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Coraz cze$ciej w literaturze spotykamy
Viktor Mayer-Schénberger sie¢ z pojeciem big data. Analizujac rézno-
Kanfjerh CHRNE rodnoé¢ technologii cyfrowych, zdajemy
~ _//—\{ sobie sprawe, ze internet dal nam mozli-
( wos¢ komunikowania sie m.in. ze $wiatem.
' WA I Co nam zatem da big data? Termin ten po-
gl , jawit sie¢ w ostatnich latach i jest tak samo
znany jak na przyklad rozwiazania chmu-
rowe. Wedtug autoréw omawianej ksigzki
big data ,,odnosi si¢ do naszych nabytych
e umiejetnosci  przetwarzania ogromnych
ora zmieni

nasze my$lenie, ilosci informacji, ich btyskawicznej anali-
prace i zycie zy i wyciagania odkrywczych wnioskow”
(informacja na czwartej stronie oklad-
ki). Autorami publikacji sa badacze in-
ternetu: pierwszy z nich jest profesorem
Uniwersytetu w Oxfordzie, drugi dziennikarzem z ,The Economist”.
Przedmiotem ich analizy saq dane. Przyrost danych w dzisiejszym swiecie
jest ogromny. Jest to znaczace wyzwanie dla wielu instytucji, poniewaz sa
dla nich nowym obszarem dziatania, a przy takiej ilosci powstaje problem

z ich wykorzystaniem, przechowywaniem i zarzadzaniem.

Ksiazka sklada si¢ z dziesigciu rozdziatow. W pierwszym, zatytuto-
wanym Terazniejszos¢ opisana zostala m.in. wyszukiwarka Google pod
wzgledem liczby archiwizowanych tam zapytan. Kazdego dnia do wy-
szukiwarki kierowane sa 3 miliardy zapytan. Dzigki odpowiedniemu
oprogramowaniu z danych mozna wyczyta¢ duzo wigcej. By¢ moze od-
powiedza one na pytanie, gdzie wybuchnie epidemia grypy HIN1, ktore
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linie majq najtanisze bilety lotnicze, w ktdrych supermarketach rézne do-
bra i ustugi sa najtanisze. To zjawisko postugiwania si¢ danymi i wycia-
gania z nich wnioskéw juz istnieje.

Dane analizowane sa od tysiacleci, czego dowodem sa prowadzone od
czasOw biblijnych spisy powszechne. Big data jest wyzwaniem dla nasze-
go zycia i naszej interakcji ze Swiatem. Autorzy ksiazki stawiaja teze, ze
big data niesie ze sobgq trzy zasadnicze zmiany.

Pierwsza z nich dotyczy analizy wszystkich danych, gromadzonych
na réznych serwerach i przeznaczonych do badania. Kiedys badania sta-
tystyczne opieraly si¢ wytacznie na danych wybranych losowo. Obecnie
sa badane wszystkie dane. Druga zmiana dotyczy jakosci tych danych.
Sa one zréznicowane, nieuporzadkowane. Tolerancja bledéw jest do za-
akceptowania, wazna jest ilo$¢, a nie jakos¢. Wazniejsze jest poznanie ja-
kiegos kierunku rozwoju danego zjawiska, a nie jego szczegdty. Trzecia
zmiana, bardzo istotna, prowadzi do odpowiedzi na pytanie , co sie dzie-
je?”, a nie , dlaczego?”. Odkryte zwiazki miedzy danymi przemoéwia do
nas i wskaza nam kierunek dziatania. Kiedy$ ludzie mierzyli swiat na
podstawie prob losowych. Nie mieli narzedzi do tego, by dane przetwo-
rzy¢. Obarczone one byty duzymi btedami. Badania w podgrupach nie
odzwierciedlaty wlasciwej informacji o calosci zjawiska. W obecnej erze
cyfrowej problem jest rozwiazany. Przetwarzanie danych jest szybsze.
W drugim rozdziale zatytutlowanym Wigcej jest o tym mowa. W ciagu
sekundy mozna dokonaé milionéw obliczen. Autorzy podaja przykiad
zainstalowania w Chile w 2016 roku nowego teleskopu, ktory bedzie gro-
madzil okreslona liczbe danych co pie¢ dni. Przedtem potrzebowal na
to kilka dziesigcioleci. Jeszcze niedawno badanie wycinka naszego DNA
trwato dziesie¢ lat, od 2003 roku tylko trzy dni.

Co oznacza bezlad w big data? Nad tym zastanawiajq si¢ autorzy w na-
stepnym rozdziale. Z pewnosciq przy tak ogromnej liczbie danych nie
uniknie si¢ chaosu. Liczba danych sie zwigksza, wzrasta niedoktadnosc.
W big data nie chodzi jednak o precyzje, tylko o prawdopodobienstwo. Tak
wiec majac wigksza ilos¢ danych i rézne narzedzia do ich pomiarow, zli-
kwiduje si¢ niedoktadnosci. Nalezy pamietac, ze wydajnos¢ algorytmow
poprawia sig, im wiegcej jest danych. Przykladem tego jest ttumaczenio-
wa ustuga Google, ktéra dokonuje thumaczen miedzy 60 jezykami, dzieki
zastosowaniu olbrzymiej liczby algorytméw. W roku 1954 do przettuma-
czenia pierwszego zdania przez IBM wykorzystano tylko szes¢ regut gra-
matycznych. Nastapito to w okresie zimnej wojny. Przettumaczone zdanie
po rosyjsku brzmialo , Przekazujemy mysli za posrednictwem mowy”.

Stosujac rozne narzedzia, odpowiednie oprogramowanie, dokonuje si¢
zmian w réznych dziedzinach zycia. Najwiecej jednak dzieje si¢ na rynku
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konsumpcyjnym. Walka o klienta trwa caly czas. Urzedowe statystyki sa
mato warte, ukazuja si¢ za pdzno. Kazdy z nas chce za produkt zaptacié
jak najmniej. Stworzony przez MIT projekt PriceStats dotyczy porowny-
wania cen miliondw produktéw sprzedawanych na calym $wiecie. Jest
oferta dla bankéw i réznych podmiotéw gospodarczych.

Dalej autorzy méwia o hierarchicznych systemach klasyfikacji, cze-
go przykltadem sa m.in. katalogi biblioteczne. Przy matej liczbie danych
klasyfikacja jest mozliwa. Nie jest to jednak mozliwe przy duzej ilosci
danych. Jako przyklad autorzy podaja serwis Flickr — do publikowania
zdje¢ w internecie. Do 2011 roku w serwisie tym bylo ponad 6 miliar-
dow zdjeé. Utozenie ich wedlug jakiej$ kategorii przedmiotowej byloby
niemozliwe. Klasyfikacja zostata zastapiona tagowaniem. Kazdy uzyt-
kownik, wysytajac swoje zdjecie, tworzy i dotacza opis. Brak jest wiec
standardow. Nie ma ustalonej taksonomii. Na takich zasadach dziataja
portale spolecznosciowe czy blogi. To uswiadamia, ze taksonomia jest
przezytkiem. Powinnismy, wediug autoréw, przyjac ten rozgardiasz i za-
pomniec o porzadku rzeczy, do ktdrego nasze umysty sa przyzwyczajone
od stuleci. Czy to oznacza, ze bedziemy bardziej docenia¢ niedbalstwo
zamiast doktadnosci?

Big data narzuca nam zmiany, z ktérymi powinnismy si¢ pogodzic.
Czy ten beztad bardziej zbliza nas do nowej rzeczywistosci? Trzecia zmia-
na, o ktorej pisza autorzy, jest poszukiwanie zwigzkow miedzy danymi.
Szukanie odpowiedzi na pytanie, jakie sa przyczyny tego, co si¢ dzie-
je, znajdziemy w rozdziale czwartym, zatytulowanym Korelacja. O jaka
wspolzaleznosé autorom chodzi? Czy raz zakupiona ksiazka o kwiatach
oznacza, ze bedziemy kupowacé tylko podobne pozycje? Autorzy ttuma-
cza, dlaczego grupa redaktorow, literatow pracujacych dla Amazon zo-
stata rozwigzana?

Otéz wyeliminowana zostata przez poréwnywanie zwiazkéw miedzy
danymi. Zrobily to komputery, ktore wykazaty, ze ich recenzje na stronie
internetowej nie generowaly wiekszej sprzedazy. Zysk dla firm jest naj-
wazniejszy. Dlatego rekomendacje wykonane przez komputer wyparty re-
cenzentdéw. Z tego przyktadu wynika, ze sprzedaz czegokolwiek powinna
by¢ od czego$ zalezna. Otacza nas mndstwo danych, wiec wspotzaleznos¢
jest wszedzie. Autorzy zadaja pytanie, czy stawianie hipotez w przyszto-
$ci ma sens. W swoich twierdzeniach poszli tak daleko, iz uwazaja, ze
moze nastapic , koniec teorii naukowych”. Pdzniej sie z tego wycofuja, bo
przeciez big data jest oparta na naukach $cistych: chemia, fizyka czy ma-
tematyka to przede wszystkim teorie. Tak wiec big data nie wyeliminuje
teorii, ale spowoduje zmiane sposobu nadawania sensu naszemu $wiatu.
Potrzebne beda szybsze procesory i skuteczniejsze oprogramowanie.
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Wiele aspektow naszej rzeczywistosci przekladamy na dane. Dane
prowadza nas do nowego $wiata. Kolejny, piaty rozdzial poswiecony jest
Danetyzacji. Autorzy opisali w nim proces zapisywania danych, analizo-
wania i reorganizowania. Obydwaj twierdza, ze dane powinny by¢ wy-
dobywane zewszad, bo nigdy nie wiadomo, kiedy sie przydadza. Kazda
informacje mamy zmierzy¢ i zapisa¢. Ponownie autorzy wracaja do prze-
sztosci, przypominajac nam, ze liczenie i mierzenie sa to najstarsze narze-
dzia cywilizacyjne i stanowia podstawe procesu danetyzacji.

Nie zdajemy sobie sprawy, kiedy nasze stowa staja sie danymi. W 2004
roku firma Google oglosila, ze kazda strona wszystkich ksiazek zostanie
zeskanowana. Nie byta to danetyzacja, ale cyfryzacja. Potem zrozumiano,
ze prawdziwa wartos¢ kryje sie w stowach. Potrzebna byta nowa tech-
nologia, by te ukryta wartos¢ wydoby¢. Dokonato sie to dzigki uzyciu
technologii OCR. Wszystkie znaki, wykresy, obrazy, litery zawarte w do-
kumentach sg obecnie rozpoznawalne. Dzigki temu oprogramowaniu do-
wiadujemy sie, kiedy stowa jako idee zostaly uzyte po raz pierwszy, jak
ewoluowata mysl ludzka i jak sie rozprzestrzeniala w réznych krajach.
Danetyzacja sprawita, ze powstata nowa dziedzina naukowa zwana kul-
turomika. Jest to komputerowa leksykologia, , nauka, ktéra probuje zro-
zumie¢ ludzkie zachowania i trendy kulturowe przy pomocy iloSciowej
i statystycznej analizy tekstow” (s. 116). To wlasnie danetyzacja przyczy-
nita sie rowniez do wykrywania plagiatow.

Wielu wydawcow popiera wersje elektroniczne, dla nich najwazniej-
sza jest tre$¢. To jest ich sposdb na biznes. Nie dostrzegli jednak przez
lata potrzeby, by tre$¢ zamieni¢ w dane. Prawdziwy potencjat znajduje
si¢ w danych. Informacje, jakimi dzielimy si¢ na portalach, takich jak Fa-
cebook czy Twitter, to nie tylko nic nieznaczaca gadanina. Analizowanie
zawartych tam tresci odbywa sie caly czas. Dane od tych portali kupuja
firmy, ktore stosuja techniki tzw. nacechowania emocjonalnego, czyli gro-
madza opinie klientow na temat wielu produktow. To moze by¢ wska-
zowka, np. czy film otrzyma prestizowa nagrode lub tez w jakim regionie
$wiata wybuchnie epidemia.

Autorzy uwazaja, ze dzieki big data bedziemy patrze¢ na Swiat sktada-
jacy sie gltdownie z informacji, a nie przez pryzmat zjawisk spotecznych
i przyrodniczych.

Glownym uzytkownikiem danetyzacji jest biznes, gdzie big data stuzy
do tworzenia nowych wartosci. Informacja zawsze byla wazna. Poma-
gala w strategicznych transakcjach biznesowych. Teraz w epoce big data
wszystkie dane maja wartos¢. Wiadomo jest juz, ze na sukcesy gospo-
darcze niektérych krajow wplynety wtasnie analizy danych. O tym, jaka
jest ich wartos¢ i czy mozna ja wielokrotnie wykorzystaé, dowiemy sie
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w nastepnym rozdziale. Najcenniejsza wartoscig dla handlu jest dostep
do danych osobowych. Przekonujemy si¢ o tym na co dzien, gdy jeste-
$my proszeni o wypelnienie ankiet. Wtedy to handlowcy poznaja nasze
zainteresowania, zapoznaja si¢ z naszymi opiniami, zwyczajami czy kon-
taktami z innymi konsumentami. Tworza swoje modele biznesowe nasta-
wione na zysk. Dane beda przez nich wykorzystywane tak dtugo, dopdki
beda rentowne.

Nikt si¢ nie pozbywa starych stron internetowych ze starymi zapyta-
niami, bo nie wiadomo, kiedy moga by¢ ponownie wykorzystane przez
firmy konsumenckie. Przechowywanie ich jest tanie. Innowacyjne firmy
powinny o tym pamietac.

Autorzy poruszaja réwniez w tym rozdziale problem taczenia danych
w celu wydobycia innych wartosci. Znane sa przez uzytkownikow inter-
netu tzw. mushupy — strony taczace w nowatorski sposob informacje z wie-
lu Zrédel. Migedzy innymi w ten sposdb badano zwiazek wykorzystania
telefonéw komodrkowych ze zwiekszeniem ryzyka zachorowania na raka.

Dalej autorzy pokazuja, jak wazne jest powtdrne czy kolejne wykorzy-
stanie danych. Prym wiedzie w tym wyszukiwarka Google, ktora zbiera
dane z mysla o ich rozszerzeniu. Ich projekt Street View rejestrowat nie
tylko ulice i domy, ale zapisywane byly dane GPS, sprawdzano doktad-
nos$¢ map. Projekt obejmowat rowniez zapis nazw sieci WiFi prywatnych
0sob. Jedna podréz samochodem gromadzita zbiér danych, ktore firma
wykorzystywata do innych celow.

W dalszej czesci rozdzialu autorzy pisza o wartosci danych resztko-
wych. Sa to dane, ktore powstaja jako uboczny produkt naszych dziatan
w internecie. Jest to cyfrowy $lad naszych poszukiwan. Google tego nie
lekcewazy, wyznajac zasade ,uczenia si¢ z danych”. Kazde nasze dzia-
fanie jest odbierane jako sygnatl, ktéry poddany analizie wraca do ich
systemu. Powtdrne wykorzystanie danych przybiera rozmaite formy. Na
przyklad przy tworzeniu poprawnej pisowni wyrazow.

Firma Google jest w tym najlepsza. Posiada najbardziej kompletny
system sprawdzania pisowni wyrazéw w réznych jezykach. Codziennie
jest on udoskonalany dzieki naszym poszukiwaniom w wyszukiwarkach.
Napisane btednie stowa znajduja sie w trzech miliardach zapytan kiero-
wanych do wyszukiwarki. Tak wiec to my wszyscy jesteSmy twdrcami
poprawnej pisowni, odpowiadajac twierdzaco na pytanie firmie Google
,czy chodzito ci 0”. Odruchowo informujemy Google, jak pisze si¢ dane
stowo.

Google pokazuje nam, ze stare zapytania nie sa $Smieciami. Sgq one
agregowane i moga by¢ przydatne wydawcom, serwisom edukacyjnym
czy tez by¢ zrodltem przewagi konkurencyjne;.
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Firmy Google i Amazon sa pionierami big data, posiadaja i udostep-
niaja nam wiele danych. Nalezy jednak pamiegtad, ze pierwszymi insty-
tucjami, ktore zaczety gromadzi¢ dane i maja ich najwiecej, sa rzady
panstw. Instytucje publiczne, co jest rzecza naturalna, zmuszaja nas
przeciez do dostarczenia danych. Firmy prywatne musza si¢ o nie starac.
Generalnie wladze zawsze beda mie¢ wiecej danych. W zwigzku z tym
powstajgq nowe inicjatywy Open Government Data (OGD), majace na celu
udostepnienie danych obywatelom. Oczywiscie tylko tych danych, ktére
nie zagrazaja bezpieczenstwu panstwa i prywatnosci osob.

Przetomem w idei OGD na calym $wiecie byl pierwszy dzien pre-
zydentury Obamy, kiedy nakazal on agencjom federalnym udostepnié
taka liczbe danych jak to mozliwe. Efektem tej odwaznej decyzji byto po-
wstanie strony data.gov. Wzorem USA w innych panistwach tez zacze-
to wciela¢ ideg otwartego dostepu do danych rzadowych. Dla zwyklego
obywatela oznacza to, ze moze on od urzednikow domagad sie wgladu
do danych, o ktore kiedys nie mial odwagi nawet zapytac.

Przyktadem wykorzystania otwartych danych rzadowych sa réwniez
strony, gdzie uzytkownicy moga dowiedzie¢ sie, ze np. niesprzyjajaca
pogoda moze opdznié loty samolotéw. Jednostki, ktore nie gromadza da-
nych ani nie kontrolujq ich przeptywu, maja dostep do nich i wykorzy-
stuja je, zeby stworzy¢ nowa wartos¢.

Ostatnia kwestig poruszana przez autoréw w rozdziale o wartosci da-
nych jest ich wycena. Powstaje wiele gietd, ktore eksperymentujq z wy-
ceng danych. Réznica miedzy warto$cia ksiegowa a rynkowa danych to
warto$ci niematerialne i prawne. Wiele firm zrezygnowato z uwzglednie-
nia ich w swoich bilansach. Wiele danych jest ,,uépionych”, nie do wyce-
ny. Sprzedaje sie licencje na nie. Brak jest konkretnego modelu wyceny.
Sam fakt posiadania danych niewiele znaczy. Liczy sie potencjat ukryty
w danych i mozliwos$¢ ich wielokrotnego uzycia do nowych celow, czyli
wedlug autoréw wartos¢ opcyjna.

W nastepnym rozdziale — Implikacje — autorzy analizujq sposoéb wyko-
rzystania przez firmy big data do swoich dziatan. Opisujq kazda kategorie
posiadaczy danych, charakteryzujac ich za pomoca trzech czynnikéw: po-
siadanie danych, umiejetnosci i idee. Te firmy, ktére posiadaja dane, nie
zawsze wydobywaja z nich wartos¢. Przykladem jest ponownie Twitter,
ktory zdajac sobie sprawe z posiadanego bogactwa danych, zapropono-
wal innym firmom udzielenie licencji na wykorzystanie swoich danych.
W drugiej grupie firm znajduja sie¢ firmy konsultingowe, analityczne,
sprzedajace nowe technologie. Charakteryzujq si¢ one kreatywnoscig, nie
maja dostepu do danych, ale wiedza, jak je wykorzysta¢. Natomiast trze-
cia grupa firm ma pozytywne nastawienie do big data. Zatozyciele tych
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firm i osoby tam pracujace majgq wyjatkowe pomysty na wykorzystanie
danych i wydobywajq z nich nowe wartosci. W zwiazku z tym autorzy
nadmieniaja, ze w ostatnich latach mamy do czynienia z nowym zawo-
dem. Jest to badacz danych, ekspert od danych, ktdry jest troche staty-
stykiem, programista i infografikiem. To zawdd z przysztoscia. Beda sie
liczyty umiejetnosci wydobycia cennych informacji. Analizy eksperckie
przeprowadzane w réznych branzach moga straci¢ na znaczeniu. Spe-
gjalista od analizy danych nie musi by¢ ekspertem np. w medycynie.
Nastepstwa analizy danych moga by¢ rézne. Autorzy podajq wiele przy-
ktadow. Rozdziat koncza rozwazaniami na temat kwestii uzytecznosci
danych i zmian struktury catych branz. Dotychczas, méwiac o przewadze
konkurencyjnej jakiej$ firmy, mieliSmy na mysli wykorzystanie zasoboéw
materialnych. Obecnie zZrodtem tej przewagi staje si¢ big data. Wy$cig ma-
tych i duzych firm juz trwa.

Big data ma réwniez swoje mroczne strony. To nowe zjawisko wplywa
na nasza prywatnosc i poczucie wolnosci. Przeczytamy o tym w rozdzia-
le Zagrozenia. Rozdziat ten zaczyna sie od omdwienia dziatalnosci Stasi
(stuzba bezpieczenstwa NRD), najbardziej rozbudowanego systemu in-
wigilacji obywateli, i poréwnania liczby akt tej stuzby z ilo$cia groma-
dzonych o nas danych obecnie. Autorzy pisza o nieodpowiedzialnym
przekazywaniu danych podmiotom, ktére wykorzystujac swoja wtadze,
w przeszlosci dzialaly na szkode obywateli. Niechlubnym tego przykia-
dem jest uzycie holenderskich akt cywilnych do aresztowan Zydéw i ich
eksterminacji. Kwestia odpowiedzialnosci za przekazywanie danych jest
niezwykle wazna.

Dalej autorzy kontynuuja watek inwigilowania obywateli. Latwo sig
domysli¢, ze jesteSmy pod ciagla obserwacja, bo korzystamy z kart kredy-
towych, telefonéw komorkowych, podajemy swoj numer PESEL, jesli sy-
tuacja tego wymaga. W narzedzia, ktdrymi si¢ postugujemy, wbudowane
jest oprogramowanie do przechwytywania danych. Cieszymy sig¢, majac
GPS w naszych smartfonach, ale tym samym policja zna nasza geoloka-
lizacje. Zachowanie naszej intymnosci zycia prywatnego jest minimalne.
Zgromadzone o nas dzisiaj informacje sa wieksze niz kiedykolwiek wcze-
$niej. W kolejnych czesciach tego rozdziatu autorzy omawiaja ponownie
portale spotecznosciowe, gdzie wedtug nich ,cztowiek jest postrzegany
jako suma relacji spotecznych, interakcji online i ulubionych tresci”. Nie
da si¢ ukry¢, ze obecne sposoby inwigilowania przekazuja ogrom infor-
macji réznym stuzbom panstwowym i przedsigbiorstwom. Nie musza
by¢ one wykorzystane natychmiast, ale gromadzone wiadomosci o da-
nej osobie moga by¢ uzyte pozniej, np. przy popetnieniu przestepstwa.
Kolejna czes¢ tego rozdziatu poswiecona jest zagadnieniu kary. Czy big
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data, profilujac osobe, odkrywajac jej sktonnosci, wskaze np. policji po-
tencjalnego przestepce, morderce, a policja aresztuje go za zamiar popel-
nienia morderstwa. Wykorzystanie prognoz w sadownictwie wydaje si¢
nowym problemem epoki big data. Zjawisko to daje kuszace perspektywy
i jest jednoczesnie niehumanitarne. Kazdemu z nas zalezy na porzadku
publicznym i bezpieczenistwie, ale bronimy si¢ przed wizja bycia spole-
czenstwem sportretowanym.

W ostatnich czesciach tego rozdziatu autorzy pisza o dyktaturze danych
i ciemnej stronie big data. Z przeprowadzonych analiz wytania si¢ obraz gi-
gantycznych liczb i ich niewlasciwego wykorzystania. Nie zawsze liczby
odpowiadaja za sukces w naszych dziataniach. Oceny szkolne, zyciorysy
nie odzwierciedlaja naszych umiejetnosci. Wazne sa uczucia, nasze in-
tuicje, czego najlepszym przykladem jest wprowadzenie na rynek przez
Steve’a Jobsa iPoda, iPhone’a, iPada bez przeprowadzenia jakichkolwiek
badan rynkowych.

Zjawisko big data wkroczyto w nasze zycie prywatne tak bardzo,
ze niektore modele prawne chroniace nasza prywatnos$¢ sa juz moc-
no przestarzate.

W przedostatnim rozdziale — Kontrola — autorzy rozwazaja kwestie sze-
roko pojetej kontroli big data i nowych regulacji prawnych.

Uzytkownicy danych musza by¢ odpowiedzialni za swoje dziatania.
Dotychczasowe prawo wobec nowych wyzwan nie daje instytucjonalne-
go wsparcia osobom poszkodowanym przez big data ani nie gwarantu-
je wolnosci dziatania osobom zajmujacym sie udostepnianiem danych.
Na obecnym etapie brak jest definicji uzycia kategorii danych w réznych
okresach. Autorzy sugeruja wiec, zeby dla zbilansowania korzysci dla
jednych i unikniecia zagrozen dla drugich wprowadzi¢ czasowa bariere
wykorzystania danych, tak by np. reklamodawcy nie mogli zidentyfiko-
wacd poszczegolnych osob.

W dalszej czesci tego rozdzialu autorzy duzo uwagi poswiecili nowym
specjalistom — algorytmikom. Sa to eksperci dziatajacy w takich dziedzi-
nach jak matematyka, statystyka, informatyka, zatrudniani sa w organi-
zacjach, firmach, pilnuja interesu tych firm i dbaja o dobro oséb, ktérych
dotycza analizy. Beda oni réwniez udziela¢ instytucjom rzadowym
wskazéwek dotyczacych wykorzystania big data w sektorze publicznym.
Charakteryzowac ich bedzie bezstronnos¢, dyskrecja, kompetencje i pro-
fesjonalizm. Niespelnienie tych standardéw moze zakonczy¢ sie spra-
wa sadowa.

Pojawienie si¢ audytu algorytméw, wedtug autorow, to powstrzyma-
nie wielu nieczystych dziatan big data. Rozdzial ten autorzy koncza rozwa-
zaniami dotyczacymi wprowadzenia na poczatku XIX wieku przepiséw
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antytrustowych, zapobiegajacych dominacji jednej firmy. W kontekscie
branzy technologicznej i szeroko pojetej wymiany danych jest to bar-
dzo wazne.

Omawiana ksiazka konczy sie rozdziatem Przysztosé. Konkluzje auto-
row sa interesujace. Stwierdzajq mianowicie, ze ludzko$¢ zmierzy sie ze
zmianami, ktore beda wigksze od epokowych odkry¢ z przesztosci, ze
wiedza kiedys zdobyta stuzyla nam do zrozumienia przesztosci, nato-
miast dzieki danym bedacym w posiadaniu firm bedzie mozna przewi-
dzie¢ przysztosc.

Moze dzieki big data Swiat stanie si¢ bardziej zrozumiaty i znajdzie-
my rozwigzania globalnych probleméw. Z pewnoscia big data zmienia
nasze zycie i sprawia, ze nasze dzialania przynosza wiecej korzysci niz
strat. Zyjemy w czasach, gdy mozliwosci techniczne wyprzedzaja ludzka
$Swiadomos$¢. Nie zwalnia nas to z prawa do ksztattowania naszej przy-
sztosci. Z narzedzia, jakim jest big data, nalezy madrze i sprawnie korzy-
sta¢, tak by chronié¢ nasze czlowieczenstwo — intuicje, zdrowy rozsadek,
wolnos¢ wyboru. ,Wielkos¢ cztowieka jest tym, czego nie ujawnia algo-
rytmy i procesory” (s. 256).

Podsumowujac, recenzowana ksiazke mozna uznaé¢ za wyjatkowa
w ofercie publikacji przedstawiajacych nowe zjawiska. Cata praca poswie-
cona jest analizie danych. Dotyczy nowych technologii i spoteczeristwa.
Podziat i kolejnos$¢ poszczegolnych rozdziatow sa logiczne. Znajdziemy
w niej wiele przekonujacych przykltadow zastosowania big data w dziatal-
nosci gospodarczej, dziataniach rzadowych i w zyciu kazdego z nas. Nie-
ktore tezy autorow sa kontrowersyjne i trudno si¢ z nimi zgodzi¢. Ksiazke
goraco polecam.






