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I. INNOWACYIJNY UKYAD ZABEZPIECZAJACY I JEGO FUNKCIJE

1. ISTOTA INNOWACYJNEGO UKLADU ZABEZPIECZAJACEGO

Opisujac instytucjonalne ,podtoze ruchu racjonalizatorskiego, si¢ga sig
do momentu narodzin tego ruchu, do powstatych i istniejacych form, kon-
kurséw, turniejéw. Jest to w zasadzie opis genezy i funkcjonowania in-
stytucji obstugujacej ruch czy tez w jaki§ sposdb i w pewnej mierze go
wyznaczajacych.

Opisujac wiec te stron¢ innowacji, koncentrujemy uwage na ukta-
dzie decyzyjno-zabezpieczajacym ruchu innowa-
cyjnego. Ujety szeroko obejmuje wszelkie komérki organizacyjne
réznorodnych instytucji, zrzeszen, stowarzyszen, ktérych funkcjonowanie
powiazane jest z innowacjami. Obejmuje wigc organa niektorych insty-
tucji centralnych. Do uktadu tego mozna zaliczy¢é réwniez niektdre
przedsiebiorstwa o ogdlnokrajowym zasiggu dziatania, zajmujacego sig
upowszechnianiem i wdrazaniem wynalazkéw oraz usprawnien'. Oma-
wiany tu uktad’ obejmuje takze jego czeéé lokalna. Wreszcie czeécia tego
uktadu sa ogniwa najnizszego szczebla — zawodowego. Na tym poziomie
zauwazamy istnienie wielu ogniw i osrodkdow zainteresowanych, a nawet
i statutowo zobowiazanych do obstugi ruchu wynalazczego i racjonali-
zatorskiego. Sa ogniwa zaktadowe zajmujace si¢ ekonomiczno-finansowa
strona obstugi innowacji. Ponadto wystepuja takze instytucje prawne:
pomagajace w ochronie, rozstrzygajace spory etc. (prowadzace m. in.
pracowniczy, zaktadowy rejestr innowacji), ogniwa zawierajace umowy

' Na przyktad przedsigebiorstwo wdrazajace i upowszechniajace postep tech-
niczny i organizacyjny ,Posteor” we Wroctawiu, skupiajace 100 pracownikéw wy-
pracowuje 300 mln z}t rocznie efektow, tj. wigcej niz wypracowuje rocznie przed-
sigbiorstwo liczace 5 tys. pracownikéw.

> Termin ,uktad" nie jest zastosowany tu w ujeciu cybernetycznym ani syste-
mowym. Oznacza istnienie zbioru ogniw i os$rodkéw ewoluujacych ku zwartej ca-
tosci.
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o dokonanie pomystu, zajmujace si¢ planowaniem, obstuga administracyj-
na tegoz ruchu. Dziata takze na rzecz omawianego ruchu szereg innych
ogniw ogdlnozaktadowych — (propagandowych, wychowawczych.

Ogniwa, ktorych podstawowa funkcja jest bezpos$rednia obstuga oma-
wianego ruchu, nazwiemy spoteczno-zawodowymi stuzba-
mi wynalazczo-racjonalizatorskimi. Natomiast stuzby te
ujete tacznie ze wszystkimi ogniwami, o$rodkami czy rolami w poszcze-
golnych instytucjach, wspodtdziatajace, pomagajace, zajmujace si¢ ubocz-
nie omawiana tu dziatalno$cia, okre§lamy innowacyjnym ukta-
dem decyzyjno-zabezpieczajacym. Poddajac analizie je-
den z jego szczebli — zakltadowy, lokalny, centralny — nie mozna za-
pomnieé o zbadaniu i scharakteryzowaniu relacji miedzy tymi szczeblami.

2. FUNKCJE UKLADU DECYZYINO-ZABEZPIECZAJACEGO

Poszczegdlnym uktadom danego szczebla odpowiada zbidér funkcji (za-
Yozone zadania), ktére sa tym ogdlniejsze (strategiczne), im wyzszego do-
tycza szczebla. Mozna wiec stwierdzié, ze szczebel centralny realizuje
funkcje ,,strategiczne” innowacyjnosci, szczebel lokalny — funkcje eta-
powe, bardziej konkretne, zaktadowy za$ realizuje cele operacyjne (zada-
nia),

W tym miejscu scharakteryzujemy najwazniejsze funkcje uktadu de-
cyzyjno-zabezpieczajacego; natomiast nie bedziemy charakteryzowad
szczegdtowych zadan stojacych przed poszczegdlnymi instytucjami, osrod-
kami i ogniwami. Do najwazniejszych funkcji uktadu decyzyjno-zabez-
pieczajacego naleza: 1) funkcja wspomagajaco-realizacyjna, 2) funkcja
rezultatowo-gospodarcza (ekonomiczno-finansowa), 3) funkcja informa-
cyjno-popularyzatorska oraz szkoleniowa, 4) funkcja spoteczno-os$wiatowa
i spoteczno-integracyjna, 5) funkcja ochronna, ,zabezpieczajaca", 6) funk-
cja stabilizacyjno-utrwalajaca. ,

Podstawowa funkcja uktadu — wspomagajaco-realizacyj-
na’ — polega na sprofasjonalizowanym i upanstwowionym uzupelnianiu
aktywno$ci innowacyjnej autoréw oraz czesciowym prowadzeniu jej w za-
stepstwie tychze. Obejmuje ona pomoc w dopracowaniu pomystu, dziata
na rzecz jego realizacji, zastosowania i upowszechniania. Wiaze si¢ z za-
bezpieczaniem warunkow materialnych dla realizacji projektow. Ponadto
funkcja ta wiaze si¢ z zabezpieczaniem wdrozen i zastosowan. Polega
takze na ocenianiu, decydowaniu, kupowaniu projektow.

Kolejna funkcja rezultatowo-gospodarcza polega na do-

’ Od prawnej strony wyraza ja m. in. obowiazek niesienia pomocy innowato-
rom przez uktad decyzyjno-zabezpieczajacy. Por. art. 9 pkt. 1 Ustawy o Wynalaz-
czosci z 1972 r. oraz Rozporzadzenie RM z 11.12.1972 r. w sprawie projektow wy-
nalazczych.



Socjologiczne problemy ksztaltowania aktywno$ci innowacyjnej 257

starczaniu korzys$ci (materialnych i finansowych) zaktadowi, innowatorom
oraz osobom wspotdziatajacym z nimi; wiaze si¢ posrednio z uszczupla-
niem funduszu zaktadowego i pomnazaniem wzbogacenia innowatora.
Yaczy si¢ rowniez z wydatkami: niezwtocznym (nie dtuzej niz 1 miesiac)
dokonywaniem zwrotu tworcom projektéw — poniesionych Kkosztéw
w zwiazku z wykonaniem projektu; wyptacaniem twdércom tymczasowe-
go wynagrodzenia w zalezno$ci od efektéw i wyptacaniem odrgbnych wy-
nagrodzen za opracowanie dokumentacji oraz wyptacaniem nagrod.

Funkcja informacyjno-popularyzatorska oraz szko-
leniowa, dotyczaca informacji ,,patentowej” i naukowo-technicznej, «po-
lega na przekazywaniu wiedzy o wszelkich aspektach innowacji, o pra-
wach i obowiazkach z nia zwiazanych, o warunkach, terminach i okolicz-
nosciach prowadzonych przedsiewzie¢ innowacyjnych. Réwnolegle pro-
wadzi si¢ popularyzacje osiagnie¢ innowacyjnych, analize przydatno$ci
dziatan racjonalizatorskich i wynalazczych dla konkretnego zaktadu. Po-
pularyzacja wiaze si¢ z elementami zach¢cania do podjecia dziatan inno-
wacyjnych wynalazcédw czy racjonalizatoréw, do kontynuacji rol.

Nastepna funkcja spoteczno-o$swiatowa i spoteczno-
-integracyjna polega na spotecznym scalaniu oséb wokét innowacji,
tworzeniu ze zbioréw osOb — grup zainteresowan, grup wynalazcéw, ra-
cjonalizatoréw, w ktérych odbywa si¢ poszerzanie wiedzy i z ktdérych
to tworza si¢ intencjonalne zespoty racjonalizatorskie.

Inna funkcja — ochronna, ,zabezpieczajaca" — polega
na ochronie prawa autorskiego i prawa wtasnosci oraz prawa do hono-
rarium racjonalizatoréw. Realizowana jest poprzez sady i inne instytucje.
Spetnia si¢ w jej obrebie funkcje mediacyjne w mys$l zasady: ,nie badz
sedzia we wtasnej sprawie". W szczegdlnosci funkcja ta polega na do-
puszczeniu innowatoréw do udziatu w pracach zwiazanych z ocena pro-
jektu oraz wiaze si¢ z wtaczeniem, w pewnym sensie ,rzecznika" §ro-
dowiska, celem reprezentowania interesOw innowatorow, dopuszczeniem
innowatoréw do udzialu w pracach zwiazanych z realizacja projektu,
wniesieniem wniosku wynalazczego do Urzedu Patentowego.

Funkcja stabilizujaco-utrwalajaca polega na zabezpie-
czaniu istnienia uktadu, jego ciagtosci, w tym na rozszerzaniu zakresu
planowanych prac, formutowaniu wtasnych argumentacji, uzasadnien
swej dziatalno$ci, potrzeby jej rozszerzenia i wzbogacenia. Wiaze si¢
takze z zabezpieczaniem wymiany wlasnej kadry, zapewnianiem napty-
wu oséb bedacych podmiotem zainteresowan omawianego uktadu.

Poréwnujac funkcje uktadu z funkcjami innowacji i aktywno$ci za-
uwazamy, ze w omawianych obecnie, mniejszy akcent jest potozony na
pozamaterialne wartosci, jakie w wyniku innowacji osiaga wynalazca
czy racjonalizator, a takze na osobotwdrcze, harmonizujace — integra-
tywne czy wychowawcze. Wigkszy nacisk jest potozony na stroneg for-
malna, zwiazana z przyjmowaniem, realizacja, zastosowaniem i upow-

17 Ruch Prawniczy 184



258 Janina Stankiewicz, Jerzy Walkowiak

szechnianiem innowacji, organizowaniem stymulacji czy ,,naborem" inno-
watorow. Mniejsze znaczenie ma takze funkcja spoteczno-polityczna, a w
szczegdlnosci ideologiczna — wiazaca si¢ z dazeniem do ,,urobotniczenia”,
a takze umasowienia ruchu innowacyjnego. Te rdéznice biora si¢ z innego
odniesienia rozpatrywania dziatalnosci innowacyjnej, odmiennego — Ww
poréwnaniu z aktywnoécia i innowacjami'. Ogét spetnianych funkcji
przez innowacyjny uktad decyzyjno-zabezpieczajacy okre$§lamy mianem
dziatalno$ci na rzecz innowacji albo dziatalnodcia
innowacyjna.

Dziatalno$¢ innowacyjna rézni si¢ od aktywno$ci innowacyjnej pod
kilkoma wzgledami: 1) sama przez si¢ nie owocuje powstaniem projek-
téw, bezposrednio i wytacznie nie polega na ich realizowaniu czy wdra-
zaniu ani tez stosowaniu; jednakze partycypuje w tych pracach, a zwlasz-
cza w upowszechnianiu; przyjmuje do zastosowania innowacje doko-
nane w innych zaktadach; 2) jest w czgéci sprofesjonalizowana, zetaty-
zowana, w czesci za$ spoteczna; przypomina wiec nurt innowacji stuzbo-

wych z zakresu racjonalizacji i wynalazczo$ci — brakuje natomiast od-
powiednika innowacji utajonych; 3) dziatalnoSci tej towarzysza i silnie nia
steruja zobiektywizowane formy $wiadomo$ci — wytwory regulaminowe,

przepisy prawne okreslajace limity, normatywy, ktdore stanowia ramy,
a zarazem sktadnik samej dziatalno$ci i rownoczesnie elementy nie po-
zostajace bez znaczenia dla innowacyjnej aktywnos$ci zaktadowej.

II. SPOSOBY REALIZACJI FUNKCJI INNOWACYJNEGO UKEADU
DECYZYJNO-ZABEZPIECZAJACEGO

Sposoby realizacji funkcji i zadan uktadu decyzyjno-zabezpieczajacego
to metody dziatania stuzace uzyskiwaniu optymalnych efektéw innowa-
cji. Ich podstawa wyodr¢gbniania jest to, jak w praktyce innowacyjnej
realizuja ogdlne prawne zasady dotyczace omawianego ruchu. Chodzi
o trzy najwazniejsze zasady. Pierwsza jest zasada wspdtdziatania wszy-
stkich komoérek organizacyjnych jgu ’ przy wspéipracy ze zwiazkami za-
wodowymi, stowarzyszeniami naukowo-technicznymi, Klubem Techniki
i Racjonalizatorstwa (KTiR) i innymi organizaejaimi spotecznymi w reali-
zacji celow innowacji. Druga jest zasada zespotowego kierowania przez
uktad, aktywno$cia innowacyjna. Wynika stad, ze racjonalizacje i wyna-
lazczo$¢ traktuje sie jako znaczacy sktadnik postepu technicznego i twoér-
czy czynnik rozwoju gospodarczego popierany przez panstwo’. Trzecia

* Problematyke t¢ — gdy chodzi o funkcje aktywnoéci innowacyjnej — sze-
rzej omawiamy w punkcie 6 artykutu Whynalazczos¢é i racjonalizacia w  swietle
socjologicznych  refleksji  nad innowacjami. Szkic ztozony do druku w Studiach
Socjologicznych.

° Skrét ten oznacza: jednostka gospodarki uspotecznione;j.

* Por. Ustawa o Wynalazczosci.
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jest zasada wzajemnego skoordynowania pomocy udzielanej innowatorom,
popierania wynalazczodci i racjonalizacji”

Wsréd sposobow realizacji funkcji innowacyjnego uktadu decyzyjno-
-zabezpieczajacego teoretycznie mozna wyroznié: 1) wytaczna, wyekspo-
nowana dziatalno$¢ innowacyjnych stuzb zaktadowych, komérek racjona-
lizacji i KTiR-u; 2) dziatalno$¢ oparta o wspdtdziatanie i wspdiprace spo-
teczno-zawodowych stuzb wynalazczych z innymi ogniwami zakladowy-
mi; 3) dziatalno$¢ stuzb zawodowych, taczona ze stymulacja lokalna;
4) dziatalno$¢ przebiegajaca niemal wylacznie wedle centralnych, odgor-
nych ustalen normatywno-organizacyjnych i administracyjnych.

W okresie badan {1970 - 1980), w dobie faktycznego centralizowania
wszelkich form spotecznej aktywnosci, dziatan gospodarczych przy po-
zorowaniu formalnej demokratyzacji w omawianej dziedzinie zycia, nie-
mal nie do pomys$lenia bylo istnienie tylko i wytacznie uktadu kieruja-
cego si¢ wlasnymi zaktadowymi celami oraz potrzebami innowatorow
i interesami grup celowych, ktére oni tworza. W zaktadowej praktyce
innowacyjnej mozna wicc moéwié przede wszystkim o réznej wadze na-
dawanej w tej dziatalnosci badz celom centralnym, lokalnym, w tym zle-
conym przez jednostki gospodarcze wyzszego szczebla, badz zaktadowym.
Mozna wigc wydzieli¢ trzy sposoby dziatan: a) przedktadajacy wlasne,
zaktadowe zadania innowacyjne, formy dziatan, ustalonych i dobieranych
pod presja potrzeb innowatordw i interesdw grup, w ktérych sa zrzesze-
ni, ponad cele dyktowane centralnie. Sposoby ich realizowania, formy
organizacji etc., a zarazem uczestniczenie w realizacji danych central-
nych zadan sa spetnione w takiej mierze, by nie zosta¢ uznanym za boj-
kotujacych centrale. Taki sposdb realizacji celéw ogniwa centralnego
w uktadzie catosciowym okreslamy jako zorientowany na spra-
wy bazy. Przystaje on do teoretycznych wyrdznien zaprezentowanych
w punktach 1 i 2; b) akcentujacy cele wtasnego szczebla i cele lokalne
(wojewddztwa, zjednoczenia) — jako rownorzedne, rownie starannie je
realizujacy, z tym ze cze$ciej elementy lokalne uktadu pozazaktadowego
wykorzystywane sa do realizacji zadan zaktadowych. Ten sposéb realiza-
cji nazwiemy umiarkowanym; c) realizujacy jedynie cele zlecone
centralnie, stosujacy formy i przejawiajacy wytyczone kierunki dziatan,
akcentujace wage tych dziatan, ktére sa odgodrnie wskazane, a nie tych,
ktére uznano za niezbedne — w wyniku analizy sytuacji zaktadowej,
w szczegllnosdci stanu ruchu innowacyjnego w zaktadzie. Ten sposdb
dziatania okre$§limy mianem ,dyrektywnego" (aportujacego).

Przedstawmy blizsza charakterystyke sposobéw dziatalnosci innowa-
cyjnej i oszacujmy rozmiary ich wystepowania®. Stosowanie pierwszej
metody wiaze si¢ z duza samodzielnoscia, samorzutno$cia w zaspokajaniu

" Ibidem.
® Wyniki tu zaprezentowane pochodza wyltacznie z badan zrealizowanych w
przemystowych przedsigbiorstwach Zielonej Gory.

17*
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potrzeb innowatorow i intereséw zaktadu przez kadre ogniw innowacyj-
nego uktadu zabezpieczajaco-decyzyjnego. Nie znaczy to, ze wszystko to,
co dzieje sig¢ w ruchu, jest tylko wynikiem spontanicznych dziatan in-
nowatorow. Jednakze wlasne potrzeby innowatoréw umiejetnie sprze-
zone z funkcjami zaktadu, zwlaszcza w sferze ekonomiki i postepu tech-
nicznego, rozstrzygaja o kierunkach, formach dziatan, okreslaja sposoby
petnienia rdl przez innowatordw, grupy racjonalizatorskie etc. W dziata-
niach planowych znajduja wig¢c odbicie potrzeby i interesy zaltogi, grup
innowatoréw i zaktadu.

Celem takiego sposobu dziatan jest dazenie do ukierunkowania jed-
nostkowej aktywnosci innowatoréw, zgodnie z potrzebami zatogi i zakta-
du oraz zainteresowaniami grup i poszczegdlnych innowatoréw. Osoby
przejawiajace ten sposdb dziatania stwierdzaja, ze nie styszaty, aby od-
gorne zalecenia zmusity cztowiecka do mys$lenia, nie sadza, aby wytycz-
ne mogty cokolwiek zmieni¢ albo kogokolwiek zmusi¢ do aktywnosci in-
nowacyjnej, stad jedynie zasadne sa wewnatrzzaktadowe dziatania w
gruncie rzeczy dopuszczajace ,,doping odwotujacy si¢ do pobudek osobi-
stych". Byty np. préby odgérnego ukierunkowania innowacji, np. na
transport wewnatrzzaktadowy — nie zdaty egzaminu. Z rezultatéw badan
dowiadujemy sig, ze odgdrne zalecenia powoduja, iz pojawia si¢ jedynie
dziatalno$¢ pozorna. Styl ten rozwija si¢ w tych zaktadach, gdzie nie ma
odpowiedniej atmosfery wokdt ruchu innowacyjnego.

Omawiany tu sposdb dziatan szczegdlnie silnie wiaze si¢ ze wspdidzia-
taniem i wspOtpraca wszystkich osdéb zajmujacych sie innowacja wszel-
kich ogniw i osrodkéw zaktadowych. Jednakze i w tym sposobie wyste-
puja elementy ,kierowania centralnego', np. samo powolywanie KTiR
opiera si¢ na centralnych ustaleniach, lecz na ogét — zatozenie klubu —
zrzeszenia, sformalizowanie ruchu innowacyjnego nastapito wéwczas, gdy
rozmiary aktywnos$ci innowacyjnej i potrzeby innowatoréw — fakt ten
uczynity koniecznym. Tak wigc i tu sktadniki ustalone centralnie sa
wyznaczone tylko epigenetycznie. Dla tego sposobu dziatania charaktery-
styczna jest zaktadowa triada’ podmiotéw innowacyjnej dziatalnosci:
dziat postepu technicznego i mieszczaca sic w jego obregbie komodrka wy-
nalazczo$ci lub racjonalizacji — reprezentujaca interesy zaktadu i dy-
rekcji; KTiR — reprezentujacy na ogét (choé nie zawsze) interesy zbio-
rowosci innowatorédw oraz zwiazki zawodowe — reprezentujace w zato-
zeniu interesy zwiazkowcdw, a w zasadzie broniace interesdéw catych za-
Yog, Pierwszy ogniskuje swa uwage na stronie merytorycznej dziatalnosci
i finansowo-umownej obstudze, eksperymentatorsko-doradczej oraz pro-
bach i wdrozeniach; drugi —- na merytorycznej i doradczo-ochronnej,
a trzeci — gtdwnie na finansowe;j.

’ Celowo uzyto okre$lenia triada, chcac zaakcentowaé faktyczne wspéidziata-
nie ze soba poszczegdlnych ogniw charakteryzowanej catosci.
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W tej triadzie podstawowa role odgrywa KTiR'". Pozostate ogniwa
ujmowane sa, jako ,,wspotdziatajace". Z tego wzgledu wskazemy najwaz-
niejsze zadania realizowane przez KTiR-y. Z badan wynika, ze: 1) infor-
muja, popularyzuja i szkola, 2) opiniuja, oceniaja efekty rozwiazan, 3)
uczestnicza w ich realizacji i przygotowaniach do zastosowan, 4) upow-
szechniaja i pomagaja w przyjeciu do upowszechnienia pomystéw od in-
nych jgu, 5) konsultuja, doradzaja technicznie i dokonuja ekspertyz, 6)
reguluja aktywno$¢ innowacyjna wprowadzajac réznorodne regulaminy,
7) mobilizuja, zachecaja poprzez ogloszenia wynikow i organizowanie kon-
kurséw, 8) ukierunkowuja innowacje, 9) inicjuja imprezy i zajgcia o cha-
rakterze pozainstytucjonalnym, jako nagrody za udzial w dotychczaso-
wym ruchu innowacyjnym i bodzce dla przysztego udziatu.

Kolejne ogniwo triady — zwiazki zawodowe — uczestnicza w organi-
zowaniu réznorodnych konkurséw, w szczegdlnosci fundowaniu nagréd
(przewodniczacy RZ); biora udziat w ocenie i kontroli tej dziatalno$ci. Na
posiedzeniach RZ ocenia si¢ stan racjonalizacji i wynalazczo$ci, ocenia si¢
tez funkcjonowanie komisji d/s wynalazczos$ci i racjonalizacji. Ocenia sie
opdznienia we wdrazaniu wnioskow, analizuje przyczyny opdznien, 'listala
si¢ sposoby przyspieszania realizacji projektéw wynalazczych.

Drugi sposéb prowadzenia dziatalno$ci nie akcen-
tuje tak silnie dziatan wewnatrzzaktadowych i nie ogranicza si¢ do sfer
zaktadowych. Uktad zaktadowy sytuuje si¢ w roli partnera, a nie wyko-
nawcy wzgledem dziatajacych na rzecz innowacyjnego ruchu instytucji
i urzedow pozazaktadowych, w tym lokalnych. W ramach tego sposobu
dziatania centralnie ukierunkowane realizuja: 1) uktad zakladowy
i wspomniana juz triada, a takze 2) uktad lokalny (gtéwnie z Wojewddz-
kim Klubem Techniki i Racjonalizatorstwa — WKTiR, Rada Okregowa
Zwiazkéw Zawodowych i zarzadéw oraz rad naukowych stowarzyszen
dziatajacych na danym terenie). Takiego sposobu dziatania nie sa w sta-
nie podejmowaé stabe zaktadowe kluby, gdyz nie petnia rél partneréw
wzgledem pozazaktadowej cze$ci omawianego uktadu.

W tym przypadku rola osrodkéw wojewddzkich nie sprowadza si¢ tyl-
ko do sprawowania nadzoru nad przebiegiem ruchu i dziatalno$ci inno-
wacyjnej. Powiazania WKTiR z zaktadem przejawiaja sie¢ w sktadzie Ra-
dy WKTiR, w udziale w komisjach tego klubu pracownikéw poszczegol-
nych zaktadéw. Réwniez wplyw ten dokonuje si¢ droga posrednia, po-
przez wojewddzkie ogniwa zwiazkowe i partyjne. One to wspotwyzna-
czaja faktyczne realizacje zadan WKTiR. Dodajmy, ze do chwili powsta-
nia WKTiR dziatalo potowe mniej — niz dzi§ — zaktadowych klubow
racjonalizacji i techniki.

Omowmy wiec role ogniwa podstawowego na tym wtasnie poziomie,

" KTiR jest stowarzyszona grupa oséb, dziatajacych samorzadnie, choé¢ zalez-

nych ekonomicznie od zaktadu i rady zaktadowej, a szerzej zwiazkéw zawodowych.
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a wiec WKTiR-u. Obok zadan, ktore realizuja stuzby zaktadowe, dodatko-
wo WKTiR podejmuje nastepujace dziatania: 1) informuje i popularyzuje,
a takze propaguje ruch i jego osiagnigcia; 2) szkoli innowatorow i stuzby
innowacyjne; 3) spotecznie opracowuje ekspertyzy projektow, takze pod
wzgledem ich formy prawnej; 4) opiniuje wnioski, ktéore moga by¢ zgto-
szone przez zaktad do opatentowania; 5) przeprowadza mediacje, w szcze-
golnosdci przy wycenianiu warto$ci efektow zgtaszanych projektéw, roz-
strzyga kwestie sporne; 6) mobilizuje ogniwa zaktadowe oraz innowato-
row m. in. przez organizacje wltasnych konkurséw o tematyce wynalaz-
czej i racjonalizatorskiej i realizuje inne formy wspotzawodnictwa inno-
wacyjnego; 7) nadzoruje i kontroluje niektdre sfery dziatan racjonaliza-
torskich i wynalazczych stuzb zaktadowych poprzez ocenianie, wspdlne
posiedzenia i narady oraz analiz¢ sprawozdan; obok funkcji inspirujacej
— WKTiR-y spetniaja funkcje¢ kontrolna; 8) upowszechnia projekty w
skali lokalnej; 9) gromadzi dochody z optat i wptat zaktadowych, pobie-
ranych za doradztwo i ekspertyzy projektéw innowacyjnych.

W obrebie omawianego sposobu funkcjonowania innowacyjnego ukta-
du zaibezpieczajaco-decyzyjnego, akcentujac znaczenie stuzb i uktadu za-
ktadowego, mniej niz poprzednio neguje sic znaczenie udziatu o$rodkow
i ogniw lokalnych.

StwierdziliSmy, ze WKTiR nie realizuje samodzielnie wspomnianych
zadan, a wspdtdziata — zgodnie z ustawowymi zasadami — z in-
nymi wojewddzkimi i ponadlokalnymi, mniej z centralnymi instytucjami
i organizacjami: ze stowarzyszeniami naukowo-technicznymi i ich zwiaz-
kami, ze stowarzyszeniami popularyzujacymi wiedz¢, z wojewddzkim za-
rzadem (o$rodkiem) zwiazkdw zawodowych oraz komitetem wojewddzkim
PZPR.

W praktyce w ramiach omawianego sposobu funkcjonowania innowa-
cyjnego uktadu zabezpieczajaco-decyzyjnego S$ciSle wspdipracuja cztery
podmioty szczebla lokalnego. Sa to: WKTiR, ogniwa zwiazkowe, NOT
i FSMP.

Wspdtpraca miedzy wspomnianymi instytucjami jest Scista i na co
dzien wickszo$¢ ich zadan realizuje si¢ wspdlnie. Wystgpuje m. in. w za-
kresie organizacji ruchu innowacyjnego.

Trzeéi sposdéb dziatalnos$ci wiaze sic z wylacznym wyko-
nywaniem tego, co zleci centrala .

Istnieniu i przejawianiu tego systemu dziatan sprzyja ekonomiczne
uzaleznienie KTiR-6w oraz WKTiR-6w. Pierwszych — od dyrekcji za-
ktadowych i organizacji zwiazkowych, drugich — od wojewddzkich in-
stytucji wladzy gospodarczej, politycznej, a nawet administracyjnej.

" Sposéb ten jest nastepstwem m. in. stosowania zasady centralizmu demo-
kratycznego, takze i w odniesieniu -do ruchu innowacyjnego. Jest nastgpstwem da-
zen do biurokratyzacji, zadministrowania i zetatyzowania zrzeszen i stowarzyszen
spotecznych i naukowo-technicznych.
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Dla dyrektywnego sposobu dziatan charakterystyczne jest to, ze pro-
wadzenie innowacyjnej dziatalnosci opiera si¢ niemal wyltacznie na ko-
morce wynalazczosci. Inne zaktadowe i pozazaktadowe ogniwa i o$rodki
Lustawiaja si¢" nie w rolach ogniw wspdidziatajacych, a kontroleréw
i nadzorujacych. KTiR wystepuje na ogét w roli opiniodawcy, a nie jed-
nego z podmiotdw ,,dziatalnos$ci merytorycznej".

Wtasnie w zaktadowych dziataniach tym sposobem przedstawiciele
shuzb akcentuja poprawnos$¢ schematdéw ,,administracyjnych”, wadliwo$é
dokonan spotecznych.

Ramy dla wspdtdziatania tym sposobem stanowia ogdlnopolskie prze-
pisy i skoordynowanie finansowej strony ruchu innowacyjnego z central-
nym planem finansowym. Istota tego sposobu dziatania sa wi¢c odgdrne
przepisy, zalecenia. Szczegdlny wptyw centralny dokonywat si¢ na drodze
wytycznych i ustalen CRZZ.

Ow nadzér sprawowany na co dzien nazywa si¢ opieka, popieraniem.
Sa to jednak eufemizmy kryjace dziatania o charakterze sterujacym, in-
gerujacym, ,ustawiajacym”. Nawet naczelne cialo przedstawicielskie —
Krajowa Rada Wynalazczo$ci — réwniez cze$ciowo spetniata te funkcje.

Ten odgdrny sposdb dziatan cechuje ,,uplanowienie” dziatalno$ci inno-
wacyjnej. Ma on swoje dlugoletnie tradycje; zostat bowiem zainicjowany
w pierwszych latach powojennych. Oczywidcie jest stale ulepszany i mo-
dyfikowany.

Reasumujac, 6w scentralizowany sposéb dziatan polega wiec na udzia-
le w centralnie przygotowanych i centralnie realizowanych zadaniach.
Centralnie ustala si¢ cele, do ktérych maja prowadzi¢ innowacje, co
pociaga centralnie okreslony spis tematyczny oczekiwanych czy posiada-
nych projektéw wynalazczych.

Czy wszelkie dziatania na rzecz innowacji wielu réznych ogniw, in-
stytucji, organizacji, zrzeszen i stowarzyszen stanowia cato$¢, czy sktada-
ja sie na efektywny sposdéb prowadzenia dziatalno$ci innowacyjnej. Nie
ma obecnie takiego cato$ciowego uktadu zabezpieczajaco-decyzyjnego, kto-
ry obejmowalby efektywnie dziatajace i racjonalnie usytuowane pod-
mioty szczebla zaktadowego, lokalnego i centralnego. Faktycznie — jak
dowiadujemy si¢ z rezultatéw badan — daleko jest do w petni mobiliza-
cyjnej i efektywnej dziatalno$ci omawianego uktadu.

III. KIERUNKI ZAKLADOWEJ DZIALALNOSCI
KSZTALTUJACEJ INNOWACIJE

Oprocz sposobow realizacji funkcji innowacyjnej uktadu zabezpiecza-
jaco-decyzyjnego mozna wyrézni¢ ich kierunki — na ogdt zwiazane z ob-
stuga jakiej$ strony innowacji. Mozna tu méwi¢ o dziatalnoSci: a) popu-
laryzatorsko-informacyjnej (najcze$ciej z elementami propagandy), b) sty-
mulujacej (mobilizujacej), ¢) doradczo-wspomagajacej i szkoleniowej, d)
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oceniajaco-decyzyjnej (W tym wyceniajacej), e) merytorycznej (wdroze-
niowej, upowszechniajacej).

Wspomniane wydzielenie ma postaé klasyfikacji, cho¢ faktycznie
w sposéb hardziej zblizony do rzeczywisto$ci oddawatoby je ujecie ty-
pologiczne. Na przyktad nawet dziatania tylko informacyjne moga mieé
swoj wymiar popularyzacyjny, stymulujacy etc. Stad w obrebie poszcze-
golnych kierunkéw oméwimy dziatania ujmujac je typologicznie, ze
wzgledu na gltéwne funkcje danego kierunku, a nie na ich uboczne na-
stepstwa.

1. DZIALALNOSC POPULARYZATORSKO-INFORMACYJNA

W informowaniu maja zastosowanie schematy komunikacji wewnatrz-
zaktadowej — masowej oraz migdzyludzkiej, grupowej. Nadawca in-
formacji sa ogniwa zaktadowe, pochodzi réwniez od osdéb stanowiacych
spoteczno-zawodowe stuzby wynalazczo-racjonalizatorskie, zwtaszcza od
komoérek racjonalizacji i wynalazczosci oraz KTiR-éw, a takze od sa-
mych innowatoréw. Informuje si¢ o: 1) ogdlnych podstawach wynalaz-
czosci i racjonalizacji, 2) uprawnieniach i obowiazkach innowatora, 3)
szczegdtowych formach udziatu w racjonalizacji i formach pomocy, 4)
mozliwosci poszerzania wiedzy, 5) sylwetkach innowatoréw i ich do-
robku, 6) szczegbtowych kwestiach i problemach wysunietych do in-
nowacyjnego rozwiazania, 7) imprezach towarzyszacych innowacjom, 8)
przebiegu przyjetego wniosku, realizacji harmonogramu prac zwiazanych
z wdrozeniem, stosowaniem oraz upowszechnianiem projektéw racjonali-
zatorskich czy wynalazczych.

2. DZIALANIE MOBILIZACYJNE

Mobilizowanie polega na wyzwalaniu, ukierunkowaniu, utrwa-
laniu umiej¢tnosci, zdolnoS$ci, zainteresowan jednostek i nastrojow spo-
tecznych owocujacych wynalazkami czy pomystami racjonalizatorskimi.
Przyjmuje si¢ zatozenie, ze innowatorzy samoistnie albo nie zgtosza zad-
nego pomystu, albo si¢ nie uaktywnia w maksymalnym stopniu, albo
nie w takim, jak nalezy kierunku, bez zaktadowej mobilizacji.

Cze$¢ stuzb obstugujacych innowacje wyraza stanowisko, iz ruch ra-
cjonalizatorski powinien by¢ ruchem powszechnym. Bez wzgledu na wie-
dze, cechy psychiczne pracownikéw, nalezy organizowaé réznorodne kon-
kursy racjonalizatorskie, skoro bowiem kazdy moze by¢ innowatorem,
to chodzi tylko o to, by pobudzi¢ pracownikéw do zgtaszania projektdow.
Zaktada si¢ wowczas, ze niemal kazdy pracownik taki pomyst ma przy-
gotowany ,w zanadrzu" i istnieje tylko problem, jak go wydobyé. Ten
typ dziatan skutkuje w pewnych przypadkach w nadmiernie sformali-
zowanym ruchu racjonalizatorskim.
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Inni przedstawiciele stuzb uznaja i na ogdét implicite przyjmuja teze:
tylko cze$¢ sposrod ogdtu pracownikédw ma innowacyjna zdolnosé spo-
strzegania, zapamictywania, kojarzenia, twoérczego mys$lenia zawieraja-
cego clementy fantazji i wyobrazni. Z tych. tez wzgledéw, obok orga-
nizowania przedsiewzie¢ przewidzianych harmonogramem pracy stuzb
racjonalizatorskich, gtdwny nacisk ktadzie si¢ na racjonalizacje samo-
rodna przyjmujac, ze samorzutnie pod wptywem zapotrzebowania ,o0d-
najda si¢ indywidua" i powstana zespoty, ktére sformutuja pomysty ra-
cjonalizatorskie, a nawet je zrealizuja .

Pierwsze podejscie wiaze si¢ z przeorganizowaniem procesu innowa-
cji, drugie — z zywiotowym jego rozwojem. W obu przypadkach nie
neguje si¢ znaczenia niektorych warto$ci stymulujacych do podejmowa-
nia innowacyjnego wysitku, nie zapomina si¢ — jak to okresla Glinski
w swej koncepcji zarzadzania — o motywowaniu zaréwno materialnym,
jak i ambicjonalno-moralnym i spotecznym .

Omawiany nurt dziatalno$ci mobilizacyjnej przejawia si¢ w réznorod-
nych odmianach i formach. Ws$réd odmian mozna wskazaé nastepujace:
a) konkursowo-plebiscytowe (wyrdznieniowe), b) ogdlne wspodtzawodni-
czenie, ¢) okazjonalno-imprezowe. Wyrdznienie ma na celu: 1) wilacza-
nie nowych oséb do kregu innowatoréow oraz 2) utrwalanie aktywnosci
dotychczasowych.

Najczesciej stosuje sic wspdéizawodnictwo konkursowe oraz produk-
cyjno-organizacyjne. Innowacyjne wspdtzawodnictwo dzielone jest we-
dtug przebiegéw (faz), postaci i rodzajéw innowacji. Dodatkowymi kry-
teriami podziatu sa: wiek czy typ innowacji oraz funkcje, ktéore w wy-
niku innowacji maja by¢ spetniane.

Odmiana innowacyjnej mobilizacji jest wigc wspdétzawodnictwo
produkcyjno-organizacyjne. W réoznych regulaminach wsp6t-
zawodnictwa uwzglednia si¢ wycinkowe wyniki rywalizacji dotyczacej
wynalazczos$ci i racjonalizacji.

Istotna odmiana innowacyjnej mobilizacji sa konkursy. Pow-
szechnie uwaza sie, ze kazdy konkurs dostarcza bodzcéw do podjecia
rél innowatoréw, wptywa na zwickszenie aktywnosci i ilosci zgloszen
i przyje¢ projektéw.

Z jednej strony uwaza si¢, ze prowadzenie zréznicowanych odmian
innowacyjnego wspdtzawodnictwa jest sensowne i Ww pelni zasadne.
Z drugiej jednak strony, organizowanie catego zbioru konkurséw jest

? Kwestie te szerzej omoéwiono w artykule Psychospoteczne  uwarunkowania
ruchu  racjonalizatorskiego dotyczqcego  poprawy  bezpieczeristwa pracy. Tekst zto-
zony do druku w kwartalniku Humanizacja pracy. Por. takze J. Stankiewicz,
J. Walkowiak, Niektore problemy bezpieczeristwa pracy, Humanizacja pracy 1980
nr 3, s. 50 - 51.

" Por. B. Glinski, Teoria i praktyka  zarzqdzania  przedsiebiorstwami  przemy-
stowymi. Warszawa 1964.
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z wielu wzgledéw niepozadane, wrecz szkodliwe dla ruchu innowacyj-
nego, gdyz: 1) nadmierna liczba organizatoréw, wspétorganizatoréw ,,roz-
mywa" odpowiedzialno$¢ za poziom, wyniki tych form mobilizacji, utrud-
nia wspdtdziatanie, koncentruje uwage wokot sprawozdawczosci i chwa-
lenia si¢ przez wszystkie ogniwa tym, co na ogdt robi jeden podmiot;
2) w tych warunkach, by ,zwerbowaé" uczestnikdw, ustawia si¢ tak
nisko ,,poprzeczke”, ze niemal nic nie wymaga sic od os6b majacych
uczestniczy¢ w poszczegdlnych formach wspdtzawodnictwa; czyni sig
tak przez znizanie punktacji uprawniajacej do zajmowania czotowych
miejsc przez nagrodzonych; 3) wystepuje w tej sytuacji nadmierne roz-
proszenie tematdéw, celéw; dekoncentracja wysitkdéw uczestnikdéw; 4) w ta-
kich warunkach stuzby racjonalizatorsko-wynalazcze, zamiast obstugiwaé
droge od pamystu do zastosowania projektu, zajmuja si¢ (propaganda,
organizacja, wreczaniem nagrdd etc., a szczupta ich liczba w zestawieniu
z liczba konkurséw ukazuje« nam niemozno$¢ realizacji wielu innych
znaczacych funkcji innowacyjnego uktadu zabezpieczajaco-decyzyjnego;
5) wywotuje nadmierne rozproszenie $rodkéw przeznaczonych na obstu-
ge konkurséw, nagrody za udzial w nich — czyni niemal bezbodzco-
wymi.

Kolejna forme mobilizacji stanowia osobne formy wyrdznie-
nia (poza nagrodami z tytutu udziatu i uzyskania odpowiedniego miej-
sca we wspdtzawodnictwie). Najprostsza i do$¢ skuteczna forma wyrdz-
nienia jest jednostkowe podzigkowanie taczone z elementami mobiliza-
cji. Jest nia takze wystepowanie do aktywnych racjonalizatoréw z pisem-
nym apelem o podjecie tematyki innowacyjnej. Podobna forma sa wy-
stapienia (po uptywie I poétrocza) do racjonalizatorow z pismem informu-
jacym ich o dotychczasowych osiagnieciach innowacyjnych uzyskanych
za I pdétrocze. StwierdziliSmy, ze ta forma mobilizacji twércow jest dosé
skuteczna.

Do udziatu w nurcie aktywnos$ci innowacyjnej zacheca sic rowniez
uprzyjemniajac dyskusje, narady czy konkursy.

3. DZIALALNOSC DORADCZO-WSPOMAGAJACA

Kolejny kierunek dziatalno$ci dotyczy pomocy udzielanej innowa-
torom, w szczegdlnosci racjonalizatorom i wynalazcom. Jest to kierunek
okredlony ustawowo i obejmuje réznorodne kompleksy czynno$ci doty-
czace: 1) przyjmowania wnioskéw innowacyjnych, ich rejestrowania, po-
mocy w uzupetnianiu “; 2) pomagania w prébach i realizacji; 3) szkole-
nia, nauczania. W$réd pomocy pochodzacej od uktadu zabezpieczajace-
go mozna wydzieli¢: pomoc uzyskiwana od pracownikéw komorek wy-
nalazczodci i racjonalizacji, od doradcéw technicznych i rzecznikéw pa-

' Por. cytowane uprzednio przepisy prawne.
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tentowych oraz od spotecznych aktywistow klubéw racjonalizacji i tech-
niki. Z dokumentéow urzedowych wynika, ze w zaktadach Srednio rocz-
nie udziela sic okoto 70 porad. W $wietle zebranych danych okazuje sie,
ze rozmiary udzielanej pomocy nie zaspokajaja faktycznego zapotrzebo-
wania na nia.

Z danych uzyskanych od respondentéw wynika, iz konkretna, meryto-
ryczna pomoc nie jest najlepsza. Stwierdzaja, iz przez to, ze opieka ko-
moérek technicznych, racjonalizacji i dozoru jest staba (brak pomocy
tychze oséb na warsztacie) wiele pomystéw nie zostaje zgtoszonych for-
malnie, cho¢ stosuje si¢ je. Respondenci dodaja, ze przedstawiciele in-
nowacyjnych stuzb spoteczno-zawodowych absolutnie si¢ tym stanem
rzeczy nie interesuja. Réwniez niedostateczna jest pomoc w zakresie
finansowych spraw rozliczeniowych, ktére trwaja zbyt ditugo i dopiero
po pewnym czasie sa realizowane. Mniej natomiast klopotdéw jest ze
sprawami technicznymi.

Szkolenia obejmuja udzial w naradach, konferencjach, odczytach
i wyktadach, zarédwno udziat bierny, jak i czynny, w kraju, jak i za
granica. Osobliwa forma jest roczna szkota dla racjonalizatoréw prowa-
dzona przez WKTiR. Funkcje szkoleniowe spetnia takze udzial (dzieki
wycieczkom) w wystawach krajowych i zagranicznych, gietdach i tar-
gach. Spetniaja ja takze organizowane sejmiki mtodej kadry, spotkania
z dziataczami KTiR, z racjonalizatorami innych zaktadéw — na ktérych
dochodzi do wymiany do$wiadczen. Szkolenie bywa taczone z procesami
wprowadzania do roli innowatora, a nawet z adaptacja do pracy.

4. DZIALALNOSC OCENIAJACO-DECYZYJINA

Kolejnym znaczacym sktadnikiem dziatalnosci sa dziatania oce-
niajaco-decyzyjno-transakcyjne, stanowiace istotny, a za-
razem konfliktotwdérczy sktadnik.

W poczatkowym okresie historii ruchu innowacyjnego ciag dziatan
oceniajaco-decyzyjno-transakcyjny bardzo czesto sprowadzal sie do de-
cyzji dyrektora, a wspdtodpowiedzialnym byt gtéwny ksiegowy. Z bie-
giem czasu ten kompleks dziatan ulegat réznicowaniu — funkcje ocenia-
jaca zaczal spetniaé¢ czynnik spoteczny (komisje) oraz spoteczno-zawodo-
wy. Stopniowo juz nie tylko sam dyrektor, ale komisja — na czele kto-
rej stat zastgpca dyrektora d/s techniczno-produkcyjnych, a ktorej sktad
stanowili specjaliSci, konstruktorzy, technolodzy spetniata omawiane
funkcje. Nastapito wigc zespolenie czynnika spotecznego i zawodowego
w jednej komisji. Modyfikacje wprowadzity powotywania konkursowych
komisji, ktére spetniaty bardziej spoteczna niz zawodowa funkcj¢; wcho-
dzili w jej sktad przedstawiciele ,,patronéw" i wspdlorganizatoréw inno-
wacji.

Analizujac ewolucje omawianego kierunku dziatalnosci w praktyce
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badanych zaktadéw, mozna wyrdzni¢ nastepujace ich odmiany: i) Kie-
runek tradycyjny, zarazem najbardziej autokratyczny. Ogdlnie rzecz
biorac dyrektor, gdy nie ma watpliwosci, akceptuje ztozone wnioski wy-
nalazcze czy racjonalizatorskie, a komisje sa powolywane w zaleznoSci
od potrzeb do rozstrzygnigcia ewentualnych watpliwosci dyrektora. Tym
sposobem dziata si¢ niepublicznie i niespotecznie, ewentualnie z udzia-
tem jakiego$ przedstawiciela spotecznikdéw. 2) Dziatania komisji ocenia-
jacych, aprobujacych wniosek przedtozony przez komoérke racjonaliza-
cji i wynalazczo$ci. W zasadzie po roku 1976 nastepuje zastapie-
nie stuzbowych sprofesjonalizowanych komisji, komisjami spotecznymi
nazywanymi komisjami wynalazczymi. Kazdy uczestniczacy w obradach
komisji moze przedstawi¢ swoje racje, krytykowaé ustosunkowania do-
radcow technicznych np.; zdarza si¢ tak, kiedy komisja obraduje w zam-
knictym pomieszczeniu i niektdérzy tworcy nie chca w jej obradach
uczestniczy¢. Natomiast na wydziale pracownik lepiej si¢ czuje, moze
do pomocy w obronie swego pomystu poprosi¢ kolege czy nawet techno-
loga. Wypowiedzi respondentéw potwierdzaja, ze klimat wokdtr komisji
oceniajacej wyznacza liczba sktadanych wnioskow. Tam, gdzie sa spotecz-
ne komisje i publicznie sktada si¢ wnioski, wiecej jest zgloszonych pro-
jektow, a nie tam, gdzie dziataja komisje tradycyjnie.

Kolejna odmiana omawianego kierunku dziatalno$ci — bardziej upu-
blicznienia, odtajemniczona i uspoteczniona sa tzw. gietdy (nie chodzi
o gietdy upowszechnieniowe). Maja one zblizona posta¢ do komisji pu-
blicznej. W zasadzie wigc instytucja komisji zostata zastapiona komisyj-
no-gietdowa, postacia oceniania, decydowania i transakcji'’.

5. DZIALALNOSC UPOWSZECHNIENIOWA

Konczac charakterystyke kierunkow (oraz ich odmian i form) inno-
wacyjnej dziatalno$ci uktadu decyzyjno-zabezpieczajacego zwrdéémy uwa-
ge na dziatalno$¢ upowszechnieniowa. Zajmuja si¢ nia zaréwno zakla-
dy, WKTiR, POSTEOR'", etc. Jej celem jest bezpoérednie zastosowa-
nie projektéw: 1) albo we wtasnym zaktadzie, instytucji na szersza niz
dotychczas skale; z taka odmiana upowszechnienia spotykamy si¢ rzad-
ko; 2) albo poprzez odstapienie go innym jednostkom (odptatnie lub nie-
odptatnie). ,,Czynna" odmiana upowszechnien jest popularyzacja, bier-
na — przyjmowanie projektow we wlasnej jednostce.

Wazne sa — w S$wietle prawa wynalazczego — zasady kupna-

" Komisjom gietdowym przewodniczy z urzedu dyrektor d/s technicznych,
a biora w niej udziat takze: przedstawiciel stuzby bhp, rady zaktadowej, doradca
techniczny, a takze specjaliSci z dziedzin, ktérych dotycza wnioski.

' Wyliczone podmioty rzadko wspdtdziataja ze soba. a czeéciej — rywalizuja.
Jest to nastgpstwem odmienno$ci celédw i intereséw wyliczonych ogniw.
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sprzedazy. Ten system jeszcze niezbyt dobrze u nas funkcjonuje. Tylko
kilka % wszystkich przyjetych lub zastosowanych projektéow sprzedaje
sic. Nie ma wypracowanego systemu rozpowszechniania, chociaz stosuje
sie¢ rézne jego formy: 1) publikacje, 2) systemy kart katalogowych, 3)
wystawy, 4) wystawy poltaczone ze sprzedaza — tzw. handlowe gietdy .

Wérdéd przedstawicieli stuzb racjonalizatorskich i wynalazczych spo-
tykamy si¢ z wypowiedziami o niktym, stabym upowszechnianiu projek-
téw. Czy tak jest rzeczywidcie? Przecigtnie w nastepstwie zorganizowa-
nych wystaw i gietd przyjmuje sie do wlasnych zastosowan od 3 do 10%
wystawionych i proponowanych rozwiazan innowacyjnych. Jest to maty
zakres upowszechnien spowodowany tym, ze niemal kazdy projekt jest
specyficzny dla danego zaktadu.

IV. FORMY DZIALALNOSCI INNOWACYJNEGO UKEADU
DECYZYJNO-ZABEZPIECZAJACEGO

Formy dziatalno$ci, to wystepujace w obrebie kierunkdéw zespoty zor-
ganizowanych odmian dziatan spotecznych dotyczacych np. informacji
i popularyzacji, pomocy, rozstrzygnie¢ decyzyjnych. Formy tacza w ca-
tod¢ kilka momentéw dziatalnosci — np. w gietdach zawarte sa elemen-
ty: oceniajace, decyzyjne, a nawet popularyzatorsko-stymulujace —
o0 czym juz byta mowa.

Do podstawowych form mozna zaliczyé: a) gietdy, to) konkursy tema-
tyczne (waskie), ¢) Turniej Mtodych Mistrzow Techniki (TMMT). W obre-
bie kazdej z tych form mozna wyr6zni¢ odmiany, ktorych rodzaj i licz-
ba zalezy od znaczenia kryteriow wyréznien dla danego zaktadu.

Odmiany gietd mozemy wyrézni¢ ze wzgledu na liczbe proponowa-
nych pracownikom i innowatorom tematow do rozwiazania przez biule-
tyn informacyjny danej gietdy. Ze wzgledu na to kryterium wyrdznia-
my gieldy monotematyczne oraz gietdy wielotematyczne. Innym Kkry-
terium wyrdznienia — sa funkcje, ktére maja speinia¢ wnioski zgtoszone
w ramach gieltd. Ze wzgledu na nie wyrdézniamy: gietdy proponujace
usprawnienie techniki i technologii, organizacji oraz poprawe bezpie-
czenstwa pracy. Kolejne kryterium — miejsce i zasieg — pozwala wy-
rézni¢ gietdy: wewnatrzzaktadowa, miedzyzaktadowe, ale obejmujace
zaktady danego wojewddztwa; migdzyzaktadowe, ale obejmujace zakta-
dy nalezace do tej samej branzy oraz ponadregionalne branzowe i ponad-
regionalne wielobranzowe, a takze ogdlnokrajowe.

Réwniez wérdd konkurséw nalezy wskazaé¢ rézne ich odmiany. Wy-
rézniajacymi je kryteriami sa: okolicznosci ich prowadzenia (okazje), pod-

" Handlowe gietdy spelniaja wytacznie funkcje upowszechnieniowa, lecz ubocz-

nym nastgpstwem ich dziatania jest réwniez ukierunkowywanie aktywnos$ci inno-
wacyjnej.
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miot organizujacy albo uczestniczacy oraz przedmiot, ktérego dotycza.
Ze wzgledu na pierwsze kryterium wyrdzniamy konkursy okolicznos$cio-
we cho¢ systematyczne. Ze wzgledu na drugie kryterium wyrdézniamy
konkursy monopodmiotowe oraz wiclopodmiotowe, np. jeden konkurs za-
razem na: najlepszego organizatora, racjonalizatora, na najlepszego mi-
strza — inicjatora etc. Na ogdt przewaza — w badanych zaktadach —
ta druga odmiana. Kolejne kryterium pozwala wydzieli¢ konkursy mo-
notematyczne przedmiotowe, np. konkurs na najlepsze rozwiazanie
z dziedziny bhp oraz podmiotowo wielotematyczne — w jednym czasie
i w jednym konkursie oglasza si¢ rywalizacje w zakresie réznych tema-
tow.

Kolejna forma jest TMMT — jego cecha charakterystyczna jest wie-
lotematyczno$¢. Kryterium wyrdzniajacym jest miejsce zorganizowania.

V. ODMIANY KSZTAELTOWANIA AKTYWNOSCI INNOWACYJNEJ

Poprzednio rozrézniliSmy kwestic oceny, decydowania, obligowania,
jesli chodzi o jednostkowe akty innowacyjne (racjonalizatorskie i wy-
nalazcze). Zauwazmy, ze z decydowaniem mamy takze do czynienia
w odniesieniu do calego ruchu innowacji w zaktadzie. Decydowanie
o aktywnos$ci innowacyjnej i zwiazane z tym czynnosci, zwtaszcza w od-
niesieniu do umasowionej wynalazczosdci i racjonalizacji w procesie jej
przemian — mozna okresli¢ mianem: sterowania, ukierunkowywania,
zarzadzania, kierowania etc. — rdznie w zaleznosci od tego, jakie wy-
stapia w nim proporcje motywowania, rozkazywania (zalecania) i argu-
mentowania.

Rozpatrzmy obecnie niektére kwestiec ogdlnego ukierunkowania in-
nowacji zaktadowych, odpowiadajac na pytanie: w jakiej mierze inno-
wacje w poszczegllnych zaktadach sa samorodne, a w jakiej sterowane?

Doé¢ trudno jest ustali¢, czy mamy do czynienia z samorodna czy
tez z ukierunkowana aktywno$cia innowacyjna. Do$¢ ryzykowny — ale
jedynie mozliwy sposéb okreé$lenia tego polega na oparciu si¢ na wynikach
nastepujacych formalnych rozstrzygnicé: 1) poziom realizowania kierun-
kéw innowacji ujetych w planach postepu technicznego i planach dzia-
tania KTiR; 2) stopien podejmowania tematéw i zadan ogloszonych
w biuletynach; 3) liczb¢ zawieranych uméw na wykonywanie zleconych
rozwiazan; 4) sposéb i poziom werbowania o0s6b do zespotdéw i brygad
powotywanych odgérnie dla podejmowania tematéw i zawierania umow
o rozwiazanie badz wdrozenie pomystu na dany temat.

Biorac wiec pod uwage wspomniane kryteria mozna wyrdézni¢ zasad-
nicze rodzaje ukierunkowan: 1) mobilizujaco-samorodne —
nie mamy do czynienia z ukierunkowaniem, a najwyzej ma zastosowa-
nie ogdlna stymulacja, wyzwalanie inicjatyw innowacyjnych; 2) dyrek-
tywno-planowe — mamy do czynienia z ukierunkowaniem poprzez
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ustalenie obligatoryjnego planu, ktérego wykonanie jest nadzorowane
i kontrolowane; 3) ukierunkowanie czysto tematyczne —
ukierunkowanie poprzez wskazanie zadan do podjecia, tematéw do roz-
wiazania, nie zamykajace mozliwosci dla innych innowacyjnych doko-
nan i takze nie operujace przymusem wykonania tych, o ktérych syg-
nalizuje tematyka. Ukierunkowanie dyrektywno-planowe, tematyczne
obligujace — przeciwstawne czysto tematycznemu — nazwiemy Kkiero-
waniem innowacjami; tematyczne nie obligujace okre$§limy mianem na-
prowadzania innowacyjnego; natomiast operujace jednost-
kowymi uzgodnieniami w warunkach uwzglednienia punktu widzenia
innowatora i zaktadu okredlimy jako ,,dogadanie innowacyjne".
W kazdym z tych kierunkéw moga wystapi¢ $lady przymusu innej po-
staci: wewnetrzny, zewnetrzny, a kazdy z nich moze mie¢ charakter dy-
rektywny albo uzgodnieniowy.

Scharakteryzujmy obecnie poszczegélne odmiany ukierunkowan. 1)
Planowe zarzadzanie innowacjami, ktdorego istotnym sktadni-
kiem jest egzekwowanie wykonania planu racjonalizacji i wynalazczoS$ci
przez dyrekcje, komitet zaktadowy oraz samorzad pracowniczy. Ubocz-
nym nastepstwem takiego stanu rzeczy jest sporzadzanie upigkszonych
sprawozdan, ktdére traktuje si¢ jako wywiazanie z podjetych zadan. Pla-
nowanie wiaze si¢ z kilkoma znaczacymi sferami innowacyjnej aktywno-
§ci, a gtownie z finansowaniem. Okres§la si¢ limity wydatkéw finanso-
wych przeznaczonych na przyjmowanie wnioskéw, realizowanie projek-
tow, ich wdrazanie, limity na réznego typu honoraria i nagrody, a na-
wet wydatki zwiazane z dziataniem KTiR-éw. Wicle pretensji innowato-
réow, jak i cztonkdéw ,stuzb innowacyjnych" dotyczyto wtasnie owych li-
mitow finansowych. Dostrzega sic nastgpujacy paradoks — nie planuje
si¢ rozwoju wynalazczoS$ci i racjonalizacji wedle orientacyjnego, ale real-
nego nate¢zenia i jakoSci (wagi) aktywnoS$ci innowacyjnej, lecz wedle
mozliwo$ci obstugi tejze aktywnos$ci od strony finansowej. Plany, o kto-
rych tu mowa, wyznaczone sa ogélnymi prawnymi ramami funkcjono-
wania catej gospodarki.

Zrédia owego planowego ukierunkowania na poziomie zaktadu tkwia
w dwéch planach: 1) najwazniejszym — planie postgpu technicznego,
ktérego czastka jest plan rozwoju racjonalizacji i wynalazczosci w przy-
jetym okresie oraz 2) planie dziatania KTiR. W faktycznej dziatalno-
$ci podejmuje si¢ najrozmaitsze dziatania, ktérych celem -jest obejScie
niektorych zatozen planu, zwtaszcza finansowych. Niekiedy ich realiza-
cja odbiega nawet o piata czeéé od planowych przewidywan

" Na przyktad w jednym z badanych zaktadéw plan postepu technicznego na
lata 1976 - 1980 przewidywat wzrost liczby projektéw przyjetych i zastosowanych
ze 110 do 122, a wzrost oczekiwanych efektéw ekonomicznych z 40 min do 55 mlin
ztotych. Realizacja odbiegta, w tym przypadku, od oczekiwan az o piata cze$é
wielko$ci. Podobna sytuacja cechuje inne badane zaktady.
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Analizujac efekty tego rodzaju ukierunkowan zauwazamy nadmier-
ne przeadministrowanie dziatan. Komodrka racjonalizacji i wynalazczosci
biernie zajmuje si¢ sprawozdawcza strona zadan wynikajacych z reali-
zacji planu. Spoteczny nadzdér spetnia KTiR, ktéry w tej ,robocie” ko-
morke te zastepuje albo w duzej mierze wyrgcza.

Kolejna, szczegdlnie obecnie znaczaca odmiana ukierunkowania inno-
wacji jest tematyczne naprowadzanie, przy czym w prakty-
ce moze przybiera¢ posta¢ naprowadzania obligujacego (woOwczas zbliza
si¢ do planowania innowacji) oraz naprowadzania orientacyjnego. Obec-
nie omowimy druga odmiang. Jest ona wewnetrznie zrdznicowana ze
wzgledu na sposdb powstawania tematyki. Skoro ta jest tworzona ,od-
gornie"”, uwzglednia tylko potrzeby zaktadu, a nie zainteresowania pra-
cownikdbw — méwimy o naprowadzaniu jednostronnym, gdy dochodzi
do jej powstania w sposdb uzgodniony z zatoga czy kregiem innowacyj-
nym — mowimy o naprowadzaniu uzgodnionym, ale rowniez obliguja-
cym. Ten rodzaj ukierunkowan jest najpowszechniej stosowany.

W ramach omawianych tu dziatan ustalanie tematyki moze wycho-
dzi¢ tylko od dyrekcji, osrodka badan technicznych, a w wicgkszosci od
dziatu postepu technicznego oraz komérki bhp. To zrédto uznamy za
administracyjne zrodto jej ustalen. W drugim przypadku zrédto usta-
len ,jest rozszerzone" — obejmuje nie tylko dyrekcje, kierownikow wy-
dziatéw, zwtaszcza produkcyjnych, dziatéw i sekcji, lecz takze doradcéw
technicznych i innych cztonkéw KTiR.

Cztonkowie dyrekcji, ustalajac propozycje tematyki, czerpia informa-
cje nie tylko z wtasnej, biurowej praktyki, ze swoich dos$wiadczen,
lecz z réznorodnych analiz prowadzonych w zaktadzie na ich zlecenie.
Z analiz ekonomicznych dowiaduja sig¢, gdzie nalezy dazy¢ do skrdce-
nia czasu poszczegélnych operacji, gdzie efektywniej mozna wykorzystaé
materiaty, energie.

Jest to wigc dziatanie, z ktdrym wiaza si¢ oczekiwania i naciski ogniw
zaktadowych, zmierzajace do tego, by tematyka innowacji dokonanych
zostata ,,ustawiona" w ustalonej siatce tematycznej innowacji zamierzo-
nych. Jednak i do ukierunkowania tematycznego wilacza si¢ programo-
we elementy realizacji.

Jak juz wspominaliSmy, tematyke oglasza sic takze z inicjatywy
KTiR albo komorek d/s racjonalizacji i wynalazczosci przez zaktadowa
gazete, biuletyny tematyczne, przez radiowgzetl. Coraz cze$ciej jednak
zebrane tematy znajduja si¢ jedynie do wgladu innowatoréw w komor-
kach racjonalizacji i wynalazczo$ci. Mimo ze powinny by¢ aktualne
i udostepniane raz na kwartat, robi si¢ to znacznie rzadziej.

Ustalanie tematyki moze mieé¢ réwniez charakter spoteczny. Piecze
nad catoscia ustalen sprawuje woéwczas KTiR. Ustala si¢ plan potrzeb
zaréwno stanowiskowych, grupowych, wydziatowych, jak i ogdlnozakta-
dowych (rézne sa drogi ich bilansowania), przeksztatca sie go w tematy-



Socjologicznie problemy ksztattowania aktywnos$ci innowacyjnej 273

ke, wtaczajac w jej obreb tematy najbardziej optymalne. Komdrka ra-
cjonalizacji zbiera materiat raz na kwartal z roznych dziedzin podda-
jacych si¢ innowacjom. Nastepnie zespdt kierowany przez szefa sekcji
i przewodniczacego KTiR-u — na podstawie tego — opracowuje tematy-
ke do biuletynu dla wynalazcow. Tematyka , wyptywa" takze od ludzi,
ktérzy nie moga ,,poradzi¢" sobie z przyrzadami itp. lub czuja, ze to co
mogliby zrobi¢ sami, moze by¢ nieoptymalne i traktuja zgloszenie pro-
pozycji jako wariant pomocy w wyborze kierunku rozwiazania danego
zagadnienia. Ow spoteczny sposob ukierunkowania innowacji nie neguje
wptywu ogniw administracyjnych, dyrekcji, kierownictwa.

Czy ta aktywno$¢ innowacyjna, ktéra jest podejmowana nie z wtas-
nej inicjatywy wynalazcow i racjonalizatoréw, w sposdb ukierunkowa-
ny jako$ rézni si¢ od samorodnej? By odpowiedzie¢ na to pytanie, prze-
prowadzono analize tematyk zamieszczonych w losowo dobranych biule-
tynach z wybranych zaktadéw z okresu 1970 - 1980. Z analizy wynika, ze
uktad tematyk oraz ich poziom jest réznorodny. Te, na ktérych zakta-
dowi szczegdlnie zalezy, sa szczegdétowo opracowane, scharakteryzowane,
sformutowany jest szereg pytan i zadan, inne sa opisane ogdlnikowo.
Z danych dowiadujemy si¢, ze liczba podanych do wiadomo$ci tematow
technicznych do spotecznych ma si¢ jak 15 ;.1. Dane te obrazuja hierar-
chie waznosci probleméw, celdéw i zadan zaktadowych.

Czym jeszcze Charakteryzuja si¢ innowacje ukierunkowane? Z ba-
dan wynika, ze wystepuja osobliwo$ci tego rodzaju innowacji. Wiado-
mo, ze celem ukierunkowania dziatalno$ci wynalazczej i racjonalizator-
skiej jest rozwiazywanie tematdw najwazniejszych dla zaktadu oraz tych,
ktéorych z réznych wzgledow — na drodze administracyjnej — w ra-
mach obowiazkéw i polecen stuzbowych nie udato si¢ rozwiazaé¢. Inno-
wacje, o ktéorych mowa, i reprezentujace je tematy sa trudniejsze od
innych i dlatego tez ich rozwiazania moga podejmowacé si¢ osoby o duzej
wiedzy, stazu pracy, doswiadczeniu i wysokich ambicjach. Sa to tematy
i innowacje wymagajace na ogdt poswiecenia w pracy nad nimi, duzej
ilo$ci czasu i wysitku, choé¢ rownocze$nie nie sa wysoko optacalne, gdy
zostana rozwiazane. Indywidualne obligujace ukierunko-
wanie stanowi jedna z ciekawszych form sterowania innowacja, choé
zarazem niezmiernie pracochtonna. Ten sposodb ukierunkowania pozwala
uzgadniaé potrzeby innowatoréw z interesem zaktadu i zatogi. W tym
przypadku dodatkowa zacheta dla innowatorow do zawierania umoéw
jest dodatek do wynagrodzenia autorskiego, a ponadto wszelkie innowa-
cje podejmowane w ramach umowy wykluczaja innowacje realizowane
w ramach polecen stuzbowych. Pamictajmy jednak, ze do wykorzystywa-
nia tejze formy niezbedna jest aktywna rola obu stron, ktéra moze
w peini sie ujawni¢, gdy za realistyczne uznamy weberowskie zasady
funkcjonowania administracji. Gdy te zalozenia w przyblizeniu znajda
spetnienie w rzeczywisto$ci, wowczas mozna t¢ odmiane dziatan nazwad

18 Ruch Prawniczy 1/84
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realistyczno-demokratyczna, dajaca dziatajacym podmiotom stosunkowo
duzo swobody, wyzwalajaca ich inicjatywe¢ i sprzyjajaca rozwojowi ruchu.

Wspomniane umowy moga dotyczy¢ jednego innowatora, choé prak-
tycznie czeSciej zawierane ,sa tacznie z ,interzawodowym" zespolem,
z osobami roznych specjalno$ci. W ich obreb moga wchodzi¢ pracowni-
cy z innych zaktaddow, a nawet kierownicy i zastepcy za zgoda witadz
nadrzednych”. Dodajmy, ze umowy moga dotyczyé¢ dokonania, realiza-
cji czy tez zastosowania projektu wynalazczego. Zawiera si¢ ich na ogdl
od kilku do kilkunastu w skali roku. Tak wiec ten sposdb ukierunkowa-
nia — aczkolwiek pozadany — nmie jest szeroko stosowany.

Konczac rozwazania nad odmianami ukierunkowan, zapytajmy o to,
jaki jest ich udzial w dokonywaniu innowacji skutkujacych prawnie.

Przedstawiciele stuzb obstugujacych innowacje ujawnili swe stano-
wiska i rozpoznanie w sprawie proporcji innowacji sterowanych i sa-
morodnych. Stwierdzali, ze ,wickszo$¢ tych wnioskdéw powstaje na ba-
zie wtasnych spostrzezen i dokonanych jest z inicjatywy wlasnej” (R-
-31)*", dodawano, ze ,ruch racjonalizatorski rozwija si¢ na skutek we-
wnetrznych potrzeb ludzi, ktérzy maja te zytke, sa twdorczo niespokojni.
Stanowia oni w zaktadzie ,.drozdze", ktére w bardzo duzym stopniu
decyduja o postepie w przedsicbiorstwie. Dla nich te sprawy sa czescia
zycia, wyzywaja si¢ w tym. Nie sadze, zeby takie dziatanie byto mozli-
we 1 zeby osiagaé dobre wyniki przez KTiR (w skali wojewddztwa, kra-
ju, naszego zjednoczenia), gdybySmy te sprawy probowali uregulowad tyl-
ko odgérnymi zaleceniami" (R-14)°'. Nadmieniamy, ze odosobnione jest
stanowisko wyrazane w zdaniu: skonczyta si¢ era racjonalizacji przypad-
kowej (samorodnej), a cato$¢ ruchu ujeto w ,karby" zarzadzania. Naj-
wickszy jest wptyw sterowania na rézne fazy powstawania pomystu,
jak i kwalifikowanie projektu do zastosowania. Cze¢$¢ przedstawicieli
stuzb pracowniczych zauwaza jednak przemiany racjonalizacji dajace sie
okre$li¢ jako proces przechodzenia od innowacyjnej aktywnosci samo-
rodnej do w petni ,wyrezyserowanej". Stwierdza si¢ m. in., ze obecnie
polega on nie tyle na przyjmowaniu gotowych juz projektdw racjonali-
zatorskich czy wynalazczych, ale — i to przede wszystkim — na czyn-
nym wspdtudziale kierownictwa przedsigbiorstwa w fazie rodzenia sic te-
matow pomystéw racjonalizatorskich. Okreslanie tematdédw jest korzyst-
ne dla obu stron. Z jednej strony kierownictwo zaktadu pozbywa si¢
niejako najtrudniejszych zaktadowych probleméw, oddajac je w ,dzier-

" Reguluja to nie tylko przepisy ogdlne, ale i szczegétowe regulaminy i wy-
tyczne normujace organizacj¢ ruchu innowacyjnego w zaktadach pracy,

* R — oznacza badanego respondenta, a cyfra stanowi jego identyfikator.
Ze wzgledu na ograniczona objeto$¢ tekstu wypowiedzi badanych innowatoréw cy-
towano wyjatkowo.

’ Wyrazona w tej wypowiedzi orientacja jest typowa dla wiekszosci przed-
stawicieli zaktadowych stuzb racjonalizatorskich.
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zawe" spotecznej madro$ci zatogi, szczegdlnie racjonalizatorow. Z dru-
giej za$ strony uwalnia tych racjonalizatorow od przystowiowego szu-
kania , dziury w catym", a wiec wynajdywania sobie problemodw; to za$
pozwala skoncentrowaé¢ uwage bezposrednio na waskim temacie, a nie
szerokim zagadnieniu. Taka forma racjonalizacji pozwala kierownictwu
inspirowaé dziatalno$¢ racjonalizatorska w tych kierunkach, ktére sa naj-
bardziej pozadane dla zaktadu. Zaktad pracy nie czeka juz wigc cierpli-
wie na przypadkowe wnioski racjonalizatorskie, lecz sam poprzez ko-
morke racjonalizacji wtacza si¢ czynnie, by mobilizowaé, ukierunkowy-
waé aktywno$¢ racjonalizatorska. Co wigcej — to wilaczenie nie ogra-
nicza si¢ tylko do udzielenia pomocy twércom wnioskéw, lecz odwrot-
nie — polega na podsuwaniu im tematéw, ktére w danej chwili nurtu-
ja dyrekcje i ktére niejednokrotnie powinny by¢ szybko rozwiazane.
Taki sposdb prowadzenia dziatalnos$ci racjonalizatorskiej nosi nazwe ra-
cjonalizacji inspirowanej i na tego typu sterowanie innowa-
cja coraz czesciej ,,przechodza" zaktady pracy (szczegdlnie duze), przy-
bywa im bowiem probleméw do rozwiazania i sa one coraz bardziej
skomplikowane.

Negatywne aspekty kierowania innowacjami polegaja na tym, iz za-
pomina si¢, ze ruch wynalazczy i racjonalizatorski jest ruchem samo-
rodnym, spotecznym i w petni, do konca nie da si¢ go sformalizowaé
i ukierunkowaé¢, a gdy tak si¢ stanie — zaczna zmniejszaé si¢ jego roz-
miary, efektywnos$¢; przeobrazi sic w nurt aktywnos$ci administracyjno-
-profesjonalnej. Stad umiejetne taczenie inspirowania z samorodnoS$cia,
nalezyte dopuszczenie i docenienie oddolnych inicjatyw — bez dziatan
,ucinajacych, tarasujacych im droge" — jest, jak si¢ wydaje, jedynie
stusznym kierunkiem dalszej dziatalno$ci uktadu zabezpieczajacego in-
nowacje.

Udziat ukierunkowania w catodci dziatalno$ci stuzacej innowacji jest
potrzebny, o ile bowiem jest dobrze pomyS$lany, stwarza mozliwosci ufor-
mowania innowatora, wychowania go, uksztattowania cech i proceséw
psychicznych, a zwlaszcza poznawczych i intelektualnych, bez ktdrych
niemozliwa jest wszelka socjalizacja. Potrzebna jest réwniez innowacja
samorodna, dlatego ze jej istnienie warunkuje rozmiary ruchu innowacyj-
nego przez fakt silnego zaspokajania potrzeb i aspiracji innowatorow.

VI. PODSUMOWANIE

Obecnie przejdziemy do wydobycia podstawowych wielkosci charak-
teryzujacych gtéwnie zaktadowa dziatalno$é¢ obstugujaca innowacje i za
ich pomoca innowacyjny uktad decyzyjno-zabezpieczajacy.

Na zaprezentowane funkcje, sposoby, kierunki i formy, odmiany pro-
wadzonej w badanych zaktadach dziatalnosci innowacyjnej mozna spoj-
rze¢ od strony ich globalnych charakterystyk, ktére opisuja je tacznie
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— dzigki wykorzystaniu wskaznikowosci niektdérych innych czynnikow.
Chodzi o takie wielkosci, jak: style prowadzonej dziatalnos$ci, sformali-
zowanie, ukierunkowanie, trafno$¢ dziatan, atrakcyjno$é (wyrazana licz-
ba uczeotnikéw), sprawnos$é¢, efektywno$é, ,,upostgpowienie”. Ostatnia
z wielko$ci ujmuje juz catodciowo innowacje zaréwno od strony wy-
nalazczej i racjonalizatorskiej aktywnos$ci, jak i dziatalnosci.

Maksymalnie odtajniony, stanowiacy czastke¢ zbiorowego zycia zato-
gi, demokratyczny styl perzejawiany przez innowacyjny uktad zabez-
pieczajaco-decyzyjny jest najbardziej pozadany, najmniej autokratyczny.

Demokratyczny styl oceniania i decydowania oraz obligowania do
zakupu cechuje si¢ nietolerancja wobec stabych innowacji, a zarazem
otwarta dyskusja nad nimi, jawnoscia, wlaczeniem instytucji ocenia-
jacych w sfer¢ zycia zbiorowego. Jego przejawianie wiaze si¢ nieroz-
tacznie z pewnymi umiecj¢tnosciami kierownictwa. W szczegdlno$ci za-
lezy od tego, czy kierownictwo posiada zdolno$¢ ponoszenia ryzyka, kto-
ra to cecha powoduje, ze nawet za cen¢ niepowodzenia — oczywiscie
w granicach rozsadku — poszukuje si¢ coraz to lepszych rozwiazan,
nawet w danej chwili nie dajacych si¢ zastosowaé. Czyni si¢ to na dro-
dze wprowadzenia innowacji wewnetrznych i zewngtrznych (poleconych),
w drodze dyskusji, analizy mozliwosci, konsultacji i konfrontacji, a nie
jednoosobowego decydowania i odpowiadania. Taki styl dziatan nie na-
rzuca zasady jednoosobowej odpowiedzialnosci.

SOCIOLOGICAL ASPECTS OF FORMING INNOVATIONAL ACTIVITY
IN INDUSTRIAL PLANTS

Summary

The article presents social substance of innovational system of decision and
protection towards efficiency increasing movement containing all organizational
units of various institutions, unions, societies, which activity is related to innova-
tions.

Basic functions of the system are characterised: 1) aiding and realization,
2) results and economy, 3) information- popularizing- training, 4) social integration,
5) protection and "securing"”, 6) stabilization and consolidation. It is indicated that
enumerated functions of the system of decision and protection are realized by
means of various strategies: 1) professional, oriented "towards plant” and accom-
plished by plant services, including units of rationalization and units of technology
and developement; 2) oriented to plant, based on collaboration and cooperation of
socio- professional inventive services with other units of plant; 3) professional-
pro-plant combined with local stimulation; centrally controlled running almost
exclusively according to normative, organizational and administrative directives
coming from superior authorities.

Various directions of activities of the discussed system are specified and
characterized: 1) popularizing and information, 2) stimulation, 3) advising-aiding-
-training, 4) assessing and decision, 5) substantial (promotion and dissemination).
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Some forms of stimulating innovational activity are described: 1) exchange, 2) the-
matical contests, 3) tournaments.

Sociological typology of stimulating innovational activity and "administering"
innovation in industrial plant is presented with due regard paid to previous
conclusions, it contains following directions: 1) mobilisation, spontaneity, 2) directi-
ves, planning, 3) directives, arrangement 4) directing of a thematic feature, 5) so-
cially obliging directions.

The study indicates the types of systems, applied strategies, directions of
activity and types of external stimulation which were prevalent in 1970 - 1980
in examined plants. It is also pointed which of those activities are more profitable
for plant and which would fulfill needs and aspirations of workers.





