ZALETY | WADY ZYCIA W RODZINIE
| POZA RODZINA
ROCZNIKI SOCIOLOGII RODZINY XX
UAM POZNAN 2010

PERSPEKTYWA TRANSWERSALNA W BADANIU RODZINY
RYZYKA | WSPARCIU SPOLECZNYM NA RZECZ DZIECKA
I RODZINY1

Ewa Kantowicz

ABSTRACT. Kantowicz Ewa, Perspektywa transwersalna w badaniu rodziny ryzyka i wsparciu spotecznym
m rzecz dziecka i rodziny (Transversal prospective in research on family at risk and social support for
children and familie). Zalety i wady zycia w rodzinie i poza rodzing. Roczniki Socjologii Rodziny,
XX, Poznan 2010. Adam Mickiewicz University Press, pp. 209-223. ISBN 978-83-232-2257-6. ISSN
0867-2059. Text in Polish with a summary in English.

Ewa Kantowicz, Katedra Pedagogiki Spotecznej, Uniwersytet Warminsko-Mazurski, (Departament
of Social Pedagogy, University of Warmia and Mazury in Olsztyn) ul. B. Glowackiego 17, 10-447
Olsztyn, Poland.

WPROWADZENIE

Wspébitczesna rodzina, szczegoOlnie ta, ktéra jest narazona na ryzyka spo-
teczne, stanowi wazny przedmiot zainteresowan badawczych nauk huma-
nistyczno-spotecznych, jak i podmiot profesjonalnych dzialann w obszarze
pomocy spotecznej. Oprécz zmian i przeobrazen w aspekcie globalnym,
jesteSmy obserwatorami takich zjawisk, jak: zmiany stylow zycia rodziny
i tradycyjnych funkcji rodziny, ubozenia rodziny, liberalizacji norm wspot-
zycia rodzinnego, uzaleznien cztonkéw rodziny, przede wszystkim od al-
koholu, przemocy wewnatrzrodzinnej, migracji cztonkéw rodzin do krajow
UE w poszukiwaniu lepszej pracy, a tym samym pojawieniu sie howego
problemu ,,eurosieroctwa" itp.

Aktualne statystyki donosza, ze obszar roznych zagrozen obejmuje oko-
to 40% polskich gospodarstw domowych. Rodzina, ktéra jako podstawowa
grupa spoteczna jest naturalnie uwikiana w te przemiany, podlega nie-

uchronnie procesom, ktore zmieniajg nie tylko charakter codziennego zycia
4

1 Referat pod tym samym tytutem byl gtoszony na Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej
nt. Wsparcie dziecka i rodziny w kryzysie - kontekst teorii i praktyki pracy socjalnej, organizowanej
przez Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy Jana Kochanowskiego w Kielcach, Filia Piotr-
kéw Trybunalski, Zaktad Pedagogiki Spotecznej i Pedagogiki Specjalnej, 23 marca 2009 roku.
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rodzin, ale takze relacje wewnatrzrodzinne, swiadomos¢ i postawy czton-
kéw rodzin, w tym rowniez dzieci. Dzigki nowym technologiom informa-
tycznym i wiekszej mobilnosci przestrzennej cztonkéw rodzin, rozprze-
strzeniaja sie rézne wzory kultury zachodu, ktére wpltywajg posrednio na
zmiany modeli funkcjonowania rodziny i na dewaluacje kulturowo utrwa-
lonych wartosci zycia rodzinnego.

Ze wzgledu na zréznicowanie i wielowymiarowo$¢ problematyki teore-
tyczno-praktycznej rodziny, w moim przekonaniu transwersalno$¢ moze
by¢ tg perspektywa metodologiczno-metodyczng, ktéra pozwoli na wielo-
aspektowg eksploracje zjawisk dotykajagcych wspéiczesng rodzine. Artykut
ten jest wiec préba przyblizenia koncepcji transwersalnosci jako jednego
z wielu mozliwych podejs¢ w badaniu rodziny oraz w analizie strategii
dziatania socjalno-wychowawczego na rzecz rodziny.

1. TRANSWERSALNOSC JAKO METODOLOGICZNA KONCEPCIA
BADANIA | DZIALANIA

Zaktadam, ze transwersalno$¢ jako metodologiczna i edukacyjna per-
spektywa rozumiana jest jako wieloaspektowe dziatanie spoteczno-pedago-
giczne, ukierunkowane na wspieranie rozwoju indywidualnego, grupowe-
go i spotecznego w wymiarze temporalnym oraz dziatania integracyjne.
Znajduje ona rzeczywiste aplikacje w badaniach rodziny i dziataniach na
rzecz rodziny. Przyjmujac perspektywe transwersalng w budowaniu wie-
dzy o wspoiczesnej rodzinie i dylematach jej funkcjonowania, zaktadamy,
ze ta perspektywa moze by¢ efektywniejsza w budowaniu wiedzy o zjawis-
kach i problemach dotykajacych rodzine ryzyka. Transwersalno$¢ nie
wyklucza, ale obejmuje takze wielodyscyplinarne podejscie do niektérych
obszaréw badania i dziatania spotecznego, ktére wymagajg zastosowania
stanowisk prezentowanych przez rézne dziedziny wiedzy i r6znych profe-
sjonalistow (np. poprzez powotywanie multidyscyplinamych zespotow
specjalistow ds. ochrony dziecka, wspierania rodzin ryzyka etc.).

»Transwersalnos¢" (fr. transversal - przebiegajgcy poprzecznie) w na-
ukach spotecznych, w dyskusji i praktyce na gruncie europejskim
»[...]Wilraza sie w prébach tworzenia metateorii dziatania (filozofii dziatania), ktéra
nie tylko zajmuje sie opisem samego procesu, ale proponuje réwniez narzedzia ana-
lizy epistemologicznej poznania (i rozumienia) danego obszaru dziatania spoteczne-
go. Stanowi¢ takze moze odniesienia dla jego orientowania oraz poszukiwania uza-
sadniern podejmowania aktywnosci''2

2 E. Marynowicz-Hetka, Podejscie transwersalne w analizie obszaréw dziatania spotecznego,
[w:] Pedagogika spoteczna w perspektywie europejskiej. Przesztos¢ - terazniejszosé - przysztosé, (red.)
S. Kawula, E. Marynowicz-Hetka, A. Przectawska, Oficyna Wyd. Kastalia, Olsztyn 2003, s. 286.
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Pierwsze podejscie transwersalne jest to stanowisko metodologiczne,
ktore wynika z niedostatkdw znanych perspektyw poznania dziatania spo-
tecznego i jest reakcjg na niedostatek perspektywy obiektywistycznej oraz
partycypacyjno-interpretatywnej, pozwala tez na ujmowanie danego obsza-
ru dziatania w trzech wymiarach: ,,z zewnatrz", ,,wewnatrz" i sytuujac sie
»had nim". To podejscie odwotuje sie do transwersalnej teorii edukacji, na-
zywanej zamiennie psychosocjologiczng teorig edukacji, ktéra przyjmuje
koncepcje pozwalajacg na wieloprzestankowy i wieloodniesieniowy oglad
pola edukacji - jej praktyki, kultury i praktycznej dziatalnosci3 . W pracy
socjalnej transwersalno$¢ w tym ujeciu pozwala na wielowymiarowe, wie-
loaspektowe badanie przedmiotu zainteresowan tej dziedziny naukowo-
profesjonalnej.

Druga perspektywa transwersalnosci wigze sie z namystem nad po-
szukiwaniem metody dziatania w obszarze profesjonalnej praktyki, ktéra
pozwolitaby na zbudowanie harmonii miedzy tym, co globalne, w r6znych
wymiarach procesualnych i temporalnych4 i tym, co indywidualne oraz
miedzy tym, co heterogeniczne (réznorodne) - prowadzace do zréznico-
wan, a tym, co homogeniczne (jednorodne) - wyrazajace sie w uniformizacji
(unifikacji, standaryzacji)s.

Wydaje sie, ze ta koncepcja moze by¢é nazwana jako praktyczno-
technologiczna, odnosi sie bardziej do praktyki spoteczno-edukacyjnej, na
ptaszczyznie ktorej wymagane sg kompetencje poznawecze i aplikacje takich
metod (technik, strategii), ktére oparte sg na racjonalnie uzasadnionych
dziataniach, a wiec wymagajacych zastosowania wiedzy wielodyscyplinar-
nej i empirycznie sprawdzonych umiejetnosci, a takze umiejetnosci refleksji
nad konsekwencjami tego dziatania.

2. RODZINA RYZYKA JAKO PRZEDMIOT ZAINTERESOWAN
NAUKOWO-BADAWCZYCH PRACY SOCJALNE]

W naukach spoteczno-humanistycznych to rodzina stanowi jeden
z gtdwnych obszaréw zainteresowan badawczych, a wiele opracowan kon-
centruje sie na opisie i wyjasnianiu uwarunkowan funkcjonowania rodziny
jako $rodowiska wychowawczego i srodowiska pracy socjalnejé. Dla peda-

3E. Kantowicz, Praca socjalna w Europie. Inspiracje teoretyczne i standardy ksztalcenia, Wyd.
UWM, Olsztyn 2005, s. 102; E. Marynowicz-Hetka, Podejscie transwersalne w analizie obszaréw
dziatania spotecznego..., dz. cyt., s. 287.

4F. Braudel., Historia i trwanie, Warszawa 1999.

5Tamze.

6 W pracy zbiorowej pod red. J. Biatej i B. Matyjas analizuje sie rodzine jako $rodowisko
pracy socjalnej: Rodzina jako $rodowisko pracy socjalnej, (red.) J. Biata, B. Matyjas, Wyd. Akade-
mii Swietokrzyskiej, Kielce 2007.
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gogow spotecznych i pracownikéw socjalnych szczegdlnym obiektem eks-
ploracji jest rodzina, ktdra stwarza rzeczywiste lub potencjalne zagrozenie
funkcjonowania jej cztonkdéw, a szczeg6lnie dzieci, stajgc sie podmiotem
dziatan edukacyjnych i wspierajgcych.

Rodzine takg okresla sie mianem rodziny dysfunkcyjnej lub tez rodziny
problemowej. W literaturze angielskojezycznej rodzina dysfunkcyjna na-
zywana jest rodzing ryzyka (family at risk), okreslenie takie jest coraz czesciej
aplikowane rowniez przez polskich pedagogéw, m.in. przez S. Kawule
i E. Kantowicz7. Niemniej jednak ta kategoria wymaga doprecyzowania.

Termin spoteczenstwa ryzyka wprowadzit juz ponad dwadziescia lat
temu Urlich Beck, przyjmujac teze, ze ryzyko stanowi gtéwng ceche na-
szych spoteczenstw, lokujgc sie we wszystkich obszarach naszego zycia,
wywotujgc powstawanie napie¢ i niezatatwionych kwestii spotecznych za-
rowno w skali makro, jak i mikro8.

Zgodnie wiec z fenomenem ,,spoteczenstwa ryzyka" - rodzinag ryzyka
mozemy nazwaé rodzine, ktéra przezywa wewnetrzne lub zewnetrzne napiecia
(kryzysy, problemy) na skutek dotykajacych jg kzuestii spotecznych, takich jak: ubost-
wo, bezrobocie, niepetnosprawnosé, bezdomnosé, patologie spoteczne (uzaleznienia,
przemoc, przestepczosc), samotne rodzicielstwo9. Jesli kryzys jest krotkotrwaty
i rodzina ryzyka ma zdolnosci ,,regeneracyjne” lub we wczesnej fazie kryzy-
su zostanie objeta dziataniami profilaktyczno-kompensacyjnymi, nie musi
sta¢ sie rodzing dysfunkcyjng czy patologiczng. Bowiem moéwigc o rodzinie
dysfunkcyjnej, mamy na uwadze takg rodzine, ktdra nie spetnia catkowicie
lub tylko czesciowo przypisanych jej przez spoteczenstwo funkcji: kontrol-
no-zabezpieczajacych, opiekuriczo-wychowawczych, socjalizacyjnych, emo-
cjonalnych - na skutek ubostwa, choroby, dezorganizacji lub innej przyczy-
ny, $wiadczacej o kryzysie lub patologii systemu rodzinnego.

Rodzinom dotknietym dysfunkcjg (dysfunkcjami) udziela sie zwykle
wielorakich form wsparcia, ktére majg na celu pobudzenie jej do normalne-
go funkcjonowania, przywracajgc zdolnosci opiekunczo-wychowawcze
i wiare we wilasne mozliwosci zmian. Waznym etapem takiej pomocy jest
wczesna interwencja oparta na wiasciwej diagnozie trudnosci i problemow
dotykajgcych rodziny ryzyka. Profesjonalna pomoc rodzinie bedzie koncen-
trowac¢ sie na trafnej diagnozie i dostosowaniu terapii rodzinnej do kon-
kretnej sytuacji rodziny, jej mozliwosci regeneracyjno-adaptacyjnych oraz

7S. Kawula, Mozaikoiuo$¢ rodziny. Szkic do portretu lospétczesnych form rodzinnych i matzen-
skich, Wyd. Adiaphora, Olsztyn 2003; E. Kantowicz, Elementy teorii i praktyki pracy socjalnej,
Wyd. UWM, Olsztyn 2001, s. 182.

8U. Beck, Spoteczenstwo ryzyka w drodze do innej rzeczywistosci, PWN, Warszawa 2002.

9 E. Kantowicz, Rodzina ryzyka jako przedmiot zainteresowarn naukowo-profesjonalnych pracy
socjalnej, [w:] Mito$¢ wierno$¢ i uczciwo$¢ na rozstajach luspotczesnosci. Ksztatty rodziny wspotczes-
nej (red.) W. Muszynski, E. Sikora, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2008, s. 365.
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reakcji rodziny na pojawiajgce sie problemy czy wydarzenia kryzysowel0.
WSsrod tych cech rodziny dysfunkcyjnej/ryzyka wyr6zniono: niewydolnos¢
materialng; trudne warunki mieszkaniowe; patologie spoteczng w rodzinie;
niskg dojrzato$¢ spoteczno-emocjonalna i pedagogiczng rodzicow; trudnos-
ci dydaktyczno-wychowawcze z dzieémi; samotne rodzicielstwo. Dodat-
kowymi wskaznikami dysfunkcyjnosci rodziny, ktére winny byé sygnatem
do zainteresowania sie nig przez pedagoga lub/i pracownika socjalnego
moga byc¢: brak lub zaburzone kontakty z rodzinami pochodzenia, sasia-
dami; brak pomocy oraz wsparcia ze strony rodziny, srodowiska lokalnego,
instytucji socjalno-wychowawczych w sytuacji pojawienia sie dysfunkgcji,
problemu czy kryzysull

W rodzinach ryzyka zwykle wystepuje zesp6t czynnikéw determinuja-
cych niewydolnos$¢ w realizacji przez nig funkcji w uktadzie przestrzenno-
-temporalnym. Totez przy opracowywaniu diagnozy i projektu pomocy
rodzinie niezbedne jest wieloaspektowe rozpoznanie oraz podjecie dziatan
przez rézne osoby (profesjonalistéw) oraz rézne instytucje socjalne, opie-
kunczo-wychowawecze i edukacyjne lub/i organizacje pozarzadowe funk-
cjonujace w srodowisku zycia takiej rodziny.

3. TRANSWERSALNOSC JAKO METODOLOGICZNA
KONCEPCJA BADANIA RODZINY

Rodzina jako przedmiot lub podmiot badanh pedagogiczno-spotecznych
wymaga korzystania z r6znych metodologii wywodzacych sie z dwoch
tradyqi: empiryczno-pragmatycznej (pozytywistycznej, klasycznej) i spekula-
tywno-intuicyjnej (fenomenologiczno-hermeneutycznej, interpretatywnej).

Klasyczne strategie badawcze opierajg sie na wykorzystywaniu wiedzy
naukowej a priori i konstruowaniu ,,nowej" wiedzy wynikajacej z empi-
rycznie potwierdzanych faktow. Naukowe podejScie w procesie badawczym
zaklada aplikowanie epistemologicznego paradygmatu, ktory zawiera i od-
wotuje sie do spéjnych i systematycznych teorii, praw, reguf, procedur
i technik badawczych. Zwykle wigze sie ze stosowaniem metod badan ilos-
ciowych, w ktérych wiedza naukowa jest konstruowana dzieki gromadze-
niu, porzgdkowaniu i analizowaniu danych empirycznych. Dane te dotycza
zwykle powtarzajacych sie, obserwowalnych w czasie i przestrzeni - za-
chowan, proceséw i zjawisk (réwniez spotecznych).

10E. Kantowicz, Rodzinajako przedmiot..., op. cit., s. 365-366.

11 E. Kantowicz, Diagnozowanie i programy wsparcia na rzecz rodzin ryzyka, [w:] Pomoc spo-
feczna i praca socjalna wobec probleméw wspétczesnosci, (red.) E. Trafiatek, A. Kieszkowska,
R. Stojecka-Zuber, PWSZ Tarnobrzeg 2004, s. 303-304.
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W badaniach nad rodzing, zgodnie ze strategiami klasycznymi prébuje
sie kategoryzowaé konkretne wskazniki czy czynniki charakteryzujace ro-
dzine, ktére podlegaja mierzeniu i obserwowaniu. Totez w klasycznym
badaniu systematyzuje sie dane iloSciowe i weryfikuje fakty, prébujac je
obiektywizowac i generalizowac (cho¢ w swej naturze sg one czesto katego-
riami jakosSciowymi). Badania te nie wykluczajg stosowania analizy jakos-
ciowej, cho¢ zwykle odnosi sie ona do interpretacji danych potwierdzonych
empirycznie. Gwarancja obiektywizmu i niezaleznosci badacza ma wynika¢
z faktu uzycia standaryzowanych metod, technik i narzedzi oraz analiz
statystycznych danych. W tym pozytywistycznym podejsciu do badan do-
minuje myslenie dedukcyjne, a generowana wiedza zalezy od skali, regu-
larnosci i czestotliwosci procesow, zjawisk i zachowan wystepujacych
w okreslonych srodowiskach.

Klasyczne badania spoteczne mozna sprowadzi¢ do czterech etapéw
(faz):

1. Faza | - podczas ktorej badacz gromadzi informacje dotyczace bada-
nego zjawiska, procesu, struktury; teorie wyjasniajgce; metody i techniki
generowania danych oraz koncepcje i kategorie definiujgce i analizujace
przedmiot badan. W fazie tej badacz moze odwotywac sie do danych ilos-
ciowych ijakosciowych oraz mys$lenia dedukcyjnego i indukcyjnego.

2. Faza Il - obejmuje sam proces badan i gromadzenia danych z zasto-
sowaniem roznych technik i narzedzi badawczych, zgodnie z wcze$nigj
opracowang procedura.

3. Faza Ill - wigze sie z analizg zgromadzonego materiatu empiryczne-
go, w ktdrej dane ilosciowe poddawane sg analizie statystycznej, a elementy
jakosciowe badanych proceséw i zjawisk sg opisywane lub poddawane
analizie etnograficznej.

4. Faza IV - koncentruje sie na ewaluacji i konkluzjach, ktére moga do-
tyczy¢ samego przebiegu badan, jak i wartosci oraz prawdziwosci zgroma-
dzonych danych. Uzyskane wyniki badan moga by¢ rowniez konfrontowa-
ne z wczesniej przyjetymi teoriami i wysunietymi hipotezami (por. Adams,
Luckova)l2

Zwolennicy tego podejscia sugerujg, ze wiedza generowana jest dzieki
systematycznym badaniom, ajej weryfikacja dokonywana jest za posrednic-
twem empirycznie sprawdzalnych faktow i wczes$niej przyjetych teorii.
Mimo szerokiego stosowania tego typu badan, m.in. nad rodzing, proble-
matyczny pozostaje sam proces badania, ktéry zalezy nie tylko od obser-
wowanych zjawisk i faktéw, a takze od samego obserwatora - jego do-

121 Luckova, A. Adams, Research in social work, [w:] Key Themes in European social xuork the-
ory. Practice and Perspectives, (red.) A. Adams, P. Erath, S. Shardlow, Russell Mouse Publis-
hing, 2001.
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Swiadczen, wiedzy, stosowanych procedur, technik i umiejetnosci metodo-
logicznych.

W ostatnich latach wzrosto zainteresowanie jakosciowymi strategiami
badan spotecznych zainspirowane koncepcjami Diltheya, Habermasa czy
Giddensa. Warto podkresli¢, ze w badaniach jakos$ciowych duze znaczenie
przypisuje sie dziataniu spotecznemu. Zgodnie z zatozeniami tych badan
identyfikowanie i interpretowanie struktury, zjawisk i procesow spotecz-
nych tu - funkcjonowania rodziny, moze dokonywac¢ sie dzieki podmiotom
dziatajagcym w srodowisku rodziny, a wiec nie moze byé redukowane do
okreslonych praw czy wskaznikdw ogdlnospotecznych.

JakoSciowe strategie badan socjalnych moga by¢ charakteryzowane po-
przez:

1. Subiektywny wymiar badania, ktory jest zdeterminowany doswiad-
czeniem i percepcja badacza;

2. Kontekstualng nature badania, ktora jest okre$lona przez podmiot
i jego srodowisko;

3. Dane, ktore gromadzone sg dzieki zastosowaniu technik: obserwacji
i wywiadu, a dominuje w nich analiza jakosciowa (kulturowa lub/i lingwi-
styczna);

4. Teorie, ktére budowane sg na podstawie myslenia indukcyjnego i ba-
dania w dziataniu (interakcji), gdzie badacz, na podstawie subiektywnych
znaczen, generalizuje wiedze i wspottworzy nowe teorie.

Proces badawczy budowany jest nie na podstawie teorii i hipotez, ale na
podstawie praktyki, w obszarze ktorej dziata badacz13.

JakosSciowe strategie badawcze w badaniach rodziny jako Srodowiska
wychowawczego i ,,$rodowiska pracy socjalnej"14 korespondujg z opcja
humanistyczno-poznawczg, reprezentowang na gruncie polskiej metodolo-
gii badan pedagogiczno-spotecznych, m.in. przez B. Smolifiska-Theiss,
M. Czerepaniak-Walczak, D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarskiego. Wymienieni
tutaj autorzy podkreslajg zasadnos¢ badania przez dziatanie, badania
w dziataniu, badania aktywizujgcego w tworzeniu wiedzy naukowej. Jak
pisze M. Winiarskils opcja ta wyrosta na gruncie socjologii i psychologii
humanistycznej oraz statla sie czynnikiem zasilajacym nurt pedagogiki hu-
manistycznej. Zgodnie z tym nurtem badanie przez dziatanie zaktada ciggty

BIbidem, s. 32.

14 Takiego sformutowania uzyty B. Matyijas iJ. Biata w publikacji, ktéra stanowita pokto-
sie seminarium naukowego towarzyszacego XVI Zjazdowi PSSPS w Kielcach w 2005 roku.
Rodzina jako érodowisko pracy socjalnej, (red.) J. Biata, B. Matyjas, Wyd. Akademii Swietokrzy-
skiej, Kielce 2007.

15 M. Winiarski, Nowe uwarunkowania badawcze pedagogiki spotecznej, [w:] Pedagogika spo-
feczna IV perspektywie europejskiej. Przeszto$¢ - terazniejszo$¢ - przysztosé, (red.) S. Kawula,
E. Marynowicz-Hetka, A. Przectawska, Oficyna Wydawnicza Kastylia, Olsztyn 2003.
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kontakt badacza ze srodowiskiem. Badanie jest procesem aktywnosci po-
znajagcego Srodowisko, poprzez organizowanie réznych form pracy opie-
kunczo-wychowaweczej i socjalnej. Badanie przez dziatanie moze by¢ réw-
niez ukierunkowane na: rekonstrukcje przesztosci srodowiska; zachowanie
i funkcjonowanie tradycji i norm; wspoétorganizowanie zycia badanej spo-
tecznoscilb Praktyczny charakter tego rodzaju badan zawiera sie w zdoby-
waniu doswiadczenia przez badaczy i badanych, doswiadczenia i wiedzy
sprzyjajacej poznaniu i zmienianiu wiasnej sytuacji spotecznej, projektowa-
niu dziatan w okreslonych warunkach i zmierzajacych do rozwigzania pro-
blemoéw danego srodowiskal?.

W badaniach nad rodzing wcigz wzrasta zainteresowanie i zapotrzebo-
wanie na odkrywanie zycia codziennego rodziny, doSwiadczania przez nig
roznych proceséw, szczegoélnie zwigzanych z transformacjag - podyktowane
rozwijajgcg sie fenomenologig w ujeciu E. Husserla oraz jego kontynuato-
row, czy tez pionierskimi badaniami G.H. Meada i H. Thierschal8 Fenome-
nologiczne badania nad codziennoscig odstaniajg fenomeny konkretnych sytuacji
cztowieka i przezy¢ z nimi zwigzanych[...] Objete fenomenologiczng analiza feno-
meny odnosza sie do Swiata przezywanego, ktéry ujawnia sie w toku do$wiadczenia
jednostki i grupy. Taki Swiat jest zoiarygodnym zrédiem i podiozem wszelkiego
poznania naukowegol9.

Podejscie fenomenologiczne ukierunkowane na poznawanie istoty rze-
czy samych w sobie i rekonstrukcje znaczen oraz subiektywnych sensow,
jakie nadaje otaczajgcej rzeczywistosci cztowiek (badacz i badany) moze
mie¢ kapitalne znaczenie w eksploracji zycia rodzinnego, ktére jest uwikta-
ne w kontekst zjawisk spotecznych i wychowawczych, a tym samym nie
mozna dokona¢ jego analizy, bez odwotywania sie do doswiadczenh uczest-
nikOéw zycia rodzinnego i znaczen, jakie ci uczestnicy jemu nadajg. Rzeczy-
wistos$¢ zycia rodzinnego jest bogata w takie fenomeny, jak: macierzyristwo,
ojcostwo, autorytet, odpowiedzialno$¢, whadza, zalezno$é, atmosfera, toz-
samos¢, postuszenstwo, opieka, mitos¢ i wiele innych20. Badacz analizuje te
fenomeny rodzinne z perspektywy okreslonego miejsca i czasu, odrzucajac

16W. Theiss, Edukacja $rodowiskowa. Zarys problematyki, ,,Problemy Opiekunczo-Wycho-
wawcze" 1996, nr 2, s. 157.

17 B. Smolinska-Theiss, Badanie przez dziatanie zv pedagogice spotecznej, [w:] Badanie i dziata-
nie w poszukiwaniu metod organizowania $rodowiska wychowawczego, (red.) B. Smolinska-Theiss,
Warszawa 1998, s. 69-70 oraz E. Kantowicz, Praca socjalna w Europie..., op. cit., s. 22.

18Szerzej koncepcje H. Thierscha omawia D. Urbaniak-Zajac, Pedagogika spoteczna w Niem-
czech - stanowiska teoretyczne i problemy praktyki, Wydawnictwo Uniwersytetu tédzkiego,
Lodz.

19D. Opozda, Fenomenologiczno-herineneutyczna perspektywa badan nad rodzing, [w:] Pedago-
gika spoteczna wobec probleméiv luspétczesnej rodziny. Polska pedagogika spoteczna na poczatku XXI
wieku, (red.) M. Ciczkowska-Giedziun, E. Kantowicz, Wyd. Akapit, Torun 2010, s. 16.

2D lbidem, s. 20.
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tradycyjne czy stereotypowe ich ,,przedrozumienia™ i interpretujac je
przede wszystkim z punktu widzenia doswiadczania i funkcjonowania
jednostki w zyciu codziennym.

Wspoitcze$nie pojawiajg sie tez mocne argumenty, przemawiajace za
tym, by w badaniach spotecznych nad rodzing, wpisujacych sie w badania
z zakresu pracy socjalnej, taczy¢ badanie i dziatanie, a tym samym stosowac
takie modele badawcze, ktére odnoszg sie zaréwno do podejsé ilosciowych,
jak ijakosciowych. Promowany jest eklektyczny model badan, ktéry okresla
sie mianem triangutacji. W modelu tym [...] tgczy sie wiele zréznicowanych
zrodet, metod, technik i narzedzi badawczych, wywodzacych sie z réznych para-
dygmatéw metodologicznych, w celu gromadzenia jak najlepszego materiatu empi-
rycznego [...]2L

Zastosowanie modelu eklektycznego w badaniu rodziny moze dotyczy¢
zaréwno triangutacji danych z badan prowadzonych na réznych prébach
reprezentatywnych, w réznych przedziatach czasowych lub z r6znymi oso-
bami (np. przy zastosowaniu wywiadow) lub triangutacji metod badaw-
czych, tzw. triangulacja metodologiczna (podejscie ilosciowe ijakoSciowe)2
czy tez stosowania modeli mieszanych - badania przez dziatanie, badania
w dziataniu, ktére dopuszczajg jednoczesne stosowanie (kompilacje) roz-
nych metod i technik.

Transwersalno$¢ w badaniu rodziny moze wreszcie dotyczy¢ réznych
perspektyw procesu eksploracji, czyli badania ,,nad rodzina" ,,z zewnatrz"
i ,wewnatrz" rodziny. Odnoszac te perspektywy do przykitadow badan,
warto podkresli¢, ze badania nad rodzing zwykle opisujg ogdlng sytuacje
rodziny w skali makro, poprzez wskazniki iloSciowe okres$lajgce wielkos¢
i skale jakiej$ kwestii dotykajgcej rodzine (np. skala ubéstwa rodzin).

Badania ,,z zewnatrz" sg chyba najliczniej reprezentowane w literaturze
dotyczacej rodziny, i sg to badania opisujgce oraz wyjasniajgce rézne pro-
blemy i zjawiska, ktore charakteryzuja rodzine uwiktang w kontekstualnosé¢
zycia spotecznego, zwykle z perspektywy funkcji i zadan przypisanych tej
grupie spotecznej. Badacz wystepuje tu w roli eksperta, ktéry probuje diag-
nozowaé¢ sytuacje rodziny i na podstawie uzyskanych danych analizuje
determinanty funkcjonowania rodziny czy tez wyjasnia mechanizmy, np.
procesu dysfunkcyjnosci rodziny.

21 JW. Creswell, Qualitative Inquiry and Research Design. Choosing among Five Traditions,
London-New Dehli 1997, dz. cyt. za: M. Guziuk, Podstaxm/ metodologiczne prac promocyjnych,
OSW, Olsztyn 2004, s. 21.

2 Ibidem.
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Badania ,,wewnatrz" to badania wykorzystujagce modele fenomenolo-
giczne, czy tez modele badania w dziataniu, pozwalajace na zblizenie sie do
zycia codziennego rodziny i jego analizowania, z wykorzystaniem opisu
fenomenologicznego, w ktérym badacz nie wystepuje w roli eksperta, ale
osoby naprowadzajgcej badanego na doswiadczenia Zrédtowe oraz odsta-
nianie Swiata, jego postrzeganie tu i teraz, takze dzieki uzyciu wywiadu
jakosciowego, jak réwniez w procesie dialogu miedzy badaczem a badanym
w danej przestrzeni spotecznej. Dzi$ wykorzystanie tej perspektywy ma
kapitalne znaczenie w dziataniach socjalno-wychowawczych podejmowa-
nych z rodzing dysfunkcyjng (i na jej rzecz), np. w pracy socjalnej wykorzy-
stujgcej podejscia skoncentrowane na rozwigzaniach. Podejscia skoncen-
trowane na rozwigzaniach w praktyce pracy socjalnej w krajach Zachodu sa
stosowane od lat 90. XX wieku, a w Polsce inicjatywa ta pojawita sie w dru-
giej potowie lat 90. XX wieku, przede wszystkim dzieki dziataniu Os$rodka
Terapii Krétkoterminowej w todzi, ktérego zatozycielami sg J. i M. Lelon-
kiewiczowie. Aktualnie Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniu jest pro-
mowana przez osrodki naukowo-szkoleniowe w Warszawie, Krakowie,
Toruniu, Bielsku-Biatej, Czestochowie23

4. TRANSWERSALNOSC JAKO METODOLOGICZNA KONCEPCIA
DZIALANIA (WSPARCIA SPOLECZNEGO) NA RZECZ DZIECKA
I RODZINY RYZYKA

Rodzina ryzyka, rodzina zagrozona dysfunkcyjnoscia - jest obiektem
wielu zainteresowan badawczych na ptaszczyznie nauk humanistyczno-
-spotecznych od wielu lat, czego przykitadem sg liczne publikacje poswie-
cone jej problematyce. Rodzina taka staje sie podmiotem profesjonalnych
dziatan diagnostyczno-profilaktycznych i wspierajgcych24 Podejscie trans-
wersalne do profesjonalnej praktyki na rzecz dziecka i rodziny wigze sie
z teorig spotecznej dziatalnosci, w obszarze ktdrej profesjonalisci winni brac
pod uwage rézne wymiary funkcjonowania rodziny i jej wspierania: $wiat
obiektywny, Swiat subiektywny i $wiat spoteczny; aspekt zbiorowy, gru-
powy i indywidualny; skale makro, mezo i mikro.

23Szerzej to zagadnienie omawia |. Krasiejko w publikacji pod tytutem: Metodyka dziatania
asystenta rodziny. Podejécia skoncentrowane na rozwigzaniach w pracy socjalnej, Wyd. Slask, Kato-
wice 2010, s.164-165.

2 S. Kawula, Rodzina o skumulowanych czynnikach patogennych, [w:] S. Kawula, J. Bragiel,
A.W. Janke, Pedagogika rodziny, Wyd. Adam Marszatek, Torun 1997.
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POWIATOWE
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Instytucje uczestniczace w diagnozowaniu rodziny ryzyka i dziataniach najej rzecz

Zrédio: opracowanie wiasne

W kontekscie wielu badan eksplorujacych rodziny ryzyka, czyli rodziny
objete dziataniami w obszarze pracy socjalnej, ujawniany jest fakt, ze rodzi-
ny te stwarzajg rzeczywiste zagrozenie pomys$inego funkcjonowania czton-
kéw rodzin, rozwoju dzieci i osiggniecia przez nie sukcesu w nauce oraz
realizacji wyzszych aspiracji edukacyjnych, zawodowych i spotecznych.
Totez praca socjalno-wychowawcza z rodzinami i dzie¢émi pochodzgcymi
z tych srodowisk winna uwzglednia¢ kontekstualnos¢ i wielowymiaro-
wos¢ probleméw z ktérymi rodzina sie boryka.

Préby organizacji zespotow skiadajgcych sie z przedstawicieli réznych
profesji, ktérzy podejmowali zaréwno badania, jak i dziatania wychowaw-
czo-opiekuncze w srodowisku szkoty, podjeta na przetomie lat 20. i 30. XX
wieku takze Helena Radlinska, diagnozujgc przyczyny drugorocznosci
dzieci w oddziatach wybranych szkét warszawskiej Ochoty i Woli2s. W ba-

S H. Radlinska, Pedagogika spoteczna, Wyd. Ossolineum, Wroctaw 1961, s. 94 i 105.
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daniach brali udziat psychologowie, pedagodzy, pracownicy spoteczni
i lekarze, a ich wyniki ukazaty nie tylko ztozono$¢ uwarunkowan niepowo-
dzen szkolnych, ale staly sie tez podstawg dziatann multiprofesjonalnych
wspierajgcych pomysiny rozwoj dziecka. Doswiadczenia zdobyte w toku
realizowanego przez Zesp6t Radlinskiej eksperymentu pedagogicznego
pokazaty pewne mozliwosci oddziatywania szkoty i zaangazowanych in-
nych instytucji spotecznych w zakresie przetwarzania srodowiska rodzin-
nego dziecka (podnoszenie swiadomosci pedagogicznej rodzicéw, zmiana
ich postaw wychowawczych, polepszenie warunkéw zycia). Zauwazono
réwniez, ze samo zainteresowanie dzieckiem przez profesjonalistow oraz
czestsze kontakty z nim ijego srodowiskiem rodzinnym sprzyjaty poprawie
sytuacji opiekunczo-wychowawczej. H. Radlifiska wskazata na jeszcze je-
den - istotny z punktu widzenia koncepcji multiprofesjonalnego wsparcia
czynnik, a mianowicie zaangazowanie samych nauczycieli (nie tylko eks-
pertéw zewnetrznych) w proces badania uwarunkowan rozwoju dziecka
w Srodowisku szkoty26.

Wspdiczesnie egzemplifikacjg takich dziatan sa powotywane w ramach
roznych projektéw, np. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zespoty
interdyscyplinarne (multiprofesjonalne), ktérym to wiasnie przyswieca idea
diagnozowania i rozwiazywania zagrozen dziecka (dzieci) i rodziny w spo-
sob wieloaspektowy. Z perspektywy transwersalnej - aktywizacja i integra-
cja instytucji spotecznych na rzecz pomocy rodzinie i dziecku w srodowisku
lokalnym, ma na celu zmobilizowaé rodzine do zmian i te podmioty oraz
instytucje, ktére mogg uczestniczy¢ w dziataniach, za posrednictwem kom-
petentnych i zaangazowanych profesjonalistow. Ws$rdd nich sa to:

1. Instytucje pomocy spotecznej, diagnozujace i wspierajace srodowiska
dotknietych bezrobociem, ubdstwem, niepetnosprawnoscia, samotnym ro-
dzicielstwem, alkoholizmem;

2. Placowki opiekunczo-wychowawcze, a przede wszystkim placéwki
wsparcia dziennego, ktore organizujg zajecia kompensacyjno-terapeutyczne
i rekreacyjne dla dzieci ze srodowisk zagrozonych lub dotknietych wyklu-
czeniem spotecznym,;

3. Sady rodzinne i nieletnich, ktére gtdwnie za posrednictwem kurato-
row interweniujg w srodowiska rodzinne uczniow, zwykle charakteryzujg-
ce sie patologig i/lub przestepczoscia;

4. Organizacje pozarzgdowe, specjalizujace sie w organizowaniu opieki
nad dzieémi o specjalnych potrzebach wychowawczo-edukacyjnych i/lub

% E. Kantowicz, Koncepcje multiprofesjonalnego wsparcia dziecka lu $rodowisku szkoty - szanse
i bariery, [w:] Ciagto$¢ i zmiana w edukacji szkolnej - spoteczne i wychoiuawcze obszary napie¢, (red.)
J. Surzykiewicz, M. Kulesza, Wyd. Ut, £6dz 2010, s. 143.
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rodzin oczekujgcych pomocy oraz udzielaniu réznych form wsparcia,
w zaleznosci od typu organizacji;

5. Poradnie psychologiczno-pedagogiczne, ktére sg przygotowane do
profesjonalnej diagnozy dzieci/uczniéw wybitnie zdolnych i z deficytami
rozwojowymi lub przejawiajgcych spoteczne niedostosowanie oraz inne
poradnie specjalistyczne dla dzieci, mtodziezy i rodzicow;

6. Wiadze lokalne i podmioty samorzadowe, ktére tworzg okreslona po-
lityke (takze w sferze edukacyjnej) oraz mogg organizacyjnie i finansowo
wspiera¢ inicjatywy instytucjonalne, a takze monitorowa¢ pewne projekty
w danym $rodowiskuZr,

7. Policja, Kosciot lub inne instytucje, ktdre podejmujg dziatania w ra-
mach réznych projektow profilaktycznych lub opiekuriczo-wychowaw-
czych;

8. Mass media, ktére moga podejmowac dziatania informacyjno-edu-
kacyjne i kampanie promocyjne, a tym samym wspiera¢ inne instytucje
w podnoszeniu $wiadomosci spotecznej w obszarze opieki i wychowania28,

O mozliwosciach efektywnej pracy z rodzinami wieloproblemowymi
mozna bedzie méwié¢ tylko wtedy, kiedy podjeta zostanie systematyczna
wspotpracy miedzy instytucjami zajmujgcymi sie dzieckiem i rodzing oraz
wzmocnione zostanie zaufanie samych rodzin ryzyka do instytucji spotecz-
nych. Biorgc pod uwage podjete rozwazania dotyczace perspektywy trans-
wersalnej, warto podkresli¢, ze badanie rodziny ryzyka w tym ujeciu winno
uwzglednia¢ nie tylko ztozonos¢ i wielowymiarowo$¢ funkcjonowania ro-
dziny, ale rowniez kontekstualno$¢ sytuacji badanej rodziny i wielo$¢ zro-
det informacji o rodzinie (badanie wewnatrz, zewnatrz i nad rodzing). Od-
wotujac sie za$ do strategii i form profesjonalnego dziatania, w ujeciu
transwersalnym mozna zaktadaé, ze praca z dzieckiem i rodzing ryzyka
bedzie bardziej efektywna, jesli uwzgledni sie: 1) diagnozowanie funkcji
rodziny przez réznych specjalistdw oraz 2) udzielanie wieloaspektowej
pomocy. Wskazane bytoby organizowanie r6znych form wsparcia, ale nad-
zorowanie rodziny przez wybrang instytucje sieci pomocy spotecznej,
z zachowaniem zasady pomocniczosci i komplementarnosci.

UWAGI KONCOWE

Podsumowujac powyzsze analizy teoretyczne dotyczgce zastosowania
perspektywy transwersalnej w badaniu rodziny ryzyka oraz w dziataniach
socjalno-wychowawczych na rzecz dziecka i rodziny w systemie opieki

27 E. Jarosz, Ochrona dzieci przed krzywdzeniem. Perspektywa globalna i lokalna. Wyd. Uni-
wersytetu Slaskiego, Katowice 2008, s. 369.
BE. Kantowicz, Koncepcje multiprofesjonalnego wsparcia..., op. cit., s. 146.
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i pomocy spotecznej, mozna zaryzykowacé teze, ze zastosowanie podejscia
transwersalnego moze by¢ wazne w konstruowaniu wiedzy o rodzinie ry-
zyka, doswiadczaniu przez nig $wiata codziennego, budowaniu spotecznej
Swiadomosci i odpowiedzialnosci zwigzanej z jej funkcjonowaniem oraz
determinantach mniej lub bardziej efektywnych dziataniach na rzecz dziec-
ka i rodziny.

Transwersalna koncepcja metodologiczno-praktyczna zwigzana z ro-
dzing jako obiektem zainteresowan badawczych i dziatan wspierajgcych,
moze wykorzystywaé r6zne metody i techniki zarowno jej eksploracji, jak
i sposobow pracy socjalno-wychowawczej. Niewatpliwie jednak ma przede
wszystkim stuzy¢ stosowaniu takich metod opisywania i diagnozowania
rodziny oraz ewaluacji funkcji rodziny czy jakosSci jej zycia, ktére beda
wzmacniaty poczucie autonomii i integralnosci rodziny oraz ma promowac
takie formy profesjonalnego dziatania na rzecz dziecka i rodziny, np. po-
dejmowane przez zespoty multidyscyplinarne w ramach instytucji i organi-
zacji spotecznych dziatajgcych w sSrodowisku zycia rodziny, ktére beda
sprzyjaly jej niezaleznosci oraz jej wiekszej wydolnosci w rozwigzywaniu
probleméw.
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TRANSVERSAL PROSPECTIVE IN RESEARCH ON FAMILY AT RISK
AND SOCIAL SUPPORT FOR CHILDREN AND FAMILIE

Summary

Family at the beginning of the XXI century has been influenced by many social risk
and at the same time has been an object of scientific interests of socio-humanistic sci-
ences, becoming also a subject of social support under Welfare systems. The exact exam-
ple of the family, is family at risk, dysfunctional family, pathological family, having been
researched by many sociologists, pedagogues, social politicians and social workers. The
paper is an attempt to describe transversality as an interesting concept of research and
social support for the family at risk. The aim of the discourse is to analyze transversal
approach in theoretical and methodological prospective for exploration of family envi-
ronment and to show possible interdisciplinary or multiprofessional approach in socio-
educational activity with and for the family at risk.



