KLEMENS PIOTROWSKI

WZORCE RECEPTOROW STOSOWANYCH W WEZELACH REGULACJI

Catoksztalt problematyki funkcjonowania gospodarki socjalistycznej
dzieli si¢ na problematyke burdowy narodowego planu gospodarczego
oraz problematyke kierowania przedsi¢gbiorstwami w procesie wykonywa-
nia planu przez Centrum. Stuzg temu narzedzia zarzadzania, ktorych za-
daniem jest pokierowal postgpowaniem przedsicbiorstw w taki sposob,
by byto ono zgodne z preferencjami Centurm. Dobor stosowanych
narzedzi zarzadzania zalezy od stosowanego systemu zarzadzania. Za
A. Wakarem wydaje si¢ celowe przeprowadzi¢ rozroéznienie pomiedzy
trzema podstawowymi systemami, a mianowicie:

— zarzadzaniem nieparametrycznym — dyrektywnym,

— zarzadzaniem nieparametrycznym — niedyrektywnym i
— zarzgdzaniem parametrycznym '
Zarzadzanie nieparametryczne — dyrektywne wystepuje wtedy, gdy

przedsigbiorstwo jest zarzadzane wylacznie za pomocag nakazow regulu-
jacych jego codzienng prace. Przy zarzadzaniu nieparametrycznym niedy-
rektywnym zarzadzanie odbywa si¢ poprzez zmiany nieparametrycznej
czeéci formuly zarzadzania (ceny — sposoby liczenia — bodzce) . Zmiany
te odbywaja si¢ okresowo, tym samym postepowanie przedsigbiorstwa
jest powtarzalne i wykazuje pewien automatyzm. Przy zarzadzaniu pa-
rametrycznym, zarzadzanie odbywa si¢ poprzez zmiany parametrycznej
czgsci formuty tzn. przez zmiany cen, rozumianych w szerokim sensie.
A. Wakar podkresla, ze przy drugim i trzecim systemie zarzadzania wy-
stepuje tzw. uktad regulacji. Polega on w swej istocie na tym, zZe praca
przedsigbiorstwa jest oparta o pewne stale lub wzglednie stale reguty gry,
ktore pozwalajg na wystgpowanie pewnego automatyzmu w zarzgdzaniu.
W oparciu o uklad regulacji przedsigbiorstwo samo podejmuje swoje de-
cyzje gospodarcze oraz moze przeprowadzi¢ weryfikacje ich celowosci.
Stosowane narzedzia zarzgdzania sg zbudowane na podstawie i przy
wykorzystaniu procesow zachodzacych w przedsigbiorstwach socjalistycz-
nych. Mozna je dzieli¢ na pobudzanie i zasilanie. Do problematyki pobu-
dzania zaliczamy cato$¢ zagadnien zwigzanych z bodzcowym oddzialy-

""A. Wakar, Handel zagraniczny w gospodarce socjalistycznej, Warszawa 1968.
2 Zob. A. Wakar, Morfologia bodécow ekonomicznych, Warszawa 1963,
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waniem ptacy stalej i ruchomej, jak rowniez ze stosowaniem roéznych
form bodzcéw moralnych. Formy pobudzania stosowane w odniesieniu
do kierownictwa przedsigbiorstwa maja za zadanie ukierunkowac¢ poste-
powanie calego przedsigbiorstwa, przez wywieranie odpowiedniego wply-
wu na decyzje gospodarcze podejmowane przez kierownictwo. Formy po-
budzania stosowane w odniesieniu do pracownikow wykonawczych ma-
ja modelowa¢ wydatkowana przez nich prac¢ w sposob ilosciowy i jakos-
ciowy, by jej efekty gwarantowaty realizacj¢ decyzji podejmowanych
przez kierownictwo przedsigbiorstwa. Rozwigzania systemu pobudzania
musza by¢ zgodne z hierarchiczng struktura celow w gospodarce socja-
listycznej.

Z kolei procesy zasilania polegaja na doprowadzeniu do przedsigbior-
stwa $rodkow niezbednych do prowadzenia dziatalno$ci eksploatacyjnej
na poziomie wymaganym przez Centrum. Rozwigzania systemu zasilania
réwniez stanowig narzedzie zarzadzania, gdyz zakres$lajg szerokos$¢ pola
decyzji kierownictwa przedsigbiorstwa oraz wpltywaja na ukierunkowanie
tych decyzji a tym samym na post¢gpowanie samych przedsigbiorstw.

Opierajac si¢ na rozwazaniach przeprowadzonych przez A. Wakara
mozna powiedzie¢, ze kazdy uktad regulacji sktada si¢ zazwyczaj z jed-
nego lub z kilku wezlow regulacji. Kazdy wezet regulacji sktada si¢ z ko-
lei z okreslonego receptora, ze sposobow liczenia rozszyfrowujacych dany
receptor i wiazacych go z trzecim czlonem wezta regulacji tzn. z okreslo-
nym bodzcem ekonomicznym. Dla blizszego wyjasnienia poj¢cia wezta re-
gulacji nalezy zdefiniowa¢ pojgcie receptora i1 okresli¢ jego zadanie w
wezle regulacji. Receptory — jako pojgcie zapozyczone z cybernetyki —
stanowiag czujniki, czyli narzady lub urzadzenia odbierajace sygnaly z
otoczenia 1 przekazujace je do osrodka decyzji, ktory po ich przetwarza-
niu przekazuje okreslone impulsy do efektorow, wyrazajacych okreslone
reakcje danego uktadu. W odniesieniu do przedsi¢gbiorstw socjalistycznych
role receptorow peilnia mierniki techniczno-eksploatacyjne, produkcji i fi-
nansowe. Ich zadaniem jest, jak podkresla J. G. Zielinski’ — odbieraé
sygnaty pochodzace z trzech zrodel. Pierwszym zrodiem sa zdarzenia go-
spodarcze zachodzace w samym przedsi¢gbiorstwie, drugim — informacje
ptynace od dostawcow lub odbiorcow przedsigbiorstwa, trzecim — infor-
macje pochodzace z samego Centrum. Receptory rejestruja nie tylko
skutki zdarzen gospodarczych, ktore juz zaszly, lecz réwniez sygnatly sta-
nowiace informacje o zdarzeniach mogacych zaj$¢. Przyktadowo wzrost
miernika kosztu wtasnego na skutek zlej organizacji pracy, spadek masy
utargu na skutek zmniejszenia si¢ ilosci sprzedanych wyrobow o niskiej
jakosci sa informacjami o zdarzeniach zasztych. Podniesienie ceny okres-
lonego surowca przez Centrum, jest natomiast dla kierownictwa przed-
sigbiorstwa sygnatem, ze nalezy przej$¢ na substytucyjny czynnik wy-

* Por. J. G. Zielinski, Mierniki pracy przedsiebiorstwa socjalistycznego, Ekono-
mista 1967, nr 1.
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tworczy, gdyz w przeciwnym przypadku nastgpi niekorzystna zmiana ta-
kich receptoréw, jak miernik kosztu witasnego czy miernik zysku. Zada-
nia receptorow, stanowigcych czujniki przedsi¢gbiorstwa w otoczeniu s3
wigc liczne 1 wazkie. Na najwiecksza uwage zashuguja zreszta dwie grupy
receptoré6w, a mianowicie sprze¢zone z weztami regulacji systemu pobu-
dzania tzw. mierniki oceny pracy przedsigbiorstw oraz receptory sprze-
zone z weztami regulacji systemu zasilania — tzw. regulatory zasilania.
Wezet regulacji systemu pobudzania sktada si¢ z okreslonego miernika
oceny pracy przedsigbiorstwa, ze sposobdéw liczenia rozszyfrowujacych
dany miernik i ustalajacych jego korelacje z wielko$cig funduszu bodz-
cowego stanowigcym trzeci czton wezla. Przykladowo wezlem regulacji
systemu pobudzania moze by¢ wskaznik rentownosci, przepisy dotyczace
sposobu jego obliczenia i okreslajace, w jaki sposob wzrosnie lub maleje
sprzezony z nim fundusz premiowy w zalezno$ci od stopnia wykonania
tego wskaznika. Wezel regulacji uktadu zasilania, sktada si¢ z kolei z re-
gulatora zasilania, ktéorym jest odpowiednio dobrany receptor, ze sposo-
bow liczenia, ktéorymi s3 najczeéciej normy finansowe i inne przepisy
wigzace stopien wykonania regulatora zasilania ze strumieniem $rodkow
doprowadzonych do funduszow przedsigbiorstwa. Przyktadowo, weztem
regulacji systemu zasilania moze by¢ miernik produkcji globalnej, prze-
pisy regulujace sposob jego obliczenia i ustalajace korelacje jego wiel-
kosci z osobowym funduszem ptac przedsigbiorstwa, (por. ryc. 1). Zada-
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Ryc. 1. Uktad regulacji przedsigbiorstwa socjalistycznego

—— — wezel regulacji systemu pobudzania; s — wezel regulacji systemu zasilania; [, —
sygnaly odbierane przez recepetory systemu pobudzania; R, — receptory systemu pobudzania,
czyli mierniki oceny wynikoéw pracy przedsigbiorstwa; S, — sposoby liczenia systemu pobu-
dzania, czyli zasady korelacji receptora wezta regulacji z wielkoscia funduszu bodzcowego;
F, — fundusze bodzcowe stanowigce zrodlo bodzcow ekonomicznych systemu pobudzania;
J. — sygnaly odbierane przez receptory, systemu zasilania; R, — receptory systemu zasi-
lania, czyli regulatory zasilania; S, — sposoby liczenia systemu =zasilania, czyli normy fi-
nansowe i inne zasady systemu finansowego regulujace doplyw $rodkow do funduszow przed-
sigbiorstwa; F; — fundusze przedsi¢gbiorstwa stanowiace zrodto bodzcow ekonomicznych sy-
stemu zasilania; K — kierownictwo przedsigbiorstwa znajdujace si¢ w zasiggu oddziatywa-
nia jak i zasilania. Pod wyplywem tej motywacji kierownictwo podejmuje decyzje gospodar-
cze, ktorych celem ma by¢ maksymalizacja funduszéw bodzcowych i funduszéw przedsigbior-
stwa; Z, — zdarzenia gospodarcze stanowiace skutek wplywu postgpowania przedsigbiorstwa
na otoczenie. Postgpowanie to powstaje w wyniku realizacji decyzji gospodarczych podejmo-
wanych przez kierownictwo przedsigbiorstwa.
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niem wezlow regulacji jest wywieranie wptywu na decyzje gospodarcze
podejmowane przez kierownictwo przedsi¢biorstwa.

Rola receptorow w weztach regulacji jest istotna. W zaleznosci od do-
boru receptora inna jest bowiem motywacja wynikajaca z danego wezta
regulacji. Motywacja ta wynika w duzej mierze z szerokos$ci pola obser-
wacji danego receptora. Jest to zakres zjawisk i zdarzen gospodarczych
rejestrowanych przez dany miernik. Receptory roznia si¢ migdzy soba
szerokoscig pol obserwacji. Najszersze pole maja receptory syntetyczne,
ktore, powstate w wyniku redukcji utargow i kosztow, obejmuja naj-
szersze pole dziatalnoSci przedsigbiorstwa. Wszystkie pozostale receptory
sa wyspecjalizowane, gdyz obejmuja zdarzenia i zjawiska albo ze sfery
nakladéw albo wynikoéw, jednakze nigdy z obu tych sfer jednocze$nie *.
Receptory wyspecjalizowane moga rowniez mie¢ szerokie pole obserwacji,
jak np. miernik produkcji globalnej, miernik obnizki kosztéw wtasnych,
lub moga mie¢ bardzo waskie pola obserwacji, jak np. wskaznik szyb-
kosci obrotu wagonu towarowego, ilos¢ uwzglednionych reklamacji, sto-
pien wykonania zadan eksportowych. Jak wiadomo rzecza niezwykle
wazng, a jednocze$nie trudng, jest wybdr receptora syntetycznego lub
wyspecjalizowanych albo wreszcie wprowadzenie uktadu regulacji sprze-
gajacego oba rodzaje receptoréw. Rzeczg nie mniej wazng jest przy tym
skonstruowanie takiego uktadu regulacji, by poszczegdlne wezty dzialaty
W sposob niesprzeczny ze soba. Zagadnienia te, cho¢ istotne z punktu wi-
dzenia skonstruowania sprawnie dziatajacego uktadu regulacji naprowa-
dzajacego przedsigbiorstwa na postgpowanie zgodne z preferencjami Cen-
trum, nie sg jednak przedmiotem rozwazan niniejszej pracy i zostang po-
mini¢te.

Obok podziatu receptoréw na syntetyczne i wyspecjalizowane, na re-
ceptory o waskim i szerokim polu obserwacji, istnieje jeszcze inny ich
podziat determinujacy ich role jako narzedzi zarzadzania. Otdz receptory
dzieli¢ mozna na rejestratory i analizatory. Rejestratory sg to receptory
zapisujace okre$lone zjawisko, czgstokro¢ nie pozwalajac jednak na do-
konywanie jego oceny. Przyktadowo, w przedsi¢gbiorstwie moze by¢ sto-
sowany rejestrator wielkosci produkcji eksportowej lub rejestrator wiel-
kosci zuzycia energii elektrycznej. Rejestratory te ujmujg okreslone wiel-
kosci zdarzen gospodarczych i zjawisk, nie wiadomo jednak, czy rejestro-
wane wielkos$ci nalezy oceni¢ dodatnio, czy tez ujemnie. Do tego celu stu-
73 zazwyczaj analizatory. Powstaja one z rejestratorOw przez zaopatrze-
nie ich w bazy odniesienia, tzw. wzorce. Odniesienie stanu uchwyconego
przez dany receptor do stanu bazowego pozwala na dokonywanie oceny.
Wynika stad, ze z we¢zlami regulacji sprz¢zone sa z zasady analizatory
a nie rejestratory, gdyz zadaniem wezta regulacji ma by¢ wlasnie mozli-

4 J. G. Zieliaski, Mierniki.. ., op. cit.
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wos¢ dokonywania oceny uchwyconego zjawiska. Powstaje w zwigzku
z tym problem dokonywania doboru odpowiedniej bazy.

Ocena rejestratoréw, czyli ich zmiana w analizatory, nastagpi¢ moze
na podstawie trzech nastepujacych kryteriow:

1) poréwnanie z planem lub stanem normatywnym,

2) poro6wnanie w przestrzeni,

3) poréwnanie w czasie .

Pierwsza z tych form jest wlasciwie stosowana najczgsciej

w
p
P
gdzie A; — analizator, W — stopien wykonania danej wielkosci, P —

wysoko$§¢ wymagana w planie lub w normie. Ma ona t¢ zaletg, ze nie
ma potrzeby sprowadzania do poréwnywalnosci zjawisk zasztych w roz-
nym czasie, ktore to operacje sg czgsto niezrozumiate i stad podrywaja
zaufanie do stosowanego systemu. Wielko$¢ bazy odniesienia moze by¢ po-
nadto sformutowana w sposéb precyzyjny i szczegdtowy, gdyz wynika
z planu techniczno-ekonomicznego. Analizator powstaty przez poréwnanie
osiggnietego stanu z planem lub z normg jest zrozumiaty nie tylko dla
kierownictwa przedsigbiorstwa, ale rowniez dla jego zatogi. Pozwala on
ponadto na biezace dokonywanie samoweryfikowania na szczeblu przed-
siecbiorstwa.

Wzorzec ten nie jest jednak pozbawiony zasadniczych wad. Na sku-
tek odniesienia osiggnigetego stanu receptora do wielko$ci zaplanowanej
mozliwo$¢ uruchomienia funduszu bodzcowego lub wielko$¢ strumienia
zasilania doprowadzonego do funduszu przedsigbiorstwa sg uzaleznione
nie tylko od stopnia wykonania, ale rowniez od wysokosci planu lub nor-
matywu. Jest rzeczg oczywista, ze takie rozwigzanie bazy uruchamia
w przedsigbiorstwach silne bodzce sktaniajace do walki o zanizanie zadan
pianowych lub do zanizania normatywu. Wezly regulacji sa bowiem prze-
waznie tak skonstruowane, ze przy wykonaniu danego receptora ponizej
wzorca zostanie zmniejszona premia lub zasilanie funduszu przedsigbior-
stwa, natomiast przy przekroczeniu wymaganego stanu analizatora wiel-
kos¢ funduszoéw bodzcowych i strumieni zasilania na og6t rosnie. Istnieja
przyktadowo wezty regulacji osobowego funduszu ptac, ktore przewiduja
spadek osobowego funduszu ptac w jego czesSci podlegajacej korekcie
przy niewykonaniu zaplanowanego miernika produkcji globalnej, a
wzrost tego funduszu przy przekroczeniu bazy. Wydaje si¢, ze takie roz-
wigzanie weztow regulacji wprost zmusza przedsigbiorstwa do walki
o mozliwie niskie zadania planowe. Walka ta przybiera zazwyczaj forme
opracowania zanizonych projektow planu rocznego, ukrywania rezerw’
> Zob. Z. Buczkowski, Ekonomiczne $rodki zarzqdzania przedsiebiorstwami han-
dlowymi, Warszawa 1969, s, 47.
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zdolnoéci produkcyjnej, niezbyt wysokiego przekroczenia zadan plano-
wych i innych zjawisk szkodliwych z punktu widzenia gospodarki naro-
dowej. Poniewaz tendencje te s3a znane, jednostka nadrzedna narzuca
z kolei zadania planowe lub normatywy przewyzszajace wielkosci zapro-
ponowane przez przedsigbiorstwo. W konsekwencji otrzymuje si¢ albo
plany zbyt niskie albo nadmiernie napigte, a plan optymalny jest dzietem
przypadku. Latwo moga w takiej sytuacji powsta¢ procesy dezintegru-
jace przez poderwanie wiary w realno$¢ planowania nie méwiac juz o
tym, ze trudno oczekiwa¢, by zatoga solidaryzowatla si¢ z zadaniami pla-
nowymi narzuconymi z zewnatrz. Wszelkie rozszerzenie udzialu jedno-
stek wykonawczych w procesie opracowania planu zaostrza jedynie wyzej
naszkicowane szkodliwe zjawiska, gdyz przedsigbiorstwo w stopniu wigk-
szym niz uprzednio bedzie moglo zanizy¢ przyjete bazy odniesienia ana-
lizatorow. Zjawisk tych nie znosza zadne bodzce do tzw. optymalnego
planowania. Przyktadowo, obecne rozwigzania funduszu zaktadowego za-
wieraja bodzce sklaniajace do wysokiego zaplanowania rentownosci przez
przedsicbiorstwa. Najbardziej korzystne dla zalogi ma by¢ wysokie za-
planowanie rentownosci przy mniej optacalnym przekroju nisko ustalo-
nego planu. Tym samym fundusz zakladowy ma eliminowaé nacisk na
niskie ustalenie planu® Jest to jednak tylko pozorne, nie eliminuje on
bowiem zainteresowania przedsigbiorstwa w otrzymaniu mozliwie ni-
skiej rentownos$ci w oparciu o ubiegloroczne wykonanie, przy dodaniu
pewnej poprawki na przyrost zdolnosci produkcyjnej i istniejacej rezer-
wy. Ambitny kontrplan, zakladajacy osiagnigcie rentowno$ci wyzszej od
dyrektywnej, pocigga za sobg ustalenie wyzszej dyrektywnej rentownosci
na rok nastepny. Z punktu widzenia wygospodarowania funduszu zakta-
dowego w latach nastgpnych ujawnienie wszystkich rezerw zdolnosci pro-
dukcyjnej jest wiec niecelowe. Znacznie korzystniejsze jest zadowalanie
si¢ niewielkim przekroczeniem rentownosci, zaplanowanej na poziomie
dyrektywnej’. Zadna konstrukcja nie zdota wigc przeciwdziataé tenden-
cji do zanizenia zadan planowych, ktora zawsze zostaje uruchomiona ile-
kro¢ jako baza analizatora wystgpuje wielko§¢ planowana. Podobne zja-
wiska wystepuja przy przyjeciu normatywu jako wzorzec. Tym samym,
mimo przytoczonych na wstepie zalet tego wzorca, nie powinien on byc¢
stosowany w zadnym przypadku. W rzeczywisto$ci stosuje si¢ go jednak
bardzo czgsto w systemie pobudzania, zwlaszcza przy analizatorach wy-
specjalizowanych o bardzo waskich polach recepcji, gdyz ta forma wzor-
ca jest najlatwiejsza do zastosowania.

S Por. E. Winter, Wphw finansow na rozwéj przedsiebiorstw socjalistycznych,
Warszawa 1967, s. 230 - 231.

" Podkreslaja to B. Fick, Fundusz zakladowy, Warszawa 1967, s. 249 - 250
i T. Kierczynski, Problemy budowy bodzcow do planowania rentownosci, Studia
Finansowe 1967, nr 4, s. 51.
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Przyjecie jako kryterium przy ustalaniu bazy odniesienia, poréwnania
w przestrzeni, polega na obliczaniu $rednich wielko$ci receptora osiagnig-
tych w danej grupie przedsi¢gbiorstw i przyje¢cie jej w mianowniku anali-
zatora, podczas gdy jego licznik stanowi receptor wyrazajacy wynik da-
nego przedsi¢biorstwa

w

Ay=—2

Ws'r
gdzie A, — analizaotr, W, — stopien wykonania w danym przedsigbior-
stwie, W; — $redni stopien wykonania w danej grupie przedsigbiorstw.

Podstawa moga tez by¢ inne wielkosci, na przyktad przecietne wyniki
okreslonej z gory liczby przedsiebiorstw najlepszych w danej grupie. Ta-
kie bazy odniesienia stosuje si¢ przykladowo w systemie premiowym
przedsi¢biorstwa kolejowego w Niemieckiej Republice Demokratyczne;j.
Doptyw $rodkéw do funduszu premiowego jest tu regulowany przez sze-
reg receptorow, ktéorych baza jest uzalezniona od miejsca zajmowanego
przez poszczegdlng dyrekcje okregowa w miedzydyrekcyjnym wspotza-
wodnictwie *. Baza odniesienia analizatorow dyrekcji zajmujacej drugie
miejsce jest wielkoS¢ receptorow osiggnietych przez dyrekcje zajmujaca
pierwsze miejsce itd. Rozwigzanie takie jest w odniesieniu do przedsig-
biorstwa -tego typu trafne. Jak bowiem wiadomo wplyw czynnikow nie-
zaleznych od przedsigbiorstwa na jego wyniki pracy jest w transporcie ko-
lejowym silny. Do czynnikow takich mozna przyktadowo zaliczy¢ zmniej-
szenie si¢ obrotow handlu zagranicznego, grozace niewykonaniem planu
przewozow i zatadunku, zmiany strukturalne w przewozonej masie towa-
rowej powodujace spadek przychodow (o ile nastgpil wzrost przewozow
towaréw nisko taryfowanych kosztem wysoko taryfowanych) przy stalych
zasadniczo kosztach przemieszczenia ladunkoéw. Takie i inne momenty
utrudniaja dokonanie precyzyjnej analizy naktadu staran poniesionych
przez zatoge przedsi¢cbiorstwa kolejowego. W warunkach miedzydyrek-
cyjnego wspotzawodnictwa nie odgrywajg one jednak tak silnej roli, gdyz
warunki pracy zmieniajg si¢ dla wszystkich okregéw dyrekcyjnych mniej
wigce] w jednakowym stopniu. Zajecie przez poszczegoédlng dyrekcje lep-
szego lub gorszego miejsca jest uzaleznione tym samym w maksymalnym
stopniu od wysitku poniesionego przez zatoge tego okregu.

Zaleta tego systemu jest poroéwnywalno$¢ wynikoéw osigganych przez
przedsicbiorstwo z baza bez koniecznos$ci sprowadzenia wynikéw z po-
szczegllnych lat do stanu poréownywalno$ci. Brak tez bezposredniego od-
dzialywania w kierunku walki o zanizenie zadan planowych. Analizator
ten nie jest jednak wolny od zasadniczych wad. Kierownictwo poszczegdl-
nych przedsigbiorstw nie wie bowiem z gory, z jaka wielkoscia beda po-

¥ Por. K. Piotrowski, Fundusz bodécow ekonomicznych na kolejach NRD, Prze-
glad Komunikacyjny 1969, nr 7.
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rownywane osiaggniete wyniki, co ma wplyw na taktyke przedsiebiorstw.
Jej przejawem moze by¢ na przyktad ukrywanie pewnych rezerw istnie-
jacych w danym przedsicbiorstwie’. Brak ex ante scisle okreslonej bazy
utrudnia ponadto proces samoweryfikacji decyzji gospodarczych podejmo-
wanych na szczeblu przedsigbiorstwa. Baza analizatorow bedzie bowiem
znana dopiero ex post, tzn. po zakonczeniu roku i ustaleniu wynikoéw
osiggnietych przez poszczegolne przedsigbiorstwa. Jako =zarzut mozna
rowniez wysung¢, ze nawet w ramach tej samej branzy warunki pracy
poszczegdlnych przedsigbiorstw sa czgsto bardzo réznorodne. Czynnik ten
wystepuje przyktadowo przy przytoczonych uprzednio dyrekcjach okre-
gowych kolei, gdyz kazda z nich dzialta w innym regionie gospodarczym,
charakteryzujagcym si¢ czgsto roézng strukturg zatadunku i wytadunku,
rozng strukturag masy towarowej itp. czynnikow roznicujacych warunki
dzialania. Podobnie warunki naturalne wywieraja bardzo silny wplyw
na przedsigbiorstwa przemyslu wydobywczego. W przemys$le przetwor-
czym réznice mogg wyniknaé ze stopnia doinwestowania i modernizacji
przedsiebiorstwa, z ilosci otrzymanych zlecen na produkcje eksportowa
i z szeregu innych czynnikow, ktore trudno nawet w duzym uproszczeniu
przytoczy¢. Rozne warunki dzialania przedsi¢biorstw pociagaja za soba
zazwyczaj konieczno$¢ stosowania weryfikacji sprowadzajacej je do da-
nych jednorodnych, o ile wynikaja z przyczyn obiektywnych. Tym sa-
mym roéwniez przy tych analizatorach moze zachodzi¢ konieczno$¢ doko-
nywania zabiegéw niezrozumiatych dla zatogi, a czgsto tez dla kierow-
nictwa. Do konca wlasciwie nie wiadomo, czy osiagniete wyniki nalezy
uzna¢ za korzystne, czy tez za negatywne. Po dokonaniu weryfikacji wy-
nik zrazu dodatni moze si¢ okaza¢ ujemny i vice versa. Jak wida¢, row-
niez te wzorce analizator6w maja wady trudne do zwalczania, ogranicza-
jace mozliwosci ich efektywnego zastosowania w wezlach regulacji.

Poréwnanie w czasie, jako kryterium budowy, wzorca analizatorow
moze przyja¢ roézng postac. Mozna zbudowac tzw. wskazniki dynamiki
przez ustalenie przyrostu osiggnictego w stosunku do okresu bazowego.
Okresem bazowym moze by¢ rok poprzedni (wskazniki tancuchowe) lub
wskazniki o podstawie stalej, ktora stanowi jaki§ okreslony rok (np.
pierwszy rok planu pigcioletniego)

AW
Ay=—o
W
gdzie A; — analizator, AW — przyrost danej wielko$ci, W, — bazowy

stopien wykonania.
Operowanie przyrostami stawia przed przedsiebiorstwami konieczno$c
osiggania poprawy wynikéw mierzonych danymi analizatorami z roku na

° Por. L. Buczowski, op. cit., s. 49.
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rok. Nie zawsze jest to mozliwe. Wrecz przeciwnie, pogarszajace si¢ wa-
runki gospodarowania mogg unicestwi¢ wszelkie dodatkowo poniesione
naktady staran. Dlatego tez w praktyce rzadko stosuje si¢ mierniki dy-
namiki wzrostu. Zamiast nich stosuje si¢ we¢zly regulacji, przy ktérych
motywacja idzie w kierunku osiggania stanu co najmniej rownego stano-
wi z okresu bazowego. Nie operuje si¢ tu samymi przyrostami, lecz wiel-
koscig absolutnag

A4= Wz'— Wl

gdzie: A, — analizator, W, — stopien wykonania w okresie drugim, W,
— stopien wykonania w okresie pierwszym, bazowym.

Baza nie jest tu wielko$¢ planowana wobec czego bodzce sktaniajace
do sfalszowania informacji planistycznej i ukrywania rezerw sa oslabio-
ne. Jednakze osiggnigcie wysokiego stanu wykonania danego receptora
w jednym roku, utrudnia spelnienie tego wymogu w roku nastepnym.
Stad przedsigbiorstwa zostajg naklonione do dawkowania efektow i do
stworzenia rezerw, co pozwala na latwiejsze osiggni¢cie wymaganego sta-
nu danego analizatora w roku nastepnym. Dodatkowa wada tak skon-
struowanego analizatora jest trudno$¢ w sprowadzaniu wynikéw z kolej-
nych lat do stanu poréwnywalnosci. W jakim$ stopniu dotyczy to wszy-
stkich analizatoréw, wystepuje jednak najsilniej, gdy maja one szerokie
pole recepcji. Im wigcej zdarzen gospodarczych i sygnalow wplywa na
uksztattowanie stanu danego miernika, tym wigcej czynnikéw zmienia
si¢ w poszczegolnych latach, pociggajac za soba konieczno$¢ sprowadzenia
wynikéw poszczegélnych lat do stanu porownywalnosci. Przyktadowo,
mierniki syntetyczne odzwierciedlajg zmiany cen czynnikow wytwor-
czych i wyrobow wytwarzanych przez dane przedsigbiorstwo. W przy-
padku, gdy miatly miejsce zmiany cen, zachodzi konieczno$¢ wyelimino-
wania wpltywu tych zmian na wynik finansowy, by dane z poszczegoélnych
lat, stuzace do obliczenia bazy i wynik osiagniety w danym roku, byty po-
rownywalne .

J. G. Zielinski rozpatrujgc problem doboru odpowiedniej bazy anali-
zator6w proponuje stosowac S$rednig arytmetyczng wartosci danego re-
ceptora osiagana w kilku kolejnych latach ''. Mozna przyktadowo skon-
struowaé baze analizatorow dla biezacej picciolatki w oparciu o $rednig
arytmetyczna wynikoéw osiagni¢tych w latach poprzedniego planu

W

As=—

WS’

10 Szczegotowe rozwazania na ten temat przeprowadza J. Szczepaniak, Analiza
finansowa w  przedsigbiorstwie przemystowym, Warszawa 1969, rozdz. III.

"Por. J. G. Zielinski, Uklad pobudzania przedsiebiorstwa socjalistycznego, [W:]
Ekonomia polityczna socjalizmu, praca zbiorowa red. M. Pohorille, Warszawa 1968,
s. 684 - 688.
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5
W,
Wi Wat Wi+ W+ Ws LW

i=1

Ws’r -
5 5

gdzie: A5 — analizator, W; — S$rednia arytmetyczna wynikéw poprzed-
5

niego planu W, — wynik biezacy, ) W, — wyniki z poszczegolnych lat
i=1

poprzedniego planu 5-letniego.

Zaleta tego rozwigzania jest zniesienie antybodzcow wystepujacych
przy przyjeciu za baze wyniku z roku poprzedniego lub z innego roku
uznanego za baze¢. Praca przedsigbiorstwa staje si¢ spokojniejsza, gdyz
na przecigg pigciu lat wzorzec analizatora nie zmienia si¢. Przyktadowo,
osiagnigcie bardzo korzystnych wynikéw w roku pierwszym nie utrudnia
mozliwosci osiggania premii w roku nastepnym, nawet wtedy, gdy wynik
jest bowiem uzaleznione wylgcznie od tego, by osiagnigty wynik nie byt
powyzej lub na wysokosci bazy. Zabiegi w kierunku sfalszowania infor-
macji planistycznej stajg si¢ tym samym zbedne. Utworzenie i urucho-
mienie funduszoéw premiowych oraz zasilanie funduszow przedsigbiorstwa
jest bowiem uzalezniony wylacznie od tego, by osiggnigty wynik nie byt
gorszy od bazy, a nie odgoérnie narzuconych wskaznikow dyrektywnych
stanowigcych baze analizatoréw. Wada tych rozwigzan jest duza praco-
chlonnos$¢ obliczen przy ustaleniu bazy. Do tego dochodzi jeszcze koniecz-
no$¢ zmudnych zabiegow sprowadzania wynikéw z poszczegodlnych lat do
stanu porownywalno$ci, wobec czego analizator staje si¢ w koncu wiel-
koscig niezrozumiatg dla kierownictwa i zatogi przedsigbiorstwa.

W toku powyzszych rozwazan ustalono, ze zasadniczo kazda baza stu-
zaca do skonstruowania analizatora ma obok pewnych zalet wiele wad, z
zasady przewyzszajacych jej zalety. Na skutek tego kazdy analizator
dziata w okreslonym stopniu sprzecznie z preferencjami Centrum. Kazdy
z nich zle spetnia tym samym swoja funkcje, gdyz jak wiadomo, wezty
regulacji, ktorych pierwszym czlonem sa analizatory, maja naprowadzaé
przedsigbiorstwa na postepowanie zgodne z interesami Centrum.

Sprobujmy znalez¢ odpowiedz na pytanie, czy rzeczywiscie same tylko
analizatory moga pemli¢ role receptorow w weztach regulacji? Czy roli
tej nie moga peli¢ rowniez rejestratory? Wydawaloby si¢, ze nalezy od-
powiedzie¢ przeczaco. Jak stwierdzono na poczatku niniejszych rozwa-
zan rejestratory zasadniczo nie pozwalaja na ocen¢ uchwyconych przez
siebie zjawisk. Tym samym nie moga one stuzy¢ jako busola przy pode;j-
mowaniu decyzji gospodarczych oraz przy weryfikacji ich stusznosci na
szczeblu przedsiebiorstw. Stuszno$¢ tego twierdzenia nie wzbudza watpli-
wosci. Istnieje jednak jedna grupa rejestratorow stanowiacych wielkosci
wynikowe, obejmujaca rejestratory syntetyczne. Jak juz uprzednio
wspomniano z istoty swej stanowig one wynik redukcji utargu i kosztow.
Ksztaltowanie si¢ tej roznicy pozwala na dokonywanie oceny wynikow
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pracy i naktadow poszczegdlnych przedsiebiorstw. Z tego punktu widzenia
jest rzecza obojetna, czy jako receptor wystepuje masa zysku bilanso-
wego, masa akumulacji, wskaznik rentownos$ci czy stopa zysku. Kazdy
z nich stanowi wielko$¢ wynikowa, przy czym dwa ostatnie odnosza te¢
wielkos¢ jeszcze dodatkowo do poniesionych kosztow lub do zaangazowa-
nych $rodkow trwatych i obrotowych. W zaleznosci od doboru jednego
z powyzszych receptoréw inny jest jedynie punkt réwnowagi przedsie-
biorstwa '2. Receptory wyspecjalizowane nie moglyby wystepowaé jako
rejestratory w weztach regulacji. Przyktadowo miernik produkeji glo-
balnej nie pozwala na przeprowadzenie oceny, jakimi naktadami osiag-
nigto jego wielkos¢. Tym samym przedsigbiorstwo nie baczac na koszty
dazytoby do maksymalizacji tego receptora. Zachodzitaby tym samym
konieczno$¢ przyjecia bazy analizatora, okreslajacej jaka jego wielkos¢
Centrum zamierza oceni¢ pozytywnie, a jaka negatywnie. Jednocze$nie
zachodzitaby konieczno$¢ stosowania dodatkowego analizatora w zakresie
kosztow. Wida¢ wiec, ze postulowane zastosowanie rejestratorow w we-
ztach regulacji mozliwe jest tylko przy receptorach syntetycznych.
Proponowane rozwigzanie polegatoby na funkcjonalnym sprz¢zeniu
rejestratora syntetycznego z wielkoSciag form uznania materialnego
i1 moralnego kierownictwa i1 =zatogi oraz wielkoscia =zasilania fundu-
szoOw przedsigbiorstwa. Rozpatrzmy to rozwigzanie na przykladzie wezta
regulacji systemu pobudzania (zob. ryc. 2). W odr6znieniu od obecnie sto-

Y
masa zysku
w m/n Ze
M"
M
MI
!
¥5°
sy X
@ P! P P Fundusz premiowy
w tys. zt
om' = M'M = MM" QP! = P'P = PP

Ryc. 2. Sprzg¢zenie liniowe receptora masy zysku
z funduszem premiowym przedsiebiorstwa

2 Zob. rozwazania przeprowadzone przez J. Beksiaka i U. Libure, Réwnowaga
gospodarcza w socjalizmie, Warszawa 1969.
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sowanych rozwigzan nie byloby tu goérnego lub dolnego putapu premio-
wania, wobec czego zostalaby zapewniona spokojna praca przedsigbiorstw,
ktorym nie grozitaby calkowita utrata premii. Lepsze wykonanie zadan
pociagatoby za soba wzrost funduszu bez ograniczenia w postaci gornego
putapu, ktoéry w obecnych warunkach stanowi goérng granic¢ staran przed-
sigbiorstw °. Nie ma wobec tego ani potrzeby sfalszowania informacji
planistycznej dla ustalenia niskich zadan ani potrzeby ukrywania rezerw.
Kierownictwo przedsigbiorstwa dazytoby w kazdym roku do maksymali-
zowania wielko$ci funduszu premiowego. Zostanie ona osiggnigta w punk-
cie robwnowagi przedsigbiorstwa, ktory wyznacza optymalna w danych
warunkach wielko$¢ rejestratora syntetycznego. Wielko§¢ ta wyznacza
z kolei maksymalny poziom funduszu premiowego. Osigganie w roku
nastepnym mniejszej wartoSci rejestratora syntetycznego oznacza dla
przedsigbiorstwa spadek wielkosci funduszu premiowego. Nie wystepuja
jednak dodatkowe sankcje, gdyz jest rzecza oczywista, ze przedsigbior-
stwo i tak poniosto maksimum naktadow i staran nad wygospodarowa-
niem jak najwickszego funduszu premiowego. W tym kierunku dziala
zarOwno motywacja wynikajaca ze znaczenia samej premii dla kierowni-
koéw przedsigbiorstwa, jak roéwniez presja zalogi, wymagajacej od dy-
rekcji, by pokierowata pracg przedsi¢biorstwa w sposob zapewniajacy
maksymalizacje premii dla calej zatogi'*. Z ryc. 2 wynika, ze w pierw-
szym roku wielko$¢ masy zysku wynosita M. Masa ta wyznaczala wiel-
kos¢ funduszu premiowego réwng P. W drugim roku pracy, na skutek
szeregu przyczyn, nie udalo si¢ zapewni¢ osiggania tej samej masy zysku,
mimo poniesienia wszystkich mozliwych naktadow staran. Jak jednakze
wiadomo, dzialalno$¢ gospodarcza kryje w sobie zawsze pewne ryzyko,
ktore ponosi przedsigbiorca. W tym przypadku ponosi je kierownictwo
i zaloga przedsigbiorstwa, réwniez uczestniczaca, poprzez swoje organy
samorzadowe, w prowadzeniu przedsigbiorstwa. Osiggana masa zysku M’
daje wielko$¢ funduszu premiowego P’ Jest to spadek w stosunku do
roku poprzedniego, jednakze nie oznacza on catkowitej utraty premii —
tak jak to ma miejsce przy obecnych rozwigzaniach po przekroczeniu
pewnej granicy tolerancji. Obawa przed calkowita utrata premii powo-
duje obecnie, jak juz podkres$lano, nie tylko dazenie do zanizenia zadan
planowych i ukrywania rezerw, ale czesto do sfalszowania sprawozdaw-
czosci gospodarczej. Jest to zjawisko wysoce szkodliwe, gdyz decyzje
Centrum podejmowane w oparciu o sfalszowane informacje sg silg faktu
rowniez blgdne. Jak wynika z ryc. 2 wyniki osiagnigte w roku trzecim
wynosza M" 1 zapewniaja znaczny wzrost funduszu premiowego do P”,

3 Podkresla to m. in. S. Gora, Bodice ekonomiczne w gospodarce socjalistycz-
nej, Warszawa 1961, s. 113.

14 Poczyniono tu zalozenie, ze rowniez system pobudzania zatogi jest sprz¢zony
z receptorem syntetycznym.
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bez ograniczenia w postaci goérnego putapu. Zadaniem Centrum byloby
jedynie ustalenie takiej korelacji miedzy wielkoscia M odlozong na osi
rzednych, by zapewniono przyrost wielkosci P odlozonej na osi odcietych,
zapewniajacy mozliwos¢ wyplaty odczuwalnej, lecz nie nadmiernie duzej
premii kierownictwu i zalodze przedsigbiorstwa. Zrdéznicowanie tej ko-
relacji dla poszczegoélnych przedsigbiorstw, w zalezno$ci od stopnia ich
wyposazenia itp. czynnikow, jest niecelowe. Korelacja ta powinna by¢
jednakowa dla wszystkich przedsigbiorstw skupionych w jednym zjedno-
czeniu . Co najwyzej mozna by stosowaé trzy rozne grupy przedsie-
biorstw — najlepszych, $rednich i najgorszych, o ile zréznicowane wypo-
sazenie przedsigbiorstw w czynniki produkcji jest wynikiem decyzji po-
dejmowanych przez szczebel nadrzgdny. Na uwage zastuguje, ze dla roz-
nych galtezi gospodarki narodowej, w zaleznosci od szeregu preferencji,
ktorych realizacj¢ chce Centrum osiggngé, mozna na osi rzednych odkta-
da¢ mniejsze lub wigksze sumy funduszu premiowego zapewniajgc tym
samym mozliwo§¢ wyplacania mniejszych lub wigkszych premii. Innym
zagadnieniem jest ustalenie, czy nalezy sprze¢zenie wielko$ci funduszu
premiowego z wielkoScia obranego rejestratora syntetycznego przyjac
jako proporcjonalne, progresywne lub degresywne. Sytuacje takie przed-
stawiono na rys. 3 i 4 wybierajac jednocze$nie rdzne receptory synte-
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Ryc. 3. Sprzezenie progresywne wskaznika rentow-
nosci z funduszem

'S Przyktadowo w NRD normy podziatu zysku sa zréznicowane dla poszczegdl-
nych branz — lecz nie dla przedsigbiorstw wewnatrz branzy.
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Ryc. 4. Sprzg¢zenie degresywne stopy zysku z fundu-
szem

tyczne. Przy progresywnym wzro$cie funduszu premiowego moga bycé
uruchomione nadmiernie silne bodzce sktaniajagce do maksymalizacji
danego receptora syntetycznego. Moze to prowadzi¢ do szkodliwych zja-
wisk, jak przecigzenie aparatu produkcyjnego dla maksymalizacji utargu,
stanowigcego odjemng pomniejszong o koszty lub do minimalizacji kosz-
tow za wszelka ceng, gdyz stanowig one odjemnik pomniejszajacy uzy-
skany utarg. Szkodliwo$¢ zbyt silnego naklaniania do obnizki kosztoéw
wlasnych przejawi¢ si¢ moze przede wszystkim w pogorszeniu jakosci
swiadczonych ustug lub produkowanych towarow, w ,,0szczednosciach"
na kosztach remontéw, naktadach na BHP itp. Jedynie w okreslonych sy-
tuacjach uruchomienie tak silnej motywacji moze by¢ wskazane. De-
gresywne powigzanie wielkosci funduszu bodzcowego z wielko$ciag reje-
stratora syntetycznego moze z kolei hamowaé¢ tendencj¢ do nadmiernego
maksymalizowania obranego receptora za wszelka ceng. Wybodr jednego
z tych wariantow zalezy od konkretnych warunkéw danej branzy, przy
czym jednak raz obrany sposob korelacji powinien by¢ staly w okresach
dtugich — co najmniej przez dang pigciolatke. Inaczej zostanie wprowa-
dzony moment niepewnosci do calego systemu, uruchamiajacy procesy
asekuranctwa ze strony przedsigbiorstw. Zaletg systemu jest wigc spokoj-
niejsza praca przedsigbiorstwa, ktoéremu nie grozi utrata premii oraz
zapewnienie rzetelniejszej informacji planistycznej i sprawozdawczosci.
Odpada ponadto konieczno$¢ sprowadzenia danych z poszczegélnych lat
do stanu poréwnywalnosci.
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Powyzszy system moze dziala¢ z powodzeniem zaréwno przy innych
formach uznania stanowigcych wezly regulacji systemu pobudzania jak
i przy weztach systemu zasilania. Rozpatrzmy jako wezel regulacji syste-
mu zasilania sprzezenie funduszu inwestycyjno-remontowego z mierni-
kiem masy zysku. Jak wiadomo z funduszu tego finansowane sg inwesty-
cje przedsigbiorstw na zasadach samofinansowania. Zatézmy, ze na osi od-
cietych na ryc. 2 odlozono wielko$¢ zasilania funduszu inwestycyjno-
-remontowego. Decyzja gospodarcza podjeta przez kierownictwo przed-
sicbiorstwa, w wyniku ktorej nastapit wzrost masy zysku do M" zapew-
nia zwickszony strumien zasilania (P"). Pozwala to kierownictwu przed-
sicbiorstwa na przeprowadzenie witasnych przedsiewzigé inwestycyjnych,
w wyniku ktoérych nastgpi¢ moze wzrost wydajnosci pracy w przedsie-
biorstwie. O ile okazaloby si¢, ze podjeto bledna decyzje inwestycyjng
moze nastapi¢ spadek masy zysku do wielko$ci M, a tym samym zmniej-
szenie si¢ strumienia zasilania do P’ Przedstawione rozwigzanie pozwala
rym samym na samoweryfikowanie slusznosci podjetej decyzji inwesty-
cyjnej. W podobny sposdob mozna by sprzac z miernikiem masy zysku
strumien zasilania $rodkéw obrotowych, wielko$¢ osobowego funduszu
ptac i inne fundusze przedsigbiorstwa wchodzace w sktad systemu zasi-
lania. Ostateczne rozwigzanie wymagatoby, rzecz jasna, dalszych szcze-
gétowych badan. Tym niemniej wydaje si¢, ze w wyniku zastosowania
postulowanego systemu mogloby nastapi¢ usprawnienie formuty zarzg-
dzania. Sprawne jego dzialanie jest jednak uzaleznione od spelnienia
szeregu warunkow. Nalezy do nich:

1) wprowadzenie rejestratora syntetycznego jako pierwszego czitonu
weztow regulacji, zar0wno w systemie pobudzania jak i w systemie za-
silania,

2) skonstruowanie cztonow formuly zarzadzania w taki sposéb, by
mozliwe bylo zarzadzanie parametryczne,

3) wprowadzenie systemu cen operatywnych odzwierciedlajagcych pre-
ferencje Centrum,

4) traktowanie przedsi¢biorstw jako jednostek o duzym stopniu opera-
tywnej samodzielno$ci, ponoszacych pelne ryzyko podjetych decyzji,

5) stosowanie wspolnych form pobudzania dla kierownictwa i zalogi
przedsigbiorstwa, powigzanych z rejestratorem syntetycznym,

6) wystgpowanie rynku konsumenta, przy czym niespelnienie tego wa-
runku pocigga za sobg konieczno$¢ stosowania rozwigzan mieszanych.

Sprzezenie zarowno weztdw regulacji systemu pobudzania jak i sy-
stemu zasilania z rejestratorem syntetycznym pozwala na zbudowanie
prostego uktadu regulacji. Otrzymuje si¢ jeden punkt rownowagi przed-
siebiorstwa wyznaczony przez poszczegdlne wezly regulacji. Przedsig-
biorstwo realizuje jedna funkcj¢ celu. W przypadku, gdyby obok rejestra-
tora syntetycznego sprz¢zonego z ukladem regulacji przedsigbiorstwa,
stosowano dodatkowe wezty regulacji oparte o mierniki wyspecjalizowane,
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zachodzitaby konieczno$¢ wprowadzenia dla tych analizatorow baz od-
niesienia.

Jak stwierdzono uprzednio, zaden receptor wyspecjalizowany, nieza-
leznie od tego, czy ma on szerokie czy tez waskie pole recepcji, nie moze
funkcjonowaé jako zwykly rejestrator w wezle regulacji. Oznaczatoby
to zastosowanie jednej z wyzej skrytykowanych baz odniesienia wraz
z wszystkimi stad wynikajacymi ujemnymi nastgpstwami. Celowe jest
wiec sprzezenie wszystkich weztow regulacji tylko z rejestratorem synte-
tycznym. OczywiScie stosowanie r6znych rejestratorow syntetycznych
w ramach jednego uktadu regulacji bytoby rowniez szkodliwe, gdyz kazdy
z nich zawiera odmienng motywacje.

Formula zarzadzania sktada si¢, jak wspomniano, z trzech cztondw:
cen — sposobow liczenia — bodzcdéw. Przy zarzadzaniu nieparametrycz-
nym dyrektywnym, praca przedsigbiorstwa jest regulowana incydental-
nymi nakazami i zakazami pochodzacymi z Centrum. Ono podejmuje tym
samym wszystkie decyzje gospodarcze i ponosi petng odpowiedzialnos¢
za wyniki osiagnicte przez przedsicbiorstwo '°. Zasilanie przedsiebiorstwa
odbywa si¢ zazwyczaj z niezaleznego systemu zasilania w takim stop-
niu, by moglo ono wykonaé¢ otrzymane nakazy. Pobudzanie polega gtow-
nie na ustaleniu premii uznaniowych (nie skodyfikowanych) lub nagréd
wyptacanych wedlug uznania Centrum, za wykonanie otrzymanych po-
lecen. W tych warunkach nie ma wezlow regulacji. Zarzadzanie nie-
parametryczne dyrektywne odbywa si¢ wigc poza uktadem regulacji.

Zarzadzanie nieparametryczne niedyrektywne odbywa si¢ poprzez
okresowe zmiany nieparametrycznej czesci formuly (sposobow liczenia
i bodzcow). Tym samym praca przedsi¢biorstwa wykazuje pewien auto-
matyzm, wystepuje czasowo ograniczony uktad regulacji. Przeprowadzane
okresowo zmiany ukladu regulacji maja dostosowywac prace przedsie-
biorstwa do dlugofalowych zmian w warunkach gospodarowania. Zmiany
w uktadzie regulacji pociagaja za soba konieczno$¢ wprowadzania do-
datkowych analizatorow do wezléw regulacji systemu pobudzania i sy-
stemu zasilania, ktéorych zadaniem jest przekazywanie przedsigbiorstwom
sygnalow o zmieniajacych si¢ preferencjach Centrum. Takim sygnatem
jest przyktadowo zmiana miernikow pracy sprzezonych z systemem pre-
miowania. W warunkach zarzadzania nieparametrycznego stosowanie wy-
lacznie jednego receptora syntetycznego jest niemozliwe. Stad pojawiaja
si¢ mankamenty zwigzane z doborem baz odniesienia dla analizatorow
wyspecjalizowanych. Sygnaly o krotkofalowych zmianach w warunkach
gospodarowania zostang przedsigbiorstwom przy stosowaniu systemu nie-

'6 Jednostka wykonawcza pozbawiona prawa podejmowania decyzji, utraci zre-
sztag charakter przedsiebiorstwa (por. Teoria pienigdza w gospodarce socjalistycznej,
praca zbiorowa pod kierunkiem naukowym A. Wakara, Warszawa 1969, s. 45, por.
tez A. Wakar, Handel..., op. cit., s. 27).
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parametrycznego przekazywane za pomocg nakazow i1 zakazow. Dyrek-
tywy incydentalne burza, jak wspomniano wyzej, uklad regulacji. Jak
wida¢, jedynie zarzadzanie parametryczne pozwala na skonstruowanie
uktadu regulacji opartego wylacznie o rejestrator syntetyczny. Przed-
sicbiorstwa dzialaja w oparciu o uklad regulacji, a sygnaty o zmieniajg-
cych si¢ warunkach gospodarowania przekazuje Centrum za pomocg para-
metréw, a nie zmian nieparametrycznej czgsci formuty. Tylko zarzadzanie
parametryczne zapewnia jednoczesnie, by przedsigbiorstwa dazac samo-
dzielnie do jak najkorzystniejszego uksztattowania rejestratora syntetycz-
nego postepowaly jednoczesnie zgodnie z preferencjami Centrum. Niepa-
rametryczne cztony formuty zarzadzania musza by¢ skonstruowane w spo-
sob pozwalajacy by zmiany parametrow uchwycone przez rejestratory
syntetyczne doprowadzily do postgpowania przedsigbiorstw w sposob
zgodny z preferencjami Centrum.

Ceny nie moga petni¢ swej roli parametrycznej, o ile sa one zo-
biektywizowane i usztywnione. Ze wzgledow doktrynalnych dazy si¢
do stworzenia systemu cen odzwierciedlajagcego rzekomo warto$¢ towa-
row. Poglady te poddat celnej krytyce S. Lysko w stowach: ,,W praktyce
jednak okazuje si¢, ze sumujgc, odejmujac, mnozac i dzielagc wartos$ci
liczbowe podstawione w miejsce symboli literowych dowolnej formutki
otrzymujemy ciagle to, co okre§lone jest mianem ceny, a nie wartosci" .
Pragmatycznemu charakterowi kategorii towarowo-pieni¢znych w gospo-
darce socjalistycznej znacznie bardziej odpowiadaja wyniki badan L. Kan-
torowicza, wedtug ktorych ceny odzwierciedlaja relacje rzadkosci poszcze-
golnych dobr wynikajace z planu ogodlnonarodowego'®. Ceny sa wigc
zgrane z pozostaltymi czlonami formuty zarzadzania opartymi o rejestra-
tor syntetyczny, o ile przekazuja one przedsigbiorstwom w sposéb ela-
styczny sygnaly o zmieniajacych si¢ warunkach gospodarowania i o pre-
ferencjach Centrum. System cen musi by¢ rowniez pelny. Oznacza to, ze
istniejg ceny wszystkich czynnikéw wytworczych, oprocentowanie zaso-
bow, renta gruntowa i wycena zdarzen gospodarczych (przyktadowo w po-
staci wyzszego sankcyjnego oprocentowania kredytow bankowych). Tym
samym przedsi¢biorstwa, dazac do maksymalizacji wielkosci rejestratora

'7'S. Lysko, O niektérych wspélczesnych teoriach fantastycznego spoleczerstwa
socjalistycznego, Zycie Gospodarcze 1968, nr 17.

' por. L. Kantorowicz, Rachunek ekonomiczny optymalnego wykorzystania za-
sobow, Warszawa 1961; zob. tez J. Beksiak, Matematyka w radzieckiej ekonomii,
Warszawa 1966. Pewne $wiatlo na role cen operatywnych w procesie optymalizacji
gospodarki socjalistycznej rzucaja prace K. Leszczynskiego, Efektywnos¢ naktadow
inwestycyjnych i zasobow  produkcyjnych w  optymalnym planie centralnym, Ekono-
mista 1968, nr 1; Rachunek ekonomiczny w realizacji optymalnego planu central-
nego, Ekonomista 1968, nr 3 oraz Metody okreslania ceny ziemi w optymalnym
planie centralnym, Ekonomista 1969, nr 5.

14 Ruch Prawniczy z. 1I/71
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syntetycznego, postepuja zgodnie z preferencjami Centrum i wymogami
planu ogdlnospotecznego.

Stosowanie rejestratoroOw syntetycznych jako czionéw weztdow regu-
lacji, zniesienie gérnych i dolnych putapow premiowania i zasilania jest
mozliwe i celowe tylko w tych warunkach, gdy przedsigbiorstwa maja
szeroki zakres swobody decyzji, a jednocze$nie same ponosza ryzyko pod-
jetych decyzji. Szeroki zakres swobody decyzji zapewnia postulowane
uprzednio zarzadzanie parametryczne. Jednakze efektywno$¢ tych decyzji
jest zapewniona tylko w warunkach poniesienia przez kierownictwo i za-
loge przedsigbiorstwa ich skutkow. Decyzje zapewniajace wzrost reje-
stratora syntetycznego muszg da¢ wzrost form uznania materialnego i mo-
ralnego wynikajacych z systemu pobudzania oraz wzrost strumieni do-
prowadzanych do systemu zasilania. Decyzje bledne musza pociagac¢ za
soba spadek tych wielko$ci. Jednocze$nie przy stosowanym na ryc. 2 spo-
sobie powigzania rejestratora syntetycznego z systemem pobudzania i sy-
stemem zasilania nie ma obawy przed catkowita utrata premii lub przed
sankcyjnym wstrzymaniem strumienia zasilania. Stanowi ona obecnie
jeden z najsilniejszych hamulcow przeciwdzialajagcych podejmowaniu sa-
modzielnych decyzji gospodarczych na szczeblu wykonawczym. Wydaje
si¢, ze wprowadzenie wyzej postulowanych rozwigzan stworzyloby wa-
runki, w ktorych kierownictwo przedsigbiorstw mogloby porzuci¢ cechu-
jaca je obecnie postawe asekuranctwa. Wrecz przeciwnie, dazyloby ono
do podejmowania decyzji, ktoére na podstawie przeprowadzonego rachun-
ku ekonomicznego gwarantowatyby wzrost rejestratora syntetycznego.

Z uwagi na wspoétuczestniczenie zatogi w prowadzeniu przedsi¢bior-
stwa wydaje si¢ rzecza stuszng, by uczestniczyla ona réwniez wspoélnie
z kierownictwem przedsigbiorstwa w jednym funduszu zachety mate-
rialnej. Systemem takim jest stosowany u nas fundusz zaktadowy, ktory
jednak koegzystuje z szeregiem innych tytuléw premiowych. Bardziej
konsekwentne sa rozwigzania stosowane w NRD, gdzie skomasowano
wszystkie tytuty premiowe pozostawiajgc wylacznie jeden fundusz premii
rocznej, sprzezony z receptorem syntetycznym, obejmujacy cala zatoge
i kierownictwo przedsi¢gbiorstwa. Obawa, ze premia syntetyczna jest za
malo zrozumiata dla zatogi nie jest uzasadniona przy wprowadzeniu punk-
towego systemu, pozwalajgcego na rozszyfrowanie receptora syntetycz-
nego dla poszczegbdlnego stanowiska pracy. Wprowadzenie wspolnego fun-
duszu bodzcowego wydaje si¢ niezbedne przy rozwigzaniu postulowanym
W niniejszym opracowaniu. Dzigki temu w przypadku zmniejszenia si¢
wielkosci wygospodarowanego funduszu w stosunku do roku poprzed-
niego, kierownictwo przedsi¢biorstwa naraza si¢ na ostrg krytyke ze
strony zatogi i jej przedstawicieli, o ile zatoga nie podzieli przekonania
dyrekcji, ze jest to spadek niezawiniony, wynikajacy z przyczyn nieza-
leznych od przedsigbiorstwa. Presja zalogi wzmaga oddziatywanie syste-
mu w kierunku podejmowania uzasadnionego ryzyka gospodarczego, o ile
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w wyniku podjetych decyzji nalezy si¢ spodziewa¢ wzrostu rejestratora
syntetycznego. Kontrola decyzji gospodarczych podejmowanych przez kie-
rownictwo przedsigbiorstwa ze strony zatogi i jej przedstawicieli uczyni
z niej realnego partnera w zarzadzaniu przedsi¢biorstwem, a ponadto
odcigza organa kontroli zewnetrznej. W przypadku catkowitego zniesie-
nia systemow premiowych dla kierownictwa przedsigbiorstw, co stusznie
postuluje B. Minc'’, zadaniem kierownictwa przedsiebiorstwa staje sie
nie tyle dbalo$¢ o wilasne uposazenie, ile o dobro catego przedsigbiorstwa.
Synonimem tego dobra jest wygospodarowanie wielko$ci rejestratora
syntetycznego, gwarantujacej maksymalny w danych warunkach fundusz
bodzcow materialnych dla zatogi i najwigkszy w danych warunkach stru-
mien skierowany do systemu zasilania przedsi¢gbiorstwa. Ocena pracy
kierownictwa i przydatnosci kadry kierowniczej zostataby wowczas prze-
prowadzona przez Centrum na podstawie wieloletniego trendu ksztatto-
wania si¢ rejestratora syntetycznego. Od wynikéow tej oceny bylby z ko-
lei uzalezniony prestiz danych kierownikow, zagwarantowanie ich dal-
szej pracy na danym stanowisku, awans w hierarchii zarzadzania lub
awans finansowy oraz szereg bodzcow moralnych wynikajacy z uznania
jednostki nadrzednej, spoteczenstwa, organizacji partyjnej itp.
Wystepowanie rynku konsumenta jest podstawowym wymogiem pra-
widlowego, z punktu widzenia preferencji Centrum, oddziatywania reje-
stratorow syntetycznych. W warunkach rynku sprzedawcy tatwo osiagnac
maksymalizacj¢ zysku przez maksymalizacj¢ utargu, a ta jest mozliwa
przy kazdej jakosci oferowanej produkcji. Tym samym aspekty jakos-
ciowe produkowanych wyroboéw lub $wiadczonych ustug nie odgrywaja
zadnej roli dla przedsigbiorstwa pracujacego w warunkach rynku produ-
centa. Rowniez odpowiedni asortyment wyrobow znajduje si¢ poza polem
obserwacji rejestratora syntetycznego w warunkach tego rynku. Podob-
nie zanika troska o racjonalne ksztattowanie kosztow wlasnych. Wraz
z rozwojem sil wytworczych w kraju i coraz pelniejszym nasyceniu
gospodarki narodowej w okreslone dobra, zjawisko rynku producenta
zanika, ustepujac miejsca rynkowi konsumenta. Dopoki ten proces nie
jest zakonczony uktad regulacji oparty wylacznie o receptor syntetyczny
nie moze dziata¢ efektywnie. Stad tez A. Wakar proponuje uzupetnié
wezet regulacji oparty o receptor syntetyczny innymi, opartymi o recep-
tory wyspecjalizowane. Ich zadaniem ma by¢ zwrdcenie uwagi kierow-
nictwa przedsigbiorstwa na kierunki szczegdlnie eksponowane z punktu
widzenia preferencji Centrum®’. Wydaje si¢, ze pola obserwacji dodat-
kowo stosowanych receptoréw powinny leze¢ wytacznie poza polem obser-
wacji miernika syntetycznego. W przeciwnym przypadku stanowig one
jedynie zawegzenie pola zainteresowania kierownictwa przedsi¢biorstwa.

' Zob. B. Minc, Postep ekonomiczny, Warszawa 1967, s. 388 - 389.
2 A. Wakar, Handel..., op. cit., s. 159 - 184.

14*



212 Klemens Piotrowski

Przyktadowo, w warunkach rynku producenta efekty jakosciowe leza
poza polem obserwacji receptorow syntetycznych. Wprowadzenie dodat-
kowych wezlow regulacji sprzezonych z receptorami wyspecjalizowanymi,
mierzacymi ilo$¢ reklamacji lub ilo$¢ asortymentéw wytwarzanych przez
przedsigbiorstwo objetych znakiem jakosci (1 lub Q), rozszerza zaintere-
sowanie przedsigbiorstwa o efekty jakosciowe. Wprowadzenie takich do-
datkowych wezlow regulacji rozszerza pole obserwacji receptora synte-
tycznego. Z kolei, przy sprze¢zeniu receptora syntetycznego z miernikiem
produkcji eksportowej i miernikiem obnizki kosztow wlasnych, nastg-
puje zawgzenie pola zainteresowania kierownictwa przedsigbiorstwa. Be-
dzie ono odtad dbato jedynie o produkcje eksportowa od strony zaréwno
ilosciowej jak 1 jako$ciowej, natomiast ilo$¢, asortyment i jako$¢ pozo-
statej produkcji przestanie je interesowac¢. Przeciwnie, obnizy ono ja-
kos¢ tej produkcji i produkowac¢ bedzie tylko takie asortymenty, ktore
zapewniaja najkorzystniejsze uksztaltowanie miernika obnizki kosztow
wlasnych. Nastgpito wigc istotne zawezenie pola obserwacji receptora
syntetycznego. Przedsigbiorstwo obierze bowiem taki sposob postepowa-
nia, by osigga¢ wymagany stopien miernika syntetycznego, przede wszyst-
kim przez wykonanie miernika produkcji eksportowej i miernika obnizki
kosztow wilasnych, co zapewnia spelnienie wszystkich warunkoéw pre-
miowania przy braku dbalosci o inne aspekty jego dziatalnosci.

Na podkreslenie zasluguje jednakze, ze przy wprowadzeniu dodatko-
wych receptorow wyspecjalizowanych, nawet przy konsekwentnym do-
borze jedynie rozszerzajagcych pole obserwacji receptora syntetycznego,
pojawiajg si¢ pewne mankamenty. Wynikaja one z wprowadzenia ele-
mentow zarzadzania nieparametrycznego. Receptory wyspecjalizowane,
majgce zwroci¢ uwage kierownictwa przedsigbiorstwa na dziedziny dzia-
talnosci nie objgte zasiggiem pola obserwacji rejestratora syntetycznego,
muszg wystgpowac jako analizatory. Tym samym wystepujg ujemne zja-
wiska wynikajace ze stosowanych baz odniesienia.

Wydaje si¢ stuszne, by z chwila, gdy tylko przedsigbiorstwo pracuje
w warunkach rynku konsumenta, nastgpito przejscie do zarzadzania para-
metrycznego, w oparciu o uktad regulacji sprzgzony z rejestratorem
syntetycznym, przy jednoczesnym zarzucaniu dodatkowych miernikoéw
wyspecjalizowanych, jako czynnikow majacych rozszerzy¢ pole recepcji
rejestratora syntetycznego.

Rekapitulujac: W $wietle przeprowadzonych rozwazan wydaje si¢
wskazane postulowaé wprowadzenie uktadu regulacji opartego o wezly
sprzezone, zarO0wno w systemie pobudzania jak i w systemie zasilania
z rejestratorem syntetycznym. Ze stopniem wykonania tego rejestratora,
charakteryzujacego zaro6wno efekty osiggane przez przedsiebiorstwo, jak
i naktady przez nie poniesione, skorelowana powinna by¢ wielko$¢ form
uznania materialnego i moralnego kierownictwa 1 =zatogi wynikajaca
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z systemu pobudzania, jak réwniez wielko$¢ strumienia doprowadzonego
do systemu zasilania przedsi¢biorstwa. Sprawne dzialanie tego systemu
uzaleznione jest od spelnienia wyzej omowionych warunkow.

RECEPTOR PATTERNS APPLIED IN REGULATION JUNCTIONS

Summary

In a socialist enterprise managed in a non-parametric and a non-instructive
manner, the regulation system appears also in a parametric manner. They are
composed, according to A. Wakar's terminology, of a number of regulation junctions.
The first element of ithese junctions are usually analyses, i. e. labour indices or
regulators of supply equipped in certain patterns (the reference bases). Great
difficulties arise in the selection of these bases, as each kind, apart from a positive
effect has a negative effect, from the point of view of Centrum, on the strategy
and tactics of socialist enterprises.

In the light of an analysis of the types of bases in application, it has been
postulated that instead of the analysers in the regulation junctions, synthetic
recorder should be introduced. Such a recorder does not possess a pattern. However
as the synthetic recorders are a resultant dimension (takings minus costs), their
absolute dimension permits evaluation of the activity of the enterprise.

The conjunction of moral and material appreciation got managers and the
personnel of the enterprise, plus the size of the Company's fund with the synthetic
recorder, should allow the construction of a regulating system whose activities
are not contrary to the Centrum preferences.

The effective influence of such a system depends on the fulfilling of a number
of conditions, discussed in this work.



