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(Na przykifadzie dziewieciu bankéw wyodrebnionych z NBP)**

Celem opracowania jest analiza efektywnosci operacyjnej dziewieciu
bankéw wyodrebnionych z NBP w 1989 roku. Ttem dla analizy jest prezen-
tacja i ocena gtownych czynnikéw instytucjonalnych i ekonomicznych
wywierajacych wptyw na caly sektor bankowy Pojecie efektywnosci opera-
cyjnej sektora bankowego moze by¢ zdefiniowane jako zdolno$¢ bankéw do
sprawnego, biezgcego dziatania w warunkach rynkowego, konkurencyjnego
otoczenia. Efektywnos$¢ operacyjna w okresie transformacji makroekono-
micznej jest bardzo mocno uzalezniona od czynnikdéw zewnetrznych, a w
tym szczego6lnie instytucjonalnych. Wigze sie to miedzy innymi z koniecz-
noscia wprowadzenia gtebokich zmian w zakresie polityki jakosciowej,
zmianami struktury gospodarki, a takze z rolg zapotrzebowania sektora
publicznego na kredyt. Ten ostatni czynnik jest istotny z uwagi na niski
stopienn rozwoju posrednictwa finansowego i ptytki rynek finansowy
w Polsce.

Opracowanie skiada sie z dwoch czesci. Czes$¢ pierwsza zawiera omo-
wienie i analize warunkéw instytucjonalnych i ekonomicznych panujgcych
w otoczeniu sektora bankowego w Polsce w pierwszym okresie transforma-
cji. Poznanie tych warunkow jest potrzebne dla zrozumienia i interpretacji
zmian efektywnosci operacyjnej bankow. Wiekszos¢ nowych regulacji odno-
szacych sie do sektora bankowego wprowadzano w latach 1989 - 1994,
W opracowaniu uznano wiec, ze iloSciowa ocena efektywnosci operacyjnej,
wolna od powazniejszych znieksztatceh, wynikajacych z istotnych zmian
otoczenia instytucjonalnego, mozliwa jest dopiero dla lat 1994 - 1996.
Analize efektywno$ci operacyjnej przeprowadzono na wzglednie jednolitej
grupie dziewieciu bankdw, powstatych w 1989 roku w oparciu o regionalne
oddziaty Narodowego Banku Polskiego. Cze$¢ drugg poswiecono prezentacji
wynikow ilosciowej analizy efektywnosci operacyjnej w bankach wyodreb-
nionych z NBP. Badanie efektywnosci przeprowadzono za pomocg uogélnio-
nej metody wskaznikowej DuPonta i podejscia macierzowego.

*WBK-AIB TFI, Poznan.
** Opracowanie powstato w ramach projektu ACE P96-6152R Builiding Financial Institutions and Markets
in the Transition Economies: with Special Reference to Estonia, Poland and Lithuania.
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1. INSTYTUCJONALNE I MAKROEKONOMICZNE CZYNNIKI
EFEKTYWNOSCI OPERACYJNEJ

1.1. Warunki instytucjonalne

Podstawg prawng tworzenia dwupoziomowego systemu bankowego
w Polsce byta ustawa o Narodowym Banku Polskim i Prawo bankowe,
ktére weszty w zycie 31 stycznia 1989 roku. Przebudowa systemu banko-
wego zostala rozpoczeta w 1987 roku wraz z wyodrebnieniem banku Po-
wszechna Kasa Oszczednos$ci BP, ktory przejat z NBP najpierw rachunki
oszczednosciowe ludnosci, a pézniej takze obstuge finansowania budownic-
twa mieszkaniowego.

Obok PKO BP, u progu reformy systemu bankowego w Polsce dziataty
cztery banki specjalistyczne: dwa panstwowe - Bank Handlowy SA i Bank
PeKaO SA oraz Bank Gospodarki Zywnosciowej (51% udziatébw Minister-
stwa Finanséw, 49% wiasnoscig bankéw spotdzielczych)l. Czwartym ban-
kiem byt utworzony w 1988 roku, gtdwnie przez éwczesne centrale handlu
zagranicznego, Bank Rozwoju Eksportu SA. Banki te, na przetomie 1988/1989
catkowicie kontrolowaty rynek bankowy w Polsce.

Funkcjonalny, dwupoziomowy system bankowy wymaga koncentracji
dziatan banku centralnego na polityce pienieznej, catkowicie nastawionej
na stabilno$¢ cen i utrzymanie wartosci pienigdza. Warunkiem koniecznym
byto wiec zaniechanie przez NBP petnienia funkcji banku komercyjnego.
W tym celu kolejnym krokiem w przebudowie systemu bankowego byto
utworzenie 1 lutego 1989 roku dziewieciu panstwowych bankéw komercyj-
nych. Banki te zostaly utworzone wedtug kryterium przestrzennego,
w oparciu o regionalne oddziaty Narodowego Banku Polskiego. Nie wpro-
wadzono jednak zadnych przeszkéd w tworzeniu przez te nowe podmioty
swych oddziatéw takze w innych regionach kraju.

Tak powstate dziewie¢ regionalnych bankéw komercyjnych w 1990 roku
kontrolowato 46,2% rynku kredytowego, 40,5% rynku depozytéw i dyspono-
wato 44,3% kapitatow sektora bankowego2. Obok kryterium geograficznego
dazono do tego by utworzy¢ banki o poréwnywalnym potencjale konkuren-
cyjnym. W rezultacie powstaly jednak wzglednie mate podmioty, ktére
w poczatkowym okresie prawie catkowicie skoncentrowatly sie na rozwija-
niu dziatalnosci na swym pierwotnym terytorium. Przecietny udziat banku
z dziewiatki w rynku kredytowym wynosit w 1990 roku 5,1% (najwiekszy
udziat - 6,9%, najmniejszy - 3,9%), w rynku depozytowym 4,5% (najwiek-
szy i najmniejszy udziat odpowiednio 7,4% i 2,4%), a w kapitatach
sektora bankowego 4,9% (9,2% i 1,5%). Banki regionalne wytonione z NBP
dysponowaty podobng infrastrukturg wyjsciowa, jakoscig portfela kredyto-

1 W tym okresie dziatalo w Polsce ponad 1500 bankéw spoétdzielczych, ktére miaty jednak wybitnie
lokalny charakter i dysponowaty bardzo matymi zasobami kapitatowymi.

2Dane o strukturze rynku bankowego w Polsce na poczatku okresu transformacji sg trudno poréwnywalne
z informacjami dla nastepnych lat. Wynika to z licznych zmian definicyjnych i standardéw sprawozdawczoéci.
Informacje o udziale bankéw wyodrebnionych z NBP w rynku bankowym w 1990 roku pochodza z raportu The
Banks ofPoland, Credit Suisse First Boston, 17 January 1992.
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wego, a takze kulturag zarzadzania3. W kolejnych latach pozycja konkuren-
cyjna dziewieciu bankoéw ulegta zréznicowaniu wynikajgcemu z roznic
w stylu i jakosSci zarzadzania i specyficznych czynnikéw lokalnych4.

W pazdzierniku i listopadzie 1991 roku wszystkie banki komercyjne
wytonione z NBP zostaly przeksztatcone w spotki akcyjne. Stworzono tym
samym instytucjonalne i techniczne warunki dla prywatyzacji dziewieciu
regionalnych bankéw komercyjnych kontrolujagcych w tym okresie okoto
40% rynku bankowego w Polsce. W celu przyspieszenia transferu stan-
dardéw i nowoczesnych technologii bankowych siedem bankéw podpisato
umowy blizniacze (zob. tabela 1). Program ten byt wspierany przez Inter-
national Finance Corporation, ale umowy blizniacze (zakres, typ doradztwa
etc. oraz optaty) negocjowane byly odrebnie przez zarzady poszczegélnych
bankéw. Umowy blizniacze przyniosty zréznicowane efekty, przy czym obok
postaw zagranicznych partneréw, miaty na to wplyw zdolnos¢ i sktonnos¢ do
absorpcji nowych technologii i procedur bankowych przez banki komercyjne.

Tabela 1
Umowy blizniacze zawarte miedzy bankami wytonionymi z NBP
i bankami zagranicznymi
Bank polski Bank zagraniczny

Babk Depozytowo-Kredytowy SA - Lublin Bank of Ireland
Bank Gdanski SA NMB Postbank
Bank Przemystowo-Handlowy SA - Krakéw ABN Amro-Bank NV
Bank Zachodni SA - Wroctaw Midland Bank
Powszechny Bank Kredytowy SA - Warszawa Istitutio Bancario San Paolo di Torino
Pomorski Bank Kredytowy SA - Szczecin Unibank A/S

Wielkopolski Bank Kredytowy SA - Poznan Allied Irish Bank

Zrodio: Opracowanie whasne.

Umowy blizniacze stanowity czes¢ strategii obranej w pierwszym okre-
sie transformacji przez wspotdziatajgce wowczas ze sobg Ministerstwo Fi-
nansow i Narodowy Bank Polski. Strategia ta polegata miedzy innymi na
promowaniu otwartosci i transparentnosci sektora finansowego. Transpa-
rentno$¢ i szybka absorpcja standardow miedzynarodowych w zakresie
rachunkowosci i sprawozdawczosci finansowej sprzyjaly poprawie wiary-
godnosci i efektywnosci sektora bankowego. Czynniki te, wraz ze spetnianiem
innych, przede wszystkim makroekonomicznych warunkoéw, prowadzity do
poprawy ratingu polskiej gospodarki i ratingu poszczeg6lnych bankéw (por.
rys. 1 i tabela 2). Rating polskiej gospodarki byt stopniowo podnoszony,

3 Przyjecie za gtéwne kryterium zasiegu przestrzennego wspoétksztattowato jednak strukture portfela
kredytowego oraz wptywato réznicujaco na rozbudowe bazy depozytowej. Bylo to, migdzy innymi, zwigzane
z réznicami kulturowymi i réznicami zamoznosci dzielacymi poszczegdlne regiony kraju.

4W 1996 roku, w wyniku powstania i rozwoju nowych bankéw, analizowana grupa 9 bankéw komercyjnych
odgrywatajuz nieco mniejszg role na polskim rynku bankowym. Tak wigc dziewigtka w 1996 roku kontrolowata
33,8% rynku kredytowego, 29,6% rynku depozytéw, ajej udziat w kapitatach sektora bankowego wynosit 26,5%.
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przy czym poziom inwestycyjny zostat przyznany przez Institutional Inve-
stor dopiero w marcu 1996 rokub5.

Rys. 1. Rating Polski w latach 1989(DC) - 1997(111)

Zrodto: Institutional Investor, cyt. za: B. Scholtens, The attractiveness of Poland to foreign
investors: stock market efficiency and country risk, w: T. Kowalski, ed., Financial Reform in
Emerging Market Economies. Quantitative and Institutional Issues, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 1997.

Przyspieszeniu przebudowy sektora bankowego sprzyjato takze wyko-
rzystywanie wylgcznie uznanych, zagranicznych firm audytorskich do
okresowego badania bilanséw i sprawozdan finansowych w dziewieciu ban-
kach komercyjnych wyodrebnionych z NBP. Dzieki takim zabiegom banki
te, podobnie jak Bank Handlowy SA, PeKaO SA i BRE SA wydatnie
poprawity jako$¢ zarzadzania, sprawozdawczosci, a takze wiarygodnosc
i wizerunek. Obok nacisku na szybkie unowocze$nianie technologii i zarzg-
dzania w bankach krajowych, w pierwszym okresie transformacji stworzono
mozliwosci tworzenia oddziatéw i przedstawicielstw bankéw zagranicznych
bedacych w 100% witasnoscig kapitatu zagranicznego6. Obecnos$¢ bankow
zagranicznych przyczyniata sie stopniowo nie tylko do szybszego transferu
technologii, ale przede wszystkim prowadzita do wzrostu konkurencji na
rynku bankowym, wymuszajgc tym samym poprawe efektywnosci operacyj-
nej, a takze efektywnosci alokacyjnej w catym krajowym sektorze bankowym.

Silny wplyw na rozwigzania instytucjonalne w obrebie sektora banko-
wego wywieraty takze polskie starania o cztonkostwo w Unii Europejskiej.
Zawarcie umowy stowarzyszeniowej i wynikajgce z niej zobowigzanie do
harmonizacji prawa sprzyjaty postepowi w zakresie regulacji odnoszacych
sie do sektora finansowego i okreslity docelowy model rozwigzan instytu-
cjonalnych w bankowosci . W okresie objetym analizg do grupy najwazniej-

5 Oceng inwestycyjng (Baa3) Moody's przyznata Polsce w 1995 roku. W kwietniu 1996 Standard & Poor’s
podnidst ocene polskiego zadtuzenia dtugoterminowego denominowanego w walutach obcych do poziomu BBB
minus i przyznat oceng A minus dla dtugu w zitotéwkach.

6Banki zagraniczne kontrolowaty w 1996/1997 roku ok. 10 -15% rynku bankowego w Polsce. Zob. C. Jones,
Poland. Hope resting on Solidarity, “The Banker”, November 1997, s. 64.

7 Por. T. Kowalski, R. Stawarska, Polish banking sector and the association with the European Union, w:
European Studies, R. Domanski, R. Stawarska (eds.), Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Po-
znan 1997.
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szych, powszechnych rozwigzan instytucjonalnych, wplywajgcych przede

wszystkim na koszty i wynikajacych takze z norm Banku Rozliczeh Mig-

dzynarodowych zaliczy¢ nalezy:

— reguty odnoszgce sie do miesiecznego monitorowania adekwat-
nosci kapitatowej bankéw (Zalecenie Prezesa NBP nr 3 z dn. 10
sierpnia 1990 roku dotyczgce obliczania i utrzymywania przez banki
wspodtczynnika wyptacalnosci8 oraz Zarzadzenie Prezesa NBP nr 7 z dn.
20 maja 1993 roku w sprawie norm dotyczacych pokrycia funduszami
wihasnymi aktywéw banku, Dz. Urz. NBP nr 6, poz. 11),

— przepisy dotyczace klasyfikacji kredytéw i tworzenia rezerw (Za-
rzadzenie Prezesa NBP nr 13 z dn. 10 grudnia 1994 roku w sprawie
zasad tworzenia rezerw na iyzyko zwigzane z dziatalno$cig bankéw, Dz. Urz.
NBP nr 23, poz. 36 z pdzniejszymi zmianami),

— limity koncentracji kredytéw (Art. 35 Prawa bankowego, Dz. U.
z 1992 r. Nr 72, poz. 359 wraz z p6zniejszymi zmianami),

— przepisy normujace rachunkowos¢ bankowg9 (Ustawa z dn. 29 wrzes-
nia 1994 roku o rachunkowosci, Dz. U. Nr 121, poz. 591; Zarzadzenie
Prezesa NBP z dn. 16 lutego 1995 roku w sprawie szczegétowych zasad
rachunkowosci bankéw i sporzgdzania informacji dodatkowej, Dz. Urz.
NBP nr 4, poz. 8 z p6zniejszymi zmianami; Zarzadzenie Prezesa NBP
z 22 lutego 1995 w sprawie ustalenia wzorcowego planu kont bankéw;
Zarzadzenie Prezesa NBP z 29 grudnia 1995 roku w sprawie szczegél-
nych zasad sporzgdzania przez banki skonsolidowanych sprawozdan fi-
nansowych, Dz. Urz. NBP z 1996, nr 1, poz. 1),

— normy ostroznosciowe w odniesieniu do transakcji i pozycji wa-
lutowych (Zarzadzenie Prezesa NBP z dn. 19 marca 1993 roku (ze
zmianami: Zarzadzenie nr 8/1994 z dn. 5 lipca 1994 roku) w sprawie
ustalenia dopuszczalnego ryzyka walutowego w dziatalnosci bankow).
Obowigzujgcy w latach 1990 - 1995 system kursowy, a przede wszy-

stkim obowigzek odsprzedazy walut uzyskiwanych w eksporcie przyczyniat

sie do uzyskiwania przez banki wysokich dochoddéw z tytutu réznic kurso-
wych przy réwnoczesnym braku powazniejszego ryzyka kursowego. Uptyn-
nienie przez NBP w maju 1995 roku systemu wyznaczania kursu zilotego
wraz z modyfikacjami prawa < ozywienia
obrotéw na miedzybankowym stanowi
wazne dopetnienie wzglednie szybko rozwijajacego sie miedzybankowego

(zlotowego) rynku pienieznego. Waznym, pozytywnym impulsem byto obje-

cie (lipiec 1994) rozliczen catego sektora bankowego przez system rozlicze-

niowy Krajowej Izby Rozliczeniowej SA. Miedzybankowy rynek pieniezny

i walutowy oraz sprawne procedury przetargowe na rynku pierwotnym

skarbowych papieréw wartosciowych i bonéw pienieznych NBP staly sie

stopniowo kluczowym elementem infrastruktury sektora finansowego.

8 Zob. S. Bereza, Zarzadzanie ryzykiem bankowym, Zwigzek Bankéw Polskich, Warszawa 1992.

9 Odrebng, szczegdlng pozycje regulacyjng ma Ustawa z 14 czerwca 1996 roku o tgczeniu i grupowaniu
niektérych bankéw w formie spétki akcyjnej, Dz. U. Nr 90, poz, 406.

10Prawo dewizowe z dn. 2 grudnia 1994 roku znowelizowane dn. 27 pazdziernika 1995 roku, Dz. U. z 1994
roku, Nr 136, poz. 703.
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Tabela 2
Rating polskich bankéw komercyjnych okreslony przez Moody’s
(stan na 1997/1X)
Bank Pierwsza ocena Rating

LT ST FS
Bank Depozytowo-Kredytowy SA 1995/1X Ba3 NP E+
Bank Gdanski SA 1996 Ba2 NP D
Bank Przemystowo-Handlowy SA 1995/1X Ba2 NP D+
Bank Slaski SA 1995/1X Ba2 NP D+
Wielkopolski Bank Kredytowy SA 1995/1X Ba2 NP D
Bank Handlowy SA 1996 Bal NP D+
Bank Rozwoju Eksportu SA 1995/1X Ba2 NP D
PKO BP 1997/X11 Bal NP D

LT = long-term, ST = short-term, FS = financial strength.
Zrédio: Moody’s Investors Service.

Sposrod czynnikéw instytucjonalnych, wywierajgcych szczegdélnie silny
wplyw na efektywno$¢ operacyjna (wptyw poprzez koszty), uwage nalezy
takze zwr6ci¢ na przyjete rozwiagzania dotyczace ztych dilugéw oraz system
gwarancji depozytéw. Podstawg dla restrukturyzacji zadtuzonych przedsie-
biorstw i rozwigzania problemu ztych diugéw byta ustawa z dnia 3 lutego
1993 roku o restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw i bankéw (Dz. U.
Nr 121 z 1994 roku, poz. 591). Ustawa ta okreslata zdecentralizowany
sposOb restrukturyzacji dtugéw oraz przewidywata przekazanie odpowied-
nich $rodkéw na powiekszenie funduszy wiasnych bankéw paristwowych
oraz bankow z przewazajgcym udziatem Skarbu Panstwa, realizujgcych
programy restrukturyzacyjne. W szczegélnos$ci dokapitalizowanie miato do-
prowadzi¢ do utworzenia w bankach rezerw na zte kredyty oraz podniesie-
nie wspotczynnika wyptacalnosci do poziomu 12%n. W tym sensie ustawa
0 restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw i bankéw wywarta silny, réz-
nicujacy wptyw na strukture kapitatowg sektora bankowego i tym samym
na pozycje konkurencyjng poszczegdlnych bankéw (zob. tabela 3). Jak wy-
nika z danych zamieszczonych w tabeli 3 w okresie wrzesien 1993 -
listopad 1994 banki objete dziataniem ustawy restrukturyzacyjnej otrzymaty
obligacje o tgcznej wartosci ponad 4 miliardy ztotych, przy czym udziat obli-
gacji w wyjsciowym poziomie funduszy wiasnych wahat sie od 52,8% w przy-
padku Banku Gdariskiego SA do ponad 100% w przypadku PBG SA12

Ustawa z dnia 14 grudnia 1994 roku o Bankowym Funduszu Gwaran-
cyjnym (Dz. U. Nr 4 z 1995 roku, poz. 18) réwniez wptyneta réznicujaco na
pozycje konkurencjing bankéw . Wplyw ten wyrazat sie nizszg skladka

11 WBK SA i BSK SA nie zostaty dokapitalizowane obligacjami restrukturyzacyjnymi.

12Kwota ta (wg 6wczesnych kurséw ztotego) stanowita réwnowarto$¢ ponad 1,8 mld USD.

1BW lutym zmodyfikowano te ustawe (Ustawa z dn. 20.02.1997 o zmianie ustawy o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym i zjnianie ustawy o Prawo bankowe, Dz. U. z 14.03.1997 Nr 24, poz. 119). Ustawa ta weszta
w zycie 14.04.1997. W mysl art. 23 tejze ustawy podniesiono granice gwarantowanych wkitadéw do ECU 5000.
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i objeciem pelnymi gwarancjami panstwowymi wktadéw oséb fizycznych
w PKO BP, PeKaO SA i BGZ SA 4. Pozostate banki, w tym dziewiatka,
objete zostaty powszechnym systemem gwarantowania wkiadoéw do wyso-
kosci réownowartosci ECU 1000 w 100% oraz dla depozytéw w przedziale
ECU 1000 - 5000 w 90%15.

Tabela 3
Warto$¢ nominalna obligacji restrukturyzacyjnych przydzielonych bankom
na mocy ustawy o restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw i bankéw
z dnia 3 lutego 1993 roku (w min z¥)

Bank Termin przekazania Warto$¢ obligacji Proc. fund. wias.
BDK SA (Lublin) 30.09.1993 179,02 93,0
BG SA (Gdansk) 30.09.1993 160,96 52,8
BPH SA (Krakéw) 30.09.1993 159,84 58,0
BZ SA (Wroctaw) 30.09.1993 144,51 68,4
PBKS SA (Szczecin) 30.09.1993 136,38 72,4
PBG SA (Lddz) 30.09.1993 125,64 101,3
PBK SA (Warszawa) 30.09.1993 193,67 68,3
PKO BP (Warszawa) 31.12.1993 573,42 67,4
BGZ (Warszawa) 31.12.1993 426,58 27,4
BGZ SA (Warszawa) 21.11.1994 1530,00** 98,4
PeKaO SA (Warszawa) 21.11.1994 370,00 m 59,6

* W catym opracowaniu wszystkie dane wyrazone sg w ztotych po denominacji.

** 7godnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dn. 16 listopada 1994 roku BGZ SA zostat
zobowigzany do przekazania obligacji w kwocie 296,18 min ztotych bankom regionalnym.
Zrodio: Rozporzadzenia i zarzadzenia Ministra Finanséw oraz obliczenia i szacunki wiasne.

1.2. Warunki makroekonomiczne

Po wzglednie kroétkiej recesji transformacyjnej lat 1990 - 1991 gospo-
darka dobrze zareagowata na pakiet polityki jakosSciowej i iloSciowej wpro-
wadzony na przetomie 1989 - 1990 roku (zob. tabela 5). Opé6Znienia
W prywatyzacji oraz niedostateczne tempo restrukturyzacji i liberalizacji
gospodarki obnizaty skutecznosé polityki antyinflacyjnej NBP i w rezulta-
cie ograniczaty pole wyboru w zakresie polityki pienieznej. Od 1991 roku
Polska odnotowywata deficyt budzetowy. Konieczno$¢ finansowania deficy-
tu przyczynita sie do stopniowego rozwoju rynku skarbowych papierow

14 Banki te zostang otyete powszechnym systemem gwarantowania wkiadéw po 1999 roku. Zob. np.
J. Szambelanczyk, H. Burmistrzak, Bank Guarantee Fund - a New Institution in the Polish Banking System,
w: T. Kowalski, ed. Financial Reform in Emerging Market Economies. Quantitative and Institutional Issues,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 1997.

15 Nieréwne traktowanie poszczegélnych bankéw moze prowadzi¢ do powstania zjawiska moral hazard.
Polega ono (w odniesieniu do sektora bankowego) na tym, ze deponent w warunkach ubezpieczenia wktadéw nie
doktada wszelkich staran by monitorowac kondycje bankéw. Z drugiej strony banki objete preferencyjnym syste-
mem ubezpieczenia wktadéw, szczegélnie w warunkach zachwiania zaufania do sektora, moga korzysta¢ ze swoi-
stej renty bezpieczeristwa. W tym sensie taka asymetria moze prowadzi¢ do nieoptymalnej alokacji zasobéw.
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wartosciowych (zob. rys. 2) i poszerzata mozliwosci bankéw w zakresie
szeroko rozumianego zarzadzania aktywami i pasywami. Jak wynika z in-
formacji przedstawionych na rys. 2, dopiero w 1993 roku na rynek wpro-
wadzono obligacje trzyletnie, a obligacje piecio- i dziesiecioletnie
odpowiednio w 1994 i w 1996 roku.

Deficyt budzetowy w warunkach plytkiego rynku finansowego przyczy-
niat sie do utrzymywania sie wysokich realnych stép procentowych. Ziozenie
wzglednie miegkkiej polityki fiskalnej i koniecznej twardej polityki pienieznej
prowadzito, poczgwszy od 1995 roku, do wzmozonego naptywu krotkotermino-
wych Kkapitatdw zagranicznych i aprecjacji kursu ziotego. Kapitaty te byly
lokowane gtéwnie w dajgcych wysoka stope zwrotu bonach skarbowych.

Tabela 4
Gtéwne mierniki sytuacji makroekonomicznej w Polsce w latach 1990 - 1996
(rok poprzedni = 100)

Wyszczegélnienie 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Stopa wzrostu PKB 88,4 93,0 102,6 103,8 1052 107,0 106,0
Stopa wzrostu produkcji przemystowej 758 92,0 102,8 1064 1121 1094 108,8
Stopa inflacji* 6855 170,3 143,0 1353 1322 1278 1185
Stopa bezrobocia** 6,5 12,2 14,3 16,4 16,0 14,9 13,2
Deficyt budzetowy (% PKB) +0,2 3,8 6,0 2,8 2,7 2,6 2,8
Zte kredyty*** (% kredytow ogétem) 238 639 66,8 399 18,3 59 bd.

* Srednioroczna - ceny konsumpcyjne.

** Stan na koniec roku.

*=** Zte kredyty (kredyty zagrozone) = udziat kredytéw zagrozonych w kredytach ogétem dla
podmiotéw niefmansowych (brutto) wg roku udzielenia; dane dla bankéw komercyjnych ogé-
fem. Zrodio: Struktura portfela kredytow zagrozonych (udzielonych podmiotom niefinansowym)
bankéw komercyjnych w zaleznosci od okresu ich udzielenia, wg stanu na 30.09.1995,
NBP, GINB, Warszawa 1996.

Zrodto: Obliczenia wiasne na podstawie danych GUS, NBP i GINB.

Zarysowany powyzej ukiad wspotzaleznosci miedzy polityka fiskalna,
pieniezng i kursowg determinowat wysokos¢ i strukture zaréwno stop ban-
ku centralnego, jak i rynkowych stop procentowych i to w warunkach
nadptynnosci sektora bankowego (por. tabele 5 i 6). Jak wynika z informa-
cji zamieszczonych w tabeli 5, NBP w okresie objetym analizg szesSciokrot-
nie zmieniat swe stopy centralne. W lutym 1995 roku zdecydowano sie na
podwyzke stép procentowych. Krok ten podyktowany byt obawami przed
odtworzeniem sie presji inflacyjnej16. W kolejnych miesigcach stopy pod-
stawowe NBP byly obnizane.

Tabela 6 zawiera zestawienie kolejnych zmian stép rezerw obowigzko-
wych. Stopy rezerw od wkiadoéw zlotowych utrzymywano na wysokim po-
ziomie, co negatywnie wptywato na efektywny koszt pozyskiwania
depozytéw (w potowie 1996 stopa rezerw od wkiladéw na kazde zgdanie

16 Decyzja o podwyzszeniu stép banku centralnego pociggneta za soba wzrost rynkowych stép procento-
wych, w tym takze rentownos$ci bonéw skarbowych. To z kolei podniosto atrakcyjnos$¢ polskich papieréw dla
inwestoréw zagranicznych i dodatkowo zwiekszyto skale niezbednych operacji sterylizacyjnych.
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wynosita 17% a od wkiadéw terminowych 9%). Podwyzszano takze stopy
rezerw od wkiadéw dewizowych.

Tabela 5
Podstawowe stopy procentowe NBP w latach 1994 - 1996
Termin zmiany Stopa refinansowa Stopa redyskontowa Stopa lombardowa
15.05.1994 33 28 31
21.02.1995 35 31 34
29.05.1995 31 27 30
18.09.1995 29 25 28
08.01.1996 * 23 26
17.07.1996 * 22 25

* Stopa kredytu refinansowego przestata byc¢ oficjalng stopg procentowag NBP. Od 8 stycznia
1996 roku oprocentowanie kredytéw udzielonych przez NBP na finansowanie inwestycji cen-
tralnych, w przypadku objecia ich poreczeniem Skarbu Panstwa wynosito 26% (w pozostatych
przypadkach 27%). Od 17 lipca 1996 roku stopy te wynosity odpowiednio 25% i 26%.

Zrodto: Biuletyny Informacyjne NBP.

Kierunek operacji otwartego rynku i przedstawiona w tabelach 5 i 6
struktura parametrow polityki pienieznej dobitnie wskazujg na trudnosci
jakie wystepujg w warunkach niewystarczajgcej koordynacji polityki pie-
nieznej i fiskalnej. Remonetyzacja gospodarki i nasycanie jej kredytem jest
szczegOlnie ztozonym i trudnym procesem, gdyz pocigga on za sobg zarow-
no wzrost og6lnego poziomu popytu jak réwniez przektada sie na zmiany
jego struktury produktowej.

obligacje 10-letnie
obligacje 2-letnie
obligacje 5-letnie
39 tygodniowe bony skarbowe
obligacje 3-letnie
obligacje roczne
52-tygodniowe bony skarbowe
26-tygodniowe bony skarbowe
8-tygodniowe bony skarbowe
13-tygodniowe bony skarbowe

bony pieniezne NBP

Rys. 2. Terminy wprowadzania do obrotu kolejnych typéw skarbowych papieréw wartoscio-
wych i bonéw pienieznych NBP w latach 1990 - 1997
Zréodio: Opracowanie wiasne.
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Tabela 6
Stopy rezerw obowigzkowych w latach 1994 - 1996
Termin Wkiady zlotowe Wkiady walutowe
wprowadzenia zmian a vista terminowe a vista terminowe
01.02.1994 23 10 0,75 0,50
25.10.1994 20 10 1,00 1,00
31.01.1996 20 10 2,00 2,00
28.02.1996 20 9 2,0 2,00
20.06.1996 17 9 2,0 2,00

Zrodto: Biuletyny Informacyjne NBP.

Wysokie realne stopy procentowe, wynikajgce gtéwnie z miekkiej poli-
tyki fiskalnej i twardej polityki pienieznej, a takze wysokiej inflacji, wypie-
raty sektor prywatny (szczeg6lnie sektor matych i Srednich firm) z rynku
kredytowego. Gtdwnym Zrddiem kapitatu w rosngcym sektorze prywatnym,
sktadajacym sie gtébwnie z matych przedsiebiorstw rodzinnych, byly wiec
oszczednosci wlasne gospodarstw domowych i zyski zatrzymane.

Poprawie koniunktury w sferze realnej gospodarki w latach 1993 - 1994
nie towarzyszyt realny wzrost podazy kredytu. Synchronizacja wzrostu
sfery realnej i realnej podazy kredytu wystagpita dopiero od 1995 roku.
Tempo przyrostu akcji kredytowej, jakie wystgpito w latach 1996 i 1997
znacznie jednak przekraczato tempo wzrostu produkcji krajowej i wraz
z aprecjacjg ztotego przyczynito sie do pogtebienia deficytu handlowegol?.

Stopniowe obnizanie sie bezrobocia, a takze rosngce ptace realne pro-
wadzity do wzrostu sktonnosci do konsumpcji, a w konsekwencji do wzrostu
efektywnego popytu na kredyt konsumpcyjny. W dajacej sie przewidziec
przysztosci w gospodarce bedzie wystepowac silna tendencja wzrostu real-
nego zapotrzebowania na kredyt zaréwno ze strony sektora przedsie-
biorstw jak i sektora gospodarstw domowych. W przypadku gospodarstw
domowych, bedzie sie to wiaza¢ nie tylko z biezgcym popytem konsumpcyj-
nym, ale przede wszystkim z koniecznosScig rozwiniecia kredytowania bu-
downictwa mieszkaniowego.

Zarysowane powyzej tendencje makroekonomiczne i rozwigzania regu-
lacyjne wptywaty na efektywno$¢ operacyjng bankéwl18. Mozna uznaé, ze
wraz ze stabilizowaniem sie rozwigzan instytucjonalnych, rozwojem konku-
rencji i powigzan rynkowych coraz wieksze znaczenie nabiera¢ bedg takie
wewnetrzne czynniki jak: jakos¢, styl i kultura zarzadzania w bankach,
zdolnos¢ do okreslania skutecznej strategii, czy tez dostep do kapitatow.
Przedstawione ponizej wyniki analizy efektywnosci operacyjnej grupy dzie-
wieciu bankéw komercyjnych wyodrebnionych z NBP moga postuzy¢ za-
réowno jako mierniki osiggnietej przez te banki efektywnosci, jak réwniez
jako punkt odniesienia dla monitorowania tendencji w polskim i zagranicz-
nym sektorze bankowym.

17 Aprecjacja kursu ztotego wynikata takze ze wzrostu bezposrednich inwestycji zagranicznych.

18Precyzyjna ocena tego wptywu oraz wyodrebnienie sity poszczegélnych zmian wymaga jednak zastosowa-
nia danych miesiecznych oraz odpowiednich opéznien roztozonych. W niniejszym opracowaniu ograniczamy si¢
do wskazania tych czynnikéw. Bedg one przedmiotem dalszych studiéw.
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2. POMIAR EFEKTYWNOSCI OPERACYJNEJ DZIEWIECIU BAN-
KOW KOMERCYJNYCH WYODREBNIONYCH Z NBP

2.1. Analiza efektywnosci
za pomocg zmodyfikowanej metody DuPonta

Metoda DuPonta pierwotnie wykorzystywana byta do analizy efektyw-
nosci firm sektora niefinansowego. Polega ona na zintegrowanym badaniu
zaleznosci przyczynowo-skutkowych w odniesieniu do réznych Kkategorii
aktywow i kapitatow. Gldwng zaletg metody jest mozliwosé dowolnej dez-
agregacji przekrojow analizy.

Metoda DuPonta znalazta takze zastosowanie do analiz efektywnosci
operacyjnej sektora bankowego (zob. rys. 3). W niniejszym opracowaniu
wykorzystano je] wariant opisany i zastosowany do badania sektora banko-
wego w Estonii 9. Podstawg informacyjng analizy efektywnosci sg spra-
wozdania finansowe bankéw publikowane w Serwis Notoria oraz raporty
roczne. Efektywnos$¢ operacyjna sektora bankowego, czyli jego zdolnos$¢ do
sprawnego, biezgcego dziatania w warunkach rynkowego, konkurencyjnego
otoczenia jest pojeciem wielowymiarowym?20. Z uwagi na cele analizy
w opracowaniu, obok standardowych miernikéw, wykorzystano takze wskaznik
(pullthrough; U) stuzacy ocenie sprawnosci zarzgdzania zobowigzaniami
podatkowymi (SZZP), a takze obliczono wskazniki pokrycia aktywéw kapi-
tatami oraz wskaznik zwrotu z aktywdéw pracujgcych.

19 Por. V. Vensel, Banking System Development in Estonia, w: Financial Reform in Emerging Market
Economies. Quantitative and Institutional Issues, T. Kowalski ed., Akademia Ekonomiczna w Poznaniu, Po-
znan 1997. Na ten temat zob. takze Bank Financial Management. Strategies and Techniques for Changing
Industry, G. H. Hempel, D. G. Simonsen, (eds.), John Wiley & Sons, New York 1991.

20 Na temat ocen efektywnosci polskiego sektora bankowego zob. P. Wyczanski, M. Gotajewska, Sytuacja
finansowa bankéw w 1996 roku, Materiaty i Studia, NBP, DAB, Warszawa 1997, zeszyt nr 65.

21W polskiej literaturze przedmiotu wskaznik ten nazywany jest efektywng stopg podatkows.
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Zestawienie wynikoéw analizy dla dziewieciu bankéw wyodrebnionych
z NBP zamieszczono w tabeli 72 . Ocena efektywnosci operacyjnej wybranych
bankéw komercyjnych dla okresu 1994 - 1996, dokonana przy zastosowaniu
zmodyfikowanej metody DuPonta, pozwala na sformutowanie nastepujgcych
wnioskow:

Tabela 7
Wybrane wspoétczynniki efektywnosci dziewieciu bankéw komercyjnych
w latach 1994 - 1996

Wsp6tczynniki* 1994 1995 1996
Stopa zwrotu z kapitatéw whasnych, %, ROE = ZN/KW 36,8 309 27,2
1 Skitadowe wspoétczynnika ROE, ROE = UXEMxROTA
(1) Skuteczno$¢ zarzadzania zobowigzaniami podatkowymi, %, U = ZN/ZB 67,4 64,7 63,7
(2) Mnoznik kapitatowy, EM = AO/KVH 100 10,0 10,0
(3) Stopa zwrotu z aktywéw ogétem, /DROTA = ZB/AO 54 4,8 4,3
2. Sktadowe wspétczynnika ROTA, ROTA = B+EARXNIM
(1) Dochody pozaodsetkowe netto/aktywa ogétem, %, B = DPOD/AO -16 -15 -1,9

(2) Wspétczynnik aktywoéw pracujacych, %, EAR = AP/AO 771 774 791

(3) Marza odsetkowa netto, %, NIM = DOD/AP 10,1 8,5 81
3. Skiadowe wspét. NIM, NIM = REA-COLXLEA

(1) Stopa zwrotu z aktywow pracujacych, %, REA = POD/AP 239 202 185

(2) Koszt pozyskania kapitatéw, %, COL = KOD/Z 11,8 10,0 9,2

(3) Zobowigzania/aktywa pracujace, LEA = Z/AP 12 1,2 1,1

* Objasnienia skrétéw na s. 196.
Zré6dto: Obliczenia wiasne.

1. Stopa zwrotu z kapitatu (ROE) w badanym okresie wykazywata tendencje
spadkowg z poziomu 36,8% (1994r.) do poziomu 27,2% (1996 r.)23. Analiza
czynnikéw determinujgcych wielkos¢ ROE w ujeciu nominalnym pozwala
stwierdzi¢, ze obnizajgca sie efektywnos¢ kapitatow byta gtéwnie wynikiem
pogarszajgcej sie z roku na rok efektywnosci polityki podatkowej bankow.
Przyjmujac, ze t = 1 - U (t - efektywna stopa podatkowa, U = sprawnos¢
zarzadzania zobowigzaniami podatkowymi), efektywna stopa podatkowa
wzrosta w analizowanym okresie z 32,4% do 36,3%. Oficjalna stopa opodat-
kowania podmiotéw gospodarczych na poziomie 40% nie ulegta w latach
1994 - 1996 zmianie, a wskaznik inflacji obnizat sie. Wzrost efektywnej sto-
py opodatkowania mozna ttumaczy¢ zaréwno czynnikami wewnetrznymi
(nizsza faktyczna sprawno$¢ zarzadzania zobowigzaniami podatkowymi),
jak i czynnikami zewnetrznymi (np. mniejsze mozliwosci wykorzystania
skupu zadtuzenia jednostek budzetowych). Udziat kapitatéw wiasnych
w finansowaniu aktywéw (mnoznik kapitatowy) nie ulegal zmianie
i uksztattowat sie w badanym okresie na poziomie 10%. Oznacza to, ze

2 Uwzgledniane w opracowaniu kategorie finansowe obejmuja nastepujace elementy: PO (przychody
ogotem) - przychody odsetkowe, przychody pozaodsetkowe, PPOD (przychody pozaodsetkowe) - prowizje, do-
datnie réznice kursowe, dochody uboczne, przychody nadzwyczajne, przychody biura maklerskiego, KPOD
(koszty pozaodsetkowe) - prowizje, ujemne réznice kursowe, koszty nadzwyczajne, koszty biura maklerskiego,
AP (aktywa pracujace) - naleznoéci od podmiotéw finansowych, naleznoéci od podmiotéw niefinansowych,
dtuzne papiery wartosciowe oraz akcje, KW (kapitaty wtasne) - fundusze wtasne pierwszej i drugiej kategorii,
zysk netto w trakcie zatwierdzania. Na ten temat zob. np. E. Popowska, W. Wasowski, Rachunkowo$¢ ban-
kowa, Biblioteka Menedzera i Bankowca, Warszawa 1996.

23 Obnizanie sie poziomu ROE w ujeciu nominalnym takze nalezy wigza¢ ze stopniowym spadkiem inflacji;
w analizowanym okresie ROE skorygowany o wptyw inflacji wzrést bowiem o ponad 10%.
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kapitaty witasne bankéw rosty proporcjonalnie do wzrostu aktywow. Sto-
pa zwrotu z aktywéw CROA) uwzgledniajaca zysk brutto, z uwagi na
wydzielenie w funkcyjnej analizie ROE czynnika mierzacego wptyw efe-
ktywnej stopy podatkowej, obnizyta sie.

2. W okresie objetym analiza wskaznik ROA obnizyt sie z poziomu 5,4% do
4,3%. Na ten wynik bezposredni wptyw miat spadek wskaZnika docho-
déw pozaodsetkowych do aktywow ogétem (-1,6% do -1,9%. Wzrost
aktywow pracujacych (z 77,1% do 79,1%) w aktywach ogdétem nie zre-
kompensowat spadku marzy odsetkowej (NIM), ktérej poziom obnizyt sie
z 10,1% do 8,1%. W warunkach transformacji gospodarczej i wzrastaja-
cej konkurencji zaréwno w obrebie sektora bankowego jak i ze strony
innych posrednikéw finansowych zaobserwowang prawidtowos¢ nalezy uz-
na¢ za trwatg tendencje. Oznacza to dla bankéw konieczno$¢ statej kontroli
kosztéw dziatania, adekwatnej wyceny Swiadczonych ustug i wprowa-
dzania nowych produktéw w celu utrzymania pozycji na rynku.

3. Decydujacy wptyw na spadek marzy odsetkowej, przy nieznacznie zmie-
niajagcym sie udziale zobowigzan w aktywach pracujacych, miat szybszy
spadek udziatu przychodéw odsetkowych w aktywach pracujacych (z 23,9%
do 20,2% ) w stosunku do spadku udziatu kosztéw odsetkowych w zobo-
wigzaniach (z 11,8% do 10,0%). R6znica miedzy oprocentowaniem depo-
zytéw i kredytoéw (spread) zmniejszyta sie w analizowanym okresie o0 2,8
punkty procentowe. Obnizanie sie wskaznika inflacji wraz ze spadkiem
realnych stop procentowych prowadzi¢ bedg w przysztosci do dalszego
zmniejszania sie spreadu. Na podkreslenie zastuguje jednak fakt, ze Kil-
kuletnie funkcjonowanie bankéw w Polsce w warunkach wysokiego
spreadu wytworzyto tendencje do utrzymywania sie wzglednie duzej nie-
wydajnosci —X24. Poziom efektywnosci kapitatéw i aktywéw warun-
kowaé¢ beda sita i kierunek oddziatywania wcze$niej analizowanych
czynnikéw, a takze stopien wzrostu konkurencji na rynku finansowym.

2.2. Zastosowanie podejscia macierzowego

Do celow analizy wykorzystano takze wariant metody macierzowej
przedstawiony przez Vello Vensela25. Podejscie macierzowe moze stanowié
uzupetnienie modelu DuPonta. Wyraza sie to szczeg6lnie poprzez mozli-
wos¢ rownolegtego badania oddziatywania stymulantéw i destymulantéw
efektywnosci operacyjnej. Ogdlny schemat podejscia i zastosowane mierni-
ki przedstawia tabela 8.

Punktem wyjscia jest zestawienie n iloSciowych indykatoréw Y,(i - 1,
2, ..., n; n - liczba wyjsciowych wartosci indykatoréw). Na tej podstawie
mozliwe jest zdefiniowanie n(n - 1) wspétczynnikdéw opisujgcych iloSciowe
zaleznosci taczace wyr6znione zmienne (por. tab. 8):

24 Przejawia sig ona miedzy innymi niska wzgledng wydajnoscig pracy a takze wzglednie dtugimi pro-
cedurami wewnetrznymi. Na temat niewydajnosci X zob. H. Leibenstein, Allocative efficiency vs. X-efficiency,
“American Economic Review”, 1966(53) oraz tegoz autora, Ekonomia atomistyczna versus ekonomia moleku-
larna, w: J. Grosfeld ed., Ponad ekonomig, PIW, Warszawa 1985.

25 V. Vensel, op. cit. Zob. tez J. K Dietrich, Financial Services and Financial Institutions, Prentice Hall 1996.
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Tabela 8
Schemat i mierniki zastosowane w podejsciu macierzowym

zysk netto, zysk brutto,  dochody od-  przychody przychody aktywa pra-  kapitaty wias-
Y1 Y2 setkowe, odsetkowe, ogdtem, Y5  cujace, Y6 ne, Y7
Y3 Y4
zysk brutto, x21 = Y1/Y2
Y2 zysk net-
to/zysk brutto
dochody od- x31 = Y1/Y3 x32 = Y2/Y3
setkowe, zysk net- zysk brut-
Y3 to/dochody to/dochody
odsetkowe odsetkowe

przychody x41 = Y1/Y4 x42 = Y2/Y4 x43 = Y3/Y4

odsetkowe, zysk net- zysk brut- dochody od-
Y4 to/przychody to/przychody setkowel/przy-
odsetkowe odsetkowe chody
odsetkowe

przychody x51 = YUY5 x52 = Y2/Y5 x53 = Y3/Y5 x54 = Y4/Y5

ogétem, Y5  zysk net- zysk brut- dochody od- przychody
to/przychody to/przychody setkowe/przy- odsetko-
ogo6tem ogotem chody we/przycho-
ogotem dy ogdtem
aktywa pra-  x61 = Y1/Y6 x62 = Y2/Y6 x63 = Y3/Y6 x64 = Y4/Y6 x65 = Y5/Y6
cujgce, Y6 zysk net- zysk brut- dochody od-  przychody przychody
to/aktywa to/aktywa setkowe/akty- odsetko- ogo6tem/akty-
pracujgce pracujgce wa pracujgce we/aktywa wa pracujace
pracujgce
kapitaty wias- X71 = YUY7 x72 = Y2/Y7 x73 = Y3/Y7 Xx74 =YA4IY7T x75 =Y5/Y7 X76 = Y6A7
ne, Y7 zysk net- zysk brut- dochody od-  przychody przychody aktywa pra-
to/kapitaty to/kapitaty setkowe/kapi- odsetko- ogotem/kapi-  cujace/kapita-
wiasne wiasne taty wtasne  we/kapitaly ~ taly wlasne 1y wiasne
wiasne
aktywa 0g6- x8L = Y1/Y8 x82 = Y2/Y8 x83 = Y3/Y8 x84 = Y4/Y8 x85 = Y5/Y8 x86 =Y6/Y8 x87 = Y7/Y8
fem, Y8 zysk net- zysk brut- dochody od- przychody przychody aktywa pra-  kapitaty wias-
to/aktywa to/aktywa setkowe/akty- odsetko- ogbtem/akty- cujgce/akty-  ne/aktywa
ogbtem ogdtem wa ogétem we/aktywa wa ogétem wa ogétem ogdétem
og6tem

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie V. Vensel, op. cit.

I . - -
(1) )ij- \ L2, ..onji*j)-

Tak zestawione wspotczynniki tworza macierz, ktdrg zapisa¢ moznajak w for-
mule 2. Zbiorcze zestawienie wynikdéw analizy macierzowej zawiera tabela 9.

X1l X12 Xln
(2) X = x21 x22 X2n = {Xij)
X;il X;j2 Xnn

W prezentowanym modelu macierzowym wykorzystano nastepujaca zaleznos¢
pomiedzy poszczegdlnymi miernikami dochodu, aktywow i kapitatow:

3) X81 = X21 X X32 X X43 X X54 X X65 X X76 X X87.
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W szczeg6lnosci mozna wskazac nastepujace prawidtowosci w obrebie analizo-
wanych miernikdw (por. tab.9):
Tabela 9

Macierz wybranych wspoétczynnikow efektywnosci dziewieciu bankéw
komercyjnych w latach 1994 - 1996

Legenda ZN ZB DOD POD PO AP KW

1994 1091,2 1618,9 2317.1 5487,5 7051,0 229823 2968.1
1995 1259.4 1948.0 2679,9 6382.2 7240,7  31667,0 4074.0
1996’ 1457.4 2287.0 3425.1 7821.2 9203.4  42218,2 5360.2
1996Vv1994 1,3356 1,4127 1,4782 1,4253 1,3053 1,8370 1,8059
1996-1994" 366,2 668,1 1108,0 2333,7 2152.4 19235,9 2392.1
ZB ZN/ZB

1618,9 0,6740
1948.0 0,6465
2287.0 0,6373
1,4127 0,9454

668,1 -0,0368

DOD ZN/DOD  ZB/DOD

23171 04709  0,6987
2679,9 04699  0,7269
34251 04255  0,6677
14782 09035  0,9557
11080  -0,0454  -0,0310
POD ZN/POD  ZB/POD  DOD/POD

5487,5 0,1989 0,2950 0,4223
6382.2 0,1710 0,3052 0,4199
7821.2 0,1863 0,2924 0,4379
1,4253 0,9371 0,9912 1,0371
2333,7 -0,0125 -0,0026 0,0157

PO ZN/PO ZB/PO DOD/PO POD/PO

7051 0,1548 0,2296 0,3286 0,7783
7240,7 0,1739 0,2690 0,3701 0,8814
9203.4 0,1584 0,2485 0,3722 0,8498
1,3053 1,0232 1,0823 1,1325 1,0919
2152.4 0,0036 0,0189 0,0435 0,0716

AP ZN/AP ZBIAP DOD/AP POD/AP PO/AP

229823 0,475  0,0704 0,008 02388  0,3068
31667,0 0,398 00615 00846 02015  0,2287
422182 00345 00542 00811 01853  0,2180
1,8370  0,7271  0,7690  0,8047  0,7759  0,7105
192359  -0,0130  -0,0163  -0,0197  -0,0535  -0,0888

KW ZN/KW ZB/KW  DOD/KW POD/KW PO/KW  AP/KW

2968.1 0,3676 0,5454 0,7807 1,8488 2,3756 7,7431

4074.0 0,3091 0,4782 0,6578 1,5666 1,7773 17,7729

5360.2 0,2719 0,4267 0,6390 1,4591 1,7170 7,8763

1,8059 0,7396 0,7823 0,8185 0,7892 0,7228 1,0172

2392.1 -0,0957 -0,1188 -0,1417 -0,3897 -0,6586 0,1332

AO ZN/AO ZB/IAO DOD/AO POD/AO PO/AO  AP/AO KW/AO

29805,8 0,0366 0,0543 0,0777 0,1841 0,2366 0,7711 0,0996
40922,3 0,0308 0,0476 0,0655 0,1560 0,1769 0,7738 0,0996
53348,0 0,0273 0,0429 0,0642 0,1466 0,1725 0,7914 0,1005

1,7899 0,7462 0,7893 0,8259 0,7963 0,7293 1,0263 1,0090
23542,2 -0,0093 -0,0114 -0,0135 -0,0375 -0,0640 0,0203 0,0009

Zrédto: Obliczenia wihasne.
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1. Miernik x21, obliczany jako relacja zysku netto i zysku brutto
(ZN/zB), stosowany jest do pomiaru efektywnosci polityki podatkowej ban-
kéw. W analizowanym okresie 1994 - 1996 warto$s¢ miernika obnizyta sie
Zz 67,4% do 63,7%. Obnizenie sie sprawnosci zarzadzania zobowigzaniami
podatkowymi oznaczato dla bankéw coraz nizszy udziat w podziale kazdej,
wypracowanej w formie zysku, zlotdwki, tj. 67,4 groszy w 1994, 64,7
groszy w 1995 i 63,7 groszy w 1996, czyli w 1995 o 2,7 grosze mniegj niz
w 1994 i w 1996 o 1 grosz mniej niz w 1995.

2. Miernik x32, definiowany jako relacja zysku brutto do dochodéw
odsetkowych (ZB/DOD), stuzy do pomiaru zdolnosci generowania przez
bank zysku dla akcjonariuszy. Warto$¢ miernika w analizowanym okresie
obnizyta sie z 69,9% do 66,8%. Dezagregacja miernika X32 do postaci: *32 =
= DOD - DPOD/DOD, czyli *32 = 1 - DPOD/DOD, pozwala oceni¢ wptyw
jaki na wartos¢ miernika X32 ma efektywnos$¢ zarzadzania aktywami nie-
pracujgcymi. W analizowanym okresie wartos¢ miernika DPOD/DOD, dzieki
zdecydowanej obnizce kosztéw pozaodsetkowych (o 66,9%) przy jednoczes-
nym obnizeniu sie przychodéw pozaodsetkowych o 11,6%, wzrosta z pozio-
mu 20,6% w 1994 do 29,8% w 1996. Obnizenie sie wartosci miernika xsz,
przy wzrastajacej efektywnosci zarzadzania aktywami niepracujgcymi, jest
wynikiem nizszej efektywnosci aktywoéw pracujgcych.

3. Miernik xa43, definiowany jako relacja dochodéw odsetkowych do
przychodéw odsetkowych (DOD/POD), stosuje sie do pomiaru efektywnosé
dziatalnosci podstawowej bankéw. Pomimo zmniejszenia sie réznicy w opro-
centowaniu depozytéw i kredytéw o 2,8 punkty procentowe warto$¢ mierni-
ka wzrosta. Efektywnos$¢ dziatalnosci podstawowej wzrosta 1,56 groszy na
ztotowke wypracowanego zysku. Wpltyw na to miatl spadek kosztdéw odset-
kowych (przeksztatcenie prezentowanej formuty do postaci: X43 - POD-
KOD/POD (KOD = koszty odsetkowe), czyli X43 = 1-KOD/POD pozwala na
analize wptywu zmian kosztéw odsetkowych).

4. Miernik Xs4, definiowany jako relacja przychodéw odsetkowych do
przychodéw ogotem (POD/PO), jest rowniez wykorzystywany do pomiaru
efektywnosci dziatalnosci podstawowej bankéw. Wartos¢ miernika w okre-
sie 1994 - 1996 wzrosta z 77,8% do 85,0%.

5. Miernik xe5, definiowany jako relacja przychodéw ogétem do akty-
wow pracujgcych (PO/AP), pozwala na ocene przychodowosci aktywow pra-
cujacych. Wartos¢ miernika obnizyta sie z 30,7% do 21,8%.

6. Miernik X76, definiowany jako relacja aktywdéw pracujgcych do kapi-
tatow wiasnych (AP/KW), stuzy do pomiaru stopnia pokrycia aktywow
pracujacych kapitatem wlasnym. Wartos¢ miernika na koniec 1996 wynios-
ta 7,9 i byta wyzsza od tej w 1994 réwnej 7,7.

7. Miernik X87, definiowany jako relacja kapitatdow wilasnych do akty-
wow ogotem (KW/AO) informuje o stopniu pokrycia aktywdw kapitatem
wiasnym. Na koniec 1996 miernik osiggnat poziom 10,05% i byt nieznacz-
nie wyzszy w stosunku do 1994, w ktorym wyniost 9,96%.
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3. WNIOSKI

Opracowanie prezentuje wyniki pierwszego etapu studiéw nad efektyw-
noscig operacyjng dziewieciu bankéw komercyjnych wyodrebnionych z NBP.
Dalsze prace, obok kontynuacji analiz polskich bankéw, bedg takze obejmo-
wac analizy poréwnawcze polskiego i estoriskiego sektora bankowego. Analizy
pordwnawcze, a takze charakter okresu transformacji wymagajg uwzgled-
nienia specyfiki otoczenia instytucjonalnego i makroekonomicznego.

W analizowanym okresie miat miejsce systematyczny spadek inflacji
oraz rozwo0j konkurencji cenowej i jakosciowej na polskim rynku banko-
wym. Zmiany parametrow efektywnosci operacyjnej w analizowanej grupie
bankéw wynikajg z jednej strony z podkreslanego juz spadku inflacji
i wzrostu konkurencji na rynku ustug bankowych, z drugiej zas sg skut-
kiem dziatania licznej grupy czynnikéw wskazanych w opracowaniu.
W szczegdlnosci do tej grupy nalezatoby zaliczy¢ malejgcy spread i marze
odsetkowa, duzg skale obcigzen podatkowych, a takze rosngce koszty dzia-
tania.

Precyzyjna analiza przyczynowo-skutkowa i wyodrebnienie wptywu po-
szczegOblnych czynnikéw makroekonomicznych i instytucjonalnych wymaga
przeprowadzenia analizy na danych miesiecznych. Ponadto nalezy takze
okresli¢ odpowiednig strukture i rozktad opéznien roztozonych. Ten wymiar
analizy, a takze uwzglednienie wiekszej grupy bankéw wymaga dalszych
prac. Na odrebna uwage zastuguje takze ocena wptywu inflacji na poziom
efektywnosci operacyjnej bankéw. Obnizajgca sie inflacja bedzie stanowié
powazne wyzwanie dla sektora bankowego. W warunkach wieloletniej
dwucyfrowej inflacji banki nie byly zmuszone do precyzyjnej analizy ko-
sztow.
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OPERATIONAL EFFICIENCY OF POLISH BANKS IN 1994 - 1996
(The case of nine commercial banks separated from the National Bank of Poland in 1989)

Summary

The aim of the article is to analyse operational efficiency of nine commercial banks separated
from the National Bank of Poland in 1989. The background of this analysis is a presentation and
evaluation of principal institutional and economic factors that do influence the banking sector.
The notion of operational efficiency of this sector can be defined as an ability of banks to operate
effectively their current activities under market circumstances and competition. Operational effi-
ciency during macro-economic transformation depends heavily on external factors particularly,
institutional ones. The impact of these factors stems from the need to implement deep changes in
qualitative policy changes in economic structure and in the role of public sector borrowing requi-
rement. The latter is still very important thanks to the underdevelopment of financial intermedia-
tion and shallow money market in Poland.

The work has two parties. The first part presents a discussion and an analysis of institutional
and economic conditions prevailing around the banking sector in Poland during early stage trans-
formation. Knowledge of these condition is necessary to understand and then interprete changes
occurring in operational efficiency of banks. Most new legal regulations in banking sector have
been introduced between 1989 and 1994. The Authors have assumed that quantitative analysis of
operational efficiency in 1989 -1993 would be neovily biased by frequent, major changes of banks’
institutional environment. This analysis has been done for relatively homogenous group of nine
banks created in 1989 on the basis of regional branches of the National Bank of Poland. Second
part of the paper was devoted to presentation of the results of quantitative analysis of operational
efficiency in the group of the nine banks. Examination of effectiveness was done using generalized
DuPont method and a matrix approach.



