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cigza Autora, cho¢ z drugiej strony czyni ksiazke atrakcyjng dla czytelnika nie majacego przygoto-
wania prawniczego, badz tzw. ogdlnej wiedzy historycznej. Cechy te spowodowane sg - jak sie
wydaje - kilkoma czynnikami. Jednym z nich jest frazeologia jezyka epoki i Zrddet15, ktére w duzej
mierze maja charakter opracowan popularnych i publicystycznych, i w ktérych rygory powsciagli-
wosci jezyka naukowego nie muszg by¢ przestrzegane. Wiekszo$¢ mankamentéw formy obcigza
jednak Wydawnictwo: tekst razi niestarannoscia, brakiem adiustacji polonistycznej redaktoral6,
btedami literowymi i interpunkcyjnymi, brakiem korelacji tekstu gtdwnego z przypisami.

Ewa Borkowska-Bagienska

Elementy etyki gospodarki rynkowej, praca zbiorowa pod red.
Barbary Pogonowskiej, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2000, ss. 262.

Jesli w czym$ mozna by dopatrzy¢ sie cech szczeg6lnych, charakterystycznych dla czaséw
wspétczesnych, to gtéwnie w dominacji sfery rynkowosci nad niemal kazdg forma ludzkich dziatan,
sposobu mys$lenia, wartosciowania, a i ,planowania” dalszych proceséw cywilizacyjnych $wiata. Na-
wet bowiem woéwczas, kiedy mamy do czynienia z dziataniami intencjonalnie przeciwstawiajgcymi
sie narastajacemu monopolowi operacjonalizacji zachowan ludzkich i warto$ciowania ich w kate-
goriach ewentualnego zysku - to najczesciej pojawiajg sie one jako reakcja zwrotna na te sytuacje.
Cigzy wiec na nich podobna sktonnos$¢ do uskrajnien, chociaz skierowana w przeciwnym kierunku;
przejawia sie ona catkowita niemal deprecjacjg rynkowosci jako formy zaspokajania dotychczaso-
wych i tworzenia nowych potrzeb materialnych i duchowych cztowieka. Dlatego zuznaniem nalezy
odnotowac inicjatywe wydawniczg zwigzang z pojawieniem sie ksigzki, poswieconej oméwieniu
wcigz spornych zagadnien zwigzku etyki i gospodarki w sposéb wywazony, z duzg doza dbatosci
o0 obiektywizm poznaweczy i poprawno$¢ metodologiczng w stawianiu tych kwestii i podkreslaniu
ich dylematycznego najczesciej charakteru.

Ksigzka jest dzietem zbiorowym1, i mimo iz rozrzut tematyczny jest do$¢ znaczny (omawiane
sa w niej bowiem filozoficzne, kulturowe, socjologiczne i ekonomiczne aspekty niektérych dziatan
w zakresie organizacji pracy, postulowanych zasad dystrybucji débr oraz zalecanych wzorcéw za-
chowan w dziedzinie gospodarowania i handlu) - zachowana zostata dbato$¢ o tad kompozycyjny
w porzadkowaniu tych zagadnien. Tak wiec poczynajac od uwzglednienia perspektywy najszer-
szej, filozoficznej i kulturoznawczej, w | czesci ksigzki zarysowany zostaje obszar zagadnien orien-
tujgcych czytelnika nie tylko w kwestii kulturowych uwarunkowan teoretycznych refleksji nad
postulowanymi formami zycia indywidualnego i spotecznego (w tym - organizacji zycia gospodarcze-
go) - ale i pokazana jest ewolucja tych stanowisk i uje¢ w ramach tej samej kultury (tradycjona-
lizm, modernizm, postmodernizm w kulturze europejskiej i amerykanskiej). W tej czesci podrecznika
omoéwione sa réwniez wspoétczesne doktryny filozofii gospodarczej (neoliberalizm, komunitaryzm,
socjodemokratyzm, ordoliberalizm i katolicka doktryna spoteczna). tacznie, czes$¢ I, systematy-

15 O retoryce dyskusji prawniczych panstwa socjalistycznego por. M. Filar, W stuzbie utopii. 73 lata
radzieckiego prawa karnego, Torun 1992; zob. tez trafne uwagi J. Wiatra o stylu refleksji naukowej i polemi-
cznej mysli politycznej w pracach z najnowszej historii (J. Wiatr, Historyk czy publicysta?, ,Gazeta Wyborcza”
z 22 listopada 2000 r.

16 Przyktadowo: ,pierwszy twérca resortu” (s. 11), ,polscy” (w cudzystowie) komunisci (s. 11) i tez w cudzy-
stowie ,rekojmia nalezytego wykonywania zawodu” (s. 137). Dlaczego Andriej (a nie Andrzej) Wyszynski? (s. 77).
Co oznacza stwierdzenie: ,formalna ciagto$¢ prawna musiata réwniez objgé¢ kadry pracownikéw wymiaru spra-
wiedliwosci”? (s. 15).

1 Autorami opracowan poszczegélnych blokéw tematycznych sa: Wiadystaw Kot, Barbara Pogonowska
Halina Zboron, Grazyna Krzyminiewska, Franciszek Krzykata, Jan Sikora, Henryk Januszek i Andrzej Su-
walski.
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zujgca teoretyczng wiedze o filozoficznym i etycznym kontekscie rozwazan tyczacych oceny dziatan
gospodarczych w szerszej, bo kulturowo wyznaczonej strukturze wartosciowan tychze dziatan,
oraz omawiajgca wspotczesne doktryny filozofii gospodarczej - dostarczajg czytelnikowi niezbed-
nej orientacji co do wielosci stanowisk formutowanych w obszarze tych nieprostych zagadnien
godzenia etosu moralnej stusznosci (sprawiedliwosci spotecznej) z ideatem funkcjonalnej sprawnosci,
efektywnosci i optacalnosci dziatan podejmowanych w ramach ewoluujacych technicznie i tech-
nologicznie procedur gospodarowania w skali lokalnej i migdzynarodowej.

Druga cze$¢ ksigzki porusza zagadnienia zwigzane z praktyka funkcjonowania (i symptoma-
mi dysfunkcjonalnoéci) firm, powigzanych wieloma sieciami z otoczeniem politycznym i prawnym
panstwa oraz polityki miedzynarodowej. Poruszone w niej zostaly bardzo aktualne zagadnienia
oceny moralnych aspektéw prawidtowych i nieprawidtowych form konkurencji, lobbyngu, reklamy
i innych form dziatan, do$¢ spontanicznie tworzonych z potrzeby nadgzania za rosnacg konkuren-
cyjnoscig podazy tynkowej, a nastepnie szukajacych swego uprawomocnienia w regulacjach pra-
wnych, etycznych, a takze - w samym fakcie juz zaistniatej (i socjologicznie wymiernej) praktyki
ich funkcjonowania. W tym kontekscie do$¢ szczegétowego oméwienia doczekaty sie takie formy
patologii zycia gospodarczego, jak korupcja, protekcja, szara strefa, itp.

Bardzo wazne, wrecz kluczowe zagadnienia poruszane sa w tych partiach podrecznika, ktére
poswiecone zostaty oméwieniu problemu konfliktéw miedzy praca a kapitatem (p. 4, rozdz. II,
Etyka konfliktu). Trudno sig¢ nie zgodzi¢ z sugestig co do tego, ze samoregulacyjne funkcje proceséw
rynkowych powinny jednak podlega¢ pewnym ograniczeniom. Pozostaje pytaniem otwartym (a od-
powiedzi nan sa najczesciej kontrowersyjne) jak to czyni¢; w jakim stopniu, proporcjach, i kie-
runku.

Jedng z mozliwych odpowiedzi sg nadzieje wigzane z wigczeniem etyki w obszar funkcjono-
wania mechanizméw rynkowych. I to nie tyle z powodéw ideologicznych - co merytorycznych gtoéw-
nie. To znaczy, z uwagi na zauwazalng niewydolno$¢ mechanizméw rynkowych w sytuacji, kiedy
pozostawione one zostaja samym sobie. Nie spos6b bowiem nie zgodzi¢ sie z teza, ze mechanizmy
samoregulacji rynkowej nie wykluczajg mozliwosci wyradzania sie zasad konkurencji i kooperacji
w dyktat monopoli, co nie tylko pozwala na zamiane ,praw rynku” na ,bezprawie rynkowe” - ale
i moze do$¢ skutecznie ogranicza¢ (jesli nie wrecz eliminowac) szanse polityczne i moralne stru-
ktury spoteczeristwa demokratycznego. Potrzeba uwzgledniania elementu korekcyjnego spoza sy-
stemu (z metasystemu, a wiec wartosci pozarynkowych, np. elementarnych norm moralnych czy
poczucia sprawiedliwosci spotecznej), wydaje sie wiec czyms, co, paradoksalnie, niezbedne jest dla
prawidtowego funkcjonowania samych mechanizméw rynkowych. Przy takim ujeciu problemu po-
jawia sie jednak niebezpieczenstwo instrumentalnego traktowania etyki jako narzedzia sprawnego
funkcjonowania systemu rynkowego, awiec - niebezpieczeristwo zagubienia nadrzednosci aksjolo-
gicznej etyki ijej autonomii. W konsekwencji to co w zamierzeniu miatoby moderowac zywiotowos¢
praw rynku, statoby sie elementem wewnetrznym mechanizmu rynkowego, zatracajac swe funkcje
korektorskie w zakresie wyznaczania wiasciwej hierarchii wartosci. Z kolei dbato$¢ o zachowanie
autonomii praw rynku i autonomii etyki, rodzi w sposéb dos¢ naturalny konflikt obu tych obsza-
réw teoretycznej i pragmatycznej formy obecnosci cztowieka w $wiecie.

Nie jest to zresztg problem specyficzny dla mechanizméw rynkowych jako takich. Dotyczy on
bardziej ogélnego i wcigz kontrowersyjnego zagadnienia okre$lania granic tolerancji autono-
mii jakiegokolwiek uktadu czy pojedynczej wartosci, ktére, pozbawione niezbednej korekty z ob-
szaru metauktadu (czy innych wartosci), moga wyradza¢ sie w swoje wiasne przeciwienstwo,
niszczac strukture wyjsciowa. Zatem teza, ze kazdy system pozostawiony samemu sobie ma ten-
dencje do wyradzania sie w swoje wtasne przeciwienstwo, trudna jest do zakwestionowania. To
jednak w jakim zakresie i formie mozna i powinno sie ingerowaé¢ w uktad (wtacza¢ elementy z me-
tasystemu) - wcigz wywotuje spory i dyskusje. Zwrécenie uwagi na taki wtasnie, troche dyskusyj-
ny i otwarty charakter wielu probleméw poruszanych w ksigzce, stanowi niewatpliwy walor tej
pozycji wydawniczej, uczulajac czytelnika na konieczno$¢ poszukiwania gtebszych racji i argu-
mentéw w przyjmowaniu pewnych rozwigzan systemowych czy ocen moralnych tychze rozwigzan
oraz analizy praktyki gospodarczej pod tym wzgledem.

Na marginesie tego bardzo inspirujacego wielogtosu dotyczacego kwestii moralnej oceny zacho-
wan uczestnikéw zycia gospodarczego mozna by uczynié¢ uwage, iz podjety przez Autoréw problem
postulowanej obecnosci etyki w zyciu gospodarczym, jest nie tylko kontrowersyjny merytorycznie
(dla wielu etykéw, a takze ekonomistéw), ale i towarzyszy mu pewna tradycja nieporozumien
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semantycznej natury, o ktérej nie mozna zapomina¢. Wiadomo, ze terminy takie jak: etyka, moral-
nos¢, obyczaj, sawieloznaczne. Ot6z wspdtczesnie coraz czesciej stowo etyka uzywane jest w znaczeniu
bardzo szerokim, niemal synonimicznym do ,przestrzegania regut”, ,nie tamania przepisow” itp.,
a takze - nazbyt czesto wykorzystywana jest funkcja perswazyjna tego terminu. Obawy etykéw
budzi nasilajgca sie tendencja do zamazywania réznicy miedzy regutami czy normami socjotech-
nicznymi lub sprawnosciowymi, instrumentalnie traktowanymi, ktére z istoty rzeczy uprzywilejo-
wujag perspektywe materialnej wymiemosci kosztéw i skutkéw dziatan (np. gospodarczych) -
a regutami czy normami stricte etycznymi, ktére najczesciej abstrahujag od tych charakterystyk,
koncentrujac sie na wartosciach gtebiej rozumianych i traktowanych w sposéb autoteliczny; nie
jako Srodek do celu, ale jako cel sam w sobie. Niepokdj co do tego, czy przydawanie miana etycznosci
elementarnym normom wspoétzycia spotecznego (nie kradnij, nie oszukuj, nie ktam), postrzeganych
jako konieczne w dziataniach zawodowych réznych branz wspotczesnego biznesu i gospodarki, ale
i dopuszczajacych klauzule odstepstw i formy kamuflazu nie narusza autonomii etyki, sprowadza-
jac jej funkcje do legitymizowania spotecznie narastajgcych zjawisk negatywnych moralnie (czy po
prostu ,uswiecania” koniecznos$ci ekonomicznych jako moralnego rozgrzeszania status quo) - nie
jest tak zupetnie bezpodstawny. Podobnie jak, z drugiej strony, nie mozna bagatelizowa¢ argumen-
tow tych ekonomistéw i ludzi czynnie partycypujacych w zyciu gospodarczym spoteczenstw, ktérzy
w ingerencji elementdéw pozaekonomicznych (polityki, ale i etyki) - sklonni sg dopatrywaé sie
zagrozen dla wolnosci rynku i sprawnosci funkcjonowania mechanizméw jego samoregulacji. Waz-
ne jest to, aby dostrzega¢ obecno$¢ dylematu, kiedy mowa o autonomicznosci etyki teoretycznej
(filozoficznej) czy autonomicznosci praw ekonomii - ale zarazem uwzglednia¢ konieczny charakter
wzajemnych ich zwigzkéw i oddziatywan korekcyjnych. | wiasnie myslenia w tych kategoriach
uczy (a w kazdym razie w tym kierunku inspiruje) omawiana przeze mnie ksigzka.

O podrecznikowym charakterze tego opracowania przypomina zamieszczony na koncowych
stronach ksigzki Stownik terminéw etycznych (s. 227 - 243), Fragmenty kodekséw etycznych (moz-
na by dodac¢ i uszczeg6towic¢ - kodekséw etyk zawodéw ekonomicznych), zadania testowe, spraw-
dzajace orientacyjna wiedze z zakresu podstawowych poje¢ filozoficznych, etyki praktycznej,
filozofii politycznej i spotecznej, oraz - wykaz bibliografii przedmiotowej.

Autorzy bardzo trafnie dobrali formute tytutowa podrecznika, podkreslajac nia wieloperspe-
ktywicznos¢, wielodyscyplinamos$¢ i czastkowo$¢ spojrzenia na problemy niezwykle istotne dla
ksztattowania samoswiadomosci aksjologicznej i metodologicznej przysztych adeptéw nauk ekono-
micznych i uczestnikéw (a nierzadko organizatoréw) zycia gospodarczego, rzadzonego nie tylko
prawami zysku bezposredniego, ale uwzgledniajacych szerszg perspektywe spojrzenia na wady
i zalety samej struktury rynkowosci. | nawet jesli z ujeciami niektérych zagadnien mozna by tro-
che polemizowaé - formuta ta inspiruje do dyskusji, mys$lenia i stawiania waznych pytah. Nie
trzeba nikogo przekonywag, iz stanowi to cenny walor podrecznika akademickiego.

Halina Promienska

Jakos$¢ w banku w praktyce i teorii zarzadzania, pod red.
Krzysztofa Opolskiego, CeDeWu, Warszawa 2000, ss. 200.

Jakos$¢ ustugi bankowej w znaczacym stopniu wptywa na jej konkurencyjno$é. W czasach,
w ktérych instytucje finansowe oferujg klientom podobne produkty, nie chronione patentami i na
zblizonych warunkach cenowych, to wtasnie jako$¢ réznicuje podobng do siebie oferte ustug ban-
kowych. Zagadnienie jakos$ci ustug instytucji finansowych zostato podjete w ksigzce Jako$¢ w ban-
ku w praktyce i teorii zarzagdzania pod redakcjg naukowa Krzysztofa Opolskiego.

Recenzowana ksigzka stanowi rozwiniecie publikacji Krzysztofa Opolskiego Strategiajakosci
w nowoczesnym zarzgdzaniu bankiem wydanej w 1998 roku. Obecna, jej zaktualizowana wersja
znacznie rozszerza nie tylko grono autoréw, ale takze zakres prezentowanych zagadnien.

Autorzy pracy nie sprecyzowali celu publikacji ani tez nie okreslili, kto jest jej adresatem.
Trudno jest wiec, z tego punktu widzenia, dokona¢ oceny stopnia realizacji zatozonych celéw i za-



