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WPROWADZENIE

Transformacja spoleczno-ustrojowa, zapoczatkowana w Polsce w 1989
roku, przebiegala na dwoch jakosciowo réznych poziomach. Pierwszy z nich to
poziom przemian polityczno-instytucjonalnych, zwigzanych gldwnie z naj-
wczesniejszym etapem wprowadzania reform, a drugi to poziom zmian
spolecznych, ktore s procesem cigglym, biegnacym wedle innej chronologii niz
zmiany polityczne, Na plan pierwszy wysuwaja sie tutaj nie dzialania elit
politycznych, ale style funkcjonowania jednostek i grup spolecznych. Rzeczywista
zmiana spoleczna dokonuje si¢ wtedy, gdy transformacija przechodzi z poziomu
instytucji politycznych na poziom aktywnoéci aktor6w spolecznych (Rychard,
2000). I ten wlasnie obszar, czyli funkcjonowanie jednostek w nowych warunkach
stworzonych poprzez polityczny wymiar reformy edukaciji, jako wyraz szerszego,
wicloaspektowego procesu przemian, stanowi centralny problem tego artykutu.

Wsérod wszystkich zachodzacych zmian reforma systemu edukacii zajmuje
miejsce szczegblne. Z jednej strony jest przejawem i efektem zmian
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poziom przemian polityczno-instytucjonalnych, zwiazanych glownie z naj-
wczeSniejszym etapem wprowadzania reform, a drugi to poziom zmian
spolecznych, ktore sa procesem cigglym, biegnacym wedle innej chronologii niz
zmiany polityczne. Na plan pierwszy wysuwaja si¢ tutaj nie dzialania elit
politycznych, ale style funkcjonowania jednostek i grup spotecznych. Rzeczywista
zmiana spoleczna dokonuje si¢ wtedy, gdy transformacija przechodzi z poziomu
instytucji politycznych na poziom aktywnosci aktoréw spolecznych (Rychard,
2000). I ten wlasnie obszar, czyli funkcjonowanie jednostek w nowych warunkach
stworzonych poprzez polityczny wymiar reformy edukacii, jako wyraz szerszego,
wieloaspektowego procesu przemian, stanowi centralny problem tego artykutu.

Wsrod wszystkich zachodzacych zmian reforma systemu edukacji zajmuje
miejsce szczegdlne. Z jednej strony jest przejawem i efektem zmian
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czycielom nowe warunki dzialania odwolujac si¢ do ich indywidualnych
mozliwosci, przyjmujac zalozenie, ze nauczyciele dysponuja odpowiednimi
zasobami do realizacji dzialan w zmienionym ukladzie warunkéw. Moim
zdaniem wazne jest zastanowienie sig, jak poszczegolni nauczyciele radza sobie
w tej nowej dla nich sytuacji? Czy potrafig te nowe stworzone im warunki
wykorzysta¢? Czy traktuja je jako zrodlo szans, jako wyzwanie do dalszego
rozwoju, czy raczej jako utrudnienie i zagroZenie dla waznych dla nich wartosci?

STYL FUNKCIONOWANIA

Styl zycia* A. Sicinski (2002) okresla jako ,,zespdl codziennych zachowan
(sposdb ‘postepowania’, aktywnosé zyciowa) specyficzny dla danej zbiorowosci
lub jednostki (tres¢ i konfiguracje owych zachowan); a inaczej mowiac
charakterystyczny sposob bycia odrozniajacy dana zbiorowos¢ lub jednostke
od innych” (op. cit., s. 22—23). Styl zycia przejawia si¢ w trzech sferach: 1)
sferze wartosci, dazen, potrzeb i celow zyciowych, 2) w sferze obserwowalnych
zachowan i czynnosci oraz 3) w sferze przedmiotéw, ktore jednostka tworzy,
wybiera, badz przejmuje kreujac w ten sposob swoje srodowisko zyciowe. Styl
funkcjonowania moze byC traktowany jako pochodna stylu zycia. Zgodnie
z definicja zaproponowana przez K. Obuchowskiego (1982, s. 14), styl
funkcjonowania cztowieka to powtarzajacy si¢ lub stanowiacy wyrdznik danej
osoby w danej sytuacji sposob realizacji okre§lonych zadan. Styl funkcjonowania
jest z jednej strony manifestacja osobowosci jednostki (funkcja ekspresyjna
— wyrazanie siebie [ impresywna - dostosowywanie otoczenia do potrzeb
jednostki), ale z drugiej strony stanowi tez wyraz przynaleznosci jednostki do
okreslonej grupy zawodowej, spolecznej (funkcja adaptacyjna).

W sytuacji zmiany mozna wyrozni¢ trzy odmienne style funkcjonowania
jednostek, ktére sa przejawem réznych stopni adaptacji osoby do otoczenia,
w ktorym zyje. Mozna je uporzadkowaé na kontinuum: adaptacja — in-
dywiduacja. Styl przystosowawczy, jak wskazuje nazwa, zwigzany jest ze
skrajnym przystosowaniem jednostki do otoczenia. Znajdujacy si¢ na drugim
kranicu kontinuum styl zachowawczy wiaze si¢ z wysokim poziomem niezalez-
nosci jednostki 1 nieumiejg¢tnoscia przystosowania si¢ do zmieniajacych sig

4 Styl zycia to kategoria od dawna obecna w naukach spolecznych. Pojecie to, jak
podaje A. Sicinski (1985), wywodz si¢ z prac Th. Veblena, M. Webera, A. Adlera
prowadzonych na przelomie XIX i XX wieku. Pierwotnie byl $cifle zwiazany
z przynaleznofcig do okreslonej warstwy spolecznej.
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warunkow. Natomiast optymalny poziom zar6wno adaptaciji jak i indywiduacji
zapewnia styl okreslany jako tworczo-adaptacyiny.

Porownanie charakterystycznych cech trzech wyr6znionych stylow funk-
cjonowania zawiera tab. 1.

Tabela 1. Trzy style funkcionowania

Cechy

Przystosowawczy

Zachowawczy

Tworczo-adaptacyijny

Dominujacy
element relacji
osoba — otoczenie

s otoczenie

* jednostka

jednostka i otoczenie

Typ zwigzku
z otoczeniem”

® zaleznos

® dazenie do stanu
dopasowania sie-
bie do otoczenia

o totalna niezaleinosé

» dazenie do stanu dopa-
sowania otoczenia do
siebie

wspolzaleinosc™
proces wzajemmego do-
pasowania sig jednostki
i otoczenia

wana jest jako zagro-
Zenie

s pasywny e reaktywny * aktywny
Podatnosé na * duZe uzaleznienig s niepodatno$C na wplyw | ® stabilno$c a jednocze-
wplyw otoczenia od wplywu oto- otoczenia $nie gotowosc do mo-
czenia dyfikacii
* ulegiosc ® opdr przed zmiang, lek,| * modyfikacja swojego
chec zachowania status zachowania zaleznie od
quo warunkow (w granicach
wyznaczanych przez
wartosci)
Granice e brak granic, lub | # silne i sztywne ® granice przepuszczalne
bardzo slabe
granice
* naiwno$¢ po- e duiy dystans, slaba s ¢lastyczny dystans, regu-
znawcza, brak przepuszezalnosé lowanie otwartofdci gra-
dystansu, granic nic, otwartos¢ na
LWezystko ,nowe”
przyjmuje”
Tolerancja * wysoka, oboj@tnew ® bardzo niska, wspdl- * wysoka, umiejetnosé
réomorodnosci z kim wspdlpra- praca tylko z podobny-| wspolpracy z bardzo
cuje mi, odmiennos¢ trakto- odmiennymi, tworcze

wykorzystywanie roz-
norodnosci

Zwiazki z innymi
Tudzmi

* zmienne, po-
wierzchowne

» rzadkie, tylko z po-
dobnymi

glebokie, wzajemnie
satysfakcjonujgcee relacje

* Typy zwiazkéw z otoczeniem zostaly nazwane zgodnie z pomyslem, ktory
zaprezentowali Plomin, DeFries i Loehlin (za: Brzezifiska, 2000, s. 116) do opisu trzech
rodzajow interakcji genotyp — Srodowisko: pasywny, reaktywny, aktywny.

** Postuguje si¢ terminem wspotzaleznos§c (interdependence) za A. S. Watermanem
(1982; por. Appelt, 2002).
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Ciag dalszy tabeli 1

Cechy Przystosowawczy Zachowawcezy Twoérczo-adaptacyiny
Hierarchia * plynny, zmienny | ® sztywny, silny system | ® zrdéinicowany, dobrze
wartosci system wartosci wartoéci (,,czarno- uporzadkowany system

-bialy”) wartosci
¢ brak uporzadko-| ® duza spdjnosé i upo- e dobra wewnglrzna orga-
wania rzadkowanie nizacja i uporzadkowa-~
nie
® brak centralnej, | ¢ dominujacy element * wyrazna warto§¢ nad-

nadrzednej centralny rzedna, centralna

wartosci
Dominujaca ® dominacja funk- |  dominacji funkcji » rownowaga funkcji 0so-
funkcja ¢ji spolecznej osobistej bistej i spolecznej za-
zachowania chowania
Standard * zewnetrzny * wewngtrzny s wewng¢trzny skoordyno-
wykonania wany z zewnetrznym
Orientacja & prezentystyczna | ® retrospekiywna ® prospektywna
temporalna
Dominujgcy ® naturalna ® zamierzona * tworcza naturalna
rodzaj ekspresji nietwércza nietworcza i zamierzona
Preferowany ® Srupowe & indywidualne, jesli * prupowe (rozne role)
rodzaj zadan e Scisle okreSlone grupowe to rola ® otwarte

kierownicza
e Scisle okreslone

Zrbdlo: opracowanie wiasne.

PROBLEM I METODA BADAN

W wyniku analizy czynnikow istotnych dla badanego zjawiska, jakim jest

funkcjonowanie nauczycieli w sytuacji zmiany spolecznej, wyrézniono problemy
badawcze dotyczace czterech komponentow stylu funkcjonowania: tendencji do
dzialania, oceny sytuacji zmiany, oceny wlasnych mozliwosci radzenia sobie
w sytuacji zmiany oraz sposobu korzystania ze wsparcia innych ludzi.
Podstawowe pytania, na ktére poszukiwano odpowiedzi, zostaly sformulowane
nastepujaco:

A.l) Jakie tendencje do dzialania w sytuacji zmiany dominuja wérod
nauczycieli?

2) Jak nauczyciele oceniaja sytuacic zmiany?

3) Jak nauczyciele oceniajg wlasne mozliwosci poradzenia sobie w sytuacji
zmiany?



10 Karolina Appelt

4) W jaki sposob nauczyciele korzystaja ze wsparcia innych ludzi
w sytuacji zmiany?

Kolejny z problemow badawczych zwigzany byl z réznicami migdzy grupami
nauczycieli 0 odmiennych tendencjach do dzialania i przybral nast¢pujaca postac:

B.1) Czy nauczyciele o roznych tendencjach do dzialania w sytuacji zmiany
rbznia si¢ istotnie:

(a) ocena sytuacji zmiany;

(b) ocena wlasnych mozliwosci poradzenia sobie ze zmiana;

(c) sposobem korzystania ze wsparcia innych ludzi?

Badana zmienna zalezna (Y) to styl funkcjonowania w sytuacji zmiany (SF).
Skladajg si¢ na nia cztery elementy: ogélna tendencja do dziatania (OG) — Y1,
ocena sytuacji zmiany (OS) — Y2, ocena whasnych mozliwosci poradzenia sobie
w sytuacji zmiany (OM) — Y, oraz korzystanie ze wsparcia innych ludzi (KW)
— Y, Badanymi zmiennymi niezaleZnymi gléwnymi sa zmienne osobowosciowe.
W programie badawczym wyrézniono rowniez siedem zmiennych niezaleznych
ubocznych (X, — X;), ktore podzielono na zmienne podmiotowe (ple¢, wiek,
staz pracy w zawodzie, stopien rozwoju zawodowego) i kontekstowe (czas
rozpoczecia pracy, rodzaj srodowiska pracy, rodzaj szkoty).

Odno$nie do wyrdznionych probleméw badawczych sformutowano od-
powiadajace im hipotezy. Sposob ich formutowania nie byl standardowy, gdyz
poszukiwano wiazki wlasciwosci (pewnego syndromu objawow) charakteryzu-
jacych ludzi o danym typie tendencji do dzialania, stad hipotezy przyjely
nastgpujaca postac:

1) osoby, u ktérych dominuje tendencja do dzialania typu tworcza adaptacja
beda w stosunku do pozostalych:

a) ocenialy sytuacj¢ zmiany jako umiarkowanie trudna,

b) wyzej ocenialy wlasne mozliwoséci poradzenia sobie,

¢) beda wykazywaly tendencje do wspélpracy z innymi;

2) osoby z dominujaca tendencja do dzialania typu przystosowanie beda:

a) ocenialy sytuacj¢ zmiany jako trudniejsza,

b) nizej ocenialy wlasne mozliwosci radzenia sobie,

c¢) bgda wykazywaly tendencj¢ do korzystania z pomocy innych;

3) natomiast osoby, u ktérych dominuje tendencja do dzialania typu opor
wobec zmiany w stosunku do pozostalych beda:

a) ocenialy sytuacj¢ zmiany jako w malym stopniu trudna,

b) wysoko ocenialy wlasne mozliwosci radzenia sobie,

c) beda wykazywaly tendencj¢ do calkowitej samodzielnosci.

Hipotezy zostaly skrotowo przedstawione w tab. 2.



Style funkcjonowania nauczycieli w sytuacji zmiany...

Tabela 2. Hipotezy badawcze
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Badana zmienna

Tworcza adaptacja
TA

Przystosowanie
PR

Opor wobec zmiany
0oz

Ocena sytuacji zmiany

umiarkowanie {rudna

bardzo trudna

tatwa

Ocena wiasnych moz-

wysoka

niska

wysoka

liwoéci radzenia sobie
w sytuacji zmiany

catkowita samodziel-
nosé

korzystanie z pomocy
innych

Korzystanie ze wspar- | wspblpraca z innymi

cia innych ludzi

Zrodio: opracowanie wlasne,

Realizacji celébw badawczych postuzyt trojetapowy program badan:

— etap I — przygotowawczy — sluzyl opracowaniu wlasnych narzedzi
badawczych;

— celem etapu II, czyli badad pilotazowych, bylo sprawdzenie procedury
badawczej oraz weryfikacja narzedzi;

— etap I1I to badania wla§ciwe’®, w ktorych wziglo udziat 445 nauczycieli ze
szk 6l podstawowych i gimnazjow w duzych miastach, matych miastach oraz na
wsi; poniewaz jednak czg$¢ kwestionariuszy oddana zostala w stanie zupelnie
niewypelnionym, cze$C natomiast wypelniona byla w niewielkim stopniu, do
analizy statystycznej zakwalifikowano dane od 361 osdb; badania wlasciwe
prowadzone byly od grudnia 2003 roku do stycznia 2004 roku.

W badaniach wykorzystywano pig¢ narzgdzi badawczych wlasnej konstrukcji.
Byly to cztery kwestionariusze: Kwestionariusz I: ocena sytuacji zmiany,
Kwestionariusz II: ocena wilasnych mozliwo$ci poradzenia sobie w sytuacji
zmiany, Kwestionariusz I1I: zmienne osobowosciowe, Kwestionariusz IV: gotowosé
wyboru danego stylu radzenia sobie w sytuacji zmiany oraz wspolna dla nich
metryczka®.

Pierwszym krokiem procedury badawcze] bylo uzyskanie zgody dyrekcii
wybranych do badan szkdt na przeprowadzenie badan kwestionariuszowych
nauczycieli w kierowanych przez nich placowkach. Nastepnie zazwyczaj
na spotkaniach Rad Pedagogicznych w poszezegllnych szkolach osoby
badajace udzielaly nauczycielom informacji o problematyce badan, metodzie
doboru grupy badawczej, metodach analizy zebranych danych oraz sposobach

5 Badania finansowane przez Komitet Badan Naukowych — grant pt. Twdrcza
adaptacja jako styl radzenia sobie nauczycieli w sytuacji zmiany spolecznej, nr 2
HO1F 001 22, realizowany od kwietnia 2002 roku do marca 2004 roku.

$ Szczegdlowy opis konstrukeji poszczegdlnych narzedzi, procedury badania oraz
oceny 1 zasad interpretacji wynikdéw zawiera rozprawa doktorska (Appelt, 2004).
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wykorzystywania uzyskanych wynikéw i zapewnialy o catkowitej anonimowo-
sci. Nauczyciele wyrazaigcy che¢ wziecia udzialu w badaniu otrzymywali
zestawy formularzy kwestionariuszy w postaci ksiazeczki formatu A4 w wersji
dla kobiet lub dla méezczyzn wraz z kopertami.

W kazdej ze szkol jedna osoba, bedaca jej pracownikiem, byla osoba
koordynujaca badanie, czyli czuwajaca nad jego przebiegiem, udzielajaca
dodatkowych, potrzebnych informacji, zbierajaca wypelnione kwestionariusze,
oddawane przez nauczycieli w zaklejonych kopertach. Po uzyskaniu wypel-
nionych kwestionariuszy, kazdemu z nich przypisywano numer porzadkowy
a uzyskane dane po obliczeniu wartosci liczbowych, tudziez przydzieleniu
odpowiednich kodow byly wprowadzane do komputera przez niezalezne osoby.

CHARAKTERYSTYKA BADANEJ GRUPY

Badana grupg w zdecydowanej wigkszo$ci tworzyly kobiety (80% grupy).
Sredni wiek os6b w badanej grupie wynosit 36 lat. Wérdd badanych najwiece;
bylo nauczycieli z okresu wczesnej dorostosci lub poczatkowej fazy srodkowe;j
dorostosci (68% badanych to osoby przed 40 r. 2.).

Sredni staz pracy w badanej grupie wynosit 12 lat. Przy czym najwicksza
grupa, bo 26% charakteryzowala si¢ krotkim stazem pracy od kilku miesiecy do
4 lat. 29% nauczycieli przepracowalo w momencie przeprowadzania badan od
10 do 19 lat, natomiast 16% od 20 do 29 lat. Najmniej licznie reprezentowana
byla grupa osdb z najdluzszym stazem pracy, tylko 5% badanych nauczycieli
pracowalo w szkole od 30 do 40 lat. 80% badanej grupy, to osoby, ktére
rozpoczely swoja pracg w latach 1980— 2003, dla 36% z nich poczatek pracy
w zawodzie przypadal na lata 90-te.

Zdecydowana wigkszosé badanych nauczycieli posiada wysokie stopnie
rozwoju zawodowego. W czasie swojego dotychczasowego stazu pracy az 58%
badanych uzyskalo stopiefi nauczyciela mianowanego. Natomiast najmniej, bo
10% badanej grupy stanowili nauczyciele stazysci.

‘Najwigeej, czyli 45% sposréd badanych nauczycieli pracowalo w duzych
miastach, natomiast dla najmniejszej grupy (18% badanych) nauczycieli
srodowiskiem pracy byla wies, pozostale 36% nauczycieli pracowalo w matych
miastach. Podobna byla liczebno$¢ oséb, ktore pracuja w szkole podstawowej
(46%) oraz oséb pracujacych w gimnazjum (47%). Natomiast najmniej, bo
tylko 7% sposrod badanych osob laczylo prace w szkole podstawowej z praca
w gimnazjum.
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ANALIZA I DYSKUSJA WYNIKOW
OGOLNA TENDENCIJA DO DZIALANIA

13

Przeprowadzona analiza skupien metoda k-§rednich, ze wzgledu na centralna
dla stylu funkcjonowania zmienng, za ktéra uznalam ,,0gdlng tendencie do
dzialania” pozwolila wyodrebniC pie¢ grup jednorodnych ze wzgledu na uklady

trzech skladowych tej zmiennej.

Tabela 3. Analiza wariancji dla zmiennej ,,0g0Ina tendencja do dzialania”

. . Symbol .

Nazwa zmiennej zmiennej migdzy ss | df | wewn.ss | df F P
Ogélna tendencja do
dzialania — przysto- 0OG—PR 194,569 4 141,431 | 355 122,095 | <0,001
sowanie do zmiany
Ogblna tendencja do
dziatania — twércza OG-TA 568,513 4 116,017 |355] 434,897 | <0,001
adaptacja
Ogodlna tendencja do
dziatania — op6r 0G-—-0Z 233,002 4 100,320 | 3551 206,129 | <0,001
wobec zmiany

Zrédio: wyniki badan wiasnych.
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300 | -

250 - -
200 -
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150 |~ %

przystosowanie

tworcza adaptacja

op6r wobec zmiany

\—4— skupienie 1 —#— skupienie 2 —&— skupienie 3
|~ skupienie 4 —¥— skupienie 5 —@— cala grupa |

Rys. 1. Poziom zmiennych ,,0gdlna tendencja do dzatania™ PR, TA, OZ w pieciu

skupieniach 1 w calej grupie badanych

Zrédlo: wyniki badan wiasnych.
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Analiza wariancji (tab. 3) pokazuje, iz wszystkie trzy zmienne skladowe
— ,,0g0lna tendencja do dziatania: PR, TA, OZ” rdznicuja badana grupe.
Mozna zatem przyjac, ze w calej grupie osob badanych jest pie¢ rézniacych si¢
migdzy soba podgrup.

Jak pokazuje rys. 1 w skupieniach 1-3 dominuje ogolna tendencja do
dzialania typu tworcza adaptacja (ksztalt — odwrdécone V). W skupieniu
4 (n = 52) przewaza tendencja typu przystosowanie i jej poziom jest najwyzszy
sposrod wszystkich wyroznionych skupien. W ostatnim, piatym skupieniu
(n = 27) dominuje op6r wobec zmiany przy najnizszym ze wszystkich grup
poziomie tworczej adaptacji oraz niskim poziomie przystosowania.

Zatem u zdecydowanej wickszosci badanych nauczycieli (78%) dominuje
tendencja do dzialania, jaka jest tworcza adaptacja, co jest zgodne z opinia
Z. Kwiecinskiego (2000), iz w postawach personelu o§wiatowego istnieje
nad-gotowos¢ innowacyjna, ktora przewaza nad mozliwoscia jej wdrozenia do
praktyki. Uzyskane wyniki kaza zerwal z mySleniem o grupie nauczycieli
(przynajmniej tych przebadanych) jako o ludziach przystosowujacych sie,
biernych, reaktywnie dostosowujacych sie do wszelkich wymagan, albo
o ludziach niechetnych wszelkim zmianom.

Jednak oprocz duzej grupy tworczo-adaptujacych si¢ nauczycieli analiza
wynikow pozwolita na wyodrgbnienie takze dwoch zdecydowanie mniejszych
grup, u ktérych dominuja tendencje do dzialania typu przystosowanie i opor
wobec zmian. W grupie nauczycieli przystosowujacych si¢ proporcjonalnie
wigcej jest niz w pozostalych skupieniach nauczycieli mlodszych wiekiem
i stazem, co jest zgodne z koncepcjami rozwoju zawodowego np. Berlinera
(1987) czy Kwasnicy (1994), mowiacymi, iz okres wchodzenia w rolg zawodowa
zwiazany jest z przystosowaniem do obowiazujacych, zastanych norm. Dopiero
po okresic pelnej adaptacji do roli zawodowej nastepuje faza tworczego jej
przekraczania, co pokrywa si¢ zwykle z rozwojowa faza generatywnosci
(Erikson, 1997; por. Szczukiewicz, 1998; takie Appelt, 2004). Najbardziej
intrypujaca jest grupa nauczycielf, u ktorych dominuje opér wobec zmiany.
Grupa ta nie wyréinia si¢ szczegdlnie pod wzgledem zadnej ze zmiennych
podmiotowych i kontekstowych, nie znalazly tez potwierdzenia hipotezy
sformutowane odnosnie do tej grupy. Niewatpliwie znaczenie ma wielk 0§¢ tego
skupienia, tylko 27 osob. By¢ moze powigkszenie tej grupy ujawniloby zaleznosci
jej dotyczace w sposob bardziej wyrazny. Zagadnienie to wymaga zatem dalszej
eksploracii.
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JAK NAUCZYCIELE OCENIAJA SYTUACIE ZMIANY?

Zastanawiajace jest to, iz we wszystkich pigciu wyrdznionych grupach
nauczyciele najwyzsza trudnoé¢ przypisuja zmianom w sferze formalnoprawnej
i robwnocze$nie najnizej, uwzgledniajac wszystkie trzy sfery, oceniaja wiasne
mozliwosci poradzenia sobie wlasnie w tej sferze (por. rys. 2 i tab. 4.) Mozna
stad wyprowadzi¢ wniosek, iz nauczyciele w najwickszym stopniu obawiaja si¢
i koncentruja wlasnie na nowych wymaganiach formalnoprawnych, ktore sa
wobec nich kierowane w zwigzku z wprowadzaniem reformy systemu edukacji.
Tymczasem sedno reformy to przemiany w obszarze dydaktyki i wychowania,
ktore zdaja si¢ byC przez nauczycieli niedoceniane. Mozna w tym miejscu
postawi¢ hipoteze, iz zalozenia reformy nie zostaly w pelni zinternalizowane
i bardziej skupia uwage nauczycieli to, co powierzchowne, najbardziej widoczne
i osobiscie odczuwane, jak np. procedura awansu zawodowego, anizeli to, co
stanowi¢ powinno sedno ich dzialalnosci, czyli ksztalcenie i wychowanie, a wigc
dobro ucznia.

W parze z przypisywaniem wigkszej trudnosci sytuacjom zmian formalno-
prawnych idzie przypisywanie zdecydowanie niZszej trudnos$ci zmianom doty-
czacym dydaktycznego i wychowawczo-opiekunczego aspektu funkcjonowania
nauczycieli. By¢ moze jest to przejawem ogodlnego slabego zaangazowania
w sprawy ucznidow, co stanowi rowniez jedno z wyjasnien specyfiki zjawiska
wypalenia zawodowego (burn-ouf) w polskich badaniach dotyczacych nau-
czycieli. Badani w Polsce nauczyciele w poréwnaniu do angielskich oceniaja
stres spowodowany zachowaniem uczniéw jako relatywnie nizszy, a za glowne
zrodlo najsilniej odczuwanego stresu uznaja niski status ekonomiczno-spoteczny
i brak prestizu (Sek, 2000)". Rowniez inne badania po$wiecone zjawisku
wypalenia zawodowego (Savicki, 2002) pokazuja istotne zroznicowanie kul-
turowe w zakresie uzyskanych wynikow w poszczegolnych podskalach wypale-
nia, tj.. wyczerpanie emocjonalne (rozumiane jako poczucie zapracowania
ponad: tolerowane przez jednostke granice), depersonalizacja (przedmiotowe
traktowanie i myslenie o podopiecznych) oraz niesatysfakcjonujace osiagnigcia
osobiste (poziom braku poczucia sukcesu zwiazanego z wykonywang praca).
Badania te przeprowadzono mig¢dzy innymi w Polsce, a ich wyniki tworza
unikatowy na tle dwunastu innych kultur profil §wiadczacy o polskim typie

7 Nauczyciele nalezg do grupy zawodow szczegblnie narazonej na wypalenie
zawodowe, a nawet, jak pokazuja wyniki badan na zjawisko przedwypalenia w trakcie
wstegpnej socjalizacji zawodowej, gdyz pozytywny stosunek badanych wobec wybranego
zawodu nauczycielskiego w miarg trwania studiéw raczej stygnie niz rosnie (Kwiecinska,
Kwiecinski, 1998).
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Tabela 4. Poziom zmiennych ,,ocena sytuacji zmiany” w pigciu skupieniach i w calej

grupie badanych
Zmienne Xy,
nazwa symbol | skup. 1 | skup. 2 | skup. 3 | skup. 4 | skup. 5 kala grupal

Ocena sytuacji zmiany
w sferze formalno- OS—-FP| 48,64 51,98 47,97 55,30 56,95 50,98
prawnej

Ocena sytuacji zmiany
w sferze dydaktycznej | OS—D | 36,28 40,83 37,50 41,68 49,63 39,25
Ocena sytuacji zmiany
w sferze wychowawczo{OS —WOQ| 38,17 41,67 39,93 43,92 47,70 40,68
-opiekunczej

Zrédlo: wyniki badan wiasnych.
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wypalenia zawodowego, na ktory sklada si¢ niski poziom poczucia osiagnigc
osobistych uzyskiwanych w dzialalnosci zawodowej, relatywnie niski poziom
wyczerpania emocjonalnego przy wysokim wyniku dla depersonalizacji (ibidem).

Jesli reforma systemu edukacji wedlug nauczycieli zwigzana jest przede
wszystkim z nowymi wymaganiami formalnoprawnymi, ktére przeslaniaja
zmiany w obszarze dydaktyki i wychowania to jest to wynik napawajacy
niepokojem. Jesli kwestie formalnoprawne, ktore nie sa sednem pracy nauczycieli
a jedynie pobocznym, drugoplanowym obszarem ich zaangazowania, gdzie
nauczyciel powinien korzystac z pomocy wykwalifikowanych doradcow, staja si¢
figura na tle innych problemoéw, to moze to swiadczy¢ o pozornosci zmian, jakie
w swym poczatkowym etapie przyniosta reforma. Potwierdzaloby to poglad C. S.
Nosala (2000) o konserwatyzmie systemu o§wiatowego w Polsce oraz oceng
zachodzacych przemian, jako plytkich i chaotycznych, sprawiajacych wrazenie
raczej pozoréw zmian. Konserwatyzm systemu o§wiaty, zdaniem C. S. Nosala
(op. cit.), wspoldeterminuja czynniki i uwarunkowania spoleczne. System
edukacji podlega procesowi autonomizowania sie — ludzie systemu edukacji
koncentruja si¢ bardziej na wlasnych (wewnetrznych) problemach i przestaja by¢
wrazliwi na wymagania otoczenia i wyzwania czasu, w ktorym zyja.

Czy zatem ciagle mamy do czynienia ze §wiadczeniem ,,pozornych ushug
publicznych” (Illich, 1976; za: Nosal, 2000)? Czynniki odpowiedzialne za ten
stan rzeczy to zdaniem C. S. Nosala (op. cit.) w glownej mierze czynniki
instytucjonalno-biurokratyczne, nie za$ czynniki podmiotowe zwigzane z samymi
nauczycielami, tj. osobowo$¢ nauczycieli, ich wiedza, styl dziatania. Zgodne jest
to z wynikami przeprowadzonych przeze mnie badan wskazujacych na wysoki
poziom badanych zmiennych osobowosciowych w grupie badanych nauczycieli.

JAK NAUCZYCIELE OCENIAJA WLASNE MOZLIWOSCI RADZENIA SOBIE
W SYTUACIH ZMIANY?

Co znamienne, badani nauczyciele najwyzej oceniaja wilasne mozliwosci
radzenia sobie w sferze dydaktycznej {por. rys. 3, tab. 5). Sfera ta bowiem juz
w dziecigcych schematach nauczycieli (Appelt, 2000) jest najszerzej reprezentowa-
na i najbardziej kojarzona z nauczycielska dzialalnoécig. W §wiadomosci samych
nauczycieli ten obszar jest prawdopodobnie rowniez obszarem najbardziej
typowym dla roli nauczyciela i faczonym z najwyzszym poziomem kom petencii,
co wzmacniane jest przez sposob ksztalcenia przysztych nauczycieli i rodzaj oferty
doskonalenia zawodowego dla nauczycieli juz pracujacych, ktora w gidwnej
mierze dotyczy umiej¢tnosci dydaktycznych. Podobne rezultaty uzyskal w swych
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Tabela 5. Poziom zmiennych ,,ocena wlasnych mozlliwosci radzenia sobie w sytuacji

Zimiany” w pigciu skupieniach i w calej grupie badanych

Zmienne

Xwoy

nazwa

symbol

skup. 1

skup. 2

skup. 3

skup. 4

skup. §

cata grup:

QOcena wiasnych moz-
liwosci radzenia sobie
w sytuaciji zmiany w
sferze formalno-
prawnej

OM —FP

59,03

54,73

61,43

53,59

55,31

57,16

Ocena wiasnych moz-
liwosci radzenia sobie
w sytuaciji zmiany w
sferze dydaktycznej

OM-D

66,43

63,92

64,25

58,22

60,19

63,98

Ocena wiasnych moz-
liwosci radzenia sobie
w sytuaciji zmiany w
sferze wychowawczo-
-opiekunczej

OM-WO

63,00

62,72

61,71

56,69

59,85

61,66

Zrédio: wyniki badag wlasnych.
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badaniach A. Maszke (1998), badani przez niego nauczyciele podkreslali, iz sa
dobrze przygotowani do przedmiotu, ktorego nauczaja, co powoduje, iz dobrze
radza sobie z problemami dydaktycznymi, natomiast czujg si¢ stabo przygoto-
wani do realizowania w szkole innych funkcji. Rezuitaty te sa sprzeczne
z jednym z podkreslanych czesto  zalozen reformy edukacji dotyczacym
integralnosci procesu wychowania i ksztalcenia.

Poréwnanie oceny trudnosci zmian zachodzacych w roznych obszarach
nauczycielskiej dzialalnosci z ocena wlasnych mozliwosci poradzenia sobie
z zachodzgcymi zmianami wypada zdecydowanie na korzy$¢ tej drugiej.
Nauczyciele wyzej oceniaja wlasne mozliwosci, niz poziom trudnosci przemian,
ktorych sg uczestnikami, Pozwala to sformulowac wniosek, iz badani nauczyciele
we wlasnej ocenie posiadaja wystarczajace kompetencije, by radzi¢ sobie
z nowymi wymaganiami, ze w sytuacji zmiany potrafia efektywnie radzi¢ sobie
z trudnosciami®.

Jednak na uzyskane wyniki dotyczace wysokiej oceny wlasnych mozliwosci
wsrod badanych nauczycieli mozna takze spojrze¢ jako na obronnie wysoka
samooceng. Zgodnie z wynikami badan dotyczacych zjawiska wypalenia
zawodowego do§wiadczanie zgeneralizowanego poczucia niekompetencji moze
prowadzi¢ do rdinego typu reakcji obronnych, m.in. obronnego poczucia
omnipotenciji (Sgk, 1996). Przeprowadzone badania nie pozwalaja na jedno-
znaczne rozstrzygnigcia w tej kwestii. Dociekanie uwarunkowan tak duzego
optymizmu badanych co do wlasnych mozliwosci radzenia sobie z zachodzacymi
zmianami wymagaloby dalszych badan.

SPOSOBY KORZYSTANIA ZE WSPARCIA INNYCH LUDZI W SYTUACII ZMIANY

Uzyskane umiarkowane i silne dodatnie korelacje §wiadcza o tym, ze im
czeSciej nauczyciele wybierajg dany sposob radzenia sobie w jednej ze sfer, tym
czesciej wybieraja taki sam sposOb w pozostalych sferach, co pozwala sadzié, iz
rzeczywiscie poszczegélnych nauczycieli charakteryzuja rézne sposoby korzys-
tania z pomocy innych w sytuacji zmiany.

Natomiast brak istotnych statystycznie roznic miedzy poszczegolnymi
skupieniami pod wzgledem dominujacego sposobu korzystania ze wsparcia
oznacza, iz nie mozna powiaza¢ okreslonego sposobu korzystania ze wsparcia
z danym stylem funkcjonowania nauczyciela w sytuacji zmiany,

¥ Cickawe byloby zbadanie, jak mozliwosci nauczycieli radzenia sobie z réznymi
zmianami oceniajg inni uczestnicy procesu edukacyjnego: uczniowie i rodzice.
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Co ciekawe, w sferze formalnoprawnej, zgodnie z uzyskanymi przeze mnie
wynikami, u wigkszo$ci badanych nauczycieli dominuje sposob okreslony jako
korzystanie z pomocy innych ludzi. Oznacza to, iz w sferze, ktorej nauczyciele
przypisuja najwyzszy poziom trudnosci 2 sobie najnizsze kompetencje oczekuja
gotowych rozwiazan ze strony innych, kompetentnych oséb unikajac samo-
dzielnego radzenia sobie z tymi rzeczywiscie znaczacymi dla nich trudnoSciami.
Z badan nad wypaleniem zawodowym wynika, Ze znaczaca rolg¢ w pojawianiu
si¢ syndromu wypalenia pelnia w przypadku nauczycieli tzw. nierealistyczne
przekonania, np. ,,lepiej jest unikac trudnosci niz mierzy¢ si¢ z nimi”, ,,powinno
sig by¢ maksymalnie kompetentnym we wszystkich sferach dzialalnosci”.
Przekonania te moga prawdopodobniec powodowac czestszy wybor sposobu
korzystania ze wsparcia, jakim jest delegowanie problemu w sferze, w ktorej
nauczyciele dodwiadczaija niskiego poczucia kompetencji.

WNIOSKI: STYLE FUNKCIONOWANIA NAUCZYCIELI W SYTUACII ZMIANY

Jaka jest zatem gotowos¢ nauczycieli do podjecia danego stylu funkcjonowa-
nia w obliczu zachodzacych zmian? Uzyskane wyniki potwierdzilty wigkszosc¢
zalozen formutowanych w hipotezach, odnosnie do dwéch stylow funkcjonowa-
nia: tworczo-adaptacyjnego oraz przystosowawczego. Wyrézniono duza grupe
nauczycieli, ktorych charakteryzuje tworczo-adaptacyjny styl funkcjonowania
wiazacy si¢ z wysoka ocena wlasnych mozliwosci radzenia sobie z zachodzacymi
zmianami we wszystkich badanych sferach dzialainosci, a zwlaszcza w obszarze
dydaktyki i wychowania. Sytuacji zmiany we wszystkich obszarach nauczyciele ci
przypisuja nizsza trudno$¢ niz nauczyciele przystosowujacy sig, co moze
oznaczacé, iz traktuja zachodzace zmiany jako mozliwe do poradzenia sobie.

Przystosowawczy styl funkcjonowania zwigzany jest z nizsza oceng wia-
snych mozliwosci radzenia sobie w sytuacji zmiany oraz z przypisywaniem
sytuacji zmiany znacznie wyzszego poziomu trudnosci, niz w przypadku
o0s6b, ktére charakteryzuja si¢ tworczo-adaptacyjnym stylem funkcjonowania.
Mozina przypuszczac, iz osoby o przystosowawczym stylu funkcjonowania
do$wiadczaja trudnosci w radzeniu sobie z wymaganiami, jakie niesie ze
soba zmiana systemu edukacji. Maja poczucie, iz ich kompetencje sa nie-
wystarczajace w poréwnaniu z wymaganiami, jakie sa wobec nich kierowane,
a w swoim dotychczasowym rozwoju osoby te nie wyksztalcily wystarczajacych
zasobow pozwalajacych na skuteczne zmaganie si¢ ze zmiana. Warto w tym
migjscu zwrocié uwage, iz grupa ta jest druga co do wielkosci sposrod
wszystkich wyodrebnionych i liczy 84 osoby.
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Na podstawie uzyskanych wynikéw najmniej mozna powiedzieC na temat
zachowawczego stylu funkcjonowania wsérdd nauczycieli, poniewaz nie znalazly
potwierdzenia hipotezy formutowane odnosnie do tego sposobu funkcjonowania
w sytuacji zmiany. Choé nauczyciele o tendencji do dzialania — op6r wobec
zmiany — tworza mala wsrdod wszystkich badanych grupe, to jednak jej
wyrazne wyodre¢bnienie si¢ sktania do refleksji i zachgca do dalszych poszukiwan
badawczych.

ZAXONCZENIE

Konczac, pragne podkreslic, iz prowadzone badania mialy charakter
diagnostyczny (gr. diagnosis — rozrdznianie, osadzanie), gdyz ich celem byto
rozpoznanie, ktory z wyrbznionych stylow funkcjonowania dominuje u badanych
nauczycieli 1 ktére z badanych czynnikow sa z nim powiazane. Eksploracyjny
(tc. exploro — $ledzi¢, szukac) charakter projektu badawczego wynikat z faktu,
iz zgodnie z wiedza posiadana przez autorke, brakuje badan dotyczacych
funkcjonowania nauczycieli w sytuacji transformacji systemu edukacji, do
ktorych mozna by odnosi¢ uzyskane wyniki. Rezultaty badan poswigconych
analizie funkcjonowania w sytuacji zmiany spolecznej innych grup zawodowych
lub badan przeprowadzanych na prdobach reprezentatywnych dla calego
spoleczenstwa mogg stanowi¢ punkt odniesienia tylko w ograniczonym zakresie
ze wzgledu na specyfike zawodu nauczycielskiego (szerzej ten problem poruszony
zostal we wprowadzeniu).

Mam nadzicjg, ze efekty podjetych rozwazan teoretycznych oraz dziatan
empirycznych pozwola dowiedzie¢ sig wigcej o funkcjonowaniu nauczycieli
w sytuacji zmiany, o tym, jak nauczyciele oceniajg zachodzace przemiany i jak
w swojej ocenie potrafig sobie z nimi radzié. Dla tworcow zalozen reformy moze
to byé cenne Zrodlo informacii zwrotnych od oséb, ktore sa realizatorami tych
zalozen w praktyce. ,

Skutkiem ustalefi teoretycznych oraz analizy uzyskanego materiahn badaw-
czego jest znalezienie odpowiedzi na czg§¢ pytan badawczych, ale przede
wszystkim zrodlo inspiracji do postawienia szeregu nowych pytan. W projekcie
badawczym analizowano deklaracje nauczycieli, interesujace byloby spraw-
dzenie, jaki styl funkcjonowania faktycznie prezentujg oni w codziennym Zzyciu.
Ciekawy problem, jaki wylonit si¢ w toku prowadzonych badan, dotyczy relacji
migdzy deklarowanymi ocenami sytuacji zmiany i wlasnych mozliwosci
poradzenia sobie w niej, a dzialaniami rzeczywiscic podejmowanymi przez
nauczycieli w sytuacji transformacji systemu edukacji.
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Pytania o to, jaki jest? oraz jaki powinien byé? nauczyciel stawia sie
zazwyczaj w momentach przelomowych w historii. Zmiana kontekstu dzialan
nauczyciela w procesie transformacji edukacyjnej sklania do pytan o to, jak
radzi sobie nauczyciel ze zmiana owego kontekstu? W polskiej szkole zostat
zapoczatkowany proces prowadzacy ku upodmiotowieniu ucznia i uczynieniu
tworczym zawodu nauczyciela — tak najkrocej mozna streScié kierunek
dokonujacych si¢ przemian. Nauczyciel uzyskal realny wplyw na tworzenie
programu nauczanego przedmiotu oraz programu wychowawczego szkoly,
a takze systemu oceniania uczniow. 1. wrze$nia 1999 roku idea nowej szkoly
podstawowej i gimnazjum zderzyla si¢ z rzeczywistoscig. O§wiatowa transfor-
macja na {ym poziomie nauczania zostata zloZzona w rece nauczyciell. To od ich
umiejgtnosci zawodowych, od stopnia zrozumienia zachodzacych procesow,
checi samodoskonalenia i zaangazowania w wykonywana pracg, od kompetencii
osobowosciowych zalezy jako§¢ dalszego procesu zmian. Mam nadzieje, iz
wyniki przeprowadzonych badan ,,rzucaja trochg $wiatla” na to, jak nauczyciele
radza sobie z tym wymagajacym zadaniem.
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