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ABSTRACT. Methodological context of e-learning research. Intensive development of
digital information and communication technologies determines the inevitability of
the change in the way we think about e-learning. Modern man lives and works in
the media world, the space in which popular portable computing devices, modern
multimedia mobile phones and wireless access to the Internet gained massive popu-
larity. These technologies enable people to communicate at ease with the creations of
culture and science, regardless of the time and place where they are located.

The main issues presented in the thesis are: the theoretical and the communica-

Terminem e-learning przyjeto okresla¢ proces dydaktyczny odbywa-
jacy sie gléwnie w przestrzeni pozaszkolnej (wywodzacy sie z koncepcji
edukacji na odleglos¢; ang. distance learning/distance education), ktéry w celu
stworzenia nowej jakosci uczenia si¢ w procesie ksztalcenia wykorzystuje
nowoczesne multimedialne rozwigzania teleinformatyczne. Podstawowymi
narzedziami sluzacymi do jego realizacji sa stacjonarne i/lub przenosne
komputery multimedialne, urzadzenia PDA (ang. Personal Digital Assistant,
inaczej: Palmtop), telefony komoérkowe. Uczenie si¢ za ich pomocg moze
przyjmowac dwie podstawowe formy?:

1. CBL (ang. Computer Based Learning) - nauczanie opierajace si¢ na wy-
korzystywaniu komputeréw multimedialnych z dostepem do materia-
téw edukacyjnych rozpowszechnianych za posrednictwem nosnikéw

1 M. Derntl, Patterns for Person-Centered e-Learning, Univ. of Vienna, Wieder 2005.
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danych, do ktérych zaliczamy m.in.: CD/DVD ROMy, pamieci flash,
dyski twarde, dyskietki. Podczas nauczania zgodnego z modelem CBL
mamy do czynienia z asynchronicznym trybem nauczania - w trakcie
nauki nie ma wymiany informacji pomiedzy nauczycielem a uczniem.
Uczent sam dobiera sobie termin nauki, w ktérym wykonuje ¢wiczenia
i testy znajdujace sie na przyklad na multimedialnym CD/DVD
ROM-ie zainstalowanym na dowolnym komputerze osobistym.

. WBL (ang. Web Based Learning) - nauczanie opierajace si¢ na wykorzy-

stywaniu komputeré6w multimedialnych lub przenosnych urzadzen
komputerowych z dostepem do materialow edukacyjnych rozpo-
wszechnianych za posrednictwem sieci Internet lub intranet. Naucza-
nie zgodne z modelem WBL oprécz asynchronicznego trybu naucza-
nia oferuje takze tryb synchroniczny - proces edukacyjny przebiega
w czasie rzeczywistym, jest prowadzony przez nauczyciela. Ten typ
nauczania bywa takze okreslany jako zdalne nauczanie na zywo (ang.
on-line learning). Uczniowie komunikuja sie z nauczycielem oraz pozo-
stalymi uczestnikami szkolenia za pomoca internetowych narzedzi
komunikacyjnych, do ktérych zaliczamy m.in.: fora dyskusyjne, chaty,
komunikatory internetowe oraz audio- i wideokonferencje.

W praktyce pedagogicznej stosowane jest takze ksztalcenie w trybie

mieszanym/komplementarnym (ang. blended learning), czyli wspieranie tra-
dycyjnego procesu dydaktycznego poprzez uzupelnianie go wirtualnymi
zajeciami organizowanymi przy uzyciu wybranej technologii e-learningowej
oraz uczenie si¢, ktére odbywa sie za posrednictwem bezprzewodowych
urzadzer mobilnych (ang. m-learning).

Przestrzen edukacyjna

Edukacja elektroniczna
(ang. e-learning)

Edukacja
konwencjonalna

Edukacja mobilna
(ang. m-learning)

Edukacja mieszana
(ang. b-learning)

Edukacja na odlegtos¢
(ang. distance learning)

Ryec. 1. Przestrzen edukacyjna
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Plaszczyzny ujmowania e-learningu

Problematyka e-learningu jest przedmiotem zainteresowania nie tyl-
ko pedagogow medialnych, ale takze licznych badaczy praktykéow wszel-
kich form edukowania ludzi. Godne uwagi sa prace: psychologéw, ekono-
mistow, instruktoréw nauki zawodu, medykéw i wielu innych specjalistow.
Mozna przyjaé, ze rozpatrywanie e-learningu ma kilka plaszczyzn:

- kontekst teorii nauczania-uczenia sie (psychodydaktyczny) - okoniow-
ski §rodek - $rodek/metoda - metoda nauczania-uczenia sig, e-lear-
ning jest caloséciowa metodg-realizacja procesu dydaktycznego czy tez
strategiag dydaktyczna nauczania-uczenia sie¢ zdalnego,

- kontekst antropologiczny - przestrzen edukacyjna,

- kontekst socjologicznym - srodowisko edukacyjne,

- kontekst kulturoznawczy - kultura edukacyjna,

- kontekst informatyczny - technologia edukacyjna oparta na IT,

- kontekst ekonomiczny - srodowisko zarzadzania wiedzg czy, méwiac
precyzyjniej, zarzadzania Zrédlami wiedzy.

Kontekst Kontekst
psychodydaktyczny kulturoznawczy

sstrategia ksztatcenia «kultura edukacyjina

N ' ™
Kontekst _ | Kontekst
antropologiczny informatyczny

ry A s
*przestrzen edukacyina +technologia edukacyjna

~ 's N
Kontekst _| Kontekst
socjologiczny ekonomiczny

ry L S
*srodowisko edukacyjne *srodowisko zarzgdzania wiedzg

Ryec. 2. Plaszczyzny ujmowania e-learningu

Te kontrowersje wokot rozumienia e-learningu poglebiaja sie, gdy stara-
my sie¢ wyloni¢ i zwerbalizowa¢ zmienna globalng definiujaca e-learning.
Co badamy, co sie zmienia/ksztaltuje, jak opisa¢ i zdefiniowac efekty
zmian? Czy nadal uprawnione jest badanie opinii, preferencji, postaw wobec
e-learningu? Z pewnoscia tak, jednak odpowiadajac na pytanie, ,jak jest?”,
czy ludzie akceptujq e-learning? itp. Zatem, postugujac sie sondazem diagno-
stycznym i jego technikami, zaledwie dotykamy sedna sprawy. A moze eks-
peryment i jego klasyczna zmienna, jaka jest efektywnosc¢ uczenia sie/ksztat-
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cenia? Tutaj tez widzimy ograniczenia, gdyz trudno bedzie abstrahowa¢ od
uje¢ taksonomicznych operacjonizujacych zmienna (przyrost, rozumienie,
zastosowanie, trwalos¢ wiedzy). Jak zatem przejs¢ na nowy, bardziej funk-
cjonalny poziom? Waznego tropu dostarcza definicja pojecia kultury autor-
stwa Warda H. Goodenougha (zob.: J. Kmita, W. Burszta), zaproponowana
w jego klasycznym dziele Cultural Anthropology, zgodnie z ktora

[...] na kulture danej spotecznosci sktada sie wszystko to, co trzeba wiedzie¢, czy
tez w co trzeba wierzy¢, aby postepowac w sposéb akceptowalny dla jej czton-
kéw, i to w ramach jakiejs roli spolecznej zaakceptowanej przez kazdego z nich.
Skoro kultura jest czyms, czego ludzie maja sie uczyé, w przeciwiefistwie do te-
go, co biologicznie dziedziczg, tedy stanowi ona ostatecznie wynik uczenia sie:
jest wiedza w najogoélniejszym relatywnie pojetym sensie tego terminu.

Przyjmujac powyzsza definicje, zauwazmy, ze kultura nie jest zjawi-
skiem li tylko materialnym; nie stanowig jej li tylko rzeczy, ludzie, zachowa-
nia czy przezycia emocjonalne. Jest to raczej organizacja tych zjawisk. Sta-
nowia ja formy rzeczy w umyslach ludzi - modele ich percypowania,
inaczej: interpretowania ich. Ten punkt widzenia antropologa kultury, sadzi-

Kultura medialna

Kultura
informatyczna

Kultura studiowania
w e-learningu

Ryc. 3. Co badamy?
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my, idealnie pasuje do rozumienia e-learningu jako przestrzeni kulturowej
opartej na nowych mediach. Przy czym przestrzer te wyznaczaja ludzie,
technologie, tresci i wartosci. Tak wiec mozna zalozy¢, ze zmienng globalng
jest kultura studiowania przez analogie do kultury medialnej czy kultury
informatycznej. Szczegbélowe rozumienie tej zmiennej bedzie omoéwione
w dalszej czeéci artykutu.

Autorskie platformy e-studiowania

Napisaliémy dotychczas o plaszczyznach, w jakich mozemy ujmo-
wac e-learning oraz zdefiniowalismy podstawowe zmienne badawcze. W na-
stepnych slowach pragniemy przedstawi¢ autorska platforme e-studiowania
Zakladu Edukacyjnych Zastosowarn Mediéw DSW. Sadzimy, ze do e-learnin-
qu najlepiej nadaje sie¢ blok przedmiotéow zwiazanych z redagowaniem no-
wych mediéw - érodowiska internetowego. Do takich przedmiotéw zali-
czamy miedzy innymi ,Dziennikarstwo muzyczne on-line” realizowane na
kierunku Dziennikarstwo i Komunikacja Spoleczna, specjalno$¢ Dziennikar-
stwo Muzyczne w ramach studiéw licencjackich (III rok). Studenci maja
wowczas za soba podstawy dziennikarstwa gazetowego i magazynowego,
radiowego i telewizyjnego. A wiec, zachowujac pewne podobieristwa war-
sztatowe, na zajeciach realizuja zadanie nabywania umiejetnosci w zakresie
dziennikarstwa internetowego.

Dziennikarstwo
. . muzyczne
Analiza dzieta

muzycznego on-line

Pracownia
prasowa, radiowa
i telewizyjna

Fonografia na
Swiecie i w Polsce

Psychologia
i socjologia
muzyki

Kulturotworcza
rola muzyki

Podstawy
produkcji
muzycznej

Ryc. 4. E-learning na studiach dziennikarskich w DSW, specjalnos¢: dziennikarstwo muzyczne
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Jako podstawowe narzedzie pomocne w przygotowaniu i realizacji pro-
jektu pilotazowego Edukacj@ on-line, przedmiotu dziennikarstwo muzyczne
on-line, uzyty zostal przez nas system Moodle. System ten ma ponad 800 000
zarejestrowanych uzytkownikéw w ponad 160 krajach, przettumaczony zo-
stal na 81 wersji jezykowych, w tym polska?.

Moodle jest systemem zarzadzania nauczaniem-uczeniem si¢ LMS/CMS
(ang. Learning Management System/Course Management System) przeznaczo-
nym do tworzenia kurséw realizowanych w systemie nauczania opartego na
sieci Internet (platforma e-learning). Jest oprogramowaniem typu Open Source
(licencja GPL/GNU, ang. General Public License), dlatego mozliwa jest pelna
ingerencja w kod Zrédlowy pod warunkiem, ze zgodzimy sie udostepnic
zmodyfikowane przez nas Zrédlo innym zainteresowanym osobom.

Platforma ta moze zosta¢ zainstalowana nieodplatnie na dowolnym ser-
werze pracujacym w systemach: Linux, Windows oraz Mac OS z platforma
aplikacji sieciowych korzystajacych z jezyka skryptowego PHP polaczonego
z baza danych MySQL lub PostageSQL. Wystarczy, zeby uzytkownicy, kto-
rzy pragna skorzystac z systemu, mieli dostep do sieci Internet oraz zainsta-
lowana dowolng przegladarke stron WWW.

Pierwszymi twoércami tego systemu, ktérzy nadal przewodza calemu
projektowi, sa Martin Daugiamas i Peter C. Taylor z Curtin University of
Technology, ktérego siedziba znajduje si¢ w miescie Perth w Australii. Poni-
zej zamieszczamy fragmenty wypowiedzi na temat platformy edukacyjnej
Moodle jednego z jej czolowych twércéw - M. Daugiamasa:

[...] jestem przywiazany do mojej pracy nad Moodle oraz to tego, ze Moodle jest
otwarte i darmowe. Silnie wierze w wage nieograniczonej edukacji i wspomaga-
nego nauczania, a Moodle jest gtéwnym sposobem, w jaki moge sie przyczynié
do realizacji tych ideatéws?.

Nazwa tego produktu - Moodle - jest skrotem od Modular Object Ori-
ented Dynamic Learning Environment (ang. Modutowe, zorientowane obiektowo
dynamiczne Srodowisko nauczania). Platforma ta daje nauczycielowi mozliwos¢
prowadzenia zajec¢ catkowicie w trybie on-linie, jak i jako rodzaj uzupelnienia
tradycyjnego systemu oddzialywari edukacyjnych. Nauczyciel moze two-
rzy¢ dowolne kursy tematyczne w obrebie danego kursu lub jako samo-
dzielne, roztaczne kursy. Standardowo ma do wyboru trzy uklady tresci,
okresélane w dokumentacji systemu jako formaty kursu:

1. Format tygodniowy - to uklad tresci, w ktérym istotny jest podziat
czasowy planowanych aktywnosci edukacyjnych.

2Wg: <http:/ /moodle.org>, [dostep: 15.10.2009].
3 Wg: <http:/ /moodle.org>, dzial dokumentacja, [dostep: 7.10.2009].
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2. Format tematyczny - to uklad treéci, w ktorym istotny jest podziat te-
matyczny planowanych aktywnosci edukacyjnych.

3. Format towarzyski - to najbardziej luzny uklad tresci, ktérego gtow-
nymi sktadowymi s fora dyskusyjne.

Jak wspomnielismy, platforma Moodle ma modutowa budowe. W prak-
tyce oznacza to, ze osoba projektujaca kurs e-learning ma do swej dyspozycji
szereg moduléw, a kazdy z nich ma swoje zastosowanie edukacyjne i moze
by¢ w dowolny sposéb konfigurowany oraz modyfikowany. Z dostepnych
moduléw na szczeg6lng uwage zastuguja:

1. Modul ankiety - umozliwia samodzielne przygotowanie kwestiona-
riusza ankiety lub uzycie szablonu zaimplementowanego w system.

2. Modutl chat - umozliwia uczestnikom kursu przeprowadzanie dysku-
sji ,na zywo” w trybie on-line.

3. Modul dziennika - stanowi prywatne narzedzie komunikacyjne na-
uczyciel-uczen.

4. Modul forum dyskusyjnego - umozliwia wymiane informacji miedzy
uzytkownikami platformy, dostepne sa fora zamkniete (tylko dla nauczycieli)
oraz otwarte (dla wszystkich studentow) i wydzielone (dla okreslonej grupy
uzytkownikow).

5. Modul glosowania - stuzy gléwnie do zbierania przez nauczyciela in-
formacji na dany temat od kazdego ucznia.

6. Modut lekcji - stuzy do przedstawiania tresci dydaktycznych skiada-
jacych sie miedzy innymi z tekstu, grafiki, pytan sprawdzajacych.

7. Modutl slownika poje¢ - umozliwia stworzenie zbioru definicji w ob-
rebie danego kursu.

8. Modul testow (quizéw) - umozliwia wykladowcy tworzenie testow
skladajacych sie z pytan: otwartych, wielokrotnego wyboru, typu praw-
da/falsz.

9. Modul warsztatéw - pozwala na realizacje wspolnych zaje¢ dla calej
grupy, uczestnicy pracuja razem nad zadanym przez nauczyciela projektem.

10. Modul zadania - umozliwia prowadzacemu okreslenie pracy, jaka
maja wykonaé studenci w formie elektronicznej, zadanie nalezy przestac
nauczycielowi w okre§lonym przez niego terminie.

11. Modul zasobéw - skladowa ta stluzy do publikowania materiatow
dydaktycznych zapisanych w dowolnym formacie.

Platforma edukacyjna Moodle ma niewymagajacy szczegélnej znajomo-
Sci zagadnieni technicznych interfejs, ktory, na przystlowiowy , pierwszy rzut
oka”, moze wydac¢ sie skomplikowany, lecz po blizszym zapoznaniu sie
z systemem okazuje sie prosty w obstudze. W system zaimplementowano
szereg pomocnych narzedzi, ktére umozliwiaja tworzenie niemal kazdego
elementu kursu bez uzywania oprogramowania zewnetrznego.
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System zarzadzania serwisem zostal tak pomyélany, ze nad calg plat-
forma edukacyjng czuwa osoba administratora, ktéra ma dostep do wszel-
kich ustawien konfiguracyjnych platformy e-learning. Administrator tworzy
konta dla nauczycieli, dla ktérych okresla zakres uprawnienn konfiguracyj-
nych (zazwyczaj sq to uprawnienia zwiqzane z tworzeniem materiatow dydaktycz-
nych, projektowaniem kursow i ich realizacjq).

Wykladowcy maja pelna kontrole nad zawartoscig, ukladem oraz prze-
biegiem kursu (do dyspozycji majq narzedzie raportowania aktywnosci studentow
w postaci wykresow i danych liczbowych - tj. szczegotowy przeglad plikow *.log
kazdego uzytkownika). Dane mozna wys$wietla¢ w postaci zestawienia wedtug
ostatniego dostepu do danego modutu, liczby wyswietleri danego materiatu
czy czasu spedzonego przez studenta na realizowaniu danej aktywnosci be-
dacej skladowa kursu.

Studenci moga samodzielnie zglasza¢ cheé¢ uczestnictwa w kursie lub
poprosi¢ nauczyciela o zaloZenie im konta uczniowskiego. Zaréwno na-
uczyciele, jak i studenci moga tworzy¢ grupy. W systemie istnieje osobne
forum przeznaczone wylacznie dla nauczycieli, na ktérym wystepuje wy-
miana informacji i doswiadczen, podobnie jak ma to miejsce w tradycyjnym
»pokoju nauczycielskim”.

. Redagowanie
. Instalacja systemu .y
Etap koncepcyjny LMS materiatow
dydaktycznych

s

Analiza wynikow <:| Realizacja zajec w

badan trybie mieszanym

Ryc. 5. Przygotowanie i przeprowadzenie projektu pilotazowego , Dziennikarstwo muzyczne
on-line”

Kazdy kurs moze by¢ chroniony hastem, ktére podawane jest tylko do
wiadomosci uczestnikéw danego kursu. Serwis moze by¢ uruchomiony w try-
bie petnego szyfrowania polaczenia typu SSL (ang. Secure Socket Layer) w celu
zapewnienia poufnosci przesylanych przez uzytkownikéw informacji.

Eksperymentalny kurs e-learningowy przedmiotu , Dziennikarstwo mu-
zyczne on-line”, w sklad ktérego wchodzil modul komunikacyjny oraz sie-
dem moduléw dydaktycznych (dziennikarstwo muzyczne on-line - wpro-
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wadzenie; zasady redagowania artykuléw internetowych; jezyk i kompozy-
cja materialéw dziennikarskich w Internecie; multimedialne i interaktywne
sposoby wzbogacania publikacji on-line; Zrédla informacji dla dziennikarza
muzycznego; charakterystyka ekonomiczna i rynkowa mediéw cyfrowych;
projektowanie i uruchamianie prostego portalu internetowego) zostat opra-
cowany na podstawie licznych publikacji zwartych oraz artykuléw czolo-
wych teoretykéw i praktykéw dziennikarstwa internetowego w Polsce i na
Swiecie.

<« C o ipikuzmiczedupl » O~ F-
Polski (pl) v} B

Edukacj@ on-line

N Edukaci@ on-line - platforma
Dostepne kursy wirtualnej edukacii Zaktadu

Edukacyjnych Zastosowar

Dostep do zasabéw platformy e- e-Konsultacje Zapraszamy na wirtualne konsultacje pracownikaw Medidw DEW we Wroctawiu
learningowe] Edukaci@ on-line Prowadzacy: mar Krzysztof Kuzmicz Zakladu Edukacyjnych Zastosowan Mediow DSW we
oraz moduty e-Konsultacji wymaga +
podania laginu i hasta. Wroctawiu.
Kadra i struktura F

Jezeli nis masz jeszcze U nas . i i
konta, zarejestruj sig w naszym Dziennikarstwo muzyczne on-line Glawne przestanie zajgt to uksztaltowanie umiejgtnosci Zaktad Edukacyjnych
systemie. - Prowadzacy: mgr Krzysztof Kuzmicz pracy dziennikarza muzycznego w srodawisku on-ling, Zastosowah Medidw

- raslizowans popreez dokladne poznanis specyfiki medidw )
Deby Zainteresouane zelezeniem internetowych, nabycie teoretycznych i praktycznych kierownik: prof. w.
konta proszone sa 0 kontakt e- yeh, naby: yeznych i praktyezny Shrrydlemek!
mailowy umiejetnosci redagowania, projektowania, zarzadzania i
[rejestracia(atikuzmicz.edu pl] lub administracji internetowymi narzedziami dziennikarskimi,  catenkonie:
osobisty (w podanych godzinach Ponadta cwiczenia przygotowuja, studentaw do 1. mgr R, Gloger

konsultacjiy. 2. mgr K, Kuzmicz

funkejonalnega kerzystania z mozliwasc, jakie oferuja, S N
media cyfrowe - potencjalne narzedzia w pracy 4. magr 1. Starzec
Nazwa uzytkewnika Przedmiot ,Deziennikarstwo muzyczne on-ling”
realizowany jest na trzecim roku dziennych i zaocznych
studiow dziennikarstwa, specjalnosc: dziennikarstwo
. muzyczne, w wymiarze 60 godzin cwiczen (studia
_ Zalogy sie | dzierne) oraz 42 godzin cwiczen (studia 2anczne). KonsultacicipracounikoWis
Zzapomniates hast? prof. dr hab. Wojciech Skrzydlewski
Cawarteh, 03:20 - 1120

Kalendarz EY ul. Strzeqomska 47, pok. 113

- listopad 2009 >

Hasto

Ni. Pn. Wt $r. Cz. Pi. So. 11,2009 - g. 10:30 - 12:00

2 3 4 5 & ¢ 05.10.2003; 04.01.2010 - g. 13:00 - 14:30

9 10 11 1z 13 ¢ 04,102003; 05.11,2009 - 9. 13:45 - 1505

16 17 18 1% 20 ot 07.02.2010 - g. 14:30 - 16:00 =
18,10.200% 26,10.2003; 07,12 2009

Ryc. 6. Platforma e-learningowa Edukacj@ on-line Zaktadu Edukacyjnych Zastosowari Mediow
DSW we Wroctawiu

Zr6dto: <http:/ /kuzmicz.edu.pl>

Wszelkie materiaty dydaktyczne zostaly uzupelnione w warstwie repre-
zentacji ikonicznych przygotowanymi, wytacznie na potrzeby kursu, foto-
grafiami, schematami graficznymi i wykresami. Ponadto kurs uzupelniaty
specjalnie opracowane: testy dydaktyczne, quizy, ankiety oraz stowniki po-
je¢, wykorzystujac przy tym wszystkie dostepne funkcjonalnosci platformy
edukacyjnej Moodle. Zajecia prowadzone w ramach przedmiotu , Dzienni-
karstwo muzyczne on-line” zrealizowane zostaly w wymiarze 30 godz. zaje¢
stacjonarnych (w specjalnie przygotowanej pracowni komputerowej) oraz
30 godz. zajec realizowanych za posrednictwem platformy Edukacj@ on-line
Zakladu Edukacyjnych Zastosowan Mediéw DSW.
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Metodologia badan w e-learningu*

Problematyka badan e-learningowych ma charakter transdyscy-
plinarny, wykraczajacy czesto poza tradycyjny obszar wyznaczany przez
metodologie nauk spotecznych. W tej sytuacji mozemy moéwi¢ o wysokim
stopniu zlozonosci terminologicznej, wspoétwystepowaniu wielu narzedzi,
technik i czynnosci badawczych oraz pewnej trudnosci w osigganiu konsen-
susu realizowanego na wielu poziomach naukowego dyskursu. W dalszej
czesci niniejszego opracowania przedstawimy przyktadowy model metodo-
logiczny, jakim postuzyliSmy sie podczas realizacji projektu badawczego
»~Edukacj@ on-line” Zakladu Edukacyjnych Zastosowann Mediéw DSW we
Wroctawiu.

Definicja zmiennej globalnej i zmiennych szczegétowych

Zmienna globalna: Kultura studiowania (kultura uczenia sie)

Kultura studiowania rozumiana jest przez nas jako proces dynamicz-
nej i efektywnej influencji oraz koegzystencji (wspolistnienia) czynnikéw
psychospotecznych (wymiar ludzki), materialnych (wymiar technologiczny)
i organizacyjnych (wymiar ekonomiczny), realizowany w nowomedialnej
przestrzeni kulturowej i komunikacyjnej. Wynik (produkt) tego procesu,
taczacego interaktywne i multimedialne srodowisko pracy z podejsciem ko-
gnitywno-konstruktywistycznym, stanowi subiektywny obraz wiedzy i kom-
petengji jednostki powstaly w wyniku przejecia nowych struktur wiedzy, jak
tez ulepszenia i reorganizacji istniejacych.

Zmienne szczegdlowe

1. Indywidualne , potencjaly” (dyspozycje) intelektualne e-studenta [kaz-
da jednostka ludzka to prawdziwa indywidualnos¢, ktéra dla optymalnego
wykorzystania swoich , potencjaléw” wymaga zindywidualizowanego sys-
temu uczenia sie. Systemu uwzgledniajacego miedzy innymi zréznicowana
dojrzatoé¢ intelektualng, emocjonalng i spoleczng, preferowane style po-
znawcze, temperament oraz indywidualne preferencje w zakresie strategii
uczenia sie].

2. Czynniki afektywne [prawdziwej ,radosci studiowania” doznajemy
w pozytywnym cyklu poznawczym, czyli wtedy, gdy towarzysza nam emo-

4 Rozdzial stanowi zbiér wybranych aspektow e-learningowej metodologii badan opra-
cowanych podczas realizacji projektu badawczego ,Edukacj@ on-line”, <http://kuzmicz.
edu.pl>.
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cje o dodatnim zabarwieniu. Emocje maja istotny wplyw na motywacje,
prawidlowo regulowane doprowadzaja do rownowagi motywacyjnej].

3. Autonomia i nauka wlasna e-studenta [edukacja autonomiczna - sa-
modyscyplina, samodzielne poszukiwanie informacji i konstruowanie wie-
dzy, rozwdéj kompetencji, podmiotowos¢, organizacja czynnosci uczenia sie,
ekonomiczno-spoteczne aspekty nauki wilasnej].

4. Zespolowe uczenie sie (cooperative learning) [konstruowanie subiek-
tywnego obrazu wiedzy bedacej czeécia proceséw socjalnych, w ktérych
studiujacy wzajemnie uczestniczg w okreslonej sytuacji edukacyjnej, docho-
dzac wspdlnie do rozwigzania okreslonego problemu, zadania edukacyjnego].

5. Srodowisko fizyczne, wirtualne, mobilne i komunikacyjne pracy e-stu-
denta [urzadzenia stosowane w procesie e-studiowania, sSrodowisko cieplne,
akustyczne, $wietlne, ergonomia pracy z komputerem i urzadzeniami mo-
bilnymi].

6. Zarzadzanie i organizacja procesem e-studiowania [zarzadzanie cza-
sem w wirtualnej klasie, materialami dydaktycznymi, procesem wirtualnej
edukacji oraz czynno$ciami uczenia sie].

Dyspozycje intelektualne

Autonomia i nauka wiasna

Czynniki

psychospoteczne

Czynniki afektywne

fespotowe uczenie sie

Kultura studiowania "
Srodowisko fizyczne pracy

e-studenta

ICzynniki materiane

Srodowisko wirtualne, mobilne
i komunikacyjne

Czynniki Zarzagdzanie i organizacja
organizacyjne procesu e-studiowania

Ryc. 7. Zmienna globalna i zmienne szczegétowe
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Pytania badawcze

1. Problem gtéwny:

a.Jaka jest kultura studiowania realizowanego w modelu edukacji

elektronicznej?
2. Problemy szczegotowe:

a. Jaka jest skutecznosé¢ systemu e-learningowego w nabywaniu wiedzy
i umiejetnoéci warsztatowych przez studentéw ,Dziennikarstwa
muzycznego”?

b. Jaki jest wplyw systemu e-learningowego na aktywnos¢ intelektualna
i poznawcza osoby uczacej sie?

c. Jaki jest system motywacyjny osoby uczacej sie w systemie e-lear-
ningowym?

d.Jakie formy komunikowania si¢ s najczeéciej wykorzystywane
przez e-studentow?

e. W jakim stopniu studenci , Dziennikarstwa muzycznego” sa przy-
gotowani i otwarci na edukacje elektroniczna?

f. Jaka jest postawa studentow wobec nauki wiasnej?

g. Jaka jest struktura organizacji procesu e-studiowania?

h. Jakie uwarunkowania ekonomiczno-spoleczne maja decydujace
znaczenie dla e-learningu?

i. Jakie znaczenie ma srodowisko fizyczne pracy e-studenta?

Metody badan

Badania dotyczace tej formy ksztalcenia zdalnego od wielu lat pro-
wadzone sa prawie we wszystkich osrodkach akademickich Europy Za-
chodniej, Stanéw Zjednoczonych, Australii oraz w pozostatych panstwach
o wysokim poziomie rozwoju technologicznego. Niestety, jak dotad, w Pol-
sce niewiele prowadzono pogtebionych badann empirycznych dotyczacych
ksztalcenia zdalnego realizowanego w modelu e-learningu. Dotychczasowe
rozwazania dotyczyly gléwnie teoretycznych aspektéw ksztalcenia zdal-
nego, a budowane uogdlnienia wyptywaly przede wszystkim ze szczegélo-
wej analizy materialu badawczego zgromadzonego przez naszych blizszych
i dalszych sasiadow. Nadal brakuje spojnej teorii metodologicznej, ktéra
w przejrzysty i efektywny sposéb organizowataby warsztat badawczy zain-
teresowanych problematyka e-learningu naukowcéw. Dlatego zaproponowa-
ny przez nas model metodologiczny traktujemy jako otwarty i rozwojowy.

W przeprowadzonych przez nas badaniach zastosowaliémy ekspery-
ment pedagogiczny wzbogacony o metody ilosciowe (m.in. metode sondazu
diagnostycznego) i metody jakosciowe (m.in. metode analizy tresci, metode
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zogniskowanego wywiadu grupowego). Badania realizowane byty na stu-
diach stacjonarnych i niestacjonarnych w latach 2008-2011, w dziewieciu
grupach badawczych i trzech modelach: (a) tradycyjnym, (b) e-learningowym,
(c) b-learningowym. Material dydaktyczny podzielony zostal na 10 blokéw
tematycznych (m.in.: zasady redagowania artykuléw internetowych; jezyk
i kompozycja materialéw dziennikarskich w Internecie; multimedialne i in-
teraktywne sposoby wzbogacania publikacji on-line; Zrédla informacji dla
dziennikarza muzycznego; charakterystyka ekonomiczna i rynkowa me-
diow cyfrowych; projektowanie i uruchamianie prostego portalu interneto-
wego). Moduly lekcyjne zawieraly treéci multimedialne i interaktywne
(m.in. prezentacje Flash, PowerPoint, sekwencje wideo, wizualizacje, pliki
dzwiekowe, quizy, testy, elementy nauczania programowanego). Zastoso-
wano liczne narzedzia komunikacyjne (m.in.: fora dyskusyjne, chaty, komu-
nikatory VolP, poczte elektroniczng, listy dyskusyjne, audio i wideokonfe-
rencje, wirtualne tablice). Podczas zaje¢ studenci pracowali indywidualnie
oraz w grupach (redagowali m.in.: raporty typu , Big Picture”; blogi dzienni-
karskie o tematyce muzycznej, slideshowy narracyjne, podcasty, wideocasty,
przygotowali portal dziennikarstwa muzycznego oraz muzyczng e-gazete).
Ponadto uruchomiono dodatkowy modut umozliwiajacy wirtualne konsul-
tacje w trybie synchronicznym i asynchronicznym.

Tabela. Realizacja zaje¢ z przedmiotu , Dziennikarstwo muzyczne on-line”

Lata Liczba Tryb Rok Liczba Model Liczba
grup studiow studiow | studentéw godzin
. b-learning 60 h (30 W/30 R)
2008-2009 ; f;aclf“?‘r:yrn g ég a) b-learning 42h (21 W/21 R)
estacgonarny b) tradycyjny 42h (4R)
b-learning 60 h (30 W/30 R)
2009-2010 1 stacjonarny 3 27 a) b-learning 42h (21 W/21 R)
3 niestacjonarny 3 62 b) e-learning 42h (42 W)
¢) tradycyjny 42 h (42 R)
2011-2011 1 stacjonarny 3 21 b-learning 60 h (30 W/30 R)
2 |niestacjonarny 3 48 b-learning 42h (21 W/21 R)

Prezentacja i analiza wybranych wynikéw badan

W niniejszym artykule wyniki badani prezentowane sa wybiérczo.
Calosciowy obraz zostanie przedstawiony w odrebnej publikacji. Ponizej
zamieszamy fragmentaryczng analize przykladowych wynikéw badan.



94 Krzysztof Kuzmicz, Wojciech Skrzydlewski

Aktywno$¢ intelektualno-poznawcza uczestnikow zaje¢ on-line

Aktywnos¢ intelektualno-poznawcza analizowana jest zgodnie z psy-
chologiczng koncepcja poznawcza, ktéra zaklada, ze cztowiek jest ukladem
przetwarzajagcym informacje, sterowanym i kontrolowanym przez informa-
cje plynace ze srodowiska oraz systemu struktur poznawczych, przyjmuja-
cym postawe badawczg wobec rzeczywistosci®.

Ponizej przedstawiamy wynikajace z badarn zaleznosci miedzy aktywno-
Scig intelektualno-poznawcza a polisensorycznoscia i interakcyjnoscia pre-
zentowanych w kursie treéci i dzialan. Z przeprowadzonej analizy logow
systemowych, dotyczacych poszczegélnych modutéw i aktywnosci w kur-
sie, wynika, ze najwieksza liczba logowar dotyczyta modutu lekcji (1837),
nastepnym w kolejnosci byt modut forum dyskusyjnego (1153); moduty gto-
sowania (488) oraz quiz (441) uzyskaly zblizona liczbe logéw systemowych,
nizsze liczby logow mialy stownik poje¢ (298) oraz modut zasobéw (116) i mo-
dut chat (27).

Takie uszeregowanie popularnosci poszczegdlnych modutéw powstato
w wyniku analizy plikéw systemowych poszczegélnych logowan uczestni-
koéw do kazdego modutu, podsumowane po zakoriczeniu kursu. Jednakze
w trakcie kursu zostalo przeprowadzone glosowanie wsréd uczestnikow,
ktérych zadaniem bylo wskazanie, ich zdaniem, najwazniejszego modutu
dla ksztalcenia w systemie e-learning. Wyniki przeprowadzonego glosowa-
nia przedstawiono za pomoca ryciny 8.

0%

0% 15% | lekeja
8% . forum
0% | quiz
D gtosowanie
D zasoby
. chat

Ryc. 8. Najwazniejsze moduty kursu

5 T. Maruszewski, Psychologia poznania, GWP, Gdarisk 2002.
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Z przedstawionego wykresu mozemy odczytaé, ze - zdaniem badanych
- najwazniejszym modulem jest lekcja (77% gloséw). Pokrywa sie to z wyni-
kiem przeprowadzonej analizy logéw systemowych, wedlug ktérej modut
lekcja byl najczesciej wyswietlanym przez uczestnikéw kursu. Jednakze juz
przy drugiej pozycji pojawiajq sie rozbieznosci, gdyz uczestnicy w glosowa-
niu wybrali (15% gloséw) modul zasobéw, ktéry byt w wielu przypadkach
poszerzong o dodatkowe informacje wersja modulu lekcyjnego. W analizie
plikow systemowych jego miejsce zajal modut forum dyskusyjnego, ktory
wedtug glosujacych uzyskat 8% gloséw, stawiajac go na trzecim miejscu.
Pozostate moduly, to jest quiz, glosowanie i chat, nie otrzymaty glosow.

Na podstawie przeprowadzonej analizy logéw systemowych oraz wyni-
kow glosowan stwierdzamy, ze modulem, ktéry w najwiekszym stopniu
wplywal na aktywnos¢ intelektualno-poznawczg uczniéw, byt modul lek-
cyjny. Czyzby osoby uczace sie¢ w systemach e-learning jako gtéwne zrédto
aktywnosci intelektualno-poznawczej wybieraly modul, ktéry w najwiek-
szym stopniu moze by¢ utozsamianych z tradycyjnymi oddzialtywaniami
edukacyjnymi stosowanymi w szkolnictwie stacjonarnym? Poglad ten po-
twierdza takze drugie miejsce w przegladzie logéw systemowych, ktoére
zajmuje modul forum dyskusyjnego. Modutl ten w ksztalceniu zdalnym za-
stepuje interakcje, ktéra zachodzi w szkolnictwie stacjonarnym pomiedzy
nauczycielem a uczniami oraz pomiedzy uczniami podczas toku lekcyjnego.

Skala uczestnictwa w wypowiedziach na forach dyskusyjnych, meryto-
ryczna poprawnos$¢ publikowanych wypowiedzi w formie postéw, wysoka
liczba wyswietlerr kazdego z tematéw, na ktére toczyly sie dyskusje, swiad-
czy o roli, jaka odegrat ten modul we wzmacnianiu aktywnosci intelektual-
no-poznawczej osob uczestniczagcym w kursie.

Motywacja do uczenia sie w systemach e-learning

Jak wyglada motywacja do uczenia si¢ w systemach e-learning? Co
na ten temat maja do powiedzenia uczestnicy zajec on-line? Za punkt wyjscia
proponujemy analize i interpretacje odpowiedzi uczestnikéw kursu, jakich
udzielili na pytania dotyczace znaczenia oraz $wiadomosci poznawanej
wiedzy. Wyniki badann odnoszace sie¢ do wymienionych kwestii zamiesz-
czamy ponizej (przedstawione w ujeciu tabelarycznym wzbogaconym o ilu-
stracje graficzng w formie wykresu liniowego ze znacznikami danych wy-
$wietlanymi przy kazdej wartosci).

Liczby podane w tabeli i przedstawione w formie graficznej wskazuja, ze
zdecydowana wiekszos¢ badanych w trakcie procesu uczenia sie skupia
swoja uwage poznawcza gléwnie na interesujacych dang osobe zagadnie-
niach. Dla uczestnikéw kursu istotne byly praktyczne wymiary zdobywanej
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Ryc. 9. Znaczenie poznawanej wiedzy

wiedzy, zar6wno w aspekcie przyszlej, jak i obecnej pracy zawodowej. Oto
jak uczniowie ustosunkowali si¢ do ponizszego stwierdzenia: ,Uczac sie,
skupiam sie na: (a) potrzebach, (b) ciekawosci, (c) przyjemnosci”. Zdaniem
badanych gtéwnymi motywami aktywnosci poznawczej byly: ciekawosé
badanych (67%) oraz potrzeby badanych (33%). Zadna osoba nie wybrala
»przyjemnosci” jako dominujacego motywu ich aktywnosci poznawczej.

W celu dalszej analizy zagadnienia motywacji w edukacji on-line uczest-
nikom kursu postawiono szereg pytan dotyczacych ich podejécia do uczenia
si¢ oraz sposobu myslenia refleksyjnego obejmujacego wlasng edukacje.
Pierwsze z pytar dotyczylo sposobu organizowania wiasnej pracy umysto-
wej w trakcie procesu uczenia si¢. Rozklad odpowiedzi udzielonych przez
uczestnikow kursu przedstawiona za pomoca ryc. 10.

Z rozkladu procentowego udzielonych odpowiedzi wynika, ze polowa
badanych uczy sie poprzez analizowanie i dopasowywanie prezentowanych
tresci, dos¢ duza grupa respondentéw przebieg swojego procesu uczenia sie
okreélila jako realizowany w sposéb zorganizowany. Az 17% oséb uczestni-
czacych w kursie uczylo sie w spos6b chaotyczny, a nikly procent badanych
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Ryec. 10. Podejscia do uczenia si¢
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Ryec. 11. Myélenie refleksyjne dotyczace wilasnej edukacji

(8%) uczyt sie regularnymi krokami. Wydaje mi sie, ze ksztalcenie zdalne
w modelu e-learning, w odréznieniu od tradycyjnych oddziatywarn pedago-
gicznych, zwieksza szanse edukacyjne osob, ktére okreslity swdj sposéb
uczenia jako chaotyczny. Osoby te czesto miewaja problemy w szkole reali-
zowane]j tradycyjnymi metodami oddzialywan pedagogicznych i wycho-
wawczych. Dlatego uwazamy, ze e-learning stanowi edukacyjna szanse dla
tych o0s6b, jednoczesdnie nie stwarzajac zadnych przeszkéd osobom uczgcym
sie pozostalymi sposobami organizowania swojego procesu ksztalcenia.
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Istotne z motywacyjnego punktu widzenia dla procesu uczenia sie jest
myslenie refleksyjne o wlasnej edukacji. W tym celu zadano uczestnikom
kursu kilka pytan. Rozklad procentowy udzielonych odpowiedzi wraz
z reprezentacja graficzng przedstawiono na rycinie 11.

Powyzsze dane zawarte w tabeli pozwalaja na stwierdzenie, ze znaczny
procent badanych (57%) czesto mysli krytycznie o swoim sposobie uczenia
sig, polowa badanych réwnie czesto krytycznie mysli o wlasnych pomystach
oraz pomystach przedstawionych w materiatach dydaktycznych. Duza grupa
badanych (43%) czesto snuje refleksje dotyczace pomysiéw innych os6b
uczestniczacych w kursie. Analizujac przedstawione wyniki, stwierdzamy, ze
uczestnicy kursu w znacznym stopniu podchodzili krytycznie (wykazujgc sig
mysleniem refleksyjnym) do procesu uczenia si¢ zaré6wno swojego, jak i pozosta-
tych uczestnikow kursu. To krytyczne podejscie do procesow uczenia si¢ mia-
to korzystny wplyw na systemy motywacyjne os6b korzystajacych z kursu.

Okoto 10 minut aktywnosci
dziennie

Okoto 30 minut aktywnosci
dziennie

Inna warto$é czasowa:
20 minut dziennie

Inna wartosé czasowa:
powyzej 1 godziny dziennie

]
L]
]
]

Ryc. 12. Czas poswiecony na edukacje w systemie e-learning

Na zakonczenie rozwazan badawczych, dotyczacych motywacji w ksztat-
ceniu zdalnym przez Internet, szczegélowej analizie poddano zgromadzone
dane dotyczace czasu, jaki uczestnicy kursu poswiecili na wykonanie wyzna-
czonych im zadan oraz rozkladu godzinowego ich dziennych aktywnosci.
Dane te pochodzi¢ bedq z dwéch Zrédel: z odpowiedzi udzielonych przez
uczestnikow kursu w jednej z ankiet oraz zgromadzonych w wyniku szczeg6-
lowego przegladu i analizy plikéw logéw systemowych bedacych zapisem
kazdej aktywnosci poszczegélnych uzytkownikéw systemu edukacji zdalne;j.
Rozpoczynamy od przedstawienia rozkltadu odpowiedzi powstatych w wyni-
ku przeprowadzonej ankietyzacji (ryc. 12), ktéra ilustruje, ile czasu w ciagu
dnia uczestnicy kursu poswiecali na wykonywanie zadar edukacyjnych.

Z analizy ryciny 12 wynika, Ze znaczny procent oséb badanych (42%) na
wykonywanie zadari edukacyjnych poswiecal zaledwie 10 min dziennie,
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33% badanych os6b wykonywalo zaplanowane zadania przez okoto 20 min
kazdego dnia. Niewielki procent badanych (17%) poswiecal pét godziny
dziennie na uczenie si¢ w systemie e-learning. Nikly procent sposréd oséb
bioracych udzial w kursie (8%) na czynny w nim udzial poswiecil powyzej
jednej godziny dziennie.

Opierajac si¢ na powyzszych rezultatach, mozna stwierdzi¢, ze ksztalce-
nie zdalne za posrednictwem platformy edukacyjnej otwiera perspektywe
zindywidualizowanego procesu ksztalcenia, umozliwiajacg wyboér czasu,
tempa i miejsca wykonywanych czynnosci edukacyjnych. Owa indywidu-
alizacja z pewnoscia wywiera korzystny wplyw na motywacje do uczenia
sie w systemach e-learning. W celu uzasadnienia powyzszego twierdzenia,
na podstawie zgromadzonego materialu badawczego, przedstawiamy roz-
klad godzinowy uczestnictwa w sesjach edukacyjnych nawigzywanych
z platforma ksztalcenia zdalnego (ryc. 13).

2%

Przedziat godzinowy

13%

B s:00-12:00
I 12:00-16:00

|| 16:00-20.00
|| 20:00-24:00
|| 24:00-4:00
B 400800

Ryec. 13. Rozklad godzinowy uczestnictwa w kursie

Powyzsze dane sklaniaja do stwierdzenia, Zze prawie polowa badanych
(42%) swoja edukacje zdalng prowadzila w przedziale godzinowym od
20:00 do 24:00, dos¢ duza grupa uczestnikow (23%) uczestniczyla w kursie
pomiedzy godzing 16:00 a 20:00. W godzinach zblizonych do tradycyjnie
funkcjonujacych placéwek oswiatowych (za ktére przyjmujemy godziny od 8:00
do 16:00) zaledwie 13% spoéréd badanych wybierato edukacje zdalng odby-
wajaca sie¢ w przedziale godzinowym od 8:00 do 12:00, a 15% os6b od 12:00
do 16:00. Znikoma liczba badanych (7%) na czas swojej edukacji opierajgcej
sie na sieci Internet wybrala przedzial godzinowy od 24:00 do 4:00 oraz od
4:00 do 8:00.

Z przedstawionego zestawienia wynika, ze w systemie ksztalcenia zdal-
nego, realizowanego za posrednictwem platformy edukacyjnej, o kazdej po-
rze dnia i nocy uzytkownicy mogli korzysta¢ z samoksztalcenia. Ta nieskre-
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powana dowolnoé¢ miejsca oraz czasu wykonywania czynnosci edukacyj-
nych bez watpienia korzystnie wplywala na motywacje oséb korzystajacych
z edukacji realizowanej w tym modelu.

Wirtualna edukacja oczami studentéw

Zamiast tradycyjnego zakoriczenia proponujemy lekture przykladowych
wypowiedzi uczestnikéw kursu e-learningowego - ,Dziennikarstwo muzycz-
ne on-line”.

Oto one:

Jakimi kompetencjami powinien odznaczac sig e-student?

E-student, aby nie zgubié¢ sie w internetowym studiowaniu, powinien
dysponowadé¢ wiedzg o Internecie nieco wieksza niz obstuga gadu-gadu
czy sprawdzenie poczty elektronicznej. Oprécz umiejetnosci technicz-
nych wazne sg tu tez niektére cechy, ktére w tradycyjnych studiach
Luzywane” sa w mniejszym stopniu. Mam na mysli np. samodyscypling
i checi — na wyktad wystarczy pdj$¢, posiedzieé¢, postuchaé¢ [Katarzyna A.].

Co w e-learningu okazato sie trudne?

Nauka w formie e-learningowej daje nam ogromnga elastycznos$é, przez
co czesto zapominamy sie zalogowaé i zrobi¢ konkretne zadanie na czas,
a potem..., potem to juz ma sig tylko zalegtosci...

Jako e-studenci powinniémy zatem pamigtaé o obowigzkach, jakie na
nas czekaja, o zadaniach, ktére nalezy wykonaé¢ w okreslonym terminie.
Musimy nauczy¢ sie zarzadzaé czasem swojej nauki [Natalia B.].

Co Twoim zdaniem stanowi plusy, a co minusy e-learningu?

Plusem niepodwazalnym jest mozliwo$¢é spotykania sie w trybie on-line
wszedzie o kazdej porze dnia i nocy, co dla wielu, szczegdlnie studentéw
zaocznych, jest korzystnym udogodnieniem, ale czy o to w tym wszyst-
kim wtasnie chodzi? Czy brak bezposredniego kontaktu z réwiesnikami
moze byé dobry i rozwijajacy? Obawiam sig, ze za pargnascie lat wspél-
ne wyjscie na kawe czy piwo bedzie ograniczato sie do wtaczenia skype
czy gg [Justyna Z.].

Czy w komunikacji on-line mozemy spotkac si¢ z sytuacjami, jakie nie majg
miejsca w komunikowaniu sie w tak zwanym realu?

W normalnych warunkach nie bytoby mozliwosci ,rozmowy” migdzy
studentami dziennymi i zaocznymi, a przeciez podchodzimy do komuni-



Metodologiczny kontekst badania e-learningu 101

kacji on-line w podobny sposéb. Oczywiscie nic nie zastapi bezposred-
nich zaje¢ na uczelni, bo wtedy w gre wchodzi wigksza mobilizacja [Se-
bastian D.].

Czy towarzyszyly wam jakies obawy przed zajeciami na platformie e-learnin-
gowej?

Hmm... nam chyba nie, jak to moéwia, jesteémy z ery cyfrowej;-) ale
tak powaznie to cze$¢ moich kolegéw na poczatku lekko potamata sobie
zeby. Na szczescie pdzniej byto juz tylko lepiej [Pawet P.].

Ktore z narzedzi komunikacyjnych dostepnych na platformie oceniasz najwyzej?

Jak dla mnie to chyba forum, bo daje mozliwo$é petnej wypowiedzi
i dtuzszego zastanowienia sig. Na co dzieh nie naleze do najaktywniej-
szych studentéw, a na platformie ,gadam” jak najgta [Natalia K.].
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