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AKTYWNOSC SPOLECZNO-ZAWODOWA
I SPOLECZNO-POLITYCZNA
ORAZ STOSUNEK PRACOWNIKOW DO PRACY
W SOCJOLOGII PRACY

W publikacjach naukowych — nie méwigc o codziennych potocznych
rozmowach — spotykamy si¢ z wieloznacznymi okresleniami faktow, zja-
wisk 1 procesow spolecznych, ktore najczesciej akceptujemy i nie zasta-
nawiamy si¢ nad ich glgbszym znaczeniem. Podej$cia takiego nie mozna
jednak stosowa¢ w wyjasnianiu naukowym.

Podobna sytuacja wystepuje w terminologii socjologicznej. Terminy
te sg nieraz sztucznymi konstrukcjami, pozbawionymi empirycznych pod-
staw, sg czesto powierzchowne, nie zblizaja nas do faktow spolecznych,
nie zaostrzajg naszej obserwacji.

Na problem ten zwrdcit uwage T. Szczurkiewicz, ktory pisze, ze:
»Kazdy uczciwy socjolog musi dzi§ stwierdzi¢, ze terminologia, ktora
rozporzadza jest niewystarczajgca, ze dalszy rozwdj socjologii jest nie-
roztacznie zwigzany z konieczno$cig rozbudowy i uscislenia jej termi-
né6w" '. Tak wiec zdaniem tegoz autora wszelki termin naukowy powi-
nien umozliwia¢ zblizenie do faktdéw, nawigzanie z nim poznawczego kon-
taktu oraz tak ustawi¢ badacza, aby umozliwi¢ mu najbardziej wnikli-
wa obserwacje i analiz¢ tego faktu, a przez to dalsze uscislanie tego ter-
minu i wykrywanie istotnych dla danej nauki zwigzkow °.

W artykule niniejszym pragne zwroci¢ uwage na niektore niescistosci
wystepujace odnosnie do wyjasniania popularnie uzywanych w socjologii
pracy termindow, takich jak: aktywno$¢ spoteczno-zawodo-
wa, aktywno$¢ spoteczno-polityczna oraz stosunek
pracownikow do pracy.

Aktywnos$¢ spoteczno-zawodowa 1 aktywnos$é spoteczno-polityczna
w socjologii pracy naleza do okreslen wieloznacznych. Swiadczy o tym
duza réznorodno$¢ przypisywanych im znaczen oraz réznorodno$¢ stoso-

' Szerzej na temat precyzyjnosci terminéw w nauce, a szczegdlnie w socjo-

logii pisze T. Szczurkiewicz, Studia Socjologiczne, Warszawa 1970, s. 26 i nast.
? Tbidem, s. 35.
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wanych zamiennie terminoéw zastepczych na przyktad takich jak, praca
spoteczna lub spoteczne uczestnictwo. Ludzie za§ powig-
zani z tego rodzaju aktywnoscig moga by¢ nazywani dziataczami,
aktywistami czy tez pracownikami spolecznymi.

W socjologii pracy probe definiowania aktywnos$ci spoleczno-zawodo-
wej podejmowali miedzy innymi: W. Adamski, J. Kulpinska, M. Surma-
czynski i S. Widerszpil. Na przyktad J. Kulpinska przez aktywnos$¢ spo-
teczng rozumie uczestnictwo pracownikow w dzialalno$ci rozmaitych sto-
warzyszen istniejgcych w zaktadzie pracy, jak rowniez ich udziat w po-
dejmowaniu decyzji i w kontroli funkcjonowania zaktadu®. , Aktywne
uczestnictwo w organizacji — stwierdza autorka w innym miejscu —
obejmuje dwa typy zjawisk, to jest postawy identyfikacji i zaangazowa—
nia cztonka organizacji oraz instytucjonalne formy udzialu w realizacji
celow organizacji, wypetnianie okreslonych i ustalonych czynno$ci"*.
W. Adamski podkresla, iz ,tradycyjne jak i wspolczesne polskie rozu-
mienie aktywno$ci spolecznej bywato i jest nadal pojmowane w opozy-
cji do dziatan ptynacych z pobudek wylacznie egoistycznych motywacji
li tylko materialnych [...]. U podtoza aktywnos$ci spolecznej znajdujemy,
po pierwsze, potrzeby osobiste zaangazowanych w mej jednostek, po dru-
gie za$ potrzeby spoleczne, jakie zglasza pod adresem aktualnych badz
potencjalnych dzialaczy $rodowisko pracy lub zamieszkania, lokalne wta-
dze czy grupa towarzysko-zawodowa, a zwlaszcza organizacje spoteczne
i polityczne" ”.

Na trudnosci wynikajace z definiowania aktywno$ci spotecznej, za-
wodowej i politycznej zwraca uwage takze M. Surmaczynski °. Uwaza on,
ze zaliczanie kogo$ do grona osob aktywnych spolecznie nie jest sprawa
prosta, poniewaz nie ma jednoznacznie rozumianych kryteriow. Sytuacja
ta powoduje, ze nalezy przyja¢ pewne kryteria w sposob arbitralny. Au-
tor ten dochodzi do wniosku, ze mowiac najogdlniej o aktywnosci spo-
tecznej dziataczy ma si¢ na mysli przede wszystkim dzialalno$¢ zwigza-
ng z pelnieniem ro6l partyjnych, zwigzkowych, mtodziezowych w organi-
zacjach gospodarczych, spotecznych i politycznych. Tak ogoélnie pojeta
aktywnos$¢ spoteczng M. Surmaczynski dzieli na trzy rodzaje: 1) uczest-
nictwo bierne; przez ten rodzaj aktywnosci rozumie si¢ jedynie wypelnia-
nie formalnego obowigzku uczestniczenia w posiedzeniach, naradach itp.;
2) aktywnos¢ werbalna — rozumiana jako wypowiadanie si¢ w mowie

* J. Kulpiniska, Aktywnosé spoleczna pracownikéw, w: Socjologiczne problemy
przedsigbiorstwa przemystowego, red. A. Sarapata, Warszawa 1965, s. 238.

*J. Kulpinska, Spoleczna aktywnos¢ pracownikow przemystu, w: Przemyst
i spoleczenstwo w Polsce Ludowej, red. J. Szczepanski, Warszawa 1968, s. 267.

> 'W. Adamski, Determinanty aktywnosci spolecznej, Warszawa 1971, s. 14.

® M. Surmaczynski, Znaczenie kategorii ,,pozycja” i ,rola spoleczna" w bada-
niach socjologiczno-politycznych, w: Problemy struktury i aktywnosci spolecznej,
Warszawa 1970, s. 169.
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i piSmie na zebraniach, naradach itp.; 3) aktywnos$¢ organizacyjna; przez
ten rodzaj aktywno$ci rozumie si¢ realizacj¢ wnioskow, uchwal, zalecen
itp., powzietych na zebraniach, na ktorych realizowana byla aktywnosé
werbalna.

Wyroéznione powyzej podejscia do aktywnos$ci spotecznej (z wyjatkiem
J. Kulpinskiej) odznaczaja si¢ jedna zasadnicza wadg, mianowicie przy-
pisuja jej zbyt szerokie znaczenie. Rownocze$nie eliminuja wymog so-
cjologii empirycznej, jakim jest precyzyjnos$¢ zakresu i ograniczenia sto-
sowanych definicji. Chodzi bowiem o przeksztalcalnie ich w narzedzie po-
miaru socjologicznego, wskazanie na empiryczne oznaki aktywnos$ci spo-
lecznej. Wydaje si¢, iz takimi wtasnie przejawami aktywnosci spoteczne]
w ogole wskazane byloby wyrdznienie podstawowych jej rodzajow, to
jest aktywnos$ci spoteczno-zawodowej i1 aktywnosci spoteczno-politycznej.

We wspotczesnej polskiej socjologii pracy ograniczenie zakresu aktyw-
nosci spotecznej znajdujemy w badaniach S. Widerszpila, ktory wskazu-
je na jeden z jej przejawow, to jest na aktywno$¢ spoteczno-polityczng.
Przez aktywno$¢ spoteczno-polityczng autor ten rozumie osobisty udziat
pracownikow w dziataniach zbiorowych, zmierzajagcych do realizacji ce-
16w r6znych dobrowolnych organizacji spolecznych i politycznych zarow-
no w zaktadzie pracy, jak i poza nim. Jako wskaznik tak pojetej aktyw-
nosci przyjmuje przynalezno$¢ do roznego rodzaju organizacji spotecz-
nych i politycznych oraz ilo$é petnionych w nich funkcji’.

W badaniach empirycznych bardzo czgsto interesuje nas — poza
aktywnoS$cig spoleczno-polityczng — takze zagadnienie aktywnos$ci spo-
teczno-zawodowej pracownikdw w przedsi¢biorstwie przemystowym.

Wiadomo rowniez — jak stwierdza J. Kulpinska ,,socjalistyczne przed-
sicbiorstwo przemystowe oraz caly przemyst jatko dzial gospodarki na-
rodowej realizuje nie tylko funkcje produkcyjne, ekonomiczne, lecz tak-
ze szereg funkcji pozaprodukcyjnych, na przyktad kulturalno-o§wiato-
wych, opiekunczych, wychowawczo-politycznych. Na pierwszym miejscu
wsrdd tych celow staja oczywiscie zadania ekonomiczne. Zaktad przemy-
stowy istnieje bowiem po to, aby produkowaé i przynosi¢ dochéd"®.

Zatoga przedsiebiorstwa uczestniczaca w procesie produkcji realizujac
ten cel naczelny zaspokaja jednak swoje potrzeby i zdobywa $rodki do
ich zaspokojenia. W ten sposob zaklad pracy w ramach swych funkcji
pozaprodukcyjnych umozliwia pracownikom uczestniczenie w wielu gru-
pach i organizacjach spotecznych, zaspokojenie ich indywidualnych dazen.

W celu spehienia funkcji produkcyjnych i pozaprodukcyjnych zakta-
du pracy konieczne jest wykonywanie r6znych ztozonych i skomplikowa-
nych czynnosci, majgcych bezposredni zwigzek z produkcjg, dziatalnos-
cig techniczng i gospodarcza oraz polityczng. Zachodzi zatem potrzeba

7'S. Widerszpil, Sklad polskiej klasy robotniczej, Warszawa 1965, s. 303.
% J. Kulpinska, Aktywnos¢ spoleczna, s. 239.
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emocjonalnego, psychicznego zaangazowania si¢ czlonkow spotecznosci za-
ktadowej w sprawy zaktadu i mozliwos¢ skutecznego wptywania na ich
przebieg. Tak szeroko pojeta dziatalno$¢ pracownikow nazywa si¢ naj-
ogdblniej aktywnoscia spoteczng lub inaczej pracg, ktora posiada spotecz-
ng swojg tresc.

W ramach szeroko pojetej pracy, podstawowej czynnosci czlowieka,
w celu blizszego zrozumienia jej tresci nalezaloby wyr6zni¢ aktywnosé
spoleczno-zawodowg i aktywnos$¢ spoteczno-polityczng.

Aktywnos$¢ spoteczno-zawodowa pracownikow laczytaby si¢ gldwnie
z wykonywaniem funkcji produkcyjnych przedsigbiorstwa, to znaczy
z dzialalnos$cig gospodarcza, techniczng oraz z pewnymi funkcjami nie-
produkcyjnymi majacymi znaczgcy wplyw na wykonywanie tej pierwsze;j.
Aktywnos$¢ ta bylaby zatem realizacjg przez pracownikéw podstawowych
zadan swojej pracy oraz dodatkowych obowigzkéw, czynno$ci technicz-
nych, gospodarczych zmierzajacych do przekraczania zadan planowych
wykonywanych poza swoja normalng pracg.

Za najbardziej powszechne, ,,mierzalne" sktadniki aktywnoS$ci spotecz-
no-zawodowej mozna by przyja¢ wydajno$¢ pracy pracownika, jego udziat
w indywidualnej i zespolowej dziatalnosci racjonalizatorskiej i wynalaz-
czej, udziat we wspotzawodnictwie pracy, podnoszenie kwalifikacji za-
wodowych, osigganie wyzszego poziomu wyksztalcenia, rozwdj aspiracji
zawodowych, stabilizacje zawodowa, szczegdlng dbatos¢ o wlasciwy sy-
stem komunikowania si¢ czyli informacji w zaktadzie pracy.

Aktywnos$¢ spoteczno-polityczna za$ bardziej laczylaby sie z dziatal-
noscig pozaprodukcyjna przedsigbiorstwa. Mowigc o tej aktywno$ci ma-
my na uwadze przede wszystkim uczestnictwo pracownikéw w dziatal-
no$ci rozmaitych organizacji spotecznych i stowarzyszen istniejacych w za-
ktadzie, na przyklad partyjnych, zwigzkowych, zawodowych, technicz-
nych, gospodarczych czy mtodziezowych oraz ich udzial w podejmowaniu
decyzji i kontroli funkcjonowania zakladu pracy. Gtéwnymi przeto ele-
mentami aktywnosci spoteczno-politycznej pracownikéow bylby ich udziat
we wspolzarzadzaniu zaktadem pracy, petnione funkcje w tych organi-
zacjach, reprezentacja interesOw i dazen pracowniczych, kontrola Warun-
kow bezpieczenstwa pracy, realizacja spraw socjalno-bytowych, ksztatto-
wanie pozadanych kierunkow zainteresowan zalogi. Aktywnos$¢ spolecz-
no-polityczna jest to wiec aktywno$¢ zbiorowa na rzecz zbiorowosci za-
ktadowe;j.

Uogo6lniajac, pragne stwierdzi¢, iz aktywnos$¢ spoteczno-zawodowa oraz
spoleczno-polityczna pracownikéw w przedsiebiorstwie obejmuje postawy
zaangazowania zalogi, instytucjonalne formy udzialu w realizacji celéw
zaktadu i dziatajacych w nim organizacji, wypetnianie okre§lonych i usta-
lonych czynnosci. ,,Zaktad pracy — podkres§la J. Kulpinska — jest przeto
dogodnym terenem zrzeszania si¢ pracownikow, ksztaltowania ich aktyw-
nosci, jest czynnikiem integrujacym zatoge z systemem witadzy, z orga-
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nizacja spolecznosci lokalnych, z systemem warto$ci wystepujacych w spo-
teczenstwie"’.

Rozwijanie aktywnos$ci spoteczno-zawodowej 1 spoteczno-politycznej
w przedsigbiorstwie przemyslowym wymaga pewnej statej liczby akty-
wistow, ktorzy przede wszystkim w swojej pracy pelnig rézne role spo-
teczne '°, na przyktad role zawodowe rola dyrektora, racjonalizatora),
role polityczne (rola dzialacza partyjnego, zwigzkowego). Realizujg oni
okreslone wzory spoteczne ', na przyktad wzor idealnego aktywisty, prze-
cietnego lub negatywnego aktywisty, a tym samym wykonujac pewne
funkcje spoteczne %, wyznaczaja swoja pozycje spoteczna '’ w spolecz-
nosci zakladowej 1 poza nig.

Pragne¢ podkresli¢ takze, iz wyodrebnienie aktywnosci spoteczno-za-
wodowej i1 spoleczno-politycznej pracownikow w zakladzie pracy na pod-
stawie jego funkcji produkcyjnych i nieprodukcyjnych moze budzi¢ pe-
wne zastrzezenia i by¢ sprawa dyskusyjng. Koncepcji tej nie powinno si¢
traktowac¢ jako skonczong i doskonalg. Niemniej jednak moze ona ulatwic
zorientowanie si¢ w znaczeniach przypisywanych okresleniu aktyw-
nos§¢ spoteczna, aktywnos$¢ spoteczno-zawodowa
i aktywnos$¢ spolteczno-polityczna oraz w empirycznych
konkretnych jej przejawach.

Jestem rowniez §wiadom tego, ze tak jak funkcje produkcyjne i po-
zaprodukcyjne przedsigbiorstwa przemyslowego wzajemnie si¢ warunkujg
i uzupelniaja, tak tez miedzy aktywnoS$cig spoteczno-zawodowa a spotecz-
no-polityczng istnieje wzajemna zalezno$¢. To znaczy, ze pewne funkcje
polityczne, wtadcze w zakladzie pracy, jak na przykilad podejmowanie
decyzji, sprawowanie kontroli, wptywajg zwrotnie w sposob zasadniczy
na wykonywanie zadan produkcyjnych.

Doda¢ nalezaloby, iz aktualna sytuacja spoteczno-ekonomiczna nasze-
go spoleczenistwa stwarza coraz szersze zapotrzebowanie na rozwijanie
aktywnos$ci spoteczno-zawodowej i spoleczno-politycznej. Zapotrzebowa-
nie to rozpatrywa¢ mozna z punktu widzenia obiektywnych potrzeb ogol-
nospotecznych oraz z punktu widzenia subiektywnej gotowosci jednostek
do podejmowania tego rodzaju aktywnosci. U podloza tej aktywnosci

° I. Kulpinska, Spofeczna aktywnosé, s. 266.

" Rola spoteczna jest to zespét dzialan wyznaczonych przez wzér spoteczny.

"' Wzér spoteczny jest to zespét norm okre§lajacych te whasciwosci, ktore
winien wykazywac¢ i te zadania, ktore winien realizowa¢ kazdy osobnik nalezacy
do danej grupy spotecznej.

'2 Funkcja spoleczna jest to ogol obowigzkow, ktére winien realizowaé osob-
nik danej kategorii spoleczno-zawodowej wzgl¢dem osobnikéow tej samej i innych
kategorii oraz grup jako catosci i jej warto$ci spotecznych, w kontaktach z czton-
kami innych grup spotecznych i warto$ciami spolecznymi tych grup.

'3 Pozycja spoleczna jest to ogol uprawnief, jakie posiada osobnik z tytutu
funkcji spotecznej. Powyzsze okreSlenia przyjeliSmy za: T. Szczurkiewicz, Studia
socjologiczne, Warszawa 1970.
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znajdujemy wigc, po pierwsze potrzeby spoleczne zglaszane pod adresem
aktualnych badz potencjalnych nie tylko dzialaczy, lecz kazdego z nas
przez srodowisko pracy lub zamieszkania, lokalne wtadze czy grupy to-
warzysko-zawodowe zwlaszcza organizacje spoteczno-politycznie 1 zwigz-
kowe; po drugie zas, potrzeby osobiste zaangazowanych w niej jedno-
stek.

Znaczenie aktywnos$ci spoleczno-zawodowej 1 politycznej w socjali-
stycznym przedsi¢gbiorstwie wynika rowniez z =zalozen ideologicznych
1 statutow organizacyjnych oraz z tradycji praktyki spoleczno-gospodar-
czej. Warunki te stwarzajg mozliwosci wzrostu gotowosci do podejmowa-
nia tej aktywnosci, traktowania jej jako mniej albo bardziej niezalezne
zroédto zadowolenia wewngtrznego, jako droge do zdobycia prestizu oraz
tez przede wszystkim jako Srodek polepszenia sytuacji materialnej i po-
zycji spoteczno-zawodowe;.

Aktywnos$¢ spoteczno-zawodowa 1 spoteczno-polityczna pracownikéw
$wiadczy migdzy innymi o ich stosunku do pracy i zaktadu pracy oraz
odwrotnie. W dalszej czesci artykulu zajme¢ si¢ wiec blizej tym zagad-
nieniem.

Powszechnie uzywane pojecie stosunek do pracy jest poje-
ciem zlozonym 'Y, Na zlozonos¢ te sktada si¢ przede wszystkim fakt, ze
obejmuje ono nie tylko wszelkie dziedziny produkcji, ale rowniez sposob
myslenia pracownika, jego zycie duchowe, moralno$¢ i $wiadomos$¢ spo-
leczna.

Stosunek do pracy jest rowniez zjawiskiem historycznym. Okreslony
do niej stosunek ksztattowat si¢ w poszczegélnych spoteczenstwach pod
wpltywem proceséOw industrializacji i byl wynikiem dlugotrwatego dzia-
tania okreslonych wymogéw przemystowych. Blgdne sg wigc rdzne pseu-
doteorie o wrodzonych, narodowych predyspozycjach w tym wzgledzie.
Niestuszne okazaly si¢ takze oczekiwania, ze samo uspotecznienie $rod-
kow produkcji stanie si¢ momentem zwrotnym cztowieka do pracy. Z so-
cjalistycznej wlasno$ci nie wyrasta automatycznie socjalistyczny stosu-
nek do pracy. Badania potwierdzily takze zroznicowanie tego. problemu
w roznych rejonach naszego kraju. Wszedzie bowiem tam gdzie ludzie
od pokolen majg styczno$¢ z pracg wielkoprzemystowa, mamy do czynie-
nia z tzw. lepszym stosunkiem do pracy, niz w nowo uprzemystowionych
rejonach'.

Ztozony i dtugotrwaty proces ksztaltowania socjalistycznego stosunku

" Problem stosunku do pracy szeroko omawiali miedzy innymi: A. Preiss,
Ksztaltowanie  socjalistycznego  stosunku do pracy, w: Socjologia w zakladzie pracy,
red. S. Widerszpil, Warszawa 1973; A. Sarapata, K. Doktor, Elementy socjologii
przemystu, Warszawa 1962; J. Drozdowicz, Spoleczne problemy kierowania Iludzmi
w zaktadzie pracy, Warszawa 1977.

'S Zob. na ten temat np. J. Wactawek, Socjalistyczne stosunki w  zakladzie
pracy, Warszawa 1970, s. 46.
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do pracy polega na zmianie psychiki i §wiadomosci czlowieka, zmianie
postaw, wartoSci i dazen. Proces ten obejmuje przeksztalcanie w sto-
sunkach migdzyludzkich takich noon myslenia, postgpowania i zachowa-
nia si¢, w ktérych praca staje si¢ rzeczywista potrzeba czlowieka dajaca
jemu satysfakcje i zaspokajajaca jego potrzeby, aspiracje i dazenia.

Tak, jak w poszczegolnych okresach historycznych rozwijal si¢ postep
techniczny, rozwijaty si¢ sily wytworcze, tworzyt si¢ przemyst, tak tez
towarzyszyty temu rozwojowi odpowiednie przeobrazenia w $wiadomosci
spotecznej, w sposobach mys$lenia i zachowania w stosunku do techniki,
do pracy przemystowej, rodzit si¢ okreslony do niej stosunek. Na przy-
ktad na obecnym etapie rozwoju sil wytworczych spoteczenstwa socjali-
stycznego istotng kwestig jest przede wszystkim u$§wiadamianie pracow-
nikowi roli, jaka jego praca spelnia w catoksztatcie produkcji, spoteczne-
g0 1 uzytecznego jej sensu i celu.

Stosunek do pracy jest przeto zlozonym stosunkiem spolecznym, re-
zultatem wzajemnych oddziatywan réznorodnych czynnikéw spotecznych,
zardwno najogolniejszych i konkretnych oraz obiektywnych i1 subiektyw-
nych '®. Okreélany on jest przewaznie jako zespot dwu podstawowych ele-
mentdw majacych wplyw migdzy innymi na wydajnos¢ pracy. Sa nimi
stosunek do zawodu, do wykonywanego zajgcia oraz stosunek do $rodo-
wiska spolecznego, to jest do kierownictwa, przetozonych, kolegow, za-

ktadu jako catosci'’.

Do czynnikdw obiektywnych, to znaczy wzglednie niezaleznych od
woli i $wiadomos$ci jednostki i grupy spotecznej warunkujacych spotecz-
ny stosunek do pracy nalezy catoksztatt materialnych warunkow spotecz-
nych, a przede wszystkim stosunkéw produkcji (tres¢ pracy, systém ptlac,
organizacja produkcji itp.). Charakteryzuja one obiektywna spoteczno-
-ekonomiczng istote pracy, determinujg podstawowg tre$§¢ $wiadomosci
spolecznej, warunkuja obiektywnie tryb podejmowania decyzji.

Do czynnikéw subiektywnych okreslajacych stosunek do pracy zali-
czy¢ nalezy wyznawany system warto$ci pracownika, jego zainteresowa-
nia, motywy, postawy itp.

Wsrod najogolniejszych czynnikéw determinujacych stosunek do pra-
cy wyrozniam cechy systemu spoteczno-politycznego, jak socjalistyczna
wlasno$¢ srodkow produkcji, ustréj polityczny, system wartosci. W co-
dziennych warunkach dziataja one zatem posrednio poprzez rézne decyzje
kierowniczych organow panstwa w ciggu dluzszego okresu czasu.

!9 Przez czynniki wplywajace na stosunek do pracy rozumiemy pewien zespot
warunkéw lub okoliczno$ci spotecznych, ktére charakteryzujac si¢ okreslonymi
wewngetrznymi wlasciwo$ciami iloSciowymi i1 jako$ciowymi wystepuja jako odrgbne
elementy, sktadajace si¢ na catoksztalt przyczyn takiego badz innego stosunku do
pracy. Zob. szerzej: Czlowiek i jego praca, red. W. Jodowa, W. P. Rozina, War-
szawa 1971, s. 52.

'7 Zob. w tej sprawie: A. Sarapata, K. Doktér, Elementy, s. 214; S. Czajka,
J. Sztumski, Zarys socjologii przemystu, Warszawa 1977.
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Natomiast do konkretnych czynnikow wptywajacych na stosunek do
pracy naleza te czynniki, ktore okreslaja warunki i organizacj¢ pracy
w przedsigbiorstwie a nawet stanowiska roboczego oraz konkretne oko-
licznosci wychowania pracownika w rodzinie i w szkole. Czynniki te
ksztattuja stosunek do pracy poprzez realizacj¢ przez komorki przedsie-
biorstwa okreslonych zadan administracyjno-produkcyjnych.

Stosunek do pracy — jak wskazywalem — jest jedna z form stosun-
ku spotecznego.

Trafng i1 cenng definicj¢ stosunku spotecznego przedstawit T. Szczur-
kiewicz, ktory stwierdza, ze ,stosunkiem spotecznym jest kazde zacho-
wanie si¢ spoteczne jednostki czy zbiorowo$ci wyznaczone lub wspolwy-
znaczone w genezie swojej 1 przebiegu przez wzory i stereotypy spolecz-
ne, przez nastawienia do ujmowania innych osobowosci, przez nastawie-
nia psychospoteczne oraz przez obiektywna sytuacje spoleczng i pozaspo-
teczna, w ktorej zachodzi dane zachowanie. Inaczej mowigc, stosunkiem
spotecznym jest kazde zachowanie si¢ spoleczne je$li rozpatrujemy jego
przebieg uwzgledniajac wszystkie spoteczne i pozaspoteczne, ale zrelaty-
wizowane do spotecznych, wyznaczajace jego genez¢ i proces przejawia-
nia si¢" '®,

Stosunek spoteczny oraz stosunek do pracy jest to zatem zachowanie
si¢ spoteczne rozpatrywane z okreslonego punktu widzenia.

»lermin zachowanie si¢ spoteczne — pisze T. Szczurkie-
wicz — oznacza zaréwno dziatanie, jak i powstrzymywanie si¢ od dziata-
nia, zarowno odpowiedz jak i brak odpowiedzi na list, prosbe czy pytanie,
a zarOwno wewnetrzng postawe psychiczna, jak i jej zewngtrzny wyraz
w mimice, ge$cie, postawie, wypowiedzi, pi§mie czy innym wytworze
ludzkiej dziatalno$ci" . Kazde przeto zachowanie si¢ spoleczne w swoim
przebiegu uzewnetrznia si¢ w subiektywnych, wewnetrznych postawach
psychicznych oraz w obiektywnych zewnetrznych wytworach dziatal-
nosci.

W $wietle powyzszych rozwazan nad stosunkiem pracownikow do pra-
cy, reasumujac, nalezatoby stwierdzi¢, iz na stosunek ten wpltywaja trzy
grupy czynnikow.

1) Czynniki ogoélne, tak zwane makrospoteczne. Sa one rownorzedne
wszystkim rodzajom ludzkiej dziatalnosci. Stanowia one wzglednie nie-
zalezne od pracownika przyczyny tego stosunku. Zaliczamy do nich a) sy-
stem spoteczno-ekonomiczny spoleczenstwa, tj. stosunki produkcji; struk-
ture spoteczng, cele produkcji; b) ustrdj spoteczno-polityczny wraz z sy-
stemem podejmowania decyzji politycznych, kulturowych, ekonomicz-
nych, technicznych itp.; c) stan $wiadomos$ci spotecznej uwarunkowany

'8 T. Szczurkiewicz, Studia socjologiczne, Warszawa 1970, s. 414.
 Tbidem, s. 369 i nast.
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stosunkami spoteczno-ekonomicznymi i systemem podstawowych wartos$ci
uznawanych przez spoteczenstwo.

2) Czynniki konkretne zwigzane z okreslonym rodzajem dziatalnos$ci
ludzkiej, na przyktad dziatalno$ci produkcyjnej, wynalazczej czy poli-
tycznej. Sa to tak zwane czynniki skali mikrospotecznej, wsrod ktorych
mozna wyrdzni¢ czynniki bezposrednie, jak warunki i organizacj¢ pracy,
system ptac, stosunki w zespole pracowniczym oraz posrednie dotyczace
systemu wychowania w rodzinie, szkole, oddziatywania srodkow masowej
informacji i propagandy.

3) Czynniki zwigzane z indywidualnymi cechami spoteczno-zawodo-
wymi pracownika. Na przyklad ple¢, wiek, stan rodzinny, wyksztalcenie,
stanowisko, staz pracy, przynalezno$¢ do organizacji spoteczno-politycz-
nych, petnione w nich funkcje.

Na podstawie powyzszych rozwazan mozna by sformutowaé nastgpu-
jaca definicje¢ stosunku pracownikow do pracy. Stosunek do pracy jest
to spoleczne zachowanie si¢ pracownika, zbiorowos$ci zaktadowej lub po-
szczegllnych kategorii spoteczno-zawodowych czlonkostwa w stosunku do
zawodu®’ i érodowiska zaktadowego®'. Jest to zachowanie si¢ dzigki cze-
mus$ (pracy zawodowej) i w stosunku do czego$ (do zakladu pracy), w kto-
rym wyrazone sg okreslone postawy w formie opinii i stereotypow my-
slowych pracownika, spotecznosci zakladowej na dane problemy, ktore
wyrazaja si¢ w takich czy innych dzialaniach biernych lub czynnych.

Zachowanie si¢ pracownika lub grup spotecznych wobec zawodu, pra-
cy, zaktadu pracy, jak i powstajagce na tym tle postawy, opinie, stereo-
typy powoduja z ich strony pewne reakcje w formie propozycji, postula-
tow, ktore w konsekwencji okreslaja pozycje spoteczng pracownika czy
grup spotecznych w §rodowisku pracy luh poza nim.

Poznanie stosunku pracownikoéw do pracy posiada donioste znaczenie
praktyczne. Chodzi bowiem o ustalenie, jakag Warto$¢ stanowi dla pra-
cownika jego praca. Czy stuzy wylacznie jako $rodek do zaspokojenia
wtasnych potrzeb, czy tez obok tego stluzy zaspokojeniu potrzeb typu po-
zamaterialnego (zawodowo-intelektualnych, ksztatceniowo-rozwijajacych
si¢, prestizowych itp.)? Powstaje wigc problem celu badawczego nad sto-
sunkiem pracownikow do pracy.

20 Przez zawod rozumiemy zbiér wyuczonych i wykonywanych wzglednie sta-
lych i systematycznych czynnosci pracy. Jest to przejaw pracownika w stosunku
do wyuczonych czynnos$ci i do otaczajacego go $rodowiska. Zawod bowiem jest
urzeczywistniany w jakim$§ $rodowisku (zakltadzie, instytucji itp.). Zob. T. Szczur-
kiewicz, Studia, s. 400.

?! Srodowisko spoteczne w tym i zaktadowe jest to ogét jednostek, zbioréw
spotecznych, z ktérymi dany osobnik wchodzi w ciggu swego zycia w stosunki
spoteczne trwate czy przelotne, uregulowane i wyznaczone grupowo czy nieuregu-
lowane, ale wspotwyznaczone grupowo, oparte na stycznosciach bezposrednich czy
posrednich. Zob. T. Szczurkiewicz, Studia, s. 409.
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W literaturze najczesciej przyjmuje si¢ trzy podstawowe w tym
wzgledzie cele’*. Sa to:

1) Badania w celu ustalenia zwigzkow migdzy réznymi zmiennymi,
na przykilad miedzy zadowoleniem a wydajnoscig pracy, absencja a za-
dowoleniem z pracy.

2) Badania majace na celu analiz¢ szczegotowego problemu lub jego
wycinka. Na przyktad badania skutkow wprowadzania okreslonych zmian.
w zakltadzie (zmian technicznych, zmian w systemie ptac itp.), badanie za-
gadnien zwigzanych z zatrudnieniem kobiet czy z ptynnoscig zatog.

3) Badania majace na celu pelny opis stosunku pracownikéw do pra-
cy. Chodzi tu o ustalenie, co pracownicy myslg o swojej pracy, jaka jest
hierarchia ich potrzeb, co nalezy zmieni¢ w organizacji pracy itp.?

Konczac, pragng podkresli¢, iz w wielu zaktadach pracy nie zna si¢
w ogoéle stosunku pracownikow do pracy, nie umie si¢ go poznaé, a cze-
sto nie chce si¢ go zna¢ albo tez znajgc go powierzchownie, nie potrafi
si¢ go wykorzysta¢. Pragne takze stwierdzi¢, ze rdzni pracownicy, roézne
kategorie spoteczno-zawodowe w zalezno$ci od wyksztatcenia, stanowiska,
wieku, stazu pracy itp. charakteryzuja si¢ réznym stosunkiem do pracy,
a stosunek ten nie jest staly, lecz zmienny, o czym jednak czesto zapo-
mina sig.

Przedstawione w artykule niektéore uwagi na temat aktywnosci spo-
teczno-zawodowej, spoleczno-politycznej oraz stosunku pracownikéw do
pracy — z czego zdaje sobie spraw¢ — nie przyczynig si¢ do szerszej
systematyzacji i ustalania powszechnie obowigzujacej waznej terminologii
w socjologii pracy. Na przyktadzie omawianych tu poj¢¢ wskazaé mozna
jedynie na potrzebe wyjscia z tzw. kryzysu terminologicznego, ktory po-
mimo ciaglego rozwoju socjologii ogdlnej, w tym i socjologii pracy, ist-
nieje. Kryzys taki — jak podkresla T. Szczurkiewicz — jest zawsze wy-
ktadnig kryzysu samej nauki?®.

SOCIO-PROFESSIONAL AND SOCIO-POLITICAL ACTIVITY
AND THE RELATION OF EMPLOYERS TO THEIR WORK
IN THE SOCIOLOGY OF LABOR

Summary

The task of this article was to comment on the variety of concepts and
definitions defining grounds of the subject of sociology of labor. The problem
was discussed on the example of understanding of socio-professional and socio-
-political activity and of the relation of the employers to their work. After having
presented several approaches of various authors to that activity, I made an

22 Zob. np. A. Sarapata, K. Doktor, Elementy, s. 215.
2 T. Szczurkiewicz, Studia, s. 25.
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attempt of the sociological definition of those problems. I have accepted that the
socio-professional and socio-political activity is a form of social activity in general.
The first one is considered to be linked with the productional business, while the
latter is connected with a non-productional sphere of an enterprise. The actual
symptoms of the activity present in the working place were also indicated. The
current socio-political situation of the country results in the extensive demand
for the developement of that kind of activity. Therefore both kinds of the activity
are determined by the objective global social needs and by the subjective willin-
ness of an individual to undertake them.

The socio-professional and socio-political activity is forming, among others,
the employers' relation to their work. That problem became a subject of study
in the second part of the article. I have indicated the complexity and changeability
of that question influenced by the historical conditions. As I have emphasised the
relation to work is resulting from the effect of various social factors, both ge-
neral and specific, subjective and objective ones. The relation to work is a social
relation and a type of social behaviour. I have considered the economic and
social impact of the problem and indicated the tasks of the research on the rela-
tion of employers to their work. The empirical study reveals ignorance of that
question both in the working places and in the institutions deciding of the so-
cio-economic policies of the country.





