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Adresatami tej amerykanskiej ksigzki sg osoby przygotowujace sie do zawodu oraz
profesjonalnie zajmujace sie projektowaniem itechnologig ksztatcenia w r6znych obszarach
edukacji i gospodarki.

W Polsce, mimo iz od blisko czterdziestu lat technologia ksztatcenialjest przedmiotem
badan i naukowej refleksji w kilku osrodkach akademickich, trudno moéwi¢ o zawodzie tech-
nologa ksztatcenia - profesji niezwykle cenionej w Stanach Zjednoczonych.

Przyczyn braku w Polsce takiej specjalnosci studiow, i co za tym idzie zawodu, mozna
upatrywacé z jednej strony w niecheci polskich srodowisk pedagogicznych do samego stowa
technologia kojarzonego li tylko z technika - najcze$ciej przez humanistow nierozumiang
i pogardzana, a z drugiej strony z niedocenianiem w edukacji akademickiej praktycznych
aspektow wiedzy i umiejetnosci, i ich wptywu na wykonywanie pracy zawodowej. W na-
szym kraju ksztatcenie na poziomie wyzszym i podyplomowym czesto traktowane jest jako
sztuka dla sztuki lub co najwyzej szansa na osobisty rozw6j. Bardziej jednak niz rzeczywiste
kwalifikacje liczy sie otrzymywany na koniec ,,papierek”.

Jesli Stany Zjednoczone sg krajem przodujacym w efektywnos$ci i wydajnosci pracy
oraz produktywnosci gospodarki, to jest to miedzy innymi zastuga profesjonalnie projekto-
wanego irealizowanego ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu.

Pozostaje mie¢ nadzieje, ze takze w Polsce dokonujace sie przemiany spoteczno-gospo-
darcze doprowadzg wreszcie do tego, ze i u nas profesjonalni technolodzy ksztatcenia, do
ktérych adresowana jest omawiana nizej ksigzka, okaza sie niezbedni.

Juz przyblizenie ksigzki przez przettumaczenie tytutu nastrecza pewne trudnosci wyni-
kajgce z braku w jezyku polskim dobrego odpowiednika angielskiego terminu instructional
technology. Cho¢ najcze$ciej (takze tutaj) przektada sie go na technologie ksztatcenia, to
trzeba zwr6ci¢ uwage, ze ttumaczenie takie (bardziej adekwatne dla educational technology)
wykracza nieco poza znaczenie angielskiego pierwowzoru. Stowo ksztatcenie w polskiej
pedagogice obejmuje swoim zakresem znaczeniowym nauczanie i uczenie si¢, natomiast w
literaturze amerykanskiej instruction definiowane jest zwykle w wezszym zakresie jako
»aranzacja informacji i Srodowiska w celu utatwiania uczenia sie” 2.

Jeden z redaktoréw i autoréw ksigzki proponuje [s. 12], aby obszar instructional design
and technology rozumie¢ jako obejmujacy: analize probleméw zwigzanych z uczeniem sig

' Prekursorem i tworca polskiej szkoty technologii ksztatcenia byt prof. Leon Leja z Uniwersytetu im.
A. Mickiewicza w Poznaniu.

2 Instruction is the arrangement ofinformation and environment tofacilitate learning (tlum. def. ze s. 7,
Instructional media and technologies for learning, R. Heinich, M. Molenda, J.D. Russel, S.E. Smaldino, Pren-
tice-Hall, Inc. 1999), przy czym przez $rodowisko (environment) autorzy rozumiejg takze ,metody, media
i wyposazenie potrzebne do przeniesienia informacji i wskazéwek do uczacego sie”.



i wykonywaniem zadan (performance) oraz projektowaniem, wdrazaniem, ewaluacja i za-
rzgdzaniem wszelkimi procesami (instructional and non-instructional processes) [stuzacymi
zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci - dop. ttum.] oraz ich zrédtami, wykorzystywanymi do
usprawniania uczenia si¢ i wykonywania zadan w rdéznorodnych sytuacjach, szczeg6lnie
w instytucjach edukacyjnych i w miejscu pracy.

Tre$¢ ksiazki ustrukturyzowana jest w szesSciu czesciach, na ktore skiada sie 29 roz-
dziatdw, napisanych przez czotowych amerykanskich profesoréw i praktykéw zajmujacych
sie zagadnieniami projektowania i technologii ksztatcenia. Cho¢ poruszane zagadnienia do-
tycza catego okresu ksztatcenia oraz wszystkich jego etapow i przejawdw, to jednak szcze-
g6lny nacisk potozono na zagadnienia zdobywania wiedzy bezposrednio przydatnej w pracy
zawodowej i wykonywaniu zadan.

Czes$¢ pierwsza - Defining the field (definiowanie obszaru), odnosi sie do podstawo-
wych, z akademickiego punktu widzenia, zagadnien dookre$lenia i ujednolicenia, a moze
wrecz uzgodnienia z czytelnikiem aparatu pojeciowego uzywanego w publikacji. Przedsta-
wiona zostata takze historia tej, rozwijanej gtéwnie w USA, subdyscypliny pedagogicznej.
Technologia ksztatcenia wyodrebnita sie w koncu lat 50. i ulega zmianom wraz z pojawia-
niem sie i upowszechnianiem coraz to nowych technologii informacyjnych i medialnych, ale
takze wraz z nowymi ustaleniami psychologii poznawczej i nowymi teoriami uczenia sie.
Wynikiem analizy kolejnych definicji okreslajagcych obszar instructional design and tech-
nologyjest dopracowanie sie¢ podanej juz wczesniej definicji.

W czeéci drugiej —Learning: Foundations and trends (uczenie sie: podstawy teore-
tyczne i trendy) przedstawione zostaty teorie uczenia sie i nauczania stanowigce podstawe
praktyki edukacyjnej. Rozwazane sg kluczowe zagadnienia motywacji oraz indywidualnych
strategii i stylow uczenia sie. Omoéwione zostaty teorie konstruktywizmu i ,,situated lear-
ning®’ oraz pozytywistyczne i relatywistyczne spojrzenie na zagadnienia uczenie sie i pro-
jektowania procesu ksztatcenia.

Trzecia cze$¢ ksigzki Performance technology (technologia wykonywania zadanl)
obejmuje mato dotad obecne w polskiej literaturze i teorii pedagogicznej zagadnienia od-
dziatywan wptywajacych bezposrednio na wykonywanie zadan, a niezwigzanych bezpos$red-
nio z uczeniem sie (non-instructional). W ostatniej dekadzie ubiegtego wieku w Stanach
Zjednoczonych zagadnienia performance technology istotnie wptynety na sposéb myslenia
i projektowanie szkoleri. Ujmujac rzecz najogdlniej, jest to podejscie ktadace nacisk nie tyle
na samg wiedze pracownika, co najako$¢ wykonywania przez niego zadan i wpltyw wiedzy
na realizacje zakfadanych celéw. Z punktu widzenia jako$ci wykonania zadania wiedza nie
jest bowiem celem, ale jedynie $rodkiem do osiggania celu, jakim jest jak najlepsze rozwig-
zanie praktycznego problemu. Zagadnieniem przedstawionym w innym rozdziale tej czesci
ksigzki jest wykorzystywanie komputerowych - elektronicznych systeméw wspierania wy-
konywania zadah (EPSS - electronic performance support systems), dostarczajacych roz-
wigzan probleméw zwigzanych z uczeniem sie i wykonywaniem zadan oraz wspieraniem
dziatan m.in. przez wykorzystywanie baz wiedzy.

W czeséci czwartej - Trends and issues in various settings (trendy i zagadnienia w réz-
nych miejscach [pracy]) - autorzy zajeli sie przedstawieniem profesjonalnych dziatan tech-

3 Ze wzgledu na brak odpowiednika stéwa performance (uzywanego czesto bez ttumaczenia w kontek-
$cie dziatan artystycznych) proponuje jako polski odpowiednik termin ,wykonywanie zadan”.



nologéw ksztatcenia pracujacych w biznesie, przemysle, wojsku, opiece zdrowotnej, szkol-
nictwie publicznym i wyzszym oraz na arenie miedzynarodowej, a takze role i znaczenie tej
profesji, aktualnie i w przysztosci, dla wzrostu efektywnos$ci i wynikéw w kazdym z-tych
obszarow.

Wptyw i znaczenie globalnego Internetu i sieci WWW na rozwdj i upowszechnienie sie
edukacji zdalnej oraz wynikajace z tego konsekwencje dla interesujagcej nas dziedziny sg
przedmiotem rozwazan czeSci piatej: New directions in instructional design and technology
(nowe kierunki w projektowaniu i technologii ksztatcenia). Przedstawiono takze przewidy-
wane kierunki wptywu rozwijajagcych sie form ksztatcenia zdalnego i technologii multime-
dialnych na caly system edukacyjny oraz wynikajace z tego nowe wyzwania dla technologii
i technologéw ksztatcenia. Zwrécono takze uwage na szersze: polityczne, ekonomiczne,
spoteczne i technologiczne trendy mogace mie¢ wptyw na rozwdj instructional design and
technology.

Wreszcie ostatnia, sz6sta cze$¢ ksigzki ma wprost wspoméc osoby pragnace podjaé lub
rozwingé kariere w zawodzie projektanta i technologa ksztatlcenia —Getting an IDTposition
and succeeding at it (zdobycie stanowiska IDT i osiggniecie sukcesu). Zaprezentowano w jej
rozdziatach wiele praktycznych i sprawdzonych, wynikajgcych z osobistych doswiadczen
autorow, wskazéwek majacych poméc czytelnikowi.

Autorzy dochodzg tu do do$¢ przewrotnej konkluzji, ze wstepnym warunkiem do od-
niesienia sukcesu w zawodzie projektanta i technologa ksztatcenia jest zdobycie takiej posa-
dy - najlepiej dobrej. | tego na zakonczenie wypada zyczy¢ takze potencjalnemu polskiemu
czytelnikowi ksigzki.



