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KSZTALCENIE RETORYCZNE
NA POZIOMIE UNIWERSYTECKIM. REKONESANS

Rozwazania na temat nauczania retoryki mozna rozpoczaé od powtorzonego za
Kwintylianem pytania, czy jest pozyteczna sztuka, o ktorej

pewni ludzie [...] méwia, ze jest sztuka, ktora zbrodniarzy przemoca uwalnia od kar, ze
jej kretactwa powoduja wyroki nieraz skazujace niewinnych, w narodach za$ przechylaja
szalg decyzji na strong tego, co zgubniejsze, i nie tylko wywoluja bunty i rozruchy wsérod
thumow, ale rowniez sa powodem wojen i niczym nie dajacych si¢ naprawi¢ nieszczgsé,
ze wreszcie wtedy najwigkszy z niej pozytek, gdy walczy zwycigsko z prawda w obronie
fatszu? (Institutio oratoria, 11.7.2)

Kwintylian odpowiada twierdzaco, uzasadniajac, ze przeciez nie przestajemy jesc,
cho¢ pokarmy nieraz staja si¢ przyczyna naszych chordb, nie rezygnujemy z wchodzenia
do domoéw, ktorych dachy moga spas¢ nam na glowg i nie zakazujemy wyrobu broni,
ktora stuzy zohierzom, ale moze by¢ tez wykorzystana przez rozbdjnikoéw'. Nie powinni-
$my rezygnowac z retoryki, ktora jest przeciez tylko narzedziem, a to mozna wykorzystaé
w kazdej sprawie, zar6wno w dobrej, jak i zlej wierze, powinniSmy natomiast zadbac
o predyspozycje moralne podmiotu dziatajacego. Uzywana dla dobra wspdlnego retoryka
zawsze uwazana byta za pozyteczna i dlatego stanowita jeden z filarow wyksztatcenia.

Kluczowa kwestia nie jest zatem pytanie o pozyteczno$¢ retoryki — mimo zmienia-
jacego si¢ kontekstu, wciaz aktualne pozostaje zdanie Cycerona, ze nie ma nic cennigj-
szego niz to, zeby ,,umie¢ moca swych stdw trzymaé w napigciu zebrany thum, sktaniaé
mysli stuchaczy, skierowa¢ ich wolg, dokad by si¢ chciato, a od czego by si¢ chciato,
odwodzi¢” (De oratore, 1.8.30). Jesli zgodzimy sig, ze retoryka jest obecna w kazdym
przypadku uzytkowego i celowego uzycia jezyka® i jest jednym z podstawowych narze-
dzi komunikacyjnych, bo jak méwil Wilhelm Windelband, jest nauka tworzaca ,,pra-
widlowe reguty myslenia™, umozliwia porzadkowanie mysli, ubieranie ich w stowa
i sprawne przekazywanie innym, pozyteczno$¢ retoryki i co za tym idzie pozyteczno$é
jej nauczania jest oczywista. Zasadniczy problem stanowi raczej to, ze w polskim syste-
mie edukacji ta oczywisto$¢ jest nadal niedostrzegana®. Dlatego, dokonujac rekonesansu

! Kwintylian, Ksztafcenie méwcy, tham. M. Brozek, Warszawa 2002, s. 218.

2 Por. Ch. Bazerman, The Production of Technology and the production of Human Meaning, ,Journal of
Business and Technical Communication” 1998, nr 12, 13, s. 382.

3 Cyt za: 1.Z. Lichanski, Retoryka od renesansu do wspélczesnosci — tradycja i innowacja, Warszawa
2000, s. 7.

4 Mimo wielokrotnie postulowanych zmian takiego stanu rzeczy, zob. Uwiesé¢ stowem, czyli retoryka sto-
sowana, red. J.Z. Lichanski, Warszawa 2003; H. Zgotkowa, Retoryka w zreformowanej szkole. Diagnozy i per-
spektywy, [w:] Retoryka dzis. Teoria i praktyka, red. R. Przybylska, W. Przyczyna, Krakow 2001, s. 489-502;
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ksztatcenia retorycznego w Polsce na réznych poziomach edukacji, za cel stawiam so-
bie po pierwsze, pokazanie, jak ono wyglada dzisiaj i jakie sa jego konsekwencje, a po
drugie, zaproponowanie modelu ksztalcenia retorycznego na poziomie uniwersyteckim
pozadanego z punktu widzenia absolwenta studiéw wyzszych.

Warto zaczaé od tego, ze od kilkunastu lat obserwujemy w Polsce renesans retoryki
rozumianej jako teoria efektywnej komunikacji’, a takze metoda analizy mechanizmow
i rezultatow roznych form przekazu®. Sprzyja temu demokracja i szeroko pojeta kultura
konsumpcyjna. Coraz wigksze zainteresowanie retoryka owocuje opracowaniami teore-
tycznymi’, ale ma tez swoj wymiar praktyczny. Retoryke jako instrument w nauczaniu
perswazji wykorzystuje si¢ zwlaszcza w marketingu politycznym. Narzedzia retoryczne
staly si¢ niezastapione w sytuacjach, w ktorych czgsto trzeba przekonywaé do swoich
racji i okazuje sig, ze sposob ujgcia tematu, uzyta argumentacja i sposéb méwienia de-
cyduja o sukcesie. W duzym stopniu korzysta si¢ tutaj z doswiadczen amerykanskich
i zachodnioeuropejskich.

Reforma edukacji wprowadzita retoryke do szkoét ponadpodstawowych ponad 10 lat
temu — w 1999 roku®, a w 2002 roku elementy retoryki wpisane zostaly w zatozenia
nowej matury’. Caly czas jednak brakuje spdjnej koncepcji i metod nauczania retoryki
w szkotach, na co zwracano uwagg juz niejednokrotnie, pisali o tym m.in. J.Z. Lichan-
ski i H. Zgotkowa'®. Zaden dotychczasowy program nauczania nie uwzglednit bowiem
retoryki jako osobnego przedmiotu (dyscypliny), a na jezyku polskim, w ktorego ramach
ma si¢ mowi¢ o retoryce, gtdéwny nacisk ktadzie si¢ (ze wzgledu na brak odpowiedniego
przygotowania nauczycieli) na umiejgtno$¢ wypowiadania si¢ w pismie (mimo ze ustna
prezentacja na wybrany temat jest jednym z elementdow nowej matury) i to przede wszyst-
kim na tematy zwiazane z kanonem lektur, nadajac nizsza rangg tekstom uzytkowym.
Skutkiem tego sa problemy, jakie maja uczniowie szkét srednich, a potem studenci, ze
zrozumieniem tekstow cudzych i tworzeniem tekstow wilasnych oraz z formutowaniem
sadow. Brakuje rowniez dobrych kompendiow, z ktorych uczniowie mogliby czerpaé

tejze, Dlaczego retoryka?, ,Polonistyka” 2001, nr 6, s. 327-332; T. Zgotka, O potrzebie retoryki, ,,Polonistyka”
1994, nr 7, s. 388-395.
5 1.Z. Lichanski, Retoryka od sredniowiecza do baroku. Teoria i praktyka, Warszawa 1992, s. 51.

% K. Burke, 4 Rhetoric of Motives, Berkeley i Los Angeles 1969, s. 1031.

7 Zob. opracowania J.Z. Lichanski, Retoryka. Historia — teoria — praktyka, t. 1 i 11, Warszawa 2007;
M. Rusinek, Miedzy retorykq a retorycznosciq, Krakow 2003; J. Wasilewski, Retoryka dominacji, Warszawa
2006; Retoryka dzis. Teoria i praktyka, red. R. Przybylska, W. Przyczyna; Perspektywy polskiej retoryki, red.
B. Sobczak, H. Zgotkowa, Poznan 2007; Retoryka i etyka, red. B. Sobczak, H. Zgotkowa, Poznan 2009; Re-
toryka codziennosci, red. M. Marcjanik, Warszawa 2006; publikacje M. Glowinskiego, J. Bralczyka, J. Axera.

8 Retoryka zostala uwzgledniona w podstawie programowej ksztatcenia ogolnego zgodnie z rozporzadze-
niem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 1999 (Dziennik Ustaw 1999.14.129).

9 Zob. Syllabus: Matura 2002: jezyk polski.

10 por, J.Z. Lichanski, O niezbednosci retoryki. Nauczanie retoryki w szkole. Analiza podrecznikow, [w:]
Uwies¢ stowem, s. 81-94; tegoz, Nauczanie retoryki. Problemy metodyczne, [w:] Retoryka dzis, s. 463-488;
H. Zgotkowa, Retoryka w zreformowanej szkole; D. Oleszczak, Paradoksy nauczania retoryki, [w:] Uwies¢
stowem, s. 105-107; Tatus Maminka i Hatifnatowie. Nauczanie retoryki w liceum — potrzeba i wyzwanie, [W:]
Nauczanie retoryki w teorii i praktyce, red. J.Z. Lichanski, E. Lewandowska-Tarasiuk, Warszawa 2003, s. 156-
-164; A. Kruszynska, Miedzy stowem a tekstem. Elementy retoryki w nauczaniu jezyka polskiego na poziomie
gimnazjum, [w:] Nauczanie retoryki w teorii i praktyce, s. 135-155; T. Zgotka, Retoryka w szkole jako sztuka
dyskursu, [w:] Perspektywy polskiej retoryki, s. 42-48.
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wiedze na temat retoryki. Jak pokazuje J.Z. Lichanski!!, analizujac podreczniki do szkot
srednich, w wigkszosci z nich retoryka jest na marginesie historii literatury, pojawia
si¢ przy okazji omawiania tradycji antycznej lub literatury staropolskiej'?. I wreszcie,
last but not least: termin ,,retoryka” w podstawie programowej nie zostat zdefiniowa-
ny. Nauczyciel musi wigc wybiera¢ sam — czgsto intuicyjnie i subiektywnie — elemen-
ty z dziedziny, ktorej nie sprecyzowano'’. Wskazuje si¢ jedynie na wiadomosci, jakie
uczen powinien opanowaé. We wszystkich szkotach mieszcza si¢ one w zakresie takich
poje¢, jak: werbalne i niewerbalne $rodki komunikacji i perswazji; $rodki retoryczne
i etyka mowienia (stosownos¢, skuteczno$é, uczciwosé, etykieta jezykowa). W profilu
humanistycznym natomiast znajdziemy takie zagadnienia, jak: retoryka i erystyka jako
sztuka; retoryczna organizacja tekstu i podstawowe chwyty erystyczne'. Dowodem na
niewydolno$¢ systemu ksztatcenia retorycznego na poziomie ponadpodstawowym jest
niska $wiadomos$¢ retoryczna absolwentéw szkot srednich'®, ktorzy rozpoczynaja nauke
na studiach wyzszych.

Whniosek ten opieram na wynikach ankiety przeprowadzonej w 2008 roku wsrod stu-
dentow pierwszego roku kilku uczelni wyzszych w Poznaniu'®. Respondentéw (warto
podkresli¢, ze byty to osoby uczace si¢ wedlug wskazanych wyzej wytycznych progra-
mowych) poproszono o odpowiedz na dwa pytania: /) Co to jest retoryka?, 2) W jakich
kontekstach (sytuacjach, zawodach) przydatna jest retoryka? Uzasadnij swojq opinie.
Badanie objeto prawie 450 osob, co w skali kraju nie jest moze proba reprezentatyw-
na, ale na pewno uprawnia do sformutowania pewnych konkluzji. Przede wszystkim,
wiele z zebranych wypowiedzi dowodzi bardzo niejasnego rozumienia retoryki, ktéra
najczesciej kojarzona jest z pytaniem retorycznym, recytowaniem albo identyfikowana

' J.Z. Lichanski, O niezbednosci retoryki, s. 81-94.

12 J Z. Lichanski (O niezbednosci retoryki, s. 84) wskazuje na dostownie trzy pozycje, w ktorych w czg-
Sci poswigconej nauce o jezyku znalezé mozna dobrze przygotowana czgs¢ dotyczaca retoryki, w tym wy-
ktad teorii i éwiczenia, sa to wedtug niego takie pozycje, jak: J. Kowalikowa, U. Zydek-Bednarczuk, Barwy
epok. Nauka o jezyku. Liceum ogolnoksztalcqce. Liceum profilowane. Technikum, Warszawa 2002; H. Kara$,
E. Wierzbicka-Piotrowska, Retoryka. Wsrod znakow kultury. Podrecznik do ksztatcenia jezykowego dla klasy
111 liceum ogolnoksztatcqcego, liceum profilowanego i technikum, kl. 111, Kielce 2002; H.T. Zgotkowie, Mowie,
wiec jestem. Podrecznik jezyka polskiego dla licealistow od klasy pierwszej do matury, Krakow 2002.

13 Por. uwagi na ten temat: D. Oleszczak, Paradoksy nauczania retoryki, s. 105-107.

14 Zob. Podstawa programowa ksztalcenia ogéinego dla szkél ponadpodstawowych. Jezyk polski, [w:]
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 1999 w sprawie podstawy programowej ksztat-
cenia ogdlnego; Dz. U. z dnia 23 lutego 1999 r. Najnowsza podstawa programowa, opublikowana w 2009 roku,
uwzglednia w analizowanym zakresie na IV etapie edukacyjnym, a wigc w szkole ponadgimnazjalne;j, takie oto
tre$ci nauczania na poziomie ponadpodstawowym: ,uczen tworzy samodzielna wypowiedz argumentacyjna
wedhlug podstawowych zasad logiki i retoryki (stawia tezg lub hipotezg, dobiera argumenty, porzadkuje je,
hierarchizuje, dokonuje selekcji pod wzglgdem uzytecznosci w wypowiedzi, podsumowuje, dobiera przyktady
ilustrujace wywod myslowy, przeprowadza prawidlowe wnioskowanie); publicznie wyglasza przygotowana
przez siebie wypowiedz, dbajac o dzwigkowa wyrazistos¢ przekazu; stosuje uczciwe zabiegi perswazyjne,
zdajac sobie sprawg z ich wartosci i funkeji, wystrzega si¢ nieuczciwych zabiegow erystycznych” (Podstawa
programowa ksztalcenia ogolnego dla gimnazjow i szkél ponadgimnazjalnych, ktérych ukonczenie umozliwia
uzyskanie swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego; Dz.U. z dnia 15 stycznia 2009 r.)

15 Pisat na ten temat chociazby T. Zgotka (Retorvka w szkole jako sztuka dyskursu, s. 42-45).

16 W badaniu wzigto udzial 487 studentéw z: Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza (120), Wyzszej Szko-
ty Jezykow Obcych im. S.B. Lindego (60), Uniwersytetu Medycznego (83), Uniwersytetu Przyrodniczego
(115), Akademii Wychowania Fizycznego (74) i Uniwersytetu Artystycznego (35).
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jest z chwytami retorycznymi, stuzacymi perswazji, a nawet manipulacji (np. gdy moje
informacje sq niepelne, retorykq moge nadrobi¢ brak wiedzy, student dzieki znajomosci
retoryki moze znacznie wiecej zyska¢ w kontaktach z ,, cialem naukowym”, wykorzystujqc
werbalne i niewerbalne nosniki informacji; podczas staré¢ z profesorami studenci muszq
broni¢ swojego zdania i — gdy opanowali sztuke retoryki latwiej przychodzi im zacho-
wanie niezaleznosci). Poza tym wiedza na temat retoryki jest w duzej mierze niespdjna
i intuicyjna. W zebranych wypowiedziach retoryka kojarzona jest zazwyczaj z polityka
i przemowieniami politykow, z czym zreszta wiaze si¢ jej negatywna ocena. Powtarza
si¢ opinia o tym, ze retoryka to fadne, sugestywne mowienie, stuzace mamieniu wy-
borcow, pigkna forma, ktora jest kamuflazem dla braku tresci. Przywodzi to na mysl
stowa Gottfrieda W. Leibniza: ,,Retoryka stuzy tylko do podsuwania fatszywych idei, do
podniesienia uczu¢ i do zwodzenia zdolnosci sadzenia tak, iz jest to tylko zwykle myd-
lenie oczu. A jednak tg¢ oszukancza sztuk¢ stawia si¢ na pierwszym miejscu i obdarza
nagrodami. To dlatego, ze ludzie bynajmniej nie troszcza si¢ o prawdg, a bardzo lubia
zwodzi¢ i by¢ zwodzeni”!”. Jest to typowe rozumienie retoryki w mysleniu potocznym.
Odzywa si¢ w nim jej spuscizna sofistyczna. Rozluznienie wigzéw migdzy retoryka a fi-
lozofia, a takze rozpowszechniony w IV wieku p.n.e. najwazniejszy trend w edukacji,
ktadacy nacisk na praktyczng wiedzg i umiejetnosci, wykorzystywane w zyciu publicz-
nym do celow dyktowanych chwila, nie zawsze w dobrej wierze, ujawnily ciemna strong
retoryki i przyczynity si¢ do utozsamiania jej z kuglarstwem, stowna zonglerka i sztuka
manipulowania ludzmi, ktore to pigtno retoryka nosi do dzis. W tym kontekscie nie bez
znaczenia jest tez przeprowadzona w X VI wieku przez Piotra Ramusa reforma edukacji,
wylaczajaca z retoryki jej dwa dzialy: inwencje i dyspozycje. Ramus, definiujac retoryke
jako sztuke dobrego wystawiania si¢, ozdobne, elokwentne postugiwanie si¢ jezykiem',
przyczynit si¢ do utozsamiania jej z mowieniem pigknym, zgrabnym, ozdobnym, ale
wlasnie beztreSciowym. Na marginesie warto dodaé, ze takie sprowadzanie retoryki do
elocutio 1 uczenie rozpoznawania tropow i figur, a pomijanie waznych dziatow, jak inven-
tio 1 dispositio pokutuje w nauczaniu retoryki do dzisiaj i prowadzi, na co zwraca uwagg
Zbigniew Kadhubek', do nieuwzgledniania tak waznej kwestii dla retoryki, jak etyka.

Negatywny obraz retoryki w odpowiedziach ankietowanych uruchamiany jest tez
w kontekscie takich zawodow, jak sprzedawca i akwizytor, gdzie retoryka jest synoni-
mem oszustwa (np. retoryka potrzebna jest dla pozyskania klientow, wejscia na rynek
i utrzymania sie na nim, przydaje sie dla akwizytorow, ktorych profesja opiera sie na
Sciemnianiu, klamaniu, czesto natretnym wciskaniu kitu).

Wracajac jednak do kwestii zasadniczej, trzeba powiedzieé, ze to, z czym uczniowie
przychodza na studia, to raczej zbiér pewnych haset i skojarzen, a nie systematyczna
wiedza, ktdra potrafia wykorzysta¢ w praktyce.

Nie lepiej sytuacja wyglada na uniwersytetach. Przede wszystkim retoryka rzadko
pojawia si¢ w programach studiéw. Przygotowany w Zakladzie Retoryki, Pragmalin-
gwistyki i Dziennikarstwa Instytutu Filologii Polskiej UAM raport na temat ksztatcenia

17 Cyt. za: T. Pszczotowski, Umiejetnosé przekonywania i dyskusji, Warszawa 1962, s. 30.

18 Ch. Perelman, Imperium retoryki. Retoryka i argumentacja, tham. M. Chomicz, Warszawa 2004, s. 15.

19 7. Kadlubek, Pani Retoryka. Cztery glosy na temat podstaw i perspektyw dydaktycznych, [w:] Naucza-
nie retoryki, s. 33-34.
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jezykowego na uczelniach wyzszych? pokazuje, ze retoryka, jesli znajduje si¢ w ofer-
cie dydaktycznej, to przede wszystkim na wybranych kierunkach humanistycznych, ta-
kich jak filologia polska, klasyczna i filologie obce, prawo, dziennikarstwo, politologia,
oraz sporadycznie na filozofii, kulturoznawstwie i historii. Elementy nauczania retoryki
uwzgledniane sa rowniez w ramach takich przedmiotow, jak praktyka wystqpien pub-
licznych, sztuka przekonywania i wywierania wptywu, metodyka wystqpien publicznych,
kultura wypowiedzi, autoprezentacja-wystqpienia publiczne, teoria dyskusji, metody ar-
gumentacji, przygotowywanie wystqpien publicznych czy sztuka komunikacji i prezen-
tacji ustnych, gdzie retoryka traktowana jest jako umiejgtnos¢ praktyczna i nauczana
bez zaplecza historycznego i teoretycznego. Trzeba zaznaczy¢, ze sa to zawsze przed-
mioty fakultatywne. W pojedynczych przypadkach elementy retoryki pojawiaja si¢ na
uniwersytetach ekonomicznych, w ramach takich przedmiotow (rowniez nieobligatoryj-
nych), jak sztuka przekonywania i wywierania wplywu lub autoprezentacja i wystqpienia
publiczne, a takze w szkotach artystycznych na zajeciach z emisji glosu. Nie wyktada
si¢ retoryki w Polsce na uczelniach medycznych, rolniczych i politechnikach, tak jakby
umiejetnos¢ komunikowania si¢ nie byta przydatna inzynierom czy lekarzom.

Jest to sytuacja zaskakujaca, zwlaszcza w dobie, kiedy podstawa zatrudnienia prze-
stalo by¢ wytacznie wyksztalcenie, nabyte umiejgtnosci i do§wiadczenie zawodowe, ale
wrecz niezbgdne do rozpoczecia kariery zawodowej stato si¢ posiadanie tzw. kompe-
tencji migkkich?!, do ktérych zalicza si¢ m.in. samodzielno$¢, odpornos¢ na stres, aser-
tywnos$¢, umiejgtnos¢ pracy w zespole, umiejgtnos¢ budowania autorytetu, ale przede
wszystkim kompetencje komunikacyjne, wsrod ktorych sa tez kompetencje retoryczne.
Niewatpliwie te ostatnie (rozumiane jako umiej¢tnos$¢ tworzenia réznorodnych tekstow,
na co sktada si¢ umiejgtno$¢ operowania symbolami i schematami argumentacyjnymi,
znajomos$¢ mechanizméw dziatania tropow i figur oraz wiedza na temat sposobdéw od-
dzialywania na odbiorcg) pozwalaja na lepsze wykorzystanie wszelkiego rodzaju umie-
jetnoscei, takze umiejgtnosci zawodowych nie tylko tym, ktéorych w konwencjonalny
sposob kojarzy si¢ z sytuacja méwienia publicznego, a wige dziennikarzy, prawnikow,
kaznodziejow, negocjatoréw, prezenterdw, spikeréw telewizyjnych i radiowych, nauczy-
cieli i wykladowcow. Nie mozna zapominaé, ze umiejg¢tno§¢ wyrazania swoich mysli
w taki sposob, by osiagnaé¢ zamierzone cele, jest jednym z elementéw kompetencji za-
wodowych rowniez lekarzy, inzynierow, bankowcow, sprzedawcow 1 wszystkich innych.

Problem stanowi nie tylko niedoboér na poziomie studidow wyzszych przedmiotéw
ksztatcacych kompetencje retoryczne. Krytycznego komentarza wymaga takze meto-
dyka nauczania retoryki w systemie ksztalcenia akademickiego. Dominuja tutaj dwie
tendencje. Wedlug pierwszej z nich retoryka nauczana jest jako nauka historyczna

20 Raport zostal przygotowany w 2009 r. na zlecenie Rady Jezyka Polskiego przy prezydium PAN przy
okazji opracowywania Oredzia o stanie jezyka polskiego. Zespol, w ktorego sktad wchodzili: Katarzyna
Czarnecka, Monika Grzelka, Agnieszka Kula, Katarzyna Klauzinska, Joanna Smol, Barbara Sobczak i Ta-
deusz Zgotka dokonali monitoringu przedmiotow j¢zykoznawczych wyktadanych na wszystkich publicznych
uczelniach akademickich w Polsce, w tym na 18 uniwersytetach, 17 politechnikach, 5 uczelniach ekonomicz-
nych, 6 wyzszych szkotach pedagogicznych, 6 uczelniach rolniczych, 6 akademiach wychowania fizycznego,
15 uczelniach artystycznych (muzyczne — 5, ASP — 7, filmowe i teatralne — 3), 11 uczelniach medycznych.

2P Smolka, Jak skutecznie szkolic umiejetnosci interpersonalne?, [w:] Komunikowanie si¢. Problemy
i perspektywy, red. B. Kaczmarek, A. Kucharski, M. Stencel, Lublin 2006, s. 247-259.
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i przedstawiana czysto teoretycznie (zazwyczaj na kierunkach filologicznych). Ozna-
cza to, ze teoria i nauczanie formulek wypiera ksztalcenie rozumienia, jak popraw-
nie i stosownie do sytuacji budowaé teksty, co jest podstawa mys$lenia retorycznego.
W rezultacie student potrafi wymieni¢ rodzaje retoryczne i nazwac¢ funkcje retoryki,
nie potrafi natomiast skonstruowaé przekazu, ktory by te funkcje realizowat. W takim
przypadku retoryka opiera si¢ na teorii, a brakuje praktyki. Druga tendencja to utoz-
samianie zadan retoryki tylko z ksztatceniem umiejgtnosci poprawnego i ozdobnego
moéwienia. Retoryka rowna sig tutaj elokucji. W tym przypadku ktadzie si¢ nacisk na
konstruowanie tekstow, zwlaszcza znajomos¢ tropow i figur, pomijajac umiejetnosé ich
analizy i wyglaszania.

Trzeba zauwazy¢, ze niewyposazony w odpowiednie kompetencje komunikacyjne
absolwent studidow wyzszych musi te braki uzupehi¢ poza systemem ksztatcenia na
rozmaitych kursach i szkoleniach. Tutaj natomiast ksztatcenie retoryczne sprowadza si¢
do sprzedawania socjotechnik, z pomoca ktorych adepci sztuki maja uwies¢ (co czgsto
oznacza po prostu zwies¢) klienta lub wyborcg. Retoryka na szkoleniach i kursach to bo-
wiem propozycja przede wszystkim dla biznesmenéw, dziennikarzy, akwizytordéw, nego-
cjatorow, agentéw ubezpieczeniowych, politykow czy rzecznikdéw prasowych. Sprzedaje
si¢ (dostownie) na nich retoryke jako sztuke niemal tajemna, zestaw technik i forteli, za
pomoca ktorych mozna osiagaé swoje cele. Sa to zazwyczaj szkolenia dwudniowe, trwa-
jace okoto dziesigciu godzin, ktdrych organizatorzy obiecuja potencjalnym kandydatom
wiedzg 1 umiejetnosei, dzigki ktérym stana sig ,,wirtuozami stowa mowionego i pisanego
i mistrzami argumentacji”.

Taki retoryczny trening obejmuje zazwyczaj:

1) Autoprezentacj¢ i poznanie tajnikow mowy ciata. Nastawienie na pronuncjacjg po-
pularyzuje przekonanie, ze zrodta sukcesu nalezy upatrywaé nie w tym co si¢ mowi, ale
jak si¢ mowi i jak si¢ zachowuje. Starozytny vir bonus dzisiaj to nie cztowiek obdarzony
cnotami, prawy, wyksztalcony, uczciwy obywatel, ale dobrze wystylizowany, o odpo-
wiedniej aparycji, Swiadomy swojego ciala, panujacy nad gestami i mimika.

2) Sztuke blyskotliwej argumentacji, ktéra sprowadza si¢ do opanowania podstawo-
wych chwytdéw erystycznych. W tym kontekscie popularnos¢ zdobywa tzw. czarna re-
toryka, ktora wykorzystuje umiejgtnie dobrane gry-strategie, ktore maja na celu jedno:
konsekwentnie przeforsowaé pewna opini¢ pod pozorem zorientowanej na fakty i po-
zornie rzeczowej rozmowy. Obiecuje si¢ kandydatom, Ze ,,podczas szkolenia naucza si¢
obala¢ najmocniejsze argumenty uzywane przez rozmoéwcow. [...] nabeda umiejgtnosei
budowania indywidualnych, skutecznych strategii perswazyjnych”?.

3) Umiejetno$¢ przygotowywania prezentacji. Znamienne jest tutaj nastawienie na
szybki i tatwy efekt. Podczas szkolenia jego uczestnik ma poznaé droge na skroty, po-
zwalajaca zminimalizowa¢ przygotowania, i otrzymac¢ wskazowki, ktore sprawia, ze be-
dzie wygladat na lepiej przygotowanego, niz jest w istocie.

Niewiele ma to wspolnego z rzetelnym, fachowym podejsciem do komunikacji reto-
rycznej, zupetnie pomijane sa tutaj chociazby (tak wazne) kwestie natury etycznej i od-
powiedzialno$ci za stowo. Wydobywa si¢ raczej z dostepnej materii to, co moze by¢

22 Szkolenie ,,Skuteczna argumentacja i nowoczesna retoryka” Galicyjskiej Fundacji Rozwoju Regional-
nego, www. wiadomosci.ngo.pl/wiadomosci/369584.html [28.08.2009].
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najatrakcyjniejsze dla odbiorcy, i co moze da¢ mu przynajmniej ztudzenie szybkiego
opanowania pewnych umiejgtnosci.

Oczywiste jest, ze alternatywa dla takiego nauczania retoryki powinno by¢ dobre
ksztalcenie akademickie. Jak je rozumiem?

Przede wszystkim trzeba wyj$¢ od zatozenia, ze nauczaniu docens, teorii, powinna
towarzyszy¢ utens, praktyka. To, jak juz wspomniatam, tylko pozornie oczywistos¢.

Poza tym w ksztatceniu akademickim — i ten postulat uznaj¢ za uniwersalny, niezalez-
ny od typu uczelni i charakteru studiow — nalezy polaczy¢ nauczanie krytycznych metod
analizy tekstu, jego opisu, diagnozy i oceny z nauczaniem sztuki efektywnego dyskur-
su. Nauczanie retoryki powinno by¢ osadzone na dwoch filarach. Z jednej strony, trzeba
sigga¢ do tradycji oratorsko-komunikacyjnej nauczania retoryki (wywodzacej si¢ z pota-
czenia krytyki literackiej z refleksja nad znaczeniem i psychologicznymi problemami od-
bioru tekstu®), z drugiej, do tradycji retoryczno-kompozycyjnej (nauczania poprawnego
W sensie gramatycznym, logicznego w sensie organizacji mysli i odpowiedniego w sensie
formalnym i stylistycznym wyrazania si¢)*. Tekst musi by¢ tu rozumiany bardzo szeroko,
jako tekst moéwiony, pisany, ale tez wizualny, dzigki czemu w kregu zainteresowania moz-
na umiesci¢, w zaleznosci od preferencji studentow, wynikajacych z kierunku studiow,
teksty literackie, oratorstwo polityczne, wytwory kultury popularnej (film, telewizje, re-
klamg), dyskursy specjalistyczne — medyczne, techniczne, ekonomiczne itd.

Celem podstawowym w ksztalceniu retorycznym na poziomie studidéw wyzszych
powinno by¢ wskazanie uzyteczno$ci zasad retoryki w konstruowaniu réznorodnych
form wypowiedzi funkcjonujacych w szeroko rozumianym dyskursie publicznym (jak
przemodwienia, prelekcje, prezentacje, glosy w dyskusji, listy otwarte, felietony, recenzje
itp.) oraz doskonalenie umiejetnosci przygotowywania tekstow, z wykorzystaniem figur
i struktur argumentacyjnych wybranych do zrealizowania zamierzonego celu. Studen-
ci powinni poznaé¢ reguly logiki, podstawowe zasady perswazji i argumentacji, posiasé
wiedzg na temat analizy odbiorcy, podstaw kompozycji, elementow stylistyki, a takze
z zakresu technik pamigciowego opanowywania tekstu i jego wyglaszania. Szczeg6lna
uwagg nalezy zwrdci¢ na sztuke rozmowy. Wazne jest, by nie ogranicza¢ nauczania re-
toryki do retoryki monologowej, nie skupia¢ si¢ tylko na duzych formach i uczy¢ kom-
ponowania i wyglaszania réznego rodzaju wystapien. Istotne jest tez nauczanie retoryki
dialogowej, obejmujacej nauke shuchania, zadawania pytan, formutowania i odpierania
argumentow, technik nieuczciwego (erystycznego) argumentowania. Powinien by¢ to
jeden z najwazniejszych celow edukacji retorycznej w cywilizacji ktotni, jesli postu-
zy¢ sig terminem wprowadzonym przez D. Tannen®. Jedna z utomnosci wspotczesnego
czlowieka jest bowiem nieumieje¢tno$¢ rozmowy. Ludzie traktuja ja jako walke, ktorej
celem jest wspotzawodnictwo, rywalizacja i pokonanie rozmowcy traktowanego nie jako
partner, ale przeciwnik. Jest to zreszta wzorzec rozmowy rozpowszechniany przez $rodki
masowego przekazu. Zadaniem retoryki byloby wigc wyposazy¢ studentow w narzgdzia

23 W zaleznosci od typu studiow mozna zaproponowaé studentom rézne metody analizy, od podejécia neo-
arystotelesowskiego, przez gatunkowe, narracyjne, noworetoryczne, ideologiczne, pentadyczne po feministycz-
ne (C. Ornatowski, Nauczanie retoryki w USA: orientacje, zalozenia, praktyka, [w:] Uwies¢ stowem, s. 14-15).

4 Zob. ibidem, s. 13-26.

2 D. Tannen, Cywilizacja kiémi. Jak powstrzymaé amerykarnskq walke na stowa, thum. P. Budkiewicz,
Poznan 2003.



68 Barbara Sobczak

do uczestnictwa w dialogu, w ktorym $cieraja si¢ racje uczestnikdw, a wymiana pogla-
doéw ma doprowadzi¢ do pewnej syntezy i pomdc w znalezieniu wlasciwego rozwiaza-
nia podnoszonych problemow, a nie tylko pograzy¢ oponenta najbardziej prymitywnymi
chwytami z rodzaju ad personam.

Obligatoryjny kurs retoryki na pierwszym stopniu ksztalcenia (studia licencjackie)
powinien trwaé przynajmniej 60 godzin (dwa semestry) i obejmowacé zaréwno wyktad
z teorii 1 historii retoryki, jak i ¢wiczenia praktyczne z zakresu analizy i tworzenia teks-
tow 1 sztuki dyskutowania. Na drugim stopniu (na uzupehniajacych studiach magister-
skich) kurs retoryki nie powinien by¢ krotszy niz 30 godzin, i tutaj, przy zalozeniu,
ze kazdy student przeszed! juz kurs retoryki na nizszym stopniu studiow, moze mieé
charakter stricte praktyczny — obejmowaé przede wszystkim ¢wiczenia z zakresu reto-
ryki wystapien publicznych i rozmowy, i by¢ nastawiony nie tylko na ksztalcenie, ale
i weryfikowanie sprawnosci retorycznych.

W efekcie ksztatcenia retorycznego na studiach wyzszych, bez wzgledu na typ uczel-
ni 1 rodzaj studiow, student powinien:

1) mie¢ $wiadomos¢ tego, jak rzeczywistos¢ ukazywana jest w jezyku i jak jezyk

i rozne formy przekazu wpltywaja na sposob postrzegania rzeczywistosci (w tym
istotne byloby zwtaszcza uczenie umiejgtnos$ci wynajdywania stow, ktore utatwia
ludziom wyrazanie ich przezy¢);

2) zna¢ techniki komponowania tekstow rozumianych jako §wiadomie uporzadko-
wany zbior znakow, ktore petnia okreslona funkcje i prowadza do okreslonego
celu (wazna bylaby tutaj przede wszystkim znajomos¢ wspotczesnych gatunkow
komunikacji — jak wyglada podanie o pracg, oferta przetargowa, sprawozdanie,
podanie o grant, opinia, instrukcja, ogtoszenie itd.);

3) umie¢ korzysta¢ ze zbioru $rodkow, strategii i technik perswazyjnych i argumen-
tacyjnych, jakich zazwyczaj uzywaja praktycy danej dziedziny w dochodzeniu do
wnioskow, a wige zna¢ mechanizmy perswazji i sposoby oddziatywania na ludzi.

Podsumowujac, trzeba powiedzie¢, ze ksztatcenie kompetencji retorycznej jest oczy-
wiscie procesem dlugotrwalym i nie mozna méwic o jego zakonczeniu na jakims etapie,
gdyz umiejetnosci komunikacyjne nabywa si¢ w wyniku codziennej praktyki komuni-
kacyjnej. Ksztatcenie uniwersyteckie ma tutaj jednak kluczowe znaczenie, gdyz, jak za-
uwaza M. Maciejewski®®, uniwersytet jest ostatnim miejscem, w ktorym student moze
si¢ zapozna¢ z niezafatlszowanym i wolnym od komercji podejsciem do komunikacji
retorycznej. Podczas studiow moze on tez te umiejgtnosci ksztalci¢ w sposob naturalny,
pbézniej pozostaje mu juz tylko nadrabianie zaleglo$ci, do czego zmusza go rynek pracy.
Retoryka, przygotowujac uzytkownikéw jezyka do wszechstronnego udziatu w komu-
nikacji, powinna kazdemu utatwi¢ funkcjonowanie w zyciu spotecznym — zawodowym
i prywatnym, dlatego zajgcia z retoryki powinny by¢ uwzglednione w programach stu-
didw wérdd przedmiotéw obligatoryjnych wszystkich kierunkéw, zaréwno na pierw-
szym, jak i drugim stopniu ksztalcenia, na wszystkich wyzszych uczelniach, takze na
uczelniach medycznych, technicznych, artystycznych i przyrodniczych, a w ramach uni-
wersytetow rowniez na kierunkach niehumanistycznych.

26 Tbidem, s. 44.



