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BARBARA SKOWRONEK

FREMDSPRACHENLERNEN ALS VORBEREITUNG
AUF DIE INTERKULTURELLE KOMMUNIKATION

Das heutige Ziel des Fremdsprachenunterrichts ist die interkulturelle Kommu-
nikationsfahigkeit. Fiir den Lehrer bedeutet das, seine Lerner auf die Begegnung
mit Menschen verschiedener Sprachen bewuBt, d.h. unter dem Aspekt missver-
standnistrichtiger Begegnung zwischen den Kulturen vorzubereiten. Dem Leh-
rer kommt also die Aufgabe zu, eine fremde Sprache als Mittler zwischen den
Kulturen zu unterrichten. Vom Lerner wird erwartet, am Erreichen der Unter-
richtsziele mit dem Lehrer kreativ mitzuwirken.

1. Lehr- und Lernziele im Fremdsprachenunterricht

Nach Doyé (1995:161) versteht man unter ,,Lernen” einen intern ablaufenden,
nicht beobachtbaren ProzeB der Anderung von Verhaltensdispositionen, und unter
,,Lehren, Unterrichten” die Gesamtheit der Aktionen, die in der Absicht unter-
nommen werden, das Lernen anderer Menschen zu steuern. Der Unterrichtspro-
zel ist eine besondere Art der Kommunikation, an der zwei Partner beteiligt sind:
Sender und Empfinger, genauer gesagt Lehrer und Lerner (wobei die Rollen
standig wechseln und sich stindig ergdnzen im gegenseitigen Geben und Neh-
men, nach dem Motto doceno discimus, nauczaniem innych uczymy siebie, durch
das Unterrichten anderer lernen wir selbst). Beiden Unterrichtspartnern kommen
also bestimmte Ziele zu: des Lernens und/oder des Lehrens. Lernziele sind Ziele,
die Menschen sich fiir ihr eigenes Lernen setzen; Lehrziele sind Ziele, die Men-
schen bei der Steuerung des Lernens anderer Menschen intendieren.
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Um die Spezifik der Unterrichtsziele zu charakterisieren, sollen zuerst die
Unterrichtspartner vorgestellt werden: die Person des Lerners/Schiilers und die
Person des Lehrers.

1.1. Die Person des Lerners

Der Lerner kommt ausgeriistet mit bestimmten individuellen angeborenen Per-
sonlichkeitsmerkmalen, Neigungen, Interessen in den Unterricht, geprigt durch
die Kommunikationsgemeinschaft seiner Herkunft: Familie, Umgebung, Schu-
le, Wohnort, Freundeskreis. Der Lerner bringt in den Unterricht seine Lebenser-
fahrung sowie Lernerwartung und Lerngewohnheiten mit. All das wird im heu-
tigen Unterricht akzeptiert und iibernommen, um dem Schiiler lernerorientiert
entgegenzukommen, d.h. ihm die Moglichkeit seiner Entfaltung zu bieten, ihn
zum aktiven und individuellen Mitgestalten des Unterrichtsprozesses zu moti-
vieren, und durch seine Mitverantwortung auch Mitautor des Erfolgs werden zu
lassen. Dadurch, daB sich der Schwerpunkt des heutigen Unterrichts prinzipiell
vom Lehren auf das Lernen verlagert hat, ist der Lerner im Unterricht begiins-
tigt: d.h. er ist Unterrichtspartner, Unterrichtssubjekt, nicht (mehr) Unterrichts-
objekt.

1.2. Die Person des Lehrers

Auch der Lehrer kommt mit bestimmten angeborenen Personlichkeitsmerkma-
len ausgeriistet in den Unterricht, aus denen sich seine Neigungen und Interes-
sen ergeben, und geprigt durch seine Herkunft. Allerdings werden diese Eigen-
schaften durch die BewuBtheit seiner Ausbildung und allgemeinen Zielsetzun-
gen der Bildung und des Unterrichts determiniert. Der Lehrer muf} sich seiner
Verantwortung nicht nur fiir den gesamten Unterrichtsprozef, sondern auch fiir
seine Schiiler bewuBt sein. Nach Komorowska hat der Lehrer eher wenig
EinfluB auf individuelle Eigenschaften der Schiiler, er kann den Schiiler moti-
vieren und ihn zur Individualisierung verhelfen (Komorowska 1999:119ff. nach
Pfeiffer 2001:99ff.) kann der Lehrer den Schiiler in seinen Lernstrategien und
Lerntechniken beeinflussen.

Mit dem Primirziel des heutigen Fremdsprachenunterrichts (Beherrschung
der Sprache als Kommunikationsmittel) hat sich die Gewichtung in der Vertei-
lung der Funktionen des Lehrers von dem Vortragen, Unterrichten und Kontrol-
lieren auf das Steuern, Aktivieren, Kreieren, Individualisieren, Organisieren
verschoben, dazu aber auch auf das Interpretieren der fremden Kultur verlagert
(die einstmaligen Hauptfunktionen des Lehrers, das Unterrichten, Vortragen
und Kontrollieren haben an Giiltigkeit nicht verloren, sind allerdings eher fiir
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die Phase der Einfiihrung und Erkldarung der Grammatik und des Wortschatzes
relevant geblieben (Pfeiffer 2001:121). Der heutige Fremdsprachenlehrer hat
das Ziel, auBer den Unterricht zu organisieren, auch dessen Verlauf und die
postdidaktische Phase zu steuern und zu kontrollieren, die Interaktion zwischen
Lehrer und Schiiler sowie unter den Schiilern zu initiieren und natiirlich auch
Wissen aus dem Bereich der Landes- und Kulturkunde des fremden Landes zu
vermitteln. Es gehort auch zur Aufgabe des Lehrers, erzieherische Ziele des
Unterrichts im Auge zu behalten. Gemeint damit ist, unter dem Aspekt des
Strebens nach interkultureller Kommunikation versuchen, die Personlichkeit
des Schiilers auf das Leben unter wechselnden gesellschaftlichen Bedingungen
vorzubereiten, fiir die Andersartigkeit des fremden Landes, der fremden Kultur,
der fremden Sprache zu sensibilisieren. Das bedeutet, die Funktionen des Leh-
rers determinieren seine grundlegenden Aufgaben in der pradidaktischen, didak-
tischen und postdidaktischen Phase des Fremdsprachenunterrichts (Pfeiffer
2001:121ff.). Kurzum: der Lehrer muBl den Unterricht so organisieren, leiten,
steuern und kontrollieren, daB der Schiiler, seinen individuellen Moglichkeiten
entsprechend, kreativ werden kann; dazu wird vom Lehrer verlangt, Kulturin-
terpretator sowie stets Erzieher, Betreuer und Freund zu sein.

Aus der kurzen Charakteristik der beiden Unterrichtspartner, Lehrer und
Lerner, ergibt sich die Frage nach den jeweiligen Zielen fiir beide.

2. Welche Lernziele haben Lerner,
welche Unterrichtsziele haben Lehrer?

In beiden Fillen sind es Eigenschaften von Menschen, die Kommunikations-
teilnehmer (Sender und Empfinger) oder Unterrichtsteilnehmer, also Unter-
richtspartner (Lehrer und Lerner/Schiiler) sind; gemeint sind also Kompetenzen,
Kenntnisse, Haltungen usw., welche aus unterschiedlichen Perspektiven ange-
strebt werden, die aber nicht in jedem Falle identisch sind: Lerner kénnen ganz
andere Ziele vor Augen haben als Lehrer (Doyé 1995:161).

2.1. Festlegung der Lehrziele

Bei der Festlegung von Lehrzielen des Fremdsprachenunterrichts nennt Doyé
(1995:161ff.) drei Dimensionen: die pragmatische Dimension (Vermittlung von
Kompetenzen), die kognitive Dimension (Vermittlung von Kenntnissen und
Erkenntnissen) und die emotionale Dimension (Vermittlung von Haltungen und
Einstellungen).
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2.1.1. Die pragmatische Dimension

In dieser Dimension werden Kompetenzen des Sprechens und Horverstehens,
des Schreibens und Leseverstehens vermittelt (und nicht nur bloBe Kenntnisse
iiber die Sprache). Als iibergeordnetes Ziel fungiert hierfiir heutzutage die
Kommunikationsfdhigkeit als die Vermittlung der Fahigkeit zum praktischen
Gebrauch der Sprache in Produktion und Rezeption, moglichst miindlich wie
schriftlich, in realistischer Form von sprachlichen (mdglichst ,,ganzen™) Akten:
als ziel-, partner- und sachgerechte, zu sprachlichen Handlungen integrierte
Verwendung syntaktischer, lexikalischer dazu phonologischer und/oder graphi-
scher Sprachmittel. Das bedeutet nicht unbedingt den Verzicht auf den ,,reinen”
Grammatikunterricht bzw. Phonetikunterricht.

2.1.2. Die kognitive Dimension

In dieser Dimension werden griindliche Kenntnisse iiber andere Lénder und
andere Kulturen (Landes- und Kulturkunde) vermittelt. Gemeint sind soziokul-
turelle Kenntnisse, die als Hintergrundwissen fiir das intendierte sprachliche
Handeln erforderlich oder wiinschenswert sind, je nach Interessennachfrage der
Schiiler, bzw. Gegenstinde und Sachbereiche, die reprisentativ, bzw. typisch
gelten konnen. Wiinschenswert ist eine moglichst vielseitige Sicht der vermit-
telten Informationen, damit bei den Schiilern keine stereotypen Vorstellungen
aufkommen). Man sollte sich als Lehrer besonders auf konflikttrichtige Gebiete
aus soziokulturellen Bereichen konzentrieren, in denen es bei Begegnungen
zwischen den beiden Kulturen (der eigenen und der fremden) erfahrungsgemél
zu Konflikten kommen kann. Dies kann die prophylaktische Wirkung einer
Reflexion der Spannungen zwischen den Kulturen haben und auch der Vorbe-
reitung auf den hypothetischen Ernstfall, in dem solche Konflikte tatsichlich
vorkommen, um solchen Extremfillen vorzubeugen, und durch Wissen gekonnt
zu vermeiden.

2.1.3. Die emotionale Dimension

In dieser Dimension werden Haltungen und Einstellungen vermittelt (affektives
Lernen), besonders jene, die kommunikationsrelevant sind: Offenheit (mog-
lichst weitgehende Freiheit von Vorurteilen bzw. Aufgeschlossenheit gegeniiber
Menschen anderer Kulturen), Toleranz (die Fahigkeit, das Andere gelten zu
lassen; auch eine gewisse Bereitschaft, Spannungen zu ertragen) und Kommu-
nikationsbereitschaft (die Bereitschaft, mit andersartigen Personen zu kontaktie-
ren). Doyé weist darauf hin, daB diese drei Haltungen der emotionalen Dimen-
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sion nur zusammen mit der pragmatischen und mit der kognitiven Dimension
moglich und erfolgreich anzustreben sind, d.h. in Verbindung mit der Vermitt-
lung sprachlicher Kompetenz und griindlicher Kenntnis der anderen Kultur.

Zusammenfassend 148t sich sagen, daB die von Doyé vorgestellten Unter-
richtsziele der Lehrer drei Komponenten des Fremdsprachenunterrichts umfas-
sen: die sprachliche Komponente (die Kompetenzen in der pragmatischen Di-
mension), die landes- und kulturkundliche Komponente (Kenntnisse in der kog-
nitiven Dimension) und die emotionale Komponente (Haltungen in der emotio-
nalen Dimension). Diese Ziele sind auf Lehrer ausgerichtet, d.h. es sind Ziele,
die Lehrer bei der Steuerung des Lernens ihrer Schiiler verfolgen (sollten).

2.2. Lernziele der Schiiler

Auf die Unterrichtsziele der Lehrer folgen die Lernziele der Lerner (Schiiler).
Diese Ziele sollten das Entgegenkommen der Lerner beinhalten, als Ziele, die
sich einzelne Schiiler fiir ihr eigenes Erlernen von Sprachen setzen.

Wiinschenswert wire, daB die Zielsetzungen der beiden Unterrichtspartner
Lehrer und Lerner wie Schliissel und SchloB aufeinander passen.

3. Interkulturelles Lernen

Das heutige Ziel des Fremdsprachenunterrichts ist die Beherrschung einer Spra-
che als Kommunikationsmittel und die interkulturelle Erziehung. Man spricht
heute von interkulturellem Lernen, auch dem interkulturellen Fremdsprachen-
lernen. Nach Krumm (1995) soll das interkulturelle Lernen die Befdhigung zum
Lernen und Leben in einer multikulturellen Gesellschaft intendieren.

Inter bedeutet eine Wechselbeziehung zwischen zwei oder mehreren Be-
reichen bzw. Elementen, interkulturelles Lernen bedeutet daher das Unterrich-
ten zwischen mehreren Sprachen und Kulturen. Bezogen auf den Fremdspra-
chenunterricht bedeutet es das bewufite Lernen fremder Sprache(n) auf dem
Hintergrund der kulturellen Heterogenitdt zwischen der Muttersprache und der
Fremdsprache (bzw. Erstsprache, Zweitsprache(n) und Fremdsprache(n), House
und Edmondson 1993:8ff.).

Um das interkulturelle Fremdsprachenlernen erkldren zu konnen, soll zu-
erst auf die glottodidaktische Relevanz von "Kultur” aufmerksam gemacht wer-
den.

Im Lateinischen heiBit cultura ,Landbau, Pflege des Korpers und des Geis-
tes, bebauen, wohnen, bewohnen, pflegen’. Mit dem Terminus Ku/tur kann im
weitesten Sinne alles bezeichnet werden, was der Mensch geschaffen hat, was
also nicht naturgegeben ist. Im engeren Sinne bezeichnet man mit Ku/fur Hand-
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lungsbereiche des Menschen. Als Quellen der Kultur kann man beispielsweise
folgende Bestandteile nennen: Sprache, Nationalitit (Geschichte des Landes),
Erziehung, Beruf und Ausbildung, (ethnische) Gruppe, Religion, Familie, Ge-
schlecht, Klasse, Schicht, usw.

Nach Pfeiffer (2001) 148t sich Kultur in zweierlei Weise auffassen:

e in der engeren Sicht als Menge geistiger, kiinstlerischer und schopferischer Errun-
genschaften einer gegebenen Gesellschaft und Gemeinschaft in einer gewissen Zeit-
spanne beschreiben,

e sowie die weitere Auffassung, bereichert um Sitten, Brauche und gesellschaftliche
Verhaltensweisen, die doch das Wesen aller menschlicher Arbeits- und Lebens-
formen darstellen.

Die weite Auffassung der Landes- und Kulturkunde umfaBt nicht nur Bereiche
der schopferischen Titigkeit des Menschen, sondern auch Sitten, Bréduche und
andere Verhaltensweisen des Menschen in verschiedenen Situationen. Fiir die
Belange des Fremdsprachenunterrichts ist die weitere Auffassung der Landes-
und Kulturkunde relevant, die nach Pfeiffer (2001:157ff.) folgende Bereiche
umfaft:

e Realienkunde — Beschreibung der Realien und Présentation fremder materieller
Realitit, z.B. Fahrkarten, Postkarten, Speisekarten, verschiedene Eintrittskarten,
Poster; sie machen den Unterricht interessanter, denn authentischer;

e Landeskunde — Geschichte und Geographie, Wirtschaft des gegebenen fremden
Landes;

e Sozialkunde — Sitten und Bréuche, situative und sprachliche Verhaltensweisen ei-
ner fremden Kulturgemeinschaft;

e Kulturkunde sensu stricto.

Am attraktivsten ist die Sozialkunde zu unterrichten und zu beherrschen; sie hat
sowohl die Erkenntnisfunktion als auch die erzieherische Funktion zu erfiillen.
Sie ist das wichtigste Element der interkulturellen Kompetenz, denn sie gewdéhr-
leistet die effektive sprachliche Kommunikation. Im Erlernen der Sozialkunde
ergeben sich allerdings auch Schwierigkeiten, die sich aus dem Mangel an posi-
tiven Einstellungen sowie an Bereitschaft zur Akzeptanz der kulturellen An-
dersartigkeit der Lerner, oftmals aber auch aus unterschiedlichen Verhaltens-
weisen unterschiedlicher Gruppen in der Gesellschaft ergeben. Das Ziel der
Beherrschung des sozialkundlichen Wissens ist das Verstédndnis und die Akzep-
tanz (oder zumindest Respektanz) anderer Kulturgruppen, Kulturgemeinschaf-
ten. Krumm (1995:158ff.) weist darauf hin, daf die interkulturelle Orientierung
im Fremdsprachenunterricht kulturkontrastiv ist, d.h. diesem Unterricht liegt
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das Konzept der Gleichwertigkeit unterschiedlicher Kulturen zugrunde. Dies
bedeutet fiir den Lehrer, seine Lerner fiir andere Kulturen zu sensibilisieren,
kritische Toleranz gegeniiber Andersartigkeiten zu entwickeln und in der Be-
gegnung mit anderen Kulturen das eigenkulturelle Gut besser zu erkennen. Der
Fremdsprachenunterricht ist in allen seinen Dimensionen interkulturell, er er-
folgt immer ,,vor dem Hintergrund der eigenkulturellen Pragungen der Lernen-
den, d.h., Fremdes und Eigenes gehoren zusammen® (Krumm 1995:158). Als
hochste Kompetenzstufe des interkulturellen Fremdsprachenunterrichts sollte
die interkulturelle Handlungskompetenz erreichbar sein (vgl. Pfeiffer
1992:3691t.).

4. Unterrichtsziele der Lehrer
im interkulturellen Fremdsprachenunterricht

Im interkulturellen Fremdsprachenunterricht ist der Lehrer sowohl Sprachexper-
te als auch Kulturinterpretator. Der Lehrer mufl imstande sein, seinen Lernern
nicht nur die sprachliche Kompetenz zu vermitteln, sondern sie fiir andere Kul-
turen zu sensibilisieren und eventuellen xenophoben Verhaltensweisen vorzu-
beugen. Deswegen sind Fremdsprachenlehrer als Experten fiir Fremdsprachen-
vermittlung gleichzeitig als kulturelle Mittler auszubilden, damit die fremde
Kultur nicht als Bedrohung sondern als Bereicherung der eigenen Kultur be-
trachtet werden kann. Das bedeutet, der Lehrer muf} in allen drei von Doyé ge-
nannten Dimensionen gut ausgebildet sein: in der pragmatischen Dimension, in
der kognitiven Dimension und in der emotionalen Dimension; besonders zu
beriicksichtigen sind dabei zwei Voraussetzungen: das Konzept der kulturellen
Heterogenitit und Gleichwertigkeit von Kulturen sowie die Bereitschaft der
Lerner zur kritischen Auseinandersetzung mit der eigenen und der fremden
Kultur.
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