7 zycia naukowego 419

Sprawozdanie z konferencji naukowej
sUniwersyteckie ksztalcenie doradcéow zawodowych
wobec wyzwan rynku pracy”

Poznan, 7 listopada 2013 roku

Jakoé¢ ksztalcenia studentéw stanowi priorytetowe zadanie dydaktyczne kazdej
uczelni. Obowiazujace od kilku lat: Europejska Rama Kwalifikacji oraz Krajowe
Ramy Kwalifikacyjne zobowiazuja w sposob szczegblny kadre akademicka do szuka-
nia coraz to nowszych sposobéw wyposazania absolwentéw uczelni w kwalifikacje
mierzalne, ale nade wszystko przydatne na rynku pracy. Jednym z wielu dziatan
majacych stuzy¢ sprostaniu takiemu wyzwaniu jest podjeta w minionych latach stata
wspolpraca Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu z Interesariuszami
wywodzacymi sie z réznych érodowisk zawodowych 1 spotecznych.

Zaklad Ksztalcenia Ustawicznego 1 Doradztwa Zawodowego Wydzialu Studidéw
Edukacyjnych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, kierowany przez
prof. zw. dr hab. Ewe Solarczyk-Ambrozik, w odpowiedzi na nowe zadania stawiane
uczelniom podjat taka wspélprace z instytucjami rynku pracy oraz szkolami powiatu
poznanskiego i miasta Poznania. Nawigzane relacje z Interesariuszami dajg mozli-
wos§¢ projektowania procesu ksztalcenia akademickiego w powiazaniu z praktyka
zawodowa,

Taka sama intencja przy$wiecata pomystowi zorganizowania, 7 listopada 2013
roku, konferencji naukowej: ,Uniwersyteckie ksztalcenie doradcéow zawodowych
wobec wyzwan rynku pracy”. Jej organizatorami byli pracownicy Zakladu Ksztalce-
nia Ustawicznego i Doradztwa Zawodowego WSE UAM, a patronowat jej Dziekan
Wydzialu Studiow Edukacyjnych, prof. zw. dr hab. Zbyszko Melosik. Role przewodni-
czace] konferencji sprawowata Prodziekan wydziatu ds. naukowych i wspélpracy
miedzynarodowej, kierownik zakladu, prof. zw. dr hab. Ewa Solarczyk-Ambrozik.
Obowigzki sekretarza oraz osoby prowadzacej i animujacej dyskusje podczas obrad
konferencji petnila dr Renata Konieczna-WoZniak.

Konferencja: ,,Uniwersyteckie ksztalcenie doradcéw zawodowych wobec wyzwan
rynku pracy” miala na celu:

1) przedstawienie najnowszych tendencji w ksztalceniu doradcéw zawodowych;

2) poddanie dyskusji aktualnych probleméw wynikajacych z doSwiadczen dorad-
céw zawodowych i1 kadry akademickiej przygotowujacej studentéw do roli doradcy
zawodowego;

3) okreslenie zadan dla teorii i praktyki doradczej;

4) ustalenie priorytetowych wyzwan dla ksztalcenia studentéw;

5) wyznaczenie nowych przestrzeni wspétpracy WSE z Interesariuszami.

Do udzialu w obradach konferencji zostali zaproszeni goScie ze Srodowiska prak-
tykéw instytucji rynku pracy i szkolnictwa réznych szczebli miasta i okolic Poznania
oraz kadra naukowa ksztalcaca studentéw — przysztych doradcéw zawodowych.

Zaproszenie zostalo przychylnie przyjete przez liczna grupe adresatéw, poniewaz
w konferencji uczestniczyli: dyrektorzy, kierownicy, doradcy zawodowi pracujacy
w instytucjach rynku pracy i szkolach oraz w biurze karier UAM. Ponadto, znaczace
grono uczestnikow stanowili pedagodzy, psycholodzy, nauczyciele, koordynatorzy
projektéw unijnych, konsultanci, bibliotekarze, pracownicy panstwowych i niepan-
stwowych instytucji o§wiatowych oraz kadra naukowa ksztalcaca studentéw. Warto
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zaznaczy¢, 1z wazng grupa, odbiorcéw konferencji byli réwniez studenci, w szczegél-
nosci specjalnoéci: doradztwo zawodowe 1 personalne. Liaczna liczba uczestnikéw
konferencji wynosita okoto 70 o0s6b.

Przewodniczaca komitetu organizacyjnego konferencji, Prodziekan Wydziatu,
prof. zw. dr hab. Ewa Solarczyk-Ambrozik powitata uroczyécie uczestnikéw, a otwar-
cia konferencji dokonal Dziekan Wydzialu Studiéw Edukacyjnych UAM prof. zw. dr
hab. Zbyszko Melosik. Profesor Z. Melosik wyglosil réwniez inspirujace stowa wpro-
wadzenia, w ktérych podkreslilt konieczno§¢ zmierzenia sie absolwentéw z niepewno-
$cig zatrudnienia 1 niestabilno$cig zawodowa, do ktérych to watkow nawigzywali
pbézZniej wielokrotnie uczestnicy konferencji podczas swoich wystapien oraz dyskusji.
W trakcie trzech sesji konferencyjnych wygltoszono 12 referatéw, ktérych autorami
byto 14 oséb.

Sesje pierwsza rozpoczelo wystapienie Prodziekan ds. naukowych 1 wspétpracy
miedzynarodowej prof. zw. dr hab. Ewy Solarczyk-Ambrozik na temat: Doradztwo
zawodowe w perspektywie catozyciowego uczenia sie. Profesor E. Solarczyk-Ambrozik
przedstawila w nim najistotniejsze dokumenty regulujace rozumienie koncepcji
uczenia sie przez cale zycie oraz strategie jej upowszechniania. Zwrécita szczegdlna,
uwage na rosngcq wspolczesnie role indywidualnych §ciezek karier edukacyjno-
zawodowych i konieczno$é akredytowania przez ludzi doroslych umiejetnoéci zdoby-
tych poza systemem formalnego ksztalcenia sie. Ponadto podkreslita potrzebe wy-
pracowania konkretnych narzedzi, ktére pozwola potwierdzaé i1 uznawaé uzyskane
w ten sposéb kompetencje. Rownie wazne bylo zaznaczenie nowego zadania podjete-
go przez Uniwersytet, jakim jest monitoring loséw absolwentéow, ktory byé moze
pozwoli na lepsze dopasowanie ofert ksztatcenia do wymagan stawianych przez ry-
nek pracy.

Drugim wystapieniem w tej sesji byt wyktad Prodziekan ds. studenckich na Wy-
dziale Studiéw Edukacyjnych, prof. UAM dr hab. Kingi Kuszak: W strone wysokiej
Jjakosci ksztalcenia uniwersyteckiego — poszukiwanie rozwigzari. Wystapienie to byto
skupione wokét dwoéch zasadniczych probleméw: przyblizenia stuchaczom, a w szcze-
gblnoéci Interesariuszom, idei utworzenia Krajowych Ram Kwalifikacyjnych i stra-
tegii ich wdrazania na Wydziale Studiéw Edukacyjnych oraz dziatan, ktére pozwala-
ja konkretnym uczelniom zachowaé¢ autonomie i niezalezno$¢ uniwersyteckiego dzia-
lania. Pogodzenie tych dwoch wyzwan stanowi bowiem wazne zadanie dla Wydzialu
Studiow Edukacyjnych, jak i state doskonalenie metod osiagania coraz wyzszej jako-
$ci ksztalcenia studentow. Jakoéé ksztalcenia wptywa bezposrednio na konkurencyj-
noé¢ absolwentéw wydzialu na trudnym rynku pracy.

Trzecie wystapienie prof. UAM dra hab. Stawomira Banaszaka: Edukacja a ry-
nek pracy w Swietle diagnoz dziewieciu polskich powiatéw ukazato wzajemne relacje
pomiedzy strukturami edukacyjnymi a rynkiem pracy. Podstawa empiryczng rozwa-
zan byty wyniki kompleksowej diagnozy dziewieciu polskich powiatéw. Obejmowaty
one zagadnienia edukacji i wychowania w powigzaniu z uwarunkowaniami spolecz-
nymi, gospodarczymi oraz demograficznymi. Profesor Stawomir Banaszak podjat
problematyke dopasowania tych struktur i postawil pytania o mozliwo$ci zmiany
obecnego stanu rzeczy.

Sesje pierwsza zakonczyla dyskusja dotyczaca wygloszonych referatéw. Wzieli
w niej udzial zaproszeni goScie, Interesariusze specjalnoéci doradztwo zawodowe
1 personalne, jak réwniez obecna na konferencji kadra naukowa WSE: profesor zw.
dr hab. Kazimierz Przyszczypkowki, dr hab. Anna Jakoniuk-Diallo, dr Malgorzata
Kabat.
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Sesje druga otwarlo wystapienie dr Joanny Szlapinskiej: Determinanty karier
edukacyjno-zawodowych menedzeréw w perspektywie biograficznej. Prelegentka uka-
zala szanse i bariery, ktére na swojej drodze edukacyjno-zawodowej spotykaja mene-
dzerowie. Podjete przez autorke badania empiryczne mialy na celu poznanie genezy
edukacji menedzerskiej z perspektywy organizacyjnego uczenia sie. W relacji z prze-
prowadzonych badan poruszone zostaly nastepujace obszary wspélzalezno$ci: zna-
czenie edukacji dla loséw zawodowych menedzeréw, uczestnictwo w ksztatceniu
ustawicznym w perspektywie rozwoju zawodowego, praca i zawéd w zyciu respon-
dentéw oraz wptyw rodziny na przebieg kariery zawodowej.

Wystapienie dr Moniki Bartkowiak: Wspdiczesny pracodawca w obliczu wyma-
gan rynku pracy zwrécilo uwage na aktualne tendencje na rynku pracy, dotyczace
gltéwnie proceséw globalizacyjnych i coraz wyrazniejszej obecno$ci nowoczesnych
technologii informatycznych w miejscach pracy. Skutkuje to koniecznoécia szybkiego
reagowania organizacji i instytucji edukacyjnych, ktére musza sprostaé¢ tym zmia-
nom. Doktor Monika Bartkowiak podkreélita ponadto, ze wspodlczesne organizacje
charakteryzuja sie gtéwnie ksztaltowaniem swoich dziatan zgodnie ze strategia per-
sonalno-marketingows, doskonaleniem swojego potencjatu, struktury i stylu dziala-
nia zgodnie z wymogami i oczekiwaniami otoczenia, co wplywa na aspiracje zawodo-
we absolwentéw szkoél wyzszych 1 ich postawy pragmatyczne, nastawienie na szybki
awans 1 kariere, wysokie wymagania wzgledem pracodawcéw.

Dr Malgorzata Rosalska 1 dr Anna Wawrzonek w swoim referacie: Doradztwo
akademickie w perspektywie indywidualnych i instytucjonalnych strategii doradczych
dla studentéw postawily kilka kluczowych pytan: Czy studia/dyplom moga by¢ czyn-
nikiem réznicujacym szanse na sukces spoleczny i zawodowy? Czy studia to punkt
wyjécia czy dojécia, a moze etap planowania kariery zawodowej? Zdaniem autorek
wystapienia, obecnie studiowanie jest do$¢ czesto chaotyczne 1 podejmowane bardziej
na bazie przekonan o wymaganiach rynku pracy, niz na rzetelnej i merytorycznej
analizie branzy, jej struktury i dynamiki. Sytuacja ta generuje nowa perspektywe
dla dziatan podejmowanych przez uczelnie, ukierunkowanych na przygotowanie
absolwentéw do podejmowania zadan i rél zawodowych. Warto wiec zastanowi¢ sie
nad strategiami doradczymi w szkotach wyzszych 1 wyzwaniami, jakie staja przed
doradztwem akademickim.

W kolejnym wystapieniu: Zrobié ten pierwszy krok... we wtasny biznes. Z do-
Swiadczern w prowadzeniu zajeé¢ dla przedsiebiorczych studentéw dr Izabela Cytlak
przedstawila analize sytuacji studentéw 1 absolwentéw na rynku pracy. Prelegentka
zauwazyla, ze wérdd obu grup mozna dostrzec dwie tendencje: jedna grupa wiaze
swoje losy z duzymi korporacjami (sa to gléwnie studenci i absolwenci takich kierun-
kow, jak: prawo, finanse i rachunkowo$¢ czy bankowo$é), z kolei druga grupa coraz
czeéciej podejmuje decyzje o zatozeniu wlasnej firmy juz na studiach (w tej grupie
znajdujg sie studenci i absolwenci kierunkéw technicznych czy humanistycznych).
W dalszej czeéci wystapienia dr I. Cytlak przedstawila realizowana od 5. lat oferte
zajeé¢ fakultatywnych ,Moja firma od podstaw”, prowadzonych na WSE wspdlnie
z Inkubatorem Przedsiebiorczo$ci PPNT Fundacji UAM.

Dr Renata Konieczna-Wozniak, w wystapieniu: Miedzy stabilnosciq a elastyczno-
Sciq — trudna sytuacja 0séb starszych na rynku pracy podjeta temat, ktory wraz
z rosnaca $rednig dlugoécia zycia Polakow coraz czeSciej pojawia sie w debatach
spotecznych. Zdaniem dr R. Koniecznej-Wozniak, staro$é w Polsce rozpoczyna sie na
rynku pracy. Wiekszo§¢ ofert 1 miejsc pracy, nawet jesli nie w sposéb jednoznaczny,
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kierowana jest do ludzi mtodych, najlepiej jednak juz z jakim§ do$wiadczeniem. Oso-
by w wieku 50+ narazone sa dyskryminacje ze wzgledu na wiek, a stabilno$¢ charak-
teryzujaca starszych pracownikéw czesto przegrywa z oczekiwaniem elastycznoSci,
ktora jest raczej domena ludzi mlodych. Wraz z wydluzeniem czasu aktywnoséci za-
wodowe]j warto wiec zwrdcié uwage na szereg atutdéw starszych pracownikéw i szer-
sze rozumienie produktywnosci spotecznej.

Podobnie jak sesje pierwsza, tak i drugg zakonczylo jej podsumowanie oraz dys-
kusja skupiona wokét probleméw mieszezacych sie w wystgpieniach prelegentow.

Po przerwie, sesje trzecig rozpoczelo wystapienie dr Celiny Czech-Wtodarczyk:
Zatrudnienie wspomagane szansq na aktywizacje zawodowq 0s6b niepetnospraw-
nych. Prelegentka poruszyla zagadnienia, ktére dotyczyly definicji, genezy, modeli
oraz struktur organizacyjnych zatrudnienia wspomaganego, realizowanych na éwie-
cie. Szczegdtowo oméwila takze wartosSci, jakim przy$wieca realizacja idei zatrudnie-
nia wspomaganego. Dr C. Czech-Wlodarczyk podkreslata, ze szczegdlng role w reali-
zacjl idei zatrudnienia wspomaganego ma do odegrania trener — asystent pracy,
ktéry nie tylko pomaga kandydatowi do zatrudnienia w procesie rekrutacji i poczat-
kowym okresie zatrudnienia, ale takze wspiera 1 stuzy rada pracodawcom. Prele-
gentka w celu unaocznienia stuchaczom praktycznego wymiaru realizacji idei za-
trudnienia wspomaganego, postuzyla sie przykladem polskiej organizacji pozarzado-
wej (Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umyslowym), ktéra
w ramach projektu Centrum DZWONI dziata na rzecz aktywizacji zawodowej os6b
niepelnosprawnych intelektualnie.

W wystapieniu: ,Rynkowy” wymiar aktywnosci wolontariackiej dr Magdalena
Baranska przedstawita dzialalno$¢ wolontariacka jako aktywno$é przynoszaca ko-
rzy$¢ na wielu polach. Prelegentka zwrdécita szczegdlng uwage na jej znaczenie
1 warto§¢ w powiazaniu z mechanizmami rynkowymi. Za niewatpliwe korzy$ci, jakie
niesie za soba $§wiadczenie ustug wolontariackich w kontekécie projektowania karie-
ry zawodowej 1 wchodzenia na rynek pracy, zaliczyla poznanie przez wolontariusza
swoich stabych 1 mocnych stron, ksztaltowanie charakteru, zdobywanie nowych
umiejetnosci 1 do§wiadezen tak cennych na wspélczesnym rynku pracy, jak réwniez
budowanie sieci kontaktow, ktore zwiekszaja atrakcyjnoéé kandydata do pracy. Po-
nadto zaznaczyla, ze aktywno$é wolontariacka pozwala zweryfikowaé lub potwier-
dzié¢ dotychczasowe wybory edukacyjno-zawodowe jednostek, staje sie forma edukacji
pozaformalnej, ktéra cieszy sie coraz wieksza popularnosciag wérdd uczestnikéw ryn-
ku pracy.

Mgr Jakub Wierzbicki w wystapieniu: Przysztosé doradztwa zawodowego w swie-
tle zmian w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w szczegoto-
wy sposéb oméwil zmiany w tej ustawie, wprowadzone w czerwcu biezacego roku.
Podkreslit zagrozenia wynikajace z wprowadzonych zmian w kontek$cie ksztalcenia
studentéw doradztwa zawodowego oraz aktywnych juz doradcéw zawodowych. Od-
niést wprowadzone zmiany do teorii sygnaléw na rynku pracy M. Spence’a oraz teorii
motywacji F.I. Herzberga, podkreélajac ich wplyw na site motywacji i jakoéé pracy
doradcéw.

Mgr Elwira Litaszewska i mgr Sylwia Polcyn zaprezentowaly temat: Wirtualna
przestrzen dydaktyczna — realne rozwiqzania dla kariery. W swoim wystgpieniu pod-
kreélity, ze w przestrzeni wirtualnej mozna znalez¢ coraz wiecej srodkéw dydaktycz-
nych, ktére wzbogacaja proces rozwoju wlasnej kariery zawodowej. Zawodowe blogi
internetowe sa wspoélcze$nie atrakcyjnym i rzetelnym $rodkiem dydaktycznym,
umozliwiajacym uzyskanie fachowej porady, stad staly sie interesujaca alternatywa
dla pracodawcéw, ktorzy czerpig z nich informacje o przyszlych pracownikach.
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Dr R. Konieczna-Wozniak podsumowata sesje trzecia i moderowata dyskusje,
podczas ktérej uczestnicy konferencji odniedli sie do referatéow tej sesji, jak 1 do ogdl-
nych wnioskéw wynikajacych ze spotkania.

Profesor zw. dr hab. Ewa Solarczyk-Ambrozik podsumowujac cala konferencje,
podziekowata jej uczestnikom i zakonczyta obrady.

Spotkanie teorii i praktyki, bo tak najkrécej mozna okreéli¢ konferencje nauko-
wa, ,,Uniwersyteckie ksztalcenie doradcow zawodowych wobec wyzwan rynku pracy”,
pokazalo, jak wazne w sytuacji szybkich zmian cywilizacyjnych i spotecznych, a w
szczegoblnosci przeobrazen na rynku pracy, jest nieustanne dyskutowanie probleméw,
rozpatrywanie ich z réznych perspektyw i opracowywanie programoéw podnoszacych
jako$¢ ksztalcenia doradcéw zawodowych, ale tez jakoéé funkcjonowania instytucji
rynku pracy. Troska o dobrze przygotowang kadre zawodowa instytucji rynku pracy
stanowi zobowigzanie dla uniwersytetu przy wspoétpracy z jego Interesariuszami.

Zaklad Ksztalcenia Ustawicznego 1 Doradztwa Zawodowego Wydzialu Studidéw
Edukacyjnych UAM w Poznaniu chcac sprosta¢ takim wyzwaniom, planuje organi-
zowacé tego typu cyklicznie konferencje, poniewaz tempo zmian prowokuje koniecz-
no§é ciagtej aktualizacji wiedzy, zaréwno tej teoretycznej jak i praktycznej. Na ko-
niec warto dodaé, ze w maju 2012 roku, w Zamiejscowym O$rodku Dydaktycznym
UAM w Pile, w ktérym studiuja na poziomie licencjackim réwniez studenci doradz-
twa zawodowego 1 personalnego, odbyla sie podobna konferencja — ,Wspdétczesne
tendencje w ksztalceniu doradcow zawodowych”, z udzialem praktykow tamtejszego
srodowiska. Wyzwania stojace przed doradztwem zawodowym maja bowiem zaréwno
wymiar globalny, jak i lokalny.

Renata Konieczna-Wozniak





