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ZASTOSOWANIE SYSTEMOW NAUCZANIA ZDALNEGO TYPU OPEN SOURCE
W EDUKACJI NA PRZYKLADZIE PAKIETU MOODLE

WPROWADZENIE

Edukacja i szkota wspotczesna nie tylko w Polste|j aa catymswiecie podlega istot-
nym zmianom. Zmiany te wymuszang@zez transformacje spoteczno-ekonomiczne, kultu-
rowe a take dynamiczny rozwoj nauki i technologii w zakreg@ehnik komputerowych, te-
lekomunikaciji cyfrowej oraz technik multimedialnyciW spoteczéstwach przemystowych
podstaw uczestnictwa spotecznego, w tym wykonywania namagprostszych zawodow i
zajet, jest umiegtnos¢ czytania i pisania oraz rozumienia prostych tekstdatomiast w spo-
leczerstwach postprzemystowych (informacyjnych) fundareentest alfabetyzm kompute-
rowy i medialny.*

Szkota (na kadym szczeblu edukaciji) staje wobec koniegzhasymilacji nowocze-
snych technologii, w przeciwnym razie, nigdhie w stanie przygotowaswoich uczniow do
wymogow zycia zawodowego i codziennego w spotésterie informacyjnym. Przy czym
wazne jest nie tylko przygotowanie oséb acych s¢ do postugiwania gimediami jako na-
rzedziami rozwoju intelektualnego i pracy zawodowdg edwniez przygotowanie do kry-
tycznego odbioru medidiv Terminmedia wystkpuje tutaj jako pajcie globalne obejmage
swym zasigiem zarownarodki dydaktyczne stosowane w procesach ksztatgakiasrodki
masowego przekazu.

W wielu krajach wprowadzono w szkotagiednich (a nawet podstawowych) przedmiot
o nazwie ,edukacja medialna”. ,Celem edukacji mbaipjest ksztaltowanie kompetencji
swiadomego, krytycznego i wadoujacego odbioru i tworzenia komunikatéw medialnych
oraz umiegtnosci sprawnego postugiwaniagsurzadzeniami medialnymi jako nagdziami
stuzacymi do realizacji zadapoznawczych, jakie podejmuje cztowiek.”

Nalezy zwrécic szczeglla uwag: na pierwszy z wymienionych celéw. Uleganie fascy-
nacji nowymi mediami, przypisywanie im cech chaeagkstycznych dla istot inteligentnych,
bezkrytyczne zanurzaniegsiv wirtualnymswiecie mediow cgsto prowadzi do ,zaniku gra-
nicy pomedzy rzeczywistécia a jej migotliwymi obrazami’. Upozorowana rzeczywist®
moze przestaniarealne ,wielkie problemy spoteczne rozwoju i jerggrazen, nierdwndgci,
cierpien i nedzy milionéw ludzi, wojny i pokoju, perspektywsamozagtady ekologicznej
ludzkasci i pandemii AIDS, mealiwo$¢ ostatecznego starcia ¢dey cywilizacjami ziemski-
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Badania pedagogiczne dowagdze media nie stanowremedium na tzw. ,wyzerowane
programy”® szkolne. | tutaj znéw zapominamie media to tylko naerlzia kxdace wytworem
mysli ludzkiej: urzadzenia i programy, hardware i software i to émi@ od nas, ich tworcow i
uzytkownikéw, zaley w jaki sposéb wykorzystamy je w procesie edukacji

Tak wiec w ,spoteczéstwie ryzyka” edukacja medialna urasta do rangcgybny pe-
dagogicznej o szczegllnym znaczeniu.

ELEKTRONICZNA EDUKACJA NA ODLEGLO SC

Jestémy swiadkami i uczestnikami procesu upowszechnianjgekktronicznej eduka-
cji (e-learning) opartej na nowoczesnych technalolgiinformatycznych i telekomunikacyj-
nych. ,E-learning to perie obejmujce szeroki zakres zastosawaoddziatywa edukacyj-
nych takich jak: uczenieeprzez sié, uczenie wspomagane przez komputer, wirtulas:,
komunikowanie za pomaanediéw cyfrowych.?.

Niektérzy autorzy (np. P. GlowicKi)zawezaja pojecie e-learningu utsamiajc je z
nauczaniem zdalnym przez Internet, acadefiniup e-learning jako jednz form edukacji na
odlegtcc.

Nie zwaajac zbytnio na rozbinosci terminologiczne, nafy zaznacz¥, ze koncepcja
nauczania zdalnego przez Internet (nauczania gndia@mowi niezwykle cennopcg eduka-
cyjna w czasach gdy urzeczywistniana jest idea eduksmjnanentnej zweanej ze zjawi-
skiem tzw. mobilnéci zawodowej oraz konieczbaa ustawicznej aktualizacji i rozszerzania
posiadanych kompetencji zawodowych.

Nauczanie zdalne przez globalsiec komputerow Internet mae przyjmowa wiele
postaci i by skierowane do wielu osob waidym wieku i na ranych poziomach ksztatcenia.
Edukacja online jako metoda prowadzenia procesaktydznego, ktéry cechuje brak jedno-
$ci miejsca, a na ogot tak czasu uczestnikdw tego procesuzendotyczy w zasadzie tylko
ludzi dorostych, tzn. studentow i oséb pracych uzupetniajcych lub uzyskujcych nowe
kompetencje.

Ksztalcenie dzieci i mtodziy nie mae by odpersonalizowane, wymaga ono bezpo-
sredniego kontaktu ucznia z nauczycielem. Natonmastliwe, a hawet konieczne, jest roz-
szerzenie tradycyjnego nauczania na tym poziorszakcenia o elementy edukacji typu e-
learning z wykorzystaniem sieci Internet. Powinwnosprzyj& zaszczepieniu w umystach
miodych ludzi potrzeby i motywacji do ustawicznagrenia sj, a take pozwolé na wcze-
sne zetknjcie sk z metodami i technikami autoedukacji.

W upowszechnianiu koncepcji ksztatcenia na odkggpyzez Internet (na kdym eta-
pie ksztalcenia, tale w szkolnictwie wyszym) przydatneaspakiety oprogramowania stano-
wiace tzw. platformy e-learning typu Open Source.

Przypomnijmy, oprogramowanie otwarte (ang. Openr&juto wszelkie programy
udostpniane bezptatnie zgodnie z powszechoencp publiczry GPL (ang. General Public
License). Jego otwart6é polega nie tylko na nitiwosci darmowego zytkowania i powiela-
nia, ale przede wszystkim na siavosci dowolnego modyfikowania kodirodtowego (opro-
gramowanie jest rozpowszechniane zaréwno w weirsfirbej jak izrodtowej). W ten sposob
jest udostpniany m.in. popularny system operacyjny Linux. dgie z powszechnlicencp
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publiczrs mazna kopiowa, uzywa¢ i modyfikowa dany program, pod warunkiem wyeaia
zgody na udosgpnianie kodwrédtowego innym osobom, nie dokonywania zmian oraliej
licencji oraz zadczenia tej licencji do wszelkich prac pochodnych.

Programy rozpowszechniane zgodnie z licemejbliczra to programy warte rozwa-
nia nie tylko dla zastosowwgrywatnych, ale tate dla potrzeb edukacji. Ich wykorzystanie
nie pociga za sop kosztoéw zakupu licencji (co nie pozostaje bez zaa@ wobec niewiel-
kich naktadéw na edukagj a jednoczéie wiele z nich to programy o zhtinej lub niewie-
le mniejszej funkcjonalriei w poréwnaniu do znanych i drogich aplikacji.

Wsréd oprogramowania Open Source znalazty réwniez pakiety stanowice tzw.
platformy zdalnego nauczania. \@zyku angielskim g one okrélane mianem Course Mana-
gement System (CMS) albo Learning Content Manager8gatem (LCMS) lub te nieco
krocej Learning Management System (LMS). Produktyworz srodowisko informatyczne
funkcjonupce w sieci WWW, umdiwiajace projektowanie, tworzenie i prowadzenie kur-
séw zdalnych dospnych z poziomu przegdlarki stron WWW. Nal&y do nich m.in. Claroli-
ne (produkt dogspny pod adresem __ http://www.claroline.net/) Jonesstandard
(http://www.jonesstandard.odg/Atutor (http://www.atutor.cd/, llias (http://www.ilias.dg i
Moodle (http://moodle.org/)

Duza popularnéé¢ naswiecie'™ i w naszym krajit zdobyt system zasglzania kursami o
nazwie Moodle.

Oprogramowanie to umibwia takze i mnie prowadzenie ba@lgedagogicznych doty-
czacych nauczania na odlegtoprzez globala sie2 komputerow Internet. Celem poznaw-
czym moich bada jest specyfikacja i analiza tych czynnikéw rmalsych do perspektywy
dydaktycznej systemu e-learning, ktore wspieraptywacg osob uczcych st przez Sié.
Cel praktyczny badato poszerzenie dorobku metodyki ksztatcenia oa-irddwiadczenia i
wnioski dotycace maliwosci wspomagania motywacji do uczenia przy wykorzystaniu
tzw. platformy nauczania zdalnego (praktyczne wéld: w zakresie wsparcia dydaktycz-
nego kierowane do projektantow i nauczycieli proxgagich kursy zdalne).

Kursy zdalne, ktére stanoavprzedmiot moich badasy tworzone, implementowane i
prowadzone w ramach internetowego serwisu edukaggjndosipnego pod adresem
http://www.amu.edu.pl/~zdiswpa/moodle. OprogramaeaNoodle zostatlo zainstalowane
we wspotpracy z €odkiem Informatyki UAM w Poznaniu na serwerze nzaamu.edu.pl.

Uczestnicy kursow zdalnych a takkurséw prowadzonych w formule mieszanej (blen-
ded learning) to wydzielone grupy studentéw WyllzRedagogiczno-Artystycznego UAM
w Kaliszu i studenci kierunku Fizyka o specjalcidnformatyka Stosowana w Kaliszu.

FILOZOFIA SYSTEMU MOODLE

Aplikacja internetowa Moodle (Modular Object-OriedtDynamic Learning Environ-
ment) stanowi w petni funkcjonalny pakiet przezraozdo administrowania kursami prowa-
dzonymi przez Internet. Platforma Moodle jest ptddm poddawanym sgtemu rozwojowi
dzieki wspotpracy wielu entuzjastow koncepcji nauczagmizez globala Siet. Pomystodaw-
Ca przedsiwziecia jest Martin Dougiamas, ktory pekyt umiegtnosci z zakresu informatyki
z wiedz o procesach uczeniagobronit doktorat w dziedzinie edukacji) i nadaz@wodzi
catemu projektowi.

Filozofia systemu oparta jest o koncepkpnstruktywizmu spotecznetfo W doku-
mentacji pakietu autor podita jedno z gtdbwnych zaken konstruktywizmu stwierdzage,
ze ludzie aktywnie konstruasljswop wiedz podczas interakcji z&rodowiskiem. Wszystko
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to, co czytaj, widza, stysa, czup i dotykap jest konfrontowane z wcgeiejsz wiedz i mo-
ze w wyniku procesow mentalnych formoévaowa struktue wiedzy. Co wecej, wiedza 0so-
by uczcej rozszerza sijesli potrafi ona pomyinie zastosowaja w swoim zewgtrznym
srodowisku.

Jednoczénie Martin Dougiamas postugujezspojeciem konstrukcjonizmiti, ktory za-
ktada,ze uczenie sijest szczegolnie efektywnesiieosoba uczca st tworzy ca dla innych
w celu gromadzenia dwiadczé. ,To ca to maze to by wyrazona sentencja, przestana
wiadoma¢ elektroniczna, a tale bardziej ztaony wytwor jak obraz, dom czy pakiet opro-
gramowania. Ucze uzyska lepsze rozumienie jakidjoncepcji czy zjawiska §# stara s¢
wytlumaczy je komu wtasnymi stowami albo na przyktad utworzy prezeptavyjasniajaca
dane zagadnienie.”

W ten sposéb autor dochodzi do koncepcji konstwidmu spotecznedd, ktéry jest
przez niego rozumiany jako rozszerzenie idei kaksgwvizmu i konstrukcjonizmu na grap
spoteczn ztozomg z komunikujicych st i wspotpracuicych ze sobp jednostek, tworaych
dla siebie nawzajem, dziglych s¢ wiedz i swoimi wytworami.

Kurs zdalny stanowi nie tylko zbiér nadzi programowych, skladowych kursu, ktore
wskazuj jak powinien on przebiedgaale twora go rownie wszystkie podejmowane przez
uczestnikow i prowadzych aktywndéci oraz wytwory ich dziaka powstajce w obebie catej
grupy.

W takiej spotecznii uczcych s¢ (learning community) w czasie komunikowania si
maozna obserwow@azachowania odbne (separate) i powdane (connected), ktdre prowadz
do dwoch ranych sposobdw uczeniasi

Osoby prezentgge zachowaniadrebne pragrm, zachowywa obiektywizm w najwek-
szym maliwym stopniu, nie angailjac swych uczé ani emocji. W dyskusji z innymi luahi,
ktdrzy map odmienne zdanie, wplbronic swych racji aywajac logiki do znajdowania bra-
kow i sprzecznéci w racjach przedstawianych przez rozméwcow. Davyul poghddow
podchodz zawsze krytycznie. Osoby te postugsk tzw. poznaniem ogbnym.

Uczestnicy kurséw zdalnych, ktérzy prezeatampchowanigowigzane kieruja sic em-
patia i wrazliwoscia w stosunku do innych, w dyskusjach czymiysitki w kierunku zrozu-
mienia innego punktu widzenia. Unikakonfrontacji i czsto staraj sic pomaga drugiej
osobie, sugerdag logiczne rozwjzania. Osoby takie stogupoznanie powazane.

Martin Dougiamas docenia obie postawy, a zwlaszohdnc¢é cztonkdw uczcej sk
spotecznéci do wyboru takiego z zachowaktore jest wiéciwe w danej bigacej sytuacii.
Jednoczénie podkréla, ze wystpowanie zachowapowiagzanych zbla ludzi do siebie, sty-
muluje procesy uczeniacgsSizacleca do gébszej refleksji i rewizji posiadanych przekana
Jest to wgc istotny czynnik motywucy do uczenia siw ksztatceniu na odlegié przez In-
ternet.

Nauczyciel powinien raczej skupbic na tworzeniu tworczej atmosfery sprzyjg)
dzieleniu st nawzajem wiedzi doswiadczeniem, poniewgest to lepsze dla procesu uczenia
si¢ niz tylko publikowanie informacji, ktére w jego opiniiczeér powinien pozna Kazdy
uczestnik kursu mi@ by zaréwno uczniem jak i nauczycielem. Rola nauczgcimienia
si¢: przestaje on hyjedynie ,zrodlem wiedzy”. Punkt erzkosci dziatax nauczyciela przesu-
wa sk w kierunku modelowania przebiegu kursu, nadawagi@nego ksztattu twoszej sk
kulturze wirtualnej grupy, komunikowaniagsz uczniami w sposéb, ktory odpowiada ich
personalnym oczekiwaniom. Prowady kurs powinien wptywana dyskusje i aktywrsgi w
sposab, ktory kolektywnie prowadzi studentow w kigeu wytyczonych celdéw ksztatcenia.
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Martin Dougiamas zakiladae gtowny kierunek rozwoju systemu Moodle to dalsze
ulepszenia w zakresie wsparcia pedagogicznego.

Nalezy podkréli¢, ze wielu programistow - entuzjastow z calggoata ma swoj wkiad
w rozwdj platformy Moodle. Tworcy oprogramowaniatowali st zasad, ze powinno by
ono fatwe, przyjazne, wez intuicyjne w obstudze. Zatenie to zostalo spetnione, co po-
twierdzap zgodnie wszyscy aytkownicy systemu: nie tylko uczestnicy kursow, sdevniez
administratorzy, autorzy kursow i prowady. A teraz kilka informacji o funkcjonowaniu
platformy i jej maliwosciach.

CHARAKTERYSTYKA | MO ZLIWO SCI PAKIETU MOODLE

Moodle jest pakietem oprogramowania napisanymneayku skryptowym PHP i wyko-
rzystupcym baz danych. Pocgkowo przeznaczony byt waptznie do pracy w systemie ope-
racyjnym Linux z zainstalowanym serwerem WWW Apackerwerem baz danych MySQL.
Obecnie potrafi wspotpracowa baza danych PostgreSQL pod nadzorem takich systemow
operacyjnych jak: Windows XP, Mac OS X i NetwaraNymagania programowe Moodle s
nastpujace: oprogramowanie serwera WWW (nafzej Apache), ¢zyk skryptowy PHP
wersja 4.1 lub piniejsza, dziataicy serwer bazy danych MySQL (minimalna wersja MySQL
to obecnie 3.23) lub PostgreSQL. Przydatna jesetaiblioteka PHP4-GD z obstadgorman-
tow graficznych JPG i PNG. Jest ona wykorzystywdaaworzenia wykresoOw w raportach
aktywnaci uzytkownikow platformy edukacyjnej, ale nie jest rbedna do prawidtowego
dziatania samego pakietu Moodle.

Pliki instalacyjne platformy Moodle ntoa pobra ze strony
http://download.moodle.org/, natomiast opis instlaystemu dogpny jest pod adresem
http://docs.moodle.org/en/Installing_Moodle.

W czasie instalacji oprogramowania tworzone jesttka@dministratora systemu, ktory
czuwa nad cakeia serwisu, tworzy kategorie kursow, kolejne kursyamach danej kategorii
i przypisuje do nich prowadeych. Administrator zaggdza kursami (mze je tworzy, konfi-
gurowa& i usuwa). Posiada on tale uprawnienia do zaktadania i modyfikowania korg-sy
temowych aytkownikéw, a take okrela sposéb ich uwierzytelniania. Administrator odpo-
wiada réwnie za wykonywanie okresowych zad&onserwacyjnych niezinych do po-
prawnego dziatania systemu w gaym okresie czasu.

Platforma Moodle obstuguje trzy formaty kurséw:nfat tygodniowy (kurs podzielony
jest na jednostki odpowiadage tygodniom), format tematyczny (kurs sktadazijednostek
zwanych tematami) i format towarzyski bamyj na forum dyskusyjnym. Osoba konstuoa
kurs ma mealiwos¢ tworzenia raénych sktadnikdw w obszarze 4@ej jednostki (tygodnia lub
tematu). Sktadnikr te w najbardziej ogélny sposéb dzisic na tzw. zasoby (téei naucza-
nia) i skladowe kursu (moduty dziaia
e Zasoby to informacje, ktore zgodnie z zamierzenpowadzacego maj stanowt tres¢

kursu. Mog to by wczeniej przygotowane pliki (pliki programow: Word, Pewpoint i
Flash, dokumenty HTML, pliki wideo,zvickowe itd.), przestane do serwera obstgguj
cego kurs, lub te strony edytowane bezfrednio w Moodle albo zewitrzne strony
WWW, ktore zostaty uczynione ¢xia kursu.

Skladowe kursu umitiwiaja podgcie przez prowadgego okrélonych dziata. Autor
kursu ma do wyboru nagiujace sktadowe kursu:

e gltosowanie — modut dziatania zygany z przeprowadzeniem gtosowania w celu szybkie-
go zebrania informacji lub opinii na wybrany temat

» ankieta - modut oferagy szereg instrumentéw do badankietowych, ktére okazatyesi
przydatne w ocenianiu i stymulowaniu procesu ucsiiw srodowisku on-line. Prowa-
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dzacy mog stosowa te narzdzia do zbierania od swoich studentow danych, kpare
moga im lepiej pozné grupe i utatwia dokonanie refleksji na temat stosowanych metod
nauczania.

czat — modut umdiwiajacy uczestnikom przeprowadzenie aavo dyskusji poprzez
siet. Jest to myteczny sposdb na lepsze zrozumienégensiwzajem a tate tematu, ktory
jest omawiany.

dziennik - modut ten obejmuje bardzoama dziatania o charakterze refleksyjnym. Na-
uczyciel prosi studentéw o uwagi na dany tematd&tai mog przez pewien czas edy-
towat i modyfikowa swoje wypowiedzi, ktdreaspoufne i dosipne tylko dla prowadg
cego. Prowadgy maze skomentow@oraz wystawd ocerg dla kadego wpisu do dzien-
nika.

forum - modut umaliwiajacy przeprowadzenie dyskusji w trybie asynchronicamyrzy
pomocy tzw. postow (wiadomdo) przesytanych na dane forum. Fora mqmpsiada
rézna struktue i mogy umazliwia¢ ocere kazdego postu przez wspoétuczestnikdw. Posty
moa by¢ przeghdane w ranych formatach i magzawiera zahczniki.

lekcja to modut pozwalagy na przedstawienie &@ w interesujcy sposéb na wielu
stronach. Kada strona zwykle kixzy sk pytaniem i kilkoma wariantami odpowiedzi. W
zaleznosci od posgpow studenta, albo przechodzi on do gaisej lekcji, albo wraca do
tematu wczéniejszego. Nawigacja lekcji mie by uproszczona lub bardziej ztana w
zaleznosci od struktury materiatu lekcyjnego.

quiz - modut ten umdiwia prowadzcemu tworzenie i przeprowadzanie testow w formie
quizéw skiadajcych s¢ z pytar wielokrothego wyboru, pytatypu prawda/falsz, pyfa
wymagajcych udzielenia krotkich odpowiedzi oraz pytgpu ,,dopasuj odpowied. Py-
tania te, upormdkowane wedtug kategorii, przechowywanensbazie danych i magoyé
ponownie wykorzystywane w ramach danego kursu lalwet przenoszone do innego
kursu. Quizy mog dopuszczawielokrotne proby znalezienia rozgania. Kada proba
jest automatycznie sprawdzana i prowgyzmaze decydowéd, czy przedstawi swoj
komentarz czy teudostpni¢ poprawne odpowiedzi. Modut ten oferuje r@lza uma-
liwiajace wystawianie ocen.

zadania umdiwiaja prowadacemu okrélenie prac, ktére studenci maywykona& w
formie elektronicznej (w dowolnym formacie) i prigsna serwer. Typowe zadania to
wypracowania, projekty, raporty, programy itp. Zadamog by¢ okreslane wraz z ter-
minem oddawania prac i maksymalocera. Do kazdego przestanego zadania prowgadz
cy maze dohczy¢ informacg zwrotm.

stownik pog¢ - modut umaliwiajacy stworzenie i utrzymanie zbioru definicji podogoe
do stownika. Definicje magby¢ wyszukiwane lub przegtiane na wiele sposobdéw. ko
liwy jest eksport zawartoi z jednego stownika pgj do drugiego (gtdwnego stownika
poje¢) w ramach tego samego kursu. Modut ten dimda rowniez automatyczne wyge-
nerowanie odnmikow do zawartych definicji w ramach tworzonegasw

Warsztaty § zagciami z maliwoscia wspoélnej oceny. Pozwalauczestnikom na oce-
nianie swoich prac nawzajem na wiele sposobow.

Pakiet SCORM jest zestawem &tk stworzonym w oparciu o standard SCORM dla
obiektow edukacyjnych. Pakiet ten meozawierd strony www, grafiki, skrypty Java-
Script, prezentacje Flash i wszystko to, co intetygs przeghdarki stron www. Modut
SCORM pozwala tatwo przestalowolny zgodny ze standardami pakiet SCORM na ser-
wer i uczyné z niego czs¢ kursu.

Wiki jest platformy do grupowego tworzenia dokumentow w prostgayku zapisu przy
uzyciu przeghdarki internetowej. ,Wiki wiki” w gzyku hawajskim oznacza ,super szyb-
ki". Nazwa ta dobrze oddaje szyBkaworzenia i aktualizowania dokumentéw za pomo-
ca tego modutu. Zasada jest take, wszyscy gytkownicy magacy prawo edycji mog



wprowadzé dowolne zmiany w dokumentach skilagajch s¢ na serwer wiki, przy
czym zmiany te sodwracalne. Wszyscy, ktérzy majostp do serwera wiki magczy-
ta¢ zawarte w nim pliki. Modut posiada opcje ograniuzaczytania i edycji.

Liczba maliwych do zastosowania sktadowych kursu jestonvznaczna. Umiejne
wykorzystanie przez oselprowadaca kurs nargdzi oferowanych przez oprogramowanie
Moodle, mae przyczynt sic do znacznego stymulowania proceséw uczeria isizwijania
motywacji do uczenia siw ramach wirtualnej spoteczém. Od wiedzy, kunsztu pedagogicz-
nego, a take intuicji i kreatywn@ci projektanta oraz osoby prowadej dany kurs zafsy
jego ostateczny ksztalt: czy przyjmie on poéstalizona do behawiorystycznego nauczania
programowanego, czy Aekonstruktywistycznego nauczania poszigkapo. To osoby two-
rzace kurs zdecyduajo tym, czy miejsce starannie zaplanowanych kroki§daktycznych,
nadzorowanych i ocenianych przez maszgyndaktyczma, zajma metody aktywizujce oparte
0 zasady nhauczania sytuacyjnego i problemowegi® fak: rézne odmiany dyskusji i metoda
projektu. | wreszcie te same osoby zdecydujtym, czy aktywnéci uczestnika kursuelola
rozwija¢ wytacznie jego kompetencje indywidualne, czyzakzdolnd¢ do wspoétpracy w
zespotach projektowych poprzez uczestniczenie mmych formach prac grupowych. Na
szczeglla uwag: zastuguje wykorzystanie takich sktadowych kurski jarum (do prowa-
dzenia dyskusiji i negocjacji w trybie asynchroniyrm stawiania pytd, czat (umaliwiajacy
dyskusg w czasie rzeczywistym) czy moduly zadawarsztatow (do realizacji projektow
indywidualnych i zespotowych).

O powodzeniu procesu ksztatcenia przez Interneydige kierunek i poziom motywa-
cji oséb uczcych s¢. Wsrod oséb zajmugych sk teoretycznie i praktycznie nauczaniem
online, panuje powszechne przekonaneemotywacja peni rel krytyczra. Jej brak prowa-
dzi do rezygnacji uczestnikow z kursu albo do nedkej efektywndci calego procesu
ksztalcenia. St dziatania zespotu oséb twacych i prowadacych kurs powinny by ukie-
runkowane na rozwijanie i utrwalanie motywacji jegcezestnikow. Chodzi tu zwlaszcza o
tzw. motywacg wewretrzna, ktéra czyni proces dochodzenia do wiedzy i ugiggci satys-
fakcjonupcym, pobudza aktywri¢ poznawcz i badawcz ucznidw i sprzyja tworzeniu at-
mosfery tworczéci.

Nalezy zauway¢, ze rola nauczyciela online jako doradcy edukacyjh®gego cigta
dostpnas¢ dla uczniow w trybie konsultacyjnym (sychronicznymasynchronicznym), ko-
nieczn@d¢ ciagtego motywowania uczniow i komunikowania g nimi oznacza w praktyce
ogrom pracy dla tegonauczyciela. Fakt ten jest godny odnotowania walzestego mylnego
utozsamiania nauczania zdalnego z samoksztatcenienmupgstnikow.

PODSUMOWANIE

Prowadzenie edukacji przez Internet naadskak, takiej jak np. realizacja studiow na
wybranych kierunkach w Polskim Uniwersytecie Wittyen wymaga zaangawania znacz-
nych zasobdéw ludzkich (organizatorzy edukaciji, @ktganci kurséw, nauczyciele, informaty-
cy, graficy komputerowi i inni). W przypadku gdyadri tylko o zapoznanie uczniow czy
studentow z ide nauczania przez Sieaz tak wielkie zespoty ludzkie nieasiezledne. Z
pomoa przychodz tutaj bezptatne i jednocésie wielofunkcyjne, a do tego przyjazne za-
rowno dla ucznia jak i dla nauczyciela programyutygakiet Moodle (czy inne wymienione
wczesniej w tresci referatu).

16 Stanistawska A. K. (2003): Roice i podobiéstwa, zalety i stab@i nauczania przez In-
ternet versus nauczanie tradycyjne, [w] Konferesgjoleniowa ,E-learning w szkolnictwie
wyzszym”. Bydgoszcz [CD-ROM]



Dodatkowe maliwosci daje zaangawane uczniow, czy studentéw w tworzenie pakie-
tow multimedialnych w celuaycia ich jako tréci nauczania nowo tworzonych kursow.

Zastosowanie systeméw edukacji zdalnej zgodnie deteon nauczania poszukoggo
Z cah pewndcia podniesie poziom motywacji uczniéw, a co za tymiedzwikszy ich ak-
tywnos¢ poznawcz i badawca. Oprocz kompetencji merytorycznych (przedmiotowych
uczer online rozwija rownie swoje kompetencje medialne, komunikacyjne, konmpew
dziedzinie wspotpracy w zespole, kompetencje wesikrautoedukacji a nawet kompetencje
w zakresie zamlzania czasem pracy.

OPINIE STUDENTOW NA TEMAT NAUCZANIA ZDALNEGO PRZEZ INTERNET

Po zakaczeniu kurséw on-line, wraz z koem semestru zimowego roku akademickie-
go 2005/2006 przeprowadzitam badania pi#otee dotyczce praktycznych aspektéw orga-
nizacji takich kursow. Celem tych badbyto uzyskanie opinii i konstruktywnych uwag stu-
dentow - uczestnikow kurséw zdalnych. W badaniaekelivstudenci | roku kierunku Peda-
gogika o specjalrii@i Komunikacja Spoteczna i Samadnas¢ (kurs o tematyce ,Podstawy
informatyki”, studenci Il roku kierunku Ochrona DoKultury (kurs o tematyce ,Podstawy
informatyki”), studenci | roku kierunku Fizyka oeagalndgci Informatyka Stosowana (kursy
.Podstawy programowania” oraz ,Wst do informatyki”) oraz studenci lll roku kierunku
Informatyka Stosowana (kurs ,Bazy danych”) . §pd wymienionych grup studentéw zo-
staty wyodebnione dwie grupy eksperymentalne pracajwyhcznie w trybie zdalnym, kt6-
re tworzylo dziesicioro studentéw z kierunku Komunikacja i Samyhzos¢ oraz czternaie
0s6b z | roku kierunku Informatyka Stosowana. Déagstatych studentow uczestnicych
w zagciach stacjonarnych kurs zdalny stanowit uzupeieri¢éradycyjnej edukacji z nitiwo-
$ciag zapoznania giz koncepgj ksztalcenia na odlegio.

Studenci mogli wyraZi swop opinigc na temat nauczania zdalnego poprzez wpis do
dziennika dosfpnego na stronie kursu. Udziat w badaniach byt dwebiny. Czterdzigci
0sOb dokonato wpisu do dziennika. Wpisy te stanpwié¢ luzne odpowiedzi na pytania
otwarte o nagpujacej tresci:

1. Co :dzisz o nauczaniu na odlegtoz wykorzystaniem sieci Internet? Jakie zaimsa
pozytywne a jakie negatywne aspekty tego typu remie?

2. Co sprawito Ci najwiksz trudna¢ w czasie korzystania z platformy e-learning?

3. Jakie cechy powinny posiadiursy zdalne?

4. Jakg role powinien spetni@nauczyciel (projektant kursu i osoba prowsgdzkurs) w celu
zwickszenia efektywn&ei nauczania?

5. W jaki sposOb mina ulepszy kursy e-learning?

6. Czy skorzystatbyw przyszigci z nauczania zdalnego w celu uzyskania nowycHhikwa
kacji i kompetenc;ji?

Niemal wszyscy studenci (z vgkiem dwoch sceptycznie nastawionych osob) uznali,
ze e-learning to ciekawa, nowoczesna i zasha@upa szczegbinuwag: koncepcja ksztatce-
nia.

Wsrdd zalet nauczania na odlegitstudenci wymieniali:

e mozliwo$¢ uczenia si w dowolnym miejscu np. w domu (15 osdb)

* mozliwo$¢ uczenia si w dowolnym czasie (14 oséb)

* indywidualne tempo nauki, brak presji czasu chamktyczny dla edukacji tradycyjnej
(10 os6b), dotyczy to tak czasu niezlninego do wykonania zafl@rzesytanych na stro-
ne kursu

e brak szkolnego stresu (nauka we wiasnym pokojuseyciw warunkach petnego skupie-
nia) (6 osoéb)



* mozliwos¢ uzyskania nowych lub uzupetnienia posiadanych iikatji w ciagu catego
zycia (5 oséb)

e o0szczdnai¢ czasu (dojazdy na zgja) i pienedzy (bilety, paliwo) (5 oséb)

» staty dostp za darmo do materiatdw dydaktycznych, bez komeai kupowania dro-
gich podecznikéw (2 osoby)

* mozliwo$¢ samodzielnej tworczej pracy, kreatywn @2 osoby)

* unikanie ,przerabiania” znanego materiatu, co majsece w edukacji tradycyjnej (1 oso-
ba)

Wsréd wad nauczania zdalnego studenci wymieniali:
* brak bezpéredniego kontaktu z nauczycielem, ktory motywujendaiki, udziela wska-
z6wek i shky pomoag w razie trudnéci (15 osob)
» konieczng¢ korzystania z drogich technologii telekomunikagygh (6 oséb)
* mozliwo$¢ niesamodzielnej pracy studenta (patologia wyaikajz anonimowsti 0sob
w Sieci) (6 osdb); st zalecenie aby sprawdzanie wiedzy odbywatorsbbecnéci na-
uczyciela

Na pytanie o trudriei zwiagzane z korzystaniem z platformyzdugrupa studentéw (20
0s6b) odpowiedziataze nie miatazadnych kiopotdw, podksajac prostot i funkcjonalndé
platformy e-learningowej. Dwakeie oséb wskazywato na problemy z @psim do Internetu
zZwigzane z brakiem stategacka, dwie osoby miaty klopoty zwdane z logowaniem a jedna
osoba wskazata na znaczne trugnev korzystaniu ze strony WWW serwisu w fazie paiez
kowej kursu.

Na pytanie o cechy, ktére powinny posiaétarsy zdalne studenci odpowiadali:

e powinny zawierd zrozumiate, czytelne materialy dydaktyczne, nagpmpozbawione
trudnegazargonu naukowego ( 9 oséb),

* nauczanie powinno przebiggpod nadzorem nauczyciela, kursy wirtualne bemesm
prowadacego g bezosobowe i anonimowe i nie momie¢ pozytywnego wymiaru (5
0s6b)

*  mozliwo$¢ czestego kontaktu z nauczycielem w celu ramywania r@nych trudndci
zwiagzanych z kursem (5 oséb),

* materialy dydaktyczne powinny zawiérasskazowki, gdzie szukapomocy w celu wy-
konania przydzielonych zadl@3 osoby)

* powinny zawieré ciekawe prezentacje multimedialne (3 osoby)

* kurs powinien zawietajednoznaczne zasady dotyce terminow, zaliczei punktacji
wykonywanych zadaustalone na pogiku kursu (2 osoby)

e uczestnik kursu powinien mienazliwos¢ uzyskania informacji o pogtach w nauce (1
osoba)

* materiat dydaktyczny powinien byréwnomiernie podzielony i roziony w czasie (1
osoba)

» kurs powinien oferow@aduza liczbe zada o zr@nicowanej punktacji z maiwoscia ich
wyboru przez studenta (1 osoba)

e powinny umaliwi ¢ uzyskanie wiedzy przydatnej syciu codziennym, poniewanauka
zdobywana w szkole tradycyjnejesto odbiega od rzeczywisteggcia (1 osoba)

Na pytanie o ral nauczyciela w nauczaniu na odlegtstudenci odpowiadalie:
* powinien mi€ dobry kontakt ze stuchaczami, co warunkuje sprapmgbieg ksztatcenia
(10 osob)



* powinien by dostpny dla uczestnikow, tak aby w mgaszybko mogli oni uzyskanie-
zbedng pomoc (5 0sob)

* w informacjach zwrotnych dotygzych wykonywanych zadapowinien wskazywa i
wyjasnia¢ popetnione kidy i udzield wskazéwek (4 osoby)

* powinien formutowa ciekawe zadania w celu motywowania ucznia ( 1 asob

Zdaniem ankietowanych studentéw ulepszenie kursiaingch jest meiwe poprzez:

e czestszy kontakt z nauczycielem w celu uzyskania seylpgomocy i wskazéwek doty-
czacych wykonywanych zada9 osob)

» wicksza dosipnas¢ nauczyciela w czasie rzeczywistym poprzez umoéwinceeniej
konferencje i chaty (4 osoby)

» Umieszczanie wgkszej liczby wskazowek w zadaniach i dljin bledoéw w informa-
cjach zwrotnych (4 osoby)

e umieszczanie diej liczby przyktadoéw z obgmieniami w materiatach dydaktycznych (4
osoby)

« formutowanie ciekawych zadav postaci np. quizéw, krzgwek itp. oraz ciekawostek (
3o0sohy)

e zapoznanie studentéw z zasadatytkowania serwisu edukacyjnego na pgka kursu
(1 osoba)

* mozliwosé prowadzenia rozmoéw ng/wo (chat) z ciekawymi osobami na tematy aze-
ne z kursem (1 osoba)

* mozliwos$¢ rozmowy gtosowej przez Internet np. poprzez pnog&kype (1 osoba)

« wprowadzanie interesagych tematéw na fora dyskusyjne (1 osoba)

» udostpnianie materiatdw dydaktycznych w formie skompresioej, tak aby mma byto
je tatwo pobra z serwera ( 1 osoba)

Prawie wszyscy studenci, ktorzy ugoei wpis w dzienniku (z wyjtkiem dwdéch oséb),
skorzystaliby w przyszkei z takiej formy kurséw zdalnych w celu uzyskan@awvych kom-
petenciji.



