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Dzieci z uktadu ryzyka’

Anna Brzezinska

Jak myslisz, tak dziafasz,
wigc pomysl o tym, jak myslisz
to lepiej zrozumiesz, dlaczego dziatasz tak, jak dziatasz.

1. Wprowadzenie

Problemy, na jakie natrafia osoba pomagajaca dzieciom z tzw. grup ryzyka wigzq sie przede
wszystkim z tym, jak definiuje sie grupy ryzyka. Sposob myslenia pocigga bowiem za sobg
okre$lony sposob dziatania, jest podstawg formutowania takich, a nie innych celéw pomagania, doboru
metod pomocy, kryteriow oceny ich efektywno$ci. Jezeli zdefiniujemy grupe ryzyka jedynie poprzez
wskazanie na zewnetrzne czynniki ryzyka, ktore w specyficznych okoliczno$ciach mogg zaburzac¢
funkcjonowanie dziecka, to sitg rzeczy w podejmowanych dziataniach diagnostycznych i
interwencyjnych skupia¢ sie bedziemy na $rodowisku, a nie na jego osobie. Jezeli z kolei potozymy
nacisk na wewnetrzne czynniki ryzyka nasza uwaga przeniesie si¢ na jednostke, co moze grozi¢ tym, iz
poddana réznym ,zabiegom pomocowym” i ,naprawiona” osoba wréci do swego dotychczasowego -
niezmienionego - Srodowiska i predzej czy pozniej powrdci takze do dotychczasowego nieprawidtowego
sposobu funkcjonowania, w tym Srodowisku bardzo funkcjonalnego, adaptacyjnego.

Celem moim jest zatem zwrdcenie uwagi na zwigzek miedzy sposobem ujmowania problemu a
podejmowanymi prébami jego rozwigzania oraz zacheta do dokonania przynajmniej préby
zastanowienia sig nad wlasnym sposobem odpowiadania na tak kluczowe dla pomagania pytania, jak:
(1) jak ujmuje zwigzek jednostka — otoczenie: jako jednostronny czy wzajemny?

(2) jak widze relacje miedzy osobistqg i spoteczng funkcjg zachowania cziowieka — jako konfliktowa czy
komplementarng?

(3) jak ujmuje w perspektywie czasowej funkcjonowanie cztowieka — koncentruje sie na terazniejszosci
(podejscie statyczne) czy probuje integrowaC przesztos¢, terazniejszoS¢ i przysztoS¢ (podejscie
dynamiczne)?

(4) w jakich sposdb mysle o rozwoju — jako o procesie gromadzenia (kumulowania, dodawania do
siebie) doswiadczenia czy jako o procesie przeksztatcania starego doswiadczenia pod wptywem

nowego?

' Tekst ten powstal na podstawie trzech moich artykutéw: Brzezinska, A. (2003). Pomoc dzieciom z grup
ryzyka, Remedium, 12 (118), 42-46; Brzezinska, A. (2003). Pomoc dziecku z uktadu ryzyka: cz. Il. Remedium,
1 (119), 4-5. Brzezinska, A. (2003). Obserwuj, wymagaj i pomagaj. Remedium, 2 (120), 4-5.
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(5) co dla mnie znaczy, iz dziecko pochodzi z ,uktadu ryzyka” — wytaniam oddzielne czynniki ryzyka,
czy my$le o tym w sposob interakcyjny i systemowy?

(6) jaka jest wg mnie rola osoby dorostej w procesie rozwoju dziecka — chronigca i opiekujaca sie czy
stymulujgca i wspierajaca w samodzielnym dziataniu w kazdym okresie zycia?

(7) wg jakich zasad udzielam pomocy dziecku z uktadu ryzyka — towarzysze mu w trudnych sytuacjach
lub chronie je przed nimi czy tez wyposazam w niezbedne do samodzielnego poradzenia sobie z
nimi kompetencje?

2. Zwiazek jednostka - otoczenie

Jako wyjsciowe i podstawowe przyjmuje tutaj zatozenie, iz cztowiek w toku catego swego zycia
pozostaje w ,zywym”, zmiennym, rozwijajacym sie zwigzku ze swym otoczeniem. Z jednej strony stale
podlega wptywom otoczenia i zgodnie z do$wiadczanymi naciskami w postaci oczekiwan, wymagan czy
zadan innych ludzi modyfikuje swoje zachowania czyli adaptuje sie do swego otoczenia, a z
drugiej strony w rozny sposoéb wyrazajac swe potrzeby i podejmujac rézne dziatania aktywnie na to
otoczenie wptywa, zmienia je, modyfikuje stosownie do swych potrzeb czyli przynajmniej probuje
dostosowac otoczenie do siebie. | w pierwszym i w drugim przypadku korzysta z tego, czego
nauczyt sie w catym swym dotychczasowym Zzyciu — ze swej wiedzy i umiejetnosci (por. Brzezinska,
2000).

Dopiero, gdy doswiadczy tego, iz to, co posiada jest niewystarczajgce do poradzenia sobie z
zadaniem, bo albo pomimo podejmowanych préb nie moze dopasowac sie do wymagan otoczenia
(pierwsza sytuacja), albo nie udaje mu si¢ tego otoczenia podporzadkowaé sobie (sytuacja druga)
pojawi sie w nim motyw dazenia ku zmianie, ku zdobyciu czego$ nowego, motyw nauczenia si¢ czegos.
W tym momencie mozna by powiedzie¢, iz ,dzieci ryzyka” to dzieci, ktorych zaséb dodwiadczen jest tak
ubogi i tak mato zr6znicowany, ze nie pozwala im ani na aktywne i efektywne dopasowywanie otoczenia
do siebie, ani na efektywne spetnianie wymagan tego otoczenia. Préby podejmowane przez takie
,ubogo wyposazone” dziecko bedq szybko konczyly sie niepowodzeniem, szczegdlnie w sytuacjach
ztozonych, gdy doswiadcza ono wielu, czasami sprzecznych wzgledem siebie wymagan jednoczesnie.

Przyjecie takie interakcyjnego punktu widzenia oznacza, iz w procesie diagnozowania
problemu musimy naszgq uwagq obja¢ jednoczesnie az trzy elementy sktadowe uktadu jednostka-
otoczenie, a mianowicie: (a) zasoby dziecka — jego mozliwosci dziatania w réznych sytuacjach, (b)
wtasciwosci otoczenia, w ktorym dziecko Zyje i dziata, a wiec wymagania, jakie to otoczenie mu
stawia i (c) jakoS¢ relacji dziecko — otoczenie, np. jakos¢ zwigzku dziecko — matka, dziecko —
brat, dziecko — kolega ze szkoty oraz jakoS¢ relacji migdzy osobami znaczacymi dla dziecka, np. matka
- ojciec, rodzice — nauczyciel. Rys.1. prezentuje trzy rézne stanowiska odno$nie do relacji osoba —

otoczenie i ukazuje ich konsekwencje dla problemu pomagania ,dzieciom ryzyka”.
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Sytuacja pierwsza - dziecko ryzyka to dziecko pochodzace z ,trudnego’
Srodowiska - pojawi sie wtedy, gdy przyjmujemy zatozenie, iz rozwéj cztowieka determinowany jest
przede wszystkim wkasciwo$ciami kontekstu, w jakim cztowiek zyje, zatem ,dzieci ryzyka” to dzieci
zyjace w szeroko rozumianych trudnych warunkach. Byltyby to wiec ,dzieci z marginesu” (coraz
szerszego, niestety) — ze $rodowisk o niskim statusie ekonomicznym, niskim poziomie wyksztatcenia
rodzicow, o duzym nasileniu bezrobocia i/lub zjawisk takich, jak alkoholizm, prostytucja, stosowanie
przemocy, takze seksualnej, ale takze ze $rodowisk znacznie niewydolnych wychowawczo,
zaniedbujacych dziecko, nie wywigzujacych sie ze swych podstawowych funkcji opiekunczych i
wychowawczych. Pomoc bedzie wiec przede wszystkim polegata na ,poprawianiu” réznymi sposobami
Srodowiska, do wykluczenia dziecka wigcznie w sytuacjach ekstremalnych (poprzez np. umieszczenie
go w rodzinie zastepczej, ulokowanie w czasie pozalekcyjnym w Swietlicy, wysytanie na ,kolonie

terapeutyczne” czy ,zielone szkoty”).

GLOWNY CZYNNIK CZYNNIKI ADRESAT
ROZWOJU RYZYKA POMOCY
‘ o §rodowisko jednolite kulturowo OSOBY ZNACZACE
SRODOWISKO , . . , . .
I o §rodowisko ubogie kulturowo w $Srodowisku zycia
[} o §rodowisko niewydolne wychowawczo dziecka
funkcjonowanie osoby o §rodowisko patologiczne ,haprawa srodowiska”
. o uboga wiedza DZIECKO
OSOBOWOSC . .. . . .
I U o waski zakres umiejgtnosci nacisk na wzbogacanie
funkei ) b o brak poczucia kompetencji kompetencji
unkcjonowanie 0soby o nieprawidtowa struktura osobowosci ,»Wyposazanie dziecka”
JAKOSC DOPASOWANIA wymagania i oczekiwania otoczenia DZIECKO
111 osobowos¢ - sSrodowisko nieadekwatne do mozliwosci dziecka: I0SOBY ZNACZACE
U > zbyt wysokie ,,dopasowywanie
funkcjonowanie osoby o zbyt niskie dziecko < otoczenie”

Rys. 1. Relacje osoba — Srodowisko a adresat pomocy dzieciom z grup ryzyka
W sytuacji drugiej — dziecko ryzyka to dziecko ,trudne” - gdy przyjmujemy zatozenie, iz

za jako$¢ funkcjonowania czlowieka odpowiedzialna jest przede wszystkim jego osobowosC i jej
,Zaplecze” w postaci nagromadzonego w toku zycia do$wiadczenia uwaga nasza skierowana jest i w
procesie diagnozy i w procesie pomagania na dziecko. Po dokonaniu rozpoznania, iz zasoby dziecka sq
albo ubogie, albo mato zréznicowane, albo z jakiego$ punktu widzenia nieprawidtowe uruchamiamy
pomoc w postaci ,pracy nad dzieckiem” — poszerzamy jego wiedze, ksztattujemy rézne nowe lub
modyfikujemy stare umiejetnosci, wyposazamy je ,na wszelki wypadek” i na rozne zyciowe okazje w
roznorodne kompetencje, przy czym zaktadamy (jakze czesto mylinie!), iz tak wzbogacone dziecko da
sobie rade w trudnych sytuacjach, na jakie napotyka i napotka w swym zyciu.
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Z kolei w sytuacji trzeciej za punkt wyjscia przyjmujemy zatozenie, iz jako$¢ funkcjonowania
osoby zalezy od jakosci dopasowania wymagan otoczenia do jej mozliwo$ci. Zatem o dziecku ryzyka
bedziemy méwili w dwdch sytuacjach: (1) gdy wymagania otoczenia przerastajg mozliwo$ci
poradzenia sobie z nimi przez dziecko - wymagania te sg niejasne, wieloznaczne, rozmyte,
niekonsekwentne lub sztywne, zbyt ztozone, wigzace sie z presjg czasu na ich spetienie, wymagajace
uzycia kompetenciji, ktérych dziecko jeszcze nie posiada i (2) gdy wymagania te sg znacznie
ponizej jego mozliwo$ci czyli gdy otoczenie nie pemni swej roli stymulujacej rozwéj poprzez
stawianie wyzwan przed dzieckiem — wymagania otoczenia nie mobilizujg do wysitku, do poszukiwania,
eksplorowania, wspdtpracy z innymi.

Rys. 2. ilustruje sytuacje, gdy mamy do czynienia z rownowagq pomiedzy wymaganiami
otoczenia i mozliwo$ciami dziecka. Co oznacza tutaj pojecie rownowagi, skoro pojawia sie trzeci
element w postaci wsparcia ze strony otoczenia? Sytuacja sprzyjajaca rozwojowi to taka, w
ktdrej dziecko doswiadcza rozbieznosci pomiedzy tym, co juz wie i umie, a tym, czego od niego
oczekuje otoczenie i jakie stawia mu zadania. Ta rozbieznoS¢ jest podstawowym czynnikiem
uruchamiajgcym proces rozwoju, konczacy sie zdobyciem nowej kompetencji. Jednak musi to by¢
rozbiezno$¢ tzw. optymalna. Zbyt duza traci swg pociggajacq do dziatania moc (sytuacja przerasta
mozliwosci dziecka), a z kolei zbyt mata nie ma Zadnej sity pociggajacej do dziatania. Zatem i sytuacja
braku dopasowania ,wymagania — mozliwosci” i sytuacja bardzo dobrego dopasowania ,wymagania —
mozliwo$ci” bedg sytuacjami nie sprzyjajacymi rozwojowi. Czynnikiem stymulujgcym rozw¢j bedzie
pewien stopien niedopasowania wymagan otoczenia do aktualnych mozliwosci dziecka rownowazony
owym trzecim czynnikiem — wsparciem spotecznym, przy czym im owo niedopasowanie bedzie wigksze
tym silniejsze powinno by¢ wsparcie. Otwiera to przed osobami dorostymi nowe pole dziafania,
szczegdlnie w stosunku do dzieci ryzyka — zamiast zmniejsza¢ wymagania (co bardzo czesto jest
niemozliwe), gdy przerastajg one znacznie mozliwosci dziecka mozna zwigkszy¢ udzielane mu
wsparcie czyli pomagac w spetnianiu tych wymagan.

Jak wida¢ z Rys.2, dorosty ma trzy mozliwe drogi udzielania pomocy dziecku:

(1) moze zmniejsza¢ wymagania czyli regulowac obcigzenia, jakim podlega dziecko,

(2) moze wzbogacac jego zasoby, poszerza¢ jego mozliwosci dziatania poprzez edukacje lub terapie,

(3) moze regulowac wielko$¢ i jakosS¢ wsparcia udzielanego dziecku czyli pomaga¢ mu wykorzystywaé
wszystkie posiadane zasoby (aktualizowac stare do$wiadczenia i wspiera¢ w pierwszych prébach
korzystania z doswiadczenia nowo nabytego) w radzeniu sobie z wymaganiami, jakie przed nim

stawiajq inni ludzie.
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W zalezno$ci od sytuacji moze korzystaC tylko z jednej drogi lub ze wszystkich trzech
jednoczesnie, moze tez swe dziatania kierowa¢ jednoczesnie na dziecko (bezpo$rednie dziatanie) i na

jego Srodowisko zycia (oddziatywania posrednie).
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Rys. 2. Réwnowaga: wymagania otoczenia — mozliwoS$ci dziecka — wsparcie ze strony
0sob znaczacych jako warunek pomyS$lnego rozwoju

3. Osobista i spoteczna funkcja zachowania
Andrzej Lewicki (1969) moéwit o realizowaniu przez zachowanie cztowieka dwoch funkcii:

funkcji osobistej, zwigzanej z zaspokajaniem wiasnych potrzeb i funkcji spotecznej, zwigzanej z

zaspokajaniem oczekiwan spotecznych. U osoby zdrowej psychicznie owe dwie funkcje pozostajg w

rownowadze, obie sg w wiekszym czy mniejszym stopniu przez cztowieka realizowane w wiekszosci

sytuacji zyciowych. Zaktécenia w funkcjonowaniu zaczng si¢ pojawiaC wtedy, gdy ktoéras z tych funkcii
zaczyna dominowac nad druga.
Przyktadem dominacji funkcji osobistej moga by¢ sytuacije, gdy:

- dziecko zaspokaja swe potrzeby nie liczac sie z potrzebami innych ludzi — realizuje swe zamierzenia
niezaleznie od okoliczno$ci, nie bierze pod uwage tego, co w danej chwili robig ludzie w jego
otoczeniu,

- ma niskg zdolno$¢ odraczania gratyfikacji - domaga sie natychmiastowej pochwaty czy chocby
zauwazenia swego wysitku, nie umie ,poczekac” na nagrode,

- jest niecierpliwe w oczekiwaniu na wynik swego dziatania,

- W sytuacjach, gdy pojawiajq sie przeszkody na drodze do realizacji jakiegos$ celu albo usztywnia sie
w dotychczasowym sposobie dziatania (,wali glowg w mur”), albo chaotycznie poszukuje innych
sposobdw osiggniecia waznego dlan celu,
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tak bardzo zalezy mu na pozytywnej ocenie otoczenia (potrzeba aprobaty spotecznej), ze podejmuje
dziatania niezgodne ze swym pierwotnym zamierzeniem i robi co$, czego sie potem wstydzi albo
tego zatuje.

Z kolei przyktadem dominaciji funkcji spotecznej moga by¢ sytuacje, gdy:

dziecko nadmiernie podporzadkowuije sie naciskom otoczenia i rezygnuje ze swej linii dziatania,

jest bierne, ulegte, tatwo nim kierowacé, ale takze tatwo manipulowac,

tatwo przychodzi mu rezygnacja z wykonywanej czynnoéci, gdy osoba dla niego wazna z jakiego$
powodu tego oczekuje,

szybko ulega presji grupy, nie umie odméwic¢, przeciwstawi¢ sie naciskom innych.

Richard Rorty (1993) powiedziatby tu, iz zachowanie z jednej strony stuzy adaptacji do
warunkow zycia, a z drugiej poprzez nie jednostka moze ujawniac siebie, wyzwala¢ swoj potencjat. Wg
niego zdrowa, stuzaca rozwojowi edukacja powinna jednoczesnie petni¢ dwie funkcje: socjalizacyjna,
Zwigzang ze spetnianiem wymagan i oczekiwan spotecznych i stuzacg adaptacji do regut zycia w danej
kulturze czy spoteczenstwie i funkcje emancypacyjng, zwigzang z wyzwalaniem sie i ekspresjg
siebie, ujawnianiem swego rozwojowego potencjatu i uwalnianiem od wszelkich konwencji. Nie ma
sensu pyta¢ o to, ktéra z tych funkcji jest wazniejsza, jedna bowiem stoi na strazy interesu
spoteczenstwa, a druga jednostki. Takze pomoc dzieciom z grup ryzyka musi respektowac owq zasade
dbania o rownowage. Wskazywane na Rys. 1 dwie pierwsze sytuacje to sytuacje braku rownowagi: raz
na korzy$¢ funkcji socjalizacyjnej, drugi raz na korzy$¢ funkcji emancypacyjnej. Obie wigc sytuacje
,produkowatyby” dzieci ryzyka.

W pierwszym przypadku ryzyko polegatoby na tym, iz dziecko bedac dobrze przygotowane do
radzenia sobie w typowych sytuacjach dzigki opanowaniu podstawowego dla danej kultury czy grupy
spotecznej kanonu regut i ,zestawu zachowan” prawdopodobnie bytoby bezradne w sytuacjach nowych,
nietypowych czy trudnych. Nie znajac dobrze swoich zasobéw, bez rozwinietego poczucia wiasne;
kompetencji musiatoby w takich sytuacjach liczy¢ na pomoc innych ludzi. Bytoby wiec od nich w
znacznym stopniu zalezne. Z takg sytuacjg mamy do czynienia w przypadku dzieci wychowywanych
przez rodzicow, ktdrzy jasno precyzujg swoje oczekiwania, jasno ustalajg zakres obowigzkow dziecka,
egzekwujg je, sq konsekwentni w stosowaniu kar i nagrod, ale rzadko wyjasniajg powody swojego
zachowania, rzadko rozmawiajg z dzieckiem, jak to okre$la Basil Bernstein (1983) stosujg tzw.
pozycjonalny styl socjalizacji i zamkniety styl komunikacji. Dzieci ,chodzg jak w zegarku”, ,sg dobrze
utozone”, ,znajg swoje miejsce” takze w zaleznosci od pfci i wieku. Dobrze funkcjonujg w sytuacjach
stabilnych, przewidywalnych, znanych im. Gubig sie w sytuacjach nietypowych.

W drugiej sytuacji, gdy dominuje funkcja emancypacyjna ryzyko polega na tym, iz dzieci sg
,niedoposazone kulturowo”, majg niklq wiedze dotyczacq regut zycia spotecznego i waski zakres
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umiejetnosci spotecznych, trudno im wejS¢ w relacje wspotpracy z innymi osobami, trudno im
podporzadkowac sie w trakcie wspdlnego rozwigzywania zadania ustalonym regutom, ale takze trudno
im by¢ efektywnym liderem. Generalnie nazbyt otwarty styl socjalizacji — méwigc znowu jezykiem
Bernsteina (1983) - i nazbyt zorientowany na osobowo$¢ styl socjalizacji czyli nazbyt luzne i otwarte
granice lub nawet ich brak w kontaktach dziecka z innymi osobami, przede wszystkim w rodzinie mogg
owocowaé takim zestawem kompetencji, ktéry utrudni dziecku wchodzenie w efektywne oraz
satysfakcjonujgce osobiscie i dla niego i dla innych relacje interpersonalne.

Réwnowaga obu funkcji — socjalizacyjnej i emancypacyjnej — oznacza tworzenie dziecku takich
warunkdw rozwoju, aby mogto ono rozpoznawac swoje potrzeby, dazy¢ do ich zaspokajania i czyni¢ to
W spos6b przynajmniej nie naruszajacy porzadku spotecznego w znacznym stopniu. Oznacza to od
innej strony, iz nie tyle musi ono rezygnowac z zaspokajania swoich potrzeb wtedy, gdy ,nie zgadzajg
si¢” one z wymaganiami spotecznymi, co poszukiwa¢ sposobu ich zaspokojenia w formie z tymi
oczekiwaniami niesprzecznej. W niektorych sytuacjach bedzie sie to wigzato ze zmiang sposobu
dziatania, w innej ze zmiang celu dziatania na inny, w jeszcze innej z odroczeniem zaspokojenia
potrzeby. Z tego punktu widzenia wazne jest, jak zachowujg sie osoby znaczace dla dziecka — jakim sg
dlan modelem zachowania, czy w sytuacji, gdy natrafiajg na przeszkody dazg do zaspokojenia swych
potrzeb za wszelkg cene i roznymi sposobami, takze spotecznie nie aprobowanymi, czy tez szybko
rezygnujg i podporzadkowujg sie zakazowi czy nakazowi, czy moze probujg modyfikowaé swoje
zachowania, podejmujq dyskusje lub negocjacje.

4, Statyczne i dynamiczne podejscie do pomagania dzieciom ryzyka

Szczegblnego znaczenie nabiera tutaj kwestia zwigzku miedzy rozpoznaniem problemu
(diagnozg) a podejmowanymi prébami jego rozwigzania (pomocg). Trafne rozpoznanie problemu, {j.
ustalenie (1) na czym ten problem polega, (2) czy dotyczy on tylko dziecka czy takze innych oséb z jego
blizszego i dalszego otoczenia, (3) kto tak naprawde ,ma problem”, (4) jak 6w problem jest
spostrzegany przez samo dziecko i przez osoby dlan znaczace moze mie¢ charakter statyczny (i
najczesciej tak wiasnie bywa) badz dynamiczny (tak w praktyce bywa rzadziej).

W tym pierwszym przypadku — podejscia statycznego - koncentrujemy sie na aktualnej
sytuacji dziecka, poddajemy analizie z jednej strony to, jakie jego potrzeby osobiste i jak sg
zaspokajane, a z drugiej to, w jakim stopniu i w jaki sposéb spetnia ono wymagania i oczekiwania
swego otoczenia spotecznego. Lew S. Wygotski (1971) powiedziatby, iz w centrum naszego
zainteresowania jest to, co tu i teraz dzieje si¢ z dzieckiem, jego aktualnie doswiadczane problemy i w
zwigzku z tym poszukujac przyczyn odwotujemy sie do strefy rozwoju aktualnego czyli
poszukujemy ,powoddéw” danego zachowania z jednej strony ,wewnatrz” dziecka (zachowuje sie tak

dlatego, bo jest np. nadwrazliwe emocjonalnie, nie zna regut zachowania w tej sytuacji, w
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znieksztatcony sposob spostrzega sytuacje czyli posiada jaka$ ceche / dyspozycje odpowiedzialng za

to zachowanie), a z drugiej - w sytuacji czy otoczeniu dziecka (zachowuje sie tak, bo rodzice sg

nadmiernie rygorystyczni, nauczyciele niejasno precyzujg swoje wymagania, doswiadcza konfliktu
miedzy wymaganiami nauczyciela a oczekiwania cztonkdw swej grupy réwiesniczej czyli doSwiadcza
naciskow z zewnatrz, z ktorym nie moze sobie poradzi¢ korzystajac ze swych zasobow).

Cechg takiego statycznego podejscia jest koncentracja na terazniejszo$ci i to terazniejszosci
ujmowanej dwojako: (a) jako aktualna sytuacja, w ktorej funkcjonuje dziecko i (b) jako zasoby, jakimi w
tym momencie swego zycia dziecko dysponuje. Jezeli wymagania sytuacji przerastajq mozliwosci
dziecka to spodziewamy sie, iz zacznie ono ujawnia¢ jakie$ zaburzenia w roznych obszarach swego
funkcjonowania. Ujecie statyczne mozna inaczej nazwaé nierozwojowym, gdyz problem analizowany
jest tylko z perspektywy fu i teraz, nie stawia sie pytan ani o jego geneze, ani 0 jego dalsze
konsekwencije.

Cechg podejscia dynamicznego jest szersze ujecie funkcjonowania dziecka - na tle
procesu jego rozwoju i spojrzenie na problem jednoczes$nie z trzech perspektyw czasowych:

(a) terazniejszosci - analiza problemu na tle zwigzku ,dziecko — otoczenie” czyli jak dziecko radzi
sobie z problemem wykorzystujac posiadane zasoby i wsparcie ze strony otoczenia,

(b) przesztosci - analiza genezy problemu czyli jaka droga doprowadzita do obecnego stanu, jakie
czynniki graty w tym procesie istotng role, jak czynniki ryzyka przeksztatcaty sie w czynniki
znaczaco zaburzajace funkcjonowanie i rozwoj dziecka,

(c) przyszto$ci —jak bedzie sie toczyta droga dalszego rozwoju dziecka, gdyby pozostawi¢ je samo
sobie i jakie dziatania nalezy podjgé, aby te droge znaczaco odmieni¢ (,wepchngé jg na inne
tory”)?

Gtéwna rdznica w stosunku do podejscia statycznego dotyczy obszaru, na ktdérym skupiamy
swg uwage. Postugujac sie ponownie koncepcjg L. S. Wygotskiego (1971) mozemy powiedzie¢, iz
dziatania dorostego (i diagnoza problemu i pomoc, jakiej dziecku udziela) ukierunkowane sg jego
wiedzg o ,zawartosci” strefy najblizszego rozwoju dziecka czyli wiedzy nie o tym, co dziecko juz
wie i umie, a 0 tym, czego dopiero zaczyna sie dowiadywac i uczy¢, o tym, jakie funkcje dopiero w nim
dojrzewaja, wzgledem jakich sytuacji i bodzcow dopiero budzi sie jego wrazliwo$¢. Pomoc polega zatem
na wspieraniu tego, co dopiero sie pojawia, a nie na zachecaniu do korzystania z tego, co juz sie
posiada (strefa aktualnego rozwoju). Jest to wiec pomoc rzeczywiscie ,rozwojowa”, bo towarzyszaca
temu, co dopiero sig rodzi.

Pomoc taka musi wyrasta¢ z gtebokiej wiedzy o prawidlowo$ciach rozwoju w kolejnych
okresach zycia dziecka, ale takze z gtebokiej wrazliwo$ci na potrzeby dziecka i umiejetnosci takiego

organizowania sytuacji, aby ,prowokowac¢” dziecko do podejmowania prob dziatania w rézny sposab,
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poszukiwania, badania, eksperymentowania. Jednocze$nie musi temu towarzyszy¢ nieustanna wnikliwa
obserwacja poczynan dziecka, dostarczajaca informacji o miejscu, w ktérym juz jest albo jeszcze nie
jest. Informacje te sg podstawg udzielania pomocy (wsparcia) — dorosty modyfikuje wielko§¢ pomocy i
jej charakter w zalezno$ci od tego, co robi dziecko, pomaga na tyle duzo, aby podtrzyma¢ w nim
nadzieje, ale jednocze$nie na tyle mato, aby to ono samo zrobito kolejny krok i by miato poczucie, ze
rzeczywicie zrobito to samodzielnie. W praktyce oznacza to bliski i czesty kontakt, wspotprace,
rozmawianie, negocjowanie i moze to jest jeden z powoddw, dla ktérych tak rzadko dorosli w takie
wzajemne relacje z dzieckiem wchodza. Wkraczanie w strefe najblizszego rozwoju to umozliwianie nie
tylko poszerzania kompetencji, ale takze — co niezwykle wazne w przypadku dzieci ryzyka — budowanie
u nich mocnego, na solidnych postawach wspartego poczucia kompetencji (wiem, ze wiem; wiem,
Ze umiem; wiem (a nie tylko wierzg), Ze potrafig).

5. Co to znaczy, ze dziecko pochodzi z uktadu ryzyka?

W toku powyzszych rozwazan kilkakrotnie pojawiato sie okreslenie ,dzieci ryzyka”. Tutaj chce
zwrdci¢ uwage na jeszcze jedng mozliwos¢, wynikajaca wiasnie z przyjecia perspektywy rozwojowe; i
podejsScia dynamicznego do analizy problemu. Oprocz tego, ze dziecko moze by¢ dzieckiem ryzyka z
uwagi na trudne warunki, w jakich zyje i/lub z uwagi na niewyposazenie w konieczne do radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami zyciowymi kompetencje, co jest dos¢ oczywiste, to moze ono by¢ takze
dzieckiem ryzyka z powodu naturalnego przebiegu procesu rozwoju, jakiemu podlega w catym okresie
dziecinstwa i dorastania.

Faza (etap) w rozwoju moze by¢ bowiem okresem ryzyka. Niektore etapy rozwoju cztowieka
w spos6b naturalny sg ,trudniejsze” niz inne, tj. dziecko jest w nich bardziej niz to byto wcze$niej i
bardziej niz to bedzie p6zniej podatne na szkodliwy wptyw rdznych czynnikow czyli jest bardziej podatne
na zranienia. Z tego punktu widzenia mozna powiedzie¢, iz okres niemowlecy jest okresem wiekszego
ryzyka niz wiek przedszkolny, ale ten z kolei jest nim bardziej niz wiek szkolny. Z drugiej strony rozwdj
nie jest procesem przebiegajacym spokojnie i ptynnie (por. Brzezinska, 2000). Wielu badaczy (np.
Erikson, Wygotski) opisujac przebieg procesu rozwoju zwraca uwage na ,naturalne” momenty
przetomowe czyli kryzysy rozwojowe. Od jakosSci rozwigzania owych kryzyséw zalezy bieg dalszego
rozwoju i jako$¢ kolejnych osiggnie¢ rozwojowych. Faza kryzysu w cyklu rozwoju jest zawsze w kazdym
okresie zycia fazg ryzyka — gotowos¢ jednostki do radzenia sobie z wymaganiami otoczeniu jest w
naturalny sposob ostabiona w tej wtasnie fazie cyklu rozwojowego. Z tego powodu wiele czynnikow
zewnetrznych, jak i cech samej jednostki nabiera w tej fazie szczego6inego negatywnego znaczenia, i to,
co przedtem byto dobre teraz zaczyna szkodzic.

W praktyce oznacza to, iz doro$li opiekujacy sie dzieckiem i wychowujacy je muszg by¢
szczegolnie wrazliwi na potrzeby dziecka, by nie dopusci¢ ani do deprywacji czyli pozbawienia tego,
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co dla rozwoju w danym okresie jest niezbedne (np. bliski kontakt z jednym statym dorostym w
pierwszym roku zycia, zaspokajanie potrzeby zabawy w wieku przedszkolnym, kontakt z osobami
znaczacymi w okresie dorastania), ani do przecigzenia (np. nadmiar bodzcow w pierwszych
tygodniach zycia, nadmiar zadan w pierwszych tygodniach nauki w klasie |, za duzo wymagan w
pierwszych dniach pobytu dziecka poza domem w nowym $rodowisku, nadmiar kontroli ze strony
rodzicow w poznej fazie dorastania). Jest to szczegdlnie wazne wtasnie w momentach przefomowych
czyli kryzysowych w rozwoju. Dobrg wskazéwka pozwalajacq na dopasowywanie wymagan do
oczekiwan dziecka bedzie znajomo$¢ tzw. zadan rozwojowych charakterystycznych dla kolejnych
okresdw zycia dziecka (patrz: Brzezinska, 2000).
6. Podwajna rola ohcigzen w rozwoju: zrodto stymulaciji i zrodto zagrozen

Rozwdj kazdego z nas przebiega zawsze w jakim$ otoczeniu, w jakim$ Srodowisku fizycznym i
spotecznym. Wigkszo$C z nas nie zdaje sobie sprawy z tego, ze to, co robimy i méwimy w rdznych
sytuacjach w ogromnym stopniu wyznaczone jest pisanymi i niepisanymi regutami kulturowymi, a takze
w znacznym stopniu uzaleznione jest w danej chwili od poziomu sprawnosci funkcjonowania catego
naszego organizmu, nie tylko uktadu nerwowego. Caly czas zatem podlegamy wptywom licznych,
rdznorodnych, czesto sprzecznych ze sobg ,nhaciskow” biologicznych, ptynacych z naszego ciata, jak i
,haciskow” spotecznych, w postaci oczekiwan, wymagan, czasami zadan adresowanych do nas ze

srodowiska otaczajacych nas ludzi i przedmiotow fizycznych (por. Brzezinska, 2000).

Zegar biologiczny Zegar spoleczny Zegar psychologiczny
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Rys. 3. Zrodla obcigzen w ciagu zycia jako wyznaczniki rozwoju
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Mimo, iz czasami owe naciski stanowig bardzo duze obcigzenie i z trudem sobie z nimi radzimy,
to jednak bez nich nie moglibySmy sie rozwija¢, nie mielibySmy ani motywu ani potrzeby, by cokolwiek
zmienia¢ w danej sytuacji, nie musielibySmy uczy¢ sie niczego nowego, bo stara wiedza i kiedys
opanowane umiejetnosci w zupetno$ci by wystarczaty do radzenia sobie z zadaniami zyciowymi. Tak
wiec, obcigzenia, jakich dostarcza nam nasze wiasne ciato w kazdym kolejnym okresie zycia,
oczekiwania spoteczne zmieniajace si¢ zgodnie z dziataniem zegara spotecznego w ciggu naszego
Zycia i przyjmujace coraz to inng postaé, wreszcie nasze wtasne mysli, aspiracje, plany czy marzenia sq
niezwykle istotnym czynnikiem, wrecz ,zrédtlem” naszego rozwoju. Zmuszajg nas bowiem najpierw do
poszukiwania w catym dotychczas zgromadzonym doswiadczeniu sposobdéw dziatania kiedy$
skutecznych w podobnych sytuacjach, potem do nieznacznego ich modyfikowania lub radykalnego
przeksztatcania, wreszcie, gdy i to nie skutkuje do opanowywania nowych sposobow radzenia sobie, do
poszerzania obszaru swych kompetencji poznawczych, emocjonalnych, spotecznych. Zatem bez
trudnych sytuacji nie ma rozwoju (por. Rys. 3.).

Jednakze czasami obcigzenia nie tylko nie przyczyniajq si¢ do naszego rozwoju, ale go hamuja,
blokujg, znacznie znieksztatcajg, doprowadzajg do powstania i utrwalenia si¢ wielu zaburze w naszym
codziennym funkcjonowaniu. Tak dzieje sie szczegdlnie wtedy, gdy:

(@) jestich naraz zbyt duzo, naktadajg sie na siebie, nierzadko wymagajg zachowan sprzecznych
wzgledem siebie, np. koniecznos¢ wykonania trudnego zadania domowego i w tym samym czasie
konieczno$¢ opieki nad mtodszym rodzenstwem, zajecia si¢ pijanym ojcem powracajgcym wiasnie
do domu i skontaktowania si¢ z kolegami z podworkowej paczki,

(b) pojawiajg sie ,niepunktualnie’, tzn. zbyt wczesnie w stosunku do naszych mozliwosci, np.
Smier¢ matki lub ojca jest dla dziecka zupetnie innym i znacznie wiekszym obcigzeniem niz dla
osoby w okresie wczesnej dorosto$ci; urodzenie dziecka przez 13-letnig dziewczynke jest zupetie
innym jakosciowo obcigzeniem niz wtedy, gdy matka ma lat 18-20 czy lat 40; utrata pracy to inne w
sensie psychologicznym obcigzenie dla osoby w petni rozwoju zawodowego niz u schytku kariery
zawodowej lub dopiero u jej poczatku; ciezki wypadek znacznie upo$ledzajacy sprawno$¢ ruchowg
to inna strata dla mtodego mezczyzny i inna dla mezczyzny juz w zyciu urzadzonego i
posiadajacego rodzine oraz rozbudowang sieC wsparcia spotecznego, aktywnego dotgd w
rozwigzywaniu problemow zycia codziennego,

(c) gdy prébujac sobie z nimi radzi¢ odnosimy kolejne i to coraz dotkliwsze niepowodzenia,
np. dziecko nie mogac sobie poradzi¢ z zadaniem domowym odpisuje je od kolegi, otrzymuje
Jedynke” i ,za kare” kolejne zadanie, ktdrego nadal nie potrafi samo rozwigzac, ojciec lub matka, do
ktorych zwraca sie o pomoc karzg je, nierzadko biciem, w efekcie dziecko idzie na wagary,
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otrzymuje kolejng ,jedynke” i uwage w dzienniczku, rodzice zostajg wezwani do szkoty, po powrocie
kolejna dotkliwa kara itd.

Z takg sytuacjq, gdy obcigzenia zamiast stymulowa¢ rozwdj hamujg go i zaburzajg jego

przebieg mamy do czynienia przede wszystkim w przypadku dzieci z tzw. uktadu ryzyka, a zwiekszone

ryzyko zaburzen funkcjonowania moze by¢ efektem:

1.

ubozszych niz u réwiesnikow zasobow wtasnych - maly jest zasob wiedzy o $wiecie, 0
sobie samym, waski zakres umiejetnosci, niskie poczucie kompetencji w réznych obszarach, luki w
wiedzy spowodowane sg czesto tzw. opoOznieniem szkolnym czyli dziecko ma ograniczone
mozliwo$ci siegania do swych ,zapaséw” w sytuacjach trudnych,

ubogich i mato zréznicowanych wzorow radzenia sobie w najblizszym Srodowisku —
rodzinnym, sasiedzkim, rowiesniczym czyli dziecko nie ma kogo nasladowac, podpatrywac, nie ma
od kogo sie uczy¢, bo albo jest osamotnione, zaniedbane, albo zyje w Srodowisku nadmiernie
jednolitym kulturowo,

patologicznych wzoréw radzenia sobie np. poprzez sieganie po alkohol, kradzieze,
przemoc, wykorzystywanie innych ludzi dla wtasnych potrzeb, postugiwanie sie krzykiem i biciem w
wiekszosci sytuacji spotecznych.

10 HTE'WH

Obciazenie zbyt male: Obciazenie optymalne: Obciazenie nadmierne:
zahamowanie rozwoju stymulowanie procesu rozwoju zaburzenie procesu rozwoju

Rys. 4. Jako$¢ obciazenia a rozwoj dziecka

To wszystko powoduije, iz sytuacje trudne, ktérych dziecko doswiadcza, a do$wiadcza im tym

czesciej w im trudniejszym Srodowisku zyje zaczynajg je przyttacza¢ (por. Rys. 4). Niemozno$é

poradzenia sobie z jedng powoduje, iz w kolejnej dziecko jest mniej uwazne, zaczyna dziata¢

impulsywnie, chce jak najszybciej rozwigzac problem, zaspokoi¢ swe potrzeby i takze jak najszybciej

roztadowaC swe emocje, ,pozbyC sie” emocji negatywnych. Szuka wiec sposobow najszybszych,

najprostszych, coraz mniej liczac sie z regutami zycia spotecznego, z dobrem innych ludzi i z wkasnymi

celami narusza nastepne normy i reguty, co naraza je na kolejne kary i tak zaczyna si¢ btedne koto,

ktére wpycha je coraz bardziej na tor zaburzonego rozwoju. Dziecko przestaje by¢ jedynie dzieckiem
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ryzyka, a staje sie predzej czy pozniej dzieckiem zaburzonym, trudnym, niedostosowanym, nadmiernie
agresywnym i nadpobudliwym, czy - przeciwnie — wycofanym, biernym, podporzadkowujacym sie
silniejszemu w grupie. Coraz mniej sprawnie funkcjonuje w réznych sferach aktywno$ci, coraz gorzej
zaspokaja swoje osobiste potrzeby i z coraz wigkszym trudem spetnia rézne wymagania otoczenia
spofecznego.
7. Podwojna rola dorostego w zyciu dziecka

Dzieci z uktadu ryzyka zyja w obiektywnie trudnej sytuacji i bardzo czesto niewiele mozna
zrobi€, by zmniejszy¢ obcigzenia, ktérym podlegaja. Ich mozliwosci radzenia sobie tez bywajg znacznie
ograniczone lub nawet uposledzone lub po prostu stabo rozwiniete. Zatem jedyna droga pomocy to
udzielanie im wsparcia. Warto jednak pamieta¢ o pewnej — ztotej — zasadzie: aby pomoc nie stata sie
kolejnym obcigzeniem powinna by¢ (1) dostosowana do obcigzen i mozliwosci dziecka i (2) powinna
by¢ ,wycofujaca sie” i to jak najszybciej. Ma ona jedynie wzmacnia¢ dziecko w jego dziataniach, a nie
zastepowac.

Te prawidtowos$¢ pokazuje Rys. 5. — wsparcie powinno by¢ tym wigksze im wieksze obcigzenia,

jakich doswiadcza dziecko i nizsze jego mozliwosci.

MOZLIWOSCI / KOMPETENCJE DZIECKA
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A
konieczna

. regulacja obciazen: potrzebne
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=]
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E E 7250boW: regulacja obciazen:
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Rys. 5. Jakiego wsparcia potrzebuje dziecko?

Zadaniem dorostych wzgledem dzieci jest chroni¢ je, zaspokaja¢ ich podstawowe potrzeby, ale
takze jak najlepiej stymulowac ich rozwoj. Oznacza to, iz dorosli petnig wzgledem dzieci wiele réznych
rol o nierzadko sprzecznych wzgledem siebie wymaganiach. Najogdlniej role te dajg sie¢ sprowadzi¢ do
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dwach: jednej zwigzanej ze stawianiem i egzekwowaniem wymagan, drugiej — zwigzanej z pomaganiem
w ich wypetnianiu.

Brak wymagan, ich niestabilno$¢, niespojno$¢ czy sprzeczno$¢ tworzg sytuacje mato dla
dziecka czytelng, ,mglista”, nazbyt otwarta, co w efekcie powoduje, iz dziecko porusza sie w
rzeczywistosci mato dla niego przewidywalnej i przez to nie dajacej mu podstawowego poczucia
bezpieczenstwa. Tylko z pozoru sytuacja braku czy niskich wymagan, wymagan zmieniajacych sie w
rytm nastroju i potrzeb dorostego czy zmienianych ,na zyczenie” dziecka jest sytuacjg przyjemna,
pozadang czy oczekiwang przez dziecko. W rzeczywistosci jest to sytuacja bardzo trudna, bo
wymagajaca od dziecka samodzielnego podejmowania decyzji, co do tego, co (cel dziatania) i jak
(Srodki osiggania celu) chce robi¢. Im mtodsze dziecko, im nizszy poziom jego wiedzy i réznych jego
umiejetnosci tym trudniej jest mu efektywnie funkcjonowa¢ w takich fatwych”, bo niewiele
wymagajacych sytuacjach. Skoro nie ma wymagan, to dorosli czujg sie zwolnieni z obowigzku
pomagania, bo po co pomagac, skoro nie ma takiej potrzeby? A skoro nie trzeba pomaga¢, to i nie
trzeba sie z dzieckiem czesto kontaktowac, bo i tak samo sobie poradzi. Ta sytuacja doprowadza do
tego, iz dzieci stopniowo zostajg pozbawione nie tylko pomocy, ale i obecno$ci dorostego, a to oznacza,
iz znika z pola ich aktywnosci najwazniejszy ,czynnik rozwoju”, jakim jest roznica kompetencji miedzy
nimi i dorostym.

Jezeli jednak dorosty stawia dziecku wymagania i oczekiwania i sg to wymagania w danym
okresie jego zycia przekraczajace jego mozliwosci (a tylko takie moga ten rozwéj stymulowac, popychac
do przodu) to musi on wystapi¢ wzgledem dziecka w swej drugiej roli — roli osoby pomagajacej czerpac
z juz posiadanych przez dziecko zasobow wewnetrznych i pomaga¢ szuka¢ mu pomocy w jego
blizszym i dalszym otoczeniu (czyli czerpa¢ z zasobow zewnetrznych). Mowigc inaczej, dorosty albo
sam bezposrednio pomaga dziecku, albo wystepuje w roli posrednika — kierujgc uwage dziecka na
innych ludzi, odsytajac je do odpowiednich podrecznikow, poradnikdw, utatwiajgc mu dostep do réznych
Srodkdw, z ktorych mogtoby juz dalej samodzielnie korzystac.

Te dwie role powinny by¢ ze sobg powigzane: im wiecej od dziecka wymagamy tym bardziej
powinnisSmy mu pomagac i bezposrednio i posrednio. Aby takie korzystne dla rozwoju dziecka
powigzanie mogto powstac i istnie¢ konieczne jest podjecie przez dorostego jeszcze jednej roli — roli
uwaznego obserwatora i diagnosty. Aby wiedzie¢, czego mozna wymagac, z czym dziecko sobie nie
poradzi, gdy zostanie pozostawione samo sobie, a z czym zacznie sobie radzi¢, gdy zaczniemy mu
aktywnie pomagac, albo wtgczymy je np. do odpowiedniej grupy dzieci — musimy mie¢ wiedze o tym,
jakie sg aktualne wiasciwosci czy kompetencje dziecka (jakie jest TERAZ, co TERAZ wie, CO TERAZ
potrafi), jak i wiedze o tym, jakie sg jego mozliwosci w réznych obszarach (na co bytoby je w
PRZYSZLOSCI sta¢, gdyby ..., co mogtoby w PRzYSzLOSCI osiggnag¢, gdyby ...). A zatem, im wyzej
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oceniamy aktualne kompetencje dziecka i im wyzej oceniamy jego mozliwo$ci tym wyzsze powinnismy
mu stawiaC wymagania, ale z kolei im wyzsze stawiamy mu wymagania tym bardziej powinnismy
pomagaC w ich spetnianiu. Im bowiem wigksza réwnowaga miedzy tymi trzema obszarami: (1)
mozliwosci dziecka, (2) wymagania dorostego i (3) wsparcie ze strony dorostego tym wieksze (szersze)
pole do podejmowania wspolnych dziatan (por. Rys. 6.), tym wiecej okazji do kontaktu, do wrecz

konieczno$ci bycia razem ze soba.

Dorosly
jako
dobry diagnosta

Mozliwosci dziecka

Pole wspélpracy
doroslego
i dziecka

Wymagania dorostego Wsparcie dorostego

Dorosly jako inspirator, Dorosly jako zyczliwy
drogowskaz opiekun, doradca
i krytyk i Zrédlo pomocy

Rys. 6. Zadania dorostego wobec dzieci z ukladu ryzyka

8. Jak pomagac¢ dzieciom z ukladu ryzyka?

Obcigzenia stymulujg rozwdj, bo stanowig swoiste wyzwanie dla cztowieka, ale tylko wtedy,
gdy nie przekraczajg jego mozliwosci, w przeciwnym wypadku stajg sie czynnikiem coraz bardziej
zaktécajacym jego funkcjonowanie (por. Rys. 7). Zatem podstawowym zadaniem dorostych jest taka
regulacja obcigzen, aby nie przekraczaly one progu odporno$ci dziecka, ale jednocze$nie by
stawiane przed dzieckiem wymagania nie byly zbyt proste. Jest to podstawowa funkcja kazdego
dorostego wzgledem dziecka - z jednej strony chodzi tu o optymalng stymulacje, z drugiej - o
przeciwdziatanie deprywacji i ,nudzie rozwojowej’, wreszcie z trzeciej - 0 ochrone przed przecigzeniami.
Jezeli rodzice dziecka z ukfadu ryzyka nie mogq lub nie chcg sie z tej funkcji wywigzywac i tworzg
niewtasciwe Srodowisko wychowawcze to muszg sie pojawi¢ w takiej roli inne osoby doroste w
otoczeniu dziecka — jego dalsi krewni, sgsiedzi, nauczyciele, wychowawcy w swietlicy, ksigdz, czasami

specjalisci tacy, jak pedagog szkolny, psycholog czy lekarz.
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Rys. 7. Trzy funkcje dorostego w relacji z dzieckiem z ukladu ryzyka

Druga droga pomagania dziecku z uktadu ryzyka to rozwijanie i wzmacnianie réznych
jego kompetencji czyli rozwijanie i wzmacnianie jego wewnetrznych zasobdw (poprzez edukacie)
albo ich modyfikacja i korygowanie, jezeli we wczesniejszych okresach zycia zostaty uksztattowane
nieprawidtowo (poprzez terapig). Chodzi tu o dostarczenie nowej wiedzy, o poszerzanie wiedzy dziecka
w réznych dziedzinach, o budowanie adekwatnego obrazu wiasnej osoby, o ksztattowanie
roznorodnych umiejetnosci umozliwiajacych mu coraz bardziej samodzielne funkcjonowanie posrédd
innych ludzi.

To wzmacnianie zasobow dziecka ma swdj wymiar socjalizacyjny i emancypacyjny (por. Rorty,
1993). Wymiar socjalizacyjny odnosi sie do wyposazania dziecka w wiedze i umiejetnoSci
pozwalajace mu na adekwatne rozpoznawanie i spetnianie wymagarn otoczenia spotecznego zgodnie z
normami kulturowymi akceptowanymi w tym otoczeniu. Inaczej mozna powiedzie¢, iz chodzi tu o
adaptacje dziecka do wartosci i norm danego spoteczenstwa i danej kultury. Drugi wymiar —
emancypacyjny — uwypukla réznice istniejgce miedzy ludzmi zwracajgc uwage na ich odmiennos¢,
indywidualno$¢, specyficzne wiasciwosci, takze uzdolnienia i zainteresowania. Pomoc polega w tym
wypadku na tworzeniu sytuacji, w ktérych owe specyficzne dla dziecka witadciwosci bedq mogty sie
ujawniaC i rozwija¢ oraz wzmacniac. Pomoc nastawiona na indywidualno$¢ dziecka buduje w nim
mocne poczucie wtasnej wartosci, rozwija poczucie kompetencji, ksztattuje poczucie sprawstwa, czyni
je odpowiedzialnym za podejmowane dziatania, uczy angazowania si¢ w to, co sie robi. Wreszcie daje
rados¢ z samego dziatania i osigganych efektow, uczy wspoélnego "konsumowania” sukcesow i
efektywnego radzenia sobie w sytuacji niepowodzenia, przede wszystkim samodzielnego aktywnego
poszukiwania pomocy, a nie biernego oczekiwania na nig.

Wreszcie trzecia droga to udzielanie wsparcia poprzez albo aktywne pomaganie dziecku w

trudnych sytuacjach albo tylko zyczliwe towarzyszenie mu w codziennych zmaganiach. Rozumnie
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udzielane wsparcie to takze kierowanie uwagi dziecka na zasoby istniejagce w jego otoczeniu,
zachecanie do korzystania z nich, takze zachecanie do samodzielnego, aktywnego poszukiwania
pomocy. Istotq takiej pomocy pro-rozwojowej jest dgzenie do usamodzielniania dziecka.
Dazenie do tego, by nie tylko i nie tyle miato ono poczucie, ze w trudnych chwilach moze liczy¢ na
pomoc innych ludzi (co z pewno$cig daje mu podstawowe poczucie bezpieczenstwa w sytuacjach
nowych, nietypowych czy trudnych), ale przede wszystkim do tego, by takiej pomocy samo aktywnie
poszukiwato. Sensem wsparcia udzielanego przez dorostego jest wiec ksztattowanie w dziecku
przekonania, ze jest ono ,aktorem”, a nie ,pionkiem”, ze moze mie¢ kontrole nad sytuacjg, ze nie musi
sie jej poddawac, ze nie zawsze i nie w kazdej sytuacji samemu trzeba sobie dawac rade.

9. Ztota zasadza pomagania: dobra pomoc to pomoc wycofujaca sie

Dzieci z uktadu ryzyka zyja w obiektywnie trudnej sytuacji i bardzo czesto niewiele mozna
zrobi¢, by zmniejszy¢ obcigzenia, ktorym podlegaja. Ich mozliwosci radzenia sobie tez bywajg znacznie
ograniczone lub nawet uposledzone lub po prostu stabo rozwiniete. Zatem zdawatoby sie, iz jedyna
droga pomocy to udzielanie im wsparcia, i to tym wigkszego im bardziej sg dzie¢mi uktadu ryzyka. Nic
bardziej btednego!! To putapka, w ktdrg mozna wpas¢ chcac komus$ bardzo (czasami za bardzo)
poméc. Aby pomoc nie stata sie kolejnym obcigzeniem, aby pomoc nie obezwtadniata dziecka, nie
czynita go biernym odbiorcg, czy — czesciej — odbiorcg roszczeniowym, aby dziecko nie uzaleznito sie
od pomocy warto pamigtac o pewnej, jak sadze podstawowej czyli ztotej zasadzie. Dobra (w sensie
rozwojowym) pomoc jest:

(1) dostosowana do obcigzen dziecka - im wigcej obcigzen tym wiecej pomocy i wsparcia w roznych
formach,

(2) dostosowana do stawianych mu przez nas wymagan — im wiecej wymagan i im wyzsze wymagania
tym wiecej wsparcia,

(3) dostosowana do jego aktualnych kompetencji, ale i do jego mozliwosci (do potencjatu
rozwojowego) — im wyzszy poziom aktualnych kompetencji i wyzsze mozliwosci tym mniejsza
pomoc,

(4) ,wycofujgca sie” i to jak najszybciej - ma ona jedynie wzmacnia¢ dziecko w jego dziataniach, a nie
je zastepowac.

Od dzieci z uktadu ryzyka nalezy tez koniecznie wymagac tego samego, czego wymagamy od
przygotowywac specjalne tatwiejsze” programy czy ,bardziej atrakcyjne” propozycje. Jednak zawsze
warto pamietac, iz te nasze ,normalne” w stosunku do innych dzieci wymagania tutaj mogg sta¢ sie
balastem, ktdrego dziecko nie udzwignie (bo ma juz na sobie ,balast” zwigzany z tym, iz zyje w uktadzie

ryzyka). Stad taki nacisk na rozumne powigzanie wymagan ze wsparciem i mozliwosciami dziecka.
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Zatem, generalnie, owa ztota zasada sprowadzataby sie do stwierdzenia, iz wsparcie powinno
by¢ tym wieksze im wiekszych - w stosunku do swoich aktualnych kompetencji i mozliwo$ci - obcigzen
(. naszych wymagan np. jako nauczycieli i swoich zyciowych probleméw) doswiadcza dziecko. Im
dziecko jest mlodsze tym bardziej nalezatoby dba¢ o rownowage miedzy wymaganiami spotecznymi,
naturalnymi zyciowymi obcigzeniami, aktualnymi kompetencjami i mozliwo$ciami dziecka oraz
dostepnym mu wsparciem.

10. Dopasowywaniu pomocy do dziecka, a nie odwrotnie
Rys. 8. pokazuje cztery mozliwe sytuacje, z ktérymi mozemy sie spotka¢ pomagajac dzieciom z

réznorodnych uktaddw ryzyka.

MOZLIWOSCI / KOMPETENCJE DZIECKA
niskie wysokie
S| 8 . .
Z S Sytuacja 1 Sytuacja 4
P ; NIE DAM SOBIE RADY NIE JEST ZLE,
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S
~
<
|l
-4
<
S
< =
E = Sytuacja 2 Sytuacja 3
< = NIC NIE POTRAFIE NUDZE SIE,
NIE WIEM, CO ROBIC

Rys. 8. Cztery uklady ryzyka — cztery zapotrzebowania na pomoc

Pierwsza sytuacja to taka, gdy dziecko doswiadcza duzych obcigzen (zyje w bardzo ,trudnym’
Srodowisku) i gdy stawiamy mu takie same wymagania, np. w szkole, jak jego réwie$nikom w klasie, ale
jednoczes$nie zardwno jego aktualne kompetencje (wiedze i rézne umiejetnosci), jak i poziom jego
mozliwosci oceniamy do$C nisko. Jest to sytuacja wyraznego przecigzenia. Wsparcie ze strony
dorostego musi tutaj przybra¢ dwie formy: (1) regulacja obcigzen, jakim podlega dziecko w swym
naturalnym otoczeniu (w skrajnym przypadku nawet poprzez czasowe wyizolowanie dziecka z tego
otoczenia) w kierunku ich zmniejszenia przy jednoczesnym zachowaniu poziomu stawianych mu
wymagan oraz (2) aktywna pomoc polegajaca na wzmacnianiu zasobow dziecka (poszerzanie jego
wiedzy i umiejetnosci) np. w formie dodatkowych zaje¢ szkolnych, zaje¢ wyréwnawczych, zaje¢ w kole
zainteresowan, ale takze polegajgca na ,uruchomieniu” wielu oséb dorostych i rowiesnikow w roli
naturalnych tutoréw (naturalnych ,pomocnikow”).

Druga sytuacja dotyczy najcze$ciej dzieci zaniedbywanych, wobec ktorych najblizsi im dorosli
popetniajg ,grzech zaniechania”. Jest to sytuacja, gdy dziecko ma niewielkg wiedze i umiejetnosci (czyli
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jego zasoby sg ubogie), ale jednoczesnie zyje na marginesie — niewiele sie od niego wymaga, niewiele
oczekuije, nie jest ono obarczone jakimi$ specjalnymi problemami. Wobec takich dzieci to najcze$ciej
nauczyciele popetniajg 6w grzech zaniechania — skoro ,specjalnie nic ztego sie nie dzieje”, a mozliwosci
dziecka sg ograniczone to ,nie wymagajmy od niego zbyt wiele”. Czesto oznacza to, iz dziecko zostaje
pozostawione samo sobie i w fatwych, ale i — niestety — takze w trudnych sytuacjach, radzi sobie, jak
umie, najczesciej nie radzi sobie i coraz bardziej umacnia si¢ na owym spotecznym marginesie. Zwykle
dzieci takie sq ,ciche i niepozorne”, mato aktywne, wycofujace sie, a wiec i nie rzucajace sie w oczy. To
nie sq aktorzy z pierwszego planu, a wiec nie $ciggaja na siebie uwagi otoczenia. Potrzebujg one
przede wszystkim pomocy polegajacej na postawieniu im wysokich wymagan, na stawianiu ich w
sytuacjach zadaniowych, zlecaniu im tych zadan, na wiaczaniu do zespotu rozwigzujacego jaki$
problem. Z drugiej strony, podobnie jak dzieci z grupy 1 wymagajg pomocy w uczeniu sie, poszerzaniu
swych kompetenciji — pomocy nauczyciela i kolegi.

Grupa trzecia to dzieci z bardzo specyficznego uktadu ryzyka. Majg one wysoki poziom réznych
kompetencji, duze mozliwosci, ale niewiele sie od nich wymaga, niewiele oczekuje. Dorosli w duzym
stopniu zaspokajajg ich potrzeby (znacznie cze$ciej materialne niz duchowe) i raczej oczekujq
,niesprawiania probleméw”. Mozna tu z duzg pewnos$cig zaliczy¢ dzieci z rodzin o wysokim statusie
materialnym, dzieci rodzicbw o wyzszym poziomie wyksztatcenia, aktywnych zawodowo,
samorealizujgcych sie¢ w pracy, ale w konsekwencji majacych niewiele czasu dla swych dzieci lub
korzystajacych z pomocy réznych innych osob - krewnych, dodatkowych nauczycieli, pomocy
domowych itp. W odniesieniu do szkoty ta sytuacja dotyczy uczniéw etykietowanych jako ,zdolni”,
,Dlyskotliwi”, ,inteligentni”, kiedy to nauczyciel czuje sie zwolniony z obowigzku pracy z takimi dobrymi
uczniami, bo przeciez "tak $wietnie sobie radzg sami’. Wiadnie owo pozostawianie samemu sobie
dziecka o duzych kompetencjach i duzych mozliwo$ciach to specyficzny czynnik ryzyka. Dziecko to
predzej czy pozniej znajdzie satysfakcjonujacq dla siebie, bo wykorzystujacg jego zasoby forme
aktywnosci, czesto bedzie to aktywno$¢ ryzykowna z punktu widzenia jego zdrowia (ryzykowny sport,
udziat w grupie rozprowadzajgcej czy produkujacej narkotyki), przestrzegania norm spotecznych (gangi
okradajace sklepy ,dla zabawy”). Ryzyko polega tu na tym, iz dziecko nie ma oferty odpowiadajacej
jego mozliwosciom, nie moze wykorzystywa¢ swoich bogatych zasobdw do rozwigzywania problemow,
bo ich nie do$wiadcza, nie ma wiec mozliwosci budowania swojego poczucia kompetencji i poczucia
sprawstwa i bardzo czesto — ku zdziwieniu rodzicow i nauczycieli — ma zanizone poczucie wiasnej

Wreszcie sytuacja czwarta, gdy dziecko o wysokim poziomie kompetencji doswiadcza wysokich
obcigzen i gdy stawia mu sie wysokie wymagania. Jego duza wiedza, wysoka wrazliwo$¢, dobra
orientacja w $wiecie, czesto wysoki poziom krytycyzmu mogq sta¢ sie¢ — paradoksalnie - Zrodtem
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dodatkowych obcigzen, np. w sytuacji choroby psychicznej ktdregos z rodzicéw, niepetnosprawnosci
rodzenstwa, utraty pracy przez ktdrego$ z rodzicoéw, niepowodzenia w szkole (np. uzyskania oceny
dobrej, a nie celujacej). Dzieci te potrzebujg przede wszystkim wsparcia emocjonalnego, potrzebujg
dorostego w roli powiernika, ale i w roli madrego partnera do dyskusji. Poniewaz beda miaty tendencje
do ,roztrzasania” problemu konieczny jest kto$, kto bedzie chciat i umiat z nimi o tym problemie
rozmawia¢ nie bagatelizujgc go, ale i nie wyolbrzymiajgc. Ta grupa to takze potencjalni kandydaci do
skrajnie emocjonalnych zachowan w sytuacjach rzeczywistych niepowodzen czy duzych trudno$ci np.
rodzinnych (rozwod, $mier¢ bliskich 0sdb). Potrzebujg one przede wszystkim madrego towarzyszenia
osoby dorostej. Z resztg same sobie poradza.

11. Wnioski

Proponuje wiec mdwienie o dzieciach z ,uktadu ryzyka” niz po prostu o dzieciach ryzyka.
Na 6w specyficzny uktad ryzyka sktadajq sie nastepujace elementy:

1. etap w rozwoju cztowieka - takimi szczegdlnymi okresami ryzyka z punktu widzenia zmian
biologicznych, jakim podlega nasz organizm sg w catym cyklu zycia cztowieka: okres niemowlecy
(od narodzin do konca 1 roku zycia), pierwszy etap dorastania czyli wiek 10/12-15/16 lat, okres
menopauzy i andropauzy w okresie $redniej dorostosci i wiek podeszty; we wszystkich tych
etapach jesteSmy szczegdlnie podatni na badz na deprywacje badz na przecigzenie,

2. faza w cyklu rozwoju — w fazie kryzysu wrasta nasza podatnos¢ na zaktocajacy wptyw roznych
czynnikéw, tak zewnetrznych np. wymagan otoczenia, jak i wewnetrznych, zwigzanych ze
zmianami, jakim w toku rozwoju podlega nasze ciato,

3. zgromadzone zasoby - zawartos¢ strefy aktualnego rozwoju czyli opanowane, nieopanowane
lub opanowane wadliwe we wczesniejszych okresach zycia kompetencje, co decyduje o poziomie
efektywnos$ci zaspokajania wtasnych potrzeb i spetniania wymagan otoczenia,

4. aktualny kontekst rozwoju - warunki zycia czyli organizacja przestrzeni i czasu, dostepno$¢
Srodkdw realizacji wiasnych celdw; kontekst zycia staje sie kontekstem ryzyka, gdy nie sprzyja lub
blokuje podejmowanie zadan rozwojowych typowych dla danego okresu zycia,

5. interakcje z osobami znaczacymi - jako$¢ interakcji z osobami dorostymi jest waznym
czynnikiem ryzyka z uwagi na to, iz osoby te sg kluczowymi ,czynnikami socjalizacji” w toku catego
okresu dziecinstwa i dorastania.

Pomaganie dzieciom z uktadow ryzyka jest zadaniem trudnym. Wymaga od dorostego duzej
wiedzy i réznych umiejetnosci spotecznych, co oczywiste. Ale wymaga takze duzej wrazliwosci i tego,
co H. R. Schaffer (1994) nazwat ,czujnosciq” (vigilance) — specyficznym stanem gotowosci do
wylapywania sygnatow zapowiadajacych problem. Wymaga tez takiej postawy, ktora nie polega na

reagowaniu za zachowanie dziecka, ale na odpowiadaniu na ukrytg za nim intencje, a to wymaga
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umiejetnosci trafnego jej odczytania i wkasciwego zrozumienia. Nie dla wszystkich dorostych owa
umiejetnos¢ ,czytania i rozumienia dziecka” jest dostepna, a szkoda.
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