mODIDAGMATA XXU1
POZNAN 1997

ALICJA GLOWACKA
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu

ODBIOR PROGRAMOW TELEWIZYIJNYCH
UPOWSZECHNIAJACYCH NAUKE

Abstract. Gtowacka Alicja, Odbiér programéw telewizyjnych upowszechniajacych nauke (Role of
television in generalising of science), ,,Neodidagmata" XXIIl, Poznan 1997, Adam Mickiewicz
University Press, pp. 105-127. ISBN 83-232-0848-4. ISSN 0077-653X.

This article includes researches relating to senders of programs which generalise science
- 1land Il program of Polish Television in weekly time-table. There can be found an elaboration
of percentage part of such programs in all day and week emission. Specific domains of science
presenting on Polish Television has been taken into consideration. There have been also se-
parated eight forms of presentation of science with concentration on characteristic features
of programs which generalise science.

Alicja Glowacka, Zaktad Technologii Ksztatcenia Wydziatu Studiéw Edukacyjnych, Uniwersytet im.
Adama Mickiewicza, ul. Stowackiego 20, 60-823 Poznan, Polska-Poland.

Rosnaca ciggle popularnos¢ telewizji i poszerzajacy sie réwnoczesnie krag
jej odbiorcéw, sktaniajg do zastanowienia sie nad tym, jakie tresci niesie ten
kanat przekazu informacji oraz jaki jest ich odbior. Wiele méwi sie obecnie
0 negatywnym wptywie telewizji na procesy socjalizacji, w wyniku komer-
cjalizacji oferty programowej i obnizajgcego sie poziomu programéw. Za-
rzucasie telewizji upowszechnianie przemocy irzeczywistosci wprostz myd-
lanych oper.

Od kwietnia 1995 do poczatku maja 1996 roku przeprowadzitam badania,
ktorych celem byta ocena przebiegu procesu upowszechniania nauki przy
wykorzystaniu w roli przekaznika telewizji. Strukture badan opartam na
podstawowym modelu procesu komunikowania, sktadajacym sie z trzech
elementéw - nadawcy, odbiorcy oraz fgczacego ich komunikatu. Przeanali-
zowatam kolejno wszystkie trzy skladowe, przyjmujac uprzednio, Zze upo-
wszechnianie nauki ma takg witasnie posta¢. Przez termin upowszechnianie
nauki rozumiem przekazywanie za posrednictwem mediéw (radia, prasy,
telewizji) nastepujgcych informaciji:

1) 0 nauce jako akcie twdrczym; geneza teoretyczna i badawcza; zasto-
sowana aparatura pojeciowa i przedmiotowa;
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2) wiedza naukowa czyli uporzgdkowane informacje nagromadzone w
efekcie prowadzonych badan;

3) informacje o ludziach nauki;

4) informacje o problemach, trudnosciach i warunkach uprawiania nauki.

Niniejszy artykut przedstawia fragment wynikdw badan, obejmujac ana-
lize odbioru telewizyjnych programéw upowszechniajgcych nauke. Formu-
tujac whnioski i postulaty w koricowej czesci artykutu odwotam sie dodatkowo
do wynikéw badan nad nadawcg i komunikatem.

PROBLEM | METODA BADAN

W ramach realizacji zadania badawczego ,,Rola telewizji w upowszech-
nianiu nauki" podjetam miedzy innymi problem badawczy: ,,0dbiér pro-
gramoéw telewizyjnych upowszechniajgcych nauke". W celu dokonania diag-
nozy sformutowatam nastepujace pytania badawcze:

1. Czy i w jakim stopniu wybrana grupa odbiorcéw dostrzega fakt upo-
wszechniania nauki w telewizji?

2. Czy i w jakim stopniu wybrana grupa odbiorcow korzysta z komuni-
katéw telewizyjnych upowszechniajgcych nauke?

3. Jakie sg motywy i preferencje korzystania z informacji naukowych prze-
kazywanych w telewizji?

4. Jak przedstawia sie odbiér poszczegélnych dziedzin nauki i rodzajow
telewizyjnych informacji naukowych?

5. Jak odbiorcy oceniajgforme i walory przekazéw upowszechniajgcych nauke?

6. Jakie sg oczekiwania odbiorcow pod wzgledem formy, tresci i polityki
programowej wobec telewizji (jako nadawcy)?

Uzyskanie odpowiedzi na wymienione wyzej pytania miato umozliwié¢
poréwnanie stanu faktycznego z oczekiwaniami odbiorcow oraz sformuto-
wanie wnioskéw i wysuniecie postulatow pod adresem nadawcOw progra-
moéw telewizyjnych.

W badaniach postuzytam sie metoda sondazu diagnostycznego, wykorzy-
stujgc jedng z podstawowych technik tej metody - ankiete. Przeprowadzitam
ja wsérdd studentdw poznanskich uczelni wyzszych: UAM - biologia, etnologia,
planowanie przestrzenne (I rok), AE - marketing, zarzadzanie (Il rok), AM -
wydziat lekarski (V rok) na 81-osobowej, losowo dobranej grupie.

WYNIKI BADAN

Dostrzeganie faktu upowszechniania nauki w telewizji

Przystepujac do realizacji zadania badawczego ,,Rola telewizji w upo-
wszechnianiu nauki", wsrod innych problemoéw dotyczacych odbioru tele-
wizji, zamiescitam takze pytanie o to, czy fakt upowszechniania nauki przy
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udziale telewizji jest w ogodle dostrzegany przez odbiorcow. W przygoto-
wanym formularzu ankiety pytatam o | i Il program telewizji polskiej. Ze-
stawienie uzyskanych wynikéw przedstawitam w tabeli 1. Mimo iz liczba
odpowiedzi tak i nie jest odmienna na poszczegolnych kierunkach, to wy-
stepujgcych tu réznic nie uznaje za istotne. Interpretacji poddaje tylko
odpowiedzZ zbiorczg. Zatozenie to ma zastosowanie w analizie wszystkich
probleméw badawczych.

Tabela 1

Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie ankiety: Czy dostrzega Pan(i) fakt upowszech-
niania nauki w | i Il programie telewizji?

Kierunek studiow Kategoria odpowiedzi

Tak Nie Brak odpowiedzi
AM, wydziat lekarski (V rok) 14 4 1
AE, marketing i zarzadzanie (Il rok) 13 2
UAM, biologia (I rok) 19 0 0
UAM, etnologia (I. rok) 11 5 0
UAM, planowanie przestrzenne (I rok) 8 4 0
Razem 65 15 1

Procentowy stosunek odpowiedzi pozytywnych i negatywnych jest w
badanej grupie nastepujacy:
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Rys. 1. Dostrzeganie faktu upowszechniania nauki w telewizji - procentowy rozkiad
odpowiedzi

Na podstawie przedstawionych powyzej wynikow mozna odpowiedzie¢
na postawione w tytule pytanie, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych do-
strzega fakt upowszechniania nauki w telewizji. Osoby, ktérych zdaniem
zjawisko to nie ma miejsca, stanowig ok. 1/5 ankietowanych.
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Zakres korzystania z prezentowanych przez telewizje programéw
upowszechniajgcych nauke

W poprzednim fragmencie odpowiedziatam na pytanie, czy potencjalni
telewidzowie, wérdd mnéstwa docierajgcych do nich programéw, zauwazajg
komunikaty upowszechniajgce nauke. Teraz chce pokazaé jak ksztattuje sie
odbiér tych programéw oraz zestawi¢ z sobg te dwa problemy. Rozkiad
odpowiedzi przedstawia tabela 2.

Tabela 2
Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie ankiety: Czy korzysta Pan(i) z informacji nau-
kowych przekazywanych przez | i Il program telewizji polskiej?

Kierunek studiow Kategoria odpowiedzi
Tak Nie Brak odpowiedzi

AM, wydziat lekarski (V rok) 10 9 0
AE, marketing i zarzadzanie (Il rok) 11 4 0
UAM, biologia (I rok) 17 2 0
UAM, etnologia (I rok) 11 5 0
UAM, planowanie przestrzenne (I rok) 9 3 0
Razem 58 23 0

Zobrazujmy uzyskany wynik, podobnie jak poprzednio, diagramem.

TAK NIE BRAK

Rys. 2. Korzystanie z telewizyjnych programéw upowszechniajgcych nauke - procentowy
rozktad odpowiedzi

Liczba osob korzystajacych z telewizji jako zrédta informacji naukowych
stanowi wiekszos¢ (71,6% na 28,4% nie korzystajagcych). Nalezy jednak pod-
kresli¢, iz liczba ta jest nizsza od liczby ilustrujgcej dostrzeganie upowsze-
chniania nauki drogg komunikatow audiowizualnych (80,24%). Roznica ta
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wynosi w przyblizeniu 10%. Jezeli przyja¢, ze badana grupa jest wskaznikiem
pewnych tendencji ogélnych, to otrzymamy w rezultacie sporg grupe ludzi.
Dalsza analiza wynikéw badan powinna pomoc w udzieleniu odpowiedzi
na pytanie, co stanowi przyczyne zaobserwowanego tu zjawiska.

Motywy i preferencje korzystania z informacji nhaukowych
przekazywanych przez telewizje

Interesowaly mnie takze motywy, dla ktérych studenci korzystajg z te-
lewizyjnych przekazéw upowszechniajgcych nauke, oraz preferencje w tym
zakresie. Uzyskane wyniki ilustruje tabela 3.

Tabela 3
Powody zainteresowania informacjami naukowymi nadawanymi w | i Il programie telewizji
polskiej
Kategoria odpowiedzi
- . aby by¢ lep- interesuj
Kierunek studiow by lepiej aby zdoby¢ aby pogte- ¥ W €0 TR
rozumie¢ nowe kwali- bi¢ swoja Lo . inne
swiat fikacje wiedze ~ SWolel pracy  krycia nau-
zawodowej kowe
AM, wydziat lekarski
(V' rok) 8 4 14 7 9
AE, marketing i za-
rzadzanie (111 rok) 5 2 n 2 4 brak odp. 2
UAM, biologia (I rok) 9 4 12 3 10
UAM, etnologia (I rok) 6 0 11 2 4 brak odp. 2
UAM, planowanie . y
przestrzenne (I rok) 3 0 8 o1 4 ciekawos¢ 1
Razem 31 10 56 15 31

Zauwazy¢ mozna, ze najczestszym motywem jest che¢ pogiebienia wie-
dzy, w dalszej kolejnosci, na rownorzednych pozycjach znajdujg sie: lepsze
rozumienie $wiata i zainteresowanie odkryciami naukowymi. Najrzadziej
wymienianym motywem jest zdobycie nowych kwalifikacji. Wynika stad,
ze programy upowszechniajgce nauke, w ocenie odbiorcow najlepiej spetniajg
swojg role w sferze poszerzania nabytej wczesniej wiedzy, nastepnie w sferze
zaspokajania ciekawosci poznawczej. Dla najmniejszej liczby badanych sta-
nowig one zrédto zdobycia nowych umiejetnosci i kwalifikacji. Przyjrzyjmy
sie teraz, czy i w jaki spos6b badane osoby wykorzystuja zdobyte informacje
w zyciu. Stanowi to réwnocze$nie odpowiedZ na pytanie, czy poza sferg
poznawcza, uwzgledniong w omawianym poprzednio pytaniu, istniejg takze
inne motywy, skianiajgce telewidzéw do oglgdania programéw upowsze-
chniajgcych nauke.

Stopien wykorzystywania przez badanych zdobytych za posrednictwem

I telewizji informacji przedstawia rysunek 3.
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Rys. 3. Stopiert wykorzystania informaq'i naukowych uzyskanych za.posrednictwem telewizji

Widaé wyraznie, ze wiekszos$¢ oséb wykorzystuje zdobyte informacje w
zyciu. Oto w jaki sposéb sg one przez nich wykorzystywane.

Tabela 4
Sfery wykorzystania informacji zdobytych w wyniku upowszechniania nauki
Kategorie odpowiedzi Udzielanie odpowiedzi Liczba odpowiedzi %
Sfera czynnosciowa Dyskusje 19 23,45
Rozwiazywanie probleméw 1 12
Studia 15 18,52
Weryfikacja publikowanych zagadnien 1 1,2
Zycie codzienne 3 3,7
Sfera poznawcza Rozumienie interesujacych zagadnien 3 3,7
Pogtebienie ogdlnej wiedzy 7 8,64
Sprawdzenie wiadomosci 1 1,2
Rozszerzenie zainteresowan 1 1,2
»Rozrywka intelektualna" Krzyzéwki 2 2,47
Podréze 2 2,47
Konkursy 1 1,2
Autosatysfakcja 1 1,2

Uzyskany zestaw odpowiedzi utozytam w trzy grupy. Pierwsza z nich,
nazwana sfera czynnosciowa, wigze sie z wykonywaniem czynnosci pra-
ktycznych (zycie codzienne) oraz aktywnej dziatalnosci intelektualnej. Druga
z nich, okreslona jako sfera poznawcza, stanowi szeroko rozumiane groma-
dzenie informacji. Trzecia grupa to r6zne formy spedzania wolnego czasu.
WSs$rod respondentow pojawita sie takze autosatysfakcja, czyli przyswajanie
informacji dla nich samych. Najczesciej pojawiajaca sie odpowiedzig sg dys-
kusje (19), dalej studia (15) i pogitebianie wiedzy ogoélnej (7).
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Najbardziej zastanawiajgcy dla mnie byt fakt, ze najwieksza liczba an-
kietowanych wykorzystuje zdobyte dzieki programom telewizyjnym infor-
macje w dyskusjach i rozmowach towarzyskich, nie zas, zgodnie z moimi
przewidywaniami, w studiowaniu - ta odpowiedz znalazta sie na drugim
miejscu. Jedng z przyczyn moze by¢ chec zaistnienia w grupie, wykazania
. sie przed innymi swojg wiedzg. JesteSmy by¢ moze swiadkami wtapiania

sie wiedzy naukowej w nasze zycie. Posiadanie aktualnych informacji z r6z-

; nych dziedzin nauki zaczyna prawdopodobnie stanowi¢ karte przetargowa
i w wielu sytuacjach. Od zasobu posiadanych informacji moze zaleze¢ np.
. nasza pozycja towarzyska. Fakt ten moze by¢ pewnego rodzaju wskazéwka
| dla os6b zajmujgcych sie upowszechnianiem nauki.

Istotng dla mnie informacjg byto takze poznanie preferencji studentow
I odnos$nie do programéw upowszechniajgcych nauke. Pod pojeciem prefe-
= rencje rozumiem, po pierwsze, stopien korzystania z telewizji a stopien ko-
| rzystania z innych mediéw, po drugie - kwestie zwigzane z programem
| telewizyjnym, tzn. umiejscowienie programow upowszechniajgcych nauke
; W tygodniowym i codziennym programie telewizyjnym.

Preferencje odbiorcéw w kwestii korzystania z jednego z trzech mediéw
i ilustruje diagram. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze badani mieli mozliwos$¢ wy-
| brania dwu lub nawet trzech odpowiedzi.
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Rys. 4. Preferencje korzystania z poszczegélnych mediow

| Telewizja jest zrodtem informacji, z ktérego badani korzystajg najchet-
Iniej. Zaraz za nig plasuje sie prasa, a na trzecim miejscu radio. Rdznica

i pomiedzy odsetkiem oséb decydujacych sie na korzystanie z telewizji, a

\tych, ktérzy wybierajg radio, jest znaczna. Widac wiec wyraznie, ze telewizja

liest dla badanych najatrakcyjniejszym i najbardziej przystepnym medium.

I Walory i mozliwosci techniczne telewizji, wykorzystywane m. in. przy re-

|alizacji programow upowszechniajgcych nauke, nie sg tu prawdopodobnie

i bez znaczenia.
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W kolejnym punkcie pytatam o dni tygodnia, ktore, zdaniem badanych,
sg najlepsze dla emisji programéw upowszechniajgcych nauke. W poszcze-
gOlnych grupach studentdw odpowiedzi przyjmowaty podobng tendencje i
dlatego przedstawie tylko zestawienie dla catej grupy. Preferencje odbiorcéw
w zakresie emisji programOw upowszechniajgcych nauke w poszczegélne
dni tygodnia przedstawia rysunek ponize;.

Z przebiegu krzywej wynika, ze badani najchetniej ogladaliby programy pre-
zentujgce wiedze naukowa w sobote i niedziele. Liczba oséb deklarujacych
che¢ ogladania omawianych programéw w te dni jest prawie dwukrotnie wyz-
sza niz w ciggu reszty tygodnia. Analizy programow telewizyjnych wykazujg
niestety, ze preferencje nadawcow sg w tym wzgledzie przeciwne.
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Rys. 5. Krzywa preferencji odbiorcéw - emisja programéw upowszechniajacych nauke
w ciggu tygodnia

Podobnie zilustrowatam preferencje odbiorcow dotyczace czasu emisji
w ciggu dnia (rys. 6).

Wyraznie widaé, ze dla badanej grupy oséb najdogodniejsze dla odbioru
sg godziny popotudniowe i wczesny wieczor. Zwigzane jest to najprawdo-
podobniej z tym, ze przedpotudniami i we wczesnych godzinach popotu-
dniowych odbywajg sie zajecia i bezposredni odbior programow jest nie-
mozliwy. Réwnoczes$nie wiekszos¢ os6b nie dysponuje magnetowidem, aby
zarejestrowac wybrane pozycje programowe na kasecie. Gdy poréwnamy po-
nownie preferencje ze stanem faktycznym, stwierdzonym na podstawie analizy
programu, wynik jest niekorzystny. Wiekszo$¢ programoéw emitowanych jest
bowiem przed potudniem. Nadawcy, a wiec osoby projektujgce program te-
lewizyjny, chcac efektywnie upowszechnia¢ nauke, powinni skorelowac plany
programowe z rozktadem dnia i tygodnia potencjalnych odbiorcow.
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Rys. 6. Krzywa preferencji odbiorcow - emisja programéw upowszechniajgcych nauke
w ciggu dnia

Tres¢ programéw upowszechniajacych nauke

Analizujgc udzielane przez studentéw odpowiedzi na pytanie dotyczace
tresci programow upowszechniajgcych nauke, zauwazytam wyrazny zwia-
zek miedzy kierunkiem studiow, a preferowanymi tresciami z zakresu wie-
dzy naukowej. Podobnie jak w przypadku zainteresowan, wyjatek stanowili
studenci medycyny. Wszystkie kierunki wymieniaty jednak zgodnie nauki
przyrodnicze, rozumiane jako informacje o zyciu roslin i zwierzat.

Tabela 5
Zainteresowanie odbiorcéw poszczegdlnymi dyscyplinami nauki
Dziedzina nauki Liczba odpowiedzi %
1 2 3

Nauki przyrodnicze, 54 66,60
historia, prace biograficzne, 22 27,16
medycyna 19 23,46
Geografia, prace podréznicze 15 18,50
Fizyka 12 14,81
Astronomia 8 9,87
Technika, informatyka 4 4,93
Lingwistyka 4 4,93
Chemia 4 4,93
Muzyka, prace artystyczne 3 3,70
Programy informacyjne 2 2,40
Etnologia 2 2,40
Odkrycia naukowe 2 2,40
Ekonomia 2 2,40-
Kultura 2 2,40
Geologia 1 1,20
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cd. tab. 5
1 2 3
Archeologia 1 1,20
Paleontologia 1 1,20
Nauki humanistyczne 1 1,20
Polityka 1 1,20
Nauki empiryczne 1 1,20
Oceanografia 1 1,20
Technika kosmiczna 1 1,20

Zestawienie odpowiedzi w kolejnosci wedtug liczby odpowiedzi przed-
stawia tabela 5. Nazwy dziedzin nauki wymienianych w ankietach celowo
podaje w oryginalnej formie, nie przystosowujac ich do funkcjonujgcej kla-
syfikacji nauk.

Tendencje do poszukiwania tresci z zakresu nauk przyrodniczych rozu-
mianych bardzo ogdélnie, jak réwniez bardziej szczegotowo, sg w badanej
grupie wyrazne. Polemizowa¢ mozna w kwestii rozumienia polityki czy
programéw muzycznych, artystycznych lub kulturalnych jako nauki. Jest
to jednak sygnatem tego, jak moze by¢ rozumiane pojecie nauka przez osoby
nie zajmujace sie metodologia.

Preferowane programy telewizyjne upowszechniajgce nauke

Dla prezentacji tytutbw programéw wybranych przez osoby z badanej
grupy postuze sie tabelg (tabela 6).

Tabela 6

Preferowane programy telewizyjne upowszechniajgce nauke

Tytut programu Liczba odpowiedzi %
1 2 3
Programy cykliczne
Sensacje XX wieku 11 13,58
Kwant 9 11,11
Zwierzeta $wiata 9 11,11
National Geographic Magazine 7 8,64
Podréze w czasie i przestrzeni 5 6,1
Miliard w rozumie 4 49
Laboratorium 2 2,46
Poza rok 2000 2 2,46
Historia XX wieku 2 2,46
Pieprz i wanilia 2 2,46
Encyklopedia | wojny $wiatowej 1 1,2
Lumen 2000 1 1-2
Ojczyzna polszczyzna 1 1,2
Surwiwal 1 1,2
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cd. tab. 6

1 2 3
Miedzy apokalipsg a czytadtem 1 1,2
3-2-1 kontakt 1 1.2
Czas na nature 1 1,2
Nasz $wiat 1 1,2
Oto historia 1 1,2
Mézg - $wiat peten tajemnic 1 1,2

Programy niecykliczne

Programy Telewizji Edukacyjnej 5 6,17
Filmy przyrodnicze 3 3,7
Armie $wiata 2 4.6
Filmy dokumentalne 1,2
Programy naukowe BBC 1 1,2
Tajemnice wszechczaséw 1,2
Tajemnice zycia 1,2
Ukryte zycie roslin 1,2
Brak odpowiedzi 1 1,2

Na podstawie przedstawionych powyzej wynikéw trudno jest wyciggac
whnioski z racji matej liczby odpowiedzi. Potwierdza sie tu wysoka ogladal-
nos¢ programoéw z dziedziny nauk przyrodniczych. Duza popularnoscia cie-
szy sie program ,,Sensacje XX wieku", ujawniajacy najwieksze sekrety okresu
Il wojny $wiatowej. Popularno$¢ ta nie jest nieuzasadniona. Po czterdziestu
latach ukrywania faktéw, Polacy majg wreszcie szanse poznania wilasnej
przesztosci. Program ten zaspokaja wiec aktualne potrzeby i oczekiwania
odbiorcow, spetniajgc w ten sposéb jeden z postulatow upowszechniania
nauki. Za istotny uwazam takze stosunkowo wysoki procent oséb (prawie
30%), ktére nie podaty tytutu zadnego programu. W czesci przypadkow
wynika to zapewne z nierzetelnego wypetnienia kwestionariusza, w czesci
za$ uwarunkowane jest nieuwaznym, pobieznym i przypadkowym korzy-
staniem z oferty programowej telewizji.

Rodzaje informacji naukowych

Kolejne pytanie, na ktére zamierzatam uzyska¢ odpowiedz, dotyczyto
subiektywnej wartosci informacji podawanychw programach upowszechnia-
jacych nauke. Poprositam respondentéw o ustalenie, ktory rodzaj informacji
naukowych jest dla nich najbardziej wartosciowy. Zadanie polegato na tym,
aby uszeregowac - w kolejnosci od najbardziej do najmniej wartosciowej -
osiem rodzajow informacji naukowych wystepujacych w telewizji, numerujac
je od 1 do 8. Opracowujac wyniki przyznatam poszczeg6lnym lokatom w
tym rankingu okreslong liczbe punktéw: 8 za pierwszg lokate, 7 za druga,
itd., wreszcie 1 za 6sma. Dla kazdej kategorii informacji obliczytam s$rednig
statystyczng. Otrzymane wyniki ilustruje tabela 7 oraz zamieszczone ponizej
diagramy.
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Tabela 7
Preferowany rodzaj informacji naukowych
Kierunek studiow
Kategorie informacji i AE, UAM,
g ! AM, wydglal marketing i pAM_, UAM’. planowanie
lekarski zarzadzanie biologia etnologia przestrzenne
O teoriach i hipotezach naukowych 52’ 3,93 4,05 6,16 4,54
O problemach badawczych 4,6 4,26 4,64 4,6 5,36
O metodologii badan 4,38 2,46 4,64 3,66 4,45
O najnowszych odkryciach nauko-
wych 6,94 4,6 6,64 5,83 7,18
O zastosowaniu nauki w praktyce 6,61 5,7 5,41 5,16 5,18
O nowych technologiach 4,38 53 4,17 4,00 4,81
O zyciu i dziataniu uczonych 15 4,93 2,7 4,00 19
O problemach i trudnosciach nauki 2,88 4,2 3,76 4,26 2,63

* Liczby w rubrykach tabeli oznaczajg ilo$¢ punktow.

Analizujac tabele i poréwnujac poszczeg6lne diagramy mozna zauwazyc,
ze wyniki uzyskane dla poszczegolnych kierunkéw studiéw réznig sie od
siebie. | tak np. najwyzej ocenianym rodzajem informacji, zdaniem studentéw
wydziatu lekarskiego, sg informacje o najnowszych odkryciach naukowych.
Podobne stanowisko zajeli studenci biologii i planowania przestrzennego,
Studenci AE najbardziej cenig sobie informacje o zastosowaniu nauki w pra-
ktyce, a etnolodzy informacje o teoriach i hipotezach badawczych. W przy-
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Rys. 7. Preferowany rodzaj informacji naukowych - AM, wydziat lekarski
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Rodzaj informacji naukowej

Rys. 8. Preferowany rodzaj informacji naukowych - AE, marketing i zarzadzanie

5 4,64 4,64
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i? 4 3,76
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Rodzaj informacji naukowej

Rys. 9. Preferowany rodzaj informacji naukowych - UAVI, biologia

padku najnizej ocenianego typu komunikatu naukowego, rozktad wynikow
jest podobny. Medycy, biolodzy i planisci najnizszg range przyznali infor-
macjom o zyciu i dziatalnosci uczonych, ekonomisci najmniejsza wartosé
przypisujgteoriom i hipotezom naukowym, aetnolodzy-metodologii badan.
Sadze, ze fakt, iz wymienione trzy grupy kierunkéw studidow wyrazajg po-
dobne opinie na temat wartosci pewnych typow informacji naukowych, nie
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Rodzaj informacji naukowej

Rys. 10. Rodzaj preferowanych informacji naukowych - UAM, etnologia

Rodzaj informacji naukowej

Rys. 11. Rodzaj preferowanych informacji naukowych - UAM, planowanie przestrzenne

jest tylko dzietem przypadku. Rozwazmy dla przyktadu ocene najwyzsza
- najnowsze odkrycia naukowe. Zarowno medycyna, jak i biologia oraz pla-
nowanie przestrzenne (w powigzaniu z technikg komputerowg) nalezg do
najprezniej i najskuteczniej rozwijajgcych sie dzis nauk. Dla kazdej z tych
dyscyplin nowe odkrycie naukowe ma czesto kapitalne znaczenie - nowy
lek, nowy gen, nowy specjalistyczny program komputerowy - stanowig dla
nich krok w przysztos$é. Dla pozostatych dwoch nauk, ekonomii i etnologii,
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najnowsze odkrycia nie majg tak duzego znaczenia. Wytypowane przez obie
grupy odpowiedzi sg takze zgodne z charakterem tych nauk. Dla os6b zaj-
mujgcych sie marketingiem i zarzgdzaniem kwestig znaczgcg jest dziatanie,
przetozenie jezyka teorii na praktyke, taka tez jest uzyskana odpowiedz.
Etnologia za$ opiera sie na teoriach i hipotezach, stad tez taka, a nie inna
odpowiedz studentéw tej dyscypliny.

Pomimo dostrzegalnych réznic pomiedzy poszczegdlnymi grupami stu-
dentdw, chce przedstawic jeszcze catosciowe zestawienie dla catej grupy
badanych os6b.

Rodzaj informacji naukowej

Rys. 12. Rodzaj preferowanych informacji naukowych - zestawienie cato$ciowe

W catosciowym zestawieniu dla grupy 73 studentdw (8 os6b nie udzielito
odpowiedzi) widac, ze najwyzszg wartos¢ dla wiekszosci odbiorcow przed-
stawiajg informacje o najnowszych odkryciach naukowych. Komunikaty te
spetniajg kryteria atrakcyjnosci i aktualnosci oraz w wielu przypadkach wigzg
sie z konkretnym przetozeniem na praktyke, inne, dane studentom do wy-
boru rodzaje informacji nie spetniajg przedstawionych kryteriow w takim
stopniu.

Podsumowujac rozdziat relacjonujacy wyniki badan na temat odbioru
poszczegblnych dziedzin i informacji naukowych, mozna sformutowac
stwierdzenie, ze badana grupa studentéw wykazuje najwieksze zaintereso-
wanie programami o tresciach z zakresu szeroko rozumianych nauk przy-
rodniczych (66,6%) i relacjonujgcych dodatkowo najnowsze odkrycia z za-
kresu tych nauk (6,2 punktu w skali 8-stopniowej).
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Ocena form i walorow komunikatdéw upowszechniajgcych nauke
nadawanych przez telewizje

W przeprowadzonym badaniu sondazowym zamierzatam takze uzyskac
informacje na temat tego, jak oceniane sg forma i walory komunikatéw upo-
wszechniajgcych nauke, emitowanych na antenie | i Il programu telewizji.

Forma programoéw upowszechniajacych nauke

Analize wynikéw rozpoczne od najbardziej og6lnego pytania w tym ze-
stawie, dotyczgcego priorytetow przyznawanych programom cyklicznym
badz niecyklicznym. Kategorie odpowiedzi zostaty dobrane tak, aby na pod-
stawie odpowiedzi mozna byto ustali¢: po pierwsze, czestotliwos¢ korzy-
stania z kazdej z form, po drugie - stopien Swiadomosci i celowosci wyboru
programoéw, a po trzecie, ktérej z form odbiorcy przyznaja pierwszenstwo.

PROGRAMY CYKLICZNE PROGRAMY NIECYKLICZNE

Rys. 13. Preferowany charakter programéw upowszechniajagcych nauke

Pierwsza rzucajaca sie w oczy cechg jest tu przypadkowo$é w korzystaniu
z telewizji. Ponad potowa badanych kieruje sie wyborem losowym, nie pla-
nujac swojego kontaktu z telewizja. Programy docierajg wiec do widza frag-
mentarycznie, w beztadny sposdb. Celowo i prawdopodobnie systematycznie
oglada telewizyjne programy cykliczne 24,05% badanych, a niecykliczne
39,24%. Konsekwencje w odbiorze cykli programowych deklaruje zaledwie
7,59% badanych. Okoto 8% 0s0b nie korzysta z tych form przekazu informacji
naukowych. Otwarta pozostaje kwestia, dlaczego dzieje sie tak, ze kontakt



Odbiér programélo telewizyjnych upowszechniajagcych nauke 121

badanych z tak wartosciowym w upowszechnianiu nauki medium jest dzie-
tem przypadku? Jednym z powodoéw moze by¢ brak umiejetnosci organi-
zowania wiasnego czasu. Drugi element stanowi zapewne zta promocja pro-
gramow upowszechniajgcych nauke w magazynach zawierajgcych programy
telewizyjne. Znajdujemy tam recenzje filmow i filmikow, ploteczki o aktorach
i ludziach show-biznesu, gdy rownoczesnie informacji na temat tresci pro-
gramu upowszechniajgcego nauke jest tam niewiele.

Bardziej szczeg6towych informacji na temat preferencji odbiorcéw co do
formy programéw telewizyjnych upowszechniajacych nauke, dostarczyta mi
odpowiedz badanych na pytanie o ulubiong forme programéw upowsze-
chniajgcych nauke. Prositam ich o wybranie w$rod o$miu zaproponowanych
form programowych tych, ktérym dajg oni pierwszenstwo. Postuze sie po-
nownie diagramem dla zilustrowania odpowiedzi.

Rys. 14. Preferowana forma programéw upowszechniajgcych nauke

Bardzo wyraznie widac tu dominacje filmu (82,71%) nad innymi formami.
W dalszej kolejnosci znajduja sie: dyskusja specjalistow (25,92%) i prezentacja
autorska (16,04%) oraz wywiad z uczonym (14,58%). Duza popularnos¢ filmu
potwierdza wptyw atrakcyjnosci przekazu na jego odbiér. Wysokie noto-
wania programow o charakterze dyskusji specjalistow, prezentacji autorskiej
lub wywiadu z uczonym wskazujg na rzeczywiste powigzanie pomiedzy
kompetencjami nadawcy a efektywnoscig oddziatywania przekazu. Film,
dysponujac najszerszg gama srodkéw, oddziatujgc zaréwno na poznawcza,
jak i emocjonalng cze$¢ naszej osobowosci, ma istotne znaczenie dla upo-
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wszechniania nauki. Nastepne, wymieniane w kolejnosci struktury progra-
mowe, sg wskaznikiem pewnych oczekiwan odbiorcow co do osoby nadawcy
- prezentera. Powinna to by¢ osoba blisko zwiazana z dang dziedzing, a
wiec np. autor odkrycia badz tez specjalista w danym obszarze wiedzy.
Rolg nadawcow programoéw jest wiec potozenie nacisku na forme audio-
wizualnych materiatow prezentujgcych wiedze naukowa, a w szczegdlnosci
na cechy osoby przekazujgcej dane informacie.

Walory programoéw upowszechniajgcych nauke

Badani mieli do dyspozycji skale ocen od 2 do 5. Zadaniem ich bylo
sklasyfikowanie znanych im programéw upowszechniajgcych nauke, przy
czym pod uwage nalezato wzigé¢ trzy elementy: zrozumiato$¢ programu,
jego atrakcyjnos¢ oraz motywowanie do wykorzystania w zyciu. Efekt kon-
cowy tego wartosciowania widoczny jest na diagramie.

49,38
44,44
zrozomialos$¢ atrakcyjnosé motywowanie
programu do
wykorzystania
w zyciu

Rys. 15. Ocena waloréw programéw upowszechniajgcych nauke

Obliczytam takze $rednig ocen dla poszczegoélnych cech i tak: zrozumiato$¢
oceniono na 3,9, atrakcyjnos¢ podobnie na 3,9, a motywowanie do wykorzy-
stania w zyciu na 2,9. Na tej podstawie mozna stwierdzié, ze o ile pierwsze
dwie cechy oceniane sg stosunkowo wysoko, to w przypadku trzeciej - mo-
tywacji, ocena $rednia jest nizsza. Wynika stad, ze emitowane programy nie
najlepiej spetniajg funkcje motywacyjng. Gdy poréwnamy te wyniki z przed-
stawiong wczesniej deklaracjg wykorzystania zdobytych za posrednictwem
telewizji informacji, otrzymamy ciekawag zalezno$¢é. Pomimo ze motywowa-
nie do wykorzystania w zyciu, przez omawiane programy oceniano stosun-
kowo nisko, to prawie 70% badanych osob deklaruje fakt wykorzystywania
zdobytych z nich informacji. Wytlumaczeniem tego zjawiska moze by¢ wy-
soki poziom motywacji wiasnej badanych do wykorzystywania w zyciu przy-
swojonej wiedzy.
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Podsumowanie

Zanim przystgpie do podsumowania przedstawionych wynikéw badan,
chce jeszcze zaprezentowa¢ odpowiedzi studentéw na dwa pytania, ktorych
celem byto sprawdzenie swego rodzaju globalnej oceny upowszechniania nauki
w telewizji.

Ogolna ocena upowszechniania nauki w telewizji

Ankietowanym studentom zadatam dwa pytania, ktére pozwolity uzyskac
dane na temat catosciowego odbioru programow upowszechniajgcych nauke:
= Czy emitowane w | i Il programie, programy upowszechniajgce nauke
spetniajg Pana(i) oczekiwania? (Pytanie zamknigte).
= Czy czas antenowy przeznaczony dla programéw upowszechniajgcych
nauke w | i Il programie jest Pana(i) zdaniem wystarczajgcy, niewy-
starczajacy, zbyt diugi, nie mam zdania.
Wyniki wskazujg na przewage ocen negatywnych. Na czterech z pieciu kie-
runkéw, reprezentowanych w badanej grupie, wiekszos$¢ studentdéw stwier-
dza, ze telewizja nie spetnia ich oczekiwan. Tylko biolodzy sg odmiennego
zdania, cho¢ przewaga odpowiedzi tak jest nieznaczna (tabela 8).

Tabela 8
Catkowita ocena programoéw upowszechniajgcych nauke
Kategoria odpowiedzi

Kierunek studiéw Tak Nie Odp%:zredﬂ Inne
AM, wydziat lekarski (V rok) 3 13 3 0
AE, marketing i zarzadzanie (Il rok) 5 10 0 0
UAM, biologia (I rok) 11 8 0 0
UAM, etnologia (I rok) 4 9 2 nie wszystkie
UAM, planowanie przestrzenne (I rok) 2 8 0 nie zawsze (2)
Razem 25 (30,86%) 48 (59,25%) 5 (6,17%) 3 (3,7%)

Procentowe zestawienie wynikow dla catej grupy przedstawia diagram:

Rys. 16. Globalna ocena programéw upowszechniajgcych nauke
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Opracowanie wynikéw badania oceny ilosci czasu antenowego przezna-
czonego dla emisji programéw upowszechniajgcych nauke wypadto takze
na niekorzy$¢ nadawcow. Ponad 40% studentow ocenito ten czas jako niewy-
starczajgcy, prawie 30% nie ma na ten temat zdania, 25% jest usatysfakcjo-
nowana, 1,2% uwaza go za zbyt dtugi (tabela 9).

Tabela 9

Ocena czasu antenowego przeznaczonego dla programéw upowszechniajacych nauke

Kategoria odpowiedzi
Wystarczajacy Niewystarczajacy Zbyt diugi Nie mam zdania

Kierunek studiow

AM, wydziat lekarski (V rok) 5 6 0 8
AE, marketing i zarzadzanie (lll rok) 3 7 1 4
UAM, biologia (I rok) 5 12 0 2
UAM, etnologia (I rok) 1 7 0 7
UAM, planowanie przestrzenne (I rok) 7 3 0 3
Razem 21 (25,92%) 35 (43,20) 1 (1,2%) 24 (29,62%)

Rysunek ponizej prezentuje rozktad odpowiedzi udzielonych przez calg
badana grupe.

45
40
35
30

15
10

wystarczajagcy niewystarczajacy zbyt diugi nie mam zdania

Rys. 17. Ocena czasu przeznaczonego na programy upowszechniajace nauke

WNIOSKI

Przedstawitam wyniki badan dotyczacych odbioru programow telewi-
zyjnych upowszechniajgcych nauke. Sprébuje zaprezentowac je teraz w syn-
tetycznej formie, porzadkujac wedtug postawionych wczesniej probleméw
badawczych.

Przeprowadzone przeze mnie badania ankietowe wsrdd 81 studentow
poznarnskich uczelni wyzszych wykazaty, ze zdecydowana wiekszos¢ tej gru-
py (80,24%) dostrzega informacje upowszechniajgce nauke w telewizji. ROw-
noczesnie korzysta z nich nieco mniej oséb, bo 71,6%. G¥dwnym motywem
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ogladania omawianych programow jest che¢ pogiebienia wiasnej wiedzy.
Takiej odpowiedzi udzielito 69% badanych, najmniej znaczaca jest dla stu-
dentéw mozliwos$é zdobycia nowych kwalifikacji (12,94%). Zdobyte za po-
srednictwem telewizji wiadomosci wykorzystuje w zyciu 69%, przy czym
na uwage zastuguje fakt, w jakiej dziedzinie zycia informacje te sg uaktyw-
niane. Badania wykazaty, ze 23% ankietowanych czyni z przyswojonej wie-
dzy naukowej przedmiot dyskusji i towarzyskich rozmoéw.

Interesujgce byto dla mnie takze, ktéremu z trzech mass mediéw badani
studenci udzielg pierwszenstwa. Wybor padt na telewizje (50,6%), niewiele
mniej osob wybrato prase (46,9%), ale zdecydowanie najmniej - radio (9,87%).
W toku badan ustalitam takze, jakie dni w tygodniu oraz godziny w ciagu
dnia sg najlepsze (zdaniem badanych) dla emisji programéw upowszechnia-
jacych nauke. Okazato sie, ze intencje nadawcow sg w tej kwestii sprzeczne
z oczekiwaniami odbiorcow. Studenci ogladaliby programy naukowe naj-
chetniej w sobote i niedziele w godzinach popotudniowych i wczesnowie-
czornych, gdy tym czasem nadawcy kumulujg je w dni powszednie w go-
dzinach przedpotudniowych.

Sposréd upowszechnianych przez telewizje tresci najbardziej atrakcyjne
dlabadanych sg szeroko rozumiane nauki przyrodnicze, co potwierdza takze
wybor preferowanych programéw telewizyjnych dokonany przez studen-
téw. Najwiekszg popularnoscig wséréd réznych form programow upowsze-
chniajgcych nauke cieszg sie informacje o najnowszych odkryciach nauko-
wych oraz o zastosowaniu nauki w praktyce. W kwestii wyboru formy
stwierdzitam najwiekszg popularnos¢ filmu (12,71%), po nim wymieniane
sg programy, w ktorych gtdwna role odgrywa kto$ z branzy - osoba kom-
petentna. Nie zauwazytam przewagi programoéw cyklicznych nad niecykli-
cznymi i odwrotnie.

Badana grupa studentow dokonata takze oceny programéw upowsze-
chniajacych nauke pod wzgledem ich zrozumiatosci, atrakcyjnosci i wywo-
tywania motywacji. Dwie pierwsze cechy oceniano na poziomie 4 (w skali
2 do 5), trzecig natomiast nieco ponizej 3. Jednak pomimo tej niskiej oceny,
wiele osob wykorzystuje zdobyte wiadomosci w zyciu, 0 czym juz wspo-
mniatam. Ogolna ocena dokonana przez badanych wskazuje na niewystar-
czajaca ilos¢ czasu antenowego, przeznaczonego na emisje programoéw upo-
wszechniajgcych nauke. Stwierdzitam takze, ze proponowana odbiorcom
oferta programowa, w badanym zakresie, nie spetnia oczekiwan wigkszosci
Z nich.

Uzyskane szczeg6towe wyniki badan, po dokladnej analizie, pozwolity
mi wyciggna¢ pewne wnioski i sformutowac postulaty skierowane do na-
dawcéw. Rezultaty wskazujg na wysokag uzytecznos$é tego medium w pro-
cesie upowszechniania nauki. Znaczace jest rowniez to, ze majgc mozliwos¢
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wyboru miedzy radiem, prasg i telewizja, wiekszo$¢ badanych wybiera
przekaznik audiowizualny. Wskazuje to na istnienie bardzo dogodnych wa-
runkéw do upowszechniania nauki za posrednictwem telewizji. Srodki wy-
razowe i jezyk telewizji stwarzajg mozliwos¢ lepszej i bardziej skutecznej
prezentacji tresci naukowej.

Przeprowadzone badania ukazujg dysonans pomiedzy polityka progra-
mowag telewizji a oczekiwaniami odbiorcéw. Wynika z nich, ze wiekszos¢
badanych przeze mnie studentdéw nie jest w petni zadowolona z oferty pro-
gramowej Telewizji Polskiej. Mysle tu oczywiscie o programach upowsze-
chniajacych nauke. Wyrazane przez nich opinie wskazujg na niewystarcza-
jacy czas antenowy przeznaczany na programy o tresciach naukowych.
Istniejg takze rozbieznosci pomiedzy oczekiwaniami odbiorcéw co do roz-
planowania emisji programow w ciggu doby i tygodnia.

Na podstawie wskazéwek teoretycznych i ich weryfikacji w toku badan
mozna przedstawié zestaw uwag adresowanych do nadawcoéw telewizyjnych
programéw upowszechniajacych nauke. Chcac spetni¢ postulat tatwosci od-
bioru przedstawie je w formie Kilku punktow.

1. Telewizja dysponuje bogatym zestawem $rodkéw wyrazowych, wpty-
wajacych na przystepnosé oraz tatwos¢ prezentacji i mozliwosé kierowania
uwagg odbiorcow, ktore powinny by¢ wykorzystywane w upowszechnianiu
nauki.

2. Umiejscowienie programéw prezentujacych tresci naukowe w czasie
antenowym powinno opiera¢ sie na szczegétowych badaniach oczekiwan
roznych grup odbiorcow.

3. Telewizja powinna emitowa¢ wiecej programow upowszechniajgcych
nauke, takie bowiem sg oczekiwania odbiorcow.

4. Szczegolnie poszukiwane tresci dotycza wiedzy z zakresu nauk przy-
rodniczych oraz aktualnych problemow.

5. Emitowane programy powinny spetnia¢ postulat pragmatycznosci.

6. Przy wyborze formy programéw nalezy uwzgledni¢ istotny wptyw
osoby prezentera na odbidr. Najwyzej oceniane formy to: dyskusja specja-
listéw, prezentacja autorska, wywiad z uczonym.

7. Tematyka, tres¢, forma i jezyk programu powinny by¢ dostosowane do
oczekiwan odbiorcow. Nalezy wiec precyzyjnie okresli¢ adresatow programu.

8. Styl prezentacji tresci powinien spetnia¢ podstawowe zasady dydakty-
czne oraz przestanki psychologiczne zwigzane z osobowoscig odbiorcow.

Przedstawione powyzej postulaty sg efektem mojej pracy nad realizacja
zadania badawczego ,,Rola telewizji w upowszechnianiu nauki”. Nie wy-
czerpujg one z pewnoscig tematyki tego zagadnienia. Przekaz i odbiér ko-
munikatow telewizyjnych jest bowiem procesem bardzo ztozonym i stanowi
przedmiotbadan wielu dyscyplin naukowych. Powyzsze opracowanie moze



Odbiér programéw telewizyjnych upowszechniajgcych nauke 127

wiec by¢ pewnego rodzaju pilotazem. Znalezienie rzetelnych odpowiedzi
na postawione w czesci metodologicznej pracy pytania, wymagatoby zna-
cznie szerszych badan. Badania takie prowadzone sg obecnie przez PFUN
i obejmuja wszystkie trzy mass media - radio, prase i telewizje. Celem ich
jest szczegbtowe zdiagnozowanie systemu upowszechniania nauki w Polsce
i opracowanie wskazdwek umozliwiajacych jego reorganizacje.



