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METATEXTUELLE MITTEL IN GEWAHLTEN TEXTSORTEN
DER DEUTSCHEN DIALOGISCHEN SPRACHE

META-TEXTUAL MEANS IN SELECTED KINDS OF TEXTS
IN GERMAN DIALOGUES

EWA TOMCZYK-POPINSKA

Warszawa

ABSTRACT. By metatextual (metalingual) means the author understands verbal means concerning
a communication act, ie. those which explain such an act, evaluate it, organize it formally and
make it possible to realize it. As a method of distinguishing those means one may apply the test of
reduction. On the basis of the analysis of the text the author distinguishes 6 sequences of
metatexual means, among others the formulas initiating and organizing a dialogue, the means
serving the cooperation of the interlocutors and others. The comparative analysis has shown that
the metatextual means occur 2,5 times more often in authentic spoken texts (“small talk”) than in
glottodidactical materials.

1.1. Bei der Analyse des Dialogs kénnen mehrere Ebenen unterschieden
werden z.B: die pragmatische, die psycho- und soziolinguistische, die infor-
mative und die metasprachliche, hier auch als metatextuelle bezeichnet. Die
zuletzt genannte, die zum ersten Mal von R. Jacobson (1960) unterschieden
wurde und dann in vielen wissenschaftlichen Beitridgen thematisiert wurde, ist
Gegenstand der von mir durchgefiihrten Analyse.

1.2. Der Begriff “metatextuelles Mittel” (Parenthesen) wurde und wird von
einzelnen Autoren unterschiedlich aufgefaBt. Partikel, Konjunktionen Dazu
werden: und Performativverben, Nominative, Interjektionen, Schaltsitze, Flos-
keln sowie Ausrufe vgl. dazu u.a. Literaturverzeichnis S. 8.

Hier werden als metatextuelle (metasprachliche) Mittel solche verbale
Mittel bezeichnet, die sich auf den kommunikativen Akt selbst
beziehen, tiber ihn aussagen, ihn erkliren, bewerten, ihn formell organisieren
und die syntaktisch dem Satz nicht angeschlossen sind.

Obwohl sie keine rein informative Funktion im bezug auf die auBersprach-
liche Wirklichkeit aufweisen, sind sie fiir den Verlauf des kommunikativen

1 Zu diesem Thema vgl. u.a. Goffman (1967), Posner (1973), Brinker (1989), in bezug auf das
Polnische auch: Wierzbicka (1971), Ozég (1990).



94 E. Tomczyk-Poplinska

Aktes von groBer Relevanz- angesichts der oben genannten Funktionen. Der
Verzicht auf die Verwendung dieser Mittel bzw. ihr unangemessener Gebrauch
kann im Normalfall den Erfolg der Kommunikatin beeintrichtigen, im
Extremfall — die Verstindigung sogar unmdéglich machen. Die Art und
Anwendungsspezifik metasprachlicher Mittel wird auch als Indiz fiir die
Zugehorigkeit zu bestimmten Textsorten aufgefaBt2.

Die Haufigkeit ihres Autretens in Textenkorpora hingt u.a. mit dem Grad
der Vorbereitheit des kommunikativen Aktes sowie mit dem Grad der
Offentlichkeit der kommunikativen Situation zusammen- dies betrifft zumin-
dest bestimmte Typen dieser Mittel- vor allem solche wie- die pausenfiillenden
und die Aufmerksamkeit des Horers bestitigenden sowie die appelativen
Mittel®.

Nach Pisarkowa (1975), die die Syntax des Telefongespriachs untersuchte
sind metatextuelle Mittel fiir die von ihr analysierte Textsorte charakteristisch-
gerade wegen ihrer- in erster Linie den Dialog organisierenden Funktion, die in
direkter (face-to-face) Kommunikation durch kinetische und proxemische
Mittel zum groBen Teil ibernommen werden kann.

1.3. bei der Aussonderung metatextueller Mittel in einem Text kann die sog.
WeglaBprobe aufschluBreich sein: metatextuelle Mittel sind diejenigen, die
weggelassen werden kénnen, ohne den informativen Gehalt der AuBerung, den
die auBersprachliche Wirklichkeit betreffenden Gehalt zu dndern bzw. zu
beeintrichtigen (hier):

Beispiele:

1. Also, ich meine, Peter, du hast es falsch gemacht.

2. Na ja, ibrigens, es wire besser, wenn wir es heute erledigten.

3. Donnerwetter, das schmeckt gut, nicht?

Die sprachlichen Mittel, in denen das Metatextuelle zum Vorschein kommt,
kénnen unter verschiedenen Aspekten erfaBt und klassifiziert werden:
Wenn sie im Hinblick auf ihre Bezugsebene, auf Bezugsgegenstand unter-
schieden werden, ergeben sich folgende Gruppen:

1. Es sind Mittel, die sich auf den gesamten Kommunikationsprozef selbst
beziehen wie z.B. geschweige, es wire zu betonen, unter uns gesagt
u.s.w. Sie sagen iiber die Art und Weise, tiber die kommunikativen Regeln des
Dialogs aus.

2. Mittel, die die Organisation und den Verlauf des kommunikativen Handelns
betreffen wie zB. Guten Tag, ich muB schlieBen, erstens, zweistens,

2 Linguistische Analysen wurden u.a. durch F.J. Berens (1975) und K. Pisarkowa (1975)

durchgefiihrt.
3 Eine andere FEinteilung schligt hier F.J. Berens (1975) vor, die Paranthesen beriicksich-
tigend.
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na ja, ah so. Diese Mittel leiten entsprechende Dialogphasen ein, hierar-
chisieren den Inhalt, bestitigen den Empfang einer Nachricht, bzw. geben Zeit,
eine AuBerung zu planen.

3. Mittel, die sich auf den Kommunikationsparter beziehen z.B. du, Heinz
weiBt du, hor mal, Du lieber Gott, usw. Sie intensivieren die
Aufmerksamkeit des Horers, beeifluBen seine Haltung oder Stimmung, geben
ein Kommentar zum Partnerbeitrag u.s.w.

Die metatexuellen Mittel konnen auch eingeteilt werden, indem man von
den Teilnehmern des kommunikativen Aktes ausgeht. Sie konnen dann als
solche bezeichnet werden, die:

1. sich auf den Sprecher beziehen: z.B.ich sage dir, was weill ich us.w.

2. auf sich den Horer beziehen/sich an ihn richten: ja? weilt du? nicht?

3. ohne einen festen Bezug sind: z.B.: mehr oder weniger,
also, so, da, ibrigens, und so weiter und so fort

In der hier dargestellten Analyse galt mein Interesse vor allem der Frage,
welche Funktion(en) die metatextuellen Mittel im Hinblick auf die Or-
ganisation und die Interpretation des kommunikativen Handelns haben.

Nach der Einzelanalyse der Beispiele bin ich zur Auffassung gekommen,
daB man 6 Funktionsbereiche- (6 Gruppen) dieser Mittel unterscheiden kann.
Sie werden hier kurz charakterisiert.

Da ich mich fiir die Frage der strukturellen Beschaffenheit sowie der
Funktion der metatextuellen Mittel in unterschiedlichen Textsorten des ge-
sprochenen Alltagsdeutsch interessierte, wihlte ich als Untersuchungsmaterial
der Analyse die authentischen und die konzipierten Dialoge- in beiden Fillen
waren es small talks uns Informationsdialoge*. Im Bereich der pseudoauthen-
tischen Dialoge waren es Texte in extenso aus den deutschen und polnischen
Lehrbiichern fiir Deutsch als Fremdsprache und Dialoge aus den zeitge-
nossischen Werken der deutschen Literatur. In allen Féllen unterscheiden sich
die analysierten Textkorpora nur durch eine Variable- den Kanal der
Ubertragung.

Die Analyse linguistischer Beschaffenheit der Lehrbuchtexte verfolgte
praktische Ziele- mich interssierten die Implikationen, die sich aus dem
Vergleich der erwdhnten Textsorten fiir die effektivere als bisher Aufbereitung
des sprachlichen Materials fiir die Unterrichtspraxis ergeben. In dieser Hinsicht
sind Feststellungen iiber die Ahnlichkeiten als auch Verschiedenheiten in
einzelnen Analyseparametern von Bedeutung. Die hier vorgenommene funk-
tionsbedingte Klassifikation der metatextuellen Mittel, die in den genannten
Textsorten auftreten, ist eine Pilotstudie. In der Fachliteratur gibt es derzeit
keine eindeutigen Klassifikationsansitze hinsichtlich diesem Untersuchungs-
gegenstand.

4 Unter ‘Informationsdialogen’ verstehe ich verschiedene Arten von Beratungen und Aus-
kiinften.
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Neben der funktionalen Sicht wurde in der Analyse auch die quantitative,
statistische beriicksichtigt um die Textcharakteristika systematischer und
objektiver erfassen zu konnen und vergleichbare Daten zu ermitteln.

Es ist offensichtlich, daf3 es angesichts der Multifunktionalitit dieser Mittel
sowie der Schwierigkeit einer eindeutigen Einteilung in einzelne Fille eine
unumstrittene konsequente Differenzierung nicht problemlos wird.

Die in den Korpora auftretenden metatextuellen Mittel kann man zundchst
in 2 groBe Gruppen zusammenfassen. Durch die Anwendung der dargesteliten
Differenzierungskriterien lassen sich innerhalb dieser Gruppen kleinere Grup-
pen und Untergruppen aussondern.

Es sind Mittel:

1. die eine Auferung organisieren

2. die den Kontakt zwischen den Kommunikationspartnern pflegen fordern,
intensivieren.

In der ersten Gruppe wurden Untergruppen differenziert. Den Einzelfunk-
tionen nach sind es:

1. die erste Gruppe der einen Dialog beginnenden Mittel, der sogenannten

Ritualismen, die zu den phatischen Mitteln gehdren, wie z.B. Guten Tag,
Morgen, Servus, Hallo us.w.
Diese Mittel stellen in den untersuchten Korpora der authentischen und der
Lehrbuchdialoge keine direkten BegriiBungsformeln also solche, die das
performative Verb enthalten, dar: z.B. ich begriiBe Sie. Sie wurden nicht direkt
formuliert und das performative Verb wurde in der Tiefenstruktur implizit
ausgedriickt: (ich wiinsche) guten Tag.

Bei der vergleichenden Betrachtung beider Textsorten wurden hinsichtlich
der BegriiBungsformeln Unterschiede festgestellt:

In den Lehrbuchtexten werden auch in inoffiziellen Kommunikations-
situationen unter gutbekannten Personen die offiziellen ungekiirzten Wendun-
gen verwendet. Nur in Einzelfillen tritt die Kurzform: Tag, Hallo auf, die in
den authentischen small talks haufig ist. Dagegen die in den Lehrbuchdialogen
haufige Wendung: wie geht es Thnen/Dir ist in den authentischen Dialogen
viel seltener.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, daB die Er6ffnungssignale in
den Unterrichtstexten einen viel offizielleren Charakter haben und viel gerin-
gere Ausdrucksmdglichkeiten prisentieren. Sie treten in beiden Textkorpora
mit gleicher Fraquenz auf- in 7% der Analyseeinheiten (clauses) auf, sie treten
doppelt sooft in aufthentischen Texten auf/was einen gréBeren Anteil dieser
Gruppe an der Gesamtmenge aller metasprachlichen Mittel in den Lehrbuch-
dialogen bedeutet: die formellen Er6ffnungsmittel bilden 17% aller meta-
sprachlichen Mittel in authentischen Dialogen und 40% aller in Lehrbuch-
dialogen aus.
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2. Die zweite Gruppe bilden die segmentierend-hierarchisierenden Mittel z.B.
ibrigens, das heiBt, zweitens, ich wollte hinzufigen auch ich
meine, ich glaube (die zuletzt genannten sind aber polifunktionell). Zu
derselben Gruppe wéren die den Dialog organisierenden Mittel zu rechnen: na
ja, also, so, tja, nun ja, ja also us.w., wobei mehrere von ihnen
polifunktionell sein kénnen. Sie werden als sog. Fiillmittel verwendet, um dem
Sprecher Zeit zu geben, seine Gedanken zu formulieren, das Wort wiederaufzu-
greifen, eventuell den Gedankengang zu korrigieren. Sie organisieren und
segmentieren den RedefluB, was meistens unbewuBt erfolgt, anders also als im
Falle der vorhergenannten Gruppe, die die AuBerung nicht unterbricht,
sondern planméBig hineinkomponiert wid. Die Fillmittel sind fiir spontane
authenitsche Kommunikation charakteristisch und sind in Unterhaltungen
vielfaltiger als in anderen Kommunikationsbereichen.

Die den Dialog beginnenden metatextuellen Mittel sowie die segmentie-
rend-hierarchisierenden wurden mit etwa gleicher Frequenz in beiden Korpora
notiert. Die Frequenz der Fillmittel ist unterschiedlich: in pseudoauthenti-
schen Texten des Alltags werden sie nur sporadisch verwendet. Aus didakti-
scher Sicht, die vorherrschend ist, werden sie als ‘Gberfllissig’ bezeichnet, weil
sie die syntaktischen Strukturen unterbrechen und den RedefluB ‘storen’. Der
Lerner soll flieBend sprechen, ohne Uberlegung, weil diese: von seiner
Inkompetenz hinsichtlich des Fremdspracherwerbs zeugen wiirde. Er soll also
de facto oft flieBender sprechen als der Muttersprachler in gleicher Situation-
wie es die Untersuchungen transkribierter Dialoge und der Tonbandaufnah-
men authentischer Kommunikationsabldufe bestdtigen.

Der Lerner hat im Unterricht wenig Mdglichkeit, sich die metasprachlichen
in der Alltagskommunikation frequenten Mittel anzueignen, weil sie ihm nicht
prasentiert werden, obwohl sie sich oft von den in seiner Muttersprache
gebrauchten wesentlich unterscheiden. Die Beherrschung dieser Mittel scheint
gerade fiir den Lernenden im Anfingerunterricht wichtig zu sein, da sie fiir ihn
in dem kommunikativen Handeln eine besondere Stiitze sein kOnnen:-beim
krampfhaften Suchen nach entsprechedem Wort bzw. Struktur, wenn er seine
AuBerung nicht unter/abbrechen will, — wenn er Zeit gewinnen will, da die
AuBerung des Gesprichspartners zu schnell oder zu kompliziert fiir ihn war
us.w. Sie kénnen die Lernmotivation positiv beeinfluBen, indem sie ihm
ermdglichen, in einer fiir ihn noch schwierigen Situation ‘des freien Sprechens’
behilflich sind und ermdglichen, die innere Ruhe zu bewahren und nicht
unbeholfen zu wirken.

Einige dieser Mittel sind polifunktionell und kénnen abhingig vom
Kontext jeder Gruppe von Mitteln zugeordnet werden, die eine Replik, (nicht
den Dialog) beginnen und die Aufmerksamkeit auf den Sprecher lenken. Man
kann sie also als eine Ubergangsgruppe von den dialogorganisierenden zu den
kontaktfordernden Mitteln bezeichnen. Sie wurden hier als die appelativ-
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beginnenden Mittel klassifiziert. Zu ihnen gehoren solche Mittel wie z.B. du,
Peter, sag mal, weit du, paB auf, Moment mal us.w.

In den untersuchten Korpora wurde eine spezifische Verteilung bestimmter
Mittel beobachtet. In authentischen Dialogen tritt eine groBe Anzahl der sich
stindig wiederholenden Mittel auf, in den Lehrbuchdialogen ist diese Anzahl
stark begrenzt auf einige typische Formen —sagen Sie, sag mal, weilit du
— die im Vergleich zu authentischen Texten doppelt sooft verwendet wurden.
Auch der frequte Gebrauch von Vornamen als Appelativa ist fiir pseudoau-
thentische Gespriche charakteristisch. Die Prisentierung von differenzierten
Varianten wire in den Lehrbuchtexten angebracht.

Typisch fiir authentische Dialoge sind Mittel, die zu der Gruppe gehoren,
deren Funktion die Erhaltung und die Intensivierung des Partnerkontaktes
(seitens des Sprechers) ist. Sie werden hier als appelativ-kontaktfordernd
bezeichnet. Diese Mittel treten 5 mal seltener in den Lehrbuchgesprichen auf.
In vielen Fillen sind es Appelativa, die als letztes Element im Satz auftreten:
Kommst du mit, Inge?

In authentischen Dialogen sind diese Mittel sehr differenziert. Am
hiufigsten werden verwendet: nicht?, ja?nee? (in Lehrbuchdialogen tritt
dafiir ‘nicht wahr’ auf). Sie werden meistens mit (stark) steigender Intonation
und Betonung realisiert. In literarischen Texten werden sie sehr selten, in
authentischen Gesprichen in 4,3% clauses verwendet. Zu den Mitteln, die der
Empfinger gebraucht, um seine Aufmerksamkeit bzw. Teilnahme zu be-
stitigen, sowie den Empfang der Information zu signalisieren, gehdren die die
Aufmerksamkeit bestatigenden Mittel.

Es muB betont werden, daB sie nur in SDS (spontane dialogische Sprache)
erscheinen —in 10,4% aller analysierten cl. — sind also ziemlich hdufig. Zu ihnen
gehoren: ah ja, ja, jaja, na ja, na also, so, soso, gut. ‘Gut’ kann auch in
spezifischen Kontexten am Ende einer Replik stehen und als ein Beendigungs-
signal funktionieren. Es ist zu bedauern, daB3 garade diese fiir die Erhaltung des
kommunikativen Kontaktes so wichtige Gruppe von Mitteln in den analysier-
ten Lehrbiichern nicht prasentiert wird. Zuletzt sind in der Gruppe der Mittel,
die den Kontakt fordern, diejenige zu nennen, die als ein Kommentar oder
Ausdruck des aktuellen emotionallen Zustandes fungieren: oh, Gott,
Mensch, so was, geh, Donnerwetter! Am héufigsten sind si in literari-
schen Dialogen, aber auch dort nur in weniger als 1% der Analyseeinheiten (in
SDS —0,6%, in Lehrbuchtexten fehlen sie).

Die letzte Gruppe bilden SchluBsignale bzw. SchluBformeln. Meistens
(insbesondere in Lehrbuchtexten) sind es ritualisierte Formen: Auf Wieder-
sehen, TschiiB, Gute Nacht us.w. In den spontanen Gespriachen unter
gut bekannten Personen werden mehrere inoffizielle Varianten dieser Formeln
verwendet wie z.B.: mach’s gut, also, Wiedersehen, bis dann

Der Vergleich statistischer Daten hinsichtlich dieser letzten Gruppe ist
problematisch, da es sich in vielen Fillen um Dialogfragmente handelt und die
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SchluBphase des Gesprichs ausgelassen wurde- meistens aus technischen
Griinden, da private Gespriche meistens eine lingere Zeitdauer haben.

Wenn man die Verwendung metatextueller Mittel in den untersuchten
Textkorpora betrachtet, mu3 betont werden, daB sie in authentischen small
talks 2,5 Mal haufiger (43%) als in Lehrbuchdialogen desselben Kommunika-
tionsbereiches vorkommen (18%) und 8 Mal haufiger als in literarischen
Dialogen (5,6%).

Interessant ist der Vergleitch der Korpora im Hinblick auf die Art der
jeweils hiufigsten metatextuellen Mittel:

Die kontaktfordernden und die Aufmerkasamkeit bestatigenden Mittel bilden
1/4 aller metatextuellen Mittel, die in den authentischen Dialogen auftreten.
Gerade diese Gruppen kommen in Lehrbuchdialogen und den literarischen
Dialogen iiberhaupt nicht vor. Dagegen sind diejenigen Mittel, die in Lehr-
buchdialogen am héufigsten auftreten- die formell-beginnenden und die segmen-
tierend-hierarchisierenden Mittel in den authetischen Texten sporadisch oder
sie fehlen. ; :

2 Gruppen fehlen in Lehrbuchtexten, werden aber in authentischen
Dialogen verwendet — es sind Mittel, die die Aufmerksamkeit des Horers
bestitigen und die Pausen ausfillen. Der Anteil einzelner Gruppen von Mitteln
an den Korpora ist verschieden. Am deutlichsten treten Unterschiede auf, wenn
man Werte innerhalb der authentischen und der Lehrbuchsprache vergleicht.

Gleiche Werte wurden festgestellt, wenn die Frequenz der Mittel, die den
Dialog schliefen in beiden Korpora verglichen wurde.

Wenn der Anteil einzelner Gruppen an der Gesamtmenge aller Mittel eines
Textkorpuses verglichen wird, treten deutliche Unterschiede auf: Die Halfte
aller metatextuellen Mittel in den authentischen Dialogen bilden die
kontakfordernden und die kontaktbestitigenden Mittel, in den Lehrbuchdialo-
gen die Hilfte- die formellen/beginnenden Mittel.

Im Bereich der didaktisch-methodischen Implikationen kann zusammen-
fassend wiederholt werden: die voneinander stark abweichenden Frequenzwer-
te in bezug auf die metatextuellen Mittel in 3 untersuchten Korpora, der
authentischen und der pseudoauthentischen dialogischen GS weisen auf die
Notwendigkeit einer Uberpriifung der Aufbereitungskriterien bei der Lehr-
werkerarbeitung (im Bereich des DaF). Dialogische Lehrbuchtexte stellen zu
hiufig unnatiirliches, pripariertes, entstelltes gesprochenes Deutsch dar. Die
Lernenden haben keine Moglichkeit, die fiir sie so brauchbaren sprachlichen
Mittel kennenzulernen und zu beherrschen, weil die Lehrer/Methodiker/Lehr-
buchautoren die Funktionsrelevanz dieser Mittel unterschidtzen, was zu einer
sehr sparsamen und unkonsequenten Prisentierung in Lehrbuchtexten fiihrt.
Die metasprachlichen Mittel sind noch ein Beispiel fir ein ungentiigend
erforschtes und in den Cirrcula zu wenig beriicksichtigtes Phinomen der
gesprochenen Sprache.
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Tabelle 1. Ergebnisse der statistischen Frequenzanalyse im Bereich der metasprachlichen Mittel

. . : . SDS UDS LDS
Funktionalbedingte Differenzierung % % %

1. beginnend-formell 0,4 7.2 22
2. beginnend-appelativ 7,0 4,0 N
3. kontaktférdernd 15,5 22 22
4. hierarchisierend/segmentierend 4,0 32 04
5. Aufmersamkeit bestdtigend 10,4 - -
6. Pausend ausfiillend 2,8 - -
7. Gefiihle ausdriickend 0,6 - 0,7
8. SchlieBend 1,4 1,4 -
Summe 42,0 18,0 5,5

100% =410 clauses

SDS - spontangesprochene dialogische Sprache des Alltags

UDS - unterrichtete dialogische Sprache aus den d hen und polnischen Lehrwerken fir DaF
LDS - literarische dialogische Sprache aus den Werken deutscher zeitgendssischer Schriftsteller
Textsorten-small talks und Informationsgesprache.
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