ZBIGNIEW TYSZKA

WPLYW ZYCIA RODZINNEGO NA FUNKCJONOWANIE ZAKLADU
PRACY I JEGO PRACOWNIKOW

Znany socjolog rodziny Wiliam Goode jest zdania, ze okreslone
formy zycia rodzinnego maja mozno$¢ wplywania na system industrialny
i funkcjonowanie poszczegoélnych instytucji pracy. Wymienia on dziesigé
roznych mechanizméw wplywu rodziny matej na procesy produkcji prze-
mystowej i1 na spoteczenstwo przemystowe. Trzy z nich wydaja si¢ spe-
cyficzne jedynie dla spoleczenstwa kapitalistycznego. Scharakteryzuje-
my wigc jedynie pozostate siedem, ktore wydaja si¢ mie¢ bardziej uni-
wersalny charakter.

1. Neolokalny system zamieszkiwania wspotczesnych rodzin matych
uwalnia je od specyficznej geograficznej wiezi i utatwia zaspokojenie po-
trzeb przemystu w zakresie sity roboczej. Dawne patriarchalne rodziny
duze skupiaty w jednym miejscu szereg rodzin matych. Dziadkowie, Zo-
naci synowie i zonaci wnukowie zamieszkiwali pod jednym dachem,
poddani byli wtadzy ,,patriarchy" i rodzinnej rygorystycznej dyscyplinie.
Che¢ usamodzielnienia si¢ cztonka rodziny, powodujaca nim che¢é¢ zmiany
miejscowosci zamieszkiwania poddana byla kontroli duzej rodziny tréj-
pokoleniowej i nierzadko skrepowana wzgledami rodzinno-materialnymi.
Nawet jesli w jakiejs miejscowosci czy okolicy cztonkowie rodziny duzej
byli czeéciowo rozproszeni, nie tworzyli jednego gospodarstwa domowego,
realizujgc form¢ zycia rodzinnego zwanag rozproszong rodzing duzg (w
dawnej Polsce nie byto to rzadkoscig), to i w takim przypadku obycza-
jowo$¢ rodzinna nakazywala trzymac si¢ blisko swych krewnych, by
mozna bylo utrzymywa¢ z nimi kontakty, wspiera¢ si¢ w razie potrze-
by itp.

Obecnie jest regulyg, ze nowozency majg prawo zamieszka¢ tam, gdzie
majg ochote i gdzie jest im najbardziej na reke. Moga po $lubie nie tylko
odejs¢ z domu rodzicow, w ktorym nikt ich nie moze zatrzymac, ale
moga réwniez wyjecha¢ z rodzinnej okolicy, zatrudni¢ si¢ w odleglym
o kilkaset kilometrow kombinacie przemystowym itp. W ten sposéb pow-
stajagcy w okreslonym miejscu nowy zaklad pracy (czy kompleks zakta-
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doéw pracy) moze liczy¢ na naptyw dowolnej ilosci sity roboczej, jesli
lokalne rezerwy sa niewystarczajgce. Wiez rodzinna przestata (i to juz
dawno) przeszkadza¢ pracy najemnej. Przeobrazenie form zycia rodzin-
nego utatwito funkcjonowanie przemystu, powstawanie nowych zakta-
dow przemystowych i rozwo6j juz istniejacych.

2. Jednostka o ograniczonej wi¢zi pokrewienstwa ma ulatwiony dobor
pracy zawodowej w przemys$le, dostosowanej do swych umiejetnosci. Do-
da¢ nalezy, ze takze wigksze mozliwosci nabycia nowych umiejetnosci,
opanowania nowego zawodu. W dawnych, bardziej zwartych rodzinach
zawod niejednokrotnie przechodzit z ojca ma syna. Jesli nawet do tego
nie dochodzilo, to rodzice mieli mozno$¢ wywierania przemoznego wply-
wu na wybor zawodu przez potomstwo, przy czym kierowali si¢ wtedy
zwykle swymi tradycyjnymi gustami i nastawieniami. Jeszcze wspol-
czesnie niekiedy zdarzajg si¢ tego rodzaju sytuacje, ze rodzice wywierajg
na syna lub cérke nacisk, by wybrali jako kierunek studiéw medycyne czy
prawo i nie wyobrazaja sobie takiej mozliwosci, zeby ich dziecko mogto
zosta¢ poszukiwanym specjalista np. w zakresie mechanizacji rolnictwa.

Proces emancypacji mtodziezy w rodzinie postgpuje jednak naprzod
1 wptyw rodziny na wybor zawodu maleje. Mtody czlowiek ma coraz
szersze mozliwosci wyboru zawodu zgodnie z wlasnymi upodobaniami
i wedtug wlasnego, zwykle bardziej trafnego rozeznania co do spotecznych
zapotrzebowan na okreslonego typu prace. Odczuwajac deficyt okreslo-
nych kadr zaktady pracy i dzialy pracy moga w wickszej mierze liczy¢
na doptyw potrzebnych specjalistow.

3. Rodzina zostaje oddzielona od zaktadu pracy (od warsztatu pro-
dukcyjnego) tak, ze funkcjonowanie tego ostatniego i obowigzujace w nim
zasady sg niezalezne od nieokreslonych, partykularnych i przepojonych
emocjami zasad rodziny (co jest okolicznoscig korzystng).

W przypadku, kiedy instytucja pracy jest prywatng wlasnoscig ro-
dziny, emocjonalne jej stany i prywatne interesy muszg rzutowaé na
funkcjonowanie instytucji pracy. Gdy rodzina jest zarazem zaloga pro-
dukcyjng warsztatu pracy, zaistniate np. w niej konflikty moga nieko-
rzystnie odbi¢ si¢ na produkcji. Rodzina kapitalisty czy wigkszego wtas-
ciciela ziemskiego wyposazajac materialnie usamodzielniajgce si¢ dzieci
moze ,,oslabi¢" finansowo swa wilasng instytucje pracy. Konflikty za-
chodzace miedzy rodzinami kapitalistOw mogg niekorzystnie odbi¢ si¢ na
funkcjonowaniu koncernu itp. Szczegdlnie wigc w spoteczenstwie socja-
listycznym zachodzi mozliwo$§¢ maksymalnego uniezaleznienia funkcjono-
wania zakladu pracy od zasad zycia rodzinnego. Nie jest to jednak mo-
zliwe we wszystkich zakresach. Eliminacji ulega stosunek: rodzina wta$-
ciciela a zaklad pracy. Nie mozna natomiast wyeliminowa¢ stosunku:
rodzina pracownika a zaktad pracy, ani tez wptywu wewnatrzrodzinnych
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zjwisk zachodzacych w $rodowisku domowym pracownikéw na funkcjo-
nowanie zaktadu pracy. O tych wplywach bedzie szczegdtowiej mowa
nieco dalej.

4. Funkcja emocjonalna rodziny matej moze polega¢ na przywracaniu
emocjonalnej rownowagi jej pracujacych cztonkéow, zachwianej wygoro-
wanymi wymogami nowoczesnej technologii, a to z kolei ulatwia fun-
kcjonowanie czynnika ludzkiego w przemysle. Rozladowanie napi¢é psy-
chicznych nagromadzonych w procesie pracy zawodowej jest bardzo istot-
nym elementem psychohigieny i sprzyja regeneracji sit i checi do pracy.
Ta funkcja rodziny moze by¢ istotnym czynnikiem zwigkszania wydaj-
nosci pracy, moze si¢ takze przyczyni¢ do zmniejszenia liczby wypadkow
przy pracy.

W Polsce nikt jeszcze nie przeprowadzit takich badan, ktore pozwoli-
tyby odpowiedzie¢ na pytanie, w jakiej mierze nieprawidlowosci zycia
rodzinnego wplywaja na wzrost ilosci wypadkow przy pracy. Wiadomo,
ze pogodna atmosfera zycia rodzinnego sprzyja dobrej pracy, zla z kolei
moze by¢ przyczyna perturbacji zawodowych pracownika. Czeste klotnie
1 scysje, wptywy zaniedbanego domu, klopoty wychowawcze z dzieé¢mi
— wszystko to moze by¢ przestanka nerwowego przemegczenia, dekoncen-
tracji uwagi, og6lnie ztego samopoczucia. Nietrudno zauwazy¢, ze begdacy
w takim stanie czlowiek bedzie na ogot pracowal gorzej. A wigc har-
monia zycia rodzinnego jest sprawa nieobojetng nawet z punktu widzenia
wydajnos$ci pracy. Jestem catkowicie o tym przekonany, ze zatoga ekspe-
rymentalnego zakladu dobrana z rodzin wysoce konfliktowych uzyska-
laby gorsze efekty pracy, niz tak samo liczebna zaloga analogicznego
zaktadu ztozona z ludzi, ktérych stosunki rodzinne uktadajg si¢ harmo-
nijnie. Wydaje si¢ tez rzecza oczywista, ze podenerwowanemu, ,pod-
minowanemu" domowa sytuacja cztowiekowi tatwiej jest o nieuwage,
o jakie$ uchybienie w procesie pracy, ktoére moze doprowadzi¢ do wy-
padku. Niekorzystna sytuacja domowa wplywa tez niewatpliwie na wzrost
ilosci wypadkéw przy pracy. Warto by ten wplyw zbadaé, wymierzyc,
okresli¢, jaki mniej wiecej procent wypadkoéw zawdzigczamy w przewa-
zajacej mierze niepomys$lnej czy wrecz wysoce niepomyslnej sytuacji do-
mowej .

5. We wspotczesnej bardziej egalitarnej rodzinie matej zdolnosci oby-
dwu plci majg wigksze mozliwosci rozwoju i dostosowania si¢ do wie-
lorakich wymogdéw kompleksu technicznego i tym samym stwarzaja lep-
sze warunki wykorzystania ludzkich mozliwosci dla przemystu. Chodzi
o to, ze przekonanie o niezbgdnos$ci, a przynajmniej o mozliwosci pracy
zon 1 corek staje si¢ coraz bardziej dominujace we wspoiczesnych ro-
dzinach. Cérki przygotowuje si¢ do zawodu we wspodiczesnej Polsce po-
dobnie jak synéw (chociaz w niektorych srodowiskach dba si¢ nieco
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mniej o zawo6d coérek niz o zawod syndéw). Praca zawodowa zon poza do-
mem stala si¢ u nas zjawiskiem w mie§cie powszechnym. Dzigki temu
mozna byto uruchomi¢ olbrzymie rezerwy sity roboczej. Kobiety ,,0b-
sadzity" szereg zawodow deficytowych, a zarazem nieco gorzej platnych.
Mezczyzni piastujacy — zgodnie z obowiazujaca jeszcze obyczajowa za-
sadg — rol¢ glownego zywiciela rodziny (lub przygotowujacy si¢ do tej
roli), garng si¢ do zawodow lepiej platnych. Kobiety jako ,uzupetnia-
jace zywicielki rodziny" cze¢sciej decyduja si¢ na opanowanie zawodu
mniej intratnego, ale za to czystego, mniej odpowiedzialnego z punktu
widzenia przepisow formalnych, nie wymagajacego duzej sity fizycznej
i absorbujacego mniej czasu. Z tych prawdopodobnie powoddéw wystgpuje
m. in. feminizacja zawodu nauczycielskiego. ,,Wyzwolona" wigc z wig-
zow tradycyjnej rodziny kobieca sita robocza spelnia dwojaka pozytywna
role. Po pierwsze, zwigksza w ogodle sity produkcyjne spoteczenstwa.
Po drugie, zaspokaja potrzeby na tego rodzaju odcinkach pracy, gdzie
wystepuje szczegbdlne zapotrzebowanie na sil¢ robocza i grozba niedo-
boru kadr.

6. Mate rozmiary rodziny i jej emocjonalne nasycenie ogranicza
w znacznej mierze specyfike powinnosci poszczegdlnych jej czlonkéow wy-
nikajacych z pozycji spotecznej, a to zndéw ulatwia dostosowanie si¢ lu-
dzi do duzej rozpigtosci wymagan spoleczenstwa przemystowego i posred-
nio usprawnia funkcjonowanie industrialnego systemu. Innymi slowy
wzrastajagcy uniwersalizm czynnos$ciowy i behawioralny ludzi zyjacych
we wspotczesnych rodzinach malych jest dla nich treningiem w dosto-
sowywaniu si¢ do szeregu zrdéznicowanych rol i funkcji spolecznych we
wspolczesnym spoteczenstwie przemystowym i wspolczesnym zaktadzie
przemystowym.

7. W ramach wspolczesnej rodziny malej mlodziez podlega diugiemu
okresowi rodzinnej zalezno$ci, dzigki czemu ma moznos$¢ lepszego przy-
gotowania si¢ do wymogoéw systemu przemystowego, a wigc i moznos¢
pozniejszego lepszego funkcjonowania w jego ramach. Dodaé by nalezato,
ze w warunkach spoteczenstwa socjalistycznego opieka materialna rodziny
nad ksztatcaca si¢ mlodzieza jest czgsto wydatnie uzupelniana pomoca
panstwowa, niemniej i u nas ma ona znaczenie w zyciu dorastajagcej mto-
dziezy oraz w jej zawodowym przygotowaniu. Warto podkresli¢, ze okres
ksztalcenia mtodziezy (ogélnego i zawodowego) przedtuza si¢. Ksztatce-
nie jest procesem przygotowywania do samodzielnego zycia w roli do-
rostego cztowieka. Z reguly nie poprzestaje si¢ teraz na zapewnieniu
dziecku wyksztatcenia podstawowego. Po osmiu latach nauki posyta sig
je do szkol zawodowych, technikum, do liceum ogolnoksztalcacego, a wielu
rodzicow realizuje skutecznie swe dazenia do zapewnienia potomstwu wy-
ksztatcenia wyzszego. Materialna wigc i nie tylko materialna opieka ro-
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dziny towarzyszy niejednokrotnie potomkowi az do ukoficzenia 23 a nawet
wiecej lat. Dzigki temu zaklady pracy otrzymuja duzy doptyw wykwali-
fikowanej i wysoko wykwalifikowanej kadry. Trudno$ci ksztalcenia ogol-
nego i zawodowego bylyby znacznie wigksze, gdyby inwestowanie w dzie-
cko trwalo krécej, jak to dawniej bywatlo w przewazajgcej wigkszosci
rodzin.

Oddziatywanie zycia rodzinnego na system zakladéow produkcyjnych
w spoteczenstwie przemyslowym i na poszczegdlne zaklady produkcyjne
jest wiec wielostronny, jakkolwiek na pierwszy rzut oka trudno jest to
oddziatywanie dostrzec i nawet mozna by wyrazi¢ zdziwienie, ze ta naj-
mniejsza komorka struktury spolecznej, jaka jest rodzina, moze swym
zroznicowaniem strukturalnym, funkcjonalnym i kulturowym wplywac
tak wyraznie na dziatalno$¢ i rozwdj poteznych komplekséw przemysto-
wych. Te procesy przemystowe warunkowane sg gltoéwnie przez makro-
skopowe zjawiska ekonomiczno-spoteczne; niemniej jednak oddzialywa-
nie zycia rodzinnego dotacza si¢ tu jako czynnik uboczny 1 zarazem
wtorny w stosunku do wspomnianych zjawisk ekonomiczno-spotecznych.

A. Sarapata stusznie podkresla, ze ,,nowoczesna produkcja wymaga
uwzglednienia m. in. dwoch parametréw spolecznych: stosunku pracow-
nika do zaktadu i stosunku pracownika do pracy. Wysoki poziom tych
parametrow gwarantuje osigganie dobrych wynikow ekonomicznych, ak-
tualnie i w perspektywie". Ot6z warto zapamigtaé, ze zaréwno stosunek
pracownika do zaktadu, jak i jego stosunek do pracy zalezy w znacz-
nej mierze nie tylko od ogdlnej pomys$lnej czy niepomys$lnej sytuacji ro-
dzinnej tegoz pracownika, ale rowniez od ustosunkowania si¢ wspotmat-
zonka i pozostaltych czlonkéw rodziny do pracy danej osoby, jej zawodu
i jej zakladu pracy. Dezaprobata rodziny wobec czyjego$ zawodu moze
wptywaé pogarszajaco na wyniki pracy. I na odwrdt: rodzinna aprobata
moze by¢ jedna z istotnych przestanek zadowolenia czy nawet dumy z za-
wodu, przyczyni¢ si¢ do osiagni¢¢ produkcyjnych. Trzeba pamigta¢ o tym,
ze rodzina jest dla pracownika grupa podstawowa 1 zarazem najcze¢s$-
ciej grupa odniesienia. Normy i warto$ci wyst¢pujace w grupie rodzin-
nej sa wigc przedmiotem identyfikacji ze strony jej pracujacego zawo-
dowo cztonka. Czlowiek ten przyjmuje je jako ,,swoje", jest z nimi emo-
cjonalnie zwiazany. Je$li wigc w systemie wartosci rodziny danego pra-
cownika jego zawod zajmuje wysokie miejsce 1 jeSli jeszcze do tego
w ogoéle praca zajmuje tam wysoka lokate, pracownik ten ma ,rodzinne"
przestanki do dobrego samopoczucia w swym zawodzie i do rzetelnej
pracy. Nie znaczy to bynajmniej, ze akceptacja rodziny czyni automa-
tycznie z cztowieka dobrego fachowca i dobrego pracownika. Byloby to
automatyczne i nieuzasadnione uproszczenie. Na ,dobrg robote" i facho-
wos¢ sktada si¢ jeszcze wiele innych waznych czynnikéw. Postawy ro-
dziny moga by¢ jednak jedna z istotnych przestanek ,,dobrej roboty"
lub partactwa. Niekiedy dorazne naciski rodziny na pracujacych poza
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domem innych cztonkéw rodziny moga wywotaé szybkie polepszenie wy-
nikow .produkcyjnych. Dobitnie $wiadczy o tym notatka zamieszczona
w ,Polityce" w cyklu infonmacjli ,,Co$ z zycia — przeczytane zasty-
szane". Biorgc pod uwage zwigzlo$§¢ notatki przytaczam jg w catosci:
»W fabryce polozonej w miejscowosci K. w Kieleckiem jeden z oddzia-
6w stale nie wykonywal plandéw. Dyrektor urzadzil wobec tego konfe-
rencj¢ zon robotnikow i przedstawil im wyliczenia, ile m¢zowie przyno-
siliby do domu forsy, gdyby przyktadali si¢ do pracy. Odtad oddziat wy-
konuje plany, co dowodzi stusznosci mnieman, ze niczym s3a bodzce mate-
rialne nie wspomagane moralnymi". Tres¢ komunikatu jest tak przej-
rzysta, ze zbyteczne sg wszelkie komentarze.

Na zakonczenie nalezatoby jeszcze podkresli¢, ze nierzadko rodzina
moze by¢ czynnikiem utrudniajgcym zonie matce funkcjonowanie w
roli pracownicy okreslonego zaktadu. Jest to wyliczenie uczynione jedy-
nie ,dla porzadku" w ramach niniejszego artykutu, gdyz juz uprzednio
poswigcono tej sprawie wiele miejsca w licznych publikacjach.

Reasumujac mozna wyciagna¢ nast¢pujace wnioski praktyczne:

1) Ze strony rodziny oddzialuje na pracownika szereg spontanicz-
nych bodzcow majgcych wplyw na proces jego pracy zawodowej. Nie spo-
sob tymi oddzialywaniami manipulowaé racjonalnie. W kazdym razie
kazdy dobry przetozony powinien znaé sytuacj¢ rodzinng swoich bezpo-
$rednich podwladnych i orientowa¢ si¢ w ich ewentualnych trudnosciach
rodzinnych. Nie sposob oczywiscie postulowaé ingerencji w $§rodowisku
domowym pracownika z uwagi na prawnie i obyczajowo zastrzezong pry-
watno§¢ zycia rodzinnego. Czasami jednak umieje¢tna z nim rozmowa
(czy seria rozmow) moglaby poprawi¢ samopoczucie. Dobrym rozwigza-
niem byloby takze skontaktowanie takiego pracownika z zakladowym
psychologiem czy socjologiem. Oprocz zastosowania dziatan psychotera-
peutycznych, ktory$ ze wspomnianych specjalistow mogtby udzieli¢ rze-
czowych porad utatwiajacych rozwigzanie niepomys$lnej sytuacji ro-
dzinne;j.

2) Nieztym moze rowniez rozwigzaniem byloby utrzymywanie przez
zaktad produkcyjny (dyrekcja, zwigzki zawodowe) kontaktow z rodzi-
nami robotnikow — a szczegbélnie z ich zonami w celu okresowego
informowania o wynikach pracy me¢zow i wskazania korzystnych dla pro-
dukcji drog, poprzez ktoére me¢zowie mogliby zwigkszaé swe zarobki. Jak
wskazuje przytoczony przez ,Polityke" przyklad, ,mobilizacja" rodzin
pracownikéw moze podnie$¢ wydajnos¢ pracy.

3) Nalezatoby poprzez srodki masowego przekazu, poprzez zebrania
rodzicow z nauczycielami i by¢ moze innymi jeszcze drogami nakla-
nia¢ rodzicow do starannego przygotowania zawodowego dzieci. Trzeba
by wyjasni¢ charakter nowych zawodow, na ktore istnieje spoteczne zapo-
trzebowanie oraz korzysci ptynace ze skierowania dzieci do zawodow de-
ficytowych (fatwo$¢ dostania si¢ do okreslonej szkoty, tatwos$¢ uzyskania
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odpowiedniej pracy w wielu zakladach itp.). Jesli rodzice poznaliby bli-
zej plusy pewnych zawodow, moze odstgpiliby od urabiania w wielu przy-
padkach swych dzieci w tym duchu, ze jedynymi zawodami dla nich
to zawdd lekarza czy adwokata lub inzyniera. Jak wiadomo tego ro-
dzaju rodzinne oddziatywanie na dziecko ma duze znaczenie w wyborze
szkoly czy zawodu, a posrednio wplywa na przygotowanie (lub brak)
okreslonych pracownikow, na ktorych istnieje spoteczne zapotrzebowanie,

L'INFLUENCE DE LA VIE DE FAMILLE SUR LE FONCTIONNEMENT
DE L'ENTREPRISE ET SUR SES TRAVAILLEURS

Résumé

Non seulement l'entreprise influe sur la famille, mais également la famille
peut exercer une certaine influence sur l'entreprise.

1) Le systéme d'habitation néolocal des petites familles contemporaines permet
a celles-ci de se libérer du milieu d'habitation et facilite par la méme la
satisfaction des besoins des centres industriels (surtout de ceux en expansion)
concernants la main d'oeuvre.

2) Un individu possédant peu de liens familiaux et n'étant pas tenu par les
traditions professionelles de sa famille, peut plus facilement choisir une profession
dans l'industrie adaptée a ses capacités.

3) La famille est séparée de l'atelier de travail (de l'atelier de production)
de telle maniére que le fonctionnement de ce dernier ainsi que les principes
qui y régnent sont indépendants des principes particuliers, émotionnellement
saturés de la famille.

4) La fonction ¢émotionnelle de la famille peut tendre a rétablir 1'équilibre
émotionnel de ses membres travaillant, équilibre perdu a cause des exigences de la
technologie moderne, et cela facilite le fonctionnement du facteur humain dans
l'industrie.

5) Dans la petite famille (a deux générations) contemporaine, les aptitudes des
deux sexes ont plus de possibilités de se développer et de s'adapter aux différentes
exigences de la technique et créent par la méme de meilleures conditions d'exploi-
tation des possibilités humaines pour l'industrie.

6) La petitesse de la famille, sa saturation émotionnelle limitent dans une large
mesure la spécifité des devoirs découlant de la position sociale occupée au sein
de la famille, et cela facilite 1'adaptation des individus a toutes les diverses exigences
de la société¢ industrielle et améliore indirectement le fonctionnement du systéme
industriel.

7) Dans le cadre de la petite famille contemporaine, la jeunesse subit une longue
période de dependence familiale grace a laquelle elle a la possibilit¢é de se mieux
préparer aux exigences du systéme industriel (possibilité d'acquérir un enseigne-
ment général et professionnel plus profond avant d'entreprendre une profession).

L'influence de la famille sur le fonctionnement de l'employé dans l'entreprise
de travail est assez importante, car les attitudes de la famille déterminent dans
une large mesure la relation entre l'employé et son entreprise, son travail et sa
propre spécialité professionnelle. En outre l'atmosphére générale de la famille
influe sur le rendement de travail de ses membres, et dans le cas ou l'un d'eux
exerce un travail dangereux, Il'atmosphére régnant au sein de la famille est en
quelque sorte liée a la sécurité du travail.



