HALINA ROMANOW

SERWICYZACJA EKONOMICZNYCH FUNKCIJI GOSPODARSTWA
DOMOWEGO JAKO PRZEDMIOT BADANIA STATYSTYCZNEGO

Rozwazania nasze rozpoczniemy od definicji poje¢, ktore w literaturze
traktowane sa niejednolicie.

Mowiac o gospodarstwie domowym mamy na my$li definicje GUS ',
przy czym interesowa¢ nas beda wylacznie miejskie gospodarstwa ro-
dzinne, tzn. osob spokrewnionych badz pozostajacych w stosunkach po-
winowactwa, adopcji.

Dziatalno$¢ prowadzong przez gospodarstwa domowe rozpatrywac¢ moz-
na w dwu aspektach: makroekonomicznym — jako wykonywanie okres-
lonych zadan wynikajacych z jego roli elementu gospodarstwa spolecz-
nego (dziatalno$¢ skierowana na zaspokojenie potrzeb calego spoteczen-
stwa) oraz mikroekonomicznym, tzn. z pozycji samodzielnego mikroor-
ganizmu gospodarczego, ktory speinia szereg funkcji zaspokajajacych
wlasne potrzeby. Ten drugi aspekt dziatalno$ci gospodarstwa domowego
bedzie przedmiotem naszego zainteresowania.

Funkcja gospodarstwa domowego nazwiemy zesp6t czynnosci wyko-
nywanych przez jego cztonka lub czlonkéw w celu zaspokojenia okreslo-
nej potrzeby rozumianej jako zintegrowane faktem wspolnego zamiesz-
kiwania i utrzymywania si¢ indywidualne potrzeby oséb tworzacych gos-
podarstwo domowe. Zakres tego pojecia zawezimy do czynno$ci zwigza-
nych z gospodarowaniem majatkiem, czyli do funkcji, ktore okreslimy
mianem ekonomicznych. Funkcje te beda stanowily przedmiot badania
statystycznego, stad ze wzgledow metodologicznych konieczne jest do-
konanie ich klasyfikacji.

W literaturze spotykamy najczes$ciej takie podzialy funkcji gospo-
darstwa domowego, ktore z uwagi na to, ze nie zostaty przeprowadzone
na podstawie blizej okreslonych kryteriow, wtasciwiej bedzie nazwaé wy-
szczegdlnieniem rodzajow funkcji. Znalezienie jednolitego kryterium kla-

" Wedtug Instrukcji GUS, nr 2/WE z 1960 r., cz. II, gospodarstwo domowe
tworzy jedna lub kilka osoéb rozporzadzajacych jako baza materialng mieszkaniem
w postaci kilku izb, izby lub czgéci izby oraz calo$cia lub czgécia innych Srodkow
do zaspokojenia wspdlnych potrzeb bez otrzymywania i $wiadczenia w zamian
ustug odptatnych.
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syfikacji dla ogoétu bardzo réznorodnych czynnosci wykonywanych w go-
spodarstwie domowym nastrecza duze trudnos$ci. Zadanie to utatwimy
sobie podejmujac probe klasyfikacji wylacznie grupy funkcji ekonomicz-
nych. Kryterium oddzielajacym je od pozostatlych, czyli pozaekonomicz-
nych okre$limy jako uzaleznienie moznosci realizacji funkcji od dyspono-
wania przez gospodarstwo domowe majatkiem zaréwno w postaci posia-
danych doébr uzytkowych jak i1 $rodkow pieni¢znych). Czynnosci, dla
ktorych wykonywania nieodzowne sg okreslone sktadniki majatku petnig-
ce rolg¢ badz srodka, badz przedmiotu realizacji, wchodza w zakres funkcji
ekonomicznych. Nie dotyczy to funkecji opiekunczo-wychowawczych, kul-
turalnych, reakcyjnych, itp., ktéorych speinianie nie jest w swej istocie
uwarunkowane posiadaniem majatku.

Wydaje si¢, iz w poszukiwaniu kryterium klasyfikacji ekonomicz-
nych funkcji gospodarstwa domowego nalezy wyjs¢ od podstawowego
ich celu, ktorym jest zaspokajanie potrzeb. U zrodel aktualnych potrzeb
cztowieka leza naturalne potrzeby biologiczne (potrzeba zaspokajania
glodu, ochrony przed warunkami atmosferycznymi), ktoérych struktura
w miare historycznego rozwoju spoleczenstw stawala si¢ coraz bardziej
zlozona. Im wyzszy poziom rozwoju spoleczenstw, tym wigcej roznorod-
nych i skomplikowanych czynno$ci nalezy wykonaé, aby catkowicie za-
spokoi¢ wspomniane potrzeby. Je$li czynnos$ci te ujete w postaé ckono-
micznych funkcji gospodarstwa domowego podzielimy na:

1) funkcje zwigzane z wyzywieniem,

2) funkcje dotyczace ,,domu",

3) funkcje dotyczace ubioru cztonkow gospodarstwa domowego,
to za kryterium tego podzialu uwaza¢ bedziemy rodzaj zaspokajanej
potrzeby. Pierwsza grupa obejmuje funkcje stuzace zaspokojeniu gtodu,

druga — czynno$ci zaspokajajace szeroko rozumiane potrzeby mieszka-
niowe (ch¢é¢ posiadania odpowiednio wyposazonego i utrzymanego miesz-
kania), trzecia — czynnoS$ci sktadajace si¢ na zaspokojenie potrzeb zwia-

zanych z ubiorem (zaopatrzenie w niezb¢dna odziez, bielizng, obuwie
i nalezyta konserwacja tych przedmiotow). Powyzsza klasyfikacja jest
modyfikacjg podziatu, ktérego autorka jest M. Sokotowska’.

2 M. Sokotowska dzieli prace wykonywane w gospodarstwie domowym na:
prace dotyczace ,,domu", tj. mieszkania, mebli, sprzetéw itd.; prace zwiazane z wy-
zywieniem (zakup, przygotowanie positkdw, zmywanie, przechowywanie produk-
tow); prace dotyczace odziezy (zakup, konserwacja, utrzymanie w porzadku i czy-
stos$ci); prace wynikajace z funkcji opiekunczo-wychowawczych rodziny; prace or-
ganizacyjne i1 kierownicze (planowanie zycia rodziny, ,prowadzenie domu", admi-
nistrowanie dochodem i wydatkami, prowadzenie rachunkow itd..). (M. Sokotowska,
Nieznane srodowisko pracy — gospodarstwo domowe, Studia Socjologiczne, 1963
nr 3, s. 161 - 182).

Nasza klasyfikacja wyodrebnia tylko trzy pierwsze funkcje wymienione przez
M. Sokotowska, lecz ich zakres zwigkszony zostal o czynno$ci organizacyjno-kie-
rownicze, ktore potraktowaliSmy jako elementy sktadowe kazdej z tych funkcji.
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Sposrod innych, mozliwych kryteriow klasyfikacji ekonomicznych
funkcji gospodarstwa domowego wymienimy niezbe¢dne dla zdefiniowania
pojecia serwicyzacji kryterium formy realizacji funkcji. Moze ono sta-
nowi¢ cech¢ roznicujaca ogot funkcji lub funkcje zaliczone do dowolnej
sposrod trzech poprzednio wymienionych grup. Podziat funkcji ze wzgle-
du na forme realizacji jest nastepujacy °:

1) funkcje zaopatrzenia w dobra lub ustugi,

2) prace domowe (czynno$ci wykonywane przez czlonkéw gospodar-
stwa domowego na terenie mieszkania).

Obie te formy moga by¢ w przypadku niektérych funkcji wzajemnie
zastepowalne. Mozliwo$¢ przeobrazenia si¢ gospodarstwa domowego z wy-
konawcy danej pracy domowej w nabywce¢ dobr lub ustug dotyczy tych
prac, ktore moga przejaé istniejagce instytucje ustugowe lub ktérych
rezultat w postaci okreslonego dobra mozna naby¢ na rynku.

Jednym z przejawdédw rozwoju gospodarczego spoleczenstwa jest roz-
rastanie si¢ funkcji zaopatrzenia. Zjawisko to idzie w parze z rozwojem
ustug oraz pojawianiem si¢ na rynku nowych badz ulepszonych dobr.
Mamy tu na mys$li przede wszystkim te ustugi, ktorych konsumpcja
oznacza przemieszczenie si¢ danej funkcji z grupy prac domowych do
grupy funkcji zaopatrzenia. Sa to wigc uslugi — substytuty odpowiednich
prac domowych. Spos$réod oferowanych na rynku dobr, niektére ich ro-
dzaje maja dla gospodarstw domowych szczegdélnie znaczenie. W grupie,
tzw. przedmiotow trwatego uzytku wymienimy tu zmechanizowany
i elektrotechniczny sprzg¢t gospodarstwa domowego. Uzytkowanie tego
sprzetu z jednej strony znacznie utatwia wykonywanie prac domowych,
z drugiej za$ naktania do zakupu ustug konserwacyjno-naprawczych,
a wiec posrednio zwigksza zakres funkcji zaopatrzenia. Ustugi konserwa-
cyjno-naprawcze mozna nazwaé komplementarnymi w stosunku do prac
wykonywanych przy pomocy sprze¢tu gospodarstwa domowego.

Proces rozrastania si¢ funkcji zaopatrzenia w wyniku zakupu ustug
substytucyjnych lub komplementarnych wzgledem prac domowych na-
zywaé bedziemy serwicyzacja funkcji gospodarstwa domowego.

Z punktu widzenia podstawowej korzy$ci serwicyzacji polegajacej na
obnizaniu pracochtonnos$ci i ucigzliwo$ci prac domowych wyroznimy dwa
stadia tego procesu. Nizsze charakteryzuje si¢ przede wszystkim zmniej-
szeniem ucigzliwo$ci prac dzigki postugiwaniu si¢ nowoczesnym sprzg-
tem, wyzsze — zredukowaniem pracochlonnos$ci funkcji niemal do zera
wskutek przekazania ich odpowiednim instytucjom ustugowym.

3 Klasyfikacje te przeprowadziliémy w oparciu o nastepujacy podziat J. Dietla:
zaopatrzenie gospodarstwa domowego; przygotowanie positkOw; utrzymanie po-
rzadku i czystosci; konserwacja, naprawy 1 ulepszanie substancji majatkowej.
(J. Dietl, Rola gospodarstw domowych na rynku, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny
i Socjologiczny 1968, nr 4, s. 117 - 129).
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Analiza pierwszego stadium serwicyzacji sprowadza si¢ do badania
wyposazenia gospodarstw domowych w przedmioty trwatego uzytku. Na
temat metod tych badan istnieje w Polsce bogata literatura. Brak jest
natomiast opracowan z zakresu metodologii badan serwicyzacji w jej
drugim stadium. Z tego wzgledu nasze dalsze uwagi i propozycje beda
dotyczyly wylacznie drugiej fazy serwicyzacji.

Rozwazmy mozliwo$ci i sposoby ilosciowego okre$lania zaawansowa-
nia serwicyzacji poszczegdlnych funkcji. Sa one uwarunkowane przede
wszystkim dostepnoscia i charakterem informacji o dziatalno$ci insty-
tucji ustugowych (sprawozdawczo$¢ tych instytucji) i gospodarstw do-
mowych. Badanie problemu od strony ustugodawcy jest tu konieczne,
lecz niewystarczajace. Dane o liczbie zakladoéw wustugowych, wartosci
i fizycznych rozmiarach wykonywanych ustug daja tylko ogoélny, wstep-
ny poglad na stan i mozliwo$ci serwicyzacji. Przestrzenne zrdznicowa-
nie tych wielko$ci przeliczonych na jednego mieszkanca lub gospodar-
stwo domowe moze by¢ przejawem rdéznic poziomu serwicyzacji funkcji
gospodarstw domowych w rozpatrywanych jednostkach terytorialnych.
To samo odnosi si¢ do zmian tych wielkosci w czasie. Uzyskany w ten
sposdb obraz stanu serwicyzacji i jego zmian w czasie i1 przestrzeni bg-
dzie jednak niepeilny. Jedna z przyczyn sa nieznane rozmiary ustug $wiad-
czonych przez nie zarejestrowanych uslugowcow, ktore w pewnych
przypadkach kompensuja niedostatki w dziatalnosci zaktadow uspotlecz-
nionych. W sytuacji, gdy jako$¢ ustug uspotecznionych jest w opinii
ludnosci niezadowalajaca lub gdy za mata jest ich podaz, zainteresowane
gospodarstwa domowe nie zawsze rezygnuja z zakupu ustug — cze$¢ ich
nabywa w zamian ustugi u oséb prywatnych.

Podstawowych informacji na temat ekonomicznej dziatalno$ci gos-
podarstw domowych dostarczaja reprezentacyjne badania budzetéw ro-
dzinnych prowadzone przez GUS., ktéorymi obje¢te sa gospodarstwa do-
mowe pracownikoéw gospodarki uspotecznionej poza rolnictwem i le$nic-
twem. Sa to informacje o strukturze dochodéw i wydatkéw tych gospo-
darstw. Serwicyzacja oznacza nabywanie uslug, a wigc wydatki na nie-
ktore ustugi (pralnictwo, zywienie zbiorowe, itp.) moga stanowié jej ilos-
ciowy wyraz w odniesieniu do wybranej funkcji. Oczywiscie w zbiorowosci
gospodarstw domowych, niejednorodnej pod wzgledem wielu cech demo-
graficznych, ekonomicznych i spotecznych, miarag serwicyzacji nie moga
by¢ wydatki na ustugi lub ustuge w danym okresie czasu, lecz ich udziat
w ogoélnej sumie wydatkow badz czg$§¢ przypadajagca na jedna osobg
w gospodarstwie domowym. Wnioskowanie o wyzszym poziomie serwi-
cyzacji danej funkcji (czyli o wigkszym zakresie obj¢tych serwicyzacja
prac domowych sktadajacych si¢ na t¢ funkcj¢) na podstawie wyzszych
wartos$ci tych wskaznikow moze by¢ jednak ryzykowne. Wynika to z nie-
doskonato$ci proponowanych miar nie eliminujagcych wplywu cen na
poziom wydatkoéw. Ceny ustug nie s3a, jak wiadomo jednolite we wszyst-
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kich typach zaktadéow ustugowych, wykazuja zmienno$¢ w czasie i prze-
strzeni, sa takze zrdoznicowane w zalezno$ci od formy $wiadczenia ustug
(np. ustugi pralnicze realizowane w trybie zwyklym i przyspieszonym).
Miary te nie uwzgledniaja réwniez czestotliwo$ci nabywania uslug. Po-
stugujac si¢ nimi mozna niewlasciwie oceni¢ na przyktad stopien serwi-
cyzacji funkcji dotyczacych ubioru w tych gospodarstwach domowych,
ktorych roczne wydatki na ustugi pralnicze sa mniejsze niz w innych
gospodarstwach tylko dlatego, Zze nizszy poziom higieny powoduje diluz-
sze uzytkowanie odziezy i bielizny, a w konsekwencji rzadsze kontakty
z punktem ustlugowym. Z innych niedostatkéw budzetéw rodzinnych ja-
ko zrodta informacji wymienimy ten, ze rejestrujac jedynie popyt za-
spokajany w warunkach aktualnej podazy, przy danych cenach i jako-
$ci ustug, nie mamy obrazu rzeczywistego zapotrzebowania na ustugi.
Niewystarczajgca dla szerszej analizy procesu serwicyzacji okazuje si¢
réwniez liczba badanych gospodarstw domowych. Zbyt mala populacja
uniemozliwia bowiem badanie wplywu czynnikdw serwicyzacji na jej
zasigg w przypadku funkcji, ktéorych odpowiednikami sa ustugi niedo-
statecznie rozwinig¢te, a wigc nabywane przez nieliczne jednostki.
Serwicyzacja, jak juz wskazywano, powoduje zmniejszanie si¢ pra-
cochtonnosci prac domowych. Istota tych korzy$ci uwidacznia si¢ w zmia-
nach wielko$ci sktadnikéw budzetu czasu gospodyn domowych. Re-
zerwy czasu powstajace dzigki serwicyzacji jednych prac domowych mo-
ga zosta¢ zuzyte na doktadniejsze wykonanie innych, lub co jest bardziej
istotne — moga zwigkszy¢ ilo§¢ czasu po$wiecanego funkcjom pozaekono-
micznym, w tym zwlaszcza czasu wolnego i przeznaczonego na wykony-
wanie obowiazkdéw opiekunczo-wychowawczych (nikte na ogoét rozmiary
tych elementéw budzetu, szczegoélnie w grupie kobiet aktywnych zawodo-
wo, sg niekorzystnym zjawiskiem mogacym powodowaé szereg ujemnych
skutké6w zdrowotnych i wychowawczych). Badanie budzetu czasu gospo-
dyn domowych, précz oceny serwicyzacji jako jednego z czynnikow
ksztattujacych struktur¢ budzetu, umozliwiloby w ostatecznym rezul-
tacie nadanie okre$lonym typom ilo$ciowych i jakoSciowych zmian w tej
strukturze rangi symptomoéw odpowiednich poziomoéw serwicyzacji. Jed-
nak zasadnicza trudno$cia, jaka napotyka pojedynczy badacz juz na eta-
pie obserwacji jest ucigzliwo§¢ prowadzenia zapisow w koniecznym, dosé
dhugim okresie czasu. Laczy si¢ to ze znacznym kosztem i dlatego prak-
tycznie uniemozliwia objecie badaniem niezbgdnej liczby jednostek.
Wobec wskazanych mankamentow omawianych wyzej zrodel infor-
macji pozostaje nam samodzielne zebranie potrzebnych danych w dro-
dze reprezentacyjnego badania ankietowego gospodarstw domowych wy-
branego regionu. W zakres informacji mozliwych do uzyskania tym spo-
sobem wchodza: rzeczowy i1 czasowy zasigg serwicyzacji poszczegolnych
funkcji, czegstotliwo$¢ nabywania ustug, rodzaje ustugowcow, opinie lud-
nosci w sprawie niezaspokojonego popytu na niektore uslugi. Zasadni-
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czym celem badania bedzie okreslenie poziomu serwicyzacji funkcji gos-
podarstwa domowego w zalezno$ci od niektorych czynnikow. Wyboru ich
dokonamy a priori, na podstawie ogodlnej znajomosci przedmiotu badania.

Krotka charakterystyke czynnikéw serwicyzacji rozpoczniemy od ich
podzialu na dwie grupy. Pierwsza, to czynniki zewng¢trzne, dzialajace
poza gospodarstwem domowym, do ktorych zaliczymy: aktualna podaz
uslug na terytorium obj¢tym badaniem, gg¢sto$¢ ich sieci, ceny i jakos$¢
uslug. Druga grupe stanowia czynniki wewngtrzne, dzialajace w gospo-
darstwie domowym, a wigc: czynniki demograficzne (wielko$¢ gospo-
darstwa domowego, jego wiek, wiek czlonkéw, liczba dzieci) oraz eko-
nomiczno-spoteczne (poziom dochodow, aktywnos$¢ zawodowa gospodyni
domowej, grupa spoteczno-zawodowa, liczba oséb pracujacych zawodowo,
wyksztalcenie glowy gospodarstwa). Badajac wplyw obu wymienionych
grup czynnikéw nalezy mie¢ na uwadze niejednakowy sposob i site ich
oddziatywania. Czynniki zewng¢trzne decyduja o mozliwosciach naby-
wania ustug, stanowia wigc zespot warunkow, w ktoérych gospodarstwa
domowe moga dokonywaé¢ wyboru. Czynniki wewngtrzne okreslaja skton-
no§¢ gospodarstw domowych do konsumpcji ustug w ramach zakre$lo-
nych czynnikami zewngtrznymi, a wigc ich rola jest drugorzedna. Uw-
zglednienie w analizie rdéznicujacego dzialania obu grup czynnikéw wy-
maga w przypadku rozpatrywania problemu od strony ustugobiorcy po-
przedzania analizy wspdlzaleznosci charakterystyka dziatalno$ci okres-
lonych ustugodawcow na terenie objetym badaniem. Oceniajgc sytuacje
w zakresie zaopatrzenia w ustugi za bardziej korzystng w wigkszych
osrodkach miejskich, mozna przez odpowiednie grupowanie ustugobior-
cow wedlug miejsca zamieszkania podzieli¢ ich na bardziej jednorodne
klasy z punktu widzenia sity oddziatywania czynnikéw zewngtrznych.
Opierajac si¢ na takim zalozeniu przypisujemy cesze przestrzennej (miej-
sce zamieszkania) gospodarstw domowych szczegodlne znaczenie, bowiem
za posrednictwem jej wariantow mozna bada¢ wplyw zewngtrznych czyn-
nikow serwicyzacji.

Nazwanie funkcji gospodarstwa domowego przedmiotem badania sta-
tystycznego jest rownoznaczne z potraktowaniem ich jako zbiorowosci
statystycznej. Jednostka tej zbiorowosci, czyli funkcje jednego gospo-
darstwa domowego, zostala juz zdefiniowana. Dodajmy, ze jest to jed-
nostka zlozona, posiadajaca witasciwosci umozliwiajace jej dezagregacje¢
na jednostki nizszych rzedéw. Jedna z takich wtasnos$ci jest rodzaj zaspo-
kajanej potrzeby. Klasyfikacja wedtug tej cechy wyodrgbnia z jednostki
nadrzednej (wszystkich funkcji gospodarstwa domowego) jednostki dru-
giego rzedu, czyli funkcje zwigzane z wyzywieniem, mieszkaniem i odzie-
73, Poniewaz interesowa¢ nas beda tylko wybrane funkcje (tzn. te, w kto-
rych zakresie istnieje mozliwo$é serwicyzacji i serwicyzacja nie jest
jeszcze powszechna), wyszczegdlnienie jednostek dalszych rzedow ogra-
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niczymy do podania funkcji reprezentujacych poszczegdlne grupy.
W pierwszej wymienimy przygotowanie obiadu, w drugiej — utrzymy-
wanie porzadku i czysto$ci w mieszkaniu, w trzeciej — pranie odziezy
i bielizny. Te pojedyncze reprezentanty traktowac¢ bedziemy nadal jako
jednostki drugiego rzedu. W sktad kazdej z nich wchodzi szereg czyn-
no$ci, ktére beda dla nas jednostkami trzeciego, najnizszego rze¢du, bez-
posrednio poddanymi obserwacji.

Serwicyzacja ujeta jako cecha omawianych jednostek moze mieé
w naszym badaniu wytacznie charakter jakoSciowy. Liczba jej wariantow
zalezy od rzedu opisywanych nig jednostek, a mianowicie wzrasta wraz
z agregacja, czyli przechodzeniem od jednostek prostych do jednostek
wyzszych rzedow. Na szczeblu jednostek trzeciego rzedu serwicyzacja
jest cecha dwuwariantowa (zero-jedynkowa), ktérej wariant negatywny
oznacza samodzielne wykonywanie przez czlonkéw gospodarstwa danej
pracy domowej, za$§ wariant pozytywny — wykonywanie tej czynnosci
przez zaktad uslugowy. Wariantéw serwicyzacji jednostek wyzszych rzg-
dow nie mozna juz tak jednoznacznie okres§li¢, poniewaz wariant po-
zytywny rozklada si¢ tu na kombinacje obje¢tych serwicyzacja funkcji
nizszego rze¢du.

Je$li ostatecznym efektem naszego badania ma by¢ model przyczy-
nowo-skutkowy ujmujacy w posta¢ funkcyjna zaleznoSci miedzy czyn-
nikami serwicyzacji i jej zakresem, nalezy =zalezno$ci te przedstawic
jako zwiazki mig¢dzy cechami tej samej zbiorowosci. Czynniki serwicyza-
cji maja charakter cech gospodarstwa domowego, natomiast serwicyzacj¢
przedstawiliSmy poprzednio jako cech¢ funkcji tego gospodarstwa. Wy-
stgpuja tu wigec dwie populacje pozostajace w stosunku do siebie w spe-
cyficznym zwiazku, ktory okresli¢ mozna jako wzajemne jednoznaczne
przyporzadkowanie (kazdemu gospodarstwu domowemu przynalezne sa
tylko jego funkcje). W tym stanie rzeczy charakterystyczna wtlasnoscia
cech obu zbiorowos$ci jest przechodnio$¢, na zasadzie ktorej serwicyzacje
funkcji mozna sprowadzi¢ do roli cechy gospodarstwa domowego. Serwi-
cyzacja bedzie w tym ujeciu jako$ciowa cecha ztozong, czyli zespotem
cech prostych, ktore mozna zagregowaé w trzy podzespoty. Cechy proste
sg odpowiednikami serwicyzacji funkcji najnizszego rzedu. Kazda z nich
moze wigc przyjac¢ jeden z dwu wariantow (negatywny lub pozytywny).
Obserwacji podzespotéw (odpowiednikdéw serwicyzacji funkcji drugiego
rzedu) i zespolu (odpowiednika serwicyzacji ogédtu funkcji) mozna doko-
na¢ tylko poprzez obserwacje cech prostych.

Dla okreslenia rodzaju a liczby wariantéw podzespolow i zespolu cech
prostych postuzymy si¢ pewnym uogoélnieniem. Niech dowolny podzespot
bedzie agregatem n cech prostych. Wariant negatywny tego agregatu
bedzie n-elementowa kombinacja pozytywnych odmian cech prostych.
Oznacza on samodzielne wykonywanie wszystkich prac domowych wcho-
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dzacych w sktad rozpatrywanej funkcji drugiego rzedu. Wariantem po-
zytywnym uméwimy si¢ nazywaé kazda k-elementowa kombinacje
pozytywnych odmian cech prostych, gdzie & moze przyjmowaé wartosci
1, 2, .., n. Calkowita serwicyzacj¢ danej funkcji, czyli nabywanie ustug
w zakresie wszystkich skladajgcych si¢ na nig czynnos$ci wyraza¢ bedzie
n-elementowa kombinacja pozytywnych wariantow cech prostych. Licz-
ba wszystkich mozliwych odmian podzespotu cech wynosi wigc 2"

W analogiczny sposdb okreslimy warianty serwicyzacji bedacej agre-
gatem trzech podzespotow cech prostych. Zgodnie z poprzednimi uwa-
gami ' C, wyraza liczbe grup wariantéw tej cechy. O grupach wa-
riantévxll:?n(')wimy tu ze wzgledu na zlozonos¢ cechy. Jesli bowiem liczba
cech prostych w pierwszym podzespole rowna si¢ », w drugim p, w trze-
cim ¢, skladniki powyzszej sumy mozna wyrazi¢ nast¢pujaco:
c3=C2-C-C; wariant

L negatywny
C3=2C,+ 3G+ )G,
i=1 i=1 i=1

p r p a4  r g warianty
C3=20Cy JCi+ 3Gy 2 Ct+ ) Cr- 2 C, pozytywne
i=1 i=1 i=1 i=1 i=1 i=1

p r q
C3=20,2C2C,
W takim wujegciu liczba wszystkich mozliwych wariantéw serwicyzacji
jako cechy ztozonej réwna sie 27"

Kwantyfikacja cech zlozonych (podzespotow lub zespolu) w sensie
uporzadkowania wszystkich kombinacji wedtug kolejnosci nadanych im
rang wydaje si¢ niemozliwa ze wzglgedu na nieporownywalno$é prac do-
mowych. Ilo§ciowy charakter tych cech moze wigc powstawacé tylko przy
zliczaniu jednostek. Znaczy to, ze zmiennej objasnianej w modelu mozna
nada¢ postaé prawdopodobienstwa serwicyzacji rozumianego jako praw-
dopodobienstwo wariantu pozytywnego. Jesli model budujemy dla cechy
prostej, zmienna ta bedzie prawdopodobienstwem nabywania uslug w za-
kresie rozwazanej funkcji najnizszego rze¢du. Dla cech zlozonych bedzie
to prawdopodobienstwo jednej sposrod 2"—1 (gdzie n moze przyjmowaé
warto$ci r, p lub ¢), lub 2"—1 (gdzie m=rtp+tq) kombinacji. W roli
zmiennych obja$niajacych wystepuja czynniki serwicyzacji, czyli demo-
graficzne i ekonomiczno-spoleczne cechy gospodarstw domowych.

Dla estymacji prawdopodobienstwa serwicyzacji jako funkcji tych
zmiennych mozna adaptowaé jeden z modeli prezentowanych w opraco-
waniu G. H. Orcutta, A. M. Rivlina i ich wspolpracownikow *. Jesli przez

* G. H. Orcutt, M. Greenberger, J. Korbal, A. M. Rivlin, Microanalysis of
Socioeconomic Systems, A Simulation Study, New York, 1961.
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S oznaczymy estymowane prawdopodobienstwo serwicyzacji, przez X, Z,
V — zmienne objasniajgce, model ten przyjmie postac:

S =F\(X)+Fy(Z) +FyV)+U )

gdzie F((X), Fy(Z), F5(V) sa niezaleznymi funkcjami czynnikéw serwicy-
zacji. a U — skladnikiem losowym. Model taki nie zaklada S$cistych po-
staci funkcyjnych, lecz oparty jest na zatozeniu dodawalno$ci, odpowied-
nio korygowanym w przypadkach, gdy powoduje ono ujemne skutki (np.
w postaci ujemnej wartosci prawdopodobienstwa). Procedura estymacji
polega na szacowaniu parametrow funkcji sktadowych metoda najmniej-
szych kwadratow.

Problem ten mozna sprowadzi¢ do estymacji funkcji wielokrotnej
regresji liniowej. W tym celu konieczna jest transformacja zmiennych
objasniajacych polegajaca na tym, ze cigg ich warto$ci zamieniamy na
cigg zmiennych zero-jedynkowych. Wtedy rownanie (1) przyjmie postaé:

S=a+bx;+byxs+... +bx+c121+ 22+ ... + 2z, +d o +dovy + ... +do,+ U

gdzie x, z, v moga przyjmowaé warto$¢ zero lub jeden. Parametry a, b,
¢, d nalezy tak dobra¢, by } (S —§)2= minimum. Warto$ci empiryczne
S sa warunkowymi prawdopodobienstwami serwicyzacji obserwowanymi
dla poszczegolnych kombinacji warto§ci zmiennych objasniajacych.

CHANGEOVER TO SERVICES IN THE FIELD OF ECONOMIC FUNCTIONS
OF HOUSEHOLDS AS A SUBJECT OF STATISTICAL RESEARCH

Summary

Several changes in the household activities take place together with the eco-
nomic development of the community. Here belongs the changeover to services
in the field of economic functions of a household i.e. some of the functions are
taken over by servicing institutions.

The article presents the changeover to services as a complex statistical quality
characteristic of the wunits forming the housekeeping population. Among the
factors differentiating the level of the process a category for itself is the demo-
graphic and socio-economic characteristics of households. To formulate a functional
relationship between the factors and the level of serviceability a model of multiple
linear regression is proposed in which the illustrated variable has the form of
probability and the illustrating variables are the zero-one variables defining the
character of the household.





