JERZY DIETL i KAZIMIERA MAGOTT

ROLA HANDLU W PROCESIE ROZWOJU GOSPODARCZEGO
POLSKI LUDOWEJ]

Zadaniem artykulu jest ustalenie roli handlu we wzro$cie naszej go-
spodarki narodowej, ponadto chodzi o wskazanie podstawowych kierun-
kow rozwoju handlu oraz stwierdzenie, czy wypelnial on swoje funkcje
w stosunku do ludno$ci. W rozwazaniach naszych ograniczymy si¢ jedy-
nie do problemdéw ogdlnych, nie uwzgledniajac odrgbnie poszczegdlnych
ogniw obrotu towarowego oraz ujecia przestrzennego. Handel traktujemy
jako wyodrebniong dziedzing gospodarki narodowej, wskazujac na jego
cechy, ktore pozwalaja na scharakteryzowanie handlu jako catosci, dla-
tego tez zaczniemy od omowienia roli handlu w tworzeniu dochodu spo-
lecznego. Nastepnie rozwazane bgdg problemy zatrudnienia i wydajnosci
pracy oraz kwestia inwestycji i zwigzane z tym problemy postepu tech-
nicznego i sieci handlu. Wreszcie, postaramy si¢ odpowiedzie¢ na pytanie,
jakie koszty ponosit handel i w jakim stopniu aktualne koszty rynku
umozliwiajag wypetnianie podstawowych jego funkcji. Ze wzgledu na to,
ze chodzi o wykazanie roli handlu w procesie rozwoju gospodarczego,
interesujace nas zjawiska ujmowane beda w mozliwie dlugich szeregach
chronologicznych. W zasadzie dane statystyczne obejmuja okres lat
1950—1962. Podstawowe wielkosci charakteryzujace rozwoj handlu ujgto
w tabeli 1. W rozwazaniach mniejszych bedziemy nawigzywali do tych
danych.

Nalezy wskaza¢ na wstepie, ze handel w procesie rozwoju gospodar-
czego ma zarowno charakter pasywny, jak i aktywny. Rozwdj gospo-
darczy kraju powoduje powazne rozszerzenie funkcji handlu w zwigzku
ze wzrostem dochodow realnych ludnosci i zwigzanym z tym jeszcze
szybszym zwigkszaniem si¢ popytu na ustugi handlowe. Ponadto rozwoj
pozostalych dziedzin gospodarki narodowej rozszerza funkcje handlu
zwigzane z coraz to bardziej réznorodnymi procesami w sferze obrotu
towarowego. Nie trzeba jednak zapomina¢, ze jego aktywizacja jest
niezbednym warunkiem wzrostu gospodarczego. Nie do pomys$lenia jest
rozwoj szeregu przemystow bez oddziatywania nan preferencji konsump-
cyjnych, w ktéorych przekazywaniu posredniczy handel. Ponadto handel
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jako samoistna dziedzina gospodarki narodowej moze si¢ wydatnie przy-
czyni¢ do wzrostu aktywnej ekonomicznie ludnosci. W zalezno$ci od sy-
tuacji rynku pracy oraz funduszy przeznaczonych na inwestycje mozemy
bez trudnosci wybra¢ kierunek kapitalochtonny lub pracochtonny roz-
woju handlu. W pozostatych dziedzinach gospodarki narodowej natomiast
musimy na ogoét wprowadza¢ w maksymalnym stopniu postep techniczny,
co si¢ z reguty wigze z powaznym i stale zwigkszajagcym si¢ rozmiarem
kapitatu przypadajacym na jednego zatrudnionego.

UDZIAL HANDLU W TWORZENIU DOCHODU NARODOWEGO '

Rola, jaka handel spelnia w gospodarce narodowej najogélniej rzecz
biorgc moze by¢ okreslona udziatem handlu w tworzeniu dochodu spo-
tecznego. W omawianym okresie handel $rednio partycypowal w 8%
w dochodzie narodowym, dzigki czemu zajmowat 4 z kolei miejsce po
przemysle, rolnictwie, i budownictwie. W 1947 r. udziat handlu wynosit
7%; za dalsze lata omawiane wielkos$ci zawiera tabela 1 (poz. 1). Daje si¢
zauwazy¢ nieznaczna tendencja wzrostu udziatu handlu w dochodzie
spotecznym.

W latach 1949—1955 dochdd narodowy wzrést o 75%. Dla poszczegdl-
nych dzialéw gospodarki wskazniki wzrostu wynosity: w przemysle —
100%, w rolnictwie — 15%, w budownictwie — 140%, w transporcie
i tacznosci — 30%, w obrocie towarowym — 60% °. Jak wida¢, dynamika
dochodu spotecznego wytworzonego przez handel byta wigc z wyjatkiem
rolnictwa najnizsza’. W latach 1955—1960 dochdd spoteczny zwickszyt

! Mowiac o wktadzie handlu do dochodu narodowego bierzemy pod uwage wiel-
ko$¢ dochodu narodowego wytworzonego, a nie podzielonego. Ze wzgledu na brak
danych dotyczacych udzialu handlu wewngtrznego w dochodzie narodowym uw-
zgledniamy udzial tzw. obrotu ekonomicznego, przyjmujemy tym samym, Ze poszcze-
gbélne dziedziny zaliczane do obrotu ekonomicznego rozwijaly si¢ rownocze$nie, co
nickoniecznie jest zgodne z rzeczywistoscig. Obrot ekonomiczny obejmuje warto$¢
marzy globalnej realizowanej przez obrdét towarowy wewngtrzny i zagraniczny oraz
obrot w zakresie zaopatrzenia materialowo-technicznego.

> Ze wzgledu na brak wiarygodnych materialéw statystycznych za lata 1950—
1955 dynamika wytworzonego dochodu narodowego przez handel, a takze przez
inne dziaty gospodarki jest obliczona szacunkowo. Zalozenia do obliczen szacun-
kowych byly w odniesieniu do handlu nastgpujace: przyjeto dynamike¢ produkeji
czystej wedtug indeksu obrotéow detalicznych w cenach poréwnywalnych, danych
wyjsciowych, produkcja czysta handlu w 1950 r. (L. Zienkowski, Jak oblicza¢ do-
chod narodowy, Warszawa 1959, s. 202 i 203).

> Nalezy zwrdci¢ uwage, ze tak jak to zaznaczono w poprzednim przypisie,
L. Zienkowski podaje wskaznik wzrostu dochodu narodowego wytworzonego przez
poszczegdlne dziaty za rok 1955 w porédwnaniu do roku 1949 z wyjatkiem budow-
nictwa i obrotu ekonomicznego, dla ktéorych punktem wyjscia jest rok 1950. Ze
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si¢ o 38%, odpowiednie wielkosci wynosity dla przemystu 48%0, budow-
nictwa 43%, rolnictwa 14%*, handlu 74%°. W przeciwienstwie do okresu
poprzedniego w latach 1955—1960 najwyzszy byt przyrost dochodu spo-
tecznego tworzonego przez handel. W latach nastepnych, tj. 1960—1962
spada on nieznacznie w poréwnaniu z innymi dziedzinami. Powyzsza
konfrontacja wskazuje na to, ze ozywienie w obrocie towarowym na-
stapitlo dopiero od 1955 r., a szczegolnie w latach 1956—1957 (przyrost
dochodu spotecznego tworzonego przez handel byl najwyzszy). W tym
okresie ulegly zmanie proporcje w podziale dochodu spotecznego migdzy
akumulacje¢ 1 spozycie na korzy$¢ wzrostu spozycia, szczegdlnie w poczat-
kowym okresie (do roku 1958 spozycie wzrosto o 26,6%, a akumulacja
0 25,8%°). Pociagneto to za soba dalsze konsekwencje w postaci zmiany
naktadow inwestycyjnych dla tego okresu. Znacznie szybszy byl wzrost
inwestycji w sferze nieprodukcyjnej i w dziedzinach produkujacych
srodki konsumpcji oraz w handlu. W zwiazku z tym powaznie zwigkszyta
si¢ produkcja gatezi wytwarzajacych towary na zaopatrzenie rynku.
Produkcja przemystu spozywczego wzrosta w tym okresie o 45,4%,
wldkienniczego o 48,1%, skdérzano-obuwniczego o 59,7%. W duzym sto-
pniu podniosta si¢ produkcja w przemysle dobr konsumpcyjnych trwa-
lego uzytku. Produkcje pralek w 1960 r. w stosunku do 1955 r. zwigk-
szono 19 razy, lodowek 11 razy, maszyn do szycia 3,6 razy, motocykli
4-krotnie, radioodbiornikow 14 razy’. Nastapil takze duzy przyrost
produkcji rolnej najwyzszy w calym 12-leciu®. Zwiekszyta si¢ zatem
podaz masy towarowej pod wzgledem iloSci, jakosci i asortymentu.
Wzrost naktadéow inwestycyjnych dla obrotu towarowego przyczynit sig¢
w bardzo szybkim tempie do ozywienia jego dzialalnosci. Znalazlo to
wyraz w duzej dynamice wzrostu obrotow (w latach 1950—1955 obroty

wzgledu na to, ze dochdd spoteczny wytworzony wzrdost w roku 1950 w stosunku
do roku 1949 o 15%, nalezy przypuszczaé, ze wskaznik wzrostu dochodu spolecznego
wytworzonego przez handel jest wyzszy niz 60%. Nie zmienia to jednak faktu, zZe
dochod spoteczny wytworzony przez handel wzrastal w tym okresie wolniej niz
w pozostalych dziatach gospodarki poza rolnictwem.

Y Polska w liczbach w latach 1946—1961, Warszawa 1962, s. 15.

> Dochéd narodowy w cenach z roku 1956 wynosit w 1955 r. 239 mld zt,
a w roku 1960 — 333 mld zt. Udziat handlu w dochodzie spotecznym dla tych lat
wynosit odpowiednio 7,4% oraz 9,2% (por. tabela 1, poz. 1) tzn. w wielko$ciach abso-
lutnych 17,7 mld zt i 30,6 mld zl, co stanowi wzrost o 74% (Rocznik Statystyczny
1963, s. 67, tab. 5; Polska w liczbach, op. cit.,, s. 15 i 16; L. Zienkowski, op. cit.,
s. 200).

S Polska w liczbach, op. cit., s. 18 i 19.

7 Ibidem, s. 32 i 33.

8 W latach 1956—1960 wynosit on 20,2%, w okresie 1950—1955 tylko 7%
(ibidem, s. 58).
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wzrosty o 38%, a w latach 1955—1960 o 56% °) oraz zapaséw rynkowych
przekraczajacych wzrost obrotéw (w latach 1955—1960 obroty wzrosty
0 63,6%, zapasy w handlu ogotem o 87,8%, w detalu o 107,9%, w hurcie
071,1%"').

Utworzyly si¢ zapasy nie biorgce udzialu w obrocie, co miato duze
znaczenie dla normalizacji rynku, umozliwilo przejscie od rynku sprze-
dawcy do rynku nabywcy. Obcigzenie powyzszymi zapasami sfery obrotu
towarowego stanowito niejako koszt spoteczny stabilizacji rynku. Na-
stapit takze duzy przyrost sieci handlowej. Zaczgto wprowadzaé¢ nowe
formy sprzedazy samoobstugowej i preselekcyjnej. Zwickszono w sze-
rokim zakresie ustugi handlowe itp. W konsekwencji przyczynito si¢ to
wszystko do powaznego wzrostu udziatu handlu w tworzeniu produktu
spolecznego w latach 1955—1960, a takze w latach nastepnych. Dla pel-
niejszego obrazu omawianych zagadnien warto poda¢ ksztaltowanie si¢
udziatu handlu w dochodzie spotecznym w innych krajach. W niektérych
krajach kapitalistycznych omawiany udziat byl nastgpujacy: w NRF —
13,6% (1960 r.)'!, Szwecji 13—19% (1950—1953)"2, w USA okoto 16,5%
(1955—1962)"°, w Wielkiej Brytanii 14% (wraz z transportem)'’,
w Szwajcarii 20%, w Danii 16%, w Finlandii 13%, w Holandii 14%
(dotyczy roku 1960)'°. W krajach obozu socjalistycznego udziat handlu
w dochodzie spotecznym jest nieco nizszy; w ZSRR 10,9% (1962)',
w NRD 7,4% (1962)"7, w Rumunii 4,8% (1959)'®, w Czechostowacji 6%
(1955)", w Jugostawii 10,7% (1959)*. Nie mozna jednak wycigga¢ zbyt
daleko idacych wnioskow z pordéwnania udzialu handlu w dochodzie
spotecznym w Polsce oraz w innych krajach, ze wzgledu na to, ze me-
toda obliczania dochodu spotecznego w krajach kapitalistycznych jest
odmienna, gdyz do dochodu spotecznego wlicza si¢ szereg dziedzin nie
majacych charakteru gospodarczego. Przy przyjeciu jednolitej metody
obliczania dochodu spotecznego réznice migdzy udziatem handlu w do-

 Rocznik Statystyczny 1963, s. XXXIV.

""'E. Wiszniewski, Handel uspoleczniony w warunkach szybkiego wzrostu go-
spodarki socjalistycznej, Warszawa 1962, s. 84, tab. 15.

'! Statistisches Jahrbuch fiir Bundesrepublik Deutschland 1963, s. 145.

'2J. Kurnal, Handel wewnetrzny w Szwecji, Warszawa 1959. s. 11.

'3 Statistical Abstract of the United States 1963, s. 321, tab. 428.

4 Statistisches Jahrbuch fiir die Bundesrepublik Deutschland 1963, s. 285.

5 Swiat w przekroju, Warszawa 1962, s. 48, 55 i 74.

' Narodnoje Hezjajstwo 1962, Sostatizdat, Moskwa 1963, s. 482.

'" Statisches Jahrbuch der DDR, 1962, Berlin 1963, s. 12, tab. 2.

'® Anuarul Statistical RPR 1960, s. 104, tab. 32.

9 Statistickd vocenka Republiky Ceskoslovencke 1957, Praha 1958, s. 291,
tab. 20—3.

20 gtatistische Taschenbuch Jugoslaviens, Beograd 1961, s. 32.
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chodzie spotecznym Polski i innych krajow jeszcze bardziej powigkszy-
tyby si¢. Ponadto zakres dziatalno$ci gospodarczej zaliczany do dziedziny
handlu jest nieco odmienny w poszczegdlnych krajach.

W zwigzku z niskim udziatem handlu w dochodzie spotecznym Polski
dwa problemy wymagaja rozwazenia. Po pierwsze, handel w Polsce jest
bardziej wydajny, a tym samym mniej kosztowny. Innymi stowy, go-
spodarka narodowa jest obcigzona niskimi kosztami z tytutu funkcjono-
wania handlu. Po drugie, funkcje speiniane przez handel nie sa3 w Polsce
dostatecznie rozbudowane w stosunku do potrzeb spoleczno-gospodar-
czych istniejagcych w tym zakresie. Moze si¢ to odbija¢ ujemnie na pozo-
statych dziedzinach gospodarki narodowej, gdyz handel ze wzgledu na
brak dostatecznego zainwestowania ogranicza ekspansje¢ tych dziedzin,
np. niedostateczna ilos¢ powierzchni magazynowych w hurcie, brak
chtodni, przechowalni itp. W tej sytuacji handel nie speknia takze swoich
funkcji w stosunku do ludnos$ci w zakresie $wiadczonych ustug handlo-
wych. Trzeba ponadto zwroci¢ uwage, ze relatywne zwigkszanie roli
handlu nie jest tylko nastgpstwem ilosciowego podnoszenia si¢ konsum-
pcji ludnosci na skutek wzrostu dochodéw na jednego mieszkanca, ale
takze wynikiem coraz wigkszego popytu na ustugi handlowe oraz rozsze-
rzania si¢ asortymentu towarowego. Mozna poda¢ wiele przykladow
niedoceniania znaczenia handlu w procesie rozwoju gospodarczego. Tak
na przyktad jedng z gléwnych przyczyn niedostatecznego i niewtasciwego
rozwoju produkcji warzywno-owocowej jest zta organizacja rynku, w za-
kresie ktorej jednym z podstawowych czynnikow wplywajacych ujem-
nie na produkcj¢ jest niedostateczne zainteresowanie obrotu towarowego
(gtéwnie brak przechowalni, chtodni oraz niedostateczna ilo$¢ $rodkow
transportowych). Fakt relatywnie niskich ptac w handlu, co szczegolnie
uwydatnia si¢ w mikrorejonach uprzemystawianych, pocigga za sobg
obnizenie jako$ci §wiadczonych ustug handlowych, co z kolei odbija si¢
na wydajnosci pracy osob zatrudnionych w innych dziatach gospodarki
narodowej. Tego rodzaju przyktadow mozna poda¢ znacznie wigcej.

ZATRUDNIENIE W HANDLU

W okresie 1950—1962 zatrudnienie w handlu wzrosto o 59%, w tym
samym czasie w przemysle o 62,4%°'. Bioragc pod uwage okres 1950—
1955 oraz lata 1956—1962, przyrost zatrudnienia w przemysle kolejno
wynosit 34,4% oraz 20,9% **, natomiast w handlu dla pierwszego okresu

?! Rocznik Statystyczny 1963, s. 128, tab. 25 (145).
*? Ibidem.
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34,8%, a dla drugiego 18% (obliczono na podstawie danych poz. 2 i 3
z tabeli 1). Zatrudnienie w handlu w stosunku do ogoétu zatrudnionych
w gospodarce narodowej poza rolnictwem i le$nictwem w ciagu catego
okresu wynosito okoto 10% (por. tabela 1, poz. 4). Swiadczy to o tym,
ze wielko$¢ zatrudnienia wzrastata rownomiernie w stosunku do prze-
mystu, a takze w stosunku do tempa wzrostu zatrudnienia, w calej go-
spodarce uspolecznione;j.

Mozna si¢ zastanowi¢, czy jest uzasadniony nie zmieniajacy si¢ udzial
zatrudnienia w handlu w stosunku do ogélnego zatrudnienia w gospo-
darce narodowej. Powazny rozwdj gospodarczy kraju oraz wzrost re-
alnych dochodéw na jednego mieszkanca usprawiedliwiaja budowg ustug
handlowych $wiadczonych ludno$ci. Tymczasem nie daje si¢ zauwazyd
wyraznych zaleznosci migdzy procentowym zatrudnieniem w handlu
a poziomem dochodu spolecznego na jednego mieszkafica®. Wprawdzie
jezeli wezmiemy pod uwage liczb¢ osob zaangazowanych w handlu
na 10 tys. mieszkancéw (por. tabela 1, poz. 7 1 9), to okaze si¢, ze w oma-
wianym okresie nastgpil wzrost ze 194 osob w 1950 r. do 254 w 1962 r.,
tj. o 30,9%, ale nie trzeba jednak zapominaé, ze w tym samym czasie
miato miejsce bardzo powazne podniesienie aktywnej ekonomicznie lud-
nosci w stosunku do ogdlnej liczby ludnosci w Polsce. Jezeli wezmiemy
pod uwage zatrudnienie w handlu na 10 tys. mieszkancow w innych kra-
jach, to okazuje sie, ze jest ono znacznie wyzsze’!. Zaznaczyé jednak
trzeba, ze wszelkie porownania mi¢dzynarodowe maja jedynie charak-
ter orientacyjny. Wynika to ze zrdéznicowanych kryteriow klasyfikacji
zatrudnienia w poszczegolnych krajach oraz z powodu ujmowania za-
trudnienia w handlu w odniesieniu do Polski jedynie w gospodarce
uspotecznione;j.

Uderzajace jest stosunkowo mate zatrudnienie w Polsce w handlu
detalicznym. Gdy oprzemy si¢ na danych zawartych w tabeli 1 (poz. 2
oraz poz. 13), to okaze si¢, ze pracownicy w handlu detalicznym w roku
1953 stanowili zaledwie 32% og6tu zatrudnionych w hadlu, a w 1962 r.
35,8%. Wida¢ wigc, ze nastgpila minimalna zmiana na korzy$¢ handlu

2 W wielu krajach rozwijajacych sie gospodarczo ma miejsce relatywny wzrost
zatrudnienia w tzw. dziale III (ustugi, handel, transport) w miar¢ wzrostu dochodu
spotecznego na jednego mieszkanca. Prawidlowos$é ta jest jedng z podstawowych
tez wysunietych przez A. G.B. Fishera i C. Clarka. Sporo przykladow z tego za-
kresu zawiera praca: Kindleberger, FEconomic Development, New York 1958,
s. 112—119.

W NRF w 1962 r. wskaznik ten wynosil 482 osoby, w Holandii — 554,
w Szwecji — 534, w Wielkiej Brytanii w 1960 r. — 764 osoby (wraz z transportem).
Obliczono na podstawie: Rocznik Statystyczny 1963, s. 521, tab. 27, s. 515, tab. 20;
Swiat w przekroju 1963, s. 74; Statistisches Jahrbuch, op. cit., s. 145 i 146.
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detalicznego, ale w dalszym ciggu jego rola w tym zakresie jest bardzo
mata >,

Rozszerzenie funkcji uslugowych obrotu towarowego w stosunku do
ludnosci nastgpuje gltownie za posrednictwem handlu detalicznego, po-
nadto warunki wprowadzenia postepu technicznego w ogniwach hurtu,
skupu lub zbytu sa znacznie wigksze niz w detalu. Proporcje miedzy
zatrudnieniem ogo6lnym a zatrudnieniem w detalu w rozwinietych kra-
jach kapitalistycznych sa zupetnie roézne. Tak na przyklad biorac pod
uwage wszystkie europejskie kraje kapitalistyczne stosunek zatrudnienia
w handlu do ogétu zatrudnionych stanowit 11%. Zatrudnienie w han-
dlu detalicznym natomiast w stosunku do ogolnej ilosci pracownikow
wynosito az 8,4% *°.

Nalezy si¢ obecnie zastanowi¢ nad tym, jaki jest stosunek zatrudnie-
nia w handlu do dochodu spotecznego. Zagadnienie to rozpatrywaé be-
dziemy biorac pod uwage liczbg¢ o0so6b zaangazowanych w handlu na
1 mld ztotych dochodu spotecznego (ujetego w cenach z 1956 r.). Odpo-
wiednie wskazniki dla lat 1950—1962 zawiera tabela 1, poz. 5. Analiza
tych danych jest o tyle wazna, ze posrednio wskazuja one na zmiany
efektywno$ci handlu jako calej gal¢zi gospodarki narodowej. Wskazniki
omawiane podaja, w jakim stopniu dochod narodowy obcigzony jest za-
trudnieniem w handlu. Wielkos$ci krancowe byly nastepujace: w roku
1950 na 1 mld dochodu spolecznego przypadato 309 osoéb, a w 1962 r.
184 osoby, zmniejszenie zatem wynosito okoto 40%. Réwnoczesnie dochdd
spoteczny wzrést w tym okresie o 129%*". Wzrost zatrudnienia w han-
dlu byt analogiczny jak w calej gospodarce. Podniesienie natomiast do-
chodu spolecznego tworzonego przez handel bylo znacznie wyzsze®®.

¥ Okazuje sie ze ostatnio w krajach kapitalistycznych rozwinictych gospodarczo

zatrudnienie w handlu hurtowym wzrasta nieco szybciej niz w handlu detalicznym,
jest to jednak nastgpstwem nie tylko wzrostu zatrudnienia w ogniwach hurtu han-
dlu wewnetrznego, ale zatrudnienia w handlu zagranicznym. Tendencja ta dotyczy
krajow takich, jak NRF, Dania, Francja, Norwegia, Szwecja. Szwajcaria. W kra-
jach tych nastapil powazny wzrost roli handlu hurtowego, w ktéorym zatrudnienie
waha si¢ w granicach od 22 do 34% ogotu zatrudnionych w handlu. Niemniej jednak
udziat handlu detalicznego w catkowitym zatrudnieniu w handlu jest znacznie wyz-

szy niz w Polsce (J. B. Jefferys, D. Knee, Le commerce de detail en Europe, Paris
1963, s. 9).

26 7. B. Jefferys, D. Knee, op. cit., s. 8 i 15.

" Rocznik Statystyczny 1963, s. XXVII.

2 Wedtug cen z roku 1956 dochod spoteczny wytworzony wynosit w roku 1950
156 mld zl, a w roku 1960 — 323,7 mld zt. Wzrost wigc wynosit 111%. Przy przy-
jeciu szacunkowo udziatu obrotu ekonomicznego w dochodzie spotecznym w wyso-
kosci 7%, dochéd spoteczny wytworzony przez handel stanowit w tym roku 10,9 mld
zt, w roku 1960 — 28,8 mld zt (udzial wynosit 89% por. poz. 1 tabeli 1). Stanowito
to wzrost o 173%, a wiec znacznie wigkszy niz dochod spoteczny ogoédtem.
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Mozna na podstawie tego sadzi¢, ze handel jest dziedzing spolecznie bar-
dzo wydajng. Oznacza to, ze gospodarka obcigzona zostata stosunkowo
niskimi kosztami z tytutu jego funkcjonowania, lecz jednocze$nie przy-
puszczaé nalezy, ze czes¢ nakladéow ponosza konsumenci .

Powstaje zatem problem, co jest bardziej optacalne dla gospodarki,
czy obcigzenie konsumentow kosztem dziatalnosci handlu, czy tez zwiek-
szenie naktadow finansowych na jego rozwdéj, co w tym przypadku wy-
razaloby si¢ wzrostem zatrudnienia. Odpowiedz jest niezmiernie trudna.
Szybki wzrost zatrudnienia w handlu jest tatwy do zrealizowania ze
wzgledu na duza podaz sity roboczej obecnie i w najblizszych latach
(zgodnie z prognozami demograficznymi ludno$¢ w wieku zdolnosci do
pracy w latach 1966—1970 wzro$nie o okoto 1,5 min osob). Konieczne
bedzie zatem zapewnienie odpowiednio zwigkszonej ilosci nowych miejsc
pracy, co w kontekscie z wytycznymi polityki gospodarczej powinno na-
stapi¢ droga bezinwestycyjna lub matokapitatochtonng. Handel, jako
dziedzina wymagajaca najmniejszych inwestycji w zakresie tworzenia
nowych stanowisk roboczych, najbardziej odpowiada tym warunkom?®’.
Ponadto w handlu istnieja w wielu wypadkach mozliwosci zwigkszenia
zatrudnienia bez rozwijania bazy materialowo-technicznej’’.

2 Trzeba zwrécié uwage, ze w omawianym okresie stosunkowy przyrost aku-
mulacji byl wyzszy od spozycia. Ze wzgledu na to, ze handel w gldwnej mierze
obstuguje sfer¢ spozycia, nalezaloby rozwazy¢ zmiany, jakie zachodza w liczbie
osOb zatrudnionych w handlu na 1 mld zt dochodu spotecznego przeznaczonego na
konsumpcje. Dysponujemy tutaj danymi dla lat 1955—1962 w cenach z roku 1956.
Wskazniki te przedstawiaja si¢ nastepujaco: 344, 320, 284, 274, 272, 275. Jak widzimy,
w latach 1955—1962 nastapit spadek zatrudnienia na 1 mld zl przeznaczonego na
spozycie — 30,2%. W tym samym czasie zmniejszenie zatrudnienia w handlu na
1 mld zt dochodu spotecznego wynosito 40,4%. Tempo spadku zatrudnienia w sto-
sunku do dochodu spotecznego przeznaczonego na spozycie jest zatem nieco wigksze.

3% przemysle koszty budowy nowego warsztatu pracy dla dodatkowo zatrud-
nionych pracownikéow wynosity przecigtnie w latach 1950 do 1955 — 123 tys. zi;
w latach 1956—60 wzrosty do 550 tys. zi, a obecnie do okoto 650—700 tys. zt. W po-
szczeg6lnych galgziach koszty ksztattuja si¢ niejednakowo, dla przyktadu —
w przemysle spozywczym wynosza okolo 324 tys. zl, w przemysle skorzano-obuw-
niczym 97 tys., w przemysle wytwarzajacym energi¢ elektryczng 4700 tys. =zt
(W. Lissowski, Zastosowanie relacji majqtek—praca—produkcja w  programowaniu
rozwoju przemystu, Warszawa 1962, s. 75). W handlu natomiast koszty te sa znacz-
nie nizsze, dla przyktadu w CSR ,Samopomoc Chtopska" utworzenie 1 miejsca
pracy waha si¢ w granicach od 154,5 do 184,5 tys. zl. kosztu. Przy budowie pawilo-
n6w handlowych w miastach utworzenie 1 miejsca pracy, np. w Poznaniu w pawi-
lonach handlowych podlegtych PSS zbudowanych przez Spoétdzielni¢ Mieszkaniowa,
kosztuje jeszcze mniej — okoto 104 tys. zi.

3 Wydaje sig, ze w tych rejonach, gdzie istnieje nadmiar sity roboczej, kie-
runek pracochtonny rozwoju handlu jest wskazany, w ten sposéb bowiem handel
moze si¢ przyczyni¢ do czgsciowego wchlonigcia nadwyzki sity roboczej, co ma
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WYDAJNOSC PRACY W HANDLU

Niejednolity w przewazajacej czesSci ustugowy charakter pracy w han-
dlu sprawia, ze w tej dziedzinie ujgcie wydajnosci pracy jest szczegolnie
skomplikowane. Wydajno$¢ pracy wiaze si¢ bezposrednio lub posrednio
z zakresem 1 jako$cig ustug $wiadczonych przez handel konsumentom.
Miesci si¢ tutaj szereg ustug niewymiernych, zwanych kulturg handlu.
Rownoczesnie na wydajnos¢ pracy w handlu maja wptyw nieliczne co
prawda, niemniej jednak odrgbne funkcje produkcyjne, stanowiace prze-
dtuzenie procesow produkcji, takie jak: transport, magazynowanie sor-
towanie 1 pakowanie. Podniesienie wydajnosci pracy przy spetnianiu
przez handel tych ostatnich zadan wiaze si¢ $cisle, podobnie jak w prze-
mys$le, z zastosowaniem w szerokim zakresie mechanizacji. Bezposrednia
obstuga konsumentow nie ulega przez dlugi okres czasu zmianom, do-
piero w ostatnim czasie dzigki zastosowaniu nowych form sprzedazy
nastepuje pewien postep w tej dziedzinie. Na ogot obecnie jak i dawniej
przy ocenie wydajnosci pracy, nie bierze si¢ pod uwage¢ czynnosci pro-
dukcyjnych, lecz wylacznie obstuge procesow kupna-sprzedazy.

Wydajnos¢ pracy zalezy ogolnie biorac od wielkosci obrotow i zatrud-
nienia. Powszechnie przyjetym miernikiem wydajnosci pracy jest wiel-
ko$¢ obrotow przypadajacych na jednego zatrudnionego. Zanim jednak
przystapimy do scharakteryzowania wydajno$ci pracy, pokrotce omo-
wimy ksztaltowanie si¢ obrotow w omawianym okresie (tabela 1, poz. 9).

W ciagu lat 1950—1962 obroty handlu detalicznego wzrosty o 14%.
Przyrost obrotow w poczatkowym okresie byl minimalny do 1955 r. —
39% przy czym w 1953 r. wystapit nieznaczny spadek. Powazny wzrost
obrotow mial miejsce dopiero od 1956 r. i trwal do 1959 r. Po tych
latach dynamika obrotow znéw nieco spada az do 1961 r. W sumie
w latach 1956—1962 obroty wzrosty o 77%.

Wskazniki wzrostu zatrudnienia ksztattowaty si¢ nisko w stosunku
do wzrostu obrotow, rok 1955 do 1950 — 34,8%, rok 1962 do 1955 —
18%).

Szybszy wzrost obrotow niz zatrudnienia wywotat powazne podnie-

duze znaczenie w pierwszym stadium industrializacji. Handel moze wigc spetnic
aktywna rol¢ w procesie rozwoju gospodarczego. Na zjawisko to zwraca uwage
Holton (por. R. H. Holton, Marketing Structure and Economic Development, Quar-
terly of Economics 1853, LXVII, s. 344-361, oraz N. R. Collins, R. H. Holton (Orga-
nizzazione di Mercatore Sviluppo Economico, Nord e Sund 1962, nr 32, s. 50—63).
Ciekawym przykladem jest tutaj polityka gospodarcza na tym odcinku, stosowana
w latach 50-tych we Wtoszech Potudniowych, szczegdlnie za$ na Sycylii. W tych
rejonach zastosowano kierunek rozwijania drobnego i w zwigzku z tym nieracjo-
nalnego handlu detalicznego, chcac w pierwszym stadium industrializacji zwigkszy¢
udzial aktywnie ekonomicznej ludno$ci w stosunku do ogétu ludnosci.
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sienie si¢ wydajnos$ci pracy, nie mozemy jednak zapomina¢, ze nadmierne
tempo zwigkszania wydajnosci pracy w handlu w sytuacji wzrostu obro-
tow na 1 mieszkanca oraz rozszerzenia si¢ asortymentu sprzedawanych
towar6w moze si¢ wigza¢ z pogorszeniem ushig $wiadczonych na rzecz
ludnosci.

Trzeba podkresli¢, ze wzrost wydajnosci pracy w handlu byt nieréow-
nomierny. W okresie poczatkowym wydajnos¢ wzrastata bardzo powoli
(w latach 1950—1956 podniosta si¢ zaledwie o 10%). Od 1957 r. wskaznik
wydajnos$ci pracy wzrastat szybciej. Dla catego handlu wyniost w 1962 r.
182, biorgc za 100 1953 r. W handlu detalicznym byl mniejszy — 152,2
(tabela 1, poz. 15).

W miar¢ wzrostu obrotu towarowego oraz unowocze$nienia bazy
materiatlowo-technicznej stwarza si¢ warunki wzrostu wydajnosci na
skutek relatywnego spadku zatrudnienia w handlu hurtowym oraz admi-
nistracji réoznych ogniw obrotu towarowego. Tu tez trzeba szuka¢ mozli-
wosci ogblnego podniesienia si¢ wydajnosci pracy w handlu. Nie wydaje
si¢ natomiast mozliwe, azebySmy mogli uzyska¢ w perspektywie powazny
wzrost wydajnos$ci na 1 pracownika operatywnego zatrudnionego w han-
dlu detalicznym. Ponadto potowiczne zastosowanie postgpu technicznego
utrudnia otrzymanie efektow w zakresie wydajno$ci pracy w zwiazku
z wprowadzeniem nowoczesnych form sprzedazy. Wreszcie trzeba za-
znaczy¢, ze w niektorych latach przyrost wydajnosci pracy byt powstrzy-
many na skutek nie zaspokajania efektywnego popytu ludnosci, co
w konsekwencji powodowato spadek wykorzystania zdolnosci obrotowych
przedsi¢biorstw handlowych.

Porownujac tempo wzrostu wydajnosci pracy w handlu z przemy-
stem nalezy stwierdzi¢, ze do 1955 r. w przemys$le bylo ono znacznie
wyzsze (0 okolo 25% do 1953 r.), natomiast od 1956 r. na "Skutek duzego
wzrostu wydajnosci pracy w handlu wskazniki omawiane w obydwu
dziatach gospodarki narodowej niemal si¢ wyrownaly — w przemysle
60%* w handlu ponad 50%. W calej gospodarce wzrost wydajnosci
pracy szacowany jest na okoto 60%. Trzeba jednak zwrdci¢ uwage na
fakt, ze stosunek kapitatu do produkcji oraz jego wielko$¢ przypadajaca
na 1 zatrudnionego wzrasta znacznie szybciej w przemysle niz w han-
dlu. Do tego nalezy dodaé, ze w handlu istniejg mniejsze mozliwosci
zwigkszenia wydajnosci pracy na skutek postepu technicznego niz w prze-
mys$le. W $wietle tych uwag widaé, ze wzrost wydajnosci pracy w handlu
jest szczegodlnie duzy.

Powazng role w ksztattowaniu si¢ wydajnosci pracy w obrocie towa-
rowym odgrywat system oraz poziom ptac. W Polsce pod tym wzglgdem

> Z. Fiejka, Wydajnos¢ pracy w przemysle polskim, Warszawa 1962, s. 164.
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istnieje sytuacja szczeg6lna. W latach 1953—1962 ptace nominalne w han-
dlu wzrosty o 70%%%; w tym samym czasie wzrost wydajnosci pracy
mierzony obrotem przypadajacym na 1 zatrudnionego (w cenach po-
rownywalnych) wynosil okoto 82%°*. Biorac ponadto pod uwage znaczne
rozszerzenie funkcji ustugowych w tym okresie, mozemy $miato powie-
dzie¢, ze w handlu przyrost wydajnosci pracy w przeciwienstwie do ca-
tej gospodarki narodowej (przyrost ptac wynosil 82%) oraz przemystu
(przyrost ptac rownat sic 81%°°) jest szybszy niz przyrost ptac. Jest to
kolejnym dowodem niskich kosztow, jakie ponosi gospodarka narodowa
na skutek dziatalno$ci handlu.

INWESTYCJE I SIEC HANDLU

W latach 1950—1962 naktady inwestycyjne wzrosty w obrocie towa-
rowym okoto 151%, dla poréwnania w calej gospodarce wzrost inwe-
stycji wyniost 208%, w przemysle 244%, w rolnictwie 184,1%°°. Z po-
danych liczb widaé, ze rozwdj inwestycji w handlu byl najmniejszy.

Srednia stopa przyrostu inwestycji w obrocie towarowym dla oma-
wianego okresu wynosita 7,1%, natomiast dla catej gospodarki byta
znacznie wyzsza — 8,3%. Jezeli jednak wezmiemy pod uwage przyjete
przez nas podokresy, to okaze si¢, ze w latach 1950—1956 S$rednia stopa
przyrostu inwestycji w obrocie towarowym wynosila 3,7%, gdy tymcza-
sem dla calej gospodarki narodowej 8,4%.

W okresie 1956—1962 nastgpit jednak bardzo powazny wzrost inwe-
stycji, na skutek czego S$rednia stopa ich przyrostu w obrocie towaro-
wym wynosita 9,5% i nie odbiega od stopy przyrostu inwestycji calej
gospodarki narodowej — 8,3%°". Pozycja 16 tabeli 1 podaje procentowy
udziat inwestycji w obrocie towarowym w stosunku do inwestycji netto
w calej gospodarce narodowej. Z danych tych wynika, ze rola handlu
w dziatalno$ci inwestycyjnej do 1956 r. ulegata stalemu zmniejszaniu
si¢, natomiast od 1958 r. nastgpowatl wyrazny wzrost znaczenia inwestycji
w handlu. Od 1960 r. udzial inwestycji w obrocie towarowym w stosunku
do inwestycji w skali catej gospodarki narodowej ksztaltuje si¢ na tym
samym poziomie, wahajac si¢ w granicach od 3,3 do 3,5%. Przytoczone
dane $wiadczg o odmiennych kierunkach polityki handlu w przyjetych
podokresach.

Do 1955 r. rozwdj handlu odbywat si¢ poprzez wzrost zatrudnienia.

* Rocznik Statystyczny 1963, s. 428, tata. 3.
 Por. tabele 1, poz. 15.

3% Rocznik Statystyczny 1963, s. 428, tata. 3.

® Rocznik Statystyczny 1963, s. 77, tab. 3 (105).
7 Ibidem.
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W drugim podokresie wzrost zatrudnienia odgrywal znacznie mniejsza
role, podniosto si¢ natomiast znaczenie inwestycji. Ten kierunek rozwoju
handlu mozna nazwa¢ kapitalochtonnym. Narzuca si¢ pytanie, w jakim
kierunku pdjdzie dalszy rozwdj handlu. WspominaliSmy juz o tym, ze
handel jest dziedzing umozliwiajagcag powazny wzrost zatrudnienia przy
znacznie nizszych naktadach kapitatlowych niz ma to miejsce w prze-
mysle. Nalezy si¢ jednak takze liczy¢ z powaznym wzrostem inwestycji
w dziedzinie handlu, na skutek niezadowalajgcego stanu sieci handlu
detalicznego oraz zbyt szczuplej bazy materiatlowo-technicznej (gldwnie
magazyny, przechowalnie, chtodnie, $srodki transportowe w réznych og-
niwach handlu hurtowego). Tak wiec istnieje potrzeba zaréwno zwigk-
szenia udzialu handlu w inwestycjach, jak i podnoszenia zatrudnienia
w obrocie towarowym. Rzecz jasna, ze taki kierunek rozwoju, pozwa-
lajacy na rozszerzenie ustug handlowych, wigza¢ si¢ musi ze wzrostem
kosztow rynku. W dalszym ciggu nie bedziemy si¢ zajmowali strukturg
inwestycji w handlu, zwrécimy jednak uwage na rozwodj sieci handlu
detalicznego, gdyz speinia ona glownag role w rozszerzaniu ustug $wiad-
czonych ludnosci.

Okres 1950—1962 cechuje powazny wzrost sieci w calym kraju, szcze-
gb6lnie za$ w miastach. Wzrost wskaznika iloSciowego sieci przewyz-
szat zmiany wskaznika liczby mieszkancow. Przy wzroscie wskaznika
ludnosci do 1961 r. o 24,4%, wskaznik liczby punktéw sprzedazy wzra-
sta 0 61,3%, jesli przyjmiemy za podstawe 1950 r.*®

W tabeli 1 (poz. 17 i 18) zestawiono dane charakteryzujace omawiane
przez nas zagadnienia. Uwzgledniona zostata roczna stopa iloSciowego
wzrostu sieci detalicznej i1 gastronomicznej (poz. 17) oraz ilczba lud-
no$ci przypadajaca na 1 punkt sprzedazy handlu uspotecznionego (poz. 18).
Wskaznik 185 mieszkancow na 1 sklep w 1962 r. w porownaniu do 245
0sob w 1950 r. uwidacznia niewatpliwg poprawe¢ w zakresie ustug, ktore
swiadczy handel ludnosci.

Okazuje si¢ jednak, ze w poroéwnaniu z szeregiem innych krajow
rozwini¢tych gospodarczo sie¢ handlu w Polsce w stosunku do liczby
ludnosci jest za mata®®. Do poréwnan takich odnie$é sie trzeba jednak

0. Haubold, Z zagadnier wydajnosci pracy w handlu, Roczniki THW 1960,
z. 1/13, s. 70. Nalezy podkresli¢, ze iloSciowy rozwdj sieci handlu detalicznego nie
jest najlepszym miernikiem, gdyz nie pozwala stwierdzi¢, czy nast¢gpowata moder-
nizacja sieci, przejawiajaca si¢ migdzy innymi w zwigkszaniu §redniej powierzchni
punktow sprzedazy, co oczywiscie odbija si¢ na wskaznikach wzrostu ilo$ciowego
stanu sieci.

* Jezeli wezmiemy pod uwage liczbe zakladéw handlu detalicznego w catej
Europie zachodniej, to w roku 1955 wskaznik liczby ludno$ci na 1 punkt sprzedazy
detalicznej wynosit zaledwie 72. W poszczegélnych krajach natomiast mozna,
zaobserwowaé powazne zroznicowanie, tak na przyktad w Islandii wskaznik wy-
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z duza ostroznoscig. Potencjat obrotowy sklepow w krajach kapitalistycz-
nych jest wykorzystany bowiem w niewielkim stopniu. Powazna roz-
budowa bazy materialowo-technicznej pocigga za sobg wysoka marze
handlowa, ktora niekiedy przekracza parokrotnie marze stosowane w Pol-
sce. Nie ulega jednak watpliwosci, Ze powinien nastapi¢ u nas wzrost
sieci handlu detalicznego, glownie poprzez jakosciowe podnoszenie jej
poziomu (np. zwigkszanie S$redniej powierzchni lokali sprzedazowych).
Uzasadnieniem tego jest przyrost obrotow detalicznych oraz asortymentu
towarowego. W Polsce, jak rowniez i w innych krajach, nastgpuje znacz-
nie szybszy wzrost obrotow niz sieci handlu detalicznego ®,,

Dotychczasowe rozwazania wykazaty, ze wybdr drdég rozwojowych
handlu detalicznego nie jest prosty. Znalezienie optymalnych rozwigzan
nastrgcza duzo trudno$ci. Trzeba uwzgledniaé potrzeby konsumpcyjne,
ktorych zaspokojenie zwigksza koszty rynku i powoduje wzrost cen,
a w konsekwencji w nastepnych okresach czasu podnosi koszty funkcjo-
nowania handlu, ktéorymi obcigzone jest spoteczenstwo. Rozwdj sieci i jej
modernizacja obniza niejednokrotnie rentowno$¢ zaktadoéw przy zatozeniu
niezmiennych marz. Wreszcie na uwage zastuguje koniecznos$¢ uwzgled-

nosit 158, w Finlandii 123, we Francji 57, we Wloszech 59, w Belgii za§ 34. Wysoki
wskaznik w pierwszych dwoch krajach nie $wiadczy wcale o niedostatecznej sieci
handlu detalicznego. Rozwdj spotdzielczosci spozywcdédw w tych krajach umozliwia
tworzenie bardziej racjonalnych zaktadow handlowych, o duzej stosunkowo po-
wierzchni sprzedazowej. Handel drugiej grupy krajow (Francja, Wtochy, Belgia)
byt w okresie, z ktorego pochodza dane, bardzo rozdrobniony i sktadal si¢ w duzej
czes$ci z punktow sprzedazy ulicznych. Tak na przyklad jezeli wezmiemy pod uwage
state punkty sprzedazy, wskaznik dla Francji wynosit 66, a dla Wtoch 70. O rozdrob-
nieniu handlu detalicznego w Europie zachodniej §wiadczy¢ moze fakt, ze w 1955 r.
az 41% wszystkich punktow sprzedazy zatrudniato tylko 1 osobg, partycypujac w glo-
balnych obrotach zaledwie w 15%. Przecig¢tnie 2 osoby byly zatrudnione w 21,5%
wszystkich punktow sprzedazy, partycypujac juz w 23,5% w obrotach. Zaledwie 2%
sklepow zatrudnialo powyzej 9 o0sob, uzyskujac przeszto 23% globalnych obrotéw
(por. J. B. Jefferys, op. cit., s. 24 i 29). Mozna wskaza¢, ze nadmiernie rozbudowany
ale racjonalnie zorganizowany handel detaliczny USA charakteryzowal si¢ wskazni-
kiem 91, a wigc wyzszym niz przecigtna dla Europy zachodniej. Nalezy podkresli¢,
ze pomimo powaznych przyrostow obrotow na 1 mieszkanca, liczba mieszkancow
na 1 sklep w wielu krajach nie ulegta zwigkszeniu, a nawet spadta na skutek po-
stepu technicznego w handlu oraz procesu koncentracji.

%0 Tak np. przyjmujac obrét oraz stan ilosciowy sieci handlu detalicznego
w 1953 r. za 100, wskaznik wzrostu obrotow w 1960 r. wynosit w Polsce 205, a w od-
niesieniu do sieci handlu — 133. Odpowiednie dane dla NRD wynosza 164,96, dla
ZSRR — 193, 120, dla Wegier — 196, 169, wreszcie dla Czechostowacji — 187, 93.
Widaé¢ z tego, ze przyrost ilo$ciowy sieci handlu w Polsce jest stosunkowo duzy,
przy czym Polske wyprzedzaja jedynie Wegry (A. Olearczyk, Powierzchnia sklepowa
w analizie i planowaniu sieci detalicznej, Warszawa 1964, s. 58, tab. 5 (maszynopis
powielony).
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niania wlasciwego rozwoju kierunku sieci z punktu widzenia ogoélnogo-
spodarczego. Powstaje tu problem wspomnianego juz przez nas wyboru
kierunku kapitalochtonnego lub tez pracochlonnego.

Trzeba by jeszcze wspomnie¢ o trudnos$ciach mierzenia efektow in-
westycyjnych w handlu. Duza cze$¢ naktadow ma charakter infrastruk-
turalny. Przykltadowo mozna podaé transport w ogniwach hurtu, chtod-
nictwo, przechowalnictwo itp. Wiadomo, Ze poprawa organizacji rynku
odbija si¢ w réznych dziedzinach produkcji oraz znajduje tez odzwier-
ciedlenie w sferze konsumpcji. W szeregu wypadkow dodatkowe naktady
inwestycyjne nie przynoszag efektéw wyrazajacych si¢ spadkiem kosztow
eksploatacyjnych, nawet przy pomini¢ciu oprocentowania zaangazowa-
nych $rodkow trwatych. Mogg si¢ zwickszy¢ wprawdzie ushugi §wiadczone
ludnosci, watpliwe jest jednak dokonanie wyceny dodatkowych ustug
dostarczanych przez handel na skutek przyrostu nakladow inwesty-
cyjnych *'.

W pewnych wypadkach modernizacja handlu nie znajduje akceptacji
spolecznej. Sa sytuacje, w ktorych takie inwestycje mozna oceni¢ nega-
tywnie. W niektorych jednak okolicznosciach modernizacja handlu oraz
naktady inwestycyjne poprzedza¢é musza ujawnione potrzeby spote-
czenstwa .

Zbadanie potrzeb rozwoju handlu na tym odcinku jest niezmiernie
trudne, miedzy innymi dlatego, ze handel znajduje si¢ w sytuacji mono-
polistycznej w stosunku do konsumenta oraz wigkszo$¢ instytucji han-
dlowych ma charakter ponadregionalny, co w powaznym stopniu utrud-
nia dostosowanie si¢ handlu do potrzeb konsumpcyjnych, ktére nie tylko
pod wzgledem ilosci, ale i jako$ci sa przestrzennie zrdéznicowane *. Mozna

*''W pemli doceniamy pozytywne znaczenie pogladéw wyrazanych przez zwo-
lennikow tzw. teorii ustugowej w handlu, ktérej propagowanie w naszym pi$mien-
nictwie zainicjowal prof. A. Wakar. Doniostos¢ tej teorii jest duza, gdyz zwraca
ona uwage na wazno$¢ funkcji §wiadczenia przez handel rdéznorodnych ustug na
rzecz konsumentow. Realizacja tego kierunku rozwoju w handlu w jeszcze wigk-
szym stopniu utrudnia, a wlasciwie uniemozliwia mierzenie efektow uzyskiwanych
poprzez przyrost inwestycji w handlu.

*2 Wedtug badan prowadzonych przez Katedre¢ Ekonomiki Handlu Wewnetrznego
w konifnskim rejonie uprzemystawianym, okazuje si¢, ze nowoczesne formy sprze-
dazy, w kazdym badz razie w odniesieniu do samoobstugi, nie sa zawsze chgtnie
widziane przez konsumentéw. Tak np. na podstawie badan ankietowych w miescie
Turku 67% respondentow wyrazilo opini¢, ze woli tradycyjna forme¢ sprzedazy
(por. J. Dietl, Z. Nogala, Charakterystyka sieci handlu detalicznego w powiecie
tureckim, Zeszyty Badania Rejonéow Uprzemystawianych PAN, nr 11). Przewidywa-
ny rozwdj urbanistyczny i demograficzny sklaniaja czgsto do budowy zakladow
handlowych, ktorych potencjatl obrotowy moze by¢ w peini wykorzystany dopiero
po pewnym okresie czasu.

* Dla przyktadu mozna wskazaé, ze w wielu rejonach modernizacja sieci handlu
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jeszcze wskazaé, ze niemal catkowity brak zrdoznicowania cen detalicz-
nych w zalezno$ci od kategorii zaktadu handlowego oraz niezaspokojenie
efektywnego popytu na wiele artykulow utrudnia ustalenie szczegodto-
wych kierunkéw rozwoju handlu detalicznego.

Nie ulega jednak watpliwosci, na co zreszta wskazaly juz przyto-
czone i omawiane przez nas dane, ze w handlu detalicznym nastgpit po-
wazny postep techniczny, glownie w okresie od 1957 r. Przejawial si¢
on w trojakiej formie.

Nastapito po pierwsze, unowoczes$nienie urzadzen technicznych za-
ktadow handlowych oraz wyrazna poprawa w zakresie asortymentu towa-
rowego, $wiadczonych ustug oraz specjalizacji sklepow. Polepszenie to
nie polegato gtownie, jak poprzednio, na uwzglednieniu punktéw wi-
dzenia przedsigbiorstw przemystowych i hurtowych, lecz konsumenta.
Dzigki temu w pewnym zakresie wzig¢to pod uwage zjawisko substytucji
i komplementarno$ci w zakupie towarow, czgstotliwos¢ zakupu towarow
oraz stopien ich wybieralnosci. Dalszy postgp w handlu powinien ten
punkt widzenia uwzgledni¢ w jeszcze wigkszym stopniu.

Po drugie, nalezy wskaza¢, ze miala miejsce wyrazna poprawa w za-
kresie rozwigzan przestrzennych w handlu. Odstgpiono od duzego mar-
notrawstwa nakladow inwestycyjnych na skutek niewtasciwej lokalizacji
sieci handlu detalicznego oraz rozwigzan architektonicznych. Sie¢ handlu
jest wzglednie stalym elementem przestrzeni i zaré6wno czynnikiem
miastotworczym, jak i wplywajacym na zycie spoteczno-gospodarcze wsi.
Po roku 1957, a szczegolnie po 1958 daje si¢ zauwazy¢ w omawianej dzie-
dzinie wyrazna poprawa. Przykltadowo mozna tu wskaza¢ w duzych mia-
stach na koncepcje tworzenia centralnych i1 dzielnicowych osrodkow
handlowych, na system grupowania sklepéw. W dalszym ciagu podkresli¢
mozna budowe uniwersalnych sklep6w o mieszanym asortymencie arty-
kutow zywnosciowych oraz niezywno$ciowych, budownictwo pawilonowe
zarOwno w miescie jak i na wsi, zwigzanie handlu z szeregiem ustug oraz
tworzenia tzw. ponadgromadzkich osrodkow handlowych.

Po trzecie, modernizacja handlu detalicznego przejawiala si¢ szcze-
gblnie od 1958 r. w rozwoju nowoczesnych form obstugi — tzw. samo-
obstugi (gtownie sklepy z artykutami zywnos$ciowymi) 1 preselekcji
(glownie sklepy z artykutami niezywnos$ciowymi). Charakterystyczne jest,
ze rozwdj nowoczesnych form sprzedazy przybrat od razu wielkie roz-
miary, nie spotykane nawet w europejskich krajach kapitalistycznych,
jak w NRF oraz Szwecji, gdzie rozwéj samoobstugowej sprzedazy byt
szczegblnie silny.

wiejskiego nie przyniosta spodziewanych rezultatow z. uwagi na niedostateczne po-
trzeby spoteczenstwa. W innych natomiast te same naklady inwestycyjne okazaly
si¢ niewystarczajace.

17 Ruch Prawniczy
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Dla przyktadu mozna podaé, ze sklepow stosujacych nowoczesne for-
my sprzedazy w 1958 r. bylo 235, a w 1960 — przeszto 10 tys. (wzrost
0 43 razy). Odpowiednie dane dla sklepow samoobstugowych spozywczych
przedstawiaja si¢ nastgpujaco: 157 i okoto 2400 (wzrost prawie 14 razy),
sklepy z artykutami niezywno$ciowymi preselekcyjne i samoobslugowe
odpowiednio 78 i okoto 7900 (wzrost przeszto 100 razy)**.

Wprowadzenie nowoczesnych form sprzedazy uzasadnione jest wy-
goda konsumenta oraz nizszymi kosztami eksploatacyjnymi, przejawia-
jacymi si¢ glownie we wzrosScie wydajnosci pracy. Zwigkszenie wygody
konsumenta nie polega tylko, jak si¢ uwaza, na formie wyboru towarow,
ale w ogole na stworzeniu warunkéw umozliwiajacych wybor towarow.
Wzrost asortymentu sprzedawanych towaréw uniemozliwia praktycznie
masowg ich sprzedaz w niektorych branzach przy utrzymaniu tradycyjne;j
formy sprzedazy. Ta ostatnia moze by¢ pozostawiona jedynie dla nie-
ktorych branz oraz w sklepach luksusowych, gdzie w dalszym ciagu
sprzedawca odgrywa duza rolg¢ jako doradca zakupu. Niestety, rozwdj
form nowoczesnych sprzedazy w Polsce nie bral niekiedy pod uwageg tej
okolicznosci. (Dla przyktadu mozna podaé, ze w sklepach samoobstugo-
wych w Polsce ilo$¢ grup asortymentowych waha si¢ w granicach od
160 do 300 artykulow, gdy tymczasem w krajach Europy zachodnie]
w tym typie sklepéw asortyment obejmuje przecietnie od 800 do 1200
artykulow, a w niektérych krajach asortyment wynosi od 1800 do 4000 *°).
W tej sytuacji trudno uzyskaé dostateczne wykorzystanie powierzchni
sprzedazowej sklepow stosujacych nowoczesne formy sprzedazy w Pol-
sce. Odbija si¢ to na wydajnosci pracy w handlu detalicznym.

Omawiane formy sprzedazy i modernizacja handlu pociaga za soba
konieczno$¢ budowy sklepow o znacznie wigkszej powierzchni niz przy
tradycyjnej sprzedazy. Dlatego, przy niedostatecznym asortymencie towa-
rowym, ograniczanie nowoczesnych form sprzedazy do matych lokali
sklepowych mija si¢ z celem. Zreszta, w miar¢ powigkszania si¢ po-
wierzchni sklepow samoobstlugowych powinien rozszerzaé si¢ asortyment
sprzedawanych towarow. Nie ma to niestety zawsze miejsca w Polsce.
Dla przyktadu mozna podaé, ze w spotdzielczych sklepach samoobstugo-
wych w NRF asortyment towardw zawarty w przedziale powierzchni od
200 do 300 m* wigkszy jest o 40% od asortymentu sklepéw o powierzchni
do 60 m*>. W sklepach prywatnych o powierzchni ponad 150 m® w po-
rownaniu ze sklepami o powierzchni do 60 m’ asortyment jest wiekszy

* M. Napieralski, Rozwdj sieci handlu detalicznego, Handel Wewnetrzny 1961.
nr 4, s. 73.

¥ W. Koztowska, Asortyment sklepow samoobstugowych, Roczniki IHW 1958,
nr 7. s. 100.
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0 70% *. W tej sytuacji stworzone sa warunki nie tylko wyzszej wydaj-
nosci pracy w sklepach stosujagcych nowoczesne formy sprzedazy, ale
takze wigkszych obrotow na 1 m?® powierzchni sklepu. Wskaznik ten
podnosi si¢ w miar¢ zwigkszania powierzchni lokali sprzedazowych. Moz-
liwosci wprowadzania nowoczesnych form sprzedazy nie ograniczajg
si¢ tylko do stosunkowo duzej powierzchni sklepowej oraz asortymentu
towarowego. Nasuwa si¢ koniecznos¢ pewnej standaryzacji odpowiedniego
wyposazenia wnetrza sklepow. Wigze si¢ to najczesciej z koniecznoscig
budowy nowych lokali sprzedazowych *’. Nalezy wigc przy trudnosciach
podniesienia naktadéw inwestycyjnych w handlu z wickszg niekiedy
rezerwg wprowadza¢ niektore udoskonalenia, mozemy bowiem zetkngé
si¢ z sytuacja, w ktorej naklady inwestycyjne na czesciowe unowocze-
$nienie handlu sa strata spoleczna. Niestety, w rzeczywistos$ci znajdujemy
potwierdzenie tego. Nowoczesne formy sprzedazy utatwiaja wprawdzie
zakup towaroéw, ale nie przynosza spodziewanych rezultatéw ekonomicz-
nych. Wedhig badan przeprowadzonych w koncu 1960 r. w warszaw-
skich sklepach ogolnospozywczych okazuje si¢. ze w zaktadach stosuja-
cych tradycyjne formy sprzedazy przypada na 1 m?® obrét miesieczny
52 tys. zl, a w sklepach samoobstugowych 4,8 tys. zi. Wydajnos¢ wigc
w tych drugich jest nizsza o okoto 13% **. Ponadto w miar¢ wzrostu po-
wierzchni sprzedazowej sklepoéw obrot przypadajacy na 1 m?® ulega
zmniejszeniu. Tak na przyklad, wedlug badan przeprowadzonych
w 1957 r. w Warszawie, obejmujacych 108 sklepow spozywczych w prze-
dziale wielkosci sklepow od 1 do 40 m?® obrét przypadajacy na 1 m’
wynosit 5,23 tys. zt; od 41 do 70 m? — 523 tys. zt; od 71 do 120 m?—
4,64 tys. zh; powyzej 120 m* — 2,63 tys. zL.* Wyniki te potwierdzaja
wspomniane juz badania w konifiskim rejonie uprzemystawianym. Dla
przyktadu w pow. koninskim wedtug danych za rok 1962 obroét przypa-
dajacy na 1 m? wyraznie maleje w miare wzrostu powierzchni sklepow,
w przedziale klasowym powierzchni sklepéw od 1 do 20 m? wynosi on
dla miasta Konina 4,5 tys. zl, dla pozostatych miast powiatu 3,7 tys. zi;
w przedziale od 41 do 60 m* odpowiednie dane wynosza 4 tys. zl oraz
1,7 tys. zt; w przedziale od 121 do 180 m* — 22 tys. zt i 13 tys. zt°.

* W. Koztowska, op. cit., s. 102.

*7'W niektorych krajach kapitalistycznych nowoczesne formy obstugi wprowadza
si¢ prawie wylacznie w nowo wybudowanych lokalach sklepowych. Jest to jedna
z przyczyn likwidacji wielu sklepow.

*® A. Olearczyk, Powierzchnia sklepowa w analizie i planowaniu sieci detalicz-
nej. Warszawa 1964, s. 187, tab. 19 (maszynopis powielany).

* A. Olearczyk, Préba badania powierzchni sklepowej na przykladzie —sklepéw
ogolnospozywczych, Roczniki THW, s. 8. s. 101.

). Dietl, H. Ksigszka, Perspektywy rozwoju sieci handlu detalicznego w po-
wiecie koninskim, Zeszyty Badania Rejonow Uprzemystawianych PAN 1964, nr 11.

17*
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Uwagi nasze wykazaty, ze istnieje wprawdzie pilna potrzeba wzrostu
nakladow inwestycyjnych w handlu, decyzje inwestycyjne jednak muszag
by¢ poprzedzone bardzo wszechstronnymi studiami.

MARZE HANDLOWE — KOSZTY RYNKU

Funkcje wypetniane przez handel znajdujag swoje odzwierciedlenie
w kosztach rynku, ktore rozumiemy bardzo szeroko jako wszystkie na-
ktady ponoszone od momentu opuszczenia danego dobra przez zaktad
produkcyjny lub gospodarstwo rolne do momentu przejecia go przez
konsumenta. State zwigkszanie czynnos$ci spelnianych przez przedsie-
biorstwa dziatajace w sferze obrotu towarowego powoduje tendencje
wzrostu kosztow rynku. Nasuwaja si¢ pytania: jak wysokie sg koszty
rynku oraz jaka jest ich tendencja zmian w Polsce.

Przedstawienia danych o ksztaltowaniu si¢ faktycznych naktadow
nasuwa powazne trudnos$ci, dlatego ograniczymy si¢ do podania niekto-
rych wielko$ci dotyczacych marz handlowych. Przyjmujemy przy tym,
Ze marze ujmuja rzeczywiscie poniesione koszty oraz zaplanowany zysk
w przedsi¢biorstwach handlowych. Nie odpowiadaja one jednak w zad-
nym wypadku kosztom rynku, gdyz te ostatnie ponoszone sg przez szereg
placowek gospodarczych nie zaliczanych do przedsi¢biorstw handlowych.
Ponadto trudno jest przedstawi¢ bardziej wnikliwg analiz¢ bez uwzgled-
nienia rynkow branzowych, co z uwagi na ogdlny charakter artykutu
nie wydaje si¢ celowe.

Marze zrealizowane przez uspoleczniony handel detaliczny i hurtowy
w latach 1950—1960 obrazuje tablica 1 (poz. 19—22). Z tabeli tej wy-
nika, ze przydzielone w tym okresie handlowi $rodki w postaci marzy
wahaly sie¢ ogélem w granicach od 10,5 do 24,3% w relacji do obrotow.
W handlu detalicznym marze miescily si¢ w granicach od 7,4 do 14,7%,
w hurcie marze byly nizsze — miescily si¢ w przedziale od 2,9 do 9,6%.
Ogolnie biorac, marze do 1958/59 r. wykazywatly tendecje spadkows. Naj-
silniejsza byta ona w okresie forsownej industrializacji w latach 1950—
1953. Przyczyng spadku marz byto skoncentrowanie i skierowanie $rod-
kow na rozwdj przemystu oraz niski poziom dochodéw ludnosci, ktory
w latach 1951—1953 ulegt nawet pewnemu obnizeniu. W tej sytuacji
konieczne statlo si¢ zmniejszenie rozmiardw ushug, aby w ten sposob
ochroni¢ konsumenta przed jeszcze wigksza podwyzka cen. W latach
1953—1957 nastapit witasciwie okres stabilizacji poziomu marz, z nadal
jeszcze w koncowej jego fazie utrzymujgca si¢ tendencja spadkows.
Wystgpowala ona w odmiennej sytuacji rynkowej — w sytuacji szyb-
kiego wzrostu dochodéw realnych ludnosci. Podwyzszenie poziomu marz
w ostatnim okresie wynikato z potrzeby zaspokojenia wzrastajacego po-
pytu spoteczenstwa na uslugi handlowe.
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W zasadzie istnial system marz jednolitych. Wyrazato si¢ to w tym,
ze towary o roznej cenie sprzedazy i odmiennych kosztach obrotu miaty
taka samg marze procentowg. Marze mogg odgrywaé powazng role w roz-
woju ushug handlowych woéwczas, jezeli podciagni¢te zostang do rangi
bodZzca materialnego zainteresowania pracownikoéw poprzez powigzanie
z systemem ptac. Ponadto ich rola polega¢ powinna na tym, ze stworzy-
lyby preferencje lub ograniczenia w sprzedazy dzigki ich wlasciwemu
zréznicowaniu, np. dla poszczegdlnych grup asortymentowych, w zalez-
nosci od form sprzedazy itp.' Zmiany dokonane w systemie marz po-
czawszy od 1959 r. nie miaty jednak glebszego podtoza ekonomicznego.
Nastapito podwyzszenie poziomu marz zaréwno artykuldow zywnoscio-
wych, jak i przemystowych. Zro6znicowanie marz bylo spowodowane
rozng pracochlonnoscig przy tych artykutach sprzedazy. Mimo ze doko-
nana podwyzka marz nie wywarla wigkszego wpltywu na podniesienie
poziomu ustug handlowych, to jednak oznaczala pewien zwrot w do-
tychczasowej polityce w stosunku do handlu.

Mowiac o tendencjach zwyzkowych w polityce marz nalezy zwrdcié
uwage na fakt, ze w handlu znacznie szybciej rosnie wydajnos¢ pracy niz
marze. Rownoczesnie wzrastaja, jak juz wykazano, relatywne rdznice
mi¢dzy placami w handlu a ptacami w innych dziedzinach gospodarki.
Nastapil takze wzrost ustug $wiadczonych przez handel. Dlatego nalezy
zdawaé sobie sprawe, ze warunkiem dalszego rozwoju nie tylko iloscio-
wego, ale i jakosSciowego handlu — jest wyréwnanie nie uzasadnionych
roznic relatywnie powiekszajacych sie¢ w placach os6b zatrudnionych
w handlu i w innych dziedzinach. Jedynie ta polityka pozwoli na zwigk-
szenie kultury handlu oraz $wiadczonych przezen ustlug. To wszystko
lacznie z koniecznos$cia dalszego wzrostu zatrudnienia oraz nakladow
inwestycyjnych pocigga¢ bedzie za sobg pewien wzrost marz handlo-
wych a tym samym kosztow rynku, co wydaje si¢ w peini uzasadnione.

W ciggu catego omawianego okresu przeci¢tny poziom marz detalicz-
nych byt dla artykuléw zywno$ciowych wyzszy o 40% w pordwnaniu
do artykutow niezywnos$ciowych, tymczasem dostepne materiaty, ktore
obrazuja relacje marz w innych krajach, wskazuja na catkowicie od-
mienny ich uktad. W krajach wysoko rozwinietych wynika to z nizszych
cen na towary przemystowe niz zywnosciowe, co w duzej mierze jest
rezultatem wysokiego poziomu ustug, bogactwa asortymentowego oraz
mniejszych mozliwosci innowacji w zakresie form obshugi. Nalezy wska-
za¢, ze marze w handlu kapitalistycznym sg w detalu 2—3-krotnie wyz-
sze niz w krajach socjalistycznych. Obrazuje to zestawienie >, w ktorym
uwzgledniono poziom marz w stosunku do obrotu w %.

U'Por. A. Glowacki, Marze w polityce handlowej, Zycie Gospodarcze 1959,
nr 11/13.
> 7. Krasinski. Marze handlowe, Handel Wewnetrzny 1981, nr 3, s. 22.
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Polska ZSRR NRF USA

lata | % lata | % lata | % | lata | %
\ ! i

1951 ‘ 11,0 1950 8,2 | 1953 22,7 1924 28,6
1952 | 10,6 1951 8,4 1954 23,2 1939 | 29,7
1953 | 88 1952 8,6 1955 240 | 1948 | 29,7
1954 | 9,0 1953 8,8 1956 24,3 | :
1955 | 8,9 1954 8,8 |
1956 7,7 1955 8,4 |
1957 | 74 1956 8,3 ; ?
1958 | 9,8 1957 8,0 | ‘
1959 | 10,0 1958 8,0 | 1 ;
1960 | 10,6 | ; | ;

W rozwinigtych krajach kapitalistycznych ma ponadto miejsce daleko
posunig¢te zréznicowanie marz, przede wszystkim w zaleznosci od ro-
dzaju i typu przedsigbiorstwa, od formy obstugi oraz rodzaju i jakos$ci
towaru. W naszym handlu odczuwa si¢ brak takiego zrdéznicowania marz,
dlatego tez mozna si¢ zastanowié, czy w niektérych dziedzinach handlu,
np. w gastronomii, oraz w pewnych rejonach kraju, np. industrializowa-
nych czy turystycznych (w okresie sezonu), nie podwyzszy¢ marz, a takze
zroznicowaé je w zaleznosci od poziomu i rodzaju $wiadczonych ustug.

Uwagi nasze wykazaly, ze handel spelmia doniosta role w procesie
rozwoju gospodarczego. Rozwo6j handlu nie jest tylko nastgpstwem
wzrostu ekonomicznego, ale wptywa na ten wzrost, gdyz racjonalnie zor-
ganizowany rynek odbija si¢ na dziatalnosci szeregu dziedzin zycia go-
spodarczego. Uzasadniona jest wigc ekspansja handlu oraz rozszerzanie
si¢ zakresu ustug §wadczonych na rzecz ludnosci.

Konieczny staje si¢ wzrost zatrudnienia w handlu, podniesienie rela-
tywne plac oraz w pewnym zakresie — nakladow inwestycyjnych.
Wszystko to pociagnie za soba niewatpliwie pewien wzrost kosztow ryn-
ku oraz podniesienie si¢ znaczenia handlu w tworzeniu dochodu spo-
lecznego.

Handel, mimo bardzo trudnych warunkéw rozwoju w okresie indu-
strializacji Polski Ludowej, spetniat swoje rozliczne funkcje przy sto-
sunkowo niskich kosztach. Wydajno$¢ pracy powaznie wzrosta, ale
w przysztosci dazy¢ nalezy do dalszego jej zwigkszania. Jest watpliwe
jednak, czy podnoszenie si¢ wydajnosci pracy przejawia¢ si¢ bedzie
w wydatnym wzro$cie obrotow na 1 zatrudnionego. Bytoby bardzo wska-
zane, aby wzrost ten wyrazat si¢ w lepszej jakosci $wiadczonych ustug,
stad przyrost obrotow nie bedzie adekwatna miarg podnoszenia si¢ wy-
dajnosci pracy w handlu.





