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The article presents the results of a research carried out among fifteen employees of psychological
and pedagogical counseling centers from the £6dz area. The study examined the level of their
knowledge on the subject of spreading the forms of peer victimization towards children with special
educational needs. The analysis of the partially structured interviews clearly indicates that the re-
spondents were aware of a high number of such incidents, yet their knowledge is mostly acquired
informally or indirectly, while they were working on other educational challenges. It is clear that
instances of peer victimization are rarely reported officially to the counseling centers. The range of
supportive actions that were implemented is mostly limited to and focused on the victims. The
respondents appeared pessimistic as to their assessment of the effectiveness of the preventative and
prophylactic measures implemented by schools and counseling centers.

The results presented in the article map out the direction the counseling centers should take in order
to support schools in their efforts to prevent peer victimization. Undoubtedly, there is a clear need to
shift to a more proactive role in diagnosing the school situation of children with special educational
needs and to precisely assess the risk of their victimization. The respondents emphasized a need for
more complex and systematic measures in this area.

Key words: aggression, bullying, disability, special educational needs, victimization, psychological
and pedagogical counseling centers
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Wprowadzenie
- uzasadnienie potrzeby podejmowania problemu
agresji rowiesniczej wobec ucznidéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

Podwyzszone ryzyko wiktymizacji uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (SPE), w tym niepelnosprawnych! jest szeroko opisane i udo-
kumentowane w zagranicznych badaniach?, jakkolwiek mozna réwniez
znalez¢ mniej liczne doniesienia kwestionujace taka teze3. W obszernej kra-
jowej literaturze pedagogicznej dotyczacej integracji (inkluzji) i jej niekwe-
stionowanych zalet taki problem podejmowany jest wyjatkowo rzadko i nie
ma zwykle charakteru kompleksowego. Moze to dziwi¢, poniewaz kwestia
bezpieczenistwa stabszych oraz ich pozycji spolecznej w grupie réwiesniczej
wydaje si¢ kwestiag niezwykle wazng i w znacznym stopniu stanowigca
o udanym wilgczaniu.

Korzysci z wlaczania nie mogg jednoczesnie przestania¢ powaznego ryzyka, jakim
jest narazenie na stanie sie ofiarg agresji rowiesniczej. (...) samo przebywanie
w szkole powszechnej nie wystarcza, jesli nie towarzyszy temu staly i systematyczny
wysilek na rzecz wspierania prawdziwej integracji i autentycznego rozwoju?.

Znaczace w tym kontekscie sa wyniki z krajow, gdzie nauczanie we
wsp6lnym nurcie ma dluzsza tradycje. Na przyktad, w swoich badaniach
C. Roberts i P. Smith wykazujg, Ze niemal polowa typowo rozwijajacych sie
uczniéw przyznaje, ze nie spedza w ogodle czasu ze swoimi niepelnospraw-
nymi réwieénikami z klasy. Co gorsze, zdaniem tych autoréw, nie jest to

1 W raporcie “Cyberbullying and children and young people with disabilities: guidance
for teachers and other professionals SEN and disability: developing effective anti-bullying
practice Anti-bullying alliance”, stworzonym przez Department of Education 2013, kategoria
specjalnych potrzeb edukacyjnych SEN (Special Educational Needs) zostala rozszerzona
o niepelnosprawnosé¢ i w ten sposob powstal skr6t SEND (Special Educational Needs and/or
Disabilities)

http:/ /www .anti-bullyingalliance.org.uk/media/ 7441/ cyberbullying-and-send-module-
final.pdf [dostep: 16.01.2015].

2 M.in. H. Sweeting, P. West, Being different: correlates of the experience of teasing and bullying
at age 11, Research Papers in Education, 2001, 16(3); P.M. Sullivan, ]J.F. Knutson, Maltreatment
and disabilities: A population-based epidemiological study, Child Abuse & Neglect, 2000, 24(10)
(w Polsce publikacja ta ukazata sie jako: P.M. Sullivan, J.F. Knutson, Krzywdzenie a niepetno-
sprawnos¢ — populacyjne badania epidemiologiczne, Dziecko Krzywdzone, 2008, 1(22)).

3R.T. Leeb i in., Does Childhood Disability Increase Risk for Child Abuse and Neglect? Journal
of Mental Health Research in Intellectual Disabilities, 2012, 5(1), s. 4-31.

4 G. Fairbairn, S. Fairbairn, Integracja problemem etycznym? [w:] Integracja dzieci o specjalnych
potrzebach edukacyjnych. Wybrane zagadnienia etyczne, red. G. Fairbairn, S. Fairbairn, Warszawa
2000, s. 22.
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wynik znacznie rézniacy sie od innych rezultatéw dotyczacych inkluz;jis.
Watek trudniejszej spolecznie sytuacji niepelnosprawnych uczniéw w wa-
runkach integracyjnych lub wiaczajacych pojawia sie czasem , przy okazji”,
np. w badaniach socjologicznych® lub podejmowany jest przez stowarzysze-
nia rodzicéw, instytucje niepubliczne’. Do nielicznych naleza, zwlaszcza
w Polsce, badania naukowe w omawianym obszarze prowadzone w szko-
tach8. Trzeba jednak zauwazy¢, ze znane sa réwniez inne wyniki, cho¢
glownie dotyczace ryzyka krzywdzenia w relacjach rodzinnych, czy w insty-
tucjach opiekunczych, medycznych®.

Wydaje sie, ze z punktu widzenia powaznych negatywnych skutkow
m.in. dla zdrowia psychicznego i ogélnego dobrostanu, jakie niesie ze soba
bycie ofiara, zwlaszcza systematycznie realizowanej agresjil?, temat ten po-
winien by¢ znacznie czeéciej poruszany w badaniach naukowych i prak-
tycznych programach wdrazanych na poziomie placéwek edukacyjnych,
a wiedza o tych ostatnich ma niezwykle ograniczony charakter. Szkoty po-
trzebuja pomocy w tym zakresie, poniewaz zwykle nauczyciele wykazuja
mala gotowosé¢ do pracy z dzie¢mi odbiegajacymi od normy rozwojowej
i nisko oceniaja swoje kompetencje do pracy z nimi.

5 C. Roberts, P. Smith, Attitudes and Behaviour of Children toward Peers with Disabilities, In-
ternational Journal of Disability, Development and Education, 1999, 46(1).

6 G. Mikotajczyk-Lerman, Miedzy wykluczeniem a integracjq - realizacja praw dziecka niepetno-
sprawnego i jego rodziny. Analiza socjologiczna, £.6dz 2013, s. 286.

7 Np. raport: Walk A Mile In Their Shoes. Bullying and the Child with Special Needs, A Report
and Guide from AbilityPath.org, 2011

http:/ /www.abilitypath.org/areas-of-development/learning--schools /bullying/ articles /
walk-a-mile-in-their-shoes.pdf [dostep: 16.01.2015].

8 Np. A. Mikrut, Stygmat ,uposledzenie umystowe” a ryzyko zostania ofiarq przemocy, Szkola
Specjalna, 2007, 3.

9 Np. E. Pisula, Potrzeby rodzicow dzieci z zaburzeniami rozwoju,

http:/ /www slideshare.net/ crisma61/ potrzeby-rodzicw-dzieci-z-zaburzeniami-rozwoju-
14291560 [dostep: 16.01.2015]; http:/ /www.slideshare.net/ crisma61/ potrzeby-rodzicw-dzieci-
z-zaburzeniami-rozwoju-14291560 [dostep: 16.01.2015];

E. Jarosz, Stan i kierunki badari nad zwigzkami miedzy krzywdzeniem dzieci a niepetnosprawno-
Scig, Dziecko Krzywdzone, 2008, 1(22), s. 1-16,

http:/ /fdn.pl/nr-1-22-2008-krzywdzenie-dzieci-niepelnosprawnych-profilaktyka-i-
interwencja [dostep: 16.01.2015];

A. Piekarska, Krzywdzenie dziecka z zaburzeniami rozwojowymi. Przeglad zagadnien teoretycz-
no-badawczych oraz zastosowanie taksonomii krzywdzenia dziecka, Dziecko Krzywdzone, 2007,
2(19), 5. 63-72,

http:/ /dobryrodzic.fdn.pl/sites/ default/files/ Krzywdzenie %20dziecka %20z %20zaburze
niami%20rozwojowymi.pdf [dostep: 16.01.2015].

10 M.in. D. Olweus, Bullying at school: What we know and what we can do, Cambridge 1993;
P.K. Smith, S. Sharp (red.), School bullying: insights and perspectives, London 1994; K. Rigby,
Consequences of Bullying in Schools, Canadian Journal of Psychiatry, 2003, 48(9), s. 583.
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W literaturze przedmiotu najczesciej mozna spotkaé nastepujace stano-
wiska wobec zaangazowania w agresje rowieénicza w przypadku uczniéw
ze SPE:

- zwiekszone ryzyko stania sie ofiara,

- zwiekszone ryzyko zaréwno stania sie ofiarg, jak i sprawca agresji r6-
wiesniczej oraz

- stanowisko niejednoznaczne.

W mysl tego ostatniego, wystepowanie niepetnosprawnosci czy specjal-
nych potrzeb edukacyjnych nie jest wyizolowana determinantg ryzyka wik-
tymizacji. Coraz czesciej badacze wskazuja wiec, ze trudno jednoznacznie
powiedzie¢, czy zaangazowanie w agresje rowiesnicza zalezy od posiadania
badz braku specjalnych potrzeb edukacyjnych. W takim ujeciu zalezy to od
innych czynnikéw, jak np. klimat szkoly czy dojrzalos¢ spoleczna osoby
niepelnosprawnej. Przyczyna krzywdzenia okazywaly sie inne czynniki, jak
np. problemy emocjonalne czy interpersonalne!!, pasywne, ,stabe” reakcje,
bledy w odczytywaniu czyich$ intencji, zachowari, nawet niezagrazajacych’?,
brak umiejetnosci spotecznych, np. obrécenia czegos w zart, czy zdolnosé¢ do
sarkazmu?3. Jednak wspdlna cecha wiekszosci badan jest wysokie, czasem
niezwykle niepokojace nasilenie zjawiska wiktymizacji, rowniez szerzej ro-
zumianej niz réwiesnicza; np. 75% matek dzieci z zespolem Aspergera przy-
znalo, ze ich dziecko zostalo uderzone przez réwiesnikéw lub rodzenstwo
i bylo dreczone emocjonalnie!4, natomiast w badaniach Smitha i wspoétpra-
cownikow?5 100% niestyszacych uczniéw stalo sie ofiarg, a 50% z nich bylo
réwniez sprawcami nekania.

Realizowanie otwarcie wrogich dzialan zwykle jest poprzedzone réz-
nymi mniej dostrzegalnymi formami izolowania czy ignorowania. Zdaniem
Pospiszyl, w przypadku uczniéw najbardziej powszechng forma naruszenia
relacji miedzy jednostka a grupa jest odrzucenie majace miejsce w klasie
szkolnej. Najczesciej poprzedzone jest procesem stygmatyzacji, ktory przy-

11 Np. S. Reiter, N. Lapidot-Lefler, Bullying among special education students with intellectual
disabilities: differences in social adjustment and social skills, Intellectual and Developmental Disabi-
lities, 2007, 45(3), s. 174-181; S. Reiter, Bullying Among Special Education Students with Intellectual
Disabilities: Differences in Social Adjustment and Social Skills, Intellectual and Developmental
Disabilities, 2007, 45(3), s. 174.

12 E.]. Sabornie, Social-Affective Characteristics in Early Adolescents Identified as Learning Disa-
bled and Nondisabled, Learning Disability Quarterly, 1994, 4, s. 268.

13 D. Nabuzoka, Teacher Ratings and Peer Nominations of Bullying and Other Behaviour of
Children With and Without Learning Difficulties, Educational Psychology, 2003, 23(3), s. 307.

14 L. Little, Middle-class mothers' perceptions of peer and sibling victimization among children wi-
th Asperger's syndrome and nonverbal learning disorders, Issues in Comprehensive Pediatric Nur-
sing, 2002, 25(1), s. 43-57.

15 P.K. Smith, S. Sharp, School bullying: insights and perspectives.
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czynia sie do tego, ze niektére dzieci bywaja systematycznie wytaczane
z zycia klasy?6. Dzieci ze SPE, w tym niepelnosprawne, sa czesciej izolowane
badZ odrzucane przez grupe i w zwigzku z tym staja sie latwiejszym , ce-
lem” potencjalnych sprawcow. Agresor mniej ryzykuje atakujac taka osobe,
a brak przyjaciot i odtracenie przez réwiesnikéw uznaje sie za czynniki bar-
dzo silnie wplywajace na stanie si¢ ofiara!”. Osoby niepelnosprawne, przede
wszystkim intelektualnie, Williams okresla pojeciem ,tatwych ofiar” (safe
targets). Jego zdaniem, wynika to z mniejszego ryzyka ujawnienia sprawcy?8.
Inni badacze podkredlaja z kolei, Ze nawet w przypadku ujawnienia krzyw-
dy, ofiary czy swiadkowie niepelnosprawni intelektualnie czy chorzy psy-
chicznie traktowani sa jako mato wiarygodni®®.

Szczegodlnie niebezpieczng forma agresji rowiesniczej jest bullying (mob-
bing)?, czyli taka jej forma, ktéra charakteryzuje sie intencjonalnoscia, po-
wtarzalnoécig, oraz w ktérej mamy do czynienia ze znaczng dysproporcja
sity (np. fizycznej lub psychicznej) miedzy sprawca i ofiarg (sprawcami/
ofiarami), nie bedaca sie w stanie skutecznie obroni¢. Moze mie¢ charakter
fizyczny, werbalny, posredni i realizowany za pomoca nowych mediéw.
W przypadku uczniéw odbiegajacych od normy psychofizycznej czeéciej
mozna sie spodziewac tzw. bullyingu relacyjnego (posredniego), manifestujace-
go sie m.in. izolowaniem, plotkowaniem, czy namawianiem innych do igno-
rowania. Warto pamietad, Ze potencjalnemu agresorowi trudniej w otwarty
sposob skrzywdzi¢ niepelnosprawnego rowieénika (np. z powodu czestego
przebywania w towarzystwie osoby doroslej), w zwigzku z czym przejawy
wrogich dzialan sa zwykle bardziej ukryte. To nie znaczy, ze agresja taka
jest mniej grozna - odrzucenie przez grupe pozostawia glebokie urazy row-
niez dlatego, ze nauczyciele znacznie cze$ciej reaguja na objawy fizycznego
krzywdzenia?!.

16 I. Pospiszyl, Ofiary chroniczne. Przypadek czy koniecznosé, Warszawa 2003, s. 64.

17 E. Hodges, D. Perry, Personal and interpersonal antecedents and consequences of victimization
by peers, Journal of Personality and Social Psychology, 1999, 76(4); D.G. Perry, S.J. Kusel,
L.C. Perry, Victims of peer aggression, Developmental Psychology, 1998, 24(6), s. 807-814;
E. Hodges, D. Perry, Personal and interpersonal antecedents.

18 C. Williams, Invisible victims: Crime and abuse against people with learning difficulties, Lon-
don 1995.

19 G.H. Gudjonsson, Psychology brings justice: The science of forensic psychology, Criminal Be-
havior and Mental Health, 2003; R. Milne, R. Bull, Interviewing witnesses with learning disabilities
for legal purposes, British Journal of Learning Disabilities, 2001, s. 29.

20 W jezyku polskim najbardziej adekwatnym odpowiednikiem stowa bullying wydaje sie
,nekanie”.

21 P. Plichta, Uczniowie niepetnosprawni intelektualnie jako ofiary i sprawcy agresji rowiesniczej —
kontekst edukacyjny, [w:] Bullying a specjalne potrzeby edukacyjne — podrecznik metodyczny, red.
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Ogolnie, jako czynniki sprzyjajace staniu sie ofiarg uznaje sie?? ograni-
czenia intelektualne, zaburzona komunikacje, ograniczenia motoryczne,
izolacje utrudniajacg wycofanie si¢ z sytuacji krzywdzenia lub unikniecia jej,
znaczng zaleznoé¢ fizyczno-psychologiczng dziecka, zwigekszong zaleznosc¢
od opiekunéw, nasilong potrzebe bycia akceptowanym oraz nasilone zabu-
rzenia zachowania (trudne, nietypowe). Sa wiec to czesto wlasciwosci, ktére
stanowig wyraz nieréwnowagi sil, jaka istnieje miedzy typowo rozwijaja-
cymi sie réwiesnikami a uczniami ze SPE.

Na przyklad, dzieci z trudnodciami w uczeniu sie (learning disabilities),
w S$wietle badan, sa narazone na akty agresji w relacjach spotecznych, a co
gorsza - czesto doznawana krzywda nie zostaje ujawniona lub bywa konty-
nuowana mimo jej ujawnienia?’. Potwierdzaja to réwniez wyniki badan
K. Kavale i S. Forness, wedtug ktérych okoto 80% takich uczniéw doswiad-
cza odrzucenia ze strony grupy réwiesniczej?*. Dla kontrastu, Kaukiainen
i wspolpracownicy utrzymujg, ze uczniowie z trudnoéciami w uczeniu sie
nie podlegali bardziej wiktymizacji, natomiast czesciej byli sprawcami?.
Niepelnosprawnos¢, specjalne potrzeby edukacyjne sa czynnikami ryzykaZ2,
sprzyjajacymi stawaniu sie ofiarg przemocy rowiesniczej w grupach dzieci
reprezentujacych rézne rodzaje specjalnych potrzeb edukacyjnych. Na przy-
klad, wyniki badan P. Sullivan i J. Knutson?” wskazuja, iz dzieci gluche sa
ofiarami szeroko rozumianych wrogich dziataii réwiesnikéw ponad trzy-
krotnie czesciej niz ich réwiesnicy. Potwierdzenie zwiekszonego ryzyka
stania si¢ ofiarg agresji rowiesniczej w przypadku dzieci ze SPE znajdziemy

J. Pyzalski, E. Roland, E6dz 2010 [dostep: 16.01.2015] https://repozytorium.amu.edu.
pl/jspui/bitstream/10593/5514/3/Bullying_and_special_needs.pdf.

2M.in.: C.J. Hobbs, H.G.I. Hanks, ].M. Wynne, Child abuse and neglect. A Clinician’s handbo-
ok, Livingstone 1999; V. Sinason, The special vulnerability of the handicapped child and adult: with
special reference to mental handicap, [w:] Child Abuse, red. C.J. Hobbs, ].M. Wynne, London 1993;
D.P. Schor, Sex and sexual abuse in developmentally disabled adolescents, Seminars in Adolescent
Medicine, 1987, 3(1), s. 1-7.

2 1. Chrzanowska, Trudnosci w uczeniu sig jako Zrédlo probleméw w przystosowaniu szkolnym
uczniow i agresji rowiesniczej, [w:] Bullying a specjalne potrzeby edukacyjne - podrecznik metodyczny,
red. J. Pyzalski, E. Roland, £6dz 2010 https://repozytorium.amu.edu.pl/jspui/bitstream/
10593/5514/3/Bullying_and_special_needs.pdf [dostep: 16.01.2015].

2 K.A. Kavale, S.R. Forness, Social Skill Deficits and Learning Disabilities: A Meta-Analysis,
Journal of Learning Disabilities, 1996, 29.

% A. Kaukiainen i in., Learning difficulties, social intelligence, and self-concept: Connections to
bully-victim problems, The Scandinavian Psychological Associations Issue Scandinavian Journal
of Psychology, 2002, 43, Issue 3, s. 269-278.

26 F. Mishna, Learning Disabilities and Bullying: Double Jeopardy, Journal of Learning Disabi-
lities, 2003, 36(4).

27 P.M. Sullivan, J.F. Knutson, Maltreatment and disabilities: A population-based epidemiological
study, Child Abuse and Neglect, 2000, 24(10).
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réwniez w podituznych badaniach szkockich?, ktére ujawnily, ze w poréw-
naniu z grupa uczniéw typowo rozwijajacych sie, w ktorej 15% doswiadcza-
o agresji rowieéniczej o znamionach bullyingu raz w tygodniu lub czesciej,
w grupie dzieci z problemami natury logopedycznej odsetek ten wyniost
39%, a w grupie dzieci z trudnosciami w uczeniu sie - o dziewie¢ procent
mniej?.

Wazna role we wspieraniu zaréwno samych miodych ludzi, ich rodzin,
jak i nauczycieli w omawianym obszarze (przeciwdzialania i radzenia sobie
z przypadkami wykluczania i agresji réwiesniczej wobec wyjatkowych
uczniéw) powinny petni¢ poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Ewolucyjny charakter pomocy psychologiczno-pedagogicznej i poradnic-
twa wynika ze zmian, jakie zostaly wyznaczone przez potrzeby spoleczne,
oczekiwania o0s6b pomagajacych, okreslone metody i techniki pracy, ale
przede wszystkim przez zmiany dotyczace problematyki pomocowej, porad-
niczej. Podstawowym celem dziatania poradni psychologiczno-pedago-
gicznej, zgodnie z obecnie obowigzujacym rozporzadzeniem?, jest diagnozo-
wanie, udzielanie bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej
dzieciom, mlodziezy oraz ich rodzicom, wspomaganie przedszkoli, szkét
i placowek w zakresie realizowania zadart dydaktycznych, wychowawczych
i opiekurniczych. Ponadto, poradnie realizuja zadania profilaktyczne oraz
wspieraja nauczycieli w rozwigzywaniu probleméw dydaktyczno-wycho-
wawczych. Pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana przez poradnie
polega m.in. na prowadzeniu terapii (dzieci, mtodziezy, ich rodzin), udziela-
niu wsparcia wymagajacym pomocy psychologiczno-pedagogicznej (w tym
takze pomocy zwigzanej z wyborem kierunku ksztalcenia, zawodu, w plano-
waniu kariery edukacyjnej i zawodowej). Pomoc udzielana jest takze rodzi-
com - zar6wno w rozpoznawaniu, jak i rozwijaniu indywidualnych potrzeb
rozwojowych, edukacyjnych, a takze indywidualnych mozliwosci psychofi-
zycznych dzieci i miodziezy, w rozwiazywaniu probleméw wychowaw-
czych i edukacyjnych. Pomoc moze by¢ realizowana m.in. poprzez grupy
wsparcia, mediacje, warsztaty, porady, konsultacje, czy tez np. poprzez
dziatalnoé¢ informacyjno-szkoleniowa. Poradnie psychologiczno-pedago-
giczne, w tym poradnie specjalistyczne moga realizowac¢ swoje zadania
m.in. poprzez:

28 H. Sweeting, P. West, Being different: correlates of the experience of teasing and bullying at age
11, Research Papers in Education, 2001, 16(3).

2 Za: A.V. Sveinsson, R.J. Morris, School bullying and victimization of children with disabilities,
[w:] Disability Research and Policy: Current Perspectives, red. R.J. Morris, London 2005, s. 192-193.

30 Rozporzadzenie MEN z 1.02.2013 r. w sprawie szczegotowych zasad dziatania publicz-
nych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych
(DzU poz. 199).
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- udzielanie pomocy nauczycielom, wychowawcom, specjalistom w roz-
poznawaniu indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwo-
Sci psychofizycznych dzieci i mlodziezy, w rozpoznawaniu ryzyka specyficz-
nych trudno$ci w uczeniu sig, rozwijaniu zainteresowar, uzdolnieri uczniéw,
a takze udzielaniu pomocy w planowaniu oraz realizacji zadan zwigzanych
z doradztwem edukacyjnym i zawodowym;

- wspolprace z placowkami, przedszkolami, szkolami w udzielaniu i or-
ganizowaniu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w opracowywaniu
i realizacji indywidualnych programéw edukacyjno-terapeutycznych, a tak-
ze indywidualnych programéw zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych;

- wskazanie (na pisemna prosbe rodzica, dyrektora szkoty, przedszkola
lub placéwki) niezbednych do nauki warunkéw, srodkéw dydaktycznych,
sprzetu specjalistycznego, z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb roz-
wojowych, edukacyjnych i mozliwosci psychofizycznych dziecka niepetno-
sprawnego;

- podejmowanie dziatan zwigzanych z profilaktyka uzalezniery;

- prowadzenie edukacji dotyczacej ochrony zdrowia psychicznego
(wsérod dzieci, mtodziezy, rodzicow i nauczycieli);

- wspotprace z placowkami doskonalenia nauczycieli i bibliotekami pe-
dagogicznymi;

- udzielanie pomocy w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych i wy-
chowaweczych.

Powyzsze zadania moga by¢ realizowane np. w formie porad, konsulta-
gji, warsztatow, grup wsparcia, dziatalnosci informacyjno-szkoleniowej,
mediacji, interwencji kryzysowej, czy poprzez organizowanie i prowadzenie
sieci wspotpracy i samoksztalcenia dla nauczycieli, wychowawcéw i specja-
listow.

Obowiazujace rozporzadzenia MEN wskazujg, ze pomoc psychologicz-
no-pedagogiczna realizowana przez poradnie, w tym poradnie specjali-
styczne, ma na celu rozpoznawanie i zaspokajanie indywidualnych potrzeb
rozwojowych, edukacyjnych, a takze na rozpoznawaniu indywidualnych
mozliwosci psychofizycznych ucznia, ktére wynikaja z: niepetnosprawnosci,
specyficznych trudnosci w uczeniu sie, zaburzen komunikacji, choroby prze-
wleklej, ze szczegélnych uzdolnieri, niedostosowania spotecznego, zagrozenia
niedostosowaniem spotecznym, zaniedbarn srodowiskowych, z trudnosciami
adaptacyjnymi zwigzanymi np. z réznicami kulturowymi czy ze zmiang
srodowiska edukacyjnego, z niepowodzert edukacyjnych®. Na podstawie

31 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
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podjetych dzialan diagnostycznych, dzieci i mlodziez ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi moga mie¢ zapewniona pomoc psychologiczno-
pedagogiczng ze strony specjalistow poradni (jak np. diagnoza, terapia,
wspoélpraca z rodzicami, szkota). Na pisemny wniosek rodzica/prawnego
opiekuna lub pelnoletniego ucznia zesp6t orzekajacy dziatajacy przy porad-
ni psychologiczno-pedagogicznej i poradni specjalistycznej wydaje opinie
o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczenie o potrzebie
ksztalcenia specjalnego, orzeczenie o potrzebie nauczania indywidualnego
i orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych. Warto nad-
mieni¢, ze poradnie psychologiczno-pedagogiczne petnig bardzo istotna role
W procesie prewengcji oraz wczesnego wspomagania rozwoju. Fakt, czy rodzic
i dziecko beda odpowiednio dobrze przygotowani do wejécia w srodowisko
edukacyjne - przedszkolne i szkolne - zalezy w duzej mierze od odpowiednio
wczesnie rozpoznanych potrzeb rozwojowych dziecka, specjalnych potrzeb
edukacyjnych, od udzielenia pomocy rodzinie. Zeby tak sie mogto sta¢, do
poradni musza ,trafia¢” tego typu przypadki np. poprzez zgloszenia ze
szkot, ktére doceniajg range problemu i poszukuja wsparcia w jego rozwia-
zaniu lub w drodze zglaszania si¢ rodzicéw zaniepokojonych sytuacja
szkolng swojego dziecka lub brakiem adekwatnych dziatani ze strony szkoty,
do ktoérej uczeszcza. Rozpoznanie takich sytuacji moze nastepowaé réwniez
przez proaktywne dziatania poradni, polegajace na diagnozie sytuacji dzieci
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w szkotach. Rozporzadzenia MEN
regulujace prace poradni, a takze praktyka organizowania pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej w krajach UE pokazuje, ze zaréwno instytucje po-
mocowe, jak i specjalisci do spraw pomocy psychologiczno-pedagogicznej
maja mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z uczniem w szkole, stawiaja dia-
gnoze na podstawie obserwacji oraz badan, ktére sa sporzadzone w sytu-
acjach naturalnych, jednoczeénie wspoétuczestniczac w réznych formach
aktywnosci szkolnej ucznia®2. Istotne jest takze nawigzanie wspolpracy
z nauczycielami szkot specjalnych i integracyjnych, w celu wypracowania
pewnego modelu realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych, budowania
srodowiska sprzyjajacego, a takze stwarzajacego optymalne warunki edukacji
i wychowania oraz udzielania wsparcia i podejmowania wspdtpracy podczas
mediacji, w dzialaniach interwencyjnych i w sytuacjach kryzysowych.

szkotach i placéwkach (DzU 2013, poz. 532. http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=
WDU20130000532 [dostep: 16.01.2015]).

32 Specjalne potrzeby edukacyjne dzieci i miodziezy. Praca nauczycieli, wychowawcow grup wy-
chowawczych i specjalistow prowadzqcych zajecia z uczniem w przedszkolach, szkotach i placowkach,
Warszawa 2011.
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Zalozenia i organizacja badan

Prezentowana praca jest uzupelnieniem badani, prowadzonych wsréd
nauczycieli wspomagajacych pracujacych w 16dzkich szkotach i klasach in-
tegracyjnych®. Analiza wywiadow wykazala, ze niemal wszyscy badani
spotkali sie z problemem wiktymizacji uczniéw z orzeczeniami o potrzebie
ksztalcenia specjalnego, w tym okolo potowa nauczycieli potwierdzila wy-
stepowanie bardzo niepokojacego zjawiska bullyingu wobec niepelnospraw-
nych uczniéw (agresji realizowanej systematycznie, intencjonalnie i takiej,
w ktérej mamy do czynienia z nieréwnowagga sil, tzn. gdzie ofiara/y jest
stabsza fizycznie badZ w sensie psychologicznym i trudno jej skutecznie sie
broni¢). Co pigty respondent potwierdzal wystepowanie elektronicznej
agresji rowiesniczej?4, realizowanej wobec uczniéw z orzeczeniami za pomo-
ca nowych mediéw (telefonéow komoérkowych, komputeréw, Internetu).
Powaznym problemem okazala si¢ rowniez kwestia sprawstwa i ofiaro-
sprawcow (czyli tych, ktérzy sa sprawcami i ofiarami w zaleznosci od sytu-
acji). Takie wyniki uzasadniaja potrzebe rozszerzenia rozwazan dotyczacych
zaangazowania uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w agresje
réwiesénicza na instytucje powolane do wspierania szkét, uczniéw i ich ro-
dzin, jakimi sa poradnie psychologiczno-pedagogiczne. Do ich zadan nalezy
diagnozowanie dzieci i mlodziezy, udzielanie dzieciom i mlodziezy oraz
rodzicom bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej, realizowa-
nie zadan profilaktycznych oraz wspierajacych wychowawcza i edukacyjna
funkcje przedszkola, szkoly i placowki, w tym wspieranie nauczycieli
w rozwigzywaniu problemoéw dydaktycznych i wychowawczych oraz orga-
nizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét i placowek w za-
kresie realizacji zadani dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych. Po-
moc w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych z agresja rowiesnicza miesci
sie¢ wiec w kazdym z wymienionych zadan®.

3 P. Plichta, M. Olempska-Wysocka, Narazenie na agresje rowiesniczq niepetnosprawnych
uczniow szkot integracyjnych w relacjach nauczycieli wspomagajgcych, Studia Edukacyjne, 2013, 28,
s. 169-189.

3¢ Wiecej o agresji elektronicznej mozna znalezé np. w: J. Pyzalski, Agresja elektroniczna
i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mlodziezy, Krakow 2012; tegoz, Uczniowie z lekkq
niepetnosprawnosciq intelektualng jako ofiary agresji elektronicznej, Studia Edukacyjne, 2012, 23,
s. 267-280.

35 §2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegd-
towych zasad dzialania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym pu-
blicznych poradni specjalistycznych (DzU 2013, poz. 199)

http:/ /isap.sejm.gov.pl/Download?id=WDU20130000199&type=2 [dostep: 16.01.2015].
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Przedstawiany material zebrano w czerwcu 2011 roku, w ramach badan
zespotu Piotra Plichty i Magdaleny Olempskiej-Wysockiej, z wykorzystaniem
czesciowo ustrukturyzowanych wywiadéw, prowadzonych z pietnastoma
pracownikami (psychologami i pedagogami) poradni psychologiczno-peda-
gogicznych. Dobér préby odbyt sie metoda ,kuli $nieznej” i obejmowat pra-
cownikéw wszystkich 16dzkich publicznych poradni, w tym specjalistycznej
dla uczniéw z zaburzeniami rozwojowymi. Wszystkie badane osoby stano-
wily kobiety. Wywiady, za zgoda respondentek, zostaly nagrane, a nastep-
nie poddane transkrypcji.

Gléwnym celem prezentowanych badarn byto rozpoznanie, na podstawie
opinii pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych, w jakim stop-
niu zjawisko agresji réwiesniczej wobec uczniéw niepelnosprawnych , docie-
ra” na poziom poradni psychologiczno-pedagogicznej. Innymi stowy, jak cze-
sto szkoly (zaréwno integracyjne, jak i ogélnodostepne) zwracaja sie o pomoc
w rozwigzywaniu tego typu problemoéw wychowawczych. Eksplorowany
byt réwniez rodzaj podejmowanych przez poradnie dziatan zaradczych oraz
ocena ich skutkéw. Przeprowadzone badania sa proba odpowiedzi na na-
stepujace problemy badawcze:

- Jaka jest znajomo$c¢ skali agresji wobec dzieci ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi ze strony dzieci typowo rozwijajacych sie (z uwzgled-
nieniem agresji elektronicznej realizowanej za pomoca nowoczesnych tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych)?

- Jak wiele sposréd takich sytuacji, zdaniem badanych, ma charakter bul-
lyingu (mobbingu)?

- W jaki sposob pracownicy poradni dowiaduja sie o takich sytuacjach?

- Jakie dziatania sa podejmowane i jak oceniana jest ich skutecznos¢?

Znalezienie odpowiedzi na powyzsze pytania moze postuzy¢ budowa-
niu $wiadomosci znaczenia problemu i w konsekwencji stanowi¢ punkt
wyjécia do konstruowania dziataii chroniacych uczniéw ze specjalnymi po-
trzebami edukacyjnymi (w tym z niepelnosprawnoéciami) oraz do budowa-
nia strategii udzielenia pomocy w sytuacji krzywdzenia. Waznym elemen-
tem analizy bedzie réwniez przedstawienie opisanych przez pracownikow
tédzkich poradni indywidualnych przypadkéw dotyczacych wiktymizacji
réwiesniczej uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Pracownicy 16dzkich poradni psychologiczno-pedagogicznych
o problemie agresji rowie$niczej wobec uczniéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi - wyniki badah wlasnych

Znajomo$¢é przypadkéw realizowania agresji réwiedniczej wobec
uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wiekszos¢ responden-
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tow (11 na 15) zna takie przypadki, czasem nie podajgc skali zjawiska np.
Znane (W15); Tak, znane (W11); Tak, znane ze szkoty ogdlnodostepnej (W13); Tak,
znane, cho¢ wigcej przypadkow agresji znam ze szkoty specjalnej (W12), cho¢
wiekszos¢ precyzuje swoje wypowiedzi:

Tak, znane. Jedna sprawa. To byto gimnazjum ogdlnodostepne, kl. I1I. Uczenni-
ca od V klasy szkoty podstawowej miata klopoty z relacjami rowiesniczymi. Byta
infantylna w kontaktach, nie radzila sobie z wejsciem w grupe, a bardzo jej na tym
zalezato. Wymyslata rézne historie, Zeby wzbudzi¢ zainteresowanie, skarzyta i prosi-
ta o interwencje nauczycieli. Bardzo chciata by¢ w grupie, ale w konsekwencji jej
nieprzewidywalne zachowania powodowaly, Ze grupa jej nie akceptowata
(...)- W zasadzie od poczatku nauki w nowej szkole jej problemy z akcepta-
cjg w zespole klasowym byly widoczne. Nie miaty one jednak charakteru za-
chowan agresywnych wobec niej, a raczej eliminowania z grupy poprzez odsuwanie,
ignorowanie, czy niechetne wspotdziatanie z nig. Sytuacja dziewczyny pogarsza-
ta sie, az w klasie 111 gimnazjum ktérys z uczniéw zrobit dziewczynie kom-
promitujqce zdjecia, kiedy ta przebierata sie po lekcji wychowania fizycz-
nego. Zdjecia umiescit w Internecie. Wiadomosé o nich szybko sie rozeszia
i dziewczyna stala sie posmiewiskiem wigkszej czesci klasy (W10).

Jak wida¢, w opisanym przypadku mamy do czynienia z doé¢ szerokim
i rozwijajacym sie wachlarzem zachowarn - od tradycyjnej agresji posredniej
(wykluczanie, izolowanie) do agresji aktywnej, elektronicznej oraz dalszych
negatywnych skutkéw i wtérnej wiktymizacji. Warto zwréci¢é uwage na
wskazanie, jako przyczyny wrogosci, zachowan niepelnosprawnej uczenni-
cy. Innym przykladem wypowiedzi wskazujacej na udzial oséb z orzecze-
niami w kierowaniu na siebie czyjej$ agresji jest nastepujaca wypowiedz:
W tym roku szkolnym znam okoto 3-4 przypadkow, w tym jeden w szkole specjalnej.
Uczniowie czasem prowokujq zachowania nieprzyjemne wobec siebie. Czasem ich
zachowanie nieswiadomie prowokuje, powoduje, Ze przyciggajq do siebie
agresorow (W8).

W dwoch przypadkach opisywanych przez respondentki mozna moéwic
o zjawisku bullyingu, a wiec o takiej agresji, ktéra ma powtarzalny charakter
i realizowana jest wobec ofiary z intencja jej skrzywdzenia. Trzecim konsty-
tutywnym wyréznikiem bullyingu z innych form agresji jest to, ze ofiara jest
stabsza od sprawcy/6w nie tylko w sensie fizycznym, ale réwniez psycho-
logicznym i nie jest w stanie si¢ skutecznie broni¢. I wlasnie takie sytuacje
pojawiaja sie w wypowiedziach kolejnych oséb:

Tak. To przypadek ucznia klasy V szkoty integracyjnej, ktory od dwdch, a moze
trzech lat jest obiektem wielu nieprzyjemnych zachowan, ale to dos¢ ztozony przy-
padek (...). Sprawa tego chtopca ma charakter dtugotrwaty i chyba mozna jq juz
nazwaé przewlektym dreczeniem (W7).
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Tak. Czesto majq charakter przewlekty. Znam kilka takich przypadkow,
a wiasciwie ich nastepstw — uczniowie trafiajq do nas po sytuacjach przesla-
dowania (W9). Wedlug jednej z respondentek, agresja wobec uczniéw ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi ma charakter raczej incydentalny.
O jednym moge powiedzie¢, ze ma charakter bullyingu (W15).

Tak. Byta to sytuacja dtugotrwata. Dotyczyla uczennicy III klasy gimnazjum.
Nawet z napadem i pobiciem. To z pewnosciq mozina nazwaé dlugotrwatym
dreczeniem (WS8).

Fakt realizowania agresji wobec uczniéw z orzeczeniami nie jest znany
trzem z pietnastu badanych oséb, np. Nie, nie sq mi znane. Opieka nad dzie¢mi
jest wzmozona i przypadki agresji wobec uczniow niepetnosprawnych nie
wystepujq. Kadra pedagogiczna wykazuje wysoki poziom empatii (W6).

W jednym przypadku respondentka poczatkowo okreslajac zachowania
jako agresywne, na koniec wypowiedzi zmienia ich kwalifikacje. Tak wiec
dziewczynka nieswiadomie prowokowata ,agresje” innych uczniow wobec siebie.
Poniewaz ingerowata we wszystkie sprawy, ktorych byta swiadkiem, wobec tego
wzbudzata nieche¢ wielu uczniow w takich sytuacjach. Ich zachowanie manife-
stowato sig irytacjq i negowaniem jej zachowar, ale nie mialo znamion
agresji bezposredniej, a raczej niecheci i zniecierpliwienia (W3).

Wiktymizacja z uzyciem telefonéw komorkowych, Internetu przez pet-
nosprawnych réwiesnikow jest zjawiskiem, ktére potwierdzaja jedynie dwie
badane osoby (jeden zostal opisany wczesniej) i w dodatku ten drugi przy-
padek dotyczy ucznia niepelnosprawnego w roli sprawcys¢. Jedyny przypa-
dek, o ktérym styszatam w szkole, to przypadek rozsylania jakiego$ wirusa telefo-
nicznego. Sprawcq byt uczen niepetnosprawny intelektualnie. Szkola sama
poradzita sobie z tym przypadkiem, a uczen spowodowat cate zamieszanie nie zdajgc
sobie sprawy ze skutkow swojego zachowania (W6).

Brak wiedzy badanych w tej kwestii nie musi wynika¢ z obiektywnie
malego natezenia agresji elektronicznej, ale moze stanowi¢ potwierdzenie
faktu, ze najczesciej dorosli o takich wydarzeniach sie nie dowiadujg, chyba
Ze sprawy nabiorg powaznego charakteru i zostaja upublicznione.

Szacowana wielkos¢ problemu. Zdaniem wiekszosci badanych, agresja
wobec uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi nie jest zjawiskiem
masowym (W15); Raczej nie, zdarza si¢ [agresja - przyp. autorow] rzadko. Do
poradni trafiajq przypadki najbardziej nabrzmiate. Pewnie kilka z nich mozna
zakwalifikowa¢ jako bullying (W13). Kilka, ale uwazam, zZe nie jest to problem

36 Wiecej o agresji uczniéw z niepelnoprawnoscia intelektualng, w tym w sprawstwie Czy-
telnik moze znalez¢ w: P. Plichta, Uczniowie niepetnosprawni intelektualnie.
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powazniejszy od innych, ktére pojawiajg sie w szkole. Nie jest to jednak problem,
ktory mozna ignorowaé, zwlaszcza jezeli dotyczy dzieci z zaburzeniami emocjonal-
nymi, bo ich reakcje na problem sq czesto bardzo wygdrowane i pierwotne problemy
zdrowotne zostajq nawarstwiane kolejnymi. Trudno przewidzieé, gdzie ,napo-
tkaja” granice swojej wytrzymatosci i jak na nig zareagujq (W14).

Pomoc udzielana przez poradnie w sytuacjach krzywdzenia dziecka ze
SPE i ocena skutecznosci takich dzialan. Punktem wyjscia do podejmowa-
nych dziatan jest identyfikacja problemu. Z doswiadczenia jednej z bada-
nych oséb o problemie wiktymizacji wynika, ze dowiaduje si¢ o nim najcze-
sciej od uczniow. Zdarza sig, ze problem ujawnia sie w trakcie zajec, albo na terenie
poradni, w trakcie wizyt. Dowiaduje sie takze od pedagogdéw. Mowiq o sytuacjach
trudnych i czasem proszq o pomoc w ich rozwigzaniu (W15). To, co jest podej-
mowane w takich przypadkach, to wsparcie psychologiczne, terapia krotkoter-
minowa, praca z rodzicami, przygotowanie opinii o dostosowaniu oddziatywan edu-
kacyjnych do indywidualnych potrzeb ucznia, kontakty z pedagogiem szkolnym
(W15).

Ocena podejmowanych dzialari miala najczesciej charakter opisowy (ja-
kosciowy), cho¢ w jednym przypadku réwniez iloéciowy. Ocenitabym sku-
tecznosc oddziatywan na jakies 50% (W14). Czasem organizujemy w szkotach zaje-
cia warsztatowe, psychoedukacyjne na rozne istotne dla mtodych ludzi tematy: jak
radzié¢ sobie z emocjami, zajecia dotyczqce dyskryminacji itp. Zdarza sie, Ze zajecia
majq charakter interwencyjny. Czy sq skuteczne? Majq na pewno znaczenie w my-
Sleniu o réznych sprawach, ale na pewno nie sq idealnym lekiem na problemy
(W15).

W czasie wywiadéw miala réwniez miejsce ocena dzialarh profilaktycz-
no-zaradczych realizowanych w szkotach. Pogadanki, np. z policjq czy kim$
innym na terenie szkoty moim zdaniem przynosza czasem wrecz odwrotny sku-
tek, bo potencjalny agresor namacalnie odczuwa niemoc tych instytucji wobec pato-
logicznych zjawisk. Przyjdzie kto, pogada sobie i nic nie moZze zrobié. To takie
obnazenie stabosci, np. policji (W8).

Poradnia prowadzi zajecia przeciwdziatajqce agresji. Sq to rézne programy pro-
filaktyczne, ktore uczq dzieci radzenia sobie wobec zachowan agresywnych. Uwa-
Zam poglad, ze zajecia grupowe zatatwiajq problem agresji za bledny, bo
jesli sq kierowane do wszystkich w jednakowym stopniu, to znaczy, ze sq kierowane
do nikogo. Przeciez agresja u dzieci i miodziezy ma bardzo rdzne Zrédla i kazdy
przypadek powinien byc traktowany indywidualnie (W5).

Kiedys nauczycielka zglosita w poradni problem duzego nasilenia konfliktéw
w klasie i poprosita o zajecia grupowe dotyczqce rozwigzywania sytuacji konflikto-
wej. Razem z kolezankq przeprowadzitysmy zajecia, ale takie jednorazowe dzia-
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tanie nie przynosi spektakularnych efektow. Jezeli tylko uczniowie sq edu-
kowani, a pozostate Srodowisko dziecka wierzy w czarodziejski efekt dzia-
tania incydentalnych zajec¢ grupowych, to efekt jest raczej mierny (W7).

W niektérych sytuacjach poradnie zwracaja sie o pomoc do innych insty-
tucji. Kierujemy na konsultacje, np. psychiatryczne (W15). Skuteczno$¢ inter-
wengji podejmowanych przez poradnie jest najczesciej oceniana w dosc¢
wywazony sposob. Sprawy koticzq si¢ rdznie, czasem sukcesem, a czasem uczen
zmienia szkole, bo nie jest w stanie odnalez¢ sie w grupie (W15).

Warta odnotowania jest rowniez wypowiedz, w ktorej autorka podkresla
potrzebe pomocy rodzinom dzieci i postrzega to jako element zapobiegania
zjawisku przemocy réwiesniczej wobec uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Problem wiktimizacji to takZe problem przyjecia niepetnosprawno-
Sci dziecka przez rodzing. Do pozytywnego przyjecia niepetnosprawnosci dziecka
konieczna jest opieka nad rodzicami. Oni tez czujq sig ofiarami poprzez trudne do-
Swiadczenia, marginalizowanie, alienacje. W takiej sytuacji rodzina indukuje poczu-
cie bycia ofiarq swoim dzieciom. Jesli dziecko doswiadcza braku sprawczosci,
to jest bezradne i staje sie ofiarg, albo reaguje nadmiarowo i staje sie , ka-
tem” poprzez absorbowanie sobq innych albo ,dowalanie” innym. I tak
powstaje mechanizm krecenia sie w kétko (W19).

Mozna zauwazy¢, na podstawie wypowiedzi respondentek, Ze repertuar
udzielanego wsparcia jest stosunkowo ograniczony, bioragc pod uwage licz-
ne mozliwosci przewidywane przez ustawodawce:

Pomoc (...) jest udzielana w szczeg6Inosci w formie: indywidualnych lub grupowych
zaje¢ terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy, terapii rodziny, grup wsparcia, prowa-
dzenia mediacji, interwencji kryzysowej, warsztatéw, porad i konsultacji, wykladow
i prelekgji oraz dziatalnosci informacyjno-szkoleniowej?”.

Problem wiktymizacji rowie$niczej w wypowiedziach swobodnych re-
spondentéw. Tylko dwie z 15. os6b zdecydowaly w wypowiedzi swobodnej
podzieli¢ sie swoimi refleksjami dotyczacymi omawianego zjawiska. Wiem,
Ze sytuacja uczniow niepetnosprawnych w szkotach nie jest komfortowa, ale twier-
dze, Ze Swiadomos¢ potrzeb i specyficznego funkcjonowania tych uczniow w szkole
rosnie i to zardwno wsrod rowiesnikéw, jak i pedagogow. W duzej mierze kiero-
wanie uczniéw do placéwek niezgodnie z ich mozliwosciami poznawczymi,
czy ogblnozyciowymi jest powodem tragedii emocjonalnych dla tych dzieci.
Niestety, rodzice nie zawsze potrafiq patrze¢ na swoje dziecko obiektywnie i ,paku-

37 §8.2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 1 lutego 2013 r. w sprawie szcze-
golowych zasad dzialania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym pu-
blicznych poradni specjalistycznych (DzU 2013, poz. 199

http:/ /isap.sejm.gov.pl/Download?id=WDU20130000199&type=2 [dostep: 16.01.2015].
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ja” je do szkot , w ktérych nijak nie mogq sobie poradzi¢ w zadnej sferze. Nie idzie
ani nauka, ani przyjaznie, a efekt czesto jest taki, Ze dziecko wtornie uposledza sie
rozwojowo (W11).

Na inny aspekt wlasciwej kwalifikacji do ksztalcenia integracyjnego
wskazuje kolejna wypowiedZz. W tym wypadku respondentka postuluje
potrzebe pewnej selekcji uczniéw bez orzeczen: Mysle, ze do klas integracyj-
nych powinno si¢ dobrze przemysle¢ nabor uczniow. Nie kazdy uczesi zdrowy
musi byé przyjmowany do integracji. Moim zdaniem, powinien spetnia¢ pewne
kryteria i nie chodzi tu o umiejetnosci szkolne, ale raczej o dojrzatosc¢ spoteczng,
umiejetnos¢ panowania nad swoimi zachowaniami i podporzqdkowania sig normom.
To specyficzny rodzaj szkoty i nalezy przemysle¢ doktadnie staranng strategie dobo-
ru uczniow do klas (W3).

Spodjna z badaniami nauczycieli wspierajacych wydaje sie wizja koncen-
trujaca sie na pokrewnym problemie, a mianowicie zachowaniach agresyw-
nych niepelnosprawnych uczniéw realizowanych wobec pelnosprawnych
réwiesnikéw jako istotnego problemu szkoét, w ktérych ucza sie wspdlnie
uczniowie z orzeczeniami, jak i bez nich. Zdarzajq si¢ takze przypadki, kiedy to
uczen niepelnosprawny staje si¢ agresorem. W tej samej szkole inny chiopiec na
wozku atakuje. Ma dobry, akumulatorowy wozek, porusza sig nim sprawnie
i umyslnie uderza nim w innych uczniow, albo najezdza na innych uczniéow. Byé
moZe jest to takze problem nieumiejetnego nawiqzywania relacji réwiesni-
czych. Ten chtopak nie jest izolowany, ale nie znaczy to, ze jest lubiany przez ro-
wiesnikow. To nastepna sprawa do zatatwienia w najblizszym czasie (W14).

Jeszcze inny problem, a mianowicie koncentracja na agresywnym za-
chowaniu ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, wywolana dtu-
gotrwalym prowokowaniem przez grupe réwiesnicza, zawarta jest w kolej-
nym opisie.

Uczenn z wysokim intelektem, zaburzeniami emocjonalnymi, zaburzeniami
o charakterze dysleksji pozostaje pod opiekq psychiatry. Ma zainteresowania, ktore
réznig go od typowych chlopcow w jego wieku (elektronika, modelarstwo itp.).
Z relacji mamy i jego wtasnej wynika, ze zawsze tak funkcjonowat. Jest w klasie
grupa uczniéw, ktora testuje jego wytrzymatosé. Chlopcy prowokujq go tak
dtugo, az zareaguje, a wtedy jego reakcje sq mocno wygorowane. (...) Natomiast
jego zachowanie jest traktowane przez wszystkich wokot jako swoiste
przedstawienie. Uczniowie majq , czarnego luda”, ktorego izolujq i traktujq jak
przedmiot do eksperymentowania. Oczywiscie, zZe zdarza sie, Ze jakis uczen stanie po
jego stronie, ale taki uczenn w obliczu takich ,spektakularnych” zachowarn chtopca
zajmuje postawe co najmniej obronng. W szkole robi si¢ zamieszanie i wszyscy
skupiajq sie na ,,agresywnych” zachowaniach chtopca. Mozna wiec traktowac
te sytuacje jako zamierzone dziatania wymierzone przeciwko jednemu uczniowi.
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Niestety, przez czes¢ 0s6b dorostych chiopiec jest postrzegany jako agresor,
a nie ofiara (W13).

Ofiary w niektoérych okolicznosciach przyjmuja réwniez role sprawcéow,
z tym ze w opisywanym przypadku wynika to z celowego dziatania innych,
braku adekwatnej pomocy ze strony rowiesnikéw i dorostych, jak i przekro-
czenia indywidualnych mozliwosci radzenia sobie.

Druga wypowiedZ swobodna dotyczyla przyczyn zjawiska przemocy.
Moim zdaniem, dreczenie jest zwigzane z teorig rol grupowych i z moich obserwacji
wynika, Ze nie ma bezposredniego zwigzku z niepetnosprawnosciq ucznia. W kazdej
Qrupie role muszq sie niejako wypetnic, a wiec rola kozta ofiarnego takze komus
przypada. Sq uczniowie, ktorzy bez wzgledu na okolicznosci petniq takq funkcje, bo
jest im do niej najblizej. Majgq takq konstrukcje psychiczng, ze odnajdujq sie
w takiej wtasnie roli. Czesto nie ma zadnej reakcji ze strony szkoty, bo same , ko-
zty ofiarne” nie ujawniajq problemu. Po prostu, spetniajq role, jakq potrafig
spetniaé najlepiej (W1). Odczuwalny w tej wypowiedzi jest pewnego rodza-
ju fatalizm, ale tez zwrdécenie uwagi na powazny problem uwaznosci
w przygladaniu sie sytuacji majacej miejsce w grupie réwiesniczej. Nie zaw-
sze powazne problemy sa fatwo zauwazalne, stad wynika potrzeba szcze-
gblnego wyczulenia na drobne nawet sygnaly wysylane przez ofiary.

Krzywdzenie uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi - in-
dywidualne przypadki. Badani potwierdzajacy znajomosé¢ wystepowania
zjawiska agresji rowiesniczej wobec uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi proszeni byli o ich blizsze scharakteryzowanie.

Uczen klasy II liceum. Chlopak uczyt si¢ wezesniej w gimnazjum integracyjnym
i nie miat tam wigkszych problemow z relacjami, ale tam byt jednym z wielu
uczniow charakterystycznych. Zachowania agresywne wobec niego miaty charakter
agresji stownej, wysmiewania, pokpiwania z jego wypowiedzi, zachowan. Nawet na
zajeciach byt obiektem cigglych komentarzy. Brylowala w tym zwlaszcza
grupa dziewczqt. Reszta klasy byta bierna. W sytuacjach, z ktérymi sobie nie
radzil, chtopiec miat otwarte drzwi do pedagog. Zawsze mogl poprosi¢ o wsparcie,
a gabinet miat by¢ dla niego azylem. Niestety, skutek byt taki, Ze uczen w ogole
sig nie socjalizowat i wigkszos¢ czasu spedzat w/lub pod gabinetem pedagozki (W15).

Podobna pod wzgledem pewnej bezradnosci dorostych jest sytuacja opi-
sywana przez kolejng respondentke. W niej azylem nie byt gabinet pedago-
ga szkolnego, tylko biblioteka szkolna.

Chtopiec jest w trakcie diagnozy pod kqtem zespotu Aspergera. Na terenie szkoty
petni role ofiary. Jego wyrazne reakcje emocjonalne prowokujq uczniow z klasy, ale
takze spoza klasy do nastepnych zaczepek. Najwigksze nasilenie konfliktow zdarza
sig na przerwach. Agresorami sq przede wszystkim uczniowie z klas starszych.
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W zasadzie réwiesnicy nie stajg w obronie chlopca, przygladajq sie. Czasami,
cheqc unikngé kontaktu z trudnymi sytuacjami, chtopiec chowa sie w bi-
bliotece i przebywa tam cate przerwy (W7).

W innej wypowiedzi mamy do czynienia z przedstawieniem licznych
probleméw typowych dla zjawiska agresji wobec ,,innych” uczniéw - izola-
¢ji, osamotnienia, bezradnosci, podejmowania nieskutecznych form radzenia
sobie i powaznych skutkéw zaréwno wplywajacych na funkcjonowanie
jednostkowe, szkolne, jak i wykraczajace poza placéwke edukacyjna.

To dziewczyna stabostyszqca w szkole ogdlnodostepnej. Agresorami wobec niej
byta tzw. grupa wiodgca w klasie. Dokuczali jej, szykanowali, nasmiewali si¢ z niej.
Dziewczyna dtugo starata sie byc silna i chciata im pokazaé, ze nie da sig ztamac.
Nic nie mowita ani w szkole, ani w domu. Nie szukata sama pomocy. Pozo-
stali uczniowie byli przyzwalajgcymi Swiadkami dreczenia. (...) Na terenie szkoty
dochodzito do roznych zatargow pomiedzy grupq agresorow a dziewczyng. Jakies
szykany publiczne, popychanki. Ona nie dawata za wygrang, chciata byc¢ twarda,
postawic sig i nie chowata sie. W koticu doszto do pobicia dziewczyny juz poza szko-
ta. Po tej sytuacji agresja wobec niej sie zmniejszyta, ale u niej silny uraz emocjo-
nalny spowodowat, Ze zaczeta unikaé szkoty wszelkimi sposobami i zmienito sie jej
zachowanie rowniez w domu (W8). Warto tu réwniez podkresli¢ udziat §wiad-
kéw, wzmacniajacych zachowana bezposrednich agresoréw.

Samotnos¢ oraz izolowanie dziecka niepelnosprawnego ilustruje réow-
niez nastepujaca wypowiedz. Jest to przypadek ucznia II klasy gimnazjum.
Chtopiec wychowywany przez matke, niepetnosprawny ruchowo, poruszajgcy sie na
wozku inwalidzkim, bez nég. Chlopiec jest cichym, spokojnym dzieckiem, ktdre nie-
specjalnie inicjuje kontakty réwiesnicze. Klasa, do ktorej uczeszcza jest mato zinte-
growana, pojawiajq sie w niej wcigz nowe konflikty. Chiopiec ten nie angazuje sig
w ich rozwigzywanie, a proby wigczenia sie w konstruktywne dziatania zespotu
koriczq sie odsuwaniem go na bok, wykluczaniem z dziatan. Nie ma blizszych ko-
legéow i jest ignorowany przez wiekszosé uczniéw - nikt mu nie pomaga,
samotnie spedza przerwy, uczniowie nie chcq z nim wspélpracowaé, kiedy
wymaga tego aktywnosé klasowa (W14).

W pojedynczych przypadkach mozna znalezé argumenty na rzecz po-
trzeby utrzymywania zréznicowanych (inkluzyjnych, integracyjnych, jak
i specjalnych) form pracy z osobami ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi.

Chtopiec byt w klasie integracyjnej gimnazjum (kl. I). Zupetnie nie radzit sobie
w szkole, ani z naukq, ani z kontaktami rowiesniczymi. Zostatam poproszona, a w
zasadzie wezwana do szkoty, kiedy ktéregos dnia, po incydencie w klasie, uczeri od-
mawiat powrotu na lekcje, kompletnie si¢ zatamatl. Na jednej z lekcji nauczycielka
wprowadzata nowy temat i po kazdym omdwionym zagadnieniu zadawata uczniom
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pytania porzqdkujgce ich wiedze. Kiedy zapytata tego chtopca, on wstal i milczat
chwilg, az ktérys z chtopcow w klasie powiedzial, Ze niepotrzebnie go pyta,
bo on i tak nic z tego nie rozumie. W trakcie , zatatwiania” sprawy niepetno-
sprawnego ucznia okazato sig, ze uczniowie dawali mu odczud, iz zupetnie nie przy-
staje do ich klasy i swoimi znacznie obnizonymi mozliwosciami poznawczymi dez-
organizuje im lekcje, bo nauczyciele poswiecali mu zbyt duzo czasu, a efekty byty
mierne. (...) W chwili obecnej dziecko koriczy II klase gimnazjum specjalne-
8o, powoli zaczyna nawet czytacé i pisaé, a przede wszystkim ma kolegéw
i jest w klasie zwyktym uczniem (W11). Taki przypadek jest czesciowym
przynajmniej potwierdzeniem badan Barbary Grzyb?, zgodnie z ktérymi az
30% rodzicow dzieci rekwalifikowanych podaje konflikty z réwiesnikami
jako wazny powéd powrotu dziecka do szkolnictwa specjalnego, choé
oczywiscie konflikty nie oznaczaja wprost krzywdzenia dzieci ze specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi.

Z kolei, o dynamice zjawiska sprawstwa i/ lub bycia ofiarg agresji ro-
wiesniczej swiadczy kolejna wypowiedz. Zdarza sig, zZe ofiara przechodzi trans-
formacije i staje sie agresorem. Znam chlopca z gimnazjum, ktory byt przesladowany
przez ucznidw i postanowil zmienic¢ szkote. Przypadek, spotkanie kiboli, ktorzy na-
mowili go na ustawke, stat sie agresorem i gwiazdg przemocy w nowej szkole. To
doswiadczenie, kiedy to on bil, a nie byt poniewierany, cos w nim urucho-
mito. W nowej szkole korzysta reqularnie z nowo nabytej wiedzy o sobie i jest uwa-
Zany za jednego z najgrozniejszych chtopakow (W13). Potwierdza to, ze w nie-
ktorych sytuacjach nie mozna moéwic¢ o stalym przypisaniu rél i ze czes¢
wychowankéw to tzw. ofiary-sprawcy (bully-victim), ktére ponosza najwiek-
sze koszty psychologiczne sposréd wszystkich zaangazowanych w agresje
réwiesnicza.

Podsumowanie i wnioski

Takich sytuacji, kiedy uczen ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
stal sie ofiarg agresji rowiesniczej respondenci znaja stosunkowo duzo, na-
tomiast do poradni trafiaja one wyjatkowo rzadko. Czesciowo wynika stad
ograniczony repertuar i czesto dorazny charakter ujawnionych dziatan, kto-
re wedlug badanych gléwnie koncentruja sie na ofiarach. Wydaje sie, ze
istnieje potrzeba bardziej kompleksowej i systematycznej pracy w takich
przypadkach, co podkredlila jedna z badanych. Taka kompleksowos¢ po-

38 B. Grzyb, Uwarunkowania zwigzane z przenoszeniem uczniow niepetnosprawnych ze szkot in-
tegracyjnych do specjalnych, Krakoéw 2013.
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winna obejmowac dzialania na rzecz doskonalenia umiejetnosci wychowaw-
czych nauczycieli, wypracowania procedur na poziomie szkoly w przypadku
ujawniania bullyingu, pracy z calg klasa (szczegélnie w poczatkowym okresie
jej formowania), jak réwniez koncentrujgce si¢ na uczniu niepelnosprawnym
i jego rodzinie. Wszelka ,akcyjnoé¢” i inne bledy (np. niezamierzone inspi-
rowanie do rozszerzania repertuaru niewtasciwych zachowan w czasie tzw.
zaje¢ profilaktycznych) moga przynosic¢ wiecej szkody niz pozytku.

Przypadki agresji elektronicznej, realizowanej za pomocg nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych, maja, zdaniem badanych, bar-
dzo sporadyczny charakter. Czasem dochodzi tu do odwrdcenia rél, tzn.
krzywdzacym jest uczen ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Nowo-
czesne technologie, w takim kontekscie, daja mozliwos¢ uzyskania przewagi
nad uczniem bez niepelnosprawnosci.

W sensie iloSciowym sytuacji noszacych znamiona bullyingu nie bylo
wiele, ale opisy wskazuja na ich powazny charakter, bezbronnos¢ i osamot-
nienie ofiar. Wiedza o takich zdarzeniach nie oznaczala, Ze poradnie byly
oficjalnie zaangazowane w ich rozwigzywanie.

Pracownicy poradni najczesciej dowiaduja sie o takich sytuacjach ,przy
okazji” (nieformalne rozmowy z nauczycielami, w rozmowach z rodzicami
podczas diagnozowania dziecka), a nie w drodze formalnego zgloszenia ze
strony szkoly.

Obraz, jaki wylania sie z przeprowadzonych badan pozwala na bardzo
ostrozne sformulowanie wnioskéw o charakterze badawczym, jak i prak-
tycznym. Ostroznoé¢ ta musi wynika¢ zaréwno z powodu ograniczonego
charakteru analizy, tak w sensie wielkosci préby, jak réwniez liczby eksplo-
rowanych zmiennych.

1. Istnieje potrzeba zdobywania poglebionej wiedzy o charakterze zjawi-
ska zaangazowania w agresje réwiesniczg w grupach zréznicowanych pod
wzgledem typu niepelnosprawnosci, specjalnych potrzeb edukacyjnych.
Poradnie ze wzgledu na swoje umocowanie mogga tu by¢ niezwykle pomocne.

2. Pracownicy poradni powinni w wiekszym stopniu by¢ ,ambasadora-
mi” opartej na dowodach polityki rozwigzywania probleméw zwigzanych
Z zaangazowaniem w agresje roéwiesnicza uczniow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi. Sprawa nie jest prosta, poniewaz zdecydowana wiekszos¢
znanych dzialan profilaktycznych w obszarze bullyingu nie uwzglednia specy-
fiki niepelnosprawnosci, specjalnych potrzeb edukacyjnych. Poradnie moga
z jednej strony by¢ Zrédlem identyfikacji dobrych praktyk, jak i same je two-
rzy¢ oraz upowszechniac.

3. Potrzebna jest bardziej aktywna postawa w diagnozowaniu proble-
moéw zaangazowania w agresje rowiesnicza wobec dzieci ze SPE na terenie
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szkoly, m.in. dlatego, ze same dzieci niechetnie o tym moéwig, nie komuni-
kuja sie skutecznie, badZ nie rozpoznaja krzywdy, jaka stata sie ich udzia-
tem.

4. Istnieje konieczno$¢ promowania wéréd pracownikéw szkoét potrzeby
tworzenia §rodowiska wyczulonego na problem krzywdzenia uczniow ze
SPE. Traktowanie bullyingu jako wyizolowanego zjawiska jest bledem, po-
dobnie jak niedocenianie potrzeby wlaczenia w dzialania antybullyingowe
wszystkich oséb (nie tyko nauczycieli) pracujacych w szkole oraz uczniéw
iich rodzicow®.

5. Czescig procesu diagnozy uczniéw ze SPE powinny by¢ tez kwestie
zwigzane z funkcjonowaniem réwieéniczym, ryzykiem wiktymizacji, czy
innym zaangazowaniem w agresje réwiesniczg. Szczegodlnie potrzebna jest
identyfikacja tzw. ofiaro-sprawcéw (bully-victim).

6. W dziataniach profilaktycznych i zaradczych pomoc powinna by¢ kie-
rowana réwniez do sprawcéw, ktérzy w Swietle badafi sami czesto maja
problemy ze zdrowiem psychicznym.

7. Nalezy potozy¢ nacisk na tworzenie i wdrazanie klarownych , polityk”
nakierowanych na zjawisko nekania oraz na ciagly, a nie ,akcyjny” charak-
ter dzialan. Dodatkowo, istnieje potrzeba monitorowania rozwigzywanych
spraw i biezace badanie zjawiska bullyingu.

8. Profilaktyka w omawianym zakresie powinna by¢ réwniez rozumiana
poprzez pomoc udzielang typowo rozwijajacym sie rowiesnikom w lepszym
rozumieniu swoich niepelnosprawnych réwiesnikow (np. jak rozumiec
,trudne” zachowania).

Jakkolwiek punktem wyjscia w badaniach byla koncentracja na ryzyku
stania sie ofiarg, w relacjach respondentéw czesto okazywalo sie, ze znacz-
nym problemem jest réwniez zaangazowanie uczniéw ze specjalnymi po-
trzebami w agresje réwiesnicza w roli sprawcéw oraz realizowanie roli ofia-
ry prowokujacej, co sprzyjalo stawaniu sie zarazem sprawcy, jak i ofiarg
(bully-victim). Taka kompleksowo$¢ powinna obejmowaé¢ m.in. dziatania na
rzecz podnoszenia $wiadomosci w szkotach, wspierania dziatari nauczycieli,
wypracowania procedur na poziomie szkolty w przypadku ujawniania bully-
ingu oraz pracy z calg klasa (szczegdlnie w poczatkowym okresie jej formo-
wania).

Kwestia dziataii w obszarze agresji réwiesniczej uczniéw ze SPE jest nie-
zwykle zlozona miedzy innymi z tego powodu, ze osoby zaliczane do tej
grupy sa ogromnie zréznicowang zbiorowosécia (osoby z niepelnosprawno-

3 R.R. Heinrichs, A Whole-School Approach to Bullying: Special Considerations for Children wi-
th Exceptionalities, Intervention in School and Clinic, 2003, 38(4).
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Sciag intelektualng, z uszkodzeniem stuchu, ze spektrum autystycznego,
z trudno$ciami w uczeniu si¢, wybitnie zdolne itp.). Dodatkowe czynniki
stanowi ograniczona wiedza na temat wynikow i uwarunkowan* rzeczywi-
stego zasiegu zjawiska krzywdzenia dzieci w polskich szkolach oraz brak
systematycznie prowadzonych interwencji profilaktycznych i zaradczych
W obszarze agresji rowiesniczej, szczeg6lnie bullyingu, uwzgledniajacych
kontekst specjalnych potrzeb edukacyjnych. Sa to luki, ktore nalezy wypet-
ni¢ stosownymi dzialaniami.
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