Coaching w edukacji

Nauczanie z wykorzystaniem narzedzi coachingowych zmienia postrzeganie
relacji nauczyciel — uczen. Coaching zapewnia umiejetno$¢ indywidualnego
podejscia do podopiecznych na podstawie rozpoznanych cech osobowosci,

temperamentu, stylu uczenia.

ostatnim czasie pojawito sie bardzo
WWiele publikacji na temat coachingu,

mozna nawet rzec, iz zapanowat co-
achingowy boom czy moda. Nietrudno odna-
lez¢ oferty szkolen czy studiéw o tej tematyce
oraz branzowe coachingowe magazyny'.
Warto w tej sytuacji rozwazy¢, na ile mozliwe
jest zaadoptowanie coachingu w szkole?

Zasady coachingu i ich szkolne
egzemplifikacje

Zasada pierwsza gtosi, iz klient jest Zrodtem
zasobéw — co w systemie edukacji oznacza¢
bedzie, iz uczen, zesp6t ucznioéw, rodzing, sys-
tem rodzinny, nauczyciele, itd. majq mozliwo-
$ci, ktore pozwolq im, przy dokonaniu pewnej
pracy, sprawniej zafunkcjonowac. Zasada ta
zaktada, iz klient ma zasoby fizyczne, psy-
chiczne, spoteczne i inne, dzieki ktérym moze
rozwigza¢ swéj problem, osiggnac cel, ktéry
sobie wyznaczyl. Sam najlepiej zna swoje
mocne strony, a za sprawq coacha dowie sie,
jak z nich sprawnie korzysta¢ — do czego
sprowadzajq sie zatozenia drugiej z zasad sku-
tecznego coachingu. Co warte wyraznego za-
znaczenia, zadaniem coacha nie jest dawanie
rad, moralizowanie, ale zadawanie pytan
w taki sposob, by uczestnik coachingu sam
opowiadat sobie historie osobistej biografii.
Zdarza sie, iz ,dogadania sie ze sobg” przyno-
si znamienne efekty. Zasada trzecia okresla, ze
w narracji klienta wazna jest tréjtemporalna
perspektywa. Osoba korzystajqca z coachingu
jest kreowania przez przeszios¢, terazniejszo$¢
i $wiadomie tworzy przyszlos¢, stad wazne
jest, by ja i jej narracje traktowac catosciowo.
Nacisk ktadzie sie jednak na aspekt przyszto-
$ci. Co w kontekscie dziatan o charakterze edu-
kacyjnym, wychowawczym ma swoje od-
zwierciedlenie, przejawiajqgce sie faktem, iz
uczniowskie problemy rodzinne, osobiste cze-
sto manifestujq sie w klasie szkolnej. Zasada
czwarta okresla bardzo istotnq ceche coachin-
gu — a mianowicie fakt, iz to zawsze klient
wybiera temat. Tu wiasnie zasadza sie podsta-
wowa réznica pomiedzy coachingiem a na-
uczaniem. Egzemplifikacjq takiej sytuacji
w systemie edukacji moze by¢ hipotetyczna
sytuacja. Uczen 6 klasy szkoly podstawowej
zostat skierowany do pedagoga, ktory jedno-
czesnie jest coachem. Wychowawca, kierujac
ucznia do pedagoga, niejako z géry okreslit te-
mat spotkania — brak motywacji do nauki,

stabe oceny z matematyki i niewielkie szanse,
w ocenie wychowawcy, na zdanie sprawdzia-
nu. Je$li w trakcie rozmowy z pedagogiem,
wykorzystujgcym elementy coachingu, okaze
sie, ze najwazniejszq rzeczq dla ucznia jest
kwestia zazegnania klopotéw osobistych, ro-
dzinnych, coach zacznie prace wtasnie od
nich. Kolejna zasada zaklada, iz klient i coach
sq sobie réwni, pracujq jak partnerzy w proce-
sie toczqcej sie zmiany, odpowiedzialno$¢ za
rezultat procesu spoczywa na jednym i dru-
gim. Klient odpowiada za swoje zycie i cel, do
ktérego dazy, coach odpowiada natomiast za
strukture procesu coachingowego. W warun-
kach szkolnych jest to zasada bardzo trudna
do realizowania wobec chociazby zjawiska
okre$lanego mianem przesuniecia socjaliza-
cyjnego i faktu, iz odpowiedzialno$¢ za proces
ksztalcenia i jego rezultat spoczywa na na-
uczycielu. To on na $ciezce awansu zawodo-
wego wskazuje liczbe promowanych uczniéw,
a szkoty walczq o dobre pozycje w rankingach
zewnetrznych. Niestety, udziat uczniéw w pro-
jektowaniu tematyki i planu zaje¢ jest zniko-
my. Kolejnq z istotnych zasad jest nieocenia-
nie. W szkole warunek w zasadzie nie do spet-
nienia. Cho¢ znane sq przyklady szkét
skandynawskich (np. Open Learning Center),
gdzie uczniowie oceniajq sami siebie, sami tez
na skutek autorefleksji projektujq swoje pla-
ny zaje¢. Wiedzqc, ze majq ktopoty np. z ma-
tematyka, planujq ja w wiekszym wymiarze
godzin niz np. literature angielskq, ktéra nie
stwarza im wiekszych trudnosci. Przejmujq
w ten spos6b odpowiedzialnos¢ za swoj autor-
ski, adekwatny do potrzeb plan zajeé¢. Zasada
szésta moéwi, iz celem coachingu jest zmiana,
ale rownie istotne jest dochodzenia do niej,
czyli dziatanie.

0 moiliwosciach wykorzystania coachingu
w systemie edukacii

Coaching jest narzedziem wspomagania
rozwojowych zmian, ale to takze pewien styl
bycia i komunikowania sie (aktywne stucha-
nie, odzwierciedlanie wypowiedzi rozméwcy)
oraz styl radzenia sobie z sytuacjami proble-
mowymi. Przypomnijmy, zZe coaching wybie-
ga w przysztos¢, koncentrujqc sie na szukaniu
rozwiqzan a nie przyczyn konkretnych bra-
kéw, jak dzieje sie w przypadku terapii. Pro-
blem podlega w tym podejsciu przeobrazeniu
w cel — jasno okre$lony, ambitny, mierzalny,

terminowy, pozytywnie sformutowany, pozo-
stajgcym w obszarze wptywu (SMART).

Jednym z popularnych modeli rozmowy co-
achingowej jest model GROW — nazwa utwo-
rzona z pierwszych liter opisujqcych poszcze-
g6lne etapy rozmowy:

Goal (cel) — jaki jest cel naszego spotkania?

Reality (rzeczywisto$¢) — gdzie jestes teraz?

Options (opcje) — co mozesz zrobic, by osig-
gnac cel?

Will (wola) — ktoérg z opcji wybierasz dla
siebie?

Wedtug takiego modelu mozna zaprojekto-
wac takze schemat zajec¢ lekcyjnych,

Inny model to 4 MAT. U jego podstaw lezy
zalozenie rozpoznania czterech typow
uczniéw i uczenia sie.

1. Po co? Ten typ chce wiedzie¢, po co mi ta
wiedza? Nauczyciel motywuje ucznia poprzez
dawanie powodéw, dla ktérych warto sie tego
nauczy¢, reprezentuje wiec postawe MOTYWA-
TORA.

2. Co? Ten typ uczqcego sie chce informacji,
koncepcji, lubi wyklady. Odpowiada mu mo-
del nauczyciela WYKEADOWCY.

3. Jak? Uczenie sie przebiega poprzez prak-
tyke, doswiadczanie, przezywanie lub sonde,
jak najlepiej sie tego nauczyc¢? Jaki jest Twéj
sposob? Nauczyciel praktykujacy te strategie
to COACH.

4. Co, jesli? Ten typ uczqcych sie rozwaza
inne mozliwosci zastosowania wiedzy, po-
strzega jq interdyscyplinarnie. Nauczyciel re-
alizuje model KONSULTANTA.

Nauczanie z wykorzystaniem narzedzi co-
achingowych zmienia postrzeganie relacji
nauczyciel — uczen na bardziej partnerskq.
Nauczyciel przestaje by¢ ,wszechwiedzgcym
rozdzielaczem wiedzy”, a staje sie inspirujg-
cym towarzyszem edukacyjnej podrozy,
w ktérej uczen ma wplyw i wspétdecyduje
o celu i tempie realizacji zadan, ma mozli-
wo$¢ pracy zgodnie z indywidualng strate-
giq uczenia sie i ma poczucie, ze jest wyjqtko-
wy. Korzysci dla ucznia to: wzmocnienie po-
czucia wlasnej warto$ci, rozwiniecie
umiejetnosci samodzielnego uczenia sie i sa-
mokontroli, gotowo$¢ do podejmowania ry-
zyka, rozwiniecie myslenia krytycznego, re-
fleksyjnego i analitycznego, wzrost motywa-
¢ji do nauki, postepy w nauce, mniej stresu,
rozwijanie inteligencji emocjonalnej i naby-
wanie kompetencji zyciowych, gotowos¢ do
rozwijania mocnych stron w réznych rolach,
wzrost zaufania do nauczyciela i pogtebienie




kontaktu. Na wprowadzeniu metody co-
achingowej do nauczania zyskuje takze na-
uczyciel oraz dyrekcja (coachingowy styl or-
ganizacji). Poprzez zwiekszone poczucie sku-
teczno$ci nauczyciele czujq, ze mogq
wplywac na zmiany. Zwieksza sie ich moty-
wacja i zaangazowanie dzieki obserwowa-
niu zmian wywotanych przez wykorzysta-
nie coachingu. Coaching zapewnia takze
nabycie umiejetnosci identyfikacji i wzmac-
niania indywidualnych mozliwosci wta-
snych oraz uczniéw, uczy indywidualnego
podejscia do podopiecznych na podstawie
rozpoznanych cech osobowosci, tempera-
mentu, stylu uczenia.

Coaching wykorzystywany moze by¢ row-
niez przez psychologéw, pedagogéw, wycho-
wawcéw i doradcéw szkolnych w indywidual-
nej pracy z uczniami o szczegélnych potrzebach

psychologiczno-pedagogicznych. Na wprowa-
dzeniu coachingu do edukagji skorzysta¢ mogq
réwniez rodzice dzieki rozwojowi w zakresie
umiejetnosci wspierania dziecka w nauce, lep-
szego rozumienia sytuacji dziecka w szkole,
wzrostowi wspétpracy i poglebieniu relacji
z nauczycielem, $wiadomosci proceséw i kry-
zys6w rozwojowych, ktérym podlega dziecko
w danym czasie.

Korzysci dla placowki edukacyjnej i organu
prowadzqcego polegajq na wzmocnieniu kul-
tury wzajemnego uczenia sie i wspétpracy, na
umiejetnosci szybkiego korygowania btedow,
poprawie wizerunku — szkota jako instytucja
uczqca sie, na lepszej komunikacji oraz wspot-
pracy z kolegami z pracy, uczniami, osobami
z lokalnego $rodowiska, wykorzystywaniu ko-
munikatéw zwrotnych i interpretowaniu zda-
rzen majqcych miejsce w szkole i srodowisku,

wspieraniu indywidualnej $ciezki rozwoju
uczniéw, nauczycieli i innych pracownikéw
sektora edukacyjnego.

' Za przyktad niech postuzg publikacje: Kupaj L., Kom-
petencje coachingowe nauczycieli, Warszawa 2014;
Whitmore J., Coaching trening efektywnosci, 2009; Be-
newicz M., Coaching czyli restauracja osobowosci,
2013; Benewicz M., Coaching przebudzacz neurondw,
2009; Sidor-Rzqdkowska (red) Coaching. Teoria, prak-
tyka, studia przypadkéw, 2009; Batachowicz J., Rowic-
ka A., Nowoczesny wychowawca- futor, mentor, coach,
2013 (24-37; 37-44; 160-168); Blanchard K., Shula
D., Coaching. Prowadz swojq druzyne ku zwyciestwu,
2009; Thorpe S., Clifford J., Podrecznik coachingu,
2004 i inne.
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— pedagog, couch;

adiunkt w Zaktadzie Poradniciwa Spotecznego
Wydziat Studiow Edukacyjnych UAM Poznaii;
wspéttworca koncepcji podyplomowych studiow:
Pomoc psychopedagogiczna i coaching w edukacii.

Wspolnie zbudujemy
szkote w Nepalu

Anna Wawrzyniak: Jak sie znalazies
w Nepalu?

Maciej Pastwa: Gdy Nepal dotkneto trzesie-
nie ziemi, przebywatem w Indiach, gdzie koor-
dynowatem budowe studni. Pewnego dnia ze
znajomym wyruszyliSémy na trekking w gé-
ry. ByliSmy blisko, bo tylko jakie$ 20 km od Ne-
palu, gdy nagle poczulismy wstrzgsy. Wiedzia-
tem, ze to trzesienie ziemi. W oddali zobaczy-
tem, ze budynki zaczety sie chwia¢. Wracajqc,
dowiedzieliSmy sie, ze epicentrum trzesienia zie-
mi bylo w stolicy Nepalu — Katmandu. Krétko
po tym tragicznym wydarzeniu wyruszylem
w strone Nepalu.

To dos¢ odwazne posuniecie, biorqc pod
uwage, ze istnialo duze ryzyko ponownych
wstrzasow. Pojechales prosto do Katmandu?

Nie, bo bytem $wiadomy, Ze bardziej ode mnie
— podréznika potrzebni sq tam profesjonalisci
idobry sprzet. Wiedziatem jednak, ze na pewno
co$ od siebie moge da¢, ze moge jako$ pomac.
Widzac ogromne straty, ludzkie cierpienie,
strach i niepewno$¢ jutra trudno zosta¢ obojet-
nym. Pamietajmy — w Nepalu w ciggu kilku se-
kund runeto 626 tysiecy budynkéw, zginely ty-
siqce ludzi, a dziesigtki tysiecy zostaty ranne.

Pomyst na szkote tkwit w mojej gtowie od
bardzo dawna. Z takim zamystem wyjezdzatem
z Polski, a po trzesieniu ziemi zyskal on nowe

znaczenie. Prawie 24 tysiqce sal lekcyjnych ule-
gto zniszczeniu, okoto 950 tysiecy dzieci nie mo-
ze wroci¢ do szkél, trzeba wiec podja¢ szybkie
kroki, zeby to zmieni¢. Zwtaszcza Ze Nepal to
biedny kraj, stabo rozwiniety, edukacja jest na
bardzo niskim poziomie, cho¢ dzieci sq bardzo
zmotywowane do tego, Zeby sie uczy¢. Mato kto
wie, ze przez ponad 100 lat, az do lat 50. XX wie-
ku w Nepalu nie zbudowano zadnej szkoty. Za-
czqtem wiec poszukiwa¢ szkoly, ktérq po trze-
sieniu ziemi mozna by odbudowac.

Jak dotarles do Bakrang-6? To nie jest
miejsce, do ktérego latwo trafic.

Zrzqdzeniem losu. Zepsut mi sie telefon ko-
morkowy i stracitem mozliwo$¢ skontaktowa-
nia sie z moimi bliskim, ktérzy w Polsce sie
o mnie martwili. Trafitem wtedy na Nepalczyka,
ktéry handlowat telefonami. Rozmawiajqc
z nim o tym, co sie wydarzyto, poruszytem te-
mat poszukiwan wioski ze zniszczong szkolq.
Okazato sie, ze zna takie miejsce i wspélnie wy-
ruszyli$my do dystryku Gorkha. I to tam, w cen-
tralnym Nepalu, we wsi Bakrang-6 znalaztem
doktadnie takq szkote, o jakq mi chodzito.

Co w niej bylo takiego, Ze to wlasnie tam
postanowiles rozpoczq¢ odbudowe?

Szkotla jest w wiekszosci zrujnowana. Kom-
pleks ma cztery budynki, z czego trzy sq do cai-
kowitej rozbidrki. Zostala uznana przez lokalne
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Maciej Pastwa — poznanski podréznik
i spotecznik. Pokonat setki tysiecy kilome-
tréw, przemieszczajac sie autostopem, 20-
letnim mercedesem, motorem lub rowe-
rem. Zwiedzil ponad dziewiecédziesigt
panstw na szes$ciu kontynentach. Zreali-
zowal wiele nieszablonowych projektéw
spolecznych, m. in. prowadzit akcje eko-
logiczng na promach pitywajacych po
Amazonce. Jest réwniez fundatorem
trzech studni w Republice Srodkowej
Afryki. Gdy wraca z podrézy, prowadzi
wolontariacko lekcje edukacyjne w wiel-
kopolskich szkolach i inspiruje innych
swoimi do$wiadczeniami. Ufundowat
réwniez w Poznaniu tablice upamietnia-
jaca Kazimierza Nowaka — podréznika,
ktory przemierzyt Afryke na rowerze. Od
kilku lat wspéipracuje z poznanskim Sto-
warzyszeniem ,Lepszy Swiat”, z ktérym
realizowal zainicjowana przez siebie ak-
cje ,Poznaniacy pomagaja uchodzcom sy-
ryjskim”.




