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Zintegrowane podejście dyskursywne do rozwijania sprawności mownych;  przedstawienie celów i założeń projektu badawczego
1. Wprowadzenie

Mimo wzrastającego w ostatnich latach zainteresowania glottodydaktyków zagadnieniami związanymi z kształtowaniem kompetencji w zakresie dyskursu mówionego, ta dziedzina wiedzy glottodydaktycznej pozostaje ciągle słabo rozwinięta. Powyższe stwierdzenie odnosi się w szczególności do zaawansowanych kompetencji mownych w językach obcych. Niewiele lepiej przedstawia się  odnośna praktyka dydaktyczna. Ogranicza się ona, tradycyjnie już, do rozwijania zasobów leksykalnych i zapewniania (zwykle dość skromnej) praktyki komunikacyjnej. W praktyce tej, obok bogactwa struktur leksykalno- gramatycznych i poprawności językowej, zwraca się uwagę na znajomość pewnych treści kulturowych czy też na sprawność w formułowaniu argumentów, z pominięciem jednak całego zakresu wiedzy dotyczącej gatunków mowy i właściwych im działań interakcyjnych.  Można wręcz odnieść wrażenie jakoby złożone kompetencje w zakresie współkonstruowania wiedzy i relacji interpersonalnych (na przykład w obcojęzycznym dyskursie publicznym, do którego powinien być przygotowany student na poziomie zaawansowanym) miały się rozwinąć w sposób intuicyjny i spontaniczny. Zamiast odnoszenia się do gatunków typowych dla komunikacji ustnej i na ich podstawie dostarczania wzorców wypowiedzi, przygotowanie do mówienia odbywa się najczęściej w oparciu o teksty pisane (artykuły prasowe, fora internetowe, etc.).Ten stan rzeczy idzie w parze ze słabym wykorzystaniem dostępnych już coraz powszechniej technologii informacyjnych i komunikacyjnych, pozwalających na ekstensywny i intensywny (progresywny) kontakt z dyskursem mówionym w języku obcym. 

Zarysowany tutaj pobieżnie problem rozwijania kompetencji mownej związany jest prawdopodobnie z trudnością przetworzenia na gruncie glottodydaktyki najnowszych prac naukowych z zakresu nauk o komunikacji (w tym zwłaszcza nauk o komunikacji interpersonalnej i medialnej)  i analizy dyskursu czy genologii lingwistycznej, wskazujących na społeczny i interakcyjny charakter dyskursu mówionego. Stąd pilna potrzeba wypracowania spójnego modelu rozwijania kompetencji mownych w oparciu o najnowsze koncepcje, definiujące dyskurs mówiony jako dynamiczny proces, konstruowany zgodnie ze normami społeczno-kulturowymi
. Powyższa diagnoza stała się impulsem do zaplanowania badań teoretycznych i empirycznych z wykorzystaniem podcastów
 francuskojęzycznych programów radiowych jako wzorców gatunkowych i interakcyjnych dla rozwijania kompetencji interpretacyjnych i dyskursywnych u studentów filologii romańskiej pierwszego roku studiów drugiego stopnia,  a więc na poziomie zaawansowanym. Celem niniejszego artykułu jest przedstawienie założeń teoretycznych i metodologicznych realizowanego już, w formie badania pilotażowego, projektu badawczego.
2. Założenia i cele projektu
Główne założenia projektu można sprowadzić do hipotezy, zgodnie z którą istnieją spore możliwości podniesienia skuteczności i ekonomii kształcenia kompetencji mownych, poprzez bardziej zintegrowane podejście do celów kształcenia, a także poprzez wykorzystanie narzędzi internetowych. Ściślej mówiąc chodzi o integrację trzech zakresów kształcenia:
· doskonalenia kompetencji mownych w zakresie komunikacji półpublicznej – ten zakres wydaje się bardzo istotny w kształceniu studentów neofilologii, jako najbardziej przydatny w komunikacji akademickiej, jak i w ich przyszłej komunikacji zawodowej, 

· rozwoju kompetencji medialnej – zapoznanie się z uwarunkowaniami i mechanizmami medialnego kształtowania opinii publicznej (zakres ten pozostawia nadal wiele do życzenia: studenci często nie zdają sobie sprawy ze strategii budowania przekazu medialnego, traktując go jako wyłącznie informacyjny),

· rozwoju wiedzy dot. aktualnej, szeroko pojmowanej problematyki społeczno-kulturowej i krytycznego, zobiektywizowanego myślenia w stosunku do prezentowanych ujęć i naświetleń tej problematyki.

W dalszym opisie będziemy więc odnosić się do powyższych celów, posługując się określeniem: zintegrowane podejście dyskursywne (ZPD). Integrowanie umiejętności językowo-komunikacyjnych, informatycznych oraz wiedzy odbywać się będzie na kilku  płaszczyznach:
· kompetencji komunikacyjnych i kognitywnych (w tym kompetencji kulturowej), 

· kontekstu języka ojczystego i języka obcego (lub kilku języków obcych),

· kompetencji medialnej i kompetencji dot. nowych technologii (kompetencji informacyjnych i informatycznych,

· rozwijania autonomii w korzystaniu z  obcojęzycznych i dokumentów medialnych, w tym zwłaszcza krytycznej ich oceny.

 Takie sformułowanie głównych założeń projektu stawia w centrum zainteresowań badawczych naszego zespołu analizę dyskursywną obcojęzycznego przekazu medialnego. Pozwoli ona wydobyć i rozpoznać funkcjonujące w kulturze obcej wzorce i normy społeczno-komunikacyjne, a także lepiej zrozumieć, a następnie świadomie kształtować strategie komunikacyjne w interakcjach o charakterze półpublicznym (patrz Wojciechowska i Wilczyńska w druku).    
3. Znaczenie projektu

W projekcie wykorzystuje się (rozpoznaje teoretycznie i sprawdza empirycznie) nowatorskie w Polsce i rzadkie za granicą całościowe ujęcie zjawisk dyskursywno-komunikacyjnych (patrz Wilczyńska, w druku) jako podstawę do rozwijania umiejętności mownych na poziomie B2/C1 (wg ESOKJ 2003). Można oczekiwać, że kumulacja badań w ramach tego zintegrowanego podejścia przyczyni się do rozwinięcia nowego paradygmatu badawczego w tym zakresie oraz przełamania utartych schematów budowania progresji w rozwijaniu kompetencji mownych. 
   Projekt odpowiada więc aktualnym wyzwaniom naukowym, edukacyjnym i społecznym, związanym z rosnącą rolą informacji i mediów w rozwoju jednostki, co – jak zakładamy - warunkuje jej świadome uczestnictwo  w społeczeństwie informacyjnym i obywatelskim. Tym samym, projekt wpisuje się w kształcenie kompetencji kluczowych w  postaci, w jakiej zostały one zarysowane w odnośnych aktach instancji europejskich - por. np. Parlament Europejski i Rada Europy (2006). Na czele listy kompetencji kluczowych w perspektywie uczenia się przez całe życie wymienia się tam kompetencje komunikacyjne w językach ojczystym i obcych (co najmniej dwóch), a dalej także umiejętności uczenia się i kompetencje informatyczne oraz świadomość i ekspresję kulturową. A skoro lista ta jest adresowana do wszystkich obywateli UE (a w każdym razie do osób o wykształceniu co najmniej średnim) trudno wyobrazić sobie, by kompetencji tych mogło nie dostawać studentom neofilologii
. W tym świetle proponowana przez nas integracja celów kształcenia wydaje się znajdować pełne uzasadnienie edukacyjne.

4. Koncepcja i plan badań 
Jak już wspomniano  powyżej, głównym celem badawczym projektu jest określenie, na poziomie teoretycznym, a następnie empiryczne przebadanie zależności między świadomości dyskursywnej studentów w zakresie przekazu medialnego a rozwojem ich ustnej kompetencji komunikacyjnej. Oznacza to, że badania obejmą oba, odpowiadające sobie zakresy kompetencji ustnej i będą zmierzać – po pierwsze –  do określenia czynników, które warunkują pogłębione, a jednocześnie odpowiednio sprawne rozumienie wypowiedzi w ramach wybranego, interaktywnego gatunku medialnego, a także – po drugie –  do określenia skuteczności treningu komunikacyjnego jako formy przygotowania się do aktywnego udziału, tj. wypowiadania się, w interakcjach półpublicznych o zbliżonym charakterze.

Realizacja ogólnego celu poznawczego, jaki formułujemy w niniejszym projekcie implikuje następujące zadania badawcze:
1. precyzyjne określenie potencjału przekazów medialnych wybranego typu, tj. programów radiowych z udziałem słuchaczy w języku francuskim i polskim, dostępnych w formie tzw. podcastów, w odniesieniu do kształtowania świadomości dyskursywnej  jako niezbędnej podbudowy kompetencji komunikacyjnej studentów w języku obcym (francuskim), a także (pośrednio) w języku polskim oraz w odniesieniu do nabywania określonych umiejętności interakcyjnych i argumentacyjnych właściwych dla komunikacji półpublicznej. 
0. Wypracowanie technik dydaktycznych, opartych na tzw. podejściu zadaniowym  (Europejski system opisu kształcenia językowego, 2003) i narzędziach internetowych (model mieszany kształcenia, włączający elementy nauczania na odległość), wspomagających doskonalenie kompetencji mownych na poziomie zaawansowanym.
1. Następnie, także przebadanie skuteczności dydaktycznej takich rozwiązań pod kątem  celów sformułowanych dla niniejszego projektu.
Z teoretycznego i metodologicznego punktu widzenia szczególne istotne wydaje się pierwsze z wymienionych tu zadań, gdyż determinuje ono w dużym stopniu dalsze postępowanie. Warto więc może przedstawić w kilku punktach bardziej szczegółowe działania, które się na nie składają, a mianowicie:
· określenie  specyfiki i potencjału przekazu medialnego (na przykładzie wybranego gatunku medialnego,  tj. programu publicystycznego z udziałem ekspertów i słuchaczy, pod kątem jego wykorzystania w rozwijaniu kompetencji mownych,

· ustalenie, w jakim stopniu i zakresie audycja radiowa wybranego typu może być źródłem modeli dyskursywnych dla studentów na poziomie zaawansowanym (będzie to przesłanką dla doboru odpowiedniego postępowania dydaktycznego i technik dydaktycznych), 
· określenie, jakie kompetencje są niezbędne do rozumienia złożonych treści programów medialnych (w tym presupozycje, treści kulturowe),

· zdefiniowania czynników potencjalnie wspomagających i/lub zakłócających czy hamujących rozwój świadomości dyskursywnej, w tym szczególnie gatunkowej (np. niedobory wiedzy i sprawności informatycznych, bariery kulturowe),
· precyzyjnego określenia potencjału przekazów medialnych wybranego typu,  w odniesieniu do rozwijania szeroko pojmowanej  kompetencji argumentacyjnej, w łączności z treściami poznawczymi.
Badania obejmą  2 grupy studentów I i II roku studiów 2. stopnia (magisterskich) specjalności filologia romańska. Badanie główne zostało poprzedzone wycinkowym badaniem pilotażowym (luty 2011- czerwiec 2011). Zbieranie danych będzie prowadzone przez okres dwóch semestrów roku akademickiego 2011/2012 (wrzesień 2011 – czerwiec 2012). 

5. Rozwijanie sprawności mownych na podstawie podcastów: uzasadnienie doboru audycji
W przedstawianym projekcie przyjęto, że audycje, które zostaną wykorzystane w scenariuszach dydaktycznych zdefiniowanych na potrzeby badania, powinny odzwierciedlać cechy gatunkowe wypowiedzi półformalnej, o nachyleniu argumentacyjnym, cechującej się wysoką interaktywnością (Wilczyńska i Wojciechowska, w druku). Ponadto, audycje te powinny zawierać określone treści poznawcze, sprzyjające konstruowaniu wiedzy  kulturowej przez uczących się, a zatem wpisywać się w aktualne, często złożone i kontrowersyjne kwestie, szeroko dyskutowane w danych społeczeństwach. 
Na podstawie wstępnych analiz oferty medialnej publicznego radia francuskiego (Radio France)  ustalono, że postulowanemu formatowi radiowemu odpowiadają codzienne, popularne i cieszące się już sporą renomą audycje opiniotwórcze: Le téléphone sonne francuskiej rozgłośni publicznej France Inter oraz Du grain à moudre proponowana przez publiczną stację France Culture. Za ich polskojęzycznego odpowiednika można uznać, w pewnych zakresach, program Za a nawet przeciw nadawany przez Program Trzeci Polskiego Radia. Są to audycje autorskie i codzienne. Audycja Le téléphone sonne prowadzona przez jednego  dziennikarza i przeplata wypowiedzi i/lub komentarze  zaproszonych gości (ekspertów) oraz pytania i komentarze słuchaczy. Z kolei program Du grain à moudre prowadzony jest przez dwóch dziennikarzy, przy udziale zaproszonych gości, jednak jego formuła nie zakłada aktywnego udziału słuchaczy. Podkreślić niemniej należy, że obie audycje posiadają własne strony internetowe, na których słuchacze mogą zamieszczać swoje komentarze.
 Zgodnie z wcześniejszą analizą zakładamy, że gatunek medialny wybrany na potrzeby niniejszego badania umożliwia uwrażliwianie studentów na działania komunikacyjne i intelektualne odpowiadające wyzwaniom współczesnej edukacji (patrz pkt 3) i uwzględniające potrzeby komunikacyjne studentów kierunków filologicznych, również te zawodowe.  Dokładniej ujmując, na wybór audycji wpłynęły następujące przesłanki:

· odmiana języka – jest to rejestr staranny,  o odpowiednio rozwiniętej leksyce, co spełnia wymóg wzorcowości tego typu materiału: może on być uznany za zalecany, a w każdym razie „bezpieczny” dla cudzoziemców,

· aktualność problematyki – pozwala to niwelować tak częsty w dydaktyce językowej rozdźwięk miedzy poruszanym tematem a zainteresowaniami studentów. Sądzimy, że szeroka gama tematów pozwoli  wybrać te, które rzeczywiście interesują studentów,

· zróżnicowany sposób ujęcia – zgodnie z założeniami autorów audycji, prezentowane są w nich różne poglądy i nastawienia, co będzie niewątpliwie sprzyjać uzupełnianiu wiedzy, ale także krytycznemu podejściu studentów, widocznemu na poziomie interpretacji wypowiedzi i oceny konstruowanych w dyskusji argumentów i stanowisk, 
· interaktywność typu medialnego – pozwala studentom uświadomić sobie, że pełne rozumienie i uczestniczenie w tego typu dyskusjach implikuje uwzględnienie  reprezentacji społecznych, nurtów  myślowych i nastawień właściwych dla danej kultury,
· możliwość prowadzenia pogłębionych obserwacji schematów dyskursywnych i formalnych jako charakterystycznych dla danego gatunku i typu dyskursywnego, co umożliwia wyjście poza pojęcie tekstu i jego funkcję sprowadzaną do wąsko pojmowanej informacyjności,

· poziom intelektualny – odpowiada on wiedzy obywatelskiej, co najmniej na poziomie wykształcenia średniego, co może skłaniać studenta do partnerskiego odbioru  przekazu i włączenia się w daną dyskusję, a także sprzyja  doskonaleniu kompetencji medialnych niezbędnych do współtworzenia społeczeństwa obywatelskiego, 

· możliwość kontrastowania tego samego formatu medialnego w dwu wersjach językowych i kulturowych, co powinno sprzyjać wykształceniu się tożsamości egzolingwalnej studenta, a także jego kompetencji generycznej,

· i wreszcie, co także istotne, nieograniczony w czasie, łatwy dostęp do audycji (tzw. podcasty i/lub archiwa na stronie internetowej danej radiostacji).

Wyżej wymienione cechy, decydujące o specyfice wybranego gatunku medialnego podkreślają, w naszej opinii, potencjał dydaktyczny dokumentu radiowego. Wydaje się jednak, że potencjał ten może zostać w pełni wykorzystany jedynie przy regularnym i refleksyjnym korzystaniu z mediów audio-wizualnych, co jest ciągle rzadkością w instytucjonalnym kształceniu językowym.

6. Cele naukowe realizowane na etapie badań pilotażowych a główne kierunki pracy dydaktycznej
Na etapie pilotażowym, głównym celem badawczym projektu było określenie potencjału wybranych audycji publicystycznych jako modelu dyskursywnego, tj. określenia możliwości definiowania interakcji radiowej jako sytuacji komunikacyjnej posiadającej cechy gatunkowe dyskusji argumentacyjnej. 
Ponadto, na tym etapie pracy, działania badawcze koncentrowały się na określeniu wyjściowych strategii osób uczących się, dotyczących rozumienia dłuższych dyskusji medialnych (i, ogólnie, programów publicystycznych), a także ich wyjściowych strategii w zakresie rekonstruowania treści kulturowych, często ściśle implicytnych.
Proponowane zadania dydaktyczne dotyczyły więc  sprawności rozumienia ze słuchu i – w oparciu o wybrane audycje radiowe – zorientowane były głównie na rozwijanie umiejętności obserwacji działań interakcyjnych (obserwowanie procesów współkonstruowania znaczenia przez rozmówców, ocena ich skuteczności komunikacyjnej, ocena ich pozycji i roli w dyskusji)  i dyskursywnych rozmówców w audycji (funkcjonowanie wewnątrz konwencji gatunku, negocjowanie swojej tożsamości społecznej i dyskursywnej, negocjowanie relacji z pozostałymi uczestnikami dyskusji). Równolegle, celem dydaktycznym było rozwijanie umiejętności rozumienia i krytycznej analizy dokumentu medialnego jako źródła wiedzy, często interkulturowej.
Realizowane cele dydaktyczne wymienić można w odniesieniu do trzech głównych kategorii, które omawiamy poniżej.
6.1. Rozwijanie tzw. słuchania ekstensywnego
Cele tego typu formułowane były w odniesieniu do zadań, który zakładały przesłuchanie dłuższego, kilku lub kilkunastominutowego fragmentu audycji, bądź też jej całości (czyli ok. 40 minut nagrania). Służyły one przede wszystkim ułatwianiu  budowania rozumienia audycji radiowych, poprzez zwrócenie uwagi na jej cechy gatunkowe i poprzez uwrażliwianie za specyfikę interakcji argumentacyjnych. Jednakże, zwłaszcza w pierwszych tygodniach badania, wartość pracy z różnorodnymi dokumentami medialnymi upatrywana była także na poziomie rozwijania u studentów pewnego obycia z dyskursem radiowym: celem dydaktycznym było więc wówczas także rozpoznawanie specyfiki gatunkowej właściwej dla francuskojęzycznych programów. Proponowane na etapie pilotażowym zadania dydaktyczne nakierowane na słuchanie ekstensywne zakładały uwzględnianie wskazanych przez nauczyciela strategii słuchania, zawartych w poniższym wyliczeniu: 
· interpretowanie tożsamości dyskursywnej rozmówców w odniesieniu do pełnionych przez nich ról instytucjonalnych (np. przewidywanie stanowiska argumentacyjnego rozmówcy, lub uzasadnianie wypowiadanych treści w nawiązaniu do specyfiki instytucji i/lub roli społecznej, jaką reprezentuje dany rozmówca), 
· uchwycenie głównych wątków poruszanych w audycji i sposobów ich rozwijania (np. poprzez określanie intencji dziennikarza, wybierającego kolejnego rozmówcę lub poprzez obserwację sposobu, w jaki dany wątek jest problematyzowany przez dziennikarza i jego rozmówców), 

· interpretacja konstruowanych znaczeń w ujęciu interkulturowym (np. poprzez kierowanie refleksji na dobór tematów oraz przykładów, a także poprzez analizowanie sposobu, w jaki rozmówcy ustosunkowują się do poruszanych zagadnień),
· krytyczna ocena prezentowanych opinii, odwołująca się do takich kryteriów jak spójność, wiarygodność, rzetelność, etc.,
· ocena  wartości poruszanych w audycji treści dla budowania własnego rozumienia problemu.
6.2. Rozwijanie umiejętności interakcyjnych w perspektywie mówienia. 
Kolejny typ zadań ściśle nawiązywał do jednej z podstawowych tez projektu, łączącej konieczność rozwijania umiejętności mownych w odniesieniu do określonych modeli dyskursywnych. Teza ta, rozwinięta przez Weronikę Wilczyńską (w druku), zakłada, że budowanie podstaw sprawności, które są niezbędne w mówieniu, dokonuje się między innymi poprzez opanowywanie zasobów różnego formatu, od pojedynczych słów, poprzez funkcjonalne wyrażenia, aż po uogólnione doświadczania w postaci np. schematów gatunkowych i konkretnych praktyk komunikacyjnych. Wilczyńska argumentuje, że wykorzystanie w pracy dydaktycznej wybranych typów sytuacji komunikacyjnych (w naszym przypadku: publicystycznych audycji radiowych) może lepiej uwidocznić źródła wariantywności interakcji w obrębie danej sytuacji komunikacyjnej. Nakierunkowanie obserwacji OU na uchwycenie parametrów określonej sytuacji komunikacyjnej mogłoby więc podbudować wrażliwość obserwacyjną i realizacyjną uczących się, jednocześnie umożliwiając im bardziej świadomy wybór kolejnych celów uczenia się i kompletowanie niezbędnych po temu wzorców i zasobów środków dyskursywnych. 

Na etapie badania pilotażowego, proponowane OU zadania realizowały następujące cele:
· uchwycenie określonych działań interakcyjnych  dziennikarza i zaproszonych gości (strategie współkonstruowania znaczeń, odwoływanie się do wypowiedzi rozmówców, strategie oceniania wypowiedzi/argumentacji rozmówców, por. Wilczyńska i Wojciechowska, w druku). Działania te, w drugiej kolejności, zmierzały to uwzględnienia indywidualnego charakteru tych strategii. Ocena ich skuteczności i analiza aspektów dyskursywnych prowadzona była podczas zadań realizowanych na wiki, a także podczas zajęć,
· ocena podejmowanych przez rozmówców działań komunikacyjnych pod kątem ich dostosowania do formatu programu radiowego.  Uwzględniane parametry sytuacji komunikacyjnej to, między innymi informacyjność i klarowność wypowiedzi rozmówców, definiowane w projekcie jako wyznaczniki skutecznych strategii w konstruowaniu wypowiedzi czytelnej dla słuchacza i wpisującej się w strukturę audycji tworzoną przez prowadzącego.
6.3.  Rozwijanie umiejętności argumentacyjnych i interakcyjnych w dyskusji w klasie 
Przestawiona poniżej kategoria zadań dotyczy działań dydaktycznych o charakterze wprowadzającym do autentycznej komunikacji i zorientowanych na rozwijanie samooceny w zakresie sprawności mownych w interakcjach argumentacyjnych. Ze względu na ograniczony wymiar etapu pilotażowego, trwającego zaledwie jeden semestr, zadania te wprowadzane były w dość ograniczonym zakresie. W proponowanych zadaniach dyskusji, celem było:
· rozwijanie umiejętności budowania własnej argumentacji na podstawie zasobów internetowych i audycji radiowych,
· rozwijanie umiejętności tworzenia sytuacji dialogicznej, a także umiejętności  utrzymania wymiaru dialogicznego w zadaniach dyskusji w klasie,
· uwrażliwianie na wartość poznawczego wymiaru dyskusji, poprzez zachęcanie do oceny argumentacji swojej i innych uczniów w oparciu o standardy myślenia krytycznego.
Wyżej wymienione kategorie zadań i celów dydaktycznych zostaną wpisane w scenariusz badania właściwego; jednocześnie, na kolejnym etapie badania, dopracowaniu ulegną zadania z ostatniej z wymienionych kategorii, czyli zadania zorientowane na rozwijanie sprawności wypowiadania się w sytuacji półformalnej.
7. Podsumowanie: wstępne ustalenia badawcze z etapu pilotażowego oraz dalsze kierunki badania

Jak już zostało wspomniane, badanie pilotażowe koncentrowało się głównie na określeniu strategii wyjściowych studentów w zakresie rozumienia dłuższych dyskusji medialnych, realizowanych w obrębie programów publicystycznych, a także na rozwijaniu strategii rozumienia poprzez wdrażanie tzw. zintegrowanego podejścia dyskursywnego. 
Wstępne ustalenia, sformułowane na podstawie prowadzonego badania pilotażowego wskazują na brak regularnych doświadczeń studentów w zakresie słuchania radia i wykorzystywania tego medium w rozwijaniu kompetencji komunikacyjnych. Słabe „obycie medialne” utrudnia w konsekwencji ujmowanie audycji w kategoriach gatunku, tj. ujmowanie ich wartości uczeniowej poprzez pryzmat celu poznawczego i opiniotwórczego, jakie wybrane na potrzeby projektu audycje realizują, a także poprzez pryzmat form interakcji, w jakie wchodzą rozmówcy.
Ponadto, stosowne przez studentów strategie słuchania nakierowane są głównie na informacyjną warstwę programów radiowych (ujmowaną jednocześnie w sposób powierzchowny), z pominięciem ich zarówno opiniotwórczego jak i interakcyjnego charakteru. Sadzimy, że dominacja tych strategii związana jest z nieumiejętnością tzw. aktywnego słuchania, polegającego na przyjmowaniu dialogicznego podejścia w odniesieniu do poznawczej zawartości treści audycji, do argumentów i informacji w niej poruszanych oraz  poprzez  odnoszenie ich do własnych przemyśleń, oczekiwań, osobistych pytań i wątpliwości. W konsekwencji, dokonywana przez osoby uczące się ocena kompetencji rozmówców okazywała się niejednokrotnie powierzchowna. I wreszcie, przeprowadzone badanie odsłoniło również spore braki studentów w analizowaniu informacji implicytnych, a także –  szerzej –  w docieraniu do reprezentacji społecznych, do których odwołują się interlokutorzy w proponowanych do odsłuchu programach.  
Jednocześnie podkreślić należy skuteczność proponowanych w scenariuszu badania działań dydaktycznych (w tym zwłaszcza wykorzystania wiki w przygotowywaniu tygodniowego sprawozdania z wiadomości społeczno-politycznych), które okazały się stanowić trafną i wartościową propozycję intelektualną, odpowiadającą potrzebom i możliwościom studentów w zakresie autonomii i krytycznego myślenia. 

Dalsze etapy  badania to kontynuacja już realizowanych celów badawczych, jak również ich rozszerzenie dzięki większemu uwzględnieniu w koncepcji zajęć  zadań rozwijających sprawności mowne. Nowo formułowane cele dotyczyć będą:

· zaproponowania i przetestowania technik pracy umożliwiających rozwijanie u uczących się umiejętności skutecznego uwzględnienia parametrów komunikacyjnych zadania tj. negocjowanie tożsamości społecznej i dyskursywnej swojej  i pozostałych rozmówców, negocjowanie relacji, współkonstruowanie intencji komunikacyjnej i celów poznawczych,

· rozwijania kompetencji interkulturowej (konstruowanie wiedzy)

· określenia kryteriów skuteczności komunikacyjnej w sytuacji dyskusji,

· zdefiniowania umiejętności niezbędnych na etapie przygotowania do zadania dyskusji jako zadania argumentacyjnego. Jedną z kluczowych umiejętności wydaje się być umiejętność postrzegania nie tylko dyskusji, lecz także etapu przygotowania jako sytuacji uczeniowej.
Wartość dydaktyczna proponowanego scenariusza badawczego została pozytywnie oceniona przez uczących się: w ankietach oceniających zajęcia, w czasie których prowadzone było niniejsze badanie pilotażowe, studenci jednogłośnie podkreślali zainteresowanie tematyką poruszaną  w wybranych na potrzeby lekcji audycjach, a także akcentowali korzyści płynące z regularnego korzystania na zajęciach z dokumentów medialnych
 dla rozwijania kompetencji komunikacyjnej w języku obcym. Ponadto, większość studentów oceniła wybrane audycje  jako  sprzyjające pogłębianiu własnej refleksji w odniesieniu do poruszanych w programie zagadnień oraz jako stanowiące skuteczny „bodziec” do wypowiedzi ustnej.  
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� Taka potrzeba w naszym odczuciu dotyczy nie tylko języków obcych , ale również języka ojczystego.


� Podcast to forma internetowej publikacji dźwiękowej, umieszczanej w Sieci najczęściej w postaci regularnych odcinków, z zastosowaniem technologii RSS. Podcasty mogą być tworzone przez indywidualnych użytkowników Sieci, pojawiają się także na elektronicznych witrynach stacji radiowych (są to wówczas audycje radiowe, umieszczone w formie podcastu po nadaniu w eterze danego programu) lub uniwersytetów (są to wówczas głównie nagrania wykładów). W przypadku programów radiowych, są to pliki publikowane regularnie, a użytkownik może je „prenumerować”, tj. zapisywać na swoim komputerze, przy użyciu specjalnych programów. Radio France, skupiające kilka kanałów (m.in. France Inter, France Culture, France Info) zamieszcza na swojej stronie w formie podcastów większość nadawanych audycji (Górecka 2006).


� Wymienione wyżej trzy składowe są zresztą ujęte także w obowiązujących standardach kształcenia neofilologów


� Jedno z zadań proponowanych na zajęciach polegało na samodzielnym wybraniu przez studentów dowolnej audycji radiowej, jej przedstawieniu w klasie (uwzgledniającym cele audycji, specyfikę tematyki, formy uczestnictwa słuchaczy oraz osobistą ocenę jej atrakcyjności),  a także na przygotowaniu krótkiego zadania sprawdzającego rozumienie ze słuchu w oparciu o fragment wybranej audycji. 
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