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WSTEP

Publikacja ta w swych zalozeniach miata by¢ okazja stworzenia kom-
pendium wiedzy na temat nielatwych sytuacji zyciowych, ktérych doswiad-
cza czlowiek. Zmaganie si¢ z r6znymi trudnymi sytuacjami zyciowymi sta-
nowi jedna z najbardziej trudnych, ale i istotnych dla Zycia aktywnosci
czlowiekal. Termin , krytyczne wydarzenie zyciowe” jest w literaturze uzy-
wany zamiennie z pojeciami ,sytuacja trudna” badz ,sytuacja krytyczna”,
i czesto oznacza on poczatek trudnosci w zyciu jednostki. Za krytyczne
uwaza si¢ wydarzenia majace kluczowe znaczenie dla przebiegu i jakosci
zycia. Moga one wystapi¢ nagle, losowo (np. wypadek, utrata zdrowia, kle-
ska zywiotowa) albo by¢ rozciagniete w czasie (np. utrata pracy, alkoholizm,
narkomania). Wydarzenia te zawsze sa wyodrebnione z codziennych wyda-
rzen, zazwyczaj dotycza cenionych wartosci (np. zdrowia, zaspokojenia
waznych potrzeb), dlatego tez sa bardzo wazne emocjonalnie i trudne zara-
zem, powodujac stan napiecia i obcigzenia psychicznego?. Niezwykle istotng
role w doswiadczaniu krytycznych wydarzen zyciowych odgrywa subiek-
tywna ocena osobistych i Zewngtrznych zasobow, ktore uaktywnione
w optymalny sposéb pomagaja rozwigzac¢ problem.

Doboér problematyki w tej publikacji nie jest przypadkowy - jej kon-
strukcje wyznaczyt art. 7 Ustawy o pomocy spolecznej z 12 marca 2004 roku
(stan prawny obowiazujacy w marcu 2010 roku), w ktérym wyréznione zo-
staly powody rodzace trudne sytuacje zyciowe, bedace w szczegélnosci
podstawa do ubiegania sie o §wiadczenia w polskim systemie pomocy spo-
tecznej, tworzace swoisty katalog (sukcesywnie rozszerzany i modyfikowa-
ny3, jako wyraz staran, aby w ten sposéb nadaza¢ za nowymi zjawiskami

1Por. T. Tomaszewski, Czlowiek i otoczenie, (w:) T. Tomaszewski (red.), Psychologia, War-
szawa 1982, s. 32.

2H. Sek, Stres krytycznych wydarzer zyciowych, (w:) H. Sek, T. Pasikowski (red.), Zdrowie -
Stres — Zasoby. O znaczeniu poczucia koherencji dla zdrowia, Poznan 2001, s. 13-21.

3 Jak zauwaza S. Nitecki, wymienione w powyzszym artykule powody w wiekszosci przy-
padkéw opisano przy wykorzystaniu poje¢ niedookreslonych, co utrudnia ich interpretacje,
ale jednoczesnie uelastycznia mozliwosci udzielania pomocy (S. Nitecki, Prawo do pomocy spo-
tecznej w polskim systemie prawnym, Warszawa 2008, s. 159-160). Ponadto wymienione w ko-
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i wyzwaniami, jakie staja przed praca socjalng i pomoca spoleczna w Polsce).
Obszary tematyczne w tej publikacji sa wiec ulozone wedlug porzadku wy-
znaczonego tymze artykutem. I tak kolejno mamy okazje blizej przyjrzec sie
triadzie kwestii spotecznych tworzacych syndrom 3B ubéstwu (Agnieszka
Makas), bezrobociu (Kamila Stupska-Kwiatkowska) i bezdomnosci (Monika
Oliwa-Ciesielska). Kilka tekstow podkresla potrzebe szczegdlnej ochrony
dziecka i rodziny: w przypadku sieroctwa (Marek Andrzejewski), przemocy
w rodzinie (Ewa Jarosz), macierzyrnstwa lub wielodzietnosci (Ewa Wlodar-
czyk) oraz bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowa-
dzenia gospodarstwa domowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin
niepelnych lub wielodzietnych (Izabela Krasiejko). Niezadowalajacy stan
zdrowia wyznacza obszar zainteresowan kolejnych tekstow: o niepelno-
sprawnoéci (Izabela Cytlak) oraz o dlugotrwatej lub ciezkiej chorobie (Danu-
ta Krzysztofiak). W prezentowanej pracy mowa jest takze o trudnosciach
w readaptacji i integracji os6b spowodowanych: opuszczeniem placéwki
opiekuriczo-wychowawczej (Marek Andrzejewski), zwolnieniem z zakladu
karnego (Hanna Karaszewska) oraz uzyskaniem przez cudzoziemcéw statu-
su uchodzcy lub ochrony uzupelniajacej (Renata A. Nguyen). W jednym
z tekstéw przedmiotem zainteresowan jest stosunkowo rzadko opisywana
kwestia handlu ludZmi oraz prewencja i pomoc ofiarom tego procederu
(Zbigniew Lasocik). Problem uzaleznienia od alkoholu (Ewelina Silecka)
oraz od narkotykow (Agnieszka Barczykowska) to o$ zainteresowan w ko-
lejnych tekstach. Publikacje zamyka oglad sytuacji naglych i nieprzewidy-
walnych - zdarzer losowych i sytuacji kryzysowych oraz klesk zywiolo-
wych lub ekologicznych (artykuly Ewy Wilodarczyk).

Dob6r Autoréw réwniez nie byl przypadkowy. Z duma stwierdzamy, ze
do tego grona dotaczyly osoby identyfikowane juz w srodowiskach akade-
mickich jako autorytety w zakresie danej problematyki. Mamy nadzieje, ze
te polaczone sily i wsp6lny wysiltek nie poszed! na marne.

Czesciowe ujednolicenie tekstéw sprowadza sie do umieszczenia w nich
refleksji teoretycznej, utatwiajacej rozumienie danego zagadnienia oraz wska-
zania form pomocy praktykowanych w Polsce (sprawdzonych lub dopiero
raczkujacych). Kazdy z tekstow zamyka wykaz polecanej literatury, najbar-
dziej wartosciowej w danej dziedzinie (jako podpowiedz Autora tekstu dla
Czytelnika szczegolnie zainteresowanego konkretng tematyka).

mentowanym artykule okolicznosci nie stanowig zamknietego katalogu, bo niemozliwym jest
objecie prawna regulacja wszystkich przyczyn trudnych sytuacji zyciowych (I. Sierpowska,
Ustawa o pomocy spotecznej. Komentarz, Warszawa 2007, s. 61).

4 Jest to pojecie zaproponowane przez S. Kawule (wiecej patrz: np. S. Kawula, Pomocni-
czo5¢ w pracy socjalnej i opiekuticzej, (w:) S. Kawula (red.), Pedagogika spoteczna. Dokonania - aktual-
nos¢ - perspektywy, Toruri 2005, s. 540 i nast.).
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Opracowania Autoréw (syntetyzujace - na tyle, na ile bylo to mozliwe,
bo z oczywistych wzgledéw nie sposéb uja¢ na kilkunastu stronach obszer-
nych i wnikliwych rozwazani na temat danej kwestii) ujawnily zlozonos¢,
wielowatkowos¢ i bogactwo podejmowanej problematyki. Mimo to zyczy-
my sobie, by zbiér ten okazal si¢ szansa usystematyzowania i wzbogacenia
wiedzy o poruszanych tu zagadnieniach, ich gltebszego zrozumienia, a takze
inspiracja dla Czytelnikoéw do dalszej penetracji poruszanej problematyki -
iskra, ktéra rozpali ciekawosé poznawcza. ..

Niech opieranie si¢ na wspomnianej ustawie nie zaweza grona odbior-
cow do potencjalnych i czynnych zawodowo pracownikéw socjalnych, ale
zaprasza do lektury Czytelnikéw aspirujacych i aktywnie obecnych w in-
nych profesjach, zwigzanych z szeroko rozumiang pomoca czlowiekowi.

* k%

W tym miejscu skladamy serdeczne podziekowania wladzom dziekan-
skim Wydziatu Studiéw Edukacyjnych Uniwersytetu im. Adama Mickiewi-
cza w Poznaniu, a szczegdlnie Panu prof. dr hab. Zbyszko Melosikowi, bez
ktérego zyczliwosci i wsparcia finansowego wydanie tej publikacji nie bylo-
by mozliwe.

Dziekujemy takze Panu prof. dr hab. Andrzejowi Radziewiczowi-Win-
nickiemu za wnikliwg recenzje, a takze Autorom, ktérzy podjeli sie trudu
przygotowania tych wartosciowych opracowar.

Izabela Cytlak i Ewa Whodarczyk






AGNIESZKA MAKAS

UBOSTWO

Zagubiony w $wiecie konsumpgji

Ubéstwo, pomimo ponad stuletniej tradycji badawczej, wcigz nalezy do
grupy tych probleméw, ktére wymykaja sie naukowemu poznaniu. Nie ma
jednej obowiazujacej definicji tego zjawiska, tak jak i r6zne sa jego wskazniki
i wymiary. Rézne tez moga by¢ konteksty rozpatrywania ubdstwa: jako pro-
blemu spotecznego, kwestii spotecznej czy sytuacji kryzysowej. Niezaleznie
jednak od przyjetego podejscia, ubdstwo dotykajace codziennosci zycia
czlowieka zawsze bedzie przekladalo sie¢ na pewien brak, niedostatek czy
niezaspokojenie.

Rézne definicje i oblicza ubéstwa

Owy niedostatek nie oznacza jedynie brakéw zwigzanych z materialnym
aspektem zycia czlowieka, a wiec zaspokojeniem jego podstawowych po-
trzeb fizjologicznych!, cho¢ to wiasnie taki sposob definiowania ubéstwa
dominowat do polowy lat szes¢dziesigtych w podejéciu potrzeb podstawo-
wych (basic needs). Méwiac o podstawowych potrzebach, zaliczano do nich
glownie: zywnos¢, mieszkanie i odziez2 Prekursorzy tego ujecia - Ch. Booth
i B. S. Rowentree - okreélili najnizszy dochod, ktéry pozwala czlowiekowi
na zaspokojenie jego podstawowych potrzeb. Rowentree w celu analiz wy-
znaczyl niezbedna ilo$¢ najtariszego pozywienia, odziezy i pieniedzy
do utrzymania mieszkania. Tym samym autor ten okreslit linie ubéstwa3.
B. S Rowentree jest tez tworca pojecia ,, ubdstwo absolutne” (inaczej ,bieda

1 K. Kmiecik-Baran, Bezrobocie czynnikiem marginalizacji i ubéstwa, Gdarisk 2009, s. 51.

2T. Panek, Ubdstwo i nierownosci. Dylematy pomiaru <dostepny na: www.stat.gov.pl>.

3 A. Skulmowska-Lewandowska, Zycie w biedzie. Analiza wzoréw kulturowych ubogich miesz-
karicow Torunia, Torun 2006, s. 9.
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pierwotna”), ktére zdefiniowal jako stan niewystarczajacy do zaspokojenia
minimalnego poziomu potrzeb, niezbednego do utrzymania jedynie fizycz-
nej sprawnosci.

W drugiej potowie lat 60. koncepcja Rowentree’ego spotkala sie z kryty-
kg, zarzucono jej arbitralnos¢ i brak spolecznego odniesienia. Stad tez w p6z-
niejszej wersji zakres definicji absolutnego ubdstwa zostat przez autora roz-
szerzony o potrzeby o charakterze spoteczno-kulturowymo?. Jednak dopiero
P. Townsend zaproponowal uwzglednienie w definiowaniu ubdstwa po-
ziomu zamoznosci reszty danego spoleczenistwa. Stwierdzil, iz ubdstwo jest
woéweczas, gdy ,zasoby w danym czasie w istotny sposéb spadaja ponizej
zasoboéw bedacych w dyspozycji przecietnej jednostki lub rodziny w danym
spoleczenistwie”®.

I tak wskazal on na ubdstwo relatywne (deprywacja relatywna), a wiec
niezaspokojenie takich potrzeb, ktére w danym spoleczeristwie stanowia
elementarne warunki uczestnictwa w zyciu spoteczenistwa. Ow brak grod-
kéw materialnych powoduje niepelne uczestnictwo w spoleczenstwie,
a w konsekwencji marginalizacje i wycofanie”.

Wspolczednie ubdstwo rozpatruje sie w kategoriach , braku mozliwosci
wypelniania funkcji zyciowych, wynikajacych zaréwno z uwarunkowan
spolecznych, jak i osobistych, niezbednych do prowadzenia wartosciowego
zycia”8. Jak zauwaza T. Panek?, przelomowym momentem w dazeniu do
ujednolicenia definicji ub6stwa bylo porozumienie na Szczycie Swiatowym
w Kopenhadze w 1995 roku poswiecone rozwojowi spotecznemu. Zarekomen-
dowano woéwczas dwupoziomowa skale ubdstwa: absolutnego i ogélnego,
definiujac ubéstwo absolutne jako brak mozliwosci zaspokojenia podstawo-
wych potrzeb (takich jak zywnos¢, woda, mieszkanie, zdrowie, urzadzenia
sanitarne i informacje), za$ ub6stwo ogoélne jako szersza kategorie niz ubo-
stwo absolutne - oprécz braku dostepu do podstawowych potrzeb oznacza¢
ma ono réwniez brak mozliwosci uczestnictwa w zyciu kulturalnym, spo-
tecznym i obywatelskim.

Zjawisko ubodstwa jako przedmiot analiz jest problemem interdyscypli-
narnym, zagadnieniem badawczym czynig go takie nauki, jak: ekonomia,
historia, polityka spoteczna, pedagogika, praca socjalna, socjologia czy psy-
chologia. Wielowymiarowoé¢ ubdstwa utrudnia ujednolicenie kryteriow

4 M. Mlokosiewicz, Metodologiczne aspekty badania ubéstwa, ,Zeszyty Naukowe US”, Prace
Katedry Mikroekonomii [Szczecin] nr 8, 2003, s. 56.

5 A. Lech, Swiat spoleczny bezdomnych i jego legitymizacje, Katowice 2007, s. 23.

6 Ibidem.

7 A. Skulmowska-Lewandowska, Zycie w biedzie..., op. cit., s. 9.

8 T. Panek, Ubdstwo i nierdwnosci. .., op. cit.

9 Ibidem.
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$wiadczacych o ubdstwie i jednomyslnosé¢ w definiowaniu tego problemu.
Przedstawione ponizej definicje wskazuja na wieloé¢ aspektéw ubodstwa,
w tym zaréwno aspekty ilosciowe, jak i jakosciowe, obejmujace czynniki po-
zamaterialne.

K. Frieske, opisujac ubéstwo, akcentuje ograniczenie uczestnictwa w zyciu:
»~ubdstwo (...) to takie szczegolne okolicznosci, ktére nie pozwalajg ludziom
nimi dotknietym na uczestnictwo w zyciu zbiorowymi - zwlaszcza w istot-
ny sposéb pomniejszaja ich mozliwosci uczestnictwa w podstawowych
instytucjach spotecznych, od rodziny poczynajac, a na wymiarze sprawie-
dliwosci koniczac. Méwiac inaczej, ubdstwo to niezrealizowane warunki
spolecznej partycypacji, czyli wedle proponowanej konwencji - niezaspoko-
jone ludzkie potrzeby”10.

T. Kaminski za ubéstwo uznaje ,stan niezaspokojenia niektérych po-
trzeb czlowieka, uznanych za podstawowe, niezbedne do normalnego roz-
woju i funkcjonowania w danym spoteczenistwie”!l. Wedlug tego autora
ubdstwo przejawia sie w sferach: materialnej, duchowej, psychicznej, inte-
lektualnej i zdrowotnej.

J. Boczon, W. Toczynski, A. Zielifiska pojecie ubdstwa definiuja jako
»stan ponizej pewnego zmiennego w czasie progu dochodowego lub pro-
gu realizacji potrzeb w odniesieniu do jednostki, rodziny lub grupy spo-
tecznej”12.

Ks. H. Skorowski!3 wyréznia natomiast ubéstwo:

* na plaszczyznie ekonomicznej: pozbawienie dostepu do débr i ustug,
ktére sa nieodzowne do przezycia; ta forma ubéstwa moze dotyczy¢
pojedynczych oséb, grup spolecznych, a nawet calych panstw i naro-
déw, objawia sie ono woéwczas poprzez niedorozwdj gospodarczy
i op6znienie ekonomiczne;

* na plaszczyznie spoteczno-politycznej: brak dostepu czlowieka do
débr, ktére umozliwiaja mu w pelni Zycie; ub6stwo na tej plaszczyznie
przejawia sie przesladowaniem ludzi za ich poglady, naruszaniem in-
tegralnosci psychicznej lub narkomania, alkoholizmem czy prostytucja;

* na plaszczyznie kulturowej utrudnienie dostepu do wartosci wiasnej kul-
tury etnicznej i narodowej; przejawem takiego ubéstwa moze by¢ analfa-
betyzm, brak dostepu do wyksztalcenia czy nowoczesnej technologii.

10 K. Frieske, Bieda - miary i interpretacje, (w:) S. Golinowska (red.), Polska bieda 1I. Kryteria.
Ocena. Przeciwdziatanie, Warszawa 1997, s. 209.

11T, Kamiriski, Ubdstwo — definicje, przyczyny i pomiar zjawiska, (w:) W. Lazewski, H. Skorowski,
A. Czarnocki (red.), Ubdstwo, Warszawa 1998, s. 12.

12]. Boczon, W. Toczynski, A. Zieliriska, Ubdstwo jako zjawisko spoleczne oraz przedmiot pracy
socjalnej, (w:) T. Pilch, I. Lepalczyk (red.), Pedagogika spoleczna, Warszawa 2010, s. 120.

13 K. Kmiecik-Baran, Bezrobocie czynnikiem..., op. cit., s. 51.
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R. Gierszowska i J. Lopato reasumujg, iz ,,ze zjawiskiem ub6stwa mamy
do czynienia wtedy, gdy pewnych potrzeb ludzkich (nie tylko biologicz-
nych) nie mozna zaspokoi¢ na akceptowanym spotecznie poziomie - dla
danego kraju i w okreslonym czasie. W wezszym znaczeniu méwimy takze
o finansowej definicji ubéstwa, ktéra oznacza brak srodkéw finansowych na
zaspokojenie potrzeb okreslonego gospodarstwa domowego”14.

Typologie ubéstwa

W badaniach przeprowadzonych nad ubéstwem ujawniaja sie rézne
plaszczyzny ubdstwa, ktére stanowia podstawe do wyodrebnienia typologii
zjawiska. Do najczeéciej spotkanych w literaturze nalezy omawiane juz tu
ubdstwo absolutne i wzgledne. W. Warzywoda-Kruszytiska definiuje biede
absolutng jako ,ostry brak dobr materialnych i kulturowych, ktéry hamuje
normalny rozw¢j jednostki”15. Bieda relatywna/wzgledna za$ wiaze sie
ze stosunkowo niskim dochodem w poréwnaniu do innych w danej spo-
tecznodci.

E. Tarkowska'® wyodrebnila biede starg i nowaq. Bieda stara odnosi sie do
czaséw PRL-u, kiedy to ubéstwo wedtug E. Tarkowskiej miato charakter
rozproszony (dotyczylo réznych grup spotecznych), bylo przejsciowe (nie
trwajace caly czas, lecz pojawiajace sie w réznych fazach), nieoficjalne
(zgodnie z zalozeniami polityka pafistwa oparta byla na powszechnym do-
brobycie, de facto problemy ubdstwa byly nieujawniane, niezinstytucjonali-
zowane - instytucje spoleczne udzielaly jedynie niewielkiej pomocy ubo-
gim). Bieda nowa odnosi sie do czasu transformacji ustrojowej. Za gléwna
przyczyne biedy nowej E. Tarkowska uznaje strukturalne bezrobocie, uza-
leznienie od $wiadczen socjalnych. Do grupy tych ubogich naleza gtéwnie
ludzie mtodzi, stabo wyksztalceni, bezrobotni, rodziny wielodzietne, miesz-
kajacy na wsi lub w malym miasteczkul”.

J. K. Galbraith!® zaproponowat podzial na ubéstwo jednostkowe i spo-
teczne. Ubdstwo jednostkowe to problem os6b, ktore zyja wéréd bogatych spo-

14 R. Gierszewska, J. Lopato, Zamoznos¢, dochody, ubdstwo, swiadczenia spoteczne, (w:) G. Fir-
lik-Fesnak, M. Szylko-Skoczny (red.), Polityka spoteczna, Warszawa 2007, s. 241.

15 W. Warzywoda-Kruszyniska, J. Grotowska-Leder, Wielkomiejska bieda w okresie transfor-
macji, Pabianice 1996, s. 23.

16 E. Tarkowska, Styl zycia biednych rodzin w przesztosci i terazniejszosci: charakterystyka bada-
nia, (w:) E. Tarkowska (red.), Zrozumie¢ biednego. O dawnej i nowej biedzie w Polsce, Warszawa
2000, s. 28.

17 Ibidem.

18 Ibidem.
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leczenistw - autor uznaje za takie te spoleczeristwa, ktére maja ponizej 50%
ludnosci ubogiej. Ubdstwo spoteczne za$ dotyczy tych, ktérzy zyja w spote-
czenstwach o masowym ubodstwie, tzn. tam, gdzie powyzej 50% ludnosci
zyje w ubostwie. Ubostwo, ktore staje sie doswiadczeniem wiekszych grup
spotecznych, jest kwestig spoteczng - oznacza to, ze wszelkiego rodzaju de-
prywacje ekonomiczne i pozaekonomiczne staja si¢ permanentnym atrybu-
tem zycia spoteczenstwa, wywierajac na nie destrukcyjny wptyw.

Jesli przyjac za kryterium podziatu punkt odniesienia w ocenie ubéstwa,
mozna wyrézni¢ ubdéstwo obiektywne i subiektywne. Ubdstwo obiektywne
wyznaczane jest przez mierniki adekwatne do sytuacji w danym panstwie
i dotyczy braku mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb, zas ubo-
stwo subiektywne jest indywidualnym poczuciem niezaspokojenia potrzeb,
a wiec pewnej $wiadomoéci nizszego udziatu w korzystaniu z débr i ustug?®.

W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna réwniez inne typologie ubo-
stwa:

* biede gleboka, utrwalona, bez nadziei,

* biede nowg, plytka, przejsciowa,

* biede nowg, plytka, przekazywang nastepnemu pokoleniu,

* biede dawng, utrwalona w nowych warunkach,

* biede powracajaca,

* biede plytka, ciggla, niepatologiczna, biede z nadzieja?.

Przyczyny ubodstwa

Poszukiwanie przyczyn ubdstwa jest kolejnym, tuz obok definiowania
i rozwigzywania probleméw z nim zwigzanych, zasadniczym sporem wéréd
badaczy zjawiska. I tak badacze ukazuja szerokie spektrum teorii i koncepcji
ukazujacych przyczyny, ktére moga generowac ubéstwo. W perspektywie
J. Vrankena?! mozemy wyrdzni¢ sze$¢ modeli, na ktérych opiera sie wyja-
$nianie ub6stwa:

Deficiency model - przyczyny ubdstwa tkwia w czlowieku, w jego cechach
takich jak: lenistwo, brak wytrwatosci.

Accident model - przyczyny ubostwa tkwiag w czlowieku, jednak nie wy-
nikaja one z cech jego charakteru, lecz sytuacji, w jakiej znalazt sie czlowiek
(rozpad rodziny, choroba itp.).

19 M. Mlokosiewicz, Przyczyny i formy ubdstwa, , Zeszyty Naukowe US” [Szczecin] nr 201,
1997, s. 21.

20 R. Gierszewska, J. Lopato, Zamoznosc, dochody..., op. cit., s. 24.

21 A. Skulmowska-Lewandowska, Zycie w biedzie..., op. cit., s. 20.
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Culture of poverty model - powody ubdstwa tkwiag w spotecznosci, ktora
socjalizuje w kontrkulturze ubdstwa.

Situational model - spolecznosci biednych, na skutek znalezienia sie
w trudnej, niezawinionej przez nich sytuacji (np. dezindustrializacji miast),
tworza specyficzne strategie przetrwania, warunkiem wyjscia z nich jest
zmiana sytuacji spoteczne;j.

Structural model - problem ubdstwa wpisany jest w spoleczeristwa oparte
na gospodarce rynkowej, petnigc przy tym okreslone funkcje na rzecz spote-
czenistwa kapitalistycznego. Ub6stwa nie mozna wyeliminowa¢, lecz jedynie
zminimalizowac jego skutki.

Cyclical model - przyczyny ubdstwa tkwig w spoleczeristwie i zwigzane
sa ze zmianami, jakie w nim zachodza: dekoniunktura gospodarcza, globali-
zacja, restrukturyzacja. Jedynie poprawa sytuacji gospodarczej i wzrost go-
spodarczy moga przyczynic si¢ do wyeliminowania problemu biedy.

Na podobne modele w budowaniu teorii przyczyn ubdstwa wskazuje
E. O. Wright?2. Wyréznia on cztery perspektywy:

Genetic/racial inferiority model - ub6stwo ludzi to wynik skazy majacej
korzenie w genetycznej lub rasowej nizszosci, ktéra zwigzana jest z pozio-
mem inteligencji. Zaznaczy¢ nalezy, ze model ten nie jest popularny w na-
uce, funkcjonuje bardziej w kregach spotecznych.

Culture of poverty model - ub6stwo jest skutkiem cech czlowieka, naby-
tych przez oddzialtywania spoteczne i kulturowe. Mowa tu o takich cechach,
jak uznawanie niestusznych wartosci, niska samoocena, zorientowanie na
terazniejszos¢, brak motywacji.

Ravages of social change - przyczyny ubdstwa tkwig w zmianach spotecz-
nych, a zwlaszcza zmianach na rynku pracy, ktére nie dajg mozliwosci za-
trudnienia mtodego pokolenia w poréwnaniu z powojennymi generacjami
wykwalifikowanych i niewykwalifikowanych robotnikow.

Class exploitation model - ubdstwo jest charakterystyczna cechy spote-
czenistw opartych na wyzysku jednych klas przez drugie. Ubdstwo nie jest
tu zjawiskiem akcydentalnym, lecz immanentnym. Ubéstwo jest warunkiem
zysku klas uprzywilejowanych, stad tez nie mozna go wyeliminowac¢ w wa-
runkach kapitalizmu.

Wedlug niektérych autorow (A. Giddens, W. Warzywoda-Kruszyriska)
poszukiwanie przyczyn ubéstwa mozna jednak zamkna¢ w dwoéch podsta-
wowych tendencjach:

* ukazywanie przyczyn ubdstwa tkwigcych w jednostce, tzw. ,,obwinia-

nie ofiary”,

* ukazywanie przyczyn ubéstwa w strukturalnych mechanizmach spo-

tecznych, tzw. ,,obwinianie systemu”.

2 A, Lech, Swiat spoteczny bezdomnych..., op. cit., s. 23.
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Teorie, wedlug ktérych ubogi czlowiek ponosi ,wine” za swe ubéstwo,
znane byty juz w XIX wieku, kiedy to powstawaniu przytultkéw towarzy-
szylo przekonanie, iz , przyczyna biedy jest nieprzystosowanie i patologia
jednostki. Biedni mieli by¢ ci, ktérzy sobie nie radzili, czy to z braku umie-
jetnosci, zdrowia, motywacji, czy zdolnosci”2. Poglad taki charakterystycz-
ny jest rowniez dla lat siedemdziesiatych i osiemdziesigtych XX wieku.
Przykladem takiego podejicia jest teoria skazonych charakteréw. Teoria ta
zaklada, ze czlowiek staje si¢ ubogi ,na wlasne zyczenie”, bowiem nie potra-
fi lub nie chce wykorzysta¢ szans, ktére daje mu spoteczenistwo. ,Sa biedni,
poniewaz nie chce im si¢ pracowac. Nie moga znaleZ¢ pracy, poniewaz nie
maja odpowiedniego wyksztalcenia. Nie maja odpowiedniego wyksztalce-
nia, poniewaz nie chcg sie uczy¢. Nie pracuja, nie maja srodkéw na utrzy-
manie i dlatego popelniaja przestepstwa i wreszcie sa ubodzy, bo nie szanu-
ja rodziny i zyja w niestatych zwigzkach nieformalnych, a dzieci urodzone
w takich zwigzkach wtracaja w taka sama biede”24.

Inne stanowisko odnajdujemy w teoriach poszukujacych przyczyn biedy
,na zewnatrz” wobec czlowieka. Tak jak jest to w teorii ograniczonych moz-
liwosci?>. Przyczyny ubdstwa sa wobec czlowieka zewnetrzne i wynikaja
z niewydolnych rozwigzan makrospotecznych, negatywnie determinujacych
losy ludzi. Za niewydolnosci systemu spotecznego uznaje sie gtéwnie:

* niesprzyjajace warunki ekonomiczne, w tym rozlegte i trwate bezrobo-

cie, ktore generuje niskie dochody najstabszych grup spotecznych,

* deficyty srodowiska spoleczno-kulturowego, w tym rozluznienie wiezi
rodzinnych i miedzyludzkich, przyczyniajacych sie do takich negatyw-
nych zjawisk, jak bezdomnos$¢, braki w komunikacji spotecznej, ktore
prowadza do zrywania z wczeéniej uznawanymi normami zachowania
iizolacji kulturowej, utrudnienia w dostepie do wyksztalcenia.

Wedlug teorii ograniczonych mozliwosci czlowiek staje si¢ ubogi nie

z wlasnej winy czy woli, lecz jest zdeterminowany przez sytuacje ze-
wnetrzng, czyli niedomogi funkcjonowania systemu. Skutkiem tego jest wy-
laczenie niektérych osob ze spoteczenistwa, a reakcja os6b wylaczonych na
owa sytuacje sa zachowania spotykajace sie ze spoteczng dezaprobata.

Obok teorii skazonych charakteréw i teorii ograniczonych mozliwosci
R. Stiller wskazuje na teorie Wielkiego Brata. Wedlug niej odpowiedzialno-
Scig za ubdstwo obarczony jest rzad i jego nieskuteczna polityka spoteczna,
niemotywujaca do aktywnosci zawodowej. Zasada konkurencji przyjmuje

B A. Giddens, Socjologia, ttum. A. Szulzycka, Warszawa 2005, s. 339.

24 [bidem.

25 G. Zabtocki, M. Sobczak, E. Piszczek, M. Kwiecifiska, Ubdstwo na terenach wiejskich pét-
nocnej Polski, Torun 1999, s. 16.
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istnienie przegrywajacych, ktérzy ostaniani sa $wiadczeniami panstwowy-
mi. Jesli jednak celem polityki spolecznej staje sie maksymalizacja tych
Swiadczen, wowczas praca (zwlaszcza ta nisko oplacana) traci swdj sens.
Oplacalna za to staje sie praca na czarno i pobieranie swiadczen. Efektem
tego jest powstawanie spoleczenstwa dwuwarstwowego, polegajace na
utrzymywaniu i zaspokajaniu podstawowych potrzeb jednej warstwy przez
druga. Mechanizm taki, wedtug M. Hirszowicz i E. Neymana, prowadzi do
pasywnego uzaleznienia, postaw roszczeniowych i demotywowania do
podjecia pracy?2.

Przyjeta optyka przyczyn ubdstwa implikuje sposéb postrzegania ubo-
gich wraz z mechanizmami ich zachowan. I tak autorzy przedstawiajg r6zne
koncepcje ubdstwa.

Koncepcja ttumaczaca istote ubéstwa, zaliczang rowniez do nurtu upa-
trywania przyczyn ubdstwa w samym czlowieku, jest teoria kultury ubé-
stwa (Culture of poverty). O. Lewis terminu tego uzy! po raz pierwszy w 1959
roku, odnoszac go zaré6wno do ubdéstwa materialnego, jak i duchowego.
Uboéstwo wedlug Lewisa jest pewnym wzorcem, przekazywanym z pokolenia
na pokolenie, ktéry determinuje przekonania i wartosci przyszltych pokolen.
I tak ubéstwo nie jest ,wynikiem niedostosowania jednostek do rzeczywi-
stosci spotecznej, ale ogdlnego klimatu kulturowego, w jakim przebiega so-
cjalizacja dzieci w ubogich rodzinach”?’. Ludzie ubodzy w tej teorii ujmo-
wani sg jako specyficzna subkultura w ramach szerszej kultury narodowe;.
W szczegblny sposoéb wyraza sie to w wymiarze aksjologicznym. Autor tej
koncepcji zauwaza, ze ubodzy nie tylko znaja wartosci uznawane przez ogoét
spoleczenistwa, ale nawet deklaruja je jako wlasne, cho¢ nie s3 w stanie zy¢
zgodnie z tymi wartosciami?8. Teoria O. Lewisa znajduje wielu kontynuato-
row, wéréd nich Ch. Murraya, ktéry wskazuje na kulture wyuczonej bez-
radnosci. Wedlug niego zaliczaja sie do niej ludzie, ktérzy preferuja korzy-
stanie z pomocy spolecznej zamiast aktywnosci zawodowej. Do takiego
stanu rzeczy przyczynia sie, zdaniem autora, polityka parnistwa opiekuricze-
go, ktéra w pewien sposoéb odbiera aspiracje i motywacje do pracy?.

Opozycyjna koncepcja wobec teorii kultury ubdstwa jest teoria sytuacyj-
na. Teoria ta nie przyjmuje istnienia specyficznej subkultury ubogich, lecz
zaklada, Ze spos6b bycia czlowieka i sposob postrzegania przez niego rze-
czywistoéci zdeterminowany jest sytuacja zyciowa, w ktoérej znalazl sie

26 M. Hirszowicz, E. Neyman, Paristwo opatrznosciowe i jego ofiary, ,Studia Socjologiczne”
nr3/1997,s.78.

27 A. Giddens, Socjologia..., op. cit., s. 339.

28 Ibidem.

2 Ibidem.
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czlowiek. Zachowanie i wartosci, ktére przyjmuja ubodzy, sa konsekwencja
ich statusu spolecznego i adaptacja do warunkéw zycia. Wraz ze zmiang
sytuacji (niskie dochody, bezrobocie) zmieniaja si¢ wzorce zachowarn.
Pewnym kompromisem pomiedzy koncepcja kulturows i sytuacyjng wydaje
sie teoria wprowadzona przez Hannerza. Teoria ta zaklada, iz niektére za-
chowania sg reakcjami na aktualng sytuacje, jednak nie maja one charakteru
stalego i znikaja w momencie zmiany samej sytuacji, niektére za$ zostaja
zinternalizowane w postaci norm i nie sa podatne na zmiang pomimo zmia-
ny sytuacji’l.

Ukazujac specyfike polskiego ubdstwa, wskazuje sie, glownie wéréd ba-
dan??, na takie sytuacje zZyciowe oraz sytuacje ze sfery polityki i ekonomii
panstwa, ktére moga przesadzac o zagrozeniu ubdstwem:

* transformacja ustrojowa,

* bezrobocie,

* wielodzietnos¢ i niepelnosé rodzin,

¢ choroba i niepelnosprawnosg,

* patologie (najczesciej alkoholizm, ale tez uchylanie sie od pracy, nar-

komania, rozpad rodziny),

* podeszly wiek,

* przeludnienie mieszkan lub wynajem,

* zycie w subkulturze ubéstwa.

Wskazaé przy tym nalezy na réznice, jakie zarysowaly sie w specyfice
ubdstwa z okresu przedtransformacyjnego i po transformacji ustrojowej. Na
réznice te zwraca szczeg6lng uwage E. Tarkowska®. O ile ubostwo okresu
przedtransformacyjnego w Polsce przypisywane jest gléwnie patologiom
spolecznym, zaniedbaniom edukacyjnym czy tlumaczone jest dysfunkcjami
i niewydolnoéciami rodziny oraz konsekwencjom staroéci i przewleklych
choréb, to wéréd przyczyn polskiego ubdstwa po transformacji ustrojowej
wymieni¢ mozna te zjawiska, ktére byty prébami reformowania kraju. Za-
zwyczaj byly to niewydolne rozwigzania makrospoteczne. Za bezposrednia
przyczyne wzrostu ubdstwa w Polsce potransformacyjnej uznaje sie wzrost
bezrobocia, ktéry spowodowany zostal przeksztalceniem gospodarki cen-
tralnie planowanej do modelu gospodarki rynkowe;j34.

% E. Tarkowska, Swiat spoteczny biedy a koncepcja kultury ubdstwa, ,Polityka Spoteczna”
nr11-12/1999, s. 4.

31 A. Lech, Swiat spoleczny bezdomnych..., op. cit., s. 27.

32 G. Zablocki, M. Sobczak, E. Piszczek, M. Kwieciniska, Ubdstwo na terenach wiejskich. ..,
op. cit., s. 16.

3 E. Tarkowska, Styl zycia biednych rodzin w przesztoéci i w terazniejszosci, (w:) E. Tarkowska
(red.), Zrozumiec biednego. O dawnej i obecnej biedzie w Polsce, Warszawa 2000, s. 134.

3 M. Szczepska-Pustkowska, Dzieci bezrobocia i biedy, (w:) J. Bificzycka, B. Smoliriska-
-Theiss (red.), Wymiary dzieciristwa, Krakéw 2005, s. 124.
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Juwenalizacja biedy

E. Tarkowska3> za jedna z najbardziej charakterystycznych cech polskie-
go ubdéstwa uznaje ubdstwo dzieci i mlodziezy. Tymczasem tematyka dzie-
ciecego ubdstwa zaréwno w debacie politycznej, jak i rozwazaniach nauko-
wych jest obszarem malo rozpoznanym. Fakt ten wiaze sie z licznymi
problemami badawczymi, zaréwno ze strony etycznej, ideologicznej, jak
i metodologicznej. Wsréd przykltadéow stereotypowego myslenia w bada-
niach nad do$wiadczaniem ubdstwa przez dzieci zauwazy¢ nalezy tenden-
¢je do traktowania rodziny jako podstawowej jednostki badawczej, w ktorej
to ubéstwo rozklada sie réwnomiernie na jej czlonkéw, bez wzgledu na ple¢,
wiek czy inne specyficzne wilasciwosci czlowieka. Jak zauwaza E. Tarkow-
ska, ta tradycja badawcza przelamywana jest juz dzi$ dzieki nurtowi femini-
stycznemu, cho¢ weciaz jeszcze ,uwzglednienie wewnatrzrodzinnych po-
dzialéw i zréznicowan, to stosunkowo nowa perspektywa badawcza
w ramach badan nad ubéstwem - takze w Polsce”36. W. Warzywoda-Kru-
szyrfiska®” zauwaza, ze przeoczanie problemu ubdstwa dotykajacego dziecko
ma wiele powodéw. Wéréd nich autorka ta wymienia:

1) przekonanie, Ze to, co jest dobre dla dorostych, jest tez dobre dla dzie-
ci, stad ta sama polityka i te same instrumenty moga stuzy¢ wszyst-
kim tak samo, nie istnieje wiec konieczno$¢ wyodrebniania dzieci jako
beneficjentow;

2) swiadomos¢, ze bieda wsréd dzieci to temat drazliwy politycznie, za-
grazajacy wizerunkowi panstwa demokratycznego;

3) istnienie ideologicznego sporu o to, na ile dziecko jest odrebnym
podmiotem, na ile za$ skladnikiem rodziny, a zatem czy punkt od-
niesienia stanowi Konwencja o Prawach Dziecka czy Karta Praw Ro-
dziny;

4) postrzeganie dzieci jako przyczyne biedy, a nie jej ofiary;

5) trudnosci zwigzane z pomiarem i definiowaniem dzieciecego ubod-
stwa.

W. Warzywoda-Kruszyniska zwraca szczegélna uwage na problemy

z definiowaniem ubdstwa wsréd dzieci. I tak spotykanych w literaturze
okreélen, takich jak ,bieda dzieci”, ,dziecieca bieda” czy ,bieda doswiad-
czana w dziecinstwie i mtodosci”, nie mozna uznaé¢ za tozsame. J. Mar-

3% E. Tarkowska, Nie masz kasy, jestes nikim, (w:) M. Dudzikowa, M. Czerepaniak-Walczak
(red.), Wychowanie, t. 4. Pojecie, procesy, konteksty. Ku demokracji poprzez edukacje, Gdarisk 2008,
s. 400.

36 Ibidem.

3 W. Warzywoda-Kruszyniska, dok. elektroniczny dostepny na: <www.dzieckokrzyw-
dzone.pl>.
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shall’8, przytaczana przez W. Warzywode-Kruszyriska, za najtrafniejsze
uwaza sformutowanie ,bieda do$wiadczana w dziecinstwie i mtodosci”.
Wedlug Marshall okreslenie to nie wskazuje na dzieci jako grupe homoge-
niczng, co przejawia sie¢ w okresleniu , bieda dzieci”, uwypuklajacym btedne
przekonanie, iz dzieci przezywaja biede w sposéb jednakowy.

Istota ubdstwa, ktérego doswiadcza dziecko, polega na tym, iz jest ono
forma dziedziczenia $wiata rodzicoéw. Podkresli¢ jednak nalezy, ze w $wie-
cie dziecka ubéstwo i jego konsekwencje przezywane sa w specyficzny spo-
sOb. Przez dzieci ,fenomen biedy doswiadczany jest jako zaniedbanie
w réznych wymiarach ich codziennej sytuacji zyciowej”%. Jak zauwaza
B. Smolinska-Theiss, zjawisko ubdstwa dzieciecego rozumie¢ nalezy jako
deficyt tkwigcy w Srodowisku, ktéry ogranicza rozwoj dziecka i ktory sta-
nowi bariere jego losu. Nalezy zatem pojmowac ja znacznie szerzej niz jedy-
nie w wymiarze ekonomicznym*. W wymiarze pozaekonomicznym, spo-
tecznym jest ona analizowana jako kulturowa i spoleczna przestrzen zycia
dziecka - ,rezultat i zarazem przyczyna specyficznej subkultury ludzi ubo-
gich i izolacji spotecznej’4l. Dziecko tym samym zostaje usytuowane na
marginesie socjalnym, a ,miejsce to staje sie wyznacznikiem jego losu i pod-
stawa jego tozsamosci, nawet wowczas, gdy w jakim$§ momencie swojego
zycia opusci ono obszar ubdstwa”42. Zatem doswiadczenie biedy w dziecini-
stwie odbiera dziecku nie tylko szanse na zaspokojenie jego podstawowych
potrzeb materialnych, niezbednych do prawidlowego rozwoju, takich jak
odpowiednie ubranie czy pelnowartosciowy positek, ale réwniez przekresla
jego szanse edukacyjne i uczestnictwo w kulturze, a takze mozliwosc¢ korzy-
stania z dobr cywilizacyjnych. W konsekwencji dzieci, ktérych socjalizacja
przebiegata w , kulturze ubdéstwa”, obok wielu wyuczonych mechanizméw
zachowan czy tez przekonan o wilasnych (nie)mozliwosciach, pozostaja bez
wyksztalcenia lub stabo wyksztalcone, a co za tym idzie nie majg szans na
uzyskanie satysfakcjonujacego zatrudnienia, ktére umozliwiatoby im wyj-
Scie z kregu ubostwa, i powielaja model zycia, w ktérym sami zostali wy-
chowani.

Mozna wiec stwierdzié, ze dziecinstwo przezywane w ,, przestrzeni ubo-
stwa” zatraca wszelkie charakterystyczne wlasciwosci dla tego czasu. Zycie
dziecka w rodzinie ubogiej, obok wielu wymienionych zagrozen, to przede
wszystkim do$wiadczanie nastrojow rodzicéw - ich drazliwosci, napiecia,

38 Ibidem.

3 W. Warzywoda-Kruszyniska, Zjawiska biedy dzieci a zagrozenie wykluczeniem spotecznym
w przysztosci, dok. elektroniczny dostepny na: <www.brd.gov.pl/badaniebiedy.html>.

40 Ibidem.

4 M. Szczepska-Pustkowska, Dzieci bezrobocia i biedy..., op. cit., s. 129.

42 Ibidem.
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smutku czy codziennych zmagan z brakiem srodkéw do zycia. Wszystko to
ma bezposrednie przetozenie w zachowaniach lekowych dziecka. Bowiem
to wilasnie warunki spoteczno-ekonomiczne, w jakich wychowuje sie dziec-
ko, sa najsilniejszym predykatorem jego ogélnego dobrostanu#3. Tymczasem
wraz ze zmianami zachodzacymi w spoteczenstwie oraz patologizacja zycia
rodzinnego istnieje zagrozenie narastania tego problemu. Stad tez wszelkie-
go rodzaju pomoc rodzinom uwiklanym w syndrom 3B (bezrobocie, bieda,
bezdomnos¢) uwzglednia¢ powinna trudna sytuacje dziecka, ktére proble-
my te odczuwa w najbole$niejszy sposob.

Konsument wybrakowany

Przeobrazenia, ktére dokonuja sie w ponowoczesnej rzeczywistosci,
a zwlaszcza te, ktore dotycza funkcjonowania spoteczenstwa, wplywaja
bezposrednio na sposéb percepciji i ksztalttowania pogladéw wokét proble-
matyki ubéstwa. Zauwazy¢ mozna, iz odbioér spoleczny ubdstwa w znacznej
mierze podyktowany jest trendami myslowymi danej epoki. I tak niegdy-
siejsza waloryzacja ubdstwa typu ascetycznego dzi$ ustapila miejsca po-
strzeganiu ubo6stwa raczej jako przejawu niezaradnosci zyciowej niz asce-
tycznej formy zycia $wietego. Wspolczesnie w spoleczeristwie, o ktéorym
naukowcy zwykli méwic ,spoteczenstwo ryzyka” - jak chce tego U. Beck,
czy ,spoleczenistwie konsumpcyjnym” lub ,zindywidualizowanym” - jak
chce tego Z. Bauman, ksztaltuje sie nowy wymiar wspoétczesnego ubdstwa.

Wspomniany juz U. Beck w ksiazce Spoleczeristwo ryzyka** wyjasnia spe-
cyfike ,nowego ubdstwa”. Autor ten zauwaza, iz w dobie indywidualizacji
umozliwione sa dwie sprzeczne tendencje - z jednej strony masowosc,
z drugiej za$ osamotnienia ,losu”, w ktérym zaréwno o sukcesie, jak i o
porazce myslimy w kategorii indywidualnosci. Na fundamencie owego sa-
motnego ,losu” U. Beck charakteryzuje ,nowe ubdstwo” jako takie, ktérym
nie jest juz obarczona klasa, warstwa czy grupa, lecz jednostka rynkowa.
I tak los kolektywny przeksztalcit sie w osobisty los jednostkowy, przez co
przyczyny zewnetrzne (ubdstwa) zamieniaja sie¢ we wiasne winy, a proble-
my systemu we wlasne nieudacznictwo. Wnioskowa¢ wiec mozna, ze ubo-
stwo pozbawione zostaje takich przyczyn obiektywnych, jak wadliwa poli-
tyka panstwa czy pomoc socjalna, a staje sie ,,wlasciwoscia” osoby ubogiej.
Problemy spoleczne, jak zauwaza Beck, zamieniaja sie w dyspozycje psy-

43]. Jefferies McWhirter, B. T. McWhirter, A. M. McWhirter, E. H. McWhirter, Zagrozona
mtodziez, Warszawa 2005, s. 67.
44 U. Beck, Spoteczeristwo ryzyka, ttum. S. Ciesla, Warszawa 2004, s. 78.
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chiczne: poczucie osobistego niespelnienia, lek, konflikty, przez ktérych
pryzmat spoleczeristwo postrzega osoby ubogie.

Obok indywidualizacji istotnym aspektem ponowoczesnej rzeczywisto-
Sci jest konsumpcjonizm. Spoleczenstwo konsumpcyjne opisywane przez
Z. Baumana to takie, ktére angazuje swoich czlonkéw gtéwnie do roli kon-
sumentéw. Przy tym Baumanowski konsumpcjonizm, nie oznacza jedynie
~trywialnego konsumowania”#5, lecz jest raczej ciagla ekscytacja, mozliwo-
Sciag dokonywania wyboru, poszukiwaniem nowych przezy¢ czy wystawia-
niem na nowe pokusy. Jest Swiatem, w ktorym szczeécie oznacza ,, wyciska-
nie” wszystkich mozliwosci i szans. Jesli przyja¢ za tym, iz ubdstwo
to pewna forma wykluczenia z tego, co oznacza ,normalne zycie” czy ,nie-
mozno$¢ doréwnania innym”46, to wspoélczesne ubdstwo przybiera postac
wykluczenia z magicznego $wiata konsumpcji. Bycie ,wybrakowanym
konsumentem”, jak pisze Z. Bauman, prowadzi do ,wykluczenia ze spo-
tecznego $wietowania, do ktérego inni zostali dopuszczeni¥’. W Swiecie,
w ktorym bogactwo budzi podziw i pozadanie, ubéstwo staje sie upoka-
rzajacym przezywaniem nijakiej codziennosci. Z. Bauman rysuje pesymi-
styczna wizje ubdstwa, niekonsumenci czy tez wybrakowani konsumenci
stanowig jedynie problem i utrapienie, nie przynoszac przy tym zadnych
korzysci.

Ekskluzja, bedaca wykluczeniem z miejsca i relacji w spoleczenstwie,
ktoéra towarzyszyla ludziom ubogim niemal od zawsze, dzi$ przybiera nowe
formy, charakterystyczne dla rzeczywistosci ponowoczesnej. Procesy, takie
jak konsumpcjonizm, indywidualizm (a raczej jego patologiczna forma),
estetyzacja (wspolczesnie tworzaca ,nowa etyke”) czy Bachtinowska kar-
nawalizacja Zycia codziennego, to tylko niektére z przykltadéw potencjal-
nych nowych ognisk wykluczenia spolecznego, na ktére w szczegdlny spo-
s6b narazeni sa ,nowi ludzie ubodzy”.

Polityka spoleczna wobec problemu ubéstwa

Tworzenie teoretycznej mapy poje¢ wokoét problemu ubdstwa ma cel
pragmatyczny, polegajacy na poszukiwaniu sposobé6w radzenia sobie z ubé-
stwem oraz minimalizowania negatywnych skutkéw tego zjawiska.

Poczatki panistwowego systemu opieki spotecznej w Polsce przypadaja
na rok 1923, kiedy weszla w zycie Ustawa o opiece spotecznej. W mysl

45 Z. Bauman, Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy, Krakéw 2006, s. 54.
46 Tbidem, s. 77.
47 Ibidem, s. 79.
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ustawy ,opieka spoleczna jest zaspokojenie ze srodkéw publicznych nie-
zbednych potrzeb zyciowych tych oséb, ktore trwale lub chwilowo wlasny-
mi é§rodkami materialnymi lub wlasng pracg uczyni¢ tego nie moga, jak
réwniez zapobieganie wytwarzaniu sie stanu wyzej okreslonego”48. Ustawa
ta dzialala w &cislej zaleznosci i powigzaniu z opieka zdrowotng. Wraz ze
zmianami wywolanymi przez transformacje ustrojowa, po 1989 roku ujaw-
nity sie problemy w wielu sferach zycia spolecznego, w tym problemy ub6-
stwa, ktére w okresie PRL-u byly skrzetnie tuszowane. I tak w 1990 roku
uchwalono Ustawe o pomocy spolecznej (weszla ona w zycie z dniem
17 stycznia 1991 roku), réwniez wtedy w miejsce dotychczasowego terminu
»~opieka spoteczna” wprowadzono pojecie ,pomocy spolecznej”’. Rozréznie-
nie tych dwoéch terminéw (wprowadzone jeszcze przez H. Radliriska) ma
zasadnicze znaczenie. Pomoc w odréznieniu od opieki ,ma na celu wzmoc-
nienie sil w chwilach trudnych, usuwanie przeszkéd zbyt wielkich do poko-
nania przez jednostke (...). Pomoc liczy sie ze swiadomym uczestnictwem,
ze wspolpraca pomagajacych i korzystajacych z pomocy w pelni za siebie
odpowiedzialnych”4. Wedlug tej ustawy pomoc spoleczng zdefiniowano
jako ,instytucje polityki spolecznej paristwa majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych
nie s3 one w stanie pokonaé, wykorzystujac wiasne srodki, mozliwosci
i uprawnienia”. Pomoc spoleczna jest jednym z komponentéw polityki spo-
tecznej, stanowigc tym samym czeé¢ systemu zabezpieczenia spotecznego.
Na system zabezpieczenia spolecznego skladaja sie: ubezpieczenia majat-
kowe, osobowe, ubezpieczenia spoleczne, ochrona zdrowia, rehabilitacja
inwalidéow pomoc spoleczna wraz z uzupelniajacymi $wiadczeniami socjal-
nymi®0.

Celem pomocy spotecznej jest zaspokojenie niezbednych potrzeb zycio-
wych czlowieka, umozliwienie mu bytowania w warunkach odpowiadaja-
cych jego godnodci, a takze doprowadzenie do usamodzielnienia i integracji
ze Srodowiskiem (art. 3.1 oraz 3.2). Cele te realizowane sg poprzez rozbu-
dowe infrastruktury socjalnej, diagnoze zjawisk wymagajacych wsparcia,
pobudzanie spotecznej aktywnosci oraz przyznawanie $wiadczen przewi-
dzianych w ustawie. W mys$l aktualnej Ustawy o pomocy spotecznej z 2004
roku pomoc spoleczna udziela wsparcia w formie $wiadczeni pienieznych
oraz niepienieznych51.

48 G. Zablocki, M. Sobczak, E. Piszczek, M. Kwiecifiska, Ubdstwo na terenach wiejskich...,
op. cit., s. 20.

49 1. Klimowicz, L. Barylski, Od opieki do pomocy spotecznej, (w:) M. Malikowski (red.), Pro-
blemy spoteczne w okresie zmian systemowych w Polsce, Rzeszéw 1997, s. 494.

50 Dok. elektroniczny dostepny na: <www.pomocspoleczna.ngo.pl>.

51 Ibidem.
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Swiadczenia pieniezne to:

* Zasilek staly. Przystuguje pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej,
catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci,
jesli nie przekracza ona kryterium dochodowego osoby samotnie gospoda-
rujacej, czyli 461 z1. Zasitek staly przystuguje takze osobie petnoletniej pozo-
stajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
niepelnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochéd na osobe w ro-
dzinie nie przekracza kryterium dochodowego na osobe w rodzinie. Wyso-
kos¢ zasitku stalego jest uzalezniona od wysokosci dochodu osoby oraz do-
chodu rodziny i ustala si¢ ja w nastepujacy sposéb: w przypadku osoby
gospodarujacej samotnie, zasilek stanowi réznice miedzy kryterium docho-
dowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby. Zasilek nie
moze w tym wypadku przekroczy¢ 418 zt. W przypadku osoby w rodzinie,
zasilek stanowi réznice miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzi-
nie a dochodem na osobe w rodzinie. Kwota zasitku stalego nie moze by¢
nizsza niz 30 zt miesiecznie.

* Zasilek okresowy. Przystuguje w szczegé6lnosci ze wzgledu na dlugo-
trwalg chorobe, niepetnosprawnoé¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub
nabycia uprawniert do $wiadczerh w innych systemach zabezpieczenia spo-
tecznego. Aby uzyska¢ zasilek, nalezy spelnia¢ kryterium dochodowe:
w przypadku osoby gospodarujacej samotnie, zasitek stanowi réznice mie-
dzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej
osoby. Zasitek nie moze w tym wypadku przekroczy¢ 418 zt. W przypadku
osoby w rodzinie, zasitek stanowi réznice miedzy kryterium dochodowym
na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

* Zasilek celowy. Jest on przyznawany za zaspokojenie niezbednej po-
trzeby bytowej, w szczeg6lnosci na: zakup zywnosci, leki lub leczenie, opal,
odziez, niezbedne przedmioty uzytku domowego, drobne remonty i napra-
wy w mieszkaniu.

* Pomoc na usamodzielnienie si¢ oraz kontynuowanie nauki.

¢ Swiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwiaza-
nych z nauka jezyka polskiego dla uchodzcéw.

Swiadczenia niepieniezne to:

* praca socjalna,

* bilet kredytowy,

¢ skladki na ubezpieczenie zdrowotne,

* skladki na ubezpieczenie spoteczne,

* pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

* poradnictwo specjalistyczne,

¢ schronienie,

* positek,
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* niezbedne ubranie,

* ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia
oraz w rodzinnych domach pomocy,

* specjalistyczne uslugi opiekuricze w miejscu zamieszkania oraz
w osrodkach wsparcia,

* mieszkanie chronione,

* pobyt i ustugi w domu pomocy spolecznej,

* pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym
w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na
zagospodarowanie - w formie rzeczowej dla os6b usamodzielnionych.

Znamienng cecha pomocy spolecznej, w odréznieniu od innych sfer za-

bezpieczenia spotecznego, sa nastepujace zalozenia:

* Swiadczenia spoleczne nie przystuguja w sposéb automatyczny, a za-
tem nie maja charakteru roszczeniowego, w celu otrzymania $wiad-
czen nalezy zgtosi¢ sie do osrodka pomocy,

* instytucje pomocy spolecznej przeprowadzaja kontrole stanu majat-
kowego $wiadczeniobiorcy,

* administracja publiczna wspoéldziata z podmiotami dziatajagcymi
w ramach trzeciego sektora, a wiec fundacjami, stowarzyszeniami itp.>2

Swiadczenia spoleczne spetniaja funkcje3:

* zabezpieczajacg - ochrona przed skutkami réznych rodzajéw ryzyka
socjalnego,

* egalitaryzujacg - wyréwnywanie szans zyciowych réznych grup spo-
tecznych,

* edukacyjng - ksztaltowanie pozadanych spolecznie zachowar obywa-
telskich, pracowniczych, rodzinnych i konsumenckich,

* integracyjna - stwarzanie warunkéw wzmacniania wiezi spoleczne;j.

Korzystanie ze $wiadczeri spotecznych uznawane jest za cze$¢ praw

czlowieka. W Europejskiej Karcie Spolecznej z 1996 roku, w artykule
30 znajdujemy:

Prawo do ochrony przed ubdstwem i marginalizacjq spoteczng
W celu zapewnienia skutecznego wykonywania prawa do ochrony

przed ubdéstwem i marginalizacja spoteczng, Strony zobowigzuja sie:

a) podejmowac dzialania, w ramach ogoélnego i skoordynowanego po-
dejscia, w celu popierania rzeczywistego dostepu oséb oraz ich rodzin
znajdujacych sie lub zagrozonych znalezieniem sie w sytuacji margi-

52M. Fic, J. Wyrwa, dok. elektroniczny dostepny na: <www.univ.rzeszow.pl/nauka/

konferencje/nierownosci/ .../31.doc.>.

5 R. Gierszewska, J. Lopato, Zamoznosé, dochody. .., op. cit., s. 244.
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nalizacji spotecznej lub ubdstwa, zwlaszcza do zatrudnienia, miesz-
kan, szkolenia, ksztalcenia, kultury, pomocy spotecznej i medycznej,

b) dokonywag, jesli to konieczne, przegladu tych dziataii w celu ich do-
stosowania do sytuacji.

Ku nowym rozwiazaniom

Odnalezienie nowych metod do walki z ubéstwem i jego skutkami wcigz
stanowi jedno z wazniejszych wyzwan socjalnych Unii Europejskiej. Nowe
strategie wymagaja przede wszystkim zmian w sposobie myslenia o ubo-
stwie i wyjscie poza wypracowane juz schematy pomocy. Godng uwagi jest
koncepcja jakosci spolecznej (social quality)>*, odnoszaca sie do takiej jakosci
zycia spolecznego w wymiarze spolecznym, ekonomicznym i politycznym,
ktéra gwarantuje dobrostan. Osiggniecie owego ,dobrostanu obywateli”
mozliwe jest poprzez:

- zapewnienie minimalnego poziomu bezpieczeristwa ekonomicznego,

- doswiadczania podstawowego poziomu inkluzji spotecznej,

- zycie we wspdlnocie, ktéra realizuje zasade integracji spoteczne;j,

- posiadanie mozliwosci rozwijania swoich zdolnosci.

Poszukiwanie nowych rozwigzan nabiera dzi§ szczeg6lnego znaczenia,
Unia Europejska oglosita bowiem rok 2010 Europejskim Rokiem Walki
z Ubdstwem i Wykluczeniem Spolecznym. ,Podstawowe cele Roku to
zwigkszenie §wiadomo$ci opinii publicznej na temat ubdstwa i wykluczenia
spolecznego oraz zwiekszenie zaangazowania politycznego Unii Europej-
skiej i panistw czlonkowskich w walke z tymi problemami. Zadaniem Euro-
pejskiego Roku jest rowniez walka ze stereotypami i zbiorowa percepcja
ubodstwa. Opierajac sie na unijnych zasadach solidarnosci i partnerstwa, Rok
2010 nawotuje do zdecydowanej walki z przyczynami ubdstwa, aby wszyscy
czlonkowie spoteczeristwa mogli odgrywaé w nim pelng i aktywna role”5>.
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SIEROCTWO

Sieroctwo, czyli o kogo chodzi

W sformulowaniu ,sierota” chodzi o maloletnie dziecko, ktére nie ma
rodzicéw, nie za$ o dziecko w rozumieniu ,krewny zstepny w linii prostej
pierwszego stopnia”. W tym drugim przypadku slowo ,dziecko” uzywane
jest miedzy innymi na gruncie prawa spadkowego, gdzie dzieckiem nazy-
wany jest niekiedy sedziwy spadkobierca (dziecko spadkodawcy).

Dziecko staje sie sierota wskutek §mierci rodzicow lub w razie ich zagi-
niecia, czy tez wéwczas, gdy rodzice s nieznani.

Nie chodzi wiec w omawianym przepisie o dzieci nazywane zwlaszcza
w literaturze pedagogicznej i psychologicznej ,sierotami spotecznymi” czy
tez ,sierotami duchowymi”l, lecz o te, ktére ze wskazanych wyzej powo-
déw nie majq rodzicéw. Sierotami spolecznymi nazywane sa te dzieci, ktore
umieszczono poza rodzing na mocy orzeczenia sadu opiekuriczego wyda-
nego na podstawie przepisow Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego dotycza-
cych ingerencji w sfere wladzy rodzicielskiej (od art. 109 par. 2 pkt 5 do art.
111 par. 1a)2. Mianem sieroty duchowej okresla sie, najogélniej rzecz ujmu-
jac, osoby odczuwajace osamotnienie, mimo ze zyja wraz z rodzina. Do
pierwszej z tych grup odnosi sie tres¢ art. 7 pkt 9 Ustawy o pomocy spotecz-
nej, w ktérym przewidziano objecie pomoca spoteczna z powodu bezradno-
Sci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych. Owa bezradnoé¢ rodzicow
moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej konieczne stanie si¢ odseparowanie

1Zob. np. A. Szymborska, Sieroctwo spoteczne, Warszawa 1969; S. Kozak, Sieroctwo spotecz-
ne, Warszawa 1984; B. Passini, Sieroctwo spoteczne, Warszawa 1996; T. Olearczyk, Sieroctwo
i osamotnienie. Pedagogiczne problemy kryzysu wspdtczesnej rodziny, Krakow 2008; I. Obuchowska,
Dziecko zagubione w sieroctwie, ,Problemy Opiekuiczo-Wychowawcze” nr 5, 1998.

2Zob. na ten temat T. Smyczyniski, Prawo rodzinne i opiekuricze, wyd. 5, Warszawa 2009;
J. Strzebiniczyk, Whadza rodzicielska, (w:) T. Smyczynski (red.), Prawo rodzinne i opiekuricze, War-
szawa 2003.
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od nich dziecka i umieszczenie go w rodzinie zastepczej lub w placéwce
opiekuniczo-wychowawczej. Woéwczas liczni uczeni, a takze dziennikarze
i inni, méwigc o nim, zapewne okresla¢ go beda mianem ,sieroty spo-
tecznej”s.

Czesto sieroty (dzieci, ktére nie majg rodzicéw) okreslane sa jako , siero-
ty biologiczne”, a to w celu doprecyzowania przez autora wypowiedzi,
o jaka osobe mu chodzi, gdyz pojecia ,sieroctwo spoteczne”, ,sierota spo-
teczna”, ze wzgledu na powszechne ich uzywanie, wykorzystywane sa
czeéciej niz okreslenie sieroctwo/sierota (bez przymiotnika). Mogloby to
prowadzi¢ do nieporozumieri, gdyby adresat wypowiedzi niejako automa-
tycznie blednie rozumial jej tres¢, uwazajac, ze mowa jest o tzw. sierotach
spotecznych.

W art. 6 pkt 2 UPS mowa jest z kolei o ,sierocie zupelnej”. Przymiotnik
ma tu stuzy¢ do doprecyzowania, ze chodzi o dziecko, ktére nie ma obojga
rodzicéw, a wiec nie jest polsierotg (sierota niezupelng). Osobie bedacej sie-
rota zupelna nalezny jest dodatek do renty, ktéry wliczany jest do dochodu
dziecka ubiegajgcego sie o swiadczenia z pomocy spotecznej. Nie odnosi sie
to natomiast do pétsierot.

Sposroéd uregulowan zawartych w UPS sierot dotyczg przede wszystkim
te, ktére normuja funkcjonowanie osrodkéw adopcyjno-opiekuriczych.
Dziecku, ktére nie ma rodzicow, zwlaszcza kiedy jest male, stosunkowo
tatwo mozna znalezé rodzine adopcyjna. Niekiedy dziecko osierocone
umieszczane jest tez w rodzinie zastepczej.

3 Warto wskazac na slabosci zwigzane z uzywaniem pojec , sieroctwo”, czy tez ,sieroctwo
spoteczne”. W pracy socjalnej wazne jest, by uzywac stow, ktore nie tworza barier w komuni-
kacji z interlokutorem. Stowo ,sierota” eliminuje rodzicéw. Poslugiwanie si¢ nim jest bledem
wobec dzieci, ktére maja rodzicow, ktérych rodzice tkwig w ich emocjach, a poza wszystkim
mieszkaja z reguly w tym samym miescie lub powiecie, co dziecko umieszczone w rodzinie
zastepczej lub w placéwce opiekuriczo-wychowawczej. Blad ten w niewielkim stopniu osta-
biony jest przez opatrywanie rzeczownika ,sierota” przymiotnikiem ,spoleczna”. Jedna
z praktycznych konsekwengji tego bledu jest ksztalcenie studentéw na licznych kierunkach
pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej w taki sposéb, jakby przygotowywano ich do pracy
z sierotami. Zatrudniani w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych absolwenci tych kierun-
kow sa czesto bezradni wobec rzeczywistosci, z jaka sie stykaja - nie potrafia nawigza¢ wta-
sciwych relacji w dzie¢mi, ktérzy duchem sg poza placowka, nie méwiac juz o braku umiejet-
nosci wspoélpracy z rodzing wychowanka.
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BEZDOMNOSC

Bezdomnos¢ - to problem,
bezdomny - to cztowiek

Problem bezdomnosci, pomimo wieloletniej praktyki instytucji pomocy
spolecznej, ciggle uznawany jest za dotkliwy dla oséb bezdomnych, ale
rowniez dla otoczenia spotecznego. W Polsce bezdomnoé¢ byta skrzetnie
ukrywana az do 1989 roku, gdyz jej charakter deprecjonowal opiekurczy
system panstwa. Jak wskazuje A. Przymenski, do korca lat 80. XX wieku
bezdomnos¢ nie byla postrzegana jako problem spoteczny. Istniala tendencja
do penalizacji oséb, ktére najtatwiej byto zaklasyfikowaé jako widczegow.
Sami bezdomni karani byli najczesciej za to, ze uchylaja sie od pracy. Repre-
sje wobec nich byly najczesciej przymusowa izolacja w réznego rodzaju za-
ktadach zamknietych, w tym odwykowych i resocjalizacyjnych, a w przy-
padku naruszania btahych nieraz norm porzadku publicznego, zwlaszcza
w sytuacji niemoznosci (nieraz odmowy) oplacenia zasadzonych grzywien,
takze na wymierzaniu kar wiezienial. Powszechna dostepnosc¢ pracy sprzy-
jata utrwaleniu sie stygmatu czlowieka bezdomnego jako wldczegi, pasozyta
spolecznego, nieroba, alkoholika, degenerata i kryminalisty. Pewna ich sub-
kategorie tworzyli tzw. giganci, ktérzy ,wybrali” swoista forme zycia bez
zobowiazan. Przestanka takich wyboréw byly jednak z reguly zaburzenia
psychiczne?.

1Ks. J. Marszalkowicz opisuje szybki tryb radzenia sobie z problemem - w latach 80.
przymusowo usuwano bezdomnych z miejsc publicznych i zamykano ich na trzy miesigce do
wiezieni. Por. ]J. A. Marszatkowicz, Bezdomnos¢ 1945-1997: losy bezdomnych, zmiany i rozmiary
zjawiska, rola schronisk. Referat na konferencji ,,Bezdomnos¢ - stan i perspektywy”, Wroctaw, kwie-
cient 1997.

2Por. A. Przymenski, Polityka spoteczna wobec problemu bezdomnosci w Polsce w latach 1945-
-1989, (w:) A. Raczaszek, W. Koczur (red.), Polityka spoleczna w zZyciu spoleczno-gospodarczym
kraju, Katowice 2007.
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Podstawowe pytania o wielko$¢ populacji bezdomnych do dzi$ sa obar-
czone niepewnoscia i dowolnoscia klasyfikacji. Wielu badaczy szacuje liczbe
bezdomnych od 200 do 350 tysiecy3. Biorac pod uwage zmienno$¢, jak i se-
zonowos$¢ tego problemu, takie szacunki sa obecnie kwestionowane, a gtow-
nym argumentem w ich podwazaniu jest wskazanie, Ze niejednoznacznos¢
definicji, kogo uzna¢ za osobe bezdomng, powoduje naduzycia w staty-
stycznych dookreéleniach tej kategorii. Méwienie o bezdomno$ci wspotcze-
$nie mozna charakteryzowaé¢ mianem dyskursu znacznie rozbudowanego,
nie tylko o iloé¢ publikacji naukowych, ale takze o réznorodnoé¢ wpisywa-
nia do obszaru bezdomnosci probleméw szerszych, anizeli wskazuje na to
polityka spoteczna czy praca socjalna. Takim przykladem jest traktowanie
jako bezdomnych os6b kulturowo zagubionych, ktérzy nie deklaruja wiary
w trwate wartosci, w trwalos¢ wiezi miedzyludzkich, majacych problemy
z pytaniem o wlasng tozsamosc i przynalezno$¢. S to jednak ludzie, ktérych
nie charakteryzuje brak mieszkania, domu czy niezaspokojenie podstawo-
wych potrzeb ekonomicznych. W takich odniesieniach prébuje sie jednak
tworzy¢ nowe okreslenia np. bezdomnosci duchowej, ktéra ma niewiele
wspolnego z problemami spotecznymi rzeczywistych bezdomnych.

Grupa bezdomnych bezspornie moze by¢ natomiast poszerzona o osoby,
ktoére na skutek klesk zywiolowych (takich jak ostatnie powodzie w Polsce)
stracity caly dobytek. Dotad w podejmowanych analizach byla to grupa
marginalna. Obecnie nie jest ona jeszcze charakteryzowana ilosciowo, a ra-
czej szacowana w odniesieniu do wielkosci obszaréw geograficznych do-
tknietych kataklizmami. Warto zwréci¢ uwage, Ze jest to specyficzna katego-
ria, ktéra nie daje sie charakteryzowac za pomoca cech kultury ubéstwa
- biedy socjalizowanej, powodowanej reprodukcja uznanych za dysfunkcjo-
nalne sposobéw zycia, taki rodzaj braku domu nalezy raczej opisywac
w odniesieniu do problemu sytuacji kryzysowych. Nie moze by¢ to grupa
wlaczana w tradycyjne analizy dotyczace polozenia marginalizowanych
spolecznie 0s6b zyjacych bez domu.

Samo klasyfikowanie bezdomnosci wspoélczesnie nie dotyczy jedynie
0s6b fizycznie pozbawionych wiasnego dachu nad glowa. Europejska typo-
logia bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego ETHOS zaklada istnienie
trzech domen konstytuujacych ,dom” nie tylko w ekonomicznym znacze-
niu. Sa to:

- domena fizyczna, przestrzen chronigca czlowieka przed warunkami

atmosferycznymi;

- domena prawna, jako gwarancja posiadanych débr i gwarancja moz-

nosci zamieszkiwania;

3]. A. Marszatkowicz, Bezdomni, , Tygodnik Powszechny” nr 16/1996.
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- domena spoleczna, pozwalajaca na prywatnosé, intymnosé, relacje

z drugim czlowiekiem.
Jesli jednostka pozbawiona jest jednej z domen, zachodzi¢ moze ktorys
z obszaréw bezdomnosci.

Tabela 1. Siedem teoretycznych obszaré6w bezdomnosci

Teoretyczny obszar

Wykluczenie mieszkaniowe

,bezpieczenistwa spo-
tecznego” w legalnie
zajmowanym lokum

warunkéw mieszkal-
nych)

zabezpieczenie naj-
mu

bezdomnosc Obszar fizyczny Obszar prawny Obszar spoleczny
brak dachu nad brak lokum brak tytutu prawne- |brak gwarantujacej
glowa (dachu nad gtowa) go do wylacznosci na | bezpieczenistwo pry-
zajmowanej prze- watnej przestrzeni
© strzeni pozwalajacej na reali-
kS zacje relacji spotecz-
E nych
—§ bezdomnosé posiadanie miejsca brak tytutu prawne- |brak gwarantujacej
& do zycia spelniajace- |go do wylacznosci na | bezpieczenstwo pry-
go warunki miesz- zajmowanej prze- watnej przestrzeni
kalne strzeni pozwalajacej na reali-
zacje relacji spotecz-
nych
niezabezpieczone posiadanie miejsca brak zabezpieczenia | gwarantuje mozli-
i nieodpowiednie do zycia (niezabez- | najmu wosc¢ realizagji relacji
zakwaterowanie pieczonego i niespet- spotecznych
niajgcego warunkow
mieszkalnych)
nieodpowiednie za- | nieodpowiednie posiadanie tytutu brak gwarantujacej
kwaterowanie i brak |lokum (niespelniajace | prawnego i/lub bezpieczeristwo pry-

watnej przestrzeni po-
zwalajacej na realizacje
relacji spotecznych

nieodpowiednie za-
mieszkanie (zabez-
pieczony najem)

nieodpowiednie lo-
kum (niespelniajgce
warunkéw mieszkal-
nych)

posiadanie tytutu
prawnego i/lub za-
bezpieczenie najmu

gwarantuje mozli-
wosc realizacji relacji
spotecznych

stwa spolecznego”
w ramach zabezpie-
czonych i odpowied-
nich warunkéw
mieszkaniowych

do zycia

prawnego i/lub
zabezpieczenia naj-
mu

niezabezpieczone za- | posiadanie miejsca brak zabezpieczenia | gwarantuje mozli-
kwaterowanie przy do zycia najmu wos¢ realizacji relacji
odpowiednich warun- spolecznych

kach mieszkalnych

brak , bezpieczen- posiadanie miejsca posiadanie tytulu brak gwarantujacej

bezpieczenistwo pry-
watnej przestrzeni
pozwalajacej na reali-
zacje relacji spotecz-
nych

Zr 6 d1o: ). Wygnariska, Dane statystyczne o bezdomnosci w Polsce. Raport dla Europejskiego Obserwato-
rium Bezdomnosci FEANTSA, ,,Pomost. Pismo Samopomocy”, Gdansk 2005, s. 8.
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W literaturze dotyczacej problemu wskazane przyczyny bezdomnosci
daja sie podda¢ ogolnej klasyfikacji. Podstawowym odniesieniem moze by¢
uznanie przyczyn zawinionych i niezawinionych, cho¢ takie rozgraniczenie
nie ma czesto wartosci poznawczej, a jedynie probuje charakteryzowac r6z-
ne ujecia przyczynowe zjawisk, ktére prowadza do podobnych konsekwen-
¢ji - braku domu, bliskich i jakiejkolwiek przynaleznosci. Niezaleznie od
opinii o przyczynach mikro- czy makrospotecznych bezdomni poddawani
sa spolecznej ekskluzji w wielu sferach zycia spotecznego, charakteryzuje
ich brak trwalych wiezi z rodzing pochodzenia i prokreacji, bezradnosc,
zdezorientowanie w podstawowych normach spolecznych, w oczekiwa-
niach kierowanych do nich, a takze w mozliwosciach uzyskania wsparcia
spolecznego. Warto podkresli¢ powigzania bezdomnosci z kulturg ubéstwa
(O. Lewis), ktora charakteryzuje sie bieda materialng i duchowa. Jak wska-
zuje koncepcja kultury ubdstwa, ludzie, ktérzy od pokolenr zyja w obszarze
biedy, poddawani sa specyficznej socjalizacji, reprodukuja wzory i wartosci
glownie nastawione na walke o przetrwanie, z duzym naciskiem konieczno-
Sci dziatlan egoistycznych. Znaczna i dlugotrwata deprywacja potrzeb po-
woduje u nich niemoznosé¢ funkcjonowania w innych warunkach.

Przyjmujac podzialy przyczyn bezdomnosci, wskazuje sie¢ na ich rézne
podloze i wielos¢ wzajemnych powigzan. Mozna je ulokowaé¢ w réznych
poziomach, ktére zawieraja najbardziej typowe, powtarzalne doswiadczenia
bezdomnych?.

Ponizszy wykres (schemat 1) obrazuje jeden z obszaréw deficytowych -
brak wyksztalcenia, niskie kwalifikacje zawodowe badz ich brak - co ma
bezposredni wptyw na funkcjonowanie ekonomiczne.

Kolejny schemat (schemat 2) obrazuje deficyty, ktére sa wynikiem ogra-
niczonych badz nieprawidlowych relacji z innymi ludZmi. Braki te eliminuja
mozliwosci otrzymania wsparcia w krytycznych sytuacjach zyciowych,
a takze staja sie podlozem wielu problemowych doswiadczen.

Trzeci schemat wskazuje na deficyty emocjonalne, podkreslajac jednost-
kowg trajektorie generowania problemoéw. Jednoczesnie moga by¢ one przy-
czyng i wynikiem zaburzonych interakcji spotecznych. W znacznej mierze
odciskaja one pietno na funkcjonowaniu jednostki i jej subiektywnej samo-
ocenie.

Schemat czwarty odnosi sie¢ do brakéw w internalizacji norm, wzoréw
i wartosci spolecznie aprobowanych, co odzwierciedla sie w poczuciu zagu-
bienia w funkcjonowaniu spotecznym.

4 Szczegbtowa analiza zawarta w: M. Oliwa-Ciesielska, Pigtno nieprzypisania. Studium o wy-
izolowaniu spotecznym bezdomnych, Poznan 2006, s. 29-32.
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Schemat 1. Droga bezdomnych do wyizolowania spolecznego

1. Poziom ekonomiczny

Deficyty edukacyjne

35

Brak odpowiednich
kwalifikacji zawodowych

Mieszkanie
w hotelu robotniczym

Mieszkanie w miejscu
zdewastowanym

A 4

v

\ 4

Niska samoocena
po nieudanych prébach
zatrudnienia

Wykonywanie
nisko optacanej pracy

Brak srodkéw na remont,
brak $rodkéw na ptacenie

czynszu

A\ 4

\ 4

Dtugotrwate bezrobocie

Zwolnienie z pracy
(wyrzucenie
z hotelu robotniczego)

Eksmisja bgdz koniecznos¢

opuszczenia lokum ze

wzgledu na zdewastowanie

A 4

Eksmisja z lokum
za nieptacenie czynszu

A 4

BEZDOMNOSC

A 4

Degradacja
— ekonomiczna
— spoteczna
—indywidualna

Poczu'cie
INNOSCI

Naduzywanie alkoholu

WYIZOLOWANIE
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Schemat 2. Droga bezdomnych do wyizolowania spolecznego

II. Poziom spoteczny

Deficyty socjalizacyjne

Brak wiezi
z rodzing pochodzenia

A 4

Zte stosunki
w rodzinie prokreacji

\4

Brak kontaktu
z grupami odniesienia

A 4

\ 4

L

Konflikty w rodzinie

\4

Niemoznos¢ uzyskania
wsparcia psychicznego
i materialnego

A 4

\ 4

Poczucie ztych wyboréw
zyciowych

v

Poczucie osamotnienia

A4

'

Ucieczka od traumatycz-
nych do$wiadczen.
Zerwanie wigzi z rodzing

Brak umiejetnosci zagospo-
darowania wolnego czasu

v

T

BEZDOMNOSC

Degradacja
— ekonomiczna
— spoteczna
— indywidualna

v

Poczucie
INNOSCI

\4

Naduzywanie alkoholu

'

WYIZOLOWANIE

\4

Przebywanie
w grupach patologicznych

/
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Schemat 3. Droga bezdomnych do wyizolowania spotecznego

III. Poziom indywidualny (jednostkowy)

Deficyty emocjonalne

/

T~

Niska samoocena <

\ 4

Brak poczucia wptywu

\4

Ryzyko pogorszenia
zdrowia fizycznego
i psychicznego

.

A

na zdarzenia

'

Bezradnos$¢

\4

Neurotyczna reakcja
na rzeczywisto$¢

y

jako jedyna znana reakcja |«
na trudnosci

i

\4

Brak dbatosci
0 zaspokojenie
podstawowych potrzeb

!

Poczucie fatalizmu <

A\ 4

Brak zaufania

\4

\4

Spadek kondyciji
intelektualnej i duchowej

A\ 4

do samego siebie

BEZDOMNOSC

Degradacja
— ekonomiczna
— spoteczna
— indywidualna

v

Poczucie
INNOSCI

A4

Naduzywanie alkoholu

.

WYIZOLOWANIE

Obojetnosc¢ i apatia
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Schemat 4. Droga bezdomnych do wyizolowania spotecznego

IV. Poziom instytucjonalny (reguly Zycia spotecznego)

Deficyty poznawcze

Brak informacji o mozliwosci
uzyskania pomocy instytucjonalnej

A

Brak srodkéw do zycia.
Nieznajomos$¢ podstawowych
regut zycia spotecznego konczgca
sie czesto konfliktami z prawem

A\ 4
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Wsp6élczesnie bezdomnosé rozpatrywac mozna socjologicznie w réznych
wymiarach. Rozpatrywanie bezdomnosci przez pryzmat ubdstwa, problemu
spolecznego i patologii jest zwykle zasadne, gdyz wskazane sfery Scisle
przenikaja sie i zawsze wiaza sie z wykluczeniem spolecznym. Bezdomnos¢
stanowi syndrom ubéstwa, wszelkiego rodzaju brakéw. Pozbawienie domu,
bliskich, mozliwosci godnego schronienia niesie ze soba takze skrajne ubo-
stwo. Brak jakichkolwiek débr przy jednoczesnym zwatpieniu w mozliwos¢
posiadania czegokolwiek na wtasnos¢ rodzi specyficzny sposéb odbierania
swojego zycia w kategoriach tu i teraz. Bieda, ktora jest nieodlacznie wpisa-
na w stan bezdomnosci, pociaga za soba nie tylko deficyty materialne. Zycie
bez mozliwosci zaspokojenia potrzeb na akceptowanym w danej kulturze
poziomie powoduje brak bezpieczenistwa, potegowany stagnacja i regresem
w rozwoju jednostki. Nieposiadanie débr materialnych $cisle wiaze sie
z deprywacjami we wszystkich innych sferach, ktére stanowia o godnosci
i wartosci danej osoby.

Istotne jest takze wskazanie na mechanizm socjalizowania jednostek do
trwania w biedzie, ktéry wigze sie z wyuczong bezradnoscia. Postrzeganie
ubdstwa w sferze prawomocnosci jego wystepowania wsréd kategorii bez-
domnych jest uznawane za typowe. ,Ubéstwo w prawomocnych reprezen-
tacjach uchodzi za taki wymiar uposledzenia, ktéry zaburza typowy proces
~spolecznego starzenia sie jednostki”, odbierajac mu pierwszy etap, tj. dzie-
cinstwo. (...) Ubdstwo jako zycie bez dziecifistwa to takze w swych prawo-
mocnych reprezentacjach rodzaj pietna. Wolno$¢ od ubéstwa to przeciez
wolnos¢ od pewnego typu demograficznie wyobrazonej determinacji”>.

Bezdomnos¢é mozna charakteryzowac jako problem spoleczny z uwagi
na to, ze posiada cechy, ktére stanowia szczeg6lng dolegliwos¢ spoteczna.
Niezaleznie od tta spoteczno-kulturowego jest ona uznawana za stan wyso-
ce niepozadany, najczesciej wymusza ona bowiem dzialania represyjne ze
strony otoczenia spolecznego, a takze wymaga zorganizowanych dziatar
instytucjonalnych, majacych za zadanie eliminacje, ograniczenie lub pre-
wengje. Niestety badania bezdomnosci w Polsce wskazuja raczej na ogdlne
dazenie do ochrony spoleczenistwa przed osobami niepozadanymi anizeli
ochrone w pierwszej kolejnosci oséb nieprzystosowanych, stabszych, czesto
niedajacych szans na pelna spoteczng inkluzje.

Za traktowaniem bezdomnosci jako zjawiska patologicznego moze
przemawiaé fakt, iz niezaleznie od bezposrednich i posrednich uwarun-
kowan tego stanu nie miesci si¢ ona w ramach zachowan aprobowanych

5M. Jacyno, Iluzje codziennosci. O teorii socjologicznej Pierre’a Bourdieu, Warszawa 1997,
s. 109.
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spolecznie®. Nietolerancja spoleczna wobec bezdomnosci niezaleznie od
przyczyn istnienia tego problemu, wyznacza koniecznoé¢ potraktowania
bezdomnosci jako zjawiska anomicznego, ktére wigze sie¢ z wycofaniem
z zycia spoltecznego na skutek niemoznosci czy nieumiejetnosci przyjmowa-
nia za wlasne spotecznie okreslonych norm, wzoréw, wartosci. Propozycja
traktowania bezdomnosci jako patologii spolecznej podyktowana jest przy-
jeciem za patologie:

a) zjawisk negatywnie zwigzanych z fizycznym bytem jednostek,

b) zjawisk negatywnych zwigzanych z zyciem rodziny,

¢) zjawisk ujemnych, ktére powstaja lub utrzymuja sie na tle zorgani-

zowane]j dzialalnosci gospodarczej w okredlonych grupach spotecz-
nych’.

Wedtug K. Hurrelmanna zachowanie dewiacyjne zwigzane z patologia
oznacza ,wszystkie zachowania badz zabronione przez prawo, badz spo-
tecznie niepozadane czy nieakceptowane (wedlug kryterium czy stoja
w sprzecznoéci z powszechnie przyjetymi zasadami i czy naruszaja porza-
dek i spokojna egzystencje czlonkéw spoleczenstwa) i/albo zachowania,
ktére badz przeszkadzaja lub utrudniaja rozw6j osobowosci jednostki, badz
pozostaja z nimi w kolizji”s.

Szerokie klasyfikacje bezdomnosci wskazuja na istnienie w jej obrebie
réznorodnych podziatéw. Jednym z nich jest wskazanie A. Przymerskiego
na bezdomno$¢ ptytka i gleboka. Za bezdomnych plytko uznaje on osoby,
ktére moga prowadzi¢ samodzielne zycie w formach akceptowanych w da-
nej kulturze. Brak wlasnego lokum spowodowany jest w tym przypadku
czynnikami, na ktére wlasnym staraniem dane jednostki nie moga wplyna¢
- nisko optacana praca, brak uprawnient do lokalu mieszkalnego, bezrobocie,
renta, emerytura, zasilek staly i wszelkie swiadczenia, ktore sa zbyt niskie,
aby mozna funkcjonowaé, realizujac planowany sposob zycia. Osoby te,
zdaniem autora nie potrzebuja programéw reintegracyjnych. Za bezdom-
nych gleboko uwaza on natomiast osoby nieprzystosowane spotecznie, ktére
z tego powodu nie s3 w stanie funkcjonowaé w sposéb spotecznie akcepto-
wany. Sa to np. osoby po wieloletnim wyroku wiezienia, zaburzone psy-
chicznie, pograzone w natogach. W odréznieniu od pierwszej kategorii, dla
tych osob konieczne jest uruchomienie programéw reintegracyjnych?®.

6 A. Kotlarska-Michalska, Psychospoteczne aspekty bezdomnosci, (w:) J. Miluska (red.), Psycho-
logia rozwigzywania problemow spotecznych. Wybrane zagadnienia, Poznari 1998, s. 240.

7 Ibidem, s. 242.

8 K. Hurrelmann, Struktura spoteczna a rozwdj osobowosci, Poznan 1994, s. 140.

9 A. Przymenski, Aktualny stan problemu bezdomnosci w Polsce. Aspekt polityczno-spoteczny,
(w:) M. Debski, K. Stachura (red.), Oblicza bezdomnosci, Gdarisk 2008, s. 19-20.
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Podstawowe definicje bezdomnoSci

Definiowanie bezdomnosci powoduje wiele probleméw ze wzgledu na
ztozono$¢ sytuacji 0os6b dotknietych tym problemem, ale takze z powodu
eksponowania w analizie réznych sfer deficytowych. Ustawa o pomocy spo-
tecznej z 12 marca 2004 roku w art. 6.8 wskazuje jako bezdomna osobe nie-
zamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie
praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na po-
byt staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci i dowodach osobi-
stych, a takze osobe niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowa-
na na pobyt stalty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Okreslenia socjologiczne bezdomnosci sa czesto znacznie bardziej opi-
sowe, wskazuja na rézne jej aspekty, aspirujac do adekwatnego okreslenia
problemu. Wielu badaczy postuluje, aby definicje bezdomnosci poszerzy¢
o wymiar psychologicznego poczucia braku domu, w sensie braku bliskich
i jednoczesnie w sensie braku poczucia bezpieczenstwa. Posiadanie dachu
nad glowa nie moze by¢ rozstrzygajace w klasyfikowaniu do bezdomnosci,
gdyz to wykluczaloby z tej grupy osoby przebywajace w schroniskach i noc-
legowniach. Istotne jest takze wskazanie na osoby, ktére np. mieszkaja wraz
z przyjaciétmi, nie posiadaja wlasnego lokum, a subiektywnie nie okreslaja
swojego polozenia jako bezdomnosci.

Odmienny poglad na bezdomnos¢ prezentuje M. Pisarska, ktéra przyj-
muje, iz ,bezdomny to czlowiek nieposiadajacy wilasnego mieszkania lub
osoba o specyficznych predyspozycjach, ktéra nie akceptuje norm spotecz-
nych, ktéra w imie wolnosci dokonata wyboru pewnego sposobu zycia - typ
wedrowca, tulacza”10. Propozycje autorki skupiaja sie na rozréznieniu trzech
kategorii bezdomno4ci:

a) bezdomnych z przymusu,

b) bezdomnych tymczasowych,

¢) bezdomnych z wyboru.

Pisarska proponuje spojrzenie catosciowe, wedlug ktérego ,bezdomny
to czlowiek nieposiadajacy wlasnego mieszkania ani rodkéw na jego zdo-
bycie, niemajacy mozliwosci powrotu do ostatniego miejsca zamieszkania
(bezdomny z przymusu), bezdomny to cztowiek, ktéry odrzucit normy spo-
teczne, typ wiecznego wedrowca realizujagcego wybrany styl zycia (bez-
domny z wyboru)”11.

Powyzsze ustalenia moga by¢ dyskutowane. Warto jednak zwrécic
uwage na to, ze poglad o istnieniu dobrowolnej bezdomnosci - ,,z wyboru”

10 M. Pisarska, Bezdomni w £odzi. Analiza socjologiczna, ,,Polityka Spoteczna” nr 11/12/1993.
1 Ibidem.
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- jest niestuszny, krzywdzacy dla oséb dotknietych tym problemem. Poja-
wia sie jednak najczesciej jako usprawiedliwienie niewydolnego systemu
wsparcia, daje bowiem mozliwoé¢ odwolania sie do osobistej wolnosci jed-
nostki, ktéra ma prawo decydowac¢ o niekorzystnych dla siebie sposobach
zycia. Wéréd badaczy wyszczegoélnianie typu bezdomnego ,,z wyboru” ist-
nieje z powodu blednej tendencji do skupiania si¢ na biezacych zachowa-
niach, przekonaniach, aktualnych postawach bezdomnych, ktére sa przez
badaczy blednie interpretowane. Taki poglad jest efektem niewnikania
w spoleczne, ekonomiczne i socjalizacyjne uwarunkowania bezdomnosci.
Przyjmowane za prawde deklaracje bezdomnych nie uwzgledniaja najcze-
Sciej, ze mowienie o wyborze jest ich postawa obronng przed przyznaniem
sie¢ do porazki zyciowej, czy tez jest spowodowane zaburzeniami psychicz-
nymi. W tej sytuacji okreélanie ich stanu jako ,,dobrowolnego wyboru” jest
nieuprawnione.

Wiele definicji bezdomnosci wskazuje na dylematy, przed jakimi staje
badacz zajmujacy sie tym problemem. Dyskusyjne jest stwierdzenie, czy
dana osoba nie moze powrdci¢ do dawnego miejsca zamieszkania, czy tez
nie chce tego uczyni¢. Czy bezdomny to osoba, ktéra odrzucita normy spo-
teczne, czy tez moze ich po prostu nie przyswoila. Czy wreszcie bezdomny
to cztowiek, ktéry wybrat dany model zycia, a moze na skutek niezapozna-
nia sie z innymi wzorami realizuje jedyny znany sposéb postepowania.

Te dylematy sklanialy badaczy do waskiego definiowania bezdomnosci.
Taki poglad reprezentuje A. Przymernski, ktéry proponuje rozumienie
bezdomnosci jako ,sytuacji oséb, ktére z waznych przyczyn, czasowo lub
trwale, nie s3 w stanie wlasnym staraniem zapewni¢ sobie schronienia spel-
niajagcego minimalne warunki, pozwalajace uznaé¢ je za pomieszczenie
mieszkalne”. Przyktadem okreélenia, ktére tworzy szeroko wyodrebniong
kategorie bezdomnych, jest takze definicja M. Porowskiego, ktéry proponu-
je, by okresla¢ bezdomnos¢ jako ,wzglednie trwala sytuacje czlowieka po-
zbawionego dachu nad glowa albo nieposiadajacego wlasnego mieszkania”.
Jak zatem, przyjmujac propozycje autora, klasyfikowaé osoby, ktére maja
dach nad glowa w schronisku, jednak nie czuja sie przez to mniej bezdom-
nymi anizeli podczas wegetowania w miejscach publicznych. Dyskusyjne
w tej definicji jest takze okreslenie bezdomnosci jako wzglednie trwalej sy-
tuacji, gdyz nie mamy dyrektyw co do tego, jak traktowacé owa wzglednosé.
Czy bycie bez schronienia przez miesigc czyni juz jednostke bezdomng, czy
tez juz tydzieri mieszkania na dworcu bez perspektyw na zmiane sprawia,
Ze osobe mozna zaliczy¢ do tej kategorii.

Inny podzial bezdomnosci zaproponowany przez M. Porowskiego wy-
réznia bezdomno$¢ sensu stricto - jako rzeczywisty brak mieszkania i jedno-
czesnie jakiegokolwiek innego, mozliwie stalego schronienia, oraz bezdom-
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nos¢ sensu largo - nazywana réwniez utajong. Ta druga kategoria opiera sie
na ocenie posiadajacego lokum jako niespelniajacego kryteriow godnego
mieszkania ze wzgledu na jaskrawe odstepstwo od minimalnych standardéw
mieszkaniowych albo ze wzgledu na kulturowo usprawiedliwione aspiracje
jednostek. Do tej kategorii zaliczajg si¢ wiec wszyscy mieszkaricy zrujnowa-
nych mieszkan, slumsow, ale takze ci, ktérych jedynym osiggalnym lokum
jest schronisko czy inna placéwka pomocy spolecznej, bez ktérej koczowaliby
w miejscach publicznych. Jak stusznie zauwaza A. Kotlarska-Michalska , bez-
domnosé¢ sensu largo jest charakterystyczna dla oséb niedysponujacych
srodkami na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych badz tez nieposiadaja-
cych aspiracji, by zmieni¢ dotychczasowy styl zycia i zamieszkania. Dotyczy
zatem mieszkaricow slumséw, ruder, ziemianek i innych pomieszczeri od-
biegajacych od standardowego mieszkania w danej kulturze. Do bezdom-
nych sensu largo naleza réwniez pensjonariusze réznych instytucji opieki
i pomocy spotecznej, ktérzy wczesniej byli bezdomnymi sensu stricto, lub
byliby nimi, gdyby przyszio im opusci¢ dotychczasowy dom pomocy spo-
tecznej czy szpital dla przewlekle czy umystowo chorych”12.

Charakterystyka roznych definicji prowadzi do kolejnego, zblizonego do
powyzszego, jakosciowego podziatu na bezdomnosc¢ jawna i ukryta. Pojeciem
bezdomnosci ukrytej okresla sie osoby przebywajace w réznego typu placéw-
kach ze wzgledu na brak wlasnego mieszkania, jak szpitale, domy pomocy
spolecznej. Bezdomnoscia jawna natomiast charakteryzuja sie osoby pozba-
wione nie tylko mieszkania, ale takze wzglednie stalego miejsca pobytu i da-
chu nad glowa.

Jednoznaczne zdefiniowanie pojecia bezdomnosci jest bardzo trudne, co
wynika miedzy innymi z faktu mozliwoéci spojrzenia na problem z réznych
opcji: filozoficznej, socjologicznej, psychologicznej, ekonomicznej i innych.
Wszelkie dotychczas przedstawione rozréznienia bezdomnosci - w sensie
szerokim, waskim, sensu largo, sensu stricto, jawnym, ukrytym, z wyboru,
z koniecznoéci - nie podwazaja jednak stwierdzenia, ze osoba bezdomna to
osoba tragicznie osamotniona, czesto obawiajaca sie mozliwosci doznania
krzywdy od innych, z zagubiong toZsamoscia i godnoscig. Wspélczesny stan
wiedzy na temat zlozonego zjawiska bezdomno$ci utrudnia jasne zdefinio-
wanie zaré6wno samego problemu bezdomnosci, jak i sytuacji oséb bezdom-
nych. Autorzy wszelkich propozycji definiujacy bezdomnos¢é skupiaja sie
badz na kwestiach czysto materialnych, jak: brak mieszkania, srodkéw do
zycia, brak miejsc w schronisku, badz tez uwzgledniaja w rozwazaniach
sfere wewnetrzng osob badanych: brak wytworzonych wiezi miedzyludz-

12 A. Kotlarska-Michalska, Psychospoteczne aspekty..., op. cit., s. 246.
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kich, osamotnienie, nieumiejetnos¢ radzenia sobie z problemami czy zlty stan
emocjonalny powigzany z zachowaniami patologicznymi. Biorac pod uwage
ztozonos¢ problemu, proponuje przyjaé, iz bezdomnosé to koniecznosé zy-
ciowa os6b, ktore nie maja mozliwosci godnego zamieszkania, a jedynie
szanse na tymczasowe schronienie w placéwkach pomocy spotecznej. Bez-
domni to osoby charakteryzujace si¢ wyizolowaniem, bezradnoscia, zerwa-
nymi wieziami z rodzing. To osoby, ktére wytworzyly mechanizm przysto-
sowania do trwania w trudnych warunkach, na ktérych skrajne warunki
Zycia wymuszajq i narzucaja trwanie w patologicznym stanie pod wzgledem
psychofizycznym?13.

Pomagacé skutecznie

Mowiac o zapobieganiu bezdomnosci, czesto wierzymy, iz jedynie od
spolecznych dzialan zalezy istnienie lub wyeliminowanie tego problemu.
Niezaleznie od skonstruowanych systeméw wsparcia bezdomnosé obecna
jest we wszystkich spoleczeristwach, cho¢ jej dotkliwos¢ jest zdecydowanie
odmienna. W tym kontekicie poprawne wydaje sie¢ mowienie, Ze pomoc
réwnoznaczna jest z prewencja, ale takze z zapobieganiem powiekszaniu
skali bezdomnosci i zmniejszaniem jej dolegliwosci dla oséb nig dotknie-
tych!4. Analiza zapobiegania bezdomnosci najczesciej bierze pod uwage
diagnoze fazy danego problemu (czy tez problemoéw, ktére SciSle sie z nig
wiaza), ukazujac najczeéciej obszary patologiczne i dysfunkcjonalne. Pomija
sie przy tym poszukiwania zasobow tkwigcych w srodowisku, jak i zasobow
0s6b bezdomnych, zagrozonych degradacja, co wigze sie z brakiem odnie-
sienia do doswiadczen i dotychczasowych sposobéw radzenia sobie z sytu-
acjami krytycznymi, a takze do dotychczasowej pomocy indywidualnej. To
swoisty paradoks, ze wlasnie bezdomnych, ktérzy nierzadko wiele lat mu-
sieli wlasnym staraniem zabezpiecza¢ swoje potrzeby egzystencjalne, tak
tatwo okresla sie jako bezradnych, nie poszukujac w ich do$wiadczeniach
niczego godnego uwagi.

Analizujac przyczyny bezdomnoéci, mozna stwierdzié, ze jej podiozem
sg negatywne relacje z rodzing i z najblizszym otoczeniem. Niezaleznie od
przyjetych sposobow zapobiegania bezdomnosci powinno sie potozyc
znaczny nacisk na polepszanie relacji spotecznych i odbudowe elementar-

13 M. Oliwa-Ciesielska, Pigtno nieprzypisania..., op. cit., s. 25.

14 Szersze opracowanie: M. Oliwa-Ciesielska, A. Przymeriski, Zapobieganie bezdomnosci -
teoretyczne i praktyczne inspiracje, (w:) L. Browarczyk, M. Debski (red.), Forum. O bezdomnosci bez
leku, Gdansk 2010, s. 75-93.
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nych wiezi z innymi. To prawda, ze programy pomocy bezdomnym i prze-
ciwdziatanie bezdomnosci w wielu (czasem krzywdzacych) ocenach nie
przynosi spektakularnych rezultatéw. Warto jednak zwrdéci¢ uwage na to, ze
pomoc spoleczna nie moze pozbawia¢ znacznej grupy ludzi wsparcia z po-
wodu niezadowalajacych wynikéw i poddac sie pokusie traktowania losu
ludzi bezdomnych w kategoriach akceptacji. Nawet sceptycy zasadnosci
wsparcia, ktore nie przyczyni sie do ,wyjécia z bezdomnosci”, nie watpia, iz
spoleczne skutki wykredlenia bezdomnosci z obszaru szczegélnej troski
znacznie przewyzszalyby straty nie tylko w sferze ekonomicznej. Idee nie
poddawania sie stagnacji w dzialaniu na rzecz zlozonego problemu bez-
domnosci wpaja FEANTSA'5, ktéra odnosi sie do koniecznosci pomocy nie
tylko ekonomicznej, ale takze eksponuje wartosci ograniczania psychicznych
kosztow bezdomnosci. Celem pracy w ramach tej organizacji jest m.in. da-
zenie: ,Aby juz nikt nie mieszkal ,na ulicy” (...). Aby pobyt placéwkach
interwencyjnego zakwaterowania ograniczony byl tylko do ,sytuacji kryzy-
sowej” (...). Aby przejsciowe zakwaterowanie bylo tylko etapem na drodze
do udanego ,wyjscia” z bezdomnosci”1.

Obowiazujaca w Polsce Ustawa o pomocy spotecznej definiuje takze ro-
dzaje pomocy kierowanej do osoby bezdomnej, wyszczegodlniajac ten pro-
blem jako szczeg6lnie zastugujacy na wsparcie. W tymze akcie wskazane sa
prawa do schronienia, positku, ubrania (art. 48), i - co szczeg6lnie wazne -
zawarte sa tam takze (art. 49) zapisy o indywidualnym programie wycho-
dzenia z bezdomnosci. Ustawodawca wskazuje na konieczno$¢ wspierania
,0soby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemoéw zyciowych, w szczegdl-
noéci rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnie-
nia”. Indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci jest opracowy-
wany przez pracownika socjalnego danego osrodka pomocy spotecznej,
jednak w trosce o podmiotowe traktowanie koniecznym warunkiem jego
realizacji jest wspolpraca z osobg bezdomna. Przewidziany jest on jako ade-
kwatny do sytuacji zyciowej osoby bezdomnej i moze by¢ opracowany
i realizowany takze, gdy bezdomny zamieszkuje w placéwce pomocy.
W ustawie zapis ten jest jednoznaczny, wskazuje iz ,indywidualny program
wychodzenia z bezdomnosci powinien uwzglednia¢ sytuacje osoby bez-
domnej oraz zapewniac szczegdlne wspieranie osobie aktywnie uczestniczacej
w wychodzeniu z bezdomnosci”. Oprécz okreslonego wsparcia, nakierowa-
nego na problem bezdomnosci (z uwzglednieniem probleméw towarzysza-

15 European Federation of National Organizations Working with the Homeless - Euro-
pejska Federacja Narodowych Organizacji Pracujacych na rzecz Ludzi Bezdomnych.

16 P. Olech, Zapobieganie bezdomnosci — prewencja celowa, systemowa oraz profilaktyka. Raport
roczny, (w:) L. Browarczyk, M. Debski (red.), Forum. O bezdomnosci..., op. cit., s. 18.
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cych, wpisanych nieodlacznie w brak dachu nad glowa, brak rodziny i bli-
skich), osoba bezdomna moze korzysta¢ z wszelkich innych srodkéw pomocy
mozliwych do uruchomienia w danej instytucji. Istotne sg takze wskazania
o mozliwosci ubezpieczenia zdrowotnego osoby bezdomnej, uczestniczacej
w programie wychodzenia z bezdomnosci, na zasadach okreslonych
w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu
Zdrowia.

W praktyce pomocy spolecznej w Polsce najbardziej powszechne w po-
mocy bezdomnym sa schroniska i noclegownie. Duze znaczenie w stopnio-
wym przystosowywaniu jednostek do zycia spotecznego odgrywaja miesz-
kania chronione, prowadzone na ogét przez publiczne placéwki pomocy
spotecznej, lub tzw. mieszkania treningowe. Idea takich mieszkani polega
przede wszystkim na stworzeniu godnego miejsca zycia, zblizonego do sa-
modzielnego funkcjonowania, jednak z mozliwoscia wsparcia specjalisty.
Z definicji jest to etap przejsciowy, kierowany do oséb usamodzielnianych?”.

Wydaje sie, ze pomoc kierowana do bezdomnych jest na tyle systemowa
i rozbudowana, ze jej efektywnos¢ powinna by¢ znacznie wyzsza. Niestety
w takich oczekiwaniach zapomina sie o tym, iz bezdomnos¢ to wyjatkowo
dotkliwy problem, silnie zakorzeniony w mentalnosci jednostki nig dotknie-
tej. W mojej praktyce badawczej spotykalam bezdomnych, ktérzy objeci
indywidualnymi programami wsparcia, przygotowywani do samodzielno-
$ci, poddawali sie w ostatnim etapie proby zyciowej - w czasie otrzymywa-
nia mieszkania socjalnego. Powodem nie byla nieche¢ do samodzielnego
zycia, ale obawa przed odpowiedzialnoécig, lek spowodowany mieszkaniem
w wiekszej przestrzeni niz ta, ktéra mieli do dyspozycji, przebywajac
w zattoczonym schronisku, czy tez brak wiary w mozliwoé¢ samodzielnego
organizowania zycia, jak np. pamietanie o koniecznych optatach itp. Do-
tkliwym problemem w bezdomnosci, jak méwi wielu nig dotknietych, jest
bycie obcym zaré6wno wéréd ludzi w podobnej sytuacji zyciowej, jak i wéréd
0s6b bedacych dla nich jedynie spoleczng widownia.

Funkcjonalne analizy spoleczeristwa wskazuja, ze jakiekolwiek zachwia-
nie sp6jnosci spotecznej, ktére moze prowadzi¢ do rozbicia wiezi miedzy
jednostkami, powoduje negatywne konsekwencje spoteczne. Wszelkie daze-
nia do ograniczenia probleméw powinny skupia¢ sie¢ na integracji spotecz-
nej, pozwalajacej zapobiega¢ spotecznemu wykluczeniu. Warto podkresli¢,
iz dziatanie, ktére ma na celu jedynie tworzenie instytucji zabezpieczajacych
najnizszy poziom funkcjonowania jednostek, moze tworzy¢ nowe problemy,
ktére beda konsekwencja wczeéniejszych dzialan. Spoteczna inkluzja nie

17 Ta forma ustugi socjalnej jest pozadana przez bezdomnych, jednak realne mozliwosci
lokowania ich w mieszkaniach chronionych sg znacznie ograniczone.
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powinna skupia¢ sie jedynie na tworzeniu dla oséb gorzej funkcjonujacych
miejsc, ktore sa wytworzonymi specjalnie dla nich obszarami, w ktérych mo-
ga funkcjonowac bez narazania sie na konflikty i nieche¢ ze strony innych.

Szerokie inicjatywy na rzecz pomocy osobom bezdomnym, ale takze za-
grozonym bezdomnoscig podejmuje funkcjonujace w Poznaniu Pogotowie
Spotecznel8, ktore realizuje pomoc $wiadczong takze przez wiele innych
instytucji dla os6b zmarginalizowanych. Gléwne uruchamiane przez nich
inicjatywy skupiaja sie na zapobieganiu problemom spotecznym - m.in.
bezdomnosci, ale takze na zapobieganiu poglebianiu sie istniejacych dys-
funkgcji jednostkowych i spotecznych. Waznym elementem ich dziatan sa!°:

* Udzielane porady i konsultacje, z ktérych korzystaja bezdomni prze-
bywajacy w miejscach publicznych - nieobjeci stala pomoca instytucjonalna.
Do o0s6b wykluczonych z Zycia spolecznego kierowani sa streetworkerzy,
ktérzy pracuja bezposrednio z osobami potrzebujacymi pomocy, wskazuja
mozliwosci zmiany stylu zycia, udzielaja niezbednego wsparcia, np. pomocy
przedmedycznej, kieruja tez do oséb udzielajacych pomocy informacyjnej,
prawnej, psychologicznej, terapeutycznej. Pomoc ta skupia si¢ na uporzad-
kowaniu spraw zwigzanych z brakiem podstawowych dokumentéw, na
motywowaniu do podjecia leczenia choroby alkoholowej itp.

* Prowadzenie hoteli dla 0os6b bezdomnych. Ta forma pomocy bierze
pod uwage konieczno$¢ integracji spolecznej wewnatrzgrupowej, stad ko-
rzystajacy z pomocy nie sa dodatkowo segregowani na poszczegélne kate-
gorie spoteczne. Jak wskazuja organizatorzy pomocy, ,pozwala to na wza-
jemne oddzialywanie mieszkaficow na siebie, mlodsi uczg sie szacunku
i troski o innych, dla starszych obcowanie z nastolatkami jest lekcjg toleran-
ji”20. Hotele oprécz noclegu daja szanse pracy indywidualnej, pracy w gru-
pach samopomocowych, terapeutycznych, edukacyjnych. Zasada nadrzedna
jest samorzadnosé, ktéra warunkuje szerokie uczestnictwo jednostek w funk-
cjonowaniu spotecznym. (Wydaje si¢ jednak, ze mankamentem takiej formy
pomocy jest zawsze ograniczanie ludzi do funkcjonowania w wydzielonej
enklawie; powoduje to sytuacje dodatkowo stygmatyzujacq - to inni, lepiej
sytuowani, wskazuja bowiem bezdomnym, gdzie jest specjalnie zorganizo-
wane dla nich miejsce).

* Udzielanie wsparcia rodzinom problemowym, ktére charakteryzuje
ubdstwo, bezrobocie, uzaleznienia, problemy wychowawcze, brak wzajem-
nej komunikacji miedzy czlonkami rodzin. W ramach pomocy prowadzone

18 Informacje z folderu udostepnianego przez poznarskie Pogotowie Spoleczne, a takze ze
strony internetowej www.pogotowiespoleczne.org.pl.

19 Takie formy pomocy realizowane sg w wielu innych instytucjach.

20 <www.pogotowiespoleczne.org.pl>.
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sa zajecia terapeutyczne, edukacyjne, wdrazajace do prawidlowego funkcjo-
nowania w spoleczernistwie, pelnienia rél spotecznych, radzenia sobie z kry-
zysami i konfliktami. Praca z ludZmi podejmuje takze wsparcie w obszarze
rozwigzywania konfliktéw i przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

* W ramach CIS prowadzone sg zajecia majace na celu podnoszenie badz
zdobywanie kwalifikacji przez osoby majace problemy na rynku pracy. Uczest-
nikom tej formy pomocy oferuje sie wsparcie psychologiczne, grupowe, pomoc
uwzglednia takze wsparcie finansowe - tzw. $wiadczenie reintegracyjne.

Wspélczesnie ideq zapobiegania problemom jest , stworzenie takiego sys-
temu pomocy spolecznej, ktéry moéglby polaczy¢ profesjonalizm i uniwersalizm
ustug $wiadczonych przez agendy rzadowe czy samorzadowe i profesjonal-
nych pracownikéw socjalnych z zaangazowaniem i spontanicznoscia dziatalno-
ci dobrowolnej, ruchéw samopomocowych, kreatywnoscig organizacji poza-
rzadowych”?l. Zapobieganie pogtebianiu probleméw lub zapobieganie ich
powstawaniu powinno by¢ lokowane w obszarze oddzialywania na mental-
noé¢ oséb funkcjonujacych w kulturze ubdstwa, gdzie powszechnym argu-
mentem za koniecznoécig otrzymania pomocy jest subiektywne poczucie
doswiadczania gorszej sytuacji anizeli inni ludzie. W szeroko oferowanej
pomocy bezdomnym i w koniecznosci dlugofalowego oddziatywania tkwi
pewna pulapka. Dlugotrwate korzystanie z pomocy, ktéra nie powoduje
poczucia sprawstwa jednostki wspomaganej, moze by¢ dla niej réwnie nie-
korzystne jak pozbawienie dostepu do swiadczert pomocowych.

Niestety dzialania pomocowe nastawione na zapobieganie problemom
spotecznym, zwlaszcza tak zlozonym jak bezdomnosé, powinny bra¢ pod
uwage potencjalne porazki, ptynace z faktu poszerzania obszaréw pomoco-
wych. Negatywna konsekwencja wielorakiej pomocy moze by¢ wzmacnianie
checi bycia w grupie ,negatywnie uprzywilejowanej”, czyli takiej, ktéra dzieki
swym ulomnosciom zastuguje na wsparcie. Jest to czesto efekt dodatkowy,
niezamierzony, czynigcy niekiedy ze spotecznego pietna powéd do dumy.

Dzialania w obszarze pracy socjalnej z bezdomnymi, ktére maja zapo-
biega¢ bezdomnosci, powinny by¢ skupione na tworzeniu funkcjonalnych
miejsc pracy. Brak jakichkolwiek dochodow jest dla bezdomnych poczat-
kiem degradacji, upadku, sukcesywnego pogarszania sie ich sytuacji spo-
tecznej. Jest to tozsame z popadaniem w spoleczny niebyt?2. Konsekwencja

2 K. Wédz, Profesjonalizm jako podstawowy wyznacznik tozsamosci zawodowej pracownika so-
cjalnego, (w:) A. Niesporek, K. Wédz (red.), Praca socjalna w Polsce. Badania, ksztalcenie, potrzeby
praktyki, Katowice 1999, s. 144.

2To jak znaczace sa dla bezdomnych dochody ukazuje np. sytuacja bezdomnego, ktéry
w przeprowadzonym przeze mnie wywiadzie moéwil o poczuciu nobilitacji wéréd bezdom-
nych w schronisku w przypadku optacania swojego miejsca pobytu. Wprawdzie warunki,
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tego jest brak udzialu w waznych sferach zycia spolecznego, brak wchodze-
nia w role zwigzane z konstruowaniem spolecznego statusu - przede
wszystkim role zawodowe. Jednostki niepodejmujace rél zwyczajnego oby-
watela, z ré6znych powodéw nie korzystaja ze swych praw obywatelskich.
Wyplywa to czesto z niecheci podporzadkowania sie przyjetym regulom
gry, a takze z poczucia niesymetrycznosci kontaktéw wymiany spolecznej,
w ktorej osoba bezdomna nie ma wiele do zaoferowania.

Wspolczesne spoteczenistwo niepotrzebnie uczone jest obojetnosci wobec
czlowieka w gorszej sytuacji, np. bezdomnego, dla ktérego w mniemaniu
wielu ludzi nalezy organizowaé wydzielone instytucjonalnie miejsca poby-
tu?. To powoduje nieche¢ do wspomagania indywidualnego i nieche¢ do
czlowieka, ktéry w danej chwili ukazuje sie jako kto$ niezaradny - niepasu-
jacy wiec do kulturowo uzasadnianego modelu czlowieka sukcesu. W in-
dywidualnej pomocy nie powinno sie przestrzegac¢ przed czlowiekiem bez-
domnym, a raczej przed bezrefleksyjnym, anonimowym pomaganiem, np.
dawaniem pieniedzy i unikaniem jakiegokolwiek kontaktu z bezdomnym.
Decydujac sie na wsparcie, czesto przeciez wybierajac tego, kto cho¢ troche
budzi zaufanie, warto postara¢ si¢, aby wspomagany poczul nie wartos¢
datku, ale wartos¢ przekazu, ze nie jest kim§ spolecznie zbednym. Badania
wskazuja, ze chetniej dajemy datki osobom schludnie wygladajacym, niena-
chalnym, ktére sa aktywne - staraja sie wytworzy¢ iluzje, Ze na te pomoc
zapracowaly. To stwarza mechanizm przeécigania si¢ bezdomnych-ze-
brakéw w pomystach na manipulacje. Wiaze sie to jednak z nieuczciwoscia
takze ze strony darczyncy, ktéry domaga sie uwiarygodnienia od czlowieka,
ktory jest przeciez w sytuacji uwlaczajacej jego godnosci.

Wskazujac na pomoc instytucjonalng czy tez indywidualng, warto sku-
pi¢ sie na jej konsekwencjach, na wartosci dodatkowej, pozamaterialnej,
ktéra mozna wytworzy¢ jedynie w bezposredniej interakcji i w dialogu
z drugim czlowiekiem. Nalezy pamietaé, ze w praktycznych dziataniach
niewiele pomaga rozgraniczanie tzw. niezawinionej i zawinionej bezdomno-
Sci w usprawiedliwieniu obojetnosci wobec czlowieka, ktérego czesto trud-

w jakich przebywat, byly takie same, niezaleznie od ponoszonych kosztéw, ale poczucie wza-
jemnosci, wymiany, dalo doswiadczenie podmiotowosci.

2 Historycznie mozemy wskaza¢ proby nawet prawnych regulacji w obszarze radzenia
sobie z osobami uznawanymi za niepozadane, jak zebracy czy bezdomni, ktére zakonczyly sie
fiaskiem, jak choé¢by w XIV-wiecznej Norymberdze, gdzie rejestrowano zebrakéw i poddawa-
no okresowym badaniom ich sytuacje materialng po to, aby kontrolowa¢ tych nieuczciwych,
czy w koricu XV wieku w Polsce okreslenie dopuszczonej liczby zebrakow, tzw. , kontyngenty
zebracze”, czy chocby z poczatku XVII wieku elzbietariskie prawo ubogich, ktére okreslato
liczbe 0s6b uprawnionych do zebrania. Moze powodem porazek takze dzi$ jest zbytnia wiara
w zapisy, ktére pomijaja prawdziwa relacje wzajemnosci w pracy z konkretnym czlowiekiem.
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no zaakceptowa¢ w spolecznej przestrzeni. Racjonalizujagc argumenty na
rzecz pomocy bezdomnym, sluszne pytanie stawia XIX-wieczny myséliciel
A. Tocqueville: ,Kto oémieli si¢ i pozwoli umrze¢ z gtodu biedakowi tylko
dlatego, ze umiera z wilasnej winy? Kto styszac jego krzyki, bedzie rozwazat
jego przywary?”24,
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BEZROBOCIE

Praca - mozliwo$¢ zaspokajania potrzeb
- perspektywy, czyli o tym, co robig,
by ta triada mogta si¢ urzeczywistnic

Ciggle zapominamy, ze cztowiek nieustannie
musi korzystaé z pomocy innych ludzi

Mikotaj Gogol

Bezrobocie - wciaz aktualny problem spoleczny
(ujecie teoretyczne)

Sytuacja trudna - jakie sg konsekwencje jej zaistnienia?, jaki jest ich za-
kres?, podjecia jakich dzialarn wymaga? Z reguly jest tak, ze dopoki nie uzy-
ska ona wymiaru rzeczywistego, nie dotknie nas bezposrednio (odczuwamy
ja) lub posrednio (obserwujemy u innych), nie dywagujemy nad jej istota.
Kiedy natomiast staje sie stalym elementem krajobrazu spotecznego, zaczy-
naja toczy¢ sie dyskusje nad sposobami jej przezwyciezenia - i to na pozio-
mie lokalnym, regionalnym, jak i centralnym. Niewatpliwie do takich kwe-
stii, ktore wzbudzaja powszechne zainteresowanie ze wzgledu na swa
specyfike i nastepstwa, zalicza si¢ bezrobocie.

Mozna je zdefiniowa¢ na dwa podstawowe sposoby: jako ogdlna liczbe
0sob zarejestrowanych w odpowiednich instytucjach zajmujacych sie obstu-
ga jednostek zmagajacych sie z tym problemem albo jako szacowana na
podstawie badan sondazowych liczbe tych, ktérzy w tygodniu poprzedzaja-
cym badanie nie byli zatrudnieni, aktywnie poszukiwali pracy i byli gotowi
do jej podjecial. Zgodnie z ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 2 ust. 1 pkt 2), bezrobotny to

1 Podaje za: I. Reszke, Wobec bezrobocia: opinie, stereotypy, Katowice 1999, s. 11-12.
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osoba niezatrudniona i niewykonujaca innej pracy zarobkowej, zdolna i go-
towa do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy obowiazu-
jacym w danym zawodzie lub stuzbie albo innej pracy zarobkowej, albo
w przypadku osoby niepelnosprawnej co najmniej w potowie tego wymiaru
czasu pracy, nieuczgca sie¢ w szkole, z wyjatkiem szkoly dla dorostych lub
przystepowania do egzaminu eksternistycznego z zakresu tej szkoty lub
w szkole wyzszej, gdzie studiuje w formie studiéw niestacjonarnych, zareje-
strowana we wilasciwym dla miejsca zameldowania statego lub czasowego
powiatowym urzedzie pracy oraz poszukujaca zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej. Dodatkowo spelniajaca nastepujace warunki:

a)

ukonczyla 18 lat,

b) nie ukoriczyla 60 lat - kobieta, lub 65 lat - mezczyzna,

<)

nie nabyla prawa do emerytury lub renty z tytulu niezdolnosci do
pracy, renty szkoleniowej, renty socjalnej, renty rodzinnej w wysoko-
Sci przekraczajacej potowe minimalnego wynagrodzenia za prace albo
po ustaniu zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, zaprzestaniu pro-
wadzenia pozarolniczej dzialalnosci, nie pobiera nauczycielskiego
Swiadczenia kompensacyjnego, zasitku przedemerytalnego, $wiad-
czenia przedemerytalnego, $wiadczenia rehabilitacyjnego, zasitku
chorobowego, zasitku macierzynskiego lub zasitku w wysokosci za-
sitku macierzynskiego,

d) nie jest wlascicielem lub posiadaczem samoistnym lub zaleznym nie-

ruchomosci rolnej, o powierzchni uzytkéw rolnych przekraczajacej
2 ha przeliczeniowe lub nie podlega ubezpieczeniom emerytalnemu
i rentowym z tytulu stalej pracy jako wspétmatzonek lub domownik
w gospodarstwie rolnym o powierzchni uzytkéw rolnych przekracza-
jacej 2 ha przeliczeniowe,

nie uzyskuje przychodéw podlegajacych opodatkowaniu podatkiem
dochodowym z dzialéw specjalnych produkgji rolnej, chyba Ze do-
chéd z dziatéw specjalnych produkgcji rolnej, obliczony dla ustalenia
podatku dochodowego od o0s6b fizycznych, nie przekracza wysokosci
przecietnego dochodu z pracy w indywidualnych gospodarstwach
rolnych z 2 ha przeliczeniowych ustalonego przez Prezesa Gléwnego
Urzedu Statystycznego na podstawie przepisow o podatku rolnym,
lub nie podlega ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym z tytutu
stalej pracy jako wspétmalzonek lub domownik w takim gospodar-
stwie,

nie posiada wpisu do ewidencji dzialalnosci gospodarczej albo nie
podlega, na podstawie odrebnych przepiséw, obowigzkowi ubezpie-
czenia spolecznego, z wyjatkiem ubezpieczenia spolecznego rolni-
kow,
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g) nie jest osoba tymczasowo aresztowang lub nie odbywa kary pozba-
wienia wolnosci, z wyjatkiem kary pozbawienia wolnosci odbywanej
poza zakltadem karnym w systemie dozoru elektronicznego,

h) nie uzyskuje miesiecznie przychodu w wysokosci przekraczajacej po-
lowe minimalnego wynagrodzenia za prace, z wylaczeniem przycho-
déw uzyskanych z tytutlu odsetek lub innych przychodéw od srod-
kow pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych,

i) nie pobiera, na podstawie przepiséw o pomocy spolecznej, zasitku
stalego,

j) nie pobiera, na podstawie przepiséw o $wiadczeniach rodzinnych,
$wiadczenia pielegnacyjnego lub dodatku do zasitku rodzinnego z ty-
tulu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla
bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania,

k) nie pobiera po ustaniu zatrudnienia $wiadczenia szkoleniowego.

Mozna wskaza¢ rézne typy bezrobocia opisywane w literaturze, np.:

- strukturalne - w ujeciu waskim akcentuje sie rezultat braku dopaso-
wania struktury podazy sily roboczej do struktury popytu na nig,
w ujeciu szerokim natomiast zaznacza sie jego zwigzek z rownowaga
rynku pracy?,

- frykcyjne - zwiazane jest z naturalng dynamika rynku pracy w gospo-
darce rynkowej, wynika z czasu, jaki potrzebuje pracownik zmieniaja-
cy jedna z form zatrudnienia na inng3,

- koniunkturalne - 1aczace sie z okresowym ostabieniem ogélnej aktyw-
nosci gospodarczej?,

- dobrowolne - zgodnie z koncepcja neoklasyczna jest to bezrobocie
w warunkach pelnego zatrudnienia i okresla sie je jako réznice pomie-
dzy , potencjalem zdolnosci do pracy populacji w wieku produkcyj-
nym oraz populacji rzeczywiscie pracujacej, w przypadku gdy rzeczy-
wista placa jest okreélana jako wynik konfrontacji podazy pracy ze
strony pracownikéw i popytu na prace zglaszanego przez przedsie-
biorstwa”5, jest to pozostawanie czasowo bez pracy przez tych, ktérych
i kondycja, i status do takowej obliguja®,

- krétkookresowe - trwajace do trzech miesiecy,

- éredniookresowe - od trzech do dwunastu miesiecy,

2 E. Kwiatkowski, Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, Warszawa 2002, s. 48.

3]. Gazon, Ani bezrobocie, ani opieka spoteczna. Od wyboru etycznego do ekonomicznej realizacji,
Warszawa 2008, s. 23.

4 E. Kwiatkowski, Bezrobocie. Podstawy..., op. cit., s. 58.

5]. Gazon, Ani bezrobocie, ani..., op. cit., s. 24.

6 W. Kozek, Bezrobocie jako zjawisko spoteczne, (w:) M. Marody (red.), Wymiary zycia spolecz-
nego. Polska na przetomie XX i XXI wieku, Warszawa 2004, s. 146.
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- dlugoterminowe - pozostawanie bez pracy w okresie dluzszym niz
12 miesiecy, na co narazone sa szczegodlnie pewne kategorie os6b: ko-
biety, mieszkaricy obszaréw wiejskich, osoby o niskim poziomie wy-
ksztalcenia i ludzie mtodzi?,

-jawne, inaczej rejestrowane - liczba oséb zarejestrowanych w powia-

towych urzedach pracy?,

- utajone - nie ma odzwierciedlenia w statystykach, jego istota jest row-

niez istnienie pozornych stanowisk pracy?,

- sezonowe - dotyczy zatrudnienia przejsciowego,

- technologiczne - efekt rozwoju techniki i technologii, praca ludzka jest

zastepowana przez maszyny, komputery?0,

- powszechne - obejmuje caly kraj'l,

- regionalne - odnosi si¢ do poszczegolnych regionow!2.

Analizujac kwestie bezrobocia, nalezy spojrze¢ na to zjawisko i z punktu
widzenia ekonomicznego, i spolecznego. Dla pedagogéw i pracownikéw
socjalnych szczegodlnie istotne jest odniesienie drugie, gdyz koncentruja oni
swoja uwage na funkcjonowaniu jednostki i rodziny, ich problemach i po-
szukiwaniu rozwigzan bedacych swoistym antidotum na pojawiajace sie
w zyciu trudnoéci. Zmiany spowodowane utratg pracy dotycza sfery byto-
wej, emocjonalnej, dotykaja spoleczeristwo jako calos¢, ale w gléwnej mierze
odnosza sie do przestrzeni osobistej bezrobotnego i wptywaja na jakosc¢ zy-
cia rodzinnego.

Wplyw sytuacji bezrobocia na funkcjonowanie spoleczenistwa znajduje
odzwierciedlenie w: kosztach §wiadczen spolecznych, podwyzszonych po-
datkach i sktadkach ubezpieczeniowych, niewykorzystywanych ludzkich
mozliwosciach, leku os6b zatrudnionych spowodowanego potencjalng, a w
ich oczach realna, mozliwoscig utraty pracy, we wzroécie spolecznego nie-
pokoju i niezadowolenia, w niepelnym wykorzystaniu czynnika produkgji,
emigracji zarobkowej, wystepowaniu zachowan patologicznych’3.

Podkresla sie, ze w wymiarze jednostkowym bezrobocie to sytuacja wie-
lorakiej deprywagji i zagrozenia. Jej konsekwencje to np. zmiana tozsamosci
spolecznej jednostki, poczucie krzywdy, niepewnos¢ co do przysztosci,

7 Ibidem.
8 K. Kmiecik-Baran, Bezrobocie czynnikiem marginalizacji i ubdstwa, Gdarisk 2009, s. 24.
9 W. Kozek, Bezrobocie jako..., op. cit., s. 147.
10 K. Kmiecik-Baran, Bezrobocie czynnikiem..., op. cit., s. 24.
11]. Auleytner, K. Glgbicka, Polskie kwestie socjalne na przetomie wiekow, Warszawa 2001, s. 35.
12 [bidem.
13 K. Kmiecik-Baran, Bezrobocie czynnikiem..., op., cit., s. 54, J. Pilch, Bezrobocie - nowa kwe-
stia spoteczna, (w:) 1. Lepalczyk, T. Pilch (red.), Pedagogika spoteczna. Cztowiek w zmieniajgcym sie
Swiecie, Warszawa 2005, s. 374-375.
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wzrastajaca konfliktowosé, podatnosé na uzaleznienial4, obnizenie poziomu
zycia, konieczno$¢ modyfikacji stylu zycia, ograniczenie swobody dziatania,
zmiana struktury czasu i relacji spotecznych, pogorszenie stanu zdrowia, zle
samopoczucie, pesymizm, odczuwanie izolacji, mozliwos¢ podatnosci na
demagogiczna propagande, poczucie bezsilnosci, rozdraznienie, brak wta-
Sciwej realizacji funkgji, jakie powinna petni¢ rodzina (w tym ekonomiczno-
-konsumpcyijnej, opiekuriczo-wychowawczej, emocjonalno-ekspresyjnej, so-
cjalizacyjnej)'>, ograniczona mozliwos¢ sprawowania kontroli, wykorzysty-
wania umiejetnosci i zmniejszona iloé¢ zewnetrznie wyznaczanych celow,
stawianych jednostce wymagan i oferowanych wyzwan, brak réznorodno-
ci, nizsze bezpieczeristwo fizyczne (zagrozenie pojawieniem sie¢ innych
probleméw, np. bezdomnosci czy koniecznosci zamieszkiwania w ztych
warunkach), mniejsze zréznicowanie kontaktow personalnych, a takze
ograniczona dostepnos¢ platnych form zbiorowej aktywnosci, uniemozli-
wienie zdobycia lub utrzymania cenionej pozycji spotecznejte.

Analizujac wielorakie skutki bezrobocia, nalezy wskaza¢ na bezposred-
nie koszty ekonomiczne (wydatki z Funduszu Pracy, $wiadczenia z pomocy
spolecznej, koszty wczesniejszych emerytur i Swiadczen przedemerytalnych,
wydatki zwigzane z utrzymaniem instytucji obstugujacych bezrobotnych);
negatywne skutki spoleczno-psychologiczne i moralne (np. zagrozenie eg-
zystencji, zakl6cenie zycia rodzinnego, szkody moralno-etyczne, napiecia
i konflikty spoteczne); pozytywne aspekty spoleczno-ekonomiczne (postawy
wobec pracy, racjonalizacja zatrudnienia, wspomaganie proceséw restruktu-
ryzacji, racjonalizacja wyboru kwalifikacji i zawodu) oraz koszty posrednie
(np. ulgi i zwolnienia fiskalne w rejonach szczegélnie zagrozonych bezrobo-
ciem, luka czynnikéw wytwoérczych, koszty bezrobocia w tzw. szarej strefie
gospodarki)?”.

14 H. Kubicka, Brak pracy - przyktad zagrozenia rozwoju spoteczno-kulturowego i praktyka spo-
teczna, (w:) E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika spoteczna. Podrecznik akademicki, tom I, Warszawa
2006, s. 331.

15 Zobacz: J. Pilch, Bezrobocie — nowa kwestia..., op. cit.; K. Faliszek, Bezrobocie jako problem
spoleczny, (w:) S. Pawlas-Czyz, K. Wodz (red.), Praca socjalna wobec wspdtczesnych probleméw
spotecznych, Torun 2007; M. Noszczyk, Bezrobocie a zjawisko marginalizacji, (w:) K. Marzec-Holka
(red.), Marginalizacja w problematyce pedagogiki spotecznej i praktyce pracy socjalnej, Bydgoszcz
2005; 1. Reszke, Wobec bezrobocia..., op. cit.; A. Krol, Stres bezrobocia jako problem wspotczesnej
mtodziezy, (w:) F. W. Wawro, Problemy wspétczesnej mtodziezy w ujeciu nauk spotecznych, Lublin
2007.

16 P. Warr, Psychologiczne skutki ditugotrwatego bezrobocia, (w:) T. Chirkowska-Smolak,
A. Chudzicka (red.), Cztowiek w spotecznej przestrzeni bezrobocia, Poznari 2004, s. 144-145.

17 Zrédto: H. Zarychta, Skutki i koszty bezrobocia na lokalnym rynku pracy, ,Praca i Zabezpie-
czenie Spoleczne” nr 6/1994, podaje za: ]. Auleytner, K. Glabicka, Polskie kwestie..., op. cit.,
s. 42.
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Rys. 1. Stopa bezrobocia wedlug wojew6dztw na koniec kwietnia 2010 r.

Zr6dto: <http://www.psz.praca.gov.pl./ main.php?do=ShowPage&nPID=867997&Pt=details&sP=
CONTENT,objectID,867970> [19.06.2010 r.].

Warto takze wspomnie¢ o tym, iz wystepuja dwie skrajne postawy wo-
bec bezrobocia, a decyduja o nich dwa rodzaje czynnikow - wewnetrzne
i zewnetrzne w stosunku do jednostki. Jezeli zdaje sobie ona sprawe, iz sama
jest powodem utraty pracy, to wykazuje sklonnos¢ do podejmowania dzia-
tani na rzecz poszukiwania nowego zajecia poprzez mobilizacje sil, ksztalce-
nie sie. Wtedy réwniez bedzie chetnie korzystala z r6znych form pomocy.
Natomiast, gdy uzna otoczenie za odpowiedzialne za swoje nieszczedcie,
to zacznie wywiera¢ presje na urzedy, lokalng wladze i przyjmie postawe
roszczeniowa. Sg osoby, ktore traktuja utrate pracy jako wyzwaniel8, ale

18 Sprzyjac¢ temu moze m.in. to, ze: dotychczasowa praca byla np. niezbyt dobrze platna,
nieciekawa; osoba moze liczy¢ na wsparcie rodzinne i instytucjonalne (odpowiednie rozwia-
zania prawne w zakresie pomocy bezrobotnym), posiada réznego rodzaju kwalifikacje, cieszy
sie dobrym zdrowiem; w okolicy istnieja konkurencyjne zaklady pracy; bezrobotny traktuje
czas wolny jako odpowiedni moment na samoksztalcenie.
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niestety wiekszoé¢ postrzega to jako wydarzenie niekorzystne, wrecz kry-
tycznel®.

Wedlug raportu przygotowanego przez Departament Rynku Pracy Mi-
nisterstwa Pracy i Polityki Spotecznej stopa bezrobocia w koricu kwietnia
2010 roku wyniosta 12,3%, przy czym wykazuje ono znaczne zréznicowanie
terytorialne (rys. 1)2. Wzrost odnotowano we wszystkich wojewé6dztwach
(ksztaltowal si¢ on w przedziale od 0,4% w Swietokrzyskim do 2,4% w po-
morskim).

Zgodnie z art. 49 wspomnianej juz ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy mozna wyr6zni¢ pewne
kategorie bezrobotnych, bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy.
Sa to:

* bezrobotni do 25 roku zycia,

* bezrobotni dlugotrwale (czyli pozostajacy w rejestrze powiatowego

urzedu pracy lacznie przez okres ponad 12 miesiecy w ciggu ostatnich
2 lat, z wylaczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawo-
dowego dorostych) albo po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalne-
go, albo kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

* bezrobotni powyzej 50 roku zycia,

* bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawo-

dowego lub bez wyksztalcenia éredniego,

* bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 18 ro-

ku zycia,

* bezrobotni, ktérzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli

zatrudnienia,

* bezrobotni niepelnosprawni.

W koricu kwietnia 2010 roku status osoby w szczegdlnej sytuacji na ryn-
ku pracy posiadato 1777,0 tys. oséb, co oznacza, iz 9 na 10 bezrobotnych
spetniato kryteria, by by¢ zaliczonym do tej kategorii (najliczniejsza grupe
tworzyly osoby bez wyksztalcenia $redniego - 58,3% ogoétu zarejestrowa-
nych)?2L.

Problem bezrobocia dotyka osoby w ré6znym wieku. Zwraca sie jednak
szczegblna uwage na mlodziez wstepujaca na rynek pracy i ludzi po 50 roku
zycia®2. ,Spoleczeristwo sie starzeje i bedzie sie starze¢, co w potaczeniu

19 W. Plitta, Bezrobocie raz jeszcze, ,Pracownik Socjalny” nr 1/2005, s. 4-5.

20 <http:/ /www.mpips.gov.pl/index.php?gid=1537 (z dnia 19.06.2010)>.

2 Ibidem.

2 Zmiany na rynku pracy doprowadzily do uksztaltowania sie trzech kategorii w ramach
populacji 50+. Sa to: osoby bierne zawodowo (renciéci, emeryci, osoby pobierajace $wiadczenia
lub zasitki przedemerytalne), osoby pracujace i osoby bezrobotne. Badanie ,Rynek pracy
a osoby bezrobotne 50+. Bariery i szanse” wykazalo, iz bezrobocie opisywanej kategorii jest



60 KAMILA SEUPSKA-KWIATKOWSKA

z niska aktywnoscia zawodowa 50+ moze stworzy¢ sytuacje, w ktorej pracu-
jaca mniejszos¢ bedzie utrzymywac niepracujaca wiekszos¢, co bedzie miato
fatalne skutki dla gospodarki, dla systemu ubezpieczerr spolecznych, dla
calego spoteczeristwa”2.

Praca socjalna z klientami bezrobotnymi (ujecie praktyczne)

Zgodnie z ustawq z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej praca
socjalna jest to dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i ro-
dzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoleczenistwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spolecznych oraz
tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi (art. 6). Jest to jedno z na-
rzedzi pomocy spotecznej zdefiniowanej jako instytucja polityki spolecznej
panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s3 one w stanie pokona¢, wyko-
rzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci (art. 2). Pomoc spoleczna
jest zadaniem stojagcym przed organami administracji publicznej, adresatami
dzialan sa ci, ktérzy zmagaja sie z problemami i nie moga ich samodzielnie
rozwigzaé, a przyznawane $wiadczenia pieniezne i niepieniezne nie maja
charakteru ekwiwalentnego?4.

Chcac opisac¢ specyfike pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi, trzeba
zwrdéci¢ uwage na kilka elementéw bedacych propozycjami stuzacymi po-
prawie ich sytuacji. Sa to: wsparcie oferowane przez osrodki pomocy spo-
tecznej, ich wspétpraca z powiatowymi urzedami pracy i znaczenie prac
spolecznie uzytecznych, zatrudnienie socjalne, czyli funkcjonowanie cen-
trow integracji spotecznej i klubow integracji spotecznej oraz zatrudnienie
wspierane, czyli m.in. rola spéidzielni socjalnych, a takze programy lokalne.

Do zadan osrodkéw pomocy spolecznej nalezy m.in.: udzielanie schro-
nienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozba-
wionym, pomoc materialna; tworzenie gminnego systemu profilaktyki
i opieki nad dzieckiem i rodzing, praca socjalna, wspétpraca z powiatowym
urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji
o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach porad-

efektem grup czynnikéw zwigzanych z biezaca sytuacjg na rynku pracy (,efekt sytuacji”),
wynikajacych ze specyfiki samego pokolenia oséb w tym wieku (,,efekt pokolenia”) i zwiaza-
nych z samym wiekiem (,efekt fazy zycia”). Zob. B. Szatur-Jaworska, B. Rysz-Kowalczyk,
Raport z badania ,,Rynek pracy a osoby bezrobotne 50+. Bariery i szanse”, (w:) J. Tokarz (red.), Rynek
pracy a osoby bezrobotne 50+. Bariery i szanse, Warszawa 2007, s. 63-64.
2 T. Schimanek, Potrzeba wspolnego dziatania, (w:) J. Tokarz (red.), Rynek pracy ..., op. cit., s. 5.
2 S. Nitecki, Procedury i tryb przyznawania swiadczeri. Pomoc spoteczna, Wroctaw 2009, s. 16.
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nictwa zawodowego i o szkoleniach. Pomoc finansowa to przyznawanie
i wyplacanie zasitkéw: statych (pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy,
jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie go-
spodarujacej lub pelnoletniej osoby pozostajacej w rodzinie niezdolnej do
pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochéd,
jak réwniez dochdéd na osobe w rodzinie sa nizsze od kryterium dochodo-
wego na osobe w rodzinie - art. 37 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej), zasitkoéw okresowych (przystuguja w szczegolnosci ze wzgledu
na dlugotrwala chorobe, niepelnosprawnosé, bezrobocie, mozliwos¢ utrzy-
mania lub nabycia uprawnierr do $wiadczen z innych systemoéw zabezpie-
czenia spolecznego: osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochod jest niz-
szy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej; rodzinie,
ktorej dochéd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny - art. 38), za-
sitkow celowych (przyznawanych w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej - art. 39, przyznawanych réwniez osobie albo rodzinie, ktére ponio-
sty straty w wyniku zdarzenia losowego albo kleski zywiolowej lub ekolo-
gicznej - art. 40).

A. Stabon, opisujac formy pracy z osobami bezrobotnymi oferowane
przez MOPS w Katowicach, podkresla, iz od poczatku miaty one na celu jak
najszybsze usamodzielnienie zmagajacych sie¢ z problemem braku pracy.
Przyjeto tzw. zasade pomocy warunkowej, tzn. wsparcie materialne udzielane
jest pod warunkiem zobowigzania si¢ klienta do aktywnego poszukiwania
pracy. W przypadku odmowy udzielana jest jedynie pomoc obligatoryjna
(positek, schronienie, odziez). W pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi ma
zatem znaczenie zmiana ich mentalnosci, w celu eliminacji postaw roszcze-
niowych?. Autor podkresla bardzo stusznie, iz konieczne jest dostosowanie
konkretnej formy dzialania do sytuacji osoby (zasada indywidualizacji).
Niektérzy bowiem bezrobotni nie maja kwalifikacji albo maja je bardzo
niskie, nie sg przygotowani do poszukiwania pracy (rolag pracownika socjal-
nego jest uéwiadomienie im tych deficytéw oraz praca nastawiona na prze-
zwyciezanie barier utrudniajacych znalezienie zatrudnienia), niektérzy bo-
rykaja sie¢ dodatkowo z innymi problemami - uzaleznieniem, chorobg (woéw-
czas rola pracownika socjalnego jest motywowanie do podjecia leczenia),
niektérzy natomiast maja trudnosci z funkcjonowaniem w relacjach spotecz-
nych (wtedy rolg pracownika socjalnego jest modyfikowanie zachowan
klientéw). Istotna role odgrywa tu zatem wlasciwe rozpoznanie sytuacji
bezrobotnego, jego mozliwosci, zasobéw, jakimi dysponuje, oczekiwar, ale

25 M. Kotomska, Praca socjalna z osobami bezrobotnymi, (w:) E. Trafiatek (red.), Profesjonalna
praca socjalna. Warunki skutecznosci, doswiadczenia, kierunki zmian, Kielce 2008, s. 115, 121.
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takze ograniczen oraz wybér trafnych form dziataniaZ. Pracownik socjalny
musi zatem posiada¢ odpowiednie przygotowanie, czyli wiedze i umiejet-
nosci z zakresu pomagania (skuteczna komunikacja, motywowanie, wspar-
cie psychiczne klienta, reakcje asertywne), by moc sprosta¢ w optymalnym
stopniu stawianym przed nim zadaniom? (inaczej przeciez wyglada praca
z osoba, ktora stracila zatrudnienie, ale rzeczywiscie ma wysoka motywacje,
by znalez¢ jakie$ inne i jest chetna do dzialania, a inaczej z kims, kto od
dluzszego czasu jest bezrobotny i wlasciwie nie chce tego zmienic). W celu
aktywizacji klientow niewatpliwie waznym narzedziem okazuje sie kontrakt
socjalny, zdefiniowany w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spo-
tecznej jako pisemna umowa zawarta z osoba ubiegajaca sie¢ o pomoc, okre-
$lajgca uprawnienia i zobowigzania stron, w ramach wspélnie podejmowa-
nych dzialafi zmierzajacych do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej
osoby lub rodziny (art. 6), co ma na celu ,lepsze wykorzystanie metod
i sSrodkéw pomocowych, zwlaszcza w tych srodowiskach, ktére dtugotermi-
nowo sg uzaleznione od instytucji pomocy spoteczne;j”2s.

Zgodnie z art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ,bezrobotnym, o ktérych mowa
w art. 49 [bedacym w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy - K.S.-K.], korzy-
stajacym ze $wiadczeri pomocy spolecznej, powiatowy urzad pracy w okre-
sie 6 miesiecy od dnia utraty prawa do zasitku z powodu uptywu okresu
jego pobierania, a w przypadku bezrobotnych bez prawa do zasitku w okre-
sie 6 miesiecy od dnia rejestracji:

1) powinien przedstawié¢ propozycje zatrudnienia, innej pracy zarobko-
wej, szkolenia, stazu, odbycia przygotowania zawodowego dorostych,
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, robét publicznych lub

2) na wniosek oérodka pomocy spolecznej moze skierowa¢ do uczestnic-
twa w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodziel-
nienia, lokalnym programie pomocy spolecznej, o ktérych mowa
w przepisach o pomocy spotecznej, lub uczestnictwa w indywidual-
nym programie zatrudnienia socjalnego, o ktérym mowa w przepi-
sach o zatrudnieniu socjalnym.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, powiatowy urzad pracy

oraz oérodek pomocy spotecznej sa obowigzane informowac sie wzajemnie

2 A. Stabon\, Bezrobotni w systemie pomocy spotecznej. Model pomocy bezrobotnemu, (w:) Z. Ra-
tajczak (red.), Bezrobocie. Strategie zaradcze i wzorce pomocy psychologicznej, tom 2, Katowice 1998,
s. 244-249.

27 Zob. A. Majewska-Galeziak (red.), Metoda warsztatowa w ksztatceniu umiejetnosci interper-
sonalnych, Katowice 1998, s. 151-158.

8 E. Kantowicz, Elementy teorii i praktyki pracy socjalnej, Olsztyn 2001, s. 155.
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o planowanych dzialaniach wobec bezrobotnych w trybie okreslonym
w zawartym porozumieniu”.

Z zapisu tego wynika zatem takze koniecznos¢ wspotpracy miedzy tymi
instytucjami, z ktorych jedna jest elementem publicznych stuzb zatrudnie-
nia, a druga jednostka organizacyjna pomocy spoteczne;j.

Prace spolecznie uzyteczne sa przeznaczone dla os6b bezrobotnych, za-
rejestrowanych w powiatowym urzedzie pracy, bez prawa do zasitku (art. 2
ust. 1 pkt 23a, art. 73a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy). Do prac spolecznie uzytecznych kie-
ruje starosta, natomiast organizuja je gminy w jednostkach organizacyjnych
pomocy spolecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych
sie pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej. Gminy powin-
ny przygotowywac plany z zaznaczeniem rodzaju i zakresu prac niezbed-
nych dla nich i te informacje przekazywac¢ powiatowym urzedom pracy
i kierownikom o$rodkéw pomocy spolecznej. Ci ostatni natomiast zbieraja
dane o liczbie 0os6b bezrobotnych bez prawa do zasitku korzystajacych ze
$wiadczert pomocy spolecznej, ktére moglyby zaangazowac sie¢ w te forme
dziataii na rzecz swojego Srodowiska lokalnego (lista powinna zawierac
nazwiska i imiona, miejsca zamieszkania lub pobytu oraz numery ewiden-
cyjne PESEL bezrobotnych bez prawa do zasitku - Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 25 pazdziernika 2005 roku w sprawie trybu orga-
nizowania prac spolecznie uzytecznych). Biorac pod uwage te informacje,
starosta zawiera z gming porozumienie, a powiatowy urzad pracy kieruje
bezrobotnych do prac spotecznie uzytecznych. Mozna je wykonywaé¢ w wy-
miarze do 10 godzin tygodniowo, wynagrodzenie to min. 7,10 z1 za godzine
(stan prawny na dzieri 1 czerwca 2010 roku). Caly czas jednostka do nich
skierowana zachowuje status osoby bezrobotnej (brak stosunku pracy, nie
jest zawierana umowa, relacja ma charakter stosunku zobowigzaniowego
zgodnie z przepisami prawa cywilnego). Gmina lub podmiot, w ktérym sa
organizowane prace spolecznie uzyteczne, przyjmuje skierowanego przez
staroste bezrobotnego zgodnie z porozumieniem i poucza go o koniecznosci
przestrzegania ustalonego porzadku i dyscypliny. Przy przydziale prac
uwzglednia sie jego wiek, stan zdrowia oraz, w miare mozliwosci, posiada-
ne kwalifikacje, a takze zapoznaje sie go z przepisami dotyczacymi bezpie-
czenstwa i higieny pracy. Starosta przekazuje wlasciwemu kierownikowi
osrodka pomocy spolecznej w terminie do dnia 10 kazdego miesiaca za mie-
sigc poprzedni wykaz bezrobotnych bez prawa do zasitku, ktorzy zostali
skierowani do wykonywania prac spolecznie uzytecznych lub odmowili
przyjecia propozycji ich wykonywania. Gmina lub podmiot, w ktérym sa
one organizowane, niezwlocznie zawiadamia staroste i wlasciwego kierow-
nika osrodka pomocy spotecznej w przypadku, gdy bezrobotny: nie zgtosi
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sie do wykonywania prac spolecznie uzytecznych; nie podejmie przydzielo-
nej mu pracy spolecznie uzytecznej; opusci miejsce wykonywania tych prac;
naruszy porzadek i dyscypline (Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pra-
cy z dnia 25 pazdziernika 2005 roku w sprawie trybu organizowania prac
spolecznie uzytecznych). Starosta refunduje gminie ze srodkéw Funduszu
Pracy do 60% minimalnej kwoty $wiadczenia przystugujacego bezrobotne-
mu (4,26 zt za godzine - stan prawny na dzieri 1 czerwca 2010 roku).

W ostatnich latach pojawit sie termin , przedsiebiorstwa spoteczne pracy
integracyjnej” - uzywany do okreSlenia inicjatyw gospodarki spotecznej
majacych na celu integracje przez prace. Z reguly dzieli sie je na cztery pod-
stawowe kategorie: przedsiebiorstwa wykorzystujace mechanizmy stalego
subsydiowania (np. zaklady pracy chronionej, zaklady aktywnosci zawodo-
wej); takie, ktére zapewniaja osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym
oraz jednostkom o niskiej pozycji na rynku pracy stale i samowystarczalne
zatrudnienie, tzn. stala prace, w miare zréwnowazong ekonomicznie (np.
spoldzielnie socjalne); takie, w ktérych gtéwnym celem jest (re)integracja
poprzez aktywnosé zawodowa (np. centra integracji spolecznej); takie, ktére
oferuja przejsciowe, tymczasowe zatrudnienie lub praktyki. Te przedsiebior-
stwa sa szczegolnie interesujace wlasnie z punktu widzenia pomocy spo-
tecznej?. ,Organizator pomocy spolecznej powinien patrze¢ na spoleczne
otoczenie dzialari pomocowych pragmatycznie i utylitarnie: czy da sie wia-
czy¢ w proces pomagania i osiagania [jej] celow (...) jeszcze jakié »aktorow«.
Ten gléwny cel to przywrocenie oséb i rodzin, ktére weszly w obszar od-
dzialywania pomocy spotecznej, do spolecznego funkcjonowania w sposéb
przyjety i aprobowany w naszym spoleczeristwie, a jednoczeénie dajacy tym
osobom najwieksze poczucie satysfakgji i spelnienia. Powstale i rozwijajace
sie instytucje i inicjatywy w obszarze ekonomii spotecznej sa dla pomocy
spolecznej niestychanie obiecujace i atrakcyjne. (...) Pracownik socjalny obok
swojego zaangazowania, wsparcia, porady i pomocy finansowej moze pro-
ponowacé prace albo aktywnos¢, ktéra do pracy przygotowuje, zmienia to
w zasadniczy sposob sytuacje w pomocy spoteczne;j” 3.

Istotne znaczenie ma tu wiec zatrudnienie socjalne, regulowane podsta-
wowym dokumentem, czyli ustawq z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrud-
nieniu socjalnym (oraz ustawa z dnia 15 czerwca 2007 r. o zmianie ustawy
o zatrudnieniu socjalnym oraz o zmianie niektérych innych ustaw). Przepisy

2 ]J. Kowalczyk, Publiczne stuzby zatrudnienia a instytucje pomocy spolecznej, (w:) S. Mazur,
A. Pacut (red.), Ekonomia spoteczna a publiczne stuzby zatrudnienia w Polsce - zasady, perspektywy
i kierunki wspotpracy, Warszawa 2008, s. 150-151.

% Zrédto: J. Kowalczyk, Ekonomia spoleczna z perspektywy pomocy spolecznej, ,Ekonomia
Spoteczna” nr 1/2007, s. 58.
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ustawy stosuje sie¢ m.in. do os6b dlugotrwale bezrobotnych w rozumieniu
przepisow o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?!, ,ktérzy
podlegaja wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swoja sytuacje zycio-
wa nie sa w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych
potrzeb zyciowych i znajduja sie w sytuacji powodujacej ubdéstwo oraz
uniemozliwiajacej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym” (art. 1).

Centrum integracji spotecznej (ktére w przeciwienistwie do spotdzielni
socjalnej nie jest przedsiewzieciem ekonomicznym) to jednostka organiza-
cyjna, ktéra moze utworzy¢ wojt, burmistrz, prezydent miasta lub organiza-
cja pozarzadowa, sluzaca reintegracji zawodowej i spotecznej oséb zagro-
zonych wykluczeniem. Dziatalnos¢ CIS-6w obejmuje glownie: warsztaty
i szkolenia umozliwiajace zdobycie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodo-
wych, praktyki i staze, udzial w grupach wsparcia, grupach samopomoco-
wych, zajeciach terapeutycznych. Wszystkie te zajecia realizowane sa
w ramach indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego, ktéry moze
trwac od 6 do 12 miesiecy (w uzasadnionych przypadkach do 18 miesiecy,
pierwszy miesigc jest probny). W okresie uczestnictwa w zajeciach w cen-
trum otrzymuje sie $wiadczenie integracyjne w wysokoéci zasitku dla bez-
robotnych (art. 15); aktywna postawa i postepy w reintegracji spolecznej
i zawodowej umozliwiaja takze przyznanie osobie objetej programem mo-
tywacyjnej premii integracyjnej do 20% wysokosci §wiadczenia integracyj-
nego (art. 15a). Osoba moze na podstawie: wlasnego wniosku lub wniosku
przedstawiciela ustawowego, wniosku zakladu lecznictwa odwykowego,
powiatowego centrum pomocy rodzinie, powiatowego urzedu pracy,
osrodka pomocy spolecznej, organizacji pozarzadowej lub klubu integracji
spolecznej, za zgoda tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego zostac
skierowana do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centrum,
przez wlasciwy dla miejsca zamieszkania lub pobytu osrodek pomocy spo-
tecznej. Wniosek ten podlega zaopiniowaniu przez pracownika socjalnego
osrodka pomocy spotecznej wlasciwego dla miejsca zamieszkania lub poby-

31 Pozostate kategorie osob to w szczegolnoéci: bezdomni, realizujacy indywidualny pro-
gram wychodzenia z bezdomnosci w rozumieniu przepiséw o pomocy spolecznej; uzaleznieni
od alkoholu, po zakoriczeniu programu psychoterapii w zakladzie lecznictwa odwykowego;
uzaleznieni od narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych, po zakoriczeniu programu
terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej; chorzy psychicznie, w rozumieniu przepiséw
o ochronie zdrowia psychicznego; zwalniani z zakladéw karnych, majacy trudnosci w integra-
cji ze srodowiskiem w rozumieniu przepisow o pomocy spolecznej; uchodzcy, realizujacy
indywidualny program integracji w rozumieniu przepiséw o pomocy spolecznej; osoby nie-
pelnosprawne w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnia-
niu os6b niepelnosprawnych.
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tu osoby kierowanej do uczestnictwa w centrum po uprzednim przeprowa-
dzeniu wywiadu srodowiskowego (art. 12).

Prof. E. Le$ w jednym z wywiadéw powiedziala: ,Oczywiscie nie ma
gwarangji, ze absolwenci centréw nie stracg pracy lub Ze nie beda korzystac
w przyszlosci z pomocy spolecznej, jednak nalezy wyraznie podkresli¢, ze
programy reintegracji spoteczno-zawodowej swiadczone przez CIS-y daja
realng nadzieje tym osobom, ktére niekiedy przez wiele lat pozostawaly
bezczynne ekonomicznie i bez cienia szansy na poprawe swojej sytuacji.
Dzieki centrom wychodzg z unieruchomienia ekonomicznego i kryzysu
zyciowego (...)"32

Klub integracji spotecznej (do ktérego droga jest mniej sformalizowana
niz do CIS) moze zalozy¢ gmina lub organizacja pozarzadowa. Jego dziatal-
noé¢ polega na prowadzeniu zaje¢ o charakterze: terapeutycznym, zatrud-
nieniowym i samopomocowym. Warunkiem pobytu jest realizacja kontraktu
socjalnego. W klubach integracji spotecznej mozna organizowac: dzialania
majace na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okre$lony lub na czas
wykonania okre$lonej pracy, w pelnym lub niepelnym wymiarze czasu
pracy, u pracodawcéw, wykonywania ustug na podstawie uméw cywilno-
prawnych oraz przygotowanie do podjecia zatrudnienia, prace spolecznie
uzyteczne, roboty publiczne®?, poradnictwo prawne, dziatalnos¢ samopomo-
cowa w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych (art. 18).

Jak wiele moze zdziala¢ ta inicjatywa, niech $wiadczy przykiad Klubu
Integracji Spotecznej przy OPS w Krakowie, ktory jest realizatorem wielu
programéw, w tym Programu Reintegracji Zawodowej i Spotecznej Osob
Bezrobotnych i Ich Rodzin. Projekty urzeczywistniane w jego ramach to
m.in.: Centrum Ustug Doradczych ,,CUD” (wsparcie w rozwigzywaniu pro-
bleméw osobistych i rodzinnych przy wykorzystaniu instrumentéw pracy
socjalnej i specjalistycznego poradnictwa), Grupa Edukacyjno-Wspierajaca
Bezrobotnych ,GRUPA” (cel to zwiekszenie aktywnosci w zakresie poszu-
kiwania pracy oraz pelnienia rdl spolecznych przez osoby bezrobotne,
w tym szczegodlnie diugotrwale), Warsztaty Edukacji Zawodowej i Spotecz-
nej ,EDUKACJA” (wyposazenie w wiedze w zakresie umiejetnosci poru-

32 B. Jaworska, Wywiad z ekspertem. Dac wedke nie plotke, ,Pracownik Socjalny” nr 2/2006, s. 13.

33 Roboty publiczne to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dluzszym niz 12 miesiecy
przy wykonywaniu prac organizowanych przez gminy, organizacje pozarzadowe statutowo
zajmujace si¢ problematyka: ochrony érodowiska, kultury, oswiaty, kultury fizycznej i tury-
styki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spolecznej, a takze spoétki wodne i ich
zwiazki, jezeli prace te s finansowane lub dofinansowane ze srodkéw samorzadu terytorial-
nego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzadowych, spétek wodnych
i ich zwigzkow (art. 2 ust. 1 pkt 32 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy).
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szania si¢ po rynku pracy), Warsztat Integracji Zawodowej i Spotecznej
+WARSZTAT” (praktyczna edukacja w zakresie pelnienia rél zawodowych
i podnoszenia kompetencji pracowniczych), Prace Spolecznie Uzyteczne
Droga do Reintegracji Zawodowej i Spotecznej ,PSU”, Grupa Edukacyjna
~ANGIELSKI”, Grupa Edukacyjna , KOMPUTER”, ,,Bank Czasu” (wykorzy-
stanie potencjatu tkwigcego w osobach bezrobotnych, podniesienie ich sa-
mooceny przez zapewnienie warunkéw do oferowania wtasnych ustug oraz
wykorzystania ofert oséb z podobnych obszaréw problemowych) oraz
»,Gielda Pracy” (organizacja platformy kontaktu z pracodawcami)34.

Spoldzielnie socjalne natomiast to podmioty spoteczno-gospodarcze,
ktére tworzone sa na bazie przepiséw takich podstawowych aktéw praw-
nych, jak: ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spétdzielniach socjalnych
(ustawa z dnia 7 maja 2009 roku o zmianie ustawy o spéidzielniach socjal-
nych oraz o zmianie niektérych innych ustaw), ustawa z dnia 13 czerwca
2003 roku o zatrudnieniu socjalnym, ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ustawa z dnia 16 wrzes-
nia 1982 roku - Prawo spotdzielcze.

Spétdzielnia socjalna to zrzeszenie osob zagrozonych marginalizacja
spoleczna, to przedsiebiorstwo spoleczne laczace w swojej dzialalnosci
funkcje spoteczne i ekonomiczne, to przedsiewziecie o Scisle okreslonej mi-
sji, to forma prowadzenia biznesu®. Podlega tym samym przepisom co
przedsiebiorstwa, prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza na zasadach rachunku
ekonomicznego i odpowiada za swoje zobowigzania calym majatkiem. Dzia-
la na rzecz spotecznej i zawodowej reintegracji jej czlonkoéw, a dzialania te
nie s3 wykonywane w ramach prowadzonej przez spoéldzielnie socjalna
dziatalnosci gospodarczej. Moze prowadzi¢ dziatalnoé¢ spoteczng i o$wia-
towo-kulturalna na rzecz swoich czlonkéw oraz ich srodowiska lokalnego,
a takze dziatalnos¢ spolecznie uzyteczng w sferze zadan publicznych okre-
Slonych w ustawie z 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie (art. 2 ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spot-
dzielniach socjalnych).

Spotdzielnie socjalng moga zalozy¢ m.in. osoby bezrobotne posiadajace
pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych (oprécz nich takze wszystkie inne
kategorie wymienione w ustawie o zatrudnieniu socjalnym), ale takze inne
osoby niz wskazane wyzej, o ile liczba ich nie stanowi wiecej niz 50% ogol-
nej liczby zalozycieli, organizacje pozarzadowe w rozumieniu przepiséw
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie lub jednostki samorza-

3 A. Zukiewicz, Reintegracja spoteczna i zawodowa podopiecznych systemu pomocy spolecznej.
Przyklad dziatalnosci Klubu Integracji Spotecznej, Krakéw 2009.
3 B. Jaworska, Bezrobotny przedsigbiorcg, , Pracownik Socjalny” nr 10/2004, s. 4.
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du terytorialnego, a takze koscielne osoby prawne (art. 4). Musi to by¢ co
najmniej 5 osob (jezeli zalozycielami sq osoby fizyczne) i 2 osoby (jezeli zalo-
zycielami sa osoby prawne), ale nie wiecej niz 50 os6b (wyjatek: spétdzielnie
socjalne, ktére powstaja z przeksztalcenia spétdzielni inwalidéw lub spot-
dzielni niewidomych - art. 5). Osoba bezrobotna, ktéra zostaje czlonkiem
spoldzielni socjalnej, traci status osoby bezrobotnej nie w momencie jej zare-
jestrowania, lecz gdy podpisze spotdzielcza umowe o prace lub w dzier po
otrzymaniu dotacji z powiatowego urzedu pracy, gdyz o taka moze sie sta-
raé. Starosta moze przyznac bezrobotnemu z Funduszu Pracy jednorazowo
srodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej, w tym na pokrycie kosztow
pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zwigzane z podjeciem tej dziatalno-
§ci, w wysokosci okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz szeSciokrotnej
wysokosci przecietnego wynagrodzenia, a w przypadku gdy dziatalnos¢ jest
podejmowana na zasadach okreslonych dla spétdzielni socjalnych, wysokos¢
przyznanych bezrobotnemu $rodkéw nie moze przekraczaé czterokrotnego
przecietnego wynagrodzenia na jednego cztonka zalozyciela spétdzielni oraz
trzykrotnego przecietnego wynagrodzenia®® na jednego czlonka przystepuja-
cego do spotdzielni socjalnej po jej zalozeniu (art. 46 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

Wspotpraca publicznych stuzb zatrudnienia i jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej przejawia sie w nastepujacych formach wspoétdzialania
(za J. Kowalczykiem): tworzenie dokumentéw programowych i ich realiza-
ja, przekazywanie informacji do gmin przez powiatowe urzedy pracy oraz
udostepnianie informacji o niektérych ustugach i ofertach powiatowego
urzedu pracy przez oérodki pomocy spolecznej, kierowanie do instytucji
zatrudnienia socjalnego, organizowanie prac spotecznie uzytecznych i robét
publicznych, a takze realizacja projektow systemowych dla pomocy spo-
tecznej w ramach Priorytetu VII Dziatanie 7.1 Programu Operacyjnego Kapi-
tal Ludzki®”.

36 Stan na 1 czerwca 2010 r.: dzialalnos¢ samodzielna - do 600%, czyli 19.898,28 zt; w ra-
mach tworzonej sp6ldzielni socjalnej - do 400%, czyli 13.265,52 zl; przystgpienie do istniejacej
spoldzielni socjalnej - do 300%, czyli 9.949,14 zt <http://www.mpips.gov.pl/index.php?
gid=538>[21.06.2010 r.].

37 Priorytet VII: Promocja integracji spotecznej, eliminowanie r6znego rodzaju barier (orga-
nizacyjnych, prawnych czy psychologicznych), na doswiadczanie ktérych sa narazone osoby
zagrozone wykluczeniem spolecznym, borykajace sie z problemem dyskryminacji na rynku
pracy. Kwestia ta dotyczy przede wszystkim oséb niepelnosprawnych, dlugotrwale bezrobotnych
oraz opuszczajacych placowki wychowawcze i penitencjarne, a takze kobiet, postrzeganych w
sposob stereotypowy przez pracodawcow i otoczenie spoteczne jako pracownicy mniej dyspozy-
cyjni oraz mobilni zawodowo. Poniewaz niektore grupy zagrozone marginalizacja mogg by¢
wspierane zaréwno przez instytucje pomocy spotecznej jak réwniez przez publiczne stuzby za-
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Istotna role w pomocy osobom borykajacym sie z brakiem pracy odgry-
waja tez programy readaptacyjne, ktore stuzg budowaniu programéw
ksztalcenia i rekwalifikacji kadr w celu ponownego przystosowania bezro-
botnych rodzicéw (chodzi tu o wdrozenie ich do systemu obowiazkéw, rél
spotecznych i érodowiska pracy), ich formula taczy zatrudnienie oraz przy-
gotowanie do zdobywania i utrzymania sie w pracy® i lokalne programy
spoleczne. Jeden z nich byl realizowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej
na Zoliborzu®.

Cel gtéwny tego programu to aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych
oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Cele szczegéltowe za$ to:
zwiekszenie efektywnosci poszukiwania prac statych lub zleconych przez
bezrobotnych i poszukujacych pracy, poprawa funkcjonowania oséb bezro-
botnych w $rodowisku rodzinnym, lokalnym i na gruncie zawodowym,
diagnoza problemu bezrobocia na obszarze lokalnym oraz integracja wielu
srodowisk wokél rozwigzywania problemu bezrobocia, a poprzez to two-
rzenie modelowych propozycji wspoétdziatania réznych sektoré6w na gruncie
lokalnej polityki spoteczne;j.

Harmonogram realizacji programu:

I zadanie

Rozpoznanie potrzeb osoéb i rodzin bezrobotnych.

Sposob realizacji: prowadzenie rozméw diagnostycznych z osobami bez-
robotnymi, opracowanie diagnozy socjalnej i planu pracy z klientem, pro-
wadzenie pracy socjalne;j.

IT zadanie

Zaspokajanie potrzeb wynikajacych z diagnozy socjalnej poprzez reali-
zacje nastepujacych przedsiewziec:

1) Klub pracy - oferowane: poradnictwo i indywidualne konsultacje zawo-
dowe, treningi aktywnego poszukiwania pracy, pomoc w przygotowywaniu
dokumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny), indywidualne konsultacje
z zakresu autoprezentacji, pomoc w ustalaniu mozliwosci i predyspozycji za-

trudnienia, przyjeto zalozenie, ze osoby, ktére korzystaja z ustug systemu pomocy spotecznej, beda
otrzymywaly wsparcie za jego posrednictwem, natomiast pomoc w readaptacji zawodowej i doste-
pie do rynku pracy wobec tych osob, ktdre nie sa klientami pomocy spolecznej, $wiadczy¢ beda
instytucje rynku pracy. Patrz Program Operacyjny Kapital Ludzki. Narodowe Strategiczne Ramy Odnie-
sienia 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego Warszawa, 7 wrzeénia 2007 oraz Szczegdlowy
opis priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Warszawa, 13 marca 2008; J. Ko-
walczyk, Publiczne stuzby..., op. cit., s. 168.

38 Podaje za: M. Wolska-Dtugosz, Réznorodnosé form pomocy rodzinie dotknigtej bezrobociem,
(w) B. Matyjas, J. Biala (red.), Rodzina jako srodowisko pracy socjalnej. Teoria i praktyka, Kielce 2007.

3 A. Wisniewska-Mucha, Praca socjalna z klientami bezrobotnymi, ,Pracownik Socjalny”
nr 2/2007, s. 3-5.
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wodowych, analiza podejmowanych dziatari na rynku pracy, udostepnianie
zasobow materialnych: ogloszenia prasowe, telefon, faks, ksero, Internet.

2) Klub integracji spotecznej - oferowane: udzial w grupie aktywnego po-
szukiwania pracy, opracowywanie indywidualnych planéw aktywnego po-
szukiwania pracy, analiza dotychczasowych dziatan (i/lub ich weryfikacja).

3) Posrednictwo pracy - czyli pozyskiwanie ofert pracy, kierowanie
klientéw do zaoferowanych miejsc pracy, organizacja spotkan z pracodaw-
cami - gieldy pracy, organizacja targéw pracy.

4) Wspotpraca pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spo-
tecznej w celu wypracowania konstruktywnych metod rozwigzywania pro-
bleméw dotyczacych bezrobocia, tworzenie zespotéw zadaniowych w celu
kompleksowego udzielania pomocy osobom bezrobotnym i ich rodzinom,
wspélne spotkania z udzialem klientéw, zawieranie i ocena kontraktéw
socjalnych z klientami.

5) Wspolpraca z instytucjami i organizacjami dzialajacymi na rzecz prze-
ciwdziatania bezrobociu - z powiatowym urzedem pracy, z agencjami
pracy itd.

6) Wspolpraca ze szkolami ponadgimnazjalnymi - prowadzenie prelek-
¢ji w ostatnich klasach na temat wejscia mtodych ludzi na rynek pracy.

7) Biezaca analiza rynku pracy i diagnozowanie lokalnych potrzeb -
prowadzenie okresowej sprawozdawczosci, pozyskiwanie danych staty-
stycznych od uprawnionych podmiotéw.

Praca socjalna z osobami bezrobotnymi to niewatpliwie bardzo odpo-
wiedzialne zadanie, wymagajace od oséb ja prowadzacych wlasciwego
przygotowania, a od innych obywateli swiadomosci jej wagi. Przynosi ona
korzysci, kiedy w dziatania angazuja si¢ poszczegdlne instytucje do tego
powolane, najlepiej wspotpracujac ze sobg, ale takze organizacje czy spo-
tecznosci lokalne, bedace w stanie realizowac z bardzo dobrymi skutkami,
przy udziale i wsparciu instytucjonalnych jednostek organizacyjnych, pro-
gramy zapobiegajace marginalizacji i stuzace aktywizacji os6b zmagajacych
sie z trudnymi sytuacjami zyciowymi.
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1ZABELA CYTLAK

NIEPEENOSPRAWNOSC

Czyli o doswiadczaniu ograniczonej sprawnosci
z perspektywy jakosci zycia

W panstwach Unii Europejskiej zyje obecnie okolo 45 mIn os6b niepet-
nosprawnych. W Polsce liczba ta wynosi ok. 5,5 mln 0s6b z r6znymi ograni-
czeniami sprawnoéci. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze grupa ta jest nie-
jednolita, gdyz okolo 1 mln oséb to osoby niepelnosprawne biologicznie,
nieposiadajgce orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, lecz wykazujace
calkowitg lub znacznie ograniczong niezdolnoé¢ do samodzielnego funkcjo-
nowania w réznych sferach zycial. Zgodnie z opublikowanymi wynikami
Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci przeprowadzonymi przez
GUS w 2009 roku wskazano, iz najczestsza przyczyne niepelnosprawnosci
stanowig choroby ukladu krazenia, narzadéw ruchu oraz choroby neurolo-
giczne. Relatywnie nizszy udzial procentowy w zbiorowosci niepetno-
sprawnych osob z uszkodzeniami narzadu wzroku i stuchu, z chorobg psy-
chiczng i niepelnosprawnoscia intelektualng dotyczy jednak tysiecy oséb
o obnizonej sprawnoéci w codziennym funkcjonowaniu, a zatem i wymaga-
jacych szczegolnego podejscia w edukacji, na rynku pracy i w zyciu co-
dziennym?. Najwiecej niepelnosprawnych obserwuje sie¢ wéréd oséb w wie-
ku 40-60 lat3. Nalezy wskaza¢, iz w ciagu ostatnich lat nastapito zwiekszenie
liczby os6b z orzeczonym umiarkowanym i znacznym stopniem niepetno-
sprawnoéci oraz zmniejszenie liczby osob deklarujacych posiadanie orze-
czenia o lekkim stopniu niepelnosprawnosci.

1 Badanie w ramach Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 roku pozwalato osobom na
udzielenie subiektywnej odpowiedzi odnosnie swoich ogranicze.

2 Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnoéci (BAEL), GUS 2009.

3 Zob. P. Laszewicz, 1. Rusé, Z. Wozniak, Sytuacja spoteczna osob z ograniczong sprawnosciq
w Polsce - dane statystyczne, (w:) A. Brzezinska, K. Maj, Z. Wozniak (red.), Osoby z ograniczong
sprawnosciq na rynku pracy, Warszawa 2007, s. 115-116.
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Niejednokrotnie méwigc o niepetnosprawnych, nie potrafimy okresli¢,
kim tak naprawde sa osoby niepelnosprawne i jakie moga by¢ wymiary po-
siadanej przez nie niepetlnosprawnosci. Wbrew statystykom niepelnospraw-
noé¢ nie dotyczy tylko czesci populacji, ale w dobie starzenia sie spole-
czenstw stanowi ona potencjalne zagadnienie dla kazdego zyjacego w nim
obywatela.

Aby zrozumieé zakres zjawiska niepetnosprawnoéci, mozna sprébowac
dokona¢ uproszczonego podziatu ludzi na dwie grupy, réznicujac ich ze
wzgledu na stopient niepelnosprawnoéci na osoby w pelni sprawne i osoby
z niepelng sprawnoscia. Jednakze aby poznaé, czym naprawde jest sama
niepelnosprawno$é, nalezaloby ustali¢, czym jest posiadanie pelnej spraw-
nodci. S. Kowalik rozpatruje sprawnos¢ na trzech poziomach funkcjonowa-
nia czlowieka:

-jako zdolnos¢ calego organizmu lub poszczegdlnych jego ukladow

(wzglednie narzadéw) do wypelniania wiasciwych im funkgji,

-jako sprawnos¢ psychologiczng, oznaczajaca zdolnoéé¢ do samodziel-
nego organizowania wlasnego dzialania, umozliwiajacego jednostce
zaspokojenie posiadanych potrzeb i wywiazywanie si¢ ze spolecznie
narzucanych zadan,

- jako sprawnos¢ spoteczna grupy, do ktorej nalezy dana jednostka. Pel-
na sprawnoé¢ oznacza¢ moze tu dwa stany, w jakich bedzie znajdowat
sie czlowiek. Pierwszy z nich dotyczy sprawnosci w aspekcie trzech
poziomoéw funkcjonowania cztowieka (biologicznego, psychologiczne-
go i spolecznego). Natomiast druga perspektywa dotyczy wypelniania
funkcji, zadan i celéw wyznaczanych na poszczegolnych etapach zycia
czlowieka*.

Osoby niepelnosprawne to te, ktérych organizmy utracity zdolnos¢ do
spelniania przypisanych im funkcji, czyli sa dysfunkcjonalne w ujeciu
pierwszego poziomu rozumienia niepetnosprawnosci, ujmujacego spraw-
nos¢ jako zdolnos¢ organizmu do wypelniania wlasciwych dla tego organi-
zmu (badZz narzadéw) funkcji. Uszkodzenie ciala moze implikowac¢ poja-
wienie sie i utrwalenie trudnosci przejawiajacych sie na dwoch pozostatych
poziomach, cho¢ nie jest konieczne, by niepelnosprawnos¢ rozpoznac. Defi-
nicja niepelnej sprawnosci méwi, , Ze niepetnosprawna jest osoba, ktérej stan
zdrowia fizycznego lub psychicznego powoduje trwate lub dilugotrwale
utrudnienie, ograniczenie lub uniemozliwienie udzialu w stosunkach spo-
tecznych i wypelnianie r6l wedtug przyjetych kryteriow i obowiazujacych
norm”>.

4 S. Kowalik, Psychospoleczne podstawy rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych, Katowice 1999.
5 Ibidem, s. 24-25.
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W literaturze przedmiotu spotyka sie wiele klasyfikacji niepelnospraw-
nosci okreslajacych zakres tego pojecia. Miedzynarodowym wzorcem okre-
$lania réznorodnych konsekwencji wrodzonych lub nabytych deficytow
zdrowotnych jest Klasyfikacja Uszkodzer,, Niepelnosprawnosci i Uposledzeri
przyjeta w 1980 roku przez Swiatowa Organizacje Zdrowia. Autorzy dokonali
tu rozgraniczenia w zaleznosci od tego, czy dana niepelnosprawnos¢ jest
uszkodzeniem w wymiarze medycznym, niezdolnoscia do wykonywania
funkcji zyciowych czy uposledzeniem w sensie spotecznym. Przyjeto za
podstawe podziatu trzy aspekty: biologiczny, funkcjonalny i spoteczny, oraz
wyodrebniono trzy podgrupy: uszkodzenie (impairment), niepelnospraw-
nos¢ (disability) i uposledzenie (handicap). Uszkodzenie i niepelnosprawnosé
odnosza sie do fizycznych i psychicznych wymiaréw funkcjonowania jed-
nostki, a uposledzenie dotyczy zaklocert w procesie interakcji ze Srodowi-
skiem spotecznym i fizycznym®.

Z kolei zgodnie z § 1 Karty Praw Os6b Niepelnosprawnych za niepetno-
sprawne uznaje sie ,o0soby, ktérych sprawnos¢ fizyczna, psychiczna lub
umystowa trwale lub okresowo ogranicza lub uniemozliwia zycie codzien-
ne, nauke, prace oraz pelnienie rol spotecznych”.

Niewatpliwie najpowszechniej stosowang jest definicja osoby niepetno-
sprawnej zawarta w Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (nowe-
lizacja z roku 2009). Ustawa dotyczy wszystkich oséb, ktérych niepetno-
sprawnosc zostala potwierdzona orzeczeniem:

- o zakwalifikowaniu przez organy orzekajace do jednego z trzech stop-

ni niepelnosprawnosci lub

- o calkowitej lub cze$ciowej niezdolnosci do pracy na podstawie odreb-

nych przepiséw, lub

- o niepelnosprawnosci, wydanym przed ukonczeniem 16 roku zycia.

Jak podkreéla T. Chudobski, zastosowanie kryterium formalnego w celu
wyodrebnienia 0s6b niepelnosprawnych jest niezbedne w celu okreélenia
rozmiaréw wsparcia udzielanego przez panstwo. Jednak, jak podkresla au-
tor, nie sposéb nie zauwazy¢ wnioskow z badan prowadzonych wsréd oséb
niepelnosprawnych, ktére pomimo posiadanego orzeczenia o niepelno-
sprawnosci same za niepelnosprawnych sie nie uwazajy’.

6J. Kirenko, W strong spotecznego modelu niepetnosprawnosci, (w:) Z. Palak (red.), Pedagogika
specjalna w reformowanym ustroju edukacyjnym, Lublin 2001, s. 64.

7T. Chudobski, Uregulowania prawne dotyczqce oséb niepetnosprawnych w stopniu umiarkowa-
nym i znacznym, z rzadkimi i sprzezonymi rodzajami niepelnosprawnosci, (w:) A. 1. Brzeziriska,
R. Kaczan, K. Smoczynska (red.), Sytuacja i mozliwosci pomocy dla 0sob z rzadkimi i sprzezonymi
ograniczeniami sprawnoéci, Warszawa 2010, s. 21.
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Rozumienie niepelnej sprawnosci zmienito sie w istotny sposéb. Obec-
nie, jak uwaza C. Barnes, ,sami niepelnosprawni, jak réwniez coraz wigksza
liczba przedstawicieli ré6znych zawodéw i tworcow polityki spolecznej,
szczegOlnie za granicy, uwaza, ze to nie uszkodzenie, czyli uwarunkowane
indywidualnie ograniczenia funkcjonalne czy fizyczne, czuciowe (umystowe
czy ukryte), ktére uniemozliwiajg ludziom niepelnosprawnym prowadzenie
sensownego zycia, ale ograniczajace je srodowisko i uniemozliwiajace nor-
malne zycie bariery. Tak wiec niepelnosprawnos¢ odnosi sie do ztozonego
systemu spolecznych utrudniefi narzuconych osobom niepetlnosprawnym
przez wysoko dyskryminujgce spoteczeristwo”s.

S. Kantyka podkresla, iz zmiana sposobu ujmowania problemu niepet-
nosprawnosci na przestrzeni ostatnich lat to zmiana relacji pacjent - lekarz
na konsument - $wiadczeniobiorca®. Zmiana ta wynika z faktu ewolucji sys-

Tabela 1. Cechy modeli niepelnosprawnosci

Kryterium
poréwnania

Model medyczny
niepelnosprawnosci

Model spoteczny
niepelnosprawnosci

Podejscie do nie-
pelnosprawnosci

tragedia osobista

kwestia spoteczna

Istota problemu

choroba, uszkodzenie fizyczne, utra-
ta mozliwoéci wykonywania zawo-
du, psychologiczne niedostosowanie,
brak motywagji i wspétpracy

uzaleznienie od fachowej pomocy,
brak odpowiednich stuzb wspoma-
gajacych, bariery architektoniczne,
bariery ekonomiczne

Miejsce zjawiska

wymiar osobisty

organizacja spoleczeristwa

Rola osoby nie- | pacjent/klient konsument

petnosprawnej

Rozwigzanie fachowa pomoc lekarzy, rehabili- | egzekwowanie praw, samopomoc,
tantéw, terapeutéw, doradcow za- | doradztwo, usuniecie barier
wodowych

Kontrola dokonywana przez ekspertow samokontrola - mozliwos¢ wyboru

Oczekiwane adaptacja jednostki akceptacja jednostki w spoleczen-

wyniki stwie, zmiana spoleczna

Z 16 d to: Prawa czlowicka a osoby niepelnosprawne. Materiaty seminaryjne, Konstancin-Jeziorna 1996, za:
H. Ochonczenko, Od inwalidy do ,,0s0by niepetnosprawnej” - przemiany w definiowaniu 0sob niepetnosprawnych,
(w:) H. Ochonczenko, G. Mitkowska (red.), Osoba niepetnosprawna w spotecznosci akademickiej, Krakéw 2005.

8 C. Barnes 1997, za: H. Ochonczenko, Od inwalidy do ,,0s0by niepetnosprawnej” - przemiany
w definiowaniu 0sob niepetnosprawnych, (w:) H. Ochonczenko, G. Mitkowska (red.), Osoba niepet-
nosprawna w spotecznosci akademickiej, Krakow 2005, s. 34.

9 S. Kantyka, Podmiotowos¢ 0sob niepetnosprawnych - idea niezaleznego zycia, (w:) L. Frackie-
wicz (red.), Postawy wobec niepetnosprawnosci, Katowice 2002, s. 24.
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temu, gdy to lekarz byt osoba decydujaca o formie i rodzaju udzielanej po-
mocy osobom niepelnosprawnym w kierunku, o ktérym to sam zaintereso-
wany podejmuje decyzje co do zakresu potrzebnej mu pomocy. Ewolucja ta
dokonuje si¢ szczegolnie w zakresie dwéch modeli: medycznego (indywi-
dualnego) i spotecznego.

Model medyczny byt charakterystyczny dla nauk medycznych XX wieku
jako wynik przyjecia kartezjariskiego dualizmu, czyli oddzielenia psychiki
od ciata. Do takiego rozszczepionego spojrzenia na cztowieka przyczynit sie
rowniez postep techniczny. Zdrowie i choroba w tym ujeciu to stany roz-
taczne, a wiec zdrowie to brak choroby, dysfunkcji czy ograniczen, bez sta-
néw posrednich!®. Model ten fundowano na przekonaniu o potrzebie udzie-
lania specjalistycznej pomocy z zakresu rehabilitacji osobom, ktére nie sa
w stanie funkcjonowaé samodzielnie. W zwiazku ze swoimi ograniczeniami
fizycznymi skreslani sa jako obywatele posiadajacy prawo do nauki, pracy,
aktywnosci spolecznej oraz politycznej, czestokro¢ jednak pomijani w po-
dejmowaniu waznych dla nich osobistych decyzji. W medycznym modelu
niepelnosprawnos¢ staje sie bariera sama w sobie, z ktéra nalezy radzi¢ so-
bie poprzez interwencje medyczng, likwidujac biologiczne dysfunkcje
i funkcjonalne ograniczenia.

Natomiast zgodnie ze spolecznym modelem niepelnosprawnosci, osoby
z dysfunkcjami maja prawo do decydowania o swoim zyciu, uzyskiwania
naleznej pomocy oraz do egzekwowania przywilejow wynikajacych z ich
statusu petnoprawnych czlonkéw spoleczeristwa. Nie mniej wazne jest nie-
ustajgce ksztaltowanie pozytywnych postaw akceptacji wobec oséb niepet-
nosprawnych!l.

W modelu spolecznym ograniczenia ze strony spoteczenstwa sa przy-
czyna braku pelnej adaptacji osob z dysfunkcjami, co skutkuje ich niepel-
nosprawnoscig psychologiczng i spoleczng. Prezentowane przez model
spoteczny podejécie humanistyczno-podmiotowe odrzuca pojmowanie nie-
pelnosprawnosci w kategoriach indywidualnej patologii, kltadac nacisk na
materialne i spoleczne deficyty srodowiska. Koncentruje si¢ ono na harmo-
nijnym oddzialywaniu jednostki i spoteczeristwa w celu lepszego funkcjo-
nowania osoby niepelnosprawnej, ktéra to osoba posiada atrybut podmio-
towosci, a jej aktywnos¢ cechuje niezaleznoé¢. Adaptacja powinna odbywac
sie poprzez procesy integracji i normalizacji srodowiska’2. Ponadto, spotecz-

10 H. Sek, Wprowadzenie do psychologii klinicznej, Warszawa 2001, s. 46-47.

1], Kirenko, W strong spotecznego..., op. cit.; por. tez: C. Hamonet, Les personnes handi-
capées, Paris 1990.

12T, Zotkowska, Od medyczno-przedmiotowych do humanistyczno-podmiotowych koncepcji nie-
pelnosprawnosci, (w:) Materialy konferencyjne: Pedagogika we wspotczesnym dyskursie humanistycz-
nym, Wroctaw 23-25 wrzesnia 2004, s. 546-548.
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ny model niepelnosprawnosci zmierza do budowania tzw. ,klimatu spo-
tecznej akceptacji”, ktéry jest wzmacniany poprzez eliminowanie przeszkéd
architektonicznych, barier spotecznych i prawnych, poprzez dbatos¢ o zréow-
nywanie szans i zapewnianie dostepu do wszelakich zasobéw srodowisko-
wych, a takze przeciwdzialanie dyskryminacjils.

Srodowisko jednostki odgrywa bardzo wazna role w jej rozwoju, gdyz
zasoby, jakimi ono dysponuje, a wiec takze ukierunkowane dzialania oséb
z otoczenia, stanowia, obok indywidualnego potencjalu osoby, czynnik
wplywajacy na rozwijanie kompetencji jednostkil4. Niestety, w przypadku
0s6b niepelnosprawnych $rodowisko czesto nie uwzglednia mozliwosci,
jakimi osoby te dysponuja. Zatem niepelnosprawni sg w szczegdlnym stop-
niu narazeni na poglebienie swej dysfunkcjonalnosci z przyczyny braku
odpowiedniego - pod wzgledem tresci i formy - zaangazowania otoczenia
w poprawe ich sytuacjil®.

Mozna réwniez wskazaé na istnienie modelu praw czlowieka, ktéry uj-
muje niepelnosprawnos¢ jako normalny aspekt zycia i definiuje ja w kontek-
Scie praw czlowieka. Model ten koncentruje sie gléwnie na usuwaniu barier
srodowiskowych i koniecznosci ich usuniecia. Jak uwazaja M. Piasecki
i M. Stepniak, ,niepetnosprawnoéc¢ traktowana jest dynamicznie - jako inter-
akcja pomiedzy czlowiekiem niepelnosprawnym a srodowiskiem, podlega
ciggtlym zmianom, nie jest uyjmowana jako pewien brak po stronie jednost-
ki”16, W modelu praw czlowieka niepetnosprawnos¢ jest elementem znajdu-
jacym sie poza jednostka. Gtéwna idea przewodnig jest idea wyréwnywania
szans, wokot ktorej tworzone sg indywidualne i polityczne rozwigzania,
a ,stworzenie srodowiska przyjaznego i pozbawionego barier jest kluczem
do pelnego i tworczego udzialu oséb niepelnosprawnych w zyciu spotecz-
nym”17,

Uznanie praw os6b niepelnosprawnych do podejmowania wyboréw
i planowania zycia w taki sam spos6b, w jaki czynia to osoby sprawne, bez
narazania ich na dyskryminacje ze strony spoleczeristwa, umozliwia skon-
centrowanie si¢ na przeszkodach, ktére uniemozliwiaja réwne szanse oraz
opracowanie strategii ich likwidacji. Méwi o tym wyraznie definicja osoby
niepelnosprawnej przyjeta przez Europejskie Forum Niepelnosprawnosci
w Parlamencie Europejskim, ktére okresla osobe niepetnosprawna jako

13 J. Kirenko, W strong spotecznego..., op. cit.

14 A. Brzeziniska, Spoteczna psychologia rozwoju, Warszawa 2000, s. 65.

15 S, Kowalik, Miedzy dyskryminacjq i integracjq oséb niepetnosprawnych, (w:) B. Kaja (red.),
Wspomaganie rozwoju. Psychostymulacja i psychokorekcja, Bydgoszcz 2001, s. 800-812.

16 M. Piasecki, M. Stepniak (red.), Osoby z niepetnosprawnoscig w Unii Europejskiej. Szanse
i zagrozenia, Lublin 2003, s. 10.

17 H. Ochonczenko, Od inwalidy..., op. cit., s. 35.
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~jednostke w pelni swych praw, znajdujaca sie w sytuacji uposledzajacej ja
na skutek barier srodowiskowych, ekonomicznych i spotecznych, ktérych
z powodu wystepujacych u niej uszkodzer nie moze przezwycieza¢ w taki
spos6b, jak inni ludzie. Do zadan spoleczenstwa nalezy eliminowanie,
zmniejszanie lub kompensowanie tych barier, aby kazdej jednostce umozli-
wi¢ korzystanie z dobr publicznych, jednoczesnie respektujac jej prawa
i przywileje”18.

Dobra jakosé zycia 0sdb niepelnosprawnych.
Dlaczego tak trudno ja osiagnac?

Zadowolenie z zycia stanowi podstawowgq przestanke celowej aktywno-
Sci cztowieka. Wraz ze wzrostem zasobnosci zycia kategoria, jaka jest jakosc¢
zycia, staje sie obiektem jego dazen. Problematyka jakosci zycia osob niepet-
nosprawnych i przewlekle chorych znalazla szeroki wyraz w literaturze
przedmiotu. Koncepcji jakosci zycia i r6znym mozliwoéciom jej pomiaru
poswiecona jest publikacja Measuring Health, ktéra ujmuje jakos¢ zycia po-
przez pryzmat zdrowia. Uogdlniajagc, mozna wyrézni¢ pie¢ kategorii ba-
dawczych okreslajacych jakosc¢ zycia. Sa to: ogolny stan zdrowia, sprawnosc¢
funkcjonalna, poczucie ogdlnego komfortu zyciowego, stan psychiczny
(emocjonalny), status ekonomiczny?.

Na ksztaltowanie jakosci zycia istotny wplyw maja bariery, ktére unie-
mozliwiaja badZ utrudniajaq osiggniecie pozadanego dobrostanu. Do najcze-
Sciej spotykanych przez osoby niepelnosprawne barier nalezg: bariery
w dostepie do edukacji, rehabilitacji, zatrudnieniu, architektoniczne, czy te
najbardziej istotne - mentalne. Jak uwaza A. Ostrowska, postrzeganie rze-
czywistodci poprzez pryzmat barier jest obecnie dominujagcym ujeciem
wszelkich opracowan. Wskaza¢ mozna istnienie barier: zdrowotnych, archi-
tektonicznych, w zatrudnieniu, w edukacji czy barier zwigzanych z istnie-
niem negatywnych postaw i stereotypéw wobec 0osob niepelnosprawnych.
Mozna przyjaé, iz powstawanie owych trudnosci jest rezultatem licznych
bledow polityki spolecznej, ale réwniez braku aktywnosci samych niepetno-
sprawnych?,

18 T. Gatkowski, Nowe podejscie do niepetnosprawnosci. Uporzgqdkowanie terminologiczne, , Au-
diofonologia” nr 10/1997, s. 159-164.

19 A. Bowling, Measuring health: A Review of Quality of Life Measurement Scales, Buckingham
1991.

20 A. Ostrowska, Kompetencje spoleczne oséb niepetnosprawnych - bariery dorostosci, (w:)
K. D. Rzedzicka, A. Kobylariska (red.), Dorostos¢, niepetnosprawnosé, czas wspdtczesny. Na pogra-
niczach pedagogiki specjalnej, Krakéw 2003, s. 51; por. tez A. Ostrowska, J. Sikorska, B. Gaciarz,
Osoby niepetnosprawne w Polsce w latach dziewieédziesigtych, Warszawa 2001, s. 190-191.
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Edukacja zmierzajaca do wyposazenia osoby niepelnosprawnej w okre-
Slony zas6b wiedzy i umiejetnosci jest pierwszym, podstawowym ogniwem
rehabilitacji spotecznej i zawodowej. Na mocy Ustawy o systemie oswiaty
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. osoby niepelnosprawne maja zagwarantowany
udzial w procesie edukacji w placéwkach ogélnodostepnych, integracyjnych
i specjalnych w zaleznosci od stopnia i rodzaju niepetlnosprawnosci?!. Po-
mimo zagwarantowanego prawnie dostepu 0s6b z niepelnosprawnosciami
do edukacji, osoby te nadal doswiadczajg réznorodnych trudnosci. Do naj-
czeéciej spotykanych probleméw w ksztalceniu oséb niepelnosprawnych na
nizszych poziomach procesu edukacji naleza: bariery architektoniczne, brak
odpowiedniej kadry nauczycielskiej (posiadajacej specjalistyczne, ukierun-
kowane wyksztalcenie), brak odpowiednich urzadzei wspomagajacych
funkcjonowanie 0s6b z niepelnosprawnosciami. Najwiekszymi problemami
szkol sa trudnosci natury finansowej, ktore wplywaja na likwidacje barier
architektonicznych, zakup pomocy dydaktycznych czy zatrudnianie dodat-
kowej kadry specjalizujacej sie w zagadnieniach zwiazanych z niepelna
sprawnoscia (np. pedagogéw specjalnych). Pomimo rozwinietego systemu
wspomagania placowek ksztalcacych osoby niepelnosprawne przez instytu-
cje do tego powolane (oérodki specjalizujace sie¢ w pomocy osobom z r6z-
nymi rodzajami niepelnosprawnosci, np. Polski Zwigzek Niewidomych
w Polsce), liczba oséb niepetnosprawnych w szkotach srednich czy wyz-
szych jest nadal niewielka. Bariera okazuje si¢ czesto takze edukacja na
szczeblu podstawowym, ktérej najczestsza forma w stosunku do uczniéw
niepelnosprawnych jest nauczanie indywidualne, ktére poprzez zmniejszo-
na liczbe godzin, a przez to i przerobionego materiatu poglebia nieréwnosci
pomiedzy uczniami niepelnosprawnymi a sprawnymi.

Najwieksza grupa osob z niepetlnosprawnosciami to osoby o niskim po-
ziomie wyksztalcenia (ponizej Sredniego). Najmniej liczng grupe stanowia
osoby z wyksztalceniem wyzszym. Niekorzystnie przedstawia sie takze
sytuacja oséb niepelnosprawnych w perspektywie ksztalcenia wyzszego.
Jakkolwiek w ostatnich latach mozna zauwazy¢ tendencje do poszerzenia
oferty edukacyjnej uczelni wyzszych, zaréwno w zakresie form, jak i tresci
ksztalcenia, to nadal liczba niepelnosprawnych studiujacych jest niska.
Przeprowadzone przez A. Ostrowska i K. Bleszyriska badania?? dowodzg, ze
ponad polowa badanych ma tylko wyksztalcenie podstawowe, niepelne

2 Ustawa o systemie oswiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 roku (Dz. U. Nr 44, poz. 250, Nr 54,
poz. 320, Nr 127, poz. 857 i Nr 148, poz. 991 z 2010 r.).

2 Por. A. Ostrowska, Jakos¢ zZycia niepetnosprawnych w Swietle badari socjologicznych, (w:)
R. Ossowski, (red.), Ksztatcenie specjalne i integracyjne, Warszawa 1989; K. Bleszyriska, Jakos¢
edukacji a jakos¢ Zycia osob niepetnosprawnych, (w:) J. Pariczyk, W. Dykcik (red.), Pedagogika
specjalna wobec zagrozen i wyzwan XXI wieku, Poznar 1999.



Niepelnosprawnos¢ 81

podstawowe lub zasadnicze zawodowe, a stosunek oséb niepelnospraw-
nych do oséb sprawnych posiadajacych wyzsze wyksztalcenie wynosi 1:4.
Mozna uznaé, iz podstawowymi przyczynami matej liczby oséb niepetno-
sprawnych z wyksztalceniem wyzszym sa: bariera szkoly $redniej, bariery
funkcjonalne wystepujace w polskich uczelniach, ale takze odleglo$¢ miejsca
zamieszkania od osrodkéw akademickich.

Konsekwencja poziomu wyksztalcenia posiadanego przez osoby z nie-
pelnosprawnos$ciami jest ich zycie zawodowe. Praca to nie tylko Zrédto do-
chodow i w efekcie utrzymania, ale takze poprawy jakosci zycia, sposéb na
samorealizacje, wieksza autonomie i godne zycie. Poza tym nie nalezy za-
pominac o terapeutycznym charakterze pracy. Warto réwniez podkresli¢, ze
termin ,,0soba niepelnosprawna” nie oznacza automatycznie ,niezdolna do
pracy”. Jedynie poprzez prace mozna w pelni wlacza¢ osoby niepetno-
sprawne w nurt zycia spolecznego, a zarazem ogranicza¢ wydatki ptynace
z budzetu parnistwa na pomoc socjalng. Obiektywnym wyznacznikiem jako-
Sci zycia w tej sferze jest stopa bezrobocia wéréd os6b niepelnosprawnych
i poziom zatrudnienia.

Zdecydowana wiekszo$¢ os6b niepetnosprawnych utrzymuje sie gtow-
nie ze $wiadczen spolecznych: rent, emerytur i zasitkow. Jedynie dla nie-
wielkiej grupy oséb z niepelnosprawnosciami (ok. 9%) gléwne zZrodio
utrzymania stanowi praca, za$ kolejne 8% pozostaje na utrzymaniu innych
0s6b, nie posiadajac wlasnych srodkéw na przezycie??. Badania wskazuja, ze
osoby niepelnosprawne diuzej poszukuja pracy i czeéciej sa z niej zwalniane.
Potrzebuja rowniez dostosowania stanowiska pracy do swoich mozliwosci?4.

Wyznacznikiem jakosci zycia w sferze zawodowej jest poziom zatrud-
nienia 0séb z niepetlnosprawnosciami. Wedlug danych GUS (2009) najwiecej
0s6b niepelnosprawnych zadeklarowato prace w zakladach pracy chronio-
nej. Kolejna grupa sa osoby pracujace na wilasny rachunek. Mozemy wyré6z-
ni¢ w tej grupie osoby zajmujace sie praca chatupnicza jak i prowadzace
wlasne firmy (np. komputerowe). Do$¢ duza grupe stanowia osoby niepet-
nosprawne pracujace jako pracownicy najemni, a najmniej os6b niepelno-
sprawnych (4%) zatrudnia inne osoby. Mozliwo$ciami podniesienia jakosci
zycia 0s6b niepelnosprawnych poprzez prace sa szkolenia dostosowane do
potrzeb rynku i ich mozliwosci.

A. Ostrowska, J. Sikorska i B. Gaciarz przyczyny niskiego zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych okreélaja jako strukturalne i indywidualne. Do
tych pierwszych zaliczy¢ nalezy malq skuteczno$¢ w tworzeniu miejsc pracy
(zwlaszcza w rejonach slabo uprzemystowionych). Natomiast przyczyny

2 Za: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej 2007, GUS BAEL 2009.
2 M. Garbat, A. Paszkowicz, Wspdlczesne determinanty jakosci zZycia 0s6b niepetnosprawnych,
(w:) K. D. Rzedzicka, A. Kobylarniska (red.), Dorostosé, niepetnosprawnosé..., op. cit., s. 200.
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indywidualne to osigganie wieku emerytalnego i pogorszenie stanu zdro-
wia. Autorki te podkreélaja, ze jedna z przyczyn niskiej aktywnosci za-
wodowej niepelnosprawnych sa czesto ferowane orzeczenia lekarskie,
stwierdzajace niemoznoé¢ wykonywania zadnej pracy. Sa one nierzadko
przeszkoda dla pracodawcéw jak i samych niepetnosprawnych, dziataja tym
samym na spadek motywacji do pracy. Zamiast tego pojawia sie zjawisko
»ucieczki w §wiadczenia gwarantowane”25.

Wysokosé dochodu bedzie wiec decydowata o stopniu zaspokajania po-
trzeb egzystencjalnych i rehabilitacyjno-leczniczych tej grupy oséb. Wy-
znacznikiem jest w tej dziedzinie stopieri ubdstwa i odsetek os6b niepelno-
sprawnych zyjacych ponizej minimum socjalnego. Sfera zabezpieczenia
materialnego rzutuje silnie na wszystkie sfery zycia osoby z niepetnospraw-
noscia. Nalezy bowiem podkresli¢ niezadowalajace zaopatrzenie oséb z nie-
pelnosprawnosciami w sprzet rehabilitacyjny i ortopedyczny - warunek
samodzielnego funkcjonowania. Niski poziom zabezpieczenia materialnego
decyduje bardzo czesto o rezygnacji z wykupu koniecznych lekéw, sprzetu
medycznego czy ustug rehabilitacyjno-medycznych. Doé¢ powszechnym
problemem w Polsce jest trudny dostep do lekarzy specjalistow czy dotarcie
do placéwek leczniczych, zwlaszcza dla oséb niepelnosprawnych z mniej-
szych miast czy wsi. Na podstawie dostepnych statystyk (m.in. Diagnoza
spoteczna 2009...)% mozna stwierdzi¢, ze poziom dochodéw na osobe w ro-
dzinach utrzymujacych sie gtéwnie z rent inwalidzkich byt niewiele nizszy
od ogotu polskich gospodarstw domowych (o ok. 13%). Natomiast réznica
na niekorzy$¢ rodzin z osobami niepetnosprawnymi byla duzo wieksza
w poréwnaniu z gospodarstwami emerytow (o ok. 26%), pracownikow
(o ok. 18%) czy pracujacych na wtasny rachunek (o ok. 30%). Jednoczesnie
osoby te staja sie klientami pomocy spolecznej. Niestety realizowana polity-
ka spoteczna nie przyczynila sie¢ do znaczgcej poprawy warunkéw bytu oséb
niepelnosprawnych. Wyniki badan przeprowadzonych przez A. Ostrowska,
J. Sikorska i B. Gaciarz wykazaly, ze osoby niepetnosprawne i ich rodziny
odczuly bardziej niz inni obywatele skutki eskalacji bezrobocia, bardziej
dolegliwe sg dla nich skutki komercjalizacji ustug rehabilitacyjno-medycz-
nych i wzrostu cen lekow?”.

L. Adamowska dodaje, ze gléwnymi barierami w dostepie do zatrudnie-
nia ze strony samych oséb niepetlnosprawnych sa: niepetnosprawnos¢ i to-
warzyszace jej schorzenia, brak lub niskie kwalifikacje zawodowe, brak do-

% A. Ostrowska, J. Sikorska, B. Gaciarz, Osoby niepetnosprawne w Polsce w latach dziewiec-
dziesigtych, Warszawa 2001.

2], Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2009. Warunki i jakos¢ zZycia Polakow,
<diagnoza.com>.

27 A. Ostrowska, ]. Sikorska, B. Gaciarz, Osoby niepetnosprawne..., op. cit.
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$wiadczenia zawodowego (w grupie absolwentéw), trudnosci w poruszaniu
sig, gléwnie zwigzane z dojazdem do pracy, nieche¢ pracodawcéw, brak
stanowisk pracy przystosowanych dla niepelnosprawnych i brak wiary
w mozliwoé¢ znalezienia zatrudnienia. Nalezy podkresli¢, ze w tej sferze
réwniez wystepuje proces automarginalizacji. Jak pokazuja badania L. Ada-
mowskiej, w grupie badanych przez nig oséb niepelnosprawnych niepracu-
jacych az 72% z nich nie wyrazato checi zatrudnienia. Wéréd powodoéw ba-
dani podawali niezdolno$¢ do pracy wskutek niepelnej sprawnosci, brak
ofert pracy i posiadanie wystarczajacych srodkéw w postaci renty?28.

Z kolei barierami ze strony pracodawcéw sa najczesciej: negatywny ob-
raz pracownika niepelnosprawnego (jako osoby mniej wydajnej, potrzebuja-
cej wiecej pomocy), nieznajomos¢ przepisow moéwigcych o mozliwosciach
uzyskania $rodkéw (np. na przystosowanie stanowiska pracy dla osoby
niepelnosprawnej). Istotng przeszkoda jest tez czesto zmieniajace sie prawo
w tym zakresie. Pracodawcy otrzymujacy ulgi i §wiadczenia przystugujace
im z tytulu zatrudnienia pracownikéw niepelnosprawnych wystawiani sa
na czeste zmiany w ustawodawstwie. Przyktadem moze by¢ Ustawa z sierp-
nia 1997 roku o zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych, ktérg zmieniano
kilkadziesigt razy od czasu jej powstania. Taka labilno$¢ przepiséw powo-
duje czesto nieufnos¢ kontrahentéw czy bankéw i w konsekwencji ich rezy-
gnacje ze wspotpracy?.

Istotng role w kreowaniu jakosci zycia os6b niepetnosprawnych odgry-
wa réwniez infrastruktura. Ogoélnie przyjeto dychotomiczny podzial na in-
frastrukture spoteczng i techniczng. Do infrastruktury spotecznej zaliczamy:
o$wiate, nauke, ochrone zdrowia, kulture, wypoczynek i kulture fizyczna,
natomiast do infrastruktury technicznej zaliczamy: budynki i budowle,
transport, facznosé. Osoby niepelnosprawne oceniaja dostosowanie prze-
strzeni, w ktorej zyja i funkcjonujg, poprzez napotykane trudnosci, czyli
bariery. Podstawowym wyznacznikiem jakosci zycia w tej dziedzinie jest
dostepnosc¢ przestrzenna i mozliwo$¢ swobodnego poruszania si¢ w obrebie
danego obiektu. W przypadku oséb niepetnosprawnych szczegdlnie wazna
jest dostepnos¢ sklepoéw, aptek, przychodni rehabilitacyjno-medycznych,
urzedoéw, komunikacji, dworcow, szkot i uczelni. Konieczne staje si¢ zatem
dostosowywanie przestrzeni do potrzeb i mozliwosci oséb z niepelno-
sprawnosciami. Nalezy jednak pamietaé, ze likwidujac np. krawezniki
w celu latwiejszego przejazdu dla oséb korzystajacych z woézkow, usuwamy
czytelny sygnat dla os6b niewidomych, méwiacy o tym, Zze zaczyna sie jezd-

8. Adamowska, Aktywnos¢ zawodowa o0séb niepetnosprawnych, (w:) J. Saran (red.), Teoria
i praktyka w okresie przemian, Lublin 2000.
2 S. Piechota, Firmy pod specjalnym nadzorem, , Integracja” nr 4/2004, s. 80-81.
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nia. Dlatego tak wazne jest instalowanie sygnalizacji dZwiekowych na przej-
Sciach dla pieszych, w pojazdach komunikacji miejskiej, informujacych
o otwieraniu i zamykaniu drzwi czy informacji §wietlnych o trasie przejazdu
dla oséb z uszkodzonym stuchem. L. Schwartz3® uwaza, ze aby dokona¢
konkretnych zmian natury technicznej, ulatwiajacych funkcjonowanie oso-
bom niepetnosprawnym ruchowo, nalezy zaczaé¢ od zmiany mentalnosci
0sob tworzacych ustawodawstwo w tym zakresie, popularyzujac w tym
kregu zagadnienia zwigzane z architekturg bez barier. Konieczna jest tez
kontrola nad realizowanymi projektami, prowadzona juz od najwczesniej-
szego etapu. Jednakze warto podkresli¢, iz nowe prawo budowlane nakazu-
je dostosowywanie planowanych inwestycji do potrzeb oséb niepeino-
sprawnych i starszych. Wazna réwniez pozostaje kwestia dochodzenia
swoich praw w przypadku ich naruszenia.

W zakresie infrastruktury spolecznej wazna role odgrywaja asystenci,
pelnomocnicy oséb niepelnosprawnych pomagajacy w codziennym funk-
cjonowaniu os6b niepelnosprawnych i zatatwieniu ich spraw. Istotna role
pelnia w tym miejscu réwniez organizacje pozarzadowe. Konsekwencja
infrastruktury spolecznej jest takze dostep os6b niepetnosprawnych do in-
formacji ogélnych, jak np. wskazanie drogi do konkretnego urzedu, specjali-
stycznych - jakie ulgi i uprawnienia przystuguja osobie niepelnosprawnej,
czy mozliwoé¢ porozumiewania si¢ alternatywnymi metodami, np. jezy-
kiem migowym31.

A. Ostrowska oraz ]. Sikorska i B. Gaciarz3? wykazaly w swoich bada-
niach, Ze istniejacy system zabezpieczen socjalnych gwarantowat niepetno-
sprawnym wsparcie w formie rent i zapomodg, ale nie zawsze tworzyt
niepelnosprawnym wtasciwe warunki do podejmowania przez nich okre-
Slonych dziatan i rél spotecznych. W konsekwencji uniemozliwiato to oso-
bom niepelnosprawnym samorealizacje i osiagniecie autonomii, bedacych
niezbednymi warunkami kreowania jakosci wlasnego zycia.

Niewatpliwie istnienie barier w tych poszczegolnych sferach (edukacja,
praca czy rehabilitacja) wiaze sie nierozerwalnie z istnieniem barier w sferze

30 L. Schwartz., Rola swiadomosci spotecznej, polityki i ustawodawstwa w realizacji Srodowiska
dostepnego dla 0sob niepetnosprawnych, (w:) J. Fenczyn, J. Wyczesany (red.), Edukacja i integracja
0s50b niepetnosprawnych. Materialy Pierwszego Europejskiego Kongresu ,Niepelnosprawni blizej Euro-
py”, t. 11, Krakow 1994.

31 Por. M. Garbat, A. Paszkowicz, Wspélczesne determinanty jakosci zycia..., op. cit., s. 201.

32 Wyniki badan przedstawiono w nastepujacych publikacjach: A. Ostrowska, Niepetno-
sprawni w spoteczeristwie, Warszawa 1994; Postawy spoleczeristwa polskiego w stosunku do osob niepet-
nosprawnych, (w:) A. Gustavsson, E. Zakrzewska-Manterys (red.), Uposledzenie w spotecznym zwier-
ciadle, Warszawa 1997, A. Ostrowska, J. Sikorska, B. Gaciarz, Osoby niepetnosprawne..., op. cit,;
A. Ostrowska, J. Sikorska, Syndrom niepetnosprawnosci w Polsce. Bariery integracji, Warszawa 1996.
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mentalnej, nazywanych réwniez barierami psychologicznymi3?. Bardzo cze-
sto owe trudnosci op6zniaja podejmowanie decyzji o podjeciu rehabilitacji
i obnizaja jej skutecznosé. Trudnosci te moga mie¢ dwojaki charakter. Moga
polega¢ na mechanizmie zaprzeczenia lub wycofania, ktére tacza sie z sil-
nymi emocjami osoby niepelnosprawnej, utrudniajagcymi jej realistyczne
ujecie swojej sytuacji i mogacymi blokowa¢ podejmowanie dzialan. Drugi
mechanizm polega na braku wiary w poprawe stanu sprawnoéci, a w konse-
kwengcji swojej sytuacji zyciowej - Iaczy sie to z utratq nadziei i rezygnacja®4.

Polityka spoleczna jako narzedzie wsparcia
0sdb niepelnosprawnych

Istotnym elementem wspierajgcym normalizacje Zycia oséb niepelno-
sprawnych jest polityka spoleczna. Obecnie mozna zauwazy¢ dominujacy
poglad wskazujacy, iz miara nowoczesnego spoteczenistwa jest dostrzeganie
potrzeb oséb niepelnosprawnych. Po 1989 roku w Polsce zaszly istotne
zmiany dotyczace polityki spolecznej, réwniez wobec 0s6b niepetnospraw-
nych. Medialne nagtoénienie probleméw os6b niepelnosprawnych spowo-
dowatlo poniekad uproszczenie rozumienia trudnosci zyciowych doswiad-
czanych przez osoby niepelnosprawne. Bardzo czesto opinia publiczna
zauwaza problem barier architektonicznych i niewystarczajacego zabez-
pieczenia materialnego, nie dostrzegajac przy tym calej gamy trudnosci
w funkcjonowaniu codziennym spowodowanych przez izolacje spoteczna,
ograniczanie autonomii czy uczestnictwo w zyciu spotecznym. Akty prawne
na gruncie polityki spotecznej w ostatnich latach dotyczyty gléwnie uregu-
lowania sytuacji zawodowej i zabezpieczenia materialnego osob niepetno-
sprawnych; dokonano kolejnych nowelizacji, w znacznie mniejszym stopniu
zajmujac si¢ problemami spotecznymi os6b z niepetnosprawnosciami.

Jak wspomniano wczeéniej, w Polsce zyje obecnie ok. 5,5 miliona oséb
niepelnosprawnych. Liczba ta méwi o osobach niepetnosprawnych prawnie,
czyli posiadajacych aktualne orzeczenie prawne o stopniu i rodzaju niepet-
nosprawnosci. Nalezy réwniez wskazad, ze liczba ta moze by¢ wyzsza, gdyz
nie zawsze osoby z niepelnosprawnosciami zgtaszaja sie do odpowiednich
urzedéw. Warto powtorzyé, iz istnieja osoby niepetnosprawne biologicznie,

33 Raport ,Integracji” - , Niepelnosprawni — normalna sprawa”, Warszawa 2001, s. 67.

3 5. Kantyka, Kowalska-Kantyka, M. Satota, System edukacji dla 0séb niepetnosprawnych jako
szansa integracji ze spoleczenistwem, (w:) L. Frackiewicz (red.), Niepetnosprawni na rynku pracy,
Katowice 1999, s. 119.
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ktére odczuwaja czesciowo lub calkowicie niezdolno$¢ do wykonywania
podstawowych czynnosci dla ich wieku?.

W 1990 roku Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej przedstawilo Tezy
Polityki Spotecznej, w ktérym to dokumencie uwzgledniano nowy tad spo-
teczny i problemy transformacji oraz okreslono role panstwa w rozwigzy-
waniu probleméw spotecznych. Zalozenia dokumentu dotyczyly sprawie-
dliwosci spotecznej, realizacji godziwych warunkéw zycia, rownych szans
startu zyciowego, ochrony przed bieda czy zapewnienia godnej starosci.
Podkreélano rowniez wage nowego modelu pomocy i wsparcia spoteczne-
go, opierajacego sie na zasadzie podmiotowosci osé6b wspomaganych. Istot-
nym partnerem we wdrazaniu koncepcji mialo by¢ spoleczeristwo obywa-
telskie i organizacje pozarzadowe. Jednoczesnie uznano, ze najpilniejsza
sprawa jest zatrudnienie inwalidoéw, szczegoélnie istotne w Swietle zagroze-
nia bankructwem spoldzielni inwalidzkich, ktére niesubsydiowane juz
przez panstwo, jako jedne z pierwszych stracity swoja pozycje na wolnym
rynku. Wskazywano réwniez na koniecznos¢ catosciowej polityki spotecznej
skierowanej do os6b niepelnosprawnych. Podkreslono, iz ,niezbedny jest
kompleksowy program usamodzielnienia 0os6b niepetnosprawnych obejmu-
jacy zaréwno dorostych, jak i dzieci. Potrzebne sg osrodki rehabilitacyjne dla
dzieci, odpowiednie szkolnictwo i wreszcie miejsca pracy dla inwalidow”3¢.
Niestety kolejne zmiany rzadéw nie sprzyjaly wdrazaniu wobec osob nie-
pelnosprawnych takich zadan, jak spoteczna i zawodowa integracja os6b
niepelnosprawnych czy rehabilitacja lecznicza. Koncentrowano sie nato-
miast na rentach i emeryturach jako gwarancie bezpieczenistwa socjalnego,
nie dostrzegajac powierzchownosci takich dziatani. Powszechnie wiadomo,
Ze przyznanie renty nie zawsze oznacza podniesienie jakosci zycia. Prioryte-
tem dla parnstwa stalo sie natomiast opracowanie kompleksowych wytycz-
nych co do rehabilitacji zawodowej i leczniczej os6b niepelnosprawnych, tak
by osoby te mogly autonomicznie stanowi¢ o swoim zyciu, a tym samym
odcigzaly panstwo dzieki mniejszemu uzaleznieniu od pomocy spoteczne;.

W nastepnych latach powstawalo wiele dokumentéw, takich jak: Naro-
dowy Program Zdrowia, Rzadowy Program Dziatari na rzecz Oséb Niepet-
nosprawnych, Karta Praw Os6b Niepelnosprawnych®” czy ustawy: o pomo-
cy spotecznej’®; o zatrudnieniu i rehabilitacji zawodowej inwalidéw, ktéra

35 Za: GUS NSP 2002.

36 A. Kurzynowski, Pomoc spoteczna, (w:) A. Kurzynowski (red.), Polityka spoteczna, War-
szawa 1996.

37 Karta Praw Os6b Niepelnosprawnych, Uchwata Sejmu RP, nr 475 z dn. 1 VIII 1997,
M.P. 1997 nr 50, poz. 475.

38 Ustawa z dnia 29 listopada 1990 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64 z 1998 roku,
poz. 414 z pézn. zm.).
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powolata Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych i urzad
Pelnomocnika do Spraw Oséb Niepelnosprawnych (1991); o ochronie zdro-
wia psychicznego®; o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu
0s6b niepelnosprawnych (1997)%. Ta ostatnia zmieniala réwniez zasady
orzecznictwa o niepelnej sprawnosci, wprowadzala rozdzial orzecznictwa
dla celéw rentowych i pozarentowych, i wprowadzata wieksza tacznosé
miedzy rehabilitacja szpitalng a sanatoryjna. Ustawa ta zakladala takze
zmniejszenie grupy osob ubiegajacych sie o renty i uzalezniala prawo do
renty od istniejacej zdolnosci do zarobkowania, a nie od stopnia uszczerbku
na zdrowiu.

Natomiast ustawa z 1997 roku stworzyta nowe mozliwoéci finansowania
ze $srodkéw PFRON w zakresie rehabilitacji spolecznej i zawodowej oséb
niepelnosprawnych. Stworzono tez lepsze warunki dla dzialalnosci WTZ
(Warsztaty Terapii Zawodowej) oraz opracowano nowa, bardziej aktywizu-
jaca forme rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0s6b ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci. Nowelizacja tej ustawy z lat 1999 i 2003 wprowadzita
zmiany w przyznawaniu przedsiebiorstwom statusu zakladéw pracy chro-
nionej, ale takze ograniczala przywileje podatkowe pracodawcéw. Obecnie
pracodawcy ubiegajacy sie o zwolnienie z obowigzkowych skladek na
PFRON przy zatrudnianiu co najmniej 25 oséb w przeliczeniu na pelny
wymiar czasu sa zobligowani do zatrudniania 6% pracownikéw niepetno-
sprawnych. Ponadto pracodawca osoby niepelnosprawnej moze ubiegac sie
o zwrot kosztéw zatrudnienia asystenta pracownika niepelnosprawnego.
Zadaniem asystenta jest pomoc w zakresie komunikowania si¢ z otocze-
niem, ale réwniez w wykonywaniu czynnosci niemozliwych do wykonania
przez pracownikow niepetnosprawnych. Pracodawcy oséb niepelnospraw-
nych maja réowniez mozliwos¢ ubiegania sie o dofinansowanie do szkolen
pracownikéw niepetnosprawnych czy zwrotu kosztéw poniesionych na
dostosowanie stanowiska pracy*!. Mozna wskaza¢ na korzysci wiazace sie
z zatrudnieniem pracownikéw niepelnosprawnych, takie jak cho¢by obnize-
nie kosztéw pracy (np. sktadki na ubezpieczenie rentowe, emerytalne czy
wypadkowe).

Niestety nie ma odrebnego aktu prawnego poswieconego wylacznie re-
habilitacji 0osob z niepelnosprawnosciami. Regulacja taka bytaby szczegélnie
wazna w egzekwowaniu zasady wyréwnywania szans i integracji spotecz-

39 Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111,
poz. 535 z p6zn. zm.)

40 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. Nr 14, z 2008 r., poz. 92 z p6zn. zm).

4 Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
15 wrzeénia 2004 (Dz. U. Nr 215, poz. 2186).



88 1zABELA CYTLAK

nej. Normowanie odrebnymi aktami prawnymi innych probleméw oséb
niepelnosprawnych niz rehabilitacja (np. dotyczacych zatrudnienia) przy-
czynia sie bardziej do izolacji 0os6b niepelnosprawnych niz ich wlaczania
w zycie spoleczne*2. Natomiast podstawowymi formami rehabilitacji leczni-
czej s3 w zapisach ustawy turnusy rehabilitacyjne i WTZ, co jest dalece nie-
wystarczajace do pelnego wiaczenia os6b z niepetnosprawnosciami.

Ponadto problematyce rehabilitacji leczniczej przyznano w dokumentach
polityki spotecznej zbyt mato miejsca. Jakkolwiek jest ona w obszarze zain-
teresowann Narodowego Programu Zdrowia, to trudna sytuacja materialna
stuzby zdrowia w Polsce prowadzi raczej do ograniczenia dostepnosci pla-
cowek rehabilitacji leczniczej. Probe uregulowania dostepu do tego typu
$wiadczen podjeto w ramach reformy opieki zdrowotnej, bazujacej na sys-
temie ubezpieczen spotecznych. Regulacjom Ministerstwa Zdrowia od roku
1999 podlegaja rézne érodki pomocnicze, lecznicze, techniczne i pomoce
ortopedyczne dla ubezpieczonych oséb niepelnosprawnych. Generalnie
reforma stuzby zdrowia nie przyczynita sie znaczaco do wzrostu satysfakcji
pacjentéw ze $wiadczonych ustug. Swiadczenia rehabilitacyjne sa bowiem
bardzo niejednolite w skali calego kraju. Mozna wiec uznag, ze reforma do-
prowadzila do znacznego ograniczenia dostepu osob niepetnosprawnych do
rehabilitacji leczniczej. Wprawdzie PFRON jest koordynatorem programu
»~Drogowskaz”, ktéry obejmuje turnusy rehabilitacyjne, zaopatrzenie w przed-
mioty ortopedyczne, ale i tutaj dostep do programu jest utrudniony i ograni-
czony dla czeéci os6b niepetnosprawnych ze wzgledu na koniecznos¢ cze-
Sciowego pokrycia kosztow.

Inng wazng ustawa byla ustawa z 1994 roku dotyczaca prawa budowla-
nego®. Ustawa ta wprowadzala wymoég dostosowywania projektow budyn-
kow uzytecznosci publicznej i wielorodzinnego budownictwa mieszkaniowe-
go do potrzeb oséb niepelnosprawnych. Niestety gléwnymi przeszkodami
w realizacji zalozen ustawy sag czesto problemy finansowe, gtéwnie gdy in-
westycja jest finansowana ze §rodkéw publicznych. W 1999 roku PFRON
podjal uchwate o dofinansowaniu indywidualnych dzialan oséb niepetno-
sprawnych na rzecz znoszenia barier architektonicznych w budynkach
mieszkalnych. Ustalono, ze udzial wlasny zainteresowanych powinien wy-
nosi¢ 20% kosztow inwestycji. Nawet te 20% moze stanowic¢ bariere nie do
przebycia dla osob z niepelnosprawnosciami.

Z kolei Ministerstwo Edukacji Narodowej w 1993 roku uregulowatlo
kwestie dostepu 0sob niepelnosprawnych do szkolnictwa, podkreélajac zna-

42 Raport , Integracji” Niepelnosprawni..., op. cit.
4 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku o prawie budowlanym (Dz. U. Nr 89 z 1994 r., poz. 414).
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czenie edukacji dla os6b gteboko niepetnosprawnych. Najbardziej komplek-
sowo kwestia niepelnosprawnych zostata ujeta w Rzagdowym Programie na
rzecz Os6b Niepelnosprawnych, ktéry zawiera zestaw niezbednych dziatan
jak i ich harmonogram dla poszczegélnych resortéw. Celem tych dziatan
mialo by¢ w zalozeniu zapewnienie niepelnosprawnym podstawowych wa-
runkéw do samodzielnego, pelnego i czynnego uczestnictwa w zyciu zawo-
dowym i spotecznym. W zatozeniach tych uwzgledniono tez potrzebe stale-
go monitoringu poprzez systematyczne gromadzenie danych statystycznych
i prowadzenie badari naukowych dotyczacych aspektéw zycia 0os6b niepet-
nosprawnych zawartych w Programie.

Poza powyzszymi postulatami zawartymi w ustawach, w polityce spo-
tecznej odnalez¢ mozemy zapisy o koniecznosci upodmiotowienia oséb nie-
pelnosprawnych, rozbudowania ich wlasnej aktywnosci, pomocy w uzyski-
waniu samodzielnoéci. Postulaty te z kazdym rokiem znajduja coraz szersze
poparcie spoleczne z szansa na pelna normalizacje i integracje os6b niepet-
nosprawnych. Wazna kwestie stanowi tu holistyczne ujecie jakosci zycia
0s6b niepelnosprawnych, wilaczajace ich rodziny. Wobec powyzszego , ce-
lem pomocy spolecznej jest zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych
0sob i rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach odpowiadaja-
cych godnosci cztowieka. Pomoc spoleczna powinna w miare mozliwosci
doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integra-
qji ze srodowiskiem. Osobom niepelnosprawnym posiadajacym ograniczone
mozliwosci poruszania sie i komunikacji z otoczeniem udziela si¢ pomocy
w ramach pracy socjalnej w celu umozliwienia im pelnienia spofecznie ak-
tywnej roli i integracji ze srodowiskiem” 44,

W roku 1997 Sejm uchwalil Karte Praw Oséb Niepelnosprawnych. Do-
kument zawiera prawa i przywileje oséb niepelnosprawnych - zawiera
m.in. prawo do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia, do rozwoju
i nauki, a takze podkre$la zakaz dyskryminacji oséb niepetnosprawnych.
Postuluje réwniez otwarty dostep do opieki medycznej i rehabilitacji oraz do
pelnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spolecznym, artystycznym oraz
rekreacji i turystyce, odpowiednio do swoich potrzeb i zainteresowan. Za-
mierzeniem twoércow Karty bylo stworzenie swoistego instrumentarium,
ktére zawieraloby zapisy o wszystkich prawach os6b niepelnosprawnych,
dajacych w konsekwencji szanse na egzekwowanie swoich praw w instytu-
cjach do tego powolanych. Niestety, jak wynika z ustaleri A. Ostrowskiej,
J. Sikorskiej i B. Gaciarz*5, wsréd samych oséb z niepelnosprawnosciami

44 Za: MPIPS 2007
45 A. Ostrowska, ]. Sikorska, B. Gaciarz, Osoby niepetnosprawne..., op. cit.
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znajomo$¢ przystugujacych im praw jest bardzo staba. Prawie zadna z ba-
danych przez autorki oséb niepelnosprawnych nie znata treéci Karty. Brak
znajomosci wlasnych praw przeklada sie bezposrednio na wiele sfer zycia
0s6b niepelnosprawnych, co w konsekwencji pozbawia je mozliwosci uzy-
skiwania niezbednej pomocy i wsparcia, doprowadzajac do postepujacej
marginalizacji.

Reforma administracyjna z roku 1999 wprowadzita takze decentralizacje
zadann i uprawnieni, przekazujac je wladzom samorzadowym (gminom
i powiatom). Swiadczenie tzw. ustug podstawowych z zakresu pomocy spo-
tecznej zostalo przekazane samorzadom gminnym, za$ specjalistycznych,
takich jak rehabilitacja, zatrudnienie czy integracja - powiatowym. Powstaly
nowe struktury, jak powiatowe centra pomocy rodzinie, ktére w swoim za-
mierzeniu i przy wspoélpracy z powiatowymi urzedami pracy mialy reali-
zowac zalozenia polityki oswiatowej. Jednakze mimo zakladanego maksy-
malnego zblizenia , dostarczycieli” ustug spotecznych do ich odbiorcow, styl
wspomagajacy osoby niepelnosprawne przybiera zbyt czesto forme petent -
urzednik, jest sformalizowany i zbiurokratyzowany. Nie sprzyja réwniez
rozwojowi spotecznosci lokalnych, ktére traktowane sa jak konkurencja dla
administracji panistwowe;j.

Polityka socjalna panstwa niewatpliwie dostrzegla potrzebe rozszerzenia
form i zakresu pomocy osobom niepelnosprawnym, ale takze koniecznoé¢ roz-
wijania podmiotowych mechanizméw jej $wiadczenia, wspierania wyzszych
potrzeb i umacniania samodzielnosci zyciowej. Niestety, mimo wielu inicjatyw,
stuzby spoteczne nadal borykaja si¢ z problemami finansowymi i organizacyj-
nymi. Ich rola w praktyce ogranicza sie do zabezpieczenia socjalnego oséb nie-
pelnosprawnych. Wiodaca role w ukladzie wspomagania oséb z niepelno-
sprawnosciami odgrywa rodzina. Nadal instytucje publiczne dostosowuja
swoja pomoc do potrzeb rodziny niepelnosprawnego (a nie do niego samego).
Nalezy jednak podkresli¢, Ze istniejacy system rent i zasitkéw przyczynit sie do
stabilizacji zabezpieczenia finansowego os6b niepelnosprawnych, co w konse-
kwengji pozwolito na wieksza samodzielnoé¢ zyciowq. Usprawniono réwniez
system nabywania sprzetu rehabilitacyjnego (doptaty lub catkowite pokrycie
kosztéw przez PFRON)#. W sferze integracji spolecznej oséb niepetnospraw-
nych odnotowa¢ mozemy znaczne otwarcie spoleczeristwa na problemy ludzi
niepelnosprawnych, na co niewatpliwie maja wplyw liczne organizacje po-
zarzadowe, jak np. Stowarzyszenie Przyjaciol Integracji, ktére promuja proble-
matyke niepelnosprawnosci w spoleczeristwie. Nalezy podkresli¢ takze role
programéw rzadowych opracowanych z mysla o osobach z niepetnosprawno-
$ciami, takich jak m.in.: ,Student” czy ,, Drogowskaz”.

46 Ibidem.
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Wybrane instytucje i organizacje wspierajace osoby
Z ograniczeniami sprawnosci

- Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych (www. pfron.org.pl)

- Biuro Pelnomocnika Rzadu ds. Os6b Niepelnosprawnych (www.niepelnosprawni.gov.pl)
- Polski Zwigzek Niewidomych (www.pzn.org.pl)

- Polski Zwiazek Gluchych (www.pzg.org.pl)

- Towarzystwo Pomocy Gluchoniewidomym (www.tpg.org.pl)

- Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym (www.psouu.org.pl)
- Krajowe Towarzystwo Autyzmu (www .kta.pl)

- Fundacja Synapsis (www.synapsis.pl)

- Fundacja Aktywnej Rehabilitacji (www .far.org.pl)

- Fundacja Fuga Mundi (www.ffm.pl)

- Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem (www.twk.org.pl)

- Stowarzyszenie Przyjaciot Integracji (www.integracja.org)

- Polski Zwiazek Sportu Niepelnosprawnych ,Start” (www.pzsnstart. org.pl)

Organizacje pracodawcow

- Polska Organizacja Pracodawcow Oséb Niepelnosprawnych (www. popon.pl)

- Krajowa Izba Gospodarczo-Rehabilitacyjna (www.wild.com.pl/kigr)

- Krajowy Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Inwalidow i Spéidzielni Niewidomych (www.
kzrsiisn.zpchr.pl)
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DANUTA KRZYSZTOFIAK

DEUGOTRWALA
LUB CIEZKA CHOROBA

Rzecz o wspieraniu cztowieka
W sytuacji niemocy

»~Choroba jest klasztorem, ktéry ma swoja regule,
SWo0ja asceze, swoje cisze i swoje natchnienia”?

Zycie, istnienie, egzystencja... Pojecia te intuicyjnie znane sa przecietne-
mu czlowiekowi jako ,bytowanie w $wiecie” czy pewna wlasciwos¢, stan,
a moze proces, przekazany przez rodzicow na mocy praw biologii, o okre-
Slonym, indywidualnym dla kazdego z osobna ksztalcie, przebiegu, znacze-
niu. Wspolczednie, tak w codziennosci, jak i w nauce, wiele miejsca poswieca
si¢ zagadnieniu jego jakosci. Jak podaja W. Okla oraz S. Steuden, poczatko-
wo badacze zainteresowani zglebianiem tej problematyki utozsamiali jakos¢
zycia z czynnikami ekonomicznymi, takimi jak status materialny czy po-
ziom konsumpcji. W latach 60. natomiast poszerzono zakres znaczeniowy
wspomnianego pojecia, uznajac m.in. stan zdrowia za jeden z jego kluczo-
wych wyznacznikéw?. Taki obrét rzeczy wydaje sie nikogo nie dziwi¢. To
wlasnie zdrowie wymieniamy jako pierwsze w kolejnosci przy skladaniu
sobie zyczen. W przypadku wiekszosci ludzi zajmuje ono, jesli nie naczelne,
to jedno z najwyzszych miejsc w osobistej hierarchii wartosci. Z tego tez
wzgledu, kiedy w konsekwencji dziatania okreslonych czynnikéw endo- czy
tez egzogennych, w bieg egzystencji wpisuje sie ciezka choroba, cztowiek
niejednokrotnie czuje si¢ powaznie zagrozony. Zagrozenie to wywoluja do-

1 Mysl wyrazona przez Alberta Camusa.
2W. Okla, S. Steuden, Wprowadzenie w problematyke jakosci zycia, (w:) W. Okla, S. Steuden
(red.), Jakos¢ zycia w chorobie, Lublin 2007, s. 5.
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legliwosci natury fizycznej czy psychicznej, rozmaite niedomagania w co-
dziennym funkcjonowaniu, zaburzenia w obrebie relacji spolecznych, kto-
rych wystepowanie sprawia, Ze ocena jakosci zycia moze ulec - w réznym
stopniu - pogorszeniu.

Precyzyjne i jednoznaczne wskazanie, co kryje sie¢ pod pojeciami pelnego
zdrowia czy choroby, jest niezmiernie trudne. Jak zauwaza Ewa Syrek, zain-
teresowanie nauk nie tylko medycznych, ale i humanistycznych tymi za-
gadnieniami sprzyja ich komplementarnemu ujmowaniu i budowaniu sze-
rokiej perspektywy ich widzenia, ale jednoczeénie stwarza pewne problemy
metodologiczne3. Tematyka niniejszego artykutu stawia jednak wymog usci-
§lenia cho¢ w niewielkim stopniu wspomnianych kwestii definicyjnych.
Powszechnym wydaje sie stwierdzenie, iz czlowiek to byt niejednorodny,
istota zlozona, ktorej funkcjonowanie przebiega w rozmaitych, przenikaja-
cych sie wzajemnie sferach, od biologicznej, poprzez psychiczna, az po spo-
teczna. Wspolczesne podejscie do kwestii zdrowia i choroby nakazuje
uwzglednia¢ takie wlasnie holistyczne myslenie. Pozwala ono rozpatrywac
wspomniane zagadnienia w szerszym wymiarze - tradycyjnym, biome-
dycznym, ale réwniez psychospotecznym. Na 6w fakt wskazuje definicja
WHO z 1947 roku, zgodnie z ktérg zdrowie to stan petnego dobrego samopo-
czucia (,,dobrostanu”) fizycznego, psychicznego i spolecznego, nie zas jedy-
nie brak choroby*. Uzupelniajac i uéci$lajac, nalezy zaznaczy¢, iz stan zdrowia
»~wyraza sie nie tylko w wymiarze fizycznym, ocenianym na podstawie ba-
dant medycznych, lecz réwniez w sensie psychologicznym, to znaczy w su-
biektywnym odczuciu komfortu psychicznego i dobrego samopoczucia.
Zdrowie mozna wyrazi¢ brakiem wystepowania nieprzyjemnych objawoéw
i dolegliwosci, lecz takze zdolnoscia do wykonywania zadan i pelnienia
przypisanych rél”s.

Podobnie rozpatrywaé mozemy ujecie definicyjne choroby. Nie tracac
z pola widzenia medycznych okreéleni i rozréznien tego pojecia, wspomniec
nalezy o propozycjach definicyjnych innych nauk. I tak, socjologiczny punkt
widzenia wskazuje na chorobe jako na czynnik znacznie zaktécajacy funk-
cjonowanie i réwnowage systemu spotecznego®. Przykladowo, w swietle
koncepcji Talcotta Parsonsa postrzegana jest ona jako dewiacja spoteczna,
poniewaz pozbawia jednostki mozliwosci petnego uczestnictwa w szeroko

3 E. Syrek, Wstep, (w:) E. Syrek (red.), Jakos¢ zycia w chorobie. Spoteczno-pedagogiczne studium
indywidualnych przypadkow, Krakéw 2001, s. 7.

4 A. Konert, Zdrowie w hierarchii wartosci mlodego i starego pokolenia, (w:) E. Anczyk (red.),
Cztowiek w walce z chorobg, Sosnowiec 2010, s. 23.

51. Dudzik-Garstka, Symulacja zdrowia i choroby w radzeniu sobie ze stresem bezrobocia, (W)
K. Janowski, A. Cudo (red.), Cztowiek chory. Aspekty biopsychospoleczne, t. 2, Lublin 2009, s. 35.

6 A. Ostrowska, Smieré w doswiadczeniu jednostki i spoteczeristwa, Warszawa 2005, s. 14.
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pojetym zyciu spolecznym oraz pelnienia przypisanych im rél”. Psycholo-
gowie z kolei postrzegaja chorobe jako kryzys oznaczajacy ,traumatyczne
zdarzenie zyciowe, wystepujace losowo i niespodziewanie, obejmujace sy-
tuacje trudne lub niemozliwe do przewidzenia i przygotowania sie na ich
przyjecie, przezycie czy zastosowanie odpowiednich srodkéw zaradczych”s.
Co ciekawe, jak zauwaza Barbara Uramowska-Zyto, uwzglednianie psycho-
logicznej i socjologicznej perspektywy przy wyjasnianiu znaczenia pojecia
choroby widoczne jest doskonale w jezyku angielskim. I tak, wyrézniamy
trzy okreélenia: , disease (choroba w sensie biologicznym, czyli zmiana pato-
logiczna organizmu, osoba kompetentna do okreslenia tego stanu jest le-
karz), illness (choroba w sensie samopoczucia danego czlowieka, stan od-
czuwany subiektywnie, poczucie dyskomfortu) oraz sickness (choroba jako
pojecie socjologiczne, cztowiek na tle grupy, stan odbierany przez innych
bez wzgledu na to, czy wystepuje u niego choroba w sensie biologicznym
lub psychologicznym)”®.

Niniejsze rozwazania poswiecone sa zagadnieniom ciezkiej i dlugotrwa-
tej choroby. Do tej stosunkowo nieostrej kategorii zaliczy¢ by mozna mno-
stwo jednostek chorobowych, lecz ich wyszczeg6lnianie i charakterystyka
nie wpisuja sie¢ w ramy artykutlu. Warto jednak zaznaczy¢, iz z pewnoscia
w sklad wspomnianej kategorii schorzent wchodza nowotwory. Sa one obec-
nie wedlug Krajowego Rejestru Nowotworéw (KRN) najczestsza przyczyna
zgonéw mezczyzn i drugg w kolejnosci kobiet, bedacych w érednim wie-
kul®. Ponadto, jak twierdzi Janusz Meder, prezes Polskiej Unii Onkologii:
»W ciagu najblizszych 10-15 lat, wedlug danych epidemiologicznych, po-
dwoi sie liczba zachorowarn na nowotwory. W zeszlym roku w Polsce na
raka zachorowato 140 tys. oséb, a 90 tys. zmarlo. 70-80% Polakow, ktorzy
zglaszaja sie do lekarza, robig to w momencie, gdy rak jest juz w stadium
zaawansowanym” 11,

W ramy pojeciowe ciezkiej choroby wpisuja sie niewatpliwie choroby
okreélane jako terminalne, stad w artykule znajduja sie odniesienia réwniez
do tej kwestii. Dla porzadku warto zaznaczy¢, iz na gruncie medycyny sa
one rozumiane jako choroby nieuleczalne, a wiec niedajace szans na powrot

7E. Syrek, Wstep, (w:) E. Syrek (red.), Jakos¢ zycia..., op. cit., s. 7.
8 M. Adamczak, Krytyczne zdarzenia zyciowe i radzenie sobie z nimi — wybrane zagadnienia,
(w:) B. Waligora (red.), Elementy psychologii klinicznej, t. 2, Poznan 1992, s. 41.
9 B. Uramowska-Zyto, Socjologiczne koncepcje zdrowia i choroby, (w:) A. Ostrowska (red.),
Socjologia medycyny. Podejmowane problemy, kategorie analizy, Warszawa 2009, s. 67.
10 <http:/ /nowotwory.wieszjak.pl/rak-jelita-grubego/238079,Czy-wiesz-ile-osob-w-Polsce-
choruje-na-raka-.html> [18.08.2010].
11 <http:/ /wiadomosci.wp.pl/kat, 1329 title,Niepokojace-dane-podwoi-sie-liczba-chorych-
na-raka,wid, 11891710, wadomosc.html?ticaid=1ab9c> [18.08.2010].
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do zdrowia, postepujace, prowadzace - w krétkim czasie po zdiagnozowa-
niu - do $mierci’2.

Ciezka czy diugotrwala choroba stawia czlowieka w wyjatkowo trudnej
i ztozonej sytuacji, ksztaltowanej przez szereg zjawisk, czynnikow natury
biologicznej, psychologicznej, spolecznej i kulturowej, powigzanych ze soba
i wspélnie tworzacych ,podloze” doswiadczania choroby, kontekst sytu-
acyjny, w jakim ona przebiega. W pierwszej czesci niniejszego artykutu pod-
jeto probe ukazania blizej niektérych wyznacznikéw polozenia psychospo-
tecznego osoby ciezko chorej. Z kolei druga czes¢ stanowi przeglad form
wspierania chorych dostepnych w ramach funkcjonujacego aktualnie syste-
mu pomocowego.

Czym dla jednostki jest ciezka choroba? Jej zdiagnozowanie niemal zaw-
sze W percepdji pacjenta wigze sie z przerazeniem lub szokiem, cho¢ nalezy
tez mie¢ na uwadze, iz nie zawsze reakcja danej osoby odzwierciedla fak-
tyczny stan emocjonalny. Chory moze przykladowo sprawia¢ wrazenie obo-
jetnego wobec stanu, w jakim sie znalazl, czy tez nie uznawac przekazywa-
nych mu informacji za prawdziwe. Dzieje sie tak z powodu uruchomienia
mechanizméw obronnych®3. Ciezka lub dlugotrwata choroba staje sie przede
wszystkim , konfrontacja cztowieka z samym sobg, z tym, co jest w nim silne
i co jest w nim stabe. Moze dziata¢ na osobe destrukcyjnie lub mobilizowac
ja do wlasnego rozwoju, lecz nigdy nie pozostaje neutralna”!4. Najczesciej
oznacza w konsekwencji szereg rozmaitych zmian w zyciu dotychczas
zdrowego czlowieka. Ich pojawienie sie wymusza trudny niejednokrotnie
proces adaptacji. Jego przebieg uzalezniony jest co prawda od réznic i uwa-
runkowan indywidualnych, m.in. od rodzaju schorzenia, osobowosci, do-
stepnosci, zakresu, intensywnosci i jakosci wsparcia, tak ze strony profe-
sjonalistéw, jak i rodziny, jednakze mozna z powodzeniem wyodrebnic¢
w owym procesie kilka faz charakterystycznych dla wiekszosci przypad-
koéw. Sa to bogato opisane w literaturze przedmiotu stadia: odrzucenia, bun-
tu i gniewu, ukladow i pertraktacji, depresji oraz akceptacji's.

Jak zauwazaja psycholodzy, choroba stanowi dla czlowieka olbrzymie
zrédlo stresu (przy jednoczesnym zastrzezeniu, iz mozliwa jest tez odwrot-

12 A. Bohusz-Dobosz, Choroba terminalna i metody tagodzenia jej skutkow, (w:) W. Falkowski,
E. LewandowskaTarasiuk, ]. W. Sienkiewicz (red.), Hospicja nadziei, Warszawa 2004, s. 53-54.

13 L. Gacek, G. Baczyk, A. Bielawska, B. Skokowska, Poczucie koherencji u chorych przewlekle,
(w?) K. Wieczorkowska-Tobis, D. Talarska (red.), Pozytywna staros¢, Poznan 2010, s. 159.

14 A. Cudo, K. Janowski, Wstep, (w:) K. Janowski, A. Cudo (red.), Czlowiek chory..., op.
cit.s. 7.

15 D. Siewniak-Maciuszek, Czfowiek w procesie adaptacji do choroby. Perspektywa intra- i inter-
personalna doswiadczania sytuacji choroby. Wlasne obserwacje kliniczne, (w:) K. Janowski, A. Cudo
(red.), Cztowiek chory..., op. cit., s. 252-254.
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na zaleznos¢, tzn. stres moze sta¢ sie czynnikiem wywolujacym stan choro-
bowy). Zgodnie z popularng koncepcja R. S. Lazarusa, istotne znaczenie
m.in. dla samopoczucia i stanu psychicznego danej jednostki ma ocena po-
znawcza sytuacji stresowej, w ktorej owa jednostka sie znalazta. Moze ona
przybrac¢ posta¢ poczucia krzywdy/strachu, zagrozenia albo tez wyzwania.
W zaleznosci od rodzaju oceny czlowiekowi choremu towarzyszy¢ beda
odmienne emocje. I tak, moga to by¢ ztos¢, smutek, zal, strach, lek, poczucie
winy, rozpacz, ale takze wrazenia czy uczucia pozytywne, na przyklad za-
pal czy nadziejal®. Emocje te podlegaja dynamice w zaleznosci od sytuacji
chorego. Intensywnos¢ tych negatywnych rosnie zwykle w przypadku po-
gorszenia si¢ stanu zdrowia, koniecznosci podjecia drastycznych, inwazyj-
nych i ucigzliwych metod leczenia, a takze uzyskania informacji o ograni-
czeniach, trwatych nastepstwach dla zdrowia i stylu zycia spowodowanych
schorzeniem, szczegodlnie jesli osoba nimi dotknieta nie brala takiej mozli-
wosci pod uwage!”. Wyniki obserwacji dynamiki leku u chorych ciezko
i przewlekle pozwalaja stwierdzi¢, iz utrzymuje si¢ on na podwyzszonym
poziomie, zwlaszcza w okresie do roku od postawienia diagnozy'®. Co istot-
ne, w badaniach empirycznych stanu emocjonalnego chorych coraz wiecej
miejsca poswieca sie zagadnieniu emocji pozytywnych, w tym zwlaszcza
nadziei, ,stanowi ona bowiem swego rodzaju mechanizm samozachowaw-
czy, ktérego nie da sie catkowicie zniszczyé nawet w sytuacjach ekstremal-
nych. Pozwala ona pozytywnie spojrze¢ w przysztos¢ i zmobilizowac sity do
przezwyciezenia trudnosci wynikajacych z nawet najbardziej Zle rokujacej
choroby. Tym samym korzystnie oddzialuje na stan emocjonalny i soma-
tyczny pacjenta”1?.

Psycholodzy wskazuja na istnienie wielu réznych strategii radzenia so-
bie z sytuacja stresowa, jaka jest choroba, i towarzyszacymi jej emocjami.
Jedna z bardziej znanych i szeroko opisywanych w literaturze psychologicz-
nej jest zaprzeczanie jako nieSwiadoma reakcja obronna. ,Polega ono na
tym, ze chory nie przyjmuje do wiadomosci faktu zachorowania lub konse-
kwencji choroby, mimo dostepnych informagji i intelektualnych mozliwosci
ich wykorzystania”20. Kolejng formgq, opisana po raz pierwszy przez S. Taylor,

16 E. Dzierzak, Komunikacja w relacji lekarz - pacjent a skutecznosc leczenia w przebiegu roéznych
procesow chorobowych, (w:) K. Janowski, A. Cudo (red.), Cztowiek chory..., op. cit., s. 196.

17 1. Heszen-Niejodek, Radzenie sobie z chorobgq — przeglad zagadnien, (w:) I. Heszen-Niejodek
(red.), Jak zy¢ z chorobg, a jak jq pokonac, Katowice 2000, s. 16.

18 J. Mateusiak, Biopsychospoleczne aspekty funkcjonowania cztowieka w sytuacji stresu spowo-
dowanego chorobg somatyczng, (w:) 1. Heszen-Niejodek (red.), Jak Zy¢ z choroby..., op. cit., s. 63.

19 A. Galuszka, Dynamika poznawczego i emocjonalnego funkcjonowania osob chorych przewlekle,
(w:) I. Heszen-Niejodek (red.), Jak zy¢ z chorobg..., op. cit., s. 40.

2 E. Dzierzak, Komunikacja w relacji lekarz - pacjent..., op. cit., s. 197.
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jest poznawcza adaptacja do zagrazajacych wydarzen. Przebiega ona w
trzech kolejnych fazach. Sa to: po pierwsze poszukiwanie znaczenia, atrybu-
gja przyczyn zagrazajacej sytuacji i przewartosciowanie dotychczasowego
zycia; po drugie zyskanie przynajmniej czeSciowej kontroli nad zdarzeniem
(jego przyczyna); po trzecie wreszcie dziatlania nakierowane na odzyskanie
poczucia wlasnej wartosci, co odbywa sie najczesciej poprzez ,, poréwnania
w dot”, a wiec dokonane w stosunku do 0s6b, ktére znajduja sie w jeszcze
trudniejszej sytuacji czy tez radza sobie gorzej?!. Inng strategia jest ekspresja
emocji zwiazanych z choroba, ktérej celem jest uwolnienie sie od bagazu
negatywnych odczué, przezy¢, obaw i lekéw poprzez ich uzewnetrznienie,
a tym samym roztadowanie napiecia?2. Warto wspomnie¢ réwniez o instru-
mentalnej, inaczej - zadaniowej formie radzenia sobie z sytuacjg choroby.
Strategia ta moze by¢ podejmowana w dwoéch wymiarach: poznawczym
oraz behawioralnym. W pierwszym przypadku chodzi o zbieranie informa-
¢ji na temat dotykajacej czlowieka dolegliwosci (m.in. przyczynach jej wy-
stapienia, mozliwosciach leczenia itd.) oraz planowanie okreslonych dziatan
w zwiagzku z wystapieniem schorzenia. Wymiar behawioralny z kolei doty-
czy podejmowania konkretnych czynnosci celem poprawy wilasnej sytua-
gji®. Mieszcza sie tutaj takie dzialania, jak przestrzeganie zalecerr lekarza,
poddanie sie proponowanym formom leczenia, a takze - zwlaszcza w przy-
padku choréb przewleklych - wlaczanie do kuracji innych metod niz te
wskazane przez lekarza?+.

Jednym z determinantéw sytuacji zyciowej czlowieka chorego, o ktérym
réwniez warto wspomnied, jest szeroko rozumiane cierpienie. Dokonywac
si¢ ono moze w trzech podstawowych wymiarach: fizjologicznym, wiaza-
cym sie z bélem fizycznym; psychologicznym, zwigzanym z analiza bélu
fizycznego pod katem postaw wobec wlasnego cierpienia, sposobéw jego
emocjonalnego przezywania; oraz filozoficznym, okre§lanym przez Jana
Szczepanskiego jako najbardziej ludzki wymiar cierpienia, oznaczajacym dla
czlowieka wysilek przyjecia swego , krzyza”, zmierzenia si¢ z nim, niesienia
go i uzasadnienia jego wartosci?®. Ponadto, w nawigzaniu do choroby termi-
nalnej méwi¢ mozna o bélu totalnym - wszechogarniajacym?¢, ztozonym ze
wszystkich trzech wymienionych powyzej komponentéw - somatycznego,
psychosocjalnego i duchowo-egzystencjalnego, wzajemnie ze sobg powiaza-

21]. Heszen-Niejodek, Radzenie sobie z chorobg..., op. cit., s. 19.

2 E. Dzierzak, Komunikacja w relacji lekarz - pacjent..., op. cit., s. 198.

23 Tbidem, s. 198.

2 ]. Heszen-Niejodek, Wistep, (w:) 1. Heszen-Niejodek (red.), Jak Zy¢ z chorobg. .., op. cit., s. 8.

25 Tbidem, s. 11.

2 Pojecie stworzone przez C. Sounders, za: A. Bohusz-Dobosz, Choroba terminalna i meto-
dy..., op. cit., s. 56-57.



Dlugotrwata lub ciezka choroba 99

nych. Co nalezy podkresli¢ - bdl, zwlaszcza przewlekly, staje sie doznaniem
dominujacym nie tylko w $wiecie odczué fizycznych, ale przenikajacym
takze do sfery psychiki. Wywoluje silny niepokdj, reakcje depresyjne czy
postawe wrogosci wobec otoczenia, co z kolei moze sta¢ sie czynnikiem
istotnie wplywajacym na ksztalt stosunkéw spotecznych w postaci obnize-
nia jakosci i zawezenia zakresu kontaktu z innymi, a nawet catkowitej izola-
qji i osamotnienia chorego. Cierpieniom psychosocjalnym towarzysza: silny
stres, frustracja i poczucie bezradnosci, wynikajace z niemoznosci pelnienia
dotychczasowych rél spotecznych, m.in. rodzinnych czy zawodowych,
wzmacniane trudnodciami adaptacyjnymi zwigzanymi z reorganizacjq zycia
codziennego, niemoznoscia realizacji wlasnych planéw, koniecznoscia upo-
rania si¢ z ograniczeniami pojawiajacymi sie w codziennej egzystencji. Istot-
nym problemem moze stac sie takze samo wejscie w role chorego, kolidujaca
z istniejagcym do tej pory ukladem stosunkéw spolecznych i wymagajaca
jego przebudowania. Z kolei Zrédlem cierpiert duchowo-egzystencjalnych
czlowieka doswiadczonego ciezka choroba staje sie poczucie zagrozenia
cenionych wartosci, w tym wartosci naczelnej - zycia. Nierzadko podawany
w watpliwoé¢ bywa sens ludzkiego istnienia, co rodzi dramaty egzysten-
cjalne wyrazajace sie w pytaniach: ,jak zy¢ wtedy, gdy nie mozna dzialag,
gdy sie jest spetanym bezsita, bezradnoscig, niemoznoscia, cierpieniem? (...)
Jak zy¢ wtedy, gdy kazdy ruch reki jest zadaniem ponad sily, jak zy¢ nie
mogac rozwigzywac swoich spraw o wlasnych sitach - jak wtedy tworzy¢
filozofie zZycia nadajaca sens (...) nieszczeéciu, bezsilnoséci?”?”. W przypadku
naprawde ciezkiej choroby §wiadomos¢ nadchodzgcej $mierci, stanie w jej
obliczu, wywoluje réwniez rézne postaci leku tanatycznego. Przybiera on
niekiedy posta¢ strachu przed cierpieniem i bélem fizycznym zwigzanym
z umieraniem. Kiedy indziej jest to lek przed nieznanym?¥, wyrazajacy sie
w niepewnosci tego, co dzieje sie z czlowiekiem po $mierci. Na ten rodzaj
leku sktada sie obawa przed sadem bozym, wiecznym potepieniem czy tez
niebytem. Strachem moze napawac¢ mys$l, Ze umierajacy popadnie w zapo-
mnienie albo tez troska o rodzine i bliskich, ktérych niebawem opusci?.
Choroba nie pozostaje takze bez wptywu na polozenie spoteczne danego
czlowieka czy rodziny, zdaniem Zofii Kawczynskiej-Butrym , ujawnia i nasi-
la nier6wnosci spoleczne - zaré6wno réznicuje standard materialny i miesz-
kaniowy, jak tez wplywa na ograniczenie korzystania z opieki medycznej”.
Wzrost wydatkéw zwigzanych z ponoszeniem kosztéw leczenia w potacze-

27 J. Szczepanski, Sprawy ludzkie, Warszawa 1988, s. 312.

8 A. Matuszewski, Poziom noetycznosci a postawa wobec $mierci, Peplin 2002, s. 36.

29 Ibidem.

30 Z. Kawczyniska-Butrym, Zdrowie - choroba jako kategoria opisu polozenia spolecznego, (w:)
W. Piatkowski, A. Titkow (red.), W strong socjologii zdrowia, Lublin 2002, s. 224.
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niu z ograniczeniem mozliwosci zarobkowania, a tym samym pogorszenie
sie sytuacji bytowej chorego i jego rodziny, sprawia, ze utrudnione jest tez
zaspokojenie potrzeb dotyczacych opieki zdrowotnej. Okazuje sie zatem, iz
powstaje w tym uktadzie problem majacy postac¢ btednego kota. W ten spo-
sob, jak pisze wspomniana autorka, ,osoby chore, wymagajace znacznej,
a nawet koniecznej, lecz kosztownej opieki, moga by¢ jej pozbawione ze
wzgledu na niewystarczajace zasoby finansowe wlasne lub rodziny”31.

Nalezy pamieta¢, iz doswiadczenie choroby nie jest udzialem jedynie
samego chorego, ale réwniez jego najblizszych. Ich postawy, stosunek wo-
bec cierpiacego i jego schorzenia staja sie zatem réwniez wyznacznikiem
jego sytuacji zyciowej, oddziatujac na nig z korzyscig, poprawiajac jakosc¢
egzystencji badz tez nie. ,Wystgpienie choroby u cztonka rodziny, zwlasz-
cza w sytuacji koniecznosci podjecia opieki nad chorym, stanowi¢ moze
wyzwanie lub zagrozenie dla systemu rodzinnego. Moze sta¢ si¢ czynni-
kiem integrujacym rodzine badz stanowi¢ moze przyczyne trudnoéci, kryzy-
sow i w konsekwencji rozpadu wiezi rodzinnych”32.

W literaturze przedmiotu do najczesciej opisywanych zmian dokonuja-
cych sie¢ w zyciu rodziny na skutek choroby jednego z jej czlonkéw zalicza
sie m.in. zaburzenia rytmu dnia, a takze planéw (zaréwno krotko-, jak i dtu-
goterminowych), problemy finansowe, zaburzenia komunikacji, konflikty,
utrate bliskosci miedzy maltzonkami, koncentracje na wewnetrznych pro-
blemach kosztem aktywnosci pozarodzinnej’?. Sprawowanie opieki nad
osoba ciezko i przewlekle chorg niejednokrotnie niesie ze sobg koniecznos¢
poswiecen, wyrzeczen, rezygnacji z wlasnych, osobistych aspiracji. Bywa, ze
staje sie Zrodlem stresu, zmeczenia, wyczerpania, a takze wielu negatywnych
emocji. Biorac pod uwage wszystkie te zjawiska, w odniesieniu do sytuacji
opiekunéw dlugotrwale czy ciezko chorych czesto méwi sie o obcigzeniu.
»Wedlug R. Montgomery, J. Gonyea i N. Hooyman obciazenie (ang. burden)
jest zestawieniem wszystkich doswiadczen i trudnosci, na ktére napotykaja
czlonkowie rodziny w wyniku choroby bliskiej osoby. Obcigzenie obiek-
tywne wedlug nich to zmiany w réznych aspektach zycia opiekuna i pozo-
stalych domownikéw. Obcigzenie subiektywne natomiast to postawa lub
reakcje emocjonalne opiekuna na doswiadczenie sprawowania opieki”34.

31 Ibidem, s. 225.

32 D. Siewniak-Maciuszek, Czlowiek w procesie adaptacji do choroby..., op. cit., s. 256.

33 W. Swietochowski, System rodzinny wobec przewleklej choroby somatycznej. Gdy rodzina ma
korzys¢ z choroby, £.6dz 2010, s. 68.

34 B. Grabowska-Fudala, K. Jaracz, K. Gérna, Obcigzenie rodzin sprawujgcych opieke nad cho-
rymi po udarze mozgu w Swietle badan empirycznych, (w:) K. Janowski, A. Cudo (red.), Czlowiek
chory..., op. cit., s. 298.
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W literaturze przedmiotu opisuje sie réwniez zespét symptoméw wy-
stepujacych u opiekunéw chorych, ktére wskazuja na wypalenie sil, podob-
nie jak to ma miejsce w przypadku wypalenia zawodowego. Poczatkowymi
objawami sa dolegliwosci charakterystyczne dla przemeczenia, a wiec béle
glowy, rozdraznienie, klopoty ze snem. W dalszej kolejnosci u opiekuna
wystepuje depersonalizacja, bedaca proba zdystansowania sie, nastepnie ma
miejsce faza terminalna, w ktoérej czesto dochodzi do poglebienia dolegliwo-
ci zwigzanych z przemeczeniem, biernoé¢, apatia, stany depresyjne, wroga
postawa wobec chorego polaczona z jego zaniedbywaniem i brakiem od-
czuwania odpowiedzialnosci za sprawowanie opieki®.

~Wsparcie udzielane choremu to umiejetne bycie przy nim”3¢

W sSwietle obowiazujacych przepiséw ,pomoc spoleczna jest instytucja
polityki spolecznej paristwa, majaca na celu umozliwienie osobom i rodzi-
nom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie s one
w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwo-
§ci”%7. Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku jako jedna
z takich wlasnie sytuacji uprawniajacych do korzystania ze Swiadczeri
przewiduje diugotrwalg lub ciezka chorobe. Jednak jak zaznacza Stanistaw
Nitecki, ustawodawca nie wyjasnia dostatecznie tego terminu. Wspomniany
autor pisze: ,Wydaje sig, ze okolicznos¢ ta odnosic sie bedzie do osob, kto-
rym uprawnieni do tego lekarze wystawia zaswiadczenie o dlugotrwalej
chorobie lub stwierdza jej wystepowanie, a choroba ta bedzie powodowala
zwiekszone wydatki na lekarstwa czy tez na artykuly spozywcze wymagane
przy zalecanej diecie lub spowoduje ograniczenia w mozliwosciach znale-
zienia zatrudnienia”38.

Przy czym, zdaniem Niteckiego, to wilasnie dodatkowe obcigzenie do-
mowego budzetu poprzez wydatki na leczenie oraz zmniejszenie szans na
rynku pracy sa przestankami, ktére majg uprawnia¢ dlugotrwale chorego do
korzystania ze $wiadczeri z pomocy spoteczne;.

Zgodnie ze standardami wspolczesnej pracy socjalnej udzielenie pomocy
danej osobie czy rodzinie poprzedza szczegétowe i doglebne rozpoznanie jej
sytuacji zyciowej. Pracownik socjalny dokonuje wielowymiarowej diagnozy

3 W. Swietochowski, Systen rodzinny..., op. cit., s. 68-69.

3 B. Stelcer, O godng smierc. Rola, miejsce oraz zadania dla opieki hospicyjnej i paliatywnej, (w:)
R. Urbanski-Korz (red.), Kompetencje spoteczne dorostych. Jezyk - dobro — pigkno - Smierc, Torun -
Poznan 2000, s. 205.

37 Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r., art. 2.

38 S. Nitecki, Prawo do pomocy spotecznej w polskim systemie prawnym, Warszawa 2008, s. 169.
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za pomoca rozbudowanego kwestionariusza wywiadu srodowiskowego.
Narzedzie to umozliwia zebranie informacji takze na temat sytuacji zdro-
wotnej rodziny, czemu stuza pytania zamieszczone w kwestionariuszu. Ta
droga uzyskuje sie dane na temat liczby oséb dlugotrwale chorych (w tym
dzieci), rodzaju schorzenia, innych probleméw zdrowotnych poszczegol-
nych czlonkéw rodziny, kwestii podlegania ubezpieczeniu spolecznemu,
dostepu do $wiadczen zdrowotnych i ewentualnych powodéw jego braku.
Po doktadnym rozpoznaniu problemu klienta, w tym przypadku osoby dtu-
gotrwale lub ciezko chorej (a takze jego rodziny), nastepuje planowanie od-
powiednich form pomocy - zaré6wno finansowej, jak i pozafinansowej.

Z repertuaru mozliwych $wiadczeni pienieznych osobom chorym najcze-
Sciej przyznawany jest zasitek okresowy, ktory jak wskazuje art. 38 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej, przystuguje w szczegdlnosci wiasnie ze
wzgledu na dlugotrwala chorobe®. Inng forme wsparcia stanowi zasilek
celowy, ktory klient otrzymuje w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, w szczegélnodci na pokrycie kosztéw zakupu zywnosci, lekéw
i kosztéw leczenia, opatu, odziezy itp.40 Jesli chodzi o niepieniezne formy
pomocy, osoba chora moze liczy¢ na wsparcie w postaci ustug opiekun-
czych. Obejmuja one pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb, opieke
higieniczng, pielegnacje, a takze zapewnianie kontaktéw z otoczeniem?!.
Z kolei klientom, ktérych potrzeby ze wzgledu na rodzaj schorzenia czy
niepelnosprawnos¢ sa szczegdlne, moga by¢ przyznane specjalistyczne
uslugi opiekuricze realizowane przez osoby odpowiednio przygotowane
zawodowo*2. Do tej kategorii potrzebujacych czesto zaliczaja sie cierpigcy na
przewlekle choroby psychiczne, m.in. schizofrenie. Co wspéiczesnie wyraz-
nie sie podkresla, wymagaja oni nie tylko doraznej pomocy w usuwaniu
psychotycznych objawéw schorzenia, czym zajmuja sie odpowiednie stuzby
medyczne, ale rowniez wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w ramach
wlasnej spolecznosci lokalnej*3.

Biorac pod uwage stale rosnaca liczbe wystepowania zaburzen natury
psychicznej, organizowanie systemu pomocy srodowiskowej dla przewlekle
chorych psychicznie staje si¢ waznym obszarem zadaniowym pomocy spo-
tecznej. Kwestie systemu opieki i wsparcia w tym zakresie reguluje m.in.
ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 roku -
art. 8 ust. 1 niniejszego dokumentu nakfada na jednostki organizacyjne po-

39 Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r., art. 38, ust. 1.

40 Ibidem, art. 39, ust. 11 2.

41 Ibidem, art. 50 ust. 1-3.

42 Tbidem, art. 50 ust. 4.

4 E. Augustyniak-Nawrot, Chorzy psychicznie korzystajgcy z pomocy spolecznej, (w:) E. Syrek
(red.), Jakos¢ zycia w chorobie..., op. cit., s. 13.
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mocy spolecznej oraz inne podmioty dzialajace na mocy ustawy o pomocy
spolecznej obowiagzek prowadzenia dziatani z obszaru tzw. oparcia spotecz-
nego, skierowanych do o0séb majacych z racji choroby psychicznej czy
niepelnosprawnosci intelektualnej powazne trudnosci w codziennym funk-
cjonowaniu, w tym zwlaszcza w zakresie zatrudnienia, utrzymania oraz
relacji/stosunkéw z innymi osobami#. Ustep 2 tego samego artykulu precy-
zuje z kolei samo okreSlenie oparcia spolecznego. Polega¢ ma ono na:
»1) podtrzymywaniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do samodziel-
nego zycia, 2) organizowaniu w $rodowisku spolecznym pomocy ze strony
rodziny, innych oséb, grup, organizacji spolecznych i instytucji, 3) udziela-
niu pomocy finansowej, rzeczowej oraz innych $wiadczer na zasadach okre-
Slonych w ustawie o pomocy spotecznej”4>. Istotnym postulatem, dzi$ szcze-
golnie rozwijanym, staje si¢ idea organizowania wsparcia przede wszystkim
w naturalnym Srodowisku zycia osoby chorej (o ile oczywiscie jej stan
zdrowia pozwala na pozostanie w nim). Model ten, okreslany mianem psy-
chiatrii srodowiskowej, zastepuje dominujacy niegdy$ model poradniano-
-szpitalny. Jego istota jest wykorzystanie sSrodowiska lokalnego osoby z za-
burzeniami psychicznymi do celéw profilaktyki, leczenia oraz rehabilitacji4e.
W oparciu o te wlasnie idee chorym psychicznie proponuje sie specjalistycz-
ne uslugi opiekuricze, swiadczone w miejscu zamieszkania, jak i poza nim
(w osrodkach wsparcia bedacych instytucjami pobytu dziennego czy tez
domach pomocy spotecznej).

Do oérodkéw wsparcia, ktére stuza chorym, zalicza si¢ m.in. $rodowi-
skowe domy samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi. Przezna-
czone s3 one dla dorostych po przebytym leczeniu psychiatrycznym, u kto-
rych nie wystepuje zbyt duzy deficyt psychospoteczny#. W ich ramach
$wiadczone sg takie ustugi, jak: psychiatryczna opieka zdrowotna (konsulta-
cje, porady, psychoterapia oraz terapia farmakologiczna), rehabilitacja spo-
teczna, zawodowa (terapia zajeciowa, socjoterapia, przygotowanie do wy-
konywania pracy i pomoc w jej znalezieniu, zagospodarowanie czasu
wolnego), zywienie oraz chronione warunki mieszkaniowe*. Praca z pod-
opiecznymi prowadzona jest przy uzyciu réznorodnych form, na przyklad:
terapii indywidualnej, dobranej odpowiednio dla kazdego uczestnika; tera-
pii grupowej, gdzie wykorzystuje sie interakcje miedzyosobnicze dla ksztat-
towania akceptowanych spolecznie zachowan czy §wiadczenia wzajemnego

4 Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994, art. 8, ust. 1.

45 Ibidem, art. 8, ust. 2.

46 E. Augustyniak-Nawrot, Chorzy psychicznie..., op. cit., s. 30.

47 P. Sikora, Osrodki wsparcia dziennego, (w:) J. Bragiel, S. Badora (red.), Formy opieki, wycho-
wania i wsparcia w zreformowanym systemie pomocy spotecznej, Opole 2005, s. 555.

4 E. Augustyniak-Nawrot, Chorzy psychicznie..., op. cit., s. 32.
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wsparcia poprzez poczucie wspolnoty problemu; treningi behawioralne,
prowadzone w celu nauki umiejetnosci spotecznych®.

Omawiajac osrodki wsparcia dziennego, warto wspomnie¢ réwniez o ich
specyficznej kategorii, jakimi sa domy dziennego pobytu dla 0séb z choroba
Alzheimera. (Schorzenie to mozna potraktowac jako ciezkie i dlugotrwale,
gdyz jak donosza badania, dla 41% rodzin tych chorych okres sprawowania
opieki nad nimi waha sie¢ w granicach 3-5 lat, za$ dla 22% - blisko 6 lat)%.
Stanowia one idealne rozwigzanie zaréwno dla samych podopiecznych,
ktérym wykwalifikowany personel zapewnia odpowiednie wsparcie, a tak-
ze dla cztonkéw ich rodzin, odcigzajgc ich i umozliwiajagc kontynuowanie
aktywnoéci zawodowej?l.

Inng forme pomocy, kierowana m.in. do oséb, ktére ze wzgledu na cho-
robe przejawiaja potrzebe wsparcia w codziennym zyciu, a nie za$ opieki,
jaka zapewnia calodobowa instytucja, stanowi mieszkanie chronione. Jest
ono ,formg pomocy spolecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace,
pod opieka specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zZycia (...). Miesz-
kanie chronione zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $ro-
dowisku, w integracji ze spotecznoécia lokalng”32.

Z kolei instytucjonalnego wsparcia chorym udzielaja przede wszystkim
domy pomocy spotecznej. Ze wzgledu na rodzaj schorzenia wyréznia sie
domy dla os6b przewlekle somatycznie chorych oraz dla oséb przewlekle
psychicznie chorych. Placoéwki te przeznaczone sa dla jednostek wymagaja-
cych calodobowej opieki w przypadku, gdy nie sa one w stanie funkcjono-
wac samodzielnie, za$ zapewnienie pomocy w domu (w formie ustug opie-
kuriczych) nie jest mozliwe®. Poczatkowo prowadzone byly przez podmioty
publiczne (panistwowe), za§ w wyniku procesu transformacji systemu po-
mocy spolecznej moga zakladac je takze jednostki samorzadu terytorialnego,
Kosciol, organizacje pozarzadowe, spoleczne, a takze osoby prawne i fi-
zyczne>. Domy pomocy spolecznej wypelniaja nastepujace zadania: , za-
pewnianie ustug bytowych (tj. wyzywienia, miejsca zamieszkania, odziezy
i obuwia, higieny osobistej i czystoSci pomieszczerr mieszkalnych), zapew-
nienie ustug opiekunczych (tj. pomocy w podstawowych czynnosciach zy-

49 P. Sikora, Osrodki wsparcia..., op. cit., s. 556.

50 P. Sikora, Raport z badarn nt. Okreslenie potrzeb w zakresie sprawowania opieki nad osobami
cierpigcymi na chorobe Alzheimera, cz. 1 Osoby dotknigte otgpieniem oraz ich opiekunowie w woj.
opolskim, Opole 2000; za: P. Sikora, Osrodki wsparcia..., op. cit., s. 558.

51 P. Sikora, Osrodki wsparcia..., op. cit., s. 560.

52 Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., art. 53, ust. 11 2.

53 Jbidem, art. 54.

54 P. Sikora, Dom pomocy spotecznej, (w:) J. Bragiel, S. Badora (red.), Formy opieki, wychowania
i wsparcia..., op. cit., s. 565.
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ciowych, pielegnacji, dzialaii podnoszacych sprawnos¢ i aktywizujacych
mieszkaricow, rehabilitacji leczniczej, pomocy w zalatwieniu spraw osobi-
stych), zapewnienie ustug wspomagajacych i edukacyjnych (tj. warunkow
terapii zajeciowej, realizacji potrzeb religijnych i kulturalnych, warunkéw do
rozwoju samorzadnosci mieszkaricow, kontaktu z rodzing i srodowiskiem,
pomocy w realizowaniu dziataii na rzecz Srodowiska lokalnego, dziatan
zmierzajacych do usamodzielnienia mieszkarica), zapewnienie ustug zdro-
wotnych (tj. mozliwosci korzystania z przystugujacych uprawnienn do
$wiadczen zdrowotnych, zaopatrywania w leki, artykuly sanitarne i srodki
pomocnicze, opieki lekarskiej i pielegniarskiej)”.

Warto wspomnied, iz niezwykle istotne dla funkcjonowania analizowa-
nych instytucji byto rozpoczecie w latach dziewiecdziesigtych XX wieku
procesu tzw. standaryzacji doméw pomocy spolecznej, co w zalozeniu
oznacza¢ miato ich deinstytucjonalizacje (personalizacje), normalizacje oraz
demedykalizacje. W efekcie nastgpila m.in. poprawa warunkéw socjalno-
-bytowych, wprowadzono funkcje , pracownika pierwszego kontaktu” oraz
procedure opracowywania indywidualnych planéw wspierania mieszkanca,
a takze zorganizowano zespoly terapeutyczno-opiekunicze.

Do instytucjonalnych form pomocy osobom terminalnie chorym zalicza
sie rowniez hospicja. W ich ramach realizowana jest opieka paliatywna,
uznana wg rekomendacji Rady Europy za , opieke ‘maskujaca” skutki nie-
uleczalnej, postepujacej choroby oraz otulanie plaszczem opieki chorych
porzuconych, ktérym nie moze juz poméc medycyna ukierunkowana na
leczenie””. Co najwazniejsze, jako opieka wieloaspektowa skupia sie ona na
oddzialywaniu dwutorowym, zaréwno w stosunku do podopiecznego, jak
i jego rodziny, promuje i rozwija personalistyczny model stosunku do cho-
rego, dostrzegajac w nim bliZzniego, ktéry z racji swego stanu szczegélnie
zasluguje na milos¢. Podejscie to, realizowane przez interdyscyplinarny
zespol skladajacy sie z personelu medycznego (lekarza, pielegniarki), du-
chownego, pracownika socjalnego, psychologa, przeszkolonych odpowied-
nio wolontariuszy, opiera si¢ na bezwarunkowym i niezaprzeczalnym
uznaniu godnosci czlowieka jako osoby, zaréwno w kontekscie ostatnich
dni jego zycia, jak i naturalnej émierci, ktérej nie mozna przyspieszy¢ ani
opOznic.

Jak juz wspomniano, doswiadczenie choroby nie jest udzialem jedynie
samego chorego, dotyka bowiem takze jego najblizszych. Z tego tez wzgledu

% A. Leszczynska-Rejchert, Cztowiek. .., op. cit., s. 163.

% Ibidem, s. 166-167.

57 Za: J. Luczak, Milosierdzie w niesieniu opieki paliatywnej nad chorymi i umierajgcymi, (w:)
R. Niparko, J. Skrzypczak (red.), Edukacja. Teologia i Dialog. Pedagogika mitosierdzia w praktyce
edukacyjnej, t. 3, Poznan 2006, s. 11.
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wsparciem winni by¢ objeci réwniez czlonkowie rodzin, nierzadko opieku-
nowie chorych. Artykul 42 ustawy o pomocy spolecznej gwarantuje, iz ,za
osobe, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscig spra-
wowania bezposredniej, osobistej opieki nad dlugotrwale lub ciezko cho-
rym czlonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujacymi matka, ojcem
lub rodzeristwem, oérodek pomocy spotecznej optaca sktadke na ubezpie-
czenia emerytalne i rentowe od kwoty kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie, jezeli dochéd na osobe w rodzinie osoby opiekujacej sie nie
przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego na osobe w rodzinie
i osoba opiekujaca sie nie podlega obowigzkowo ubezpieczeniom emery-
talnemu i rentowym z innych tytutéw lub nie otrzymuje emerytury albo
renty. Dotyczy to réwniez osob, ktére w zwiazku z koniecznoscia spra-
wowania opieki pozostaja na bezptatnym urlopie”38.

Dodatkowo bliscy osoby chorej moga liczy¢ na pomoc w postaci specjali-
stycznego poradnictwa - prawnego, psychologicznego, a przede wszystkim
rodzinnego w zakresie probleméw zwigzanych z opieka nad niepelno-
sprawnym czy chorym.

Podsumowujac charakterystyke rozmaitych form wspierania ciezko lub
dtugotrwale chorych, nie nalezy zapominaé¢ o dzialalnosci najrézniejszych
organizacji pozarzadowych. Uzupelniajac i wzbogacajac oferte panistwowe-
go sektora pomocy spotecznej, podejmuja i realizuja one zadania z zakresu
ochrony zdrowia, profilaktyki, podnoszenia jakosci, jak i ratowania zycia.
Pomoc finansowa na pokrycie kosztow leczenia, organizowanie grup
wsparcia dla chorych i ich rodzin, rozmaite formy poradnictwa to tylko nie-
ktore z przykladowych dzialan wielu fundacji czy stowarzyszen.

Konczac niniejsze rozwazania, warto zatrzymac¢ sie na moment przy
analizie cytatu stanowigcego motto tej czesci artykulu. Nie sposéb bo-
wiem, przy calej r6znorodnosci §wiadczen oferowanych tej kategorii po-
trzebujacych, pomina¢ wagi i znaczenia wsparcia, a szczegdlnie jednego
z jego rodzajow - wsparcia emocjonalnego. Pelni ono miedzy innymi role
bufora chronigcego przed niekorzystnym dzialaniem stresu pojawiajacego
sie w sytuacjach krytycznych i trudnych, lagodzi napiecie nerwowe, niesie
nadzieje i sily tak potrzebne w codziennym zmaganiu si¢ z przewleklymi
dolegliwosciami®. Z pewnoscia - o czym winni pamieta¢ przedstawiciele
réznych profesji, w ktére wpisuje sie¢ pomoc chorym, m.in. lekarze, psy-
cholodzy, pracownicy socjalni, terapeuci i opiekunowie - niemato prawdy

% Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r., art. 42, ust. 1.

% M. Goniewicz, M. Zajac, A. Pacian, Wsparcie spoteczne jako pomoc dzieciom z rozpoznang
chorobg nowotworowy i ich rodzinom, (w:) K. Janowski, A. Cudo (red.), Czlowiek chory..., op. cit.,
s. 373.
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zawiera stwierdzenie, iz ,niekiedy korzysci uzyskane dzieki wsparciu,
szczegdlnie w plaszczyznie emocjonalnej, przewyzszaja te, ktére niesie ze
soba terapia medyczna”®0.
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PRZEMOC W RODZINIE

»,Normalna patologia” -
czyli jak sie baby nie bije, to jej watroba gnije,
a dzieci i ryby glosu nie maja!

Przemoc w rodzinie jako problem og6lnoswiatowy

Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem osadzonym w rzeczywistosci spolecz-
nej wszystkich kultur i spoteczefistw, widocznym we wszystkich epokach.
Zawrotna kariera tego pojecia, jaka obserwowaé mozna od kilkudziesieciu
lat, wynika ze zmian, ktére intensywnie rozwija¢ zaczely sie w spoteczen-
stwach w drugiej potowie XX wieku. Wéréd nich podkreéli¢ nalezy: zmiany
dotyczace formacji wartosci spotecznych, polegajace na radykalnym orien-
towaniu filozofii spolecznej na idee demokracji w réznych sferach zycia,
rozw0j spolecznej refleksji i dziatart w zakresie praw czlowieka i ich ochro-
ny, rozwo6j ruchéw i dzialari emancypacyjnych kobiet, a takze rozwo6j sektora
pomocy spotecznej, ktéry pelniej uwidocznil zakres wystepujacych proble-
moéw spolecznych. Szczegdlne znaczenie mialy jednak badania naukowe,
intensywnie rozwijane od lat 70. minionego stulecia, ktérych wyniki uswia-
domily ogrom rozmiaréw i form wystepowania zjawiska przemocy w ro-
dzinie. Poczatkowo zjawisko to ujmowane bylo przede wszystkim w zna-
czeniu kryminologiczno-prawnym oraz psychologicznym. Z czasem jednak
zaczelo by¢ przedmiotem zainteresowania wielu r6znych dyscyplin, zysku-
jac range zjawiska o charakterze interdyscyplinarnym.

Na przetomie XX i XXI wieku optyka zjawiska przemocy w rodzinie na-
brata wymiaru politycznego. Powodem byto zar6wno upowszechnianie sie
idei demokratyzacji zycia spotecznego, jak i powazne rozmiary tego zjawi-
ska odnotowywane w wiekszosci spoleczeristw!l. Swiatowa Organizacja

1 W Polsce rozmiary przemocy w rodzinie sg szacowane na podstawie wielu réznych zro-
det. Przyjmowane wskazniki maja nierzadko charakter posredni (np. liczba spraw sadowych
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Zdrowia podaje, iz w badaniach prowadzonych w 48 panstwach od 10%
do 69% kobiet przyznalo, iz doznalo ataku fizycznego ze strony partnera
(w krajach Europy wartosci te osiggaly 6%-58%). Z kolei wskazniki $émierci
dzieci ponizej 5 roku zycia na skutek przemocy w rodzinie (jeden z wyko-
rzystywanych dla ukazania problemu), w zaleznosci od regionu $wiata
i dochodu panstwa, wynosi wg WHO: od ok. 2 na 100 000 dzieci w krajach
o wysokim dochodzie do az 17 na 100000 dzieci w krajach afrykarskich.
Statystyki dotyczace przemocy wobec 0sob starszych w rodzinie, w oparciu
o badania WHO przeprowadzone w 5 krajach rozwinietych (Kanada, USA,
Finlandia, Wielka Brytania i Holandia) wykazuja 4-5% populacji ludzi star-
szych jako ofiary przemocy domowej2.

Uwzgledniajac powazne rozmiary oraz szkodliwoé¢ indywidualna i spo-
teczng problemu przemocy w rodzinie, r6zne miedzynarodowe agendy
i instytucje zaczely formulowaé postulaty o koniecznosci podejmowania
przez panstwa dziatar ograniczajacych wystepowanie problemu przemocy
w rodzinie. Okresla¢ tez zaczeto standardy owych dzialann w zakresie kie-
runkéw i form. W Europie od lat 80. Rada Europy formulowatla stosowne
dokumenty, mobilizujac panistwa czlonkowskie do dziatari wobec problemu
przemocy w rodzinie3. Szczegolnie z poczatkiem nowego stulecia, kiedy to

o ograniczenie lub pozbawienie praw rodzicielskich, liczba spraw rozwodowych, gdzie jako
przyczyne rozkladu uznano fizyczne lub moralne znecanie sig). Do czesciej wykorzystywa-
nych Zrédet szacowania wielkosci zjawiska wykorzystywa¢ mozna: a) opracowania i statysty-
ki sadowe ukazujace liczby spraw i wyrokéw z odpowiednich artykuléw kodeksu karnego,
dotyczacych przemocy w rodzinie (zwlaszcza z art. 207 kk), b) badania epidemiologiczne
prowadzone przez osrodki naukowe, podmioty polityczne (Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej), jak i osrodki badania opinii publicznej (CBOS, OBOP), ktére ustalajg rozmiary
zjawiska w wymiarze obiektywnym (np. w badaniach typu self-report, tj. poprzez zapytywa-
nie o do$wiadczanie lub stosowanie przemocy w rodzinie, w tym w wersji badan retrospek-
tywnych) lub w ujeciu subiektywnym (analizowane jest odczuwanie i obserwowanie rozmia-
réw zjawiska przez opinie publiczna), c) statystyki policyjne, ktore rejestruja liczby odnoszace
sie do domowych interwencji policji dotyczacych przemocy domowej, liczby przestepstw
i ofiar w programie ,Niebieskiej Karty” itp. (zob. <www.kgp.gov.pl, www.policja.pl,
www.niebieskalinia.pl>), d) rejestry instytucji specjalistycznych; dane o ofiarach przemocy
w rodzinie - przypadkach wystepowania zjawiska pochodzace z instytucji i placéwek inter-
wencyjnych i terapeutycznych, np. punktéw konsultacyjnych dla ofiar przemocy, osrodkéw
interwencji kryzysowej, mops-6w, schronisk dla ofiar przemocy w rodzinie itp., e) sprawoz-
dania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz badan
prowadzonych w ramach jego rozwijania (od 2006 roku - zob. mpips.gov.pl).

2 Dokladniejsze dane dotyczace réznych rodzajow przemocy w rodzinie zob. E. G. Krug,
L. L. Dahlberg, J. A. Mercy, A. B. Zwi, R. Lozano, World report on violence and health, World
Health Organization, Geneva 2002.

3 Wykaz i treé¢ tych rekomendacji, zar6wno z lat 80., jak i po roku 2000, opublikowano
na stronach internetowych witryny Rady Europy <www.coe.int>, niektére dostepne na
<www.niebieskalinia.pl>.
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w roku 2002 Swiatowa Organizacja Zdrowia opublikowala Swiatowy raport
o przemocy i zdrowiu, ktéry ukazal rozmiary i charakter wystepowania zja-
wisk przemocy na $wiecie, w tym przemocy w rodzinie, nasilila sie poli-
tyczna presja na wprowadzanie w poszczeg6lnych panstwach rozwigzan
majacych na celu ograniczanie zjawiska przemocy w rodzinie, gtéwnie wo-
bec kobiet i dzieci. Zaczeto dynamiczniej wprowadzaé pewne dzialania
w zakresie ograniczania przemocy domowej, zwlaszcza w panstwach, ktére
nie posiadaly dotychczas odpowiedniego systemu rozwigzan. Wéréd nich
podstawowa droga sa reformy legislacyjne, tworzace odpowiednie podtoze
prawno-instytucjonalne dla rozwijania réznych strategii i rozwigzan.

Takze w Polsce w ostatnim dziesiecioleciu pojawiac¢ zaczelo sie wiele ini-
cjatyw legislacyjnych w zakresie regulacji problemu przemocy w rodzinie,
ktére doprowadzily m.in. do powstania i uchwalenia w 2005 roku Ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz na jej podstawie wprowadzenia
w 2006 roku Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie,
a takze nowelizacji tejze ustawy w 2010 roku, ktéra wprowadzitla w obszar
dziatari bardziej nowoczesne rozwigzania odpowiadajagce wspolczesnym
standardom miedzynarodowym i unijnym#. Problem przemocy w rodzinie
znalazl sie tez w Ustawie o pomocy spolecznej z 2004 roku oraz w kilku
rozporzadzeniach na szczeblu centralnym dotyczacym praktyki pomocy
spolecznej czy dziatar policji.

Przemoc w rodzinie - istota zjawiska

Wspolczesnie podkresla sie, iz ofiarami przemocy w rodzinie mogg by¢
rézne osoby i r6zne osoby moga by¢ jej sprawcami. Specyfikuje sie wiec wy-
stepowanie przemocy malzeriskiej - pomiedzy partnerami (ang. spouse abuse,
intimate violence), ktérej ofiarami moga by¢ tez mezczyzni, przemocy nad
dzieckiem (ang. child abuse and neglect), przemocy wobec 0s6b starszych
(ang. elder abuse), przemocy wséréd rodzenistwa (ang. siblings abuse) (zob.
schemat 1). W wielu pozycjach z zakresu literatury o przemocy w rodzinie
wymienia sie tez przemoc dzieci wobec rodzicéw (ang. battering of parents),
jako typ przemocy domowej.

Termin ,przemoc w rodzinie” jest wspélczesnie uzywany nie tylko w sy-
tuacjach, kiedy okreslone zachowania maja miejsce w rodzinie rozumianej

4 Zob. Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie Ustawy o przeciwdziataniu przemo-
cy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw.

5Zob. S. D. Herzberger, Przemoc domowa perspektywa psychologii spotecznej, ttum. E. Bielaw-
ska-Batorowicz, Warszawa 2002.
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w sensie tradycyjnym, tj. pomiedzy formalnie zwigzanymi partnerami (mal-
zonkami) i ich potomstwem, ktérzy wspélnie zamieszkuja. Odnosi sie go
takze do tych sytuacji, gdy ofiare i sprawce przemocy 1aczy lub Iaczyt (bez
wiezéw formalnych) pewien osobisty zwigzek. Przemoc w rodzinie dotyczy
wiec tez zwigzkoéw nieformalnych (np. konkubinatéw), jak tez rodzin for-
malnie juz rozwigzanych (po rozwodzie, w separacji, po rozstaniu) badz
rodzin bedacych w sytuacji separacji. Dotyczy tez krewnych obu partner-
skich stron (malzonkéw, par)e.

Pojecie , przemoc w rodzinie”, wraz z rozwojem badant nad réznymi
aspektami tego zjawiska i rozbudowa wiedzy na jego temat, rozszerzyto
swoje znaczenie, okreslajac coraz wiecej rodzajéw zachowan jako przemoc.
Poczatkowo termin ten dotyczyl gtéwnie sytuacji polegajacej na uzywaniu
sity fizycznej, na fizycznym atakowaniu partnera, wspéimatzonka. Stop-
niowo w jego zakres wlaczano rézne inne formy zachowan, co rozszerzyto
jego rozumienie o , przemoc psychiczng/emocjonalng”, , przemoc seksual-
na”, ,przemoc ekonomiczng” oraz ,zaniedbywanie”, a takze rézne relacje,
w ktérych zachowania te moga wystepowaé. W zakres przemocy domowej
wprowadzano z czasem takze pewne bardzo specyficzne typy zachowan
przemocy wobec cztonkéw rodziny, jak np. syndrom Miinchausena per pro-
cura’, czy tez zesp6l nieprzypadkowej émierci niemowlecia, czy - w efekcie
stabo zaakceptowany jako kategoria naukowa przez $wiat nauki i prakty-
kow - tzw. zesp6t Gardnerad. W zakres pojecia przemocy w rodzinie zaczeto

¢ Definicja rodziny Europejskiego Komitetu ds. Probleméw Przestepczosci brzmi nastepu-
jaco: ,para osob, bedaca malzeristwem lub nie, ich potomstwo, przodkowie, potomstwo lub
krewni kazdego lub ktéregokolwiek z dzieci, jesli tylko mieszkajg lub podtrzymuja zwigzki
wynikajace z uprzedniego pozostawania we wspoélnocie”. Za: K. Browne, M. Herbert, Zapobie-
ganie przemocy w rodzinie, thum. M. Babiuch, Warszawa 1999, s. 18.

7 Miinchausen Syndrom by Proxy polega na falsyfikowaniu, symulowaniu lub wrecz indu-
kowaniu u dziecka objawéw chorobowych po to, by pozostawato pod opieka medyczna, prze-
chodzito badania, przebywato w szpitalu, z intencja wzbudzenia zainteresowania swoja osobg
przez rodzica, najczeéciej matke. A. P. Giardino, E. R. Giardino, Recognition of child abuse for
mandated reporter, St. Louis, Missouri 2002.

8 Zespot Gardnera jest uznawany przez niektérych za jednostke kliniczng dotyczaca ze-
spotu zaburzen u dziecka, ktére jest celowo izolowane i nastawiane przeciwko drugiemu
rodzicowi. Zostal okreslony przez Richarda Gardnera w pracy pt. Sex abuse hysteria: the Salem
Witch Trials revisited z 1991 roku. Zesp6t (syndrom) ten znany jest réwniez pod nazwa Parental
Alienation Syndrome i oznacza sytuacje alienowania dziecka od drugiego rodzica. Syndrom ten
rozpatrywany jest najczesciej w kontekscie zjawiska falszywych oskarzen rodzicow (false alle-
gations) w procesach rozwodowych, jak i w sytuacji po rozwodzie (J. Myers, Dziecko ofiara
konfliktu rodzicow - kontrowersje wokdt syndromu Gardnera. Wyklad na IV Konferencji ,Pomoc
dzieciom-ofiarom przestepstw”, Warszawa 26-27.11.2007). Zob tez: I. Namystowska, J. Heitz-
man, A. Siewierska, Ekspertyza wykonana na zlecenie biura Rzecznika Praw Dziecka dotyczgca syn-
dromu Gardnera jako wyodrebnionej jednostki chorobowej oraz jego przydatnosci w orzecznictwie sq-
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tez z czasem wlgcza¢ tzw. przemoc posrednig, dotyczaca sytuacji, gdy
jakiemus$ czlonkowi rodziny (przede wszystkim chodzi tu o dzieci) wyrza-
dzana jest krzywda woéwczas, kiedy bezposrednim celem i zamiarem spraw-
cy jest zranienie, zaatakowanie innego czlonka rodziny (najczeéciej zony/
partnerki). Przykladami przemocy posredniej sg sytuacje, gdy dzieci obser-
wuja ataki na zone lub wykorzystywanie dzieci do rozgrywek z partnerem
lub np. zmuszanie dzieci, by Sledzitly matke i donosity na nig ojcu, budzenie
w nich wrogosci do partnera itp.%, czy sytuacje, kiedy w rézny sposéb ataku-
je sie dziecko, jako potomka tego drugiego znienawidzonego partnera,
i przenosi sie na nie urazy do partneral®.

Na przestrzeni dziesiecioleci zmianom ulegto podejécie do kwestii inten-
cjonalnosci zachowan przemocy w rodzinie. Wcze$niej, precyzujac pojecie
przemocy w rodzinie, zaznaczano, iz sa to zachowania cechujace si¢ zamia-
rem wyrzadzenia szkody lub krzywdy drugiej osobie, podczas gdy w naj-
nowszych interpretacjach wskazuje sie, iz intencjonalno$¢ zachowania lub
zaniedbania nie musi wigza¢ si¢ z wyrazna checiag spowodowania jakich$
szkéd czy wyrzadzenia krzywdy drugiej osobie. Przemoc moze wystepowac
na tle braku $wiadomosci co do szkodliwosci swoich zachowan (np. rodzice
potrzasajacy matym dzieckiem, aby sie uspokoilo) lub osoba dokonujaca
przemocy na cztonku rodziny moze kierowac sie szczytnymi pobudkami,
czy wrecz ,dobrem” drugiej osoby (np. stosowanie kar fizycznych w wy-
chowaniu). Wspolczeénie wiec przemoc definiuje sie jako ,kazde intencjo-
nalne uzycie sily fizycznej lub innego typu przewagi, rzeczywiste lub jako
zagrozenie, powodujace obrazenia, $mier¢, krzywde psychologiczng, nega-
tywnie wplywajace na rozwoéj lub powodujace deprywacje”, jak to czyni
Swiatowa Organizacja Zdrowia w swoim raporcie z 2002 roku!l.

Obecne rozumienie pojecia , przemoc w rodzinie” nawiazuje do kilku
kategorii identyfikacyjnych. Po pierwsze, przemoc opiera si¢ na nieréwnej
relacji stron, relacji, w ktorej jedna osoba zalezy od drugiej, a druga swa
przewage wykorzystuje, a dokladniej naduzywa, wedlug swego uznania,
opinii, motywéw czy swych potrzeb i intereséw. Jak zauwaza W. Sztander,
przemoca sa te zachowania, ktére niezaleznie od swojej formy uposledzaja
moc drugiej osoby, czynig ja obiektem, istota bezwolng'2. Druga wiec cecha
przemocy jest relacja przedmiotowego traktowania drugiej osoby, ktéra jest
w tym ukladzie wykorzystywana. Po trzecie w przemocy mamy do czynie-

dow  rodzinnych  <http:/ /www.brpd.gov.pl/uploadfiles/ publikacje/ekspertyza_gardner.pdf>
[21.06.2010].
9]. Mellibruda, Przeciwdziatanie przemocy domowej, Warszawa 2009.
10 M. F. Hirigoyen, Molestowanie moralne, ttum. J. Cackowska-Demirian, Poznan 2002, s. 37.
1 E. G. Krug i inni, World report..., op. cit. s. 5.
12W. Sztander, Na czym polega pomaganie ofiarom przemocy, ,Niebieska Linia” nr 5, 1999.
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nia ze sposobem zachowania lub zaniechaniem zachowania, lub stwarza-
niem warunkéw, ktére naruszaja prawa, godnosc i dobra osobiste, ktore
powoduja cierpienie, poczucie (w sensie biezacym lub w odleglym czasie)
krzywdy oraz skutkuja lub zagrazaja z duzym prawdopodobieristwem wy-
stapieniem szkod, negatywnych konsekwencji dla rozwoju i funkcjonowania
jednostki. Uwzgledniajac mozliwosci identyfikacji w praktyce, podkresla sie
tez, iz sa to takie zachowania i sytuacje, ktére wykraczaja poza spoteczna
akceptacje, poza standardy spoleczne dotyczace relacji rodzinnych i wza-
jemnych zachowarn czlonkéw rodziny?3.

Warto tez wyeksponowa¢, iz przemoc to nie zachowania przypadkowe,
chwilowa utrata kontroli, utrata panowania nad sobg, jaki$ chwilowy wy-
buch emocji, lecz przemoc jest rozumiana jako pewien typ relacji rozwijajg-
cej sie i utrzymujacej pomiedzy okreslonymi czionkami rodziny. Przemoc
w rodzinie jest wiec rozumiana jako spéjna calos¢, ciag zachowan, ktérych
celem jest kontrola, zniewolenie, wyeliminowanie suwerennych mysli dru-
giej osoby, podporzadkowanie jej wlasnym zadaniom i potrzebom?4.

Wspolczesne tendencje w zakresie definiowania zjawiska przemocy
w rodzinie odzwierciedlone zostaly w polskiej formalnoprawnej definicji
przemocy w rodzinie prezentowanej w Ustawie o przeciwdzialaniu prze-
mocy w rodzinie z 2005 roku, wedlug ktérej przemoca w rodzinie jest ,jed-
norazowe albo powtarzajace sie¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie narusza-
jace prawa lub dobra osobiste 0sob (...), w szczeg6lnosci narazajace te osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢, niety-
kalnos¢ cielesng, wolnoéé, w tym seksualng, powodujace szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienia i krzyw-
dy moralne u 0s6b dotknietych przemoca”15.

Zachowania przemocy w rodzinie moga sie odznacza¢ r6zna dotkliwo-
Sciglt. Poczatkowe definicje zaznaczaly, iz sa to te zachowania, ktére prowa-
dza do wyraznych powaznych bezposrednich negatywnych konsekwengji,
tj. szkoéd i obrazen fizycznych i psychicznych. Obecnie za przemoc uznaje sie

13 Przyktadem jest definicja I. Pospiszyl, uznajaca, iz przemoca sa wszelkie nieprzypad-
kowe akty godzgce w osobista wolnos¢ jednostki lub przyczyniajace si¢ do fizycznej, a takze
psychicznej szkody, wykraczajace poza spoleczne zasady wzajemnych relacji. I. Pospiszyl,
Przemoc w rodzinie, Warszawa 1994, s. 14.

14 Przykladem jest definicja A. L. Ganley przywolywana m.in. przez A. Lipowska-Teutsch.
W ujeciu tym przemoc w rodzinie okreslana jest jako ,zesp6t atakujacych nadzorujacych
i kontrolujacych zachowan, obejmujacych przemoc fizyczng, przemoc seksualng i przemoc
emocjonalng”. Patrz: A. Lipowska-Teutsch, Wychowad, wyleczyé, wyzwoli¢, Warszawa 1998, s. 12.

15 Fragment z tekstu ustawy z 29 lipca 2005 roku (Dz. U. Nr 180, poz. 1493).

16 Niektérzy autorzy proponuja wiec, aby wyrdznia¢ poziomy przemocy ze wzgledu na jej
dotkliwosé, tj. ,mniej dotkliwe”, ,,umiarkowanie dotkliwe”, ,bardzo powazne” i ,zagrazajace
zyciu”, za: K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy..., op. cit., s. 21-22.
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réwniez zachowania, ktére nie musza prowadzi¢ bezposrednio do powaz-
nych, widocznych szkéd, a takze zachowania, ktére jedynie potencjalnie
groza negatywnymi konsekwencjami, nawet jesli w rzeczywistosci szkody
nie wystapily. Uznaje si¢ bowiem na podstawie badan, iz bezposrednie
skutki przemocy moga nie by¢ czasami widoczne, jednak konsekwencje
okazuja sie odsuniete w czasie.

Rézne formy przemocy w rodzinie zazwyczaj nie wystepuja w izolacji,
lecz zachodza na siebie wzajemnie i wspdtwystepuja. Ofiary rzadko doznaja
tylko jednej formy niewlasciwego, krzywdzacego traktowania. Najczesciej
zachowania rézne rodzajowo, np. grozby, napasci, degradacja stowna, izo-
lowanie, ataki fizyczne, ze soba wspolwystepuja. Podkreéla sie tez, iz prze-
moc emocjonalna towarzyszy wszystkim pozostalym rodzajom przemocy,
tj. fizycznej, seksualnej oraz zaniedbywaniu. Stwierdzono réwniez, iz zanie-
dbywanie emocjonalne i fizyczne cztonka rodziny czesto stanowi , prelu-
dium” do jego aktywnego krzywdzenia psychicznego, fizycznego lub sek-
sualnego!”. Nierzadko w rodzinach z problemem przemocy wystepuje
krzywdzenie wspéimatzonka i dzieci jednoczesnie. Zrozumienie wspotwy-
stepowania ré6znych rodzajéw przemocy w rodzinie jest kwestia szczegdlnie
wazng dla organizowania wlasciwych strategii interwencyjno-zapobiegaw-
czych.

Konsekwencje przemocy domowej

Aktualny stan wiedzy o zjawisku przemocy w rodzinie nie pozostawia
zadnych watpliwosci co do tego, na ile przemoc domowa jest zjawiskiem
powaznym, jakie jest jej znaczenie. Przemoc, wywotujac liczne negatywne
nastepstwa u ofiar, uposledza ich zdrowie, samopoczucie, kondycje psycho-
logiczng i satysfakcjonujace funkcjonowanie w spoleczeristwie. Ponadto
badania wykazaly niezaprzeczalnie, iz konsekwencje doznawania przemocy
rodzinnej wykraczaja poza zdrowie i szczescie pojedynczych oséb, ktore jej
do$wiadczajg. Konsekwencje przemocy domowej maja swéj wymiar ponad-
indywidualny - spoteczny. Wskazuje si¢ pod tym wzgledem na koszty spo-
teczne i ekonomiczne wynikle np. z nieobecnosci w pracy na skutek leczenia
obrazen lub choréb, na ktére ofiary przemocy domowej zapadaja czesciej,
z leczenia obrazen somatycznych i psychicznych (wizyty lekarskie, wyjazdy
karetek, pobyty w szpitalu, lekarstwa itp.), z koniecznosci zaangazowania
stuzb spotecznych, interwencji policji, pracy prokuratoréw i kosztow poste-
powan sadowych. Méwi sie tez o stratach wynikajacych z mniejszej produk-

17 Ibidem, s. 22.
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tywnosci zawodowej ofiar przemocy domowej, kosztach leczenia nerwic
i depresji, kosztach zwigzanych z kalectwem czy przedwczesna $miercia,
czy z koniecznoscig zapewnienia zastepczej opiekils. Ukazywane w tym
zakresie kwoty sg niebagatelne?®.

We wszystkich relacjach, w jakich moze zachodzi¢ przemoc domowa,
bez wzgledu na to, czy ofiarami sa dzieci, Zony, czy osoby starsze, nastep-
stwa przemocy moga obejmowac konsekwencje bezposrednie, jak i odlegle
(dtugotrwate). Moga obejmowac rézne sfery, zaréwno fizyczno-zdrowotng,
jak i psychologiczno-behawioralng. W wymiarze fizyczno-zdrowotnych
skutkéw literatura przedmiotu wymienia rézne typy urazéw i obrazen fi-
zycznych, ale tez konsekwencje w postaci wigkszej zapadalnosci na pewne
choroby i schorzenia, poczucie zmeczenia i nizsza aktywnos¢ fizyczna, spe-
cyficzne zaburzenia zdrowotne, zesp6t bolu przewleklego, rozwdj dysfunk-
qji i zaburzen seksualnych, problemy reprodukcyjne (bezptodnosc), a wrecz
moéwi sie o zjawisku przedwczesnej §mierci?. Wérod odlegltych konsekwen-
¢ji zdrowotnych wskazuje sie na sktonnos¢ do choréb nowotworowych,
mieéniakéw, choroby niedokrwienia serca, zapalenia watroby, przewleklego
zapalenia oskrzeli i choréb ptuc?l. W obszarze nastepstw psychologiczno-
-behawioralnych wskazywane sa konsekwencje, takie jak: popadanie w pro-
blemy uzaleznieniowe, depresje i rozw6j postaw lekowych, zaburzenia je-
dzenia i snu, rozwdj poczucia winy i wstydu, fobie i napady paniki, zabu-
rzenia psychosomatyczne, niska samoocena. Konsekwencje doznawania
przemocy w rodzinie uzupetniane sg o nikotynizm, ryzykowne zachowania
seksualne i stabg fizyczng aktywnos¢, a w wymiarze konsekwengji ostatecz-
nych wskazuje si¢ na samobdjstwa i zabodjstwa. Traktujac jako specyficzny
typ ofiar przemocy domowej dzieci, wskazuje sie, poza juz wymienionymi
skutkami, dodatkowo na: obnizenie funkcji poznawczych, opdznienia roz-
wojowe, nadaktywnosé/nadpobudliwo$é, zaburzenia relacji réwieéniczych,
niskie osiggniecia szkolne, przestepczos¢, stosowanie przemocy i inne za-
chowania ryzykowne oraz wiele innych mozliwych nastepstw?2.

18 Zob. np. E. G. Krug i inni, World report..., op. cit.; K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie...,
op. cit.

19 Przyktadowo w USA koszty zwiazane z problemem przemocy i zaniedbywania dzieci
w 1996 roku oszacowano na prawie 12,5 mld dolaréw, a w Wielkiej Brytanii szacowane co-
rocznie koszty jedynie natychmiastowej opieki i dzialalnosci stluzb formalnych w kwestii
przemocy nad dzieémi ocenia si¢ na prawie 1,2 mld dolaréw. Zob. E. G. Krug i inni, World
report..., op. cit.

2 E. Jarosz, Ochrona dzieci przed krzywdzeniem. Perspektywa globalna i lokalna, Katowice 2008.

2LE. G. Krug i inni, World report..., op. cit., s. 69.

2 Fizyczne, emocjonalne i behawioralne nastepstwa przemocy wystepuja réznie i z réz-
nym natezeniem u dzieci doswiadczajacych krzywdy w rodzinie. Rzeczywiste skutki zalezg
od poziomu rozwojowego dziecka w czasie kiedy doswiadczato przemocy, stopnia dotkliwo-
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Najczesciej wymienianym nastepstwem przemocy w rodzinie jest rozwdj
u jej ofiar zespolu zaburzen stresu pourazowego (Post Traumatic Stress Disor-
der - PTSD). Sytuacja psychologiczna ofiar przemocy domowej jest tu rozu-
miana jako sytuacja permanentnie lub przez diugi czas doswiadczanej sys-
tematycznie lub cyklicznie traumy. Jako jednostka zaburzeri PTSD posiada
wyrazng specyfikacje kliniczng w miedzynarodowych systematyzacjach
zaburzen (np. DSM IV)3. W sensie og6lnym PTSD okreélany jest jako zesp6t
objawéw polegajacych na uporczywym odtwarzaniu traumatycznych do-
$wiadczen, unikaniu bodZcow zwigzanych z trauma i ogélnym odretwieniu
emocjonalnym oraz pobudzeniu. Wsréd symptoméw szczegélnie charakte-
rystyczne sa tzw. natretne przypomnienia i ponowne przezywanie trauma-
tycznych doswiadczen (flashback) przez ofiary przemocy domowej. U dzieci
podstawowe trzy grupy objawéw PTSD wyrazaja sie najczesciej poprzez2*:

* wtargniecia - intruzyjne wspomnienia, traumatyczne sny, zabawy za-
wierajace aspekty traumatycznych wydarzen,

* unikanie - zmniejszona reaktywnos¢ i zainteresowanie otoczeniem,
zmniejszone zaangazowanie w ulubione dotychczas czynnosci, emo-
cjonalne odciecie od kolegéw i rodzicéw, obnizona tolerancja na bodz-
ce i unikanie intensywnych emocji,

* pobudzenie - poprzez utrzymujacy sie stan pogotowia emocjonalnego,
nerwowos¢, drazliwoéé, nagte reakcje przestrachu, napady paniki, za-
burzenia snu, trudnosci w koncentracji uwagi, przestrach w sytuacjach
przypominajacych traume.

Zespol stresu pourazowego wspotwystepuje z innymi, wymienionymi

wczeéniej zaburzeniami (depresje, leki, alkoholizm), moze tez znaczaco

Sci tej przemocy, relacji, jakie taczyty dziecko ze sprawca krzywdzenia, czasu doswiadczania
przemocy, a takze od pewnych czynnikéw srodowiskowych, takich jak: obecnoéé¢ w zyciu
dziecka os6b wspierajacych, kompensacja brakéw/potrzeb, uzyskanie fachowej pomocy psy-
chologicznej, udzial w zajeciach terapeutyczno-korekcyjnych itp. Szkody w zyciu, psychice
dziecka moga by¢ wiec wieksze lub mniejsze, nalezy jednak zaznaczy¢, ze zawsze wystepuja.
Przemoc bez wzgledu na forme, czas i inne cechy pozostawia negatywne $lady; takze wow-
czas, kiedy przemoc nie jest ukierunkowana bezposrednio na dziecko, kiedy jest ono $wiad-
kiem przemocy pomiedzy rodzicami lub innymi cztonkami rodziny. Nastepstwa tzw. przemo-
cy posredniej obejmuja podobny jak w sytuacjach przemocy bezposredniej szeroki zakres
probleméw emocjonalnych i behawioralnych, wlaczajac leki, depresje, niskie osiagniecia
szkolne, zanizona samoocene, niepostuszenistwo i buntowniczosé, zaburzenia snu i problemy
zdrowotne. Zob. E. G. Krug i inni, World report..., op. cit.; P. S. Pinheiro, Violence against child-
ren, WHO 2006 (www.violencestudy.int.); J. Mellibruda, Przeciwdziatanie..., op. cit.

2 Opis objawéw PTSD ogoélnie oraz PTSD u dzieci cytuja np. W. Badura-Madej, A. Do-
brzyriska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie. Interwencja kryzysowa i psychoterapia, Krakéw 2000,
s. 23-24; W. Badura-Madej, A. Dobrzyriska-Mesterhazy, Wplyw traumy na funkcjonowanie dziec-
ka-swiadka. ,Dziecko Krzywdzone” nr 6, 2004; A. Lipowska-Teutsch, Wychowac..., op. cit. s. 49;

2 W. Badura-Madej, A. Dobrzyriska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie..., op. cit.
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wplywaé na wiezi spoleczne oraz wywiera¢ niekorzystny wplyw na stan
zdrowia jednostki.

Ponadto wymienianymi czesto konsekwencjami doznawania przemocy
w rodzinie sa réwniez zjawiska psychologiczne, jak: wyuczona bezradnos¢,
wieZz traumatyczna (syndrom sztokholmski), psychologiczna putapka?.

Zro6dla i uwarunkowania przemocy w rodzinie

Wsrod stanowisk i koncepgji ttumaczacych wystepowanie zjawisk prze-
mocy w rodzinie wspoélczesnie preferowane sg teorie integracyjne (wielo-
czynnikowe), ktére podkreslaja wielos¢ i ztozonos¢ warunkéw wplywaja-
cych na wystepowanie problemu przemocy w rodzinie. W ich swietle
przemocy w rodzinie nie mozna wyjaéni¢ wplywem jakiego$ pojedynczego
czynnika. Podkresla sie, iz dla rozpoznania uwarunkowan wystepowania
problemu konieczna jest analiza licznych cech rodziny i jej cztonkéw, rozpa-
trzenie wielu sfer i warunkéw funkcjonowania, ktére w przypadku kazdej
rodziny majg indywidualny charakter. Jedna z bardziej popularnych, pierw-
szych koncepcji integracyjnych przemocy w rodzinie zaproponowana zosta-
la przez Richarda Gellesa?. Jego zdaniem najbardziej znaczacym czynni-
kiem sg przezywane przez rodzine i rodzicoéw stresy sytuacyjne. To one
wspodlnie z negatywnymi wpltywami kulturowymi, niekorzystnymi cechami
polozenia spolecznego oraz negatywnymi doswiadczeniami socjalizacyjny-
mi (prowadzacymi do rozwoju zaburzefi osobowosci, réznych problemoéw
emocjonalnych i psychicznych rodzicéw), tworza zasadnicze tlo wystepo-
wania przemocy w rodzinie, ktérej incydenty stymulowane sa zazwyczaj
jakimi$ czynnikami wyzwalajacymi (np. przykre wydarzenie, sprzeczka,
niepostuszenistwo itp.).

Kevin Browne, nawiazujac do modelu Richarda Gellesa, zaproponowat
bardziej rozbudowany wieloczynnikowy model przemocy w rodzinie?. Jego
zdaniem czynniki stresowe, wplywy srodowiskowe, cechy statusu spotecz-
nego rodziny i cechy jej polozenia spoleczno-kulturowego wplywaja przede
wszystkim na relacje interpersonalne w rodzinie (schemat 1). Jeéli relacje
pomiedzy czlonkami rodziny, ktére stanowia najbardziej znaczacy i central-
ny czynnik uwarunkowar przemocy domowej, gwarantujg poczucie bezpie-
czenstwa, s3 pozytywne emocjonalnie i wspierajace, wéwczas blokuja dzia-

%5 Zob. np. 1. Pospiszyl, Przemoc..., op. cit.; S. Herzberger, Przemoc domowa..., op. cit.;
J. Mellibruda, Przeciwdziatanie..., op. cit.; A. Lipowska-Teutsch, Wychowac..., op. cit.

2 Zob. I. Pospiszyl, Przemoc..., op. cit.; K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie..., op. cit.

27 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie..., op. cit., s. 42-44.
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lanie streséw i sytuacji trudnych, wrecz ulatwiajac radzenie sobie z nimi.
Jesli jednak relacje te maja charakter problemowy, nie daja poczucia bezpie-
czenistwa, same w sobie sg Zréodltem leku i napiecia, woéwczas jakakolwiek
trudna sytuacja (sprzeczka, niepostuszenistwo, przykre wydarzenie) moze
uruchomi¢ fizyczne, stowne lub emocjonalne ataki na czlonka rodziny. Te
z kolei zwrotnie wplywaja negatywnie na relacje interpersonalne i uposle-
dzaja dzialanie tego czynnika jako neutralizatora przemocy. W rezultacie
kolejne wystepujace czynniki stresowe tatwiej wywoluja napiecia i kolejne
akty przemocy fizycznej lub emocjonalnej. Czasami - poprzez unikanie
Swiadomego wyrzadzania krzywdy - powoduja zaniedbywanie. Tworzy sie
wiec co$ na zasadzie sprzezenia zwrotnego, tzw. spirala przemocy?2.

Schemat 1. Wieloczynnikowy model przemocy w rodzinie K. Browne’a (opracowanie wlasne
na podstawie K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie, Warszawa 1999, s. 43)

Pozycja Grupa spoteczna
rodziny |77 7777 P i spoteczenstwo
E : Cykl przemocy
: | K
\A 4
Czynniki Stres Trudne sytgacje"—
stresowe — ----P| ,uruchamiacze’
przemocy
A

Radzenie sobie,

1
1
1
|
|
! . .
1 wsparcie wzajemne
1

A
:
!
!

Doswiadczenia
socjalizacyjne ---p| Cechy rodzicéw
rodzicow

Odnoszac sie do modelu Browne’a, nalezy zauwazy¢, iz wplyw czynni-
kow stresowych i warunkéw zycia na rodzine jako indukujacych przemoc
zalezy gléwnie od panujacych w niej relacji interpersonalnych, stad to na
nich powinny koncentrowac sie rézne zabiegi ograniczajace, powstrzymujace
i uprzedzajace wystepowanie zjawiska przemocy w rodzinie.

Najbardziej popularnym obecnie modelem ttumaczacym wystepowanie
przemocy w rodzinie jest model ekologiczny, ktéry rozwiniety zostal w oparciu

8 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie..., op. cit., s. 43.
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o model Johna Belsky’ego z lat 80.2 W tym ujeciu wystepowanie przemocy
w rodzinie wyjasnia zwigzkami pomiedzy czynnikami indywidualnymi,
cechami zwigzku rodzinnego oraz czynnikami kontekstualnymi o wymiarze
lokalnym i ogélnospolecznym?®. Model ekologiczny traktowany jest jako
uniwersalna interpretacja uwarunkowarn przemocy.

Schemat 2. Ekologiczny model przemocy wg WHO (opracowanie wlasne na podstawie E. G. Krug
i1inni, World report on violence and health, Geneva 2002, s. 12)

Czynniki ogélnospoteczne

Czynniki lokalne

Cechy relacji
Cechy indywidualne

Na poszczegélnych poziomach wskazuje sie na okreslone, liczne czynni-
ki. Warto przyjrze¢ sie im w $wietle zadan diagnozy indywidualnej, ko-
niecznej dla celéw interwencyjnych. Wsréd czynnikéw indywidualnych
wskazuje sie na cechy biologiczne i demograficzne, historie rozwoju oraz
uksztaltowane cechy osobowosciowe i problemy indywidualne, ktére pod-
wyzszaja prawdopodobieristwo bycia ofiarg przemocy w rodzinie lub jej
sprawca. Wymieniane sg:

2 Belsky wymienit trzy poziomy czynnikéw warunkujacych przemoc w rodzinie: makro-
system - czyli ogolne cechy spoleczeristwa, jego norm i wartoéci odnoszacych sie do rodziny,
dziecka, stosowanej w tym wzgledzie polityki panistwa oraz ogélnych zjawisk spolecznych
i gospodarczych; ekosystem - czyli warunki lokalne funkcjonowania rodziny, jej kontekst
spoteczno-kulturowy, ekonomiczny, socjalny i organizacja srodowiska, w ktérym rodzina zyje;
mikrosystem - zjawiska wewnatrzrodzinne, historia rodziny, do$wiadczenia socjalizujace
rodzicéw i ich cechy osobiste oraz cechy wszystkich cztonkéw rodziny. Wystepowanie prze-
mocy w rodzinie jest w modelu Belsky’ego oparte na niewlasciwych interakcjach w rodzinie
oraz niekorzystnych interakcjach rodziny ze srodowiskiem i spoleczeristwem, ktére nie do-
starczaja odpowiedniego wsparcia. Zauwazy¢ tez trzeba, iz w tym modelu czynnikiem o nad-
zwyczajnym znaczeniu dla przemocy w rodzinie jest szeroko rozumiana izolacja spoteczna
rodziny (Belsky 1980), podaje za: M. S. Rosenberg, R. B. Germain, Psychological maltreatment:
theory, research and ethical issues in psychology, (w:) M. Brassard, R. Germain, S. Hart (eds), Psy-
chological maltreatment of children and youth, Pergamon Book Inc. 1987, s. 243-253.

% E. G. Krug i inni, World report..., op. cit.
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* wiek ofiary i sprawcéw przemocy - wiekiem ryzyka dla przemocy fi-
zycznej doznawanej przez dzieci jest przedzial od 2 do 6 lat; rodzice
mlodsi czesciej Zle traktuja swoje dzieci niz rodzice bardziej dojrzali;
okres adolescencji zwieksza ryzyko stosowania przemocy wobec ro-
dzicow, wiek podnosi tez prawdopodobienstwo doswiadczania prze-
mocy przez osoby starsze w rodzinie,

* ple¢ - dziewczynki czesciej s ofiarami przemocy seksualnej, kobiety
czeéciej sg ofiarami przemocy malzeriskiej,

* cechy spoleczne - charakter wykonywanej pracy, wysokos¢ docho-
déw, niskie wyksztalcenie s powigzane ze stosowaniem przemocy fi-
zycznej wobec cztonkéw rodziny,

* problemy osobiste sprawcéw - depresje i problemy uzaleznieniowe
oraz zaburzenia osobowosci i inne problemy psychologiczne,

* cechy osobowosciowe u sprawcoéw - impulsywnosé, autorytaryzm,
egocentryzm oraz niska samoocena,

* osobiste doswiadczenia przemocy - doznawanej lub obserwowanej
w rodzinie w dziecifistwie,

* specyficzne cechy ofiary - m.in. niska waga urodzeniowa, zaklécenia
i problemy rozwojowe, chorowitos¢, uposledzenie fizyczne lub umy-
stowe.

Wsrod cech rodziny wymienia sie: cechy strukturalne (samotne rodzi-
cielstwo, wielodzietnosc), zte warunki socjalne (niskie dochody rodziny, zle
warunki mieszkaniowe), konflikty malzenskie, zaburzenia relacji interper-
sonalnych, zaklécenia tzw. systemu rodzinnego, utrzymujacy sie stres
o réznych zrédliach, izolacja spoteczna rodziny.

Do cech ryzyka w otoczeniu rodziny (cech spolecznosci lokalnej) zalicza
sie: duza mobilnoé¢ spoleczng, tj. zmiennos¢ skladu spotecznosci (ludzie
czesto zmieniaja miejsce zamieszkania), heterogeniczno$¢ spotecznosci lo-
kalnej (duze zréznicowanie populacji), stabe wiezi spoteczne, anonimowos¢
zycia i izolacje spoleczna, duze zageszczenie ludnosci, wysoki poziom bez-
robocia oraz ubéstwa, srodowiskowe normy obyczajowe dotyczace relacji
rodzinnych, pozycji dzieci, kobiet i 0s6b starszych, ktore sprzyjaja przemocy
(np. dyskryminujace ich wartoé¢, akceptujace zachowania przemocy), brak
wyraznych i odpowiednich sankcji (zar6wno formalnych, jak i moralnych)
za przemoc wobec cztonkéw rodziny, niska gotowos¢ spoteczna do inter-
wencji w rodzine (wysoki status prywatnosci zycia rodzinnego), stabe zaple-
cze instytucjonalne (dziatalnos¢ stuzb, placéwek i organizacji pomocy
i wsparcia rodziny oraz reagowania na problem przemocy).

Sprzyjajace przemocy w rodzinie cechy i zjawiska ogolnospoleczne
obejmuja: normy kulturowe aprobujace przemoc jako sposéb rozwigzywa-
nia konfliktéw, normy sankcjonujace dominacje jednych cztonkéw rodziny
nad innymi (nad dzie¢mi, kobietami), normy nadmiernie chronigce prywat-
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nos¢ rodziny, wystepowanie znaczacych nieréwnosci spotecznych ze wzgle-
du na plec i status socjoekonomiczny (nieréwnosci strukturalne), niski po-
ziom zabezpieczenia spolecznego, tj. egzystencji i funkcjonowania rodzin
warunkowany rozwigzaniami polityki spolecznej, niewlasciwa polityka
zdrowotna (niezabezpieczajgca kondycji zdrowotnej jednostek, brak wystar-
czajacej opieki zdrowotnej nad rodzing i dzieckiem), brak lub niefunkcjonalne
rozwigzania prawne dotyczgce problemu przemocy domowej, wystepowa-
nie konfliktéw wojennych, spotecznych, okresy transformacji spotecznych,
powiekszajaca sie pauperyzacja spoleczeristwa. Wymienione na réznych
poziomach: indywidualnym, rodziny, lokalnym i ogélnospotecznym czyn-
niki dzialaja w powigzaniu ze soba i to ich kumulacja stanowi w Swietle
modelu ekologicznego rzeczywiste tto wystepowania problemu przemocy
w rodzinie. Jednocze$nie zauwaza sie, iz uklad tych czynnikow ma charak-
ter zdecydowanie indywidualny dla kazdej rodziny.

Zapobieganie i ograniczanie przemocy w rodzinie

Dzialania ograniczajace wystepowanie problemoéw przemocy w rodzinie
sa nierozerwalnie zwigzane z koncepcjami na temat mechanizmow jej wy-
stepowania, z tym, w jaki sposéb rozumie sie przyczyny zjawiska. Propozy-
cje dotyczace form dziatan i ich kierunkéw opieraja sie wiec gléwnie na zi-
dentyfikowanych przez badaczy czynnikach etiologicznych. Niebagatelng
role odgrywaja preferencje, jakie w tym zakresie charakteryzuja osoby decy-
dujace o organizowaniu dzialan ograniczajacych przemoc w rodzinie. Zwo-
lennicy tlumaczenia przemocy w rodzinie przede wszystkim cechami spraw-
cow lub utrwalonymi spolecznie wzorami zachowania klada nacisk na
dziatania ukierunkowane na sprawce. Ci, ktorzy uwazaja, iz przemoc wyni-
ka gléwnie ze stresujacych warunkéw zycia, sa zwolennikami wdrazania
programow poprawy sytuacji zyciowej rodzin i niwelowania nieréwnosci
socjoekonomicznych i kulturowych. Osoby preferujace koncepcje femini-
styczne proponuja przede wszystkim rozwigzania polityczne zapewniajace
réownos¢ kobiet. Z kolei entuzjasci znaczenia czynnika kontroli spotecznej
daza do dopracowywania dziatari monitorujacych rodziny i zaostrzania sankcji,
przepisow i praw dotyczacych odpowiedzialnosci za przemoc w rodzinie.

Wyloni¢ mozna opozycyjne wobec siebie dwa podstawowe kierunki my-
Slenia o dziataniach, jakie powinno sie preferowac¢ wobec zjawiska przemo-
cy w rodzinie3!:

31 Strategie postepowania z przemocq w rodzinie, Biuro Narodéw Zjednoczonych, Centrum
Rozwoju Spotecznego i Spraw Humanitarnych, Nowy Jork 1993.
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* podejscie kryminalizujace zjawisko,

* podejécie dekryminalizujgce zjawisko i traktujace je w kategoriach
swoistej choroby.

W ramach pierwszego sposobu myslenia o przemocy domowej proponu-
je sie dzialania, ktore opieraja sie zasadniczo na autorytecie prawa, dziataniu
wymiaru sprawiedliwosci. Gléwna ideg jest tu pociaganie do odpowiedzial-
nosci sprawcéw i nakladanie na nich powaznych restrykcji. W podejsciu tym
podkresla sie normotwoércza role prawa i odstraszajacy charakter restrykcji.
Oponenci tego stanowiska kryminalizacji przemocy domowej wskazuja
z kolei na nieskuteczno$¢ podejécia restrykcyjnego, a wrecz na jego negatyw-
ne reperkusje. Zwolennicy dekryminalizacji zjawiska podkreslaja iz zamiast
restrykcji konieczne jest organizowanie przede wszystkim dziatari pomoco-
wych, ré6znych form edukacji i dziatari wsparcia i terapii dla rodziny.

Zauwazy¢ mozna, iz spos6b myslenia o najlepszych sposobach dziatania
wobec przemocy domowej zalezy czeSciowo od rodzaju przemocy. Jesli re-
fleksje dotycza przemocy wobec dzieci, wéwczas mniejszy nacisk ktadzie sie
na wine sprawcy, a dazy do poprawy funkcjonowania rodziny, do podno-
szenia jakosci rodzicielstwa oraz zaklada sie pozostawienie dziecka w ro-
dzinie mozliwie najdluzej. Jesli natomiast chodzi o przemoc partnerska,
mniejsza wage przypisuje sie potrzebie utrzymania zwigzku32.

Uwzgledniajac role zaréwno predyspozycji indywidualnych, jak i oko-
licznosci spolecznych, kulturowych i socjalnych funkcjonowania rodziny,
przedstawiciele nurtéw integracyjnych podkreslaja koniecznos¢ organi-
zowania wielu réznych dziatar,, méwia o ich wielokierunkowosci i wielo-
poziomowosci. To dominujacy wspoélczesnie sposéb spostrzegania obszaru
dzialain wobec zjawiska. Zgodnie z tym stanowiskiem przeciwdzialanie
przemocy w rodzinie powinno by¢ organizowane na trzech poziomach3?:

1) profilaktyka uniwersalna - poziom podstawowy dziatan, ktére maja

na celu uprzedzanie pojawiania si¢ przemocy w rodzinie,

2) wezesna interwencja - dotyczy bardziej bezposrednich dzialari po-
dejmowanych wobec rodzin szczegdlnie zagrozonych rozwojem pro-
blemu przemocy,

3) terapia - poziom trzeciorzedowy, obejmujacy rézne dziatania zmie-
rzajace do opanowania i ustgpienia przemocy w rodzinie oraz prze-
ciwdziatanie ponownemu rozwijaniu si¢ problemu.

1.Zapobieganie - profilaktyka uniwersalna

Odnosi sie do dziatani uniwersalnych, dtugofalowych, nakierowanych na
cale spoleczenistwo. Istnieje tu zalozenie, iz problem przemocy moze wysta-

325, D. Herzberger, Przemoc domowa..., op. cit.
3 E. G. Krug iin., World report..., op. cit.; K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie..., op. cit.
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pi¢ w kazdej rodzinie. Poprzez r6zne dzialania dazy si¢ do dokonania grun-
townych przemian w Zyciu spoteczenistwa i rodzin. Podstawowe kierunki
dziatan pierwszorzedowych obejmujg3+:

* eliminowanie norm spotecznych akceptujacych i podtrzymujacych
przemoc w spoleczenstwie i rodzinie,

* niwelowanie nieréwnosci spolecznych i lagodzenie streséw, ktore
wywoluja,

* rozwijanie sieci i form wsparcia rodzin, tworzenie instytucji, placowek
pomagajacych w przezwyciezaniu probleméw oraz zmniejszanie izo-
lacji spotecznej,

* zmiane postaw podtrzymujacych niekorzystna pozycje w spoleczen-
stwie kobiet, dzieci,

* podwyzszanie kompetencji wychowawczych, jakosci rodzicielstwa
obecnych i przysztych rodzicéw.

Podstawowymi formami dzialain na poziomie pierwszorzedowym sa
kampanie uswiadamiajace, wprowadzanie odpowiednich rozwigzan w poli-
tyce spolecznej (promujacych rodzine), dziatania prawne i administracyjne,
a nade wszystko wielowymiarowa edukacja spoteczna. W sensie bardziej
szczegdtowych dzialan pierwszorzedowych wymieniane sg: programy edu-
kacyjne dla rodzicéw, dla przyszlych rodzicow (np. par oczekujacych na
dziecko, nastolatkéw), programy wsparcia rodzicielstwa (np. w grupach
samopomocy), programy wspierajace opiekunéw oséb starszych, programy
radzenia sobie z konfliktami w rodzinie, w malzernistwie, dziatalnos¢ poradni
malzeniskich i rodzinnych, programy rozwijania kompetencji zyciowych dla
dzieci i mlodziezy oraz programy zapobiegania zachowaniom ryzykownym
wobec przyszlej przemocy w rodzinie (alkohol, narkomania, agresja). Kolej-
na grupe dzialan stanowia programy unikania sytuacji przemocy dla poten-
cjalnych ofiar - dzieci, kobiet (programy rozwijajace kompetencje do samo-
obrony przed przemoca domowa). Mozna tez wymieni¢ wprowadzanie
wyraznych przepiséw odpowiedzialnosci karnej sprawcéw za przemoc do-
mowy, ale réwniez przepiséw zakazujacych stosowania kar fizycznych
(w szkotach, przez rodzicéw), czy innych regulacji formalnych. Wskazuje sie
tez na konieczno$¢ ograniczenia ekspozycji w mediach przemocy jako takiej.

2.Wczesna interwencja

Sa to dziatania koncentrujace si¢ na obszarach o podwyzszonym ryzyku
wystgpienia przemocy w rodzinie i rozwiniecia sie¢ problemu. Dzialania
obejmuja tu rodziny badZ osoby charakteryzujace sie czynnikami podwyz-
szajacymi ryzyko wystapienia przemocy oraz te, w ktérych wystepuja juz
sporadyczne, lagodniejsze formy zjawiska. Jakkolwiek trudno dokladniej

3 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie ..., op. cit.



Przemoc w rodzinie 125

ustali¢ prawdopodobieristwo pojawienia si¢ przemocy w rodzinie, to na
podstawie licznych badan wyselekcjonowano cechy, sytuacje oraz warunki,
ktére zazwyczaj lub czesto towarzysza zjawisku. Wczesna interwencja jako
obszar dzialan opiera sie¢ wiec na wykrywaniu ryzyka przemocy w rodzinie,
ocenie zagrozenia przemoca i zaniedbaniami oraz ostabianiu lub likwido-
waniu negatywnego wplywu czynnikéw (ryzyka) badz ich kompensowa-
niu. Dziatania drugorzedowe wobec rodziny maja charakter gléwnie moni-
torujagco-pomocowy. Podmiotami dzialari sa tu przede wszystkim stuzby
opieki spolecznej i zdrowotnej. Dzialania z zakresu wczesnej interwencji
opieraja sie na kilku elementach:

* opracowaniu trafnych sposobéw identyfikacji rodzin ryzyka, w tym
metod wykrywania czynnikéw ryzyka,

* treningu przedstawicieli stuzb medycznych i spotecznych w zakresie
detekgji i identyfikacji przypadkéw,

* wypracowaniu strategii powstrzymywania rozwoju przemocy w danej
rodzinie (lagodzenia, likwidowania lub kompensowania zjawisk i sy-
tuacji negatywnych).

Wsrod konkretnych dzialan wezesnej interwencji wymienia sie: wsparcie
socjalne, pomoc w kwestiach opiekunczych oraz rozwéj kompetencji zycio-
wych i zyciowej zaradnosci. Ponadto wskazuje sie tu na specjalistyczne pro-
gramy terapeutyczne ukierunkowane na ewentualnego sprawce lub na calg
rodzine. Programy dla sprawcéw daza do zmiany zachowan i tendencji
agresywnych wobec cztonkéw rodziny i nastawione sg na poprawe kompe-
tencji psychologicznych i spolecznych sprawcéw przemocy. Programy dla
rodziny z kolei kieruja sie na poprawe relacji interpersonalnych i poprawe
funkcjonowania catego systemu rodziny. Innym przyktadem bezposrednich
dziatan sa grupy samopomocowe (dla sprawcéw, ofiar, ale tez os6b zagro-
zonych stosowaniem przemocy wobec innych, jak np. samotne matki).
W nich czlonkowie grupy pomagaja sobie wzajemnie w zmianie funkcjono-
wania, w rozwigzywaniu probleméw, w rozwijaniu umiejetnosci interper-
sonalnych czy w poglebianiu zdolnosci empatycznych. Niektére grupy sa-
mopomocowe moga by¢ prowadzone przez zawodowych terapeutéw, inne
opieraja sie tylko na liderach, ktérymi sa doswiadczone podobnym proble-
mem, , ozdrowiale” jednostki3.

3. Terapiaikontrola

Stanowia one obszar dziatari adresowanych do rodzin z wystepujacym
juz problemem przemocy domowej. Obejmuja przypadki tych rodzin,
w ktoérych przemoc jest faktem, jest juz stalym elementem systemu i zycia

% S. Herzberger, Przemoc domowa..., op. cit.
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rodzinnego. Dzialania na tym poziomie ukierunkowane sa na zatrzymanie,
eliminacje przemocy z zycia rodziny poprzez zabiegi terapeutyczne i kon-
trole, a w okreslonych przypadkach poprzez interwencje prawna. Dazy sie
wiec do obnizenia ryzyka wystapienia ponownych aktéw przemocy, a tym
samym ponownych obrazen fizycznych i urazéw psychicznych lub innych
konsekwencji. W odniesieniu do ofiar przemocy domowej, jakimi sg dzieci,
intencja dzialan trzeciorzedowych jest podejmowanie takich dzialari tera-
peutycznych, ktére maja uchronic¢ je przed tzw. wiktymizacja, ponownym
krzywdzeniem lub przeobrazeniem si¢ w sprawcéw przemocy.

W wymiarze dzialan szczegélowych na trzecim poziomie dziatart wy-
mienia si¢: aresztowania i osadzanie sprawcéw, dziatalnosé¢ konsultacyjna
(prawno-informacyjng), zapewnianie schronienia ofiarom przemocy domo-
wej lub zastepczej opieki, pomoc socjalno-opiekuricza rodzinie oraz rézne
odmiany terapii indywidualnej dla sprawcoéw i ofiar, a takze terapie grupo-
we dla sprawcéw i ofiar, terapie malzeriskie czy terapie rodzinne3. Typo-
wym przykladem terapii sprawcéw sa treningi kontroli agresji i gniewu,
treningi relaksacyjne, treningi komunikacji interpersonalnej i rozwigzywania
probleméw, programy restrukturyzacji poznawczej, ale tez treningi pozy-
tywnego rodzicielstwa i umiejetnosci rodzicielskich. Intensywnie zaznacza
si¢ tez dzialalno$¢ grup terapeutyczno-samopomocowych dla sprawcow
pod przewodnictwem terapeuty. Terapie ofiar (kobiet) odnosza sie do sze-
rokiego zakresu kwestii, np. podnoszenie poczucia bezpieczenistwa, podno-
szenie samooceny, rozwijanie aktywnosci wobec wlasnej sytuacji zyciowej,
rozwdj asertywnosci, rozwdj umiejetnosci interpersonalnych, trening radze-
nia sobie z przemocy. Takze na tym poziomie funkcjonuja grupy wsparcia
(dla ofiar i sprawcéw przemocy), w tym samopomocowe. Terapie dla dzieci
ofiar przemocy domowej zaleza od ich poziomu rozwojowego i zazwyczaj
wspolwystepuja z prowadzeniem terapii rodzinnej, poprawiajacej interakcje
rodzicow i dzieci. W terapii dzieci mlodszych dazy sie najczesciej do odbu-
dowy poczucia bezpieczenistwa, wytworzenia pozytywnego przywiazania,
podczas gdy w terapii dzieci starszych, poza odreagowaniem traumy, stosu-
je sie dziatania korygujace ich rozwdj spoleczny i emocjonalny, poprawia
kompetencje réwieénicze, rozwija wrazliwo$¢ spoleczna, poprawia samo-
kontrole, radzenie sobie z gniewem oraz ogranicza sie negatywne zachowa-
nia dzieci bedace nastepstwem rozwijania sie w niekorzystnych warunkach
domowych®. W przypadku dzieci doznajacych réznych form ztego trakto-

36 Zob. np. 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy, Warszawa 1999, s. 162-201; R. J. James,
B. E. Gilliland, Strategie interwencji kryzysowej, thum. A. Bidzinski, Warszawa 2005, s. 352-410;
J. L. Herman, Przemoc - uraz psychiczny i powrdt do rownowagi, ttum A. i M. Kacmajor, Gdarisk
1998; D. Dutton, Przemoc w rodzinie, ttum. P. Kotyszko, Warszawa 2001.

37 S. Herzberger, Przemoc domowa..., op. cit.
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wania (przemocy) w rodzinie w sposéb bezposredni, jak i posredni (poprzez
obserwowanie przemocy pomiedzy innymi czltonkami rodziny), jednym
z istotnych zadan prewencyjnych jest zapobieganie tzw. generacyjnemu
cyklowi przemocy, rozumianemu jako przeobrazanie sie ofiary przemocy
W jej sprawce3s.

W Polsce po roku 2000 zintensyfikowala sie dziatalnos¢ réznych ruchéw
spolecznych, organizacji i os6b zajmujacych sie problemem przemocy w ro-
dzinie, wypracowano regulacje dotyczace przemocy w rodzinie, uchwalono
specjalng Ustawe o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, ktéra stala sie
zasadniczym aktem normatywnym dotyczacym tego problemu, okreslajacym
m.in. podmioty i typy dzialan, jakie powinny by¢ podejmowane w stosunku
do zjawiska, w tym dziatari prawnokarnych i innych wobec sprawcow
przemocy domowej oraz dzialan w stosunku do jej ofiar®®. Na podstawie tej
ustawy (art. 10) powstal Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie (zob. www.mpips.gov.pl), ktoéry doprecyzowuje cele dziatan
w ramach dziatari uprzedzajacych (z wykorzystaniem strategii diagnozuja-
cych, informacyjnych, edukacyjnych), dzialar interwencyjnych w obszarach
pomocy ofiarom i dzialan wobec sprawcow, a takze dzialan wspierajacych
(terapeutycznych i dziatann korekcyjno-edukacyjnych wobec sprawcow).
Ponadto, stosowne podmioty (Minister Pracy i Polityki Spolecznej oraz Ko-
mendant Glowny Policji) wydaly odpowiednie rozporzadzenia dotyczace
przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W 2010 roku uchwalono nowelizacje
Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, wprowadzajaca mozli-
wo$¢ bardziej nowoczesnych i sprawdzonych dziatar.

Wiele jest Zrodet literaturowych oraz stron internetowych, ktére zawie-
raja informacje i opisy dotyczace form pomocy (instytucji, placowek, pro-
gramow) w sytuacji problemu przemocy w rodzinie, dlatego pomijam
w tym miejscu (ze wzgledu na ograniczone ramy tego opracowania) szcze-
goélowa prezentacje na ten temat, odsylajac Czytelnika do innych zrodet.

Zakonczenie

Problem przemocy w rodzinie okazuje sie problemem wieloaspekto-
wym, ma wielorakie uwarunkowania: biologiczne, psychologiczne, spotecz-

38 K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie..., op. cit.

39 Zob. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 2005 roku oraz Ustawa z dnia
10 czerwca 2010 roku o zmianie Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niekt6-
rych innych ustaw.

40 Zob. np. H. D. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji wobec przemocy w rodzinie, War-
szawa 2005; I. Pospiszyl, Przemoc..., op. cit,; <www.cpk.home.pl>; <www.psychologia.edu.pl>;
<www.niebieskalinia.pl>; <www.fdn.pl>; <www.mpips.gov.pl>.
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ne i srodowiskowe. Powaga problemu oraz polityczna presja mobilizuje
spoleczenistwa do podejmowania racjonalnych rozwiazan. Istnieja pewne,
wypracowane na drodze do$wiadczeni praktyki i badann naukowych nad
zjawiskiem, standardy dotyczace kierunkéw i form dziatania.

Spoteczna konfrontacja ze zjawiskiem, dazaca do jego ograniczania, musi
by¢ wielowymiarowa i musi by¢ organizowana na réznych poziomach:
ogolnospotecznym, lokalnym i na poziomie konkretnej rodziny. W oparciu
o pozytywne doswiadczenia praktyki mozna wytyczy¢ kilka zasadniczych
kierunkéw dzialari ograniczajacych zjawisko przemocy domowej. Naleza do
nich:

* ostabianie wplywu czynnikéw ryzyka, ktére zwiekszaja indywidualne

zagrozenie postugiwania sie przemoca w rodzinie,

* rozwijanie bliskich wiezi interpersonalnych i dazenie do tworzenia

zdrowych, sprzyjajacych rodzinie warunkéw srodowiskowych,

* dostarczanie profesjonalnej pomocy i wsparcia rodzinie w jej ré6znych

dysfunkcjach,

* likwidowanie nieréwnosci plci w sensie spotecznym i kulturowym,

* zmiana lub kompensowanie czynnikéw kulturowych, spotecznych

i ekonomicznych, ktére maja swdj udziat w przemocy domowe;j.

Z pewnoscia obszar dzialania w zakresie ograniczania przemocy domowej
jest obecnie niezwykle dynamiczny. Cho¢ wiele kwestii zostalo juz rozwia-
zanych, zwlaszcza w wymiarze prawnym i administracyjnym (przykladem
czego jest uchwalona nowelizacja Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie), zdecydowanie wiecej potrzeb dotyczy zmian mentalnosci i spo-
tecznej obyczajowosci. Tu w oczekiwaniu na rezultaty podejmowanych juz
réznych wysitkéw (gtéwnie kampanii publicznych) trzeba uzbroi¢ sie w cierp-
liwos¢, zakladajac jako czas dokonania si¢ zmian perspektywe generacyjna.
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ZBIGNIEW LASOCIK

POTRZEBA OCHRONY OFIAR
HANDLU LUDZMI

Rzecz o tym,
Ze mamy nowy zbiorowy obowigzek

Handel ludZzmi jako skaza cywilizacyjna (zamiast wstepu)

Jesli rozwoj kulturowy i cywilizacyjny powinien oznaczaé¢ postep, to
handel ludzmi jest zaprzeczeniem tej prawidlowosci. Jest to bowiem zjawi-
sko, ktore z jednej strony cofa caly nowozytny $wiat do minionych, czesto
odlegtych epok, a z drugiej strony, powinno by¢ traktowane jak bolesna
i wstydliwa skaza na honorze wspélczesnej cywilizacjil. To dlatego elimi-
nowanie handlu ludZzmi i minimalizowanie jego negatywnych skutkéw jest
prawnym obowigzkiem parstwa i moralnym obowigzkiem kazdego czlo-
wieka, ktéry mieni sie swiadomym cztonkiem spoteczenistwa.

Handel ludZzmi mozna zdefiniowa¢ na dwa sposoby. Najprosciej mozna
to uczyni¢ poprzez przytoczenie treéci przepisow aktow prawa krajowego
i miedzynarodowego, i tym samym wskaza¢ na normatywny wymiar tego
zjawiska. Ale mozna takze rozwazy¢, czym jest handel ludZmi w swej istocie
i dlaczego wymaga od nas tak zdecydowanej reakcji. Logicznym wydaje sie
rozpocza¢ od tego drugiego sposobu.

Kiedy analizuje sie historie zmagan z handlem ludZzmi i eliminowania go
z zycia spolecznego, wyraZna jest pewna tendencja. Ot6z na przetomie XIX
i XX wieku niewolnictwo i handel kobietami traktowane byly jako zagrozenie
dla tadu migracyjnego, a takze powazne naruszenie standardéw moralnosci?.

1E. B. Skinner, Zbrodnia. Twarzq w twarz ze wspotczesnym niewolnictwem, przekt. J. Koniecz-
ny, Krakéw 2010, s. 15; E. Pearson, Handel ludZmi a prawa cztowieka. Nowe rozumienie ochrony
ofiar, Anti-Slavery International 2002.

2E. Pearson, Historical Development of Trafficking - The Legal Framework for Anti-Trafficking
Interventions, (w:) Challenging Trafficking in Persons. Theoretical Debate and Practical Approaches,
Baden-Baden 2005, s. 201 n.
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Z czasem politycy i eksperci dostrzegli w obrocie ludzmi element godny
potepienia prawnego i w efekcie w ustawodawstwach krajowych zaczal
pojawiac sie prawnokarny zakaz niewolnictwa i handlu kobietami. Wszelkie
dzialania w tamtym czasie, tak na arenie miedzynarodowej, jak i lokalnej,
byly podejmowane z punktu widzenia skutecznego zapobiegania przestep-
czosci. Trzeba bylo uptywu kolejnych kilku dekad, zeby dostrzezona zostala
takze ofiara handlu ludZzmi, z jej potrzebami i specyficzng sytuacja psycho-
logiczng. Natomiast juz catkiem wspoélczesnie spotecznos¢ miedzynarodowa
dostrzegla w handlu ludZmi powazne naruszenie praw czlowieka, a potem
takze naruszenie praw kobiet i dzieci®.

Juz choc¢by ta niezwykle uproszczona pespektywa historyczna pozwala
sadzi¢, ze zeby w pelni zrozumie¢ istote handlu ludzmi i wiasciwie opisac to
zjawisko, trzeba patrze¢ na nie z réznych punktéw widzenia. Po pierwsze,
handel ludZmi jest wspolczesna forma niewolnictwa. Mozna by sadzi¢, ze
skoro cywilizacja rozstala sie z tym problemem ponad sto lat temu?, to nie
ma juz powrotu do zniewolenia w celu wykorzystania. Bo to, co jest w cen-
trum niewolnictwa jako zjawiska spolecznego, to wlasnie zniewolenie czlo-
wieka i sprowadzenie go do poziomu rzeczy. Niewolnictwo i handel ludZmi
widziane w tej perspektywie powinno by¢ przedmiotem analiz historycz-
nych i antropologicznych, dzieki ktérym mozemy patrze¢ na nie przez pry-
zmat kondycji ludzkiej, powszechnie akceptowanych zasad humanizmu
i podmiotowego podejscia do cztowiekad.

Druga perspektywa odnosi sie do prawa karnego. Jego istota jest to, ze
po osiaggnieciu spolecznej zgody co do wartosci okreéla katalog zachowarn
niedopuszczalnych i zabronionych pod grozba kary. W tym wymiarze pra-
wo przesadza, ze sprzedanie innego czlowieka w celu wykorzystania go,
niezaleznie od tego, w jakich okolicznosciach to nastepuje, jest sprzeczne
z warto$ciami, na ktérych fundowane sg nowoczesne spoteczenistwa. Akcep-
towanie go stanowiloby zagrozenie dla tadu prawnego i spotecznego. Miara
powagi takiego osadu jest fakt, ze w Swiecie panuje niemal pelna zgoda, ze
takie zachowanie powinno by¢ tzw. kwalifikowang postacig przestepstwa,
czyli zbrodnig i powinno by¢ zagrozone surowa kara. Tak jest réwniez
w Polsce®.

W trzeciej perspektywie akcentujemy element transgraniczny w handlu
ludZmi. Chodzi w istocie o to, ze immanentng cecha tego przestepstwa jest

3 E. Zieliniska, Handel ludzmi jako naruszenie praw kobiet, (w:) Z. Lasocik (red.), Handel ludzmi
- zapobieganie i sciganie, Warszawa 2006, s. 178.

4 B. Nowak, Handel niewolnikami, (w:) M. Tymowski (red.), Historia Afryki. Do poczgtku XIX
wieku, Wroctaw - Warszawa - Krakow 1996, s. 1168 i n.

5 I. Biezuniska-Matowist, M. Matowist., Niewolnictwo, Warszawa 1987, passim.

6 R. Stefaniski, Prawo karne materialne. Czes¢ szczegdlna, Warszawa 2009, s. 429 i n.
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przemieszczanie ludzi z jednego kraju do innego, tyle tylko, ze najczesciej
odbywa sie to wbrew obowigzujacym przepisom albo wbrew woli tych,
ktorzy sa przemieszczani’”. W kazdym z tych przypadkoéw efekt jest taki, ze
ofiara handlu ludZmi znajduje si¢ w granicach konkretnego panstwa z naru-
szeniem lokalnego prawa. Wtedy zaréwno przestepcy (dla swoich celéw),
jak i organy $Scigania (dla swoich) sklonni s3 méwi¢, ze taki czlowiek jest
»nielegalnym imigrantem”. I cho¢ respekt dla obowigzujacych norm regulu-
jacych kwestie graniczne jest naszg zbiorowa powinnoscig, to jednak trudno
zaakceptowac fakt, ze w odniesieniu do czlowieka mozna zastosowac okre-
Slenie ,nielegalny”.

I wreszcie czwarta, ostatnia perspektywa przenosi rozwazania na obszar
wyznaczony przez przyrodzong godnosé¢ ludzka, czyli obszar praw czlo-
wiekas. W tym wymiarze kluczem do opisu istoty handlu ludzmi jest zesta-
wienie praw jednostki i skorelowanych z nimi obowigzkéw panstwa. Jesli
bowiem urzeczowienie czlowieka jest zaprzeczeniem wszelkich zasad no-
woczesnej cywilizacji, w tym zasady humanizmu, jest uznane za najpowaz-
niejsze przestepstwo zagrozone surowa karg i prowadzi do zakwestionowa-
nia ,legalnosci” czlowieka, to obraz tego przestepstwa nie bedzie pelny, jesli
nie powiemy, ze jest takze naruszeniem szeregu podstawowych praw przy-
stugujacych istocie ludzkiej. A skoro tak, to takie naruszenie nie moze pozo-
sta¢ bez reakcji panstwa’. Co wiecej, paristwo musi zareagowac, bo korela-
tem praw jednostki sa jego jasno okreslone obowigzki. Panistwo, ktore nie
reaguje albo toleruje lub bagatelizuje sprowadzanie cztowieka do poziomu
rzeczy, musi ponies¢ za to odpowiedzialnosé.

Czy prawna definicja handlu ludZmi wystarczy?

Skoro juz okreéliliémy istote handlu ludZmi, trzeba powréci¢ do definicji
legalnych. Sa one niezbedne, bo wyznaczaja zakres penalizacji okreslonych
zachowarn, ale takze wskazuja, co przez handel ludZzmi rozumie prawodaw-
ca, dzialajacy przeciez w naszym imieniu.

Prawnej definicji omawianego przestepstwa nalezy szuka¢ w aktach
prawa miedzynarodowego i prawa krajowego. Warto jednak odnotowag, ze

7”N. Prasad, B. Rohner, Undocumented migration. Latour Exploitation and Trafficking, (w:)
Challenging Trafficking in Persons. Theoretical Debate and Practical Approaches, Baden-Baden 2005,
s.39in.

8 Z. Lasocik, Handel ludzmi jako przestgpstwo i naruszenie praw cztowieka - wyzwania dla kry-
minologii, ,, Archiwum Kryminologii”, tom XXVIII, Warszawa 2007.

9 E. Pearson (oprac.), Handel ludzmi a prawa czlowieka. Nowe rozumienie ochrony ofiar, Anti-
Slavery International 2002.
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najpierw powstawaly one na arenie miedzynarodowej, a nastepnie byty
przenoszone do ustawodawstwa wewnetrznego. Zreszta gdyby nie silna
presja spotecznosdci miedzynarodowej, takie kwestie jak niewolnictwo, han-
del ludzmi i praca przymusowa w wielu krajach bylyby nadal tematami
obecnymi, ale pomijanymi. Najbardziej popularna, powszechnie akcepto-
wana i dos¢ kompleksowa definicja handlu ludZmi zostala zawarta w art. 3
Protokolu o zapobieganiu, zwalczaniu oraz karaniu za handel ludZmi,
w szczeg6lnosci kobietami i dzie¢mi z 15 listopada 2000 roku??, uzupelniaja-
cego Konwencje Narodéw Zjednoczonych przeciwko miedzynarodowej
przestepczosci zorganizowanej z dnia 15 listopada 2000 roku!l. W polskiej
i obcej literaturze przedmiotu mozna spotkac sie dos¢ czesto z okresleniem
,Protokét z Palermo” albo , definicja z Palermo” (od miejsca, w ktérym ten
dokument zostal podpisany).

Wedlug tej definicji handel ludZmi to:

- werbowanie, transport, przekazywanie, przechowywanie lub przyj-
mowanie 0s6b z zastosowaniem grézb lub uzyciem sily lub tez z wy-
korzystaniem innej formy przymusu, uprowadzenia, oszustwa, wpro-
wadzenia w blad, naduzycia wtadzy lub wykorzystania stabosci,
wreczenia lub przyjecia platnosci lub korzysci dla uzyskania zgody
osoby majacej kontrole nad inna osobg, w celu wykorzystania;

- wykorzystanie obejmuje wykorzystanie prostytucji innych oséb lub in-
ne formy wykorzystania seksualnego, prace lub ustugi o charakterze
przymusowym, niewolnictwo lub praktyki podobne do niewolnictwa,
zniewolenie albo usuniecie narzadéw;

- zgoda ofiary handlu ludZmi na zamierzone wykorzystanie, o ktérym
mowa wyzej, nie ma znaczenia, jezeli posluzono sie ktérakolwiek
z opisanych metod;

- werbowanie, transport, przekazywanie, przechowywanie lub przyj-
mowanie dziecka celem jego wykorzystania uznawane jest za handel
ludZmi nawet wéwczas, gdy nie obejmuje zadnej z metod, o ktorej byla
mowa wyzej;

- w rozumienie Protokolu dzieckiem jest osoba ponizej 18 roku zycia.

W uzupelnieniu nalezy zwréci¢ uwage na tres¢ art. 4 tego dokumentu,

w ktérym prawodawca miedzynarodowy uzupetnit zaproponowang defini-
cje poprzez okreslenie zakresu stosowania Protokolu. Zatem z punktu wi-
dzenia opisu zjawiska handlu ludZmi wazne jest, ze Protokét ma zastoso-

10 Protokot o zapobieganiu, zwalczaniu oraz karaniu za handel ludzmi, w szczegolnosci
kobietami i dzie¢mi z 15 listopada 2000 r. (Dz. U. Nr 18, 2005 r. poz. 160).

11 Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko miedzynarodowej przestepczosci zor-
ganizowanej, z dnia 15 listopada 2000 r. (Dz. U. Nr 8, 2005 r. poz. 158).
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wanie tylko wtedy, kiedy przestepstwo ma charakter miedzynarodowy
i zostalo popelnione z udzialem zorganizowanej grupy przestepcze;j.

Poniewaz te dwa warunki ograniczaly mozliwos¢ Scigania sprawcow
wielu przestepstw, w ktérych tych elementéw nie bylo, spolecznos¢ mie-
dzynarodowa podjela probe naprawienia sytuacji. Udalo sie to osiggnac
w Konwengji Rady Europy w sprawie dzialar przeciwko handlowi ludzmi
z 2005 roku'?, ktéra w art. 2 przesadza, ze postanowienia tej Konwencji maja
zastosowanie do wszystkich form handlu ludZzmi, zaréwno wewnatrzkrajo-
wego, jak i miedzynarodowego, a takze zwigzanego albo niezwigzanego
z przestepczoécig zorganizowang. W ten sposob definicja handlu ludZmi
zostala znacznie poszerzona, a dzigki temu po przeniesieniu jej do prawa
krajowego stworzyla organom $cigania szanse na skuteczniejsze poszuki-
wanie sprawcow.

Jedynie na marginesie warto odnotowad, ze niemal identyczne jak omo-
wiona sg definicje zawarte w art. 1 Decyzji Ramowej Rady Unii Europejskiej
z 19 lipca 2002 roku w sprawie zwalczania handlu ludzmi'® oraz w art. 2
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/36/UE z 5 kwietnia 2011
roku w sprawie zapobiegania handlowi ludZmi i 2002/629/WSiSW z 19 lipca
2002 roku'* (bedzie o niej jeszcze mowa). Miedzy tymi definicjami s r6zni-
ce, ale wydaje sie, ze dla glownego watku rozwazan jest to kwestia raczej
bez znaczenia. Wazne jest to, ze obydwie te definicje s3 w Polsce definicjami
legalnymi, poniewaz Protokét z Palermo jest czescig krajowego porzadku
prawnego na mocy art. 91 Konstytucji RP, a drugi akt jest czescig prawa
unijnego.

Kwestia prawnej definicji handlu ludZmi na gruncie prawa polskiego jest
nieco bardziej skomplikowana, a to za sprawa wchodzacej wlasnie w Zycie
nowelizacji prawa karnego!>. W obowigzujacym obecnie Kodeksie karnym
do niedawna byt art. 253 o nastepujacej tresci: ,Kto uprawia handel ludzmi,
nawet za ich zgoda, podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie krétszy
od lat 3”. Jednoczeénie istniat art. 204 § 4, w ktérym ustawodawca postano-
wil, ze odpowiedzialnoéci karnej podlega ten, kto zwabia lub uprowadza
inng osobe w celu uprawiania prostytucji za granica. Oprécz tego, w odreb-
nym akcie prawnym, tzn. w ustawie Przepisy wprowadzajace Kodeks kar-

12 Konwencja zostala otwarta do podpisu 16 maja 2005 roku w Warszawie (Dz. U. Nr 20,
2009 r., poz. 107).

13 Decyzja Ramowa Rady nr 2002/629/WSiSW z 19 lipca 2002 r. w sprawie zwalczania
handlu ludZmi (Dz. U. WE L 203 z 1 sierpnia 2002 r.).

14 Dz. U.L101/1 z 15 kwietnia 2011 r.

15 Ustawa z 20 maja 2010 roku o zmianie ustawy - Kodeks karny, ustawy o Policji, ustawy
- Przepisy wprowadzajace Kodeks karny oraz ustawy - Kodeks postepowania karnego, ktéra
weszla w zycie 8 wrzeénia 2010 roku (Dz. U. Nr 98, 2010 r., poz. 626).
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ny, znajdowywat sie art. 8, ktéry stanowil: ,Kto powoduje oddanie innej
osoby w stan niewolnictwa albo uprawia handel niewolnikami, podlega
karze pozbawienia wolnosci na czas nie krétszy od lat 3”. Te trzy przepisy
traktowane lacznie stanowily podstawe prawng karania za niewolnictwo
i handel ludZmi. Nie byto to rozwigzanie wolne od wad, ale nie czas i miej-
sce na poglebianie tego watku. Dos¢ powiedzieé, ze wzajemne relacje tych
przepiséw i ich zakresy (gléwnie chodzilo o art. 253 k.k. i art. 204 § 4) budzi-
ly watpliwosci i kontrowersje. Jednym z probleméw bylo takze to, ze
w zadnym z nich nie bylo definicji jako takiej, a zdaniem licznych prakty-
kow jej obecnosé pomogtaby organom Scigania i sgdom skuteczniej reago-
wac na przypadki handlu ludZmi.

Préba rozwigzania zasygnalizowanych problemoéw jest wskazana wcze-
$niej nowelizacja Kodeksu karnego z 20 maja 2010 roku. Na mocy przepisow
tej ustawy do polskiego prawa karnego zostala wprowadzona definicja han-
dlu ludzmi, a takze powaznej zmianie ulegla redakcja i lokalizacja poszcze-
golnych przepiséw penalizujacych handel ludzmi.

Jesli chodzi o definicje, to skiada sie ona niejako z dwéch czeéci: pierw-
sza dotyczy handlu ludZzmi per se, a druga odrebnie potraktowanego zjawi-
ska niewolnictwa. Obydwie zostaly dodane jako § 22 i § 23 do art. 115 k.k,,
w ktérym zawarte sg okreélenia wyrazen ustawowych.

Zgodnie z obecng trescig art. 115 § 22 handlem ludZmi jest werbowanie,
transport, dostarczanie, przekazywanie, przechowywanie lub przyjmowanie
osoby z zastosowaniem: , przemocy lub grozby bezprawnej, uprowadzenia,
podstepu, wprowadzenia w blad albo wyzyskania btedu lub niezdolnosci
do nalezytego pojmowania przedsiebranego dzialania, naduzycia stosunku
zaleznosci, wykorzystania krytycznego potozenia lub stanu bezradnoéci,
udzielenia albo przyjecia korzysci majatkowej lub osobistej albo jej obietnicy
osobie sprawujacej opieke lub nadzér nad inng osoba, w celu jej wykorzy-
stania, nawet za jej zgoda, w szczeg6lnosci w prostytucji, pornografii lub
innych formach seksualnego wykorzystania, w pracy lub ustugach o charak-
terze przymusowym, w zebractwie, w niewolnictwie lub innych formach
wykorzystania ponizajacych godnos¢ cztowieka albo w celu pozyskania
komérek, tkanek lub narzadéw wbrew przepisom ustawy”.

Jezeli zachowanie sprawcy dotyczy matoletniego, stanowi ono handel
ludzmi, nawet gdy nie zostaly uzyte metody lub srodki wymienione wczesnie;j.

Natomiast wedlug § 23 tego samego przepisu niewolnictwo to stan za-
leznosci, w ktorym cztowiek jest traktowany jak przedmiot wiasnosci.

Oprocz tego, na mocy przepisoéw nowelizujacych kodeks karny, uchylo-
ne zostaly cytowane wczesniej przepisy art. 204 § 4 oraz art. 253. Natomiast
po art. 189 k.k. dodany zostal art. 189a, skladajacy sie z dwoch paragrafow.
I tak § 1 stanowi: ,Kto dopuszcza si¢ handlu ludZmi, podlega karze pozba-
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wienia wolnosci na czas nie krétszy od lat 3”7, natomiast w § 2 czytamy: ,Kto
czyni przygotowania do popelnienia przestepstwa okreslonego w § 1, pod-
lega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5”.

Jak zatem latwo zauwazy¢, dos¢ zasadniczo zmienila sie redakcja pod-
stawowego przepisu, bowiem stowo ,uprawia” zostalo zastapione stowem
»~dopuszcza si¢”, a takze nie ma juz odniesienia do zgody ofiary, bo o tym
jest mowa w definicji. Oprécz tego karane jest takze przygotowanie do po-
pelnienia omawianego przestepstwa.

Zmienilo sie tez umiejscowienie regulacji dotyczacych handlu ludzmi
w systematyce Kodeksu karnego. Wczesdniej art. 253 k.k. znajdowal sie
w rozdziale XXXII pt. Przestepstwa przeciwko porzadkowi publicznemu,
natomiast art. 204 § 4 w rozdziale XXV pt. Przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci. Obecnie art. 189a, niejako taczacy te dwa przepisy,
znajduje sie w rozdziale XXIII pt. Przestepstwa przeciwko wolnosci.

Odrebnej regulacji podlega takze kwestia adopcji, ktéra poprzednio byta
uregulowana w § 2 art. 253 k.k., a obecnie znajduje si¢ w odrebnym artykule
211a, ktory brzmi: ,Kto, w celu osiggniecia korzysci majatkowej, zajmuje sie
organizowaniem adopcji dzieci wbrew przepisom ustawy, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5”. Przepis ten zostal obecnie
umieszczony w rozdziale XXVI Kodeksu karnego pt. Przestepstwa przeciw-
ko rodzinie i opiece.

Zmianie ulegla tez tres¢ art. 8 ustawy Przepisy wprowadzajace Kodeks
karny. W obecnej redakcji przepis tego artykutu brzmi: ,Kto powoduje od-
danie osoby w stan niewolnictwa lub utrzymuje ja w tym stanie albo upra-
wia handel niewolnikami, podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie
krotszy od lat 3”.

Czym jest handel ludZmi jako zjawisko spoleczne
i kryminologiczne?

Zaprezentowane i oméwione regulacje prawne zawierajace definicje
handlu ludZmi maja charakter normatywny. Jako takie powinny by¢ trakto-
wane jedynie jako punkt wyjscia do stworzenia pelnego fenomenologiczne-
go obrazu tego zjawiska. Gdyby natomiast spojrze¢ na handel ludzmi z tego
punktu widzenia, to jest to specyficzny ciag zdarzen, w ktérym pierwszym
etapem jest zawsze typowanie ofiary i rozpoznanie jej sytuacji rodzinnej
i zyciowej, potem nastepuje werbunek, przy zastosowaniu réznorodnych
metod, nastepnie przyszla ofiara jest transferowana w okreslone miejsce, juz
za granica jest poddawana zastraszeniu w celu przejecia kontroli nad jej
postepowaniem, po osiagnieciu pelnego podporzadkowania ofiary jest ona
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wykorzystywana. Jak zatem wida¢, kluczem do zrozumienia istoty handlu
ludZmi sa dwa elementy: pierwszy to kontrola zachowania innej osoby,
a drugi to swiadome jej wykorzystanie. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze inten-
sywnos¢ tej kontroli jest tak wysoka, ze osigga poziom zniewolenia, i to dla-
tego wykorzystanie przestaje by¢ tylko czerpaniem korzysci, a przeradza sie
w relacje miedzy ludZmi, ktorej istotg jest uprzedmiotowienie innego czlo-
wieka. W kazdej z zaprezentowanych definicji wyraZne sa te wlasnie trzy
elementy. Pierwszy to wszystko to, co odnosi si¢ do dziatani sprawcy wobec
ofiary, drugi to metody, dzieki ktérym sprawca doprowadza do zniewolenia
ofiary i trzeci to okreslenie, jakiemu celowi ma stuzy¢ to zniewolenie.

Najwiecej uwagi trzeba poswieci¢ temu ostatniemu elementowi. Nie
mamy bowiem wiekszych probleméw z objasnieniem, co rozumiemy przez
werbowanie czy przetrzymywanie czlowieka. Oczywiécie inwencja ludzka
jest nieograniczona i te sposoby werbowania moga by¢ coraz bardziej wyra-
finowanel¢, a warunki , przechowywania” ludzi moga by¢ gorsze lub lepsze,
nie mniej jednak oznaczenie istoty wymienionych zachowan jest stosunko-
wo latwe.

Podobnie z metodami zniewolenia. Sprawcy przestepstw wymyslaja co-
raz to nowe sposoby zastraszania i nie wahaja si¢ przed zastosowaniem na-
wet najbardziej drastycznych mechanizméw nacisku, tacznie z pokazaniem
ofierze zdjecia jej nieletniej cérki w towarzystwie nagiego dorostego mez-
czyzny. Kazde takie dzialanie musi by¢ skuteczne i musi prowadzi¢ do pel-
nego podporzadkowania ofiary woli sprawcéw, bo istota handlu ludzmi jest
calkowite zniewolenie zastosowane w okreslonym celu. Przetrzymywanie
czlowieka, nawet w najgorszych warunkach, pozostaje ,tylko” pozbawie-
niem wolnosci, a zatem zachowaniem nagannym, czasem nieludzkim. Takie
zachowania, jak wprowadzenie w blad czy pobicie innej osoby, nawet do-
tkliwe, czy wreszcie zgwalcenie kobiety, pozostaja ,tylko” zachowaniami
napietnowanymi spotecznie, w wigkszosci takze kryminalnymi. Ale dopiero
dodanie tego trzeciego elementu, czyli celu, jakim jest wykorzystanie, zmie-
nia charakter tych czynéw. Staja sie¢ one czescig zjawiska okreslanego mia-
nem handlu ludZmi, a z prawnego punktu widzenia staja sie elementem
zbrodni, jaka jest handel ludZzmi. Sprawca, ktéry zwerbowat kobiete do pra-
cy w domu publicznym poprzez wprowadzenie jej w blad, twierdzac, ze
bedzie opiekunka do dzieci, nie moze sie¢ broni¢, ze nie mial nic wspdlnego
z handlem ludZmi, bo tylko zachecil okreslong osobe do wyjazdu za granice.
Definicja nie pozostawia w tym zakresie zadnych watpliwosci, co wiecej -

16 Czesto podawana jako przyklad jest metoda okreslana jako lover boy, polegajaca na tym,
ze mtodzi przystojni mezczyzni rozkochuja w sobie dziewczeta, nastepnie proponuja im inte-
resujacag podroz za granice i tam przekazuja handlarzom.
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nowe przepisy polskiego prawa karnego pozwalaja kara¢ za samo przygo-
towanie do popetnienia przestepstwa handlu ludzmi?”.

To dlatego cel wykorzystania jest tak wazny i trzeba temu zagadnieniu
poswieci¢ chwile uwagi. Kazdy, kto choc¢by potencjalnie moze zetkna¢ sie
z handlem ludZzmi, musi by¢ swiadom, w jakich formach wystepuje to
skomplikowane zjawisko spoleczne.

Aby nie wchodzi¢ nadmiernie w szczegély, mozna powiedzie¢, ze znie-
wolenie moze prowadzi¢ do nastepujacych sposobéw wykorzystania czto-
wieka:

- komercyjna i niekomercyjna eksploatacja seksualna,

- przymusowe malzenistwo, np. za dlugi,

- prostytucja dziecieca,

- pornografia dziecieca,

- wykorzystanie do pracy przymusowej lub przymusowych ustug,

- eksploatacja o charakterze niewolniczym oraz praktyki zblizone do

niewolnictwa,

- wykorzystanie do popelniania przestepstw,

- zmuszanie do zebrania,

- przymusowy udziat w konfliktach zbrojnych,

- usuwanie narzadéw i tkanek na potrzeby handlowe,

- przymusowe wykorzystanie kobiety jako ,surogatki” w procesie pro-

kreacji,

- naruszenie praw dziecka poprzez zlamanie przepiséw dotyczacych

adopdji,

- zmuszanie do innych zachowan, ktére z istoty rzeczy sa powaznymi

naruszeniami praw cztowieka.

Rzecz jasna przedstawiona lista sposobéw wykorzystania czlowieka
zniewolonego nie jest zamknieta. Ludzka kreatywnos¢ sprawi, ze pojawia
sie nowe zjawiska. Zresztg, przedstawiony katalog obejmuje tylko takie sy-
tuacje, ktére bezspornie mozna uznac¢ za handel ludZmi, natomiast nie ma tu
takich zdarzen, ktérych zaliczenie mogloby podlega¢ debacie. Przykladem
sa malzenstwa bogatych mezczyzn z krajéw rozwinietych z mlodymi imi-
grantkami z krajow biednych i zacofanych. Czesto takie kobiety, pochodzace
z rejonéw odleglych kulturowo i spotecznie od miejsca pobytu, przez lata
pozbawione sg kontaktéw spotecznych i nie rozwijaja sie, a ich rola ograni-
cza sie¢ do zaspokajania potrzeb seksualnych partnera. Trudne jest takze
rozstrzygniecie czy dziecko, ktére wprawdzie zostalo sprzedane, ale ze
ztych warunkoéw trafia do normalnego domu, powinno by¢ traktowane jak
ofiara handlu ludZzmi czy jego beneficjent?

17 Art. 189a § 2 k k.
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Nawet pobiezna analiza przedstawionej listy sposobéw wykorzystania
czlowieka pozwala sformulowaé wniosek, ze handel ludZmi jest zjawiskiem,
w ktérym plec i wiek ofiar odgrywaja istotng role. Z punktu widzenia celu
tej publikacji i jej adresatow jest to wazne ustalenie, bo kieruje nasza uwage
ku tym, ktérzy sg potencjalnymi beneficjentami jakiejkolwiek pomocy ofe-
rowanej przez instytucje publiczne. Z tego wzgledu warto rozwazy¢, dla-
czego to wlasnie kobiety i dzieci padaja najczeéciej ofiarami handlu ludZmi?
Odpowiedz zawarta jest w samym zjawisku. Skoro bowiem jego istota jest
zniewolenie, czyli doprowadzenie do pelnej zaleznosci psychicznej i fizycz-
nej, to jest oczywiste, Ze latwiej jest zniewoli¢ kogo$ stabego niz silnego. Ko-
biety i dzieci to takie kategorie spoleczne, ktérych stabos¢ nie podlega dys-
kusji. W przypadku kobiet naktadaja sie tu liczne czynniki, warto wymienic
chocby najwazniejsze: stabsza niz u mezczyzn konstrukcja fizyczna, specy-
ficzny typ socjalizacji, uposledzenie spoleczne i ekonomiczne, zamkniecie
w kregu rodziny czy ograniczony dostep do sprawiedliwosci!8. Jesli chodzi
o dzieci, to w ich przypadku rzecza najwazniejsza jest zupelna zaleznosé¢ od
dorostych i naturalne zaufanie okazywane dorostemu. Jest tak szczegdlnie
w odniesieniu do czlonkéw rodziny, a przeciez to wlasnie bliscy dziecka
czesto sg sprawcami przestepstwa, ktérego pada ono ofiara™.

To wszystko, co zostalo powiedziane wyzej nie oznacza, ze ofiarami
handlu ludZzmi sa tylko kobiety i dzieci. S nimi réwniez mezczyzni, ale
w znacznie mniejszej skali. Wynika to z powodéw dwojakiej natury. Po
pierwsze, gdyby bra¢ pod uwage cel handlu ludZmi, czyli wykorzystanie
ofiary, to cialo kobiety i cialo dziecka stanowi znacznie wiekszg wartosc¢ jako
towar niz cialo mezczyzny. Kobieta jest ,atrakcyjnym towarem” w seksbiz-
nesie, w pracy domowej, w wykonywaniu precyzyjnych operacji manual-
nych, moze by¢ ekwiwalentem dilugu i przymusowa partnerka zyciowa.
Dziecko podobnie: jest bardzo atrakcyjnym towarem na rynku ustug pedo-
filskich, jest niezastgpione w zebraniu, w popelnianiu niektérych prze-
stepstw czy w wykonywaniu czynnosci wymagajacych matych dtoni, ale
potrafi by¢ takze bezwzglednym zolnierzem. Mezczyzna pod tym wzgle-
dem ma znacznie mniej waloréw. Na rynku liczy sie gléwnie sila jego mie-
$ni, moze by¢ wykorzystany w warunkach wojennych, a takze moze by¢
dawca narzadéw i tkanek.

W drugiej grupie powodéw dominacji kobiet i dzieci na rynku handlu
ludZmi znajduje sie¢ wszystko to, co wigze sie z podatnoscia na zniewolenie.

18 Christian Action and Networking Against Trafficking: Action oriented guide for awareness-
raising and social assistance Volume III: trafficking in human beings - new challenges, new partner-
ships, Bruksela 2007, CCME, s. 16 i n.

19 Z. Lasocik, M. Koss, L. Wieczorek (red.), Handel dziecmi. Wybrane problemy, Warszawa
2007, passim.
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W réwnym stopniu chodzi o czynniki mentalne, jak i fizyczne. Kobiety,
szczegOlnie te, ktore padaja ofiarami handlu ludzmi, czyli mlode i stabo wy-
ksztalcone, sa czesto naiwne i ufne, demonstrujac przy tym sklonnos¢ do
zachowan ryzykownych. Z drugiej strony presja sytuacji rodzinnej i chec
zagwarantowania dobrych warunkéw zycia dzieciom sprawiaja, Ze nawet
starsze kobiety podejmuja ryzyko zdobycia srodkéw finansowych za grani-
cq. Jedli chodzi o dzieci, to tu sytuacja jest oczywista, dzieci sa w pelni zalez-
ne od dorostych i ufaja im. Jesli jeszcze w przestepstwie uczestnicza czton-
kowie rodziny lub znajomi rodzicéw, to zniewolenie dziecka jest niejako
naturalne. Wreszcie ostatni element to czynnik czysto fizyczny. Znacznie
tatwiej zniewoli¢ kobiete czy dziecko niz mezczyzne, szczegdlnie Ze spraw-
cami znakomitej wiekszosci przestepstw handlu ludZmi sa wlasnie mez-
czyzni, i to czlonkowie zorganizowanych grup przestepczych. Najskutecz-
niejszym sposobem podporzadkowania kobiety jest brutalny gwalt oraz
grozba skierowana pod adresem najblizszych, najczeéciej mtodszego ro-
dzenistwa lub dzieci.

O ofierze handlu ludzmi

Sytuacja psychologiczna i spoleczna ofiary handlu ludZzmi jest bardzo
skomplikowana ze wzgledu na wieloé¢ Zrédet lekow i negatywnych emocji
towarzyszacych takiej osobie. W zyciu kazdego czlowieka sa sytuacje, kto-
rym towarzyszy silna trauma. Moze to by¢ efekt bycia ofiara powaznego
przestepstwa, np. gwattu, albo skutek dziatania czynnikéw naturalnych, np.
utraty dorobku calego Zycia na skutek kleski zywiolowej. Jednak uprawnione
wydaje sie twierdzenie, ze nie ma drugiej takiej sytuacji, w ktorej stan emo-
gjonalny ofiary bylby podobny do tego, czego doswiadcza ofiara handlu ludz-
mi. Najwazniejsze skladniki stanu psychicznego takiej osoby sa nastepujace:

- poczucie krzywdy w zwigzku z wprowadzeniem w biad i wykorzy-
staniem,

- traumatyczne przezycia zwigzane z fizycznym wykorzystaniem, czesto
wielokrotnym, prowadzacym do PTSD, czyli zespotu stresu pourazo-
wego,

- strach i poczucie zagrozenia ze strony sprawcéw przestepstwa, najcze-
Sciej cztonkéw zorganizowanych grup przestepczych,

- strach i poczucie zagrozenia ze strony instytucji panistwowych, szcze-
golnie w sytuacji, kiedy ofiara nielegalnie przebywata na terytorium
panstwa, jesli uczestniczyla w dzialalnosci przestepczej, np. rozprowa-
dzata narkotyki, albo jest zarazona chorobg zakazng i mogta narazi¢
kogos na utrate zdrowia,
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- w przypadku kobiety jest to wstyd wynikajacy z faktu, ze byla prosty-
tutka lub ze byla wielokrotnie zgwalcona, a w przypadku mezczyzny
jest to wstyd spowodowany tym, ze byl wykorzystywany do pracy
przymusowej,

- zrédtem wstydu moze by¢ takze wlasna nieudolnos¢ ofiary,

- lek o najblizszych, rozumiany jako rzeczywiste zagrozenie dla ich bez-
pieczenistwa ze strony przestepcow,

- zesp6l negatywnych emocji zwigzanych ze statusem ofiary przestep-
stwa i osoby objetej pomocg, takich jak utrata autonomii i podmioto-
wosci.

Do tego skomplikowanego obrazu psychiki ofiary trzeba doda¢ kontekst
spoleczny sytuacji. Ciagle jeszcze czesci spoleczeristwa handel ludZzmi koja-
rzy sie z prostytucja, a to skutkuje nie zawsze pozytywnym nastawieniem
do takich os6b®. Z drugiej strony ciagle trzeba pamieta¢, ze ofiary handlu
ludZmi nie sg tylko ofiarami, czesto sa takze ,sprawcami” réznych prze-
stepstw, takich jak: nielegalne przekroczenie granicy, postugiwanie sie fat-
szywym paszportem, rozprowadzanie narkotykéw czy drobne kradzieze na
szkode klientéw. To, ze do ich popelniania bytly zmuszane, nie ma znaczenia
dla ich samopoczucia - oczekuja, ze organy Scigania wczedniej czy podzniej
zajma si¢ tymi sprawami.

Inny aspekt to oczekiwania wymiaru sprawiedliwosci. Poniewaz handel
ludZmi ciggle nie jest zaliczany do priorytetéw w pracy operacyjnej policji,
rola ofiary w $ciganiu sprawcow przestepstw jest kluczowa?!. Policja i pro-
kuratura oczekujg, ze ofiara bedzie wspélpracowata z tymi instytucjami na
tyle skutecznie, Ze bedzie mozna sprawcéw postawic¢ przed sagdem. Jednak
ofiara musi zaplaci¢ cene tej wspotpracy. Po pierwsze dlatego, ze musi opo-
wiedzie¢ o wszystkim, co ja spotkalo, a tym samym po raz kolejny przejs¢
przez przezyta traume, a po wtore, zeznajac przeciwko przestepcom, naraza
sie na zemste z ich strony.

Kazdy, kto profesjonalnie zetknie sie z handlem ludZmi, musi by¢ $wia-
dom, Ze istnieje drugie podobne zjawisko, a mianowicie przemyt ludzi.
Nigdy dos¢ podkreslania, ze nie sg to zjawiska tozsame, a lista r6znic mie-
dzy nimi jest stosunkowo dtuga??. Tu trzeba wskazac tylko te najwazniejsze:
1) istota handlu ludZmi jest zniewolenie niegodnymi metodami i wykorzy-
stanie, podczas gdy przemytnik i przemycany to ,partnerzy w biznesie”,
polegajagcym na dostarczeniu okreslonej osoby, w okreSlone miejsce, za

20 Polacy o zjawisku handlu kobietami. Badania CBOS, BS/8/2005, Warszawa 2005.

21 Z. Lasocik, Handel ludzmi jako przestepstwo..., op. cit., s. 245.

2 7. Lasocik, Handel ludzmi - aspekty spoleczne i prawne, ,Studia Socjologiczne” nr 4 (187),
2007, s. 41; a takze: The Crime of Human Trafficking: A Law Enforcement Guide to Identification and
Investigation, International Association of Chiefs of Police, b.d. i m.w., s. 4.
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okreélong kwote; 2) handel ludZmi jest przestepstwem skierowanym prze-
ciwko konkretnemu cztowiekowi i jego najwazniejszym prawom, natomiast
przemyt ludzi jest naruszeniem przepiséw regulujacych ruch graniczny;
3) w handlu ludzmi ,wlasciwa” relacja pomiedzy sprawca a ofiara zaczyna
sie po przekroczeniu granicy, a w przypadku przemytu pokonanie granicy
oznacza, iz jakiekolwiek relacje miedzy przemycanym i przemytnikiem sie
konicza. To, ze mi@dzy opisanymi Zjawiskami sg roznice, nie znaczy, ze s3
one izolowane. Przeciwnie, obserwacja zjawisk kryminalnych sklania ku
twierdzeniu, ze coraz czesciej przemyt przeradza si¢ w handel ludZmi,
szczegblnie kiedy przemycani nie maja dos¢ pieniedzy, zeby zaplaci¢ za
wykonang ustuge - wtedy popadaja w zaleznos¢ o charakterze zniewolenia.

Stwierdzamy, ze handel ludZmi istnieje, a co z ofiara?

Przytaczam ten dos¢ szczegodtowy opis zjawiska handlu ludZmi nie po
to, zeby robi¢ wrazenie czy epatowac groza. Uwazam, zZe ta wiedza jest nam
wszystkim niezbedna chocby dlatego, ze w charakterze tego specyficznego
zjawiska lezy odpowiedZ na pytanie, dlaczego tak trudno zbudowac dobry
i efektywny system pomocy ofiarom handlu ludZzmi. Musi on uwzgledniac¢
wiele czynnikéw i okolicznosci, a najwazniejsze wsrdd nich to szczegdlnie
skomplikowana sytuacja ofiary, sposéb dzialania sprawcéw, powigzanie
zjawiska z przestepczoscia zorganizowana i brak instrumentéw pomocy po
stronie organéw Scigania. To nie znaczy jednak, zZe zbudowanie takiego sys-
temu nie jest mozliwe - oczywiscie jest i nalezy do tego dazy¢.

Odwotujac sie po raz kolejny do celu niniejszej publikacji i ewentualnych
zadan stojacych przed Czytelnikami tego tomu, warto podja¢ probe stwo-
rzenia zarysu modelu pomocy ofierze handlu ludZmi. Oczywiscie trzeba
mie¢ swiadomos¢, ze nie jest to , produkt”, ktéry mozna wprost zastosowac
w praktyce, cho¢ bytaby to sytuacja pozadana. Jednak znajac realia, zakla-
dam, Ze z jednej strony jest to raczej wzor czy ,typ idealny”, do ktérego na-
lezy dazy¢, a z drugiej, ze jest to takze rezerwuar pomystow i mozliwych
dzialan, z ktorego trzeba czerpa¢ w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe
i konieczne w okreslonych okolicznosciach.

Trudnosci w budowaniu optymalnego systemu pomocy ofiarom handlu
ludZmi maja charakter subiektywny, kiedy odnosza sie do specyfiki ofiary,
ale takze obiektywny, i sg to te czynniki, ktére sg zwigzane z samym prze-
stepstwem handlu ludzmi, z wolg panstwa i otwartoscia spoteczenistwa.
Najwazniejszym czynnikiem obiektywnym jest skala zjawiska i status kon-
kretnego kraju. Z tego ostatniego punktu widzenia wyréznia sie kraje po-
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chodzenia, kraje docelowe i kraje tranzytowe. Nazwy wyjasniaja wszystko:
kraj pochodzenia to oczywiscie kraj, z ktérego pochodzi ofiara i w ktérym
z reguly zostala zwerbowana; kraj docelowy to miejsce, do ktérego zmierza
ofiara albo do ktérego juz dotarta; wreszcie kraj tranzytowy to jest kraj,
przez ktory ofiara tylko przejezdza, przy czym czasem moze tam przebywac
dtuzej niz wynikatoby to tylko z potrzeb logistycznych?.

Jesli kraj pochodzenia buduje system wsparcia ofiar handlu ludzmi, to
jest on nastawiony tylko na ofiary powracajace z innych krajéw, bo tylko
z takimi bedzie miat do czynienia. Co innego kraj docelowy, a takze kraj
tranzytowy (o ile taki w czystej postaci istnieje), w obydwu tych przypad-
kach wladze musza tak konstruowac system, aby obja¢ nim jak najwiecej
ofiar ujawnionych na terytorium tego kraju i to najczesciej cudzoziemcow.

Polska jest jednym z niewielu krajow, ktéry pelni wszystkie opisane role
- jest krajem pochodzenia ofiar transferowanych do Europy Zachodniej,
a takze do Stanow Zjednoczonych, jest krajem docelowym dla ofiar pocho-
dzacych ze Wschodu, réwniez Dalekiego Wschodu, a takze jest krajem tran-
zytowym dla ofiar transferowanych ze Wschodu do Europy Zachodniej
i dalej. To stawia przed wszystkimi stuzbami paristwowymi, a szczegdlnie
przed organami écigania, instytucjami pomocowymi i organizacjami poza-
rzagdowymi szczegoélnie trudne zadania.

Jesli system pomocy ofierze handlu ludZmi chcieliby$my uznaé za dobry
i efektywny, to powinien on zawiera¢ nastepujace elementy:

* bezpieczne schronienie dla ofiary,

* odziez i wyzywienie,

* wsparcie jezykowe, ttumaczenie,

* pomoc medyczna pierwszej potrzeby,

* stalg opieke medyczng, w tym sanitarng,
terapie uzaleznien (o ile jest taka potrzeba)
opieke psychologiczng,
pomoc socjalna,
opieke religijng lub duchowsg,

* pomoc prawna,

* asyste w czasie czynnosci urzedowych, w tych procesowych,
* pomoc finansowa,

* umozliwienie kontaktu z innymi instytucjami,

* legalizacje pobytu,

* kontakt z rodzing,

* podstawowa edukacje (o ile jest taka potrzeba),

2 B. Perrin, Just passing through? International Obligations and Policies of Transit Countries in
Combating Trafficking in persons, ,,European Journal of Criminology” Vol. 7 N. 1, 2010, s. 11-27.
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* szkolenie zawodowe i wejscie na rynek pracy,

* reintegracje spoteczna i powr6t do kraju pochodzenia.

To jest katalog elementéw, ktére powinny sie znalez¢é¢ w systemie, ktory
aspirowalby do bycia kompletnym. Jednak to nie wystarczy, bo do zbudo-
wania systemu konieczne jest spoiwo, ktére te luzne elementy polaczy
w sprawna calos$¢. Tym spoiwem sa zasady, na ktérych musi opierac sie po-
moc $wiadczona ofiarom handlu ludZmi. Najprosciej mozna je okresli¢ tak:

1) najwazniejsze jest bezpieczefistwo ofiary handlu ludzmi: nalezy
uwzglednia¢ fakt, Ze zasadnicza cze$¢ handlu ludZmi jest kontrolowa-
na przez zorganizowane grupy przestepcze,

2) zakres odpowiedzialnodci podmiotéw uczestniczacych w procesie
udzielania opieki ofierze handlu ludZmi musi by¢ jasno okreslony,

3) podejscie do ofiary jest pozbawione ocen: osoba pomagajaca ofierze
musi kierowa¢ si¢ nakazem respektu dla godnosci ludzkiej, nie moze
bra¢ pod uwage faktu, ze ma do czynienia np. z byta prostytutka, kto-
ra naduzywata narkotykéw i dwukrotnie usunela cigze,

4) najwyzszy poziom profesjonalizmu: przejawia si¢ w tym, ze personel
jest profesjonalnie przygotowany do Swiadczenia pomocy, a w tym
zakresie jest Swiadom, ze dzialanie na rzecz ofiary handlu ludZmi ma
charakter poufny, ze pomoc takiej osobie moze by¢ niebezpieczna i ze
musi mie¢ charakter staty,

5) podejscie interdyscyplinarne i multiinstytucjonalne: przejawia sie
w tym, ze w pomocy na rzecz ofiary handlu ludzmi biora udziat liczne
instytucje i organizacje pozarzadowe, proces rozpoczyna sie¢ od do-
kladnej diagnozy potrzeb, poprzez zbiorowe opracowanie programu
pomocy i rzeczywista pomoc uwzgledniajaca skomplikowana sytuacje
ofiary,

6) pelna odpowiedzialnos¢ panstwa i samorzadéw lokalnych za finan-
sowanie pomocy ofiarom handlu ludZmi.

Niemal wszyscy mozemy zidentyfikowa¢
ofiare handlu ludzmi

Chociaz brzmi to prowokacyjnie, to jednak zaden system wsparcia ofiar
handlu ludZmi nie bedzie dziatal dobrze, jesli nie bedzie miat ,klientow”.
Oczywiscie wszyscy chcielibysmy, zeby takich ofiar nie bylo, a systemy
wsparcia byly zbedne, ale tak nie jest, dlatego uznajac istnienie ofiar, ocze-
kujemy, ze systemy beda sprawne. Nawet elementarna wiedza na temat
zjawisk spolecznych podpowiada, ze rodzice nie wiedza o wielu ztych
uczynkach swoich dzieci, a organy $cigania nie wiedza o wszystkich popel-
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nionych przestepstwach. Jest tak dlatego, ze fakt naruszenia regul nie zostat
ujawniony, a do takiej sytuacji najczesciej dochodzi wtedy, kiedy nikt nie
widzial zdarzenia albo wtedy, kiedy ofiara naruszenia nie zlozyta stosow-
nego zawiadomienia. Jesli chodzi o przestepczos, to te czyny, o ktorych nie
wiemy, zwyklo sie w kryminologii okreéla¢ mianem , ciemnej liczby”. Prze-
stepstwo handlu ludzmi jest jednym z tych przestepstw, ktére charakteryzu-
ja sie najwyzsza ciemna liczba. Wsrod ekspertéw i badaczy panuje zgoda co
do tego, ze to, co widzimy, to tylko wierzchotek géry lodowej. To za$ ozna-
cza, ze obok nas maja miejsce przestepstwa handlu ludZmi, ale nie jesteSmy
ich swiadomi. Dzieje si¢ tak dlatego, ze najstabszym elementem w elimino-
waniu tego przestepstwa z zycia spotecznego jest identyfikacja ofiar.

Z oczywistych powodéw to zadanie powinno spoczywac na organach
Scigania, ale biorac pod uwage specyfike przestepstwa handlu ludzmi, trze-
ba je rozciagnaé takze na wszystkie stuzby spoleczne?*. Niemal kazdy, kto
w swojej pracy kontaktuje sie z ludZzmi, ma potencjalng mozliwos¢ zetknie-
cia si¢ z ofiarag handlu ludZzmi. A jesli zna specyfike tego przestepstwa
i wskazniki, ktére $wiadczg o jego popelnieniu ma takze realng mozliwosc¢
zidentyfikowania takiej ofiary. Punktem wyjscia sa jednak podstawowe
kwestie, ktérych kazdy funkcjonariusz publiczny musi by¢ swiadom:

1. Co to znaczy zidentyfikowac ofiare handlu ludZmi? To znaczy odczy-
ta¢ i wlasciwie zinterpretowaé zaobserwowane fakty. Aby zilustrowac te
mys$l warto wréci¢ do czasow, kiedy w Polsce rozpoczynata sie¢ walka z nar-
komania. To wtedy eksperci instruowali, ze uczer przysypiajacy na lekcji
powinien zwréci¢ uwage nauczyciela, ze dziecko, ktore traci apetyt powinno
zwréci¢ uwage rodzicéw, a pacjent z licznymi nakluciami na ramionach
i stopach powinien zwréci¢ uwage lekarza. Z handlem ludZmi jest podobnie,
pracownicy socjalni powinni nauczy¢ sie symptomow bycia ofiarg handlu
ludZmi lub pracy przymusowej i mie¢ oczy szeroko otwarte.

2. Po co identyfikowa¢ taka ofiare? Po to, zeby wyrwac ja ze stanu zalez-
nosci, ktéra narusza jej prawa czltowieka, zeby zaoferowac jej pomoc oraz po
to, zeby écigac sprawcow przestepstwa.

3. W czyim interesie nastepuje taka identyfikacja? Rzecz jasna w interesie
ofiary, jednak liczne sg sytuacje, kiedy ofiara jest w tak glebokiej zaleznosci
spowodowanej np. grozbami pod adresem najblizszych, ze nie chce by¢ zi-
dentyfikowana i nie chce, zeby sprawcy zostali pociggnieci do odpowie-
dzialnosci. Identyfikacja ofiary nastepuje takze w interesie paristwa prawa,
ktére musi reagowac na przestepstwa i tak powazne naruszanie praw czlo-
wieka.

2 1. Dawid-Olczyk, Identyfikacja ofiar handlu ludimi, (w:) Kompleksowy system wsparcia i szko-
leri zawodowych przygotowujgcych ofiary handlu ludzmi do aktywnego wejscia na rynek pracy, War-
szawa 2008, s. 18 i n.
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4. Kto powinien identyfikowa¢ ofiary handlu ludZmi? Naturalnym adre-
satem nakazu identyfikacji sa organy Scigania, jednak moga i powinny to
robi¢ szkoly, placowki opiekuricze, biura posrednictwa pracy, przychodnie,
a nawet firmy transportowe.

5. Jak zidentyfikowa¢ ofiare handlu ludZmi? Mechanizm jest taki sam,
jak w przypadku kazdego innego zjawiska. Trzeba poznac¢ nature zjawiska,
zestawi¢ jak najwiecej wskaznikéw i obserwowaé, czy nie pojawiaja sie
w zyciu spolecznym.

Tytulem przykladu mozna wskazac na kilka takich sytuacji, ktére sa ty-
powe, a jednoczesnie zestawienie prostych informacji moze stuzy¢ zidenty-
fikowaniu ofiary handlu ludZmi. Sytuacja pierwsza: mloda kobieta, cudzo-
ziemka, z obrazeniami krocza zostata przywieziona do szpitala przez dwoéch
mlodych mezczyzn; stréj kobiety i okolicznosci wskazuja na to, ze moze to
by¢ prostytutka; jesli dzieki kilku prostym pytaniom mozna ustali¢, ze kto$
inny zaaranzowatl jej podréz do Polski, wigczajac w to zalatwienie paszportu
i wizy, mozna przypuszczaé, ze ta kobieta jest ofiarg handlu ludZzmi. Sytu-
acja druga: do niewielkiego lokalnego sklepu przyszila Ukrainka, o ktorej
sprzedawczyni wiedziala, ze jest pomoca domowa obstugujaca jedna z bo-
gatszych rodzin w okolicy, z rozmowy wynikalo, Ze pracodawca zabrat tej
kobiecie paszport - jest to okolicznos¢, ktéra moze wskazywac na to, ze jest
ona ofiarg pracy przymusowej. Sytuacja trzecia: na budowie bloku miesz-
kalnego pojawita sie grupa pracownikéw cudzoziemskich, po jakims$ czasie
jeden z robotnikéw polskich dowiedziat sie przypadkiem, ze zaden z tych
pracownikéw jeszcze nie podpisal umowy o prace i na razie nie otrzymuja
wynagrodzenia, mozna przypuszczaé, ze mamy do czynienia z ofiarami
wyzysku albo pracy przymusowej. Sytuacja czwarta: na ulicy znajduje sie
kobieta, ktéra stabo mowi po polsku, a obok niej jest dziecko, ktére zebrze,
jesli to dziecko sprawia wrazenie, Ze jest glodne, a Zadna matka przechodza-
ca obok takiego dziecka nie ma watpliwosci, Ze ono jest glodne, to jest nie-
mal pewne, ze moze by¢ ofiarg handlu ludZmi, bo gléd jest forma kontrolo-
wania zachowan dziecka.

Nawet jesli opisy sytuacji moga sie wydawac przejaskrawione (a s real-
ne), to tylko po to, zeby pokaza¢, Ze niemal kazdy z nas moze zidentyfiko-
wacé ofiare handlu ludzmi, o ile zna symptomy. Jesli méwi¢ o jakim$ obo-
wiazku w przypadku tzw. przecietnego obywatela, to moze mie¢ on tylko
moralny charakter. Oczekujemy, ze ludzie beda sie zachowywali w okreslo-
ny sposob, ale nie uczynimy nikomu zarzutu, jesli zachowa sie inaczej. Nie-
co inaczej jest z osobami, ktére wykonuja zawody polegajace na kontakcie
z ludzmi i ktére czasami wystepuja w charakterze profesjonalnym (chodzi
tu o takie zawody, jak pracownicy stuzby zdrowia, kierowcy, nauczyciele
czy urzednicy bankowi). Nasze oczekiwania wobec nich idg nieco dalej niz
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tylko obowiazek moralny. To, Ze nie beda bierne w sytuacji, kiedy trzeba
bedzie podja¢ dzialanie, jesteSmy sklonni wpisa¢ w ich etos zawodowy.
Oczywiscie pod warunkiem, ze takie osoby sa przeszkolone i wyczulone na
takie sytuacje. Zupelnie inaczej sytuacja wyglada w przypadku instytucji
publicznych. Z faktu, ze handel ludZmi jest naruszeniem praw czlowieka
wynika prawny obowigzek podejmowania wszelkich dziatai przeciwko
handlowi ludzmi przez wszystkie takie instytucje. Biernos¢ jest podstawa
postawienia panstwu zarzutu naruszenia elementarnych praw jednostki.
Obowigzek aktywnego dzialania, podkreslam stowo: aktywnego, spoczywa
na wszystkich stuzbach porzadkowych, na organach $cigania i na calym
sektorze ustug socjalnych. W przypadku instytucji publicznych obejmuje on
nie tylko kwestie identyfikacji, ale takze, a moze przede wszystkim, obowig-
zek tworzenia systemu wsparcia ofiar handlu ludZmi i zaoferowania realnej
pomocy takim osobom - obywatelom polskim i cudzoziemcom.

Ofiara handlu ludZmi to najczesciej cudzoziemiec

Kwestia podstaw prawnych pomocy o charakterze socjalnym dla obywa-
teli RP jest oczywista i nie wymaga omawiania. Natomiast biorac pod uwa-
ge to wszystko, co juz zostalo powiedziane o handlu ludzmi, a szczegdlnie
to, Ze jest to przestepstwo o charakterze transgranicznym, nalezy sie liczy¢ z
tym, ze wiekszos¢ ofiar tego przestepstwa w Polsce (zreszta nie tylko) to
cudzoziemcy. Podstawy prawne pomocy socjalnej dla takich os6b wyzna-
czaja dwa akty normatywne: ustawa o pomocy spolecznej z 12 marca 2004
roku? oraz ustawa o cudzoziemcach z 13 czerwca 2003 roku?®.

Na mocy art. 5a ustawy o pomocy spotecznej prawo do Swiadczen
w formie interwencji kryzysowej, schronienia, positku, niezbednego ubrania
oraz zasilku celowego przystuguje cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 53
ust. 1 pkt 15 oraz w art. 53a ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r.
o cudzoziemcach. Pierwszy z przywolanych przepiséw, tj. art. 53 ustawy
o cudzoziemcach, dotyczy zezwolenia na zamieszkanie w Polsce wydanego
wobec cudzoziemca, ktdry jest ofiarg handlu ludZmi w rozumieniu cytowa-
nej wczesniej Decyzji ramowej Rady z 19 lipca 2002 roku?. Ta decyzja to
kluczowy akt prawa europejskiego, ktéry naktada na panstwa czlonkowskie
obowiazek penalizacji handlu ludZmi. A skoro tak, to musi zawiera¢ takze
definicje tego przestepstwa. Jest ona zawarta w art. 1 decyzji i w duzym

% Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 593 z pézn. zm.).

26 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. Nr 234, poz. 1694 z pézn. zm.).

27 Decyzja Ramowa Rady nr 2002/629/WSiSW z 19 lipca 2002 r. w sprawie zwalczania
handlu ludZmi (Dz. U. WE L 203 z 1 sierpnia 2002 r.).
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stopniu jest zbiezna z definicja zawarta w omawianym wczeéniej Protokole
z Palermo z 2000 roku. Wedlug tego dokumentu handel ludZzmi to werbo-
wanie, przewoz, przekazywanie, przechowywanie, dalsze przyjmowanie
osoby, wiacznie z wymiana lub przeniesieniem kontroli nad ta osoba, gdy
dzieje sie to przy uzyciu przymusu, sily lub zastraszenia, w tym uprowa-
dzenia, lub dzieje si¢ to przy uzyciu oszustwa lub naduzycia finansowego,
lub ma miejsce naduzycie wladzy lub sytuacji wrazliwosci, ktére powoduje,
ze osoba nie ma w rzeczywistosci prawdziwego i nadajacego sie do zaakcep-
towania wyboru innego niz poddanie si¢ wykorzystaniu, lub oferowane lub
przyjmowane sa oplaty lub korzysci dla uzyskania zgody osoby majacej
kontrole nad inng osoba do celéw wyzysku pracy lub ustug tej osoby, w tym
w formie co najmniej przymusowej lub obowigzkowej pracy lub ustug, nie-
wolnictwa lub praktyk podobnych do niewolnictwa oraz poddanstwa, lub
do celow wyzysku prostytucji innych oséb lub innych form wykorzystania
seksualnego, w tym pornografii. Zgoda ofiary handlu ludZmi na wykorzy-
stanie, zamierzone lub rzeczywiste, nie jest brana pod uwage, gdy zostat
uzyty ktorykolwiek ze $rodkéw wymienionych wczeéniej. Podobnie gdy
zachowanie sprawcy okreslone w pierwszej czesci definicji dotyczy dziecka,
jest ono przestepstwem podlegajacym karze za handel ludZzmi, nawet jesli
nie zostal uzyty zaden ze wymienionych srodkéw, takich jak przymus czy
oszustwo. Dla celéw omawianej decyzji ramowej dziecko oznacza osobe
ponizej 18 roku zycia.

Zeby osoba, o ktérej mowa w tej definicji, mogla ubiega¢ sie o pozwole-
nie na zamieszkanie w Polsce, przez czas oznaczony musi spetni¢ tacznie
jeszcze nastepujace warunki: musi faktycznie przebywac na terytorium RP,
podja¢ wspotprace z organami Scigania, a takze zerwac kontakty z osobami
podejrzanymi o popelnianie przestepstw zwigzanych z handlem ludZmi.
Z punktu widzenia instytucji oferujacych pomoc racjonalne wydaje sie pyta-
nie, czy pracownik pomocy spolecznej powinien sprawdzi¢ czy wszystkie
wskazane warunki zostaly spetnione. Odpowiedz jest negatywna. Pomoc jest
przyznawana na podstawie zaswiadczenia wydanego przez policje, straz gra-
niczng lub prokurature. A prawo do korzystania z pomocy w formie inter-
wengji kryzysowej trwa tak dlugo, jak okres pobytu cudzoziemca na terenie
Polski uregulowany zezwoleniem na zamieszkanie albo wizg pobytowa.

Jeszcze kilka slow o systemie wsparcia ofiar handlu ludzmi

Uzupelnieniem postanowien zawartych w art. 5a Ustawy o pomocy spo-
tecznej jest art. 7 tej ustawy, w ktérym stanowi sie, Ze pomocy spotecznej
udziela si¢ osobom indywidualnym, jak tez rodzinom ze wzgledu na takie
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sytuacje, jak ubdstwo czy bezdomnos¢, ale takze ze wzgledu na potrzebe
»ochrony ofiar handlu ludzmi”. Zwracam uwage na to sformulowanie,
a szczego6lnie na element , ochrony ofiary”. Przez takie ujecie sprawy, o po-
mocy zagwarantowanej ofierze nie méwimy w kategoriach wzniostego po-
rywu czy odruchu serca, ale jezykiem obowigzkéw i efektywnosci dziatania.
Przeciez ustawodawca stawia sprawe jasno: udzielnie pomocy jest warun-
kiem skutecznej ochrony osoby pokrzywdzonej przestepstwem handlu
ludZmi. Tym samym parnstwo moze sie wywigzaé z ciazacego na nim obo-
wiazku. Dobrze, zeby wszyscy pracownicy pomocy spolecznej w Polsce byli
Swiadomi rzeczywistych skutkéw tej regulacji prawnej.

W praktyce instytucji pomocy spolecznej czasem wystepuja watpliwosci
czy mozna udzieli¢ pomocy komus, kto jest w Polsce nielegalnie. Prawo
rozstrzyga te kwestie jednoznacznie - art. 53a ustawy o cudzoziemcach sta-
nowi, ze zezwolenia na zamieszkanie mozna udzieli¢ cudzoziemcowi, ktory
przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nielegalnie, jezeli organ
wladciwy do prowadzenia postepowania w sprawie zwalczania handlu
ludZzmi stwierdzi, ze cudzoziemiec jest prawdopodobnie ofiara handlu
ludZmi w rozumieniu wczeéniej cytowanych przepisow. Warto podkreslic,
ze wystarczy prawdopodobienistwo bycia ofiarg handlu ludZmi, aby cudzo-
ziemiec otrzymal zgode na zamieszkanie na terytorium Polski, a tym samym
naby! uprawnieni do uzyskania pomocy spoteczne;j.

I wreszcie ostatnia kwestia, o ktorej juz byta mowa. Polska, jak wiele in-
nych krajow, wprowadzita do ustawodawstwa krajowego instytucje , czasu
do namystu”. Zostala ona zawarta w art. 56 § 1 pkt 7 ustawy o cudzoziem-
cach. Przepis ten pozwala cudzoziemcowi bedacemu w Polsce, nawet niele-
galnie, pozostawac na terytorium naszego kraju przez okres 3 miesiecy po
to, zeby dojs¢ do siebie po traumie zniewolenia i podja¢ decyzje o ewentual-
nej wspotpracy z organami Scigania. Rzecz jasna w tym okresie cudzozie-
miec ma pelne prawo do pomocy spolecznej okreslonej wczesniej.

Dla pracownikéw wszelkich stuzb socjalnych, ale takze dla dziataczy or-
ganizacji pozarzadowych uzyteczna moze okaza¢ sie informacja o tresci
tegorocznej nowelizacji ustawy o pomocy spolecznej. Otéz ustawa z dnia
12 lutego 2010 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niektérych
innych ustaw?® poszerza zadania wojewody okresSlone w art. 22 ustawy
o obowigzek koordynowania, ,w ramach systemu pomocy spotecznej, dzia-
taft w zakresie zapobiegania handlowi ludZzmi oraz wsparcia udzielanego
ofiarom handlu ludZmi” (pkt 15). Ten z pozoru ogoélnie brzmiacy przepis ma
kapitalne znaczenie z punktu widzenia zagwarantowania efektywnej pomo-

28 Ustawa z dnia 12 lutego 2010 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz niekto-
rych innych ustaw (Dz. U. Nr 40, poz. 229).
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cy ofiarom handlu ludZmi. Po pierwsze, w przepisie tym mowi sie
o obowiazkach wojewody w ,ramach systemu pomocy spolecznej”, co jed-
noznacznie lokuje potrzebe niesienia takiej pomocy wséréd podstawowych
zadan panstwa, a nie na obrzezach dziafalnosci publicznej, tzn. po stronie
spoleczenistwa obywatelskiego czy organizacji pozarzadowych. Drugi po-
wod jest chyba jeszcze wazniejszy. Na mocy cytowanego przepisu w system
wsparcia ofiar handlu ludzmi, do tej pory fundowanego na dziataniach in-
stytucji pomocowych, samorzadéw i organizacji pozarzadowych, wiacza sie
najwyzszy przedstawiciel wladzy rzagdowej w terenie. To znacznie wzmac-
nia ten system. I wreszcie trzecia kwestia. NaloZenie na wojewode obowigz-
ku koordynowania dzialarh daje instytucjom lokalnym mozliwo$¢ szukania
wsparcia wladz wojewoddzkich, zar6wno w sprawach organizacyjnych, jak
i w kwestii szkolenia czy nawet dofinansowania podejmowanych dziatan.

Wprawdzie byta o tym wielokrotnie mowa, ale w tej sprawie nigdy dos¢
przypominania, ze udzielanie pomocy ofiarom handlu ludZmi wymaga abso-
lutnej dyskrecji. Po pierwsze, ze wzgledow bezpieczeristwa, ale takze ze
wzgledu na uzasadniony interes ofiary, ktéra ma prawo do zachowania trud-
nych faktéw z jej zycia w tajemnicy. To wlasnie dlatego informacje o takiej
osobie moga by¢ przekazane tylko kierownikowi osrodka interwencji kryzy-
sowej i to tylko w celu udzielenia pomocy. Kierownik osrodka jest zobowig-
zany do ustalenia, jaki jest zakres koniecznej pomocy, przy czym powinien to
zrobi¢ w konsultacji z kierownikiem osrodka pomocy spotecznej, organami
Scigania i organizacja pozarzadowa, jesli taka jest zaangazowana w sprawe.
Po ustaleniu kosztéw pomocy kierownik OIK wystepuje do wojewody
z wnioskiem o przekazanie srodkéw na zrealizowanie programu pomocy.

W celu ulatwienia realizacji zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy
ofiarom handlu ludZzmi Ministerstwo Pracy i Pomocy Spotecznej opracowato
dokument o nazwie Wskazowki dla kadry pomocy spotecznej. O tym opracowa-
niu jest mowa na internetowej stronie Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji poswieconej problematyce przeciwdzialania handlowi
ludZmi?®, a takze wspomina o nim Piotr Stachanczyk, podsekretarz stanu
w MSWiA w odpowiedzi na interpelacje nr 15684 posta Jana Kamiriskiego3?,
natomiast nie jest ono dostepne na stronie resortu pomocy spoteczne;.
Z informacji, ktére uzyskalem w ministerstwie, wynika, ze Wskazowki byly
dystrybuowane bezposrednio do terenowych jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej. Pytatem w kilku takich jednostkach, ale tylko w jednej
z nich ten dokument byl znany.

2 <http:/ /www.mswia.gov.pl/ portal/pl/166 /4725 /Handel_ludzmi.html>.
30 <http:/ /orka2.sejm.gov.pl/1Z6.nsf/main/0E853703>.
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Drugim przedsiewzieciem, ktére w zamierzeniu miato podnies¢ sku-
tecznos$¢ pomocy oferowanej ofiarom handlu ludZzmi, bylo powotanie krajo-
wej sieci konsultantéw wojewo6dzkich do spraw wsparcia udzielanego ofia-
rom handlu ludZmi. Podobnie jak w przypadku Wskazowek, o utworzeniu
sieci informuje strona MSWiA poswiecona problematyce zwalczania handlu
ludZzmi, a takze wspomina o tym przedsiewzieciu podsekretarz stanu
w MSWiA w odpowiedzi na cytowana wczesniej interpelacje nr 15684. Jed-
nak praktyka jest inna. W trzech losowo wybranych wojewodztwach nikt
nie styszal o takiej funkcji, a takze w rozmowach z urzednikami lokalnymi
nie udalo mi sie ustali¢, kto w wojewoddztwie zajmuje sie koordynacja dzia-
tani w zakresie eliminowania handlu ludzmi.

* %k %

To, ze handel ludZmi i praca przymusowa sa obecne w zyciu spolecz-
nym Polski, juz nie budzi watpliwoéci. Nikt juz nie kwestionuje tego, ze to
panstwo odpowiada za to, jakiej pomocy i ochrony udzielimy ofiarom i jak
skutecznie bedziemy $ciga¢ sprawcéw. Kluczowy warunek, aby jedno i dru-
gie mialo miejsce, zostal spelniony - Polska ma stosunkowo dobre uregulo-
wania prawne, tak w zakresie prawa karnego, jak i w sferze pomocy spo-
tecznej. Jak przekonuja najnowsze badania opinii publicznej nt. handlu
ludZmi®!, rozwigzania prawne znajduja silne wsparcie w $wiadomosci spo-
teczenistwa, ktora jest w ogélnym zarysie zadowalajaca. A mimo to sprawny
system przeciwdzialania handlowi ludZmi i minimalizowania jego skutkow
nadal nie istnieje. Przede wszystkim na szczeblu centralnym nie ma instytu-
qji, ktora przejelaby odpowiedzialnos¢ za stworzenie i funkcjonowanie ta-
kiego systemu oraz koordynowanie podejmowanych dzialani. Po drugie
wladzom panstwowym brakuje determinacji i konsekwencji w nazwaniu
niewolnictwa, handlu ludzmi i pracy przymusowej wyzwaniami XXI wieku,
i potraktowania tych probleméw odpowiednio do tego takze w wymiarze
organizacyjnym i finansowym. Spoleczenstwo obywatelskie tez nie jest bez
winy, bo do tej pory nie wyksztalcilo adekwatnych mechanizméw reagowa-
nia na omawiane zjawiska. Przede wszystkim jednak w Polsce nie istnieje
sie¢ organizacji pozarzadowych, ktére profesjonalnie zajelyby sie prewencja
i pomocg ofiarom handlu ludZzmi - istnienie zaledwie jednej organizacji,
w tak duzym kraju, tylko ten stan potwierdza. I ostatnia kwestia, bezpo-
$rednio zwigzana z obszarem pomocy spolecznej. System wsparcia ofiar,
mimo Ze budowany na tych samych podstawach prawnych i w oparciu o te
same rozwiazania instytucjonalne, dziata réznie w r6znych czeséciach Polski.

31 Polacy o zjawisku handlu ludZmi, TNS OBOP, sygnatura K.018/10; Zrédfo internetowe:
<http:/ /www.tnsglobal.pl/archive-report/id/7832>.
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Z punktu widzenia zasady panstwa prawnego i idei réownosci, ale przede
wszystkim majac na wzgledzie potrzebe zagwarantowania takiej samej
ochrony dla ofiar handlu ludzmi i respektu dla ich praw niezaleznie od
miejsca, ta sytuacja powinna ulec zmianie.
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Potrzeba ochrony macierzynstwa

Dokonujace si¢ w naszym kraju w ciggu ostatnich kilkunastu lat prze-
miany w polityce, ekonomii, kulturze i obyczajowosci wywarly znaczacy
wplyw na ksztalt i dynamike pogladéw, postaw, systeméw wartosci, wzo-
réow zachowan i dokonywanych wyboréw. Polki, wychodzac poza przypi-
sywane im stereotypowo role spoteczne, poza triade kuchnia-kosciét-dzieci,
odkryly game alternatywnych propozycji, jakie zdaty sie by¢ do ich dyspo-
zycji wraz ze wzrostem autonomii i niezaleznosci w niemal wszystkich
dziedzinach zycia. Macierzynistwo z silnej przez dziesiatki lat pierwszej lo-
katy w celach zyciowych i wartodciach spadlo na nizsze pozycje, ustepujac
miejsca réznorodnym postaciom samorealizacji, odmiennym od roli macie-
rzynskiej, a niekiedy wrecz ja wykluczajacym. Wiele kobiet odracza decyzje
prokreacyjne (to podnosi wiek pierworéddek, a co za tym idzie - skraca okres
potencjalnej plodnosci), wiele podjelo decyzje o urodzeniu najwyzej jednego
dziecka, niektére zdecydowaly sie na bezdzietnos¢ ze wzgledu na zwigzane
z macierzynstwem wyrzeczenia, w obawie przed koniecznoscia rezygnacji
z wlasnej niezaleznosci, swoich intereséw i pragnien, traktujac macierzyn-
stwo jako zagrozenie dla ich wolnosci, jako uszczerbek dla fizycznej atrak-
cyjnosci, jako kontroferte dla osiggania wysokiego statusu materialnego
i przeszkode w uzyskaniu wysokiej pozycji zawodowej. Ponadto przyzwo-
lenie na niezobowiazujace, tymczasowe zwigzki oraz wysoka dostepnos¢ do
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srodkéw antykoncepcyjnych nie sprzyjaja prokreacji. Zatem rosngca samo-
Swiadomos¢ kobiet i ekspansywne rozszerzanie pola swoich dzialari zrela-
tywizowaly postawy wobec wlasnej ptodnosci, uzalezniajac ich plany rodzi-
cielskie od szeregu czynnikéw i traktujac potencjal prokreacyjny jako
przedmiot §wiadomego wyboru, podparty chtodng kalkulacjg zyskow i strat
zwigzanych z macierzynstwem.

W tej sytuacji realizowanie zadan kobiet, jakimi jest przekazywanie zycia
i socjalizacja, winno by¢ szczegolnie wspierane przez parnstwo, ze wzgledu
na wazkos$¢ funkcji zapewnienia reprodukcji biologicznej i kulturowej, do-
cenianych w wymiarze calego spoleczeristwa, stad ochrona macierzynstwa
lezy w interesie spoleczeristwa. Sensowno$¢ tej potrzeby zdaje sie wiec nie
wymagac szczegdlowej argumentacji. Dos¢ powiedzieé, ze sposob, w jaki
kobieta wywiaze sie z tej roli, rzutowac bedzie na rozw¢j jej dziecka/ dzieci,
niosac konsekwencje jakosci jej macierzynistwa jako jego/ich bagaz w doros-
te zycie, ktéry z uptywem czasu okaze sie albo darem, albo balastem. Zatem
oczywistym jest, ze nalezy wspiera¢ ja w realizowaniu funkcji macierzyn-
skich i wieloptaszczyznowo chroni¢ wartoé¢ macierzyristwa.

Prawna ochrona macierzynistwa

W rozwoju cywilizowanych spoteczeristw europejskich opieka prawna
nad rodzina pojawila sie stosunkowo niedawno, bo na poczatku XIX wieku
i oznaczalo to wziecie przynajmniej czeSciowej odpowiedzialnosci przez
panstwo za tych, ktérzy potrzebuja wsparcia, uznanie uprawnien opiekun-
czych potrzebujacym i obligatoryjnosci ich realizacji przez powolane do tego
podmioty?. W polskim prawie pracy ochrone macierzynstwa wprowadzita
ustawa dotyczaca pracy mlodocianych i kobiet z 1924 roku?.

Prawna sytuacje kobiet-matek szczegétowo reguluje szereg uregulowan
legislacyjnych, ktére zawieraja zobowigzania pafistwa wobec matki i dziecka.

Zapewnienie o opiece i ochronie malzeristwa, rodziny i macierzyrnstwa
odnalez¢ mozna juz w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej® - uznaje ona
macierzynstwo za samoistng wartoé¢ konstytucyjng i w art. 18 porecza mu
ochrone i opieke. Rowniez z art. 71 § 2 (w ktérym mowa o tym, ze matka
przed i po urodzeniu dziecka ma prawo do szczegdlnej pomocy wiadz pu-

1 Z. Dabrowski, Pedagogika opiekuricza w zarysie, czes¢ I, Olsztyn 1998, s. 131-132.

2Ustawa z dnia 2 lipca 1924 roku w przedmiocie pracy mlodocianych i kobiet (Dz. U.
Nr 65, poz. 636).

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej uchwalona 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. Nr 78,
poz. 483 21997 r.).
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blicznych, ktérej zakres okresla ustawa) wynika gwarancja prawnej ochrony
macierzynistwa.

Szereg zapiséw chronigcych kobiety, ktére wkrétce beda lub juz sa jed-
nocze$nie matkami i pracownikami, zostalo umieszczonych w Kodeksie
pracy, szczegélnie w dziale VIII, poswieconym kwestiom uprawnieri pracow-
niczych zwigzanych z rodzicielstwem* (dotycza one jednak kobiet tylko, gdy
spelnig pewne warunki). Podzieli¢ je mozna na 3 grupy:

l)gwarancje dla pracownic w cigzy

Zgodnie z art. 176 nie wolno zatrudnia¢ kobiet w cigzy przy pracach
szczegodlnie ucigzliwych lub szkodliwych dla zdrowia. Artykut 178 nato-
miast chroni kobiety w cigzy przed zatrudnianiem w godzinach nadliczbo-
wych i w porze nocnej oraz delegowaniem bez jej zgody poza state miejsce
pracy oraz zatrudnianiem w systemie przerywanego czasu pracy wedlug
z gory ustalonego rozkladu przewidujacego nie wiecej niz jedna przerwe
w pracy w ciggu doby, trwajaca nie diuzej niz 5 godzin. Na mocy art. 185
pracodawca jest obowigzany udziela¢é pracownicy ciezarnej zwolnieri
od pracy na zalecone przez lekarza badania lekarskie przeprowadzane
w zwigzku z ciaza (stan cigzy powinien by¢ jednak stwierdzony $wiadec-
twem lekarskim), jezeli badania te nie moga by¢ przeprowadzone poza go-
dzinami pracy, przy czym za czas nieobecnosci w pracy z tego powodu pra-
cownica zachowuje prawo do wynagrodzenia.

2)gwarancje dla pracownic-matek

Zgodnie z art. 180 § 1 k.p. pracownicy przystuguje urlop macierzyrski w
wymiarze adekwatnym do liczby urodzonych przy jednym porodzie dzieci®.
W razie urodzenia dziecka wymagajacego opieki szpitalnej pracownica,
ktéra wykorzystata po porodzie 8 tygodni urlopu macierzynskiego, pozosta-
ta czes¢ tego urlopu moze wykorzysta¢ w terminie pézniejszym, po wyjsciu
dziecka ze szpitala - jest to gwarancja zawarta w art. 181. Sytuacji obcigzaja-
cej psychicznie kobiete, jaka jest strata dziecka - urodzenie martwego dziecka
lub jego zgon, dotyczy art. 180!, w ktérym umieszczone zostalo zapewnie-
nie, Ze pracownicy przystuguje wéwczas urlop macierzynski w wymiarze

4 Ponizej przytaczane zapisy na podstawie: Kodeks pracy - ustawa z dnia 26 czerwca 1974
roku (stan prawny obowiazujacy w dniu 1 stycznia 2010 roku).

5 Obecnie, tj. w 2010 roku, wymiary urlopéw macierzynskich sa nastepujace (przy jednym
porodzie): 20 tygodni w przypadku urodzenia jednego dziecka, 31 tygodni w przypadku
urodzenia dwojga dzieci, 33 tygodnie w przypadku urodzenia trojga dzieci, 35 tygodni
w przypadku urodzenia czworga dzieci oraz 37 tygodni w przypadku urodzenia pieciorga
i wiecej dzieci.
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8 tygodni po porodzie, nie krécej jednak niz przez okres 7 dni od dnia zgonu
dziecka, za$ pracownicy, ktéra urodzila wiecej niz jedno dziecko przy jed-
nym porodzie, przystuguje w takim przypadku urlop macierzynski w wy-
miarze stosownym do liczby dzieci pozostalych przy zyciu. W artykule 182
§ 1 mowa jest natomiast o tym, Ze pracownica ma prawo do dodatkowego,
fakultatywnego urlopu macierzynskiego, ktorego pracodawca moze udzieli¢
jedynie na wniosek pracownika, jednorazowo, tylko bezposrednio po za-
koniczeniu podstawowego urlopu macierzyrskiego®.

W art. 187 zagwarantowane jest natomiast prawo pracownicy karmiacej
dziecko piersia do przerw w pracy wliczanych do czasu pracy, ktérych
dlugosé zalezna jest od liczby dzieci i godzin pracy. Artykul 183 sprzyja
pracownikom, ktérzy przyjeli dziecko na wychowanie i wystapili do sadu
opiekuniczego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie przyspo-
sobienia dziecka lub ktérzy przyjeli dziecko na wychowanie jako rodzina
zastepcza, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej niespokrewnionej
z dzieckiem, zapewniajac im prawo do urlopu na warunkach urlopu macie-
rzyniskiego w wymiarze zaleznym od liczby jednoczesnie przyjetych dzieci
(nie dluzej jednak niz do ukonczenia przez dziecko 7 roku zycia, a w przy-
padku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku
szkolnego, nie diuzej niz do ukoriczenia przez nie 10 roku zycia). Za czas
urlopu macierzynskiego, dodatkowego urlopu macierzynskiego oraz urlopu
ojcowskiego przystuguje zasilek macierzyniski na zasadach i warunkach
okreslonych odrebnymi przepisami - tak stanowi art. 184. Kwestie dotycza-
ce urlopu wychowawczego reguluje art. 186. W art. 188 mowa jest natomiast
o przywileju dla pracownikéw wychowujacych przynajmniej jedno dziecko
w wieku do 14 lat w postaci zwolnienia od pracy na 2 dni w ciagu roku ka-
lendarzowego, z zachowaniem prawa do wynagrodzenia, a w art. 178 § 2 -
o prawie odmowy wykonywania pracy w godzinach nadliczbowych, w po-
rze nocnej i poza stalym miejscem zamieszkania dla oséb opiekujacych sie
dzieckiem do lat 4.

¢ Prawo do dodatkowego urlopu macierzynskiego zaczeto przystugiwac od dnia 1 stycz-
nia 2010 roku. W 2010 i w 2011 roku ma on wymiar do 2 tygodni (w przypadku urodzenia
jednego dziecka przy jednym porodzie) oraz do 3 tygodni w przypadku urodzenia wiecej niz
jednego dziecka. W kolejnych latach przystugiwal bedzie w wymiarze do 3 tygodni w przy-
padku urodzenia jednego dziecka oraz do 6 tygodni w przypadku urodzenia wiecej niz jedne-
go dziecka przy jednym porodzie. Docelowo, w roku 2014, dodatkowy urlop wynosi¢ bedzie
6 tygodni, w przypadku urodzenia jednego dziecka przy porodzie lub 8 tygodni w przypadku
urodzenia wiecej niz jednego dziecka. Pracownica przebywajaca na dodatkowym urlopie
macierzyriskim ma takie same prawa jak pracownica korzystajaca z podstawowej czesci urlo-
pu macierzyriskiego, w tym prawo do zasitku macierzyriskiego. Patrz strona internetowa
<http:/ /www.mpips.gov.pl> [5.07.2010].
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3)gwarancje dla obu tych kategorii kobiet-pracownic

W Swietle art. 177 pracodawca nie moze wypowiedzie¢ ani rozwigzac
umowy o prace w okresie cigzy i w okresie urlopu macierzyriskiego pra-
cownicy (chyba ze zachodza przyczyny uzasadniajace rozwigzanie umowy
bez wypowiedzenia z jej winy, z przyczyn lezacych po stronie pracownicy,
w razie likwidacji lub upadiosci pracodawcy i reprezentujaca pracownice
zakladowa organizacja zwiazkowa wyrazila zgode na rozwigzanie umowy).
Zgodnie za$ z art. 179 pracodawca zatrudniajacy pracownice w ciazy lub
karmigca dziecko piersiag przy pracy wymienionej w przepisach wydanych
na podstawie art. 176, wzbronionej takiej pracownicy bez wzgledu na sto-
piert narazenia na czynniki szkodliwe dla zdrowia lub niebezpieczne, jest
obowiazany przenieé¢ ja do innej pracy, a jezeli jest to niemozliwe, zwolni¢
ja na czas niezbedny z obowigzku $§wiadczenia pracy (przy czym jesli zmia-
na warunkow pracy na dotychczas zajmowanym stanowisku pracy, skroce-
nie czasu pracy lub przeniesienie pracownicy do innej pracy powoduje ob-
nizenie wynagrodzenia, pracownicy przystuguje dodatek wyréwnawczy,
pracownica w okresie zwolnienia z obowigzku $wiadczenia pracy zachowu-
je takze prawo do dotychczasowego wynagrodzenia).

Zapisy zawarte w polskim kodeksie pracy dotyczace praw kobiet beda-
cych jednoczes$nie matkami i pracownicami wsp6tbrzmia z zapisami w Eu-
ropejskiej Karcie Spotecznej’, w ktérym to dokumencie rzady-sygnatariusze
Europejskiej Karty Spolecznej (panstwa czlonkowskie Rady Europy) zade-
klarowaly sie podja¢ wspélnie wysilki na rzecz podnoszenia poziomu zycia
i popierania dobrobytu spolecznego, przestrzega¢ katalogu praw spotecz-
nych, w tym zabezpiecza¢ prawa do ochrony zatrudnionych kobiet8.

Mimo tego - jak sygnalizuje B. Balcerzak-Paradowska® - pracodawcy
majacy zatrudni¢ kobiete rozwazaja potencjalne skutki finansowe i organi-
zacyjne dla firmy, wynikajace z przystugujacych kobiecie uprawnieni i cze-
stokro¢ po zanalizowaniu trudnoéci organizacyjnych i dodatkowych kosz-
tow obcigzajacych pracodawce (wynikajacych z koniecznosci wyplaty
wynagrodzenia lub dodatkowych $wiadczeri za nieprzepracowany czas),
wolg zatrudni¢ mezczyzne. Uderzajace jest takze to, Ze prawna ochrona ma-
tek/macierzyristwa zdaje sie koniczy¢ wraz z ukoniczeniem przez ich dzieci
4 roku zycia, poniewaz wiele zabezpieczer dla nich limitowanych jest owym
4 rokiem zycia.

7 Jest ona dokumentem Rady Europy, ratyfikowanym przez Polske w czerwcu 1997 roku.

8 Tekst patrz np. na portalu organizacji pozarzadowych: <http://www.ngo.pl/files/
rownosc.ngo. pl/public/ Europejska_Karta_Spoleczna.rtf> [29.06.2010].

9 B. Balcerzak-Paradowska, Czy uprawnienia pracownicze sprzyjajq zatrudnieniu kobiet? ,,Poli-
tyka Spoteczna” nr 11-12/2002, s. 39-41.
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Ponadto podejmowanie decyzji posiadania dzieci zdaje sie by¢ takze co-
raz trudniejsze ze wzgledu na sytuacje na polskim rynku pracy, ktéra - jak
stwierdza B. Balcerzak-Paradowska - stala sie czynnikiem wplywajacym na
zmiany w trajektorii cyklu zycia, w fazach zycia cztowieka, zwlaszcza na
etapie wkraczania w doroste Zycie i podejmowania zyciowych decyz;il0.
Autorka ta przedstawia to jako pewnego rodzaju sekwencje zdarzen naste-
pujacych w okreslonych etapach: okres nauki wydtuza sie jako skutek dazeri
do uzyskania mozliwie najwyzszego poziomu wyksztalcenia, dajacego
wieksze szanse na zatrudnienie; na etapie poszukiwania pracy brak réwno-
wagi pomiedzy podaza a popytem na prace nie sprzyja szybkiemu jej podje-
ciu, co wydtuza okres jej poszukiwania; podjecie pracy laczy sie z dazeniem
do umacniania pozycji zawodowej, co stanowi bariere w podejmowaniu
decyzji i o zalozeniu rodziny, i o posiadaniu dzieci; 6w czynnik (wraz z bez-
robociem) na dalszym etapie Zycia jest takze czynnikiem ograniczajacym
rozw¢j iloéciowy rodziny!l. Poza tym utrzymujace sie¢ na stosunkowo wyso-
kim poziomie bezrobocie, poszukiwanie pracy poza granicami naszego kra-
ju, wymogi rynku uniemozliwiajace efektywne faczenie roli matki i kobiety
aktywnej zawodowo oraz niepewnos¢ posady sklaniaja kobiety i ich partne-
réw do racjonalnych wyboréw i implikuja odraczanie decyzji o rodzeniu dzieci.

Dokonujac wiec przegladu przywolanych wyzej prawnych instrumen-
tow ochrony macierzynstwa, rodzi sie¢ w tym miejscu pytanie, czy polskie
prawo rzeczywiscie stoi na strazy nie tylko rodziny jako catoéci, ale takze
rodzicielstwa, w tym zwlaszcza macierzynistwa, czy gwarantuje kobietom-
-matkom wystarczajace przywileje, czy dostatecznie zabezpiecza interesy
przyszlych i faktycznych matek oraz czy generuje poczucie bezpieczeristwa
socjalnego tym sposréd Polek, ktore jeszcze nie s matkami i tym, ktére juz
nimi zostaty?

Medyczna ochrona macierzynstwa

Kobiety w cigzy, okresie porodu i potogu, niezaleznie od uprawnien
z tytulu ubezpieczenia, objete sa w Polsce uprawnieniem w zakresie dostepu
do opieki medycznej w postaci przystugujacego im prawa do $wiadczen
zdrowotnych udzielanych bezplatniel2.

10 Patrz B. Balcerzak-Paradowska, Ochrona pracy kobiet w cigzy i wychowujgcych mate dzieci
z perspektywy pracodawcéw w Polsce, (w:) 1. Wéycicka (red.), Szanse na wzrost dzietnosci - jaka
polityka rodzinna?, Gdansk 2005, s. 92.

11 Tbidem, s. 92-93.

12 Prawo na mocy rozporzadzenia Rady Ministrow z 18 lipca 2008 r. w sprawie sposobu
i trybu finansowania z budzetu paristwa $§wiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 137, poz. 858).
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Jak czytamy w Karcie Praw Kobiety Rodzacej, macierzynstwo znajduje sie
w Polsce pod szczegblng ochrona prawng, dlatego polityka rodzinna panstwa
musi by¢ skoordynowana z polityka zdrowotna nakierowang na zapewnienie
kompleksowej, czynnej, odpowiedniej do potrzeb, bezptatnej opieki nad mat-
ka i dzieckiem!3. Karta ta postuluje przestrzeganie pewnych praw!4, sposréd
ktorych najistotniejszymi w kontekscie ochrony macierzyrnstwa sa:

- prawo do odpowiedniej i bezplatnej promocji zdrowia i edukacji zdro-
wotnej, w tym do tzw. szkét rodzenia, czyli szeroko rozumiana promo-
cja zdrowego rodzicielstwa, ktéra powinna stanowic¢ integralng czes¢
zadan systemu ochrony zdrowia,

- prawo do kwalifikowanej, zgodnej ze wspodlczesna wiedza medyczng,
profilaktycznej opieki zdrowotnej w wieku rozrodczym, w szczegdlno-
$ci w okresie okolokoncepcyjnym i podczas ciazy; istotne jest ono dla-
tego, ze profilaktyka zagrozen i choréb w okresie cigzy stanowi nie-
zbedny warunek zachowania zdrowia matki i zdrowego startu do
zycia dla dziecka, a takze zapobiegania umieralnosci matek oraz umie-
ralnosci okoloporodowej i umieralnosci niemowlat,

- prawo do wczesnego, bezplatnego, zgodnego ze wspodlczesng wiedza
medyczna, wykrywania, diagnostyki i leczenia powiklan ciazy, za-
pewnionych przez wykwalifikowany personel medyczny sprawujacy
czynng, ciagla opieke profilaktyczno-lecznicza nad kobieta ciezarng
w warunkach ambulatoryjnych lub na oddziatach patologii ciazy wy-
posazonych w odpowiedni do stopnia referencyjnosci sprzet i aparatu-
re diagnostyczno-lecznicza,

-w przypadku prawidlowego przebiegu cigzy, prawo do bezpieczne-
go, bezplatnego porodu z udzialem wykwalifikowanego personelu,
z uwzglednieniem zyczen kobiety rodzacej dotyczacych stosowanych
procedur potozniczych (jezeli nie wystepuja przeciwwskazania me-
dyczne), z zapewnieniem kobiecie poszanowania i ochrony jej god-
noéci, intymnosci, udzielania informacji o stanie zdrowia wiasnym
i dziecka, ochrony przed boélem, wsparcia psychologicznego, obecnosci
meza/ osoby bliskiej,

-w przypadku ciazy patologicznej kobieta ma prawo do bezplatnego
porodu w placéwce o odpowiednim stopniu referencyjnosci, zapew-
niajacej matce i dziecku w czasie porodu i po urodzeniu wszystkie nie-
zbedne, zgodne ze wspdlczesng wiedza medyczng, procedury diagno-

13 <http:/ /www.rpo.gov.pl/pliki/12282221170.pdf> [29.06.2010].

14 Przywolanie tych praw oraz komentarzy bedacych uzasadnieniem ich waznosci za-
czerpniete jest ze strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich: <http:/ /www.rpo.gov.pl>
[29.06.2010].
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styczne i lecznicze, w tym w zakresie intensywnej opieki medycznej,
oraz rehabilitacyjne,

- prawo rodzin, w ktérych dziecko urodzito sie przedwczesnie, z niska
masg urodzeniowq lub powaznie chore, do bezplatnej, wysokospecjali-
stycznej opieki medycznej polaczonej z odpowiedniag opieka socjalng,

- prawo kobiety do ochrony zdrowia psychicznego w kazdym okresie
cigzy, porodu i potogu,

- prawo do wnoszenia roszczeni odnosnie procedur medycznych w opie-
ce polozniczej, neonatologicznej i pediatrycznej oraz warunkéw, w ja-
kich $wiadczona jest opieka nad kobieta ciezarng, rodzaca i dzieckiem.

Waznos¢ tych postulatow uzasadni¢ mozna nastepujaco: ,Zdrowie

i rozw¢j dziecka nierozerwalnie wigza sie¢ ze zdrowiem matki. Opieka
przedporodowa, podobnie jak opieka w czasie porodu i w pierwszych tygo-
dniach zycia po porodzie, ma kluczowe znaczenie dla optymalnego rozwoju
dziecka az po okres dojrzewania i wywiera wplyw na cate doroste Zycie.
(...) Nadanie priorytetu zdrowiu matek i matych dzieci moze walnie przy-
czyni¢ sie do rozerwania blednego kota choroby i biedy. Dlatego niezbedne
jest przyjecie na mocy ustawy calosciowego, trwatego systemu opieki zdro-
wotnej nad matka i dzieckiem, z dostosowaniem do tego celu struktury or-
ganizacyjnej Ministerstwa Zdrowia, organéw wtadzy rzadowej i samorza-
dowej w terenie i wprowadzeniem zasady, iz poprawa zdrowia matki
i dziecka stanowi integralny element oceny dziatalnosci tych organéw”15.

Ochrona socjalna macierzynstwa

Swiadczenia z tytutu macierzyristwa maja na celu przede wszystkim za-
gwarantowanie ochrony kobiecie w ciazy, porodu i pologu oraz bezposred-
nio po pologu, a takze zagwarantowanie realizacji funkcji opiekuriczej nad
dzieckiem, uniemozliwiajacej aktywnos¢ zawodowg!¢. W polskim prawie
maja one charakter mieszany, tzn. s3 wéréd nich $wiadczenia o charakterze
ubezpieczeniowym!” (np. zasilek macierzynski z ubezpieczenia chorobowe-
go - Funduszu Ubezpieczenia Spotecznego czy zasilek macierzynski przy-
stugujacy z tytutu ubezpieczenia spotecznego rolnikéw) oraz $wiadczenia

15 Ibidem.

16 B, Balcerzak-Paradowska, H. Perlo, D. Bieniasz, G. Usciriska, M. Rusewicz, H. Zalewska,
Swiadczenia z tytutu macierzyiistwa, (w:) G. Uscinska (red.), Zabezpieczenie w Polsce. Problemy do
rozwiqzania w najblizszej przysztosci, Warszawa 2008, s. 38.

17 Patrz Ustawa o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spolecznego w razie choro-
by i macierzyristwa z dnia 25 czerwca 1999 roku (Dz. U. Nr 60, poz. 636 z p6ézZniejszymi zmia-
nami), zwlaszcza rozdzial 6 - Zasitek macierzyniski i rozdzial 7 - Zasitek chorobowy.
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o charakterze socjalnym - zaopatrzeniowym (np. $wiadczenia rodzinne
zwigzane z urodzeniem dziecka, cho¢ de facto tytutem do ich otrzymania
jest fakt urodzenia dziecka, a nie ochrona macierzyrnstwa)?s.

Instytucja polityki spolecznej paristwa jest pomoc spoleczna, majgca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zycio-
wych, ktérych nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnie-
nia, zasoby i mozliwosci'®. Uprawnienia dla rodzin, a wiec w tym dla kobiet
i 0s6b opiekujacych sie dzie¢mi, zagwarantowane w Ustawie o pomocy spo-
tecznej z dnia 12 marca 2004 roku, to $wiadczenia pieniezne i niepieniezne?.

Obecnie pomoc spoleczna nie adresuje do podopiecznych $wiadczen
tylko z tytulu macierzynistwa?!, ale przyznawane $wiadczenia pieniezne
(zasilek celowy??, zasilek celowy specjalny?® czy ewentualnie zasilek okre-
sowy?4) maja charakter $wiadczen z tytulu ogoélnie trudnej sytuacji material-
nej rodziny lub dysfunkcji rodziny?.

Poza tym do rodzin z dzie¢mi (ogdlnie jako klientéw pomocy spolecznej)
adresowane s3 nastepujace $wiadczenia niepieniezne: praca socjalna, bilet
kredytowany, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, skladki na ubezpieczenia
spoleczne, pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie, spra-

18 Tbidem, s. 38.

19 Zdefiniowanie za: art. 2 Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U.
Nr 64, poz. 593 z p6Zniejszymi zmianami).

20 Doktadniej komu przystuguja te $wiadczenia, jakie warunki musza spetni¢ osoby, by je
otrzymac i jak sg one realizowane, wyjasnia wspomniana ustawa o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004, zwtaszcza w dziale II.

21 Swiadczeniem typowo macierzyriskim byt okresowy zasitek macierzyrniski, mozliwy do
uzyskania do 30 kwietnia 2004 roku. Obecnie nie funkcjonuje zaden jego odpowiednik.

2 Zasitek celowy przystuguje osobie/rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium do-
chodowego osoby/rodziny. Zgodnie z art. 39, ust. 2 przyznawany jest w celu zaspokojenia
niezbednej potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztéw zakupu
zywnosci, lekéw i leczenia, opalu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego,
drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.

2 Zasitek celowy specjalny jest $wiadczeniem przyznawanym w szczeg6lnie uzasadnio-
nych przypadkach, gdy dochody osoby lub rodziny przekraczaja kryterium dochodowe. Moze
by¢ przyznany z takich samych przestanek jak zasilek celowy oraz z kolejnych, takich jak:
zakup Srodkéw czystosci, biezace oplaty czynszowe i za nosniki energii, zakup okularéw,
pokrycie kosztéw pobytu w ztobku lub w przedszkolu, pobytu na kolonii i zielonej szkole,
dozywianie dodatkowe oraz bilet miesieczny dla dzieci na dojazdy do szkét.

24 Swiadczenie to przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowa-
ne jest do 0s6b i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz
zasobach pienieznych niewystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych,
zwlaszcza ze wzgledu na dlugotrwala chorobe, niepelnosprawnosé, bezrobocie oraz mozliwos¢
utrzymania lub nabycia uprawnieri do $wiadczen z innych systeméw zabezpieczenia spolecznego.

25 B. Balcerzak-Paradowska, H. Perto, D. Bieniasz, G. Usciriska, M. Rusewicz, H. Zalewska,

Swiadczenia z tytutu..., op. cit., s. 38.
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wienie pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne (w szczegdlnosci prawne, psy-
chologiczne i rodzinne), interwencja kryzysowa, schronienie, positek, nie-
zbedne ubranie, ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania, w osrodkach
wsparcia oraz w rodzinnych domach pomocy, specjalistyczne ustugi opiekun-
cze w miejscu zamieszkania oraz w o$rodkach wsparcia, mieszkanie chronio-
ne, pobyt i ustugi w domu pomocy spolecznej, opieka i wychowanie w rodzi-
nie zastepczej i w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, pomoc w uzyskaniu
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronio-
nym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie w for-
mie rzeczowej dla os6b usamodzielnianych, szkolenia, poradnictwo rodzinne
i terapia rodzinna prowadzone przez osrodki adopcyjno-opiekuricze.

Istnieje takze szereg Swiadczen, ktére wigza sie posrednio z macierzyn-
stwem. Mowa tu o tzw. becikowym? czy o $wiadczeniach rodzinnych?’,
tj. zasilkach rodzinnych, uzupetnionych dodatkami przyznawanymi w zwiaz-
ku z zaistnieniem pewnych sytuacji, np. dodatkiem z tytulu urodzenia
dziecka, dodatkiem z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania
z urlopu wychowawczego, dodatkiem z tytulu samotnego wychowywania
dziecka czy dodatkiem z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka?s.

Uzupelnieniem dla dzialari pionu rzadowego i niedostatkéw ze strony
panstwa, zwlaszcza w zaspokajaniu pewnych potrzeb indywidualnych
i spotecznych, jest tzw. trzeci sektor. Tworzace go organizacje pozarzadowe
najogolniej mozna zdefiniowac jako specyficzne formy samoorganizacji spo-
tecznej, oddolnie powstajace struktury integrujace grupy obywateli?®. Petnig

26 Tzw. becikowe w kwocie 1000 zlotych na dziecko (wprowadzone ustawa z dnia
29 grudnia 2005 roku o zmianie ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych, Dz. U. Nr 12, poz. 67)
przystuguje niezaleznie od uprawnient do dodatku z tytutu urodzenia dziecka oraz od docho-
du rodziny. Od listopada 2009 roku do otrzymania becikowego wymagane byto przedstawie-
nie zaswiadczenia lekarskiego o pozostawaniu pod opieka medyczng przez okres co najmniej
od 10 tygodnia cigzy do porodu. Po fali protestow wymog ten zostal zawieszony do 31 grud-
nia 2011 roku i do tego terminu wystarczy jedynie dostarczenie zas§wiadczenie o minimum
jednej wizycie u ginekologa. Patrz Ustawa o zmianie ustawy o §wiadczeniach rodzinnych oraz
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych z dnia
5 marca 2010 (Dz. U. Nr 50, z 31 marca 2010 roku, poz. 301).

27 Podstawowg funkcja $wiadczen rodzinnych, w rozumieniu zasad konstrukgji systemu za-
bezpieczenia spolecznego, jest wspieranie rodzin w utrzymywaniu dzieci. Reforma $wiadczeri
rodzinnych wprowadzona ustawg z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych
miala na celu zbudowanie nowego systemu $wiadczeni rodzinnych, ktéry powinien wspierac
rodziny w realizowaniu przez nie funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej. Swiadcze-
nia te opieraja sie na jednolitym sposobie okreslania kryteriow dochodowych, opartym na kosz-
tach utrzymania rodzin z dzie¢mi; za: B. Balcerzak-Paradowska, D. Bieniasz, H. Perto, A. Ruzik,
Swiadczenia rodzinne, (w:) G. Usciriska (red.), Zabezpieczenie w Polsce..., op. cit., s. 63, 64.

28 Szerzej na ten temat patrz np. B. Balcerzak-Paradowska, D. Bieniasz, H. Perlo, A. Ruzik,
Swiadczenia rodzinne. .., op. cit., s. 64-67.

2 P. Glinski, Trzeci sektor w Polsce: stan obecny, bariery rozwoju, (w:) M. Szczeparnski, A. Sliz
(red.), Obywatel w lokalnej spotecznosci, Tychy - Opole 2004, s. 119.
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one szereg funkcji’, takze w trakcie realizowania swoich zadan statutowych
w zakresie ochrony macierzynistwa, w tym: funkcje , wypetniania luk” (wy-
nikajaca z nieobecnoéci stuzb w pewnych okreslonych obszarach potrzeb lub
braku zaangazowania, wyspecjalizowania i schematyzmu stuzb juz istnieja-
cych), pewnego rodzaju funkcje porzadkujace zycie spoleczne (regulacyjne,
kontrolujace, normatywne, odnoszace si¢ do warunkéw bytu okreslonych
grup spolecznych), funkcje grupy nacisku - na reformy, korzysci, pozadane
postawy spoleczne, zmiany w polityce rzadu itp. oraz funkcje edukatoréw
spoleczenistwa (poniewaz podnosza poziom $wiadomosci w zakresie pono-
szenia odpowiedzialnosci za wlasne zycie i funkcjonowania oraz wspétod-
powiedzialnosci za innych i wspélne dobro). Ponadto zachecaja do wspot-
decydowania o swoim losie, mobilizuja obywateli do bezposredniego
dziatania, stymuluja dzialania aktywizujace samopomoc, inicjuja reformy
w sferze spolecznej oraz staraja si¢ przeciwstawia¢ procesom marginalizacji
pewnych grup spolecznych, pelnigc funkcje ich rzecznikéw, chroniagc ich
interesy. Czesto pojawiaja sie tam, gdzie inna forma pomocy nie bytaby
mozliwa lub skuteczna, a dzieje sie tak, bo bedac blizej obywatela, trafniej
rozpoznaja potrzeby indywidualne i spoleczne oraz szybciej i elastyczniej na
nie reagujg 31.

Sposréd wielu organizacji pozarzadowych warto przywotac kilka z nich,
szczegdlnie aktywnych w obszarze dzialari adresowanych do kobiet
na réznych etapach realizacji ich macierzynstwa: Fundacje ,Rodzi¢ po
ludzku”32, Fundacje MaMa?®, Fundacje ,Szczeéliwe Macierzyristwo”34,

30 O funkcjach organizacji pozarzadowych patrz np. A. Naumiuk, Edukacja i aktywizacja
spoleczna w organizacjach pozarzqdowych. Przyktad ruchu United Way, Warszawa 2003, s. 14-15,
121-126 albo E. Les, Od filantropii do pomocniczosci. Studium pordwnawcze rozwoju i dzialalnosci
organizacji spotecznych, Warszawa 2000, s. 216-217.

31 A. Naumiuk, Edukacja i aktywizacja spoleczna..., op. cit., s. 14.

32 Jest to organizacja pozytku publicznego dziatajaca na rzecz kobiet w cigzy i matek ma-
tych dzieci. Za gléwny cel postawita sobie, aby kazda kobieta mogta urodzi¢ swoje dziecko
w godnych warunkach, otoczona szacunkiem oraz troskliwa i uwazna opieka ze strony perso-
nelu, przy wsparciu bliskich jej oséb. Jej misjg jest wzmocnienie i wspieranie kobiet w otwar-
tym formulowaniu swoich potrzeb i domaganiu si¢ respektowania swoich praw. Uwazajac, ze
stosunek spoteczeristwa do narodzin i macierzynstwa jest miarg wrazliwosci spotecznej, wnosi
ich doswiadczenia do przestrzeni publicznej. Informacje zaczerpniete ze strony internetowej
tejze fundacji: <http:/ /www.rodzicpoludzku.pl> [29.06.2010].

3 Ta organizacja pozarzadowa, zalozona w czerwcu 2006 roku w Warszawie, dziala na rzecz
praw matek w Polsce, organizujac kampanie spoteczne (np. ,O Mamma Mia! Tu wézkiem nie
wjade”), akcje na rzecz praw pracowniczych (np. ,Opowiesci Grozy”), konkursy (np. ,Glos Ma
MaMa!” czy ,Pepek Swiata”) oraz projekty prawne (porady on-line i warsztaty dla uchodzczyn)
i artystyczno-edukacyjne (,Warszawa Kobiet”). Na podstawie informacji umieszczonych na
stronie internetowej tejze fundacji: <http:/ /www.fundacjamama.pl> [29.06.2010].

34 Celem tej istniejacej od 2005 roku fundacji jest przede wszystkim wspieranie przysztych
i aktualnych mam, poszerzanie ich wiedzy o cigzy i macierzynstwie oraz propagowanie zdro-
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Fundacje Swietego Mikotaja35, Federacje na Rzecz Kobiet i Planowania
Rodziny3¢ czy wiele, wiele innych, ktérych nie sposéb tu przywolac.

Polityka spoleczna a ochrona macierzynstwa

Panstwo jako gléwny podmiot polityki spotecznej moze stosowac albo
strategie pronatalistyczna (populacyjna, zachecajaca do posiadania dzieci)
albo antynatalistyczna (depopulacyjna, dzialajgca w odwrotny sposob)?’,
dysponujac trzema grupami $rodkéw3® (przy czym badania prowadzone
w réznych krajach wykazaty skutecznosé polityki pronatalistycznej jedynie
w przypadku, gdy podejmowane s wszystkie te srodki jednoczesnie). Sa nimi:

- érodki prawne: dopuszczalnosé lub niedopuszczalnoé¢ aborcji, upraw-
nienia macierzynskie i wychowawcze, okreslenie granicy wieku za-
warcia malzenistwa, pomoc w zakresie lecznictwa, zasitki rodzinne,
opieka prawna nad trwatloscia rodziny i inne;

- érodki ekonomiczne: wszelkie §wiadczenia finansowe zwiazane z ma-
cierzynstwem i opieka nad dzie¢mi, subwencjonowanie przez paristwo
kosztéw zwigzanych z ksztalceniem i utrzymaniem dzieci, dostepnos¢
i powszechno$¢ edukacji i inne;

- érodki zwyczajowo-kulturowe: érodki zwigzane ze $wiatopogladem,
nakazy i zakazy religijne, moda na posiadanie lub nieposiadanie dzieci
iinne.

wego stylu zycia wérod kobiet w ciazy i zachecanie do regularnych badan kobiet w ciazy i mtodych
mam. Informacje ze strony internetowej tejze fundacji: <http://szczesliwe.macierzynstwo.pl>
[29.06.2010].

% Jak wynika z raportu z badania ,Macierzynistwo a praca zawodowa kobiet” przygoto-
wanego przez Instytut Badawczy Millward Brown SMG/KRC z 2007 roku, Iaczenie macie-
rzynstwa z praca zawodowa budzilo (i zdaje sie, Ze budzi nadal) wiele obaw kobiet planuja-
cych posiadanie dzieci. Badania te pokazaly, ze az co pigta pracujaca kobieta odktada decyzje
o urodzeniu dziecka z obawy przed utrata pracy. Ten stan stal si¢ bodzcem do realizacji przez
Fundacje Swietego Mikolaja ogélnopolskiej kampanii spotecznej ,Mama w pracy”. Celem tej
organizowanej od 2007 roku inicjatywy jest zwrdcenie uwagi opinii publicznej na trudnosci
w laczeniu macierzynistwa z zatrudnieniem, a ponadto dazenie do podniesienia standar-
déw traktowania matek w pracy oraz uwrazliwienie pracodawcéw na ich potrzeby. Infor-
macje zaczerpniete ze strony internetowej tejze fundacji: <http://www.mikolaj.org.pl>
[29.06.2010].

3 Ten istniejacy od 1991 roku zwiazek kilku organizacji, najszerzej rzecz ujmujac, dziala
na rzecz poszanowania praw reprodukcyjnych kobiet. Wiecej na bogatej stronie internetowej
tejze fundaciji: <http:/ /www federa.org.pl>.

37 Za: L. Frackiewicz, Spoleczno-demograficzne bariery dzietnosci, (w:) K. Frysztacki, K. Heff-
ner (red.), W odpowiedzi na zjawiska i wyzwania spoteczne, Opole 2003, s. 140.

38 Ibidem, s. 141.
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Program polityki prorodzinnej paristwa powinien mie¢ charakter dtugo-
falowy, systemowy i kompleksowy. Jednym z nadrzednych, dlugookreso-
wych celéw polityki rodzinnej jest stworzenie rodzinie warunkéw do pelne-
go rozwoju i funkcjonowania poprzez wspomaganie jej we wszystkich
fazach rozwoju®. Dla realizacji zintegrowanej polityki rodzinnej potrzebna
jest Scista wspotpraca wielu podmiotéw: instytucji administracji rzadowe;j,
organéw samorzadowych wszystkich szczebli oraz organizacji pozarzado-
wych, a takze konieczna jest wspéizaleznos¢ celow w poszczegélnych dzie-
dzinach polityki spotecznej*’. Ponadto bez wilasciwego usystematyzowania
lokalnych probleméw samorzadowych oraz trafnego wskazania na potrzeby
priorytetowe i realnos¢ ich rozwigzania, polityka prorodzinna moze okazac
sie tylko zbiorem zyczeri i roszczer wielu Srodowisk?1.

Zatem wyzwania dla polityki prorodzinnej*?, wigzace sie z tworzeniem
warunkow dla posiadania dziecka/dzieci lub tagodzenia obcigzen zwigza-
nych z utrzymaniem dzieci (poprzez podejmowanie dziatari w zakresie poli-
tyki finansowej, mieszkaniowej i zatrudnienia) mozna sformulowaé naste-
pujaco:

- upowszechnianie wartosci rodzinnych obecnych w kulturze europej-

skiej oraz oddzialywanie na ksztaltowanie systemu norm i wartosci
z rodzing i dzie¢mi jako warto$ciami priorytetowymi;

- tworzenie warunkéw do godzenia obowiazkéw rodzicielskich z praca
zawodowa (np. przez diuzsze urlopy macierzynskie, platne urlopy
wychowawcze z prawem do pelnego wliczenia okresu przerwy do
emerytury, praca w niepelnym wymiarze godzin);

- tworzenie mozliwosci zapewnienia mlodym malzeristwom dostepu do
wlasnego mieszkania na warunkach zréznicowanych w zaleznosci od
stopnia zamoznosci;

- uruchomienie mechanizméw pomagajacych tworzy¢ nowe miejsca
pracy;

- zwiekszanie dostepnoséci zlobkéw i przedszkoli;

- pedagogizacja rodzicow;

- wspieranie rodzin naturalnych, a w sytuacji ich dysfunkcji - tworzenie
rodzinnych form opieki, stosujac zasady: ,blizej” (sSrodowiska natural-
nego dziecka), , krocej”, ,taniej” (niz w instytucjonalnych formach opieki);

- podejmowanie wczesnej interwencji oraz aktywnych form pracy z ro-
dzinami z tzw. grup ryzyka;

3 A. Galuszka, W. Misztal, P. Stariczyk (red.), Samorzqd terytorialny na rzecz rodziny, Kra-
kow 1999, s. 55-56.

40 Tbidem, s. 57.

41 Tbidem, s. 87.

42 [bidem, s. 59-60, 68-72, 83-88 oraz Z. Dabrowski, Pedagogika opiekuticza..., op. cit., s. 79-83.
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- inicjowanie i wspieranie grup, organizacji, ruchéw, stowarzyszen pel-
niacych funkcje rodzicielskich grup wsparcia;

- prorodzinna edukacja calego spoleczeristwa, realizowana poprzez
przygotowywanie w szkole mitodego pokolenia do zycia w rodzinie,
popularyzowanie prawidtowych wzorcéw zycia rodzinnego w $rod-
kach masowego przekazu i uwrazliwianie na problemy rodzin;

- tworzenie lokalnych systemoéw profilaktyki (w tym zwtlaszcza sieci po-
radnictwa psychologiczno-pedagogicznego, malzeriskiego, rodzinnego
i mlodziezowego) oraz rozszerzanie wachlarza form profilaktyki;

- przeprowadzenie dziataii diagnostycznych, ktére pokazalyby faktycz-
ne problemy wspoélczesnych rodzin i wyznaczyly kierunki potrzeb-
nych dziatan, porzadkujac je wedtug waznosci i pilnosci wdrazania;

- uwzglednianie rozwigzan prorodzinnych w stanowieniu prawa lokal-
nego.

Cele sa zatem juz sformulowane, nalezy je ,tylko” realizowac.

Podsumowanie

Wprawdzie, jak wynika z danych GUS#, liczba urodzent znowu ro$nie#4,
ale ten (moze tymczasowy) wzrost dzietnosci nie jest wystarczajagcym po-
wodem do uspokojenia, bowiem wraz z nim musi i§¢ w parze komplemen-
tarne, systemowe zaplecze w postaci polityki rodzinnej. Nadal brak per-
spektyw na stabilizacje, a permanentny stres i Swiadomos¢ deklaratywnego
wymiaru ochrony macierzyristwa w polskich warunkach to czynniki silnie
niesprzyjajace prokreacji. Potrzeba tu zatem nie tylko bodZzcéw prawnych
(nawiasem mowiac niektére z nich, jak np. znaczne wydluzenie okresu
urlopu macierzyriskiego, moga dziala¢ na niekorzys¢ kobiet, zmniejszajac
w ten sposob ich szanse zawodowe®), ale takze praktycznych rozwigzan,
ktorych faktyczne wprowadzanie w zycie i sukcesywne realizowanie budzi-
toby w kobietach, potencjalnych i faktycznych matkach, wewnetrzny spokdj,
obnizato ich leki i gwarantowalo poczucie bezpieczeristwa psychicznego
i socjalnego, sprzyjajac podejmowaniu decyzji prokreacyjnych. Sama praca
socjalna, stojac przed wyzwaniem ochrony macierzynistwa, nie zdola jako

4 Mozna to sprawdzi¢ np. na stronie internetowej <http:/ /www.stat.gov.pl/gus>.

4 W Polsce wspodtczynnik dzietnoéci na poziomie 2,1, zapewniajacy tzw. prosta wymiane
pokolen, zostal ostatni raz osiggniety w 1988 roku. Od tego roku wspélczynnik ten ulegat
cigglemu spadkowi, az w 2003 roku osiagnat niepokojaco niska wartos¢ 1,22.

4 Patrz np. B. Balcerzak-Paradowska, H. Perto, D. Bieniasz, G. Usciriska, M. Rusewicz,
H. Zalewska, Swiadczenia z tytutu..., op. cit., s. 50.
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profesja uchroni¢ go przed degradacjy, ale wsparta instrumentami ochrony
prawnej, zdrowotnej i socjalnej, ma szanse zaistnie¢ w systemie wsparcia
i ochrony macierzyrnstwa.
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... i potrzeba ochrony wielodzietno$ci

Rodziny wielodzietne na tle rodzin polskich

W obliczu przemian, jakie dotykaja polskie rodziny, w tym tendencji do
zmniejszania liczby rodzonych w nich dzieci, okreslenie ,rodzina wielo-
dzietna” zdaje sie nie by¢ juz tak jednoznaczne jak jeszcze pot wieku temu,
kiedy za rodzine wielodzietng uznawano te z minimum pieciorgiem dzie-
ci%. Przez lata, w wyniku zmian w obrebie dzietnosci, te kryteria demogra-
ficzne sie zmienialy, w rézny spos6b wyznaczajac liczbe dzieci jako wskaz-
nik uznania rodzin za wielodzietne.

Kryteria wielodzietnosci sa nieco inne i zalezne od dyscypliny (niestety
pojecie to nie ma swojej definicji ustawowej). Rodzina wielodzietna z demo-
graficznego punktu widzenia to rodzina z co najmniej czworgiem dzieci,
natomiast z perspektywy ekonomicznej - z co najmniej trojgiem dzieci?’.
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych za rodzine wielodzietng uznaje te,
w ktérej wychowuje sie troje i wiecej dzieci*.

W obecnie obserwowanej w Polsce tendencji do bezdzietnosci i mato-
dzietnosci, rodziny wielodzietne, zwlaszcza powstajace ze swiadomym za-
miarem, zdaja sie by¢ postrzegane jako ewenement.

467, Sledzianowski, Rodzina wielodzietna, »Wychowawca” nr 12/2009.

47 Za: 1. Kowalska, Rodzina wielodzietna w procesie demograficzno-spotecznych zmian modelu
dzietnosci w okresie transformacji ekonomicznej, (w:) J. Krynicka, J. Rudzka (red.), Sytuacja rodzin
wielodzietnych w Polsce a polityka rodzinna, Warszawa 2006, s. 18.

48 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. Nr 228, poz.
2255, z pézn. zm.).
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Jak wynika z danych ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego
z 2002 roku, w Polsce liczono woéwczas prawie 10,5 mIn rodzin, w tym pra-
wie 6,1 mln utrzymujacych dzieci w wieku do lat 24. Ogétem byto woéwczas
1024 tys. rodzin z trojgiem lub wiecej dzieci (z czego 43,6% zamieszkiwato
w miastach, a 56,4% - na wsiach), w tym 717,4 tys. stanowily rodziny z troj-
giem dzieci, 202,9 tys. - z czworgiem dzieci, a 103,7 tys. z pieciorgiem lub
wiecej dzieci®. Rodziny majace troje i wiecej dzieci stanowily wtedy 16,8%
ogoétu rodzin w Polsce (przy czym odsetek tych rodzin na wsi wynosit
25,3%, a w miastach - 11,8%), a dzieci wychowywane w rodzinach tréjdziet-
nych i wiekszych stanowity woéwczas prawie 33% ogétu dzieci w wieku do
24 lat pozostajacych na utrzymaniu rodzicow>0.

W literaturze odnalez¢ mozna podziat w obrebie rodzin wielodzietnych

na ich trzy typy?®!, zachecajac w ten sposéb do szerszego spojrzenia na nie:

-rodziny wielodzietne, ktére powstaly w wyniku $wiadomej decyzji
o posiadaniu duzej liczby dzieci, podejmowanej w zgodzie z prefero-
wanym przez rodzicéw systemem wartosci i Swiatopogladem; sytuacja
materialna tych rodzin utrzymuje sie na zadowalajagcym poziomie (nie-
rzadko rodzice legitymuja sie wyksztalceniem wyzszym); funkcje ro-
dziny sa wypelniane, jak i potrzeby poszczegolnych czlonkéw sa za-
spokajane; te rodziny ocenia sie¢ jako funkcjonalne i niewymagajace
interwencji stuzb pomocowych;

- rodziny wielodzietne, ktérych dochody okazuja sie niewystarczajace,
by prawidlowo funkcjonowaé pod wzgledem socjalno-bytowym, kul-
turalnym i edukacyjnym, przy czym obowiazki rodzicielskie wypet-
niane sg prawidlowo, a potrzeby emocjonalne dzieci zaspokajane; ro-
dziny te cechuje ub6stwo, zatem wymagaja wsparcia finansowego;

-rodziny wielodzietne diagnozowane jako bezradne lub niewydolne
wychowawczo, w ktérych identyfikuje sie czynniki generujace dys-
funkcjonalnoé¢ (np. dtugotrwale bezrobocie, uzaleznienia, przewlekte
choroby), brak dochodéw pozwalajacych na zaspokojenie podstawo-
wych potrzeb czlonkéw rodziny, a takze zachowania patologiczne
i demoralizujace oraz niewywigzywanie sie z 16l rodzicielskich; s one
statymi klientami osrodkéw pomocy spolecznej.

Podzial ten obala stereotyp my$lenia ,wielodzietnoé¢ = patologia”, nie-

mniej rodzi sie tu pytanie, jaki jest rzeczywisty procentowy rozklad tych
poszczegblnych typoéw rodzin.

49 1. Kowalska, Rodzina wielodzietna w procesie..., op. cit., s. 11, 19-20.

50 Patrz zestawienia umieszczone na portalu GUS. Dla uchwycenia dynamiki rozwoju lub
regresu tej kategorii rodziny por. dane z Narodowego Spisu Powszechnego z 1988 roku, Ra-
port o sytuacji rodzin polskich z 1998 roku.

51 Np. w: A. Rutkowska, Wielodzietnos¢ - problem socjalny i proby pomocy, ,,Pedagogika Spo-
teczna” nr 2/2002, s. 90.
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Pozytywne i negatywne aspekty specyfiki funkcjonowania
rodzin wielodzietnych

Naiwnym byloby wyjaskrawianie wylacznie negatywnych lub wylacz-
nie pozytywnych aspektéw zwigzanych z istnieniem rodzin wielodzietnych,
dlatego wiasciwym jest ukazanie obu tych perspektyw.

Najczesciej w kresleniu obrazu przecietnych wspoétczesnych polskich ro-
dzin wielodzietnych pojawia si¢ w pierwszej kolejnosci przekonanie o nasy-
ceniu ich patologia i bieda. Rodzicom przypisuje sie zespot cech sprzyjaja-
cych ubdstwu i dziedziczeniu niskiego statusu spolecznego: niski poziom
wyksztalcenia, nizsze kwalifikacje zawodowe, biernos¢ zawodowg, a w kon-
sekwencji uzyskiwanie niewielkich dochodéw i niemoznos¢ zaspokajania
potrzeb czlonkéw tak licznej rodziny oraz minimalne aspiracje zyciowe
(w zdecydowanej wigkszosci te tezy znajduja potwierdzenie w przeprowa-
dzanych badaniach32). Czesto wielodzietno$¢ postrzega sie jako wyraz nie-
frasobliwosci, lekkomys$lnosci, nieodpowiedzialnosci, braku kultury seksu-
alnej i Swiadomosci w zakresie planowania liczby dzieci®. Ich trudna
sytuacja ekonomiczna tlumaczona jest jako efekt uzyskiwania dochodow
nizszych niz w rodzinach malodzietnych z jednoczesnym nadmiernym ob-
cigzeniem ekonomicznym zwigzanym ze zwiekszonymi potrzebami i wy-
datkami oraz biernoscia zawodowa matki (ktéra nie pracuje zawodowo, bo
zajmuje si¢ domem i dzie¢mi), ale takze, znacznie czeéciej, jako efekt nieza-
radnodci i nieumiejetnego gospodarowania budzetem domowym. Jak za-
uwaza J. Préchniewicz, ,wiekszos$¢ z nas odnosi sie do niej niechetnie albo
przynajmniej nieufnie. “Dziecioroby’ to jedno z najlagodniejszych okreslen,
jakie rodziny te czasami stysza o sobie”54.

Z pewnodcig rzeczywiscie rodzinom tym dokuczaja problemy ekono-
miczne, co potwierdzit miedzy innymi Narodowy Spis Powszechny z 2002
roku, w podsumowaniu ktérego pojawil sie wniosek, ze ponizej poziomu

52 Wyniki takich przykladowych badan patrz np. B. Balcerzak-Paradowska, D. Staszew-
ska, Rodziny wielodzietne a bezrobocie, Warszawa 1992, s. 10-15; L. Dyczewski, Rodzina wielo-
dzietna w okresie transformacji systemowej, ,Problemy Rodziny” nr 6/1993; M. Trawiriska, Rodzi-
ny wielodzietne, (w:) M. Trawinska (red.), Rodziny niepetne i wielodzietne, Warszawa 1996;
D. Graniewska, B. Balcerzak-Paradowska, D. Glogosz, Warunki materialne rodzin wielodzietnych,
(w:) B. Balcerzak-Paradowska, D. Graniewska, B. Kolaczek, D. Glogosz (red.), Rodziny wielo-
dzietne w Polsce. Terazniejszos¢ i przysztosé, Warszawa 1997; A. Rutkowska, Wielodzietnos¢ -
problem socjalny ..., op. cit.; L. Nowak, Statystyczny obraz sytuacji ekonomicznej rodzin wielodziet-
nych, (w2) J. Krynicka, J. Rudzka (red.), Sytuacja rodzin wielodzietnych..., op. cit., s. 30-36.

5 M. Trawinska, Rodziny wielodzietne..., op. cit., s. 45.

54 ]J. Prochniewicz, Wielodzietnos¢ sig optaca: <http://www.patronatnadrodzina.pl/arty
kuly.php> [5.07.2010].
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minimum egzystencji zylo 17,4% z trojgiem dzieci oraz az 37,1% rodzin ma-
jacych czworo i wiecej dzieci®. Istnieje wiec silne skorelowanie dzietnosci
z bieda>¢. Mierne warunki bytowe pociagaja za sobg niezaspokajanie potrzeb
biologicznych (np. zwigzanych z niedozywieniem czy zywieniem ubogim
w odzywcze skladniki pokarmowe niezbedne dla rozwijajacych sie organi-
zmoéw dzieci), ktoére dalej moga powodowacé zaburzenia rozwoju fizycznego
i konsekwencje zdrowotne. Niski status materialny rodzin moze réwniez
ogranicza¢ szanse pelnego rozwoju wychowywanych w nich dzieci, a w
konsekwencji wywotywa¢ u nich kolejne skutki socjalizacyjne, psycholo-
giczne i spoleczne: moga one utrwala¢ w sobie poczucie niskiej wartosci,
poczucie bycia gorszym, innym, moga doswiadcza¢ poczucia izolacji spo-
tecznej, stygmatyzacji i deprywacji oraz w efekcie przyjmowaé postawy
bierne, wyczekujace badz roszczeniowe. Ponadto w rodzinach wysokowie-
lodzietnych, z oczywistych wzgledéw, rodzice moga poswieca¢ kazdemu
z nich niewiele czasu i uwagi, traktowac je jednakowo, nie pielegnowac in-
dywidualnosci kazdego z nich, nie dostrzega¢ oryginalnosci ich osobowosci,
jednostkowych zainteresowan i potrzeb, co doprowadzi¢ moze do réznora-
kich zaniedban. Jak widaé¢, dzieci z takich rodzin w pewnych aspektach maja
gorszy start zyciowy.

Z istnieniem i funkcjonowaniem rodzin wielodzietnych wigza sie jednak
takze korzystne czynniki socjalizacyjne, zwlaszcza jesli sa one pielegnowane
przez rodzicoéw. Wieloé¢ i réznorodnos¢ sytuacji oraz relacji miedzyosobo-
wych, bogactwo struktur, wzajemnych odniesien i kontaktéw spotecznych,

5% Potwierdzeniem tezy o wysokim wskazniku zagrozenia ubdstwem rodzin wielodziet-
nych s réwniez zestawienia tabelaryczne zawierajace dane z 2004 i 2005 roku o odsetku ty-
poéw gospodarstw domowych zyjacych ponizej minimum egzystencji, ponizej relatywnej
i ustawowej granicy ubéstwa (D. Graniewska, B. Balcerzak-Paradowska, D. Glogosz, Zrdzni-
cowanie warunkow zycia rodzin, (w:) B. Balcerzak-Paradowska (red.), Sytuacja rodzin i polityka
rodzinna w wymiarze lokalnym, Warszawa 2009, s. 70), a takze tabele ilustrujace liczbe i dynami-
ke rodzin, w tym rodzin wielodzietnych, objetych pomoca spoleczng gmin i powiatéw
w Polsce w latach 2004-2007 (Aneks tabelaryczny (w:) B. Balcerzak-Paradowska (red.), Sytu-
acja rodzin i polityka rodzinna w wymiarze lokalnym, Warszawa 2009, s. 331, 336-337) czy liczbe
rodzin, w tym wielodzietnych, objetych taka pomoca w 2007 roku wedlug liczby dzieci (ibidem,
s. 339, 340).

5 Ponizej przywolane konsekwencje wychowywania si¢ w rodzinach dotknietych pro-
blemem ubédstwa (nie tylko w rodzinach wielodzietnych) z inspiracji m.in.: B. Matyjas, Dziecif-
stwo w kryzysie, Warszawa 2008; B. Krzesifiska-Zach, Zagrozenia i mozliwosci rozwoju dzieci
w rodzinie dotknietej ubostwem, (w:) B. Matyjas (red.), Problemy teorii i praktyki opiekuticzej, Kielce
2005; A. Marzec-Tarasiniska, Rodzina dtugotrwale bezrobotna jako rodzina dysfunkcyjna - charakte-
rystyka i formy pomocy, (w:) M. Deptuta (red.), Diagnostyka i profilaktyka w teorii i praktyce pedago-
gicznej, Bydgoszcz 2006; D. Glogosz, B. Kotaczek, Sytuacja wewngtrzrodzinna i warunki rozwojowe
dzieci, (w:) B. Balcerzak-Paradowska, D. Graniewska, B. Kotaczek, D. Glogosz (red.), Rodziny
wielodzietne..., op. cit.
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a takze plynace z nich mozliwosci poznawania, rozumienia i nasladowania
reakcji, sposoboéw zachowan i postaw ulatwiaja, a nawet przyspieszaja i czy-
nig pelniejsza socjalizacje dzieci wychowywanych w licznych rodzinach?.
Wychowywanie si¢ w rodzinie wielodzietnej stwarza mozliwosci nabywa-
nia i rozwijania umiejetnosci i zachowan spotecznych: komunikacji, empatii,
wspoldziatania, ,odczytywania sytuacji spolecznych”, rozwigzywania kon-
fliktow, akceptacji odmiennych zachowan ludzkich, tolerancji, dzialania
w grupie, w tym na rzecz jej zespolenia i utrzymania jednosci oraz wzajem-
nego pomagania sobie; socjalizacja w takim $rodowisku rodzinnym uczy
dzieci opiekuriczosci, odpowiedzialnosci, dostrzegania i respektowania po-
trzeb innych, dzielenia si¢, ustepowania, przebaczania, wspélpracowania
i altruizmu?S.

Wielodzietno$¢ niesie takze pozytywne skutki w skali catego spoteczen-
stwa. Ich istnienie gwarantuje trwanie duzych grup spotecznych, takich jak
naréd, i zapewnienie ciaglosci pokoler.

Z istnieniem w spoleczenistwie wiaza sie réwniez zyski natury ekono-
micznej, poniewaz ,rodziny majace dzieci staja si¢ motorem gospodarki.
Wiecej potrzebuja, wiec wiecej kupuja, wiele gatezi przemystu funkcjonuje,
bo pracuja na potrzeby rodzicéw i dzieci. Rodzice, posylajac dzieci do szkot,
tworza miejsca pracy dla nauczycieli i pracownikéw kultury, korzystajac
z szeregu ustug $wiadczonych dla dzieci, przyczyniaja sie¢ do rozwoju réz-
nych sektoréw gospodarki i napedzaja wzrost gospodarczy”.

Ponadto wychowanie wielu dzieci wypelni w przysztosci luke w syste-
mie emerytalnym (cho¢ absurdem/niesprawiedliwym paradoksem jest to,
ze osoby, ktére wychowywatly dzieci, mialy ograniczong Sciezke rozwoju,
wolniej uzyskiwaly wyzsze stanowiska i wzrost wynagrodzenia, zatem
w efekcie nierzadko otrzymaja nizsze $wiadczenia od tych, ktérzy bedac
bezdzietnymi, inwestowali w sw6j rozwdj zawodowy i uzyskali wyzsza
kwote kapitalu bazowego dla wyliczenia wysokosci emerytury; poza tym
ich dzieci, wchodzac na rynek pracy, beda swoistymi ,fundatorami” emery-
tur nie tylko swoich rodzicéw, ale tez wszystkich bezdzietnych emerytéw,
poniewaz pokolenie dzieci bedzie mniej liczne od pokolenia ich rodzic6we?).

5 Patrz np. R. Krzyszkowska, W interesie paristwa - rodziny wielodzietne, ,Przewodnik
Katolicki”, nr 47/2006; H. Filipczuk, Rodzina a rozwdj psychiczny dziecka, Warszawa 1981, s. 82—
-84, 170.

%8 Por. np. M. Mitura, Podzielona szkota, , Psychologia w Szkole” nr 4/2008, s. 3-4; H. Filip-
czuk, Rodzina a rozwdj..., op. cit., s. 172; L. Dyczewski, Rodzina wielodzietna. .., op. cit., s. 24-25.

% J. Prochniewicz, Wielodzietno$é sig optaca..., op. cit.

60 Sygnalizowal to np. S. Kluza, Aspekty ekonomiczne i demograficzne - podatek ptacony dziecmi,
(w:) A. Dembiniska (red.), Duze rodziny bogactwem i nadziejq Polski. Materialy z konferencji, War-
szawa 2009, s. 24-25.
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Wsparcie spoleczne dla rodzin wielodzietnych

Kwestia wielodzietnosci pojawia si¢ w ustawie o pomocy spolecznej
w art. 7 w kontekscie potrzeby jej ochrony (pkt 8) oraz w splocie z bezradno-
Scia w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego (pkt 9).

Gléwnym podmiotem realizujacym zadania wsparcia rodzin wielo-
dzietnych w ich $rodowisku sg miejskie osrodki pomocy spotecznej. Na
podstawie informacji uzyskanych z wywiadu srodowiskowego i po spelnie-
niu okreslonych kryteriow udzielajg one odpowiednich przystugujacych
$wiadczen (zatem rodzina wielodzietna, aby otrzymaé¢ pomoc finansows,
musi by¢ albo uboga albo dysfunkcyjna!). Sa nimi zaréwno $wiadczenia
pieniezne (w postaci zasitkéw, o ktérych byta mowa w czesci poswieconej
potrzebie ochrony macierzynstwa), jak i pomoc rzeczowa. Osoby/rodziny
majace prawo do zasitku rodzinnego moga takze skorzysta¢ z dodatkéw do
tegoz zasitku, zwlaszcza dodatku z tytutu wychowywania dziecka w rodzi-
nie wielodzietnej, ktéry obecnie wynosi 80 zt miesiecznie na trzecie i nastep-
ne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego (cho¢ na mocy art. 15a ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych z 2003 roku wysokoéci dodatkéw moga by¢
podnoszone, ale z tego uprawienia samorzady korzystaja niechetnie). Tym-
czasem zdaniem ekspertow $wiadczenia rodzinne dla rodzin wielodziet-
nych moga pelni¢ role egalitaryzujaca i prewencyjna®.

Skoro nie ulega watpliwosci, ze dzialania socjalne dla funkcjonowania
rodzin wielodzietnych sg niezbedne, mozna za A. Rutkowska®? dzialania
pracownikéw socjalnych (podejmowane lub projektowane) na rzecz tych
rodzin podzieli¢ na cztery grupy: 1) przyznawanie $wiadczern zgodnie
z ustawowymi mozliwoéciami jednostek pomocy spotecznej; 2) praca socjal-
na z rodzing; 3) praca socjalna w $rodowisku, nakierowana na pobudzanie
sit srodowiska do wspierania Zyjacych w nim rodzin wielodzietnych; 4) in-
tegrowanie dzialari stuzb spolecznych, instytucji i organizacji mogacych
wplywacé na poprawe sytuacji rodzin wielodzietnych i jej poszczegélnych
czlonkow.

W pejzazu polskim odnalezZé mozna takze pewne inicjatywy, ktére pod-
kreslaja wartos¢ wielodzietnosci i akcentuja znaczenie istnienia rodzin wie-
lodzietnych dla prawidlowego funkcjonowania polskiego spoteczenstwa,
teraz i w przyszlosci.

61 B. Balcerzak-Paradowska, H. Perto, D. Bieniasz, G. Usciriska, M. Rusewicz, H. Zalewska,
Swiadczenia z tytutu..., op. cit., s. 80.
62 A. Rutkowska, Wielodzietnos¢ - problem socjalny..., op. cit., s. 93-94.



Potrzeba ochrony macierzyristwa i wielodzietnosci 173

Przykladem takiego przedsiewziecia moze by¢ zorganizowany w marcu
2010 roku w Gnieznie zjazd pod haslem , Rodzina nadzieja Europy”. W jego
drugim dniu odbyla sie debata ,Polityki prorodzinne. Rodzina w ustawo-
dawstwie Europy” poswiecona polityce prorodzinnej w rozwinietych kra-
jach europejskich oraz nadziejom na polepszenie sytuacji rodzin wielodziet-
nych w Polsce®.

Do organizacji pozarzadowych nakierowanych w swych celach na dzia-
lania na rzecz rodzin wielodzietnych nalezy m.in. Zwiazek Duzych Rodzin
»Irzy Plus”, zorientowany na promowanie wielodzietnosci, reprezentowa-
nie intereséw rodzin wielodzietnych wobec wiadz publicznych i podejmo-
wanie dziatari zmierzajacych do poprawy wizerunku i sytuacji tych rodzin®.

W czesci miast aktywne sg samorzady lokalne, ktére np. wprowadzily
tzw. Karte duzej rodziny, majac na celu polepszenie warunkéw zyciowych
rodzin wielodzietnych bez wzgledu na ich dochdd i dajac im pakiet przywi-
lejow w postaci uprawniert dla ich cztonkéw (ich iloé¢ i jakos¢ zalezy od
inicjatywy wladz samorzadowych) do bezptatnego lub ulgowego korzysta-
nia m.in. z komunikacji miejskiej czy wstepu do instytucji kultury oraz roz-
rywki (jak np. w Grodzisku Mazowieckim, Tychach) albo dziatajaca podob-
nie Karte Rodzina Plus (np. we Wroctawiu czy Bielsku-Bialej).

Czesto oredownikami wielodzietnosci i rzecznikami rodzin wielodziet-
nych sa srodowiska katolickie®.

To jedynie wybrane przyklady, bo pokrewne przedsiewziecia podejmo-
wane sg takze w innych miastach Polski (niekiedy we wspoétpracy z ELFAC
- European Large Families Confederation).

63 Szczegoblowiej patrz <http:/ /www.zjazd.eu> [5.07.2010].

64 Stowarzyszenie to zrodzilo sie po konferencji ,Duze rodziny bogactwem i nadzieja Pol-
ski. Promocja pozytywnych praktyk jednostek samorzadu lokalnego w dziataniach na rzecz
rodzin wielodzietnych”, zorganizowanej w grudniu 2006 roku przez srodowiska rodzin wie-
lodzietnych we wspdtpracy z Departamentem ds. Kobiet, Rodziny i Przeciwdzialania Dys-
kryminacji w Ministerstwie Pracy i Polityki Spolecznej. Wiecej patrz <http://www.3plus.pl>
oraz w: A. Dembinska (red.), Duze rodziny bogactwem..., s. 146-154, 162-165.

6 Takim aktywnym w obszarze promowania wielodzietnosci jest katolickie srodowisko
poznariskie, w ktérym energicznie dziala miedzy innymi fundacja ,Glos dla Zycia” - organi-
zacja pozarzadowa, ktéra od 1991 roku podejmuje dzialania na rzecz szeroko pojetej obrony
zycia i rodziny, prowadzi pomoc charytatywna, wspiera materialnie, rzeczowo i doradczo
matki w stanie blogostawionym i rodziny wielodzietne znajdujace sie w trudnym potozeniu.
Fundacja ta, przy wspélpracy Klubu Rodzin Wielodzietnych Civitas Christiana, Duszpaster-
stwa Rodzin Archidiecezji Poznariskiej, Stowarzyszenia Rodzin Katolickich i innych, realizuje
w Poznaniu program ,Patronat nad rodzing”, ktéry stuzy pomoca rodzinom wielodzietnym
i polega na systematycznym i diugofalowym wspieraniu konkretnej rodziny z przynajmniej
czworgiem dzieci. Szerzej patrz <http://prolife.com.pl/pg/pl/fundacja_glos_dla_zycia.
html> oraz <http:/ /www.patronatnadrodzina.pl>.
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Ku optymalizacji dzialafh pomocowych
na rzecz rodzin wielodzietnych

Przywotane powyzej formy wspomagania rodzin wielodzietnych stuza
polepszeniu warunkéw ich codziennego zycia, jednak okazuja si¢ niewy-
starczajqce®®.

W Strategii Polityki Spotecznej na lata 2007-2013 (przyjetej przez Rade
Ministréw w 2005 roku), w dziale III - , Priorytety i kierunki polityki spo-
tecznej w latach 2007-2013”, w wyznaczonym w niej I priorytecie (, Poprawa
warunkéw powstawania i funkcjonowania rodzin. Wsparcie rodzin w wy-
chowaniu i edukacji dzieci”) mowa jest o tym, ze cel, jakim jest tworzenie
warunkéw sprzyjajacych rozwojowi mlodego pokolenia w rodzinie i éro-
dowiskach pozarodzinnych jako czynnika poprawy jakosci kapitalu ludz-
kiego, realizowany bedzie miedzy innymi poprzez wspieranie rodziny
w ponoszeniu kosztéw utrzymania i wychowania dzieci w rodzinie, w tym
rozw¢j i modyfikacje systemu $wiadczen rodzinnych, tj. zwiekszanie wyso-
kosci $wiadczen i dodatkéw oraz preferencje dla rodzin wielodzietnych
zgodnie z zapisami ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Tyle zalozenia
o duzym stopniu ogoélnosci.

Na prorodzinng strategie paristwa trzeba wreszcie patrze¢ bardziej w ka-
tegoriach inwestycji niz w kategoriach kosztow. Niestety politykom brakuje
dalekowzrocznosci i cierpliwosci (i/lub checi wyjscia poza dorazne, poli-
tyczne cele?), aby na efekty dzisiaj podejmowanych decyzji czekaé okoto
20 lat (bo zwrot inwestycji parfistwa w dzietnoé¢ nastepuje najwczesniej do-
piero po takim okresie). Ciggle brakuje perspektywistycznego myslenia,
a podejmowane proby rozwiagzan zdaja sie by¢ prowizorycznymi.

Polityka spoleczna nie moze by¢ ,zbiorem nieskoordynowanych, cha-
otycznych i przypadkowych dzialani bez okreslonego celu oraz bezcelowo
zastosowanych srodkéw majacych prowadzi¢ do zaplanowanych, okreslo-
nych zmian spotecznych. (...) Okazjonalne, dorazne dzialania nie moga
zmieni¢ sytuacji rodziny, ktérej zycie ma charakter ciggty”¢’. Ponadto zada-
nia polityki spolecznej wobec rodzin wielodzietnych musza by¢ czescia
spojnej polityki spolecznej przyjaznej rodzinie, wspierajacej ja w realizowa-
niu wszystkich jej wlasciwych funkcji: prokreacyjnej, ekonomicznej, opie-

6 Utwierdza to spoteczne przekonanie o tym, ze kierowana do tych rodzin pomoc jest
marnotrawieniem $rodkéw (bo $rodowiska te nie rokuja zmian na lepsze) i minimalnie zmie-
nia ich sytuacje. Od razu wiec jawi sie jeden z celéw dziatan, jakim winno byé wypracowanie
spolecznej akceptacji pomocy dla rodzin wielodzietnych.

67 J. Hrynkiewicz, Polityka spoteczna wobec rodzin wielodzietnych, (w:) A. Dembiriska (red.),
Duze rodziny bogactwem..., op. cit., s. 128-129.
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kurniczo-wychowawczej i socjalizacyjnej®s. Skupieni w grupie ,Pro-rodzina”
rodzice wielodzietni w liScie do minister Zyty Gilowskiej z 2006 roku za-
strzegali, Ze nie sa kolejng grupa domagajaca sie finansowych przywilejéw,
a jedynie apeluja o ,prowadzenie aktywnej i konstruktywnej polityki ro-
dzinnej, ktéra doprowadzi do takiej przebudowy systemu finanséw pan-
stwa, aby osoby, ktére perspektywicznie wnosza do niego najwiecej nie byly
zarazem najbardziej obcigzone” .

Takze przedstawiciele Zwigzku Duzych Rodzin , Trzy Plus” wnioskowa-
li, aby panstwo podjeto bardziej zdecydowane niz dotychczas kroki, i ocze-
kiwali od wtadz panistwowych:

- wprowadzenia obowigzku dolgczania przez projektodawcéw aktow
prawnych przewidywanych skutkéw dla sytuacji rodzin,

- kontynuowania polityki podatkowej uznajacej prawo rodziny do pla-
cenia podatku dochodowego z uwzglednieniem liczby jej czlonkow
uzupelnione o stosowanie tzw. podatku ujemnego w przypadku ro-
dzin o niskich dochodach??,

- przygotowania rozwigzan prawno-ekonomicznych w zakresie zabez-
pieczenia emerytalnego przyznajacych rodzicom wychowujacym dzie-
ci prawo do emerytury za okres pozostawania z malymi dzie¢mi
w domu,

- przygotowania rozwiazan prawno-ekonomicznych polegajacych na
mozliwoséci dowolnego korzystania przez rodzine z dotacji publicz-
nych na wychowanie przedszkolne (tzw. bon wychowawczy) poprzez
przyznanie rodzicowi pozostajgcemu z malym dzieckiem w domu
prawa do wynagrodzenia w tym okresie,

- przygotowania rozwiazan prawnych przyznajacych dzieciom z duzych
rodzin prawa do bezplatnego lub ulgowego korzystania z komunika-
cyjnych, edukacyjnych i w zakresie ochrony zdrowia, dobr kultury
i sportu (tzw. karta duzej rodziny),

- stworzenia gwarancji bezpieczeristwa finansowego kobiet wychowuja-
cych dzieci do lat 3 poprzez wydluzenie urlopu macierzyriskiego
i przynajmniej czesciowo platnego urlopu wychowawczego?..

68 Szczegoblowiej ibidem, s. 134-137.

© Pelen tekst tego listu patrz np. w: A. Dembiniska (red.), Duze rodziny bogactwem..., s. 139
albo <http:/ /www.pro-rodzina.pl> [23.07.2010].

70 Inne rozwazania na ten temat patrz np. L. Bosek, Neutralny czy prorodzinny system podat-
kowy, (w:) J. Krynicka, ]. Rudzka (red.), Sytuacja rodzin wielodzietnych..., op. cit.

71 Nadzieja dla rodzin wielodzietnych, ,,Glos dla Zycia”, nr 3 (92)/2008, s. 19. Pewne postulaty
wysuwal réwniez P. Wosicki, twierdzac, ze ,aby przywréci¢ rodzinie nalezne jej miejsce
w spoleczeristwie, nie mozna biernie czeka¢ na zmiany systemowe, ale podja¢ konkretne dzia-
tania w spolecznosciach lokalnych” - wiecej patrz P. Wosicki, Czy rodziny wielodzietne skazane
sq na zagtade, ,Glos dla Zycia” nr 3/2004.
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Czes¢ z tych postulatéw wydaje sie nadal nierealnymi do realizacji
w polskich warunkach. A tylko na komplementarnosci tych i innych dziatan
mozna zbudowac sukces zastepowalnosci pokoleri.

Ciagle brakuje w naszym panstwie pewnych przyjaznych rodzinie me-
chanizméw ekonomicznych. Pojawiaja si¢ opinie, ze potrzeba wigczenia
rozwigzan z zakresu polityki podatkowej do katalogu instrumentéw stuza-
cych realizacji niektoérych celéw polityki spotecznej’2. Wprawdzie od 1 stycz-
nia 2007 podatnicy maja mozliwo$¢ odpisania od podatku dochodowego
pewnej kwoty na kazde wychowywane dziecko (tzw. ulga podatkowa na
dzieci?), ale nadal nie jest ona dobrym rozwigzaniem dla najubozszych ro-
dzin. Ludzie zarabiajacy mato lub stosunkowo mato najczesciej bowiem nie
moga z tej ulgi skorzystad. Ich podatek jest bowiem na tyle niski, Ze nie star-
cza na pelne odpisanie ulgi na kazde dziecko.

Nalezy takze zauwazy¢, iz dla rodzin wielodzietnych podatek VAT, be-
dacy podatkiem od konsumpgji, stanowi dodatkowe obcigzenie. Opodatko-
wanie VAT-em wszelkich zakupionych towaréw i ustug (a wiec mediéw,
energii, artykutéw spozywczych, towaréw dla dzieci itp.) powoduje, iz to
rodziny wielodzietne ponosza - z ekonomicznego punktu widzenia -
znacznie wiekszy ciezar tego podatku niz rodziny bezdzietne lub mato-
dzietne’. W sytuacji natomiast, gdy rodzic/rodzice majg dobre zarobki,
rodzica-podatnika ,dopada” progresywny podatek liniowy. Jest to wiec
podwdjna dyskryminacja podatkowa rodzin wielodzietnych i wzmacnianie
procesu ich pauperyzacji.

Bezposrednia polityka rodzinna jest skuteczniejsza, gdy ma charakter
lokalny; duza w tym rola samorzadéw, ktére prowadza lokalng polityke
rodzinng, bezposrednio adresowana do rodzin, oparta na wczesniejszym
rozpoznaniu potrzeb i probleméw rodzin na danym terenie, co pomaga
w lokalnym tworzeniu warunkéw pozwalajacych usungé przyczyny ich
powstawania i dostosowywanie rozwiazan odpowiadajacych konkretnym
sytuacjom i problemom?>.

Bezspornym jest, ze rodziny wielodzietne w Polsce doswiadczaja margi-
nalizacji i potrzebuja wsparcia. Niech wiec na pierwszy rzut oka korzystny
ksztalt polityki rodzinnej nie pozostanie atrakcyjnym wylacznie w warstwie

72Np. S. Legat, Wprowadzenie, (w:) J. Krynicka, J. Rudzka (red.), Sytuacja rodzin..., op. cit., s. 6.

73 Wiecej patrz <http:/ /www.podatki.egospodarka.pl> albo <http://www.gazetaprawna.
pl/tagi/ulgi-podatkowe; ulga-na-dzieci>.

7+ Uwaga za: A. Pakula-Sacharczuk, (w:) A. Dembinska (red.), Duze rodziny bogactwem...,
op. cit., s. 27.

75 B. Balcerzak-Paradowska, Polityka spoleczna i rodzinna w wymiarze lokalnym - podstawy
koncepcyjne, (w:) B. Balcerzak-Paradowska (red.), Sytuacja rodzin i polityka rodzinna w wymiarze
lokalnym, Warszawa 2005, s. 26-28.
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deklaratywnej. Trzeba stworzy¢ ciag dzialan sprzyjajacych rozwigzaniu
istotnych probleméw rodzin wielodzietnych i pilnie poszukiwaé¢ realnych
rozwigzan’e. Ponadto potrzeba réwniez konkretnych rozwigzan nie tylko
dla tych rodzin wielodzietnych, ktérych kondycja ekonomiczna i socjaliza-
cyjna jest mierna, lecz takze dla rodzin wielodzietnych, ktére nienajgorzej
radza sobie z realizacja przypisanych rodzinie funkgji, a ktére to rozwiaza-
nia stuzylyby promocji wielodzietnosci i w dluzszej perspektywie zacheca-
lyby do jej realizowania.
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BEZRADNOSC W SPRAWACH
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH
I PROWADZENIA GOSPODARSTWA
DOMOWEGO, ZWLASZCZA

W RODZINACH NIEPEENYCH

LUB WIELODZIETNYCH

Od bezradnosci do zaradnosci rodziny

Rodzina z wieloma problemami a bezradnos¢é
w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego - wyjasnienia terminologiczne

Znaczna ilo$¢ rodzin korzysta z pomocy spolecznej z powodu tak zwa-
nej bezradnoséci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego.

W ustawie o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku! przestanka
umieszczong w punkcie 9 artykulu 7 umozliwiajacq ubieganie sie o $wiad-
czenia jest bezradno$é, przy czym ustawodawca uszczegétowil ja, dodajac
sprawy opiekunczo-wychowawcze i prowadzenie gospodarstwa domowe-
go. Tego typu przestanka ma zastosowanie w szczegélnosci do rodzin nie-
pelnych i wielodzietnych. Zdaniem S. Niteckiego? pojecie , bezradnosci” nie
ma jednoznacznego zakresu i moze by¢ rozpatrywane w ujeciu obiektyw-
nym oraz subiektywnym. Ujecie obiektywne bezradnosci wigze sie z fak-
tyczng bezradnoscia danej osoby, czyli brakiem umiejetnosci w samodziel-
nym zaspokajaniu niezbednych potrzeb swoich i swoich najblizszych. Ujecie

1 Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. Nr 64 poz. 593).
2S. Nitecki, Prawo do pomocy spotecznej w polskim systemie prawnym, Warszawa 2008, s. 171.
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subiektywne zwigzane jest z wewnetrznym przekonaniem danej osoby
0 swojej bezradnosci. Z punktu widzenia pomocy spolecznej, zdaniem tego
autora’, pojecie to nalezy widzie¢ w ujeciu obiektywnym, gdyz tylko tak
ujmowane moze stanowi¢ przeslanke ubiegania sie o $wiadczenie. Wyod-
rebnienie dwoch sfer, w ktérych bezradnos$¢ wystepuje - umiejetnosci opie-
kuniczo-wychowawcze i prowadzenie gospodarstwa domowego - jest row-
noznaczne z tym, ze jezeli bezradnoé¢ wystepuje w innych sferach, nie
bedzie stanowita przestanki przyznania $wiadczenia. S. Nitecki zwraca
uwage, ze nalezy rozgraniczy¢ dwie kwestie: bezradnosé¢ jako obiektywna
niemozno$¢ poradzenia sobie w trudnej sytuacji zyciowej z powodu np.
ograniczonych srodkéw oraz bezradno$¢ zwigzang z nieumiejetnoscig wy-
konywania funkcji opiekuriczo-wychowawczych czy niewlasciwym prowa-
dzeniem gospodarstwa domowego. Tylko to drugie rozumienie bezradnosci
moze by¢ przestanka uzasadniajgca ubieganie sie o $wiadczenie z punktu 9.

Warto nadmienié, co ustawodawca rozumie przez rodzine, rodzine wie-
lodzietna i rodzing niepelna.

Zgodnie z art. 6 pkt 14 ,rodzina to osoby spokrewnione lub niespokrew-
nione pozostajace w faktycznym zwigzku, wspélnie zamieszkujgce i gospo-
darujace”. ,Rodzina wielodzietna” to rodzina posiadajaca co najmniej troje
dzieci. ,Rodzina niepelna” skiada sie z osoby samotnie wychowujacej dzieci
(panna, kawaler, rozwédka, rozwodnik, wdowa, wdowiec) oraz dzieci.

W literaturze przedmiotu rodziny potrzebujace wsparcia ze strony po-
mocy spolecznej w prawidlowym wypelnianiu swoich funkcji nazywane sa
réwniez ,rodzinami specjalnej troski”. Do tej grupy K. Woédz* zaliczyla te,
ktérych materialne warunki bytu odbiegaja w drastyczny sposéb od pozio-
mu przyjetego za niezbedny spotecznie, a wiec rodziny zyjace ponizej grani-
cy minimum socjalnego. Sytuacja ubdstwa, spowodowanego zdarzeniami
losowymi, takimi jak wypadek, choroba, zgon jedynego zZywiciela rodziny,
moze by¢ przyczyna tego, ze rodzina jest zmuszona do korzystania z pomo-
cy spotecznej. Jednakze wspomniana kategoria tych rodzin jest znacznie
szersza, obejmuje ponadto rodziny wielodzietne, niepetne, majace jedynego
zywiciela, rodziny z osobg z niepelnosprawnoscia, z osobami w podesztym
wieku, rodziny, w ktérych wystepuja réznorakie kryzysy, rowniez te zwia-
zane z cyklem rozwoju rodziny (np. wczesny okres malzenistwa) oraz te,
w ktoérych wystepuja zjawiska patologiczne: przestepczosé, prostytucja, al-
koholizm, demoralizacja nieletnich itd. Rodziny szczeg6lnej troski stajq sie,
zdaniem K. Wé6dz5, , rodzinami problemowymi” w sensie spotecznym woéw-

3 Ibidem.
4 K. Wédz, Praca socjalna w Srodowisku zamieszkania, Katowice 1998, s. 166.
5 Ibidem, s. 167.
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czas, jesli wystepujace w nich zjawiska dysfunkcjonalne prowadza do de-
prywacji podstawowych potrzeb ich czlonkéw, zwlaszcza dzieci, os6b wy-
magajacych opieki, niezdolnych do samodzielnej egzystencji. Rodziny, kto-
rych objawy niewydolnosci obejmuja wiele waznych funkcji, okreslane sa
réwniez mianem ,rodzin wieloproblemowych”¢ lub w ostatnich latach ,ro-
dzin z wieloma problemami”’, co jest zgodne ze wspolczesnymi tendencja-
mi w teorii i praktyce pracy socjalnej (empowerment), zgodnie z ktérymi dazy
sie do podmiotowego traktowania klienta, niestosowania etykiet oraz od-
dzielania problemu od cztowieka, wskazujac w ten sposéb, ze rodzina po-
siada zasoby, ze deficyty, zaburzenia stanowia tylko jaka$ czes¢ jej funkcjo-
nowania lub sg przejsciowe, czyli daja szanse na zniwelowanie$. Do wielu
probleméw rodziny mozna zaliczy¢: trudnosci wychowawcze z dzie¢mi,
niski poziom umiejetnosci prowadzenia domu, ubéstwo, bezrobocie, prze-
moc, naduzywanie alkoholu, przewlekla chorobe, w tym psychiczng, nie-
pelnosprawnos¢, narkomanie.

W pedagogice rodzina korzystajaca z powodu bezradnosci w sprawach
opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego jest
okreélana réwniez terminem ,rodzina dysfunkcjonalna”®. Pojecie rodziny
dysfunkcjonalnej dotyczy réznych kategorii rodzin. Ogoélnie przyjmuje sie,
Ze sa to rodziny, ktére nie realizuja spotecznie okreslonej roli rodzicielskiej
lub tez redefiniuja te role w sposob niebudzacy spotecznej akceptacii.
W znaczeniu wezszym mozna powiedzied, ze rodzina dysfunkcjonalna nie
wypelnia jednej lub kilku przypisanych jej funkcjil?. Zamiennie uzywa sie
termindw, takich jak: ,rodziny niewydolne wychowawczo”11, ,rodziny wie-
loproblemowe”, ,rodziny ryzykal?, czasami , rodziny patologiczne”13,

6 Ibidem, s. 167; A. Smrokowska-Reichmann, ZagrozZenie dziecka w rodzinie wieloproblemowej
z perspektywy pracy socjalnej, ,Wsp6lne Tematy”, nr 2-4/2009; A. Smrokowska-Reichmann,
Ci trudni klienci. Jak pomagac rodzinie wieloproblemowej? ,, Wsp6lne Tematy” nr 4-5/2005.

71. Krasiejko, Metodyka dziatania asystenta rodziny. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigza-
niach w pracy socjalnej, Katowice 2010, s. 11.

8 Ibidem, s. 11-12.

9 Np. ]J. Bragiel, Zrozumie¢ dziecko skrzywdzone, Opole 1996, s. 40-48; M. Jarosz, Rodziny
dysfunkcjonalne, (w:) M. Jarosz (red.), Rodzina polska lat siedemdziesigtych, Warszawa 1982;
T. Sakowicz, Dysfunkcjonalnos¢ rodziny a resocjalizacja. Wybrane teksty z socjologii rodziny i resocja-
lizacji, Krakéw 2006; S. Kawula, Cztowiek w relacjach socjopatologicznych. Szkice o wspotczesnym
wychowaniu, Toruni 1999; A. Smrokowska-Reichmann, Interwencja na rzecz dziecka z rodziny
dysfunkcyjnej, ,Wspolne Tematy”, nr 3-4/ 2008.

10 B. Smoliriska-Theiss, Rodzina dysfunkcyjna, (w:) Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. V,
Warszawa 2006, s. 330.

11 K. Wédz, Praca socjalna w Srodowisku..., op. cit., s. 167.

12 R. Juras, Rodziny znacznego ryzyka spotecznego, ,,Problemy Rodziny” nr 4/1985.
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Wyréznia sie dwie perspektywy rozumienia pojecia ,rodzina dysfunk-
cjonalna”: normatywno-stygmatyzacyjna oraz diagnostyczno-opisowa!4.

W perspektywie normatywno-stygmatyzacyjnej terminu ,rodzina dys-
funkcjonalna” uzywa sie¢ w pracy pedagoga, kuratora, pracownika socjalne-
go, terapeuty, w celu oznaczenia zaburzonej rodziny. Duze znaczenie ma
tutaj rozbieznoé¢ pomiedzy spolecznie przyjeta i akceptowang norma wy-
pelniania zadan rodzicielskich a ogélnymi dzialaniami danej rodziny. Zabu-
rzone funkcjonowanie rodziny zagraza zaspokajaniu potrzeb przede wszyst-
kim dzieci, przyczynia si¢ ono do zaburzen rozwojowych, moze w swych
skutkach prowadzi¢ do catkowitego rozpadu wiezi rodzinnych. ,Pojecie
rodziny dysfunkcyjnej w tej perspektywie odnosi sie do normy. Jest ocena,
etykieta przypisana danemu typowi rodzin czy konkretnej rodzinie. Jest
takze stygmatem, naznaczeniem rodziny. Wyrasta ono z elementéw kontroli
spolecznej i oznacza nadanie rodzinie brzemienia spotecznego, nazwanie jej
np. rodzing biedng, rodzing alkoholikéw, rodzing niewydolng, rodzing pato-
logiczna”15. Mamy tutaj do czynienia ze zjawiskiem stygmatyzacji, krzyw-
dzacego naznaczania rodziny.

2. W perspektywie diagnostyczno-opisowej podkreslane jest znaczenie
barier rozwojowych cztonkéw rodziny i trudnosci, jakie napotyka na drodze
prawidlowego funkcjonowania, czyli dokonuje sie tutaj diagnozy i opisu
sytuacji zyciowej danej rodziny. Taki sposéb postrzegania przyjmuje sie
w dokumentacji pracownikéw socjalnych czy kuratoréw sagdowych. W tej
perspektywie wartosé czlowieka ujmuje sie w aspektach pozytywnych, uni-
ka sie stygmatyzacji i nadawania negatywnych etykiet spolecznych; podkre-
$la sie wartosc i godnos¢ jednostki ludzkiej. Problemy dotyczace biedy, bez-
robocia, alkoholu postrzegane sa jako utrudnienia, obcigzenia dla rodziny?é.
Nalezy wyszukiwaé oraz wzmacnia¢ pozytywne cechy jednostek, gdyz
dzieki nim rodzina jest w stanie pokona¢, przezwyciezy¢ swoje problemy.

Tak wiec praca z rodzing, ktéra zglasza sie po pomoc spoleczng z powo-
du bezradnosci opiekunczo-wychowawczej i prowadzenia gospodarstwa
domowego, to nie tylko przyznanie $wiadczenia pienieznego w postaci za-
sitku okresowego i/lub celowego i pomocy rzeczowej, ale réwniez praca
socjalno-wychowawczo-terapeutyczna, prowadzaca do podniesienia po-
ziomu tych umiejetnosci, w szczegdlnosci:

- prawidlowego wychowania i opieki nad dzie¢mi (organizowanie czasu

wolnego dzieciom, budowanie prawidlowych wiezi miedzy czlonkami

13 Ibidem.

14 B. Smoliniska-Theiss, Rodzina dysfunkcyjna..., op. cit., s. 331.
15 Ibidem, s. 332.

16 Ibidem, s. 331-332.
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rodziny, rozwijanie umiejetnosci wychowawczych, aktywne uczestnic-
two w zyciu szkolnym dziecka),

- dbania o zdrowie (higiena, pielegnacja, prawidlowe odzywianie, re-
kreacja, w razie potrzeby leczenie i rehabilitacja),

- gospodarowania budzetem domowym (planowanie i monitorowanie
wydatkow, oszczedne gospodarowanie mediami, splata zadluzen),

- wykonywania prac na rzecz domu oraz ich podziatu na czlonkéw ro-
dziny (sprzatanie, zmywanie, gotowanie, prasowanie, remont itd.),

- pozyskiwania ustug na rzecz domu i rodziny (np. zwigzanych z na-
prawg, zalatwianiem spraw urzedowych, znalezieniem pracy, kontak-
tow ze stuzba zdrowia)?’.

Wybrane formy pomocy rodzinie w celu podniesienia
poziomu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego

Dzialania skierowane do rodzicéw, majace na celu rozwigzanie proble-
mu bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego powinny obejmowaé konsultacje, poradnictwo
lub/i kompleksowq terapie calej rodziny, pomoc materialng i pomoc rze-
czowa. Z kolei dzialania skierowane do dzieci to zajecia profilaktyczne lub
terapeutyczne. Moga by¢ one realizowane poprzez dzialalnos¢ placowek
opiekuniczo-wychowawczych wsparcia dziennego oraz pomoc wolontariu-
szy (np. Program Starszy Brat - Starsza Siostra, Pogotowie Lekcyjne), majaca
na celu dostarczanie pozytywnych wzoréw zachowar, nauke prospotecz-
nych wartosciowych form spedzania wolnego czasu, pomoc w nauce i niwe-
lowanie deficytow szkolnych. Coraz bardziej popularna w Polsce jest tez
pedagogika ulicy?s.

Na terenie wojewo6dztw (ale gtéwnie w miastach) dzialajg instytucje i orga-
nizacje wspierajace rodziny z problemem bezradnosci w sprawach opiekuriczo-
-wychowaweczych i prowadzenia domu. Sa to przede wszystkim jednostki or-
ganizacyjne pomocy spolecznej, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, pla-
cowki opiekuriczo-wychowawcze wsparcia dziennego i catodobowe, szkoty,
sady oraz organizacje pozarzadowe.

Zgodnie bowiem z art. 70 i 71 ustawy o pomocy spolecznej z dnia
12 marca 2004 roku rodzinie majacej trudnosci w wypelnianiu swoich zadan

17 1. Krasiejko, Metodyka dziatania..., op. cit., s. 255.
18 A. Smrokowska-Reichmann (red.), Pedagogika ulicy - wyzwanie dla pracy socjalnej, ,Na
Temat” nr 2/2008; A. Kurzeja, Dzieci ulicy - profilaktyka zagrozern, Krakow 2008.
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oraz dziecku z tej rodziny udziela si¢ pomocy, w szczegdlnosci w formie:
poradnictwa rodzinnego; terapii rodzinnej rozumianej jako dzialania psy-
chologiczne, pedagogiczne i socjologiczne, majace na celu przywrécenie
rodzinie zdolnosci do wypelniania jej zadan; pracy socjalnej; zapewnienia
dzieciom opieki i wychowania poza rodzing.

Rodzina otrzymuje pomoc w szczegélnosci przez dzialania: specjalisty
przygotowanego do pracy z rodzing w placowce lub w érodowisku lokal-
nym; placéwek opiekuniczo-wychowawczych wsparcia dziennego; innych
podmiotéw, ktérych dzialanie daje potrzebne wsparcie dziecku i rodzinie.
Udzielajac pomocy, nalezy mie¢ na wzgledzie podmiotowos¢ dziecka i ro-
dziny oraz prawo dziecka do wychowania w rodzinie.

W Polsce konieczne sg rozwigzania systemowe, ktére zapewnig rodzi-
nom realng pomoc, opierajace si¢ takze na zasobach samych rodzin. Ponizej
zostang przedstawione przykladowe formy pomocy rodzinie, niektére
z nich zawieraja wspolczesne tendencje w pracy socjalnej: wzmacnianie (er-
powerment) oraz tzw. prace socjalng na mocnych stronach (strengths-based
social work practice)'®.

Projekty systemowe

Od 2007 roku na terenie calego kraju, ale raczej jako dziatania wyspowe
niz typowe i obligatoryjne, realizowane sa programy na rzecz rodziny
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki , Priorytet VII. Promocja
integracji spotecznej. Dzialanie 7.1. Rozwdj i upowszechnienie aktywnej
integracji przez osrodki pomocy spotecznej”’, wspétfinansowane z Unii Eu-
ropejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Przykladem
moze by¢ program ,Rodzina razem” w Gminnym Os$rodku Pomocy Spo-
tecznej w Tychowie. Gléwnym celem projektu jest rozw6j i upowszechnienie
aktywnej integracji na terenie gminy poprzez zbudowanie sytemu pomocy
pedagogicznej, psychologicznej, prawnej i socjalnej oraz wsparcia terapia
uzaleznierr dla rodzin dysfunkcyjnych i ofiar przemocy rodzinnej. Benefi-
cjentami ostatecznymi projektu jest 10 rodzin, bedacych klientami osrodka,
ze zdiagnozowanymi dysfunkcjami w zakresie niewydolnosci wychowaw-
czej, przemocy w rodzinie, alkoholizmu, bezrobocia, wykluczenia spotecz-
nego, charakteryzujace si¢ wysokim stopniem zagrozenia odebrania dziecka
i umieszczeniem go w rodzinie zastepczej lub placéwce calodobowej. Row-
nocze$nie stopieni wystepujacych w rodzinie dysfunkcji rokuje szanse na
podjecie przez jej czlonkéw skutecznych dziataii umozliwiajgcych usamo-

19 1. Krasiejko, Metodyka dziatania..., op. cit., s. 49-86.
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dzielnienie rodziny. Do realizacji projektu zatrudniono pracownika socjal-
nego, ktéry mial podjaé intensywna i kompleksowa prace w kazdym z 10
srodowisk, stopniowo przygotowujac do zmiany kazdego z czlonkéw ro-
dziny. Ponadto rodziny zostaja objete wsparciem takich specjalistow, jak:
radca prawny, psycholog, terapeuta uzaleznieri,, w formie porad indywidu-
alnych i grupowych?. Drugim przykladem jest Program , Ku samodzielno-
§ci - praca systemowa z rodzing zagrozong wykluczeniem spolecznym”,
realizowany przez osrodki pomocy spolecznej w gminach Zabierzow, Mi-
chatowice, Wielka Wie$, Skala. Celem projektu jest pomoc uczestnikom
w przezwyciezeniu trudnosci, z powodu ktérych korzystaja ze wsparcia
osrodka pomocy spotecznej. Do celéw szczegoétowych zaliczono: zdobycie
wiedzy i umiejetnosci pomocnych do uzyskania i utrzymania pracy przez
osoby bezrobotne, uzyskanie przez nich certyfikowanych umiejetnosci za-
wodowych oraz znalezienie i utrzymanie pracy, poprawa sytuacji rodzin
bezrobotnych, nabycie przez czlonkéw rodziny umiejetnosci umozliwiaja-
cych samodzielne rozwigzywanie probleméw rodzinnych, zwiekszanie
wspolpracy miedzy instytucjami zaangazowanymi w rozwigzywanie pro-
bleméw rodzin, upowszechnienie aktywnych metod pracy z rodzinami
wérod pracownikéw OPS bioracych udzial w projekcie. Rodziny zostaty
objete kompleksowym wsparciem, zakladajacym indywidualne podejscie
wspolpracujacej ze soba grupy specjalistéw, wykorzystujacych narzedzia
umozliwiajace efektywniejsze diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw.
Zespol ten na podstawie posiadanych informacji dokonuje diagnozy sytuacji
i identyfikacji probleméw w obszarach: komunikacja podstawowa, codzien-
ne zycie rodziny, rozwo6j dzieci, rozw6j rodzicow, rozwdj stosunkéw spo-
tecznych rodziny, nastepnie uklada i realizuje plan pomocy z wykorzysta-
niem poradnictwa, treningu i terapii?!.

Szereg ciekawych tzw. dobrych praktyk jest przedstawianych rokrocznie
na Konferencjach Pracownikéw Socjalnych w Czestochowie?2. Jubileuszowa,
w 2010 roku, odbyla sie wlasnie pod haslem przewodnim ,Praca z rodzina
zagrozona wykluczeniem spotecznym”. Wiekszos¢ sesji problemowych byla
poswiecona omoéwieniu roli, jakga pelnig projekty systemowe w zapobiega-
niu wykluczeniu spolecznemu rodziny. Prelegenci omawiali efekty projektow
i trudnosci, na jakie napotykali w ich realizacji oraz sposoby ich przezwycie-
zania. Prezentowane byly zdjecia i filmy obrazujace przebieg projektow.
Ponadto prelegenci, teoretycy i praktycy pracy socjalnej (okoto 50 wysta-
piert) przedstawiali realizowane przez wlasne osrodki naukowe i osrodki

2 Zrédto: <www.gops.tychowo.twip.pl>.
21 Zrédlo: <www.systemowy.gops.zabierzow.org.pl>.
2 Zrédto: <www.av.fr.pl/konferencje.htm>.
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pomocy spoltecznej badania i dzialania w zakresie kompleksowej pomocy
rodzinom oraz dzialania dotyczace nowatorskich rozwigzan?. Prezentacje te
byly potwierdzeniem na istnienie systemowej pracy z rodzing w Polsce.

Asystentura

Podstawy prawne dzialaii asystenta rodziny zostaly wprowadzone
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca
2011 roku. Prace nad nia trwaty kilka lat. W 2008 roku opracowano zaloze-
nia tej ustawy?4. Ustawa zostala podpisana przez Prezydenta RP dnia 4 lipca
2011 roku. Ma wjes¢ w zycie z dniem 1 stycznia 2012 roku. Do tego czasu
prowadzone beda prace nad rozporzadzeniami, w ktérych beda znajdowac
sie bardziej szczegétowe wytyczne.

We wstepie ustawy mozna przeczytaé, iz zostala uchwalona , dla dobra
dzieci, ktére potrzebuja szczegélnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
Srodowiska rodzinnego, atmosfery szczescia, mitosci i zrozumienia, w trosce
o ich harmonijny rozw¢j i przyszla samodzielnos¢ zyciows, dla zapewnienia
ochrony przystugujacych im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktora jest
podstawowa komorka spoleczeristwa oraz naturalnym srodowiskiem roz-
woju, i dobra wszystkich jej czlonkéw, a w szczegélnosci dzieci, w przeko-
naniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opieko-
waniu sie i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc
dla nich moze by¢ osiggnieta przez wspotprace wszystkich oséb, instytucji
i organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami”.

W artykule 2 zdefiniowano wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych jako ,zespét plano-
wych dziatari majacych na celu przywrdécenie rodzinie zdolnosci do wypel-
niania tych funkcji”. Obowigzek wspierania rodziny realizujg jednostki sa-
morzadu terytorialnego oraz organy administracji rzagdowej we wspétpracy ze
$rodowiskiem lokalnym, sadami i ich organami pomocniczymi, Policja, insty-
tucjami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze kosciotami i zwiaz-
kami wyznaniowymi oraz organizacjami spolecznymi (art. 3.2.). Wspieranie
rodziny ma by¢ prowadzone za jej zgoda i z aktywnym udzialem, uwzgled-
nieniem zasobow wlasnych oraz Zrédet wsparcia zewnetrznego (art. 8.3.).
Wspieraniem rodziny maja zajmowac si¢ m.in. asystenci rodziny.

Nowa regulacja prawna zaklada wprowadzenie asystenta rodziny na
poziomie samorzadu gminnego. Celem pracy asystenta jest osiagniecie

5 Zrédio: <www.av.fr.pl/X_OKPS_omowienia_wystapien.pdf>.
24 Tres¢ ustawy i opis przebiegu procesu legislacyjnego: <http://orka.sejm.gov.pl/procé.
nsf/ustawy/628_u.htm> [12.07.11].
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przez rodzine podstawowego poziomu stabilnosci zyciowej, ktéra umozliwi
jej wychowywanie dzieci. Jego gléwnym zadaniem jest niedopuszczenie do
oddzielenia dziecka od rodziny lub umozliwienie jak najszybszego powrotu
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej do rodzicow. Asystent rodziny
prowadzi prace w miejscu zamieszkania rodziny lub w miejscu przez nig
wskazanym (art. 14).

Ustawa o wspieraniu rodziny ponadto okresla, co nalezy do zadan asysten-
ta rodziny, jakie kwalifikacje powinien on posiada¢. Wymienia, z kim powi-
nien wspolpracowac i z jakiej dokumentacji korzystac oraz jaka tworzy¢.

Zadania asystenta rodziny sa nastepujace:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wsp6lpracy z czlon-
kami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspolpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoor-
dynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy za-
stepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodar-
stwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjal-
nych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psycho-
logicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw wycho-
wawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

8) motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawo-
dowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu
pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, ma-

jacych na celu ksztaltowanie prawidlowych wzorcéw rodzicielskich
i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegolnosci poprzez udziat w zaje-

ciach psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dzialari interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagro-

Zenia bezpieczetistwa dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzi-

coéw 1 dzieci;

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;
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15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co

pot roku;

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakorczeniu pracy z ro-

dzing;

17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej czlonkach;

18) wspolpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowe;j,

wladciwymi organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami
i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i ro-
dziny;

19) wspoélpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza lub

innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna
za niezbednga (art. 15.1).

Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym
czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywa-
nych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 20. (art. 15.4). W wykonaniu
czynnosci zawodowych przez asystenta powinni pomaga¢ mu pracownicy
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych
oraz inne podmioty zajmujace sie pracq z dzieckiem i rodzing. Asystent ro-
dziny powinien tez wspélpracowaé z zespolem interdyscyplinarnym lub
grupa robocza, o ktérych mowa w Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku (art. 15.1.18 1 19 oraz 15.2).

Asystent rodziny powinien umie¢ réwniez tworzy¢ dokumentacje: plan
pracy z rodzing (,,we wspolpracy z czlonkami rodziny i w konsultacji z pra-
cownikiem socjalnym” - art. 15.1.1), sprawozdania z dzialaii z rodzing i na
jej rzecz, opinie o rodzinie. Plan pracy z rodzing ma obejmowac zakres reali-
zowanych dzialan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, a takze zawiera terminy ich realizacji i przewidywane efekty
(art. 15.3). Plan pracy powinien by¢ sporzadzony w co najmniej dwoéch eg-
zemplarzach, by mogta go otrzymac rodzina.

Aby moc realizowaé powyzsze zadania asystent rodziny powinien mie¢
odpowiednie kwalifikacje. Zgodnie zapisami ustawy przedstawia sie to na-
stepujaco:

»~Asystentem rodziny moze by¢ osoba, ktéra:

1) posiada:

a) wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjo-
logia, nauki o rodzinie lub praca socjalna lub

b) wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupelnione szkole-
niem z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzing i udokumentuje co naj-
mniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing lub studiami pody-
plomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia okreslony
na podstawie ust. 3 i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy
z dzie¢mi lub rodzing lub
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c) wyksztalcenie érednie i szkolenie z zakresu pracy z dzie¢mi lub ro-
dzing, a takze udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dziec-
mi lub rodzing;

2) nie jest i nie byla pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wladza ro-

dzicielska nie jest jej zawieszona ani ograniczona;

3) wypelnia obowigzek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowia-

zek w stosunku do niej wynika z tytutu egzekucyjnego;

4) nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo

lub umyslne przestepstwo skarbowe (art. 12.1).”

W przypadku, gdy prace z rodzing realizuje osrodek pomocy spotecznej,
w oérodku mozna utworzy¢ zesp6t asysty rodzinnej (art. 10.2).

Wyprzedzajac wymogi ustawowe, od kilku lat (najwczeséniej - od 2005
roku w Sopocie i Rudzie Slaskiej) w kilkunastu oérodkach pomocy spotecz-
nej, osrodkach pomocy rodzinie i w powiatowych centrach pomocy rodzinie
w wiekszych miastach w Polsce pracuja asystenci rodziny w ramach:

- wewnetrznej restrukturyzacji organizacyjnej placéwki oraz finansowa-

nia ze srodkow wlasnych (Czestochowa),

- realizacji projektow systemowych wspoélfinansowanych przez Unie
Europejska z Europejskiego Funduszu Spolecznego (np. Gdynia, Po-
znan, Koszalin, Krakéw, Elblag, Gdarsk, Bydgoszcz),

- realizacji projektow systemowych finansowanych przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spolecznej w ramach projektu z zakresu opieki nad
dzieckiem i rodzing (np. Olsztyn, Koszalin),

- dziatari miedzyresortowych (Sopot).

Asystent jest , przyjacielem, doradcg, odnajduje mocne strony, pomaga
wykorzystywac jej zasoby do radzenia sobie z codziennoscig, motywuje do
podejmowania dziatari, wspiera w realizacji wyznaczonych celéw” (Gdy-
nia), ,0soba, ktéra przede wszystkim ma za zadanie zmieni¢ stosunek oséb
w rodzinie do wlasnej sprawczosci, zwiekszy¢ ich poczucie wpltywu na wta-
sne zycie, podnies¢ samoocene” (Czestochowa), ,nie wyrecza a wskazuje,
motywuje i wspiera, naprowadza” (Koszalin)?.

Z dyskusji nad asystenturg w Polsce2 oraz praktyki z kilkunastu osrod-
koéw?” wynika, iz:

% Na podstawie analizy kwestionariuszy ankiety przygotowanych przez Zespoét projek-
towy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gdyni, pod kierunkiem M. Rudnik, K. Lan-
gowskiej, J. J6zefczyka, P. Wolkowinskiego i M. Grodzkiej.

26 Konferencja zorganizowana przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni (30.11.
-1.12.2009) nt. ,, Asystentura - impuls do samozmiany. Innowacyjne formy dziatari stanowigce
fundamenty pod nowa polityke spoleczna w Polsce”; X Konferencja Pracownikéw Socjalnych
w Czestochowie (31.05- 2.06.2010) oraz forum <www.ops.pl>.

27 1. Krasiejko, Metodyka dziatania..., op. cit., s. 93-107.
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- asystent moze mie¢ pod swoja opieka maksymalnie 10 rodzin (w usta-
wie jest zapis o 20 rodzinach); sa to rodziny zazwyczaj o niskich umie-
jetnosciach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, majace wiele probleméw (ubdstwo, bezrobocie, uzaleznie-
nia, przewlekle choroby lub niepetnosprawnos¢, przemoc), dlugotrwa-
le, czasem pokoleniowo korzystajace z pomocy spolecznej;

asystent rodziny powinien mie¢ jednorodne wyksztalcenie i przygoto-
wanie; powinny by¢ to osoby, ktére posiadaja doswiadczenie zyciowe,
z wyksztalceniem specjalistycznym do pracy z rodzing;

- asystent powinien pracowa¢ w zespole interdyscyplinarnym, przy
czym rézne sg tu dodwiadczenia, w jednych osrodkach koordynatorem
takiego zespotu jest pracownik socjalny, w innych jest nim asystent ro-
dziny, jako osoba, ktéra najlepiej zna rodzine, jej potrzeby i zmieniajaca
sie sytuacje;

do modeli pracy socjalnej stosowanych obecnie w pracy asystenta na-
leza: model zorientowany na rozwigzywanie probleméw, model mody-
fikacji zachowan lub w przypadku programu czestochowskiego model
skoncentrowany na poszukiwaniu rozwigzan?. W wiekszosci oérod-
koéw preferowang przez asystenta metoda pracy z rodzing jest metoda
prowadzenia indywidualnego przypadku, z elementami metody pracy
grupowej i metody organizowania srodowiska lokalnego?’; przy czym
rézne sg tu doswiadczenia: plan pomocy rodzinie w jednych osrodkach
tworzony jest przez pracownika socjalnego, w innych przez asystenta,
czasem przez zesp6l interdyscyplinarny, w innych przez rodzine. Do
najczestszych metod, zgodnie z klasyfikacja C. de Robertis30, ktérymi
postuguja sie asystenci, mozna zaliczyé: wyjasnianie, wspieranie, pod-
noszenie poczucia wlasnej wartosci, rozumienie siebie, podnoszenie
umiejetnosci rozwigzywania probleméw i podejmowania decyzji, pod-
noszenie $wiadomosci, informowanie, porade, trening, dziatania wy-
chowawcze, wzmacnianie, modelowanie, przydzielanie zadarn, pomoc

materialng, rozszerzenie sieci kontaktéw, ujawnienie mozliwosci,
wspolprace z innymi pracownikami stuzb spotecznych (lacznosé¢, koor-
dynacja, praca zespotowa, konsultacje). Najczesciej praca z rodzing ma
charakter pracy socjalno-wychowaweczej (z elementami pracy opiekun-
czej i kulturalno-o$wiatowej), traktowanej jako proces uwzgledniajacy

2 [. Krasiejko, Metodyka dziatania..., op. cit., s. 29-49, 93-108.

2 E. Kantowicz, Elementy teorii i praktyki pracy socjalnej, Olsztyn 2001, s. 96-98.

30 C. de Robertis, Metodyka dziatania w pracy socjalnej, ttum. G. Karbowska, Katowice 1998,
-89.
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etapy ratownictwa, opieki i pomocy w rozwoju®!, rzadziej pracy socjal-
no-terapeutycznej (Czestochowa). W osrodkach, gdzie dziatania asy-
stenta byly czescia szerszego programu systemowego (np. w Gdyni
programu ,Rodzina blizej siebie”, kiedy czlonkowie rodziny mieli
mozliwos¢ uczestniczy¢ ponadto w ,szkole dla rodzicow”, zajeciach
i obozach socjoterapeutycznych dla miodziezy, zajeciach edukacyjno-
profilaktycznych dla dzieci, poradnictwie i terapii psychologicznej, do-
radztwie zawodowym, kursach zawodowych oraz prawa jazdy, warsz-
tatach efektywnego uczenia sie, ,pogotowiu lekcyjnym” i in.), za-
stosowano sposéb pomocy okreslany jako multi service approach®2.
W dzialaniu tak zaprogramowanym stosuje sie techniki typowe dla
metody indywidualnych przypadkow, lecz jednoczesnie poszczeg6l-
nych czlonkéw rodziny (z uwagi na problem) zaprasza si¢ do grup
dyskusyjnych, prowadzacych pedagogizacje rodzicow. Do tych dzialan
dochodzg czesto elementy typowe dla metody organizacji spotecznosci
lokalne;j.

Do programu , Asystent rodziny” najczesciej rodziny sa rekrutowane za
pomoca wytypowania ich przez pracownika socjalnego, czasem zgtasza je
szkola lub kurator sadowy. Zazwyczaj udzial rodziny jest dobrowolny,
w niektérych osrodkach z rodzing jest spisywany kontrakt socjalny.

Mimo pewnych réznic w obszarze obecnej realizacji idei asystentury
w oérodkach pomocy spolecznej jeden jest cel pomocy - wzmacnianie sit
w chwilach trudnych, usuwanie przeszkod zbyt wielkich do pokonania
przez jednostke i rodzine. Istota tego oddzialywania nie jest wykonywanie
czego$ za klienta, lecz pobudzanie go do aktywnosci, nie przejmowanie za
niego odpowiedzialnosci, lecz usamodzielnianie, nie opiekowanie sie, lecz
dopomaganie mu w rozwoju biosocjokulturalnym33. Chociaz w niektérych
przypadkach, kiedy mamy do czynienia z rodzina z niepelnosprawnoscia,
uposledzeniem umystowym, bedzie wiecej opieki i usamodzielnienie nie
bedzie mozliwe.

Konferencja Grupy Rodzinnej

Konferencja Grupy Rodzinnej jest metoda pracy z rodzing lub, jak nie-
ktérzy badacze podkreslaja, nie tylko metoda, ale przede wszystkim ,no-

31 E. Kantowicz, Elementy teorii i praktyki..., op. cit., s. 167; E. Marynowicz-Hetka, Praca
socjalno-wychowawcza z rodzing niepetng, Warszawa 1980, s. 73-80.

32 Za: E. Marynowicz-Hetka, Praca socjalno-wychowawcza z rodzing..., op. cit., s. 72.

33 Ibidem.
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wym spojrzeniem” na rodzine w systemie pomocowym. Konferencja Grupy
Rodzinnej (KGR) jest spotkaniem jak najwiekszej liczby czlonkéw rodziny
i 0os6b bliskich dla rodziny w celu préby rozwiagzania problemu, jaki sie w
niej pojawil. Jest szansa dana rodzinie, jako pierwszej instytucji odpowie-
dzialnej za nig samg, na podjecie samodzielnej préby zmierzenia sie¢ z pro-
blemem, czesto przed ingerencja ze strony pomocy spolecznej?*. Implemen-
tacja metody KGR opiera si¢ na ekologicznym modelu pomocy rodzinie%®.
Obejmuje swym dzialaniem cale srodowisko dziecka. W rozwigzanie pro-
blemu angazowani sg nie tylko rodzice dziecka, ale wszystkie osoby, ktore
s z nim zwigzane (wylgczajac z fazy prywatnego czasu rodziny przedsta-
wicieli systemu pomocy). Uczestnikami KGR s3 wiec: rodzina - dziec-
ko/dzieci, rodzice (opiekun prawny), dziadkowie, dalsza rodzina (np. cio-
cie, wujkowie, kuzyni, rodzice chrzestni), przyjaciele rodziny, sasiedzi, oraz
tzw. specjaliéci - osoba zglaszajaca (np. pracownik socjalny), koordynator
KGR, specjalisci zaproszeni w zwigzku z rodzajem problemu, jaki wystepuje
w rodzinie.

Podejscie ekologiczne® zasadza sie takze na przekonaniu, ze w rodzinie
jest bardzo duzy potencjal pozwalajacy na rozwigzanie danego problemu.
Czesto bezzasadne jest niszczenie struktury rodziny, kiedy wystarczy jedy-
nie impuls do zmierzenia si¢ z trudnosciami. O takiej formie wsparcia
rodziny méwi zasada pomocniczosci. Polega ona na tym, Ze rézne instytucje
spoleczne nie powinny wyrecza¢ oséb (lub podleglych sobie struktur)
w wypelnianiu ich zadan i aktywnosci. Jesli poszczegélne osoby, rodziny
moga same, z wlasnej inicjatywy i wlasnymi sitami, wypelnia¢ swoje spo-
teczne zadania, to powinno si¢ im pozwoli¢ na dziatanie i je utatwiac. Insty-
tucje spoleczne powinny interweniowac jedynie wtedy, gdy niezbedna jest
pomoc, by zadania spoleczne wypetni¢ w mozliwie najlepszy sposéb. Kon-
ferencja Grupy Rodzinnej zasadza si¢ na przekonaniu, ze poszczegdlni
czlonkowie rodziny sa polaczeni specyficznymi wiezami emocjonalnymi,
ktére sa nieosiggalne dla os6b spoza niej. Rodziny skladaja sie z osob, ktére
W najwyzszym stopniu rozpoznaja jej specyficzne struktury, identyfikuja jej
wewnetrzne dynamizmy i sposoby podejmowania decyzji. Rodzina posiada
takze informacje, ktérych osoba spoza rodziny moze nigdy nie uzyskac¢ -
wlaczajac w to rodzinne sekrety, czesto bezposrednio zwigzane z sytuacja,

34]. Przeperski, Konferencia Grupy Rodzinnej, ,Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze”
nr 2/2006; J. Przeperski, Konferencja Grupy Rodzinnej jako przyktad pomocy dziecku i rodzinie
w przezwyciezaniu kryzysow, (w:) M. Konopczynski, W. Ambrozik (red.), Wspdtczesne kierunki
zmian w teorii i praktyce resocjalizacyjnej, Warszawa 2009; <www kgr.org.pl>.

3 J. Przeperski, Ekologiczny model pomocy rodzinie na przykladzie metody , Konferencja Grupy
Rodzinnej (KGR)”, ,Problemy Spoleczne” nr 1/ 2007.

3 Ibidem.
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w jakiej znalazlo sie dziecko. W Konferencji Grupy Rodzinnej rodzina jest
postrzegana jako ,ekspert”. Konsekwentnie, kiedy czlonkowie rodziny sa
angazowani i zapraszani do podejmowania decyzji i zapewniajg informacje,
sa w najlepszej pozycji, aby wcieli¢ w zycie stworzony plan, ktéry bedzie
zapewnial dziecku maksymalng ochrone oraz bedzie w stanie zmienic¢ sytua-
cje problemowa w rodzinie. Nikt poza cztonkami rodziny nie zna dynamiki
i historii rodzinnego problemu. Nikt nie zna lepiej mocnych stron rodziny
i jej slabosci, i nikt nie bedzie w stanie trafniej oceni¢, kto w rodzinie bedzie
najwlasciwszym opiekunem dla dzieci. Rodzina jest najlepiej wyposazona,
by oceni¢ i wykorzysta¢ najlepsze Zrédia dla rozwigzania problemu. Struk-
tura KGR wyglada w nastepujacy spos6b3”:
1. Zgloszenie rodziny:

a) wstepne zakwalifikowanie rodziny znajdujacej sie w sytuacji pro-
blemowej do KGR;

b) zgoda rodziny podstawowej na udziat w KGR;

¢) zgloszenie rodziny do Centrum KGR;

d) kwalifikacja rodziny do KGR przez Centrum i wyznaczenie osoby
koordynatora.

2. Przygotowanie bezposrednie do KGR:

a) przygotowanie przez rodzine (przy wsparciu koordynatora) konfe-
rencji - m.in. ustalenie listy uczestnikéw, miejsca, godziny spotka-
nia, rodzaju i sposobu przygotowania positku, ktory bedzie spozy-
wany podczas spotkania;

b) przygotowanie przez koordynatora rodziny podstawowej i dalszej do
konferencji (m.in. zapoznanie z metoda, zasadami, celem spotkania);

¢) przygotowanie przez koordynatora osoby zgtaszajacej do prezenta-
qji problemu w czasie spotkania rodziny;

d) przygotowanie do spotkania rodziny zaproszonych specjalistow.

3. Konferencja Grupy Rodzinnej - spotkanie rodziny:

a) dzielenie sie informacjami: osoba zglaszajaca, np. pracownik socjal-
ny, przedstawia sytuacje, w jakiej znalazla sie rodzina, odpowiada
na pytania zadawane przez czlonkéw rodziny, prezentuje takze
mozliwosci pomocy, jakie oferuje rodzinie system pomocy, a takze
przedstawia specjalistow (jezeli rodzina czuje potrzebe ich zapro-
szenia), ktoérzy moga wyjasni¢ watpliwosci dotyczace problemu wy-
stepujacego w rodzinie.

b) prywatny czas dla rodziny: w drugiej czesci spotkania, prywatnego
czasu rodziny, pomieszczenie opuszczaja zaproszeni specjalisci,
osoba zglaszajaca i koordynator; rodzina rozwaza uzyskane infor-

37 <www .kgr.org.pl>.
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macje, poszukuje optymalnych rozwigzan oraz sporzadza plan po-
mocy dziecku i rodzinie znajdujacej sie¢ w potrzebie;

c) zaakceptowanie (lub nie) planu stworzonego przez rodzine; jezeli
osoba zglaszajaca zgadza sie z planem wypracowanym przez ro-
dzine, gléwnie pod wzgledem bezpieczenistwa dla dziecka i rodzi-
ny, ustala sposoby wprowadzenia go w zycie.

4. Zakonczenie KGR:

a) koordynator przekazuje kazdemu uczestnikowi spotkania kopie
sporzadzonego planu; przyjecie planu przez rodzine jest forma zo-
bowigzania wobec jego postanowien;

b) rodzina podejmuje realizacje postanowieni planu;

c) osoba zglaszajaca monitoruje realizacje planu rodziny.

Celem KGR jest doprowadzenie do sytuacji, kiedy kazda rodzina bedzie
miala prawo do préby rozwigzania problemu samodzielnie przed podjeciem
wiazacych decyzji przez system pomocy spotecznej, sady. Rodziny w prze-
zwyciezaniu trudnoéci moga doswiadczaé poczucia sily, majacej zrodlo
W jej jednosci.

W Polsce popularyzowaniem metody KGR (szkolenia, publikacje, reali-
zacja metody) zajmuje sie Krajowe Centrum Konferencji Grupy Rodzinnej
przy Fundacji ,Nadzieja dla Rodzin” w Toruniu. Od 1 stycznia 2010 roku
istnieje mozliwos¢ wpisania metody KGR we wnioski systemowe PO KL
(poddziatanie 7.1.1 oraz 7.1.2) jako jednego z instrumentéw aktywnej inte-
gracji (aktywizacja spoleczna).

Wideotrening Komunikacji

Wideotrening Komunikacji (Video Home Training) jest to krétka i inten-
sywna (najczesciej 8-10 spotkan)) pomoc dla rodzin z problemami wycho-
wawczymi. Trener VHT nagrywa za pomoca wideo rodzicow i dzieci
w sytuacji rodzinnej. Rodzice wraz z trenerem ogladaja te nagrania i anali-
zuja je. Uwaga skupia sie tu przede wszystkim na rozpoznawaniu i rozbu-
dowywaniu pozytywnych kontaktéw. Trener wideo selekcjonuje nagrany
materiat tak, aby odnajdywac¢ chwile milego kontaktu miedzy rodzicami
a dzie¢mi. Przy pomocy tych obrazéw wyjaénia rodzicom, z jakich zdolnosci
powinni korzystaé, aby stworzy¢ udang wymiane ze swoimi dzie¢mi. Na
nastepnych spotkaniach trener wideo pomaga rozszerzy¢ pozytywne mo-
menty kontaktu38. Przewaga treningu wideo nad poradnictwem rodzinnym
polega na tym, ze film wideo pokazuje odbicie obiektywnej rzeczywistosci

38 E. Reczek, Domowy Wideotrening Komunikacji, (w:) A. Perzanowska, A. Woliniska-Chlebosz,
A. Dabek-Malczyk (red.), Zy¢ z autyzmem, Krakow 2002.
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spolecznej. W sprawozdaniu na temat zachowania dziecka i tego, co dzieje
si¢ w rodzinie, rodzice maja tendencje do opisywania niepowodzeni i niedo-
statkéw, natomiast film wideo pokazuje, jak wiele rzeczy funkcjonuje nadal
dobrze. Dzieki temu aktywizowanie i wzmocnienie (empowerment) prowa-
dzone jest poprzez wychodzenie od mocnych stron czlonkéw rodziny lub
calego systemu. Poprzez diagnoze tego, co jeszcze dobrze funkcjonuje (tzw.
wyjatki) oraz rozszerzanie tego na rézne aspekty zycia rodzinnego, mozliwa
jest orientacja na rozwigzanie i przyszioé¢. W przypadku rodziny z wieloma
problemami dzieki metodzie VHT odchodzi sie od koncentrowania na pro-
blemie na rzecz uwypuklania potencjatu tkwigcego w rodzicu i w dziecku.
Pokazujac opiekunom, co robig dobrze, dodaje sie im sit i entuzjazmu. Nale-
zy koncentrowac sie na relacji, na otwarciu na kontakt, na tym, co rodzic
robi dobrze. Obrazy stanowia rodzaj pozytywnego wzmocnienia, zwieksza-
ja poczucie wlasnych mozliwosci u rodzicow.

Placéwki opiekuniczo-wychowawcze wsparcia dziennego

W zakresie pomocy dziecku placowki wsparcia dziennego prowadza
wspoélprace z powiatowymi centrami pomocy rodzinie, a takze w miare
mozliwosci z rodzicami i rodzing wychowanka®.

Do zadan placowek wsparcia dziennego mozna zaliczy¢: zagwaranto-
wanie dzieciom opieki w wyznaczonych godzinach; zapewnienie dzieciom
pomocy w nauce; prowadzenie dzialan o charakterze wychowawczym; do-
zywianie dzieci, prowadzenie szeroko rozumianej pomocy socjalnej; prowa-
dzenie systematycznej wspoétpracy z instytucjami, takimi jak: szkota, sad,
osrodek pomocy spotecznej; zapobieganie lub niwelowanie powstawania
zaburzen emocjonalnych wsréd wychowankow; prowadzenie zaje¢ specjali-
stycznych, na przyklad: terapeutycznych, wyréwnawczych, logopedycz-
nych; wspomaganie rozwoju dziecka; racjonalne organizowane czasu wol-
nego; organizacja dzialan integrujacych wychowankéw; prowadzenie zaje¢
majacych na celu rozw6j uzdolnierr i zainteresowan dzieci; zapewnienie
dzieciom wsparcia w sytuacjach problemowych; planowanie i realizowanie
indywidualnych planéw pomocy.

Wprowadzony zostat podzial placowek wsparcia dziennego na:

1) opiekuricze - sa one prowadzone w formie kot zainteresowar, a takze

réznego rodzaju Swietlic, klubéw; zapewniaja one dzieciom wsparcie
w pokonywaniu probleméw szkolnych, ucza racjonalnego wykorzy-
stywania i organizowania wolnego czasu;

39 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 roku
w sprawie placéwek opiekuriczo-wychowawczych (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).
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2) specjalistyczne - w placowkach tych wdrazane sa programy terapeu-
tyczne, psychoprofilaktyczne, korekcyjne, prowadzi sie¢ w nich réw-
niez rehabilitacje oraz resocjalizuje dzieci i mtodziez.

Placéwka wsparcia dziennego funkcjonuje przez caly rok, przynajmniej
cztery godziny dziennie. Przede wszystkim dostosowana jest do potrzeb
wychowankéw i rodzicow wychowankéw. Placowka zarzadza kierownik,
ktory jednoczednie okresla regulamin placéwki i spetnia obowiazki wycho-
wawecze. Dziecko natomiast nie potrzebuje specjalnego skierowania, by méc
uczeszczaé do takiej placowki.

Dziecko wychowujace sie w rodzinie dysfunkcjonalnej, uczeszczajac do pla-
cowki wsparcia dziennego, ma stworzong mozliwos¢ prawidtowego i wszech-
stronnego rozwoju swojej osobowosci, gdyz placowka ma obowigzek stwo-
rzy¢ warunki do: fizycznego, psychicznego, poznawczego rozwoju dziecka;
poszanowania podmiotowosci dziecka; zapewnienia poczucia bezpieczen-
stwa; dbalosci o podtrzymywanie zwigzkéw emocjonalnych z rodzicami
dziecka jak i innymi wychowankami placéwki; poszanowania potrzeb religij-
nych dziecka; uczenia poszanowania tradycji i kultury; uczenia organizowa-
nia czasu wolnego i planowania zaje¢; wyréwnania brakéw rozwojowych?l.

Placéwki wsparcia dziennego prowadza wraz z wychowankami indy-
widualny plan pracy. Jest on opracowywany przez wychowawce wraz
z dzieckiem, w porozumieniu ze specjalistami: pedagogiem, psychologiem,
pracownikiem socjalnym itp.#2 Uwzglednia si¢ dziatania krétkoterminowe
jak i dlugotrwate.

Wybrane modele metodycznego dzialania
w pracy socjalnej z rodzing

W pracy socjalnej z rodzing stosuje sie (nawet nieSwiadomie) okreslony
model metodycznego dzialania. Sposréd wielu opisywanych w literaturze
przedmiotu*® do najczesciej stosowanych w Polsce zalicza sie¢ model dystry-

40 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej; Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 19 pazZdziernika 2007 roku w sprawie placowek opiekuniczo-wy-
chowaweczych.

4 Ibidem.

42 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 roku
w sprawie placéwek opiekuriczo-wychowawczych.

4 E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika spoteczna, Warszawa 2006, s. 286-287, E. Kantowicz,
Elementy teorii i praktyki..., op. cit, s. 96-99, Ch. D. Garvin, B. A. Seabury, Dzialania interperso-
nalne w pracy socjalnej, ttum. J. Banasiak, Warszawa 1996, s. 18-25, R. A. Skidmore, M. G. Thack-
eray, Wprowadzenie do pracy socjalnej, ttum. T. Stanek, Katowice 1998, s. 74-76.
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bucyjny i model skoncentrowany na rozwigzywaniu problemu. Ze wzgledu
na coraz szersza tendencje do wykorzystywania sit tkwigcych w rodzinie
coraz czeéciej méwi sie o walorach zastosowania Podejscia Skoncentrowa-
nego na Rozwigzaniach w pracy socjalnej.

Model dystrybucyjny polega na zaspokajaniu podstawowych potrzeb
jednostki, rodziny. Po pobieznej ocenie sytuacji, opartej na deficytach, przy-
znawana jest dorazna pomoc, najczesciej w postaci $wiadczert pienieznych
i ustug. Pracownik socjalny wystepuje tu najczesciej w roli urzednika, ktéry
gromadzi dokumenty obrazujace sytuacje klienta i na ich podstawie przy-
znaje pomoc. Tryb przyznawania §wiadczenia z pomocy spotecznej skiada
si¢ z nastepujacych etapéw: diagnoza, opracowanie planu, sporzadzenie
decyzji i wydanie jej osobie ubiegajacej sie 0 pomoc, realizacja przyznanych
$wiadczen. Bezposredni kontakt z klientem/rodzing nastepuje, gdy klient
zglasza sie do oérodka po porade oraz w trakcie wywiadu srodowiskowego.
Pracownik socjalny po zgtoszeniu danego przypadku musi p6js¢ do kazde-
go érodowiska, aby przeprowadzi¢ wywiad. Celem wywiadu jest zbadanie
sytuacji zyciowej klienta/rodziny. W jego trakcie odbywa sie rozmowa na
temat problemoéw, jakie sa przyczyna ubiegania sie o pomoc. Klient musi tez
przedtozy¢ dokumenty potwierdzajace niskie dochody lub ich brak. Roz-
mowa ta ma na celu zdiagnozowanie przypadku - zbadanie problemu. Na
podstawie diagnozy pracownik socjalny wypelnia kwestionariusz wywiadu
i opracowuje plan pomocy, niestety zazwyczaj samodzielnie, bez udziatu
klienta, po powrocie do osrodka. Ten plan przekazuje kierownikowi, ktory
go akceptuje lub nie. Kierownik wystawia decyzje o przyznaniu pomocy,
ktora jest przesylana klientowi. Pomoc udzielana przez pracownika socjal-
nego zazwyczaj w praktyce jest zewnetrzna i tymczasowa - w tym sensie, ze
chwilowo zazegnuje niedobér materialny, nie rozwigzujac faktycznych
przyczyn tego niedoboru. Dzialania podejmowane przez pracownika socjal-
nego sa na rzecz klienta/rodziny, a nie z klientem/rodzing. Pracownik so-
cjalny nie swiadczy ustug terapeutycznych. W praktyce dystrybucyjnej cho-
dzi bowiem o to, aby $wiadczenia i ustugi udostepnic¢ wlasciwemu odbiorcy
we wlasciwym czasie, miejscu oraz we wlasciwy sposob.

4 Terminu ,model dystrybucyjny” uzyla E. Marynowicz-Hetka (E. Marynowicz-Hetka,
Pedagogika spoteczna..., op. cit., s. 393) jako powszechnego obecnie w Polsce, nie definiujac go,
a jedynie przeciwstawiajgc ,modelowi relacyjnemu”; terminu , model redystrybucyjny” uzyt
A. Zukiewicz (A. Zukiewicz, Praca socjalna Osrodkéw Pomiocy Spolecznej, Wroctaw 2002) na
okreslenie modelu instytucjonalnej polityki spolecznej, gdzie jednostka ma zagwarantowane
w systemie prawa $wiadczenia socjalne, pochodzace z dystrybucji dochodu narodowego, i nie
musi wykaza¢ sie tu aktywnoscia spoleczna i samodzielnoscia w zakresie rozwiazywania
probleméw zycia codziennego; opis funkcjonowania polskich osrodkéw pomocy spotecznej
m.in. w: M. Granosik, Profesjonalny wymiar pracy socjalnej, Katowice 2008; A. Opolska, Zastoso-
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Techniki interwencji w modelu skoncentrowanym na rozwiazaniu pro-
bleméw skierowane sa na motywowaniu klienta do rozwigzywania pro-
blemoéw. Uwzgledniaja one mozliwosci samej placowki i szerszego srodowi-
ska klienta, by je wykorzysta¢ jako pomoc i wsparcie w rozwigzaniu
probleméw. Problem klienta staje sie podstawa diagnozy. Pracownik, dazac
do zrozumienia osoby i jej sytuacji, stara sie je poznawaé¢ w Swietle proble-
mow. Klienta zacheca sie do wyboru obszaréw, w ktérych problemy wyste-
Puja, a nastepnie skoncentrowania sie na nich i radzenia sobie z nimi. Po-
szukuje sie¢ mozliwych rozwigzan problemu, ocenia je, podejmuje decyzje
o wyborze ktéregos$ z rozwigzan, po ktérym nastepuje dzialanie ukierunko-
wane na przezwyciezenie problemu. Wspélczesnie zwraca si¢ uwage na to,
by to klient wskazal problem (subiektywne spojrzenie osoby w danej sytua-
qji), a pracownik jedynie wspomoégt go w identyfikacji problemu i w proce-
sie jego rozwigzywania. Celem pracy socjalnej w tym podejéciu jest jak
najpelniejsze zaangazowanie klienta w dzialania pomocowe oraz zmobili-
zowanie sit wewnetrznych i zewnetrznych na rzecz satysfakcjonujacego lub
zadawalajgcego spelnienia roli. Prowadzi¢ ma to do zwiekszenia zdolnosci
klienta do rozwiazywania probleméw w przysztosci®s.

Model skoncentrowany na poszukiwaniu rozwigzan (Podejscie Skon-
centrowane na Rozwiazaniach) opiera sie na idei empowermentu i zalozeniach
konstrukcjonizmu spotecznego. Ze wzgledu na swoje zalozenia, dokladnie
opracowana metodyke i skuteczno$¢ oprocz szeroko rozumianej terapii model
ten jest praktykowany réwniez w obszarze pracy socjalnej*. O specyfice tej
metody stanowi wykorzystywanie tego, co jest zdrowe, koncentracja na tym,
co sie sprawdza i jest zasobem w osobie i otoczeniu klienta, jako jednostki,

wanie Solution Focused Approach (SFA) - Podejscia Skoncentrowanego na Rozwigzaniach w pracy
z indywidualnym przypadkiem w osrodkach pomocy spotecznej, (w:) L. Mi$ (red.), Praca socjalna
skoncentrowana na rozwigzaniach, Krakéw 2008.

45 Zdaniem L. Misia opracowanie przez H. Perlman podejécia rozwigzywania probleméw
jest jednym z kluczowych wydarzer w pracy socjalnej, gdyz umozliwilo ono uwolnienie prak-
tyki pracy socjalnej od koncentracji na chorobach oraz ustanowilo nowa perspektywe postrze-
gania klienta jako takiego, ktéry ma problem, a nie jest problemem i relacji , pracownik socjal-
ny - klient” - L. Mi§, Problemy spoteczne, Krakow 2007, s. 117.

46 Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach jest scharakteryzowane w anglojezycznych
podrecznikach dotyczacych pracy socjalnej obok innych modeli i podejé¢ teoretycznych w pracy
socjalnej np. M. Davies, The Blackwell Encyclopedia of Social Work, Malden 2003; R. A. Dorfman,
Paradigms of Clinical Social Work, New York 1998; J. Walsch, Theories for Direct Social Work Prac-
tice, Belmant 2006; w Polsce: J. Kienhuis, T. Switek, Klient ekspertem. Podejscie Skoncentrowane na
Rozwigzaniach i jego zastosowanie w Polsce, Krakéw 2007; L. Mi$ (red.), Praca socjalna skoncentro-
wana na rozwigzaniach, Krakéw 2008; J. Szczepkowski, Terapia mlodziezy z problemem narkotyko-
wym, Torun 2007, T. Switek, Sciezki rozwigzan, Krakéw 2009; 1. Krasiejko, Metodyka dziatania
asystenta rodziny. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach w pracy socjalnej, Katowice 2010.
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pary, rodziny. Unika sie¢ w zwigzku z tym skupienia na problemach, diagno-
zowania zaburzen, poruszania si¢ w $wiecie psychopatologii. Zamiast tego
praca koncentruje sie na elementach zdrowia psychicznego (m.in. tzw. wyjat-
kach, czyli okresach, kiedy problem nie istnial, byl mniej ucigzliwy lub klient
radzil sobie w sytuacji trudnej), osigganiu celéw klienta, diagnozowaniu jego
zasobow, takze na umiejetnosciach klienta w radzeniu sobie z problemami po
to, aby znalez¢é rozwigzanie adekwatne do potrzeb i kontekstu, w ktérym
klient zyje. Zaklada si¢ bowiem, ze nie jest konieczne zrozumienie problemu,
poszukiwanie jego przyczyn, by dojé¢ do rozwigzania.

Struktura budowy rozwiazan rézni sie znacznie od struktury rozwiazy-
wania probleméw. Oto podstawowe etapy budowania rozwigzarn:

- opisywanie problemu (przy czym zadaje sie mniej pytan, dotyczacych
natury nasilenia probleméw i nie zadaje si¢ pytan o ich ewentualne przy-
czyny),

- opracowanie dobrze sformulowanych celéw,

- poszukiwanie wyjatkéw (okreséw w zyciu klientéw, kiedy ich proble-
my nie wystepowaly lub ich nasilenie byto mniejsze),

- informacja zwrotna (podanie komplementéw - informacji o zasobach
i pewnych sugestii - zadania do wykonania miedzy sesjami, ktére sa w ra-
mach ukladu odniesienia klienta),

- ocena postepéw klienta na skali.

Koncepcja PSR daje wiele mozliwosci na poszukiwanie rozwigzan trud-
nosci rodziny. Narzedzi i zasobéw do wprowadzania zmian mozna poszu-
ka¢ na poziomie behawioralnym, poznawczym, emocjonalnym, relacji
z ludZmi, relacji ze $wiatem materialnym.

W pierwotnym, amerykanskim ujeciu Podejscia Skoncentrowanego na
Rozwigzaniach jednym z najbardziej naturalnych Zrédet informacji na temat
tego, jak klient ma wprowadzaé chciane przez siebie zmiany, jest odkrywa-
nie i analizowanie wspomnianych juz wyjatkéw. Szczegélowa analiza tych
wyjatkéw pod wzgledem tego, jakie czynniki zewnetrzne i wewnetrzne
pomagaly w osiaganiu tego, ze jest lepiej, zdaniem de Shazera, I. K. Berg,
P. De Jonga i innych twércéw metody, jest podstawq do znalezienie rozwia-
zan. Sa to jakby wzorce rozwigzan?’. Poniewaz te rozwiazania opieraja sie
na doéwiadczeniach klienta w jego ukladzie odniesienia, jest mu najtatwiej je
zastosowac.

Kiedy klient w danej sprawie ma trudnoéci z identyfikacja i odwotywa-
niem sie do wyjatkéw, warto jest poszukac i zbadac inne sytuacje i inne oko-

47S. de Shazer, Keys to Solution in Brief Therapy, New York, 1985, za: J. Sharry, B. Madden,
M. Darmody, W poszukiwaniu rozwigzania. Przewodnik po terapii krotkoterminowej, £.odz 2007,
s. 63; P. De Jong, I. K. Berg, Rozmowy o rozwigzaniach, Krakéw 2007, s. 121-122.
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licznosci, w ktorych klient wykorzystat szeroko rozumiane kompetencje.
Analiza takich sytuacji moze poméc w chocby czeSciowym transferze tych
kompetencji do sytuacji, w ktorej klientowi ciezko zidentyfikowa¢ jakiekol-
wiek wyjatki w przeszlosci (tzw. precedens - pierwszy mozliwy dla klienta
wyjatek w tej sprawie)s.

Natomiast, zdaniem T. Switka, istnieja sytuacje, w ktérych biezace
kompetencje klienta (jego umiejetnosci, wiedza, wartosci) sa niewystarczaja-
ce w stosunku do celéw, ktére chce lub z innych wzgledéw musi osiagnac.
W takich sytuacjach istnieja dwie mozliwosci:

- dopasowanie celéw do realnych mozliwosci klienta - jego kompetenciji

1 zasobow,

- rozw6j kompetencji klienta przez trening i nauke oraz rozbudowanie
zewnetrznych zasobdéw, tak by osiggaly co najmniej minimalnie wy-
starczajacy poziom niezbedny do osiggania stawianych celéw, lub
dziatanie posrednie uwzgledniajace oba kierunki pracy.

W przypadku pracy poza granicami kompetencji klienta istnieje potrze-
ba zasilenia kompetencji klienta Zrédlami zewnetrznymi (kompetencje in-
nych oséb, w tym zyjacych z klientem, kompetencje asystenta i innych pro-
fesjonalistow, kompetencje systemu instytucjonalnego itd., poprzez m.in.
skorzystanie z doswiadczen innych klientow w podobnych sytuacjach,
z do$wiadczen asystenta w pracy z innymi klientami o podobnych proble-
mach, z wiedzy teoretycznej i praktycznej asystenta i innych specjalistow).
Klient moze wiec w celu rozwoju tych kompetencji i poszerzenia zasobow
wzigé udzial w terapii indywidualnej i grupowej, zajeciach warsztatowo-
-treningowych, skorzysta¢ ze specjalistycznych konsultacji i porad oraz
wszelkich instytucjonalnych zasobéw materialnych, czyli np. réznego rodza-
ju éwiadczenn. W przypadku na przyklad wyzej opisywanych projektow
»~Asystent rodziny”, ktére obecnie realizowane sa w Polsce klienci maja
mozliwos¢ udziatu w ,szkotach dla rodzicow” (np. Gdynia, Czestochowa),
réznorakich kursach zawodowych (np. Elblag, Koszalin, Gdynia), kursach
prawa jazdy (Gdynia), r6znych imprezach okolicznosciowych typu pikniki,
wycieczki. Proponuje im sie réwniez udzial w terapiach indywidualnych,
rodzinnych i grupowych. Dzieki temu klienci majg mozliwos¢ poznac swoje
mocne strony w réznych okolicznoéciach oraz rozwija¢ swoje kompetencje,
uzupelniac je i wspiera¢ zasobami zewnetrznymi.

Jako zakoriczenie warto przytoczy¢ zdanie T. Switka: ,aby tak diugo, jak
to mozliwe, bioragc pod uwage uwarunkowania prawne, ze szczegdlnym

48 T. Switek, Sciezki rozwigzan, Krakéw 2009, s. 63.
49 Ibidem, s. 64.
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skupieniem si¢ na fizycznym i psychicznym bezpieczenistwie dzieci, ze-
wnetrzne zrédla kompetencji byly przedstawione jako propozycje do roz-
wazenia, przeanalizowania pod katem przydatnosci, a wynikajace z tych
zewnetrznych Zrédel kompetencji perspektywy patrzenia na sytuacje klienta
byly zaprezentowane co najwyzej jako réwnorzedne z perspektywa klien-
ta”%0. Wtedy bowiem mozliwe bedzie wytworzenie wewnetrznej motywacji
rodzicéw do realnych zmian w ich umiejetnosciach opiekuniczo-wychowaw-
czych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Wybrana literatura

Bragiel J., Sikora P., Praca socjalna - wielos¢ perspektyw. Rodzina - Multikulturowos¢ - Edukacja,
Opole 2004.

Garvin Ch. D., Seabury B. A., Dziatania interpersonalne w pracy socjalnej, tom 2, Katowice 1998.

Goldenberg H., Goldenberg 1., Terapia rodzin, Krakéw 2006.

De Jong P., Berg I. K., Rozmowy o rozwigzaniach, Krakéw 2007.

Kantowicz E., Elementy teorii i praktyki pracy socjalnej, Olsztyn 2001.

Kienhuis J., Switek T., Klient ekspertem. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach i jego zastoso-
wanie w Polsce, Krakéw 2007.

Kotlarska-Michalska A., Diagnozowanie i projektowanie w pracy socjalnej, Poznan 1999.

Krasiejko 1., Metodyka dzialania asystenta rodziny. Podejscie Skoncentrowane na Rozwigzaniach
w pracy socjalnej, Katowice 2010.

Lalak D., Teoretyczny i praktyczny sens metody indywidualnych przypadkéw, (w:) T. Pilch, I. Lepal-
czyk (red.), Pedagogika spoteczna, Warszawa 1995.

Marynowicz-Hetka E., Praca socjalno-wychowawcza z rodzing niepetng, Warszawa 1980.

Matyjas B., Praca z rodzing dysfunkcyjng - w poszukiwaniu nowych strategii i modeli, (w:) E. Kan-
towicz, A. Olubinski (red.), Dziatanie spoteczne na progu XXI wieku, Toruri 2003.

Mis L. (red.), Praca socjalna skoncentrowana na rozwigzaniach, Krakéw 2008.

Nitecki S., Prawo do pomocy spotecznej w polskim systemie prawnym, Warszawa 2008.

de Robertis C., Metodyka dziatania w pracy socjalnej, Katowice 1998.

Switek T., Sciezki rozwigzan, Krakéw 2009.

Wodz K., Praca socjalna w Srodowisku zamieszkania, Katowice 1998.

50 Ibidem, s. 65.






MAREK ANDRZEJEWSKI

BRAK UMIEJETNOSCI

W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA
MLEODZIEZY OPUSZCZAJACE]
PLACOWKI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE

Czyli o potrzebie wspierania wychowankow
w usamodzielnianiu

O kadlubowym charakterze art. 7 pkt 10
ustawy o pomocy spolecznej!

Artykut 7 UPS zakre$la ramy Swiadczenia pomocy spolecznej na podsta-
wie ustawy o tej pomocy z 12 marca 2004 r.2 Jego sens sprowadza sie
do informacji, Ze pomoc spoleczna zajmuje si¢ takimi to a takimi kwestia-
mi spolecznymi. Mozna jednak zglosi¢ watpliwos¢ w stosunku do tresci tego
przepisu, skoro pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny takze w innych
trudnych sytuacjach niz te wskazane w katalogu zawartym w art. 7, a co do

1 Zagadnienie usamodzielniania wychowankéw placowek opiekuriczo-wychowawczych
i rodzin zastepczych, podobnie jak caloksztalt problematyki zwigzanej z piecza zastepcza,
okreslaja obecnie artykuly od 70 do 90 Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.
(dalej jako UPS). Takze po wejéciu w zycie owej ustawy zaréwno usamodzielnienie, jak i calo-
ksztalt zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem pieczy zastepczej bedzie obszarem dziata-
nia struktur pomocy spolecznej.

Nowe, niezwykle rozlegte uregulowanie pieczy zastepczej jest funkcja ulegania przez
ustawodawce naciskom rozmaitych srodowisk i zwigzanych z nimi mediéw, ktérych wiara
W magie prawa sprawia, ze sa przekonane, iz zmiana ustawy, czy tez wejécie w zycie nowej
ustawy, jest warunkiem koniecznym nastania nowej rzeczywistosci.

2 Dziennik Ustaw Nr 64 z 15 kwietnia 2004, poz. 593 z péZniejszymi zmianami.
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niektérych kwestii wymienionych w tym przepisie, zakres pomocy rézny jest
od tego, jak go ujmuje tres¢ uregulowania3. Zwlaszcza mylace jest brzmienie
omawianego tu punktu 10 analizowanego przepisu, ktéry informuje, ze zada-
niem pomocy spotecznej jest prowadzenie dzialai zmierzajacych do usamo-
dzielnienia wychowankéw placéwek opiekuriczo-wychowawczych. Wbrew
jego tresci, pomoc w usamodzielnieniu nie jest przewidziana dla ogétu wy-
chowankéw opuszczajacych wszystkie typy placowek opiekuriczo-wycho-
wawczych, a jedynie dla czesci sposréd tych, ktorzy opuszczaja placowki
rodzinne i socjalizacyjne. Usamodzielnienie nie dotyczy wychowankéw pla-
cowek interwencyjnych i udzielajacych wsparcia dziennego.

Co jednak bardziej istotne, pomoc ta adresowana jest do wychowankéw
wielu innych rodzajéw instytucji niz tylko placowki opiekuriczo-wychowaw-
cze. Obejmuje ona bowiem réwniez osoby opuszczajgce rodziny zastepcze oraz
rozmaitego rodzaju instytucje inne niz placéwki opiekuriczo-wychowawcze.
Szczegotowo regulujacy te kwestie art. 88 UPS stanowi, iz pomoca majaca na
celu zyciowe usamodzielnienie i integracje ze Srodowiskiem objete sa:

- osoby pelnoletnie opuszczajace placowki opiekuriczo-wychowawcze

typu rodzinnego i socjalizacyjnego,

- osoby, ktoére pelnoletnios¢ osiagnetly w rodzinie zastepczej,

- osoby pelnoletnie opuszczajagce dom pomocy spolecznej dla dzieci
i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, dom dla matek z mato-
letnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy,

- osoby opuszczajace schronisko dla nieletnich, zaklad poprawczy, spe-
cjalny osrodek szkolno-wychowawczy, specjalny oérodek wychowaw-
czy, mlodziezowy osrodek socjoterapii zapewniajacy calodobowgq
opieke i mlodziezowy osrodek wychowawczy*.

Usamodzielnienie w rozumieniu przepis6w ustawy
0 pomocy spolecznej - uwaga wstepna

1. Usamodzielnienie, jako pojecie uzywane w konteksécie wychowywania
dzieci i mlodziezy, mozna rozumieé¢ szeroko, czyli jako wszelkie dzialania

3 Na kadtubowy charakter art. 7 zwrécono uwage w: 1. Sierpowska, Ustawa o pomocy spo-
tecznej. Komentarz, Warszawa 2007, s. 61; zob. takze M. Andrzejewski, Komentarz do przepisow
dotyczqcych rodzin zastepczych zawartych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej,
(w:) M. Andrzejewski (red.), Rodziny zastgpcze - problematyka prawna, Torun 2006, s. 94. To
spostrzezenie jest, moim zdaniem, jednoczesnie krytyczna oceng sposobu formutowania prze-
pisé6w w toku prac legislacyjnych.

4 Taki sam katalog instytucji zawiera rozporzadzenie ministra pracy i polityki spolecznej
z 23 grudnia 2004 r. w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki
oraz zagospodarowanie (Dz. U. Nr 6 z 12 stycznia 2005, poz. 45 z p6Zniejszymi zmianami).
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rozwijajace dziecko, a zmierzajace do tego, by dzien po dniu, z miesigca na
miesigc, stawalo sie ono coraz bardziej zaradne, samodzielne, a w koricu
zdolne do bezpiecznego opuszczenia rodzinnego domu i rozpoczecia samo-
dzielnego zycia. Wychowywanie mozna wszak pojmowac jako przygotowa-
nie do samodzielnosci. Do tego szerokiego pojecia usamodzielniania nawig-
zuje szereg przepisow Ustawy o pomocy spolecznej, w szczeg6lnosci zas te,
ktére wyznaczaja zadania dla rodzin zastepczych i wychowawcéw pracuja-
cych w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych?, a takze np. art. 88 ust. 5
UPS, na podstawie ktérego calodobowy pobyt dziecka w placéwce opiekun-
czo-wychowawczej moze by¢ realizowany w grupach usamodzielniajacych,
bedacych forma organizacyjna placéwki przeznaczona dla starszych dzieci®.

Jednak w omawianym art. 7 pkt 10 UPS nie o takie usamodzielnianie
chodzi, lecz o usamodzielnienie rozumiane w sposéb wezszy, czyli pojmo-
wane jako proces toczacy sie bezposrednio przed opuszczeniem rodziny
zastepczej lub ktorej$ z instytucji wymienionych w przytoczonym w art. 88
UPS katalogu i trwajacy (czasami nawet kilka lat) po zamieszkaniu wycho-
wanka samodzielnie.

2. Omawiajac zagadnienie usamodzielnienia, autor nie moze poming¢
wspomnien zwigzanych z procedura usamodzielnienia w niedawnych skad-
inad czasach, kiedy to na przelomie lat 80. i 90. ubieglego stulecia pracowat
w wielkopolskich domach dziecka’, czyli wedle wspoéltczesnej terminologii -
placéwkach socjalizacyjnych. Ot6z wychowanek moégt wowczas w takiej
placéwce przebywac az do 25 roku zycia. Kazdy rok po osiggnieciu petno-
letnoéci czynit z wielu sposréd nich osoby coraz bardziej wystraszone doros-
toscig, wolnoscia, odpowiedzialnoscia za podejmowanie samodzielnych
decyzji. Op6znialo to nabywanie umiejetnosci samodzielnego zycia i demo-
tywowalo metrykalnie dorostych wychowankéw do starania sie, by osiag-
na¢ faktycznie status osoby doroslej. Ale byli tez wychowankowie, ktérzy
tuz po osiggnieciu pelnoletnosci sktadali do dyrektora domu dziecka wnio-
sek o usamodzielnienie, gdyz np. doskwieraty im reguty Zycia w zbiorowo-
Sci lub - i to wystepowalo czesciej - chcieli niezwlocznie rozpoczaé doroste
zycie, jakkolwiek to wowczas rozumieli. Mialo to ten efekt, ze szef placowki
musial niezwlocznie przygotowac dla takiego wychowanka tzw. wyprawke,
czyli worek mniej lub bardziej potrzebnych przedmiotéw wedtug listy zala-
czonej do odpowiedniego rozporzadzenia, a po opuszczeniu placowki przez
wychowanka wyptacano mu kwote réwna trzykrotnej $redniej pensji. Na

5 Zob. zwlaszcza art. 70 ust. 3 UPS, art. 72.

6 Zobacz na ten temat w: T. Perzanowski, Grupa usamodzielniania po siedmiu latach dziatania,
»Problemy Opiekuriczo-Wychowawcze” nr 9/2008, s. 18-21.

7 Zob. na ten temat w: M. Andrzejewski, Domy na piasku. Domy dziecka. Od opieki nad dziec-
kiem do wspierania rodziny, wyd. 2, Poznar 2007.
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grupowym pozegnalnym podwieczorku pataszowano tort i... wychowanek
stawal sie usamodzielniony. Cala procedura zamykala sie niekiedy w kilku
dniach...

Pamie¢ o tamtych usamodzielnieniach byta dla autora inspiracja przy
tworzeniu pod koniec lat 90. ubieglego stulecia prawnych podstaw do re-
formy funkcjonowania rodzin zastepczych i placowek opiekurnczo-wycho-
wawczychs. Starano sie¢ wowczas, by pomaganie uczyni¢ dzialaniem racjo-
nalnym, skutecznym, wyzbytym z pozorowanej aktywnosci, czyli fikgji
pomagania. Poza najwazniejszym zagadnieniem, za jakie uznano przywra-
canie dzieciom ich rodzin (reintegracja), zwrécono tez baczna uwage na
wspieranie tych wychowankoéw, ktérzy nie moga wroéci¢ do rodzin i po
opuszczeniu rodziny zastepczej lub placéwki zaczng funkcjonowaé samo-
dzielnie. Pamietajac, ze usamodzielnianie to proces wychowawczy, ktérego
poczatki tkwig niemalze w okresie niemowlecym, nalozono na rodziny za-
stepcze i placéwki szereg obowigzkow zmierzajacych do zapewnienia wy-
chowankom odpowiednich warunkéw do rozwoju i odrebnie szczegétowo
uregulowano koricowa faze pobytu w nich wychowankéw wraz z poczat-
kowym okresem po samodzielnym zamieszkaniu wychowanka.

Zasada pomocniczosci jako filozoficzne uzasadnienie
dla roztropnego pomagania

1. Usamodzielnienie jest celem kazdego pomagania i gtéwnym kryte-
rium oceny skutecznoéci dzialari pomocowych. Racjonalnosci i skutecznosci
rozmaitego rodzaju wspierania réznych os6b czy grup nie mierzy sie iloscia
srodkow wydatkowanych na ten cel, lecz liczba tych, ktérzy dzieki owemu
wsparciu na powré6t funkcjonuja samodzielnie®. Przeciwienstwem Swiad-
czenia pomocy w celu usamodzielnienia sa takie dziatania, ktére wytwarzaja
tzw. syndrom wyuczonej bezradnosci - nieumiejetno$¢ radzenia sobie
z problemami i oczekiwanie na zatatwienie problemu przez tego, kto swiad-
czeniobiorce od swej pomocy uzaleznil. W dalszej perspektywie czynia one
z beneficjentéw $wiadczen ludzi zyciowo niezaradnych, ktérzy tworza swo-
ista grupe spoteczng w literaturze okreslang mianem under class'0.

8 M. Andrzejewski, Prawne aspekty reformy opieki nad rodzing i dzieckiem, (w:) Z. W. Stelma-
szuk (red.), Zmiany w systemie opieki nad dziecmi i mlodziezq. Perspektywa europejska, Katowice
2001, s. 15-38.

9 T. Blair, G. Schroeder, Manifest socjaldemokratyczny, ,,Gazeta Wyborcza” z 10 lipca 1999.

10 Zob. np. Ch. Murray, Bez korzeni. Polityka spoteczna USA 1950-1980, Poznan 2001. Na ten
temat zob. zwlaszcza w: K. Frieske, Marginalnos¢ spoteczna - normalnoéc¢ i patologia, Warszawa
1999. Zob. tez R. Lister, Bieda, Warszawa 2007, s. 124-152.
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Zagadnienie usamodzielniania oséb przebywajacych w rozmaitych in-
stytucjach o charakterze socjalnym (poza rodzinami zastepczymi, placow-
kami opiekuriczo-wychowawczymi mozna tez wskazaé chociazby na osrod-
ki dla oséb bezdomnych), czy tez usamodzielnianie ekonomiczne os6b
pobierajacych rozmaite zasitki, jest centralnym punktem, by nie powiedzie¢
istotg, pomocy spolecznej i pracy socjalnej opartej na zasadzie pomocniczo-
Sci. Ustawa o pomocy spotecznej jednoznacznie odwotuje sie do tej tak waz-
nej, zwlaszcza we wspoélczesnej Europie, zasady filozofii spotecznej!l. Jest to
m.in. zasada funkcjonowania WE!2, a w Polsce mozna o niej méwic jako
o zasadzie konstytucyjnej ustroju pafistwa.

Sprowadza sie ona do trzech tez (postulatow)?3.

Po pierwsze, wigkszym grupom spotecznym nie wolno pozbawiaé os6b
ani grup mniejszych (nizej usytuowanych w hierarchii) tego, co one same
potrafig uczynié. Stowa ,pozbawia¢” uzywa sie przy definiowaniu zasady
pomocniczosci w znaczeniu ,wykonywaé co$ za kogos”. Ta niepozadana
aktywnoé¢ grup wyzszych i wiekszych (np. panstwa wzgledem rodziny)
sprawia bowiem, ze ten, kto powinien i potrafi jakie$ zadanie wykonac sa-
modzielnie, jest pozbawiony mozliwoéci dokazania tego. Jako przyktad
mozna wskazad, ze bledem i ztem jest wyreczanie rodzicéw, ktérzy potrafig
samodzielnie spelnia¢ swe zadania wzgledem potomstwa z ich obowiazkéow
opiekuniczo-wychowawczych czy tez z elementarnego obowiazku utrzyma-
nia dzieci'. Podobnie krytycznie nalezatoby oceni¢ dziatania wladz central-

1 H. Szurgacz, Wstep do prawa pomocy spotecznej, Wroctaw 1993.

12 Zob. np. E. Poptawska, Zasada subsydiarnosci w traktatach z Maastricht i Amsterdamu, War-
szawa 2001; Z. Zgud, Zasada subsydiarnosci w prawie europejskim, Zakamycze 1999.

13 L. Schneider, Subsidiare Gesellschaft, Paderborn - Miinchen - Wien - Ziirich, s. 27-35 -
podaje za: A. Dylus, Zasada pomocniczosci a integracja Europy, s. 55 i n. oraz podana tam literatu-
ra. Zob. tez w: C. Millon-Delsol, Zasada pomocniczosci, Krakéw 1995; D. Milczarek (red.), Subsy-
diarnosé, Warszawa 1996; S. Golinowska, Polityka spoteczna paristwa w gospodarce rynkowej. Stu-
dium ekonomiczne, Warszawa 1994, zwlaszcza rozdzialy IX, X; A. Anzenbacher, Wprowadzenie
do chrzescijariskiej etyki spotecznej, Krakow 2010, s. 232-248; T. Bakowski, Administracyjnoprawna
sytuacja jednostki w swietle zasady pomocniczosci, Warszawa 2007.

14 Przykladem ustanowienia w przepisach prawa demoralizujacych regul wyplacania
$wiadczen socjalnych jest dodatek dla matek wychowujacych dzieci, ktérych ojciec jest nieznany,
przyznawany jedynie na podstawie deklaracji matki rejestrujacej dziecko w USC. Przepis ten,
ktérego uzasadnieniem mogloby by¢ wspieranie kobiet wychowujacych dziecko nieznanego
gwalciciela, funkcjonuje jako wsparcie dla kobiet, ktére znakomicie ojca swego dziecka znaja,
nierzadko mieszkaja razem z nim, powotlujac do zycia kolejne dzieci. Postawa taka, jako sprzecz-
na z dobrem dziecka, ktérego stan cywilny powinien by¢ nalezycie okreslony, kwalifikuje sie do
wydania orzeczenia o ograniczeniu takiej matce wladzy rodzicielskiej i do wytoczenia przez
prokuratora postepowania o ustalenie ojcostwa dla jej dziecka. Niestety, ustawodawca nagrodzit
przejaw braku odpowiedzialnoéci zasitkiem. Zob. ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadcze-
niach rodzinnych (Dz. U. Nr 228, z 2003 r., poz. 2255 z pézniejszymi zmianami), w niej art. 11a
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nych, gdyby - ulegajac pokusie rozwigzywania w stolicy probleméw trapia-
cych spotecznoéci lokalne - przejmowaly z samorzadow ich zadania.

Po drugie, jezeli osoba lub grupa (np. rodzina) nie jest w stanie sama sobie
poradzi¢ w wykonywaniu swych zadan, wéwczas powinna ona uzyskac
wsparcie od grup wyzszych i wiekszych. Wazne jest jednak, aby nie byla to
jakakolwiek pomoc, lecz wsparcie udzielane wedle formuty , pomoc do sa-
mopomocy”. Kazde wsparcie winno bowiem zmierza¢ ku usamodzielnieniu
$wiadczeniobiorcy, a wiec winno by¢ dzialaniem prowadzacym do podjecia
przez niego samodzielnie swych zadan. Strategicznym celem niesienia pomocy
powinno bowiem by¢ usamodzielnienie. Wsparcie udzielane rodzinie niewy-
dolnej wychowawczo czy ekonomicznie powinno pomoc jej ponownie stac sie
rodzing wypelniajaca samodzielnie swe funkcje. Z kolei na przyktad gmina
boleénie dotknieta powodzig powinna dosta¢ wsparcie ze srodkéw wojewo6dz-
twa lub tez z rezerw rzadowych, by czym predzej usuna¢ zniszczenia i na
powr6t samodzielnie radzic¢ sobie z realizacjg swych srodowiskowych zadan.

Zwrdéémy uwage, ze zasada pomocniczosci nie zawiera dyrektywy nakazu-
jacej przekazywanie $Swiadczen z pomocy spolecznej bezwarunkowo
i w dowolny sposéb kazdemu, kto wykaze, iz znajduje sie w sytuacji wskazanej
w art. 7 UPS. Mozna powiedzied, ze ona nie tyle nakazuje pomagad, co raczej
podejmowac z determinacja préby usamodzielnienia, a to nie to samo. Z zasady
pomocniczosci tatwo tez wywieé¢ zakaz $wiadczenia pomocy, a to wéwczas,
gdy jej potencjalny czy tez faktyczny adresat nie stara sie przezwyciezy¢ swej
trudnej sytuacji, czym uniemozliwia doprowadzenie do sytuacji, w ktdrej po-
moc przestanie mu by¢ potrzebna. Pomaganie, jezeli nie jest nastawione na
usamodzielnienie, uczy bezradnosci i jako takie z zasada pomocniczosci jest
sprzeczne. Racjonalne pomaganie wigze si¢ bowiem ze stawianiem wymagan
adresatowi pomocy (taki cel ma np. kontrakt socjalny z klientem), gdyz bez tego
elementu proces usamodzielniania skazany jest na niepowodzenie. Oparta na
fundamencie zasady pomocniczoéci pomoc spoleczna ma stuzy¢ tym, ktérzy sa
aktywni i staraja sie przezwyciezy¢ swoje problemy, lecz nie potrafia dokonac
tego samodzielniel®>. Aktywna postawa klientéw pomocy spolecznej jest etycz-
nym uzasadnieniem dla udzielania im wsparcia. Stwarza ona szanse na osia-
gniecie przez te osoby w przyszloéci umiejetnosci samodzielnego, czyli podmio-
towego, funkcjonowania w spoleczeristwie.

o dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka, ktéry brzmi: , 1. Dodatek z tytulu samot-
nego wychowywania dziecka przystuguje samotnie wychowujagcym dziecko matce lub ojcu,
opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jezeli nie zostato zasa-
dzone $wiadczenie alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodzicéw dziecka, poniewaz:
1) drugi z rodzicéw dziecka nie zyje; 2) ojciec dziecka jest nieznany”.

15 Art. 2 ust. 2 UPS.
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Trzecia teza zasady pomocniczoéci sprowadza sie¢ do dyrektywy, by
wspieranie trwalo do momentu podjecia na powrét swych zadan przez
$wiadczeniobiorce, czyli do momentu jego usamodzielnienia. Kontynuowa-
nie pomocy poza ten moment byloby wszak odbieraniem osobie wspieranej
tego, co sama swym wysitkiem ponownie potrafi zdziala¢ (patrz teza pierw-
sza zasady pomocniczosci).

2. Z przyjetej w Ustawie o pomocy spolecznej - art. 2 ust. 2 - definicji tej
pomocy wynika, ze zaréwno placéwki opiekuniczo-wychowawcze, jak i ro-
dziny zastepcze, ktére sprawuja tzw. piecze zastepcza, maja wspiera¢ rodzi-
ny wychowankow, zmierzajac ku stworzeniu sytuacji, w ktoérej mozliwa
stanie sie ich (tych rodzin) reintegracja i podjecie przez nie obowiazkow
wzgledem dziecka. To owe rodziny s adresatem pomocy polegajacej na
sprawowaniu przez placéwki i rodziny zastepcze pieczy nad dzieckiem!.
Aby ten cel byl mozliwy do zrealizowania dziecku umieszczonemu poza
rodzing przystuguje prawo do kontaktu z rodzing i prawo do powrotu do
niej!”. Rodzina dziecka objetego piecza zastepcza ma natomiast obowiazek
podjecia proby zmiany (przezwyciezenia) swej trudnej sytuacji zyciowej,
z powodu ktorej konieczne stalo si¢ umieszczenie dziecka w rodzinie za-
stepczej lub w placéwce i wspélpracy w tym zakresie z pracownikiem so-
cjalnym?8.

W zwigzku z koniecznodcig postrzegania wszelkich form wspierania
przewidzianych w ramach pomocy spotecznej, w $wietle zasady pomocni-
czosci, nalezy podkresli¢, ze pobyt dziecka w calodobowej placéwce opie-
kuniczo-wychowawczej lub w rodzinie zastepczej co do zasady ma charakter
tymczasowy i nie powinien trwac¢ az do osiggniecia przez wychowanka pet-
noletnosci, lecz zakoriczy¢ sie mozliwie szybko orzeczeniem sadu o powro-
cie dziecka do rodziny'®. Majac to na uwadze, nalezy podkresli¢, ze zagad-
nienie usamodzielniania dorostych wychowankéw rodzin zastepczych
i wychowankéw rozmaitych instytucji jest konsekwencja... socjalnej porazki,
gdyz z tym zagadnieniem mamy do czynienia wéwczas, gdy fiaskiem skon-
czyly sie dziatania majace na celu powrét dziecka do rodziny. W art. 7 pkt 10
UPS mowa jest o sytuacji, w ktérej powstata konieczno$¢ usamodzielnienia

16 Art. 70 ust. 1 pkt 4 UPS. Szerzej na ten temat w: M. Andrzejewski, Komentarz...,
s.120in.

17 Art. 70 ust. 3 UPS. Od 2009 r. zagadnienie prawa do kontaktu zostalo jasno postawione
na gruncie Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego. Dawniej normatywnym wsparciem tej waz-
nej idei byl zwlaszcza art. 9 ust. 3 Konwengji o prawach dziecka.

18 Art. 4 UPS. Na temat tego przepisu zob. w: M. Andrzejewski, Komentarz..., s. 68-70.

19 Ustawodawca czasami wskazuje konkretny maksymalny okres pobytu dziecka w ro-
dzinie zastepczej lub w placéwce opiekuniczo-wychowawczej - w pogotowiu rodzinnym nie
powinien on trwaé dluzej niz rok, a w pogotowiu opiekuriczym - 3 miesigce.
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dorostego wychowanka, a wiec nie udato sie usamodzielni¢ (zreintegrowac)
jego rodziny w czasie, gdy przebywat on poza rodzina. Ta porazka zapewne
niektérym spoéréd usamodzielnianych wychowankéw utrudni odniesienie
sukcesu w ich osobistej procedurze usamodzielnienia, gdyz moze oslabic¢
jego wiare w sukces i niezbedna determinacje.

Dodac¢ nalezy, ze u podloza przepiséw o usamodzielnieniu wychowan-
koéw rodzin zastepczych i rozmaitego rodzaju instytucji lezy i to, iz z chwila
osiggniecia przez nich pelnoletnosci traca moc orzeczenia sadéw, na mocy
ktoérych zostali oni tam umieszczeni?. Przepisy okreslaja reguly dalszego
w nich przebywania, ale pobyt ten zalezy miedzy innymi od woli dorostego
juz wychowanka. Che¢ samodzielnego zycia mogtaby dla czesci z nich wig-
zaé sie ze zbyt duzym ryzykiem co do umiejetnoéci radzenia sobie z pro-
blemami i z funkcjonowaniem w spoleczefistwie. Wsparcie jest im koniecz-
ne, cho¢ niektérzy w poczuciu, ze sa dorosli, nie zgodziliby sie na nie, gdyby
nie wigzato sie ono z konkretnymi korzysciami ekonomicznymi.

Usamodzielnianie wychowankéow
w $§wietle uregulowan ustawy o pomocy spolecznej

1. Usamodzielnienie - zakres podmiotowy

Jak wyzej wskazano - wbrew tresci art. 7 pkt 10 UPS - usamodzielnie-
niem nie sg objeci wychowankowie wszystkich rodzajéw placéwek opie-
kuniczo-wychowawczych, a jedynie socjalizacyjnych i rodzinnych. Wbrew
tresci tego przepisu usamodzielnieniem objeto nie tylko osoby opuszczajace
placowki opiekuniczo-wychowawcze, lecz rowniez rodziny zastepcze i sze-
reg instytucji wymienionych w powotywanym art. 88 UPS.

Pominiecie w tym zestawieniu wychowankéw opuszczajacych placowki
opiekuriczo-wychowawcze typu interwencyjnego i placowki wsparcia dzien-
nego jest w pelni zrozumiale. Usamodzielnienie ma sens wylacznie w stosun-
ku do os6b poddawanych dzialaniu pomocy spolecznej dluzszy czas, w kaz-
dym razie dluzszy niz ten, jaki jest wyznaczony na pobyt w placéwkach
interwencyjnych (regulq jest tam pobyt trwajacy trzy miesigce z mozliwoscig
przedluzenia o kolejne trzy), oraz wylacznie w stosunku do wychowankéw

20 Wyjatkiem jest orzeczenie sadu dla nieletnich o umieszczeniu w zakladzie popraw-
czym, w ktérym pobyt moze trwaé co najwyzej do ukoriczenia 21 roku zycia.

21'W czasopiémiennictwie jest wiele doniesieri o praktycznej stronie usamodzielniania.
Szczegdlnej uwadze nalezy poleci¢ miesiecznik ,Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze”.
Warta zglebienia jest tez oparta na badaniach empirycznych ksigzka: A. Kwak (red.), Z opieki
w doroste zycie. ZatoZenia a rzeczywistos¢, Warszawa 2006.
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objetych wsparciem calodobowym. Tylko o wychowankach placéwek socjali-
zacyjnych i rodzinnych mozna powiedzie¢, ze - jak to ujmuje powotany art. 88
UPS - ,,opuszczajg” oni placowke. W kontekscie tego sformulowania, a takze
ze wzgledu na ekonomiczny ciezar $wiadczefi na rzecz os6b usamodzielnia-
nych, trudno byloby znalez¢ uzasadnienie dla tezy, ze programy usamodziel-
niania wychowankéw nalezy stosowac¢ do osob, ktérych pobyt w placéwce
trwal zaledwie kilka lub kilkanascie tygodni lub tez trwat co prawda dtuzej,
jednakze placowka $wiadczyta wsparcie jedynie za dnia.

Mozna natomiast postawi¢ pytanie o zasadnos¢ objecia Swiadczeniami
zwigzanymi z usamodzielnianiem wychowankéw instytucji dziatajacych na
podstawie Ustawy z 28 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach
nieletnich?2. Zwazywszy przyczyny lezace u podstaw orzeczenn sadow
o zastosowaniu $rodka poprawczego (demoralizacja i dokonanie czynu ka-
ralnego przez nieletniego) mozna zrozumie¢ rezerwe w stosunku do idei
lozenia znacznych Srodkéw ekonomicznych dla zresocjalizowanego co
prawda, ale jednak przestepcy. Wydaje sie, ze w stosunku do mlodziezy
opuszczajacej zakltady poprawcze czy tez schroniska dla nieletnich nalezy
stosowac przepisy UPS o usamodzielnieniu w sposéb restrykcyjny, tzn.
przyznajac $wiadczenia jedynie w przypadkach Scistego podporzadkowania
sie przez $wiadczeniobiorcow ustaleniom kontraktu socjalnego.

Sposréd ogotu wychowankéw rodzin zastepczych, placowek opiekun-
czo-wychowawczych zapewniajacych opieke calodobowg, doméw pomocy
spolecznej albo specjalnych o$rodkéw szkolno-wychowawczych usamo-
dzielnieniem objeto jedynie tych, ktérzy zostali tam umieszczeni na podstawie
orzeczenia sadu. Umieszczenie w rodzinie zastepczej, placowce opiekuniczo-
-wychowawczej i w domu pomocy spolecznej, moze réwniez nastapi¢ na
wniosek rodzicow lub samego wychowanka?. W takich przypadkach na-
klady ekonomiczne zwigzane z usamodzielnieniem moglyby by¢ nieuza-
sadnione. Nie mozna tez wykluczy¢, ze sama mozliwos¢ ich uzyskania mo-
glaby sklania¢ do merytorycznie nieuzasadnionych, a motywowanych
ekonomicznie, préb umieszczenia dziecka w takiej czy innej formie pieczy
zastepczej.

Ustawodawca nie objal pomoca majaca na celu zyciowe usamodzielnie-
nie 0s6b, ktére umieszczono w rodzinie zastepczej na podstawie umowy
cywilnoprawnej zawartej pomiedzy starosta a rodzing zastepcza?*, a to

2 Dz. U. Nr 35, pozycja 228 ze zmianami.

2 Co sie za$ tyczy wychowankéw zakladéw wychowawczych, poprawczych i schronisk
dla nieletnich, to oni zawsze umieszczani sa tam na podstawie orzeczenia sadowego.

24 Zobacz art. 88 ust. 2 w zwigzku z art. 72 ust. 7 UPS. Na temat charakteru tych uméw zo-
bacz w: M. Andrzejewski, Z wedréwek po pograniczu cywilistyki i prawa administracyjnego, czyli
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z tego wzgledu, ze umowa taka ma charakter tymczasowy i powinna ona
zosta¢ niezwlocznie ,usankcjonowana” orzeczeniem sadu?. Usamodziel-
nienie dotyczy bowiem jedynie tych wychowankéw, ktérzy przebywali
w rodzinie zastepczej lub jednej z instytucji wymienionych w art. 88 UPS co
najmniej rok. Usamodzielnienie zaklada istnienie trwalej relacji pomiedzy
wychowankiem a rodzing zastepcza lub instytucja, w tym tez zawiera sie
uzasadnienie etyczne dla okazania troski i pomocy réwniez na czas po ich
opuszczeniu?. Roczny okres pobytu ustalono réwniez po to, aby wykluczy¢
zawigzywanie rodzin zastepczych lub umieszczanie dziecka w instytucji
w celu uzyskania pomocy ekonomicznej?’.

Pomoc w usamodzielnieniu nalezy sie réwniez tym wychowankom, kt6-
rzy przebywali nieprzerwanie przez rok przed usamodzielnieniem w kilku
rodzinach zastepczych lub w instytucjach wymienionych w art. 88 ust. 1
UPS, a takze tym, ktérzy do 6 miesiecy przed osiagnieciem pelnoletnosci
przestali przebywac w rodzinie zastepczej na skutek $émierci osoby pelniacej
funkcje rodziny zastepczej.

Sposrod wychowankéw opuszczajagcych dom pomocy spotecznej albo
specjalny osrodek szkolno-wychowawczy wsparcie zwigzane z usamodziel-
nieniem otrzymaja wylacznie ci, ktérzy sa zdolni do samodzielnej egzysten-
¢ji. Gdyby faktyczne usamodzielnienie takiej osoby bylo niemozliwe na
przyklad z powodu uposledzenia umystowego wychowanka, woéwczas
usamodzielnianie go w rozumieniu omawianych uregulowarn Ustawy o po-
mocy spolecznej nalezaloby uznac za nieracjonalne.

Osoby opuszczajace dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy moga by¢ objete procedura usamodzielniania jedynie wéwczas, gdy
bezposrednio przed przyjeciem do takiego domu przebywaly co najmniej
rok w rodzinie zastepczej, w placéwce opiekuniczo-wychowawczej zapew-
niajacej calodobowa opieke, w domu pomocy spolecznej, w schronisku dla
nieletnich, w zaktadzie poprawczym, w specjalnym osrodku szkolno-wy-
chowawczym albo mtodziezowym osrodku wychowawczym.

o ewolucji prawa pomocy spolecznej, (w:) M. Andrzejewski, L. Kociucki, M. Laczkowska,
A.N. Schulz (red.), Ksigga jubileuszowa profesora Tadeusza Smyczyriskiego, Torun 2008, s. 491-510.

% Art. 72 ust. 718 UPS. Zob. M. Andrzejewski, Komentarz..., s. 136-138.

26 W prawie rodzinnym przewidziany jest obowigzek alimentacyjny miedzy matzonkami
po ustaniu malzenistwa i miedzy stronami stosunku adopcji po ustaniu stosunku przysposo-
bienia, a to ze wzgledu na wieZ wynikajaca z czasu wspdlnego zycia i odpowiedzialnosci za
siebie czlonkéw rodziny takze po ustaniu laczgcego ich niegdy$ stosunku rodzinnoprawnego.
Zobacz na ten temat np. T. Smyczyniski, Prawo rodzinne i opiekuticze, wyd. 5, Warszawa 2009.

27 Przed wprowadzeniem tego uregulowania zdarzato sie, ze sad umieszczal prawie doro-
stego, tj. 17-letniego, wychowanka w placowce lub w rodzinie zastepczej jedynie po to, by ten
mogt w krétkim czasie uzyskac uprawnienia do swiadczeri zwigzanych z usamodzielnieniem.
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Pomoc pieniezna na rzecz os6b usamodzielnianych przeznaczona jest je-
dynie dla tych spoéréd nich, ktérzy nie moga uzyskac¢ wsparcia ekonomicz-
nego czlonkéw rodziny zobowigzanych wzgledem nich do alimentacji i z tego
powodu znajduja sie¢ w trudnej sytuacji materialnej. Nalezy przez to rozumiec,
ze $wiadczenie zostanie przyznane dopiero w obliczu bezskutecznosci egze-
kucji zasagdzonych aliment6éw i jednoczesnie niemoznosci uzyskania prawa do
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego. O trudnej sytuacji materialnej $wiad-
czy niski miesieczny doch6d w gospodarstwie domowym usamodzielnianego
wychowanka, czy to mieszkajacego samotnie, czy tez z rodzing?.

W celu uzyskania pomocy na kontynuowanie nauki nalezy okresli¢
w indywidualnym programie usamodzielnienia plan tej kontynuacji. Do-
kumentem potwierdzajagcym fakt nauki jest zaswiadczenie wydane przez
szkote. Pomoc na kontynuowanie nauki dotyczy oséb, ktére ja kontynuuja
w gimnazjum, szkole ponadpodstawowej, szkole ponadgimnazjalnej lub
szkole wyzszej?°. Pomoc ta przyznawana jest na czas nauki, do momentu jej
ukoriczenia, nie dluzej jednak niz do ukoficzenia przez osobe usamodziel-
niang 25 lat30,

2. Indywidualny plan usamodzielnienia® i opiekun oso-
by usamodzielnionej

Tak jak kazde dzialanie podejmowane w ramach pomocy spolecznej
rowniez procedura zwigzana z usamodzielnieniem wychowanka powinna
by¢ prowadzona w sposéb planowy. Indywidualny plan usamodzielnienia
jest swoistym dalszym ciggiem realizowanego od poczatku pobytu dziecka
w placéwce lub w rodzinie zastepczej indywidualnego planu pracy z dziec-
kiem. Sformulowanie planu jest obowigzkiem wychowawcy kierujacego

8 W przypadku samotnego gospodarowania jest to kwota nieprzekraczajgca 200% kwoty
kryterium dochodowego na osobe okreslonego w art. 8 ust. 1 pkt 1 UPS, a gdy osoba usamo-
dzielniana mieszka w rodzinie, wéwczas jest to kwota, ktéra nie przekracza w przeliczeniu na
jedna osobe 200% kwoty kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (art. 8 ust. 1 pkt 2 UPS).
Stowo ,rodzina” rozumiane jest, na gruncie Ustawy o pomocy spolecznej, jako osoby spo-
krewnione lub niespokrewnione pozostajace w faktycznym zwiazku, wspdlnie zamieszkujace
i gospodarujace (art. 6 pkt 14 UPS).

2 Zauwazy¢ nalezy, ze ustawodawca wykluczyl z mozliwosci uzyskania pomocy pie-
nieznej na kontynuowanie nauki osoby usamodzielniane kontynuujace nauke w szkole pod-
stawowe;j.

30 Zakres miesiecznej pomocy na kontynuowanie nauki wynosi réwnowartoéé¢ 30% kwoty
podstawy okreslonej w przepisach Ustawy o pomocy spotecznej.

31 Szerzej na ten temat w: T. Polkowski, Metoda indywidualnych plandw pracy z dzieckiem
i rodzing w warunkach instytucji opiekuriczo-wychowawczej, Warszawa 2003; M. Bieriko, Proces
usamodzielniania wychowankéw domow dziecka, ,Problemy Opiekuniczo-Wychowawcze” nr 5/
2006, s. 22-25.
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wychowaniem dziecka. Plan jest realizowany i w trakcie pobytu w placéwce
modyfikowany. Monitoring, ewaluacja i modyfikowanie planu nalezy do
kompetencji dziatajacych w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych sta-
tych zespotéw do spraw oceny sytuacji dziecka, w ktérych sktad wchodza:
dyrektor, psycholog, pedagog, pracownik socjalny, wychowawca odpowie-
dzialny za dziecko i ewentualnie dodatkowo zaproszone osoby szczegdlnie
dla wychowanka znaczace. Tresciag planu sg zobowigzania podjete przez
opiekuna usamodzielnienia oraz obowigzki osoby usamodzielnianej wraz
z terminem realizacji. Powinien on tez okresla¢ formy wspotdzialania wy-
chowanka z opiekunem, kroki podejmowane w celu uzyskania wyksztalce-
nia, podjecia zatrudnienia, pomocy w osiedleniu si¢ i uzyskaniu odpowied-
nich warunkéw mieszkaniowych itp.

Niewykonywanie obowigzkéw zwigzanych z usamodzielnieniem przez
opiekuna usamodzielnienia moze spowodowac jego zmiane przez kierow-
nika powiatowego centrum pomocy rodzinie. Z kolei niewykonywanie
obowiazkéw przez osoba usamodzielniang moze natomiast spowodowac
odmowe przyznania pomocy pienieznej lub zawieszenie jej wyplacania.

Plan usamodzielnienia jest opracowywany przez wychowanka wspdlnie
z opiekunem usamodzielnienia, a zatwierdza go kierownik powiatowego
centrum pomocy rodzinie. Warunkiem uzyskania pomocy przewidzianej
programem usamodzielnienia jest zobowigzanie sie osoby usamodzielnianej
do realizacji tego programu. Program musi zosta¢ przygotowany co naj-
mniej na miesigc przed osiggnieciem przez wychowanka petnoletnosci.

W realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia osobe usamo-
dzielniang wspiera opiekun usamodzielnienia. Moze nim by¢, po wyrazeniu
zgody, jedno z rodzicéw zastepczych, dyrektor placéwki rodzinnej, pra-
cownik socjalny powiatowego centrum pomocy rodzinie, wychowawca,
psycholog lub pracownik socjalny placéwki opiekunczo-wychowawczej,
domu pomocy spolecznej, schroniska dla nieletnich, zakladu poprawczego,
specjalnego osrodka szkolno-wychowawczego, mlodziezowego osrodka
wychowawczego albo inna osoba wskazana przez osobe usamodzielniana.
Opiekun usamodzielnienia jest osoba wybrana przez osobe usamodzielnia-
na. Ma on obowigzek wspiera¢é wychowanka w stworzeniu i w realizacji
indywidualnego programu usamodzielnienia, ocenia realizacje programu,
modyfikuje go, wspélpracuje z rodzina osoby usamodzielnianej, z jej szkola
lub zakladem pracy. Osoba usamodzielniana, co najmniej na 2 miesigce
przed osiggnieciem pelnoletnosci, zobowigzana jest wskaza¢ staroscie dane
osobowe osoby, ktéra podejmuje sie pelnienia funkcji opiekuna usamodziel-
nienia, oraz przedstawi¢ pisemna zgode tej osoby. Jesli starosta nie przyjmie
tej kandydatury, wéwczas winien poméc wychowankowi w wyborze inne-
go opiekuna.
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3. Swiadczenianarzecz osé6b usamodzielnianych

Pomoc na usamodzielnienie przystuguje osobie usamodzielnianej obliga-
toryjnie, co oznacza, ze w sytuacji, gdy spelnia ona ustawowe przestanki jej
uzyskania, starosta nie moze odmoéwi¢ swiadczenia pomocy32. Udzielana
jest ona na wniosek usamodzielnianego wychowanka, gdyz w prawie po-
mocy spolecznej obowiazuje zasada dobrowolnosci, zgodnie z ktéra pomocy
nie udziela si¢ wbrew woli osoby uprawnionej. By zapewni¢ w budzecie
srodki niezbedne do przekazania $wiadczen w zwiazku z usamodzielnie-
niem, powiatowe centrum pomocy rodzinie, wlasciwe ze wzgledu na dekla-
rowany zamiar zamieszkania osoby usamodzielnianej, powinno zosta¢ poin-
formowane o wychowanku, ktéry w danym roku kalendarzowym osiggnie
pelnoletnosd, i o jego zamiarze usamodzielnienia.

Sposrod ogotu swiadczen przewidzianych w ramach pomocy spolecznej,
w procedurze usamodzielniania wychowankéw wykorzystywane sg zaréwno
$wiadczenia pieniezne, takie jak pomoc dla rodzin zastepczych, pomoc na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki, jak i $wiadczenia niepie-
niezne, takie jak praca socjalna, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warun-
kéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia, czy tez pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej.

Przyznanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie nastepuje po zakon-
czeniu przez wychowanka nauki w szkole. Jezeli jednak osoba usamodziel-
niana porzuci nauke i nie podejmie zatrudnienia lub istnieje uzasadnione
przypuszczenie, ze pomoc zostanie wykorzystana niezgodnie z celem, na
jaki zostala przyznana, wéwczas starosta odmoéwi jej takiej pomocy (art. 89
ust. 7 UPS). Ustalenia powyzszych okolicznosci moze dokona¢ pracownik
socjalny, konsultujac sie z opiekunem usamodzielnienia.

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie i pomoc pieniezna na kontynu-
owanie nauki przystuguje osobie usamodzielnianej, ktérej dochéd nie prze-
kracza ustawowego gérnego dopuszczalnego w Ustawie o pomocy spolecz-
nej progu dochodowego na osobe34. Swiadczenia z pomocy spotecznej, co do
zasady, wyplacane s bowiem osobom ubogim i to jedynie wéwczas, gdy
nie moga one zaspokoi¢ swoich potrzeb z innych Zrédel, wykorzystujac
wszelkie wlasne mozliwosci i uprawnienia3®.

32 Por. P. Lawrynowicz, Komentarz do przepiséw dotyczqcych rodzin zastepczych zawartych
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, (w:) M. Andrzejewski (red.), Rodziny zastep-
cze - problematyka prawna, Torun 2006, s. 218 i n.; I. Sierpowska, Ustawa..., op. cit., s. 348-351.

3 Zobacz art. 36 UPS. Na temat $wiadczeri z pomocy spolecznej zobacz: 1. Sierpowska,
Ustawa..., op. cit., s. 148 i n.; J. Joriczyk, Prawo zabezpieczenia spotecznego, Krakéw 2006, s. 333-338.

3 Art. 8 UPS.

% Na temat charakteru pomocy spotecznej zob. w: ]. Piotrowski, Zabezpieczenie spoteczne.
Problematyka i metody, Warszawa 1996; 1. Sierpowska, Prawo pomocy spotecznej, Krakéw 2006,
s. 44-51; W. Maciejko, Instytucje..., op. cit., s. 19-66.
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Wysokos¢ pomocy pienieznej na usamodzielnienie zalezy od okresu, jaki
osoba usamodzielniana przebywala w rodzinie zastepczej lub w placéwce
opiekuniczo-wychowawczej lub innej instytucji. Najwyzsze $wiadczenie -
300% ustawowej kwoty podstawy - przystuguje osobom usamodzielnia-
nym, ktére przebywaly tam przez okres powyzej 3 lat, 200% tej kwoty
otrzymuja osoby, ktére przebywaty od 2 do 3 lat, zas 100% podstawy wy-
placa sie osobom, ktére usamodzielniaja si¢ po ponad rocznym pobycie.
Zaznaczy¢ nalezy, ze do wymienionych okreséw, od ktérych zalezy wyso-
kos¢ swiadczenia zalicza sie réwniez czas pobytu w réznych placéwkach
i zaktadach wymienionych w art. 88 UPS i w rodzinie(ach) zastepczej(ych).

Poza $wiadczeniami pienieznymi osoba usamodzielniana moze uzyskac
réwniez wsparcie w formie pracy socjalnej. Praca socjalna jest dziatalnoscia
zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez pelnie-
nie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych
temu celowi. Celem prowadzenia pracy socjalnej jest poprawa funkcjono-
wania osob i rodzin w ich érodowisku spolecznym, w tym zwlaszcza
wzmocnienie ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej¢. Najbardziej bodaj
efektywnym narzedziem w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny zawierany
z jednostka lub z rodzing, ktérej udziela sie wsparcia. Specyficzng cecha
pracy socjalnej jest to, ze w odréznieniu od wiekszosci §wiadczeri z pomocy
spolecznej jest ona $wiadczona osobom i rodzinom bez wzgledu na posia-
dany przez nich dochéd.

Przystugujaca osobom usamodzielnianym pomoc w uzyskaniu odpo-
wiednich warunkéw mieszkaniowych sprowadza sie do przyznania miesz-
kania chronionego’” lub umozliwienia zamieszkania poza rodzing zastepcza
lub instytucja w innej formie mieszkalnej (np. pobyt czasowy w domu po-
mocy spolecznej). Moze ona tez sprowadza¢ sie do przyznania osobie usa-
modzielnianej mieszkania chronionego w celu przygotowania tej osoby do
prowadzenia samodzielnego zycia przy wsparciu opiekuna usamodzielnie-
nia, czy tez pracownikéw socjalnych) i zapewni¢ warunki do samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku i integracji ze spolecznoscia lokalng38.

Pomoc w formie zapewnienia mieszkania moze uzyskac tylko osoba
usamodzielniana, ktéra umieszczona byla w rodzinie zastepczej lub w insty-
tucji na podstawie orzeczenia sadu i zobowigzala sie do realizacji indywidu-
alnego programu usamodzielnienia. Pomoc mieszkaniowa ma obowiazek

36 Art. 45 UPS. Na ten temat zob. I. Sierpowska, Ustawa..., op. cit., s. 176-179.

3 Na temat tej formy pomocy zob. W. Maciejko, Instytucje pomocy spolecznej, Warszawa
2009, s. 371-374.

38 Art. 53 ust. 2 UPS.
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zapewni¢ starosta wilasciwy dla miejsca osiedlenia sie osoby usamodzielnia-
nej*. Mieszkajac w mieszkaniu chronionym, osoba usamodzielniana ponosi
czesciowe koszty utrzymania tego mieszkania proporcjonalnie do swoich
dochodéw. W uzasadnionych przypadkach starosta moze ja zwolni¢ z po-
noszenia oplat.

Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia przez osoby usamodzielniane moze
w szczegdlnosci polega¢ na wystawieniu opinii dla pracodawcy o osobie
usamodzielnianej, poparciu wniosku osoby usamodzielnianej o skierowanie
do prac interwencyjnych. Wydaje sie jednak, ze najwiekszy udziat przy uzy-
skaniu zatrudnienia odgrywa opiekun usamodzielnienia. Moze on ukierun-
kowac¢ dzialania osoby usamodzielnianej na zdobycie odpowiednich kwali-
fikacji zawodowych, uzyskanie wyksztalcenia.

Z kolei pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej moze polegac
na przyznaniu materialéw niezbednych do przeprowadzenia remontu i wy-
posazenia mieszkania (narzedzia i materialy budowlane), niezbednych
urzadzert domowych (np. pralka, lodéwka, kuchenka, podgrzewacz wody),
pomocy naukowych (np. komputer, ksigzki), sprzetu rehabilitacyjnego (np.
wozek inwalidzki, proteza) oraz sprzetu, ktéry moze stluzy¢ do podjecia
zatrudnienia (np. komputer, rower lub samochdd, telefon). Warto$¢ pomocy
na zagospodarowanie ustala sie jako rownowarto$¢ kwoty nie wyzszej niz
300% kwoty okreslanej w ustawie jako podstawa wymiaru §wiadczen. Okre-
Slenie gornej granicy wartosci $wiadczenia daje staroscie mozliwos¢ jego
réznicowania. Jedynie pomoc na zagospodarowanie przeznaczana dla oséb
usamodzielnianych, ktére sa niepelnosprawne w stopniu umiarkowanym
lub znacznym, ustalono jako réwnowartos¢ 300% podstawy.

Kiedy usamodzielniany wychowanek nie wspélpracuje
z opiekunem usamodzielnienia
lub marnotrawi przyznane $§wiadczenia

Ustawa o pomocy spolecznej zawiera uregulowania pozwalajace wy-
ciggna¢ konsekwencje w stosunku do os6b, ktére chcg jedynie uzyskiwac
$wiadczenia, a nie podejmuja wysitkow, by przezwyciezy¢ swa trudng sy-
tuacje zyciowa. Pracownicy socjalni maja obowigzek stawiania osobie
wspieranej wymagan zmierzajacych do zaktywizowania jej postawy. Jest to
konsekwencja przyjecia koncepcji pomagania opartej na zasadzie pomocni-
czosci, a wiec prowadzacej do usamodzielnienia.

Doswiadczeniem os6b zaangazowanych we wspieranie klientéw pomo-
cy spolecznej jest obserwowanie u wielu sposréd nich pasywnosci i niecheci

39 Art. 90 ust. 2 UPS. Zobacz P. Lawrynowicz, Komentarz..., op. cit., s. 234 in.
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do przezwyciezania trudnej sytuacji, w jakiej sie znalezli. Niestety doswiad-
czeniem badaczy funkcjonowania pomocy spolecznej jest obserwowanie
pracownikéw socjalnych, ktérzy nie starajg sie¢ nawet, by pomagaé¢ do samo-
pomocy, nie stawiaja klientom wymagan, a sprowadzaja swa role wylacznie
do wyplacania zasitkéw.

Brak aktywnosci $§wiadczeniobiorcy, a tym bardziej jego destrukcyjna
postawa przejawiajaca sie w marnotrawieniu lub niszczeniu przyznanej
pomocy, wymaga siegniecia po odpowiednia sankcje prawna. Skoro pomoc
stuzy¢ ma przezwyciezeniu rozmaitych probleméw, to nie mozna jej $wiad-
czy¢ osobie, ktéra nie stara sie wspotdziata¢ w tym dziele. Tym bardziej na-
lezy stanowczo sprzeciwi¢ sie zachowaniu czynigcemu z przyznanej pomo-
cy zly uzytek (marnotrawienie, niszczenie, korzystanie w sposéb niezgodny
z przeznaczeniem). Taka postawa niweczy tez szanse usamodzielnienia ad-
resata pomocy. Szanse te zmniejsza rowniez brak wspétdziatania swiadcze-
niobiorcy z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej sytuacji
i inne przejawy unikania przez Swiadczeniobiorce aktywnej wspotpracy.

Reakcja na naganne zachowania $wiadczeniobiorcy zalezy od organu
Swiadczacego pomoc. Jest to jego kompetencja z zakresu tzw. wiladztwa
administracyjnego, co w przepisach przejawia sie¢ w sformutowaniu, ze or-
gan administracji moze (ale nie musi) wyda¢ okreslong decyzje. Swiadcze-
niobiorcy stuzy od niej odwotanie.

Organ administracji moze odmoéwié¢ przyznania pomocy pienieznej na
usamodzielnienie i pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki w przypad-
ku, gdy:

- istnieje uzasadnione przypuszczenie, ze pomoc pieniezna zostanie wy-

korzystana niezgodnie z celem, na jaki zostala przyznana;

Decyzje 0 odmowie przyznania Swiadczen nalezy sformutowaé na podstawie uprzedniego
ustalenia, jakie sq cele ich przyznania. Celem przyznania pienigznej pomocy na usamo-
dzielnienie jest ,przeznaczenie jej na zaspokojenie waznej zyciowej potrzeby osoby usa-
modzielnianej, np. polepszenie warunkow mieszkaniowych, stworzenie warunkéw do
dziatalnosci zarobkowej, podniesienie kwalifikacji zawodowych”. Celem pomocy na kon-
tynuowanie nauki sq natomiast wydatki zwigzane bezposrednio z naukq, np. optata cze-
snego, kupno komputera, biurka, ksigzek i innych pomocy naukowych, przyboréw szkol-
nych, stroju sportowego, biletu miesiecznego na autobus do szkoly, odziezy. Odmowa
przyznania pomocy dotyczy szczegdlnie tych osob usamodzielnianych, ktére uzaleznione
sq od alkoholu, narkotykéw, hazardu, dokonujq kradziezy, wytudzen, handlujq narkoty-
kami lub towarem pochodzqcym z nielegalnego zrodta, prostytuujq sie itp.

- osoba usamodzielniana przed osiggnieciem pelnoletnosci opuscita sa-
mowolnie rodzine zastepcza, placéwke opiekuniczo-wychowawcza ty-
pu rodzinnego, dom pomocy spolecznej dla dzieci i mtodziezy niepet-
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nosprawnych intelektualnie, dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy lub schronisko dla nieletnich, zaklad poprawczy, spe-
cjalny osrodek szkolno-wychowawczy, mlodziezowy osrodek wycho-
wawczy;

Przestanka samowolnego opuszczenia rodziny zastepczej lub placowki, jako podstawa do
odmowy przyznania pomocy na usamodzielnienie, wymaga ustalenia, czy osoby petnigce
funkcje rodziny zastepczej lub pracownicy placéwki nie przyczynili sie do jej opuszcze-
nia przez wychowanka. Cheqc to rozwiktaé, nalezy przeprowadzi¢ wywiad Srodowisko-
wy. Szczegolng ostroznosé nalezy przejawic¢ wowczas, gdy istnieje podejrzenie stosowa-
nia w placéwee lub w rodzinie zastepczej przemocy, w tym seksualnej. W takiej sytuacji
porzucenie moze okazac si¢ uzasadnione i nie bedzie nosito znamion samowolnosci0.

- osoba usamodzielniana porzucitla nauke umozliwiajaca jej przygoto-
wanie zawodowe i nie podejmie zatrudnienia;

- osoba usamodzielniana porzucita prace i uchyla sie od podjecia propo-
nowanego jej zatrudnienia;

Porzucenie pracy i uchylanie sie od podjecia proponowanego zatrudnienia oznacza sa-
mowolne, z wlasnej winy, bez usprawiedliwienia opuszczenie pracy (podstawa do roz-
wigzania umowy o prace bez wypowiedzenia - art. 52 KP) i parokrotne uchylanie si¢ od
podjecia proponowanej pracy. Uchylanie si¢ zaklada statq postawe braku gotowosci do
podjecia pracy. Nie mozna uznacé za porzucenie pracy rezygnacji z niej, woéwczas gdy
osobie usamodzielnianej obiecano lepszq prace, ale ostatecznie jej nie dostata*l.

- osoba usamodzielniana zostala skazana prawomocnym wyrokiem za
popetnione przestepstwo z winy umy$lne;.

Odnosnie skazania prawomocnym wyrokiem za przestepstwo z winy umyslnej to ta
przestanka odmowy przyznania Swiadczeri ma charakter obiektywny - informacje mozna
uzyskac w rejestrze skazanych prowadzonym przez sqdy okregowe. Wyrok staje sie pra-
womocny, gdy nie przystuguje od niego srodek odwotawczy. Przestepstwo jest czynem
cztowieka zabronionym przez ustawe pod grozbg kary, jako zbrodnia lub wystepek, bez-
prawny, zawiniony i spolecznie niebezpieczny. Wina umyslna oznacza zamiar sprawcy
popelnienia przestepstwa, moze to byc¢ zamiar bezposredni (gdy sprawca chce popetnic
przestepstwo) lub zamiar ewentualny (gdy sprawca przewiduje mozliwos¢ popetnienia
przestepstwa i godzi sie na to).

Odmowa przyznania pomocy pienieznej moze dotyczy¢ zaréwno osoby
ubiegajacej sie 0 pomoc na usamodzielnienie, jak i osoby starajacej sie o po-
moc pieniezng na kontynuowanie nauki. Decyzja o odmowie zawsze musi

40 Zob. P. Lawrynowicz, Komentarz..., op. cit., s. 224 in.
41 Ibidem.
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by¢ poprzedzona przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego*2. Odwo-
tanie od decyzji sktada sie do samorzadowego kolegium odwotawczego na
ogolnych zasadach okreslonych w Kodeksie postepowania administracyjne-
go. Moze je zlozy¢ réwniez inna osoba niz zainteresowany wychowanek,
jesli wyrazi na to zgode osoba, ktérej odméwiono pomocy.

W przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia wysokosci lub
rozmiaru $wiadczen z pomocy spolecznej nalezy uwzglednié¢ sytuacje oséb
bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej sie o Swiadczenie lub korzystaja-
cej ze $wiadczen. Ustawa nakazuje, aby organ pomocy spoltecznej rozwazyl
przed podjeciem decyzji, czy stanowczos¢ wobec $wiadczeniobiorcy nie
wywola negatywnych skutkéw dla os6b, ktére sa na jego utrzymaniu (na
przyklad: czy odebranie zasitku nie odbije si¢ na dziecku). Na ten dylemat
powoluja sie pracownicy pomocy spolecznej, uzasadniajac nim swa pasyw-
na postawe wobec nagannie postepujacych $wiadczeniobiorcéw. Troska
o dzieci os6b marnotrawiacych $wiadczenia lub pasywnie odnoszacych sie
do nakazu podejmowania proéb przezwyciezenia trudnej sytuacji nie moze
odwodzi¢ od wyciggniecia prawnych konsekwencji z takiej postawy. Wszak
niszczac $wiadczenia, przepijajac je itp. i tak dzialaniem swym lekcewaza
oni los 0s6b bedacych na ich utrzymaniu, w tym dzieci. Zachowania opisane
w komentowanym przepisie powinny sklania¢ pracownikéw socjalnych do
odbierania $wiadczert (lub do innych prawem przewidzianych dzialan),
jednakze przy jednoczesnym zapewnieniu osobom bedgcym na utrzymaniu
Swiadczeniobiorcy srodkéw na zycie poprzez adresowanie tych Srodkow
bezposrednio do nich (np. optacenie dziecku obiadéw w szkole).

Natomiast pomoc pieniezng na usamodzielnienie i pomoc pieniezna na
kontynuowanie nauki mozna zawiesi¢ w przypadku, gdy:

- wystapily szczegélne okolicznosci zwigzane z tokiem nauki, stanem

zdrowia lub zdarzeniem losowym dotyczacym osoby usamodzielnianej;

- nastgpila przerwa w kontynuowaniu nauki przez osobe usamodziel-

niang w okresie miedzy ukoniczeniem przez nia szkoly nizszego stop-
nia a rozpoczeciem nauki w szkole wyzszego stopnia;

- stwierdzi si¢ marnotrawienie przyznanej pomocy;

- osoba usamodzielniana nie realizuje programu usamodzielnienia.

Zawieszenie udzielania pomocy na usamodzielnienie i kontynuowanie
nauki jest fakultatywne. Moze ono nastapi¢ w drodze decyzji administracyj-
nej z urzedu lub na wniosek osoby usamodzielnianej po przeprowadzeniu
wywiadu Srodowiskowego. Udzielanie pomocy mozna zawiesi¢ na okres
maksymalnie do roku. Starosta, wydajac decyzje o zawieszeniu, powinien

42 Art. 106 ust. 4 UPS. Na ten temat zob. P. Nitecki, Procedury i tryb przyznawania swiadczen,
Wroctaw 2009, s. 99-104.
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precyzyjnie okresli¢ faktyczng podstawe jej wydania. Ma to szczegdlne zna-
czenie dla okreslenia przez osobe usamodzielniang i jej opiekuna sposobu
postepowania w przezwycigzeniu przyczyn zawieszenia.

Oceniajac, jak osoba usamodzielniana realizuje programu usamodziel-
nienia, kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie powinien wzigé
pod uwage opinie opiekuna usamodzielnienia, ale réwniez oceni¢, na ile
wspiera on osobe usamodzielniang w realizacji tego programu. Moze sie
bowiem okazaé, ze osoba usamodzielniana ma jedynie sporadyczny i sfor-
malizowany kontakt z opiekunem, program zostal napisany troche na wy-
rost i nie jest ona w stanie samodzielnie go realizowac*3.

Zaprzestanie udzielania pomocy dotyczy jedynie pomocy pienieznej na
kontynuowanie nauki i stosuje si¢ je w wymienionych enumeratywnie
przypadkach:

- gdy szkotla, do ktdrej uczeszcza osoba usamodzielniana, jest nieodplat-

na i dodatkowo zapewnia nieodplatne utrzymanie, tzn. wyzywienie
i internat;

- osoba usamodzielniana bez uzasadnionych powodéw zmienita trzy-

krotnie szkote.

Jezeli ktéras z wymienionych przestanek wystapi, starosta obligatoryjnie
wyda decyzje o zaprzestaniu udzielania pomocy na kontynuowanie nauki.
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TRUDNOSCI W INTEGRAC]I
CUDZOZIEMCOW, KTORZY UZYSKALI
W RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIE]
STATUS UCHODZCY

LUB OCHRONE UZUPEENIAJACA

Czyli o trudnosciach cudzoziemcéw w Polsce
i 0 wspieraniu w ich niemoznos$ciach

Wprowadzenie w kontekst prawny pomocy
dla uchodzcow

Udzielanie cudzoziemcom przebywajacym na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej pomocy socjalnej, pedagogicznej, psychologicznej czy material-
nej reguluje ustawa o pomocy spotecznej, stanowigca watek wiodacy niniej-
szej publikacji, ale tez ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium RP. Druga z wymienionych regulacji
prawnych wymienia pie¢ form statusu obcokrajowca przebywajacego w Pol-
sce (schemat 1).

W pierwszej czesci tej rozprawy zaprezentowano definicje oraz informa-
cje dotyczace kazdej z form statusu uwzglednionych w powyzszym schema-
cie. Natomiast w czesci drugiej przedstawiono gars¢ danych odnoszacych
sie do realizacji pomocy socjalnej skierowanej do cudzoziemcéw, reprezen-
tujacych owe statusy, na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Opracowa-
nie zamyka wykaz niezbednej literatury i netografii, uzytecznej obecnym
i przyszlym pracownikom z sektora pracy (czy pomocy) socjalnej w Polsce.
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Schemat 1. Statusy cudzoziemca przebywajacego na terytorium Polski wynikajace z ustawy
z dnia 13 czerwca 2003 roku

STATUS UCHODICY

POBYT TOLEROWANY

AZYL TERYTORIALMY

OCHROMNA CZASOWA CUDZOZIEMCA

1. Status uchodzcy

W okresleniu uchodZca znajduje sie szerokie spektrum cech, wéréd kto-
rych na czolo wysuwaja sie méwiace o przesladowaniu takiej osoby w kraju
ojczystym ze wzgledu na: poglady polityczne, rase, religie, przynaleznosc¢
do szczegodlnej grupy spotecznej badZ narodowosciowej. Jednoczesnie jest to
czlowiek przebywajacy poza terytorium danego panstwa, niemogacy sko-
rzysta¢ z naleznej mu ochrony tegoz parnstwa. Bardzo znamienng dla cha-
rakterystyki uchodZcy jest silna obawa takiej osoby przed przesladowaniem.

Ludzie ci maja pelne prawo do ochrony przystugujacych im praw czlo-
wieka, zaré6wno z ramienia organizacji miedzynarodowych, jak i panstw,
przez ktére sie przemieszczaja, w ktorych poszukuja czasowego schronienia
badz osiedlenia si¢ na stale. Opieke nad uchodZcami w minionym stuleciu
sprawowaly: Liga Narodow (po I wojnie swiatowej) i Organizacja Narodow
Zjednoczonych (ONZ), z ramienia ktérej powstal w 1951 r. Urzad Wysokie-
go Komisarza do Spraw Uchodzcéw (UNHCR). Akt prawa miedzynarodo-
wego, stanowiacy o statusie uchodzcy, wszedl w zycie jako Konwencja
z dnia 28 lipca 1951 r. Zgodnie z nig do zasadniczych zadarn UNHCR naleza:
ochrona uchodzcéw, ulatwienie im asymilacji oraz pomoc w repatriacji.

2. Status pobytu tolerowanego

Nalezy uscisli¢, iz pobyt tolerowany stosowany jest w przypadku cudzo-
ziemcow, ktorzy nie otrzymali statusu uchodzcy, przy jednoczesnej uzasadnio-
nej obawie, ze powrét do rodzimego kraju grozi krzywdzacymi nastepstwami
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dla danej osoby. Zgodnie z obowigzujacymi w Polsce zapisami legislacyj-
nymi mozliwo$¢ udzielenia cudzoziemcowi przebywajacemu w RP zgody
na pobyt tolerowany istnieje jedynie w czterech sytuacjach, w ktérych wyda-
lenie tej osoby do rodzimego kraju pociggaloby za soba konsekwencje sprzecz-
ne z Europejska Konwencja Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci.

Po pierwsze, jezeli w kraju (do ktérego prawnie wydalono by obcokra-
jowca z Polski):

- zagrozone byloby jego prawo do zycia, wolnosci i bezpieczeristwa oso-

bistego;

- moglby zosta¢ poddany torturom badz nieludzkiemu, a takze poniza-

jacemu traktowaniu oraz karaniu;

- zmuszano by go do pracy lub pozbawiano prawa do rzetelnego proce-

su sagdowego;

- moglby by¢ ukarany bez podstawy prawnej w rozumieniu Konwencji

o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnoscil.

Po drugie, owo wydalenie cudzoziemca jest niemozliwe do zrealizowa-
nia z przyczyn niezaleznych badz od organu odpowiedzialnego za wykona-
nie takiej decyzji, badZ od obcokrajowca.

Po trzecie, wydanie cudzoziemca jest zabronione na podstawie:

- orzeczenia sadu polskiego (o niedopuszczalnosci wydania cudzoziemca);

- rozstrzygniecia Ministra Sprawiedliwosci o odmowie wydania obco-

krajowca (tzw. odmowa ekstradycji?).

Po czwarte, to wydalenie mialoby nastapi¢ z przyczyn innych niz zagro-
zenie dla: obronnoéci czy bezpieczeristwa panistwa, bezpieczenstwa i porzad-
ku publicznego, a w dodatku cudzoziemiec jest malzonkiem obywatela pol-
skiego albo obcokrajowca posiadajacego zezwolenie na osiedlenie sie na
terytorium RP.

Pobyt tolerowany wiaze sie z okres§lonymi prawami przystugujacymi
cudzoziemcowi. Sa to:

- wykonywanie pracy na terytorium RP (bez zezwolenia na prace);

- prawo do $wiadczeni z zakresu pomocy spotecznej (zasitki - rodzinny,

pielegnacyjny, wychowawczy);

- prawo do nauki w szkolach podstawowych, gimnazjalnych i ponad-

gimnazjalnych (licea, technika);

- prawo do podejmowania i wykonywania dziatalnosci gospodarczej na

takich samych prawach jak obywatele polscy;

1Zob. szerzej Europejska Konwencja Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci, podpisana
w Rzymie w dniu 4 listopada 1950 r.

2Tzn. odmowa wydania obcokrajowca przebywajacego na terytorium RP, ktérego zada
kraj obcy, np. ze wzgledu na toczace si¢ wobec niego postepowanie karne.
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- prawo do ubezpieczenia zdrowotnego (cudzoziemiec ubezpiecza sie
dobrowolnie w Narodowym Funduszu Zdrowia albo podlega obowiaz-
kowi ubezpieczenia zdrowotnego, wynikajacego z umowy o prace).

Udzielanie zgody cudzoziemcowi na pobyt tolerowany pozostaje w ge-
stii wojewodoéw, Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw lub Rada do Spraw
UchodzZcow. Szczegdlowe zalecenia dotyczace procedury opisuja wilasciwe
ustawy?. Zdarza sie, ze wniosek obcokrajowca spotyka sie¢ z odmowa. Od
decyzji tej przystuguje cudzoziemcowi odwotanie. Natomiast na negatywna
decyzje wydana po rozpatrzeniu odwolania osoba ubiegajaca si¢ o pobyt
tolerowany ma prawo wnies¢ skarge do sagdu administracyjnego.

Cudzoziemiec, ktéremu udzielono zgody na pobyt tolerowany, otrzy-
muje karte stalego pobytu na jeden rok, z mozliwoscia przedluzenia na ko-
lejne okresy, az do czasu cofniecia zgody na pobyt tolerowany (ewentualnie
az do wygasniecia pozwolenia na pobyt tolerowany z mocy prawa). Ponad-
to osoba, ktérej udzielono zgody na pobyt tolerowany na tej podstawie, ze
jej wydalenie jest niewykonalne z przyczyn niezaleznych od organu wyko-
nujacego decyzje o wydaleniu i od cudzoziemca, ma obowiagzek zglaszania
sie¢ w okreslonych odstepach czasu do organu wskazanego w decyzji oraz
do zawiadamiania tego organu o kazdej zmianie pobytu.

Do zakoniczenia okresu ochrony przystugujacej cudzoziemcowi w zwigz-
ku z pobytem tolerowanym dochodzi z dwéch przyczyn. Albo z powodu
wydania decyzji o cofnieciu zgody na ten rodzaj pobytu albo z wygasnie-
ciem zezwolenia na pobyt tolerowany z mocy prawa. Z kolei cofniecie przy-
zwolenia na pobyt tolerowany cudzoziemcowi nastepuje w czterech, uza-
sadnionych prawnie, sytuacjach: gdy ustanie przyczyna, dla ktérej zostata
mu udzielona zgoda na pobyt tolerowany; gdy zwrocil sie on dobrowolnie
o ochrone do wladz kraju pochodzenia; gdy opuscil na stale terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej; wowczas gdy dalsze obowigzywanie zgody na pobyt
tolerowany mogloby spowodowa¢ powazne zagrozenie dla obronnoéci lub
bezpieczeristwa paristwa albo bezpieczefistwa i porzadku publicznego. Po-
dobnie cztery okolicznosci uzasadniaja wygasniecie zgody na pobyt tolero-
wany z mocy prawa. Sa to: nadanie cudzoziemcowi statusu uchodzcy; naby-
cie przez obcokrajowca obywatelstwa polskiego; zawiadomienie przez
cudzoziemca (na piSmie) Szefa (Prezesa) Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw
o zrzeczeniu si¢ prawa do korzystania ze zgody na pobyt tolerowany; uzy-
skanie zezwolenia na osiedlenie si¢ w Polsce. Warto podkresli¢, iz cudzo-
ziemca objetego ochrona w formie zgody na pobyt tolerowany nie mozna
wydali¢ z Polski, nie mozna réwniez wyda¢ zadnej z dwu nizej wymienio-
nych decyzji*: a) o zobowigzaniu do opuszczenia terytorium RP; b) o wyda-

3 Cytowane wyzej Dz. U. Nr 128, poz. 1175, 1176.
4 Por. art. 101 Ustawy o cudzoziemcach..., op. cit.
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leniu®. Istotny jest tez zapis prawny, ze w decyzji o cofnieciu zgody na pobyt
tolerowany orzeka sie o wydaleniu z kraju i okreéla termin (nie diuzszy niz
14 dni) opuszczenia terytorium Polski.

3. Status azylu terytorialnego

Cudzoziemcowi przebywajacemu w Polsce, na jego wniosek, mozliwe
jest udzielenie azylu. W przypadku, gdy jest to niezbedne, aby zapewni¢
mu ochrone oraz gdy argumentem jest wazny interes Rzeczypospolitej Pol-
skiej. W trzech przypadkach udzielenie azylu nie wchodzi w gre. Status ten
nie przystuguje zbrodniarzom wojennym, osobom, ktérym zarzuca sie po-
pelnienie zbrodni przeciwko pokojowi oraz przeciwko ludzkosci.

W prawie polskim instytucje azylu terytorialnego okresla Konstytucja
RP z 1997 r., a takze ustawa o udzielaniu ochrony cudzoziemcom na teryto-
rium RP. Zgodnie z ustawq azyl terytorialny zostanie udzielony woéwczas,
gdy zaistnieja dwie przeslanki: istnieje konieczno$¢ zapewnienia cudzo-
ziemcowi ochrony przed przesladowaniem i za udzieleniem schronienia
cudzoziemcowi przemawia wazny interes panistwa.

W przypadku udzielenia azylu, cudzoziemcowi wydaje sie¢ réwnoczes-
nie zezwolenia na osiedlenie si¢ oraz otrzymuje on karte pobytu. Jesli cu-
dzoziemiec ubiegajacy sie o udzielenie azylu przebywa poza granicami RP,
powinien zlozy¢ wniosek do konsula RP, w innych sytuacjach - do komen-
danta granicznej placowki kontrolnej Strazy Granicznej. Warto wiedzie¢, ze
wniosek o azyl terytorialny obejmuje takze maloletnie dzieci (towarzyszace
cudzoziemcowi) oraz moze dotyczy¢ rowniez matzonka (za jego zgoda wy-
razona na pisémie).

Wnhniosek o udzielenie azylu, skladany przez obcokrajowca, obejmuje in-
formacje i fakty, ktére mozna ujaé¢ w trzech zasadniczych zakresach: dane
cudzoziemca, towarzyszacych mu matoletnich dzieci oraz malzonka (jesli sa
uwzglednieni we wniosku); kraj jego pochodzenia; istotne zdarzenia stano-
wigce przyczyne ubiegania sie o udzielenie azylu. Wniosek ten stanowi im-
puls do wszczecia postepowania administracyjnego, ktére stanowi zakres
dziataii Prezesa (Szefa) Urzedu do Spraw Cudzoziemcoéw (zwanego dalej
Prezesem Urzedu). Prezes Urzedu udziela (badZ odmawia udzielenia) azylu

5 Wiecej informacji pod adresem internetowym: <http://www.ngo.pl/files/openborders/
public/publikacje_pl/Pobyt_tolerowany_pol_a5.pdf> [25.10.2010].
6 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r.
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w formie decyzji administracyjnej. Poza tym wydanie okreslonej decyzji,
w odpowiedzi na wniosek o udzielenie azylu, wymaga zawsze zgody Mini-
stra Spraw Zagranicznych. W czasie postepowania wnioskodawca winien
stawia¢ sie na kazde wezwanie prezesa, by zlozy¢ np. stosowne wyjasnienia
i dowody (o czym cudzoziemiec powinien by¢ pouczony w zrozumiatym
dla niego jezyku). Dlatego tak wazne jest, by sam zainteresowany informo-
wal Prezesa Urzedu o kazdorazowej zmianie miejsca pobytu. Wydanie de-
cyzji o udzieleniu azylu (badZ odmowie jego udzielenia) winno nastapi¢ w
terminie szeSciu miesiecy od dnia zlozenia wniosku. Jednakze wydanie de-
cyzji o odmowie udzielenia azylu terytorialnego (z powodu oczywistej bez-
zasadnosci wniosku) powinno nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia jego zlozZenia.

Nalezy pamietad, iz azyl terytorialny moze by¢ z okreslonych wzgledow
odebrany. Decyzje o pozbawieniu obcokrajowca prawa do azylu podejmuje
Prezes Urzedu. Moze to uczyni¢ z dwoéch zaistnialych powodoéw: ustania
przyczyn, dla ktérych azyl zostat udzielony, oraz gdy cudzoziemiec prowa-
dzi dzialalnos¢ skierowana przeciwko obronnosci lub bezpieczenstwu pan-
stwa i porzadkowi publicznemu. Taka decyzje Prezesa Urzedu mozna za-
skarzy¢ do organu nadrzednego (Rady ds. UchodZcow). Z kolei od decyzji
Rady cudzoziemiec moze si¢ odwolaé (ztozy¢ skarge) do Wojewodzkiego
Sadu Administracyjnego (WSA). Chcac sie odwota¢ od wyroku WSA, musi
zlozy¢ skarge kasacyjng do Naczelnego Sadu Administracyjnego (NSA).

4. Status ochrony czasowej cudzoziemca

Kolejny termin zwigzany z uchodzstwem to ochrona czasowa cudzo-
ziemc6éw. Obejmuje sie nig obcokrajowcéw masowo przybywajacych do
Polski na skutek tego, iz w kraju pochodzenia majg miejsce:

* wojna,

* wojna domowa (czy tez konflikt etniczny),

* obca inwazja,

* razace naruszenia praw cztowieka.

Ten rodzaj ochrony udzielany jest cudzoziemcom do momentu, gdy
mozliwy bedzie bezpieczny powrét do kraju pochodzenia. Moze ona by¢
przyznawana na rok, z mozliwoscia jej dwukrotnego przedtuzenia na poét
roku. Osobie posiadajacej ten status przystuguje karta pobytu na czas ozna-
czony (wazna rok). Udziela si¢ jej bezplatnego zakwaterowania i wyzywie-
nia w przypadku braku wilasnych dochodéw. Posiada tez prawo do bez-
platnej opieki medycznej. Posiada takze prawo do pracy, do prowadzenia
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dzialalnosci gospodarczej takie samo jak obywatele polscy. Podobnie jest
z prawem do nauki we wszystkich typach szkét (zasady stosowane do oby-
wateli polskich) - podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych (li-
cea, technika), wyzszych. Osoba taka ma mozliwo$¢ otrzymania polskiego
dokumentu podrézy w przypadku, gdy nie jest w posiadaniu innego doku-
mentu. Warto zauwazy¢, iz poza przywilejami cudzoziemca, ktéremu ze-
zwolono na ochrone czasowa, czekaja jeszcze liczne obowiazki. Osoba ubie-
gajaca sie o ochrone czasowa powinna poddac¢ sie pobraniu odciskéw linii
papilarnych oraz fotografowaniu. Jesli w opinii stosownych wtadz” zostanie
to uznane za konieczne, zobowigzana jest takze poddac sie¢ badaniom lekar-
skim, a takze , niezbednym zabiegom sanitarnym ciala i odziezy”. Gdy mat-
zonek lub niepelnoletnie dziecko obcokrajowca korzystajacego z ochrony
czasowej przebywa poza terytorium RP, wéwczas Prezes Urzedu ds. Cu-
dzoziemcéw winien doprowadzi¢ do polaczenia rodziny, tzn. zadbac
o sprowadzenie pozostatych jej cztonkéw spoza granic RP. Ponadto w jego
gestii jest podjecie stosownych dzialar, zmierzajacych do potaczenia cudzo-
ziemca podlegajacego ochronie czasowej z innymi jego bliskimi krewnymi,
ktérzy bezposrednio przed jego przybyciem do Polski nie tylko prowadzili z
nim wspdlne gospodarstwo domowe, lecz i pozostawali na czesciowym lub
calkowitym utrzymaniu tegoz cudzoziemca. Po sprowadzeniu tych oséb na
terytorium RP wydaje sie im wizy oraz udziela zezwolenia na zamieszkanie
w naszym kraju na czas oznaczony. Tuz po zakoriczeniu okresu ochrony
czasowej Prezes Urzedu zobligowany jest do podjecia wszelkich dziatar
umozliwiajgcych cudzoziemcom powrét do kraju ich pochodzenia (badZ na
obszar, z ktérego uprzednio przybyli).

Ochrona czasowa udzielana jest obcokrajowcom masowo przybywaja-
cym do Rzeczypospolitej Polskiej, ktérzy opuscili swoj kraj pochodzenia lub
okreslony obszar geograficzny z powodu obcej inwazji, wojny, wojny do-
mowej, konfliktow etnicznych lub razgcych naruszern praw czlowieka. To
jedyne uzasadnienia do przyznania ochrony czasowej na terytorium Polski.
Natomiast dla zaistnienia ochrony czasowej nie ma znaczenia fakt, czy
przybycie cudzoziemcéw miato charakter spontaniczny, czy tez bylo wyni-
kiem pomocy udzielonej im przez Rzeczpospolita Polska lub spotecznos¢
miedzynarodowa.

Ochrona czasowa nie moze trwaé¢ dluzej niz rok. Przewidziano mozli-
wos¢ jej przedluzenia ponad okres jednego roku (jesli nie ustaty przyczyny,
dla ktérych ochrona czasowa zostala udzielona). I tak okres ochronny moz-

7 Pobranie odciskéw palcéw, fotografowanie cudzoziemca, zabiegi higieniczne i badania
lekarskie powinien zapewni¢ komendant oddziatu Strazy Granicznej, obejmujacego swym
zasiegiem dzialania miasto stoteczne Warszawe.
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na przedluzy¢ na dalsze sze$¢ miesiecy, ale nie wiecej niz dwukrotnie.
Oznacza to, ze cudzoziemiec moze korzystac z tego statusu najwyzej przez
dwa lata. Jedyna mozliwo$¢ przekroczenia tej granicy 24 miesiecy pojawia
sie¢ w momencie, gdy stan zdrowia cudzoziemca jest na tyle ciezki, iz prze-
rwanie hospitalizacji byloby niewskazane. Réwnocze$nie z prawem do osie-
dlenia sie, cudzoziemcom korzystajacym z ochrony czasowej przystuguja
okreslone przywileje do korzystania z pomocy socjalnej (w tym z wyzywie-
nia i zakwaterowania), zdrowotnej, swobodnego dostepu do rynku pracy,
do bezplatnej nauki (na zasadach obowiazujacych obywateli RP).

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej ochrony czasowej udziela si¢ na
podstawie i w granicach okreslonych w decyzji Rady UE. Natomiast jesli ta
decyzja Rady UE zostanie wydana, Rada Ministrow kazdorazowo winna
wyda¢ rozporzadzenie, ktére bedzie regulowalo przede wszystkim: zasady
finansowania ochrony czasowej, limit cudzoziemcéw, okres trwania ochro-
ny, sposoby udzielania pomocy oraz zakres, szczegétowe warunki i sposéb
wykonywania badan lekarskich i zabiegéw sanitarnych ciata i odziezy cu-
dzoziemca. Moze by¢ i tak, ze zaistnieje koniecznos¢ ochrony obcokrajow-
cOw nieobjetych stosowna decyzja Rady UE, a zbiegtych z terytoriéw, kto-
rych dana decyzja dotyczy. Wtedy o udzieleniu tejze ochrony czasowej
decyduje Rada Ministréw, ustalajac w odrebnym rozporzadzeniu zasady
finansowania i wymienione wyzej kwestie zwigzane z praktyczna strona
owej pomocy.

Istnieje tez klauzula, ktéra zezwala Prezesowi Urzedu, z uwagi na bez-
pieczenistwo kraju, na odméwienie cudzoziemcowi ochrony czasowej. Decy-
zje taka moze on podjaé, gdy wobec cudzoziemca zachodzi uzasadnione
podejrzenie popelnienia zbrodni wojennej, zbrodni przeciwko ludzkosci lub
pokojowi, czynéw sprzecznych z prawami czlowieka, tj. z zasadami i celami
Organizacji Narodéw Zjednoczonych, oraz zbrodni niepolityczne;j.

Nalezy pamietad, ze cudzoziemca korzystajacego z ochrony czasowej po
przyjezdzie na terytorium Polski nalezy pouczy¢ w zrozumiatym dla niego
jezyku o trybie i zasadach postepowania zwigzanego z ochrona czasowa
oraz o przystugujacych mu prawach i cigzacych na nim obowigzkach. Jest to
zadanie wpisane w zakres obowiazkéw Prezesa Urzedu do Spraw Cudzo-
ziemcow. Istotne jest, ze cudzoziemiec, ktéremu udzielono ochrony czaso-
wej, moze zosta¢ przeniesiony do innego panstwa Unii Europejskiej,
ale wytacznie za jego zgoda. W tych okolicznosciach Prezes Urzedu zobli-
gowany jest wydac obcokrajowcowi stosowna przepustke. Z kolei po zakon-
czeniu okresu ochrony czasowej, Szef Urzedu podejmuje czynnosci umozli-
wiajace cudzoziemcom powrét do kraju pochodzenia lub na obszar,
z ktorego przybyli.
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5. Status ochrony uzupelniajacej cudzoziemca

Warto nadmieni¢, ze mozliwos¢é nadania cudzoziemcom statusu ochro -
ny uzupelniajacej Polska wprowadzila 29 maja 2008 roku. Dokonano
tego po uprzednim przedstawieniu - przez Komisje Wolnosci i Spraw We-
wnetrznych Parlamentu Europejskiego - raportu ukazujacego sytuacje cu-
dzoziemcéw w Polsced. Komisja zaapelowala takze o zwiekszenie upraw-
niefi cudzoziemcéw w naszym kraju poprzez ,niezwloczne wprowadzenie
statusu ochrony uzupelniajacej”’®. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji, odnoszac sie w lipcu 2008 rokul® do krytycznej oceny stanu
legislacji w Polsce w odniesieniu do cudzoziemcéw, uznalo, ze w kwietniu
2008 r. potozenie przybyszéw z innych krajow bylo mniej korzystne niz trzy
miesigce pozniej.

Istotne, ze szes$¢ lat wcze$niej ustalono zapis konstytucyjny dotyczacy
azylu i uchodzstwa. W rozdziale drugim Konstytucji RP, w dziale zatytulo-
wanym ,,Wolnosci i prawa osobiste” (artykul 56) mowa o cudzoziemcach,
a dokladniej, kwestii azylu i statusu uchodzcy. Zapis ten traktuje o tym, ze:
po pierwsze - cudzoziemcy moga korzysta¢ z prawa azylu w Rzeczypospo-
litej Polskiej na zasadach okreslonych w ustawie, po wtére - cudzoziemco-
wi, poszukujagcemu w Rzeczypospolitej Polskiej ochrony przed przeslado-
waniem, moze by¢ przyznany status uchodzcy, zgodnie z wigzacymi RP
umowami miedzynarodowymi.

Poza zapisami prawa konstytucyjnego istnieja réwniez ustawy, rozpo-
rzadzenia oraz obwieszczenia okreslajace normy przystugujace uchodzcom
przebywajacym w naszym kraju. Jednym z wymienionych wyzej jest Ob-
wieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczpospolitej z dnia 17 czerwca 2008 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o pomocy spotecznej!l.
W artykule si6dmym przywolywanej ustawy wymienia sie¢ pietnascie po-

8 Raport Parlamentu Europejskiego powstat w efekcie wizyty w Polsce dziesiecioosobowej
delegacji eurodeputowanych, w ktorej znalazly sie Genowefa Grabowska (SdPl) i Urszula
Gacek (PO). Delegacja odwiedzila dwa osrodki dla imigrantéw i cudzoziemcoéw ubiegajacych
sie o0 azyl (Lesznowola, Biata Podlaska) oraz spotkata sie z przedstawicielami polskich wladz
i organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz imigrantow.

9 Por. Status ochrony uzupelniajgcej dla cudzoziemca, ,Gazeta Prawna” z 16 lipca 2008 r. w forma-
cie pdf. Dostepne pod adresem internetowym: <http://prawo.gazetaprawna.pl/artykuly/>
[1.10.2010].

10 Por. wypowiedZ wiceministra MSWiA - Piotra Stachariczyka dla ,Gazety Prawnej”
z dnia 16 lipca 2008, ibidem.

1 Dz. U. Nr 115, poz. 728. Pelny tekst Ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.
(Dz. U. Nr 64, poz. 593) dostepny w internecie: <http://lex.pl/serwis/du/2004/ 0593.htm>
[11.X.2010].
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wodéw udzielania pomocy spolecznej osobom i rodzinom. Na jedenastym
miejscu wymienia si¢ uzasadnienie udzielenia wsparcia socjalnego w sytuacji
Jtrudnosci w integracji [podkr. - R.N.] cudzoziemcéw, ktérzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajacq”12.
Przed osobami, ktére otrzymuja status uchodzcy lub osoby, ktérej przy-
stuguje ochrona uzupelniajaca, otwiera sie dostep do pracy, swiadczenrr so-
cjalnych, a takze programéw integracyjnych. W trakcie trwania takiego pro-
gramu, osoba objeta nim otrzymuje pomoc finansowq, wsparcie w kursach
jezyka polskiego i w poszukiwaniu pracy. Stwarza to réwniez mozliwos¢
starania sico pobyt staly!3 czego nie gwarantuje pobyt tolerowany.
Zgodnie z prawem RP ochrona uzupelniajaca udzielana jest
osobie, ktérej odmoéwiono nadania statusu uchodzcy. Jednakze 6w cudzo-
ziemiec (w przypadku powrotu do rodzimego kraju) narazony jest na ryzyko
skrzywdzenia poprzez:
1) orzeczenie kary $mierci badz egzekucje,
2) tortury, nieludzkie, ponizajace traktowanie,
3) powazne (osobiste) zagrozenie dla zycia lub zdrowia, wynikajace
z powszechnego stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej w sy-
tuacji wewnetrznego lub miedzynarodowego konfliktu zbrojnego (woj-
na, zamieszki zbrojne etc.).
Inng forma opieki dla cudzoziemca przebywajacego na terytorium RP
jest ochrona czasowa.

Prawa wynikajace ze statusu uchodzcy oraz ochrony czasowej

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami osobie posiadajacej status uchodz-
cy lub ochrony czasowej przystuguje prawo do pobytu w Polsce.
Oznacza to, ze uchodzca nie moze by¢ wydalony z terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, chyba Ze zaistnieja zasadne okolicznosci'. Réznica miedzy
uchodzca a cudzoziemcem, ktéry uzyskal ochrone uzupelniajacy, jest taka,
Ze temu pierwszemu zostaje wydana karta statego pobytu na 3 lata, za$ dru-
giemu - na 2 lata.

12 Ibidem, art. 7, pkt 11.

13 Potwierdzony wydaniem cudzoziemcowi dokumentu, tzw. karty stalego pobytu.

14 Por. art. 32 i 33 Konwencji Genewskiej, tzn. Konwencji dotyczacej statusu uchodzcéw, spo-
rzadzonej w Genewie dnia 28 lipca 1951 r. (Dz. U. z dnia 20 grudnia 1991 r.). Dostepne pod adresem
internetowym: <http://www.hfhrpol.waw.pl/pliki/ Konwencja_Dotyczaca_Uchodzcow.pdf>
[27.9.2010].
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W obydwu przypadkach przystuguje cudzoziemcom prawo do pra-
cy, wedle zasad przystugujacych kazdemu obywatelowi RP. Oznacza to, ze
nie potrzebne jest w tej sytuacji wydawanie dodatkowych zezwoleni na pra-
ce. Konsekwentnie, stosuje sie takze do tych oséb prawo do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, jednoznaczne z przepisami dotyczacymi rodzimej
ludnosci. Jak juz wspomniano wczesniej, cudzoziemcy z opisywanym statu-
sem posiadaja réwniez prawo do $wiadczent pomocy spotecznej, a takze do
otrzymywania trzech typéw zasitkéw: rodzinnego, pielegnacyjnego i wy-
chowawczego.

Osobom, o ktérych tu mowa, przystuguje takze prawo do ubez-
pieczenia zdrowotnego. Moze to przyja¢ jedna z trzech form: do-
browolnego ubezpieczenia sie cudzoziemca w Narodowym Funduszu Zdrowia
(NFZ); obligatoryjnego ubezpieczenia zdrowotnego, wynikajacego z umowy
o0 prace; objecie ubezpieczeniem po zarejestrowaniu sie jako osoba bezrobot-
na w obowiazujagcym dla miejsca zamieszkania cudzoziemca Rejonowym
Urzedzie Pracy (RUP).

Kolejny przywilej uchodzcy badZz osoby objetej ochrona czasowa to
prawo do pomocy integracyjnej udzielanej w ramach pomocy
spoleczne;j.

Pigte z praw naleznych cudzoziemcowi jest prawo do nauki na za-
sadach przystugujacych kazdemu obywatelowi polskiemu. Osoba ta moze
uczeszczaé do szkot kazdego szczebla ksztalcenia obowiazujacego w pol-
skim systemie o$wiatowym (szkoly podstawowe, gimnazja, szkoty ponad-
gimnazjalne, szkoty wyzsze).

Mozliwoé¢ podré6zowania za granice gwarantuje uchodZzcom
dokument podrézy (tzw. paszport genewski). Z tym, ze uchodzce upowaz-
nia on do wjazdu na terytorium parnstw sygnatariuszy europejskiego poro-
zumienia z dnia 20 kwietnia 1959 r. (bez koniecznosci uzyskania wizy); za$
osoby o statusie ochrony uzupelniajacej moga wjezdza¢ (bez wizy) na obszar
panstw sygnatariuszy uktadu z Schengen. Bardzo istotnym jest, ze cudzo-
ziemcy, ktérym przyznano jeden z dwéch omawianych statusow (uchodzcy,
ochrony uzupelniajacej), po pieciu latach nieprzerwanego pobytu w RP mo-
ga starac sie o zezwolenie na osiedlenie si¢ w naszym kraju.

Jak juz wspomniano wyzej, poza statusem uchodzcy udzielana jest cu-
dzoziemcowi zgoda na pobyt tolerowany. Przyznaje sie go osobom,
w przypadku ktérych nie wyrazono przyzwolenia na uchodZstwo ani na
ochrone uzupelniajaca, a jednoczeénie trzy przyczyny decyduja o tym, ze nie
mozna wydali¢ cudzoziemca do kraju pochodzenia. Triade owych przyczyn
stanowiq: 1) fakt, iz w kraju, z ktérego przybyt zagrozone sa elementarne
prawa czlowieka (prawo do zycia, wolnosci, bezpieczeristwa osobistego),
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moglby by¢ narazony na tortury badz ponizajace traktowanie (ewentualnie
nieludzkie karanie) oraz na prace przymusowgq; 2) naruszenie prawa do
zycia w rodzinie (takze praw dziecka); 3) przyczyny niezalezne od organu
wydajacego decyzje o wydaleniu, a takze od cudzoziemca. Pobyt tolerowa-
ny daje mniej korzystne przywileje w stosunku do dwoéch innych typow
statusu - uchodzcy i ochrony uzupelniajacej. Zezwolenie na pobyt w Polsce
przystuguje obcokrajowcowi - w przypadku tego statusu - jedynie na rok
(karta stalego pobytu). Osobom tym nie zezwala si¢ na prawo do pomocy
integracyjnej oraz na prawo do bezplatnego studiowania na uczelniach.
Znacznie ogranicza sie im korzystanie z pomocy spolecznej. Ta za$ jest tym
ludziom udzielana w czterech formach: 1) schronienia, 2) positku, 3) odziezy
niezbednej, 4) zasitku celowego. Osoby, o ktérych mowa, moga podrézowac
za granice na zasadach obowigzujacych cudzoziemcéw ze statusem ochrony
uzupelniajacej. Natomiast o zezwolenie na osiedlenie si¢ w Polsce moga
ubiegac sie po dziesieciu latach nieprzerwanego zamieszkiwania na teryto-
rium RP.

Pomoc socjalna dla uchodzcow
na przykladzie wojewddztwa mazowieckiego

Wedlug raportu’® zawierajgcego bilans potrzeb Mazowieckiego Centrum
Pomocy Spolecznej (MCPS) na 2010 rok, az 344 rodziny wymagaja pomocy
spolecznej (wedlug kryteriéw okreslonych w ustawie) z powodu trudnosci
w integracji cudzoziemcéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodZcy lub ochrone uzupetniajaca. Tenze dokument wskazuje, ze
ogoéltem na zasitki i pomoc w naturze niezbedne sa srodki w wysokosci
211 408 069,29 zi'6, w tym 7 723 712,50 zt na pomoc cudzoziemcom, ktérzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupet-
niajaca, majacym trudnosci w integracji ze srodowiskiem.

15 Raport Mazowieckiego Centrum Pomocy Spolecznej , Bilans potrzeb w zakresie pomocy
spotecznej’, Dostepne w internecie: <http://www.mcps.mazovia.pl/main.php?l=4&id=5>
[11.10.2010].

16 Raport..., op. cit., s. 19.
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Tabela 1. Powody ubiegania sie o pomoc spoleczng w wojewddztwie mazowieckim

Liczba rodzin

Powod Liczba os6b
Lp. . oL . .
trudnej sytuacji zyciowej 51 : w rodzinach
ogolem w tym na wsi
1 |Ubodstwo 91 265 39701 271127
2 |Sieroctwo 418 237 1170
3 | Bezdomnosé 2558 429 3387
4 | Bezrobocie 62 566 27 420 198 733
5 | Niepelnosprawnosé 47 256 14 425 103 979
6 | Dlugotrwala lub ciezka choroba 48736 13775 107 524
7 | Przemoc w rodzinie 2961 1152 10 401
3 Potx:zel_oa ochrony ofiar handlu 17 0 18
ludzmi
9 Potrzeba oc_hrony_ macierzyn- 12 693 7501 62533
stwa lub wielodzietnosci
Bezradnos¢ w sprawach opie-
kunczo-wychowawczych i pro-
10 wadzenia gospodarstwa do.— 37 850 14 929 130 562
mowego, zwlaszcza w rodzi-
nach niepelnych lub wielodziet-
nych
Brak umiejetnosci w przysto-
sowaniu do zycia mlodziezy
11 | opuszczajacej calodobowe 388 213 1053
placéwki opiekuriczo-wycho-
wawcze
Trudnosci w integracji cudzo-
ziemcow, ktérzy uzyskali
12 w RP status uchodzcy lub 4d > 1262
ochrone uzupelniajaca
Trudnoéci w przystosowaniu
13 | do zycia po zwolnieniu z za- 1876 685 4400
kladu karnego
14 | Uzaleznienia - ogotem 15164 5930 40 441
14a | w tym: alkoholizm 14 239 5839 38 832
14b narkomania 871 91 1609

Zré6dto: Raport MCPS, s. 38.
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Tabela 2. Potrzeby w zakresie realizacji powiatowych zadan wlasnych w wojewoddztwie

mazowieckim
Form Planowana 1 Ogolny 1;0§Zt, d
y pomocy liczba 0s6b planowanych swiad-
czen [z1]

Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polslfle:] status I:IChOdZ- 1203 7723 0712,50
cy lub ochrone uzupelniajaca, majacym
trudnosci w integracji ze sSrodowiskiem
U.d21.e1ame informacji o prawach i upraw- 8270 «
nieniach
Domy pomocy spolecznej o zasiegu po- 6015 204 879 442,00
nadgminnym
M‘lesz‘ka‘r}lla Chrs)nlor.1e dla 0s6b z terenu 49 130 896,00
wiecej niz jednej gminy
Powiatowe osrodki wsparcia 32 326 200,00
w tym:

dla matek z matoletnimi dzieémi i ko- 0 0,00

biet w cigzy
Osrodki interwencji kryzysowej 4 436 3034 162,00
Razem X 419 778 769,29

Z 1 6 d1o: Raport MCPS, s. 54.

Tabela 3. Potrzeby w zakresie realizacji powiatowych zadar zleconych w wojewé6dztwie ma-

zowieckim
Pomoc uchodzZzcom, Planowany koszt
ktorzy uzyskali w RP Przewidywana | Planowana liczba swia dc};er’l
status uchodzcy liczba os6b $wiadczen (2]
lub ochrone uzupelniajaca
Pomoc uchodZcom w zakresie
indywidualnego programu inte- 1321 13 251 8 580 925,10
gracji
Oplacenie sktadek na ubezpie-
czenie zc.irowotne okreslonych 97 138 17 097,68
w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu w NFZ
Razem X X 8 598 022,78

Z 1 6 d t o: opracowanie wlasne na podstawie Raportu MCPS, s. 62.
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Tabela 4. Statystyka uchodzcow i 0sob objetych ochrona uzupelniajaca w wojewddztwie ma-

zowieckim
. Liczba Liczba 0s6b z ochrong
Powiat L ..
uchodzcéw uzupelniajaca
Biatobrzeski 0 0
Ciechanowski 0 0
Garwoliniski 0 0
Gostyniniski 0 0
Grodziski 25 0
Grojecki 0 4
Kozienicki 0 0
Legionowski 0 38
Lipski 0 0
Fosicki 0 0
Makowski 0 0
Minski 0 43
Miawski 0 0
Nowodworski 17 63
Ostrotecki 0 0
Miasto Ostroteka 0 0
Ostrowski 0 10
Otwocki 0 0
Piaseczynski 0 0
Plocki 0 0
Miasto Plock 0 0
Plonski 0 15
Pruszkowski 20 230
Przasnyski 0 0
Przysuski 0 0
Pultuski 0 0
Radomski 0 0
Miasto Radom 0 80
Siedlecki 0 0
Miasto Siedlce 0 0
Sierpecki 0 0
Sochaczewski 0 0
Sokotowski 0 0
Szydlowiecki 0 0
Miasto stoteczne Warszawa 0 400
Warszawski zachodni 0 8
Wegrowski 0 8
Wotlominski 0 179
Wyszkowski 0 42
Zwolenski 0 0
Zurominski 0 0
Zyrardowski 0 0
Razem 62 1520
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Wazne adresy

Instytucja Adres

Wydzial do Spraw Cudzoziemcéw
Zarzadu Kontroli Ruchu Granicznego
Komendy Gléwnej Strazy Granicznej

00-562 Warszawa
ul. Koszykowa 16

00-562 Warszawa
Urzad do Spraw Cudzoziemcéw ul. Koszykowa 16
tel. 22/601 44 53

Podkowa Leéna (kolo Warszawy)
05-805 Otrebusy
tel. 22/729 80 71

Centralny Osérodek Recepcyjny
dla UchodzZcéw w Debaku

Wysoki Komisarz Narodéw Zjedno- | 05-056 Warszawa
czonych do spraw UchodzZcéw (UN- | Aleja Réz 2
HCR) tel. 22/628 69 30

00-018 Warszawa
Helsiiska Fundacja Praw Cztowieka | ul. Zgoda 11
tel./fax 22/828 10 08, 828 69 96

31-136 Krakow
ul. Sobieskiego 7/3
tel. /fax 12/ 6337223

Stowarzyszenie Praw Czlowieka
im. Haliny Nie¢

00-031 Warszawa
ul. Szpitalna 5 m. 3
tel. 22/828 90 86

Polska Akcja Humanitarna
Centrum Pomocy Uchodzcom

15-077 Bialystok
ul. Warszawska 32
tel./fax 85/ 732 55 53

20-950 Lublin
ul. Prymasa Stefana Wyszyriskiego 2
tel. 81/743 71 86

Caritas Polska - Biura Informacji dla
Migrantéw i Uchodzcow

50-369 Wroclaw
pl. Katedralny 6/1
tel./fax 71/32217 15

00-561 Warszawa

ul. Mokotowska 14

tel. 22/628 55 75, 621 36 25
fax 22/628 41 38

Polski Czerwony Krzyz

Poradnia Prawna

Otrodek Praw Czlowieka Krakéw, Plac Inwalidéow 4

tel. 12/ 633 37 96, 422 10 33 w. 1392
Uniwersytetu Jagielloriskiego el 12/ W

Warszawa, Krakowskie Przedmiescie
26/28

tel. 22/620 0381 w. 811

tel./fax 22/826 92 94

Poradnia Prawna
Wydziat Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego
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HANNA KARASZEWSKA

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU
DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU
Z ZAKEADU KARNEGO

Pomoc postpenitencjarna,

czyli o tym, jak paristwo wspiera osoby
opuszczajace zaklad karny

i zabezpiecza sie przed zjawiskiem recydywy

Efektywny powrdét do spoteczenstwa - czyli powrét, ktory nie tylko wia-
ze sie z brakiem zjawiska recydywy, ale takze wejsciem w konstruktywne
role spoteczne - zawsze stanowil wazny aspekt dla oséb interesujacych sie
kara pozbawienia wolnoéci. Izolacja wiezienna stanowi bowiem czas wyla-
czenia czlowieka z zycia spotecznego, czas zwigzany z deprywacja potrzeb,
niekiedy z powstaniem zjawiska prizonizacji czy wyuczonej bezradnosci.
Zjawiska te zdecydowanie utrudniaja czy wrecz uniemozliwiaja powrét do
spoleczenistwa. Jak podkresla M. Ciosek, od sytuacji izolacji uciec niepodob-
na, trzeba sie wiec do niej przystosowac, a zatem dopasowac do warunkéw
zewnetrznych zaréwno fizycznych, jak i spolecznych. To przystosowanie
oznacza jednoczeénie obnizenie poziomu aspiracji w sytuacji zwiekszonych
ograniczer srodowiska i pogodzenie sie z tym, Ze nie mozna osiggnac¢ okre-
Slonych celéw!. Z jednej strony adaptacja skazanych do warunkéw wiezien-
nych stuzy fagodzeniu dolegliwosci wieziennych, z drugiej jednak przyczy-
nia sie do integracji z grupami nieformalnymi, zredukowania aktywnosci,
podejmowania proby przerzucenia odpowiedzialnosci za swoje zycie naj-

1 M. Ciosek, Psychologia sqdowa i penitencjarna, Warszawa 2001, s. 211.
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pierw na personel wiezienny, a nastepnie na osoby pracujace w instytucjach
o charakterze pomocowym. ,W wiezieniu osadzeni nabywajg syndrom wy-
uczonej bezradnosci. Dlugie przebywanie w jednostce zamknietej pozbawia
ich umiejetnosci rozwigzywania wlasnych probleméw i podejmowania ja-
kichkolwiek decyzji - od tych powaznych, dotyczacych wyboru zawodu czy
znalezienia miejsca do zamieszkania, po najbardziej blahe, jak godzina zje-
dzenia $niadania. Wiezienie skutecznie zabija inicjatywe, pomystowosé,
zdolnoé¢ kierowania wlasnym zyciem i brania za nie odpowiedzialnosci.
Dlatego powrét do normalnego zycia na wolnosci jest tak trudny, a osoby
opuszczajace zaklad karny potrzebuja ogromnej zachety, wsparcia i mobili-
zacji z zewnatrz, aby podjac¢ probe integracji ze spoteczeristwem”2.

Jest ona trudna nie tylko ze wzgledu fakt, iz skazany przyzwyczait sie do
warunkow wieziennych, ale takze ze wzgledu na reakcje spoteczeristwa na
osoby opuszczajace zaklad karny (zjawisko stygmatyzacji), a przede wszyst-
kim problemy, z jakimi czesto majg do czynienia po zwolnieniu z wiezienia.
Sa to:

1) problemy rodzinne: brak kontaktu z rodzing, zerwanie wiezi emocjo-
nalnej z rodzing, brak wsparcia ze strony bliskich oséb, choroby, sepa-
racja, rozwod, uzaleznienia;

2) problemy mieszkaniowe: zadluzenia, utrata mieszkania;

3) problemy finansowe;

4) problemy z podjeciem pracy zawodowej:

- brak odpowiedniego wyksztalcenia, szkolenia czy kursu doskonala-
cego umiejetnosci zawodowe,

- analfabetyzm funkcjonalny, czyli np. brak zrozumienia czytanych
tekstow, utrudniajacy poszukiwanie pracy lub sporzadzenie doku-
mentéw niezbednych do jej uzyskania,

- przerwa w zatrudnieniu wynikajaca z odbywania kary pozbawienia
wolnosci i braku mozliwosci powrotu do wcze$niejszej pracy,

- brak pracy przed odbywaniem kary pozbawienia wolnosci, a zatem
brak doswiadczenia zawodowego czesto wymaganego na rynku pracy;

5) brak umiejetnosci spotecznych, takich jak: zdolnos¢ racjonalnego go-
spodarowania czasem, autoprezentacja, sztuka rozmowy czy stuchania;

6) destrukcyjny wplyw srodowiska lokalnego - powrét bylego skazane-
go do srodowiska, w ktérym wystepuja patologie spoleczne.

Pomimo tego, ze pobyt w zakladzie karnym nie sprzyja czy wrecz hamu-

je indywidualny rozw¢j czlowieka, zaréwno teoretycy, jak i praktycy po-
dejmujacy tematyke wiezienia poszukiwali i nadal poszukujg takich form

2D. Wozniakowska, P. Bugno, M. Lagodziriski, P. Nasilowski, Skazani i byli skazani na ryn-
ku pracy - ocena problemu z punktu widzenia organizacji pozarzqdowych, Warszawa 2006, s. 8.
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oddzialywania i pomocy, ktére pozwola na efektywny powrét do spote-
czenstwa nawet z instytucji izolacyjnej, totalnej, jaka jest zaklad karny.
»~Wiezienie jako instrument polityki kryminalnej paristwa powinno powo-
dowac¢ u wiezniéw zmiany sklaniajgce ich do zaniechania dzialalnoéci prze-
stepczej. Jest to zapobieganie recydywie przestepczej. Jak wiadomo, nawet
dobry poziom oddzialywania penitencjarnego, w tym resocjalizacyjnego,
moze nie zabezpieczy¢ bytych pensjonariuszy zakladéw karnych przed po-
wrotem do spoteczenistwa. Czesto decydujace znaczenie majg warunki spo-
teczno-ekonomiczne, ktére zastaja oni na wolnosci, i z ktérymi nie umieja
sobie poradzi¢”3.

Wiedza na temat mozliwosci wystgpienia probleméw po opuszczeniu
przez skazanego zakladu karnego sprawia, iz juz w warunkach wieziennych
podejmowane sa proby zapobiegania ich wystepowaniu. Efektywne oddzia-
lywanie prowadzone przez personel wiezienny na rzecz osoby skazanego
ma sie dokona¢ poprzez skierowanie go do odpowiedniego typu i rodzaju
zakladu karnego oraz dzieki stworzonej przez ustawodawce, a stosowanej
wewnatrz zakladu, klasyfikacji skazanych. Ustawodawca, wprowadzajac
typy (otwarty, pototwarty, zamkniety) i rodzaje zaktadow karnych (dla:
mlodocianych, pierwszy raz odbywajacych kare pozbawienia wolnosci, re-
cydywistéw penitencjarnych i odbywajacych kare aresztu wojskowego),
przewidzial mozliwos¢ odbywania kary pozbawienia wolnosci w trzech
systemach: zwyklym, programowanego oddzialywania i terapeutycznym.
Osoby odbywajace kare pozbawienia wolnosci majg mozliwo$¢ skorzystania
z oferty: nauki, pracy i zaje¢ kulturalno-oswiatowych, ktére to srodki od-
dzialywania penitencjarnego stosuje sie w celach resocjalizacji skazanego.
Uzyskanie wyksztalcenia czy kwalifikacji zawodowych stwarza mozliwosc¢
podjecia np. zatrudnienia po zwolnieniu z zakladu, a zatem daje szanse na
readaptacje skazanego. W zakladach karnych realizowane sa réwniez pro-
gramy z zakresu edukacji kulturalnej, oswiatowej i obywatelskiej, programy
profilaktyczne dotyczace zagadnieri agresji, przemocy, uzaleznien,, HIV/
AIDS, promocji zdrowia, kultury fizycznej i sportu oraz aktywizacji zawo-
dowej. Konfrontacja czy tez sprawdzenie nabytych przez skazanego w wa-
runkach izolacji wieziennej umiejetnosci nastepuje po opuszczeniu przez
niego zakladu karnego, a szczegélnym wsparciem jest udzielenie przez pan-
stwo pomocy postpenitencjarnej, ktéra ma ograniczy¢ lub zniwelowa¢ trud-
nosci zwigzane z powrotem do spoteczeristwa.

Pomoc postpenitencjarna rozumiana jest jako dzialalno$¢ panstwowa
i spoteczna, ktérej nadrzednym celem jest materialne i psychiczne wspiera-

3 H. Machel, Wigzienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna, Gdansk 2003, s. 283.
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nie 0s6b zwalnianych z zakladéw karnych* Stanowi ona zespét dziatan
wspierajgcych proces spolecznej readaptacji skazanych. Dziatania te mozna
rozumie¢ zaréwno w wymiarze dogmatyczno-prawnym, jak i spoleczno-
-pedagogicznym?®. Obejmuja one bowiem pomoc formalna - wynikajaca
z obowigzujacych przepisow, ale takze nieformalng - zwigzang z przekaza-
niem informacji, rady, porady, ktére w konsekwencji pozwola na przysto-
sowanie do warunkéw srodowiska, w ktérym osoba opuszczajaca zaklad
karny bedzie funkcjonowata.

S. Pawela, definiujgc pomoc postpenitencjarna, podkresla réwniez, ze
jest ona jedna z form polityki spotecznej panstwa, ktéra nastawiona jest na
niesienie pomocy osobom opuszczajacym zaklady karne, a w uzasadnio-
nych przypadkach takze rodzinom skazanych i ofiarom przestepstw. ,Tak
rozumiana pomoc postpenitencjarna jest skladnikiem programu dzialann w
systemie walki z przestepczoscia. Tym samym wypelnia okre$lone zadania
w polityce karnej paristwa”¢. Pomoc postpenitencjarna odgrywa zatem istotna
role w adaptacji bylych skazanych do srodowiska, zwlaszcza tych, ktorzy
odbywali dtugoletnie kary, nie mogli i nie mogg liczy¢ na pomoc rodziny.
Wszystkie dzialania podejmowane w okresie przygotowania do zwolnienia
oraz pomoc udzielana po opuszczeniu zakladu karnego majg kluczowe zna-
czenie dla ograniczenia rozmiaréw powrotnosci do przestepstwa.

Termin ,postpenitencjarny” (z lac.) oznacza , poprzestepczy”, bowiem
»post” rozumie¢ nalezy tu jako: ,po”, ,nastepny”, ,za”, a , penitencjarny”
odnosi sie do wiezniéw, wieziennictwa, kar. Pomoc postpenitencjarna ozna-
cza zatem czas/ okres juz po odbyciu kary.

Instytucja pomocy postpenitencjarnej wywodzi sie z dziatalnosci dobro-
czynnej, charytatywnej. Jej poczatkow mozna doszukiwac sie¢ w czasach,
gdy w karze pozbawienia wolnosci dostrzezono element poprawy skaza-
nych. Zwrécono wéwczas uwage nie tylko na niesienie pomocy samym ska-
zanym, ale takze na konieczno$¢ polepszenia warunkéw odbywania kary.
Wazna role spetnilo rowniez wprowadzenie pod koniec XVIII wieku insty-
tucji warunkowego przedterminowego zwolnienia’. Jej ugruntowanie po-
zwolilo dostrzec potrzebe stworzenia osobom opuszczajacym zaklady karne
odpowiednich warunkéw powrotu do érodowiska spolecznego. Jak pisze

4T. Bulenda, R. Musidlowski (red.), Postepowanie z wigzniami w latach 1989-2002, War-
szawa 2003, s. 33.

5P. Stepniak, Pomoc spoleczna i pomoc postpenitencjarna jako wsparcie spotecznej readaptacji
skazanych. Pojecie, geneza i rozwdj, (w:) B. Urban, J. M. Stanik (red.), Resocjalizacja, tom 2, War-
szawa 2008, s. 197.

6 S. Pawela, Resocjalizacja recydywistow w systemie nadzoru ochronnego, Warszawa 1997, s. 17.

7R. Musidlowski, Pomoc postpenitencjarna w systemie pomocy spotecznej, (w:) T. Bulenda,
R. Musidtowski (red.), System penitencjarny i postpenitencjarny w Polsce, Warszawa 2003, s. 276.
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R. Musidlowski, dojrzate koncepcje niesienia pomocy pojawily sie pod ko-
niec XVIII wieku w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Wéwczas powstaly
pierwsze stowarzyszenia pomocy wiezniom, ktére szybko zyskaly uznanie
takze w Europie, gdzie zaczely funkcjonowac organizacje patronackie i uka-
zywac sie publikacje poSwiecone wiezniom?.

Ewolucja pogladéw na temat udzielania pomocy osobom opuszczaja-
cym wiezienia dokonywata si¢ réwniez na ziemiach polskich.

Pod koniec XIX w. powstaly w Polsce organizacje patronackie. Istotnym
przedsiewzieciem bylo utworzenie organizacji ,Patronat opieki nad wiez-
niami”, ktérej nadrzednym celem stalo si¢ niesienie pomocy zwalnianym
wiezniom. Warto podkresli¢, iz patronaty czynnie uczestniczyly w zyciu ska-
zanych, gdyz organizowaly dla nich zatrudnienie, opieke lekarska, a takze
udzielaly (szczegodlnie wieZzniom politycznym i ich rodzinom) wsparcia mo-
ralnego i materialnego®.

W latach miedzywojennych w niektérych polskich zakladach karnych
funkcjonowaly tzw. komitety wiezienne, ktére miaty na celu organizowanie
wspolpracy przedstawicieli spoleczeristwa z administracja wiezienng w za-
kresie opieki moralnej, nauczania i pracy. Istotnym elementem byto takze
udzielanie tzw. pomocy penitencjarnej, ktéra polegata na wspoétpracy z urze-
dami opieki spolecznej i Patronatem. Ostatni, za przyzwoleniem Niemcéw,
funkcjonowal réwniez po wybuchu drugiej wojny $wiatowej, gdyz w ra-
mach swojej dzialalnosci oferowal pomoc w dozywianiu wiezniéw. Fak-
tyczna dziatalnoé¢ Patronatu obejmowata nie tylko osadzonych, ale takze ich
rodziny. Jak pisze T. Szymanowski, po zakoriczeniu drugiej wojny $wiato-
wej dziatalnos¢ ta byla kontynuowana do 1948 roku, kiedy to 6éwczesne
wladze nakazaly jego likwidacjel?. Wprawdzie pomoc ta ustala, ale nalezy
zaznaczy¢, iz w latach 1948-1949 uregulowano kwestie dotyczace uspraw-
nienia pomocy postpenitencjarnej, chociazby w postaci wydawania bezptat-
nych biletéw kolejowych na przejazd do miejsca zamieszkania czy utworze-
nia funduszu rezerwowego B, ktéry otrzymywali wieZniowie opuszczajacy
zaklady karne. Fundusz ten powstat z comiesiecznych potraceri dokonywa-
nych z czesci naleznosci za wykonywana przez wiezZniéw prace.

Waznym etapem dla rozwoju systemu pomocy byl moment przejicia
w 1956 roku wieziennictwa do resortu sprawiedliwosci. R. Musidtowski
wymienia nastepujace tego skutki:

a) Ministerstwo Pracy i Opieki Spotecznej wspodlnie z Ministerstwem

Sprawiedliwosci wydalo pismo okoélne, ktére uregulowato tryb i zasa-

8 Ibidem.
9 H. Wielgucki, Penitencjarno-ochronne aspekty ucieczek skazanych - pomoc postpenitencjarna,
Kalisz 1979, s. 40.
10 T. Szymanowski, Powrdt skazanych do spoteczeristwa, Warszawa 1989, s. 44.
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dy wzmozenia opieki nad osobami zwalnianymi z zaktadéw karnych.
Istotng kwestig byt obowiazek udzielania opuszczajacym zaklady karne
iich rodzinom wsparcia przez organy pomocy spolecznej;

b) w 1959 roku utworzono dzialy penitencjarne i wyodrebniono stano-
wiska referenta socjalnego, ktéry zajmowat sie pomoca postpeniten-
cjarng. Gromadzil on dane o skazanych i ich rodzinach, wspierat ich
starania o zatrudnienie po opuszczeniu zakladu karnego, a takze kie-
rowal do doméw pomocy spotecznej wymagajace tego osoby;

c) w zakladach karnych powstal fundusz samopomocy wiezniéw, na
ktory sktadaty sie dobrowolne skladki skazanych. Od 1962 roku przy-
jeto zasade przekazywania na 6w fundusz 5% zarobkéw skazanych!l,

W kolejnych latach pomoc postpenitencjarna, a przynajmniej niektore jej
kwestie, unormowane zostaly w regulaminie wykonywania kary pozbawie-
nia wolnosci z 1966 roku i dotyczyly: zatrudniania tych skazanych, ktérzy
zobowigzani zostali do alimentacji lub byli jedynymi zywicielami rodziny;
wsparcia 0s6b opuszczajacych zaklady karne poprzez pomoc w znalezieniu
pracy, zakwaterowania czy w uzyskaniu dowodu osobistego; przeprowa-
dzenia badan lekarskich przed zwolnieniem; zaopatrzenia w bielizne i odziez,
jak réwniez wydawania biletéw na przejazd do miejsca zamieszkania i arty-
kutéw zywnosdciowych. Istotnym elementem pomocy postpenitencjarnej
stalo si¢ rowniez okreslenie zasad postepowania z chorymi wieZniami. Re-
gulamin dopuszczal bowiem mozliwos¢ przebywania chorego skazanego
w wiezieniu, jeéli jego stan nie pozwalal na przeniesienie go do spolecznego
zakladu stuzby zdrowial?.

Wazna datg dla rozwoju powszechnego systemu pomocy osobom opusz-
czajacym zaklady karne byto wejscie w zycie w 1970 roku kodeksu karnego
wykonawczego. Wartym zaznaczenia jest fakt, iz przed wejsciem w zycie
kodeksu karnego z 1969 roku Prezes Rady Ministrow powolat (rozporza-
dzeniem z 30 IX 1969 roku w sprawie pomocy postpenitencjarnej) organ
doradczy przy Ministrze Sprawiedliwosci, tj. Rade ds. Pomocy Postpeniten-
cjarnej. W jej sktad weszli przedstawiciele wszystkich organéw i organizacji
spotecznych realizujacych zadania w zakresie pomocy postpenitencjarne;j's.
W obowiazujacej woéwczas ustawie umieszczono odrebny rozdzial poswie-

11 R. Musidtowski, Pomoc postpenitencjarna w systemie..., op. cit., s. 278-279.

12 Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 lutego 1966 roku w sprawie regulaminu
wykonywania kary pozbawienia wolnoéci (Dz. Urz. Min. Sprawiedliwosci Nr 2, poz. 12
ze zm.).

13 P. Stepniak, Pomoc spoteczna i pomoc postpenitencjarna jako wsparcie spotecznej..., op. cit.,
s. 201. Nalezy nadmienié, ze dzialalno$¢ polegajaca na niesieniu pomocy osobom, ktére prze-
bywaty w zakladach karnych i zostaly z nich zwolnione oraz ich rodzinom, jest instytucja
prawa karnego wykonawczego od 1969 roku.
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cony wlasnie pomocy postpenitencjarnej. Przepisy stanowily, iz administra-
cja panstwowa i organizacje spoleczne powinny udziela¢ pomocy w celu
tzw. utrwalenia wynikéw resocjalizacji, a tym samym przeciwdzialaé¢ po-
wrotowi do przestepstwa. Ustawodawca podkreslit znaczenie pomocy w za-
kresie znalezienia zatrudnienia oraz zakwaterowanial4.

Zmiany dotyczace zakresu pomocy postpenitencjarnej wprowadzito
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 maja 1974 roku'®. Zgod-
nie z jego postanowieniami, podstawowgq przestanka udzielania pomocy
stala sie trudna/zla sytuacja majatkowa i rodzinna. Z pomocy tej nie mogli
skorzysta¢ skazani nieprzestrzegajacy porzadku prawnego, a takze ci, kto-
rzy nie wypetniali nalozonych na nich obowiazkéw. Przepisy rozporzadze-
nia uregulowaly kwestie zapomoég pienieznych, pomocy w znalezieniu pra-
cy, zakwaterowania czy leczenia, jak réwniez uzyskiwania dokumentow
tozsamosci, orzeczen o inwalidztwie czy zapomoég pienieznych. Wprowa-
dzily takze pojecie tzw. kwoty niezbednej na pokrycie kosztéw przejazdu
z zakladu karnego do miejsca zamieszkania, ktora skazany otrzymywat do-
piero w momencie opuszczenia zakladu karnego. Zastgpito to dotychczaso-
wy przepis z 1966 roku méwiacy o wydawaniu biletu na przejazd do miej-
sca zamieszkania. Przepisy podkreslily takze konieczno$¢ podjecia dziatan
w zakresie ustalania i rejestrowania potrzeb postpenitencjarnych skazanych
juz w momencie przyjecia do zakladu karnego. Istotnym podmiotem w po-
mocy postpenitencjarnej stal sie wychowawca w zakladzie karnym, bowiem
zobowigzano go do rozmowy ze skazanym przed jego zwolnieniem. Roz-
mowa ta miala polega¢ na udzielaniu rad, wskazéwek, ktére mogly poméc
w jego spolecznej readaptacji. Znaczenie tej rozmowy podkreslat fakt, iz
uczestniczy¢ mial w niej (w miare mozliwosci) dyrektor zakladu.

Potrzebe nowelizacji przepiséw dotyczacych pomocy postpenitencjarnej
dostrzezono juz w kolejnych latach. Uksztalttowany bowiem , w okresie Pol-
ski Ludowej model udzielania pomocy postpenitencjarnej z biegiem lat byt
coraz mniej dostosowany do zmieniajacych sie potrzeb walki z przestepczo-
$cig, m.in. ze wzgledu na istniejace ogromne luki i niespdjnosci pomiedzy
pomoca postpenitencjarng a systemem opieki spolecznej. Dlatego tez udzie-
lanie pomocy postpenitencjarnej nie w pelni spetnialo zaktadane cele”16.

14 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1969 roku - Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. Nr 13,
poz. 98 ze zm.).

15 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 29 maja 1974 roku w sprawie pomocy
postpenitencjarnej (Dz. U. Nr 21, poz. 126).

16 K. Dziedzic, Spoteczne uwarunkowania udziatu spoteczeristwa w swiadczeniu pomocy postpeni-
tencjarnej, (w:) A. Jaworska (red.), Resocjalizacja. Zagadnienia prawne, spoleczne i metodyczne,
Krakow 2009, s. 94.
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Wartym podkreélenia jest fakt, iz w latach 1980-1981 na mocy Zarzadze-
nia Ministra Sprawiedliwosci z 1981 roku w sprawie szczegélowych zasad
organizacji i dziatalnosci spotecznych rad penitencjarnych!” rozpoczety swo-
ja dzialalnoéc¢ spoteczne rady penitencjarne, ktérych celem byto zapewnienie
wspoldziatania spoteczenistwa i administracji zaktadéw karnych w resocjaliza-
qji skazanych. W praktyce pierwsze spoleczne rady penitencjarne powstaty
dopiero w 1983 roku, a w ich sklad weszli przedstawiciele organizacji poli-
tycznych i spotecznych zakladéw pracy zatrudniajacych skazanych oraz
kuratorzy sadowi. W 1981 roku powstalo Polskie Stowarzyszenie Peniten-
cjarne i Stowarzyszenie Pomocy Osobom Uwiezionym , Patronat”. Jak poda-
je R. Musidlowski, w okresie stanu wojennego dziatalnos¢ tych organizacji
zawieszono, a kolejne lata przyniosty ich rozwigzaniel8.

Nowe regulaminy wykonywania kary pozbawienia wolnosci i tymcza-
sowego aresztowania, ktore weszlty w zycie w 1989 roku, dotyczyly zmian
poprzednich przepisow regulujacych pomoc postpenitencjarng w kwestii
udzielania rodzinie osadzonego zapomoég pienieznych (w sytuacji, gdy ten,
z przyczyn od siebie niezaleznych, nie byl zatrudniony i nie placil alimen-
tow), a takze przyznania kwoty niezbednej na pokrycie kosztéw przejazdu
i wyzywienia w dniach po zwolnieniu oraz pokrywania z srodkéw przezna-
czonych na pomoc postpenitencjarng kosztéw terapii zajeciowej przezna-
czonej dla skazanych wymagajacych stosowania szczegdlnych srodkow
leczniczo-wychowawczych.

Kolejna nowelizacja kodeksu karnego wykonawczego z 1990 roku wpro-
wadzila zmiany w zakresie zatrudnienia skazanych, nie zmienila jednak
regulacji dotyczacych bezposrednio pomocy postpenitencjarnej. Uwzgled-
niajac potrzebe readaptacji spotecznej skazanych, na uwage zastuguje fakt,
iz zrezygnowano z nieodplatnego zatrudnienia przy pracach administracyj-
no-gospodarczych, a okresy pracy w czasie odbywania kary pozbawienia
wolnosci zaczeto zalicza¢ do okresu zatrudnienia w $wietle przepiséw o za-
opatrzeniu emerytalnym pracownikéw i ich rodzin®®.

Poszukiwanie skutecznych form pomocy osobom opuszczajacym zakla-
dy karne doprowadzitlo do podpisania w 1991 roku porozumienia miedzy
Centralnym Zarzadem Zakladéw Karnych? a éwczesnym Ministerstwem

17 Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci nr 43/81/CZZK z dnia 4 listopada 1981 roku
w sprawie szczegdlowych zasad organizacji i dzialalnosci spolecznych rad penitencjarnych
(niepublikowany); za: K. Dziedzic, Spoteczne uwarunkowania udziatu spoteczeristwa. .., op. cit.

18 R. Musidlowski, Stan i weztowe problemy polskiego wieziennictwa, ,Biuletyn Rzecznika
Praw Obywatelskich” nr 34/1998, s. 398.

19 P. Stepniak, Pomoc spoteczna i pomoc postpenitencjarna jako wsparcie spolecznej..., op. cit.,
s. 202.

20 Od 1996 roku funkcjonuje nazwa Centralny Zarzad Stuzby Wiezienne;.
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Pracy i Polityki Socjalnej (obecnie Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej).
Zgodnie z zawartym porozumieniem administracja wiezienna powiadamia-
ta odpowiednie osrodki pomocy spolecznej o koniecznosci objecia pomoca
osoby zwalnianej z zakladu karnego, a w uzasadnionych przypadkach réow-
niez jej rodzine. Osoby te mogly zatem korzystaé, w miejscu swego zamiesz-
kania, z danych $wiadczent wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej?!.
W 1995 roku wprowadzono zmiany w wykonywaniu kary pozbawienia
wolnosci, ktére dotyczyly wysokosci potracert z naleznosci skazanych za
prace, ktore zwiekszono z 5% do 10% na cele pomocy postpenitencjarnej
i zapobieganie przestepczosci. Srodki finansowe, przeznaczone na pomoc po
zwolnieniu, zostaly takze podwyzszone za sprawg zwigkszenia do 50% na-
leznosci za wykonywang prace. Wczeéniejsze uregulowania przewidywaly
naleznoé¢ nie mniejsza niz 20%. To spowodowato zwiekszenie srodkow
finansowych przeznaczonych na §wiadczenia pomocy postpenitencjarnej.

Obecnie podstawowym aktem prawnym obowigzujacym i normujacym
zadania w zakresie $wiadczenia pomocy osobom przebywajacym i zwalnia-
nym z zakladoéw karnych i aresztow $ledczych jest Ustawa z dnia 6 czerwca
1997 roku - Kodeks karny wykonawczy?2. Nalozy! on na organy administra-
¢ji rzadowej, samorzadu terytorialnego i kuratoréw sadowych obowigzek
udzielania skazanym i ich rodzinom niezbednej pomocy w formie:

a) materialnej,

b) medycznej,

¢) porad prawnych,

d) znalezienia pracy i zakwaterowania.

Wskazany zostal takze cel, ktérym jest utatwienie skazanym i ich rodzi-
nom spolecznej readaptacji, a w szczeg6lnosci przeciwdziatanie powrotowi
do przestepstwa. Podmiotem oddzialywan stali sie zaréwno skazani i ich
rodziny oraz w wyjatkowych przypadkach réwniez osoby pokrzywdzone
przestepstwem i ich rodziny. Ustawa ta okreélila zasady udzialu organizacj,
stowarzyszen i instytucji, kosciotéw i innych zwigzkéw wyznaniowych oraz
0sob godnych zaufania w wykonywaniu kary pozbawienia wolnosci. Nale-
zy nadmieni¢, iz podmioty te moga uczestniczy¢, w porozumieniu z dyrek-
torem zakladu karnego lub aresztu Sledczego, w prowadzeniu dziatalnosci
resocjalizacyjnej, spotecznej, kulturalnej, oswiatowej, sportowej i religijnej.

Warto podkresli¢, ze ,pomoc w readaptacji spolecznej osobom zwalnia-
nym z zakladéw karnych i aresztéw Sledczych jest rowniez zapisana w ak-

21 Ustawa z dnia 29 listopada 1990 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64, poz. 414
ze zm.).

2 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku - Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. Nr 90, poz.
557 ze zm.). Dalej w skrocie kkw.
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tach prawnych regulujacych system polityki spolecznej panistwa. Rézne
formy wsparcia przewiduja przepisy ustawy o pomocy spolecznej, o promo-
¢ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy”?3. Pomoc postpenitencjarng re-
guluja takze Europejskie Reguly Wiezienne oraz Wzorcowe Reguly Mini-
mum Postepowania z WieZniami.

Obecne uregulowania obowigzujace w naszym kraju pozwalajg zatem
podzieli¢ pomoc postpenitencjarng na formalng i nieformalng. Ostatnia nie
wynika z obligu ustawowego natozonego na dane podmioty. Natomiast
pomoc formalna obejmuje nastepujace zagadnienia:

1. Przygotowanie do zwolnienia z zaktadu karnego

Zanim uruchomione zostang dzialania w srodowisku otwartym, naste-
puje podjecie szeregu czynnosci na terenie zakladu karnego. Zgodnie z tredcig
art. 164 § 1 kkw okres do 6 miesiecy przed przewidywanym warunkowym
zwolnieniem lub przed wykonaniem kary stanowi czas niezbedny na przy-
gotowanie skazanego do zycia po zwolnieniu, zwlaszcza dla nawigzania
kontaktu z kuratorem sagdowym lub innymi podmiotami. W tym okresie
skazany powinien w miare mozliwosci odbywac kare w zakladzie karnym
polozonym najblizej przysztego miejsca zamieszkania. Jest to o tyle wazne,
gdyz skazanemu mozna zezwoli¢ na opuszczenie zakladu karnego, facznie
na czas do 14 dni, zwlaszcza w celu podejmowania starani o uzyskanie po
zwolnieniu odpowiednich mozliwosci zamieszkania i pracy. Jezeli skazany
nie posiada dokumentu tozsamosci, administracja zakladu karnego podej-
muje czynnoéci niezbedne do otrzymania przez niego takiego dokumentu,
a skazany ma obowiazek wspoldziatania w tym zakresie. Tres¢ art. 166
§ 1 kkw okreéla, iz zwalnianym skazanym, majacym trudnosci w znalezie-
niu zatrudnienia, zakwaterowania oraz otrzymania niezbednej pomocy le-
karskiej, wlasciwe organy lub instytucje udzielaja niezbednej., doraznej
pomocy.

Wazna forma wspierania oséb opuszczajacych zaklady karne jest swiad-
czenie pomocy pienieznej. Przeznaczono ja dla tych skazanych, ktérzy po
zwolnieniu z zakladu karnego nie dysponuja wystarczajacymi $rodkami
wlasnymi i nie maja zapewnionych na wolnosci dostatecznych srodkéw
utrzymania. Jako ekwiwalent pomocy pienieznej skazany moze otrzymac:
stosowng do pory roku odziez, bielizne, obuwie, bilet na przejazd, a takze
artykuly zywnosciowe na czas podrézy.

Przed zwolnieniem skazany ma réwniez prawo zwrdci¢ sie do sadu pe-
nitencjarnego z wnioskiem o zastosowanie wzgledem niego dozoru sado-
wego kuratora zawodowego. Szczegolnie wazne jest to w przypadku tych

2 K. Dziedzic, Spoteczne uwarunkowania udziatu spoteczeristwa. .., op. cit., s. 96.
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skazanych, u ktérych warunki zycia po zwolnieniu z zakladu karnego moga
utrudnia¢ spoteczna readaptacje. Skazanemu oddanemu pod dozér i wypet-
niajgcemu nalozone na niego obowigzki zapewnia si¢ (w miare mozliwosci)
tymczasowe zakwaterowanie, jak réowniez udziela pomocy w otrzymaniu
zatrudnienia w miejscach oraz instytucjach wskazanych przez sadowego
kuratora zawodowego.

Skazani wymagajacy leczenia otrzymuja skierowanie do lekarza specjali-
sty lub do szpitala. Jesli konieczne jest leczenie szpitalne, a stan zdrowia
skazanego nie pozwala na przeniesienie do publicznego zakladu opieki
zdrowotnej, zwolniona z zakladu karnego osoba pozostaje na leczeniu
w zakladzie karnym do czasu, gdy jej stan zdrowia pozwoli na takie prze-
niesienie. Zgodnie z art. 167a § 6, jezeli zwalniany skazany jest niezdolny
z powodoéw zdrowotnych do samodzielnego powrotu do miejsca zameldo-
wania lub miejsca przebywania bez zameldowania, administracja zakladu
karnego jest zobowigzana w okresie poprzedzajagcym zwolnienie nawigzac
kontakt z rodzing, osoba bliska lub wskazang przez skazanego inng osoba
i powiadomi¢ ja o terminie zwolnienia. W wypadku, gdyby dzialania te
okazaly sie bezskuteczne, administracja zakltadu karnego jest zobowigzana
udzieli¢ zwolnionemu pomocy w udaniu si¢ do miejsca zameldowania lub
miejsca przebywania bez zameldowania albo publicznego zakladu opieki
zdrowotnej.

2. Fundusz PomocyPostpenitencjarnej

Na podstawie art. 43 kkw Zrédlem finansowania pomocy skazanym jest
powolany ustawa z 1997 roku Fundusz Pomocy Postpenitencjarnej, ktérego
dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci. Fundusz jest pafistwowym
funduszem celowym. Przychodami Funduszu sa $rodki pieniezne pocho-
dzace z:

- potracert w wysokosci 20% wynagrodzenia przyslugujacego za prace
skazanych zatrudnionych w formach okreslonych w art. 121 § 2,

- wykonania kar dyscyplinarnych, o ktérych mowa w art. 143 § 1 pkt 7,

- spadkéw, zapiséw i darowizn,

- dotagji, zbiérek i innych Zroédel.

Tres¢ art. 43 § 4 okresla, iz wydatki Funduszu przeznacza sie na udziela-
nie pomocy osobom pozbawionym wolnosci, zwalnianym z zakladéw kar-
nych i aresztéw $ledczych oraz ich rodzinom. W wyjatkowych wypadkach
ze Srodkow tych mozna udzieli¢ pomocy réwniez osobom pokrzywdzonym
przestepstwem i ich rodzinom.

W art. 43 § 5 okreslono, iz stowarzyszenia, fundacje, organizacje i insty-
tucje, jak réwniez koscioly i inne zwigzki wyznaniowe moga otrzymywac
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z Funduszu $rodki na udzielanie pomocy, w tym na zapewnienie czasowe-
go zakwaterowania osobom zwolnionym z zakladu karnego lub aresztu
Sledczego.

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 22 kwietnia 2005 roku

w sprawie Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej?* szczegoétowo okresla za-
kres i tryb udzielania pomocy osobom pozbawionym wolnosci, zwalnianym
z zakladow karnych i aresztow $ledczych, rodzinom tych osoéb, pokrzyw-
dzonym przestepstwem i ich rodzinom, a takze sposéb podziatu srodkéw
Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej. Zgodnie z treécig artykutu, Srodki
przeznacza si¢ w szczeg6lnosci na:

- pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielanie schro-
nienia w o$rodku dla bezdomnych;

- organizowanie i finansowanie poradnictwa prawnego, promocji za-
trudnienia i aktywizacji zawodowej;

- organizowanie i finansowanie kurséw przygotowania zawodowego
lub pokrywanie kosztéw zwigzanych z udzialem w takich kursach
oraz sktadaniem egzaminéw kwalifikacyjnych;

- pokrywanie kosztow zwiazanych ze specjalistycznym leczeniem lub
rehabilitacja zdrowotna oraz uzyskiwaniem orzeczefi o niepelno-
sprawnosci lub niezdolnosci do zatrudnienia, pomocy psychologicznej
oraz terapii uzaleznieni, organizowanej poza placéwka terapeutyczng;

- pomoc rzeczowa w formie zywnosci lub bonéw zywnosciowych, odzie-
zy, lekéw, protez, przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocni-
czych, srodkéw sanitarnych, podrecznikéw i innych pomocy naukowych,
niezbednych przedmiotéw wyposazenia domowego lub narzedzi i wy-
posazenia potrzebnego do wykonywania wyuczonego zawodu albo pro-
wadzenia na wilasny rachunek dzialalnoéci gospodarczej;

- okresowa doplate do biezacych zobowigzan czynszowych za lokal
mieszkalny, do ktérego osoba ubiegajaca si¢ o pomoc ma tytul prawny;

- finansowanie przejazdow Srodkami komunikacji publicznej lub po-
krywanie kosztéw transportu specjalnego, zgodnie ze wskazaniami le-
karskimi;

- pokrywanie kosztow zwigzanych z uzyskaniem dowodu osobistego
oraz innych niezbednych dokumentow;

- udzielanie $wiadczeri pienieznych na okreslony cel i okres wskazany
przez organ udzielajacy pomocy - w szczegélnie uzasadnionych wy-
padkach.

2 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 22 kwietnia 2005 roku w sprawie Funduszu
Pomocy Postpenitencjarnej (Dz. U. Nr 69 poz. 618).
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Przepisy stanowig, iz rodzinom os6b pozbawionych wolnosci pomocy
udziela si¢ do czasu otrzymania pomocy na podstawie Ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, nie diuzej jednak niz przez 3 mie-
sigce od dnia osadzenia czlonka rodziny w zakladzie karnym lub areszcie
Sledczym. Istnieje jednak mozliwos¢ przedtuzenia tego okresu do 6 miesie-
cy, jesli wystapia tzw. szczegolne okolicznosci, takie jak choroba lub czaso-
wa niezdolnoé¢ do pracy.

3. Kurator sagdowy

Obowiazujacy kodeks karny wykonawczy okreslit czas niezbedny na
przygotowanie skazanego do zycia po zwolnieniu. W przygotowaniu tym,
jak wspomniatlam w punkcie pierwszym, czynny udzial bierze réwniez ku-
rator sadowy. Podjecie przez kuratora bezposredniej pracy ze skazanym,
ktéry przebywa jeszcze w warunkach odbywania kary, ma zapewnic cia-
glos¢ czynnosci o charakterze resocjalizacyjnym, reedukacyjnym, szczegol-
nie jezeli skazany odbywa kare w systemie programowanego oddziatywa-
nia. Kurator w trakcie przygotowywania skazanego do zycia na wolnosci
ma dostep do wiedzy na jego temat. Informacje te potrzebne sa do opraco-
wania programu wolnosciowego. Sp6jnoé¢ programu wychowawcy z p6z-
niejszym planem dozorujacego kuratora jest istotna dla procesu spotecznej
readaptacji®.

Jak wynika z uzasadnienia rzadowego projektu nowego kodeksu karne-
go wykonawczego: ,wlasciwe przygotowanie skazanych do zwolnienia
z zakladéw karnych moze wywieraé istotny wplyw na efekty wykonania
kary - moze je zwieksza¢ albo przeciwnie - moze je niekiedy wrecz unice-
stwia¢. Wychodzac z tych zalozeri, uznano, ze sprawy te wymagaja usta-
wowego uregulowania”?¢. W procesie przygotowania skazanego do zycia na
wolnosci przepisy wyznaczaja kuratorom sadowym nastepujace zadania:

a) nawigzanie kontaktu ze skazanym - po otrzymaniu stosownej decyzji

komisji penitencjarnej lub postanowienia sagdu penitencjarnego (art. 164
§ 112 kkw);

b) ustalenie ze skazanym zakresu pomocy w spolecznej readaptacji oraz

sposobu jej udzielenia (art. 165 § 3 kkw);

¢) podejmowanie czynnosci majacych na celu przygotowanie skazanego

do zwolnienia z zakladu karnego (art. 173 § 2 pkt 10 kkw);

% M. Kokorzecka-Piber, Przygotowanie skazanego do zycia na wolnosci, (w:) T. Jedynak,
K. Stasiak (red.), Zarys metodyki pracy kuratora sgdowego, Warszawa 2008, s. 292.

2 Uzasadnienie rzqdowego projektu nowego kodeksu karnego wykonawczego, (w:) Nowe kodeksy
karne — z 1997 r. z uzasadnieniami, Warszawa 1997, s. 560.
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d) wspoétdziatanie z administracja zakladéw karnych w zakresie odpowied-
niego przygotowania skazanych do zwolnienia (art. 174 pkt 4 kkw);

e) odwiedzanie skazanych w zaktadach karnych (art. 174 pkt 1 kkw).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 12 czerwca 2003 roku

w sprawie szczeg6lowego sposobu wykonywania uprawnien i obowigzkow
kuratoréw sadowych?” okreéla czynnosci kuratora zwigzane z przygotowa-
niem skazanego do zwolnienia. Dotycza one:

- sporzadzania tzw. programu wolno$ciowego, opartego na analizie akt
penitencjarnych i akt sprawy karnej oraz na podstawie rozpoznania sy-
tuacji rodzinnej i srodowiskowej skazanego;

- przygotowania srodowiska rodzinnego i spotecznego do powrotu ska-
zanego;

- wspoélorganizowania pomocy postpenitencjarnej poprzez rozpoznanie
potrzeb, zaréwno skazanego, jak i jego rodziny;

- wspoldziatania ze skazanym, sluzba penitencjarng zakladéw karnych,
organami administracji rzagdowej i samorzadu terytorialnego oraz in-
nymi podmiotami (art. 38 § 1 kkw) w celu ksztaltowania u skazanego
umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania trudnosci zyciowych;

- wspoldzialania ze stowarzyszeniami, fundacjami, organizacjami, insty-
tucjami i innymi podmiotami, ktérych celem jest pomoc w spotecznej
readaptacji skazanych.

Program wolnosciowy powinien zawiera¢ nastepujace elementy:

a) czas obowigzywania, ktéry zostaje ustalony przez komisje peniten-

cjarng lub wyznaczony przez sad penitencjarny (art. 164 § 2 kkw),

b) podstawowe problemy adaptacyjne skazanego, ktére dotyczy¢ moga:
nawyku do pracy oraz braku umiejetnosci jej szukania, takze ub6stwa
rodziny, konfliktéw, probleméw wychowawczych z dzie¢mi, utraty
wiezi, odrzucenia, braku wsparcia, patologicznych form zachowan,
np. nalogi czy skfonnosci do stosowania przemocy, niewlasciwej po-
stawy wobec siebie i innych, kontaktéw ze srodowiskiem o charakterze
przestepczym, jak réwniez braku $wiadomosci wiasnych problemow
i potrzeb oraz niecheci do ich ujawnienia?8.

Nalezy podkresli¢, iz praca kuratora powinna obejmowac cate srodowi-

sko skazanego. Jego zadania polegaja zatem na ksztaltowaniu srodowiska
rodzinnego, jak i rozpoznawaniu potrzeb z zakresu pomocy socjalnej. Ska-

27 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 12 czerwca 2003 roku w sprawie
szczegblowego sposobu wykonywania uprawnieri i obowiazkéw kuratoréw sadowych (Dz. U.
Nr 112, 2003, poz. 1064).

2 M. Kokorzecka-Piber, Przygotowanie skazanego do Zycia..., op. cit., s. 300-301.
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zani, odbywajac kare pozbawienia wolnosci i borykajac sie z powyzszymi
problemami, oczekuja od kuratoré6w pomocy, dlatego rodzaj tych proble-
moéw bedzie wyznaczac obszar dziatan kuratora.

Warto nadmieni¢, iz istotnym elementem pracy kuratora z osobami
opuszczajacymi zaklady karne jest, jak pisze A. Balandynowicz, efektywne
wystuchanie wieZnia przez kuratora sagdowego. Umozliwia to zrozumienie
probleméw w adaptacji spotecznej skazanego. Jest to istotne dla potrzeb
postawienia trafnej diagnozy oraz podjecia skutecznych dziatari majacych na
celu wdrozenie osoby dozorowanej do przestrzegania tadu aksjologicznego
w spoleczenistwie?’.

4. Urzedy pracy

Jako jedne z organéw wspoélpracujacych z jednostkami penitencjarnymi
sg urzedy pracy. Zapewniaja one, zgodnie z Ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, $wiadczenia o charakterze pomocowym dla oséb
zglaszajacych sie po wyrokach do urzedu3’.

5. Pomoc osobom i rodzinom z powodu trudnosci w przy-
stosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
udzielana na mocy ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spotecznej!

Powyzsza ustawa wyznacza dwie formy pomocy:
a) pieniezng w postaci zasitku:
- stalego,
- okresowego,
- celowego;
b) niepieniezna, do ktérej zaliczy¢ mozna:
- prace socjalng $wiadczong na rzecz poprawy funkcjonowania oséb
i rodzin w ich $rodowisku spolecznym; wiaze sie ona na przyklad
z uregulowaniem sytuacji zyciowej, rodzinnej, aktywizacja zawo-
dowa, wspolpraca z powiatowym urzedem pracy, organizacja i kie-
rowaniem na kursy zawodowe, doszkalaniem;
- pomoc w uzyskaniu uprawnienn wynikajacych z procedur dotycza-
cych ustalania niezdolnosci do pracy i niepelnosprawnosci; przykia-
dowo na podstawie Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabili-

2 A. Batandynowicz, Probacja. Wychowanie do wolnosci, Grodzisk Mazowiecki 1996, s. 125.

30 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(tekst jedn. Dz. U. Nr 69, 2008 r., poz. 415).

31 Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tekst jedn. Dz. U. Nr 175,
2009 r., poz. 1362 ze zm.).
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tacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnospraw-
nych32, moze by¢ to pomoc we wszczeciu postepowania o ustalenie
stopnia niepelnosprawnoséci (orzeczenie umiarkowanego lub znacz-
nego stopnia niepelnosprawnosci, ktoére jest istotne dla ustalenia
prawa do zasitku stalego) i/lub na podstawie Ustawy z dnia 17 grud-
nia 1998 roku o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeni Spo-
tecznych® udzielenie pomocy we wszczeciu procedur o uzyskanie
orzeczenia o niezdolnosci do pracy;

interwencje kryzysowg, ktéra stanowi zespét interdyscyplinarnych
dzialai podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie
kryzysu; jej celem jest przywroécenie rownowagi psychicznej i umie-
jetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie
przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psy-
chospotecznej;

poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne
i rodzinne, ktére Swiadczone jest osobom i rodzinom majacym trud-
noéci lub wykazujacym potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod34;

pomoc w uzyskaniu schronienia, positku i niezbednego ubrania;
objecie osoby bezdomnej indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomnosci, polegajagcym na wspieraniu w rozwigzywaniu jej
probleméw zyciowych, w szczegélnosci rodzinnych i mieszkanio-
wych oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia;

pomoc osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych osoéb, a jest jej pozbawiona, przystu-
guje pomoc w formie ustug opiekuniczych (obejmuja pomoc w zaspo-
kajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zaleco-
na przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem lub specjalistycznych ustug opiekuriczych)
oraz specjalistycznych ustug opiekurniczych (sa one ustugami dosto-
sowanymi do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju scho-

32 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrud-
nianiu 0s6b niepelnosprawnych (tekst jedn. Dz. U. Nr 14, 2008 r., poz. 92 ze zm.).

3 Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (tekst jedn. Dz. U. Nr 153, 2009 r., poz. 1227 ze zm.).

3¢ Poradnictwo prawne realizowane jest przez udzielanie informacji o obowiazujacych
przepisach z zakresu prawa rodzinnego i opiekuriczego, zabezpieczenia spolecznego czy
ochrony praw lokatoréw. Z kolei poradnictwo psychologiczne dotyczy proceséow diagnozo-
wania, profilaktyki i terapii. Problemami funkcjonowania rodziny, w tym problemami wy-
chowawczymi w rodzinach naturalnych i zastepczych oraz problemami opieki nad osobg
niepelnosprawng, a takze terapia rodzinng, zajmuje sie poradnictwo rodzinne.



Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego 257

rzenia lub niepelnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze specjali-
stycznym przygotowaniem zawodowym).

Zakres tej pomocy dotyczy réwniez osob, ktére opuszczaja zaklady kar-
ne. Jest ona szczegdlnie istotna w sytuacji braku wsparcia dla skazanego ze
strony rodziny - oséb bliskich, jak réwniez braku mozliwosci zatrudnienia
czy wystapienia choroby. Nalezy pamietad, ze cho¢ prawo reguluje formy
pomocy dla bytych skazanych, to jednak ,w systemie pomocy spotecznej
z naturalnych przyczyn wieZniowie sa na og6t na koricu kolejki klientéw za
niepelnosprawnymi, bezrobotnymi, samotnymi matkami, osobami w pode-
sztym wieku, ofiarami klesk, biednymi rodzinami wielodzietnymi. To abso-
lutnie zrozumiate. Proby zmiany wydaja sie z gory skazane na porazke”®.
Jest to sytuacja o tyle niebezpieczna, ze brak wsparcia i pomocy prawdopo-
dobnie spowoduje powstanie zjawiska recydywy, ktéremu administracja
wiezienna prébuje zapobiec, stosujac srodki oddzialywania penitencjarnego
i udzielajac w miare swoich mozliwosci pomocy postpenitencjarnej. Doko-
nanie ponownego przestepstwa wywoluje oczywiscie represje wobec osoby
dopuszczajacej sie czynu zabronionego, ale przede wszystkim jest ono szkod-
liwe dla spoteczenistwa. Uzasadnione jest zatem stosowanie pomocy wobec
0s6b opuszczajacych zaklady karne, ze wzgledow bezpieczeristwa i profilak-
tyki postpenitencjarnej.

6. Pomoc postpenitencjarna uregulowana we Wzorco-
wych Regutach Minimum Postepowania z WieZniami oraz
Europejskich Regutach Wieziennych

Pierwsze z nich, wskazujac na kontakty spoteczne i pomoc postpeniten-
cjarng, podkreslaja znaczenie przysziosci wieznia i podtrzymywania oraz
tworzenia takich stosunkéw z osobami lub z instytucjami pozawieziennymi,
ktére moga sprzyja¢ potrzebom jego rodziny, a takze jego readaptacji spo-
tecznej. W regule 81 (1) przeczyta¢ mozna, ze ,stuzby i instytucje, rzadowe
lub pozarzadowe, ktére wspomagaja bylych wiezniéw w odbudowie wiezi
spolecznych, zapewniaja im, na ile to mozliwe i konieczne, wydanie po-
trzebnych dokumentéw i dowodu tozsamosci, posiadania odpowiedniego
mieszkania, pracy, odziezy odpowiedniej i stosownej do klimatu oraz pory
roku, wystarczajacych srodkéw na koszty podrézy oraz samodzielnego
utrzymania sie w okresie bezposrednim po zwolnieniu. (2) Zaaprobowani
przedstawiciele tych instytucji maja zapewniony wszelki niezbedny dostep
do zakladu oraz do wiezniow. Przedstawiciele ci proszeni sa o wyrazenie
opinii co do przyszlosci wieznia przez caly czas trwania jego kary. (3) Poza-

35 T. Bulenda, R. Musidlowski (red.), Postgpowanie z wigzniami w latach 1989-2002, Warsza-
wa 2003, s. 33.
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dane jest, aby dzialanie tych instytucji bylo, tak dalece jak to mozliwe, scen-
tralizowane albo koordynowane celem zapewnienia jak najlepszego wyko-
rzystania ich wysitkow”36.

Podczas pierwszego Kongresu ONZ w sprawie zapobiegania przestep-
czosci, ktéry odbyt sie w 1955 roku w Genewie uchwalono Wzorcowe Regu-
ty Minimalne Postepowania z Wiezniami. Jak podaje H. Machel, w 1987 r.
panstwa stowarzyszone w Radzie Europy przyjely poprawiona europejska
wersje Standardowych Regul Minimalnych, ktére nosza nazwe Europejskie
Reguly Wiezienne (Strasburg 1987)%. Dnia 21 lutego 1991 roku Polska zosta-
la przyjeta jako 26 czlonek w poczet panstw Rady Europy. Fakt ten oznacza,
iz nasz kraj jest zobowigzany do dostosowania zaréwno prawa krajowego,
jak i zwigzanej z nim praktyki, do wymogoéw i standardéw okreslonych
przez Rade Europy. Dotyczy to zaréwno ustawodawstwa, jak i praktyki
w zakresie wykonania kary pozbawienia wolnosci38.

Europejskie Reguly Wiezienne w art. 70 podkreélaja znaczenie przygo-
towania wiezZniéw do zwolnienia, ktére powinno zaczynac sie juz po przyje-
ciu do zakladu karnego oraz koniecznosé¢ niesienia pomocy. W postepowa-
niu z wiezniami nalezy podkresla¢ nie ich wykluczenie ze spoteczenstwa,
lecz to, ze sa wcigz jego czescia. Cel ten bedzie mozliwy do osiagniecia
woweczas, gdy do wspotpracy zjednane zostang organy samorzadu lokalne-
go oraz pracownikéw socjalnych. Powinny one wspomaga¢ personel danego
zakladu w resocjalizacji wiezZniow, szczegdlnie w podtrzymaniu i poprawie-
niu ich zwigzkéw z rodzinami, innymi osobami oraz z instytucjami spotecz-
nymi. Wskazania regul dotycza podjecia krokéw dla ochrony praw cywil-
nych wiezniéw, ich praw socjalnych oraz innych $wiadczer spotecznych.
Programy postepowania powinny réwniez zawiera¢ postanowienia o sto-
sowaniu przepustek z zakladu karnego. Z kolei w art. 87 podkreslone zosta-
to, iz ,wszyscy wieZzniowie powinni korzysta¢ z oddzialywan zorganizowa-
nych tak, aby mogly one poméc im w powrocie do spoleczenistwa, zycia
rodzinnego oraz zatrudnienia po zwolnieniu. W tym celu nalezy przewi-
dzie¢ odpowiednie procedury i specjalne kursy. Tres¢ art. 88 dotyczy wiez-
niéw z dtuzszymi wyrokami. Wskazane jest podjecie krokéw w celu zapew-
nienia stopniowego ich powrotu do zycia w spoleczeristwie. Zadanie to
moze by¢ osiggniete poprzez wprowadzenie rygoru przejsciowego, zorgani-
zowanego w tym samym lub w innym odpowiednim zakladzie. Podkresla

36 Wzorcowe Reguly Minimum Postgpowania z Wigzniami, Nowy Jork 1984, ,, Archiwum Kry-
minologii” 1990, t. XVI.

37 H. Machel, Wprowadzenie do pedagogiki penitencjarnej, Gdarisk 1994, s. 107-108.

38 M. Platek, Europejskie Reguly Wiezienne a polskie prawo i praktyka penitencjarna, ,Studia
Turidica”, XXXIV/1997, s. 167.
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sie takze konieczno$¢ stosowania warunkowego zwolnienia, polaczonego
z okre$lonym rodzajem dozoru i skuteczna opieka socjalng®. Wytyczne
okreslajace formy i kierunek pomocy okresla tres¢ art. 89, a mianowicie:
»~Administracje wiezienne powinny &cisle wspotpracowac ze stuzbami so-
cjalnymi oraz organizacjami, ktére pomagaja zwalnianym wieZniom w od-
nalezieniu swego miejsca w spoleczenistwie, zwlaszcza jezeli chodzi o zycie
rodzinne oraz zatrudnienie. Podejmuje sie¢ odpowiednie kroki w celu za-
pewnienia zwalnianym wieZniom niezbednych dokumentéw i dowodoéw
osobistych oraz pomocy w znalezieniu mieszkania i pracy. Sa oni ponadto
zaopatrzeni w $rodki utrzymania na najblizszy okres po zwolnieniu, posia-
daja nalezyte oraz odpowiednie do klimatu i pory roku ubrania, a takze
maja wystarczajace Srodki, by dotrze¢ do miejsca, do ktérego sie udaja.
Uprawnionym przedstawicielom instytucji lub stuzb socjalnych powinno sie
da¢ wszelki konieczny dostep do zakladu i do wiezniéw w celu pelnego
przyczynienia sie do przygotowania wiezZnia do zwolnienia oraz programu
nastepczego”40.

Reasumujac, obecnie istniejacy model pomocy postpenitencjarnej uksztat-
towany zostal przez miedzynarodowe standardy i reguly postepowania ze
skazanymi oraz ustawodawstwo polskie. Idea niesienia pomocy postpeni-
tencjarnej podyktowana jest troska paristwa o zabezpieczenie obywateli
przed ponownym przestepstwem ze strony osoby juz skazanej. Wynika
rowniez z trudnej sytuacji spolecznej i ekonomicznej skazanych, ktérzy nie
sa w stanie po opuszczeniu zakladu karnego pokonac trudnosci zwigzanych
z pozyskaniem srodkéw niezbednych do funkcjonowania w spoleczenstwie.
Dlugoletnie odbywanie kary pozbawienia wolnosci przyczynia sie do po-
glebienia zjawiska izolacji, ktore utrudnia skuteczng readaptacje#!. Dlatego
tak istotne sg dzialania podejmowane na terenie wiezienia, dzialania, ktére
rozpoczynaja sie juz w momencie przyjecia do zakltadu karnego. Przygoto-
wanie skazanego do zycia na wolnosci widoczne jest w pracy wychowaw-
cow, psychologéw, w opracowanych przez nich indywidualnych progra-
mach oddzialywarn. Pomoc postpenitencjarna jest przeciez tylko czescia
oddziatywan resocjalizacyjnych, a jej zadaniem jest uzyskanie takiej sytuacj,
w ktorej skazany ,, wypracuje sobie” mozliwie najlepsze warunki uczciwego
zycia, aby nie powracat do zakladu karnego jako sprawca kolejnych prze-

39 Europejskie Reguty Wiezienne, Zalecenie nr R (87) 3 dla panistw czlonkowskich Rady Eu-
ropy przyjete przez jej Komitet Ministréw dnia 12 lutego 1987 roku podczas 404 posiedzenia
Delegatéw Ministrow.

40 Ibidem.

4 D. Widelak, Pomoc postpenitencjarna udzielana osobom opuszczajgcym jednostki penalne, (w:)
J. Bragiel, P. Sikora (red.), Praca socjalna wobec rzeczywistych i potencjalnych zagrozen cztowieka,
Opole 2005, s. 238.
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stepstw. Warto zaznaczy¢, iz w pomocy tej nie zawsze wystarczy zadbac
o materialng sfere oddzialywan, ale rowniez o wsparcie psychologiczne*2.
Nalezy jednak podkresli¢, iz stopieri przygotowania skazanego do pobytu
na wolnoéci w znacznej mierze zalezy od niego samego, gdyz nawet najlep-
sze procedury nie spelnig swoich funkcji, jesli skazany nie wyrazi woli
wspoéldziatania w ksztalttowaniu spolecznie pozadanych postaw, poczucia
odpowiedzialnosci oraz potrzeby przestrzegania porzadku prawnego (art.
67 kkw). Pomoc panstwa udzielana w momencie opuszczenia przez skaza-
nego zakladu karnego ma zatem ulatwi¢ spoleczna readaptacje jednostki,
wspomoéc wysilek personelu wieziennego i skazanego w efektywnym po-
wrocie do spoleczeristwa. Rozpoczeta w zakladzie karnym pomoc musi by¢
kontynuowana w $rodowisku otwartym, bowiem jest ona procesem, ktory
powinien by¢ zintegrowany z instytucjami zobowigzanymi do udzielania
owej pomocy, jak réwniez z organizacjami, ktére dzialaja na rzecz oséb
opuszczajacych zaklady karne oraz na rzecz ich rodzin. Instytucje te to
przede wszystkim: osrodki pomocy spolecznej, powiatowe centra pomocy
rodzinie, sady, kuratorzy zawodowi i spoleczni. Natomiast do pozapan-
stwowych podmiotéw polityki spolecznej zaliczy¢ mozna ,te organizacje,
ktore wspieraja lub uzupetniaja dzialalnoé¢ panistwa w wyréwnywaniu réz-
nic spolecznych i szans zyciowych jednostek i grup obywateli. Do podmio-
tow tych zalicza sie stowarzyszenia, zrzeszenia, zwiazki i fundacje, grupuja-
ce ludzi o podobnych zainteresowaniach, ktérzy chca w zorganizowany
sposob poprawic sytuacje osob, doswiadczonych subiektywnie odczuwana
krzywda”#. W ten sposob zorganizowana pomoc postpenitencjarna jest
czeécia szerzej zakreSlonego systemu pomocy spotecznej, bowiem jej wia-
czenie do tego systemu przyczynilo sie do zwiekszenia mozliwosci jej
$wiadczenia. Jak pisze P. Stepniak, nadal jednak pomoc postpenitencjarna
jest niestety jednym z najstabszych elementéw polityki penitencjarnej. De-
cydujaca role odgrywa nie tyle jakos¢ uregulowan prawnych, ile dos¢
skromne érodki na ich realizacje#.

Udzielajac pomocy osobie opuszczajacej zaklad karny, trzeba mie¢ na
uwadze aspekt dydaktyczny. Powinna ona by¢ §wiadczona w sposéb racjo-
nalny, zorganizowany i przemyslany, aby uwzgledniata specyfike grupy, do

2 D. Widelak, Pomoc spoleczna i postpenitencjarna wobec osadzonych, ,Pedagogika Spotecz-
na” nr1/2003, s. 95.

43 ]. Auleytner, Polityka spoteczna czyli ujarzmianie chaosu socjalnego, Warszawa 2002, s. 463.
Skazanym pomaga wiele stowarzyszen i instytucji, a wéréd nich np. Towarzystwo $w. Brata
Alberta, Fundacja Pomocy Wzajemnej ,,Barka” w Poznaniu, Wroclawskie Towarzystwo Opieki
na Wiezniami, Stowarzyszenie Monar, Stowarzyszenie Penitencjarne ,Patronat”, Bractwo
Wiezienne, Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Caritas.

44 P. Stepniak, Pomoc spoleczna i pomoc postpenitencjarna jako wsparcie..., op. cit., s. 212.
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ktorej jest kierowana, oraz stwarzata mozliwos¢ uzyskania w przysztosci
umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania problemow przez jednostke®.

Aktualne uregulowania zwigzane ze $wiadczeniem pomocy postpeni-
tencjarnej podkreslaja znaczenie nie tylko pomocy w formie pienieznej, ale
przede wszystkim wskazuja na stworzenie odpowiednich warunkéw ska-
zanemu, nabycie przez niego umiejetnosci spotecznych, potrzebnych do sa-
modzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie.

Udzielenie skazanemu pomocy postpenitencjarnej w sposéb znaczacy
wplywa na stopieni realizacji celu wykonywania kary pozbawienia wolnosci,
jakim jest powstrzymanie sie przez skazanego od powrotu do przestepstwa.
Jest szansa na readaptacje spoleczng - szansa, ktorej realizacja zalezy od
zaangazowania skazanego, zakresu §wiadczen na rzecz osoby opuszczajacej
zaklad karny oraz zaangazowania osoby pomagajace;j.
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ALKOHOLIZM

Problem indywidualny czy problem spoteczny?

Topisz swe klopoty w alkoholu?
Nie 16b tego, one umiejq Swietnie plywac.

Yves Mirande

Dziesigtki, a moze nawet setki publikacji poswiecono juz zagadnieniu
uzaleznienia od alkoholu. Wydawaloby sie, ze w naszym kraju, gdzie od
wielu lat przytacza sie alarmujace statystyki dotyczace ilosci spozycia alko-
holu przez jednego mieszkarica, gdzie gtoéno méwi sie o obnizeniu wieku
inicjacji alkoholowej, gdzie stereotypowo przypisuje sie¢ nam, Polakom, pi-
janistwo i w zwigzku z tym prowadzi sie wiele dziatari, kampanii profilak-
tycznych na temat alkoholu i jego uzalezniajacych wlasciwosci, wszyscy
wiedza wszystko lub prawie wszystko. Tymczasem, jak zauwaza B. T. Wo-
ronowicz, wiedza naszego spoleczenistwa na temat uzaleznienia od alkoholu
i jego leczenia jest znikoma. Pozwala to pseudolekarzom, pseudoterapeutom
i innym pseudocudotwoércom zarabia¢ pieniadze poprzez oferowanie za-
réowno osobom uzaleznionym, jak i czesto mocno juz zmeczonym i bezsil-
nym wobec natogu czionkom rodziny alkoholika wyprébowanych albo no-
watorskich, ale na pewno skutecznych metod leczenia-wyzdrowienial. Nie
jest to jednak tak proste, jakby mogto sie wydawac.

Alkohol jest najstarszym i najpowszechniej uzywanym $érodkiem odu-
rzajacym, silnie wplywajacym na psychike, funkcjonowanie organizmu
i zachowanie czlowieka. W czystej formie jest nieprzyjemny w smaku i, for-
malnie rzecz biorac, jest trucizng i szkodzi2. Jednak picie alkoholu w naszym

1B. T. Woronowicz, Na zdrowie! Jak poradzi¢ sobie z uzaleznieniem od alkoholu, Warszawa
2008, s. 146-148.

2G. Lowe, D. R. Foxcroft, D. Sibley, Picie miodziezy a style zycia w rodzinie, ttum. A. Taba-
czynska, Warszawa 2000, s. 24.
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kraju jest zwyczajowo przyjete. Ludzie pija i placa za piwo, wino czy inne
napoje alkoholowe, czestuja sie wzajemnie alkoholem przy okazji ré6znych
uroczystosci, imprez i czerpia z tego przyjemnos¢. Toleruja pijaristwo (czyli
zty nawyk, zly obyczaj’) do czasu, gdy osoba spozywajaca alkohol jest
w stanie kontrolowac jego ilos¢, okolicznosci spozycia i nie manifestuje przy
tej okazji zachowan negatywnych, nieaprobowanych spolecznie. Pijak bo-
wiem, w przeciwienstwie do osoby uzaleznionej od alkoholu, na negacje
swojej osoby i swojego zachowania moze przerwac picie w wybranym mo-
mencie i kontrolowaé swoje kontakty z alkoholem, co wyraza maksyma:
»Pijak moglby przesta¢ pi¢, gdyby chciat, alkoholik chciatlby przesta¢ pi¢,
gdyby mogt”.

Picie alkoholu samo w sobie nie jest szkodliwe, staje sie takie, gdy
u czlowieka pijacego wystapia zaburzenia samoregulacji, stwierdza sie
u niego somatyczne badZ psychiczne szkody (jeszcze bez obecnosci obja-
wow uzaleznienia). Najbardziej dramatycznym skutkiem picia szkodliwego
(ryzykownego) jest uzaleznienie od alkoholu. O jego rozwoju moga $wiad-
czy¢ pewne sygnaty ostrzegawcze. Nalezy zwréci¢ uwage na czeste pragnienie
picia alkoholu przejawiajace si¢ np. checia napicia sie po pracy i dbaniem
o zapasy alkoholu. Z miesigca na miesiagc wystepuje stopniowy, ale zauwa-
zalny wzrost spozycia alkoholu, inicjuje sie okazje do picia, pije sie chciwie,
powtarzaja sie takze przypadki upicia. W stanie upojenia dochodzi do eks-
cesow w zachowaniu, ktérych jednostka wstydzi sie nastepnego dnia i ma
poczucie winy. Moga pojawi¢ sie rowniez tzw. palimpsesty alkoholowe,
czyli trudnoé¢ z odtworzeniem wydarzert majacych miejsce podczas picia.
Picie alkoholu w celu przeciwdziatania kacowi lub dla nabrania sit na prze-
zycie kolejnego dnia takze powinno stanowi¢ ostrzezenie dla osoby pijacej*.

Tylko u niektérych sposréd pijacych rozwija sie zespét uzaleznienia od
alkoholu. Liczbe uzaleznionych w Polsce mozna oszacowac¢ na okoto 700-
-900 tysiecy®. Blisko 14% Polakéw i 4% Polek pije alkohol w sposéb zwiek-
szajacy prawdopodobiefistwo wystapienia szkéd zdrowotnych, psycholo-
gicznych i spolecznych®. W grupie kobiet najwieksze spozycie alkoholu wy-
stepuje czeSciej wéréd pan w wieku 18-29 lat, ktére sa pannami, maja
wyksztalcenie wyzsze, ucza sie, zajmuja samodzielne stanowiska pracy,
lepiej oceniaja swoja sytuacje materialng. W grupie mezczyzn najwieksze

3, Pijaristwo polega na przekraczaniu ilosci lub na zbyt czestym spozyciu alkoholu”, za:
B. Gawrorniska, I. Kaczkowska, Zespot uzaleznienia od alkoholu, Warszawa 1992, s. 12-14.

4R. C. Garson, J. N. Butcher, S. Mineka, Psychologia zaburzer, t. 2, Gdarisk 2003, s. 558.

5P. Anderson, B. Baumberg, Alkohol w Europie, ,,Alkoholizm i Narkomania” nr 2, t. 19,
2006.

¢ Badania wykonane przez Fundacje Centrum Badania Opinii Spolecznych w Warszawie
w 2008 roku na zlecenie PARPA pt. , Wzory konsumpcji alkoholu w Polsce”.
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spozycie alkoholu wystepuje wéréd panéw majacych 30-39 lat, wyksztalce-
nie zasadnicze zawodowe, bedacych robotnikami niewykwalifikowanymi,
wéréd mezczyzn rozwiedzionych, gorzej oceniajacych swoja sytuacje mate-
rialng. Niepokojace jest, ze w opinii badanych nadal piwo jest najmniej
szkodliwym alkoholem, tymczasem, jak stusznie zwraca uwage W. Osiatyn-
ski, ,mit, ze piwo to nie alkohol, jest zgubny. To on sprawia, ze coraz wiecej
mlodych ludzi pije coraz wiecej piwa (...). Nikt nie upija sie woédka, winem
czy piwem, ale alkoholem zawartym w wodce, winie, piwie i innych napo-
jach alkoholowych. Nikt nie uzaleznia sie od wodki, likieru, koniaku lub
piwa. Lecz od alkoholu w nich zawartego”?. Uzaleznienie od alkoholu jest
zespolem zaburzen psychicznych i somatycznych z naprzemiennie wystepu-
jacymi okresami zaostrzen (ciagi picia) i remisji (abstynencja). Jest to typowe
schorzenie przewlekle i nawracajace®. Jego ztozony charakter moze obejmo-
wac cechy zaleznosci somatycznej (fizycznej), jak i psychicznej. Komponent
somatyczny wiaze sie ze zmianami neuroadaptacyjnymi prowadzacymi do
rozwoju tolerancji oraz do wystapienia zespolu abstynencyjnego po odsta-
wieniu alkoholu. Komponent psychiczny uzaleznienia alkoholowego cha-
rakteryzuje przede wszystkim utrata kontroli nad piciem, gtodem alkoholu
oraz zaburzeniami behawioralnymi polegajacymi na kompulsywnym po-
szukiwaniu $rodka uzalezniajacego®.

Zgodnie z kryteriami zawartymi w 10. edycji Miedzynarodowej Klasyfi-
kacji Chorob, Urazéw i Przyczyn Zgonow (ICD 10), jak i klasyfikacji Amery-
kariskiego Towarzystwa Psychiatrycznego (DSM-IV) decydujace o rozpo-
znaniu uzaleznienia od alkoholu sa objawy zaleznosci psychicznej,
natomiast wystepowanie objawoéw zaleznosci fizycznej nie jest warunkiem
ani niezbednym, ani wystarczajacym do postawienia diagnozy. Podobnie
sam fakt spozywania duzych ilosci alkoholu nie wystarcza do rozpoznania
uzaleznienia, gdyz czasowe zaprzestanie picia lub ograniczenie ilosci wypi-
janego trunku nie wydaje sie problem dla znacznej czeéci alkoholikéw.
Wiekszoé¢ z nich ma za sobg liczne okresy spontanicznej, czesto dtugotrwa-
lej abstynencji. Problemem jest natomiast niemoznoé¢ utrzymania abstynen-
qji i zapanowania nad checia spozycia alkoholu, co moze prowadzi¢ do na-
wrotu choroby nawet po latach remisjil0.

7 W. Osiatynski, Silna wola i inne bajki, czyli mity o piciu alkoholu, (w:) Gdzie si¢ podziato moje
dzieciristwo. O Dorostych Dzieciach Alkoholikow, Kielce 2003, s. 110.
8 S. Allsop, B. Saunders, Nawroty i problemy z wigzane z naduZywaniem alkoholu, (w:)
M. Gossop (red.), Nawroty w uzaleznieniach, Warszawa 1997.
9 E. Koro§, P. Bierikowski, W. Kostowski, Od motywacji do ,,nagrody”. Eksperymentalne mo-
dele ,gltodu” i nawrotéw picia alkoholu etylowego, ,, Alkoholizm i Narkomania” nr 1, t. 14, 2001.
10 Ibidem.
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Uzaleznienie rozwija sie stopniowo. E. M. Jedlinek zaprezentowal, jak
dochodzi do powstawania i poglebiania sie uzaleznienia od alkoholu. Proces
choroby podzielil na cztery fazy, ktére w praktyce nie musza wystapic
w takiej kolejnosci:

1. Faza wstepna (,,przedalkoholiczna”, objawowa) - picie alkoholu umo-
tywowane jest zewnetrzng przyczyna, cho¢ zaczyna sie szukanie okazji do
piciall, alkohol dostarcza przyjemnosci, ale uSémierza tez rézne przykre sta-
ny emocjonalne (picie, by uzyskac¢ ulge). Nastepuje wzrost tolerancji na al-
kohol.

2. Faza ostrzegawcza (zwiastunowa) - pojawiajq sie palimpsesty (luki
w pamieci, czlowiek nie moze sobie przypomnie¢ swojego postepowania
oraz okolicznoséci zwigzanych z wypiciem); coraz wieksza koncentracja na
alkoholu (picie tapczywe, po kryjomu, organizowanie okazji do wypicia).
Pojawia sie poczucie winy w zwigzku z piciem i unikanie rozméw na ten
temat.

3. Faza krytyczna (ostra, krzyzowa) - rozpoczyna sie od utraty kontroli
nad piciem (proces nieodwracalny). Czlowiek odczuwa juz silng potrzebe
spozywania alkoholu (objawy glodu alkoholowego), wyszukuje usprawie-
dliwienia dla swojego picia, szuka alibi, obwinia za ten stan otoczenie. Po-
dejmuje, czesto nieskuteczne, proby zaprzestania picia, koncentruje zycie na
piciu (gromadzi alkohol, zaniedbuje jedzenie, stale uzupelnia stezenie alko-
holu - pojawia sie picie poranne, klinowanie), a zwiazki rodzinne i przyja-
cielskie ulegaja degradacji.

4. Faza przewlekla (chroniczna) - stan nietrzezwosci staje sie niemal co-
dziennym, calodobowym zjawiskiem (ciagi picia). Nastepuje ostabienie za-
sad moralnych oraz powazne uszkodzenie proceséw myslenia i zdolnosci
do oceny faktéw. Moga sie pojawi¢ padaczka alkoholowa, psychozy alkoho-
lowe. W celu utrzymania stanu odurzenia alkoholik pije tzw. podrobki al-
koholowe, drastycznie spada tolerancja na alkohol - wypicie niewielkiej
ilosci powoduje stan upojenia. Jesli alkoholik nie podejmie leczenia, grozi
mu utrata rodziny, pracy, zdrowia (ciezkie choroby somatyczne), a nawet
Smierc!2,

Przyjmuje sie, ze u podloza uzaleznienia leza czynniki biologiczne, psy-
chiczne i spoleczne. Nie ulega watpliwosci, ze najwieksze znaczenie w po-
wstawaniu uzaleznienia odgrywaja czynniki psychologiczne (myslenie, re-
agowanie emocjonalne oraz zachowanie), dlatego czesto uzaleznienie od

11 A. Nowak, E. Wysocka, Problemy i zagrozenia spoteczne we wspdtczesnym Swiecie, Katowice 2001, s. 82.

12Zob. L. Cierpiatkowska, Alkoholizm. Matzeristwa w procesie zdrowienia, Poznain 1997;
B. T. Woronowicz, Alkoholizm jest chorobg, Warszawa 1998; D. Chlebio-Abed, Pierwotna profilak-
tyka uzaleznienia od alkoholu, Katowice 2000.
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alkoholu okresla sie choroba emocji, systemem iluzji i zaprzeczania. Wiek-
szo$¢ zachowart demonstrowanych przez alkoholikéw wynika z ich niedoj-
rzalosci emocjonalnej!3. Osoby niedojrzale maja wiecej probleméw z poko-
nywaniem trudnosci zyciowych i ,pomocny” okazuje sie dla nich alkohol
- uémierza bol, rozluznia i rozwesela, a z czasem daje efekt tlumiaco-
-uspokajajacy. Zamiast wiec w momentach trudnych, w przykrych stanach
emocjonalnych szuka¢ konstruktywnego rozwigzania, osoba uzalezniona
natogowo reguluje uczucia, czyli szuka alkoholu, ktéry daje ulge. Kolejnym
mechanizmem w uzaleznieniu od alkoholu jest blokowanie i znieksztalcanie
w $wiadomodci tego, co jest przykre i zagrazajace (stosowanie mechanizméw
obronnych). Osoby uzaleznione zaprzeczaja istnieniu problemu zwigzanego
z piciem, obwiniaja za to innych, prébuja tez wyszukiwaé¢ powody i uspra-
wiedliwienia dla picia, odwracaja uwage od problemu poprzez odwotanie do
wspomnien czy budowanie wizji lepszej przyszlosci. Zatem wszystko to, co
zagraza dalszemu piciu, objete jest mechanizmem iluzji i zaprzeczania. Podczas
rozwoju uzaleznienia nastepuje réwniez dezintegracja systemu integrujgcego
osobowosc¢. Picie alkoholu staje sie zrédlem doswiadczen zyciowych, wpltywa
na ksztalt systemu ja, czyli obraz wlasnej osoby. Im wiecej spozywa sie alko-
holu i czesciej, tym bardziej poglebia sie oddzielenie doswiadczent zwigzanych
ze stanem trzeZzwosci i stanem po wypiciu, zarysowuje sie negatywny obraz
samego siebie, ktéry osoba uzalezniona chce szybko zneutralizowac albo wy-
tworzy¢ obraz pozytywny. Czyni to za pomoca alkoholu.

Mowiac o biologicznej podatnosci organizmu na alkohol wskazuje si¢ m.in.
na uwarunkowania genetyczne, ogélny stan zdrowia, przebyte choroby. To,
w jaki spos6b organizm zareaguje na alkohol, zalezne jest od rasy, plci
i wieku!®. Warto w tym miejscu zwréci¢ uwage na réznorodne problemy
zwigzane z powstawaniem i przebiegiem alkoholizmu w zaleznosci od plci.
U kobiet obserwuje sie tzw. teleskopowy rozwdj uzaleznienia, objawiajacy
sie szybkim, szybszym od mezczyzn, narastaniem negatywnych skutkow
naduzywania alkoholu'®. Do czynnikéw ryzyka naleza: poczatek naduzy-
wania alkoholu w wieku dorastania, przebywanie w nieformalnym zwiazku

13 B. T. Woronowicz, Na zdrowie!..., op. cit., s. 34.

14 Biologiczne uwarunkowania podatnoéci na alkohol. Grupy specjalnego ryzyka, Raport ICAP 10,
listopad 2001.

151) Mniejsza ilos¢ krwi w organizmie i stosunkowo wigksza objetos¢ tluszczu sprawia, ze
kobiety odczuwaja skutki alkoholu po spozyciu jego mniejszej ilosci, niz dzieje sie to w przy-
padku mezczyzn; 2) u kobiet wystepuje 70-80% mniej niz u mezczyzn dehydrogenazy alkoho-
lowej (ADH), tj. najwazniejszego enzymu uczestniczgcego w metabolizmie alkoholu; 3) zmia-
ny w poziomie hormonéw plciowych podczas cyklu menstruacyjnego moga wplywac na
podwyzszenie poziomu alkoholu we krwi w réznych momentach cyklu. Zob. Alkohol i kobiety,
tlum. E. Buzun, ,,Alkohol i Nauka” nr 6/2000 (z: , Alcohol Alert”, 10/1990 National Institute
on Alcohol Abuse and Alcoholism <http:/ /www .niaaa.nih.gov> [28.08.2010]).
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z partnerem naduzywajacym alkoholu, zaburzenia seksualne i/lub wyko-
rzystanie seksualne w dziecifistwie, zaburzenia depresyjne i/lub lekowe,
przyjmowanie lekéw i innych substancji psychoaktywnych. U kobiet w po-
laczeniu z alkoholizmem wystepuje wiecej probleméw psychicznych i emo-
cjonalnych. Maja one réwniez wieksze poczucie winy i wigkszy poziom kry-
tycyzmu wobec uzaleznienia niz mezczyznil®. Gléwnym motywem podjecia
leczenia przez kobiety jest zglaszanie przez nie czesciej niz przez mezczyzn
probleméw zwigzanych z zyciem rodzinnym, osobistym, finansami, praca
zawodowa, zdrowiem.

Powyzsze zmienne wskazuja, ze uzaleznienie od alkoholu jest zaburze-
niem heterogennym i moze istnie¢ kilka jego typéw. W literaturze znana jest
klasyfikacja Cloningera, wielowymiarowy model Babora i wspétpracowni-
kow. Badacze uzyskali obraz kobiecego alkoholizmu, ktéry nadal wymaga
uzupelniania, ale juz na tym etapie wiadomo, ze nalezy zwroci¢ szczeg6lng
uwage na wspotwystepujace zaburzenia psychiczne, jak depresja, zachowa-
nia lekowe czy cechy osobowosci emocjonalnie chwiejnej (borderline)l’.

Wiekszoé¢ dzieci, ktére doznaly w sposéb bezposredni lub posredni
skutkéw picia os6b dorostych, boryka sie z wieloma problemami (mniej lub
bardziej nasilonymi i widocznymi) w wieku miodszym, nastoletnim, ale
takze dorostym (DDA). W rodzinie alkoholowej dorasta si¢ bowiem z po-
czuciem niejasnosci, niestabilnosci, winy, zlosci, wstydu i strachu. Jest to
normalna reakcja na nienormalna sytuacje!. Wszystko dlatego, ze za wszel-
ka cene nalezy ukry¢, ze przyczyna probleméw rodzinnych jest alkohol
i alkoholik. Rodzice tworza w tym celu zestaw regul stuzacy utrzymaniu
chorej rownowagi:

- ,nie méw”, czyli zachowaj milczenie na temat tego, co dzieje si¢ w ro-

dzinie;

- ,nie ufaj” zaréwno czlonkom wtlasnej rodziny, jak i obcym, poniewaz

zaufanie grozi doznaniem krzywdy;

- ,nie odczuwaj”’, to znaczy nie zaglebiaj sie we wlasne emocje (badz

twardy)?°.

16 Badania dotyczace typéw alkoholizmu u kobiet, na grupie 144 kobiet uzaleznionych od
alkoholu, ktére przeszly jednakowy 7-tygodniowy program terapeutyczny, przeprowadzit
Krzysztof Gasior, a wyniki swoich badan zaprezentowal w artykule; K. Gasior, Typy alkoholi-
zmu u kobiet, ,, Alkoholizm i Narkomania” nr 1-2, t. 18, 2005.

17 K. Gasior postuluje réwniez uwzglednienie w terapiach adresowanych do alkoholiczek
noetycznego wymiaru osobowosci, zwigzanego ze specyficznie ludzka ,potrzeba potrzeb”,
jaka jest poszukiwanie i odkrywanie sensu zycia, ibidem.

18 A. Widera-Wysoczanska, Pijany dom, czyli co sig dzieje z dzieckiem alkoholika (w:) Gdzie sig
podziato moje dziecitistwo. O Dorostych Dzieciach Alkoholikéw, Kielce 2003, s. 14-15.

19 A. Krasowska, Krzywdzenie dzieci w rodzinie alkoholowej, <www.dzieckokrzywdzone.pl>
[28.08.2010].
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Dzieci natomiast probuja odnalez¢ sie w tej rzeczywistosci rodzinnej,
probuja chroni¢ siebie, pogodzi¢ sie z faktem, ze rodzice zawiedli w roli
rodzicéw, chca wreszcie obroni¢ wazne aspekty swej wewnetrznej rzeczy-
wistosci. Przyjmuja role okre$lane mianem falszywych osobowosci. Falszy-
we osobowosci prezentujace wyzszoé¢ (bohater), agresje (koziol ofiarny),
wycofanie sie (dziecko zagubione) i dowcip (maskotka) sa przeciwien-
stwem i zaprzeczeniem prawdziwych, utajonych uczué®. Dzieci odgrywa-
jace takie role mozna podzieli¢ na trzy typy: dziecko odpowiedzialne -
opiekuje sie bezradnymi rodzicami i rodzenstwem, dziecko dostosowujace
sie - obserwuje sytuacje i dostosowuje swoje zachowanie do jej wymogoéw,
oraz dziecko tagodzace - stara sie zadowoli¢ innych lub odwréci¢ uwage
od tego, co dzieje sie w domu?!. Niestety, dzieci na tyle silnie identyfikuja
sie z tymi rolami, maskuja swoéj bol i negatywne emocje, ze z czasem trud-
no rozpoznac ich rzeczywiste potrzeby i udzieli¢ im pomocy. Jest to szcze-
golnie istotne w sytuacji, gdy uzaleznieniu od alkoholu towarzyszy takze
stosowanie przemocy wobec czlonkéw rodziny. Atmosfera jest pelna na-
piecia i sprzyja agresji, dlatego dziecko tatwo moze sta¢ sie obiektem jej
rozladowania, zaréwno dla pijacego, jak i niepijacego rodzica. Zachowanie
rodzicow moze przybraé¢ wéwczas forme przemocy psychicznej, fizycznej,
seksualnej czy tez zaniedbania?2. Wielu badaczy wskazuje na silne zwigzki
pomiedzy piciem alkoholu a stosowaniem przemocy interpersonalnej
w ogole. Takie powigzania mozna zauwazy¢ takze pomiedzy alkoholi-
zmem a maltretowaniem dzieci, bowiem szkodliwe picie alkoholu przez
rodzicéw i opiekunéw:

- moze bezposrednio wplywaé na funkcje psychiczne i kognitywne,
zmniejszajac samokontrole i czynigc czlowieka bardziej podatnym na
akty przemocy, réwniez wobec dzieci;

- moze wplywac niekorzystnie na poczucie odpowiedzialnosci, a takze
zmniejszaé ilos¢ czasu i pieniedzy, ktore moga by¢ przeznaczone dla
dziecka; w takich sytuacjach moze doj$¢ do zaniedbania podstawo-
wych potrzeb dziecka;

20 B. E. Robinson, J. L. Rhoden, Pomoc psychologiczna dla dzieci alkoholikow, ttum. M. Szy-
mankiewicz, Warszawa 2000, s. 58-63.

2 B. T. Woronowicz, Alkoholizm jest chorobg, op. cit., s. 118.

2 Spozywanie alkoholu ma duzy wplyw na wystepowanie przemocy w rodzinie. Spraw-
cy przemocy bardzo niechetnie przyznaja sie do picia alkoholu przed dopuszczeniem sie
przemocy wobec cztonkéw rodziny - jedynie 15% z nich sie do tego przyznaje. Zob. Polacy
wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcow i swiadkow o wystepowaniu i okolicz-
nosciach wystepowania przemocy w rodzinie. Wyniki badari TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, Warszawa, pazdziernik 2007.
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- jest zwigzane z innymi problemami, takimi jak slabe zdrowie psy-
chiczne i antyspoteczny charakter, ktére to czynniki zwiekszaja ryzyko
maltretowania dziecka?.

Wychowanie w rodzinie z problemem alkoholowym to rany na ciele

i psychice dziecka, to burza emocjonalna. ,Emocje te, ciggnac sie za dziec-
kiem przez cale dziecifistwo, az do osiagniecia dorostosci, wptywaja nega-
tywnie na prawidlowe funkcjonowanie relacji z przyjaciéimi, réwiesnikami
i osobami kochanymi”?*. Osoby dorosle nadal w glebi siebie pozostaja
dzie¢mi, bo gdy byly dzie¢mi, musialy zbyt wczesnie dorosnaé (doroste
dzieci alkoholikéw - DDA). Czes¢ z nich zacznie pié, czes¢ zwiaze sie z 0so-
bami uzaleznionymi, a pozostate beda unika¢ myslenia o tym, co wydarzylo
sie w dziecinstwie?. Jest to efekt doswiadczerr wyniesionych z zycia w ro-
dzinie z problemem alkoholowym. Dodatkowo obserwuje sie u tych oséb
utrwalone schematy zachowan i reakcji emocjonalnych, ktére utrudniajg
osiggniecie zadowolenia i satysfakcji, a zwlaszcza nawiazywanie bliskich
relacji z innymi ludZzmi w dorostym zyciu.

Diagnozowanie i pomoc osobom uzaleznionym
iich rodzinom

Ocena jest pierwszym i waznym etapem leczenia probleméw zwiaza-
nych z alkoholem, polegajacym na okresleniu ilosci przyjetej substancji oraz
wynikajacych z tego konsekwencji zdrowotnych i spotecznych. Ocena moze
wystepowac w formie krotkich wywiadéw przesiewowych zbieranych przez
pracownikéw podstawowej opieki zdrowotnej i umozliwiajacych wczesna
interwencje oraz szczegdtowy opis funkcjonowania psychospolecznego; ma
na celu opracowanie metod leczenia. Doswiadczony lekarz czy terapeuta
uzaleznient bez koniecznoéci uzywania specjalistycznych narzedzi diagno-
stycznych, na podstawie wskaznikéw klinicznych z duzym prawdopodo-
bieristwem jest w stanie zidentyfikowac osobe borykajaca sie z problemem
alkoholowym. Obrzeknieta, czerwona twarz, przekrwione spojéwki czy
drzace rece to pierwszy znak rozpoznawczy. Przy dokladniejszym badaniu
lekarskim moze dojs¢ jeszcze zapach swiezego badz przetrawionego alkoho-
lu, wilgotna skoéra, blizny, sirice, powiekszona i bolesna przy ucisku watro-
ba, zaburzenia rytmu serca, podwyzszone ciénienie krwi. Uzupelnienie sta-

2 M. Burek, Maltretowanie dziecka a alkohol. Raport WHO 2006, , Niebieska Linia” nr 2/2007.

2 B. E. Robinson, J. L. Rhoden, Pomoc psychologiczna..., op. cit., s. 86-87.

25 M. Kucinska, DDA, czyli Doroste Dzieci Alkoholikow, (w:) Gdzie sig¢ podziato moje dzieciri-
stwo. O Dorostych Dzieciach Alkoholikéw, Kielce 2003, s. 25.
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nowi¢ moga informacje, uzyskane podczas wywiadu z pacjentem, ktéry
zglasza inne typowe objawy, jak np.: ogdlne oslabienie, przewlekle béle
glowy, infekcje gornych drég oddechowych czy tez wystepujace w jego zy-
ciu, powtarzajace si¢ nieobecnosci w pracy oraz jej czeste zmiany czy kon-
flikty z prawem?.

Dostepnych jest wiele standaryzowanych narzedzi oceny uzaleznienia
od alkoholu oraz narzedzi do bada#n przesiewowych?”. Do najbardziej rozpo-
wszechnionych naleza: 24-punktowy kwestionariusz opracowany z mysla
o skriningu w kierunku naduzywania alkoholu u mezczyzn tzw. MAST,
jego skrécona 13-punktowa wersja oraz 4-punktowy CAGE. W ramach ba-
dania prowadzonego przez Swiatowa Organizacje Zdrowia w szeéciu kra-
jach, a dotyczacego krotkich interwencji alkoholowych, powstal AUDIT
(Test rozpoznawania zaburzeni zwigzanych z piciem alkoholu, Alcohol Use
Disorders Identification Test)?8. Charakteryzuje si¢ on aktualnie najwyzsza
czulodcia i trafnoscia. Zawiera 10 pytan pozwalajacych na oszacowanie spo-
zycia alkoholu, ocene zachowan zwigzanych z piciem i probleméw zwiaza-
nych z uzywaniem alkoholu, ktére wystapily w ciaggu roku poprzedzajacego
badanie, a co do ktérych potwierdzono, ze niezaleznie od kraju wskazuja na
wystepowanie ryzykownych zachowan zwigzanych z piciem. P6zZniejsze

2 B. T. Woronowicz, Na zdrowie!..., op. cit., s. 82-83.

27 Mozna wskaza¢ dwa typy narzedzi do badan przesiewowych. Do metod pierwszego
typu naleza kwestionariusze samoopisowe i wywiad strukturalizowany, drugi typ obejmuje
kliniczne testy laboratoryjne wykrywajace zmiany biochemiczne spowodowane nadmierng
konsumpcja alkoholu - w przeciwienistwie do kwestionariuszy samoopisowych, dostarczajg
one obiektywnych dowoddéw picia problemowego i sa cenne dla potwierdzenia wynikéw
uzyskanych poprzez wywiad lub badania kwestionariuszowe. Dokladnoé¢ tych markeréw
zalezy od réznych czynnikéw, takich jak niealkoholowe uszkodzenia watroby, zazywanie
lekéw lub narkotykéw oraz zaburzenia metaboliczne. Wartos¢ narzedzi badawczych stuza-
cych do pomiaru probleméw alkoholowych jest zwigzana z ich czuloscia, tj. dokltadnoscia
narzedzia w rozpoznawaniu ludzi, ktérzy maja problem alkoholowy, i specyficznoscia, ktora
odpowiada za efektywnos¢ identyfikowania ludzi, ktérzy probleméw alkoholowych nie maja.
Zob. Narzedzia stosowane w badaniach przesiewowych dotyczqcych probleméw alkoholowych, thum.
B. Wtodawiec, , Alkohol i Nauka” 2003 (z: ,, Alcohol Alert”, 56/2002).

Inni autorzy réwniez podkreslaja niebagatelne znaczenie stosowania metod przesiewo-
wych w rozwigzywaniu probleméw alkoholowych, wymieniajac: edukacje oséb pijacych na
temat ryzyka zwigzanego z nadmiernym piciem, rozpoznawanie probleméw poprzedzajacych
rozwdj uzaleznienia, dostarczanie pacjentom motywacji do zmiany ich zachowar dotyczacych
picia alkoholu, poddanie 0s6b pijacych w sposéb ryzykowny szybkim, lecz efektywnym dzia-
taniom interwencyjnym przez pracownikéw podstawowej opieki zdrowotnej. Zob. T. F. Babor,
R.J. de la Fuente, J. Saunders, M. Grant, Test rozpoznawania zaburzeri zwigzanych z piciem alkoho-
lu AUDIT, publikacja Swiatowej Organizacji Zdrowia, Warszawa 1996, s. 5.

28 M. Teesson, L. Degenhardt, W. Hall, Uzaleznienia. Modele kliniczne i techniki terapeutyczne,
ttum. Z. Pelc, Gdansk 2005, s. 57-59.
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badania dowiodly, ze na podstawie wynikéw uzyskanych w AUDIT mozna
takze prognozowac¢ wystapienie w ciggu kolejnych trzech lat probleméw
zwigzanych z alkoholem?. Poza tym, przy ocenie stopnia uzaleznienia wy-
korzystuje sie 20-pozycyjny test SADQ, o wlasciwosciach psychometrycz-
nych i uwydatniajacy aspekty uzaleznienia fizycznego, podobnie jak test
SADDQ w wiekszym stopniu uwzgledniajacy psychiczne sktadowe uzalez-
nienia, takie jak przejawy behawioralne i subiektywne. Nalezy podkresli¢,
Ze testy przesiewowe nie zastepuja diagnozy uzaleznienia i nie mozna na ich
podstawie rozpoznaé zespotu uzaleznienia od alkoholu. Ich rola polega na
pomocy w réznicowaniu probleméw alkoholowych i wskazywaniu oséb
»podejrzanych” o uzaleznienie. Wydaje sie to szczegdlnie istotne w przy-
padku dzieci i mlodziezy, gdzie kazde stwierdzone picie alkoholu wymaga
pogtebionej diagnostyki.

W przypadku oséb, u ktorych stwierdza sie picie na poziomie okresla-
nym jako ryzykowny lub niebezpieczny szczegdlnie przydatna moze sie
okazaé tzw. krétka interwencja, celem ktorej jest zmniejszenie picia u oséb
nieuzaleznionych od alkoholu, ograniczenie spozywania przez te osoby
alkoholu lub podjecie przez nie préby leczenia®. Interwencje przeprowadza
z reguly lekarz podstawowej opieki zdrowotnej (lekarz rodzinny), ktéry po
ocenie ogodlnego stanu zdrowia i stwierdzeniu jego pogorszenia zwigzanego
z piciem, uswiadamia pacjenta o konsekwencjach picia3l. Krétka interwencja
moze by¢ rozmowa ograniczona do kilku pytan i odpowiedzi badz bardziej
ztozong procedura z udzialem terapeuty, podczas ktérej nalezy przekazac
pacjentowi dodatkowe pomoce w postaci broszur, podrecznikéw lub zeszy-
tow z ¢wiczeniami. W zadnym wypadku nie powinna to by¢ rozmowa do-
tykajaca moralnosci czlowieka, powinna ona zachowaé charakter czysto
medyczny. Czasami pomocna moze okazac sie obecnoé¢ cztonkéw rodziny,
jednakze trzeba wzigé pod uwage, Zze moga oni zaprzecza¢ istnieniu pro-
blemu i tym samym utrudniaé przeprowadzenie interwencji. Badania wyka-
zuja, ze przeprowadzenie krétkiej interwencji jest skuteczniejsze niz jej brak,
a czesto jest tak skuteczne, jak dluzsze leczenie32. Przy czym nalezy zrézni-

2 Ibidem.

30 Sposréd os6b pijacych w sposéb problemowy 10-20% zaprzestaje picia bez profesjonal-
nego leczenia, co w piSmiennictwie polskim okreslane jest jako samoistne wyzdrowienie,
samoistna remisja, remisja naturalna lub samowyleczenie. Aczkolwiek nalezy podkresli¢, ze nie
dzieje sie to z dnia na dzien, lecz jest to proces trwajacy czasami miesigcami, a nawet latami.

31 B. T. Woronowicz, Na zdrowie!..., op. cit., s. 126.

32 Nalezy tutaj wyraznie zaznaczy¢, ze uzyskanych wynikéw nie mozna odnosi¢ do sze-
roko rozumianej populacji 0s6b pijacych, lecz ograniczy¢ je do oséb starszych i pijacych raczej
umiarkowanie, bez wspétwystepujacych schorzeri. Wyniki dotyczace skutecznosci krétkich
interwencji nie zostaly powtérzone u pijacych kobiet. Poza tym, czesto pod okresleniem krot-
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cowac jej adresatéow, poniewaz interwencje u os6b o wyraznych objawach
naduzywania badz uzaleznienia od alkoholu sa zazwyczaj intensywniejsze
iich celem jest spowodowanie abstynenciji, a nie tylko zredukowanie picia®.

Po przeprowadzonej interwencji osoby zdiagnozowane jako uzaleznione
od alkoholu powinny trafi¢ do ambulatoryjnej lub stacjonarnej placowki
lecznictwa odwykowego®t. Z racji tego, Ze na przestrzeni lat zmienial sie
w Polsce wizerunek pacjenta z osoby uzaleznionej od alkoholu do osoby
chorej, wymagajacej pomocy - przeksztalcony zostal réwnoczeénie system
lecznictwa odwykowego. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznoéci lecznictwa
odwykowego mialo juz swoj poczatek przy opracowaniu przez Paristwowgq
Agencje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych Narodowego Programu
Profilaktyki. Nastepnym etapem bylo powotanie wojewodzkich o$rodkow
terapii uzaleznienia i wspoétuzaleznienia (WOTUW), ktére petnily zaré6wno
funkcje przychodni terapii uzaleznier,, jak i koordynowaly prace pozo-
statych zakladéw lecznictwa odwykowego na terenie wojewo6dztwa (decen-
tralizacja systemu lecznictwa odwykowego)3>. Niezwykle istotne dla oséb
uzaleznionych i wspétuzaleznionych bylo opracowanie ujednoliconych stan-
dardéw $wiadczonych ustug dla wszystkich typéw placéwek oraz profesjo-
nalizacja kadry lecznictwa uzaleznienia od alkoholu3®.

kie interwencje kryja sie rozmaite krétsze lub dtuzsze metody leczenia, stosowane w réznych
okolicznoéciach i wéréd réznych grup pacjentéw, dlatego z pewna ostroznoécia nalezy pod-
chodzi¢ do interpretacji wynikéw. Szerzej na ten temat: D. C. Drummond, Alcohol interventions:
Do the best things come In small pack-ages?, ,Addiction” 92 (4) 1997, s. 375-379; N. Heather, Inter-
preting the evidence on brie interventions for exessive drinkers: The Reed for caution, , Alcohol and
Alcoholism” 30 (3) 1995, s. 287-296. Zob. takze B. T. Woronowicz, Problemy alkoholowe
w praktyce lekarza rodzinnego, ,Medycyna Rodzinna” nr 1/2002, s. 22.

3 Krotka interwencja, thum. M. Prokop, ,,Alkohol i Nauka” 2005 (z: Alcohol Alert, 66/2005,
National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism <http://www.niaaa. nih.gov>
[28.08.2010]).

34 B. T. Woronowicz, Na zdrowie!..., op. cit., s. 129.

% Do zakladow lecznictwa odwykowego zalicza sie: wojewddzkie odrodki terapii uzalez-
nienia od alkoholu i wspdétuzaleznienia, przychodnie terapii uzaleznienia od alkoholu i wspo6t-
uzaleznienia, poradnie dla 0s6b z problemami uzaleznienia, oddziaty leczenia alkoholowych
zespolow abstynencyjnych, calodobowe oddzialy terapii uzaleznienia od alkoholu oraz osrod-
ki terapii uzaleznienia od alkoholu - na podstawie § 4 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia
w sprawie organizacji, kwalifikacji personelu, zasad funkcjonowania i rodzajow zakladéw
lecznictwa odwykowego oraz udziatu innych zakladéw opieki zdrowotnej w sprawowaniu
opieki nad osobami uzaleznionymi od alkoholu z dnia 31 grudnia 1999 roku (Dz. U. Nr 3,
poz. 44 z dnia 21 stycznia 2000 r.).

3% Pojawiajg sie tez glosy krytyczne dotyczace jednolitych standardéw $wiadczonych
ustug, sugerujace, iz pacjenci w rzeczywistosci nie majg wyboru form terapii, gdyz w wiekszo-
Sci osrodkow jest podobna oferta psychoterapeutyczna. B. T. Woronowicz réwniez przylacza
sie do krytyki i postuluje ukladanie indywidualnego programu terapii uzaleznieri, ktory
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W leczeniu alkoholizmu priorytetem stala sie psychoterapia uzaleznie-
nia, natomiast postepowanie medyczne, farmakologiczne ma wymiar wspo-
magajacy i nakierowane jest na leczenie jego powiklan, do ktoérych zalicza
sie stan intoksykacji oraz alkoholowy zesp6t abstynencyjny (AZA). W pierw-
szym przypadku leki stosowane sa w celu przeprowadzenia kuracji odtru-
wajacej, tzn. detoksykacji, w drugim natomiast probuje sie zlagodzi¢ lub
usuna¢ objawy zespolu abstynencyjnego. Odstawienie alkoholu dla osoby
uzaleznionej jest z reguly dotkliwe i zalezy miedzy innymi od: intensywno-
Sci i czasu trwania uzywania alkoholu, réwnolegtego uzywania innych sub-
stancji, stanu ogodlnego i stanu odzywiania oraz warunkéw, w jakich prowa-
dzone jest odtruwanie®”. W detoksykacji z uzyciem lekéw zastepuje sie
niekontrolowane uzywanie alkoholu kontrolowanym uzyciem lekéw maja-
cych dziatanie podobne do substancji uzalezniajacej, jak na przyktad benzo-
diazepiny (czesto stosowane w Polsce), ktore maja dzialanie przeciwdrgaw-
kowe, przeciwlekowe, zmniejszaja ryzyko wystapienia majaczenia i skracaja
jego trwanie, tagodza objawy wegetatywne. Oprécz podania lekéw, waz-
nym elementem detoksykacji jest réwniez zmotywowanie chorego do roz-
poczecia lub kontynuacji leczenia odwykowego. W Polsce przez wiele lat
praktykowano wymuszanie abstynencji poprzez podanie pacjentom $rod-
kow awersyjnych, takich jak: disulfiram w postaci doustnej (anticol, antabus)
lub w formie implantu (esperal, disulfiram), ktére w potaczeniu z alkoholem
moga by¢ przyczyna nudnosci, wymiotéw, dusznosci, uczucia rozpierania
w klatce piersiowej. Stosowanie tego leku wymaga wiec ostroznoéci, moze
ponadto wywolywaé inne dzialania niepozadane, a skutecznie moze by¢
stosowany w waskiej grupie oséb pijacych problemowo, ktére sa silnie zmo-
tywowane do abstynencji, lecz maja trudnosci z jej utrzymaniem.

B. Habrat zwraca uwage, ze , ostatnie pietnascie lat przyniosto znaczacy
postep w farmakoterapii uzaleznienia od alkoholu. Z ponad stu substancji
zmieniajacych spozycie alkoholu u zwierzat doswiadczalnych, kilkanascie
doczekato sie prob klinicznych, a akamprozat i leki blokujgce receptor opio-
idowy (naltrekson i nalmefen) uznane zostaly za leki, ktérych skutecznos¢
w wydluzaniu abstynencji lub zmniejszaniu ilosci wypijanego alkoholu
uwaza sie za udowodniong”38. Optymizm ptynacy z tych badan powinien

uwzglednia indywidualne réznice miedzy pacjentami i ich specyficzne potrzeby. Zob. B. T. Wo-
ronowicz, Na zdrowie! ..., op. cit., s. 149.

37 M. Teesson, L. Degenhardt, W. Hall, Uzaleznienia..., op. cit., s. 68. Nalezy unika¢ tzw.
odtru¢ domowych, zwlaszcza gdy prowadzone sa przez osoby do tego merytorycznie nie-
przygotowane. Zdarza sig, ze pacjent znajduje sie w stanie upojenia i dochodzi do interakgji
alkoholu i lekéw, co stanowi zagrozenie dla zycia chorego.

38 B. Habrat, Leki stosowane w leczeniu uzaleznienia od alkoholu, ,,Alkoholizm i Narkomania”
nr 1, t. 14, 2001.
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by¢ jednak umiarkowany, poniewaz stosowania tychze lekéw nie mozna
uznaé za leczenie uzaleznienia od alkoholu. Czasem okazaé sie ono moze
wrecz zgubne w skutkach dla alkoholika. Pacjent moze bowiem traktowac
leki jako rozwigzanie jego dotychczasowych probleméw, moga one da¢ mu
zludng nadzieje na kontrolowanie swojego picia i tym samym moze on od-
roczy¢ podjecie decyzji o specjalistycznym leczeniu uzaleznienia lub odsta-
pi¢ od niego.

Szczegodlnie kontrowersyjna jest metoda opracowana przez amerykan-
skiego naukoweca, oparta na stopniowej eliminacji pozadania alkoholu tzw.
metoda Sinclaira. Polega ona na podawaniu osobie uzaleznionej od alkoholu
leku - naltreksonu, ktéry dziata jedynie w polaczeniu z alkoholem, a wiec
przyjmuja go tylko osoby pijace. Juz sam ten fakt jest sprzeczny z postulo-
wanym przez wiekszos¢ specjalistow zachowaniem abstynencji jako pewne-
go sposobu leczenia. Gdy uzalezniony przewiduje, Ze bedzie pil, bierze nal-
trekson, a ten zaczyna dziala¢ w parze z alkoholem. Jednakze pacjent
przyjmujacy naltrekson nie odczuwa specyficznej przyjemnosci po spozyciu
alkoholu, poniewaz lek zakléca szlaki, dzieki ktérym alkohol pozwala czu¢
przyjemnosé zwigzang z wydzielaniem endorfin w mézgu. Z biegiem czasu
(od kilku miesiecy do kilku lat) silne parcie wewnetrzne stabnie, a chory
moze pic tylko tyle, ile sobie zalozy wczeéniej lub zachowac abstynencje®.

Z cala stanowczoscig trzeba zaznaczy¢, ze podawanie samych srodkow
farmakologicznych nie daje szans na wyzdrowienie. Bedzie mialo ono sens
tylko woéwczas, gdy skojarzone zostanie z psychoterapia, przez ktéra rozu-
mie si¢ indywidualne i grupowe oddzialywania psychologiczne na osoby
uzaleznione i wspotuzaleznione®). W stosunku do oséb uzaleznionych od
alkoholu oddzialywania te sa ukierunkowane na zmiane patologicznych
mechanizméw uzaleznieri oraz uczenie umiejetnosci potrzebnych do utrzy-
mania abstynencji. W pracy z osobami wspé6luzaleznionymi natomiast dazy
sie do usuniecia lub ztagodzenia zaburzer funkcjonowania, ktére powstaty

3 Metoda ta, stanowiaca cze$¢ podstawowej terapii alkoholizmu, stosowana jest w Fin-
landii i USA - 76 przeprowadzonych badan klinicznych wykazuje przynajmniej 50-procentowsg
skutecznos¢ po trzech latach leczenia oraz dowodzi efektywnosci i bezpieczernistwa tej metody.
Szerzej na ten temat: P. Wark, Naltrekson - pigutka na alkoholim, ,, The Times”, <www.portal
wiedzy.onet.pl> [28.08.2010].

40 Jest to definicja zgodna ze Standarami Udzielania Swiadczeri Zdrowotnych w Lecznic-
twie Odwykowym, refundowanych w ramach dziatalnosci Narodowego Funduszu Zdrowia,
ktére zawarte s3 w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej dnia 31 grudnia
1999 roku w sprawie organizacji, kwalifikacji personelu, zasad funkcjonowania i rodzajow
zakladow lecznictwa odwykowego oraz udzialu innych zaktadéw opieki zdrowotnej w spra-
wowaniu opieki nad osobami uzaleznionymi od alkoholu (Dz. U. Nr 3, 2000, poz. 44).
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na tle stresu zwigzanego z zyciem z osoba uzalezniong od alkoholul.
Przedmiotem oddzialywan w terapii uzaleznienia sg zjawiska bezposrednio
zwigzane z piciem alkoholu, a w szczegdlnosci: zaburzenia tozsamosci, de-
strukcyjne nawyki, deficyty umiejetnoéci oraz struktury poznawcze pod-
trzymujace picie, a wiec to, co sami uzaleznieni okreélaja jako pijane myéle-
nie i pijane zachowania2.

Z nurtu opartego na koncepcji uczenia si¢ wylonit sie program treningu
umiejetnosdci zaradczych opracowany przez Petera Montiego i wspotpra-
cownikéw. Wedlug jego zalozenn zachowanie nalogowe rozumiane jest jako
utrwalone i niekonstruktywne radzenie sobie ze stresem, ten za$ wynika
z braku réwnowagi miedzy wymaganiami stawianymi przez Srodowisko
a mozliwo$ciami jednostki. Jezeli dana osoba nie ma umiejetnosci radzenia
sobie z wymaganiami, stara si¢ przywraca¢ utracong rownowage za pomoca
alkoholu i tak przystosowuje sie do sytuacji*3. W trakcie terapii pacjenci po-
winni ksztattowac zaufanie do wiasnych mozliwosci radzenia sobie w roz-
nych sytuacjach spolecznych, pracowaé¢ nad zwigkszeniem kontroli nad sy-
tuacjami zyciowymi tak, by umieli podejmowaé¢ zachowania alternatywne
dla picia. Istotng czeécia programu powinno by¢ wiec uczenie sie¢ umiejetno-
$ci kontrolowania emocji i coraz lepszego radzenia sobie ze stresem.

Za wazng i skuteczng metode leczenia osé6b naduzywajacych alkoholu
uznano terapie poznawczo-behawioralng (oddzialywania poznawcze, do-
starczanie przykladéw i wzoréw postepowania, ¢wiczenie umiejetnosci).
Zgodnie z jej zalozeniami, przyczyna naduzywania alkoholu sa negatywne
doswiadczenia zyciowe. Rozwija ona zatem umiejetnoéci spoleczne oraz
umiejetnosci radzenia sobie z problemami i rozwigzywania oraz uczy kon-
trolowa¢ wlasne odpowiedzi na bodzZce pochodzace ze srodowiska tak, by
odroczy¢ moment rozpoczecia picia. Pomocna jest przy tym strategia po-
znawczego przeprogramowania, ktéra uczy pacjenta takich technik, jak
alternatywne myslenie, kierowanie wyobrazeniami, wymys$lanie konstruktyw-
nych reakcji na sygnaly rozpoczynajgce nawrét. Strategia interweniowania
obejmuje natomiast ¢wiczenia majace rozwija¢ zdolnosci zaradcze i reduku-
jace pragnienia alkoholowe i pokusy. Uznaje sie, ze terapia poznawczo-
-behawioralna jest szczegélnie skuteczna u 0séb pijacych problemowo, ktére
nie sa uzaleznione. Zastosowanie wobec nich treningu umiejetnosci spotecz-
nych, dotyczacego radzenia sobie z wlasnymi mysélami, emocjami oraz
stresem i konfliktami, pomaga w przezwyciezaniu wielu czynnikow wy-

4 Ibidem.

221, Kapler, Granice terapii uzaleznienia i psychoterapii, ,,Swiat Probleméw” nr 11/2001.

43 J. Mellibruda, Psychologiczna problematyka uzaleinienia od alkoholu i narkotykéw, <www.
psychologia.edu.pl> [26.08.2010].
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zwalajacych nawroty picia. Zatem w terapii poznawczo-behawioralnej za-
dowalajace bedzie uzyskanie przez pacjenta zdolnosci do tzw. picia kontro-
lowanego, a niekoniecznie pelnej abstynencji, jak to ma miejsce w podejsciu
zbudowanym na modelu Minnesota*.

Do praktyki klinicznej wielu polskich placowek odwykowych wprowa-
dzono tzw. strategiczno-strukturalng psychoterapie uzaleznienia, ktéra
obejmuje zaréwno zalecenia dotyczace strategii postepowania terapeuty
w kolejnych etapach leczenia, jak i wskazuje procedury tworzace strukture
sytuacji terapeutycznych, niezbednych do realizacji tych strategii>. Sktada
sie na nia sze$¢ blokéw tematycznych: 1) rozpoczynanie procesu zdrowie-
nia; 2) uznanie wlasnego uzaleznienia i powstrzymywanie si¢ od picia;
3) rozbrajanie mechanizméw uzaleznienia; 4) radzenie sobie z nawrotami;
5) rozwijanie umiejetnosci zyciowych pacjenta; 6) rozwigzywanie proble-
moéw osobistych. Powyzsze zadania realizuje sie w formie mikroedukacji
(krétkich wykladéw, indywidualnych lektur, nagran audiowizualnych, pla-
katow i ¢wiczen), wykorzystujac bezposrednie i uniwersalne oddziatywania
interpersonalne pomiedzy wszystkimi uczestnikami sytuacji terapeutycz-
nych. Przy tej okazji korzysta sie rowniez z modelowania (wzory trzeZwego
zycia), przeprowadza si¢ m.in. trening zapobiegania nawrotom picia, aser-
tywnosci, interpersonalny, a w koncowej fazie zacheca sie pacjentéw do
uczestnictwa w spotkaniach AA%.

Zdecydowana wiekszos¢ placowek leczacych osoby uzaleznione od al-
koholu wykorzystuje programy terapeutyczne oparte na tzw. modelu Min-
nesota. Jest to metoda terapeutyczna opracowana i rozwinieta w USA,
a zaadaptowana do warunkéw polskich w latach 80. XX wieku i od tego czasu
wielokrotnie modyfikowana. Model ten opiera sie na kilku zalozeniach:

a) alkoholizm jest choroba - alkoholicy powinni by¢ leczeni, a nie karani;

b) alkoholizm jest choroba chroniczng, ktéra wymaga okreslonego spo-

sobu leczenia, niezaleznie od jej przyczyn;

¢) alkoholizm powoduje zaburzenia w wielu sferach funkcjonowania

jednostki - programy psychoterapii powinny uwzglednia¢ pomoc
w rozwigzywaniu wielu probleméw réwnoczeénie;

44 Zalozenia modelu Minnesota leza u podstaw programéw terapeutycznych adresowa-
nych do 0s6éb uzaleznionych od alkoholu. Model ten opiera si¢ na zalozeniach opieki, a nie
wyzdrowienia. Jest to pomoc choremu w oparciu o zasady i sugestie z Programu Dwunastu
Krokéw, przy czym zajecia terapeutyczne nie sg zastepowaniem mityngéw AA.

45 Szerzej na ten temat: J. Mellibruda: Strategiczno-strukturalna psychoterapia uzaleznienia,
,»Alkoholizm i Narkomania” nr 3/1997.

46 Do niestandardowych form leczenia nalezg: akupunktura, techniki medytacyjne, hipno-
za, ale ich skutecznosc jest watpliwa.
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d) motywacja nie jest warunkiem koniecznym do osiggniecia pozytyw-
nych efektéw terapii, gdyz podstawowym symptomem jest zaprze-
czanie, ktére pojawia sie na réznych etapach trzeZwienia?’.

Program Minnesota w wigkszym stopniu opiera si¢ na zapewnieniu
opieki niz na leczeniu. W zwigzku z tym kladzie sie¢ w nim nacisk na pomoc
choremu w radzeniu sobie z choroba, przy wykorzystaniu wiedzy i do-
$wiadczenia terapeutéw oraz wsparcia ze strony rodziny i bliskich. Przebieg
leczenia jest strukturalizowany, $cisle kontrolowany i nastawiony na szybka
zmiane. W oérodkach stacjonarnych trwa zaledwie 28 dni, w ciggu ktérych
po detoksykacji i usunieciu objawéw zespolu abstynencyjnego, na podsta-
wie wstepnej diagnozy, uklada sie indywidualny program terapii. Cele tera-
peutyczne sa realizowane w niewielkich grupach, w ktérych kazdy uczestnik
traktowany jest indywidualnie i podczas korzystania z tej formy pomocy
bierze systematyczny udzial w spotkaniach AA. Podczas terapii stosuje sie
bezposrednio Program Dwunastu Krokéw*8. Po zakoriczeniu terapii w osrod-
ku stacjonarnym pacjenci mogga trafi¢ do domu, do dalszego leczenia w wa-
runkach ambulatoryjnych lub do hostelu - half way house, w ktérym przez
kolejne miesigce kontynuuja leczenie.

Zdaniem Seligmana, badania poréwnawcze skutecznosci programu AA,
terapii poznawczo-behawioralnej, wzmocnienia motywacji czy innych form
leczenia pokazaly, ze dobér pacjentéw do poszczegélnych form terapii nie
ma znaczenia dla jej efektéw. Alkoholicy, ktérzy maja stabilng pozycje spo-
teczna oraz dobra sytuacje rodzinng i zawodowa, maja wielokrotnie wieksze
szanse na wyzdrowienie®.

Aby zoptymalizowac jakos¢ swiadczen w terapii uzaleznienia od alkoho-
lu i wspotuzaleznienia, dyrektor Paristwowej Agencji Rozwigzywania Pro-
bleméw Alkoholowych réwniez zatwierdza standardy wykonywania ustug
zdrowotnych w lecznictwie odwykowym, z wyszczegélnieniem rozpoznawa-
nych i leczonych jednostek chorobowych, prowadzonych procedur (diagno-
styka uzaleznienia oraz wspdlistniejgcych zaburzen psychicznych i soma-
tycznych, psychoterapia indywidualna i grupowa, farmakoterapia, dzialania
konsultacyjno-edukacyjne dla cztonkéw rodziny pacjenta, poradnictwo, tera-
pia zajeciowa, interwencje socjalne, czynnosci pielegniarskie, psychoeduka-
cja, prowadzenie dokumentacji), podstawowych i rozszerzonych zadarn ad-
resowanych do poszczegélnych grup pacjentéw oraz przewidywanego
czasu leczenia®. Przyjmuje sie, Ze 18-24 miesigce to czas niezbedny do prze-

47 H. Sek, Psychologia kliniczna, t. II, Warszawa 2005.

48 <www.minnesota.pl> [26.08.2010].

49 M. E. P. Seligman, Co mozesz zmienic, a czego nie mozesz, ttum. A. Jankowski, Poznan 2010.

50 Pelna wersja standardéw wykonywania $wiadczen zdrowotnych w leczeniu uzaleznier
dostepna na stronie internetowej <www.parpa.pl>.
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prowadzenia skutecznej terapii, ktéra w ciagu roku obejmuje 240 godzin
terapii grupowej i do 50 godzin terapii indywidualnej. Pierwszy, podsta-
wowy etap psychoterapii uzaleznienia od alkoholu w zakladach stacjonar-
nych i oddziatach dziennych trwa od 6 do 8 tygodni, natomiast w placoéw-
kach ambulatoryjnych od 4 do 6 miesiecy. Po zakoniczonej terapii stacjonarnej
osoby uzaleznione kierowane sa na kontynuacje leczenia na dalsza psycho-
terapie w zakladach ambulatoryjnych oraz do grup samopomocowych Ano-
nimowych Alkoholikéw i klubéw abstynenta.

W ustawie o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholiz-
mowi zaznaczono, ze leczenie odwykowe jest dobrowolne, ale istnieja sytu-
acje, kiedy decyzje o leczeniu podejmuje sad rejonowy>!. Dzieje sie tak, gdy
osoba w zwigzku z naduzywaniem alkoholu powoduje rozklad zycia ro-
dzinnego, demoralizuje matloletnich, nie pracuje oraz zakléca spokéj lub
porzadek spoleczny (art. 24). Gminna komisja rozwigzywania problemow
alkoholowych kieruje taka osobe na badanie do biegtego (moze nim by¢
lekarz psychiatra, psycholog lub specjalista psychoterapii uzaleznieri) w celu
wydania opinii o uzaleznieniu od alkoholu i wskazania rodzaju zakladu
leczniczego - stacjonarnego lub niestacjonarnego (art. 26)52. Obowiazek pod-
dania sie leczeniu trwa tak dlugo, jak tego wymaga cel leczenia, jednak nie
dluzej niz 2 lata od chwili uprawomocnienia si¢ postanowienia (art. 34.1).
Specijalisci terapii uzaleznieni sceptycznie odnoszg sie¢ do zobowigzania do
leczenia odwykowego ze wzgledu na niska motywacje osob uzaleznionych
lub nawet jej brak, a tym samym niska skutecznos¢ podejmowanych oddzia-
lywan terapeutycznych. Przykladowo w 2008 roku wéréd wszystkich pa-
cjentow leczonych w zaktadach odwykowych 20% z nich to osoby sagdownie
zobowigzane do leczenia®. W tej grupie 52% rozpoczeto leczenie, skoriczyta
je natomiast co druga osoba, a nieco wiecej niz 20% o0s6b zobowigzanych do
leczenia, zarejestrowanych w placéwce odwykowej, ukoniczylo podstawowy
program terapii uzaleznienia. Nie nalezaloby si¢ moze tym martwi¢, gdyby
ukoniczenie programu podstawowego wystarczylo do utrzymania trwalej
zmiany wzoru picia, jednakze jak wskazuja obserwacje kliniczne i badania
opinii przedstawicieli placéwek lecznictwa odwykowego, osoby zobowia-
zane do leczenia rzadziej kontynuuja je w poglebionych programach terapii
lub korzystaja ze wsparcia grup samopomocowych, przez co szybciej i cze-

51 Podstawe prawna zobowiazania do leczenia stanowia artykuly od 24 do 36 Ustawy
z dnia 26 pazdziernika 2007 o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. Nr 70, 2007, poz. 473 ze zm.).

52 Postanowienie o zobowigzaniu do leczenia odwykowego zapada w trybie nieproceso-
wym i nie ma charakteru wyroku sagdowego.

5 Dane z bazy lecznictwa odwykowego gromadzone przez PARPA.
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Sciej wracaja do picia alkoholu®®. W tym miejscu nalezy podkresli¢ niebaga-
telng role grup samopomocowych w szeroko pojetym procesie zdrowienia.
Tworzone sa bowiem przez ludzi, ktérzy skupili sie, by poméc w zaspoko-
jeniu wspélnej potrzeby, przezwyciezeniu wspodlnego uposledzenia lub
utrudniajacych zycie probleméw i osiggnieciu pozadanych zmian spotecz-
nych lub osobowosciowych.

W ten sposo6b siegajaca polowy XIX wieku idea samoorganizowania sie al-
koholikéw doprowadzila do powstania 10 czerwca 1935 roku znanej na calym
$wiecie wsp6lnoty Anonimowych Alkoholikéw, ktéra wypracowala tzw. pro-
gram zdrowienia przedstawiony w 12 krokach (po modyfikacjach znalazt on
zastosowanie w wielu innych grupach samopomocowych). Przez kolejne deka-
dy wspdlnota zrzeszala tysigce mezczyzn i kobiet dzielacych sie nawzajem do-
$wiadczeniem, silg i nadzieja na rozwigzanie wspdlnego problemu i pomagaja-
cych innym w pokonaniu alkoholizmu. Wszystkim za$ towarzyszy chec¢
zaprzestania picia. Dzieki rozpowszechnieniu idei AA alkoholizm uzyskat sta-
tus choroby. Wiekszo$¢ programéw terapeutycznych wykorzystuje Program
Dwunastu Krokéw, ktérego znajomos¢ zaleca sie specjalistom leczenia uzalez-
nien. Przy realizacji programéw terapeutycznych za posrednictwem wspdlnoty
AA zatrudnia sie trzezwiejacych alkoholikéw, a osobom skazanym sadownie za
jazde pod wplywem alkoholu nakazuje sie uczestniczenie w spotkaniach AA.
Pokazuje to, jak mocno idea tego ruchu zakorzenita si¢ w zyciu spotecznym,
publicznym5¢. ,W AA jest powiedzenie: przynies cialo, a glowa sama przyjdzie.
Najpierw mam zy¢ trzezwo, a potem sie dowiem dlaczego, po co i z czego to
wynika. Albo si¢ nie dowiem. Dwanascie krokéw anonimowych alkoholikow
jest sformutowanych w pierwszej osobie liczby mnogiej czasu przesztego doko-
nanego: my przyznaliSmy, my zrobiliémy - jak chcesz, to zréb to samo. Te dwa-
nascie krokow, to program przebudowy wlasnego zycia, pogodzenia si¢ z nim
po to, aby zawarta w alkoholu endorfina nie byla potrzebna, Zeby wzglednie
spokojnie radzi¢ sobie ze stresem, ztoscia, przeciwnosciami losu, nie siegajac po
wyuczone lekarstwo, jakim byt alkohol. I to jest bardzo, bardzo skuteczne””.

Opierajac sie na filozofii wspélnoty AA, powstaja kolejne grupy wsparcia
starajace sie rozwigzywac miedzy innymi problemy rodzin alkoholowych3s.

54 Sprawozdanie z realizacji ustawy o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu alko-
holizmowi w okresie 1.01-31.12. 2008 roku przygotowane przez Paristwowa Agencje Rozwig-
zywania Probleméw Alkoholowych, Warszawa 2009.

5 <http:/ /www.wrzos.org.pl>.

5 B. T. Woronowicz, Na zdrowie!..., op. cit., s. 200-201.

57 Esperal w gtowe. Z Wiktorem Osiatyriskim rozmawia Anna Morawiecka, <http://la-pet.
blogspot.com/> [28.08.2010].

% Powstajg rowniez inne grupy samopomocowe, niezwigzane z problemem uzaleznienia od
alkoholu, opierajace swoja dziatalno$¢ na dwunastu krokach. Naleza do nich na przyktad: Anoni-
mowi Narkomani, Anonimowi Nikotyniéci, Anonimowi Erotomani, Anonimowi Pracoholicy itp.
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Naleza do nich: Al-Anon, Al-ateen, Alatot i DDA. Czlonkowie rodzin sg
zachecani do tego, by nie baczac na dzialania alkoholika, znaleZli dla siebie
mozliwy do zaakceptowania nowy styl zycia. Ideq przewodnia tych grup
jest zalozenie, ze jezeli nawet nie uda sie uratowac alkoholika, to mozna
i trzeba ratowac tych, ktorzy sa najbardziej zagrozeni przez jego upadek,
czyli czlonkéw najblizszej rodziny, zwlaszcza dzieci®. Sg to wspélnoty mlo-
dych ludzi, na ktérych zycie wptywa zwykle picie jednego (lub obojga) ro-
dzicéw, wiec pod okiem dorostego cztonka AA lub Al-Anon ucza sie radze-
nia sobie z pojawiajacymi sie problemami.

Kolejna forma pomocy dla oséb borykajacych sie z problemem alko-
holowym sa stowarzyszenia i kluby abstynenckie, ktérych zadania oscyluja
wokoét aktywnych form utrzymywania trzeZwosci, a pomocne maja w tym
by¢ zajecia edukacyjno-informacyjne, sportowe, turystyczne oraz terapia
grupowa i rodzinna. Niezwykle istotna jest pomoc w momencie przerwania
abstynencji, poradnictwo dla rodzin oraz organizowanie, odbudowywa-
nie zycia na trzezwo poprzez wspieranie w powrocie do rodziny, w uregu-
lowaniu sytuacji prawnej czy tez w poszukiwaniu dachu nad gltowa lub
miejsca pracy. Obecnie w Polsce jest okoto 600 stowarzyszen i klubow
abstynenckich zrzeszajacych kilkadziesiat tysiecy osob. Ich czlonkowie roz-
wigzujg nie tylko wilasne problemy zwigzane z uzaleznieniem, ale takze
aktywnie pomagaja innym, realizuja tez zadania z zakresu profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych®. W uwalnianiu si¢ od nalogu
pomagaja alkoholikom takze bractwa trzezwosciowe, grupy przyparafialne,
Ruch Trzezwosci im. Maksymiliana Kolbego oraz inne stowarzyszenia®l.
Na uwage zastuguje réwniez dziatalnos¢ Centrow Integracji Spotecznej
(CIS) oraz Klubéw Integracji Spotecznej (KIS), ktére zajmuja sie reintegra-
cja spoteczng i zawodowa 0s6b spotecznie wykluczonych, w tym oséb uza-
leznionych od alkoholu, po zakoniczeniu przez nich programu psychoterapii
w zakladzie lecznictwa odwykowego (w 2007 roku w zajeciach tego ty-

59 T. Kulisiewicz, Choroba alkoholowa, Warszawa 1973, s. 144-145.

60 Pierwszy program przeciwdzialania przemocy w rodzinie alkoholowej pod nazwa
»~Rodzina bez przemocy” powstal w 1993 roku w warszawskim klubie abstynenckim ,Kro-
kus”. Réwnolegle z utworzeniem Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w 1995 roku powstata Niebieska Linia prowadzona przez Zwigzek Stowarzyszeri Abstynen-
ckich w Poznaniu. Zob. H. D. Sasal, Zaczeto sie w Poznaniu i na Slgsku, ,Swiat Probleméw”
nr 4/23; B. T. Woronowicz podzielit samopomocowe kluby abstynenckie na cztery kategorie:
1) kluby pacjenta - przy ambulatoryjnych placowkach odwykowych; 2) kluby bylego pacjenta
- przy placéwkach leczenia odwykowego stacjonarnego; 3) kluby srodowiskowe - przy réz-
nych instytucjach, w zakladach pracy, na terenie zakladéw karnych, na osiedlach itp.; 4) kluby
samodzielne - majgce osobowos$¢ prawna, zarejestrowany statut, regulamin, zarzad, sekcje
klubowe itp.; B. T. Woronowicz, Na zdrowie!..., op. cit., s. 219.

61S. Kozak, Patologie wsrod dzieci i mlodziezy. Leczenie i profilaktyka, Warszawa 2007, s. 88.
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pu uczestniczylo 414 oséb, a w 2008 roku juz 603 osoby uzaleznione od
alkoholu)é2.

Swietlice socjoterapeutyczne i opiekuiiczo-wychowawcze sa z kolei jed-
nym z miejsc, w ktérych moga otrzymac pomoc krzywdzone lub zaniedbane
dzieci z rodzin alkoholowych. Wspieraja je i prowadzg samorzady lokalne
(np. w 2008 roku w polskich gminach funkcjonowato 1796 swietlic socjote-
rapeutycznych, w ktérych z pomocy §wiadczonej w ramach zaje¢ skorzysta-
to ponad 64 tysigce dzieci). Dzieci z rodzin z problemem alkoholowym tra-
fiaja takze po pomoc m.in. do placéwek opiekunczo-wychowawczych,
w tym placéwek wsparcia dziennego prowadzonych przez gminy, powiaty
badz organizacje samorzadowe (np. w 2008 roku z takiej pomocy skorzysta-
o 41605 dzieci)®3. Dodatkowa forma pomocy sa kolonie i obozy socjotera-
peutyczne. Pomimo dynamicznego rozwoju systemu wsparcia dla dzieci
z rodzin z problemem alkoholowym, obecna oferta pomocy nadal jest nie-
wystarczajaca. Dostepna jest bowiem dla niespetna 20% potrzebujacych
dzieci. Srednio na jedna $wietlice przypada okoto 40 dzieci, co musi skut-
kowac¢ zwiekszeniem liczebnosci grup, a to z kolei wigze sie z pogorszeniem
jakosci realizowanych programéw opiekunczo-wychowawczych. Sytuacji
nie ulatwia takze zatrudnianie wychowawcéw na umowe zlecenie, ich duza
rotacja czy brak mozliwosci oddzialywania na rodzicoéw®.

Zgodnie z ustawa o wychowaniu w trzezZwosci i przeciwdziataniu alko-
holizmowi, ustawa o pomocy spolecznej oraz ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie® czlonkowie rodzin z problemem alkoholowym po-

02 Sprawozdanie. .., op. cit.

63 Ibidem.

64 Badania przeprowadzone z pracownikami $wietlic socjoterapeutycznych ujawnily nega-
tywne postrzeganie przez nich dziecka. Okreslili swoich podopiecznych jako emocjonalnie
i spolecznie niedojrzatych, o matej wrazliwosci, skupionych na sobie, agresywnych, roszcze-
niowych, mato zdolnych, o niskiej inteligencji; co gorsza - opiekunowie nie przypisywali
dzieciom niemal zadnych cech pozytywnych. Zapewne rzutuje to na jakos¢ relacji i charakter
wsparcia, jakie dzieci mogg otrzymac. Konieczne jest zatem opracowanie i upowszechnienie
standardéw pracy z dzieémi oraz podnoszenie kwalifikacji wychowawcéw pracujacych
w $wietlicach, a zdobyta wiedza i umiejetnoéci musza stuzy¢ dzieciom, a nie tylko wycho-
wawcy. Wyniki ankiety przeprowadzonej przez dzial badan Instytutu Psychologii Zdrowia
podczas konferencji ,Pomoc psychologiczna dla dzieci alkoholikéw” w Juracie 24-26 paz-
dziernika 2000 roku w grupie okolo 240 os6b zamieszczone s3 w artykule: S. Nikodemska,
Pracownicy §wietlic socjoterapeutycznych, ,Swiat Probleméw” nr 7-8/2001, s. 41-43. Badania nie
sa reprezentatywne dla calej populacji wychowawcéw swietlic socjoterapeutycznych, sygnali-
zuja jednak wazkie problemy, na ktére nadal zwraca uwage Paristwowa Agencja Rozwiazy-
wania Probleméw Alkoholowych (patrz: Sprawozdanie..., op. cit.).

65 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 2007 o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdzialaniu al-
koholizmowi (Dz. U. Nr 70, 2007, poz. 473 ze zm.), Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 175, 2009, poz. 1362 ze zm.), Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciw-
dzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, 2005, poz. 1493 ze zm.).
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winni by¢ objeci profesjonalnym systemem pomocy psychospolecznej
i prawnej. Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej, aby pomoc przezwycie-
zy¢ trudne sytuacje zyciowe zwigzane m.in. z alkoholizmem, stosowaniem
przemocy w rodzinie, przeprowadza sie wywiad srodowiskowy umozliwia-
jacy diagnoze sytuacji rodziny lub osoby (Niebieska karta), przygotowuje sie
wszechstronny plan pomocy, monitoruje efekty podjetych dziatari, pomaga
w zalatwianiu spraw urzedowych i innych waznych spraw bytowych,
udziela szeroko rozumianego poradnictwa, np. prawnego, psychologiczne-
go lub wskazuje miejsca, gdzie mozna uzyskac taka pomoc, udziela sie in-
formacji o przystugujacych swiadczeniach i formach pomocy w uzasadnio-
nych przypadkach (udziela pomocy finansowej w formie zasitkéw statych,
okresowych, celowych; pomocy rzeczowej, np. przekazanie odziezy, zywnosci,
udziela zasitkéw i pozyczek na ekonomiczne usamodzielnienie sie), informuje
o mozliwosciach uzyskania pomocy w srodowisku lokalnym, w razie potrze-
by badz na zyczenie zainteresowanych zwraca sie do policji o podjecie dzia-
laii prewencyjnych wobec sprawcy, a w przypadku stwierdzenia badz po-
dejrzenia popetnienia przestepstwa powiadamia sie organy Scigania.

Dzialania majace na celu rozwigzywanie probleméw alkoholowych
w Polsce reguluje ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi oraz towarzyszace jej przepisy wykonawcze®. Bezplatnymi
$wiadczeniami zdrowotnymi obejmuje sie cztonkéw rodziny osoby uzaleznio-
nej (art. 23), gwarantujac im darmowa terapie i rehabilitacje wspéluzalez-
nienia i profilaktyke w publicznych zakladach opieki zdrowotnej. Ponadto
rodzinom os6b uzaleznionych od alkoholu zapewnia si¢ pomoc psycholo-
giczng i socjoterapeutyczng, dzieciom oséb uzaleznionych udzielang réw-
niez wbrew woli rodzicow badz opiekunéw prawnych w stanie nietrzez-
wym®’. Rodziny, w ktérych ma miejsce zjawisko przemocy domowej, moga
korzysta¢ takze z pomocy oferowanej przez punkty informacyjno-konsulta-
cyjne, schroniska dla ofiar przemocy domowej, osrodki interwencji kryzy-
sowej, telefony zaufania czy tez programy srodowiskowe®s.

Zgodnie z nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu alkoholizmowi wpro-
wadzony zostal obowigzek tworzenia w kazdej gminie lokalnych interdy-
scyplinarnych zespoléw pomocy dziecku i rodzinie, ktére powinny tworzy¢

¢ Jstotne zmiany w podejéciu do zagadniern zwigzanych z uzaleznieniem od alkoholu
wprowadzita nowelizacja ustawy z dnia 12 wrzesénia 1996 roku (Dz. U. Nr 127, 1996, poz. 593),
na mocy ktorej zadania zwigzane z profilaktyka i rozwigzywaniem probleméw alkoholowych
powierzono gminom i wojewé6dztwom

67 E. Miturska, K. Dabrowska, Lecznictwo uzaleznienia od alkoholu w Polsce w latach 1982-
-2005, ,,Alkoholizm i Narkomania” nr 4, t. 22, 2009, s. 372 i nast.

68 Rodziny os6b uzaleznionych czesto korzystaja z punktéw konsultacyjnych prowadzo-
nych przez samorzady gmin, w ktérych prowadzi si¢ z nimi rozmowy wspierajaco-mo-
tywujace (w 2008 roku przeprowadzono to ponad 100 tys. rozméw).
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i wdraza¢ zindywidualizowane plany pomocy rodzinom z problemem alko-
holowym i problemem przemocy domowej®®. Ich zadaniem jest integrowa-
nie i koordynowanie dzialani sluzb zajmujacych sie przeciwdzialaniem
przemocy, w szczeg6lnosci przez diagnozowanie problemu przemocy w ro-
dzinie, podejmowanie dziataii w §rodowisku zagrozonym, majacych na celu
przeciwdzialanie temu zjawisku, inicjowanie interwencji w rodzinach do-
tknietym przemoca, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach
i mozliwosciach udzielenia pomocy w Srodowisku lokalnym, jak réwniez
podejmowanie dzialan w stosunku do oséb stosujacych przemoc w rodzinie.
Istnieje takze potrzeba zintegrowania dzialan swietlic socjoterapeutycznych,
szkoly, poradni psychologiczno-pedagogicznych, osrodkéw pomocy spo-
tecznej, placéwek lecznictwa odwykowego, sadéw rodzinnych, policji czy
punktéw interwencji kryzysowej0.

Konkludujac, rodzina z problemem alkoholowym oprécz podstawowe-
go problemu, jakim jest nadmierne spozywanie alkoholu przez jednego
z rodzicéw, boryka sie z wieloma innymi wynikajacymi z niego lub zwigza-
nymi z nim i negatywnie oddzialujagcymi na dzieci. Tylko skupienie wokot
rodziny oséb profesjonalnie zajmujacych sie pomoca moze przerwac ciag
niekorzystnych zdarzen i sytuacji rodzinnych.
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© Przeciwdzialanie przemocy traktowane jest przez wiekszoé¢ krajéw UE jako dzialanie
interdyscyplinarne, wymagajace koordynacji i monitorowania na poziomie krajowym. Dlatego
tez powoluje sie funkcjonujace na mozliwie wysokim szczeblu interdyscyplinarne komisje,
rady skladajace sie z przedstawicieli resortow, stuzb i instytucji odpowiedzialnych za rozwig-
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§ci, zdrowiem i zabezpieczeniem spotecznym. Szerzej na ten temat: K. Kadziela, Nowa jakos¢ -
europejskie prawo wobec przemocy w rodzinie, ,Niebieska Linia” nr 2/2006.

70 Rekomendacje do realizowania i finansowania gminnych programéw profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych w 2009 roku, PARPA.
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NARKOMANIA

Miedzy drug free a terapia substytucyjng -
w poszukiwaniu skutecznego modelu pomocy
osobom uzaleznionym i wspoétuzaleznionym

W prowadzonych przez Pentor w 2008 roku badaniach nad wyklucze-
niem spolecznym i jego konsekwencjami narkomania zostala wskazana
przez 39% respondentéw jako podstawowa przyczyna wykluczenia spo-
tecznego, pozostawiajac w tyle takie kwestie, jak: uzaleznienie od alkoholu
(37%), ubdstwo materialne (29%), bezrobocie (22%), patologie zycia rodzin-
nego (22%) czy tez niskie kwalifikacje zawodowe (10%)!. Mimo iz badania
nad zjawiskiem narkomanii wskazuja na wyrazna stabilizacje trendow roz-
wojowych oraz rozbudowe profesjonalnych programéw pomocowych?, to
w zadnym wypadku nie mozna tego problemu lekcewazy¢. Zazywanie,
naduzywanie i czesto w efekcie uzaleznienie od substancji psychoaktyw-
nych nalezy bowiem do tych probleméw spolecznych, ktére cho¢ obecne
wéréd ludzi od zarania dziejow, do tej pory nie doczekaly sie skutecznych
rozwigzan.

1 Badanie dotyczace percepcji przez opinie spoleczng pojecia wykluczenia spotecznego,
lokalizacji grup objetych i zagrozonych tym procesem, zadan, jakie w zwigzku z tym stojg
przed réznymi instytucjami przeprowadzone na probie reprezentatywnej (N = 1000) we wrzes-
niu 2008 roku w postaci wywiadéw bezposrednich wspomaganych komputerowo. Wyklucze-
nie spoleczne, raport Instytutu Pentor przedstawiony w czasie debaty o wykluczeniu spolecz-
nym 22 czerwca 2009 r., <http://www kp.pl/files/ pl/ pentor_debata.ppt> [2.08.2010].

2 A. Malczewski, B. Bukowska, P. Jabtoniski, M. Kidawa, M. Struzik, E. Sokotowska,
A. Strzelecka, A. Radomska, D. Chojecka, B. Bajerowska, L. Jedraszak, D. Muszyriska,
W. Krawczyk (red.), 2009 National Report to The EMCDDA by the Reitox National Focal Point.
+POLAND” New Development, Trends and In-depth information on selected issues, Warszawa 2009,
s. 40.
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Zjawisko narkomanii w Polsce na przestrzeni wiekéw

Na przetomie lat 70. i 80. poprzedniego stulecia, w duzej mierze dzieki
M. Kotaniskiemu, do jezyka polskiego weszly takie pojecia, jak narkotyk,
narkomania czy narkoman. Nie oznacza to oczywiscie, Ze problem wczesniej
nie wystepowal, ale miat z pewnoécia inny niz dotychczas charakter. Zrédta
historyczne wskazuja, ze Polacy, podobnie jak inne nacje, uzywali rozma-
itych substancji do celow leczniczych czy paramedycznych (przykladem
moga tu by¢ szalwia czy mak), ale w zasadzie do czaséw odzyskania przez
Polske niepodlegtosci w literaturze przedmiotu nie wystepowaly informacje
zwigzane z (nad)uzywaniem substancji psychoaktywnych. Pierwsze adnota-
¢je o narkomanach w lecznictwie psychiatrycznym pojawily sie na poczatku
lat 20. XX wieku, w 1928 roku kuracji poddanych zostalo 85 narkomanéw.
Pie¢ lat pézniej ich liczba wzrosta do 295%. Dominowaly wéréd nich oso-
by siegajace przede wszystkim po klasyczne narkotyki - morfine, heroine
i kokaine, wiele z nich nalezalo do bohemy artystycznej. W odniesieniu do
tamtych czaséw trudno jednak méwic o subkulturze narkomarskiej, bo do-
minowal medyczny model uzaleznienia. Wladze rodzacego si¢ parstwa
polskiego docenily powage coraz wyrazniej rysujacego sie problemu, co
znalazlo wyraz w ratyfikacji konwencji haskiej z 1912 roku* oraz wprowa-
dzeniu wlasnych rozporzadzend.

Okres powojenny w historii polskiej narkomanii to przede wszystkim
dominacja zaleznosci jatrogennych, ktére powstawaly na skutek przyjmo-
wania przez pacjentéw srodkéw przeciwbélowych w trakcie leczenia bélu
przewleklego oraz nieco p6zniej w wyniku powstania ruchéw kontestacyj-
nych mltodziezy (najpierw hippiséw, a potem punkoéw), dla ktérych uzywa-
nie narkotykéw stalo sie wyrazem niezgody na zastana rzeczywistosc.
W latach 70. gtéwnymi substancjami psychoaktywnymi byty leki kradzione
z aptek, fabryk, przychodni czy szpitali oraz uzyskiwane dzieki falszowaniu
recept®. Dominacja medycznego modelu uzaleznienia spowodowala, ze na
terenie Polski méwiono raczej o lekomanii, rozumianej jako uzaleznienie od

3]. T. Marcinkowski, P. Jablonski, Zarys terapii uzaleznieri w Polsce a wspdlczesny system po-
mocy osobom uzaleznionym, ,Serwis Informacyjny Narkomania” nr 5 (44)/2008, s. 18.

4 Konwencja haska z 1912 roku byla pierwszym aktem prawnym dotyczacym nielegalne-
go handlu narkotykami, przy czym odnosila sie jedynie do opium, ktére postrzegano wow-
czas za najbardziej zagrazajace.

5 W ramach reakcji na kwestie narkotykowa powotano do zycia Instytut Spraw Spotecz-
nych, ktory miat sie zaja¢ formutowaniem krajowego programu zwalczania narkomanii oraz
planem stworzenia systemu lecznictwa. Por. J. T. Marcinkowski, P. Jabloriski, Zarys terapii...,
op. cit., s. 18.

6 Ibidem, s. 20.
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srodkow odurzajacych, takich jak: barbiturany, leki pobudzajace, przeciwgo-
raczkowe, przeciwbolowe czy antydepresanty’, niz o narkomanii®. Wzrastaja-
ca w tym czasie liczba osob hospitalizowanych i leczonych w zwiazku
z przyjmowaniem substancji psychoaktywnych? spowodowaé musiata
zmiane postawy 6wczesnych wiladz, ktére do tej pory problem bagatelizo-
waly i nie dopuszczaly do publicznego dyskursu. Podjete dziatania sprowa-
dzily sie jednak tylko do ograniczenia dostepnoéci srodkéw odurzajacych,
miedzy innymi przez wprowadzenie specjalnych recept, traktowanych jak
druki Scistego zarachowania, bez uruchomienia jakiejkolwiek profilaktyki,
leczenia i rehabilitacjil0. W efekcie ograniczenie dostepnosci do substancji
psychoaktywnych, przy dynamicznie rozwijajacym sie rynku, spowodowa-
to, ze zaczeto szuka¢ innych alternatyw odurzania. Uwage wzbudzaly takie
substancje, jak sluzacy do usuwania plam i majacy dziatanie euforyczne
,Tri”, fenmetrazyna, parkopan, ale takze proszki do prania, pasty do butow
i inne. Czesto sporzadzano autorskie mieszanki z przypadkowo dobranych
substancji. Taki model konsumpcji srodkéw okreéla sie mianem politoksy-
komanii'l. Z biegiem czasu coraz wiekszg popularnoscia zaczal sie cieszy¢
mak (Papaver somniferum album), a dokladnie mleczko makowe, uzyskiwane
z niedojrzalych makéwek, stosowane do iniekcji lub tworzenia naparu (tzw.
poppy tea, zwane zupa lub szambem). Sezonowa dostepnos¢ maku ogranicza-
ta mozliwosci jego stosowania, dopoki gdanscy studenci nie opracowali
technologii wytwarzania , polskiej heroiny”, zwanej réwniez kompotem?2.
Analiza chemiczna wykazata, Zze kompot byt substancja niezwykle zanie-

7 A. Stankowski, Narkomania, narkotyki, narkomani: wybrane zagadnienia: skrypt dla studen-
tow kierunkow pedagogicznych, Katowice 1988, s. 14.

8 Narkomania, lekomania oraz uzaleznienie od substancji chemicznych typu klej, eter
uwazane s za rodzaje toksykomanii, czyli przyjmowania ,substancji chemicznych (syntetycz-
nych lub naturalnych, majacych szkodliwy wplyw na organizm i psychike jednostki), wykazu-
jacego patologiczny charakter przyzwyczajenia do przyjmowania okreslonego srodka”. A. No-
wak, E. Wysocka, Problemy i zagroZenia spoteczne we wspotczesnym Swiecie, Katowice 2001, s. 62.

9 W latach 1969-1973 pieciokrotnie wzrosta liczba oséb leczonych w zwigzku z narkoty-
kami w poradniach zdrowia psychicznego i trzykrotnie w szpitalach psychiatrycznych. Sza-
cunki méwia, ze na poczatku lat 70. w Polsce odurzalo sie¢ okoto 50 tys. oséb, a placéwki stuz-
by zdrowia rejestrowaly okoto 2-3 tys. nowych pacjentéw. Por. J. T. Marcinkowski, P. Jabloriski,
Zarys terapii..., op. cit., s. 19-20.

10 Tbidem, s. 20.

1 Z. Juczynski, Narkomania. Podrecznik dla nauczycieli, wychowawcéw i rodzicow, Warszawa
2002, s. 20.

12 Kompot, zwany tez makiawara czy polska heroing, produkowany byt z wywaru stomy
makowej. Zazycie kompotu wywoluje efekt beztroski, odprezenia i zadowolenia, redukujac
lek i niepokdj. Glebsze uzaleznienie powoduje zaburzenia psychiczne, leki i depresje, ale takze
wyniszczenie fizyczne organizmu. Ibidem, s. 82.
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czyszczong, nie zawieral czystej heroiny'?, ale byt srodkiem na tyle silnie
uzalezniajagcym, ze na poczatku lat 80. XX wieku 80% hospitalizowanych
narkomanéw byto uzaleznionych od opiatow!4. Wydaje sie, ze od tego mo-
mentu mozemy w Polsce méwi¢ o rozwoju narkomanii wlasciwej, rozumia-
nej jako uzaleznienie od klasycznych srodkéw, do ktérych zaliczamy przede
wszystkim opiaty?®, tym bardziej ze lata 80. przyniosly mode na zazywanie
czystej heroiny i kokainy.

Przebudowa systemowa korica lat 80. zrekonstruowata obraz polskiej
narkomanii. Otwarcie granicl®, wiaczenie do krwiobiegu $wiatowej gospo-
darki, idacy za tym wzrost zamoznosci obywateli, a takze narastajaca atrofia
norm spolecznych, coraz szersza grupa oséb wykluczonych spotecznie
stworzyly dogodny klimat do jakosciowej i iloSciowej zmiany zjawiska. Naj-
krocej zmiane te mozna opisa¢ w kategoriach: 1) popularyzacji i zwiekszenia
dostepnosci substancji psychoaktywnych, 2) heterogenizacji i obnizania sie
wieku uzytkownikéw, ale przede wszystkim 3) nowej pozycji Polski na nar-
kotykowej mapie $wiatal”, bowiem aktualnie Polska wystepuje w trzech
kategoriach narkobiznesu: jako producent!8, obszar tranzytowy!® oraz rynek
zbytu?.

13 Zawiera alkaloidy opium z przewagg morfiny, kodeiny i heroiny.

14 Z. Juczyniski, Narkomania..., op. cit., s. 21.

15 A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit., s. 63.

16 Zob. P. Wilczynski, Czech épa, Polak zarabia, , Tygodnik Powszechny” nr 34 (3189)/2010.

17°T. L. Chrusciel, Wspdtczesna scena narkotykéw w Polsce w swietle Ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, ,,Archiwum Medycyny Sadowej i Kryminologii. Suplement 1”, nr 50/2001, s. 3-14.
Por. A. Malczewski, Rynek narkotykowy, (w:) A. Malczewski et al., 2009 National Report...,
op. cit., s. 122.

18 Polska uczestniczy w globalnej produkcji narkotykow, przede wszystkim syntetycz-
nych. Poza Holandia i Belgia wtasnie Polska uwazana jest za czolowego producenta amfeta-
miny. Ze wzgledu na wysoka czystos¢ polska amfetamina uwazana jest za jedna z najlepszych,
a w stosunku do jakosci najtariszych. Istotnym elementem polskiego rynku narkotykowego
jest rowniez produkcja narkotykéw naturalnych, w szczegélnoéci marihuany oraz skuna.
W Polsce nie produkuje si¢ haszyszu, pochodzi on catkowicie z importu, giéwnie z Holandii
(70%), Hiszpanii (10%) i Pakistanu (10%). Por. W. Krawczyk, M. Kidawa, A. Strzelecka,
Problemy uzywania amfetaminy i metamfetaminy z naciskiem na uzywanie chroniczne/intensywne,
(w:) A. Malczewski et al., 2009 National Repotrt..., op. cit., s. 130-135.

19 Polska jest krajem tranzytowym w drodze na rynki zachodnioeuropejskie. Droga mor-
ska i powietrzna jest wykorzystywana do przemycania kokainy z Ameryki Potudniowej oraz
marihuany i haszyszu z Afryki. Te same substancje, uzupelnione jeszcze o heroine, trafiaja do
nas z Azji Potudniowo-Wschodniej. Do przemytu heroiny z krajéw Ziotego Pélksiezyca
(Afganistan, Pakistan, Iran) wykorzystywany jest szlak batkanski (Turcja, Bulgaria, Rumunia,
Wegry) lub szlaki prowadzace przez terytorium dawnego Zwiazku Radzieckiego (Uzbekistan,
Kazachstan, Kirgistan, Tadzykistan). Najwiecej heroiny trafia do naszego kraju z Afganistanu.
Taq samq drogg trafia do Polski heroina z krajéw Zlotego Tréjkata (Birma, Laos, Tajlandia).
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Podstawowe pojecia zwigzane z uzalezniem od narkotykow

Zgodnie z Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu narko-
manii narkomanie definiuje sie jako ,stale lub okresowe uzywanie w celach
innych niz medyczne substancji odurzajacych lub substancji psychotropo-
wych albo srodkéw zastepczych w wyniku czego moze powstaé lub powsta-
to uzaleznienie od nich”2l. Ustawodawca nie zdefiniowal pojecia narkotyku,
operujac takimi stowami, jak érodki odurzajace i substancje psychotropowe,
ktére w ustawie zostaly opisane jako substancje pochodzenia naturalnego
lub syntetycznego dzialajace na osrodkowy uklad nerwowy. O ich przyna-
leznosci do tej kategorii swiadczy umiejscowienie w wykazie srodkéw odu-
rzajacych i psychotropowych (zatacznik nr 1 i nr 2 do ustawy). Z kolei $ro-
dek zastepczy to substancja w kazdym stanie fizycznym, ktora jest trucizna
lub $rodkiem szkodliwym, uzywana zamiast srodkéw odurzajacych lub
substancji psychotropowych w innych celach niz medyczne. By¢ moze za-
bieg ten byl zwigzany z tym, ze nie spos6b objac¢ jednym ogélnym pojeciem
tak zréznicowanych w postaci i dziataniu substancji. Poza tym w medycynie
europejskiej pierwotnie za narkotyki, uwazano gléwnie pochodne makowca
oraz opium. Rozszerzanie sie zjawiska odurzania spowodowalo rozciagnie-
cie tego terminu réwniez na inne substancje, zmieniajace psychike i szkod-
liwe dla jednostki i spoleczeristwa?2. Szukajac definicji narkotykéw, J. Le-
$niak proponuje, by pojecie to byto uzywane w odniesieniu do pewnej, spe-
cyficznej grupy substancji, ktérych nazwy w jezyku polskim najczeéciej maja

Wyprodukowana w Polsce amfetamina droga morska szmuglowana jest do Skandynawii.
Wedlug szacunkéw policji okoto 30% konsumowanych konopii jest uprawianych w kraju,
pozostate 70% pochodzi z Holandii, Hiszpanii i Grecji, co nie pozostaje bez wptywu na ceny -
od 2004 roku obserwuje si¢ wzrost ich srednich cen hurtowych. W Polsce marihuane produku-
je sie w dwojaki sposéb: indoor oraz outdoor. Uprawa indoor oznacza hodowle w specjalnie do
tego zorganizowanym i wyposazonym laboratorium, potozonym zwykle na uboczu, ale
o stosunkowo bogatej infrastrukturze komunalnej, ze wzgledu na konieczne media, takie jak
woda czy prad. Prawie potowe stanowia uprawy mate, do 50 krzakéw. Uprawa outdoor ozna-
cza proces produkcyjny w warunkach zewnetrznych. Ten typ uprawy jest ograniczony sezo-
nowoécia por roku. Tu z kolei przewazaja uprawy srednie, od 50 do 500 roslin. Por. A. Mal-
czewski, M. Struzik, Rynek i produkcja konopi, (w:) A. Malczewski et al., 2009 National Report...,
op. cit., s. 116.

20 Liczaca 38 mIn mieszkaricow Polska jest réwniez atrakcyjnym rynkiem zbytu. Pozostaje
u nas czeé¢ heroiny i opium przeznaczonych dla Europy Zachodniej i Skandynawii. Z Holan-
dii przez teren Niemiec przemyca si¢ marihuane. Por. A. Malczewski i et. al., 2009 National
Report..., op. cit., s. 106-107.

2 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii, Dz. U. Nr 179, poz. 1485.

2 C. Cekiera, Ryzyko uzaleznieri, Lublin 2001, s. 19.
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koncowke ,-ina” (kokaina, morfina, heroina, amfetamina) oraz takie, jak:
marihuana, haszysz, LSD, ekstazy i wiele innych?3.

We wspomnianej ustawie jeszcze jedno pojecie wymaga komentarza.
Chodzi o prekursory, czyli substancje pochodzenia naturalnego lub synte-
tycznego, ktére moga zosta¢ przetworzone na Srodek odurzajacy i substan-
cje psychoaktywna albo moga stuzy¢ do ich wytworzenia. Prekursory sa
niezbedne do produkcji syntetycznych substancji psychotropowych, catko-
wicie pozyskiwanych z §rodkéw chemicznych, np.: amfetaminy, MDMA,
LSD, GHB, a takze péisyntetycznych srodkéw produkowanych po obrébce
chemicznych produktéw naturalnych z roélin (np. morfiny z soku opium,
heroiny z morfiny w procesie acetylacji)®*. Zgodnie z polskim prawem pre-
kursory podzielono na trzy grupy: I-R, I A-R i II B-R. Wytwarzanie prekur-
soréw i obrét nimi jest regulowany i kontrolowany, tak w skali krajowej, jak
i europejskiej, miedzy innymi ze wzgledu na zainteresowanie nimi $wiata
przestepczego. Ostatnie zmiany na listach prekursoréw dotyczyly wpisania
na nie kilku substancji, ktéore wykorzystywane sg do wytwarzania tzw. do-
palaczy?. Objetos¢ niniejszego opracowania i jego temat nie pozwalajg jed-
nak na rozwiniecie tej kwestii.

Rozw6j wiedzy zwigzanej z uzywaniem, naduzywaniem i uzaleznie-
niem od $rodkéw psychoaktywnych spowodowat powstanie licznych klasy-
fikacji. Najczesciej spotykane kryteria podzialu odnosza sie do: 1) pocho-
dzenia, 2) sposobu przyjmowania narkotykéw oraz 3) sposobu dzialania na
centralny uktad nerwowy. Od razu konieczne staje si¢ jednak zaznaczenie,
iz mimo dokonanego podzialu wewnetrzne granice wyodrebnionych grup
narkotykéw rzadko kiedy bywaja jednoznaczne. Aktualnie najmniej kon-
trowersji wzbudza podzial przyjmujacy za gléwne kryterium pochodzenie
narkotykéw. Wedlug niego narkotyki dzieli sie na naturalne i syntetyczne.
Naturalne od tysiecy lat sa znane ludzkosci, bedac niejako zasobem natury,
sg elementem wiedzy tajemnej, wykorzystywanej najczesciej w zwigzku ze
sferg sacrum do obrzedéw czy wywotlania mistycznych doznan. Przykladem
moze by¢ meskalina, szalwia czy grzyby uzywane przez szamanéw i zna-
choréw. Narkotyki tego rodzaju wystepuja najczesciej w postaci suszu
z lidci, todyg, korzeni, soku lub wywaréw. Z odmienna sytuacja mamy do
czynienia przy narkotykach syntetycznych, ktére uzyskiwane sg na drodze
reakcji chemicznych, majacych na celu wyodrebnienie danego S$rodka

2 ]. Lesniak, Uzywanie narkotykéw, (w:) B. Betkowska-Korpala (red.), Uzaleznienia w prakty-
ce klinicznej. Zagadnienia diagnostyczne, Warszawa 2009, s. 121.

2'W. Janiszewski, Prekursory narkotykow, (w:) M. Jedrzejko, W. Bozejewicz (red.), Narkotyki
i narkomania, Warszawa 2007, s. 91-92.

%5 Zob. M. Kidawa, Dopalacze - przejéciowa moda czy realne zagrozenie, ,Serwis Informacyjny
Narkomania” nr 1 (45)/2009; N. Sromek, Czuje préznig, ,, Tygodnik Powszechny” nr 34 (3189)/2010.
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w postaci jak najczystszej, co zwieksza sile dziatania. Przy podobnym efek-
cie narkotyki syntetyczne szybciej uzalezniaja i zdecydowanie bardziej de-
graduja organizm. Wieksze jest rowniez prawdopodobieristwo przedawko-
wania i powiklan z tym zwiazanych. Ich popularnosci sprzyja ogromna
réznorodno$¢ oraz fatwos¢ produkcjiZe.

Narkotyki, w zaleznosci od tego, w jakiej postaci wystepuja, moga by¢
przyjmowane w rézny sposob, poczawszy od wciggania, inhalowania, pale-
nia, przez iniekcje (dozylne, domieéniowe, podskérne), wcieranie, po tyka-
nie?. Wyboér jednego ze sposobéw przyjmowania substancji jest zwykle
zwigzany ze skutecznoscia jej dzialania. Stad tez sposoby zazywania zmie-
niajg sie, podobnie jak i forma substancji. Niektore narkotyki wtasnie ze
wzgledu na rézng postaé, a zatem i site dzialania, moga by¢ przyjmowane
na wiele sposobéw. Dobrym przykladem moze by¢ amfetamina, ktora jest
zazywana doustnie, drogami oddechowymi lub dozylnie, oraz kokaina,
ktora sie wciera, pali, a czasami (rzadko) rowniez wstrzykuje?s.

Narkotyki w swojej réznorodnosci w zakresie dzialania na centralny
uklad nerwowy moga redukowac jego aktywnos¢, powodujac efekt odpre-
Zenia, sennosci, rozluznienia, czasami tez euforii. Do najbardziej znanych
»reduktorow” naleza alkohol, srodki nasenne, uspokajajace oraz antydepre-
santy, Srodki rozluzniajace oraz usypiajace. Inne, takie jak kofeina, nikotyna,
rodzina amfetamin, kokaina, crack, ecstasy, LSD oraz liczne substancje natu-
ralne (chrzan, lubczyk, mandragora), powodowa¢ moga wzmozng aktyw-
noé¢ centralnego ukladu nerwowego, przejawiajaca sie poczuciem omnipo-
tencji, witalnosci, euforii i nieodczuwania glodu i pragnienia. Liczna grupa
narkotykéw ma dziatanie halucynogenne. Naleza do nich tak substancje
naturalne, jak i syntetyczne. Najpopularniejszymi sa kanabinole, LSD, fen-
cyklidyna (PCP), meskalina, grzyby oraz liczne rosliny halucynogenne
(szalwia, bielun dziedzierzawa)®. Podobnie jak w przypadku wczesniej
przywotywanych podzialéw, ten réwniez nie jest jednoznaczny. Czesto bo-
wiem efekt dzialania zalezny jest od zazytej dawki, co oznacza, ze poszcze-
golne narkotyki moga znajdowac sie jednoczesnie w kilku grupach. Przykla-
dem moze by¢ zaliczane do substancji halucynogennych LSD, ecstasy oraz
marihuana, ktére na organizm cztowieka moga dziatac¢ réwniez stymulujaco.

2 Por. W. Krawczyk, M. Kidawa, A. Strzelecka, Problemy uzywania..., op. cit., s. 129.

27 Por. A. Kowalewska, M. Jedrzejko, Jak dziatajq narkotyki, (w:) M. Jedrzejko, W. Bozeje-
wicz (red.), Narkotyki i narkomania, Warszawa 2007, s. 33-34; M. Radochorniski, Podstawy psycho-
patologii dla pedagogéw, Rzeszoéw 2001, s. 156.

8 M. Jedrzejko, A. Kowalewska, J. Korczak, Wplyw substancji psychoaktywnych na zdrowie
i zachowania cztowieka, (w:) M. Jedrzejko, W. Bozejewicz (red.), Narkotyki i narkomania, Warsza-
wa 2007, s. 86.

1. Pospiszyl, Patologie spoteczne, Warszawa 2008, s. 176-177.
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Rozprzestrzenienie si¢ problemu narkomanii, produkcja nowych narko-
tykow, niewystarczajace ich klasyfikacje spowodowaty, ze w latach 70. ubie-
gltego wieku WHO podjelo prace nad stworzeniem klasyfikacji narkotykow.
Efektem ich bylo wyodrebnienie 8 grup narkotykéw: 1) morfinowej, 2) alko-
holu i barbituranéw, 3) amfetaminowej, 4) kokainowej, 5) kanabinolowej,
6) halucynogenoéw, 7) khat, 8) rozpuszczalnikéw i innych lotnych substangji.
Jednak podobnie jak w przypadku wczesniej prezentowanych klasyfikacji,
tutaj réwniez pojawia sie¢ problem przynaleznosci poszczegdlnych substancji
do wielu grup. W zwiazku z tym, a takze z postepujacym od lat 90. zrézni-
cowaniem narkotykéw, zdecydowanie wieksza popularnoscia cieszy sie
nieco prostsza, ale i przez to dokfadniejsza klasyfikacja Dimoffa i Carpera,
ktérzy wyodrebnili: 1) Srodki ttumiace, 2) srodki pobudzajace, 3) halucyno-
geny, 4) srodki usmierzajace, 5) sterydy oraz 6) srodki wziewne.

Srodki thumigce3!, zwane tez downersami, obnizajac aktywnosé osrodko-
wego ukladu nerwowego, powoduja ostabienie hamulcéw wewnetrznych
nabytych w toku socjalizacji i w konsekwengcji utatwiaja podejmowanie za-
chowan nieakceptowanych spotecznie. Osoby zazywajace je doznaja uczucia
relaksacji, uspokojenia, odprezenia, momentéw wylaczenia. Srodki te daja
rowniez efekt przeciwlekowy, nasenny, rozluzniajacy, przeciwdrgawkowy
oraz amnezyjny. Najczeéciej zazywane s benzodiazepiny, ktére wyparly
stosowane przez wiele lat barbiturany32. Nalezace do tej grupy érodki naj-
czesciej maja forme tabletek, rzadziej syropu czy proszku. Ich naduzywanie
powoduje zmiennos¢ nastrojow, a w efekcie obnizenie aktywnosci zyciowej,
w skrajnych sytuacjach zachowania samobdjcze. Szkody somatyczne zwig-
zane sa przede wszystkim z ukladem oddechowym oraz krwiono$nym, bo-
wiem $rodki te moga powodowac uszkodzenie niektérych naczyr oraz
wplywaé na szybkoé¢ przeplywu krwi, co skutkuje powstawaniem odle-
zyn33. Stosunkowo szybko wystepuje zaleznos¢ fizyczna i psychiczna. Aktu-
alnie obserwuje sie tendencje do zwiekszania sie liczby 0s6b uzaleznionych
od lekéw uspokajajacych i nasennych. Grupe szczegdlnego ryzyka tworza
osoby cierpiace na zaburzenia depresyjne, kobiety w przedziale 40-45 lat,
osoby naduzywajace innych substancji psychoaktywnych (zwlaszcza alko-
holu), osoby pochodzace z rodzin z problemem uzaleznienia, o ograniczonej
sieci wsparcia spolecznego, pochodzace z nizszych warstw spotecznych oraz

30 T. Dimoff, S. Carper, Jak rozpoznac, czy dziecko siega po narkotyki, ttum. J. Piotrowski,
L. Ronikier, Warszawa 1993.

31 W przypadku uzaleznienia od srodkéw ttumiacych nalezy postugiwac sie pojeciem le-
komanii. Por. C. Cekiera, Ryzyko uzaleznieri, op. cit., s. 59.

32 M. Rogoz, Uzaleznienie od lekéw nasennych i uspokajajgcych, (w:) B. Betkowska-Korpala
(red.), Uzaleznienia w praktyce klinicznej. Zagadnienia diagnostyczne, Warszawa 2009, s. 109.

3 C. Cekiera, Ryzyko uzaleznieri, op. cit., s. 61.
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ludzie starsi, cierpiacy na liczne dolegliwosci somatyczne, stosujacy leki in-
ternistyczne34.

Srodki pobudzajace, okreslane mianem stymulantéw, powoduja pobudze-
nie psychoruchowe organizmu, jego nadpobudliwoé¢ fizjologiczng. Efektem
jest ciagta nadaktywnos$é¢, brak apetytu, a w skrajnych wypadkach nawet
wyczerpanie organizmu. Stymulanty stanowia zdecydowanie najwieksza
grupe wsrod stosowanych srodkow psychoaktywnych®. Do najpopularniej-
szych naleza: amfetamina, metamfetamina, kokaina, fenmetryzyna, metylo-
fenidyny itp.3¢ O ich popularnosci decyduje stosunkowo prosta produkcja,
a takze to, ze czesto przyjmuja postac tabletek, przelamujac psychologiczna
bariere przed zazywaniem narkotykow?”. S tez stosunkowo tanie i dostepne.

Przeciwny efekt do stymulantéw uzyskuje sie poprzez dzialanie na orga-
nizm substancji halucynogennych. Poprzez zaburzenie pracy mézgu cztowiek
doswiadcza po ich uzyciu odmiennych stanéw $wiadomosci, tracgc poczucie
miejsca i czasu. Jego udziatem staje sie depersonalizacja oraz silne i niezwykle
dolegliwe objawy fizjologiczne (palpitacje, czestoskurcz, drgawki). Do najpo-
pularniejszych srodkéw halucynogennych nalezg LSD, meskalina, psylocybi-
na, ecstasy, MDMA, fenicyklidyna, a takze marihuana oraz jej pochodne.

Grupa Srodkéw usmierzajacych (narkotykéw wtasciwych) gromadzi
substancje, ktérych efekty dziatania zaleza od przyjetej dawki. Mata ilos¢ ma
dzialanie euforyczne, pobudzajgce, natomiast jej wzrost skutkuje zamrocze-
niem, przesunieciem granicy odczuwania bolu, uposledzeniem uwagi i pa-
mieci, a takze orientacji w czasie i przestrzeni®. Do najsilniej dziatajacych
u$mierzaczy nalezg opiaty, morfina, kodeina, heroina, metadon i inne.

Sterydy produkowane sa na bazie meskiego hormonu plciowego - testo-
steronu - wspomagaczy krwi oraz hormonu wzrostu. Powoduja przyrost
masy miesniowej, wagi, sily i wytrzymalosci. Nie nalezy zapomina¢ jednak
o tym, ze nadmiar testosteronu moze powodowac zaburzenia kontroli i po-
pedu seksualnego, nadmierng aktywno$¢ i agresywnosé.

Trudng do jednoznacznego scharakteryzowania grupa narkotykéow sa
srodki wziewne, poniewaz w zaleznosci od substancji moga one mie¢ cha-
rakter thumigcy i halucynogenny?.

34 Ibidem, s. 107.

3 M. E. P. Seligmann, E. F. Walker, D. L. Rosenhan, Psychopatologia, ttum. J. Gilewicz,
A. Wojciechowski, Poznan 2003, s. 646.

3 Por. C. Cekiera, Ryzyko uzaleznien, op. cit., s. 34-37, 67.

37 W. Krawczyk, M. Kidawa, A. Strzelecka, Problemy uzywania..., op. cit., s. 130.

3 A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit., s. 103; M. E. P. Seligmann, E. F. Walker,
D. L. Rosenhan, Psychopatologia, op. cit., s. 760.

% 1. Pospiszyl, Patologie spoteczne, op. cit., s. 180.



294  AGNIESZKA BARCZYKOWSKA

Nalezy pamietaé, ze wielu konsumentéw laczy substancje pochodza-
ce z réznych grup, co czesto uniemozliwia przewidywanie efektéw ich
dzialania.

Kryteria diagnozy naduzywania substancji psychoaktywnych
i uzaleznienia od nich

Uzywanie i naduzywanie substancji psychoaktywych od wielu juz lat
postrzegane jest jako problem spoleczny i prawny, przy czym perspektywa
ta jest stosunkowo nowa, bioragc pod uwage czas, od jakiego narkotyki towa-
rzysza ludziom w zyciu codziennym. Nie mozna bowiem pomina¢ faktu, ze
ludzkoé¢ od tysiecy lat uzywata narkotykéw, by leczy¢ choroby ciata i duszy
czy poprzez zmiane $wiadomosci kontaktowac sie z sitami wyzszymi. Z bie-
giem czasu substancje te zaczely funkcjonowaé takze poza kregiem obrze-
dowo-religijnym, a znaczenia nabiera¢ zaczela kwestia poprawy nastroju,
wzmozenia potencjatu, obnizenia leku. Wydaje sie jednak, ze ograniczenia
zwigzane z dostepem do tych substancji, silne powiagzanie z tradycja, niemal
mistyczna funkcja powodowaly, ze problem uzaleznienia byt kwestia mar-
ginalng. Wspolczesénie wysoka dostepnos¢ narkotykéw, uwolnienie ich ze
sfery sacrum, konsumpcyjne podejécie, a przede wszystkim ogromne zyski
ekonomiczne z ich produkcji powodujg, ze narkotyki i zjawiska z tym zwia-
zane staja sie¢ jednym z najwazniejszych wyzwan XXI wieku. Waznym
aspektem tej kwestii sa rowniez normy, ktére pozwalaja niemal bez sankcji
na umiarkowane spozywanie niektérych substancji psychoaktywnych (np.
kawa, tyton czy alkohol). Reakcja spoleczna pojawia sie¢ zwykle w momen-
cie, gdy uzywanie owej substancji prowadzi do , utraty zdolnosci funkcjono-
wania w spoleczeristwie”#0. Gdzie zatem przebiega granica miedzy uzywa-
niem, naduzywaniem i uzaleznieniem?

Uzaleznienie od érodkéw psychoaktywnych, podobnie jak kazde inne
uzaleznienie, traktowane jest jako choroba charakteryzujaca sie kilkoma
specyficznymi cechami: 1) jest nieuchronnie postepujaca, cho¢ w poszcze-
golnych fazach moze dojs¢ do stabilizacji funkcjonowania, 2) jest chroniczna
i prowadzi do $mierci, 3) jest podstawowa i pierwotna, bowiem na jej tle
rozwijaja sie inne choroby*!, 4) jest nieuleczalna, co oznacza, ze granice uza-

40 M. E. P. Seligmann, E. F. Walker, D. L. Rosenhan, Psychopatologia, op. cit., s. 618.

4 Wérod najczeéciej spotykanych choréb towarzyszacych uzaleznieniu z obszaru proble-
mow psychiatrycznych wymienia sie zaburzenia osobowosci, dysforie, psychozy egzo- i en-
dogenne, stany depresyjne. Do towarzyszacych probleméw somatycznych zalicza si¢ przede
wszystkim HIV/AIDS, WZW typu C, ciezkie zakazenia bakteryjne, ropnie i ropowice skory,
zapalenie drég oddechowych, gruzlice, Zylng chorobe zakrzepowo-zatorowg, choroby przeno-
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leznienia przekracza sie tylko raz i w zwigzku z tym nie ma mozliwosci po-
wrotu do kontrolowanego przyjmowania substancji*2. Trudno podaé, jaki
okres jest konieczny do rozwoju pelnego uzaleznienia. Zalezy to bowiem od
cech wlasnych konsumenta (wieku, gospodarki neuroprzekaznikowej, zabu-
rzen genetycznych itd.), ale rowniez od przyjmowanej substancji, czego do-
brym przykladem moze by¢ heroina, od ktérej mozna uzalezni¢ sie od
pierwszego zazycia. Zwykle jednak mamy do czynienia z procesem, ktére-
go postep jest widoczny. W opracowanych w latach 70. behawioralno-
-funkcjonalnych modelach uzywania narkotykéw** wyodrebnia sie nastepu-
jace modele uzywania: 1) eksperymentalne, 2) okazjonalne, 3) rekreacyjne,
4) funkcjonalne, 5) w celu samoleczenia oraz 6) uzaleznienie*.

Pierwszy z przedstawionych modeli - eksperymentalny - charaktery-
styczny jest gtéwnie dla ludzi mlodych, ktérzy sporadycznie spozywaja
substancje, motywowani gléwnie ciekawoscia czy konformizmem wymu-
szonym przez grupe réwiesniczg. Badania wskazujg, ze apogeum tego stylu

szone droga plciowa (opryszczka, kila, ktykciny konczyste, mieczak zakazny, nierzezaczkowe
zapalenie cewki moczowej, wrzody weneryczne, brodawczak HPV) oraz epilepsje. Komenta-
rza wymaga rowniez kwestia cigzy i pologu u kobiet uzaleznionych od narkotykéw. Posrednie
niebezpieczenstwo zwigzane jest ze zbyt péZnym zglaszaniem si¢ do lekarza, zakazeniami
chorobami wenerycznymi, niewlaéciwym sposobem odzywiania, a takze przyjmowaniem
w sposob iniekcyjny substancji, co zwieksza mozliwosci zakazenia HIV/ AIDS, HBV lub infek-
cja bakteryjna. Por. G. Cholewinska, Choroby towarzyszqce uzaleznieniu, ,Stuzba Zdrowia”
nr 84-87 (2977-2980) /2000.

42 A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit., s. 76-77.

4 T. Dimoff i S. Carper wyréznili 4 stadia uzaleznienia od narkotykéw: 1) poznawanie
stanu odurzenia, kiedy dochodzi do pierwszych kontaktéw z srodkiem uzalezniajacym, wyni-
kajace gtéwnie z motywoéw spoleczno-psychologicznych; w tej fazie sama substancja nie sta-
nowi przedmiotu pozadania i raczej jest srodkiem do osiggniecia celu, definiowanego jako
bycie w grupie; 2) stan odurzenia przyjemnoscia, z biegiem czasu, po przejsciu swoistego
treningu obchodzenia si¢ z substancja jednostka wchodzi w stan posiadania takiej wiedzy,
ktéra pozwala jej na uzyskanie niemal wylacznie pozytywnych efektéw; okazuje sie jednak, ze
do uzyskania efektéw konieczna staje sie coraz wieksza dawka substancji (rozwija sie toleran-
cja), co prowokuje do eksperymentowania i poszukiwania innych substancji; 3) stan odurzenia
celem nadrzednym - rozwijajaca sie tolerancja zwigzana z coraz bardziej zaawansowanym
uzaleznieniem powoduje, ze zazycie substancji, staje si¢ nie droga od uzyskania pozytywnego
efektu, ale unikniecia stanéw nieprzyjemnych; silna koncentracja na zdobywaniu srodka po-
woduje klopoty niemal we wszystkich sferach zycia, wlacznie z naruszaniem prawa; 4) stan
odurzenia normg, zwigzany jest z koniecznoscia przyjmowania substancji dla normalnego
funkcjonowania, z rzadkim doéwiadczaniem efektéw euforycznych, ktére wywolywane sa
dawkami niemal zagrazajacymi zyciu jednostki (stad przedawkowania, utraty przytomnosci
i inne gwaltowne reakcje organizmuy). Por. T. Dimoff, S. Carter, Jak rozpoznac..., op. cit., s. 19-35.

44 7. Ledniak, Uzywanie narkotykow, op. cit., s. 122; C. Czabala, Typologia pacjentow korzystajg-
cych z instytucjonalnej pomocy w zwigzku z uzywaniem narkotykow, ,Serwis Informacyjny Narko-
mania” nr 5 (44)/2008, s. 26; K. Juczyniski, Narkomania..., op. cit., s. 56.
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zwigzane jest z okresem adolescencji i obejmuje od 6 do 17% populacji®.
Inicjacja u chfopcéw ma miejsce miedzy 11. a 13. rokiem zycia, a u dziewczat
miedzy 13. a 15., odbywa sie podczas spotkari towarzyskich, w grupie r6-
wieénikéw. Pierwszym narkotykiem jest zwykle marihuana, ecstasy i amfe-
tamina, zdecydowanie rzadziej kokaina, uwazana przez miodziez za narko-
tyk luksusowy#. Cecha charakterystyczng tej grupy jest czeste zmienianie
substancji lub ich mieszanie. Jeden z terapeutéw tak opisuje te grupe: ,Kie-
dy$ klient mial 20-30 lat i wstrzykiwal kompot. Dzi§ ma 13-14 lat i bierze
wszystko - ekstazy, dopalacze, kokaine. Popija to alkoholem. Zalicza takie
kilkunastodniowe jazdy. Kompot niszczyl cialo, dzisiejsze syntetyki, nawet
nasgczone chemia, marihuang, niszcza mézg”4”. Mlodzi siegaja po narkotyki
w poszukiwaniu nowego, unikatowego efektu (pobudzenia, podkrecenia).
Mozna zatem powiedzieé, ze jest to styl politoksykomanéw eksperymentu-
jacych. W zwigzku z podobnymi do$wiadczeniami z uzywaniem substancji
psychoaktywnych stanowig oni wzglednie zintegrowana grupe spoteczng*s.
Odwotlujac sie do koncepcji zachowan ryzykownych, trzeba pamietaé, ze
uzywanie substancji psychoaktywnych moze by¢ poprzedzone lub wspot-
wystepuje z takimi zachowaniami, jak: palenie tytoniu, picie alkoholu, la-
manie norm spotecznych i prawnych czy uciekanie sie¢ do przemocy®. Wy-
mienione zachowania mozna traktowac¢ jako dysfunkcyjne strategie
radzenia sobie z problemami pojawiajacymi sie w zyciu miodego czlowieka
w zwigzku z realizacja zadan rozwojowych wiasciwych temu okresowi.
Badania wskazuja, Ze czeSciej uzywaja narkotykéw ci adolescenci, ktorzy
dorastaja w rodzinach zdezorganizowanych lub dysfunkcyjnych, doswiad-
czajacy niepowodzen szkolnych oraz ktoérych bilans satysfakcji zyciowej
i sukces6w nie jest zrownowazony>V.

Osoby, ktére po narkotyki siegaja od czasu do czasu, np. na spotkaniach
towarzyskich, imprezach, ale w sposéb celowy, przemyslany, czesto dostoso-
wujac sie do oczekiwan spolecznych, wpisuja si¢ w okazjonalny model uzy-
wania narkotykéw. Powtarzalno$¢ zachowan, pozytywne doznania i brak
bezposrednich negatywnych konsekwencji, spoteczny kontekst zabawy po-
woduja, ze ten model przyjmowania substangji jest bardziej niebezpieczny od

45 C. Czabala, Typologia..., op. cit., s. 27.

46 A. Strzelecka, Uzywanie narkotykéw w populacji ogolnej i konkretnych grupach docelowych,
(w:) A. Malczewski et al., 2009 National Repott..., op. cit., s. 36.

47 D. Frontczak, N. Waloch N., Uciekli od ¢pania, ,Gazeta Wyborcza” 19.07.2009, s. 17.

48 A. Strzelecka, Uzywanie..., op. cit., s. 36.

49]. Szymariska, Programy profilaktyczne. Podstawy profesjonalnej psychoprofilaktyki, Warsza-
wa 2002, s. 16.

50 C. Czabala, Typologie..., op. cit., s. 27.
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eksperymentalnego. Zwlaszcza gdy zazywanie stabilizuje sie i koncentruje
wokoét jednego wzoru dziatania, np. weekendowych spotkann w grupie znajo-
mych, ktorych gléwnym celem jest doznanie odprezenia, przyjemnosci oraz
przedtuzenie i poglebienie zabawy. Jest to wowczas uzywanie rekreacyjne,
ktére mozna uznaé za forme modelu okazjonalnego. Konsumentami w tym
modelu sa gléwnie osoby we wczesnej dorostosci, mieszkajace w duzych mia-
stach, poza domem rodzinnym?®!, tworzace stosunkowo dobrze zintegrowane
srodowisko. Dominujgcymi narkotykami sa tu gléownie kokaina i amfetamina.
Na uwage zastuguje fakt, ze osoby reprezentujace ten model maja szeroka
wiedze o narkotykach, ktéra wykorzystuja do tworzenia nowych mieszanek.
Jednoczesnie wiekszos¢ z tych os6b ma negatywne opinie na temat progra-
moéw profilaktycznych odnoszacych sie do zapobiegania narkomanii®?2.

W czasach, gdy istotnym elementem zdobywania pozycji na rynku pracy
staje sie wydajnos¢ i kreatywnosc¢, coraz wiecej 0s6b uzywa substancji psy-
choaktywnych zgodnie z modelem funkcjonalnym, okreslanym réwniez
jako zazywanie okolicznosciowo-sytuacyjne>. Ta grupa uzytkownikéw z jed-
nej strony siega po stymulanty, ale réwnie czesto po srodki ttumigce w celu
redukcji napiecia, relaksacji itd. Model ten moze stosunkowo szybko do-
prowadzi¢ do wyksztalcenia sie pelnoobjawowego uzaleznienia ze wzgledu
na psychiczng potrzebe doréwnania poprzednim dokonaniom (,nie moge
zrobi¢ tego gorzej, ale na czysto nie dam rady”, ,dobrze mysli mi sie po...”),
ale takze na koniecznoé¢ unikniecia pojawiajacych sie przykrych objawow
zwigzanych z zaprzestaniem dzialania substancji. Ten wzorzec uzywania
substancji charakterystyczny jest dla mtodych dorostych do 35. roku zZycia,
a zatem osob, wydawac by sie moglo, o ustabilizowanej sytuacji rodzinnej
i zawodowej. Sugerowac to moze, ze gléwnym motywem siegania po narko-
tyki jest przekonanie o niewystarczajacych zasobach osobowosciowych lub
wystepujacych zaburzeniach osobowosci o charakterze zaleznosciowym czy
lekowym?>4.

Zazywanie $srodkow psychoaktywnych wpisujace sie w model zazywa-
nia eksperymentalnego i rekreacyjnego moze, ale nie musi, doprowadzi¢ do
negatywnych skutkéw fizycznych, psychicznych i spotecznych w zyciu jed-
nostki. Jednakze w kazdym przypadku jest to zachowanie ryzykowne?.

Rownie duzy potencjat uzaleznieniowy zwiazany jest uzywaniem narko-
tykéw do radzenia sobie z problemami psychopatologicznymi (leki, depre-
sja, anhedonia, zaburzenia w kontaktach interpersonalnych, bezsennosc,

51 Tbidem, s. 27.

52 A. Strzelecka, Uzywanie..., op. cit., s. 36.
53 K. Juczynski, Narkomania. .., op. cit., s. 57.
54 C. Czabala, Typologie..., op. cit., s. 28.

% K. Juczynski, Narkomania..., op. cit., s. 57.
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nadmierne napiecie)®. Wiele z 0s6b realizujacych ten model uzywania jest
diagnozowanych jako podwéjni pacjenci, co oznacza, ze poza uzaleznieniem
wystepuja u nich réwniez zaburzenia psychiczne.

Ostatni model opisuje uzaleznienie okreslane réwniez jako zazywanie
przymusowe?®”. Zwykle zauwaza sie, Ze jest ono efektem wieloletniego
przyjmowania $rodkéw psychoaktywnych, ale nie mozna zapominaé, ze
syntetycznos¢, a co za tym idzie, sila dzialania wspoélczesnych narkotykow
sa tak wysokie, ze do rozwoju uzaleznienia wystarcza relatywnie kroétki
czasu liczony nie w latach, ale tygodniach. Przez wiele lat za gléwny ele-
ment pozwalajacy okredli¢, czy osoba jest uzalezniona, uwazano wystepo-
wanie u niej fizycznego zespotu abstynencyjnego w momencie, gdy ustawa-
o dziatanie substancji. Odejscie od tej koncepcji widoczne jest w definicji
znajdujacej sie w 10 rewizji Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choroéb i Zaburzeri Psychicznych (dalej ICD-10). Uzaleznienie jest tu rozu-
miane jako kompleks zjawisk fizjologicznych, behawioralnych oraz po-
znawczych, ktére pojawiaja si¢ w toku wielokrotnego zazywania $rodka.
Zespol ten charakteryzuje silna potrzeba zazywania $rodka, trudnosci w
kontrolowaniu tego zachowania, uporczywe uzywanie wbrew szkodliwym
nastepstwom, zwiekszona tolerancja, a niekiedy wystepowanie zespolu abs-
tynencyjnego. Przyjmowanie substancji psychoaktywnych dominuje nad
innymi zachowaniami, ktére uprzednio mialy dla jednostki wieksza war-
tosc8. W definicji tej widoczna jest wspolczesnie wykorzystywana do cha-
rakterystyki uzaleznienia zasada trzech K: utraty kontroli nad uzywaniem
substancji, kontynuacji uzywania mimo doswiadczania negatywnych kon-
sekwencji oraz kompulsji zazywania substancji®.

W kryteriach diagnostycznych wedtug DSM-IV-TR® (dalej DSM-IV) zabu-
rzenia zwigzane z uzaleznieniem od substancji psychoaktywnych podzielo-
no na dwie grupy: 1) zaburzenia zwigzane z uzywaniem substancji psycho-
aktywnych oraz 2) zaburzenia indukowane przez substancje psychoaktywne
(zespoly amnestyczne, demencje, delirium, zatrucie substancjami psychoak-
tywnymi)l. W DSM-IV wyrézniono naduzywanie i uzaleznienie od sub-
stancji psychoaktywnych. O naduzywaniu substancji méwimy, gdy mamy
do czynienia z zachowaniami nieprzystosowawczymi, tworzacymi wzorzec
uzywania substancji prowadzacy do istotnego z klinicznego punktu widze-
nia uposledzenia lub cierpienia, wyrazajacy sie przez przynajmniej trzy

% J. Leéniak, Uzywanie narkotykow, op. cit., s. 122.

57 K. Juczynski, Narkomania..., op. cit., s. 57.

% A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit., s. 64.

% M. E. Seligman, E. F. Walker, D. L. Rosenhan, Psychopatologia, op. cit., s. 621.
60 J. Wcibrka (red.), Kryteria diagnostyczne wedtug DSM-IV-TR, Warszawa 2008.
61 M. Radochoniski, Podstawy..., op. cit., s. 255-256.
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z ponizszych objaw6éw pojawiajacych sie w jakimkolwiek momencie w okre-
sie 12 miesiecy:

1) ponawiajace sie uzywanie substancji, powodujace zaniechanie realiza-
q¢ji zadan zawodowych, szkolnych czy rodzinnych;

2) uzywanie substancji w sytuacjach, w ktérych moze stanowi¢ to zagro-
zenie dla Zycia i zdrowia uzytkownika lub innych os6b;

3) problemy prawne spowodowane uzyciem substancji;

4) kontynuowanie uzywania substancji mimo ciagtych lub ponawiaja-
cych sie towarzyskich i interpersonalnych probleméw powodowa-
nych lub prowokowanych skutkami uzycia substancji¢2.

O naduzywaniu méwimy jedynie woéwczas, gdy diagnoza wyklucza
syndrom uzaleznienia od substancji w tej samej klasie. Warto doda¢, ze
w ujeciu WHO pojecia ,uzywanie szkodliwe” oraz , uzywanie ryzykowne”
sa tozsame z naduzywaniem®3.

We wspomnianym DSM-IV uzaleznienie od substancji psychoaktyw-
nych opisuje sie jako nieprzystosowawczy wzorzec uzywania substancji,
prowadzacy do istotnego z klinicznego punktu widzenia uposledzenia lub
cierpienia, wyrazajacy si¢ przez przynajmniej trzy z ponizszych objawow
pojawiajacych sie w jakimkolwiek momencie w okresie 12 miesiecy:

1) zmiana tolerancji zwigzana z koniecznoscia dostarczenia coraz wiek-

szej ilosci srodka w celu uzyskania pierwotnego efektu;

2) wystepowanie zespolu abstynencyjnego zwigzanego z pojawieniem
sie efektu wycofania substancji i uzywania substancji uzalezniajacej
w celu zmniejszenia lub unikniecia dolegliwosci zwigzanych z zanie-
chaniem przyjmowania srodka;

3) problemy z kontrolg iloéci i czestotliwosci przyjmowania substancji;

4) utrzymujace sie pragnienie uzywania substancji (gtod);

5) poswiecanie duzej ilosci czasu na zdobycie substancji;

6) zaprzestanie lub ograniczenie innych waznych do tej pory form ak-
tywnosci zawodowej lub rekreacyjnych;

7) kontynuowanie zazywania substancji, mimo coraz czesciej doswiad-
czanych probleméw somatycznych i psychicznych spowodowanych
lub zaostrzonych przez zazywanie substancji®.

Poczatki uzaleznienia sa silnie zindywidualizowane. Moga one miec¢

wymiar powstajacej zwykle pierwotnie zaleznosci psychicznej, polaczonej
z fizyczng, a czasami spolteczng. Zaleznos¢ psychiczna zwiagzana jest z sil-

2 Ibidem, s. 256-257; M. E. Seligman, E. F. Walker, D. L. Rosenhan, Psychopatologia, op. cit.,
s. 620-621.

63 J. Ledniak, Uzywanie narkotykow, op. cit., s. 122.

64 M. E. Seligman, E. F. Walker, D. L. Rosenhan, Psychopatologia, op. cit., s. 620-621; M. Ra-
dochoniski, Podstawy..., op. cit., s. 256.
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nym dazeniem jednostki do uzyskania pozytywnego bilansu emocjonalnego
lub przynajmniej zlagodzenia negatywnych stanéw emocjonalnych. Osoby
uzaleznione psychicznie z biegiem czasu zawezaja repertuar zachowan ma-
jacych wpltyw na samopoczucie, ograniczajac si¢ do korzystania z substancji
lub do wykonywania okreslonej czynnosci. Jest to o tyle latwiejsze, ze nie
wymaga od jednostki nakladéw emocjonalnych, jakie moga wystapi¢ chocby
przy podejmowaniu kontaktéw interpersonalnych. Przyjecie substancji w kroét-
kim czasie daje efekt w postaci stanu zadowolenia, odprezenia, ulgi czy za-
tagodzenia ztego samopoczucia. Mamy zatem do czynienia z uzaleznieniem
od efektu dzialania srodka®. Zazywanie substancji generuje nie tylko po-
trzeby psychiczne, ale réwniez biologiczne. Pojawiajace sie po zaprzestaniu
brania nieprzyjemne objawy somatyczne (wymioty, biegunka, béle mie-
$niowe, drzenia, drgawki, dreszcze, stupor, zapas¢, objawy ze strony uktadu
krwionoénego i oddechowego) oraz psychiczne (rozdraznienie, niepokéj) sa
najczesciej informacja, ze narkotyk zostal wlgczony w procesy metaboliczne
na poziomie komérkowym, stajac sie niezbedny do ,, poprawnego” funkcjo-
nowania organizmu. Syndrom ten okresla si¢ mianem zespotu abstynencyj-
nego. W skrajnych wypadkach jego wystapienie moze doprowadzi¢ do
$mierci. W przypadku zaleznosci fizycznej mamy zatem do czynienia z uza-
leznieniem od samego $rodka‘. Ostatni aspekt uzaleznienia odnosi si¢ do
jego spolecznego charakteru. Zalezno$¢ powstaje woéwczas w zwiazku z funk-
cjonowaniem w okreslonej grupie spotecznej, ktéra w ramach swojej kultury
akceptuje i propaguje zazywanie $rodkéw psychoaktywnych. Mozna po-
wiedzie¢ w zwigzku z tym, ze pierwotny charakter ma w tym wypadku
uzaleznienie od grupy, a raczej od tego, jakie potrzeby grupa zaspokaja,
czego przykladem mogty by¢ grupy kontestujacej mtodziez w latach 60. i 70.
XX wieku, przy wtérnym uzaleznieniu od substancji¢’.

Formy pomocy osobom uzaleznionym oraz ich rodzinom

W Polsce do korica lat 70. XX wieku w zasadzie nie mozna moéwic o sys-
temowych rozwigzaniach zwigzanych z pomoca i leczeniem oséb uzalez-
nionych od narkotykéw, o wsparciu rodzin nie wspominajac. Narkomani,
tak jak inne osoby uzaleznione, jesli trafiali do placéwek medycznych, to

65 M. Radochoniski, Podstawy..., op. cit., s. 258; A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit.,
s. 65.

66 M. Radochonski, Podstawy..., op. cit., s. 257; A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit.,
S. 65.

67 M. Radochoniski, Podstawy..., op. cit., s. 258; A. Nowak, E. Wysocka, Problemy..., op. cit.,
s. 66; Z. Juczynski, Narkomania. .., op. cit., s. 61.
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byli leczeni w ramach istniejacego systemu opieki zdrowotnej. Podejmowa-
ne wobec nich dzialania okazywaly sie w wiekszosci nieefektywne, wzma-
gajac poczucie zniechecenia i frustracji. Dopiero dziatalnos¢ Oddzialu Le-
czenia Toksykomanéw w Lubiazu pod Wroclawiem®s, a takze negatywne
doswiadczenia M. Kotaniskiego zwigzane z praca z narkomanami w Szpitalu
Neuropsychiatrycznym w Garwolinie staty sie w duzej mierze powodem do
rozpoczecia budowy systemu leczenia uzaleznienia oraz wspoétuzaleznie-
nia®. W potowie lat 80. wladza nie mogla juz powiedzie¢, ze nie istnieje
problem uzaleznienia od narkotykow. W zwigzku z tym w 1985 roku przyje-
to ustawe o zapobieganiu narkomanii, ktéra niemal do korca lat 90. byta
glownym aktem prawnym caloéciowo regulujagcym przeciwdzialanie temu
zjawisku, wlacznie z kwestiami odpowiedzialnosci karnej za czyny zwiaza-
ne z nielegalnym obrotem narkotykami oraz ich produkcjg”0. Dzi§ wsrod
aktow prawnych regulujacych kwestie odpowiedzialnosci karnej oraz lecze-
nia wymieni¢ nalezy wspomniang wczeéniej Ustawe z dnia 29 lipca 2005
roku o przeciwdzialaniu narkomanii z pézZniejszymi zmianami, Rozporza-
dzenie Ministra Zdrowia z dnia 19 pazdziernika 2007 roku w sprawie szcze-
goélowego trybu postepowania przy leczeniu substytucyjnym oraz szczeg6-
towych warunkéw, ktére powinien spelnia¢ zaklad opieki zdrowotnej
prowadzacej leczenie substytucyjne oraz Rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z dnia 1 grudnia 2006 roku w sprawie szczegétowych warunkéw i trybu
postepowania w przedmiocie leczenia lub rehabilitacji os6b uzaleznionych,
skazanych za przestepstwa pozostajace w zwigzku z uzywaniem srodkow
odurzajacych lub substancji psychotropowych”!. Wymieniona ustawa okre-
$la zasady postepowania z osobami uzaleznionymi oraz warunki, jakie win-
ny spetnia¢ podmioty $wiadczace terapie uzaleznieri od substancji psycho-
aktywnych.

Aktualny system leczenia i terapii uzaleznieni funkcjonuje w ramach sy-
stemu opieki zdrowotnej, stanowiac czeé¢ systemu opieki nad osobami
z zaburzeniami psychicznymi. Pomoc jest bezplatna i nie podlega rejonizacji.
System leczenia i terapii uzaleznienia oraz pomocy rodzinom oséb uzalez-
nionym tworzy sie¢ specjalistycznych placéwek ambulatoryjnych i stacjo-

68 Ordynatorem oddziatu byl w latach 70. Zbigniew Thille, wspétautor pionierskiej pracy
dotyczacej uzaleznierr od substancji psychoaktywnych pt. Toksykomania, zagadnienia spoleczne
i kliniczne. Por. J. T. Marcinkowski, P. Jabtoniski, Zarys historii uzaleznieri w Polsce a wspdtczesny
system pomocy osobom uzaleznionym, ,,Serwis Informacyjny Narkomania” nr 5 (44)/2008, s. 20.

69 Ibidem, s. 20.

70 K. Krajewski, Polskie ustawodawstwo dotyczqce narkotykow i narkomanii: pomiedzy represjq
a terapig, ,,Serwis Informacyjny Narkomania” nr 5 (44)/2008, s. 7.

71 D. Chojecki, E. Sokotowska, System leczenia uzaleznienia od narkotykéw: zapotrzebowanie
i dostgpnos¢, (w:) A. Malczewski et. al., 2009 National Report..., op. cit., s. 56.
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narnych oraz stosunkowo jeszcze nieliczne w naszym kraju formy posrednie
w postaci oddziatéw dziennych, hosteli czy programéw postrehabilitacyj-
nych”2. Zwykle pierwszym miejscem, do ktérego trafiaja osoby z problemem
narkotykowym oraz/lub ich rodziny, jest punkt konsultacyjny. Idea punk-
tow konsultacyjnych , zrodzila sie z autentycznej potrzeby, nie stworzyla go
zadna machina biurokratyczna, ale samo zycie”73. W latach 80. do Stowarzy-
szenia MONAR przy ulicy Hozej w Warszawie trafialo coraz wiecej oséb
uzaleznionych oraz ich rodzin i znajomych wymagajacych pomocy. W od-
powiedzi na te sytuacje powolano regularnie dzialajacy telefon zaufania
oraz zaplanowano dyzury. Gléwnym celem punktu staly sie dziatania maja-
ce przede wszystkim zacheci¢ narkomana do leczenia, a potem skierowac go
na droge utrzymania abstynencji. Istotne bylo réwniez podpowiedzenie
rodzicom, w jaki sposéb powinni reagowac¢, by motywowac¢ do podjecia
walki z nalogiem, a nie utrwalaé¢ lub poglebia¢ patologiczny stan swojego
dziecka’. Pracownikami byli gtéwnie neofici - byli pacjenci MONAR-u.
Obecnie w punktach konsultacyjnych obok neofitéw pracuja profesjonalisci
(terapeuci i konsultanci) wspierani przez wolontariuszy, ktérych gtéwnym
zadaniem jest dokonanie wstepnej diagnozy problemu poprzez okreslenie
fazy uzaleznienia, udzielenie porad dotyczacych zachowania wobec osoby
uzaleznionej, wspieranie decyzji o leczeniu i motywowanie do podjecia od-
powiedniej terapii’>. Waznym obszarem dzialania punktéw jest prowadze-
nie oddziatywan profilaktycznych w srodowisku. W tym celu wspétpracuja
one z lokalnymi instytucjami edukacyjnymi oraz wymiarem sprawiedliwo-
Sci. Ich cecha jest wysoka dostepnosc.

Dzialania podjete w ramach punktu konsultacyjnego kontynuowane sa
zwykle w warunkach poradni ambulatoryjnych. Sa to placowki o wysokim
poziomie profesjonalizacji i szerokim dostepie’®. W ramach oferowanych
przez nie uslug dokonuje sie pelnej diagnostyki medyczno-psychologicznej,
zapewnia poradnictwo oraz terapie indywidualng i grupowa””. W porad-

72]. T. Marcinkowski, P. Jabtoniski, Zarys historii..., op. cit., s. 20.

73 W. Radajewski, Dziatalnos¢ Centralnego Punktu Konsultacyjnego w Warszawie, (w:) M. Ko-
tanski (red.), Problemy narkomanii. Zarys metod resocjalizacji i profilaktyki ,,Monaru”, Warszawa
1984, s. 30.

74 Tbidem, s. 30.

75 R. Rejniak, Formy pomocy osobom uzaleznionym od narkotykow, ,Serwis Informacyjny Nar-
komania” nr 5 (44)/2008, s. 36.

76 W 2007 roku w Polsce dziataly 102 poradnie leczenia uzaleznieri. Por. D. Chojecki,
E. Sokotowska, System leczenia..., op. cit., s. 58.

77 Praca poradni oparta jest na dorobku wielu nurtéw psychologicznych, przy czym
w Polsce dominuja programy oparte na zalozeniach spolecznosci terapeutycznej (MONAR)
oraz modelu kognitywno-behawioralnym.
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niach istnieje mozliwo$¢ wykonania testéw narkotykowych oraz uzyskania
skierowania na oddzial detoksykacyjny. Poradnie prowadzg réwniez dzia-
talnoé¢ zwigzang z redukcja szkéd w postaci programéw wymiany igiel
i strzykawek oraz terapii substytucyjnej (metadon), edukacja pacjentéw na
temat chor6b wspoétwystepujacych oraz podniesieniem bezpieczefistwa uzy-
wania §rodkéw psychoaktywnych. Programy ambulatoryjne trwaja z reguly
maksymalnie 2 lata. Kwalifikuje sie do nich tylko tych pacjentéw, ktérych
charakteryzuje wysoka motywacja do zmiany lub ktérzy sa w fazie nad-
uzywania, bowiem ,narkoman z wieloletnim stazem zbyt silnie jest zdeter-
minowany przez swoéj naldg, aby mégl nawet przy silnej motywagji upilnowac
si¢ sam”78. Poczatkowo w programach poradnianych zaklada sie wysoka
intensywno$¢ oddziatywan, by z biegiem czasu zmierza¢ do autonomizacji
pacjenta, co tworzy jednak wiele niebezpieczenistw zwigzanych chocby
z nawrotami”®. Wielu uczestnikow programéw poradnianych w zwigzku
z niemoznoécia utrzymania abstynencji kontynuuje leczenie w placéwkach
stacjonarnych. Warunkiem tego jest czesto wypis z oddziatu detoksykacyj-
nego, bowiem w ten sposéb redukuje sie prawdopodobieristwo wystapienia
probleméw natury medycznej i psychicznej (psychozy).

Dwadziescia pie¢ dzialajacych w Polsce oddzialow detoksykacyjnych do
niedawna przeznaczonych bylo przede wszystkim dla osob uzaleznionych
od alkoholu oraz od opiatéw. Zmiany w obrazie narkomanii na progu XXI
wieku w Polsce spowodowaly, ze konieczne stalo sie rozszerzenie oferty
w kierunku os6b naduzywajacych i uzaleznionych od amfetaminy, GHB czy
ecstasy®). Celem dzialania oddzialéw jest przede wszystkim oczyszczenie
organizmu ze szkodliwych substancji oraz likwidacja uzaleznienia fizyczne-
go, zwigzanego z wejsciem w reakcje metaboliczne substancji psychoaktyw-
nej w zywym organizmie. W czasie dwutygodniowego leczenia podaje sie
substancje farmakologiczne majace na celu ztagodzenie objaw6éw abstynen-
cyjnych (metadon, buprenorfina)®l. Waznym elementem jest réwniez dia-
gnostyka w kierunku HIV, WZW oraz innych choréb zakaznych. Polepsze-
nie samopoczucia i stanu zdrowia fizycznego powoduje, ze wiele os6b
rezygnuje na tym etapie z dalszego leczenia. Chcac temu zaradzié, juz na
etapie detoksykacji prowadzi sie dzialalnos¢ edukacyjna majaca rozwijac
motywacje do dalszego leczenia. Cze$¢ pacjentéw trafia do placéwek pro-
wadzacych leczenie krétko-, a dalej Srednio- i dlugoterminowe.

78 W. Radajewski, Dziatalnos¢..., op. cit., s. 33.

7 Por. R. Rejniak, Formy..., op. cit. s. 37; ]. Koczurowska, Monarowski model przeciwdziatania
narkomanii, ,Serwis Informacyjny Narkomania” nr 5 (44)/2008, s. 39.

80 J. Koczurowska, Monarowski..., op. cit., s. 37.

81 D. Chojecka, E. Sokotowska, System leczenia..., op. cit., s. 59.
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Prowadzace leczenie krétkoterminowe oddzialy leczenia uzalezniei (OLU)
stanowig wstep do wlasciwej terapii. Oferuja calodobowa opieke medyczna,
pozwalajac kontynuowac czesto rozpoczeta w okresie detoksu farmakotera-
pie. Od poczatku prowadzone sg kompleksowe oddzialywania terapeutycz-
ne zorientowane na identyfikacje pacjenta z objawami uzaleznienia oraz
wieloptaszczyznowa edukacja zwigzana z rozpoznawaniem objawow, psy-
chologicznych mechanizméw uzaleznienia, skutkéw somatycznych i psy-
chicznych spowodowanych wieloletnim naduzywaniem narkotykéw. W czasie
pobytu na oddziale pacjenci oswajaja sie z tozsamoscig osoby uzaleznionej,
zdobywaja kompetencje do radzenia sobie z nawrotami oparte na indywi-
dualnych systemach wsparcia. Przez caly czas trwania terapii (6-8 tygodni)
pacjenci motywowani sa do kontynuowania pracy w ambulatoryjnych pro-
gramach srednio- i dlugoterminowych.

Stacjonarne leczenie srednioterminowe trwa zwykle okoto pot roku i jest
prowadzone gléwnie przez placéwki stuzby zdrowia. Realizowana w nich
terapia jest zindywidualizowana i zintensyfikowana; faczy w sobie elementy
teorii psychologicznych mechanizméw uzaleznienia z metoda spolecznosci
terapeutycznych. Celem jest podtrzymanie abstynencji, motywowanie do
dalszego leczenia, modyfikacja zyciowych strategii pacjenta. Czes¢ osrod-
koéw daje mozliwosci kontynuowania nauki szkolnej, cho¢ podkresla sie, ze
na tym etapie od nauki wazniejsze jest zdrowienie$2.

Leczenie dlugoterminowe w Polsce prowadzone jest w chwili obecnej
przede wszystkim przez ZOZ-y oraz organizacje pozarzadowe, takie jak
MONAR czy Karan. Dzialanie zdecydowanej wigkszosci z nich oparte jest
na metodzie spotecznosci terapeutycznej, ktérej duchowym ojcem byl psy-
chiatra M. Jonas, a sama nazwe ukul T. Main. Za najwiekszego propagatora
tej idei w Polsce trzeba uzna¢ M. Kotanskiego, ktory w 1978 roku w Glos-
kowie zalozyl pierwszy, jak na owe czasy rewolucyjny, oddzial leczenia
narkomanéw poza szpitalem. Po pierwszych, dodajmy chwilowych, niepo-
wodzeniach M. Kotariski z grupa pacjentow wypracowal elementarne, aktu-
alne do dzi§, zasady pracy metoda spolecznosci terapeutycznej®. Do pod-
stawowych zalicza sie zasade demokracji, konsensusu, permisywnosci,
uczestniczenia i wspdlnoty, realizmu, abstynencji, niestosowania przemocy,
otwartosci i jednocze$nie ograniczonego zaufanias4. Spotecznos$¢ terapeu-
tyczna stanowi swoisty mikroswiat, czesto odseparowany przestrzennie
(gospodarstwa, dworki z dala od aglomeracji miejskich) od naturalnego

82 Por. R. Rejniak, Formy..., op. cit. s. 38.

83 M. Kotanski, Model leczenia narkomanii w Gloskowie, (w:) idem (red.), Problemy narkomanii.
Zarys metod resocjalizacji i profilaktyki ,Monaru”, Warszawa 1984, s. 17-21.

8¢]. Koczurowska, Model stacjonarnej pomocy psychologicznej osobom uzaleinionym,
<http:/ /www.monar.org/czytelnia/czyt_koczurowska.pdf> [3.08.2010], s. 1-2.
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srodowiska zycia osoby, co z jednej strony pozwala odizolowac¢ jednostke od
kontaktéw z innymi narkomanami, a z drugiej skupic sie na pracy nad soba.
Jednorazowo w osrodkach moze znajdowac sie od 20 do 60 oséb, zréznico-
wanych pod wzgledem stazu w terapii, ktora zwykle dzieli sie na trzy etapy:
nowicjusz, domownik i monarowiec8>, ktérym przypisane sg specjalne za-
dania, prawa i obowigzki. Osoby znajdujace si¢ na ostatnim etapie bardzo
czesto staja sie czescig zespolu terapeutycznego, gdzie dzialaja obok profe-
sjonalistow - psychologéw, pedagogéw, pracownikéw socjalnych, terapeu-
tow zajeciowych oraz instruktorow. Gléwnymi formami oddzialywania sa:
praca, nauka, zabawa, terapia indywidualna i grupowa oraz inne aktywne
formy spedzania czasu wolnego. Konieczna bywa réwniez interwencja kry-
zysowa. Wszystkie formy pracy maja na celu rozwdj osobisty kazdego
z cztonkéw grupy. Podobna funkcje petnig liczne ,, obrzedy”, takie jak two-
rzenie kroniki, wspélne obchodzenie §wiat, uczczenie przejscia do kolejnego
etapu terapii czy rocznic powstania osrodkas¢. Codziennym rytualem sa
spotkania spotecznosci o ré6znym charakterze: zwyklym, interwencyjnym,
terapeutycznym czy w koncu organizacyjnym. Spolecznosé¢ jest gtéwnym
organem decyzyjnym we wszystkich obszarach jej dzialania. Za najwazniej-
sze czynniki leczace w terapii opartej na modelu spotecznosci terapeutycznej
uznaje sie wpajanie nadziei, samopomoc, socjalizacje, uniwersalnos¢ pro-
bleméw, interpersonalne relacje i wiezi®’.

Po okoto dwoch latach przychodzi czas opuszczenia oérodka. Absolutnie
nie mozna tego faktu uzna¢ za ostateczne wyzdrowienie, bowiem uzalez-
nienie jest choroba przewlekla i nieuleczalng. Stad tez neofitom zaleca sie
korzystanie z grupa wsparcia, np. Anonimowych Narkomanéw. Idea Ano-
nimowych Narkomanéw (dalej AN) opiera si¢ na programie anonimowych
alkoholikéw, stad grupy AN dzialaja na podstawie Dwunastu Krokow
i Dwunastu Tradycji. Kroki okreslaja sposoby pracy nad soba i swoimi pro-
blemami, co pozwala cztonkom najpierw na podjecie decyzji o utrzymaniu

85 Okres nowicjatu M. Kotaniski okreslat jako najwazniejszy i najtrudniejszy. Mowit: ,,on
[narkoman - A. B.] werbalnie chce si¢ leczyé¢, ale podswiadomie w dalszym ciggu chce
»brac«”. (...) Gléwnym zadaniem tego etapu jest konfrontacja z aktualng sytuacja oraz skutka-
mi uzaleznienia. (...) Drugi okres »domownika« osiagaja osoby, ktére wpasowaly sie w ciezki
rytm codziennego zycia osrodka, ale przejawiaja przy tym sporo wiasnej aktywnosci, dostrze-
gaja pozytywne strony zycia. Na tym etapie narkomani odbudowuja swoje wnetrze, ucza sie
od nowa relacji z ludzmi, poznaja na nowo sens uniwersalnych wartosci: milosci, przyjazni
i godnosci. Oswajaja »szarosé«. (...) Ostatni etap »monarowca« to czas »odpepowiania« si¢ od
osrodka, budowania sieci wsparcia w srodowisku zewnetrznym. (...) Jest to okres chyba naj-
trudniejszy, bo trzeba sie sprawdzié, czy to, w co sie zostalo wyposazonym, wystarczy do
funkcjonowania w nowych warunkach”. Por. M. Kotanski, Model..., op. cit., s. 24-27.

86 J. Koczurowska, Monarowski..., op. cit., s. 42.

87 Ibidem, s. 43-45.
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abstynencji, a pézniej powrét do zdrowia fizycznego, psychicznego i du-
chowego. Natomiast tradycje odnosza si¢ do zasad dzialania grupy i calej
wspolnoty, stanowiac swoisty manifest organizacji®®. Ruch jest otwarty dla
wszystkich kobiet i mezczyzn, ktérzy maja problemy zwigzane z zazywa-
niem Srodkoéw psychoaktywnych, niezaleznie od ich przynaleznosci spo-
tecznej, religijnej, ekonomicznej, rasowej i etnicznej. Uczestnicy grup AN,
zdrowiejac, buduja trwala sie¢ wzajemnego wsparcia. Rdzeniem programu
AN sa: przyznanie sie do problemu, poszukiwanie pomocy, zaangazowanie,
gruntowna samoobserwacja, otwartos¢, tworzenie bezpiecznej, akceptujacej
atmosfery, zado$¢uczynienie za wyrzadzone krzywdy oraz pomoc tym uza-
leznionym, ktérzy nie chca powraca¢ do zdrowia®. Gléwna usluga ofero-
wang przez AN sg mitingi.

Wiele 0s6b majacych za soba terapie dlugoterminowa wymaga utrwalania
jej efektéw. Konieczne staje sie wsparcie proceséw ich reintegracji spolecz-
nej. Funkcje te z powodzeniem pelnig specjalistyczne programy postrehabili-
tacyjne realizowane z wykorzystaniem hosteli i/lub mieszkan readaptacyj-
nych?, wpisujace sie w idee halfway houses?!. Gtownym zadaniem hosteli jest
z jednej strony stabilizacja osoby w spolecznosci lokalnej, a z drugiej stwo-
rzenie dla niej warunkéw wolnosci kontrolowanej, w ramach ktérej jednostka
nabywa pozytywnego przekonania odnosnie do samodzielnego funkcjonowa-
nia oraz ¢wiczy umiejetnosci nabyte we wczesniejszych fazach terapii. Hostele
sa przeznaczone dla os6b od 16. roku zycia. Moga mieszka¢ w nich osoby uza-
leznione w stanie abstynencji oraz ich rodziny. W wigkszosci przypadkéw ho-
stele sa koedukacyjne (cho¢ w Bielsku-Bialej funkcjonuje hostel przeznaczony
tylko dla kobiet). Oferta programu postrehabilitacyjnego obejmuje zwykle po-
moc w poszukiwaniu pracy, uzupelnieniu wyksztalcenia, udzial w grupie
wsparcia, pomoc socjalng, prawna oraz psychologiczng. Uczestnicy korzysta-
ja z ambulatoryjnego programu pomocy postrehabilitacyjnej. Niektore pla-
cowki prowadza grupy wsparcia réwniez dla oséb spoza hostelu.

Przedstawiona powyzej oferta jest na tyle zr6znicowana, by mogly sie
w niej odnalez¢é osoby o réznym nasileniu problemu. Trzeba jednak wyraz-
nie zaznaczy¢, ze miesci sie¢ ona w tzw. obszarze drug free, co oznacza, ze
pacjenci uczestniczacy w ktérymkolwiek programie musza zachowaé cat-

88 M. Hedzelek, Grupy samopomocy anonimowych narkomanow, (w:) L. Cierpiatkowska (red.),
Oblicza wspétczesnych uzaleznieri, Poznar 2006, s. 185-186.

8 Strona internetowa Anonimowych Narkomanéw: <http://www.anonimowinarkoma
ni.org>.

% J. T. Marcinkowski, P. Jabtoniski, Zarys..., op. cit., s. 23-24.

91 A. Barczykowska, Halfway houses - miedzy wigzieniem a wolnoscig (o roli placéwek rezyden-
cjalnych w systemie korekcyjnym w Stanach Zjednoczonych), (w:) A. Kieszkowska (red.), Tozsamos¢
osobowa dewiantéw a ich reintetgracja spoteczna, Krakow 2011.



Narkomania 307

kowitg abstynencje. Jest jednak grupa osob uzaleznionych, ktére nie sa
w stanie lub nie chcg zmieni¢ swoich ryzykownych zachowan zwigzanych
z uzywaniem narkotykéw. , Typowy obraz osoby uzaleznionej od opiatow
po latach nieskutecznego leczenia to czlowiek przejawiajacy bardzo de-
strukcyjne zachowania, o podupadlym zdrowiu fizycznym, zakazony HIV
lub/i HCV, czesto leczacy powikiania po iniekcjach, wychudzony, zanie-
dbany, tatwo rozpoznawalny na ulicy, na ktorej czesto zyje, zetykietkowany
jako ¢pun, wyizolowany z rodziny i spoteczenistwa, z ktérymi jest w konflik-
cie”?2. Chcac ustabilizowac ich zycie, ograniczy¢ szkody fizyczne, psychicz-
ne, spoteczne, a takze mozliwos¢ wiktymizacji i kryminalizacji proponuje sie
im udzial w nisko- lub $rednioprogowych? programach substytucyjnych,
wpisujacych sie w nurt harm reduction, polegajacych na ograniczaniu nega-
tywnych skutkéw uzywania substancji psychoaktywnych. W ramach tych
programéw wymienia sie igly i strzykawki, rozdaje prezerwatywy oraz
prowadzi terapie substytucyjng. Najczesciej wykorzystywanym substytutem
jest metadon?, bedacy agonista? receptora opiatowego. W Polsce pierwszy
program substytucyjny uruchomiony zostat w roku 1992 w Warszawie i byl
pionierski w skali Europy Srodkowej i Wschodniej. Obecnie dziata 15 pro-
graméw metadonowych, obejmujac leczeniem od 800 do 1300 pacjentéw?”.

92 B. Robaszkiewicz, M. Wojcik, Tworzenie programow leczenia substytucyjnego w Polsce, ,Ga-
zeta Wyborcza”, 02.02.2010.

%, Progowos¢” programow okresla kryteria przystapienia do nich. Programy niskopro-
gowe zwykle nie nakladaja na pacjentéw zadnych wymagan, wlacznie z utrzymaniem absty-
nencji. Maja one za zadanie ustabilizowac zycie pacjenta. Z kolei programy wysokoprogowe
nakladaja ograniczenia i obowigzki, ktorych zaniechanie powoduje usuniecie z programu.
Podstawowym warunkiem jest czesto rezygnacja z uzywania narkotykéw pochodzacych
z nielegalnych zrédel, a takze odpowiedni wiek, wczeéniejsze dos§wiadczenie niepowodzenia
w leczeniu uzaleznienia. Por. G. Wodawski, Mapa programoéw metadonowych w Polsce, ,Serwis
Informacyjny Narkomania” nr 5 (44)/2008, s. 48. Warto podkredli¢, ze w Polsce, odmiennie niz
w innych krajach Europy, terapia substytucyjna ma charakter wysokoprogowy.

9 Poza terapia substytucyjna w ramach harm reduction prowadzi sie programy wymiany
igiet i strzykawek oraz rozdawnictwo prezerwatyw, edukacje seksualng wéréd dzieci i miodzie-
zy oraz promuje zamiane kar wiezienia na rzecz terapii. Por. A. Malczewski, Programy wymiany
igiet i strzykawek w Polsce i Europie, ,Serwis Informacyjny Narkomania” nr 1 (45)/2009, s. 21-23.

9% W Stanach Zjednoczonych coraz czesciej wykorzystuje sie buprenorfine, ktéra ma stab-
sze dzialanie euforyzujace niz metadon. Zob. D. Rogowska-Szadkowska, G. Wodowski, Krétka
historia metadonu, (w:) M. Curtis (red.), Zapewnienie opieki i leczenia zakazenia HIV osobom przyj-
mujgcym narkotyki - wnioski ptynqce z badan i praktyki, Warszawa 2007, s. 217.

% Agonista to lek, ktéry charakteryzuje sie podobnym dziataniem do narkotyku powodu-
jacego uzaleznienie. Por. A. Verster, E. Buning, Skutecznosc¢ leczenia substytucyjnego uzaleznienia
od opiatow, Warszawa 2004, s. 53.

97 D. Rogowska-Szadkowska, G. Wodowski, Krdtka historia..., op. cit., s. 224.
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Pochodzace z korica lat 90. regulacje prawne okreslity warunki uczestnictwa
w programie metadonowym. Sa nimi: trwajace, udokumentowane mini-
mum 3 lata uzaleznienie, nieskutecznos¢ zastosowanych wczesniej konwen-
cjonalnych metod leczenia uzaleznienia, zachowanie abstynencji, w tym
poddawanie si¢ badaniom za pomoca testéw na obecnos¢ narkotykow, wy-
razenie zgody na leczenie substytucyjne, od 2004 roku ukoriczenie 18 lat
(wczesniej 21 lat). Osoby uczestniczace w programie wpisywane sa do cen-
tralnego wykazu os6b poddanych leczeniu substytucyjnemu, by unikna¢
przyjmowania metadonu w wielu programach jednoczeénie. Osoby zakwali-
fikowane do programu codziennie osobiscie zglaszaja sie po metadon do
poradni prowadzacej program, co pozwala kontrolowac¢ abstynencje oraz
motywowac do dalszego leczenia. Decydujac sie na te terapie, trzeba miec
swiadomos¢, ze czesto jest to kuracja dozywotnia, cho¢ w przypadku 50%
po okoto 2-3 latach mozna méwié o trwatym zaleczeniu®.

Terapia metadonowa, mimo ze obecna w leczeniu uzaleznienia od nar-
kotykéw od niemal pétwiecza, wcigz budzi wiele kontrowersji, dzieki cze-
mu jest jedna z najlepiej przebadanych procedur medycznych. Kontrowersje
w duzej mierze zwigzane sg z kwestig dostarczania substancji zastepczych
przy rezygnacji z podjecia klasycznej terapii. Przez wiele lat te dwie metody
stawiane byly w opozycji. Zreszta do dzi§ MONAR jest jedng z najsilniej
odrzucajacych terapie substytucyjng instytucji. Obecnie coraz wiecej dowo-
doéw wskazuje, ze w przypadku oséb uzaleznionych od opiatéw konieczne
staje sie raczej faczenie obu podejsc¢®.

Podsumowanie

Dynamicznie zmieniajace si¢ zjawisko narkomanii wymaga uspdjniania
dotychczasowych dziatan i tworzenia nowych form pomocy. Wydaje sig, ze
Polska w ciggu ostatnich trzydziestu lat zrobila duzy krok w tym kierunku.
Woeiaz jednak brakuje skutecznej profilaktyki, zbyt péZno stawiana jest dia-
gnoza, a pacjenci opiatowi maja trudnosci z dotarciem do placéwek prowa-
dzacych terapie substytucyjna. Brakuje miejsc, gdzie mozliwa bytaby terapia
postrehabilitacyjna. Wiele do Zyczenia pozostawia praca z rodzinami os6b
uzaleznionych. Wszystkie te kwestie stanowia wyzwania na kolejne lata.

%8 A. Kobus, Substytucyjna..., op. cit., s. 169.
9 B. Bukowska, Integracja leczenia substytucyjnego i modelu spotecznosci terapeutycznych - no-
we wyzwania i szanse, ,,Serwis Informacyjny Narkomania” nr 3 (47)/2009, s. 8-12.
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EwA WELODARCZYK

ZDARZENIE LOSOWE
I SYTUACJA KRYZYSOWA

Czyli o tym, ze niekiedy sam czas to za mato,
by uleczy¢ rany

Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa -
operacjonalizacja poje¢ na tle rozumienia terminu kryzysu

Pojecia zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej! mieszcza sie w obrebie
szerszego, bogatszego pojecia kryzysu, przyjmujac rézne jego postacie.
Czym zatem jest przywolywany tu kryzys?

Sam termin pochodzi z jezyka greckiego; czasownik krinein oznacza ,0d-
siewac”, ,rozdziela¢”, ,wybiera¢”, ,decydowac”, ,sadzi¢”, za$§ pochodzacy
od niego rzeczownik krisis to ,wybo6r”, , rozstrzygniecie”2.

Poszukujac poczatkéw prob rozumienia istoty kryzysu, siega sie do teks-
tow autorstwa Ericha Lindemanna, ktéry w artykule pt. Symptomatologia
i postepowanie wobec ostrej zatoby (Symptomatology and management of acute
grief), opublikowanym w 1944 roku na famach , American Journal of Psy-
chiatry”, i w kolejnych swoich pracach na bazie doswiadczeni z pracy z bli-

1S. Nitecki zwraca uwage na to, ze z uwagi na uzycie w art. 7 pkt 14 ustawy o pomocy
spotecznej spéjnika ,i” zdarzenie losowe i sytuacje kryzysowa nalezatoby tutaj traktowa¢ jako
jedna przestanke, co wigze sie z tym, ze zdarzenie losowe musi spowodowac zaistnienie sytu-
acji kryzysowej, a wiec z uwagi na brak wyznaczenia zakresu pojeciowego obu tych terminéw,
w kazdym przypadku bedzie zachodzila koniecznosé¢ interpretacji sytuacji osoby ubiegajacej
sie o $wiadczenie, czy w jej przypadku nastapito zdarzenie losowe skutkujgce powstaniem
sytuacji kryzysowej - S. Nitecki, Prawo do pomocy spotecznej w polskim systemie prawnym, War-
szawa 2008, s. 176.

2W. Kopaliniski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych z almanachem, Warszawa
2000, s. 282.
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skimi ofiar tragicznego pozaru w jednym z bostoriskich klubéw ,zapropo-
nowal nowe rozumienie kryzysu, zachecajac do innego spojrzenia na do-
$wiadczenie 0s6b przezywajacych kryzys ostrej zaloby i promujac pierwsze
formy pomocy dla nich - interwencji kryzysowej. To, co wydaje sie najistot-
niejsze w jego konstatacjach, to oprocz dyrektyw praktycznych zredefinio-
wanie normalnoéci przezywanego doswiadczenia w obliczu skrajnie urazo-
wej sytuacji. Przygladajac sie procesowi doswiadczania tragedii utraty
najblizszych os6b u wielu swoich klientéow (pacjentéw), stwierdzit, ze istnie-
je pewien wspodlny wzorzec przezywania. Uznal wiec, Ze jest to »normalna«
ludzka reakcja na niecodzienne, skrajnie urazowe doswiadczenie. Zdjat
z niej odium nienormalnoéci i patologii. Od tego czasu wielu badaczy i prak-
tykéw pomagania wnosilo swéj wkiad do rozumienia rzeczywistosci kryzy-
su i coraz precyzyjniejszego, trafniejszego jego zdefiniowania”3.

Obserwacje i wyniki badar Lindemanna nad przebiegiem kryzysu zalo-
by (zalu po stracie) ,zainicjowaly formalne narodziny psychologii kryzysu
oraz interwencji kryzysowej, jako metody natychmiastowej pomocy psycho-
logicznej i specyficznego oddzialywania w sytuacjach krytycznych”4.

Sposréd bogactwa definicji kryzysu warto przywolaé jego rozumienie
wedlug amerykanskiego psychiatry Geralda Caplana (uwazanego za konty-
nuatora prac Lindemanna), ktéry w swoich publikacjach wskazywat na takie
cechy kryzysu, jak: bezskuteczne wysitki podejmowane dla przezwyciezenia
trudnosci, nieusuwalnos¢ przeszkéd na drodze do realizacji waznych celow
zyciowych za pomoca wczesniej dokonywanych przez siebie wyborow
i zachowan czy szerzej stosowanych sposobéw radzenia sobie z trudno-
$ciami, utrata rownowagi, dezorganizacja, czasowe zatamanie®.

Lee Ann Hoff - autorka modelu kryzysu i interwencji zwanego Para-
dygmatem Kryzysu - postrzegala kryzys jako ostry rozstréj emocjonalny,
wplywajacy na zdolno$¢ emocjonalnego, poznawczego i behawioralnego
postugiwania sie dotychczas stosowanymi sposobami rozwigzywania pro-
blemow, traktujac Zrédla, objawy i skutki kryzysu oraz odpowiednie dziala-
nia zmierzajace do opanowania kryzysu jako pozostajace w $cistym wza-
jemnym zwigzku i tworzace funkcjonalng calosce.

3 W. Szlagura, Rzeczywistos¢ kryzysu — pojecie, definicje, teorie, dynamika, Zrédto: strona inter-
netowa <http:/ /www.interwencjakryzysowa.pl> [21.06.2010].

4D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa z perspektywy psychosocjokulturowego paradyg-
matu kryzysu, (w:) D. Kubacka-Jasiecka, K. Mudyn (red.), Kryzys. Interwencja i pomoc psycholo-
giczna. Nowe ujecia i mozliwosci, Torun 2004, s. 154-155.

5 Ibidem oraz W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu i interwencji kryzysowej,
(w:) W. Badura-Madej (wybor i oprac.), Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej. Poradnik dla
pracownikow socjalnych, Katowice 1999, s. 17.

6 L. A. Hoff 1995, za: D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa z perspektywy..., op. cit.,
s. 149. Wiecej na ten temat w dalszej czesciej tegoz tekstu.
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Natomiast Lawrence M. Brammer” za kryzys uwazat stan dezorganizacji,
w ktérym czlowiek doswiadcza zniweczenia waznych celéw zyciowych lub
gleboko siegajacego zaburzenia swojego cyklu zyciowego i metod radzenia
sobie z czynnikami stresujgcymi, czemu towarzyszy poczucie leku, szoku
i trudnosci przezywanych w zwiazku z zaburzeniem.

Autorzy znanego w Polsce skryptu z zakresu interwencji kryzysowej -
Richard K. James i Burt E. Gilliland - w sformulowanej przez siebie definicji
kryzysu stwierdzili natomiast, Ze jest on ,, odczuwaniem lub doswiadczeniem
wydarzenia badz sytuacji jako trudnosci nie do zniesienia, wyczerpujacej za-
soby wytrzymatosci i naruszajacej mechanizmy radzenia sobie z trudnoscia-
mi”8. Ich zdaniem u oséb, ktére nie otrzymaja odpowiedniego wsparcia,
moze dojs¢ do powaznych zaburzen funkcjonowania afektywnego, po-
znawczego i behawioralnego?.

Wspolczednie wyodrebni¢ mozna réznorakie konceptualizacje kryzysu,
ktére w nieco odmienny sposéb pojmuja kryzys, przynajmniej na cztery
sposoby: 1) jako utrate lub zachwianie réwnowagi emocjonalnej lub psy-
chicznej, 2) jako zablokowanie lub brak w zasobach jednostki nawykowych
dotychczas dostepnych strategii zaradczych i obronnych adekwatnych do
sytuacji zagrozenia, 3) jako moment zwrotny, krytyczny, przelomowy, wy-
muszajacy koniecznoé¢ zmiany zyciowej, 4) jako zagrozenie ,ja”, wzglednie
utrate dotychczasowej tozsamosci oraz 5) jako zagrozenie dotychczasowego
sensu zycia i systemu wartoscil0.

Z jedynie zasygnalizowanych wyzej informacji wynika, Zze rodowod
wspolczesnej psychologii kryzysu i interwencji kryzysowej jest ztozony!! -
»siega odrebnych nurtéw mysli teoretycznej, hasel, r6znorodnych oddzia-
tywan pomocowych oraz ruchéw spotecznych. Wiasnie jego ztozonosc¢ bez-

7L. M. Brammer 1985, za: R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji kryzysowej,
ttum. A. Bidzifiski, Warszawa 2004, s. 25.

8 R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit., s. 26.

9 Ibidem.

10 Szerszy opis patrz: D. Kubacka-Jasiecka, Od stresu do kryzysu - kryzys emocjonalny jako
zagrozenie tozsamosci, (w:) 1. Heszen-Niejodek (red.), Teoretyczne i kliniczne problemy radzenia
sobie ze stresem, Poznan 2002, s. 80-83 lub D. Kubacka-Jasiecka, Kryzys emocjonalny i interwencja
kryzysowa - spojrzenie z perspektywy zagroZenia ja i poczucia tozsamosci, (w:) D. Kubacka-Jasiecka,
T. M. Ostrowski (red.), Psychologiczny wymiar zdrowia, kryzysu i choroby, Krakéw 2005, s. 63-66,
lub D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit., s. 50-54.

11 Zainteresowanych rodowodem i kolejami losu profesjonalnej interwencji w kryzysie
odesta¢ mozna do tekstu D. Kubackiej-Jasieckiej, Interwencja kryzysowa z perspektywy..., op. cit.,
s. 153-161 albo do tekstu S. Pawlas-Czyz, Psychokulturowy model interwencji kryzysowej w prakty-
ce pracy socjalnej. Mozliwosci zastosowania, (w:) K. Wodz, S. Pawlas-Czyz (red.), Praca socjalna
wobec nowych obszaréw wykluczenia spotecznego, Toruri 2008, s. 110-111 oraz do D. Kubackiej-
-Jasieckiej Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 77-82.
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sprzecznie zawazyla zaréwno na braku spdjnosci przyjmowanych zatozen
i rozwigzan teoretycznych, jak i zré6znicowaniu proponowanych i realizo-
wanych w praktyce oddziatywan interwencyjnych”12. I nadal, jak zauwazyt
Piotr Szczukiewicz, terminologia dotyczaca zjawisk kryzysowych nie wyda-
je sie dostatecznie uporzadkowana i nadal trudno o wyrazne ustalenie rela-
¢ji miedzy stowem ,kryzys” a innymi terminami, takimi jak: ,konflikt”,
wsuraz”’, ,uraz psychiczny”, ,doswiadczenie urazowe”, ,stres pourazowy”,
,stres traumatyczny”, ,trauma”, ,zdarzenie urazowe”, ,krytyczne wyda-
rzenie zyciowe”, ktére to terminy czasem funkcjonuja jako stowa blisko-
znaczne czy wrecz synonimy, a niekiedy nadaje im sie waski specyficzny
charakter?s.

A moze, jak podpowiada Wojciech Szlagura, ,pewnym poszerzeniem
definicji kryzysu moze by¢ préba okreslenia jego podstawowych charaktery-
styk, wychodzacych poza cechy wskazane juz w cytowanych ujeciach defi-
nicyjnych W tym miejscu chodzi o cechy samego kryzysu jako pewnego
zjawiska, nie za$ opis doswiadczenia osoby przezywajacej kryzys”14. Wydaje
sig, ze Richard K. James i Burl E. Gilliland, charakteryzujac kryzys, wskazali
na jego wtasciwoscil®:

a) Kryzys moze by¢ jednoczesnie i zagrozeniem (ze wzgledu na jego
liczne konsekwencje w wielu sferach funkcjonowania), i szansa (po-
niewaz powodowane kryzysem cierpienie zmusza czlowieka do szu-
kania pomocy i jesli czlowiek skorzysta z tej okazji, to interwencja mo-
Ze mu pomodc w samorozwoju i samorealizacji). Zalezy to jednak od
sposobu, w jaki jednostka zareaguje na kryzys (o trzech sposobach
reagowania na kryzys w ujeciu tych dwoch autoréw bedzie mowa
w dalszej czesci tekstu dotyczacej radzenia sobie z kryzysem).

b) Kryzys cechuje skomplikowana symptomatologia. Nie poddaje sie
prostemu opisowi przyczynowo-skutkowemu, jest zlozony w swojej
etiologii, gdyz moze by¢ powodowany przez wiele wzajemnie na sie-
bie oddziatujacych i splatajacych sie ze soba czynnikow.

¢) Kryzys moze kry¢ w sobie zalazek rozwoju i zmiany, gdy towarzysza-
cy mu lek i zwigzany z nim dyskomfort osiggnie tak wysoki poziom,
Ze stanie sie bodZcem do zmian, silnym czynnikiem motywujacym do
dziatania.

12 D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa z perspektywy..., op. cit., s. 153-154.

13 Patrz. tekst P. Szczukiewicza, Logoterapia a pomaganie w kryzysie psychicznym - studium
przypadku, umieszczony na stronie internetowej Katedry Psychologii Uniwersytetu w Trnawie
(Stowacja): <http:/ /katpsych.truni.sk/existprob/ prispevky/szczuk.html> [21.06.2010].

14 W. Szlagura, Rzeczywistosc kryzysu..., op. cit.

15 Ponizszy ich opis w oparciu o R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit.,
s. 26-28.
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d) Kryzys cechuje brak panaceum i szybkich rozwigzan. W pracy z oso-
bami w kryzysie trzeba by¢ przygotowanym na to, ze trwala poprawa
nie nastepuje szybko i trzeba by¢ swiadomym tego, ze wyttumienie
wylacznie bolesnych reakcji, a nie wywolujacego ich bodzca nie zni-
weluje kryzysu, lecz tylko go poglebi.

e) Z kryzysem wiaze si¢ konieczno$¢ dokonywania wyboru jakiego$
dziatania, co stwarza czlowiekowi szanse na ruszenie z martwego
punktu w swoim zyciu.

f) Kryzys jest uniwersalny, co wyraza sie w tym, ze w pewnych okolicz-
noéciach nikt nie jest catkowicie na niego odporny i nie moze mie¢
pewnosci, ze nigdy go nie doswiadczy.

g) Kolejna cecha kryzysu - wyjatkowos¢ - wigze sie z tym, ze identyczne
okolicznoéci i uwarunkowania kryzysowe dla jednych moga stanowic
trudnosci nie do przezwyciezenia, inni natomiast s3 w stanie samo-
dzielnie sobie z nimi poradzi¢.

Pomoca w identyfikowaniu kryzysu moze okazac sie zestaw cech sfor-
mulowanych przez Glenys Parry, ktéry podpowiadajgc jego pewne objawy,
ulatwia jego stwierdzenie. Symptomy te sa nastepujace:

- obecnoé¢ ostrego wydarzenia krytycznego lub przewleklego stresu,

- odczuwanie wydarzenia jako nieoczekiwanego,

- spostrzeganie sytuacji jako utraty, zagrozenia lub wyzwania,

- doswiadczenie przez osobe negatywnych emocji i przezyc¢,

- poczucie niepewnosci co do przyszlosci,

- poczucie utraty kontroli,

- nagte naruszenie rutynowych sposobéw zachowania, rytmu dnia, przy-

zwyczajen,

- stan napiecia emocjonalnego trwajacy zwykle od 2 do 6 tygodni (cho¢

niekiedy nawet kilka miesiecy),

- konieczno$¢ zmiany dotychczasowego sposobu funkcjonowanial®.

Wielos¢ sytuacji i wydarzen kryzysowych moze stanowi¢ trudnosé w ich
uporzadkowaniu i stypologizowaniu. Prébe taka podjat (jak sadze, z powo-
dzeniem, o czym moze $wiadczy¢ popularnoéé tego podziatu w literaturze
przedmiotu) szwedzki psychiatra Johan Cullberg, ktéry wyréznit kryzysy
przemiany, kryzysy sytuacyjne i kryzysy chronicznel”.

Kryzysy przemiany, zwane takze rozwojowymi lub normatywnymi, sa
nieodlgczng czescia ludzkiego zycia i wigza sie z podstawowymi wydarze-
niami zyciowymi (takimi jak: zawarcie malzeristwa, urodzenie dziecka, do-
rastanie, opuszczenie domu, przejscie na emeryture), stad sa spodziewane

16 G. Parry, 1990, za: W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 17.
17 Za: W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 17.
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(a nawet pozadane), ale poniewaz zawsze towarzyszy im poczucie utraty
czego$, jakas zmiana, jakie§ novum oraz podejmowanie nowych rél i zadan,
wiec wplecione jest w nie napiecie emocjonalne i niepewnos¢8.

Kryzysy sytuacyjne, nazywane takze losowymi czy incydentalnymi,
wywolywane sg niespodziewanymi, nieoczekiwanymi wydarzeniami, ktére
zagrazaja zdrowiu, zyciu, poczuciu bezpieczeristwa, tozsamoscil®. Kluczem
odrézniajgcym kryzysy sytuacyjne od innych sa takie cechy wydarzenia
wywolujacego, jak: nieprzewidywalnosé, nagtosé, szokujacy charakter, in-
tensywnos¢ i katastroficzno$é?0. Sg nimi m.in.: émier¢ bliskiej osoby, utrata
pracy, diagnoza powaznej choroby, nagle inwalidztwo, odkrycie zdrady
partnera. W takich kryzysach reakcje czlowieka przebiegaja zazwyczaj
w czterech fazach: fazie szoku (pozbawione sensu dziatania osoby, jej odre-
twienie, zaburzenie kontaktu z nig oraz obserwowany u niej mechanizm
zaprzeczania), fazie reakcji emocjonalnej (w wyniku osadzonej w silnej obu-
dowie emocjonalnej konfrontacji z nowa rzeczywistoécia osoba prébuje sie
do niej adaptowad, stosujac jednak przy tym mechanizmy obronne, takie jak
zaprzeczanie, wyparcie czy racjonalizacje; jesli w pore uzyska odpowiednie
wsparcie, jej poziom emocji bedzie si¢ stopniowo obnizatl i mozliwa stanie
si¢ refleksja na temat przyczyn i konsekwencji doswiadczonego kryzysu,
jesli natomiast osoba znajdzie sie w pustce spolecznej, istnieje niebezpie-
czenstwo fiksacji i przejécia kryzysu w stan chroniczny), fazie pracy nad
kryzysem (reakcje emocjonalne s3 mniej intensywne i nie tak czeste, osoba
stopniowo uwalnia sie od sity traumatycznych przezyc¢ i jej uwaga zaczyna
przenosic sie z przeszlosci na przysztosc) oraz fazie nowej orientacji (cechuje
ja odbudowa poczucia wilasnej wartoéci, podejmowanie nowych aktywnosci,
rél i zadan oraz wzbogacenie do$wiadczenia zyciowego wydarzeniem trau-
matycznym)?!.

Ostatnimi z wyréznionych przez Cullberga sa kryzysy chroniczne, okre-
$lane tez mianem ,stanéw transkryzysowych”, w ktérych doswiadczajacy
ich ludzie cechuja sie¢ wycofaniem, biernoscig, bezradnoscia, brakiem moty-
wagcji do zmian, niepodejmowaniem odpowiedzialnoéci, postawa unikania,
lekiem przed kontaktami spotecznymi, obnizeniem nastroju, licznymi dole-
gliwosciami somatycznymi oraz tendencja do uzalania si¢ nad sobg i oskar-
zania innych??2. ,Duze ilosci energii psychicznej, ktére powinny stuzy¢
wewnetrznemu i spolecznemu rozwojowi, zostaja przeznaczone na obrone.

18 Tbidem, s. 18.

19 Ibidem, s. 22.

20 R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit., s. 28.

21 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 22-23.
22 Ibidem, s. 23.



Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 317

A i tak nie gwarantuja absolutnej ochrony przed doswiadczaniem kryzyso-
wego cierpienia”2.

Lawrence M. Brammer do wczesniej wyréznionych rodzajéow kryzysow
- rozwojowego i sytuacyjnego - dolaczyt dwa kolejne: egzystencjalne, ktére
wigza sie z wewnetrznymi konfliktami, pytaniami o cel i sens zycia oraz
lekami przed wyzwaniami, ktére stawia zycie (np. brak poczucia sensu
i celu zycia os6b w starszym wieku), oraz kryzysy srodowiskowe bedace
skutkiem zjawisk naturalnych, zdarzen o pochodzeniu biologicznym, wyda-
rzen o podiozu politycznym lub ciezkiej zapasci gospodarczej?.

W swietle tych rozréznien zdarzenie losowe mozna zatem pojmowac ja-
ko kryzys sytuacyjny, sytuacje kryzysowa zas jako kryzys chroniczny. Zda-
rzenie losowe jest wiec wydarzeniem, na ktoére czlowiek nie ma wplywu,
ktoére pojawia sie nagle, nieoczekiwanie i pociaga za sobg przemijajace, usu-
walne skutki lub nastepstwa nieodwracalne (np. nieszczesliwy wypadek lub
niespodziewana $mier¢ bliskiej osoby). Sytuacja kryzysowa natomiast wigze
sie¢ z naruszeniem doébr osobistych, zdrowia, zycia i sytuacji materialnej,
majacym znaczace emocjonalne oddzialywanie, ktoére staje sie punktem
zwrotnym na lepsze lub gorsze, przy czym moze to by¢ jedno zdarzenie lub
seria nastepujacych po sobie wydarzen, ktorych efekty sie skumuluja (np.
przemoc wewnatrzrodzinna czy zdrada malzenska). Wspodlne dla zdarzen
losowych i sytuacji kryzysowych sa stany obserwowane u 0s6b przez nie do-
$wiadczonych (w réznych konfiguracjach i o r6znym natezeniu), tzn. utrata
poczucia bezpieczenistwa i stabilnosci, uczucie bezradnosci, beznadziei,
pustki, utrata woli zycia, apatia, biernos$¢, wahania nastroju, gwattowne re-
akcje emocjonalne, zaburzenie jasnosci myslenia oraz chaotycznoé¢ dzialan.

Wspomniany wczeéniej Caplan dynamike kryzysu ujat w cztery fazy?.
Pierwsza jest faza konfrontacji z wywolujacym 6w kryzys wydarzeniem,
ktora cechuje sie napieciem, lekiem i niepokojem, biorac swe zZrédlo z kon-
kluzji jednostki, zZe jej wlasne umiejetnosci i zdolnosci oraz dotad wyprébo-
wane zrédla pomocy, a takze zbyt mala efektywnos¢ zewnetrznej pomocy
okazuja sie w tej sytuacji niewystarczajagcymi. Prowadzi to do fazy drugiej,
w ktdrej osoba dochodzi do wniosku, ze utracita kontrole nad wtasnym zy-
ciem, nie jest w stanie samodzielnie przezwyciezy¢ trudnosci i spostrzega
siebie jako pokonang, co obniza jej poczucie wlasnej wartosci i jednoczesnie

B W. Szlagura, Rzeczywistosé kryzysu..., op. cit.

2 1. M. Brammer 1985, za: R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit.,
s. 28-29.

% Opis za: W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 18-19. Inne
propozycje pokazujace kolejne stadia reakcji kryzysowej patrz: D. Kubacka-Jasiecka, Z psycho-
logii kryzysu, (w:) D. Kubacka-Jasiecka, A. Lipowska-Teutsch (red.), Oblicza kryzysu psycholo-
gicznego i pracy interwencyjnej, Krakéw 1997.
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powoduje wzrost napiecia. Faza trzecia to mobilizacja - jednostka stara sie
uruchomic¢ wszystkie swoje zasoby psychiczne, aby poszukiwaé¢ nowych
rozwiazan i przezwyciezy¢ kryzys. Jesli te wysitki okaza sie nieskuteczne,
nastepuje czwarta faza - faza dekompensacji, w ktérej w wyniku napiecia
przekraczajacego wytrzymatos¢ jednostki, procesy spostrzegania rzeczywi-
stosci ulegaja deformacji, jednostka wycofuje sie z kontaktéw interpersonal-
nych, doswiadcza dezorganizacji i wewnetrznego chaosu, i niejednokrotnie
ujawnia proby aktéw agresji i autoagresji czy uzaleznien.

Zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe wiaza sie takze z pojeciem sytu-
acji trudnych, ktore w klasycznym rozumieniu Tadeusza Tomaszewskiego
nalezy pojmowac jako sytuacje, w ktérych wewnetrzna réwnowaga normal-
nej sytuacji zostaje zakt6cona, co powoduje zakt6cenie normalnego przebie-
gu aktywnosci i obnizenie prawdopodobieristwa realizacji zadania na nor-
malnym poziomie?.

Indywidualne zasoby w kontekscie radzenia sobie z kryzysem

Problematyka zdarzen losowych i sytuacji kryzysowych silnie wigze sie
z pojeciem ,radzenia sobie” (coping)?’. Analiza ré6znorodnych koncepcji ra-
dzenia sobie (np. Lazarusa i Folkmana, Eriksona czy Caplana) pozwala wy-
snu¢ wniosek, Ze skutecznoé¢ owego radzenia sobie zalezy od szeregu czyn-
nikéw wewnetrznych i zewnetrznych wobec cztowieka.

26 T. Tomaszewski, Czlowiek i otoczenie, (w:) T. Tomaszewski (red.), Psychologia, Warszawa
1975, s. 32. Tomaszewski wyréznil przy tym pie¢ glownych rodzajéw sytuacji trudnych:
1) sytuacje deprywacji (gdy podmiot jest pozbawiony czego$, co jest mu potrzebne do normal-
nego funkcjonowania i gdy nie s3 zaspokojone jego podstawowe potrzeby), 2) sytuacje prze-
cigzenia (gdy trudnos¢ zadania jest na granicy mozliwosci podmiotu - fizycznych, psychicz-
nych, umystowych), 3) sytuacje utrudnienia (gdy mozliwosé¢ wykonania zadania - czynnosci
decyzyjnych, orientacyjnych lub wykonawczych - zostaje zmniejszona na skutek pojawienia
sie jaki$ utrudniajacych elementéw zbednych - przeszkéd lub nieobecnosci potrzebnych ele-
mentéw - brakéw przedmiotowych lub informacyjnych), 4) sytuacje konfliktowe (gdy pod-
miot znajduje si¢ w polu dzialania przeciwstawnych sil, naciskéw), 5) sytuacje zagrozenia
(gdy istnieje zwigkszone prawdopodobieristwo naruszenia jakiej$ cenionej przez podmiot
wartosci); sytuacje te nie wykluczaja sie wzajemnie, lecz nawet moga w jednej sytuacji wysta-
pi¢ trudnosci réznego typu - patrz: ibidem, s. 32-35. Z ta klasyfikacja Tomaszewskiego wspot-
gra wskazanie przez ]J. H. Teleraka psychologicznych zrédel stresu: zaklécen (utrudnier),
zagrozen, deprywacji i przeciazenia - wiecej patrz: J. H. Telerak, Stres psychologiczny, Byd-
goszcz 1995, s. 119-142. Stres bowiem moze by¢ ,punktem zapalnym” dla rozwoju kryzysu
lub kryzys moze by¢ utozsamiany z rozwijajacym sie stresem - wiecej patrz: D. Kubacka-
-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., s. 31-40.

27 Wiecej na ten temat patrz: np. I. Heszen, H. Sek, Psychologia zdrowia, Warszawa 2007,
s. 149-154.
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Sytuacje kryzysowe moga przydarzy¢ sie kazdemu w dowolnym mo-
mencie zycia?. Moga by¢ pojedyncze lub nastepowac kolejno po sobie,
a wowczas ich konsekwencje ulegaja kumulacji i spotegowaniu. Zaburza to
rownowage proceséw psychicznych czlowieka. Poczatkowo prébuje on wy-
korzysta¢ wczesniej praktykowane mechanizmy radzenia sobie i rozwigzy-
wania probleméw, ale kiedy okazuja sie one nieskuteczne, zaczyna do-
$wiadcza¢ wzmozonego napiecia i mobilizacji do zastosowania nowych
metod. Jedli i one nie przynosza oczekiwanego efektu i problem nadal trwa
lub nie mozna go przeformutowac albo uniknaé¢, dochodzi do apogeum na-
piecia, do punktu krytycznego, kiedy to sposoby samoradzenia juz nie dzia-
laja, i osoba, postrzegajac sytuacje stresowe jako zagrozenie dla swojej auto-
nomii lub samopoczucia badz utrate wlasnych zdolnosci lub kompetencji,
zaczyna doznawac stanu nieréwnowagi i dezorganizacji, ktéremu towarzy-
szy wysoki poziom leku i uczucie smutku (jest to faza ostrego kryzysu).

»Szybka, czujna i dynamiczna ocena poziomu zalamania stanu réwno-
wagi emocjonalnej klienta w kryzysie staje sie gléwnym drogowskazem dla
0sob podejmujacych interwencje, dyktuje im kolejne kroki pomocnego dzia-
tania”?. Podstawowym zadaniem diagnostycznym w dalszych dzialaniach
pomocowych jest wczesna identyfikacja wlasciwego czynnika kryzysowego
(co moze by¢ niezwykle trudne ze wzgledu na stosowane przez osobe me-
chanizmy obronne)3. Istotne dla postawienia wstepnych hipotez co do roz-
miaru reakcji kryzysowej jest okreslenie wtasciwosci zdarzenia wywotujace-
go kryzys, tj. natury zdarzenia wraz z jego sila oddzialywania (sila stresu),
naglos¢ wystapienia i czas trwania®! oraz przebieg reakcji kryzysowej (co
pozwala na zrozumienie i przewidywanie reakcji oséb poddanych wply-
wowi zdarzen krytycznych oraz przewidywanie reakcji otoczenia)32.

Doktadniejszych danych w procesie diagnozy reakcji kryzysowej dostar-
cza réowniez zlokalizowanie pewnych objawéw, ktérych pogrupowanie
i stopniowa analiza dostarcza pelnego obrazu mozliwych reakcji danej oso-
by na kryzys, przy czym kazdy z tych objawéw moze by¢ przejawem reakcji
kryzysowej, o ile stanowi znaczaca zmiane w stosunku do okresu poprze-
dzajacego zdarzenie krytyczne®. Jadwiga Pigtek wskazala nastepujace

28 Ponizszy tok myélenia o sytuacji kryzysowej, poczawszy od wystapienia zdarzenia kry-
zysowego po faze ostrego kryzysu, za: W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu...,
op. cit., s. 28-29.

2 D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit., s. 106.

30]. Pigtek, Symptomatologia i analiza kryzysu, (w:) W. Badura-Madej (wybor i oprac.), Wy-
brane zagadnienia interwencji..., op. cit., s. 33-34.

31 Ibidem, s. 34-36.

32 Wiecej patrz ibidem, s. 36-39.

33 Ibidem, s. 39.
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symptomy kryzysu3 (zaznaczajac, ze niektére z nich tatwo pomyli¢ z sym-
ptomami choroby psychicznej):

a) ogolny wyglad, zwlaszcza zaniedbanie higieny i ubioru (co moze
$wiadczy¢ o utracie zainteresowania swoim wygladem lub braku kon-
troli nad wlasnym zachowaniem);

b) stan somatyczny i reakcje fizjologiczne: uszkodzenia ciala, stany cho-
robowe, dolegliwosci somatyczne (np. béle i zawroty glowy, meczli-
wos¢, zaklécenia snu, zaburzenia jedzenia, zmiana rytmu oddechu
i ci$nienia krwi, wzmozona potliwos¢, dretwienie, drzenie, bladosc¢
lub czerwienienie sie, §linienie lub sucho$¢ w ustach, czeste oddawa-
nie moczu, biegunka i inne);

c) zaburzenia jakosciowe §wiadomosci bedace reakcja swiadczaca o trud-
nosciach w kontrolowaniu swoich zachowan, np. trudnosci w orienta-
cji w miejscu i czasie, zaburzenia zdolnosci koncentracji uwagi i za-
pamietywania wydarzen, oznaki sennosci;

d) zaburzenia motoryki: od hiperaktywnosci (w tym np. szybki i chao-
tyczny sposéb moéwienia, ruchliwoéé, gwaltowne, nieskoordynowane
ruchy) poprzez persewerowanie lub niekoriczenie czynnosci do spo-
wolnienia i zahamowania aktywno$ci fizycznej;

e) stan emocjonalny: pobudzenie lub znieruchomienie emocjonalne, ja-
kos¢ emocji, wahania nastrojow od obnizonego do podwyzszonego
i przejscia od mobilizacji i wrazenia pospiechu po spowolnienie, zobo-
jetnienie i wycofanie z aktywnosci, stopient kontroli emocji;

f) zakt6cenia tresci, formy i przebiegu proceséw poznawczych: zaburze-
nia w postrzeganiu rzeczywistosci, trudnosci w zapamietywaniu i przy-
pominaniu sobie okresu przed, w trakcie i po zdarzeniu krytycznym,
zmiany w zakresie myslenia logicznego, konkretnego, abstrakcyjnego
oraz zaburzenia swobodnego przechodzenia w zaleznosci od potrzeb
z jednego poziomu na inny, zmniejszenie lub utrata zdolnosci reali-
stycznej oceny i preferowanie myslenia zyczeniowego lub katastro-
ficznego;

g) dezorganizacja osobowosci.

Przywolane tu objawy nie wyczerpuja wszystkich mozliwosci. Ponadto
moga wystepowaé w réznych konfiguracjach, w réznych fazach kryzysu
i moze je cechowac rézne tempo przechodzenia przez nie, rézny czas trwa-
nia i odmienna ekspresja®.

W procesie oceny kryzysu mozna siegna¢ do propozydji, jaka stworzyly
Donna C. Aguilera i Janice M. Messick, ktore sformutowaly cztery obiektywne

34 Tbidem, s. 39-45.
35 Ibidem, s. 39, 52.
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kryteria pelnigce role czynnikéw ryzyka kryzysowego oraz oceny gtebokosci
kryzysu i jego znaczenia dla jednostki: 1) stopier realistycznego, adekwat-
nego postrzegania tego, co sie wydarzylo oraz konsekwencji i znaczenia
sytuacji krytycznej dla jednostki, 2) mozliwos¢ otrzymania w Srodowisku
wladciwego, konstruktywnego wsparcia sytuacyjnego, rodzinnego lub sa-
siedzkiego, 3) potencjalne mozliwosci rozporzadzania adekwatnymi, do-
tychczas skutecznymi strategiami, zasobami zmagania si¢ z zagrozeniem,
4) potencjalne mozliwosci przetamania kryzysu i powrotu do stanu réwno-
wagi psychicznej3®.

Kiedy ludzie doswiadczajg kryzysu, moga réznorodnie na niego reago-
wac¥. Niektérzy samodzielnie radza sobie z kryzysami, czerpiac z tego
doswiadczenia sile i motywacje do dalszego rozwoju. Inni radza sobie
z kryzysem jedynie pozornie, wypierajac towarzyszace mu uczucia i do-
$wiadczenia, ktore jednak beda do nich powraca¢ w przysztosci. Jeszcze inni
latwo poddaja sie, wycofuja, przezywaja zalamanie, co moze spowodowac
niezdolnos¢ do dalszego normalnego zycia w przypadku, gdy nie otrzymaja
adekwatnej do ich potrzeb pomocy.

To przyjecie sposobu reakcji na sytuacje kryzysowa warunkowane jest
wieloma czynnikami o charakterze indywidualnym i sytuacyjnyms38.

Sposréd indywidualnych cech czlowieka znaczenie maja takie wlasciwo-
Sci, jak: szacunek dla samego siebie, poczucie wlasnej wartosci, samoakcep-
tacja, zaufanie do siebie, przekonanie o skutecznosci wlasnego dziatania,
poczucie kontroli i wplywu na zdarzenia, tatwosé przystosowania sie, od-
pornos¢ na stres, dojrzalos¢ psychiczna, zrébwnowazenie emocjonalne®. Po-
nadto zdolnosci rozwigzywania kryzyséow moze wzbogacaé lub zubazac
kazdy z takich czynnikéw, jak: wiek, ple¢, sytuacja zawodowa, wyksztalce-
nie, sytuacja materialna, miejsce zamieszkania i stan zdrowia*. Ogromne
znaczenie ma takze historia Zycia i doSwiadczenia zyciowe, zwlaszcza do-

3 Za: D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 110.

37 R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit., s. 26.

38 Wartym polecenia jest tekst autorstwa I. Heszen-Niejodek (I. Heszen-Niejodek Stres
i radzenie sobie - glowne kontrowersje, (w:) 1. Heszen-Niejodek, Z. Ratajczak (red.), Czlowiek
w sytuacji stresu, Katowice 1996), w ktérym autorka dokonata oméwienia m.in. styléw radzenia
sobie, roli czynnikéw indywidualnych i sytuacyjnych dla przebiegu i efektywnosci radzenia
sobie, roli mechanizméw obronnych w skutecznym radzeniu sobie oraz ocen efektywnosci
radzenia sobie. Problematyke radzenia sobie z krytycznymi zdarzeniami losowymi podjeta
takze M. Sekulowicz, dokonujgc zebrania i oméwienia w klarowny sposéb podstawowych
uje¢ copingu w Swietle wybranych koncepcji (M. Sekulowicz, Matki dzieci niepetnosprawnych
wobec problemow zyciowych, Wroctaw 2000, rozdziat II).

39 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 24; J. Piatek, Symptomato-
logia i analiza. .., op. cit., s. 47-48.

40]. Piatek, Symptomatologia i analiza..., op. cit., s. 49.
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$wiadczenia radzenia sobie z trudnymi sytuacjami w przesztosci i zwigzane
z nimi powodzenia lub porazki, a takze wypracowane wczesniej, cechujace
sie r6znorodnoécia i elastycznoscia sposoby radzenia sobie*!. Okazuje sie
takze, ze ,przezyte w przeszlosci kryzysy, ktére nie zostaly przezwyciezone
i przeszly w chroniczng reakcje, ostabiaja zdolnos¢ do rozwigzywania kolej-
nych. Zmniejsza to znacznie szanse na wyijscie z obecnego kryzysu, powo-
dujac na przyklad kolejna chroniczng reakcje. Osoby, bedace ofiarami po-
wtarzajacych sie wypadkéw zyciowych, czesto podlegaja mechanizmowi

tego blednego kota”42.

Takze wspoélwystepowanie kryzyséw - wystepowanie jednoczesne lub
w bliskiej odleglosci czasowej sytuacji trudnych - znacznie ostabia zdolnosci
radzenia sobie w tym stanie kumulacji trudnych zdarzen zyciowych*3.

Za Caplanem mozna réwniez przywola¢ pewne zachowania ludzi, ktére
moga predestynowac lub problematyzowaé skuteczne radzenie sobie z kry-

zysem*. Zostaly one zestawione ponizej.

Zachowania sprzyjajace
radzeniu sobie z kryzysem

Zachowania niesprzyjajace
radzeniu sobie z kryzysem

- aktywna eksploracja rzeczywistosci i poszu-
kiwanie informacji

- wyrazanie pozytywnych i negatywnych emocji

- aktywne inicjowanie pomocy ze strony innych

- podziat sytuacji problemowej na fragmenty
iich stopniowe rozwigzywanie

- rozpoznawanie symptoméw wlasnego zme-
czenia i dezorganizacji, co ulatwia utrzyma-
nie integracji i kontrole nad codzienng ak-
tywnoscia

- aktywne radzenie sobie z uczuciami i proble-
mami lub akceptowanie ich, gdy nie mozna
ich zmieni¢

- plastycznoé¢ i gotowosé dokonania zmian
w samym sobie

- podstawowe zaufanie do wlasnej osoby i lu-
dzi oraz nadzieja, ze kryzys mozna przezwy-
ciezyc

- zaprzeczanie istnieniu sytuacji proble-
mowej, biernoé¢, fantazje, sady zycze-
niowe,

- wypieranie negatywnych uczug, za-
przeczanie im lub ich projekcja i oskar-
zanie innych

- pogorszenie lub dezorganizacja og6l-
nego funkcjonowania

- wybuchy gwaltownych emocji oraz
og6lny brak panowania nad soba lub
rezygnacja z jakiejkolwiek aktywnosci

- nieszukanie pomocy u innych i nie-
akceptowanie pomocy otrzymywanej

- poczucie przyttoczenia problemami
i stereotypowe na nie reagowanie

4'W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 24; J. Pigtek, Symptomato-

logia i analiza..., op. cit., s. 48.

427, Piatek, Symptomatologia i analiza..., op. cit., s. 49.

43 Tbidem, s. 50.

44 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 26.
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Poza tym istotna jest identyfikacja istnienia wsparcia spolecznego, ktére-
go obecnos¢ obniza lub podwyzsza odpornosé psychiczna oraz utatwia lub
utrudnia poradzenie sobie z kryzysem*.

Znajomos¢ tych jednostkowych cech i czynnikéw spolecznych okazuje
si¢ niezwykle przydatng w projektowaniu pomocy dla oséb, ktére doswiad-
czaja lub doswiadczyly kryzysu.

Podobnie jak pracownicy krakowskiego Osrodka Interwencji Kryzyso-
wej dla okreslenia stopnia nasilenia reakcji kryzysowej mozna postuzy¢ sie
trzema grupami ryzyka, ktére zostaly stworzone na bazie trzech wskazni-
kow: wydarzen, ktére spowodowaly kryzys, stanu osoby w kryzysie oraz
obecnosci grupy wsparcia badz jej braku. Pierwsza grupa ryzyka obejmuje
osoby w ostrej fazie kryzysu, ktore wymagaja podjecia dziatar (np. inter-
wengji w srodowisku, umieszczenia w hotelu, objecia intensywna psychote-
rapig badz umieszczenia w szpitalu); w tej grupie ryzyko jest tym wieksze,
im wieksza izolacja rodziny i pustka spoteczna wokoét osoby. Do drugiej
grupy ryzyka kwalifikuje sie osoby, w przypadku ktérych zachodzi wysokie
prawdopodobieristwo, ze ich stan psychiczny moze przejs¢ w faze ostrego
kryzysu; szczeg6lna uwage poswieca sie tym osobom, ktére nie posiadaja
systemu wsparcia, a wowczas dzialania pomocowe musza by¢ prowadzone
na wielu poziomach - az do czasu obnizenia ryzyka pogorszenia sie stanu
psychicznego i somatycznego osoby oraz zagrozenia czynnikami zewnetrz-
nymi. Trzecia grupa ryzyka obejmuje osoby cechujace si¢ przewleklym cha-
rakterem reakcji kryzysowej, ktére sa trwale obcigzone niekorzystnymi
czynnikami, jak na przyklad kalectwem, choroba somatyczng lub psy-
chiczng, niewydolnoscia zawodowa lub spoteczng, i ktérzy po wielu latach,
w efekcie buntu lub rezygnacji, zaczynaja szuka¢ wsparcia, zrozumienia dla
swej sytuacji i pomocy w wyjsciu ze swej niekorzystnej sytuacji zyciowej; ich
obcigzenie moze by¢ tak wielkie, Zze wszelka préba zmiany obecnego poto-
Zenia niesie zagrozenie ostrego kryzysu, dlatego opieranie si¢ na wlasnych
sitach moze okazac sie niewystarczajgce w zmianie swojej sytuacji.

Niestety czesto okazuje sig, ze zglaszajace sie¢ do OIK osoby obok aktual-
nie przezywanego kryzysu maja wiele innych trudnosci zyciowych, nie
przepracowaly wczedniej doznanych urazéw psychicznych lub nie rozwia-
zaly probleméw rozwojowych, co znacznie poglebia biezacy kryzys oraz
utrudnia zaplanowanie i prowadzenie dziatan interwencyjnych?.

45 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 27; J. Pigtek, Symptomato-
logia i analiza..., op. cit., s. 50-51.

46 E. Leéniak, Interwencja kryzysowa, (w:) W. Badura-Madej (wybor i oprac.), Wybrane za-
gadnienia..., op. cit., s. 65-66.

47 Ibidem, s. 67-68.
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Dzialania pomocowe w postaci interwencji kryzysowej

Udzielanie pomocy osobom do$wiadczajacym skutkéw zdarzenia loso-
wego i sytuacji kryzysowej*® wiagze sie z dzialaniami o charakterze interwen-
gji kryzysowej. Polega ona na kontakcie terapeutycznym, ,skoncentrowa-
nym na problemie wywotujacym kryzys, czasowo ograniczonym, w ktérym
dochodzi do konfrontacji osoby z kryzysem i do jego rozwiazania”#°. Splata-
ja sie w niej rézne formy pomocy: psychologiczna, medyczna, socjalna
i prawna, majace na celu przywrocenie rownowagi psychicznej po krytycz-
nym wydarzeniu zyciowym i odzyskanie zdolnosci samodzielnego pokona-
nia kryzysu®, wskazane w rozpoznawaniu i modyfikacji czasowo zaburzo-
nych elementéw funkcjonowania jednostki w obszarach: poznawczym,
afektywnym i behawioralnym5.

Ustawa o pomocy spotecznej wspomina o interwencji kryzysowej w art.
36 w 1 rozdziale II dziatu po$wieconym $wiadczeniom pomocy spolecznej,
wymieniajac ja jako Swiadczenie niepieniezne, oraz w art. 47, w ktérym in-
terwencja kryzysowa zostala zdefiniowana jako zespot interdyscyplinarnych
dzialarn podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu,
ktoérych celem jest przywrécenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci sa-
modzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji
kryzysowej w stan chronicznej niewydolnoéci psychospolecznej; obejmuje
si¢ nig osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochéd, w jej ramach
udziela si¢ natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w
zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach
uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy>2.

Klasyczny model interwencji kryzysowej, jak stwierdzita Wanda Badura-
-Madej, , polega na zapewnieniu wsparcia emocjonalnego i poczucia bezpie-
czenistwa, na pomocy w konkretnych sprawach, na zredukowaniu leku dzieki
opiekuniczosci w okresie, kiedy zaburzona jest jasnos¢ myslenia i utrudnione
wlasciwe decyzje i dzialania. W interwengji istotna jest empatyczna odpo-
wiedz na potrzeby osoby w kryzysie”.

48 Nie moze tu umkna¢ uwadze zapis z art. 40 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, ktory
gwarantuje przyznanie zasitku celowego osobom lub rodzinom, ktére poniosty straty z powo-
du wystapienia zdarzenia losowego. Jego wyplata jest zadaniem wiasnym gminy o charakte-
rze obowigzkowym. Zadaniem pracownika socjalnego jest takze informowanie o mozliwo-
Sciach uzyskania bardziej wyspecjalizowanej pomocy w §rodowisku zycia osoby.

49 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 27

50 Ibidem; E. Lesniak, Interwencja kryzysowa..., op. cit., s. 57

51 W. Szlagura, Rzeczywistosé kryzysu..., op. cit.

52 Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. Nr 64, poz. 593, stan
prawny na dzien 18 lipca 2010 roku).

5 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 27.
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W literaturze przedmiotu i praktyce pomocowej interwencja kryzysowa
funkcjonuje w dwoch ujeciach. W rozumieniu szerokim oznacza zlozona
dzialalnoé¢ przebiegajaca w trzech plaszczyznach: psychologicznej, me-
dycznej i srodowiskowej, w rozumieniu wezszym jest natomiast utozsamia-
na z krétkoterminowa psychoterapia skoncentrowana na przezyciach psy-
chicznych osoby w kryzysie>.

Bez wzgledu na rozleglos¢ ujecia, dzialania interwencyjne wigza sie z re-
alizowaniem pewnych podstawowych celow. Wedlug Elzbiety Les$niak sa
nimi: zlagodzenie objawéw reakcji kryzysowej, przywrocenie psychicznej
rownowagi, zapobieganie przejsciu ostrego kryzysu w stan chroniczny oraz
przywrocenie umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie®.

Interwencje kryzysowa musi charakteryzowaé praktycyzm, bowiem ,nie
jest to czas na wyszukane psychologiczne interpretacje, ale jest to czas na
dziatanie”5¢. Na praktyke interwencji kryzysowej powinny sie wiec sktadag,
zdaniem Wandy Badury-Madej, nastepujace dziatania: 1) podjecie interwen-
qji tak szybko, jak tylko jest to mozliwe, 2) zapewnienie wsparcia emocjonal-
nego ulatwiajacego odreagowanie emocji, 3) duza intensywnosé kontaktow,
4) konfrontacja z rzeczywistoscig i przeciwdzialanie tendencjom do zaprze-
czania i znieksztalcania, 5) formulowanie najwazniejszego w tym momencie
problemu do rozwigzania, skoncentrowanie na problemach ,tu i teraz”,
6) dokonanie oceny dotychczasowych sposobéw radzenia sobie pod wzgle-
dem ich uzytecznosci, 7) odwolanie si¢ do sprawdzonych strategii radzenia
sobie lub stworzenie nowych, 8) stworzenie planu pomocy, 9) strukturowa-
ne, aktywne, niekiedy dyrektywne dziatania osoby pomagajacej®”.

Wsréd podstawowych zasad interwencji kryzysowej Dorota Kubacka-
-Jasiecka podkreslita zwlaszcza zalecenie natychmiastowosci dziatania, po-
mocy o charakterze ratunkowym (emergency)>8, konstytuujace odrebnosc
interwencji kryzysowej od innych form oddzialywania. Za kolejny wyréznik
definicyjny interwencji uznala interweniowanie w Srodowisku osoby, co
sprzyja tworzeniu dla niej sieci wsparcia spolecznego: wilaczeniu jej do juz
istniejacej sieci badz zainicjowaniu nowych relacji wspierajacych®. ,Inter-
wencja w kryzysie postuluje podejscie aktywne z mocnym akcentem na

54 E. Leéniak, Interwencja kryzysowa..., op. cit., s. 56-57.

% Ibidem, s. 58. O zalozeniach i celach interwencji w kryzysie patrz takze D. Kubacka-
-Jasiecka, Z problematyki interwencji w kryzysie - zagadnienia wybrane, (w:) D. Kubacka-Jasiecka,
A. Lipowska-Teutsch (red.), Oblicza kryzysu..., op. cit., s. 119-120.

% E. S. Shneidemann, za: W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit.,
s. 27-28.

57 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 28.

%8 D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa z perspektywy..., op. cit., 161.

% Ibidem, s. 162-163.
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dzialanie - kontynuowanie dotychczasowej konstruktywnej dzialalnosci
zyciowej, mobilizowanie klientéw do aktywnej wspoélpracy z interwentem,
odwotywanie sie zasadniczo do zasobéw wilasnych klienta, a takze wszel-
kich wlasciwych mu, a dostepnych strategii, ktére moga okazac sie uzytecz-
ne w rozwigzywaniu kryzysu”¢. Unika¢ natomiast nalezy pocieszania, per-
swadowania, udzielania rad, ttumienia reakcji emocjonalnych, wymuszania
na osobie podejmowania przez nig szybkich decyzji, bagatelizowania wy-
stepujacych u niej ostrych objawow reakcji kryzysowych, takich jak zabu-
rzenia snu, nieprzyjmowanie positkow czy sieganie po alkohol oraz zbyt
wczesnego podawania lekéw uspokajajacych®l.

Za sprawg Richarda K. Jamesa i Burta E. Gillilanda znane sa przywoty-
wane przez nich trzy gléwne modele interwencji kryzysowej: model row-
nowagi, model poznawczy i model przemiany psychospotecznejé2.

Model réwnowagi ma na celu przywrécenie stanu réwnowagi sprzed
kryzysu. Jest on najbardziej skuteczny we wczesnym etapie interwencji,
kiedy to jednostka jest zdezorientowana, utracita kontrole nad soba i nie
potrafi dokonaé¢ wtasciwych wyboréw, dlatego dzialania pomocowe powinny
by¢ glownie ukierunkowane na przywrdcenie jej tych zdolnosci i osiggniecie
pewnej stabilizacji emocjonalnej, a dopiero wéwczas mozna podejmowac
kolejne dzialania zmierzajace do wlasciwego rozwigzania kryzysowego
problemu.

Drugi model - poznawczy - opiera si¢ na przestance, ze powodem kry-
zysu jest negatywne myslenie jednostki o sobie oraz niewlasciwa ocena zda-
rzen lub sytuacji powodujacych kryzys, a nie samo to wydarzenie lub sytua-
cja. Dlatego celem podejmowanych tu dzialan powinna by¢ pomoc osobom
w u$wiadomieniu sobie istoty wydarzeni lub sytuacji kryzysowych oraz
w zmianie pogladéw i przekonarn dotyczacych wydarzen majacych zwiazek
z przezywanym kryzysem oraz samego siebie, czego efektem bytaby zmiana
sposobu myslenia, szczegblnie poprzez uwiadomienie sobie i zwalczanie
swoich irracjonalnych i destrukcyjnych sposobéw funkcjonowania. Model
ten mozna stosowac dopiero woéwczas, gdy osoba odzyskala juz pewna sta-
bilnos¢ psychiczna.

Ostatni model - przemiany psychospotecznej - wychodzi z zalozenia, ze
czlowiek jest suma i efektem obcigzenri genetycznych oraz wpltywu srodowi-
skowego. Celem interwencji w tym modelu jest wiec wspélna z osoba ocena

60 Ibidem, s. 164.

61 W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 28.

62 Wiasciwymi autorami tej propozycji sa I. A. Leitner (1974) oraz G. S. Belkin (1984), ale jej
opis stworzono tu podstawie: R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit., s. 38-41.
Omowienie tych modeli odnalezé mozna réwniez w: D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzyso-
wa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 102-103.
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zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw przyczyniajacych sie do kryzysu
oraz pomoc w wyborze optymalnych, alternatywnych do obecnych zacho-
wan, postaw i sposobéw wykorzystania potencjalu Srodowiskowego (pa-
mietajac, ze otoczenie jednostki, oprécz potencjalu, ktéry w sobie kryje, mo-
ze by¢ takze powodem zaburzer jednostki).

Wydaje sie jednak, ze najskuteczniejszym w praktyce byloby stosowanie
eklektycznej interwencji kryzysowej, a wiec takiej, ktéra nie trzyma sie kur-
czowo jakiego$ modelu, nie zamyka si¢ w jego ciasnych ramach, ale po pro-
stu jest nastawiona na skuteczne osigganie celéw, wybierajac z kazdego
z nich to, co najcenniejsze i najbardziej przydatne w danym przypadku®.

Pomocnym w pracy interwencyjnej mozna uzna¢ stosowanie szeScio-
elementowego modelu interwencji kryzysowej, ktéry przywotlali James
L. Greenstone i Sharon C. Leviton®. Pierwszy element stanowi natychmia-
stowos¢, ktora jest konieczna, aby przerwaé ,krwawienie” emocjonalne,
ztagodzi¢ niepokéj osoby, zapobiec pogtebianiu sie jej dezorientacji i zabez-
pieczy¢ ja przed byciem zagrozeniem dla siebie samej i/lub otoczenia. Ko-
lejne kroki to przejecie kontroli (po to, aby uporzadkowaé chaos w $wiecie
czlowieka dotknietego kryzysem) oraz dokonanie oceny sytuacji kryzysowej
(aby rozpozna¢ i nazwaé problemy osoby, rozstrzygnaé, ktéry z nich jest
dominujacy, ktéry mozna rozwiaza¢ natychmiast, w jaki spos6b mozna naj-
skuteczniej poméc w mozliwie najkrotszym czasie oraz jakie czynniki beda
hamowac¢ proces rozwigzania probleméw osoby). W ten spos6éb dochodzi sie
do ustalenia metod postepowania, z wykorzystaniem wlasnych mozliwosci
osoby w kryzysie, wzmocnieniem jej nadziei na rozwigzanie problemu, po-
szerzeniem zakresu innych mozliwosci, w tym siegania po wsparcie spo-
teczne. Pigty element to odniesienie rozumiane jako odsylanie osoby do in-
nych profesjonalnych zrédel pomocy, ulatwiajac jej kontakt z nimi. Ostatnim
krokiem jest uzupelnienie rozumiane przez Greenstona i Leviton jako $le-
dzenie dalszych loséw osoéb, dla upewnienia si¢ czy nawigzaly kontakt
z oérodkami pomocowymi.

Na nieco inne etapy dzieli dzialania w interwencji kryzysowej Elzbieta Le-
$niak, wymieniajac takie fazy, jak: tworzenie kontaktu emocjonalnego i relacji
terapeutycznej (jest to wyjatkowo istotne, gdyz osoby w kryzysie przezywaja
leki, bezradno$¢, utrate nadziei, przejawiaja biernos¢, ulegtosé lub pobudzenie
i agresje, zatem umiejetnosc ich cierpliwego, skupionego, empatycznego stu-
chania zdaje sie kluczem do tworzenia wiezi terapeutycznej), zbieranie infor-
magji (po to, aby oceni¢ rozmiary reakcji kryzysowej, zbadac jej przyczyny

6 R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit., s. 41-42.
64 ]. L. Greenstone, S. C. Leviton, Interwencja kryzysowa, ttum. M. Gajdziriska, Gdarisk 2004,
s. 23-32.
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i okolicznosci wystapienia, ujawni¢ nadal istniejace zagrozenia oraz ocenic
stopient nieskutecznosci sposobéw radzenia i zachowanych mozliwosci prze-
zwyciezenia kryzysu) oraz rozwigzywanie probleméw zwigzanych z kryzy-
sem (znalezienie rzeczywistej przyczyny kryzysu moze okazaé sie trudne
i czasochlonne, jednak jest warunkiem skutecznej wspotpracy, poniewaz iden-
tyfikacja wlasciwego Zrédia reakcji kryzysowej pozwala osobie na refleksje
i analize wlasnych emocji, przekonani, na mozliwos¢ zdystansowania sie
i nakreélenia wspélnie z interwentem planu dziatania)®.

Dorota Kubacka-Jasiecka, nawigzujac do psychosocjokulturowego mo-
delu kryzysu wg A. L. Hoff, proponuje rozszerzenie kontekstu interwencji
kryzysowej, ujmujac ja w trzech plaszczyznach®. Pierwsza jest rozumienie
interwencji kryzysowej jako formy psychologicznego indywidualnego od-
dzialywania na osobe w kryzysie lub zagrozonej nim w celu badz ratownic-
twa psychologicznego w sytuacji zagrozenia, badz prewencji drugiego stop-
nia. Druga forma koncentruje sie na systemowosci, interdyscyplinarnosci
i wielostronnoéci oddziatywan stuzb interwencyjnych, ktére oprécz wspar-
cia psychologicznego, udzielaja takze pomocy materialno-bytowej, spotecz-
nej, prawnej, edukacyjnej, medycznej, informacyjnej i kazdej, jakiej moze
potrzebowac klient kryzysowy. Trzecia forma interwencji kryzysowej jest
najszerszym ujeciem, bo w kontekscie dziatalnosci spoteczno-politycznej,
i wigze sie z tym, ze problem klienta zostaje przeniesiony na plaszczyzne
proponowanych ogélnych rozwigzan i przemian systemowych uwzglednia-
jacych ochrone i podnoszenie jakosci zycia 0s6b z grup ryzyka kryzysowego
czy catych spotecznosci.

Interwencja kryzysowa w praktyce moze by¢ zatem realizowana w kilku
podstawowych formacho”:

- w formie ambulatoryjnej - dla tych oséb, ktérym mozliwe jest udziela-
nie pomocy z réwnoczesnym pozostawieniem ich w ich naturalnym
srodowisku, a ktore zglaszajq sie osobiscie lub sg kierowane do osrod-
ka przez stuzby spoteczne,

-w formie s$rodowiskowej, udzielanej w miejscu zamieszkania os6b
w kryzysie przez tzw. interwencyjne stuzby ruchome,

¢ E. Leéniak, Interwencja kryzysowa..., op. cit., s. 59-64.

66 Za: D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa z perspektywy..., op. cit., s. 165-167.

67 Patrz np. J. Szynkarczuk, Interwencja kryzysowa i pomoc spoteczna. Pomoc w nowych formach
organizacyjnych, (w:) H. Sek, S. Kowalik (red.), Psychologiczny kontekst probleméw spolecznych,
Poznan 1994, s. 186-187; E. Lesniak, Modele osrodkow interwencji kryzysowej, (w:) W. Badura-
-Madej (wybor i oprac.), Wybrane zagadnienia..., op. cit.; D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzy-
sowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit., s. 517-518; A. Lipowska-Teutsch, Wychowac, wyleczy¢, wy-
zwoli¢, Warszawa 1993, rozdz. 9.
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- w formie rozméw telefonicznych (jako wiasciwej interwencji lub wste-
pu do osobistego kontaktu®s),
- w formie pomocy stacjonarnej poprzez czasowe udzielenie schronienia
w hostelach lub udostepnienie miejsca na oddziale kryzysowym, gltow-
nie dla os6b, ktére znajduja sie w sytuacji zagrozenia zycia badZ bez-
pieczenstwa ze strony otoczenia albo wymagaja obserwacji ich stanu
psychicznego i czasowego wylaczenia z dotychczasowej codziennosci.
Chociaz wlasciwym celem interwencji kryzysowej jest przezwyciezenie
kryzysu przez osobe nim dotknietg, to kryje ona w sobie takze walory profi-
laktyczne oraz wiaze si¢ i z prewencja pierwotna (zapobieganiem rozwojowi
kryzysow i patologizacji w wymiarze ogélnospolecznym oraz optymalizacja
funkcjonowania w spoleczeristwie), i z prewencjag wtérna (zapobieganiem
glebszym patologiom w konsekwencji nierozwigzanych kryzyséw oraz po-
moca w przejSciu i pozytywnym rozwigzaniu probleméw wywolanych
przez kryzys)®®. Udana interwencja kryzysowa” wydaje bowiem plony tak-
ze w przysztosci, bo cztowiek poszerza swoje mozliwosci i umiejetnosci ra-
dzenia sobie o nowe strategie’! (chociaz jesli dzialanie interwencyjne nie
przyniesie pozadanych efektow, istnieje niebezpieczenstwo ostabienia tych
zdolnosci w przysztosci).
~Rzeczywistos¢ kryzysu wydaje sie jedna z najbardziej podstawowych
ludzkich rzeczywistosci. Jakkolwiek zazwyczaj bolesna, jest ona czesto bto-
gostawiona ze wzgledu na niezwykly potencjal cztowieczenstwa, jaki wy-
zwala zarowno w tych, ktérzy przez kryzys przechodzg, jak i w tych, ktérzy
starajg sie im w tej drodze pomocnie towarzyszyc¢. Jest jakas tajemnica fakt,
ze wlaénie kryzys jest droga rozwoju. Ze trzeba placi¢ cene cierpienia, jesli
chce sie osiggnac co$, co naprawde ma warto$¢” - optymistycznie konkludu-
je Wojciech Szlagura?.
Oprocz leku i niepewnosci, kryzys, po jego wlasciwym przepracowaniu,
moze wiec nies¢ ze sobg takze zaczyn zmian na lepsze. Ale do tego, aby tak

68 Wiecej patrz takze ]. L. Greenstone, S. C. Leviton, Interwencja..., op. cit., rozdziat VIIIL;
D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 531-540.

0 D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa z perspektywy..., op. cit., s. 147; D. Kubacka-
-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 609.

70 Jednym z czynnikéw warunkujacych udana interwencje kryzysowa sa przymioty
i umiejetnosci interwentéw. Szczegélowo na ten temat wypowiadaja sie np. R. K. James i B. E.
Gilliland, patrz R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji..., op. cit., zwlaszcza w rozdzia-
le 2 i 3; W. Badura-Madej, J. Piatek, patrz W. Badura-Madej, J. Piatek, Stres zwigzany z pomaga-
niem ludziom w kryzysach, (w:) W. Badura-Madej (wybor i oprac.), Wybrane zagadnienia inter-
wengji..., op. cit,; D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit.,
s. 150-161.

7t W. Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu..., op. cit., s. 30.

72W. Szlagura, Rzeczywistos¢ kryzysu..., op. cit.
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sie stalo i powrécita réwnowaga psychiczna (autentyczna, a nie pozorna
w postaci stanu transkryzysowego?®), potrzeba takiego podejscia interwen-
cyjnego, ktére winno zapewnia¢ plynnosé dzialania stuzb interwencyjnych,
warunkujac szybkos¢, ciggtosc i efektywnosé pomocy w kryzysie”4.
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KLESKA ZYWIOLOWA
LUB EKOLOGICZNA

Czyli o tym, ze statystyka nie dotyka tego,
co jest wewnatrz!

Jak zauwazyl Krzysztof Kaniasty, odkrywanie zloZonej natury psycho-
logicznych skutkéw klesk i katastrof jest szczegolnie trudne, gdyz kleski
ignoruja granice geograficzne, spoteczne, kulturowe i czasowe?. Bez wzgle-
du na to, czy pojawily sie z zaskoczenia, nagle, niespodziewanie, czy tez
byly przewidywalne, z pewnym czasowym uprzedzeniem, oraz niezaleznie
od tego, czy rozprzestrzenialy sie z wolna, czy gwaltownie - kleski i kata-
strofy sg procesami, ktére niosa za sobg dramatyczne konsekwencje dla jed-
nostek, rodzin, grup, spotecznosci lokalnych, wojewédztw, krajow czy re-
gionow Swiata3. Niektore skutki katastrof i klesk sa widoczne natychmiast,
niektére z opdznieniem, na pewno jednak wczeéniej czy pdzniej wplywaja
na rézne aspekty zycia, w wymiarze indywidualnym i spolecznym, zwykle
przynoszac szkody, sporadycznie - korzysci.

Kleski zywiolowe i ekologiczne mieszcza si¢ wiec w obrebie zagrozen
kryzysowych. Istnieje wiele ré6znorodnych systemoéw podziatéw w ramach
praktycznie nieograniczonego zbioru zagrozen. Sa to m.in.>:

1) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na rodzajowy podzial zagrozen

i skale negatywnych skutkow:

1 Fragment zaczerpniety z tekstu piosenki Mezo pt. Czerwiec '56.

2K. Kaniasty, Kleska zywiotowa czy katastrofa spoteczna. Psychologiczne konsekwencje polskiej
powodzi 1997 roku, Gdansk 2003, s. 13.

3 Ibidem.

4 Ibidem.

5 K. Ficon, Inzynieria zarzqdzania kryzysowego. Podejscie systemowe, Warszawa 2007, s. 76-81.
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- tzw. zagrozenia niskopoziomowe, tzn. o niskiej skali intensywnosci
oddziatlywania i matym poziomie szkodliwosci (zdarzenia, incyden-
ty, przypadki),

- tzw. zagrozenia $redniopoziomowe, tzn. o éredniej skali intensyw-
noéci oddzialywania i $rednim poziomie szkodliwosci (awarie, wy-
padki, zjawiska),

- tzw. zagrozenia wysokopoziomowe, tzn. o wysokiej skali intensyw-
nosci oddzialywania i wysokim poziomie szkodliwosci (kleski, kata-
strofy, krachy, plagi),

- tzw. zagrozenia ekstremalne, tzn. o bardzo wysokiej, katastroficznej
skali intensywnosci oddzialywania i bardzo wysokim poziomie
szkodliwosci (kataklizmy, epidemie, wojny);

2) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na prognozowany czas neutralizacji
i usuwania skutkéw zagrozen;

3) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na obszar (dziedzine) kryzysowego
oddzialywania, wyznaczone ze wzgledu praktycznie na kazda sfere
i dziedzine Zycia spoleczno-gospodarczego, spoteczno-politycznego;

4) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na potencjalne - realne i perspekty-
wiczne - skutki i nastepstwa ich dziatania;

5) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na rodzaj i nature wywolujacych je
przyczyn, spowodowanych badz mniej lub bardziej celowym oddzia-
tywaniem czlowieka, badz losowym;

6) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na zakres i obszar ich oddzialywa-
nia przestrzennego (od miejscowych, lokalnych po globalne);

7) klasyfikacja zagrozen ze wzgledu na mozliwoé¢ antycypowania ich
rezultatow pod wzgledem zasiegu, intensywnosci i szkodliwosci -
w aspekcie przewidywalnosci, prognozowania i potencjalnych mozli-
wosci ich zwalczania.

Zaznaczy¢ nalezy, ze przywolane tu rézne systemy podziatu zagrozen
oczywiscie nie wyczerpuja wszystkich mozliwych taksonomii szerokiego
spektrum zagrozen, a jedynie grupuja je w pewne wzglednie jednorodne
i rozlaczne podzbiory.

Kleski mozna najogolniej podzieli¢ na te, ktore spowodowane sg przez
sity natury i powstajg niezaleznie od dziatalnosci czlowieka - sa to katastro-
fy naturalne, nazywane kleskami zywiotowymi, oraz na powstajace wskutek
dziatalnosci czlowieka, czyli katastrofy antropogeniczne, jak np. kleski eko-
logiczne.

Gdyby natomiast siegna¢ do rozréznienia dokonanego przez L. M. Bram-
mera w obrebie terminologii z obszaru kryzyséw, to kleski zywiolowe i eko-
logiczne mieécityby si¢ w obrebie kryzyséw srodowiskowych, czyli takich,
ktére ,,wystepuja zazwyczaj wtedy, kiedy jaka$ naturalna lub spowodowana
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przez czltowieka katastrofa dopada czlowieka czy grupe (mata lub liczng)
ludzi, ktérzy nie z wlasnej winy wpadaja w nurt wywolanych przez kata-
strofe zdarzeri, mogacych mie¢ negatywne skutki dla wszystkich czlonkéow
spolecznosci zamieszkalej w ich srodowisku”®.

Kleski zywiotowe

Podstawowy dychotomiczny podzial zagrozeni dzieli je w pierwszej ko-
lejnosci na zagrozenia naturalne (przedmiotowe, przyrodnicze) i nienatural-
ne (podmiotowe, cywilizacyjne)’. Kleski Zywiolowe mieécityby sie gtéwnie
w pierwszej wyréznionej tu grupie (cho¢ moga by¢ takze spowodowane np.
pozarami wywolanymi z winy, niewiedzy lub lekkomys$lnosci cztowieka, co
lokuje je w grupie zagrozen technicznych, cywilizacyjnych8). Warto wiec
przyjrzec sie blizej dalszym podzialom w jej obrebie; wyréznia sie tu zatem
szereg zagrozen, ktére moga sta¢ sie bezposrednia przyczyna omawianych
tu klesk:

- zagrozenia kosmiczne (np. promieniowanie kosmiczne, promieniowa-

nie stoneczne, kolizje kosmiczne, obce formy zycia i cywilizacji);

- zagrozenia klimatyczne (np. powodzie, lawiny, susze, upaly, oblodze-
nia, zaspy $niezne, huragany, tornada, burze i wytadowania atmosfe-
ryczne, potegowanie efektu cieplarnianego);

- zagrozenia tektoniczne (np. trzesienia ziemi, erupcje wulkanéw, fale
tsunami, zakt6cenia magnetyzmu ziemskiego);

- zagrozenia biologiczne (np. choroby zakazZne, epidemie, pandemie,
choroby klimatyczne, skazenia wody i zywnosci)°.

Mimo ze kleska zywiolowa jest zwykle zdarzeniem wywotanym sitami

natury, czlowiek moze w posredni sposob przyczynic sie do jej powstania.

Pomocnym w rozumieniu kleski zywiotowej jest jej definicja zawarta
w art. 3.1. Ustawy o stanie kleski zywiotowej z dnia 18 kwietnia 2002 roku,
w Swietle ktorej oznacza ona katastrofe naturalng lub awarie techniczna,
ktérych skutki zagrazaja zyciu lub zdrowiu duzej liczby oséb, mieniu
w wielkich rozmiarach albo srodowisku na znacznych obszarach, a pomoc
i ochrona moga by¢ skutecznie podjete tylko przy zastosowaniu nadzwy-
czajnych srodkéw, we wspoéldzialaniu réznych organéw i instytucji oraz

6 L. M. Brammer 1985, za: R. K. James, B. E. Gilliland, Strategie interwencji kryzysowej, thum.
A. Bidzinski, Warszawa 2004, s. 29.

7 K. Ficon, Inzynieria zarzqdzania kryzysowego..., op. cit., s. 83.

8 Ibidem, s. 90-91.

9 Ibidem, s. 83-89.
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specjalistycznych stuzb i formacji dzialajacych pod jednolitym kierownic-
tweml10. Réwniez ta ustawa wyjasnia, jaki jest w Polsce tryb wprowadzania
i znoszenia stanu kleski zywiolowej, a takze okresla zasady dzialania orga-
néw wladzy publicznej oraz zakres ograniczet wolnosci i praw czlowieka
i obywatela w czasie stanu kleski zywiotowej.

Rozmiary klesk zywiotowych zalezg od szeregu czynnikéw: rodzaju i in-
tensywnosci katastrofy, od gestosci zaludnienia, od przygotowania ludnosci
do tego typu zagrozen.

Kleski ekologiczne

Intensywna, celowa ingerencja cztowieka w naturalne srodowisko przy-
rodnicze spowodowala, ze stalo sie ono Zrédtem wtérnych zagrozen dla jego
bezpieczenistwa, dla wszystkich form zycia spolecznego, gospodarczego,
a przede wszystkim biologicznego na Ziemill. Szczegélnie groZna jest de-
gradacja atmosfery, hydrosfery, pedosfery i biosfery2. Ta majgca negatywne
skutki dzialalnoé¢ czlowieka prowadzi¢ moze do wywolania stanu, ktoéry
mozna nazwac kleska ekologiczng!3. W ekologii jest ona definiowana jako
nieodwracalna zmiana struktury i funkcji ekosysteméw, zachodzaca bez
mozliwosci wytworzenia sie zespoléw lub ogniw zastepczych (kompensa-
cyjnych) w wyniku zachwiania réwnowagi w tych ekosystemach!4. Wigze
si¢ wiec ze spustoszeniem sporego obszaru przyrodniczego, spowodowa-
nym dzialalnoécig czlowieka, i wystepuje w takim nasileniu, ze zaburza
strukture i funkcjonowanie ekosysteméw, utrudnia lub uniemozliwia ich
samoodtworzenie. Skrajng postacig destrukcji srodowiska przyrodniczego
jest katastrofa ekologiczna (cho¢ niekiedy pojecie kleski ekologicznej jest

10 Ustawa ta w tym samym artykule wyjasnia, czym jest katastrofa naturalna - okresla ja
jako zdarzenie zwigzane z dzialaniem sil natury, jak: wyladowania atmosferyczne, wstrzasy
sejsmiczne, silne wiatry, intensywne opady atmosferyczne, dlugotrwale wystepowanie eks-
tremalnych temperatur, osuwiska ziemi, pozary, susze, powodzie, zjawiska lodowe na rzekach
i morzu oraz jeziorach i zbiornikach wodnych, masowe wystepowanie szkodnikéw, choréb
rodlin lub zwierzat albo choréb zakaznych ludzi, albo tez dziatanie innego zywiotu. Awarie
techniczna definiuje natomiast jako gwaltowne, nieprzewidziane uszkodzenie lub zniszczenie
obiektu budowlanego, urzadzenia technicznego lub systemu urzadzen technicznych powodu-
jace przerwe w ich uzywaniu lub utrate ich wlasciwosci; patrz Ustawa o stanie kleski zywio-
towej z dnia 18 kwietnia 2002 roku (Dz. U. Nr 62, poz. 558)

11 K. Ficon, Inzynieria zarzqdzania kryzysowego..., op. cit., s. 106-107.

12 Ibidem, s. 109-115.

13 Niestety pojecie kleski ekologicznej nie zostalo sprecyzowane w zapisach polskiego
prawa.

14 Biologia. Encyklopedia multimedialna PWWN. Warszawa 2003.
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uzywane zamiennie z pojeciem katastrofy ekologicznej), przez ktéra rozu-
mie sie ,zalamanie réwnowagi dynamicznej ekosystemu wskutek uszko-
dzenia lub zniszczenia jego struktury badz funkcji w takim zakresie, ze
uniemozliwione jest dzialanie naturalnych mechanizméw (regeneracje, sa-
moczyszczenia, kompensacje). Katastrofa oznacza tak daleko posunieta de-
strukcje Srodowiska, ze podjecie srodkéw zaradnych jest niemozliwe lub
nadzwyczaj utrudnione”15.

Reakcje indywidualne i spoteczne na wlasne
i cudze doswiadczenia kleski zywiolowej lub ekologicznej

Dla lepszego zrozumienia specyfiki reakcji ofiar na katastrofe wyréznia sie
pewne stadia, jak uczynili to np. Pennebaker i Harber (1993), wskazujac na
istnienie fazy ostrego zagrozenia (cechuje ja silne pobudzenie fizyczne, silne
negatywne emocje, zaburzenia poznawcze, nieprzyjemne objawy somatyczne
i zaburzenia relacji interpersonalnych), fazy zahamowania i unikania (ofiary
przestaja mowic o katastrofie, swoich reakcjach i przezyciach, nie ustaja jed-
nak wtedy jeszcze mysli i koszmary senne dotyczace katastrofy) oraz fazy
adaptacji (stopniowo symptomy zaburzeni traumatycznych wygasaja i zwykle
po 6-18 miesigcach nastepuje powrét do petnego zdrowia i réwnowagi)!e.

Kleski i katastrofy moga pociagac¢ za soba zaréwno natychmiastowe po-
czucie traumy (wynikajacej z przezycia strachu zwigzanego z otarciem sie
o $mier¢, z doznania fizycznych urazéw ciata czy do$wiadczenia $mierci
innych), jak i dlugotrwaly, wielowymiarowy stres!”. Oprocz strat obliczal-
nych w wymiarze materialnym, finansowym, niosa ze soba straty, ktérych
oszacowaé nie spos6b: utrate rzeczy o znaczeniu symbolicznym i emocjo-
nalnym oraz utrate poczucia bezpieczeristwa, wiary w sprawiedliwy $wiat,
poczucia wlasnej wartosci, optymistycznej postawy wobec przyszlosci i za-
ufania we wlasne sity?8.

Negatywne zmiany w psychice uczestnikéw katastrof moga przyjmowac
zréznicowana wielko$é, powstala pod wplywem pewnych specyficznych
czynnikéw, ktére mozna poszeregowad, jak uczynit to Perry: poziom przy-
gotowania wspdlnoty do samoratowania si¢ w sytuacji katastrofy, zakres
i sila niszczaca katastrofy, trwanie katastrofy (czas wywierania niszczacego
wplywu), stopiern degradacji relacji spolecznych oraz zakres uszkodzeni

15 K. R. Mazurski, Podstawy sozologii, Wroctaw 1998, s. 65-67.

16 Za: D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit., s. 476-477.
17 K. Kaniasty, Kleska zywiotowa czy..., op. cit., s. 17.

18 Ibidem, s. 17, 251.
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w mieniu zaistnialych wskutek katastrofy, powstanie reakcji zalu i smutku,
stopien niestabilnosci psychologicznej uczestnikow katastrofy, poziom umie-
jetnosci radzenia sobie uczestnikéw katastrofy oraz dostepnos¢ wsparcia spo-
tecznego, pomocy i rehabilitacji psychologicznej dla uczestnikéw katastrofy?.
W literaturze obcojezycznej odnalezé mozna wiele wynikéw badar
(mniej lub bardziej rzetelnie przeprowadzonych) dotyczacych psychologicz-
nych konsekwencji wydarzen kryzysowych zwigzanych z kleskami zywio-
fowymi i r6znego rodzaju katastrofami?. Przegladu takich studiow empi-
rycznych dokonat miedzy innymi zesp6t pod kierownictwem Fran H. Norris,
syntetyzujacy wyniki, badan obejmujacych ponad 160 préb badawczych
(o catkowitej liczebnosci wynoszacej ponad szes¢dziesiat tysiecy ofiar), roz-
proszonych w ponad 250 artykutach i ksigzkach opublikowanych w jezyku
angielskim w latach 1981-200121. Pomimo do$¢ silnego zréznicowania me-
todologicznego i innych cech analizowanych wynikéw badar, dokonano ich
zsumowania w obrebie wyréznionych 6 grup zmiennych. I tak w 77% préb
badawczych obejmujacych ten przeglad odnotowano specyficzne zaburze-
nia psychiczne, przy czym najczesciej pojawit sie zespot stresu pourazowego
(PTSD) - 68%, depresja - 36% oraz stany lekowe i ich pochodne - 20%, za$
dodatkowo grupa niespecyficznych wskaznikéw poczucia dystresu zostala
odnotowana u 39% badanych ofiar klesk i katastrof. Trzecia grupa wyrdz-
nionych zmiennych to problemy i dolegliwosci zdrowotne, a te odnotowano
w 23% uwzglednionych w przegladzie prob (zwlaszcza réznego rodzaju
dolegliwosci fizyczne, fizjologiczne wskazniki poczucia dystresu oraz skutki
pokryzysowego wzrostu konsumpcji alkoholu, narkotykéw, papierosow
i lekéw). Do czwartej kategorii zakwalifikowano ogoélnie rozumiane proble-
my zyciowe doswiadczane przez ofiary i inne osoby zamieszkujace tereny
dotkniete kryzysem; w 10% udokumentowano, iz ofiary kryzysoéw czesciej
niz osoby nieposzkodowane do$wiadczaly réznego rodzaju negatywnych
wydarzen zyciowych i codziennych problemoéw (takich jak: problemy finan-
sowe, konflikty z innymi ludZzmi, klopoty zwigzane z procesem likwidowa-

19 Za: R. Studenski, Zarzqdzanie bezpieczeristwem w sytuacji zagrozenia katastrofg lub katakli-
zmem, (w:) K. Popiotek (red.), Czlowiek w sytuacji zagrozenia. Kryzysy, katastrofy, kataklizmy,
Poznan 2001, s. 306.

20 Podpowiedzi w tej kwestii poszuka¢ mozna w: K. Kaniasty, Kleska zywiolowa czy kata-
strofa..., op. cit., s. 17, 25-36.

21 Czlonkiem tego zespotu byl prof. K. Kaniasty. Przeglad ten ukazal si¢ w jednym z nu-
meréw czasopisma ,Psychiatry” z 2002 roku, ale skrét jego wynikéw zawarty zostal takze
w przywolywanej wczesniej pozycji autorstwa K. Kaniastego - patrz K. Kaniasty, Klegska zywio-
fowa czy..., op. cit., s. 18-25. Ponizej przytaczane dane sa wlasnie stamtad zaczerpniete. Tam
tez znajduje si¢ dokladny opis metodologii i wynikéw badan przeprowadzonych pod kierow-
nictwem K. Kaniastego na Opolszczyznie po powodzi w lipcu 1997 roku.
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nia szkéd i powrotu do normalnosci); pokryzysowa obecnosé¢ tych wtérnych
stresorow traktowana jest jako jeden z mechanizméw wyjasniajacych dtugo-
trwale konsekwencje klesk i katastrof, poniewaz posrednicza one pomiedzy
bezposrednim do$wiadczeniem kryzysu a pdzniejszym, czesto odroczonym
lub chronicznym pogorszeniem sie dobrostanu psychicznego i spotecznego
mieszkanicow terenéw dotknietych kleska. U 9% przebadanych ofiar zaob-
serwowano pokryzysowe obnizenie si¢ ich poczucia spostrzeganego wspar-
cia spolecznego, poczucia wiezi spotecznej, poczucia sprawstwa, skutecznosci,
kontroli lub optymizmu. Ostatnia grupa analizowanych zmiennych doty-
czyla wylacznie prac empirycznych, w ktérych respondentami byly dzieci
i mlodziez, i u nich stwierdzono nadmierng zaleznoé¢ od dorostych, czeste
napady zloéci, lek przed separacja, zachowania agresywne, zachowania anty-
spoleczne oraz kolizje z prawem (przy czym zaobserwowano tu wyzszy po-
ziom zaburzen psychicznych i zdrowotnych niz w badaniach dorostych ofiar).

Ewidentnie wiec, cho¢by na postawie tego przegladu prac, wynika, ze
przewazajaca cze$¢ badan empirycznych udokumentowala nasilenie sie
probleméw psychicznych i zdrowotnych wsréd ofiar klesk zywiotowych
i katastrof wynikajacych z dziatalnosci ludzkiej (zwykle u wiekszosci po-
szkodowanych problemy te zanikaja w ciggu roku albo dwdch, bywa jed-
nak, ze dolegliwosci te towarzysza im przez cate lata)?2.

W zaleznosci od specyfiki zdarzenia lub zdarzen traumatycznych moga
pojawié sie rézne reakcje, niemniej kazdy uraz psychiczny odciska swoje
pietno w psychice doswiadczajacych go osob (silniej lub stabiej, w zaleznosci
od réznych zmiennych)?.

Rodzaje reakcji ludzkich na traumatyczne wydarzenia, jako odpowiedz
na uczestnictwo osoby w spustoszeniu zasobéw materialnych i psychicz-
nych, jakie miedzy innymi czyniq zywioly, mozna poszeregowac¢ wedlug
kryterium czasu pojawienia si¢ i trwania reakcji na uraz:

Ostrareakcja na stres (ASR - Acute Stress Reaction)?*

Pojawia si¢ w ciggu godziny po dzialaniu stresora i trwa do ok. 48 go-
dzin po jego zaistnieniu. Obejmuje dwie grupy objawéw: typowe dla zabu-

2 K. Kaniasty, Kleska zZywiotowa czy katastrofa..., op. cit., s. 17.

2 Klasyfikacja DSM 1V jako jednostki diagnostyczne dotyczace reakeji na uraz psychiczny
wymienia zesp6l ostrego stresu (ASD) i zespél stresu pourazowego (PTSD), za$ klasyfikacja
ICD-10 zawiera: ostrg reakcje stresowq, zesp6l stresu pourazowego i trwalg zmiane osobowo-
sci po katastrofach.

24 Opis za: A. Popiel, E. Pragtowska, Psychopatologia reakcji na traumatyczne wydarzenia, (w:)
J. Strelau, B. Zawadzki, M. Kaczmarek (red. nauk.), Konsekwencje psychiczne traumy - uwarun-
kowania i terapia, Warszawa 2009, s. 40.
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rzenia lekowego uogoélnionego i specyficzne dla ostrej reakcji na stres. Do
pierwszej grupy zalicza sie m.in. wzbudzenie ukladu autonomicznego, po-
czucie nierealnosci, obawa utraty kontroli, poczucie odretwienia, objawy
napiecia. Specyficzne objawy natomiast opisywane sg jako tzw. stupor dyso-
cjacyjny (znieruchomienie i brak kontaktu osoby z otoczeniem), zawezenie
uwagi, dezorientacja, gniew lub agresja stowna, rozpacz, bezcelowa aktyw-
noé¢, zaloba uznawana w danym kontekscie kulturowym za nadmierna lub
wymykajaca sie spod kontroli.

Ostre zaburzenie stresowe (ASD - Acute Stress Disorder)?>

Trwa co najmniej 2 dni i nie dluzej niz 4 tygodnie, a wystepuje w ciagu
4 tygodni od traumatycznego zdarzenia. Kryteria diagnostyczne DSM-IV
w przypadku ostrego zaburzenia stresowego wskazuja na przezycie drama-
tycznej sytuacji lub bycie jej swiadkiem, zetkniecie si¢ ze $miercia, bezpo-
$rednim zagrozeniem zycia, powaznym okaleczeniem lub doswiadczeniem
zagrozenia wlasnej integralnosci fizycznej i integralnosci fizycznej osob trze-
cich; typowe reakcje to silny strach, poczucie bezradnosci, przerazenie, po-
czucie odretwienia, dystansu, zawezenie Swiadomosci tego, co dzieje sie
wokot, brak odczuwania emocji w reakcji na bodzce, dysocjacje (np. poczu-
cie odrealnienia, depersonalizacje lub czesciowe amnezje).

Syndrom PTSD (posttraumatic stress disorder)26

Poczatek zaburzenia nastepuje po urazie, ale po okresie utajenia, ktory
moze trwa¢ od kilku tygodni do kilku miesiecy. W Klasyfikacji Zaburzen
Psychicznych i Zaburzenn Zachowania ICD-10 syndrom ten (F43.1) okresla
si¢ jako efekt op6znionej lub/i przedtuzonej reakcji na stresujace, wyjatkowo
zagrazajace lub katastrofalne przezycie albo sytuacje stresowa (krétkotrwala
lub diugotrwata). Typowe objawy obejmuja przezywanie na nowo urazowej
sytuacji w natretnych wspomnieniach (reminiscencjach - flashbacks) i kosz-
marach sennych. Pojawiaja sie one na tle poczucia odretwienia i przytepienia
uczuciowego, afektywnego ,wypalenia” i braku reaktywnosci (emocjonal-
nego znieczulenia), odizolowania od innych ludzi, wylaczenia, odizolowa-
nia, niereagowania na otoczenie i zawezenia kontaktéw spotecznych. Towa-

% Opis za: ibidem, s. 40-42.

2 Pojecie stresu pourazowego zostalo rozpowszechnione przez Amerykariskie Towarzy-
stwo Psychiatryczne w latach 80. XX wieku. Stopniowo poznawano jego istote i formutowano
katalog typowych objawéw, niemniej przelomowym momentem dla opracowania kryteriéw
diagnostycznych byla tragiczna pow6dz w Zachodniej Wirginii w 1972 roku, ktorej ofiary
badano przez kolejne lata. Za: W. Sikorski, Praktyczne wskazania do diagnozy i interwencji kryzy-
sowej w przypadku 0s6b po doznanym urazie, (w:) D. Kubacka-Jasiecka, K. Mudyn (red.), Kryzys.
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rzyszy¢ temu moze niezdolnoé¢ do przezywania przyjemnosci (anhedonia),
a takze wycofanie sie z réznych form aktywnosci zyciowej oraz unikanie
sytuacji, czynnosci, rozméw, miejsc i ludzi, ktére moglyby reaktywowac
wspomnienie przebytego urazu. Zazwyczaj u osoby wystepuje stan nad-
miernego pobudzenia wegetatywnego ze wzmozonym stanem czuwania,
wzmozong reaktywnoscia na bodzZce, wzmozonym niepokojem, drazliwo-
Scig oraz zaburzeniami snu. Z powyzszymi objawami i zmianami czesto
zwigzane sg lek i depresja oraz nierzadko wystepuja mysli samobéjcze. Oso-
ba z tym zaburzeniem moze znaczaco ograniczy¢ swoje zainteresowania,
zyciowe ambicje i perspektywy.

Trwata zmiana osobowos$ci po katastrofach (po przezyciu
sytuacji ekstremalnej)?’

Wedltug ICD-10 (F62.0) w rozpoznaniu nalezy potwierdzi¢ wyrazna
i utrwalong zmiane w indywidualnym wzorcu spostrzegania, odnoszenia
sie i myslenia w stosunku do otoczenia i siebie w nastepstwie stresu o roz-
miarach katastrofy. Zmiana osobowosci musi by¢ wyrazna, a nowe cechy
winny charakteryzowac sie sztywnoscig i przejawia¢ w dezadaptacyjnym
funkcjonowaniu przez co najmniej 2 lata po traumatycznym zdarzeniu, w co
najmniej nizej wskazanych obszarach: 1) statej wrogosci i nieufnej postawie
w stosunku do $wiata, 2) spolecznym wycofaniu (unikaniu kontaktow
z osobami innymi niz z najblizszego otoczenia), 3) stalym poczuciu pustki
i bezradnosci, trudnosciach w wyrazaniu uczué¢ agresywnych lub negatyw-
nych, narastajgcej zaleznosci od innych, obnizonym nastroju, 4) trwatym
poczuciu znalezienia sie ,na krawedzi” lub zagrozenia, pomimo braku ze-
wnetrznych przyczyn, z towarzyszaca mu wzmozona czujnoécia i drazliwo-
Scig, 5) stalym poczuciu odmiennosci od innych (wyobcowania) wraz
z emocjonalnym odretwieniem.

Warto w tym miejscu przypomnie¢ o istnieniu ,siostrzanego” syndromu
PTSD, jakim jest wtérny zespo6t stresu pourazowego (STSD - secondary trau-

Interwencja i pomoc spoteczna, Torun 2003, s. 177-179. Zainteresowanych szerszymi analizami
odesta¢ mozna m.in. do ksiazki pt. Konsekwencje psychiczne traumy - wwarunkowania i terapia,
J. Strelau, B. Zawadzki, M. Kaczmarek (red.), Warszawa 2009, a takze do artykulu A. Cebelli
i L. Luckiej, pt. Zespot stresu pourazowego — rozumienie i leczenie, zamieszczonego w czasopiSmie
»Psychiatria” nr 3, tom 4, 2007, do tekstu M. Wysockiej-Pleczyk i P. Passsowicza pt. Mozliwos¢
zapobiegania rozwojowi PTSD u Swiadkow katastrof, (w:) K. Popiolek, A. Barika (red.), Kryzysy,
katastrofy, kataklizmy w kontekscie narastania zagrozeri, Poznan 2007, do artykutu B. Borysa
pt. Wspdtczesne poglady na temat nastepstw psychicznych doznanej traumy, (w:) P. Prochniak (red.),
Pomoc psychologiczna - wybrane zagadnienia, Stupsk 2006 czy tez do fragmentu publikacji
D. Kubackiej-Jasieckiej , Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit. (czeé¢ IV, rozdziat 7).
27 Opis za: A. Popiel, E. Pragtowska, Psychopatologia reakcji..., op. cit., s. 46.
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matic stress disorder), ktéry charakteryzuje sie takimi samymi objawami jak
PTSD, ale r6zna jest ich etiologia, tzn. przyczyna leku w STSD nie jest bezpo-
$redni kontakt z traumatycznymi wydarzeniami (jak ma to miejsce w PTSD),
lecz bycie §wiadkiem wydarzen trudnych dla innych ludzi (czyli zaburzenie
to wystepuje najczesciej wsrdd oséb, ktore z racji swojej pracy maja kontakt
z traumatycznymi dla innych ludzi wydarzeniami, np. wéréd policjantéw,
lekarzy pogotowia ratunkowego czy strazakow).

Jak wynika z powyzszego opisu, doswiadczenie traumy wywotuje skut-
ki przewyzszajace mozliwosci samodzielnego poradzenia sobie z nimi w sfe-
rze psychiczne;j.

Krzysztof Kaniasty podkredlil, ze z punktu widzenia nauk spolecznych
esencja tych kryzysoéw, o ktérych byla mowa powyzej, jest ,dynamiczne
przeplatanie sie indywidualnych (jednostkowych) i spotecznych (grupowych)
doswiadczen. Charles E. Fritz, jeden z pierwszych badaczy klesk i katastrof,
ponad czterdziesci lat temu trafnie stwierdzil, iz cecha definicyjna takich wy-
darzen jest to, Ze staja si¢ one fundamentalnym zakl6ceniem spotecznego kon-
tekstu funkcjonowania jednostek i grup (Fritz 1961). Cierpienie jednostek
wspotwystepuje z cierpieniem innych ludzi. Stratom i korzysciom, upadkowi
i odnowie towarzysza zmagania zaréwno indywidualne, jak i grupowe. Istoty
stresu doswiadczanego przez jednostki nie mozna zrozumie¢ bez uwzgled-
nienia kolektywnej rzeczywistosci stresu w obszarze psychologicznym, spo-
tecznym, ekologicznym, politycznym czy kulturowym”28. Wazno$¢ tego spo-
strzezenia o interakcyjnym charakterze do$wiadczenia kleski nabiera sity
w kontekscie dzialan zaradczych jednostek i ich srodowisk, ktére w tej sytu-
acji staja sie wspotzaleznymi i wzajemnie sie uzupelniajacymi (cho¢ w danym
momencie raz jeden aspekt moze dominowad, a drugi pozostawac w tle, to
i tak jego wplyw, aktualnie mniej widoczny, nie zanika) - zmagania jednostek
przeksztalcaja sie bowiem w reakcje wspoélnoty i wspoéltdefiniuja spoteczna
tozsamos¢ dzialan zaradczych grupy, za$ zmagania na poziomie grup spo-
lecznych moga ostabia¢ lub wzmacnia¢ reakcje jednostek?.

Niekiedy bywa tak, ze w obliczu najbardziej dramatycznych i tragicz-
nych okolicznoéci zyciowych ich ofiary czesto wpadaja w wir dzialania -
zaréwno przed uderzeniem zywiotu, jak i po nim, i poszkodowani, i obser-
watorzy wykazuja sie wysokim stopniem aktywnosci, a tuz po katastrofie
tworzy sie braterska i wzajemnie sobie pomagajaca wspélnota, charaktery-
zujaca sie poczuciem jednosci i solidarnosci, altruizmem oraz gotowoscia do
poswiecerr dla innych30. Niestety jednak, wraz z uplywem czasu, bliskos¢,

28 K. Kaniasty, Kleska zywiotowa czy katastrofa..., op. cit., s. 13-14.
29 Ibidem, s. 14.
3 Ibidem, s. 37-40.
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braterstwo, zyczliwoé¢ i dobroczynnos¢ w poszkodowanych spoleczno-
Sciach z czasem podlega erozji¥!, przemija tzw. faza heroizmu, ustepuje
miejsca glebokiej §wiadomosci nieodwracalnych strat, zatoby, zniszczenia
i goryczy32, poczuciu niemocy i bezradnosci. ,Spotecznosci dotkniete kle-
skami zywiolowymi wrecz rutynowo przechodza dramatyczng przemiane
z poczatkowej obfitosci aktow wzajemnej pomocy i poczucia jednosci do -
czesto nieuniknionego - diugoterminowego wyczerpania sie zasobéw wspar-
cia spotecznego i poczucia deterioracji w relacjach miedzyludzkich. Objawia
sie to gtéwnie poprzez zmniejszenie czestosci kontaktéw z innymi, poczucie
osamotnienia i braku przynaleznosci oraz wzrost potencjatu konfliktéw in-
terpersonalnych”33. Ponadto ,sam proces udzielania pomocy ofiarom moze
nasili¢ poczucie nieufnosci, krzywdy i nieréwnosci spolecznej. Naturalny
podzial na bardziej i mniej poszkodowanych, jak i na pomagajacych i na
obserwatoréw poczatkowo oddziatuje korzystnie, koordynujac proces mobi-
lizacji spoteczenistwa do pomocy. Z czasem moze jednak przeksztalci¢ sie
w zrédlo niesnasek, zawisci i konfliktéw. Oczywiscie, im bardziej zauwa-
zalnie dystrybucja pomocy odbiega od zasady wzglednych potrzeb i staje sie
niezrozumiala lub niesprawiedliwa, tym bardziej prawdopodobne jest po-
wstanie u czeéci ofiar realnego lub wyobrazonego poczucia krzywdy i od-
suniecia. (...) Cale objete kryzysem spoteczeristwo moze sie mimowolnie
wplata¢ w psychologicznie bolesne podzialy na zadowolone oraz zawie-
dzione czy zazdrosne grupy ofiar i ofiarodawcow”34.

Poniewaz kleski i katastrofy stanowia réznorodny zbiér wydarzen kry-
zysowych, to kazde takie wydarzenie stwarza specyficzne potrzeby i stawia
specyficzne wyzwania®. Ta ich specyfika bierze sie stad, ze uderzaja
w czlowieka wielostronnie, dziataja w sposéb nagty i totalny, bez mozliwo-
Sci przeciwdzialania, zagrazaja zdrowiu, zyciu, mieniu i relacjom spotecz-
nym, stawiajac cztowieka w polu zdarzen nieprzewidywalnych, naruszajac
jego dotychczasowe bezpieczeristwo funkcjonowania oraz dotykajac go sta-
nem niemocy i koniecznosci poddania si¢, dotad nieznanym w swej sile3®.
Likwidacja skutkéw klesk zywiolowych powinna wiec toczy¢ sie dwutoro-
wo: dzialania majace na celu odbudowe infrastruktury i wyréwnanie strat
materialnych powinny i8¢ w parze z niwelowaniem konsekwencji natury
psychicznej.

31 Ibidem, s. 241.

32 Ibidem, s. 66.

33 Ibidem, s 67.

3 Jbidem, s. 76-77.

35 Ibidem, s. 13.

3 K. Popiolek, Deficyty wsparcia spolecznego w sytuacji kleski zywiotowej, (w:) K. Popiotek
(red.), Cztowiek w sytuacji..., op. cit., s. 343.
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Podstawowe formy pomocy dla poszkodowanych przez kleski zywiotowe
(zwlaszcza tych, ktorzy nie skorzystali z zabezpieczen w postaci réznorod-
nych ubezpieczeri) uporzagdkowaé mozna ze wzgledu na ich odbiorcow3”:

* pomoc dla 0sob i rodzin §wiadczona przez agendy panistwowe

- poszkodowani i ich bliscy moga korzystac ze Swiadczen przewidzia-
nych w systemie §wiadczen spotecznych:

1) zapewnienie schronienia, positku i niezbednego ubrania osobom
lub rodzinom tego pozbawionym, na mocy art. 48 Ustawy o po-
mocy spotecznej z 12 marca 2004 roku3s;

2) bezzwrotne zasiltki celowe dla gospodarstw domowych w wyso-
kosci do 6 tys. zk: s3 to srodki finansowe na pierwsza, podstawowg
pomoc socjalng, na zakup m.in.: Zzywnosci, lekéw, opatu, odziezy,
niezbednych przedmiotow uzytku domowego itp., uruchamiane
przez Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji na wniosek
wlasciwego terytorialnie wojewody; podstawa do okreslenia wiel-
kosci przyznanej pomocy sa wywiady srodowiskowe przeprowa-
dzone przez pracownikéw socjalnych z gminnych (miejskich)
osrodkéw pomocy spolecznej i one réwniez dokonuja ich wyplaty
w drodze decyzji administracyjnej?’;

3) zasilki na prace remontowo-budowlane (w wysokosci do 20 tys. zl)
oraz na odbudowe domu lub na zakup nowego domu, mieszkania
lub dziatki budowlanej albo budowe domu w innym miejscu (w wy-
sokosci do 100 tys. z1): aby je uzyska¢, poszkodowany musi ztozy¢
wniosek do gminnego/miejskiego osrodka pomocy spolecznej
i spelni¢ pewne wymogi*;

37 Niektére z opisanych tu form sa uniwersalne bez wzgledu na przyczyne ich powstania
i zaistnienie w czasie, niektére natomiast sa konkretng odpowiedzig spoleczng na konsekwen-
cje powodzi z 2010 roku.

38 Mowa o tym w pkt. 2-4, ktére brzmia nastepujaco: 2. Udzielenie schronienia nastepuje
przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w noclegowniach, schroniskach, do-
mach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych. 3. Przyznanie niezbednego
ubrania nastepuje przez dostarczenie osobie potrzebujacej bielizny, odziezy i obuwia odpo-
wiednich do jej indywidualnych wlasciwosci oraz pory roku. 4. Pomoc dorazna albo okresowa
w postaci jednego goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktéra wlasnym staraniem nie
moze go sobie zapewnic.

% Informacje zamieszczone na stronie internetowej <http://www.powodz.pl/pomoc-
finansowa-dla-powodzian> [19.08.20101]. Trzeba tu doda¢, ze zgodnie z art. 40 ust. 2 ustawy
0 pomocy spolecznej swiadczenia te przyznawane sa niezaleznie od dochodu osoby lub rodzi-
ny ubiegajacej sie o ich przyznanie, a ich przyznawanie i wyplata odbywa sie w ramach reali-
zacji zadan zleconych gminie z zakresu administracji rzadowe;j.

40 Ibidem.
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4) Rada Ministrow moze podja¢ decyzje o uruchomieniu dodatko-
wych é§rodkéw na realizacje wyplaty jednorazowego swiadczenia
pienieznego dla dzieci, ktére dotkneta kleska. Tak stato sie po po-
wodziach w 2010 roku: w ramach rzadowego programu pomocy
uczniom w 2010 roku - , Wyprawka szkolna” oraz wyplaty uczniom
zasitku powodziowego na cele edukacyjne, wysokos¢ tzw. zasitku
powodziowego, wyplacanego na dziecko (z tych rodzin, ktére otrzy-
maty do 6 tys. wsparcia z pomocy spolecznej), ktére w roku szkol-
nym 2009/2010 realizowalo roczne obowigzkowe przygotowanie
przedszkolne, obowiazek szkolny lub obowigzek nauki
w kazdym typie szkoty, wynosita 1000 zI*};

- kredyty preferencyjne na remonty i odbudowe mieszkan i budyn-
kow mieszkalnych, objete doptatami do oprocentowania realizowa-
nymi z budzetu panstwa??;

- ulatwienia w remontach, odbudowie i rozbiérce budynkéw znisz-
czonych lub uszkodzonych w wyniku dziatania zywiotu?3;

- odpowiednio wcze$nie zapewniona pomoc w postaci interwencji
kryzysowej dla os6b, ktore doswiadczyly urazu i stresu, nastawiona
na bezposrednie niwelowanie ich skutkéw#; jak uwaza Wiestaw Si-
korski, jej nadrzednym celem powinno by¢ usuniecie dyskomfortu
emocjonalnego (nadmiernego leku, obnizonego nastroju), poprawa

4 Rozporzadzenie Rady Ministrow z 28 maja 2010 roku w sprawie szczegélowych wa-
runkéw udzielania pomocy finansowej uczniom na zakup podrecznikow oraz wyplaty
uczniom zasitku powodziowego na cele edukacyjne (Dz. U. Nr 95, poz. 612) oraz p6zZniejsze
modyfikujace je rozporzadzenia.

42 Ustawa z dnia 8 lipca 1999 roku o doplatach do oprocentowania kredytéw bankowych
udzielonych na usuwanie skutkéw powodzi (Dz. U. Nr 62, poz. 690 z p6ézn. zm.) oraz Ustawa
o zmianie ustawy o szczegdlnych zasadach odbudowy, remontéw i rozbiérek obiektéw bu-
dowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku dzialania zywiolu oraz niektérych
innych ustaw z dnia 6 sierpnia 2010 roku (Dz. U. Nr 149, poz. 996).

4 Ustawa z dnia 11 sierpnia 2001 roku o szczegélnych zasadach odbudowy, remontéw
i rozbiérek obiektéw budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku dziatania zy-
wiolu ( Dz. U. Nr 84, poz. 906) oraz Ustawa o zmianie ustawy o szczeg6lnych zasadach odbu-
dowy, remontéw i rozbiérek obiektéw budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wy-
niku dzialania zZywiolu oraz niektérych innych ustaw z dnia 6 sierpnia 2010 roku (Dz. U.
Nr 149, poz. 996)

44 Ma to niemale znaczenie, gdyz znacznie czeéciej i dotkliwiej dodwiadczaja leku, odretwie-
nia psychicznego i sklonnosci do odtwarzania w przezyciach doznanego urazu osoby, wobec
ktorych podjeto pézna interwencja, po uptywie 3 i wiecej miesiecy od krytycznego zdarzenia; za:
W. Sikorski, Praktyczne wskazania do diagnozy..., op. cit., s. 185. Wiecej na temat przebiegu i strate-
gii indywidualnej interwencji kryzysowej patrz: D. Kubacka-Jasiecka, Z problematyki interwencji
w kryzysie - zagadnienia wybrane, (w:) D. Kubacka-Jasiecka, A. Lipowska-Teutsch (red.), Oblicza
kryzysu psychologicznego i pracy interwencyjnej, Krakéw 1997, s. 120-123.
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funkcjonowania psychospotecznego (przywrécenie poprzedniej ak-
tywnosci, wyzbycie sie poczucia wyobcowania i obojetnoéci), wzmoc-
nienie mechanizméw obronnych osobowosci umozliwiajacych ra-
dzenie sobie z objawami reakcji kryzysowej, znalezienie mocnych
stron osoby i ich doskonalenie, dostarczenie wsparcia emocjonalnego
i przeprowadzenie edukacji na temat charakterystycznego przebiegu
reakcji pourazowej*>;

- pomoc psychologiczna i psychoterapeutyczna dla ofiar klesk, u kto-
rych juz zdiagnozowano objawy zespoléw postresowych, zaburzen
potraumatycznych# (trudne i intensywne dos$wiadczenia trauma-
tyczne wymagaja kontynuacji pracy z nimi i nad nimi w ramach ses;ji
psychoterapeutycznych?’; interwencja kryzysowa zwykle jest trak-
towana jako dziatanie poprzedzajace podjecie przez osobe wlasciwej
psychoterapii, zwykle najpierw w formie sesji indywidualnych, a na-
stepnie pracy terapeutycznej w grupie*s);

* inicjatywy organizacji pozarzadowych, uzupelniajace dziatalnosé¢ po-
mocowag panstwa

- Polski Czerwony Krzyz# - zwykle kazda akcje pomocy zaczyna od
doraznego wsparcia materialnego, wykorzystujac zgromadzone w ma-
gazynach interwencyjnych przedmioty podstawowego uzytku, jak:
koce, $piwory, posciel, karimaty, odziez, bielizne, 16zka polowe, na-
czynia i inne sprzety domowe oraz zaopatrujac ludno$é¢ w zywnos¢,
wode, srodki czystosci, a nierzadko takze zapewniajac noclegi; w sy-
tuacjach szczegdlnie trudnych PCK zwraca sie do spoleczenistwa
z prosba o wsparcie, oglaszajac apel o zasiegu lokalnym lub ogélno-
polskim (m.in. otwierajac specjalne konto bankowe, na ktérym gro-
madzone sg Srodki finansowe na rzecz os6b poszkodowanych),
a gdy skala kleski przekracza mozliwosci calego stowarzyszenia apel,

45 Szczegblowo na temat, z uwzglednieniem praktycznych wytycznych, patrz: W. Sikor-
ski, Praktyczne wskazania do diagnozy..., op. cit., s. 186-190.

46 Interesujaco na ten temat wypowiadali sie: J. Heitzman - J. Heitzman, Zaburzenia po-
traumatyczne - mozliwosci psychoterapeutyczne, przeglad koncepcji, (w:) J. Strelau, B. Zawadzki,
M. Kaczmarek (red.), Konsekwencje psychiczne traumy..., op. cit; A. Popiel i E. Praglowska -
A. Popiel, E. Pragtowska, Terapia zaburzeri potraumatycznych, (w:) ibidem; oraz D. Kubacka-
-Jasiecka - D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 437-458,
487-497.

47O réznicach pomiedzy interwencja kryzysowa a pomocg psychologiczng oraz psychotera-
pia patrz: D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach ..., op. cit., s. 608-620.

48 W. Sikorski, Praktyczne wskazania do diagnozy..., op. cit., s. 190-191.

4 Informacje zaczerpniete ze strony internetowej PCK z zakladki: kleski i katastrofy
<http:/ /www.pck.pl/pages, 15.html> [19.08.2010].
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za posrednictwem Miedzynarodowej Federacji Stowarzyszeri Czer-
wonego Krzyza i Czerwonego Potksiezyca, trafia na forum miedzy-
narodowe, co uruchamia wsparcie ze strony bratnich stowarzyszen;
jak zostato to podkreslone: kryzysowe stany klesk i katastrof zawsze
wymagaja nadzwyczajnych nakladéw pracy, zaangazowania koor-
dynacyjnego i logistycznego w zarzadzaniu $srodkami pomocy oraz
ich dystrybucja, ciezar tych prac spoczywa na pracownikach biur
PCK, niemniej jednak sukces kazdego przedsiewziecia charytatywne-
go zalezy przede wszystkim od ofiarodawcéw i wolontariuszy - to oni
odgrywaja gléwna role; kolejne fazy pomocy maja charakter diugofa-
lowy - zmierzaja do odbudowy zniszczonych zabudowar, a nastepnie
sukcesywnego wyposazania domostw, a to wymaga zaopatrzenia po-
szkodowanych w materialy remontowo-budowlane, specjalistyczne
urzadzenia, meble i inne niezbedne sprzety; w wielu przypadkach
réwnie potrzebna jak pomoc materialna jest takze opieka psychologa
(te etapy akcji maja znacznie mniejszy wydzwiek medialny, trwaja
jeszcze miesigcami po tym, gdy informacje o tragicznych zdarzeniach
znikajg z pierwszych stron serwiséw informacyjnych);
Polska Akcja Humanitarna®, ktéra aktywnie wspiera miedzy innymi
ofiary katastrof naturalnych (np. w odpowiedzi na dramat powo-
dzian w 2010 roku zainicjowata akcje charytatywna , podarnik” wraz
z portalem Gazeta.pl, dzieki ktérej mozna byto wybraé program po-
mocowy PAH ,zestaw likwidacji skutkéw powodzi L, XL i XXL”
i zasili¢ jego konto jaka$ kwota lub wptaci¢ dowolng kwote na konto
bankowe organizacji; jak zapewniano, aby w jak najlepszy sposéb
wydac kazda powierzong zlotowke, starano sie diagnozowac i moni-
torowac sytuacje w terenie, rozmawiajgc o najpilniejszych potrzebach
z wladzami gmin oraz bezposrednio z ludZmi dotknietymi przez
zywiot);
Caritas Polska®!, ktéra przez diecezjalne i parafialne Caritas, realizu-
jac fundamentalne przestanie Caritas, wlgcza sie¢ w pomoc ludziom
w potrzebie, poszkodowanym w wyniku réznych sytuacji zyciowych
(takze na rzecz kolejnych grup powodzian, poczawszy od 1997 roku,
zespoly Caritas zajmowaly sie zbieraniem ofiar pienieznych i ré6zno-
rakich przedmiotéw, dostarczanych pézniej poszkodowanym w wy-
niku powodzi);
- tworzenie serwiséw internetowych (tak jak mialo to miejsce w 2010
roku, gdy na portalu ngo prowadzonym przez Stowarzyszenie Klon/

5 Wiecej na stronie internetowej PAH <http://www.pah.org.pl/pomoc_humanitarna,
dzialania_emergency, powodz.html> [19.08.2010].
51 Szerzej na temat na stronie internetowej <www.caritas.pl> [19.08.2010].
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Jawor, przy wspélpracy organizacji pozarzadowych zajmujacych sie
pomoca na rzecz os6b poszkodowanych w wyniku powodzi, stwo-
rzono serwis powodz.ngo.pl, stuzacy wymianie informacji pomiedzy
osobami i instytucjami poszkodowanymi w wyniku powodzi a tymi,
ktérzy mogli zaoferowac im swoja pomoc; bylo to narzedzie wspie-
rajace i koordynujace dziatania organizacji pozarzagdowych na rzecz
powodzian; zamieszczano tam informacje o aktualnych potrzebach i
najtrafniejszych mozliwosciach wsparcia);

- wspdlne przedsiewziecia taczacych swe sity kilku organizacji, jak np.
akcja ,Weekend dla Powodzian” organizowana w 2010 roku w ra-
mach wspdlnej inicjatywy ,, Razem Powodzianom” stworzonej przez
koalicje kilkunastu ogoélnopolskich organizacji pozarzadowych czy
tez uruchomienie tzw. linii powodziowej;

* pomoc panstwa dla jednostek samorzadu terytorialnego w odbudowie
zniszczonej infrastruktury komunalnej

- dotacje na dofinansowanie zadan wilasnych samorzadow w dziedzi-
nie usuwania skutkow klesk zywiotowych®2;

- doptaty do oprocentowania kredytéw bankowych udzielanych na
usuwanie skutkéw powodzi, osuwisk ziemnych i huraganéw?>3;

- fundusze na remonty i doposazenie szké? i placowek oswiatowych,
zwigzane z usuwaniem skutkéw klesk zywiotlowych, umozliwiaja
skorzystanie ze srodkéw 0,6% rezerwy czesci oswiatowej subwencji
ogolnej>4;

* pomoc dla rolnikéw

Za uruchamianie pomocy dla rolnikéw poszkodowanych w wyniku
zdarzen o charakterze klesk zywiotowych odpowiada resort rolnictwa (Mi-
nisterstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi). Przyktadowo przyjety w 2010 roku
program pomocy dla rodzin rolniczych, w ktérych gospodarstwach rolnych

52 Wiecej na temat zasad i procedur ubiegania si¢ o dotacje na zadania zwiazane z prze-
ciwdzialaniem i usuwaniem skutkéw klesk zywiotowych w infrastrukturze jednostek samo-
rzadu terytorialnego patrz strona internetowa Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administra-
cji  <http://www.mswia.gov.pl/ portal/pl/629/43 /Nowe_zasady_i_procedury_w_przypadku
_klesk_zywiolowych_obowiazujace_od_27_kwietni.html>.

5 Podstawa prawna: Ustawa z dnia 8 lipca 1999 roku o doplatach do oprocentowania
kredytow bankowych udzielonych na usuwanie skutkéw powodzi, osuwisk ziemnych i hura-
ganéw (Dz.U. Nr 62, poz. 690) oraz Ustawa z dnia 11 sierpnia 2001 roku o szczegélnych roz-
wigzaniach prawnych zwigzanych z usuwaniem skutkéw powodzi z lipca i sierpnia 2001 roku
oraz zmianie niektérych ustaw (Dz.U. Nr 84, poz. 907).

54 Szczegoblowe informacje na ten temat patrz strona internetowa Ministerstwa Edukacji
Narodowej <http:/ /www.men.gov.pl/> [7.09.2010].
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i dzialach specjalnych produkcji rolnej powstaly szkody spowodowane
przez powo6dz, obsuniecia ziemi i huragan w 2010 roku, obejmowal pomoc
w formie: 1) kredytow preferencyjnych na wznowienie produkcji w gospo-
darstwach rolnych i dziatach specjalnych produkcji rolnej znajdujacych sie
na obszarach, gdzie szkody powstaly w zwigzku z powodzig i innymi nie-
korzystnymi zjawiskami atmosferycznymi; poreczeri i gwarancji splaty ww.
kredytow bankowych; kredyty te oprocentowane s obecnie dla rolnikéw
w wysokosci 2% w skali roku; 2) odraczania terminu platnoéci sktadek z tytu-
tu ubezpieczenia w KRUS, rozkladania ich na dogodne raty, a takze uma-
rzania w calosci lub czesci biezacych skladek na indywidualny wniosek rol-
nika, ktéry poniost szkody spowodowane przez pow6dz i inne niekorzystne
zjawiska atmosferyczne; 3) odraczania i rozkladania na raty ptatnosci z tytu-
tu uméw sprzedazy i dzierzawy nieruchomosci Zasobu Wtasnosci Rolnej
Skarbu Panistwa, bez stosowania oplat i odsetek za okres odroczenia; 4) sto-
sowania przez wojtéw, burmistrzéw lub prezydentéw miast ulg w podatku
rolnym za 2010 rok w zwigzku z powodzig i pozostaltymi niekorzystnymi
zjawiskami atmosferycznymi; 5) udzielania pomocy spotecznej rodzinom
rolniczym w formie jednorazowego zasitku celowego (w wysokosci 2000 zt
dla rodzin rolniczych prowadzacych gospodarstwa rolne o powierzchni do
5 ha uzytkéw rolnych albo dzial specjalny produkcji rolnej oraz w wysoko-
Sci 4000 zt dla rodzin rolniczych prowadzacych gospodarstwa rolne o po-
wierzchni powyzej 5 ha uzytkéw rolnych)®.

* pomoc dla przedsiebiorcéw

Na mocy Ustawy o wspieraniu przedsiebiorcoéw dotknietych skutkami
powodzi z 2010 roku pomoc ta polegata na udzieleniu pozyczki na zasadach
okreslonych w ustawie. Przedsiebiorca musiat ja przeznaczy¢ na usuwanie
szkoéd w rzeczowych aktywach trwatych lub obrotowych powstalych w wy-
niku powodzi w miejscu faktycznego wykonywania dziatalnoéci gospodar-
czej>s;

* pomoc dla pracodawcéw

Pomoc te zagwarantowalo rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spo-
tecznej z dnia 9 lipca 2010 roku w sprawie nieoprocentowanej pozyczki

% Na mocy Uchwaty Nr 87/2010 Rady Ministréw z dnia 1 czerwca 2010 roku w sprawie
ustanowienia programu pomocy dla rodzin rolniczych, w ktérych gospodarstwach rolnych
lub dziatach specjalnych produkcji rolnej powstaly szkody spowodowane przez powdédz,
osuniecie si¢ ziemi lub huragan w 2010 roku. Informacje zaczerpniete ze strony internetowej
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi <http:/ /www.minrol.gov.pl/> [7.09.2010].

5 Ustawa o wspieraniu przedsiebiorcéw dotknietych skutkami powodzi z 2010 r. z dnia
12 sierpnia 2010 roku (Dz. U. Nr 148, poz. 992) - stan prawny na dziefi 19 sierpnia 2010 roku.
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z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych dla pracodawcy,
ktory na skutek powodzi przejéciowo zaprzestal prowadzenia dziatalnosci lub
istotnie ograniczyt jej prowadzenie, oraz modyfikujace je rozporzadzenie¥;

* wsparcie ze strony Unii Europejskiej

Pomoc humanitarna Unii Europejskiej udzielana jest przez Departament
ds. Pomocy Humanitarnej (ECHO), ktéry dziata juz w ponad 100 krajach na
calym $wiecie, we wspélpracy z réznorodnymi organizacjami, zapewniajac
podstawowy sprzet i awaryjne dostawy dla ofiar kryzysow>S.

Wyrazem europejskiej solidarnosci z mieszkaricami obszaréw dotknie-
tych kleskami zywiotowymi jest Fundusz Solidarnosci Unii Europejskiej
(FSUE)%°. Pomoc z tego funduszu ma forme jednorazowej dotacji, ktérej wy-
sokos$¢ ustalana jest indywidualnie przez Komisje Europejska na podstawie
informacji udzielonych przez parnstwo cztonkowskie. Wsparcie ze srodkow
unijnych pozwala na pokrycie czesci wydatkéw publicznych zwigzanych
z usuwaniem skutkéw kleski w obiektach uzytecznosci publicznej, kosztow
niezbednych napraw w infrastrukturze energetycznej, wodociagowej i kana-
lizacyjnej, w telekomunikacji, transporcie drogowym, stuzbie zdrowia i szkol-
nictwie, na prowadzenie prac porzadkowych na obszarach dotknietych kle-
ska, a takze na sfinansowanie dzialan sluzb ratowniczych pracujacych na
terenach powodziowych oraz na prowadzenie prac zwigzanych z ochrona
obiektéw wchodzacych w sklad dziedzictwa kulturowego®0.

Kleski powodzi, jakie nawiedzily Polske w 1997 i 2010 roku, przyniosty
wieloraka weryfikacje: przygotowania réznych stuzb spotecznych do sku-
tecznego reagowania w takich niespodziewanych sytuacjach, zagwaranto-
wania pomocy przez rzad w sytuacji kryzysowej tego rodzaju i wrazliwosci
przecietnego Polaka na dramat ludzi, ktérzy stracili niekiedy caty dorobek
swojego zycia.

Dopiero w bezposrednim zwiazku z katastrofg z 2010 roku zintensyfi-
kowano prace legislacyjne nad uregulowaniami prawnymi stuzacymi rozwia-
zywaniu probleméw narostych w jej wyniku®l. W efekcie tych wysitkow we-

57 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 13 sierpnia 2010 roku zmie-
niajace rozporzadzenie w sprawie nieoprocentowanej pozyczki z Funduszu Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych dla pracodawcy, ktéry na skutek powodzi przejsciowo zaprzestat
prowadzenia dzialalnosci lub istotnie ograniczyt jej prowadzenie (Dz. U. Nr 148, poz. 995).

%8 A. Zyglerewicz, Pomoc humanitarna Unii Europejskiej, ,Infos” nr 12 (59)/2009.

% Zrodlo internetowe: <http://ec.europa.eu/regional policy/funds/solidar/solid_plLhtm>
[19.08.2010].

6 Zrodto internetowe: <http://www.mswia.gov.pl/ portal/pl/2/8588/ Pieniadze_unijne_
na_usuwanie_skutkow_ powodzi.html> [19.08.2010].

61 Wczedniej, tj. w 2008 roku, Sejm odrzucit prezydencki projekt ustawy o utworzeniu
Funduszu Pomocy Ofiarom Klesk Zywiotowych dla 0s6b poszkodowanych. Przewidywal on
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szly w zycie z dniem ogloszenia specustawy miedzy innymi: Ustawa z dnia
24 czerwca 2010 roku o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z usuwa-
niem skutkéw powodzi z maja i czerwca 2010 roku (Dz. U. Nr 123, poz. 835),
Ustawa o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z usuwaniem skutkéw powodzi z maja i czerwca 2010 roku oraz ustawy
0 wspieraniu rozwoju obszaréw wiejskich z udziatem srodkéw Europejskie-
go Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich z dnia
12 sierpnia 2010 (Dz. U. Nr 148, poz. 993) czy Ustawa o szczegolnych zasa-
dach przygotowania do realizacji inwestycji w zakresie budowli przeciw-
powodziowych z dnia 8 lipca 2010 roku (Dz. U. Nr 143, poz. 963).

Trudno jednoznacznie ocenia¢ jakoé¢ zarzadzania kryzysowego w Pol-
sce®? — w niektérych rejonach dziala sprawnie, w niektérych jest mrzonka.
Jako obywatele zyczylibySmy sobie, aby system zarzadzania kryzysowego
byl zintegrowany, profesjonalny, sprawny, efektywny. Z pewnoscia oddzia-
lywanie cech katastrof/klesk moze by¢ zredukowane poprzez przygotowa-
nie spotecznosci lokalnych na ich wystgpienie®.

Niesprawiedliwg moze tez okazac si¢ ocena wsparcia udzielanego przez
indywidualne osoby. Doswiadczenie pokazuje, ze Polacy dos¢ chetnie wia-
czaja si¢ w naglasniane przez media tragedie rodakéw. Niestety zwykle
okazuje sie, ze gdy temat nieszczescia niknie z pola zainteresowan srodkow
masowego przekazu, maleje tez ofiarnoé¢, a dynamika wsparcia zaczyna sie
mija¢ z dynamika potrzeb dotknietej kataklizmem spotecznosci i absurdalnie

objecie pomoca 0s6b poszkodowanych w katastrofie naturalnej, wskutek awarii technicznej,
kleski zywiolowej lub sytuacji kryzysowej. Fundusz Pomocy mial by¢ funduszem celowym,
zasilanym z budzetu panstwa, darowizn, spadkéw, zapiséw oraz srodkéw ze zbiérek publicz-
nych. Projekt okazat si¢ jednak niedopracowanym w kilku kwestiach i ostatecznie nie wszed?!
w zycie, cho¢ PiS powrdcit do tego pomystu w 2010 roku. Podobny jak ten z 2010 roku pakiet
ustaw podjeto w 1997 i 2001 roku, kiedy Polske nawiedzaly powodzie, co wymagato natych-
miastowego uchwalenia odpowiednich aktéw prawnych.

62 Zarzadzanie kryzysowe to dziatalnoé¢ organéw administracji publicznej bedaca ele-
mentem kierowania bezpieczeristwem narodowym, ktéra polega na zapobieganiu sytuacjom
kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli w drodze zaplanowanych
dzialan, reagowaniu w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkéw
oraz odtwarzaniu zasob6éw i infrastruktury krytycznej. Organy wlasciwe w sprawach zarza-
dzania kryzysowego na poziomie krajowym, wojewddzkim, powiatowym i gminnym oraz ich
zadania i zasady dzialania, a takze zasady finansowania zadan zarzadzania kryzysowego
okresla Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. Nr 89, poz. 590
z pozn. zm.).

6 Przygotowanie takie powinno obejmowac: stworzenie zabezpieczen technicznych i sys-
temu ratownictwa, zbudowanie sprawnego systemu ostrzegania, szkolenie ludnosci w zakre-
sie radzenia sobie w sytuacji katastrofy oraz powolanie instytucjonalnego systemu wsparcia
i procedur wsparcia uruchamianych w sytuacji katastrofy i po jej wystapieniu Za: R. Studen-
ski, Zarzqdzanie bezpieczeristwem w sytuacji..., op. cit., s. 307.
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to wsparcie zewnetrzne maleje wowczas zwykle wtedy, gdy zasoby cziton-
kow tej spolecznosci sa juz na wyczerpaniu (jest bowiem tak, ze w momen-
cie ustagpienia bezposredniego zagrozenia stabnie heroiczna mobilizacja ener-
gii, ktora dotad pozwalata by¢ aktywnym mimo stabnacych sit)®4.

Analiza pomocy pokryzysowej pokazuje, ze niekiedy maja miejsce za-
niedbania w postaci pominiecia czy tez niewystarczajacej pomocy dla osob
z grup spolecznie defaworyzowanych oraz oséb, ktére same o pomoc nie pro-
sz3% - takie sytuacje podwdjnego poszkodowania nie powinny mie¢ miejsca.

Niedopuszczalne jest réwniez przecigzanie pracownikéw socjalnych
obowiazkami i odpowiedzialnoscia zwiazang z przyznawaniem $wiadczeri
w sytuacji zaistnienia na sporej lub calej powierzchni danego rejonu jakiej$
katastrofy.

Czym zatem winno sie cechowac wsparcie spoteczne, aby kleska zywio-
towa lub ekologiczna spowodowata jak najmniej dotkliwe réznorakiego
charakteru zniszczenia?

Zdaniem Doroty Kubackiej-Jasieckiej ogromne znaczenie ma ocena kry-
zysu®® oraz zastosowanie uzytecznych strategii interwencyjnych po katastro-
fie, ktore winny obejmowac: organizowanie réznych ustug z zewnatrz spo-
tecznosci, tworzenie grup wsparcia, zapewnienie doradztwa i edukacji oraz
konstruowanie dtugofalowych programéw pomocy®”.

Poniewaz ,skutecznoé¢ wsparcia spolecznego jest w duzej mierze uwa-
runkowana stopniem, w jakim przyczynia si¢ ono do utrzymania sie do re-
konstrukeji fizycznych i psychicznych zasobéw niezbednych w procesie
radzenia sobie ze stresem”?8, dlatego aby otrzymana pomoc byta efektywna,
,musi by¢ dostosowana do potrzeb, trafna jakosciowo oraz odpowiednia
pod wzgledem iloSciowym (...), powinna dostarcza¢ i wzmacnia¢ te zasoby
i srodki radzenia sobie, ktdre s najbardziej zniszczone lub zagrozone streso-
rem”®. Warto pamieta¢, ze mechanizmy wsparcia spolecznego sa Scisle
splecione z dynamika wydarzen krytycznych oraz ze wsparcie winno dzia-
ta¢ odmiennie w réznych fazach kryzysu, bo zapotrzebowanie na nie jest
woéweczas rézne”0. To dopasowanie wsparcia, zwane tez trafnoscia wsparcia,
powinno uwzglednia¢ relacje pomiedzy typem wydarzenia, zasobami lub

64 K. Popiotek, Deficyty wsparcia spolecznego..., op. cit., s. 348.

65 K. Kaniasty, Kleska zywiotowa czy katastrofa..., op. cit., s. 55-62, 224.

6 D. Kubacka-Jasiecka, Z problematyki interwencji w kryzysie..., op. cit., s. 117-119.

7 D. Kubacka-Jasiecka, Interwencja kryzysowa. Pomoc w kryzysach..., op. cit., s. 482.

68 K. Kaniasty, Kleska zZywiotowa czy katastrofa..., op. cit., s. 50-51.

69 Ibidem, s. 51.

70 O kolejnych krokach w procesie adaptacyjnym do zdarzen o charakterze traumatycz-
nym patrz np.: G. Sedek, Jak ludzie radzq sobie z sytuacjami, na ktére nie ma rady? (w:) M. Kofta,
T. Szustrowa (red.), Ztudzenia, ktore pozwalajg Zyc. Szkice ze spotecznej psychologii osobowosci,
Warszawa 2001, s. 242-246.
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deficytami wsparcia, oceng stresu oraz stosowanymi strategiami radzenia
sobie”l. Optymalnym jest takze, by wsparcie spostrzegane (ktére odnosi sie
do pomocy oczekiwanej, jest nadzieja na te pomoc, na to, ze urzeczywistni
sie ona w chwili potrzeby) pokrywalo sie ze wsparciem rzeczywiscie prze-
kazywanym i otrzymanym (w postaci zaistnialych konkretnych zachowan
pomocnych)72. Ponadto istotnym jest, aby interwencja byta zapewniona od-
powiednio wczeénie, co moze mie¢ ogromne znaczenie profilaktyczne, jesli
chodzi o dalsze konsekwencje natury psychologicznej i odzyskiwanie row-
nowagi emocjonalne;j.

Skoro wiara w siebie i poczucie skutecznosci w radzeniu sobie ze streso-
rem ma pozytywny wplyw na sukces adaptacyjny w kryzysach o réznym
charakterze, zatem jednym z rodzajéw dzialarn w interwencjach kryzyso-
wych winny by¢ dziatania zmierzajgce do utrzymania i wzmocnienia u ofiar
poczucia ufnosci we wlasne sity zaradcze?.

Niestety okazuje sie, Ze ,0 ile wyréwnanie szkéd materialnych jest z re-
guly czym$ w miare fatwym do osiggniecia, to sprawa jest o wiele bardziej
skomplikowana w przypadku usuwania »szkéd psychicznych«”74,
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MAN FACED WITH CRITICAL LIFE SITUATIONS
FROM THE THEORY AND PRACTICE OF SOCIAL WORK

Summary

In the literature on the subject the term “critical life situation” is used interchange-
ably with the concepts of “difficult situation” or “critical situation” and is usually
connected with intensification of difficulties in man’s life. As critical are considered
events which are of key importance for the course and quality of life. They may
occur suddenly, randomly (e.g. an accident, loss of health, natural disaster) or loss
for a certain period of time (e.g. loss of work, alcoholism, drug addiction). These
events are always distinguished from everyday events and usually concern cher-
ished values (e.g. health, satisfaction of important needs), that is why they are very
important emotionally and at the same time difficult causing the state of tension and
psychic burden (Sek 2001). An extremely important role in experiencing critical
life events is played by the subjective evaluation of personal and other resources
(e.g. social and institutional support), which, optimally activated help to solve the
problem.

This publication is devoted to the look at the selected critical life situations. Sub-
ject areas are arranged in an order determined by the letter of Article 7 of the Law on
Social Assistance of 12 March 2004 (the legal state in force in 2010), in which are
distinguished reasons of difficult life situations, which are a basis of applying for
benefits in the Polish welfare system, making a peculiar catalogue (successively
expanded and modified) as an expression of attempts to catch up with the new phe-
nomena and challenges, which face Polish social work and social assistance. And
so we can have a look at a triad of social questions forming a syndrome of three
most difficult problems (Kawula, 2005); poverty (A. Maka$’s text), unemployment
(K. Stupska-Kwiatkowska’s text) and homelessness (M. Oliwa-Ciesielska’s text).
Some texts emphasise the need of special protection of the child and family: in case
of orphanhood (M. Andrzejewski’s authorial remarks), violence in family (E. Jarosz’s
text), maternity and having many children (E. Wlodarczyk’s text) and helplessness in
the care and education matters and running a household especially in one-parent
families and in families with many children (I. Krasiejko’s text). The unsatisfactory
health condition is another area of interest of the texts that follow: on disabilities and
handicaps (I. Cytlak’s text) and on chronic or severe disease (D. Krzysztofiak's text).
In the presented work also difficulties in readaptation and integration of people
caused by: leaving the guardian and educational institution (M. Andrzejewski’s
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text), release from prison (H. Karaszewska’s text) and obtaining in the Republic of
Poland of the status an exile and additional protection for and obtaining of the status
of an exile in the Republic of Poland by foreigners (R. Nguyen’s text). In one of the
texts the subject of interest is the relatively seldom described issue of trading of peo-
ple and prevention and help offered to the victims of this activity (Z. Lasocik’s text).

The problem of addiction to alcohol (E. Silecka’s text) and to drugs (A. Barczy-
kowska'’s text) is the area of interest of the texts that follow. The publication is con-
cluded with a look at sudden and unforseeable situations - random events and criti-
cal situations as well as natural and ecological disasters (both articles by E. Wio-
darczyk).

A partial uniformisation of the texts is boils down to including in them of
a theoretical reflection making it easier to understand a given problem and to indica-
tion of forms of assistance as offered in Poland (the tested ones as well as “fledg-
ling”. Each text is concluded with a list of recommended and most valuable litera-
ture on the subject (as a hint of the author of a given text for readers interested in
particular problems).

It was assumed by the editors of this volume that the collection of articles was
supposed to be a chance to systematise and enrich knowledge on the problems dis-
cussed in this book, their deeper understanding and inspiration for the readers to
further fathom the problems discussed, a sparkle which will ignite cognitive interest.



