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Kapital spoleczny w perspektywie interdyscyplinarnej

Emilia Stankiewicz

1. Geneza i definicje terminu
Pojecie kapitalu spotecznego pojawito si¢ w pracy The Rural School Community Center
autorstwalLydy J. Hanifana z 1916 roku®, w ktérej autor poruszyl temat wspétpracy sasiedzkiej na
terenach wiejskich, jako przyktad zmniejszenia kosztow wytworzenia dobr i1 generowania

przychodow®.

Jednak za prekursorow wigczenia terminu do dyskursu naukowego uwaza sie
socjologéw Bourdieu, Colemana oraz Putnama, ktory rozwinat koncepcj¢ Colemana. Przywotuje si¢
réwniez politologa Francisa Fukuyame, ktory swoja koncepcje opral 0 rozwazania Colemana i
Putnama.

Wielo$¢ koncepcji i spojrzen na pojecie kapitatu spolecznego przysparza trudnosci w
jednoznacznym jego zdefiniowaniu. Jest to wynik interdyscyplinarnego charakteru pojegcia. Niemniej
sam termin staje si¢ coraz bardziej popularny i wykorzystywany, jako uzupetienie dotychczasowych
brakow w interpretacji m.in. zjawisk o charakterze spoteczno — gospodarczym na poziomie mikro — i
makroekonomicznym?,

Wiaczenie badan nad kapitatem spotecznym do gtownego dyskursu ekonomicznego wiaze si¢
z jednoczesng krytyka koncepcji homo oeconomicus. Ekonomisci behawioralni Richard H. Thaler i
Cass R. Sunstein proponujg zastgpienie poje¢ homo oeconomicus - cztowieka ekonomicznego i homo
sapiens - cztowieka myslacego uproszczonymi terminami ekoni i ludzie!®. Jednoczesnie autorzy ci
krytycznie odnosza si¢ do idei racjonalno$ci i racjonalnych wyboréw homo oeconimicus odwotujac
si¢ do nauki wyboru, ktorej zwolennicy wykazali i wcigz wykazuja istnienie wielu watpliwos$ci

zwigzanych z racjonalnoscig osadow i decyzji podejmowanych przez ludzil®. Zdaniem Tahlera i

% L. J. Hanifan, The Rural School Community Center, http://www:.jstor.org/stable/1013498, 20.03.2014.

% K. Sierocinska, Kapitaf spoteczny. Definiowanie, pomiary i typy, Studia Ekonomiczne, Nr 1 (LXVIII),
http://www.inepan.waw.pl/pliki/Studia%202011%201%204%?20sierocinska.pdf, 20.03.2014.
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101 R. Thaler, Misbehaving, The Making of Behavioural Economics,
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Sunsteina, aby zosta¢ uznanym za ekona nalezy dokonywa¢ bezstronnych prognoz, czyli takich, ktore
,»moga by¢ bledne, ale nie moga by¢ systematycznie btgdne w dajacym si¢ przewidzie¢ Kierunku.
Ludzie w przeciwienstwie do ekonéw mylg sie W sposéb przewidywalny%,

Potaczenie badan z zakresu kapitatu spotecznego i ekonomii behawioralnej moze by¢
pasjonujaca probg wyjasnia dziatan podmiotoéw instytucjonalnych, np. przedsigbiorstw dziatajgcych w
warunkach niepewnosci i ograniczonych zasobow. Za prekursora odejscia od pojmowania jednostki
jako istoty racjonalnej uwaza si¢ Herberta Simona, ktéry w swojej pracy ,,A behavioural model of
rational choice” z 1955 postulowat zastgpienie tej koncepcji innym paradygmatem, ktory zmienitby
myslenie o nickwestionowanej racjonalnosci homo oeconomicus koncepcjg uznajacg ograniczenie
ludzkich zdolnosci poznawczych, jako skutku braku dostepu do informac;jil®*.Jak zauwaza Kowalski,
wedlug Simona racjonalno$¢ jest wzorcem zachowania nakierowanym na osiggniecie celu pomimo
ograniczen stawianych przez otoczenie. Taka ogdlna definicja racjonalno$ci zaproponowana przez
H.A. Simona pozwala na wyodrebnienic jej dwoch form: racjonalno$ci substancjalnej i
metodologicznej. W tym samym czasie, niezaleznie od definicji H.A. Simona, Tadeusz Kotarbifski
przedstawil swoja koncepcje racjonalnosci substancjalnej i metodologicznej. Powyzsze pojecia byly
pozniej dalej rozwijane i stosowane przez m.in. Oskara Landge®.

Rowniez Coleman proponowal odejscie od pojmowania koncepcji cztowieka, jako
racjonalnego homo oeconomicus i krytykowat klasyczng ekonomig, jako te ktora kaze pojmowac
spoleczenstwo jako zbidr osobnych jednostek dazacych niezaleznie od siebie do osiggnigcia swoich
celow!®. Pojmowal kapital spoteczny, jako wiasciwy malym grupom nawiazujacym miedzy soba
silne relacje w celu realizacji wiasnych celow. Kapitat spoteczny w tym ujgciu, jako dobro publiczne
jest jakosciowym zasobem wszystkich cztonkow grupy. W koncepcji Colemana jednostki posiadajace
indywidualne cele na skutek nawigzywania przyjacielskich relacji 1 wspolnych dziatah, zyskuja
dodatkowe korzysci m.in. w postaci nizszych kosztow tych dzialan. Im intensywniejsze wigzi 1

wigksze zaufanie, tym latwiejsze wspolne dziatania 1 wyzsze prawdopodobienstwo pojawienia si¢

D. Kahneman, Pufapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym, Media Rodzina, Poznan, 2012, s. 110; D. Ariely, Zalety
irracjonalnosci, Wydawnictwo Dolno$laskie, Wroctaw, 2010, s. 43.; G. Grigerenzer, Risk Savvy. How to make good
decisions, Allen Lane, London, 2014, s. 12;T. Tyszka, Decyzje. Perspektywa psychologiczna i ekonomiczna,
Wydawnictwo Naukowe ,,Scholar”, Warszawa, 2010, s. 52; T. Zaleskiewicz., Psychologia ekonomiczna, PWN,
Warszawa, 2012, s.10.

103 T, Zaleskiewicz, dz. cyt., s. 18-19.

104 T, Kowalski, The Simonian bounded rationality hypothesis and the expectation formation mechanism,
http://mpra.ub.uni-muenchen.de/33981/ MPRA, Paper No. 33981, 22.04.2015.

105 Tamze, s. 10-11.

16 J. Coleman, Foundations of Social Theory, http://www.public.iastate.edu/~carlos/607/readings/coleman.pdf,
20.03.2014.
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inicjatyw oddolnych, wicksza efektywnos$¢ dziatan cztonkow danej grupy i mocniejsze normy grupa
kierujace. Koncepcje te Coleman okreslit jako domkniecie (closure)?’.

Ponad to Coleman jako pierwszy wprowadzil do koncepcji kapitatu spotecznego pojecie
zaufania. Jego efektem ma by¢ pojawienie si¢ sieci powigzan spotecznych, ktore tworzg si¢ na skutek
zmiany przypadkowych kontaktow w bardziej regularne. Dzigki temu oraz na skutek poszanowania
wzajemnych zobowigzan, migdzy uczestnikami danej interakcji rodzi si¢ osobiste zaufanie
(personalized trust). Nastepnie, 0 ile system spoteczny wykazuje cechy stabilnosci, osobiste zaufanie
przeradza si¢ w zaufanie ogolne (generalized trust) lub spoteczne (social trust) i rozszerza si¢ na

wszystkie kontakty!°8,

Poza zaufaniem, sktadowymi Kkapitatu spotecznego wg Colemana jest
wzajemno$¢, normy, sieci powiazan, kanaty komunikacji i organizacje spoteczne. Zgodnie z ta
koncepcja kapitat spoteczny, 0 ile pojawia si¢ w odpowiedniej ilosci, umozliwia takie interakcje
pomiedzy jednostkami, grupami i organizacjami, z ktorych wszyscy uczestnicy interakcji moga
czerpa¢ obopdlne korzysci.

Putnam uznat kapitat spoteczny za spoiwo taczace jednostki i tym samym umozliwiajace
dziatania na poziomie spotecznosci lokalnych'®, Badajac spoleczenstwo amerykanskiedoszedt do
whniosku, ze brak interakcji pomigdzy cztonkami danych spoteczno$ci prowadzi do spadku poziomu
zaangazowania, a tym samym zanikania poziomu kapitatu spotecznego (rezygnacja z cztonkostwa w
stowarzyszeniach, lokalnych klubach, wolontariatu, uczeszczania do koSciota). Tym samym, na
skutek zanikania sieci kontaktow niezbednych do wykonywania zamierzonych dziatan, znacznie
trudniejsze staje si¢ osigganie celow indywidualnych i grupowych. Definicja kapitalu spotecznego
stworzona przez Putnama glosi, ze kapital spoleczny t0 te cechy organizacji spofecznych, takich jak
sieci (uktady) jednostek lub gospodarstw domowych oraz powigzanych z nimi norm i wartosci, ktore
kreujq efekty zewnetrzne dla calej wspéinoty*'®. Putnam uznat kapital spoteczny za termin opisujacy
glownie duze spoteczno$ci twierdzac, ze to one maja decydujacy wptyw na wzrost gospodarczy.
Podobnie jak Coleman, uwazat ze zaufaniei wyznawanie tych samych wartosci sg istotnymi cechami
w kontekscie tworzenia si¢ kapitatu spotecznego. Ponad to, u Putnama, podobnie jak u Colemana,
pojawia si¢ twierdzenie uznajace tworzenie si¢ inicjatyw oddolnych, samoorganizowanie si¢ |

zaangazowanie obywatelskie, jako kluczowe dla pojawienia si¢ kapitatu spotecznego. Doszedt do

107 Tamze.

18 J. Coleman, Social Capital in the Creation of Human Capital, [w:] ,,American Journal of Sociology*,
http://courseweb.lis.illinois.edu/~katewill/for-china/readings/coleman%201988%20social%20capital.pdf, 20.03.2014.

109 R. Putnam, Demokracja W dziafaniu. Tradycje obywatelskie we wspéiczesnych Wioszech, Warszawa—Krakéw 1995, s.
69; R. Putnam, Social Capital: Measurement and Consequences, [w:] ,,Canadian Journal of Policy Research®,
http://www.oecd.org/dataoecd/25/6/1825848.pdf, 20.03.2014; R. Putnam, Samotna gra w kreggle. Upadek i odrodzenie
wspolnot lokalnych w Stanach Zjednoczonych, Warszawa 2008, s.21.

110 B. Pogonowska, Kapitat spoteczny — préba rekonstrukcji kategorii pojeciowej, [w:] ,,Kapital spoleczny — aspekty
teoretyczne i praktyczne®, Poznan 2004, s. 16.
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takich wnioskéw badajgc regiony potnocnych Wioch 1 zauwazajac, ze te sposrdd nich, ktore
charakteryzowaty si¢ wickszym zaangazowaniem spotecznym i politycznym sa nastawione bardziej
obywatelsko, przez co wykazuja sie wieksza iloécig kapitatu spotecznego®??.

Putnam, podobnie jak Coleman zwrécit rowniez uwage na wazng role zaufania, kontaktow i
wzajemnosci, jako czynnikoéw decydujacych 0 powstawaniu kapitalu spotecznego. Wedtug niego
zaufanie rodzi si¢ z relacji wzajemno$ci, ktora nie posiada cech rewanzu i koniecznosci
natychmiastowego zados$c¢uczynienia, lecz jest obietnicag odwzajemnienia w nicokreslonej przysztosci.

Fukuyama uznal, ze kapital spoteczny jest przynalezy tylko stabilnym spotecznosciom,
ktorych system polityczny i prawny jest silny i staty. Scharakteryzowal to pojecie W nastepujacy
sposob: Kapital spoleczny mozna najprosciej zdefiniowa¢ jako zestaw nieformalnych wartosci i norm
etycznych  wspdlnych dla  czlonkow okreslonej grupy 1 umozliwiajgcych im  skuteczne
wspétdziatanie*?. Spoéréd calej trojki, Fukuyama ujmuje termin kapitatu spotecznego W najszerszy
sposob, wskazujac na jego kontekst kulturowy zwiagzany z normami dziedziczonymi przez dane
spotecznosci na przestrzeni lat''®, Tym samym wykazal jedna z wazniejszych cech kapitatu
spotecznego, mianowicie powolno$¢, z jakg ulega on zmianom. Jest to spowodowane m.in. tym, ze
jako kategoria mocno zwigzana z kultura, a zatem tradycja, normami etycznymi, moralnymi i
religijnymi oraz utrwalonymi przez nie wzorcami zachowan, kapital spoteczny jest zjawiskiem
dhlugookresowym. W ten sposob tlumaczy Fukuyama przyczyne, dla ktorej zmiany w Kapitale
spotecznym zachodzg czesto setki lat oraz, o ile kapital spoteczny zostat utracony, dlaczego na jego
odbudowe trzeba czeka¢ rownie dtugo, 0 ile w ogole moze ona nastapi¢!*. Zdaniem tego autora na
jako$¢ kapitatu spotecznego oraz jego poziom majga wptyw czynniki kulturowe - religia, tradycja i
nawyki historyczne!™®. W zaleznosci od ich jakosci i stopnia rozwoju gromadzony kapitat moze byé
pozytywny lub negatywny. Kapital spoteczny moze by¢ gromadzony jedynie przez zbiorowoSci
poprzez rozwo6j | wspieranie cnét takich, jak lojalnos¢, odpowiedzialnosé, uczciwosé, umiejetnosé
wspotpracy i racjonalnego rozwigzywania problemow, oszczednos¢, zdolnos¢ do podejmowania
ryzyka''®.

W swoich rozwazaniach Fukuyama potozyt silny nacisk na powiagzanie kapitatu spotecznego
ze zjawiskami gospodarczymi. Poprzez to, ze poszczegdlne spotecznosci rdznig sie¢ od siebie normami

kulturowymi, a zatem m.in. poziomem zaufania, jakoscig instytucji, wiezi spotecznych, umiejgtnosci

111 Tamze, S.89.

Y12 £, Fukuyama, Kapitat spoteczny, [W:] ,,Kultura ma znaczenie*, Krakow 2003, s. 169.

113 . Fukuyama,Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, Warszawa—Wroctaw 1997, s. 56.
114 Tamze s. 362.

115 Tamze s. 39.

116 Tamze s. 57-61.
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samoorganizowania si¢, znajdujg si¢ na roéznych etapach rozwoju gospodarczego. W ksigzce pt.
Zaufanie. Kapitat spoleczny a droga do dobrobytu, wskazat na kategori¢ zaufania, jako najwazniejsza
ceche kapitalu spotecznego. Jej efektem jest zdolnos¢ do wspodtpracy i wspotdziatania, tworzenia
silnych wiezi spotecznych, a co za tym idzie tworzenia dobrobytu i wzrostu gospodarczego, a w

kontekscie przedsiebiorstw, silnej pozycji konkurencyjnej na rynku'!’

. Wg niego zaufanie i normy
spoteczne ewoluujg czasem do postaci systemoéw spotecznych umozliwiajacych podejmowanie takich
dziatan, ktore w efekcie prowadza do osiggniecia sukcesu ekonomicznego. To podejscie stato sie
podstawg wielu dyskusji i badan. | tak na przyktad Knack i Keefer wykazali, ze wysoki poziom
zaufania powoduje wzrost gospodarczy*'®. W kolejnym badaniu Zak i Knak dowiedli, ze zaufanie
odgrywa pozytywna role w procesach inwestycyjnych**®,

Istotnym aspektem w teorii kapitatu spotecznego wg. Fukuyamy jest postrzeganie go, jako
zjawiska przynaleznego strukturom spotecznym, niezaleznym od dziatan rzadu. Wedlug niego
panstwa moga tylko w ograniczonym stopniu dokonywa¢ zmian w obszarze spotecznym, bowiem nie
sg zdolne do tego, aby zmusi¢ obywateli do wigkszego zaufania, czy stowarzyszania si¢. Jedynym
sposobem wedtug Fukuyamy pozwalajacym na tworzenie kapitatu spotecznego przez Panstwo sg
instytucje oswiatowe, ktorych celem, oprocz budowania kapitatu ludzkiego, jest wpajanie norm i regut
tworzacych kapital spoteczny. panstwo moze posrednio wspiera¢ budowe kapitalu spotecznego,
poprzez dostarczanie dobr publicznych takich jak np. bezpieczenstwo i prawo wlasnosci. Ludziom jest
trudniej obdarzajgc sie zaufaniem, angazowaé si¢ W sprawy publiczne, by¢ wolontariuszami,
pomagac W potrzebie itp., gdy ich glowng troskq jest zachowanie wiasnego mienia i Zycia podczas
zwyktego spaceru*?,

Odmienne do wyzej opisanych stanowisko zajat Pierre Bourdieu. W jego koncepcji kapitat
spoteczny ma charakter indywidualny i jest zasobem nie grupy spotecznej, lecz jednostek.
Zdefiniowal on to pojecie jako ogdf rzeczywistych lub potencjalnych zasobow, ktore sq zwigzane z
istnieniem trwalej sieci mniej lub bardziej zinstytucjonalizowanych relacji opierajgcych sie na
wzajemnej znajomosci lub rozpoznawaniu — innymi sfowy, na czfonkostwie W grupie, ktéra dostarcza
kazdemu 7 cztonkéw wsparcia w postaci zbiorowo posiadanego kapitafu, daje mu wiarygodnosé,

ktéra upowaznia ich do udzielania mu kredytu, w r6znym tego sfowa znaczeniu??.,

17 Tamze.

118 5. Knack, P. Keefer, Does social capital have an economy payoff? A cross-country investigation, [w:] ,,Quarterly
Journal of Economics®, Vol. 112 No. 4, s. 1251-1288.

19p_J. Zak, S. Knack, Trust and growth, [w:] ,,The Economic Journal®, Nr 111/470, 2001, s. 295-321.

120 F. Fukuyama, Social Capital and Civil Society,
https://www.imf.org/external/pubs/ft/seminar/1999/reforms/fukuyama.htm), 20.03.2014.

121 K. Kostro, Kapital spoteczny w teorii ekonomicznej, [w:] ,,Gospodarka Narodowa”, nr 7-8, Warszawa 2005, s. 10.
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Tym samym Bourdieu rozszerzyl rozumienie pojecia kapitalu spotecznego 0 czynniki
kulturowe, takie jak edukacja, normy i wigzi spoteczne — rodzinne, towarzyskie oraz ekonomiczne —
koneksje, uktady biznesowe, sie¢ kontaktow. Istotne w tej koncepcji jest to, ze pomimo grupowego
charakteru kapitatu spotecznego, jest on przede wszystkim atrybutem jednostki i jako taki jest przez
nig budowany i wykorzystywany, jako element strategii, ktorego celem jest poszukiwanie korzysci
(rent-seeking). Jak zauwazyt Krzysztof Kostro, w koncepcji kapitalu spotecznego wedtug Bourdieu
sukces jednostki zalezy od ilosci kontaktow, ich intensywnosci 1 srodkow dostgpnych poprzez te
kontakty; o zasobnosci danej osoby w tego rodzaju kapitat swiadczy grubosé jej wizytownika oraz
pozycja, mozliwosci i zasoby ludzi, ktorych wizytowki posiada. Im wiecej ma znajomosci, tym wiecej
plynie 7 teQo tytutu korzysci: tatwiej jej wtedy zdoby¢ prace, pozyskaé istotne informacje, dowiedzie¢
sie 0 nieznanych innym ludziom okazjach (inwestycyjnych, produkcyjnych), fatwiej jest uzyskac¢ dostep
do kredytu, otrzymacé pomoc W klopotach, podnies¢ swoj prestiz Czy zrobi¢ kariere polityczng.
Relacjom tego typu towarzyszq trwate zobowigzania W postaci wdzigcznosci, szacunku, przyjazni
itp'?2, Istotna zatem jest zaréwno liczba posiadanych znajomych, jak ich pozycja. Z kolei Andrzej
Sadowski zauwazyl, ze kapital spoteczny wystepuje pod postacig doswiadczen i umiejetnosci | wraz z
kapitatami ludzkim (wiedza, zawdd, stan cywilny, wyznanie, stan zdrowia) i kulturowym (wyznawane
wartosci, ideologie, mity, rytuaty, Kryteria prestizu, stopien uksztaltowania tozsamosci) kumuluje si¢
w zasobach ludzkich'?3. Bourdieu doszedt do wniosku, ze réznica W iloéci posiadanego kapitatu
spotecznego i tatwos¢ do jego dostepu tworzy nieréwnosci spoteczne i moze prowadzi¢ do deprawacji
calych grup spotecznych, a tym samym do oslabienia jakosci kapitalu spotecznego®?.

Poza gtéwng czworkg badaczy, warto zwroci¢ uwage na badania Hazletona i Kennana
opierajacych sie na wezesniejszych badaniach Nahapieta i Ghoshala. Ci pierwsi okreslili trzy wymiary
kapitalu spotecznego: strukturalny, relacyjny i komunikacyjny'?. Wymiar strukturalny zawiera trzy
elementy: dostepnos¢ (access), przekaz (referral) i czas (timing). Dostepno$¢ okresla stopien
przekonania jednostki o ilosci posiadanych powigzan / kontaktoéw 0 charakterze uzytkowym, ktore
moga prowadzi¢ do pozadanych dziatan. Element przekazu okresla stopien, do ktorego jednostki sa w
stanie uzyskac¢ informacje w ramach dostepnej sieci powigzan / kontaktow. Element czasu okresla

stopien mozliwosci pozyskania informacji w konkretnym przedziale czasowym.

12 Tamze s. 9.

123 A. Klimczuk, Kapitat spoleczny Polakéw a rozwoj spoteczno-ekonomiczny,
http://www.ssoar.info/ssoar/bitstream/handle/document/31433/ssoar-2009-klimczuk-
kapita_spoeczny_polakow_a_rozwoj.pdf?sequence=, 26.06.2015.

124 Bourdieu P., In Other Words: Essays toward a Reflective Sociology, Stanford 1990, s. 104.

125 /. Hazleton, W. Kennan, Social capital: reconceptualizing the bottom line, [w:] ,,Corporate Communications: An
International Journal®, http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/13563280010372513, 28.02.2016.
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2. Rodzaje kapitalu spotecznego

Badacze kapitalu spolecznego uznajg kapital spoteczny za kategorie wielowymiarows,

posiadajaca ilosciowo - jakosciowy charakter. Ze wzgledu na réznorodnosc¢ definicji, a co za tym idzie

wielosci powigzan migdzy ludzmi, kapitat spoteczny mozna podzieli¢ na rézne rodzaje. Pozwala to

czesciowo uporzadkowaé chaos definicyjny. Rodzaje kapitatu Spotecznego okreslane sg na podstawie

przewazajacego typu wiezi faczacych ludzi nalezacych do danej grupy spotecznej. Dla wprowadzenia

przejrzystosci przegladu, rodzaje kapitatu spotecznego zostaty zebrane w Tabeli 1.

Tabela 1. Rodzaje kapitatu spotecznego

Autor

Rodzaj kapitalu spotecznego

James Coleman

Mate, zamknigte grupy — mocne, silne wigzi

Duze, otwarte grupy — niestabilne, stabe wiezi

Robert Putnam

Kapital spoteczny inkluzywny (bridging): wiaczajacy —
wspiera przedsigbiorczosc, innowacyjnos¢,
kreatywno$¢, otarte postawy, famanie zastatych norm
myslenia i postepowania

Kapital spoteczny ekskluzywny (bonding): spajajacy,
wiazacy, wykluczajacy — rodzina, silne, hermetyczne,
zastale  spoleczno$ci, homogeniczne  wspdlnoty,
konformizm, tlumienie innowacyjnosci, ochrona w
zamian za ,,nie wychylanie si¢ przed szereg”

Michael Woolcock (Development
Group, World Bank)

Research

Kapital spoteczny wigzi (bonds) - rodzina, krewni,
przyjaciele, sasiedzi, jednorodne spotecznosci (np.
grupy etniczne). Pomagaja
w radzeniu sobie w codziennym zyciu (for getting by in
life)

Kapitat spoteczny pomostow (bridges) — duze, otwarte
grupy, dalsi znajomi, przyjaciele przyjaciot, znajomi z
pracy, organizacje. Pomagajg W podgzaniu naprzod (for
getting on in life)

Kapital spoteczny ogniw (linkages) — relacje wewnatrz
sieci, ludzie o réznym statusie spotecznym i zakresie
wiladzy, niezajmujacy réwnej pozycji w strukturze

Francis Fukuyama

Wigzi rodzinne, jako pierwsze i bardzo istotne zrodto
kapitatu spotecznego. Jednoczesnie ryzyko zamknigcia
na pozostate grupy spoteczne.

Zrbdlo: opracowanie wlasne.
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Jak wynika z zestawienia w tabeli ,,Rodzaje kapitalu spotecznego”, zgodnie z klasyfikacja
Colemana, male, zamknigte grupy maja szczeg6lne znaczenie dla powstawiania kapitatu spotecznego.
Do takiego wniosku doszedt badajac przewage szkot prywatnych nad publicznymi w USA. Wedhug
niego nieformalne wig¢zi miedzyludzkie i podzielane warto$ci wptynety m.in. na sukces, jaki odniosty
szkoly prywatne'?®. Coleman uznal, ze mate, silne grupy maja wickszy wplyw na tworzenie sie
kapitalu spotecznego niz duze i otwarte. Stwierdzit réwniez, ze jest on cechg nie tyle prywatna, co
publiczna, wilasciwa grupom, nie jednostkom. Z faktu istnienia kapitalu spotecznego korzystaja
wszyscy cztonkowie danej grupy bez wzgledu na wktad, jaki wniesli w jego tworzenie. Co wigcej
kapitat spoleczny nie jest tworzony przez jednostki w sposdb §wiadomy, lecz jest on skutkiem checi
posiadania wlasnych korzysci. Jest to zatem forma czystej kalkulacji.

W podziale na inkluzywny i ekskluzywny charakter kapitatu spotecznego, Putnam opisat ten
pierwszy, jako nastawiony wewnetrznie, chronigcy status quo, warto$ci i idee wtasciwe dla matych,

homogenicznych grup spolecznych takich, jak rodzina, grupy etniczne, $wiatopogladowe!?’

. Wiezi
ekskluzywne, otwarte na réznorodne koncepcje kulturowe i spoteczne, charakterystyczne dla duzych
grup cechuje umiejetnos¢ wykorzystywania réoznorodnych idei i dostepnych mozliwosci. Posiadaja
charakter heterogeniczny laczacy czltonkdéw roznych grup: sasiadow, czlonkow organizacii,
znajomych. Istnienie tego rodzaju wigzi dowodzi otwartosci na innych ludzi, wyznawane przez nich
wartos$ci 1 ich status spoteczny. Wigzi ekskluzywne, w przeciwienstwie do wigzi inkluzywnych
charakteryzuje mniejsze przywigzanie emocjonalne, ktore jednak pozwala np. na skuteczne
poszukiwanie pracy, zmian¢ ogolnej sytuacji zyciowej, nawigzanie nowych kontaktéw mogacych
zaprocentowa¢ w przyszlosci. Co istotne, wedlug Putnama oba rodzaje wigzi nie sq rozdzielnymi
kategoriami, na ktore mozna w sposob niedwuznaczny podzieli¢ sieci spoleczne, lecz z grubsza
nakreslonymi wymiarami, wedle ktérych mozemy poréwnywacé rézne formy kapitatu spotecznego'?.

U Woolcocka kapitat spoleczny ma charakter sieciowy. Sieci - wigzi (bonds) to przede
wszystkim relacje rodzinne — blizsze i dalsze, przyjaciele, sasiedzi, grupy etniczne. Laczg je wspolnie
wyznawane wartoéci, podzielane normy, silne zwiazki emocjonalne!?. Ten rodzaj wiezi zamyka jej
cztonkow na grupy zewngetrzne i utrudnia wspotdziatanie. W skrajnych przypadkach moze prowadzié
do aktow nietolerancji, wykluczenia, a nawet wrogosci wobec osob spoza grupy. Z drugiej strony daje

jej cztonkom poczucie bezpieczenstwa i wsparcie. Najwazniejszymi cechami charakteryzujacymi Sieci

16 3. Coleman, T. Hoffer, Public and Private Schools: the Impact of Communities,
http://www.jstor.org/stable/pdf/40257224.pdf?seq=1#page_scan_tab_contents , 25.03.2015.

127 R, Putnam, Demokracja... dz. cyt.., s.12.

128 Tamze, s. 42.

129 M. Woolcock, The Place of Social Capital in Understanding Social and Economic Outcomes,
http://www.oecd.org/dataoecd/5/13/1824913.pdf, 02.04.2014.
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typu wigzacego (bonds) sa zaufanie, lojalnos¢ (uczciwo$¢ 1 rzetelnosc) i solidarno$é (wzajemne
wsparcie i troska). Pomosty (bridges) sa elementami struktur kapitatu spotecznego wiasciwymidla
duzych, otwartych grup, charakteryzujacych sie stabszymi wieziami'*®°. Sg one tacznikiem pomiedzy
ludzmi szukajgcymi pomocy, czy wsparcia wérod oséb spoza najblizszego otoczenia: znajomych,
0sOb z pracy, cztonkéw réznych organizacji, ,,znajomych naszych znajomych”. Kapital spoteczny
typu pomostowego taczy ludzi o réznym statusie ekonomicznym, spotecznym i etnicznym, réznych
pogladach i wartosciach. Jest zatem szczeg6lnie cenny w tworzeniu spolecznego dialogu, pomimo
widocznych réznic. Dzigki niemu zachodzi wymiana idei, pogladéow, zasobow. Sieci wewnetrzne
(linkages) to sieci charakteryzujace sie¢ hierarchicznym i wertykalnym stosunkiem cztonkow grupy,
bedacych w relacji zaleznosci, posiadajacych inny status spoteczny i sprawczy.

W perspektywie badan nad jakoscig kapitatow spotecznych w poszczeg6lnych krajach, ktadzie
si¢ silny nacisk na konieczno$¢ zachowania rownowagi pomigdzy wymienionymi typami sieci.
Przewaga sieci typu pomostowego prowadzi do poczucia osamotnienia, bezsilno$ci i stabosci
jednostki, co moze paralizowac jej dziatania. Z kolei przewaga sieci typu wigzacego prowadzi do
sabotazu inicjatyw, kreatywnosci, zamykania si¢ W najblizszym gronie i nie podejmowania inicjatyw
na rzecz zmian lub podejmowania dziatan na mala skale i 0 malym znaczeniu spotecznym —
odwrotnie niz w sieciach typu pomostowego, gdzie stabe wiezi pozwalajg na tworzenie inicjatyw o
duzym zakresie i znacznych zmianach. Stabo rozbudowana sie¢ ogniw prowadzi z kolei do izolacji
badz w powazniejszych przypadkach, do wykluczenia pewnych grup spotecznych z osrodkow wtadzy,
z wplywu na bieg zycia spotecznego i gospodarczego. Tym samym uniemozliwi im realizacje celow
lub nawet pozbawi jakichkolwiek praw politycznych!®. Fukuyama zauwaza, ze choé rézne
spoteczenstwa posiadaja rozny zakres poziomu kapitat u spotecznego, to jedne od drugich odr6znia
promien zaufania (radious of trust). Za podstawowe zrodto kapitatu spotecznego uwaza rodzing, ktora
wedtug niego stanowi rdzen ,,promienia zaufania”. Chodzi 0 to, Zze normy wspoldziatania, takie jak
uczciwosé | wzajemnosé W relacjach miedzyludzkich, mogg by¢ podzielane jedynie przez ograniczone
grupy ludzi i nie obejmujq pozostalych cztonkow tego samego spoleczenstwa. Rodzina to pierwsze i
bardzo istotne Zrodto kapitatu spolecznego na catym swiecie. (...) Czasami zaufanie wewngtrz rodziny
I poza nig pozostaje w stosunku odwrotnie proporcjonalnym: kiedy jeden element jest silny, drugi
zazwyczaj stabnie*?.

Zaufanie moze przyjmowac rézny zakres - wiasciwy tylko dla matych grup lub bardziej

ogoblny, obejmujgcy wszystkich ludzi. Sztompka zauwaza, ze zaufanie ,,jest najcenniejszag odmiang

130 Tamze, s. 151 — 208.
13! Tamze, s. 6.
132 Tamze, s. 170.
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kapitatu spotecznego”'®. W swojej analizie autor ten odwoluje si¢ do pojecia zakladu, ktory
podejmowany jest przez jednostke, jako zalozenie (przekonanie i nastgpnie oparte na tym przekonaniu
dziatanie) nieprzewidywalnych i niepewnych dziatan innych oséb w przysztosci®. W tym
mechanizmie zatozenie 0 zaufaniu do innych daje poczucie przewidywalnosci ich zachowan i
szacowania potencjalnych korzysci, natomiast brak takiego zalozenia $§wiadczy 0 przewidywaniu
potencjalnych szkod. W zaktadzie tym aktor spoteczny szacuje na ile dziatania pozostatych bgda dla
niego korzystne. Zaufanie daje poczucie przewidywalno$ci zachowan partneréw. Nieufnos¢ polega
zas na szacowaniu potencjalnych szkod. Wg Sztompki w ten sposob mozna klasyfikowaé
réwniez cale spoteczenstwa, uzywajac do tego celu pomiaru zaufania, jakim obdarzajg si¢ ich
cztonkowie®®. Jesli poziom zaufania jest wysoki, $wiadczy to 0 tym, ze w danym spoteczenstwie
umacnia si¢ kultura zaufania. Jesli natomiast jest niski, takie spoteczenstwo charakteryzuje kultura
cynizmu, w ktorej oszustwa i podejrzliwos¢ stuza, jako érodki do osiggania celow®.

Na gruncie nauk ekonomicznych, wiedza na temat roli zaufania i korzysci, ktore wnosi do
dziatalno$ci biznesowej byta systematycznie rozwijana przez ostatnig dekade. | tak, dowiedzione
zostato, ze zaufanie odgrywa istotng rol¢ w budowaniu sieci kontaktow i relacji biznesowych,
jednoczy jednostki w celu osiggni¢cia jednego celu, prowadzi do redukcji ewentualnych konfliktow i
zmniejsza wielko$é kosztow transakcyjnych®®’. Dostgpna literatura dowodzi, ze firmy $wiadome
znaczenia zaufania sa silniejsze konkurencyjnie od swoich rynkowych rywali, co przektada si¢ na

138

lepsze ich wyniki®8, Ostatnie lata przyniosty wiele badan nad rola zaufania w biznesie'3®.Wiele z nich

1383 p, Sztompka, Zaufanie. Fundament spoleczenstwa, Krakéw 2007, s. 244,

134 Tamze, s. 69-72.

135 Tamze, s. 243.

136 Tamze, s. 5.

187 C. Sundaramurthy, Sustaining trust within family businesses, [w:] ,,Family Business Review*, Vol. 21 No. 1, 2008, s.
89-102; S. Boutilier, R. B. McNaughton, Collaboration, Proximity, and Innovation, Advances, Interdisciplinary Studies of
Work Teams, Vol. 12, 2006, s. 175-202; T. S. Manolova, B.S. Gyoshev, I. M. Manev, The role of interpersonal trust for
entrepreneurial exchange in a transition economy, [w:] ,,International Journal of Emerging Markets*, Vol. 2 No. 2, 2007 s.
107-122.

138 H, X Shi, D. M. Shepherd, T. Schmidts, Social capital in entrepreneurial family businesses: the role of trust, [w:]
,International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research®, VVol. 21 Iss 6, 2015, http://dx.doi.org/10.1108/IJEBR-04-
2015-0090, 06.03.2016; S. De Wever, Learning and capability development: The impact of social capital, [w:] ,,Applied
Business Strategy®, http://dx.doi.org/10.1016/S0749-6826(07)10006-8, 2015, 01.03.2016; P.W.K. Ng, C. M. Lau and
M.K. Nyaw, The effect of trust on international joint venture performance in China, [w:] ,,Journal of International
Management*, Vol. 13 No. 4, 2007, s. 430-448.

139 p. Sztompka, Zaufanie, nieufinos¢ i dwa paradoksy demokracii, [w:] P. Sztompka, M. Kucia (red.), Socjologia. Lektury,
Krakow 2005, s. 397-408; M. Casson and M. Della Giusta, Entrepreneurship and social capital: analyzing the impact of
social networks on entrepreneurial activity from a rational action perspective, [w:] ,International Small Business
Journal®, Vol. 25 No. 3, 2007, s. 220-244; M. Fink, A. Kessler, Cooperation, trust and performance: empirical results
from three countries, [w:] ,,British Journal of Management®, Vol. 21 No. 2, 2010, s. 469-483; I. Light, L. P. Dana,
Boundaries of social capital in entrepreneurship, [w:] ,,Entrepreneurship Theory and Practice, Vol. 37 No. 3, s. 603-624;
F. Welter, All you need is trust? A critical review of the trust and entrepreneurship literature, [w:] ,,International Small
Business Journal®, Vol. 30 No. 3, 2012, s. 193-212; H. X. Shi, D. M. Shepherd, T. Schmidts, Social capital in
entrepreneurial family businesses: the role of trust, [w:] ,.International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research®,
Vol. 21 Iss 6, 2015, http://dx.doi.org/10.1108/IJEBR-04-2015-0090, 06.03.2016.
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wskazuje na silne powigzanie kapitalu spolecznego z przedsi¢biorczoscig. Koncepcja kapitatu
spotecznego na poziomie jednostkowym, wskazuje na istotng role, jaka ten odgrywa w budowaniu
relacji zewnetrznych w ramach struktur spotecznych i przy tworzeniu nowych przedsigwzig¢ 0
charakterze biznesowym. W Tabeli Nr 2 zebrano cechy i zachowania charakterystyczne dla osob

obdarzajacych zaufaniem innych i oséb nieufnych.

Tabela 2. Cechy i zachowania oséb ufnych i nieufnych

Osoby ufajace Osoby nieufne

Koncentracja na osigganiu celow i zdolnos¢ | Koncentracja na szukaniu zabezpieczen na wypadek
do podejmowania wielu prob w celu porazki
osiggnigcia ich

Poczucie szcze$cia Mniejsze poczucie wsparcia spotecznego

Wielu przyjaciot WYysoki poziom stresu

Do$wiadczenie wsparcia spotecznego Niska wydajnos¢

Dobry stan zdrowia Zmniejszona tendencja do wspolpracy

Inicjatywa, tworczos¢, koperacja Mata che¢ do podejmowania ryzyka

Mniejszy Igk przed porazka Wysokie koszty dziatan

Mniejsza zaleznos$¢ od auorytetow Zycie z poczuciem niesprawiedliwego traktowania,

niechgci i obojetnosci

Mniejsza sktonnos$¢ do popetiania Sktonnos¢ do oszukiwania i popetniania przestepstw
przestepstw i 0Szustw

Poczucie podmiotowosci, Sprawstwa Tendencja do gorszego oceniania sytuacji
spotecznej i politycznej

Spontaniczne zachowania, tolerancja, Trudnosci w inicjowaniu interakcji
optymizm, zyczliwo$é

Zdolno$¢ do powigkszania whasnego kapitatu | Dziatania 0 charakterze rutynowym
spotecznego i brak barier przed
nawigzywaniem kontaktow z osobami o
wyzszym Statusie spotecznym

Poczucie uznania i akceptacji ze strony Rozwijanie i umacnianie postawy pesymistycznej,
innych pasywnej, wrogiej wobec obcych, ksenofobicznej,
poczucia bezsilnosci

Wigksza zdolnos¢ do otrzymywania Utrata korzysci ptynaca ze znajomosci innych osob i
dodatkowych korzysci, informacji i warto$ci, | utrata reputacji
np. rekomendacji
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Osoby ufajace Osoby nieufne

Wigksze prawdopodobienstwo otrzymania | Obnizona samoocena, zachwiane poczucie
»kredytu zaufania” tozsamosci, sankcje zewnetrzne, np. utrata pracy i
wewnetrzne, NP. poczucie winy, wstydu

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Kapitat spoteczny wskazuje na istotng rolg, jaka odgrywaja posiadane przez jednostke zasoby.
Waznym aspektem jest tutaj wiedza dostepna dzigki zbudowanym relacjom spotecznym z innymi*4°.
Cechg charakterystyczng dla kapitatu spotecznego jest jego zdolno$¢ do akumulowania zasobow przez
co kapitat spoteczny staje si¢ dobrem cennym. Punkt widzenia, ktory zaklada, ze kapital spoteczny jest
dobrem cennym, to znaczy, Ze reprezentuje autentyczny/rzeczywisty kapital, nalezy rozumiec
nastepujgco: kapitat spoleczny jest czyms Wiecej niz tylko zbiorem spotecznych relacji lub spotecznych
wartosci. Po stronie naktadow ten dodatkowy wymiar polega na wymogu inwestowania w kreowanie
trwalej/statej rzeczy cennej; po stronie dochodow/zysku wymiar ten polega na uzyskiwaniu zdolnosci

do generowania strumienia korzysci 41,

3. Kapitat spoteczny a kapitat ludzki

Za badacza, ktory jako pierwszy zajal si¢ kwestig kapitatu ludzkiego uwaza si¢ Beckera, ktory
swoja teori¢ kapitatu ludzkiego opart na czynnikach, ktére pomagaja jednostkom zdoby¢ umiejgtnosci
niezb¢dne do budowania ich atrakcyjnej pozycji na rynku. Tym samym, teoria kapitatu ludzkiego
znalazla zastosowanie w wielu kontekstach badawczych, od refleksji nad budowaniem pozycji
zawodowej, przez dochody po badania nad awansami i $ciezkami zawodowymi. Teoria kapitatu
ludzkiego znalazta rowniez zastosowanie w badaniach makroekonomicznych nad wynikami
finansowymi firm i instytucji, czy budowania nowych podmiotéw biznesowych42,

Kapitat ludzki jest bezposrednio powigzany z takimi zjawiskami jak zdolno$¢ do uczenia sie,
zdobywania kompetencji z roznych dziedzin, umiejetnos¢ wykorzystywania ich w réznych branzach i
dziedzinach biznesu oraz zdolno$¢ nabywania nowych umiejetnosci. Rozne typy kapitatu ludzkiego
maja odmienny wptyw na ksztattowanie si¢ poziomu poszczeg6élnych czynnikoéw tego kapitatu, takich

jak wynagrodzenia, mobilno$¢, zmianapracy, relokacja i ponowne zatrudnienie oraz poziom

140 3. Nahapiet, S. Ghoshal, Social capital, intellectual capital, and the organizational advantage, [w:] ,,Academy of
Management Review*, Vol. 23, 199, s. 242-267; A. Brzozka, W kregle lepiej gra¢ samemu, http://publica.pl/teksty/w-
kregle-lepiej-grac-samemu-38065.html, 29.10.2014; M. Mularska-Kucharek, Kapital spoleczny a jakos¢ zycia. Na
przykiadzie zbiorowosci wielkomiejskiej, £6dz 2014, s. 33.

141 B. Pogonowska, Kapitat spoteczny — préba rekonstrukcji kategorii pojeciowej, [w:] ,,Kapital spoteczny — aspekty
teoretyczne i praktyczne®, Poznan 2004, s. 20.

142 A, BarNir., Starting technologically innovative ventures: reasons, human capital, and gender, [w:] ,Management
Decision®, Vol. 50 Issue 3, 2012, http://dx.doi.org/10.1108/00251741211216205, 06.03.2016.
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strategiczny przedsigbiorstw!*3. Przy czym nalezy zauwazy¢, ze jednostka moze posiadaé rozne typy
kapitatu ludzkiego jednoczes$nie. Wyroznia si¢ dwa typy kapitatu ludzkiego: szczegotowy okreslajacy
glebokos¢ (szczegotowosc) posiadanej wiedzy i ogdélny poziom umiejgtnosci i kompetencji oraz
ogoblny, okreslajgcy umiejetnos¢ zastosowania umiejetnosci i zdolnosci w ramach réznych branz oraz
ktadacy nacisk na zakres wiedzy i zdolnos¢ do jej zastosowania. Kapitat ludzki o charakterze
ogblnym, ze wzgledu na wage, jaka przypisuje umiejgtnosci myslenia kontekstowego jest szczegdlnie
cenny w przypadku tworzenia nowych firm w sytuacjach, w ktorych konieczne jest zastosowanie
rozwiazan innowacyjnych oraz kiedy w gre wchodzi przetrwanie firmy i budowanie wzrostu!#4. Z tym
rodzajem kapitatu ludzkiego jest rowniez bardzo mocno powigzana edukacja i poziom doswiadczenia

145

zawodowego Zarowno poziom edukacji, jak i doswiadczenie zawodowe powigzane sg ze

zdolnosciag uczenia si¢, zakresem wiedzy i rozlegloscig doswiadczenia. Jest to szczegolnie wazne W
momencie, w ktorym zachodzi konieczno$¢ wykorzystania umiejetnosci na réoznych poziomach i w

roznych kontekstach, jak rowniez wtedy, kiedy zachodzi konieczno$¢ uczenia si¢ nowych

146

procesow~". Wiele badan potwierdza, ze dziatalnos¢ i wyniki przedsi¢biorstw sg $cisle powigzane z

wieloécig ich kapitatu ludzkiego'.

143 D, Parent, Industry-specific capital and the wage profile: evidence from the National Longitudinal Survey of Youth and
the Panes Study of Income Dynamics,[w:] ,,Journal of Labor Economics*, Vol. 18 No. 2, 2000, s. 306-323; R. H. Topel,
Specific Capital, Mobility, and Wages: Wages Rise with Job Seniority, [w:] ,,Journal of Political Economy®, 1991,
http://web.stanford.edu/~pista/topel.pdf, 22.02.2016; Ch. Koeber, D. W. Wright, Gender Differences in the Reemployment
Status of Displaced Workers Human Capital as Signals that Mitigate Effects of Bias, [w:] ,,Journal of Socio — Economics*
35(5),
https://www.researchgate.net/publication/223722790_Gender_Differences_in_the Reemployment_Status_of Displaced
Workers_Human_Capital_as_Signals_that_Mitigate Effects_of Bias, 13.02.2016.

144 W, Watson, W.H. Steward., A. BarNir., The effects of human capital, organizational demography, and interpersonal
processes on venture partner perceptions of firm profit and growth, [w:] ,,Journal of Business Venturing*, VVol. 18 No. 1,
2003, s. 145-164; C. M. Christensen, Przefomowe innowacje:mozliwosci r0Zwoju czy zagrozenie dla przedsigbiorstwa,
Warszawa 2010, s. 50; O. Jones, A. Macpherson, R. Thorpe, Learning in owner-managed small firms: mediating artefacts
and strategic space, [w:] ,,Entrepreneurship & Regional Development, Vol. 22 Nos 7/8,2010, s. 649-673; A. Ardichvili,
R. Cardozo, S. Ray., A theory of entrepreneurial opportunity identification and development, [w:] ,,Journal of Business
Venturing®, Vol. 18, 2003, s. 105-123.; Ch. Ming-Huei, Ch. Yu-Yu, The impacts of human capital in enhancing new
venture's performance, [w:] ,Journal of Knowledge-based Innovation in China®“, Vol. 5 Iss 2, 2003,
http://dx.doi.org/10.1108/JKI1C-06-2013-0011, 06.03.2016; G. De Jong, The impact of social and human capital on
individual cooperative behaviour, critical perspectives on international business, Vol. 11 Iss 1, 2015,
http://dx.doi.org/10.1108/cpoib-12-2012-0063, 06.03.2016; J. Gimeno, T. Folta, A. Cooper, G. Woo, Survival of the
fittest? Entrepreneurial human capital and the persistence of underperforming firms, [w:] ,,Administrative Science
Quarterly”, Vol. 42, 1997, s. 750-78; M. G. Colombo, L. Grilli, Founders’ human capital and the growth of new
technology-based firms: A competence-based view, [w:] ,Research Policy 34, 2005,
http://www.dge.ubi.pt/msilva/Papers_ MECE/Paper_17.pdf, 23.02.2016.

145 G, S.Berker, K. M. Murphy, Social Economics: Market Behavior in a Social Environment, London 2000, s. 142 - 144,
146 Tamze, s. 412.

147 Tamze.
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Kapitaty spoteczny i ludzki to dwa endogenne czynniki, ktore majg znaczacy na rozwoj
spoteczno-ekonomiczny. Analizy porownawcze na poziomie krajow, regionow oraz badania podtuzne

wskazuja na silny zwiazek pomiedzy tymi dwoma kapitatami®*®.

4. Kapital spoleczny w perspektywie ekonomicznej

W obszarze nauk ekonomicznych kapitat spoteczny rozszerza wczes$niej omowione definicje o
ujecie instytucjonalne, bardziej sformalizowane, zewnetrzne w stosunku do jednostki i zwigzane z
funkcjonowaniem panstwa'®®.Sktadaja si¢ na nie: regulacje prawne, przepisy, zalecenia formalne
organizujace zycie spoteczne i gospodarcze. W odréznieniu od instytucji formalnych, instytucje
nieformalne charakteryzuja normy i zwyczaje, wyznawane systemy wartosci, Kultura, sposob
myslenia, poziom zaufania, sktonnos¢ do ryzyka i wykorzystywania okazji. Uznaje si¢ zatem, ze
instytucje sg zarowno przekaznikiem wiedzy spotecznej i zaufania, jak rowniez pomagaja ograniczac
koszty transakcyjne, podejmowaé decyzje w warunkach niepewno$ci gwarantujagc wyzszy poziom
bezpieczenstwa, porzadkuja relacje miedzyludzkie®™. Fukuyama za koszty transakcyjne uznat te,
ktore rosng w momencie, w ktorym dana organizacja lub kultura wykazuje brak kapitatu
spotecznego™. Stwierdzil, Zze dzieje sic tak, gdy prostsza i tansza kulture zaufania zastepuje System
formalnych zasad i regulacji, ktory wymaga uprzednich negocjacji, umoéw czesto opartych na
tworzeniu wzajemnych oskarzen i wymuszen. Na skutek braku przeptywu informacji, zastgpowania
rozwigzan problemami, braku umiejetnosci zarzadzania konfliktem i tworzenia srodowiska, w ktorym
ludzie wspotpracuja ze soba i maja rowny dostep do informacji, kapital spoteczny ulega skurczeniu
lub catkowitemu zanikowi. Koszty transakcyjne skutkuja rowniez stratami w kapitale ludzkim i
finansowym, a przejawem tego jest ograniczona zdolno$¢ konkurencyjna i osigganie wyznaczonych
celow®2, Kapital spoteczny odgrywa réwniez kluczows role, gdy chodzi o tworzenie, rozwoj i wzrost

nowych firm!® Przejawia sic to w ilosci relacji zewnetrznych budowanych przez jednostki /

148 ), Czapinski, Kapitat ludzki i kapital spoteczny a dobrobyt materialny: polski paradoks, [W:] ,,Zarzadzanie Publiczne*
nr4, 2008, s. 12.

149 Ch. Grootaert, Social Capital: The missing Link? Social Capital Initiative, [w:] ,,Working Paper 3. Social Capital
Initiative World Bank®, http://siteresources.worldbank.org/INTSOCIALCAPITAL/Resources/Social-Capital-Initiative-
Working-Paper-Series/SCI-WPS-03.pdf, 20.03.2014.

150 D. Weziak-Biatowolska, Kapital spoteczny w Polsce W swietle Diagnozy Spotecznej - pomiar i wybrane wyniki
empiryczne, [w:] »Studia Demograficzne 1-2¢ 2010,
http://www.researchgate.net/publication/262273884 Kapita_spoeczny w_Polsce_w_wietle_Diagnozy_ Spoecznej_-
_pomiar_i_wybrane_wyniki_empiryczne, 17.05.2015.

151 F, Fukuyama, Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, Warszawa—Wroclaw 1997, s. 27.

152 H.Fussell H., J. Harrison-Rexrode, W.R. Kennan, V. Hazleton, The relationship between social capital, transaction
costs, and organizational outcomes, [w:] ,,Corporate Communications: An International Journal“, Vol. 11 Iss 2, 2006,
http://dx.doi.org/10.1108/13563280610661688), 07.03.2016.

158 p.Davidsson P., B. Honig., The role of social and human capital among nascent entrepreneurs, [w:] ,Journal of
Business Venturing®, Volume 18, Issue 3, 2003, s. 301-331; J.Stone J. B. Nienhuis, O.A. Aliaga,, The Strategic Value of
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wilascicieli 1 wspotwlascicieli firm, ktore to relacje z kolei przektadajg sie na zdolnos¢ do
rozpoznawania i wykorzystywania mozliwosci | nadarzajacych si¢ okazji, jak rowniez przektadajg si¢
bezposrednio na zdolno$¢ budowania nowych firm. Ponad to, indywidualny kapitat spoteczny,
przynalezny jednostkom, moze by¢ srodkiem do budowania wewnetrznego rozwoju organizacji. Ilos¢
relacji zbudowanych przez jednostke, szczegdlnie gdy idzie o przedsiewziecia typu start-up, przektada
si¢ na korzysci dhugo i krotkoterminowe, jak rowniez na dostep do niezbednej wiedzy'® Kapitat
spoteczny przedsiebiorcow ma rowniez duze znaczenie, gdy w gre wchodzi dostep do specjalistycznej
wiedzy doradcow biznesowych, inwestorow, klientoéw i partneréw biznesowych®®®,

Kapitat spoteczny, zmusza jednostk¢ do optymalizacji swoich dziatan bez wzgledu na poziom
zaspokojenia potrzeb materialnych. Stad, w kapitale spolecznym nalezy upatrywaé racjonalnosci
ekonomicznej, poniewaz to dzigki tej formie kapitatu ludzie maksymalizuja swoje zyski i dochody™®.
Zdaniem Kostro, aby kapitat spoteczny mogt by¢ pojeciem wartosciowym z punktu widzenia badan
ekonomicznych, musi zawiera¢ atrybuty kapitatu zgodne z tym, jak rozumiejg je ekonomisci®®’.
Ekonomia definiuje dwie formy kapitatu: rzeczowy i finansowy. Kapital musi by¢ produkowany,
akumulowany i odtwarzany. Cechami kapitalu w ekonomii jest jego policzalno$é, mierzalno$¢ i
mozliwo$¢ wyrazenia go W pienigdzu, mozliwos¢ wskazania jego lokalizacji i wlasciciela
dysponujacego kapitalem. Kostro wymienil nastgpujace cechy kapitatu spotecznego: produkcja,
zdolno$¢ do transformacji, inwestowanie, réznorodnos¢, trwato$é, produktywnos¢, mobilnosc,
zbywalno$é!8,

Powyzsze cechy wskazujg na to, ze kapitat spoteczny mozna ujmowac¢ w ramy ekonomiczne i
poddawaé probom zmierzenia. Ekonomiczny aspekt kapitatu spotecznego wynika zatem z faktu, ze
pozwala on uczestnikom powigzan na korzystanie z zasobow zgromadzonych przez pozostatych
cztonkow danej grupy. Co wazne, dzigki powigzaniom strukturalnym, jednostki nie musza korzysta¢
tylko 1 wylacznie z wihasnych zasobow lub nabywac ich na rynku. Dzigki wigziom rodzinnym,
przyjacielskim, sgsiedzkim, organizacyjnym moga czerpa¢ z kapitatu innych. Z tej racji, ze obecnie

gospodarka w duzej mierze opiera si¢ na wiedzy, istotng role¢ w budowaniu kapitatu spotecznego

Social Capital: How Firms Capitalize on Social Assets, [w:] ,,European Journal of Training and Development®, Vol. 36
Issue 7, 2012, 5.766 - 768.

154 J. Nahapiet, S. Ghoshal, Social capital, intellectual capital, and the organizational advantage, [w:] ,,Academy of
Management Review*, Vol. 23, 1998, s. 242-67; S. MacPherson, R. Holt, Knowledge, learning and small firm growth: a
systematic review of the evidence, [w:] ,,Research Policy“, Vol. 36, 2007, s. 172-92; N. Lin, A network theory of social
capital, [w:] D. Castiglione van Deth, G. Wolleb, Handbook on Social Capital, London 2008, s. 50-69.

1% R.A. Baron, G.D. Markman, Beyond social capital: the role of social skills in entrepreneurs’ success, [w:] ,,Academy
of Management Executive, Vol. 14, 2000, s. 1-15.

156 A Matysiak, Zrédta kapitatu spolecznego, Wroctaw 1999, s. 21.

157 Tamze, s.18.

158 Tamze.

58



Kwartalnik Prawo-Spoteczenstwo-Ekonomia 4/2016

odgrywa réwniez przeptyw informacji w sieciach powiazan'®®. Nie mniejsza role petni oméwione w
punkcie 3 pojecie zaufania. Zaufanie, jako element normatywny kapitalu spotecznego, wptywa na
rozwdj ekonomiczny. Dzieje si¢ tak z dwoch powoddéw. Po pierwsze, dzigki zaufaniu dochodzi do
redukcji kosztéw transakcyjnych. Po drugie, zaufanie utatwia przeptyw informacji pomiedzy
cztonkami sieci'®. Zaufanie obniza wydatki zwiazane z dokonywanymi transakcjami, eliminujac
jednoczesnie koszty kontroli partnera i przebiegu samej transakcji'®l. Dzieki zaufaniu pomiedzy
partnerami biznesowymi mozliwe jest podejmowanie $Smielszych, obarczonych ryzykiem wigkszego
niepowodzenia przedsiewzie¢. Dzigki sprawniejszemu przeptywowi informacji i wyzszemu, bardziej
otwartemu poziomowi komunikacji utatwia wspotprace biznesowa. Sztompka zauwazyt, ze zaufanie
mobilizuje ludzi do dziatania i uwalnia zachowania przedsigbiorcze dzigki innowacyjnosci,
kreatywnosci i swobodzie wspotdziatania®®?,

Jak wida¢, powigzania migdzyludzkie, czyli spoteczne majg istotny wpltyw na powigzania
ekonomiczne. Powotujac si¢ na badania empiryczne przeprowadzone przez Westlunda i Adam, ktorzy
w artykule Social capital and economic performance: A meta-analysis of 65 studies, postuzyli si¢ 65
studiami przypadkow potwierdzajacych wplyw Kkapitatu spotecznego na rozwoj ekonomiczny i
sukcesy przedsigbiorstw, mozna sformulowaé wniosek, Ze powigzanie pomiedzy kapitatami
spotecznym i ekonomicznym nie tylko istnieje, ale tez wywiera pozytywny wptyw na wyniki

ekonomiczne®®s,

5. Metody pomiaru kapitalu spolecznego
W ciagu ostatnich czterech dekad pojawito si¢ wiele propozycji pomiaru kapitatu spotecznego
1 jego wptywu na zjawiska spoleczne, polityczne 1 ekonomiczne. Niemniej, wcigz trudno o dokladne
badania empiryczne nad zjawiskami w mikro skali®*.
Kapitatl spoteczny mozna mierzy¢ na trzech poziomach: mikro (jednostka i jej osobiste
powigzania), mezo (spotecznosci lokalne) i makro (regiony i panstwa)'®®. Mnogos¢ definicji pojecia
sprawia jednak, ze dobor metodologii badawczych jest znacznie utrudniony (w badaniach kapitatu

spotecznego wykorzystuje si¢ metody ilosciowe, jakosciowe I porownawcze). Gtowng ideg stojaca za

159 C. Trigilia, Social capital and local development, [w:] ,European Journal of Social Theory“, t.4 nr4, 2001,
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.203.5003&rep=repl&type=pdf, 01.09.2014.

160). Dziatek, Kapitat spoteczny — ujecia teoretyczne i praktyka badawcza, [w:],,Studia Regionalne i Lokalne”, Nr
3(45)/2011, https://www.academia.edu/3227468/Kapital_spoleczny-ujecia_teoretyczne i _praktyka badawcza),
23.03.2014.

161 Tamze, s.150.

162 Tamze, s. 24.

163 Tamze, s. 9.

164 Tamze, s. 101.

165 Tamze.
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pojeciem kapitatu spotecznego jest twierdzenie, ze relacje spoteczne majg wartos¢. Niemniej, pojecie
wartosci jest trudne do zoperacjonalizowania z tego wzgledu, ze kapital spoteczny to interakcje
pomiedzy jednostkami i grupami, a tych nie sposéb ujaé w konkretne reguty®®. Samo tylko zaufanie,
ktore wskazywane jest przez wielu badaczy, jako czynnik podstawowy do wystgpowania kapitatu
spotecznego, rozpatrywane jest na wielu poziomach: zaufania do rodziny, do przyjaciot,
wspotpracownikow, sasiadow, cztonkow organizacji, kontrahentéw, politykow, rzadu, mass mediow,
instytucji panstwowych, itd. [patrz: Tabela 1.1 2.].

Popularnymi wskaznikami pomiaru kapitalu spotecznego sg sieci powigzan i cztonkostwo w
organizacjach. Roéwniez ilo$¢ organizowanych protestow i jako$¢ zwigzkoéw przyjazni (mierzonych
poziomem satysfakcji z nich) sa kolejnymi mozliwymi do zastosowania miarami®®’. Putnam z kolei
proponuje m.in. wprowadzenie pomiaru ilosci zagranicznych rezydentéw w danym kraju®®®.

To wlasnie na podstawie jego propozycji prowadzi si¢ najczesciej badania nad pomiarem
kapitatu spotecznego. Polegaja one na doborze m.in. nastgpujacych miar statystycznych: cztonkostwo
w stowarzyszeniach i innych dobrowolnych organizacjach, liczba stowarzyszen, frekwencja wyborcza

169

oraz czytelnictwo czasopism-*". Wskazniki te wedtug Putnama maja ukazywac postawy przyjmowane

przez ludzi i okresla¢ natezenie kapitalu spolecznego W danym spoleczenstwiel’.

Im wyzszy
wskaznik wystepowania wyzej wymienionych miar, tym wigkszy kapitat spoteczny.

Inng propozycja Putnama jest mierzenie poziomu altruizmu (wielkos$ci sktadek ofiarowanych
na cele charytatywne) i liczby prawnikéw przypadajacej na jedna osobel’*. Koncepcja ta zostata
odrzucona przez niektorych badaczy, ktorzy twierdzili, ze doboér wskaznikow pomiaru takich jak, np.
wysoko$¢ frekwencji wyborczej czy czytelnictwo gazet nie opisuje bezposrednio zaangazowania ludzi
W sieci powigzan spotecznych, lecz co najwyzej zjawiska, ktore teoria Putnama przedstawia, jako

jedne z mozliwych skutkéw wystepowania kapitatu spotecznegol’?.

186 C.L. Bankston, M. Zhou, Social capital as process: the meanings and problems of a theoretical metaphor?, [w:]
»Sociological Inquiry*, Vol. 72 No. 2, 2002, s. 285-317.

167 p_J. Ferri, D. Deakins, G. Whittam, The measurement of social capital in the entrepreneurial context, [w:] ,,Journal of
Enterprising Communities: People and Places in the Global Economy“, Vol. 3 Iss 2, 2009,
http://dx.doi.org/10.1108/17506200910960842, 06.03.2016.

168 Tamze.
189 H. Westlund, F. Adam, Social capital and economic performance: A meta-analysis of 65 studies, [w:] “European
Planning Studies”, t. 18, nr 6 2010,

https://www.researchgate.net/c/046xgl/javascript/lib/pdfjs/web/deref/http%3 A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.1080%2F09654
311003701431, 01.03.2016.

170 Tamze, s. 68.

171 Tamze, s. 8-9.

172 A, Portes, Social Capital: Its Origins and Applications in Modern Sociology, [w:] ,,Annual Review of Sociology", t. 24,
1998, http://www.unc.edu/courses/2008fall/sowo/804/957/Readings/socialcapital.pdf, 02.04.2014; D. Narayan, M. F.
Cassidy, A Dimensional Approach to Measuring Social Capital: Development and Validation of a Social Capital
Inventory, [w:] ,.,Current Sociology*, t.49, nr 2, 2001, http://commdev.org/files/652_file_a020037.pdf, 24.06.2015; J.W.
Van Deth, Measuring social capital: Orthodoxies and continuing controversies, [w:] ,International Journal of Social
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Badania nad pojeciem prowadzi réwniez Bank Swiatowy mierzac zakres i zageszczenie
czlonkostwa w stowarzyszeniach i sieciach oraz potaczenia migdzy nimi. Gléwnymi wskaznikami,
ktore bierze pod uwage mierzac jego poziom w poszczegdlnych krajach sal”,

« zaufanie — na poziomie mikro do nieznajomych, na poziomie makro do instytucji rzagdowych;

« komunikacja spoleczna — umiej¢tnos¢ rozwigzywania konfliktow, natezenie konfliktow,
zdolnos¢ do wspolpracy;

» dzialalno$¢ grupowa — cheé¢ uczestnictwa i jego rozmiar.

Ponadto, za pomocg badan anietowych The Social Capital Assessment Tool (SOCAT) i
Integrated Questionnaire for the Measurment of Social Capital (SOCAP 1Q) Bank Swiatowy tworzy
raporty ilustrujace rozmiar i kierunek rozwoju kapitatu spotecznego. Powstaja réwniez raporty
krajowe: General Social Survey, Current Population Survey | Social Capital Community Benchmark
Survey w USA oraz General Household Survey i Home Office Citizenship Survey w Wielkiej Brytanii.
W Polsce badanie kapitatu spotecznego opisuja raporty Diagnoza Spoteczna'™ i Polski Generalny
Sondaz Spoteczny. Na gruncie miedzynarodowym powstaja raporty: European Value Study i World
Values Survey, na podstawie ktoérego tworzone sg bardziej precyzyjne, skwantyfikowane badania.
Kolejnym etapem badan jest poréwnanie wynikéw z W/w raportow z wybranymi zmiennymi
wlasciwymi dla poziomu badawczego: mikro — dochod gospodarstw domowych, wielkos¢
oszczgdnosci, wyksztatcenie, poziom mezo i makro — tempo wzrostu gospodarczego, dobrobyt,
poziom aktywnosci gospodarczejl’.

Gaeser wraz z zespotem z Harvard University do pomiaru kapitatu spotecznego zastosowali
teori¢ chaosu i modeli wielorakich. Wyjasnili w ten sposob, jak mate rdznice w poziomie kapitatu
spotecznego wystepujace W poczatkowych fazach jego istnienia moga wptywac na poziom kapitatu
spotecznego W perspektywie dlugookresowej. Z kolei Field analizujgc sukces gospodarczy Japonii
zauwazyl, ze kultura zarzadzania oparta w tym kraju na zasadzie zaufania do kontrahentow i

partneréw biznesowych, wptywa pozytywnie na rozwoj gospodarczy*’®.

Research Methodology*, t. 6, nr 1, 2003, https://www.researchgate.net/publication
248988830_Measuring_social_capital_Orthodoxies_and_continuing_controversies, 20.05.2015.

113 Sierocinska K., Kapital spoteczny. Definiowanie, pomiary i typy, [w:] ,,Studia Ekonomiczne®“, Nr 1 (LXVIII),
http://www.inepan.waw.pl/pliki/Studia%202011%201%204%?20sierocinska.pdf, 20.03.2014.

174 ], Czapinski, T. Panek, Diagnoza spoteczna 2013,[w:] Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich, Warszawa 2013,
http://analizy.mpips.gov.pl/images/stories/publ_i_raporty/DS2013/Raport_glowny Diagnoza_Spoleczna 2013.pdf,
03.10.2014.

175 Ch. Grootaert, Social Capital, Household Welfare and Poverty in Indonesia, [w:] “Policy Research”, Working Paper
no. 2148, World Bank, 1999, http://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/1813-9450-2148), 19.09.2014; Ch. Grootaert,
D. Narayan, V. Nyhan Jones, M. Woolcock, Measuring Social Capital An Integrated Questionnaire, Paper No 18, World
Bank, 2004, http://elibrary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/0-8213-5661-5, 25.05.2015.

176 E, Glaeser E., D. Laibson, B. Sacerdote, The Economic Approach to Social Capital. National Bureau of Economic
Research Working Paper Series (Working Paper 7728), 2000, ftp:/ftp.repec.org/RePEc/fth/harver/hier1916.pdf,
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Na gruncie ekonomicznym kapital spoteczny, ktorego gldwng miarg jest poziom zaufania
ogranicza koszty transakcyjne zwigzane z koniecznos$cig negocjacji, ustalania zasad kontraktu,

7

kontrolowania, wymuszania zobowigzan!’’. Wzajemne zaufanie pozwala na ograniczenie tych

kosztow. Brak zaufania skutkuje sytuacjg odwrotng, ktorg Fukuyama nazwat ,,podatkiem natozonym
na dziatalnos$¢ gospodarcza™’®,

Na poziomie prowadzenia biznesu mozna rowniez wyr6zni¢ wyniki analiz przeprowadzanych
przez Bank Swiatowy, a dotyczacych wzrostu jakosci i efektywnosci pracy. Zauwazono, ze W
zespotach, w ktorych istniejg wiezi zespalajgce, a ich cztonkowie czuja si¢ czeScig grupy/zespotu
ro$nie poczucie dumy z wykonywanej pracy, a ta przektada si¢ na wigkszg produktywnos¢. Ta sama
sytuacja dotyczy przedsigbiorcow zrzeszonych w rownego rodzaju organizacjach branzowych i
przektada si¢ na podejmowanie nowych, wspolnych przedsigwzig¢ biznesowych. Réwniez osoby
poszukujace pracy, posiadajace znaczny kapital spoleczny, znajduja ja Szybciej niz osoby tego
kapitalu pozbawione. Jak udowodnil w swoich badaniach John Field!’®, kazda nowa znajomos¢ ma
znacznie wigksze znaczenie dla znalezienia pracy, niz inne sposoby jej poszukiwania. Rozszerzenie
badan o t¢ perspektywe pokazuje, ze w zakresie wiedzy liczy si¢ juz nie tylko wiedza teoretyczna
(know that) i praktyczna (know how). Istotng role odgrywa rowniez wiedza zwigzana ze znajomos$cia
0s6b mogacych pomdc W potrzebie (know who)*&,

Przyjmujac perspektywe gtownego nurtu badan nad kapitalem spotecznym i dostepnej
literatury, ktora wskazuje na wielos¢ aspektow kapitatu spotecznego nalezy uznaé, ze pomiar tego
kapitatu nigdy nie bedzie catosciowy i nie ukaze pelnego obrazu zjawiska. Ten poglad jest podzielany
przez OECD, ktora stoi na stanowisku, ze cechami wiasciwymi dla kapitatu spotecznego sa jego

nieuchwytno$¢ i relacyjny charakter, co zaprzecza mozliwosci jego pomiaru i kodyfikacji.

Zakonczenie

Niniejszy przeglad nie wyczerpuje réznorodnosci i liczby uje¢ badawczych kapitatu
spotecznego. Spelnia funkcje ilustrujgcg wielos¢ spojrzen na to zagadnienie, poziomow analizy i
metodologii. Wyzwania jakie stoja przed badaczami sa zwigzane z probami doprecyzowania pojecia.

Efektem tego jest réznorodnos$¢ definicji i wielo$¢ sporow toczonych pomiedzy i w ramach trzech

04.05.2014; E. Glaeser, D. Laibson, B. Sacerdote, An Economic Approach to Social Capital. Royal Economic Society -
The Economic Journal (112): F437-FA458, 2002,
http://scholar.harvard.edu/files/glaeser/files/economicapproachsocialcapital.pdf, 04.05.2014; J. Field, Social Capital,
London: Routledge (2" Edition), 2008, s. 126.

77 Tamze, S. 68.

178 Tamze.

179 ], Field, Social Capital, London 2008, s. 52.

180 Tamgze, s. 21.
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koncepcji: kapitalu spotecznego rozumianego, jako jednej z form kapitatu (Bourdieu), racjonalnych,
jako wartosci kulturowej (Putnam) i racjonalizujacych oraz racjonalnych aspektéw tego pojecia
(Coleman). Mimo to warto zauwazy¢, ze pomimo rozbiezno$ci W sposobie definiowania kapitatu
spotecznego, przedstawione teorie i perspektywy badawcze uzupeiniajg si¢ wzajemnie i dopetniaja,
dzieki czemu spojrzenie na to zjawisko pozwala dostrzec jego role w ksztattowaniu aktywnosSci
gospodarczej. Niewatpliwie pojecie kapitatu spotecznego, aby bylo uzyteczne z punktu widzenia
badan ekonomicznych wymaga uzupehienia 0 bardziej precyzyjne wskazniki pomiaru. Interesujaca
moze si¢ okaza¢ proba zbadania ksztaltowania si¢ lub zanikania kapitalu spotecznego i ich
konsekwencji dla rozwoju gospodarczego krajow, a na poziomie mezo, przedsiebiorstw operujgcych
w danych krajach. Kapital spoleczny moze by¢ réwniez wartoSciowym uzupelnieniem analiz
poswieconych rozwojowi gospodarczemu, ktore nie sg w stanie uchwyci¢ go za pomocg dostgpnych
metod badawczych. Ciekawe moga okaza¢ si¢ rowniez wnioski z badan poswieconych wptywowi
technologii na ksztattowanie si¢ kapitatu spotecznego i przyczyny porazek nowych przedsigbiorstw.
W perspektywie coraz bardziej popularnych badan interdyscyplinarnych w naukach ekonomicznych
(new economics thinking) interesujace moga by¢ badania na styku psychologii (np. podejmowanie
decyzji), ekonomii (np. wyniki przedsigbiorstw lub poszczegolnych galezi przemystu) i socjologii

(wplywu na kapitat spoteczny).
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O autorze
Emilia Stankiewicz, doktorantka w Katedrze Konkurencyjnosci Migedzynarodowej na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu. Zajmuje si¢ badaniami przedsi¢biorczosci korporacyjnej i organizacji

typu startup, innowacjami, kapitalem spotecznym i ekonomig behawioralna.

Streszczenie

Pojecie kapitalu spotecznego jest trudne do zdefiniowania. Przyczyng tego jest wielo$¢ i
niejednoznaczno$¢ koncepcji definiujacych to pojecie. Gloéwnym problemem jest brak okreslenia,
czym dokladnie kapital spoleczny jest, a jedynie wskazanie, do czego si¢ odnosi . Jednak od prawie
trzydziestu lat koncepcja kapitatu spotecznego coraz czgsciej pojawia si¢ w badaniach, jako
uzupetnienie lub poszerzenie perspektywy badawczej w naukach spotecznych, m.in. ekonomii.
Niniejszy artykul ma na celu sklasyfikowanie zaproponowanych do tej pory klasycznych uje¢ pojecia
I jego rodzajow oraz przeglad propozycji badan empirycznych nad kapitatem spotecznym. Artykut
podzielono na cztery punkty. Punkt pierwszy po§wigcono analizie genezy i réznicom w definiowaniu
terminu ,kapitat spoteczny”. Punkt drugi dotyczy klasyfikacji rodzajow kapitalu spotecznego wg
terminologii uzywanej przez poszczegélnych autoréw. Punkt trzeci to analiza terminu z punktu
widzenia perspektywy ekonomicznej. Punkt czwarty to proba zebrania metod pomiaru kapitatu
spolecznego. Opracowanie zamyka zakonczenie podsumowujace zebrane dane 1 wskazujace

propozycje dalszych badan nad kapitatem spotecznym w ujeciu ekonomicznym.

Summary
The concept of social capital is difficult to define. This is due to the multiplicity and
ambiguity of the ideas that define this notion. The main issue is the lack of definition of what exactly
social capital is, and there is only an indication of what it refers to. However, since nearly thirty years,
the concept of social capital is increasingly appearing in the research, as a complement or extension to

the range of research in the social sciences, including economy.

This article aims to classify classic approaches of the concept and its types proposed so far and
to give an overview of the proposals of empirical research on social capital. This article is divided into
four points. The first point is devoted to the analysis of the origins and differences in defining the term
"social capital”. The second point deals with the classification of types of social capital, according to
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the terminology used by the respective authors. The third point is the analysis of the term from the
economic point of view. The fourth point is an attempt to collect methods of measuring social capital.
The article closes with a summary of the collected data and an indication of further research proposals

on social capital in economic view.
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