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The construction of the knowledge-based economy requires strengthening the system of connections
between universities and the business environment. The co-operation of universities with enter-
prises contributes mutually to both a growth of their competitiveness and innovativeness and to an
enhanced attractiveness of university graduates on the labour market. According to employers, the
competence of Polish university graduates that is most acutely missing is the ability to link theoreti-
cal knowledge with business practice requirements. The paper presents the principal form of possi-
ble co-operation of universities with business, including: co-operation in research, commissioning
topics of diploma theses, co-operation in the field of traineeships and delivering university courses
by business representatives as well as institutional foundations of such co-operation. The last ele-
ment of the paper is the presentation of selected results of our own survey among the alumni of the
Faculty of International and Political Studies of the University of Lodz concerning their evaluation of
the strengths and weaknesses of the university from the perspective of attractiveness of graduates on
the labour market and possible forms of co-operation with their former faculty. Alumni may consti-
tute a bridge between academia and business.
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Wprowadzenie

Rzeczywistosé XXI wieku stawia wiele wyzwan, wynikajacych ze zmian
spotecznych, gospodarczych, demograficznych, technologicznych, czy kul-

1 Niniejszy artykul opiera si¢ w duzej mierze na fragmentach niepublikowanego
opracowania: P. Bryta, T. Jurczyk, Przeglgd badarn na temat wspotpracy uczelni z biznesem, materiat
do raportu w ramach projektu Connection, Uniwersytet £6dzki, £6dz 2012, s. 53.



96 Pawet Bryla

turowych, wyzwalajacych procesy w niezwyklym tempie przeksztalcajace
$wiat. Gospodarka oparta na wiedzy, tj. gospodarka, w ktorej rozw6j opiera
si¢ na intensywnym wykorzystaniu wiedzy i doSwiadczenia, dzigki czemu
generuje ona szybszy postep technologiczno-organizacyjny oraz pozwala na
efektywniejsze wykorzystanie §rodkéw produkcji, stata sie¢ w panstwach
rozwinietych wyznacznikiem dalszego rozwoju. Kiedy na rynku dominuja
produkty i ustugi, ktérych wartos¢ zalezy w przewazajacym stopniu od
wiedzy, a nie od samych materiatéw, energii, czy nakltadu pracy fizycznej,
dazace do poprawy konkurencyjnosci i produktywnosci przedsiebiorstwa
zmuszone sg do cigglego wprowadzania innowacyjnych rozwigzan we
wszystkich aspektach prowadzonej dziatalnosci, co z kolei wymaga kompe-
tentnych pracownikéw, jak i dostepu do najnowszych osiggnie¢ nauki.

Zrédtem, tak wiedzy, kompetendji, jak i przyszlych kadr, sa uczelnie
wyzsze. Ich tradycyjne funkcje jako osrodkéw badawczych i dydaktycznych
uzupelnia obecnie réwniez zaangazowanie publiczne, w ramach ktérego od
uczelni oczekuje sie¢ wkladu w rozwigzywanie probleméw stojacych przed
spoleczenstwem. Skuteczne sprostanie wyzwaniom nowoczesnej gospodar-
ki wymaga jednak umiejetnosci przeksztalcenia wiedzy w aktywa niemate-
rialne, ktére przyniosa dochéd ekonomiczny. Uczelniom, ze swej natury
zajmujacym si¢ przede wszystkim teorig, niezbedna w tym zakresie jest po-
moc praktykéw. Wystepujacy obecnie problem niedopasowania kwalifikacji
zawodowych absolwentéw studiow wyzszych z rzeczywistymi potrzebami
pracodawcow réwniez wymaga wspotpracy wszystkich zainteresowanych
stron.

W tym kontekscie mozna przywota¢ wyniki badania GE Innovation Ba-
rometer?, pokazujace, ze zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych firm uwa-
za, iz innowacje XXI wieku beda przynosi¢ korzysci spotecznosci jako cato-
Sci, a nie tylko pojedynczym konsumentom czy obywatelom, a na ich sukces
bedzie sklada¢ sie wspodtpraca kilku podmiotéw, a nie tylko jednej organi-
zacji. Oznacza to, ze wspolpraca uczelni z otoczeniem biznesowym jest
w pelni uzasadniona, réwniez przewidywanymi zmianami w rozwoju
innowacyjnoéci, co pozwoli takze uczelniom na jeszcze lepsze wypelnienie
swojej funkcji spolecznej, a firmy powinno zacheci¢ do partnerstwa ze
Swiatem akademickim.

Efektywna wspolpraca uczelni z przedsiebiorstwami, stanowigca powia-
zanie dwoch $rodowisk rézniacych sie kultura, wartosciami i misja, cho¢
stanowi wyzwanie samo w sobie, jest nie tylko mozliwa do zrealizowania,

2 Global Innovation Barometer 2011 GE Capital An Overview on Messaging, Data and Amplifi-
cation, http://www.gecapital.com/en/pdf/GE_Capital_Presentation_Innovation_Barometer.
pdf, [dostep: 30.12.2011].
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ale stanowi konieczno$¢. Zalezy ona przede wszystkim od takich czynni-
kéw, jak: zmiana modelu funkcjonowania uczelni w kierunku przyjecia
orientacji marketingowej, motywacja i przywoédztwo, dostarczanie odpo-
wiednich informacji i narzedzi, zapobieganie konfliktom interesu, czas
trwania wspélpracy, zapewnienie skutecznej komunikacji, specyfika absol-
wentéw i sposoby utrzymywania z nimi kontaktu oraz wsparcie ze strony
instytucji rzadowych?. Na szczescie, istnieje juz niemalo modeli realizacji
wspolpracy szkot wyzszych z przedsiebiorstwami, najczesciej dotyczacych
nastepujacych obszaréw: zmiany programéw nauczania sprzyjajacych
zwiekszeniu szans na rynku pracy, rozwijania przedsiebiorczosci, praktycz-
nego wykorzystania wiedzy (transfer wiedzy), mobilnoéci pomiedzy bizne-
sem a $rodowiskiem akademickim oraz ksztalcenia ustawicznego. Nalezy
przy tym podkresli¢, iz temat wspotpracy uczelni wyzszych z biznesem jest
dostrzegany na forum takich organizacji miedzynarodowych, jak Organiza-
cja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), czy Unia Europejska. Za-
lecaja one swoim cztonkom rozwoj i pogltebienie wspétpracy w tym obsza-
rze, co znajduje swoje odzwierciedlenie réwniez w prawodawstwie we-
wnetrznym poszczegoélnych panstw, w tym Polski.

Znaczenie wspolpracy uczelni z otoczeniem gospodarczym

Korzysci wynikajace ze wspélpracy uczelni z otoczeniem gospodarczym
sa wielorakie i dotycza takich kategorii beneficjentéw, jak: instytucje akade-
mickie, studenci, absolwenci i przedsiebiorstwa%. Jednakze, wspoétpraca na-
potyka réwniez na bardzo powazne bariery, zaréwno po stronie uczelni, jak
i przedsiebiorstw?®.

Specyfika Polski jest niski udziat sfery biznesu w finansowaniu prac ba-
dawczo-rozwojowych (ponizej 40%). Podstawowym wskaznikiem poziomu
finansowania dzialalnosci naukowo-badawczej jest udzial wydatkéw na
nauke w produkcie krajowym brutto. Maleje on systematycznie, co stawia
nasz kraj na jednym z ostatnich miejsc wéréd krajow OECD. Dla poréwna-
nia, rednia wartoé¢ tego wskaznika dla wszystkich krajow OECD jest po-
wyzej 2% i wykazuje tendencje rosnaca. Niewielki jest takze udzial wydat-

3 P. Bryla, Determinanty wspélpracy uczelni ze sferq biznesu, Marketing i Rynek, 2012, 7,
s. 14-19.

4P. Bryta, T. Jurczyk, T. Domanski, Korzysci wspdlpracy uczelni wyzszych z otoczeniem
gospodarczym - proba typologii, Marketing i Rynek, 2013, 4, s. 14-19.

5P. Bryla, T. Jurczyk, T. Domaniski, Klasyfikacja barier podejmowania wspdlpracy z otoczeniem
gospodarczym przez uczelnie wyzsze, Marketing i Rynek, 2013, 5, s. 10-16.
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koéw na dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa w krajowych nakladach inwesty-
cyjnych. Wymiernym efektem dziatalnosci badawczo-rozwojowej jest liczba
zglaszanych wynalazkéw, wzoréw uzytkowych oraz udzielonych praw
ochronnych, w tym patentéw. W Polsce wskazniki te ksztaltuja sie na rela-
tywnie bardzo niskim poziomie. Istnieje zatem duze zapotrzebowanie na
nowe koncepcje i metody zarzadzania, ktére mogg zdynamizowaé rozwoj
wspolpracy uczelnie-biznes®.

Sprawne powigzania przedsiebiorstw ze sfera naukowo-badawczg wa-
runkuja efektywno$é systemu innowacyjnego, co z kolei przeklada sie na
innowacyjnoéc¢ i konkurencyjnoé¢ przedsiebiorstw. Niektére z tych powia-
zan majq charakter bezposredni - kiedy badania naukowe prowadza do
odkry¢ aplikacyjnych, inzynieryjnych technik badawczych, czy instrumen-
tow. Istniejg takze powigzania posrednie - kiedy wyksztalceni absolwenci
czy opublikowana wiedza naukowa przyczyniajg sie do usprawnienia dzia-
talnosci przedsiebiorstw. Zatem, korzysci z wiedzy akademickiej moga by¢
transferowane do przedsiebiorstw w rézny sposéb. Podstawowe obszary
wspo6lpracy nauki z biznesem obejmuja: wspdlne promotorstwo prac magi-
sterskich i doktorskich przez uczelnie i biznes, wyklady przedstawicieli biz-
nesu na uczelniach, finansowanie pracownikéw uczelni przez biznes, prze-
chodzenie pracownikéw uczelni do biznesu, wspélne projekty uczelni
z biznesem, w tym zlecanie badan naukowych uczelniom, zakladanie przed-
sigbiorstw przez pracownikéw uczelni, wspélne publikacje nauki i biznesu,
kontynuacje edukacji (szkolenia i studia podyplomowe) oferowana przez
uczelnie dla przedstawicieli biznesu, praktyki pracownikéw naukowych
w przedsiebiorstwach?.

Wspotpraca uczelni z biznesem, obok internacjonalizacji ksztalcenia8,
moze znaczaco wplynaé na poziom atrakcyjnosci absolwentéw na rynku
pracy. W ramach projektu zatytulowanego , Uczelnia Przyjazna Pracodaw-
com”, realizowanego w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych, przeprowadzo-

6 Transfer technologii z uczelni do biznesu. Tworzenie mechanizméw transferu technologii, red.
K. Santarek, Warszawa 2008, s. 32-33.

7K. Gorak, Wspétpraca przedsiebiorstw ze sferqg B+R - bariery i ryzyko, identyfikacja partneréw,
z ktérymi przedsigbiorstwo moze nawigza¢ wspotprace, ConsulTriX, 08.12.2007, www .ksu.parp.
gov.pl/res/pl/pk/pakiety_informacyjne/.../01_14.doc, [dostep: 28.10.2011], s. 3.

8 P. Bryla, Znaczenie internacjonalizacji ksztalcenia ze szczegolnym uwzglednieniem udziatu w
programie Erasmus w procesie budowania przewagi konkurencyjnej uczelni na przyktadzie Wydziatu
Studiow Miedzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu Lodzkiego, Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoly Bankowej w Poznaniu, 2012, 44, s. 219-232; V. Taras et al.,, Changing the face of
international business education: the X-Culture project, AIB Insights, 2012, 12, 4, s. 11-17; V. Taras
et al., A global classroom? Evaluating the effectiveness of global virtual collaboration as a teaching tool
in management education, Academy of Management Learning and Education, 2013, 12, 3, s. 414-
435.
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no badania wéréd przedstawicieli uczelni, ich absolwentéw i studentow
oraz podmiotéw gospodarczych. Pytania zostaly tak skonstruowane, aby
pozwolily oceni¢ cztery obszary problemowe, ktére automatycznie staly sie
kryteriami oceny uczelni: 1) stopiefi dostosowania absolwentéw poszcze-
golnych uczelni do wymogéw rynku pracy; 2) wspdtprace pomiedzy uczel-
niami a przedsiebiorcami; 3) mozliwosci rozwoju kariery zawodowej po
ukoniczeniu studiéw na danej uczelni; 4) luki kompetencyjne absolwentow.
Badanie przeprowadzono z uzyciem techniki CAWI (Computer Assisted Web
Interview), polegajacej na wypelnieniu ankiety znajdujacej si¢ na stronie
www projektu’. Wyniki tego badania potwierdzity, ze podczas naboru pra-
cownikéw przedsiebiorcy zwracajag uwage gtéwnie na rzeczywiscie posia-
dane przez absolwentéw uczelni kompetencje. Najczesciej wskazywana
przez pracodawcoéw umiejetnosdcig deficytowa byla umiejetnos¢ taczenia
teorii z praktyka. Znaczna skala deficytu wystepuje réwniez w przypadku
umiejetnosci organizacji pracy, obstugi klienta i kontaktu z klientem, roz-
wigzywania probleméw, czy znajomosci jezykéw obcych (tab. 1).

Deficytowe umiejetnosci absolwentéw polskich uczelni w oczach pracodaxzjét;jla '
Kompetencje Odsetek wskazan
Umiejetnosé taczenia teorii z praktyka 45
Umiejetno$¢ organizacji pracy 37
Umiejetnosé obstugi klienta/kontaktu z klientem 34
Umiejetnosé rozwigzywania probleméw 32
Znajomos¢ jezykoéw obcych 30
Umiejetnosci interpersonalne 24
Kreatywnos¢ 23
Umiejetnos¢ pracy w grupie 22
Umiejetnosé dostosowania sie do zmian w otoczeniu 22
Umiejetnosé¢ obstugi maszyn i urzadzen 10
Umiejetnosé szybkiego uczenia sie 9
Umiejetnosé obstugi komputera i Internetu 9

Zrédto: £. Arendt, Raport z badari w projekcie Uczelnia Przyjazna Pracodawcom, Warszawa 2010, s. 15.

9 L. Arendt, Raport z badarn w projekcie Uczelnia Przyjazna Pracodawcom, Warszawa 2010, s. 7.
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Sa to gléwnie umiejetnosci zaliczane do kategorii umiejetnosci miekkich,
czy ponadzawodowych, ktérych, jak wynika z analiz, wigekszoé¢ polskich
uczelni wyzszych nie rozwija w wystarczajacych stopniu. Zastanawiajace
jest, ze mimo powszechnosci nauczania jezykéw obcych na uczelniach wyz-
szych w ramach lektoratéw, pracodawcy nadal dostrzegaja istotne braki
w poziomie znajomosci tych jezykéw wsréd absolwentéw. Pracodawcy za-
trudniajacy absolwentéw szkoét wyzszych oczekuja, ze znajomosc¢ ta bedzie
na wysokim poziomie, szczegdlnie jesli chodzi o zakres zwigzany z wyko-
nywanym zawodem. Najwieksze wymagania w tym zakresie wykazuja
przedsiebiorstwa prowadzace swojg dziatalno$¢ na skale miedzynarodowa,
ktére maja do czynienia z wieloma kontrahentami i partnerami zagranicz-
nymi. Dobrym rozwigzaniem tego problemu jest umozliwienie studentom
ksztalcenia w jezyku obcym. Wymaga to od uczelni nie tylko dodatkowych
nakladéw finansowych, ale réwniez posiadania odpowiednich kompetencji
przez nauczycieli akademickich0.

Klasyfikacja form wspélpracy uczelni z biznesem

Polskie badania wykazaly, ze wspotpraca w zakresie badan niejako sa-
moczynnie moze przynies¢ wspélprace w zakresie wymiany personelu, po-
zyskania nowych pracownikéw sposérod studentow itp. Glownym celem
przedsiebiorstw decydujacych sie na wspoétprace z sektorem edukacyjnym
sa: podnoszenie kwalifikacji obecnych pracownikéw, pozyskiwanie i ksztat-
cenie nowych pracownikéw, budowanie dobrego wizerunku wséréd obec-
nych i potencjalnych pracownikéw. Rzadziej celem jest przyczynienie sie do
zmian w systemie edukacji; jest on wazny dla przedsiebiorstw, ktére z racji
aktualnego stanu spotkaly lub moga spotka¢ klopoty biznesowe. Inicjatywa
wychodzi w wiekszosci wypadkéw od przedsiebiorstwa, rzadziej od uczel-
ni. Najczestsza forma wspoélpracy jest z kolei organizacja praktyk i stazy
oraz prezentacja firmy i reprezentowanej branzy, majaca na celu informowa-
nie o mozliwosciach pracy (np. podczas targéw pracy). Co ciekawe, wielkos¢
przeznaczanego budzetu (najwieksza w duzych koncernach miedzynarodo-
wych, posiadajacych doswiadczenie ze swoich krajéw macierzystych) - cho¢
ulatwia wspolprace - nie zawsze $wiadczy o jakosci i wartosci podejmowa-
nych inicjatyw. Bardziej chetne do wspétpracy sa przy tym uczelnie spoza
najwiekszych aglomeracji. Napotkane problemy moga za$ sktoni¢ do korzy-

10}, Arendt, Raport z badan, s. 14-15.
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stania z ustug firm szkoleniowych lub pracownikéw naukowych jako oséb
prywatnychll.

Pracodawcy i przedstawiciele uczelni, ktérzy wzieli udzial w badaniu
przeprowadzonym na zlecenie Biura Rozwoju Przedsiebiorczosci i Obstugi
Inwestora Urzedu Miasta Lodzi w 2011 roku podkreslali znaczenie nastepu-
jacych form wspélpracy uczelni z biznesem: przyjmowanie studentéw na
praktyki studenckie do firm, uczestnictwo przedsiebiorstw w uczelnianych
targach pracy, organizacja warsztatow lub spotkan dla studentéw na uczel-
niach przez firmy, wspieranie dzialalnosci studenckich két naukowych, zle-
canie studenckim kotom naukowym prac do wykonania, wspoétpraca przy
prowadzeniu badZz samodzielne prowadzenie zaje¢ na uczelni, prace dy-
plomowe na zlecenie firm, konsultowanie programéw zajeé, realizacja
wsp6lnych projektéw badawczych, pomoc finansowa badzZ rzeczowa prze-
kazywana uczelniom przez biznes, uczestniczenie w obradach rad praco-
dawcow/biznesu, prowadzenie zajec¢ na uczelniach przez firmy'2.

Formy wspétpracy na linii uczelnie-biznes mozna analizowac za pomoca
macierzy obejmujacej indywidualne i instytucjonalne elementy powigzan
(tab. 2).

Tabela 2
Macierz indywidualnych i instytucjonalnych form wspétpracy uczelni z biznesem

E visiting professors umowy o wspolpracy
%‘ E studia/staze naukowe konsorcja badawcze
&g udzial w radach naukowych wspolne programy badawcze
> O Lot . .
o &5 dodatkowe zatrudnienie (finansowanie zewnetrzne)
i= & zlecane projekty badawcze
Q
g § kontakty osobiste praktyki i staze studenckie
= ¢ udzial w konferencjach praktyki/badania doktorantéw
B Tg wyklady goscinne doradztwo
E‘ © udzial w zespolach naukowych dodatkowe zatrudnienie
8 (projektowych)
formy indywidualne formy instytucjonalne
biznes

Zrédto: Responsible Partnering. Joining forces in a word of open innovation. A guide to better practices for collaborative
research between science and industry, European Commission - EIRMA - EUA - EARTO - ProTon Europe, January
2005, cyt. za: Transfer technologii z uczelni do biznesu, s. 33.

11 A. Emerling, A. Orliniska, S. Wesierska, Wspdtpraca firm z sektorem edukacji. Raport z ba-
dania, Warszawa 2010, s. 15-19.

12 Wspdtpraca uczelni wyzszych z biznesem w regionie t6dzkim w zakresie dostosowywania kwali-
fikacji absolwentéw, Kutno 2011, s. 28.
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A. Poszewiecki zaproponowal nastepujaca klasyfikacje strategii wspot-
pracy uczelni z biznesem!3: strategia patronatéw i sponsoringu (edukacyjny,
obiektu lub sprzetu), strategia podstawowej wspétpracy: wymiana ustug na
podstawie umowy lub bez niej, strategia dostepu: umowy o udostepnianiu
wynikéw badar, wyposazenia lub laboratoriéw, strategia Scistego powigza-
nia: umowa o grantach przemystowych, strategia wspétpracy wielostronnej:
tworzenie sieci partneréw biznesowych, strategia informacji i upowszech-
niania efektow, strategia ustug promocyjnych, inne strategie. W tej ostatniej
kategorii cytowany autor wymienil nastepujace formy wspoélpracy pomie-
dzy srodowiskiem naukowym i przedsigebiorstwami: wspdlne promotorstwo
prac magisterskich i doktorskich przez przedstawicieli uczelni i biznesu,
wyklady przedstawicieli biznesu na uczelni, finansowanie przez biznes pra-
cownikéw uczelni, przechodzenie pracownikéw uczelni do biznesu, zakla-
danie przedsiebiorstw przez pracownikow uczelni, wspodlne publikacje
i konferencje nauki i biznesu, kontynuacja edukacji oferowana przez uczelnie
dla przedstawicieli biznesu, praktyki pracownikéw naukowych w przedsie-
biorstwach, cztonkostwo w stowarzyszeniach branzowych i izbach gospodar-
czych przedstawicieli nauki (co moze wigzaé¢ sie m.in. z upowszechnieniem
koncepcji klastréw jako formy wspoétpracy podmiotéw gospodarczych, $wiata
nauki i administracji publicznej).

W Swietle zebranego materialu empirycznego I. Kiéska i J. Wréblewska-
Jachna zaproponowaty nastepujaca klasyfikacje modeli wspéipracy na linii
nauka-biznes. Pierwsza koncepcja zaklada aktywnos¢ i inicjatywe obszaru
nauki (rola naukowca sprowadza sie do poszukiwania na rynku podmio-
tow, ktore zdecyduja sie na sfinansowanie prezentowanych pomysiow).
stawiciele firm inwestuja $rodki finansowe w osrodkach naukowych, ocze-
kujac w zamian sukceséw z zagwarantowanym prawem pierwszenstwa
wykorzystania wynikéw). Trzecia koncepcja polega na propozycji utworze-
nia tréjwarstwowej struktury, sprowadzajacej si¢ do relacji nauka-
posrednik-biznes. Do podstawowych zadan posrednika nalezatoby: monito-
rowanie aktualnej sytuacji na rynku (zaréwno w sferze nauki, jak i biznesu);
aktywne poszukiwanie sponsoréw dla rozwoju nauki, przy réwnoczesnym
zapewnieniu mozliwoéci rynkowych dla praktycznej weryfikacji nowych
technologii; analizowanie zjawisk rynkowych oraz przygotowywanie mia-
rodajnych prognoz i rzetelnych opinii eksperckich!4.

13 A. Poszewiecki, Budowa strategii wspdtpracy jednostek naukowych z biznesem. Analiza wy-
branych przypadkow, [w:] Budowa wspotpracy nauki z biznesem w wojewddztwie lubelskim, Warsza-
wa 2010, s. 75-84.

14 ]. Kiéska, J. Wroblewska-Jachna, Mozliwosci wspdtpracy pomiedzy naukq a biznesem. Do-
Swiadczenia, oczekiwania, bariery w opinii przedsiebiorcow, [w:] Szanse i bariery wspolpracy nauki
i biznesu IT w podregionie bielskim, red. ]. Matuszek, M. Baron-Puda, Bielsko-Biata 2010, s. 40-41.
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Wspoélpraca w zakresie badan naukowych

W obszarze badan najczeéciej wymienia sie szes¢ gtéwnych kategorii
wspoélpracy uczelni wyzszych z przedsiebiorstwami, to jest: sponsorowanie
badarn, wspdlne badania, tworzenie konsorcjéw, udzielanie licencji (wasko
rozumiany transfer technologii), tworzenie przedsiebiorstw typu start-up,
wymiana danych. Warto jednak zauwazy¢, iz tylko trzy pierwsze zakladaja
wspoélprace na poziomie realizowanych badan, pozostate zaktadaja dzielenie
si¢ gotowymi, wypracowanymi w toku badan rozwigzaniami. Jak zwracaja
przy tym uwage przedstawiciele najwiekszych koncernéw miedzynaro-
dowych, wspotprace w zakresie badart warto podja¢ nawet woéwczas, kie-
dy kazdy z partneréw posiada wiedze i srodki umozliwiajace samodzielna
realizacje projektu, bowiem pozwala ona poprawié¢ jakos¢ badan, zwiek-
szy¢ ich zakres, a takze obnizy¢ koszty. Za takim rozwigzaniem przema-
wia réwniez rosnace zapotrzebowanie na badania o charakterze interdy-
scyplinarnym?5.

Naturalnym obszarem wspoélpracy uczelni z przemystem sa badania sto-
sowane, ktorych wyniki moga by¢ potencjalnie interesujgce dla przemystu -
jest to obszar wspélny w lancuchach tworzenia wartosci dla przysztego
klienta - nabywcy produktow.

P. Kulawczuk wyréznit szes¢ najczeéciej spotykanych modeli bizneso-
wych realizacji projektéw naukowych: 1) ustugi na zlecenie, 2) dotacja ba-
dawcza z wykorzystaniem rezultatow przez biznes, 3) wspélne przedsie-
wziecie, 4) spotka biznesu z uczelnig, 5) spétka B + R przedsiebiorstwa
i 6) spin-off z uczelni. W ramach tej ostatniej kategorii sformulowat on liste
14 modeli biznesowych, ktérych szersze oméwienie znajduje sie w cytowa-
nym opracowaniu’.

Zlecanie tematéw prac dyplomowych

Jedna z form wspotpracy, na ktérej zalezy ostatnio uczelniom wyzszym
jest pisanie prac dyplomowych (licencjackich oraz magisterskich) na tematy
interesujace pracodawcéw lub bezposrednio zwigzane z ich dziatalnoscia.
Oczywiscie, w przeszlosci zdarzaly sie rowniez tematy zwigzane z funkcjo-

15 Working Together Creating Knowledge. The University Industry Research Collaboration Initi-
ative, American Council on Education, Washington 2001, http://www.eric.ed.gov/PDFS/
ED457765.pdf, [dostep: 16.10.2011], s. 21.

16 P. Kulawczuk, Konstruowanie modeli biznesowych wspdlpracy nauki i biznesu w realizacji
dziatalnosci badawczo-rozwojowej, [w:] Budowa wspotpracy nauki z biznesem, s. 45-58.
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nowaniem wybranych firm, ale dziato sie to bardzo czesto z inicjatywy sa-
mego studenta i nie miato charakteru systemowego. Czes¢ przedsiebiorcow
zapytanych o te forme wspélpracy w badaniu przeprowadzonym w ramach
projektu ,IDEA - Innowacyjny rozwd¢j obszaréw europejskich poprzez
wzmacnianie ponadnarodowego rozwoju wiedzy” jest jednak dos¢ scep-
tyczna, uwazajac, Ze takie prace nie maja szans, by mogly faktycznie pomoc
ich firmom. W ich przekonaniu, zadania stojace przed biznesem wymagaja
czesto znacznie wiekszej wiedzy, niz posiadajg studenci. Bardzo czesto do-
datkowa bariera jest czas potrzebny na realizacje podobnego tematu. Firmy
potrzebuja zazwyczaj wynikéw dos¢ szybko, natomiast prace dyplomowe
powstaja w ciggu kilkunastu miesiecy. Dodatkowy problem stanowi potrze-
ba zaangazowania opiekuna ze strony firmy. To za$ generuje dla przedsie-
biorstw dodatkowe koszty. Wiecej zainteresowania podobnymi formami
wspolpracy wyrazali pracownicy uczelni, wskazujac, ze studenci maja w ten
spos6b mozliwos¢ zetkniecia sie z rzeczywistoScia gospodarcza oraz zebra-
nia praktycznych doswiadczen.l”

Wspolpraca w dziedzinie praktyk

Wspotpraca w dziedzinie rozwoju wzajemnych relacji moze dotyczy¢
wymiany pracownikow i studentéw (praktyki) oraz dzialalnosci rad biznesu
na uczelniach. Zgodnie z wynikami badari przeprowadzonych w regionie
t6dzkim, praktyki studenckie sa zdecydowanie najpowszechniejszym obsza-
rem styku uczelni i biznesu. Wiekszo$¢ wydzialéw na uczelniach wprowa-
dzita obowiazek odbywania praktyk zawodowych. Niemal wszystkie firmy
przyjmuja na praktyki, ale nie zawsze odbywa sie to w ramach wczes$niej-
szego porozumienia ze szkola wyzsza. Dla wielu firm kilkutygodniowe
praktyki, jakich wymagaja uczelnie, sa zbyt krétkie. Takze przedstawiciele
szkél wyzszych maja wobec obowigzkowych praktyk mieszane odczucia.
Z jednej strony, respondenci w cytowanym badaniu podkreslaja znaczenie
zdobywania doswiadczenia przez studentéw, jednak z drugiej zwracaja
uwage na problemy z obecnym systemem praktyk. Wedlug niektorych,
praktyki w przypadku licencjatu odbywaja sie za wczes$nie - student na
pierwszych latach studiéw nie jest jeszcze do korica przygotowany, by zrea-
lizowa¢ praktyke. Badani zwracali réwniez uwage na bardzo zréznicowany
poziom praktyk. Niektorzy studenci majg okazje, by zdoby¢ interesujace
doswiadczenie, inni natomiast zajmuja sie malo rozwijajacymi zadaniami.

17 Wispdtpraca uczelni wyzszych z biznesem w regionie t6dzkim w zakresie dostosowywania kwali-
fikacji absolwentéw, Kutno 2011, s. 31-32.
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Wiele w tym wzgledzie zalezy od przedsiebiorstwa, do ktérego sie trafi.
Studentéw jest za duzo, by opiekunowie praktyk mogli sie¢ nad kazdym
pochyli¢. Dlatego przewaznie oczekuje sie¢ w tym wzgledzie inicjatywy sa-
mych studentow?s.

Prowadzenie zaje¢ na uczelniach
przez przedstawicieli sfery biznesu

Prowadzenie zaje¢ przy wspoéludziale firm to jedna z form wlaczania
praktykéw w proces ksztalcenia na uczelni wyzszej. Na podstawie informa-
¢ji zebranych od respondentéw w badaniu przeprowadzonym przez firme
ASM Centrum Badani i Analiz Rynku Sp. z 0.0. w regionie t6dzkim, mozna
stwierdzi¢, ze udziat przedstawicieli biznesu w procesie dydaktycznym mo-
ze przyja¢ jedna z trzech form: 1) samodzielnego prowadzenia calego
przedmiotu przez pracownika firmy, 2) wspolprowadzenia zaje¢ przez
praktyka (czes¢ godzin dydaktycznych realizuje wtedy praktyk, czes¢ pra-
cownik uczelni), 3) nauczania przez nauczyciela akademickiego przygotowa-
nego przez jedno z przedsiebiorstw. Wiekszo$¢ przedsiebiorcéw zaangazo-
wanych w podobne dzialania ma wobec tej formy wspoéipracy ambiwalentne
odczucia. Z jednej strony podkreslali, ze podobne inicjatywy przekladaja sie
na lepsze przygotowanie absolwentéw, co moga zauwazy¢ podczas procesu
rekrutacyjnego. Z drugiej jednak strony, pracodawcy nie do korica uwazaja,
by na tym miala polegac ich rola. Zdaniem przedsiebiorcow, ksztalceniem
powinny sie zajmowac przede wszystkim uczelnie. Prowadzenie zaje¢ na
uczelni, zdaniem przedstawicieli sfery biznesu, wiaze si¢ z licznymi pro-
blemami dla przedsiebiorstw. Przedsiebiorcy w cytowanym badaniu zwra-
cali uwage, ze czas poswiecany przez ich pracownikéw na dydaktyke jest
w pewnym sensie zabrany firmie. Badani podkreslali réwniez, ze fakt, iz
kto$ jest specjalista w jakiej$ dziedzinie, wcale nie oznacza, ze bedzie potrafit
przekazac¢ swoja wiedze studentom. Kwalifikacje to jedno, natomiast umie-
jetnosci dydaktyczne to co$ zupelnie innego. Ponadto, niektérzy pracownicy
dydaktyczni zwracali uwage, ze podobne formy nie mogg by¢ powszechne
ze wzgledu na konieczno$¢ realizacji pensum przez kadre akademicka?®.

Instytucjonalne podstawy wspdlpracy

Wspotpraca z dziatajagcymi na regionalnym rynku przedsiebiorcami mo-
Ze opierac sie na radzie biznesu - ciele doradczym powotywanym przy da-

18 Tamze, s. 28-29.
19 Tamze, s. 29-31.
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nej uczelni, w ktoérej sktad wchodzg, poza przedstawicielami uczelni, przed-
stawiciele przedsiebiorstw. W ten sposob uczelnia dysponuje najnowszymi
informacjami z rynku i moze reagowac na zachodzace na nim zmiany. Rady
biznesu powstaja réwniez przy jednostkach organizacyjnych uczelni (np.
wydziatach), cho¢ do niedawna nie byta to zbyt popularna forma wspoétpracy
- rady biznesu istnialy tylko przy wydziatach zarzadzania. Obecnie obserwu-
jemy tendencje, widoczna takze na Uniwersytecie Lodzkim, do rozpo-
wszechnienia tej formy wspotpracy takze na wydzialach typowo humani-
stycznych, czy nauk eksperymentalnych.

Posiadanie w swojej strukturze akademickiego biura karier (ABK), czy
jednostki pelniacej te funkcje jest w zasadzie standardem w polskich uczel-
niach wyzszych. Wydaje sie jednak, iz skutecznoé¢ tej komorki organizacyj-
nej w wielu uczelniach jest niesatysfakcjonujaca. Z odpowiedzi udzielonych
przez pracodawcéw w badaniu , Uczelnia Przyjazna Pracodawcom” wyni-
ka, iz ich wspotpraca z ABK sprowadza sie przede wszystkim do przekazy-
wania informacji o wolnych miejscach pracy (na taki rodzaj wspétpracy
wskazato 82% pracodawcéw wspoétpracujacych z ABK), a takze organizo-
wania praktyk i stazy dla studentéw (60%). Niestety, znacznie rzadziej
w ramach wspétpracy z ABK pracodawcy przekazuja informacje na temat
zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci (zaledwie 28% - ten obszar
wspolpracy z pewnoscia wymaga poprawy), organizuja szkolenia (15%), czy
seminaria (13%)20.

David Ashley, ktéry pelni funkcje dziekana na Ohio State University
w Stanach Zjednoczonych, zaproponowal model umowy o partnerstwie
miedzy przedsiebiorstwem a uczelnig?l. Umowa taka powinna okresla¢
wizje i misje partnerstwa, a nastepnie zawiera¢ elementy porozumienia
dotyczace:

1) zasob6éw ludzkich: wypozyczenie z firmy jednego menedzera jako re-
zydenta na uniwersytecie, ktéry w duzym stopniu odpowiadalby za zarza-
dzanie partnerstwem strategicznym; wspieranie rekrutacji absolwentoéw
uczelni przez dang firme dzieki budowaniu relacji z kluczowymi pracowni-
kami uczelni, stworzeniu dostepu do studentéw w warunkach laboratoryj-
nych, intensywnemu pozyskiwaniu studentéw na praktyki i pierwszenistwu
w dostepie do baz danych dotyczacych Sciezek kariery absolwentéw; udziat
przedsiebiorstwa juz na etapie rekrutacji kandydatow na studia; rekrutacja
studentéw zagranicznych, aby zapewni¢ firmie przyszlych pracownikéw

20}, Arendt, Raport z badan, s. 17-18.
2 D. Ashley, Corporate-University Partnerships?, http:/ /www.ce.berkeley.edu/~tommelein/
CEMworkshop/ Ashley.pdf, [dostep: 31.10.2011], s. 1-5.
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w regionach geograficznych jej dziatalnosci; sformalizowane programy
praktyk; ksztalcenie ustawiczne i edukacja menedzeréw;

2) badan i rozwoju produktéw: wspdlne zespoly badawcze pracujace
w obszarach wspélnych zainteresowan, rozwiniecie projektéw badawczych
na uczelni, ktére bylyby powigzane z diugofalowymi celami firmy, wyko-
rzystanie programow praktyk w celu wzmocnienia trwalych powigzan
w sferze badan naukowych, rozwéj programéw wymiany personelu; nowe
przedsiewziecia i przedsiebiorstwa na bazie wspoétpracy uczelni z biznesem
(np. firmy typu start-up).

Wybrane wyniki badania wlasnego wsrod absolwentéw uczelni

Celem ankiety bylo zbadanie opinii absolwentéw Wydziatu Studiéw
Miedzynarodowych i Politologicznych (WSMiP) Uniwersytetu todzkiego
na temat jakosci ksztalcenia, przydatnosci zdobytej wiedzy na rynku pracy
oraz ogodlnego stopnia zadowolenia z wybranego kierunku studiéw. Pytano
takze o mozliwosci i wole dalszej wspoélpracy z wydziatem poprzez uczest-
nictwo w inicjatywach organizowanych przez WSMiP czy czlonkostwo
w Stowarzyszeniu Absolwentow.

Kwestionariusz ankiety zostal opracowany przez Dziekana Wydziatu
Studiow Miedzynarodowych i Politologicznych prof. zw. dra hab. Tomasza
Domanskiego. W procesie przygotowywania pytan i opcji odpowiedzi kon-
sultantami byli eksperci z Katedry Marketingu Miedzynarodowego i Dys-
trybugji, jak réwniez przedstawiciele Stowarzyszenia Absolwentéw WSMiP.
Badanie wlasciwe bylo poprzedzone pilotazem w grupie 30 absolwentow
WSMiP w grudniu 2011 roku. Ankieta zostala przeprowadzona 4-12 stycz-
nia 2012 roku za posrednictwem elektronicznej platformy ankietowej Moje-
ankiety.pl. Proébe o wypelnienie ankiety skierowano do wszystkich absol-
wentéow wydziatu od poczatku jego istnienia do chwili obecnej, ktérych
adresy e-mailowe udalo sie zidentyfikowac - ponad 2000 os6b. Zatem, nasze
badanie miato charakter wyczerpujacy. W badaniu wzielo udziat 282 absol-
wentéw z lat 2000-2011, w tym 172 kobiety oraz 90 mezczyzn. Zwrotnosé
ankiet na poziomie okofo 15% mozemy uzna¢ za satysfakcjonujacy wynik,
gdyz gwarantuje wysoki stopien reprezentatywnosci badanej proby.

Poproszono ankietowanych o wskazanie trzech najwiekszych atutéw
Wydziatu pod katem rynku pracy. Pytanie to miato charakter otwarty, stad
respondenci mogli poda¢ dowolny zestaw cech. Dominowaly okreslenia
wskazujace na interdyscyplinarnos¢ systemu ksztalcenia, ktéry pozwala
studentowi dobra¢ przedmioty zgodnie ze swoimi zainteresowaniami i po-
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trzebami. Podkreslano takze miedzynarodowy charakter Wydziatu i mozli-
wos¢ partycypacji w wyjazdach zagranicznych i projektach miedzynarodo-
wych. Wskazywano ponadto bardzo czesto na mozliwosci nauki jezykoéw
obcych jako istotny atut w pézniejszym zyciu zawodowym. W przeszlosci
Wydzial oferowat w toku studiow lektorat 2 jezykoéw obcych na wysokim
poziomie. Absolwenci docenili wszechstronnos¢ i uniwersalno$¢ wyksztat-
cenia zdobytego na Wydziale Studiéw Miedzynarodowych i Politologicz-
nych, jak réwniez duza role studiéw na WSMiP w poszerzaniu horyzontéw
myslowych i zdobywaniu obszernego zasobu wiedzy ogdlnej. Zdarzaly sie
ponadto opinie wskazujace na role prestizu kierunku studiow, Wydziatu
i catej Uczelni. Dla niektérych respondentéw istotnym atutem studiowania
na WSMiP byla panujaca tu atmosfera i ,kameralno$¢”, co mozna rozumie¢
jako elitarny charakter studiow. Czes¢ ankietowanych wskazywala na zna-
czenie miedzynarodowego srodowiska, w ktérym funkcjonuja studenci
WSMiIP. Dotyczy to zaréwno zaje¢ oferowanych w jezykach obcych, jak
i obecnosci na Wydziale studentéw-obcokrajowcéw i wyktadowcéw pocho-
dzacych z réznych czesci $wiata, m.in. od poczatku swojej historii Wydziat
korzysta z goscinnych ustug wyktadowcéw amerykanskich, przyjezdzajacych
na kilkuletnie lub kilkumiesieczne kontrakty w ramach programu Fulbright.
Dla wielu respondentéw bardzo wazna jest elastycznos¢ w ksztattowaniu
programu wlasnych studiéw poprzez wybodr przedmiotéw fakultatywnych.
Absolwenci dostrzegali takze uzytecznos¢ na rynku pracy takich kompeten-
qji zdobytych na WSMIP, jak: umiejetnosci pisania tekstow i przygotowywa-
nia prezentacji, wielozadaniowos¢, kreatywnos¢, zarzadzanie projektami,
praca przy komputerze, wyczulenie na réznice kulturowe, umiejetnosci ne-
gocjacyjne i komunikacyjne. Zdaniem licznych badanych, wszechstronny
charakter studiéow na WSMiP mozna uznad za atut, poniewaz utatwia dosto-
sowanie si¢ do zmieniajacych sie oczekiwan rynku pracy poprzez latwosé
przekwalifikowania sie. Dla niektérych respondentéw istotna byla mozli-
wos¢ podejmowania w trakcie studiow na WSMiP dodatkowych form ak-
tywnosci, w tym pracy zawodowej. Podsumowujac, wedlug ankietowanych
najwiekszym atutem studiowania na WSMiP jest interdyscyplinarny charak-
ter Wydzialu i wysoki poziom internacjonalizacji procesu ksztalcenia, ktéry
odzwierciedla szeroka oferta zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych,
w szczegblnosci w jezyku angielskim, lektoraty jezykéw obcych i po-
wszechny dostep do udzialu w stypendiach zagranicznych, w szczegoélnosci
poprzez odbycie semestru lub roku studiéw na uczelni zagranicznej w ra-
mach programu Erasmus.

Analogicznie jak w poprzednim pytaniu, respondenci zostali poproszeni
o okredlenie trzech gtéwnych stabosci studiéw na WSMiP pod katem atrak-
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cyjnosci absolwentéw na rynku pracy. Negatywne cechy zostaly zdecydo-
wanie zdominowane przez poglad, ze studia na WSMiP nie gwarantuja na-
bycia wystarczajacego zasobu praktycznych umiejetnosci. Podkreslano, ze w
programie nauczania brakuje zaje¢ praktycznych, pozwalajacych wykorzy-
sta¢ zdobyta wiedze do wykonywania konkretnych zadan. Wedtug niekto-
rych respondentéw, proponowane zajecia dydaktyczne nie tworza spojnej
Sciezki kariery, ktérg student moglby podazaé. Po ukonczeniu studiéw ab-
solwent posiada bardzo szerokga, lecz stosunkowo powierzchowna wiedze.
Czes¢ absolwentow skarzyla sie na nieodpowiednig, ich zdaniem, metodyke
prowadzenia zaje¢. W procesie ksztalcenia na WSMiP chcieliby zwiekszy¢
role rozwigzywania studiéw przypadkéw, analiz biezacych wydarzen poli-
tycznych i gospodarczych, projektow realizowanych w grupach i praktyk
zawodowych. Inne stabosci obejmowaty niski poziom IT, kiepsko wyposa-
zong biblioteke wydziatowgq, niedostateczng oferte zaje¢ w jezykach obcych,
zbyt malo obowiazkowych lektoratéw i brak wykladowcow-praktykow.
Opinie negatywne dotyczyly takze braku koordynacji miedzy poszczegol-
nymi katedrami i umieszczenia w ofercie przedmiotéw przypadkowych,
stabo powigzanych z kierunkiem studiéw, a takze dublowania sie tresci
programowych podczas zaje¢ z kilku przedmiotéw o podobnych nazwach.
Dla czesci ankietowanych problemem jest brak konkretnego zawodu po
ukoniczeniu studiéw na WSMiP. Pojawily sie takze opinie o braku studiow
doktoranckich jako stabosci Wydziatu. Natomiast opinie co do optymalnej
liczby zaje¢ byly podzielone. Niektérzy absolwenci sadzili, ze program jest
nadmiernie przeladowany, a inni mieli zdanie przeciwne. Zdaniem czesci
ankietowanych, minusem jest to, ze WSMIP nie zdolal jeszcze wykreowac
wilasnej, rozpoznawalnej marki na rynku pracy. Istotnym mankamentem jest
takze, wedlug badanych, brak okreslonych kompetencji absolwenta i zdefi-
niowanych Sciezek kariery. Ten ostatni zarzut wydaje sie jednak nietrafny,
gdyz w ostatnich latach pod auspicjami Pana Dziekana Domarnskiego podje-
to na Wydziale skuteczne dziatania w celu wyeliminowania tej stabosci.

Absolwenci proszeni byli o wskazanie ewentualnych form wspéipracy
z Wydziatem (tab. 3). Pytanie mialo charakter zamkniety. Respondent moégt
zaznaczy¢ wiecej niz 1 odpowiedZ. Najwieksza popularnoscig cieszyly sie
formy wspélpracy niewymagajace podjecia nakladéw finansowych czy zo-
bowiazan formalnoprawnych. Absolwenci chetnie poprowadziliby prelekcje
dla studentéw czy Rady Biznesu na temat swojego miejsca pracy i doswiad-
czeh z tym zwiazanych. Ponadto, wyrazono che¢ przyjecia studentéw na
praktyke w swoim miejscu pracy. Liczni absolwenci podali swoje dane kon-
taktowe (najczesciej adresy e-mailowe), czasem takze informacje o aktualnej
branzy i zajmowanym stanowisku pracy, zatem deklaracje wspoétpracy skia-
dane przez nich nalezy traktowac jako powazne i konkretne oferty.
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Tabela 3
Mozliwe formy wspoétpracy absolwentéw z Wydziatem (% odpowiedzi)
Preferowane formy wspoétpracy absolwentow z WSMiP %
Prezentacja swoich doswiadczent zawodowych 20,1
Prezentacja firmy, w ktérej pracuje dana osoba, dla studentéw 171
Przyjecie na praktyke studenta 13,6
Zatrudnienie absolwenta 8,0
Zatrudnienie studenta 7,6
Prezentacja firmy na forum Rady Biznesu 7,1
Wspélna organizacja cyklu szkoleni dla klientéw zewnetrznych 7,1
Zorganizowanie na uczelni konferencji we wspélpracy z firma absolwenta 71
Zaproszenie na Wydziat szeféw firmy absolwenta 5,2
Zlecenie pracownikom uczelni projektu badawczego lub ekspertyzy 43
Zlecenie uczelni organizacji szkolenia dla pracownikéw firmy absolwenta 2,8

Zrédto: badania wlasne.

Niestety, mniej niz 1/10 absolwentéw widzi mozliwos$¢ zatrudnienia
studenta czy absolwenta w swojej firmie. Podobnie sytuacja wyglada
w przypadku wspotpracy instytucjonalnej z WSMiP. Okoto 5% jest gotowa
zleci¢ Wydzialowi opracowanie ekspertyzy czy wspélna organizacje inicja-
tyw (np. konferencji czy warsztatoéw). Najmniej popularng forma mozliwej
wspo6lpracy Wydziatu z absolwentami jest zlecenie pracownikom Wydziatu
organizacji szkolen dla pracownikéw firmy absolwenta.

Deklaracja 1/5 absolwentoéw, iz s sklonni podzieli¢ sie swoimi do-
$wiadczeniami zawodowymi ze studentami WSMiP daje nadzieje na silniej-
sze powiazanie studiéw na Wydziale ze sferg pracodawcéw i biznesu, a tym
samym wzrost atrakcyjnosci absolwentéw z punktu widzenia oczekiwarn
rynku pracy. Pozytywnie nalezy ocenic¢ takze gotowos¢ przyjecia studentow
WSMIP na praktyke do firmy absolwenta, ktéra zglosita 1/7 ankietowanych.
Integracja praktyki w przedsiebiorstwie lub innej instytucji z programem
studiéw oferowanych na WSMIP nalezy do istotnych wyzwan dla Wydzia-
tu, ale takze stanowi szanse na uzyskanie wartosci dodane;.

Budowanie sieci kontaktéw z absolwentami, do ktérej wigczani byliby
coraz liczniejsi aktualni studenci, wpisuje sie w logike wspoélczesnego, wy-
soce konkurencyjnego rynku pracy, a takze podnosi atrakcyjnos¢ uczelni na
rowniez coraz bardziej konkurencyjnym rynku ustug edukacyjnych. Absol-
wenci moga stanowi¢ pomost miedzy uczelnia a sfera biznesu.
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