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Metodologia action research i techniki komuhikacyine_
w glottodydaktyce

Metodologia badan action research

Poczatki metody action research' siggaja konfica dziewigtnastego wickuy,
a pierwsze wzmianki o niej mozna znalezé w pracach naukowcdw wywodzg-
cych si¢ z ruchu Nauka w Edukacyi (ang.: Science in Education), ktorzy byliini-
cjatorami wielu reform spolecznych. Przez dziesigeiolecia metoda znajdowala
coraz to szersze zastosowanie w roznych dziedzinach spolecznych i naukowych
1 w réznych jej aspektach oraz na réznych etapach jej rozwoju doczekala sie
wielu definicji. Niektore z nich zostaly ujete w zestawieniu zaprezentowsanym
przez Burns (1999: 29n), ktore przedstawiamy ponizej.

Actionresearch jest bezpoérednim i logicznym wynikiem podejécia progre-
sywnego. Po zademonstrowaniu dzieciom, jak wspélnie pracowaé, by rozwia-
zaé ich problemy, nastepnym krokiem ze strony nauczyeieli bylo zastosowanie
metod, ktorych uczyli swoich ucznidw, i nauczenie si¢ przez uczniéw roz-
wigzywania wlasnych probleméw na drodze wspotpracy (Hodgkinson 1957
cytowany w Cohen i Manion 1994: 190).

Action research ma swdj wklad w rozwigzanie zagadnien natury prak-
tycznej oraz przyczynia si¢ do osiagnigeia celow wytyczonych przez nauki
spoteczne poprzez wspolprace w warunkach wspélnie przyjgtych ram etycz-
nych (Rapport 1970: 499).

Action research jest interwencjg na matg skale w funkqonowame malej
populacji 1 doktadnym zbadaniem efektéw tej interwencji (Halsey 1972 cyto-
wany w Cohen i Manion 1994: 186).

Action rvesearch jest systematycznym zbieraniem danych majacym na celu
spowodowanie zmian spotecznych (Bogdan i Biklen 1982: 215).

Action research jest forma badania opartego na autorefleksji podjgtego
przez uczestnikow spolecznej sytuacji w celn wzmocnienia racjonalnodci

IWilczynska (2002a) proponuje polski odpowicdnik — badania w dziataniu.

Obiicza komunikacji 1, iom Il, pod red. Ireny Kaminskiej-Szmaj, Tomasza Piekota i Moniki Zako--

-Zielinskiej, seria Jezyk a komunikacja 12, Krakéw, Wydawnictwo Tertium, 2006,
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1 usprawiedliwienia ich dzialaf oraz poprawienia zrozumienia tych czynno-
$ci i sytuacii, w ktorych sa podejmowane (Carr 1 Kemmis 1986: 162).

Action research jest zastosowaniem metody odkrywania faktow w prak-
tycznym rozwigzywaniu problemoéw zachodzacych w sytuacjach spotecznych
w celu polepszenia jakosci akeji podejmowanych w ich obrebie. Zaktada wspdt-
prace badaczy, praktykéw i laikéw (R.B. Bums 1994: 293).

Proces ten polega na systematycznym zbieraniu danych pochodzacych
z codziennej praktyki i analizowaniu ich w celu podjecia decyzji co do przy-
sziego ksztattu tejze praktyki. Proces ten okreslam terminem action research
{Wallace 1998: 4).

‘Definicje te wskazuja na szereg wspélnych cech charakteryzujacych action
research:

1) Action research ma charakter badania zwiazanego z kontekstern, podjetego
na maly skalg i bada problemy w obrehie konkretne] sytuacji.

2) Ma forme ewaluacji i refleksji, poniewaz jej celem jest spowodowanie
zmiany i wprowadzenie ulepszen w praktyce. :

3) Ma formg uczestniczaca, poniewaz umozliwia zbiorowe badania prze-
prowadzane na zasadach wspdlpracy zespoléw, prakiykow (dydaktykow)
i badaczy.

4) Zmiany w praktyce oparte sg na zbieraniu informacji lub danych, ktére
nadajg tym zmianom impetu.

Definicje zaproponowane przez Bums, Bogdan i Biklen oraz Carr i Kem-
mis sugeruja rowniez dalszy cel action research. Zawierajg ukryly wymiar
krytyczny, ktéry bierze pod uwage strukture i porzadek otoczenia klasy. Ow
krytyczny wymiar sugeruje wykroczenie poza badanie najblizszych dziatan
w danej klasie 1 sklania do krytyczne]j analizy uwarunkowan tych dzialan stwo-
rzonych przez zaloZenia systemu edukacji lub danej instytucji. Stwierdzenie to
utrzymuje, ze procesy zachodzace w edukacji sq natury politycznej i opieraja
si¢ na pewnych, czgsto ukrytych, ideologicznych zalozeniach, przekonaniach
1 warto§ciach. W obliczu tej perspektywy pléwng czgécia procesu action ve-
search jest denaturalizacja tych wartoéci i przebadanie tych zalozen oraz ich
ukrytych przestanek.

Definicje zawierajgoe krytyke action research kiada nacisk na jej uczest-
niczacq naturg i konieczno$¢ wspdlpracy, twierdzac, ze samotny nauczyciel-
-badacz moze osiagna¢ mniej niz zespoly badawcze, kidre mogs wplynaé na
reformy w edukacji. Ich zbiorowe osiagniecia moga doprowadzié¢ do zmian in-
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stytucjonalnych lub systemowych ulepszajacych praktyke. Z tego tez powodu
dla podniesienia wagi osiagnigé badania®, z ktérego przyklady postuzyly do
zilustrowania tematn niniejszego opracowania, chcieliby$my dodaé, iz bylo
ono czedcia zespolowego projektu badawczego pod kierownictwem prof. dr
hab. Weroniki Wilczynskiej dutonomizacja studentow a efektywno$é dydalayki
na poziomie zaawansowanym realizowanego w latach 2000-2002 na Wydziale
Neofilologii UAM w Poznaniu. Badania prowadzone przez nas w dwoch tande-
mach (dwuosobowych grupach badawczych, na kiére podzielony byl zespot)
w ramach projektu przebiegaty réwnolegle z naszymi samodzielnymi bada-
niami i pozostaja z nimi w zgodzie. Nasze badanie prowadzone bylo na lek-
toracie jezyka angielskiego w trzech etapach na przestrzeni fat 2000-2003;
uczestniczyty w nich trzy odrgbne grupy studentéw. Natomiast prace calego
zespohr obejmowaly badania z jezykami angielskim, niemieckim, francuskim
i rosyjskim, a ich horyzont badawczy zwigkszala interdyscyplinarnos$¢ badan
osiagnicta przez udziat w zespole cztonkéw o réznych specjalnosciach nauko-

wych, w tym psychologa.

Nauczyciel i badacz

Glownym obiektem zainteresowania action research sa konkretne i prak- .
tyczne zagadnienia dotyczace bezposrednich probleméw poszezegoinych grup

spotecznych i spotecznosci. Metoda ta przeprowadzana jest w naturalnym oto-

czeniu, a towarzysza jej metody charakterystyczne dla podejécia jakosciowego
(Nunan 1992, McKernan 1996), takie jak obserwacje 1 zapis zdarzen i zacho-".
wan. Czynnoéci pedejmowane w jej obrebie maja zasadniczo ,,uczestnjczqcyf’
charakter oraz sa prowadzone przez czlonkéw spotecznoéci podlegajaeej bada-
niu i z ich udziatem (Bailey 1998). Z powodu jej praktycznej natury i obiektu. -
zairiteresowan jest chetnie podejmowana przez nauczycieli i sprawdza si¢ w bu-
dowaniu teorii odnoszacych sig do procesu uczenia sig¢ / nauczania.

Techniki zbierania danych w action research

W ramach metodologii action research mozliwe jest zastosowanie rézmego
typumetod zbierania danych mieszczacych si¢ w dwéch podstawowych katego-
riach okreglanych jako techniki obserwacyjne i techniki nieobserwacyjne*. Do

2y opracowéniu wykorzystano fragmenty nicpublikowanej pracy doktorskiej: Surdyk 20
38zczepdlowo opisane w: Bums 1999 oraz zilustrowane przykladami w: Aleksandrzak ZQO4

Metodologia action research i techniki komunikacyjne w gloltodydaktyce 915

pierwszej grupy zaliczajq si¢: obserwacja (uczestniczaca i nieuczestniczaca),
dzienniczek badacza-nauczyciela, notatki badaweze, nagrania audio i video
wraz z ich transkrypcjami, jak réwniez fotografie, diagramy, mapy i schematy
przedstawiajace wewngtrzna, zardéwno spoleczng, jak 1 interakcyjna, strukture
danej grupy. W drugiej grupie znajduja sic: wywiady kwestionariuszowe i ustne
(w tym: sterowany, polsterowany i niesterowany), dyskusje, dzienniczki oséb
uczacych sig, dokumenty oryginalne oraz biografie uczniéw.

Autonomizacja dydaktyki jezyka obeego

Dokonujac ogromnego uproszczenia z uwagi na ramy niniejszego opra-
cowania, ograniczymy sie do krétkiej definicji tego rozlepglego zagadnienia.
Dydaktyka autonomizujaca jest dydaktyka swiadomie dazaca do zwickszenia
zakresu autonomii uczacego si¢ poprzez wlaczanie go w ramach tzw. wspot-
pracy dydaktycznej (Aleksandrzak / Gajewska-Glodek / Nowicka / Surdyk
2002) w planowanie, organizacje i ewaluacje zadaf uczeniowo-komunikacyj-
nych, ktérych celem jest ksztattowanie jego osobistej kompetencji komuni-
kacyjnej (Wilczyhska 2002a 319, zob. rowniez Wilczyiiska 2002b, 2002¢).
Poniewaz stanowi ona {OKK) jedno z centralnych zagadnich autonomizacii
na poziomie zaawansowanyin, naturalne jest rowniez zastosowanie rdznego
rodzaju komunikacyjnyeh technik nauczania w badaniach.

Technika Gier Fabularnych w glottodydaktyce

Praktycznym przykiadem aplikacji zatozen antonomizacji w dydaktyce je-
zyka obcego jest nowatorska komunikacyjna technika gier fabularnych?®. Idea
TGF zostala zapozyczona przez autora z popularnych gier towarzyskich —
Role-playing games (RPG), zwanych na polskim gruncie grami fabularnymi®
lub grami wyobrazmi, i zaadaptowana do warunkéw i potrzeb dydaktyki na
poziomie akademickim. Zawarte w niej elementy gry, zabawy i symulaciji po-
zwalaja zaklasyfikowaé ja do technik ludycznych (Surdyk 2003). W dydaktyce

4Surdyk 2002, 2003, 2004 Nazwa techniki nadana przez autora koresponduje z powszechnic
przyjetym polskim znaczeniem Role-Playing Games. Propozycja brzmienia angiclskiego nazwy
techniki: The Technique of Role-Playing Games.

5Szeja (2004) proponuje termin narracyjne gry fabularne {NGF) dla odréznienta klasycznych
gier fabularnych od innych odmian tego gatunku, w tym komputerowych (ang.: Computer Role-
-Playing Games — cRPG). :
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jezykdw obcych najblizsza jest znanej i opisane] w literaturze przedmiotu (Go-
ethals 1977, Hadfield 1987, Ladousse 1987, Littlewood 1994, Livingstone
1983, Siek-Piskozub 1995, 2001) technice odgrywania 161 (ang.: Role-play;
niem.: Rollenspiele). W pewnym uproszezeniu TGF mozna wige uznaé za
rozwinietg do postaci sfabularyzowanej forme¢ Role-play. Cechy wyraZnie od-
rézniajace jednak TGF od innych technik komunikacyjnych, opisane w innych
opracowaniach autora (Surdyk 2002, 2003), pozwalaja uznaé ja za efektyw-
niejsza w doskonaleniu poszezegdlnych sprawnosci OKK.

Actipn research w badaniach nad autonomizacjg studenta

Zanajodpowiedniejsza i najskuteczniejszg metodg badan z uwagi na temat
i specyfike badania uznalismy metode badan w dziataniu (ang.: action research)
zaliczana do metodologii typu jakosciowego. Wybdr ten uzasadriony byt cha-
rakterem techniki gier fabularnych, zatozeniami autonomizacji procesu uczenia
sie / nauczania, w ktérej osadzono badanie, oraz ndogodnieniami i korzyéciami
plynacymi z zastosowania tejze techniki dla zbierania darych z jednoczesng
mozliwodcia aktywnego wspdhudzialu w samym badaniu. Ponadto zaloZzenia
metodologii action research pozostajg w zgodzie z ideg autonomizacji, ktéra
méwi o aktywnym wlaczeniu osoby uczacej si¢ w proces samoksztalcenia.

Badania w dzialaniu z wykorzystaniem TGF

Najbardziej rozbudowanego i zlozonego opisu procedur wchodzacych
w sktad badania jako$ciowego typu action research dostarcza Burns (1999:
36n). Korzystajac z tego zestawienia, postaramy si¢ zilustrowaé poszcezegolne
fazy action research przykiadami z badad wiasnych.

Faza pierwsza: Jest to faza bardzo otwarta, w ktorej nauczycicle odczu-
waja potrzebg zadania pytan badawczych. Zawiera identyfikacj¢ 1 aprobatg
og6lnych idei lub kwestii bedacych w kregu zainteresowan badaczy. Jest to
poczatkowy punkt dla przedsigwzigcia okreslonych akcji, takich jak podsu-
mowanie wlasnych obserwacji i rozeznania w sytuacji w celu ustalenia zro-
zumienia zagadnienia czy problemu 1 zaprezentowania ich grupie. W fazie tej
ma miejsce rowniez zapoznanie si¢ z naj§wiezsza literaturg w postaci artyku-
16w lub ksiazek, ktore dostarczytyby inspiracji do rozpoczgcia badania. Faza
ta w naszym badaniu zaistniala podczas badaf pilotazowych 1 we wgzesnej
fazie przygotowawczej, a polegata na rozpoznaniu sytuacji, nastrojow, _nasj[a—‘
wienia studentéw wobec siebie, osoby nauczajacej i przedmiotu, aktywnoscl

Metodologia action research i techniki komunikacyjne w glottodydaktyce 917

i zdolnosci studentdéw do pracy w grupach Iub parach i ich poziomu znajomo-
sci jezyka obcego oraz rozpoznaniu niedoboréw w zakresie poszczegodlnych
sprawnosci 1 osobistej kompetencji komunikacyjnej. Zaobserwowano, ze czgdd
studentéw wykazuje niedobory w szeregu sprawnogci Jjezyka méwionego ta-
kich, jak: plynno$é, wymowa, akcent, naturalno$é i swoboda wypowiedzi, lub
ze studenci wreez odczuwaja pewien Ik przed méwieniem i niechgtnie zabie-
rajg glos, nawet jesli maja coé do powiedzenia np. w dyskusji.

Faza druga: Obejmuje proces faktograficzny umozliwiajacy badaczom
sformulowanie stwierdzefi dotyczacych ogéinego zakresu zainteresowan ba-
dania i przygotowanie do bardziej systematycznych dziatah. Na tym etapie
poswigca si¢ réwniez pewien krotki okres na zapis lub dokumentacje chserwa-
¢ji odnoszacych sig do obszaru badania w szeroki, ogolniejszy sposéb. Proces
ten pomaga wyjasni¢ naturg sytuacji i zaproponowadé dalsze kroki. W fazie tej
W rozpoczgtym przez nas badaniu wysuneliémy przypuszczenia co do powo-
dow zachowania i postaw poszczegolnych studentow. Doszlismy do wniosku,
iz sa one wynikiem gleboko zakorzenionych przyzwyczajen i uksztaltowanych
postaw studentdéw plynacych z ich diugoletnich doswiadezen z uczestnictwa
w procesie dydaktycznym przy zastosowaniu tradycyjnych, podawczych me-
tod i technik, nauczania frontalnego oraz psychologicznie uwarunkowanych
barier wewngtrznych. Zachowanie i postawy studentéw w zadaniach powig-
zaliSmy rowniez z ich poziomem ekstrawersji. W zwiazku z tym w ramach
przygotowania do rozpoczecia badan whasciwych studenci dobrowolnie pod-
dani zostali Kwestionariuszowi Osobowosci Eysenck’a sluzacemu pormiarowi
tejze cechy osobowosci. '

Faza trzecia: W jej skiad wchodzi rozwinigcie operatywnego planu dzia-
tania w zakresie zbierania danych, rozwazenia i wyboru zakresu odpowiednich
metod badawezych. Celem planu jest wyprébowanie pewnych dziatas i zebra-
nie danych pochodzacychi z tychze akeji. Kontynuujac podjete kroki, w naszym
dziataniu za technike majaca zostaé zastosowana w trakcie badania obrano
TGF, a za najodpowiednicjsze podejécie w dydaktyce w odniesieniu do bada-
nych grup uznano podejécie autonomizujace. Ustalono, ze dane zbierane beda
zgodnie z procedurami metodologii badafi w dziataniu, natomiast podlegajace
im narzedzia / techniki badawcze, m.in. ankiety i obserwacje, mialy shuzyé
pomiarowi skutecznosei techniki i (samo)ocenie postepéw w procesie uczenia
$1¢ / nauczania oraz rozwijaniu osobistej kompetencii komunikacyjnej.

Faza czwarta: W czasie jej trwania wybrane procedury zbierania danych
ulegaja udoskonaleniu i zostaja zastosowane w dziataniu. Faza ta by¢ moze nie
dostarcza jedynych danych, lecz rozpoczyna proces zaglebiania sie w badane
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zagadnienia. W naszym badaniu przejawiato si¢ to w konstruowaniu kolejuych

ankiet z zamystem ich p6niejszego wykorzystania. Jednoczesnie odbywaly sie
zajecia, podezas ktérych kontynuowany byl proces zbierania danych. W tym
czasie mialy miejsce rowniez cykliczne spotkania wspomnianego zespotu ba-
dawczego, podczas ktorych jego czlonkowie dzielili sig spostrzezeniami 1 wnio-
skami ze swoich badaf, dyskatowali nad dalszymi kierunkami usprawniania
narzedzi i metod badawczych oraz technik uezenia sie / nauczania. Poniewaz
zespdt zajmowal sie gtéwnie zagadnieniami powiazanymi z autonomizacjy

dydaktyki, temat ten uznano za nadrzedny. Konsultacja z innymi cztonkami -
zespolu niosta ze soba wiele korzysci dla samego badania, gdyz pozwolita na -
zdystansowanie sig do wlasnego procesu badawczego, nabranie $wiczszego

spojrzenia oraz niejednokrotnie wprowadzenie modyfikacji w procedurach ba-
dawczych i wybranych technikach. Caly zespdl postogiwal sie metodologia
badan w dziataniu, lecz poszezegdlni jego czlonkowie stosowali réznorodne
techniki vczenia sig / nauczania w trakcie procesu dydaktycznego.

Faza pigta: W modelu zaprezentowanym przez Kemmis 1 Taggart (w:
Burns 1999: 33) analiza nie jest fraktowana jako odrebny komponent action
research. Jednakze blizsza analiza danych dostarcza zwykle bodzea do refleks;ji
1w ten sposob oba te elementy sa ze sobg powigzane, Faza ta postrzegana jest
jako potaczenie analizy 1 refleksil. W jej trakcie dane analizowane sg w wy-
niku systematycznego procesu analizy i interpretacji zgodnych z ustalonymi
kryteriami. Podczas kontynuacji badania na tym etapie mozliwe bylo podje-
cie analizy zebranego materialu empirycznego. Analiza 1 ocena uzyskanych
rezultatéw odbywala sig wedtug ustalonych uprzednio kryteriéw.

Faza szésta: Pozwala ona nauczycielowi na postawienie hipotez lub pro-
gnoz co do dalszego przebiegu procesu uczenia sig studentdw, zachowania
grupy lub postepéw. Hipotezy te oparte sa na danych dotychczas zebranych,
ich analizie i refleksjach z niej wynikajgcych. Hipotezy moga ntworzyé podioze
do ich sprawdzenia. W trakcie naszego badania postawiono hipoteze moéwigeg,
ze najodpowiedniejsza techniks uczenia si¢ / nauczania dla badanych grup
jest technika gier fabulamych, gdyz reprezentujac jedna z technik alternatyw-
nych, a jednoczesnie bedac technika nowatorska, przyczynia sig do tworzenia
i rozwijania postawy autonomicznej oraz jest skuteczna technika rozwijajacs
poszczegdlne sprawnodei OKK. Sformutowano réwniez problem ghéwny i pro-
blemy szczegdtowe w postaci pytan badawczych. ‘

Faza si6dma: Faza ta obejmuje zmiang podejs¢ i praktyk dydaktycz-
nych jako wynik postawionych hipofez. Dopuszczalne jest rowniez przepro-
wadzenie dalszych zamierzonych eksperymentdw z uzyciem réznych, w tym
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nickonwencjonalnych, technik nauczania lub sprawdzenie domystow lub pro-
gnoz w bardziej formalny sposob, na przykiad poprzez poddanie studentéw
ankiecie lub powtdrzenie wykonanej uprzedmio czynnosei dla pordwnania
tezultatow. Podczas naszego badania w tej fazie wprowadzano modyfikacje
techniki ukierunkowane na podniesienie jej skutecznosci oraz pobudzenie ak-
tywnosci bardziej zamknietych studentdw, Studenci uczestniczyli w kolejnych
ankietach, w ktérych odpowiadali na pytania zwiazane z zaobserwowanymi
wiasnymi postepami oraz wyrazali opinie i uwagi dotyczace techniki gier
fabulamych. )

Faza ésma: Skfada si¢ na nia obserwacja wynikéw interwencji i refleksja
nad jej efektywnoscia, Wigze sie z tym zastosowanie zestawu strategii na-
uczania 1 dziatan oraz powr6t do fazy zbierania dalszych danych. W badaniu
nastepowata ona poprzez zmiang w podejéciu nauczajacego na drodze konsul-
tacji i negocjacji z¢ studentami, monitorowaniu zachowan i postaw studentéw,
postepéw w doskonaleniu ich zdolnosci do autokontroli i autokorekty (Glinka /
Surdyk 2002) oraz OKK i dyskutowaniu sformutowanych wnioskow w gronie
cztonkéw zespotu badawczego.

Faza dziewigta: Ma w niej miejsce sprawozdanie z podjetych czynnosci,
podsumowanie zebranych danych i rezuftatéw badania osiaggnietych w ob-
rebie badanej grupy. Zwerbalizowanie ich poprzez dyskusje nad rezultatami
przebiega na zasadzie problematyzowania analizy i obserwacji na drodze ich
rozwijania i krytyki ze strony innych czlonkéw zespohs badaczy. Faze t¢ osig-
gnigto poprzez dostarczanie sprawozdaii z dotychczasowego przebiegu badari
w tandemach wchodzacych w sklad zespohu. Sprawozdania zostaty zaprezen-
towane i poddane pod dyskusje na kolejnych zebraniach.

Faza dziesiata: Dochodzi w niej do podsumowania postawionych pytan
badawczych, rozwinigtych strategii, procesu badawczego, analizy i rezulta-
téw zaobserwowanych i zebranych w postaci sprawozdania lub artykutu. Jest
to bardzo wazna faza, poniewaz w jej wyniku moima uzyskaé potwierdze-
nie mozliwo$ci rozszerzenia badania na inne, dzigki czemu moze ono przestaé
mie¢ izolowany charakter. Czyni ona badanie dostepnym dla innych nauczycieli
i badaczy, ktorzy zecheieliby zapoznaé sig z lektury dotyczgcy interesujacych
ich zagadnien, by dowiedzieé sig, jak mozna radzié sobie z konkrefnymi pro-
blemami w klasie. W fazie tej konstruowano raporty pisemne z warunkéw
i przebiegu badania oraz uzyskanych efektow. Zespot zaprezentowat takze do-
tychczasowy stan swoich badan podezas Konferenciji Polskiego Towarzystwa
Neofilologicznego, ktéra odbyla si¢ we wrzesniu 2000 1. Byla to pierwsza
forma upublicziienia wynikéw prac.
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Faza jedenasta: Celem tej fazy jest réwnie? dotarcie do. SZerszego groga}
zainteresowanych i prezentacja osiagnieé badanta. Pre?entaqa ta ma ba];rdz;fzj
formalny charakter niz te, ktore przebiegaly w dysk!.ls‘].l gru‘powej, w obrel 1::1
zespotu badawczego. Prezentacja ta moze odby’wac 51¢ w1elolqotn1ff,1plr)ze
rézng publicznodcia, na przyktad podezas .zebran‘kadry dydaktycz.ne] ub na
warsztatach dydaktycznych. Po zakoficzeniu drugiego etapu badania zorgani-
zowane zostalo sympozjum krajowe (w dniach 4~5 lutego 2002,,’w KGiT przy
UAM w Poznaniv) pt.: Autonomizacja studentéw a efek}j}wnosc dyda.kz)‘zk-z na
poziomie zaawansowanym, podczas ktorego czionkowu? zespolu d21elr1}1 sig
swoimi osiagnieciami z szersza publicznoscia r‘epreZPTntuJ aca sp(f}ernqsc wY-
kiadowcow akademickich i badaczy oraz mieli okazje zapozna¢ sie z innyni
pracami przedstawionymi w postaci referatoéw Wyglaszmych przez uc‘:zestm-.
kéw konferencji. Osiagniecia zespotu zostaty opublikowane w pracy zblf)r(])]\kxfe_]
(Wilczyniska 2002a), a poszczegllne referaty przyby%yc}} na konferentqua a-
zaly sig w odrebnej publikacji (Wilczyfiska 20024). Trzec.1 etap naszego ba b1}1e_1
byt kontynuacja dotychczasowych badain w .rar-nach_ a’cnmf rers'earch Lprlfle e
gal po zakoriczeniu prac ww. zespotu. W tra‘k(n.e zajet z uzyciem tec ni kg}er
fabularnych wprowadzono kolejne usprawnienia beiacce Wy{l}klem v;v.mosdow
z poprzednich etapéw oraz pochodzacych z ankle‘:t 1 dyskusji sugest:tl stu en-
téw. Okazje do ponownego zaprezentowama. wynikéw naszych badan szers'z?.
publicznosci stworzyly nastgpne konferencje oraz warsztaty dla nauczycieli
kolegiéw jezykowych prowadzone przez autora.

Naukowo§é metodologii action research i wnioski dla edukacji

Zdaniem niektorych specjalistéw (Brumfit / Mitchd‘l 1989, Jarvis 1'919)1)
metodologia badad w dziataniu ma nieco niepev?ny statps _]E.Lko' me-todol(? gia ba-
dan. Moze to by¢ czesciowo spowodowane sﬁmerdzemarfn ujmujacymi ac;;;ln
research jako proces pobudzajacy do refleksji nad praca i rozwojem w ksztat-
cenin zawodowym. Jednakze zwolennicy action research \?\fskazu-]:at nfa, sz.ere‘g
powodéw, dla ktdrych metoda ta powinna by¢ postrzega}la. jako cof w1¢ce£]k11}12
tylko jedna z procedur ksztalcenia zawodowego p.auczy(n.eh. Prza_ade wszystkim
wymaga ona systematycznego zbierania danychl 1f:h a,nahzm‘f\'fa.ma, C(I)( v?f.z;l;a:(rzz—
nym stopniu odréznia ja od opartych na intuicji introspekeii 1 reﬁeg;]‘1,18 or:
moga byé czescia programéw ksztatcenia z.awodowego. Nunan (1'91, da ’) 1;_
przyktad twierdzi, e action research spetnia podstawowe wymogi badaf p
przez fakt, ze obejmuje kwestie i pytania b_adawcge Ora.%lztnahzq }I}terpfe'tacy]ngc
Metoda ta réwniez jest zblizona do kierunkéw i podejs¢ badan jakosciowych,
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na przyklad grounded theory. Zasadnicza, cechq grounded theory jest to, ze
teoria i prakfyka generowane sq z zaobserwowanych zachowa i zjawisk, przez
co sq $cisle zwiazane z ich inicjatorami. Umozliwia to badaczowi zastosowanie
interpretacji opartych na danych pochodzacych z aktualnej sytuacii spolecz-
nej (w przypadku nauczycieli z ich wiasnych klas), a nie jedynie z danych
uzyskanych z teoretycznych rozwazan. Poniewaz action research jest wysoce
elastycznym procesem badawczym, moze uwzgledniac spoleczne i edukacyjne
pytania pojawiajace si¢ w praktyce. Innym argumentem przemawiatacym za
uznaniem action research za skuteczna metode jest fakt, ze sposoby zbierania
danych moga ulec triangulacji (Burns 1999). Triangulacja zebranych danych
polega na konfrontowaniu ich w przypadku analizy poréwnawczej danych po-
chodzacych z toznych zrédet. Zwieksza to wiarygodnosé 1 waznosé badan.

Badania w dzialaniu przeprowadzane na niewiclka skale shiza zazwyczaj ulep-
szaniu praktyki dydaktycznej nauczycicli. Natomjast badanie w dziafaniu podjete
na wigkszg, skale, zwlaszeza przeprowadzane przez zespot badaczy pracujacy nad
dos¢ szerokim zagadnieniem, zdecydowanie posiada walory naukowo-poznawcze
1 moZe stanowié znaczny whlad w stan wiedzy 2 danej dziedziny.

(Cohen / Manion, 1994: 186 w- Prokop / Widniewska 2002: 1t1)

Ponadto jakodciowa metodologia badafn w swych zatozeniach umozliwia
konstruowanie na podstawie uzyskanej bazy empirycznej wnioskéw natury
spolecznej i edukacyjnej oraz podejmowanie prob odpowiedzi na pytania po-
jawiajace si¢ w praktyce, co uczyniono w powyzszym badaniu. Jak wykazano
w przedstawionych badaniach, acfion research sprawdza si¢ glottodydaktyce
W badaniach nad procesami zwiazanymi z komunikacja egzolingwalng, co
pozwala przypuszezaé, iz metodologia ta moglaby by¢ z powodzeniem zasto-
sowana réwniez w badaniach nad komunikacjg endolingwalna i w naukach
spolecznych, z ktdrych bierze swoj poczatek.
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