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Status prawny konsumenta
jako strony umowy o kredyt indeksowany/
denominowany do franka szwajcarskiego

Wprowadzenie

Celem artykulu jest analiza prezentowanych w doktrynie, a takze pol-
skim i unijnym orzecznictwie pogladéw w zakresie traktowania strony
umowy kredytowej jako konsumenta. Problematyka dotyczy tych sytua-
qji, gdy sad w trakcie procesu bada umowe kredytu indeksowanego/
denominowanego do franka szwajcarskiego (CHF) w celu dokonania
kontroli indywidualnej w zakresie niedozwolonych postanowien umow-
nych. Kwestionowany w praktyce sadowej status konsumenta jako stro-
ny umowy kredytu bankowego indeksowanego/denominowanego do
franka szwajcarskiego jest modelowym przykltadem uzasadniajacym
sens istnienia szczego6lnych uregulowan chroniacych konsumenta przed
~wyzyskiem” ze strony silniejszego profesjonalisty. Gospodarka rynkowa
w swoim idealistycznym zalozZeniu powinna regulowac sie sama. Prawo
podazy i popytu powinno gwarantowac¢ prawidlowe funkcjonowanie
rynku i bezpieczenstwo obrotu podmiotéw w nim uczestniczacych.
Niestety, rynek podlega zakléceniom, ktérych czes¢ jest generowana
przez samych jego uczestnikow dazacych do maksymalizowania zyskéw.
Ustawodawca, chcac przeciwdziata¢ takim tendencjom, stworzyt wiele
regulacji prawnych, ktére w swoim zalozeniu maja prowadzi¢ do tego,
aby zasady uczciwej konkurencji i rownowagi stron byly przestrzegane.
Trafnie ujal to T. Pajor: ,Motywem tradycyjnie wysuwanym na pierwszy
plan, zwlaszcza w krajowych porzadkach prawnych, jest strukturalna
nieréwnowaga pozycji stron w stosunkach tego rodzaju. Prawodawcy
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przyjmuja zalozenie, ze wobec przedsiebiorcy, profesjonalisty, kon-
sument jest zawsze strona stabsza, tak ze wzgledu na stopien swych
kompetencji i dostepu do informacji, jak i mozliwosci ekonomiczne.
Dlatego wymaga on zwiekszonej ochrony prawnej, ktéra powinna te
nieréwnowage wobec przedsiebiorcy niwelowac”. Po wejsciu Polski
do Unii Europejskiej stalismy sie cztonkiem wspolnego rynku, ktory
w szczegdlny sposob traktuje konsumentéw. Warto cho¢by wskaza¢ na
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE w sprawie
praw konsumentéw, zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dy-
rektywe 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz uchyla-
jaca dyrektywe Rady 85/577/EWG i dyrektywe 97/7/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady?, ktéra w art. 2 zawiera definicje konsumenta.
Konsument w rozumieniu tej dyrektywy oznacza kazda osobe fizyczna,
ktéra w umowach (objetych omawiana dyrektywa) dziata w celach nie-
zwiazanych z dzialalnoscia handlowa, gospodarcza, rzemieslnicza ani
wykonywaniem wolnego zawodu. Tak definiowany konsument ma by¢
uprzywilejowany w kontaktach z przedsiebiorca w celu zapewnienia
faktycznej rownowagi stron i zniwelowania przewazajacej pozycji przed-
siebiorcy-profesjonalisty. Dysproporcja ta jest szczegélnie widoczna na
przykladzie stosunkéw konsument-bank, gdzie osoba fizyczna musi sie
przeciwstawia¢ wyspecjalizowanej korporacji zorientowanej na optyma-
lizacje zysku. Praktyka sadowa pokazuje, ze przy okazji sporéw pomiedzy
bankiem a kredytobiorca kredytu indeksowanego/denominowanego do
CHF powstaje wiele watpliwosci co do rozumienia pojecia konsumenta.
Jestto o tyle istotne, ze status konsumenta przesadza o mozliwosci stwier-
dzenia postanowient umowy kredytowej za niedozwolone. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze kredyty denominowane/indeksowane, ktérych
dotyczy niniejszy artykul, zawierane byly przede wszystkim w latach
2005-2010, natomiast spory wynikte z tych umoéw tocza sie obecnie.
Implikuje to, oczywiscie, konieczno$¢ zastosowania do analizy przepisow
obowiazujacych w dacie zawierania uméw. Nalezy tez zauwazy¢, ze nie
istnieje, niestety, definicja legalna ani kredytu indeksowanego do waluty
obcej, ani kredytu denominowanego w tej walucie. Trafnie zdefiniowata
je A. Jurkowska-Zeidler, stwierdzajac, ze ,[w] przypadku kredytu deno-
minowanego w walucie obcej kwota kredytu na umowie jest wyrazona
w walucie obcej, ale kredyt jest wyplacany w zlotych po kursie z dnia

! T. Pajor, Komentarz do art. 22" k.c., pkt 2, w: Kodeks cywilny. Komentarz. Czesé 0golna,
pod red. P. Ksiezaka, M. Pyziak-Szafnickiej, Warszawa 2014, s. 251.
2 Dz.Urz. UE L 304 222 X1 2011 1., 5. 64.
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uruchomienia. [...] Z kolei kredyt indeksowany w stosunku do waluty
obcej jest de facto rodzajem kredytu w ztotych, ale waloryzowanym do
kursu waluty obcej”. Rozrdznienie to jest jednak ambiwalentne dla sta-
tusu konsumenta. Przedmiotem rozwazan beda wiec umowy kredytowe,
kredytéw hipotecznych zawarte zgodnie z art. 69 ustawy prawo banko-
we?, w brzmieniu sprzed nowelizacji ustawa o zmianie ustawy — Prawo
bankowe oraz niektérych innych ustaw® (tzw. ustawa antyspreadowa).

1. Definicja legalna konsumenta

W systemie prawa wyroéznia sie pojecie konsumenta ze wzgledu na struk-
turalna nier6wnos¢, jaka wystepuje w jego relacjach z przedsiebiorca®.
Ustawodawca definicje konsumenta umiescit w Kodeksie cywilnym’.
Definicja ta, zawarta w art. 22! k.c., pozostaje w zgodzie z definicja
okreslona w art. 2 pkt 1 Dyrektywy 2011/83 oraz art. 2 lit. d Dyrektywy
2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 wrze$nia 2002 r.
dotyczaca sprzedazy konsumentom ustug finansowych na odlegtos¢ oraz
zmieniajaca dyrektywe Rady 90/619/EWG oraz dyrektywy 97/7 WE
i 98/27/WE, z uwzglednieniem pewnych réznic jezykowych. W mysl
art. 22" k.c. konsumentem jest osoba fizyczna dokonujaca z przedsie-
biorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarcza lub zawodowa. Tak wiec ,zawarta w art. 22" k.c. definicja
konsumenta taczy kryterium podmiotowe i przedmiotowe, wskazujac,
ze za konsumenta moze by¢ uwazna tylko osoba fizyczna znajdujaca
sie w sytuacji prawnej, polegajacej na dokonywaniu czynnosci cywilno-
prawnej, majacej wywotac skutek prawny w jej relacji z przedsiebiorca,
a ta czynnos¢ nie moze by¢ bezposrednio zwiazana z prowadzona przez
te osobe dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa™.

* A. Jurkowska-Zeidler, Asymetria ryzyka a zasada sprawiedliwosci spolecznej na tle
problemu kredytéw we frankach szwajcarskich, ,Gdanskie Studia Prawnicze” 2016, t. XXXV,
pod red. J. Zajadtly, s. 131.

* Ustawa z dnia 29 VIII 1997 r. — Prawo bankowe (tekst jedn. Dz.U. 2017, poz. 1876).

> Ustawa z dnia 29 VII 2011 r. o zmianie ustawy — Prawo bankowe oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. Nr 165, poz. 984).

¢ T. Czech, Prawa konsumenta. Komentarz, Warszawa 2017, s. 16.

7 Ustawa z dnia 23 IV 1964 r. — Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.U. 2017, poz. 459),
dalej ,k.c.”.

8 T. Sokotowski, Komentarz do art. 22" k.c., pkt 1, w: Kodeks cywilny. Komentarz. Czes¢
0gdlna, t. 1, pod red. A. Kidyby, Warszawa 2012, s. 114.
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Definicja konsumenta jest okreslona ze wzgledéw funkcjonalnych.
,W literaturze trafnie zwrécono uwage na funkcjonalny charakter po-
wyzszej definicji”. Komentarze do Kodeksu cywilnego wyrdzniaja
cztery kluczowe elementy definicji: ,konsumentem moze by¢ tylko
osoba fizyczna, po drugie, musi ona dokonywac czynnosci prawnej, po
trzecie, czynnosc¢ ta pozostaje w okreslonej relacji z rola spoteczna tej
osoby, a po czwarte, adresatem oswiadczenia woli jest przedsiebiorca”"’.
Szczegolna ochrone konsumentéw przewiduje réwniez Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej''. W art. 76 stanowi, ze ,wtadze publiczne
chronia konsumentéw, uzytkownikéw i najemcéw przed dziataniami
zagrazajacymi ich zdrowiu, prywatnosci i bezpieczenstwu oraz przed
nieuczciwymi praktykami rynkowymi”. Trybunal Konstytucyjny wypo-
wiadat sie wielokrotnie na temat konsumentéw. Przykladowo mozna
tu zacytowac teze, zgodnie z ktéra ustrojodawca przyjat za pewnik, ze
konsument jest slabsza strona stosunku prawnego i z tego powodu
wymaga ochrony, a wiec pewnych uprawnien, ktére doprowadzityby
do przynajmniej wzglednego zréwnania pozycji kontrahentéow. Upraw-
nieniom konsumenta odpowiadaja pewne obowiazki drugiej strony —
sprzedawcy czy ustugodawcy. Lacznie zas owe uprawnienia jednej
i obowiazki drugiej strony maja zrekompensowac konsumentowi nie-
pelna mozliwos$¢ skorzystania z zasady autonomii woli stron umowy*?.
W literaturze przedmiotu wskazuje sig, ze ochrona konsumenta nie ma
na celu jego faworyzowania, ale zapewnienie mu faktycznej réwnowagi
stron. Bardzo trafnie ujeta to E. Letowska, stwierdzajac, ze ,ochrona
konsumenta nie oznacza [...] protekcjonistycznego faworyzowania
konsumenta przez wladze, lecz dziatania na rzecz zrekompensowa-
nia braku jego wiedzy i orientacji, wywotanych masowoscia produkgcji
i obrotu w ogolnosci. Nie chodzi o przywilej, lecz o zréwnowazenie
utraconych szans, powrdét do idei spoczywajacej u zatozen swobody
umdw, o przywrdcenie mu warunkdéw oceny sytuacji rynkowej [...].
Przedsiewziecia i instrumenty stuzace ochronie konsumenta nie maja
[...] na celu «dania» mu czego$ dodatkowego, ale [...] przywrécenie

° P. Kukuryk, Definicja konsumenta w kodeksie cywilnym (obecnym i przysztym) w kon-
tekscie najnowszych unijnych dyrektyw konsumenckich, ,Przeglad Prawa Handlowego” 2014,
nr5,s. 18.

10 T. Sokotowski, Komentarz do art. 22" k.c., pkt 2.

' Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 IV 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483
ze zm.), dalej ,Konstytucja RP”".

12 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego (TK) z 2 XII 2008 r., sygn. K 37/07, OTK-A
2008/10, poz. 172.
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rownosci szans, traconych wraz z rozwojem nowoczesnej produkcji,
handlu czy marketingu. Dlatego [...] «ochrona konsumenta» to [...]
instrument walki o rynek prawdziwie wolny — dla wszystkich jego
uczestnikdw, czynnych i biernych”’?.

Warto wspomnie¢, ze ustawa o ochronie konkurencji i konsumen-
téw odwoluje sie do definicji przyjetej w Kodeksie cywilnym. Ustawa
o ochronie konkurencji i konsumentéw' nie tworzy wtasnej definicji
konsumenta. Odwoluje sie ona wprost w art. 4 pkt 12 do przepiséw
Kodeksu cywilnego. Ustawa o prawach konsumenta'® nie formutuje
réowniez wlasnej definicji konsumenta. Operuje jednak tym pojeciem,
ktore nalezy odnosic¢ takze do definicji kodeksowe;j.

2. Wzorzec konsumenta i wartoSciowanie konsumenta

Prawo unijne oraz polskie prawo cywilne sklania sie ku stosowaniu
modelu konsumenta swiadomego, czyli wyedukowanego, analizuja-
cego posiadane informacje (tzw. konsument o$wiecony), nawet jesli
w rzeczywistosci dana osoba takich warunkéw nie spetnia. Taki model
jest realizowany w szczegdlnosci poprzez nalozenie na przedsiebiorce
obowiazku dostarczenia konsumentowi informacji (tzw. ochrona przez
informacje). Zasada ta, niestety, jest nadinterpretowywana przy okazji
sporow dotyczacych tzw. kredytéw frankowych. Poniewaz przewazajaca
cze$¢ powddztw zmierza do udowodnienia abuzywnosci poszczegdl-
nych postanowient umownych w umowach kredytowych, dlatego za-
stosowanie znajduje tu art. 385! k.c. Skutkiem jego zastosowania jest
to, ze postanowienia umowy, ktére nie byly uzgadniane indywidualnie
z konsumentem (w drodze indywidualnej negocjacji), nie wiaza go (sa
wobec konsumenta bezskuteczne), jezeli ksztattuja jego prawa i obo-
wiazki w sposdb sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajac
jego interesy (niedozwolone postanowienia umowne). Argumentacja
bankéw zmierza do wykazania, ze osoba fizyczna zawierajaca z ban-
kiem umowe kredytu byta ,konsumentem oswieconym’, a wiec miata
(lub powinna miec¢) pelna swiadomosc tresci oraz skutkéw zawieranej
umowy. Czy udowodnienie faktu, iz konsument wiedzial o wadliwosci

13 E. Letowska, Prawo umoéw konsumenckich, Warszawa 1999, s. 19.

14 Ustawa z dnia 16 II 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (tekst jedn.
Dz.U. 2017, poz. 229).

15 Ustawa z dnia 14 V 2014 r. o prawach konsumenta (tekst jedn. Dz.U. 2017, poz. 683).
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zapisOw umowy, wylacza abuzywnos¢ tych wadliwych postanowien
umownych, ,bo klient wiedziat i godzit sie na zapisy”? Nalezy stanow-
czo sprzeciwic sie takiej tezie, gdyz nie znajduje ona jakiegokolwiek
oparcia w obowiazujacym prawodawstwie. Co wiecej, forsowanie teorii
przeciwnej w zasadzie zaprzeczyloby istocie koncepcji niedozwolonych
postanowien umownych. Trudno zgodzi¢ sie z praktyka wielu sadoéw,
dokonujacych oceny swiadomosci konsumenta w trakcie zawierania
umowy i przyjmujacych, ze im ta Swiadomos¢ jest wyzsza, tym skutki
jego dzialania sa wiekszym usprawiedliwieniem dla abuzywnych zapi-
sow umownych. Mamy w tym przypadku do czynienia z finezyjna préba
rozmycia odpowiedzialnosci przedsiebiorcy, ktéremu zarzucono stoso-
wanie niedozwolonych zapiséw umownych lub, méwiac precyzyjniej,
z préba przeniesienia czesci odpowiedzialnosci za te zapisy na ,0$wie-
conego konsumenta”. Konsumenta, ktéry swoja ,zgoda” na abuzywne
zapisy umowy, w mniemaniu banku, w jakims zakresie je konwalidowat.
Taka retoryke spotyka sie w uzasadnieniach do wyrokéw. Nawet Sad
Najwyzszy (SN) wypowiedziat sie¢ w podobnym duchu: ,Z definicji
zawartej w art. 22! k.c. wynika, Ze za konsumenta uwaza sie osobe fi-
zyczna dokonujaca czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa. Pominiete zostalo wskazanie
osoby, z ktéra ma by¢ dokonana przez konsumenta czynnos¢ prawna.
W zasadzie chodzi o zréznicowanie sytuacji prawnej tych dwéch pod-
miotow, ktére spowodowane jest przyznaniem stabszej ekonomicznie,
spotfecznie i organizacyjnie stronie umowy silniejszej pozycji, chroniacej
ja przed nieuczciwymi praktykami rynkowymi. Powotany przepis praw-
ny nie wyznacza cech osobowych podmiotu uwazanego za konsumenta,
takich jak wymagany zakres wiedzy i doswiadczenia w obrocie, stopien
rozsadku i krytycyzmu wobec otrzymywanych informacji handlowych.
Okresdlenie tych przymiotéw nastepuje w toku stosowania przepisow
dotyczacych ochrony konsumentéw. Na ogoét przyjmowany jest wzorzec
konsumenta rozwaznego, swiadomego i krytycznego, ktory jest w stanie
prawidlowo rozumie¢ kierowane do niego informacje. Nie ma podstaw
do przyznania konsumentowi tak uprzywilejowanej pozycji, w ktdrej
bylby zwolniony z obowiazku przejawiania jakiejkolwiek starannosci
przy dokonywaniu oceny tresci umowy, ktéra zamierza zawrzec”'®. Sta-
nowisko SN wydaje sie jednak nie do pogodzenia z ugruntowana wy-
ktadnia art. 22! k.c., gdyz dopisywaloby do definicji konsumenta cechy,

16 Wyrok SN z 13 VI 2012 r., sygn. Il CSK 515/11, LEX nr 1231312.
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ktérych ustawodawca nie zakladal. Samo stanowisko SN definiujace
wzorzec konsumenta oswieconego jest co do zasady stuszne, natomiast
jego zastosowanie w konkretnych sprawach moze budzi¢ watpliwosci.
Co gorsza, ten rodzaj argumentacji jest powolywany w orzeczeniach
sadow nizszych instancji. Wzorzec konsumenta oswieconego powinien
by¢ wykorzystywany tylko i wylacznie do badania stopnia mozliwo-
$ci pojmowania i percepcji w zakresie zrozumienia norm prawnych
wynikajacych z tresci uméw czy ogdélnych warunkéw umoéw przedsta-
wionych konsumentowi. Parafrazujac, konsument powinien otrzymac
dokumenty napisane w taki sposob i przy uzyciu takiego jezyka, zeby
moc je zrozumie¢ w stopniu wystarczajacym do swiadomego zawar-
cia umowy. W tym miejscu musi sie pojawic jeszcze jedno zalozenie.
Nie ma znaczenia dla oceny prawnej statusu konsumenta analiza jego
rzeczywistych cech osobowych (do$wiadczenia zyciowego, wyksztal-
cenia itd.). Jesli umowa (lub inny dokument) jest przeznaczony dla
konsumenta, powinien by¢ on jasny i czytelny dla abstrakcyjnego kon-
sumenta oswieconego, a niekoniecznie dla konkretnego konsumenta
dokonujacego czynnosci prawnej. A contrario konsument nie powinien
sie zastaniac tym, ze nie zrozumial umowy, i dowodzi¢, iz przedsiebior-
ca nie dopelnil swoich obowiazkéw informacyjnych, jesli ,przecietny
oswiecony konsument” zrozumialtby zakres przekazu. Taki model bylby
do zastosowania przy dokonywaniu interpretacji pojecia konsumenta,
zawartego w art. 385 § 2 k.c. — ,wzorzec umowy powinien by¢ sformu-
towany jednoznacznie i w sposéb zrozumiaty”. Podkredli¢ nalezy, ze
postanowienia niejednoznaczne ttumaczy sie na korzys¢ konsumenta.

W tym miejscu nalezy poczyni¢ bardzo wazna uwage. Kwestia zrozu-
mienia umowy (lub innego tozsamego dokumentu) jest czyms$ zupelnie
innym od kwestii istnienia badz nieistnienia klauzul abuzywnych. Klau-
zule niedozwolone sa obiektywnie wadliwe. Logicznym uzasadnieniem
tej tezy jest istnienie wszystkich mechanizméw kontroli abstrakcyjnej
postanowien umownych. Podczas przeprowadzania kontroli abstrakcyj-
nej badaniu podlega tres¢ wzorca umownego. W doktrynie dominuje
poglad, ze tre$¢ wzorca, jako instrumentu przeznaczonego do wielokrot-
nego i szerszego zastosowania, powinna by¢ ustalana z zastosowaniem
metody obiektywnej”. Zastosowanie metody obiektywnej powoduje,
ze oceny abuzywnosci w trybie kontroli abstrakcyjnej dokonuje sie

7 R. Trzaskowski, Komentarz do art. 385" k.c., pkt 28, w: Kodeks cywilny. Komentarz.
Zobowigzania. Czesc 0golna, t. 3, pod red. J. Gudowskiego, Warszawa 2018, s. 293.
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poprzez badanie tresci wzorca, jego transparentnosci oraz zgodnosci
z klauzulami generalnymi, takimi jak np. dobre obyczaje. Przywotana
powyzej ocena jest dokonywana bez uwzglednienia kontekstu indy-
widualnego.

Stosowanie art. 22" k.c. w zw. z art. 385' § 2 k.c. nie wymaga w za-
sadzie jakichkolwiek zabiegéw wartosciujacych w stosunku do oso-
by konsumenta. Charakter klauzuli abuzywnej jest ogdlny, oderwany
od cech strony zawierajacej umowe. Niezaleznie od tego, za jakim
modelem konsumenta sie opowiemy, skutek bedzie identyczny. Czy
przyjmiemy, ze konsument jest zle wyedukowany, niedbaly i stabo zo-
rientowany w otaczajacym go Swiecie'®, tzw. zwykly konsument, czy tez
uznamy go za konsumenta stanowczego i krytycznego, ,oswieconego’,
korzystajacego z mozliwosci stwarzanych mu przez akcje informacyjne
i edukacyjne do niego adresowane'?, czyli za konsumenta oswieconego,
nie ma to zadnego znaczenia. Wadliwos¢ klauzul niedozwolonych ma
charakter bezwzgledny i obiektywny. Nie zmienia w zaden sposéb ta-
kiego postanowienia w umowie/ogdlnych warunkach umowy to, czy
bedziemy analizowac konsumenta jako ,zwyklego” czy ,oswieconego”.
Czesto w trakcie proceséw sadowych banki staraja sie oceni¢ swiado-
mos¢ konsumenta nie tylko poprzez zastosowanie danego wzorca, ale
poprzez analize cech konkretnej osoby. Takie dziatanie jest pozbawio-
ne jakiejkolwiek podstawy prawnej, bo, jak wspomniano wczesniej,
abuzywnos¢ zapisow umownych ma charakter obiektywny. Idac dalej,
dla oceny abuzywnosci nie ma znaczenia, czy konsument wiedziat
o wadliwosci danego postanowienia lub tez moégt wiedzie¢. Ustawa nie
naklada na konsumenta zadnych szczegdlnych ani pozytywnych, ani
negatywnych obowiazkéw zachowan dla skutecznosci abuzywnosci
konkretnego zapisu umownego. Co wiecej, nawet Swiadoma zgoda
konsumenta (czy nawet hipotetyczna sytuacja, kiedy poinformowany,
ze postanowienie jest niezgodne z prawem, zawiera umowe i sie na ten
zapis godzi $wiadomie i z premedytacja) nie konwaliduje abuzywnosci.
Przedsiebiorcom nie wolno postepowac z konsumentami w taki sposdb,
by ich prawa i obowiazki ustalane byty w sposéb sprzeczny z dobrymi
obyczajami lub razaco naruszaty ich interesy. Ten zakaz ma charakter

8 M. Olczyk, Zmiana tresci umowy w czasie trwania stosunku umownego miedzy bankiem
a jego klientem na przyktadzie zmiany stop oprocentowania, cz. 2, ,Prawo Bankowe” 2001,
nr2,s.75.

¥ E. Letowska, Ustawa o ochronie niektorych praw konsumentéw. Komentarz, Warszawa
2001, s. 94.
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obiektywny. To, czy w roli konsumenta jest profesor prawa lub ekonomii,
czy tez jest to osoba z wyksztalceniem niepelnym podstawowym, nie ma
znaczenia. Klauzula wyczerpujaca przestanki z art. 385'§ 1 k.c. bedzie
zawsze niedozwolonym postanowieniem umownym niezaleznie od
tego, jakie wyksztalcenie, status spoteczny i doswiadczenie zyciowe ma
druga strona kontraktu. Aby unikna¢ takich watpliwosci, ustawodaw-
ca stworzyl bardzo prosta i skapa definicje konsumenta w art. 22' k.c.
Przyznanie jednostce statusu konsumenta warunkowane jest bowiem
charakterem podejmowanych przez nia zachowan (wyznaczaja one
przedmiotowy charakter definicji)®, a nie charakterem tej jednostki.
Podsumowujac, jesli status konsumenta badany jest dla potrzeb
art. 385'k.c., stosowac nalezy wykladnie jezykowa art. 22" k.c. Doktrynal-
ny spor o model wzorca konsumenta ma sens tylko w przypadku prze-
pisow, w ktérych trzeba dokonywac oceny z uwzglednieniem stopnia
wiedzy czy swiadomosci konsumenta. Przyktadem takiego przepisu jest
art. 385 § 2 k.c., zgodnie z ktérym trzeba zbada¢ zrozumialos¢ wzorca
umownego w oparciu o konkretny schemat wiedzy posiadanej przez
konsumenta, a dokladniej — dany wzorzec konsumenta. Trafnie ocenit
to A. Olejniczak, uznajac, ze ,[o]cena przejrzystosci (stopnia jedno-
znacznosci i zrozumialosci wzorca) dokonywana jest in abstracto, jednak
przy uwzglednieniu wlasciwosci typowego (przecietnego) kontrahenta,
z ktérym proponent zawiera umowy za pomoca wzorca. Oznacza to, ze
wzorzec zrozumialy dla profesjonalisty moze zosta¢ uznany za niewy-
starczajaco komunikatywny wobec konsumenta. Nie sg brane pod uwage
mozliwosci percepcyjne konkretnego podmiotu, lecz ocena dokonywana
jest wedlug kryteriéw zobiektywizowanych, przez poréwnanie z typem
kontrahenta zgodnym z oczekiwaniami spotecznymi, na przykfad leka-
rza, przedsiebiorcy budowlanego, takséwkarza czy uzytkownika telefonu
komoérkowego”'. Artykut 385! k.c. nie wymaga takiego wartosciowania.
Inaczej méwiac, stwierdzenie, czy osoba fizyczna zawierajaca umowe
z bankiem dysponowata wiedza fachowa umozliwiajaca ocene umowy
czy nie, lub tez zakwalifikowanie jej jako ,zwyktego” lub ,oswieconego”
konsumenta jest czynnoscia bezcelowa. Klauzula umowna jest lub nie
jest abuzywna obiektywnie, a definicja abuzywnosci zupelnie pomija
aspekt podmiotowy w tym zakresie. Stopient Swiadomosci prawnej czy
obycia osoby zawierajacej z bankiem umowe nie dziala ani na plus, ani

20 P. Kukuryk, op. cit., s. 18.
2 A. Olejniczak, Komentarz do art. 385 k.c., pkt 6, w: Kodeks cywilny. Komentarz. Zobo-
wigzania - czesc¢ 0gdlna, t. 3, pod red. A. Kidyby, Warszawa 2014, s. 250.
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na minus w zakresie bycia przez te osobe konsumentem. O fakcie bycia
konsumentem swiadczy to, Ze osoba ta jest osoba fizyczna, dokonujaca
czynnosci prawnej w zakresie niebedacym w bezposrednim zwiazku
z jej dzialalnoscia gospodarcza czy zawodowa.

Mozna by sie w tym miejscu, na marginesie wczesniejszych rozwa-
zan, zastanowi¢, czy proby wartosciowania kredytobiorcow ze wzgledu
na ich wyksztalcenie, wiedze i doswiadczenie zyciowe nie stanowia
naduzycia praw podstawowych. Artykut 32 Konstytucji RP zawiera
zasade réwnosci oraz zakaz dyskryminacji. Zgodnie z tymi normami
wszyscy sa wobec prawa réwni. Wszyscy maja prawo do réwnego trakto-
wania przez wladze publiczne oraz nikt nie moze by¢ dyskryminowany
w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek
przyczyny. Temat ten bardzo trafnie zostal podsumowany przez S. Ka-
lusa: ,powodem ochrony konsumenta jest na ogoét jego stabsza pozycja
wobec przedsiebiorcy, jednakze bez znaczenia dla objecia tym pojeciem
osoby fizycznej jest to, czy w istocie charakteryzuje sie ona brakiem
wiedzy w przedmiocie przystugujacych jej praw jako kontrahentowi
przedsiebiorcy lub co do zagadnien dotyczacych przedmiotu umowy
z przedsiebiorca. Nawet osoba, ktéra ma wysoka wiedze o przedmiotach
lub ustugach swiadczonych jej przez przedsiebiorce, jest konsumentem,
jezeli tylko dokonuje transakcji mieszczacych sie poza zakresem jej
dzialalnosci gospodarczej czy zawodowej, to jest w rozumieniu tego
przepisu konsumentem i korzysta z odpowiedniej ochrony”*.

3. Okolicznosci wptywajace na status konsumenta

Kwestia umiejscowienia w czasie statusu konsumenta wydaje sie oczy-
wista i poza sporem. Jednak z praktyki procesowej wynika, ze wcale
tak nie jest. Wielokrotnie pozwane banki prébuja podwazac status
konsumenta poprzez powolywanie sie na wydarzenia sprzed daty za-
warcia umowy kredytu bedacej przedmiotem sporu oraz na wydarzenia,
ktére zaistnialy po dacie zawarcia kredytu w trakcie jego wykonywania.
Przyktadowo, pozwane banki wywodza z faktu zawarcia przez kre-
dytobiorce innej wczesniejszej umowy kredytu fakt, ze mial on jakas
dodatkowa szczegdlna wiedze i Swiadomos¢ w zakresie sposobow
przeliczania kwoty kredytu na CHF oraz nastepczo rat kredytowych.

22 S. Kalus, Komentarz do art. 22" k.c., pkt 6, w: Kodeks cywilny. Komentarz. Czes¢ ogélna
(art. 1-125), t. 1, pod red. M. Frasa, M. Habdas, Warszawa 2018, s. 100.
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Z kolei w zakresie wydarzen nastepujacych po dacie zawarcia kredytu
pozwane banki podnosza, iz np. kredytobiorca wynajat po pieciu latach
kredytowany lokal i jest to dziatalnos¢ gospodarcza dyskwalifikujaca
go jako konsumenta pie¢ lat wczesniej przy zawieraniu umowy. Abs-
trahujac w tym miejscu od sensownosci tych zarzutéw i ich mozliwosci
wplywania na status konsumenta (co zostanie oméwione w dalszej cze-
$ci opracowania), nalezy sie zastanowi¢, czy i jak wydarzenia przeszle
iprzyszie (w stosunku do daty zawarcia umowy kredytu) moga wplywac
na status konsumenta osoby zawierajacej kredyt.

Zgodnie z art. 22! k.c. za konsumenta uwaza sie osobe fizyczna
dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci prawnej niezwiazanej bezpo-
$rednio z jej dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowa. W zakresie tej
definicji bycie przez powoda osoba fizyczna nie budzi watpliwosci.
Uzycie imiestowu przymiotnikowego czynnego — ,dokonujaca” — im-
plikuje, Ze chodzi o czynnos¢ prawna terazniejsza, czyli taka, ktéra
odbywa sie w danej chwili. Jest ona jednoznacznie dokonywana. Na
te chwile (dokonywania czynnosci prawnej) nalezy bada¢ status kon-
sumenta. Konsumentem sie nie jest, konsumentem sie bywa w danych
$cisle okreslonych okolicznos$ciach. Cytujac za Z. Radwanskim, ,kazda
osoba fizyczna nie tylko ma potencjalna wtasciwos¢ wystapienia w roli
konsumenta, ale rzeczywiscie role te realizuje”®. Bez zwiazku z kazda
prowadzona sprawa, z czysto logicznego i formalnego punktu widze-
nia, bedzie wiec poddawanie analizie wszystkich tych faktow, ktore
mialy miejsce zaréwno przed zawarciem umowy, jak i po nim. Nie sa
one w stanie ani odebra¢, ani nada¢ powodowi statusu konsumenta.
Jesli kredytobiorca w dniu zawierania umowy kredytowej z pozwa-
nym byl konsumentem - spetnial na ten moment przestanki okreslone
w art. 221 k.c., to jest to fakt niezmienny. Zasada ta dodatkowo (w odnie-
sieniu do wpltywu czynnosci przysztych na fakty przeszle) jest emanacja
ogolnej zasady prawa cywilnego lex retro non agit.

Aby czynnos¢ osoby fizycznej uznac za czynnos¢ konsumenta, czyn-
no$¢ prawna musi by¢ niezwigzana bezposrednio z dziatalnoscia go-
spodarcza lub zawodowa tej osoby. Wykonywanie czynnosci bedacej
realizacja prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub wykonywaniem
np. wolnego zawodu (radca prawny, lekarz itd.) dyskwalifikuje takie
dzialanie jako dziatanie konsumenta z podmiotem gospodarczym i kaze
je traktowac jako wspotdziatanie podmiotéw gospodarczych oceniane

2 Z. Radwanski, Podmioty prawa cywilnego w swietle zmian kodeksu cywilnego prze-
prowadzonych ustawg z dnia 14 lutego 2003 r., ,Przeglad Sadowy” 2003, nr 7-8, s. 14.
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na réwnorzednych dla obu stron zasadach. Ustawodawca wymaga, aby
ta czynnos¢ byla zwiazana bezposrednio z ta dzialalnoscia.

W zakresie niniejszego artykulu analizie poddano czynnos¢ prawna
polegajaca na zawarciu umowy kredytowej kredytu indeksowanego/de-
nominowanego, ktory jest dodatkowo kredytem hipotecznym, czyli takim,
ktérego zabezpieczeniem jest hipoteka na nieruchomoscii ktéry w prze-
wazajacej wiekszosci przeznaczony jest na sfinansowanie zakupu tejze
nieruchomosci. Definicja legalna umowy kredytu hipotecznego znajduje
sie w art. 3 ustawy o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posredni-
kami kredytu hipotecznego i agentami*, ktéry stanowi, ze przez ,kredyt
hipoteczny rozumie sie¢ umowe, w ramach ktdrej kredytodawca udziela
konsumentowi kredytu lub daje mu przyrzeczenie udzielenia kredytu
zabezpieczonego hipoteka lub innym prawem zwigzanym z nierucho-
moscig mieszkalna lub przeznaczonego na sfinansowanie niezwiazanego
z dzialalnoscia gospodarcza lub prowadzeniem gospodarstwa rolnego
nabycia lub utrzymania: 1) prawa wlasnosci budynku mieszkalnego lub
lokalu mieszkalnego stanowiacego odrebna nieruchomos¢, a takze ich
budowy lub przebudowy w rozumieniu art. 3 pkt 6 i 7a ustawy z dnia
7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2016 r. poz. 290, 961, 1165,
125012255);2) spotdzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu; 3) prawa
wlasnosci nieruchomosci gruntowej lub jej czesci; 4) udziatu we wspot-
wlasnosci budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego stanowiacego
odrebna nieruchomos¢ lub udzialu w nieruchomosci gruntowej”. Pamietac
jednak nalezy, ze przepis ten nie obowiazywat w dacie zawierania umoéw,
ktérych dotyczy niniejszy artykul. Na marginesie mozna tylko doda¢, iz
cytowana powyzej ustawa zwiekszyla dla umoéw kredytowych zawiera-
nych po jej wejsciu w zycie (22 lipca 2017 r.) ochrone konsumenta przy
zawieraniu umow kredytu hipotecznego, w szczegdlnosci w zakresie
obowiazkéw kredytodawcy, posrednika kredytu hipotecznego i agenta
przed zawarciem umowy o kredyt hipoteczny.

Dla dokonania wlasciwej interpretacji art. 22! k.c. konieczna jest
wykladnia poje¢ ,bezposredniego zwiazania z dziatalnoscia gospodar-
cza lub zawodowa”. W niniejszym artykule rozwazania zawezono do
czynnosci prawnej polegajacej na zawarciu umowy kredytowej majacej
sfinansowac¢ nabycie nieruchomosci, a takze na ustaleniu, kiedy taka
czynnos$¢ bedzie miata bezposredni zwiazek z dzialalnoscia gospodar-
cza lub zawodowa. Na wstepie trzeba zauwazy¢, ze przy zawieraniu

2 Ustawa z dnia 23 III 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz.U. poz. 819).
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umowy kredytowej podmiot deklaruje we wniosku kredytowym cel
kredytowania. W bankach jest powszechna praktyka, ze podmioty go-
spodarcze sa obstugiwane roztacznie od konsumentéw. Najczesciej
obstuge te realizuje oddzielny dzial banku lub dedykowany takim spra-
wom doradca. Woéwczas nie ma mowy o statusie konsumenta i umowa
zawierana jest pomiedzy dwoma przynajmniej formalnie réwnorzed-
nymi podmiotami. Bank ,klasyfikuje” klienta badz jako przedsiebiorce,
badz jako konsumenta. Przejawem tej klasyfikacji jest zadanie zupelnie
innych dokumentéw do analizy zdolnosci kredytowej. Jednoczesnie
nalezy zauwazy¢, ze nie chodzi tu tylko o wypisy z rejestréw przed-
siebiorcéw. Przy kredycie udzielanym podmiotowi gospodarczemu
wymagany jest praktycznie zawsze biznesplan (z wyjatkiem procedur
uproszczonych w kredytowaniu niewielkich kwot). W biznesplanie
przedsiebiorca musi udowodnié¢ (jesli chce otrzymac kredyt), ze zakup
nieruchomosci jest mu niezbedny do dziatalnosci gospodarczej i ze
zakup ten bedzie rentowny. Kryterium przyznania kredytowania jest
zdolnos¢ do generowania zysku z uwzglednieniem nowej inwestycji,
a nie tylko zdolnos¢ do splaty kredytu. Nalezy poczyni¢ w tym miejscu
zalozenie, ze to bank okresla na podstawie oczekiwan kontrahenta oraz
celu kredytowania, czy ma do czynienia z konsumentem czy z przedsie-
biorca. Bank jest wyspecjalizowanym profesjonalista, ktéry w sposéb
jasny i klarowny ustala kryteria obstugi swoich klientéw ze wzgledu na
ich forme i status. Brak tu miejsca na przypadek i dowolnos¢. To bank,
anie klient decyduje, juz na etapie sktadania wniosku, jaka klasyfikacje
otrzyma — czy jako konsumenta, czy jako przedsiebiorcy. Badanie, czy
kontrahent jest konsumentem, mogtoby sie wiec zakonczy¢ na anali-
zie tego, przez jaki dzial banku zostal mu udzielony kredyt i w jakiej
procedurze (linii kredytowej ), poniewaz banki bardzo restrykcyjnie
przestrzegaja podziatu na bankowo$¢ detaliczna (konsumencka) oraz
korporacyjna (firmowa).

O konsumenckim charakterze umowy pomocniczo moze tez swiad-
czy¢ rodzaj kredytowanej nieruchomosci. Jesli bedzie to np. prawo
wlasnosci do nieruchomosci lokalowej, spotdzielcze wlasnosciowe
prawo do lokalu, prawo wlasnosci do dziatki budowlanej, prawo wta-
snosci do nieruchomosci zabudowanej domem jednorodzinnym, to taki
przedmiot kredytowania w zasadzie przesadza o braku gospodarczego/
zawodowego charakteru zawieranej umowy. Przeciwnie, takie watpli-
wosci moze nasuwac kredytowanie domu wielorodzinnego, lokalu
uzytkowego, dzialki rolnej itd. Powyzsze dywagacje maja jednak sens
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tylko wtedy, gdy przedmiotem kredytowania jest zakup danej nierucho-
mosci, natomiast w sytuacji, kiedy dana nieruchomos¢ stanowi tylko
zabezpieczenie (hipoteka) udzielanego przez bank kredytu, sa bez zna-
czenia. Kredyt hipoteczny moze dotyczy¢ finansowania nie tylko zakupu
nieruchomosdci (choé jest tak najczesciej ), a ustanowiona hipoteka na
dowolnej nieruchomosci jest tylko jego zabezpieczeniem. Woéwczas
funkcja i rodzaj nieruchomosci bedacej przedmiotem zabezpieczenia
nie moze w jakikolwiek spos6b rzutowac¢ na status konsumenta.
Analize odnoszaca sie do tego, czy umowa kredytu hipotecznego
zwiazana jest bezposrednio z dziatalnoscia gospodarcza czy zawodowa,
powinno poprzedzac ustalenie w pierwszej kolejnosci, jaki dziat banku
zajmuje sie sprawa: jesli jest to dziat detaliczny, a po stronie kredyto-
biorcéw mamy osoby fizyczne, to w zasadzie ich status konsumentow
powinien by¢ niepodwazalny. Gdyby jednak pojawily sie jakiekolwiek
watpliwosci, to nalezaloby przeanalizowac¢ wniosek kredytowy, w ktérym
kredytobiorcy zadeklarowali cel, na jaki ma by¢ wziety kredyt. Jesli celem
jest zakup danej nieruchomosci bez blizszego doprecyzowania, to zba-
danie zamiaru kredytobiorcéw (oczywiscie, na dzien zawierania umowy
kredytowej) bedzie moglo nastapic tylko poprzez przestuchanie stron na
te okolicznos¢. Jesli we wniosku kredytowym cel zakupu jest okreslony
szczegdtowo, np. sformulowaniem ,dla celéw mieszkaniowych’, ,dla
wlasnych celéw mieszkaniowych’, ,dla zaspokojenia wtasnych potrzeb
mieszkaniowych” - brak celu gospodarczego czy zawodowego réwniez
jestjasny i nie wymaga dalszego dowodzenia w wiekszosci sytuacji fak-
tycznych. Sprawa sie komplikuje, jesli we wniosku kredytowym wpisano
inny cel zakupu nieruchomosci, a mianowicie ,na wynajem”, ,dla wy-
najmu” lub inny réwnoznaczny, rodzi to bowiem pytanie, czy wynajem
nieruchomosci mieszkaniowej jest dzialalnoscia gospodarcza.
Kolejnym problemem, ktéry powstaje na gruncie spraw o kredyt
indeksowany/denominowany do CHF, jest ustalenie, czy najem sta-
nowi dzialalnos¢ gospodarcza. Na to pytanie nie da sie udzieli¢ jedno-
znacznej odpowiedzi. Zgodnie z art. 2 ustawy o swobodzie dzialalnosci
gospodarczej* ,[d]ziatalnoscia gospodarcza jest zarobkowa dziatalnos¢
wytworcza, budowlana, handlowa, ustugowa oraz poszukiwanie, rozpo-
znawanie i wydobywanie kopalin ze z16z, a takze dziatalnos¢ zawodo-
wa, wykonywana w spos6b zorganizowany i ciagly”. Bardzo podobnie
okresla to definicja zawarta w ustawie o podatku dochodowym od 0séb

% Ustawa z dnia 2 VII 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (tekst jedn.
Dz.U. 2017, poz. 2168).
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fizycznych®. Definicja dziatalnosci w tym ujeciu uzaleznia uznanie da-
nej czynnosci za dzialalnos¢ gospodarcza od spetnienia kilku przestanek.
Trafnie ujat to Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej w interpretacji
dotyczacej wlasnie najmu: ,Tak wiec dzialalnos$¢ gospodarcza to taka
dziatalnos¢, ktora prowadzona jest:

1. w celu osiagniecia dochodu — przy czym nawet ewentualna strata
bedaca wynikiem tej dzialalnosci nie pozbawia jej statusu dziatalnosci
gospodarczej, bowiem istotny jest sam zamiar osiagniecia dochodu,

2. w sposob ciagly — jednakze przestanki tej nie nalezy rozumie¢ jako
koniecznos¢ wykonywania dziatalnosci bez przerwy. Istotny jest zamiar
powtarzalnosci okreslonych czynnosci celem osiagniecia dochodu. Przy
czym o ciaglosci, w przypadku najmu, nie przesadza wynajmowanie danej
nieruchomosci przez kilka lat, lecz powtarzalnos¢ podejmowanych dziatan,

3. w sposob zorganizowany - co oznacza, ze podejmowane dziatania
sa podporzadkowane obowiazujacym regulom, normom i stuza osia-
gnieciu celu, maja wplyw na racjonalnos¢ gospodarowania posiadanymi
srodkami, a tym samym uczestnictwa w obrocie gospodarczym”?.

Zdaniem tego organu dziatalno$¢ w postaci najmu prywatnego nie
jest dziatalnoscia gospodarcza. Zgodnie z ta interpretacjq istotna jest
skala i sposéb wynajmu. Jesli nie jest to dziatalnos¢ gtéwna podmiotu
(nie zajmuje sie tym zawodowo), to wéwczas nie ma powodu, aby
traktowac taka dziatalnos¢ jako dzialalnos¢ gospodarcza. Podsumo-
wujac, o tym, czy najem traktowac jako dziatalnos¢ gospodarcza czy
tez nie, Swiadczy¢ bedzie skala prowadzonej dzialalnosci. Jeden lokal
wynajmowany w sposob niezorganizowany z cala pewnoscia nie bedzie
przesadzal gospodarczego charakteru danej dziatalnosci.

Z ciekawa sytuacja bedziemy mieli do czynienia, jesli kredytobiorca
wynajmie lokal w trakcie trwania umowy kredytowej, a we wniosku kre-
dytowym deklarowal zaspokajanie wtasnych potrzeb mieszkaniowych.
Ma, oczywiscie, pelne prawo tak uczynié¢. Nalezy jednak w tym miejscu
rozwazy¢, czy takie dziatanie (np. piec¢ lat po zawarciu umowy) moze
mie¢ wplyw na status tej osoby jako konsumenta w chwili zawierania
umowy kredytowej. Odpowiedz moze by¢ tylko jedna. Status konsu-
menta i badanie jego zamiaréw okresla sie na moment zawarcia umowy

26 Ustawa z dnia 26 VII 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (tekst
jedn. Dz.U. 2016, poz. 2032 ze zm.).

¥ Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej. Interpretacja Indywidualna
2461-1BPB-2-2.4511.145.2017.1.KK, http://ipodatkowe.pl/interpretacja-174495-2461-
ibpb-2-2-4511-145-2017-1-kk-sposob-opodatkowania-przychodu-z-najmu-domu-na-
pokoje.html (dostep: 18 V 2018).
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kredytu. To, co nastapi p6zniej z nieruchomoscia, ktérej zakup byt kre-
dytowany, jest bez znaczenia. Kredytobiorca moze przeciez zby¢ te
nieruchomo$¢ w trakcie trwania umowy kredytowej i ta okoliczno$¢ (ani
zadna inna) nie ma jakiegokolwiek wplywu na istnienie badz nieistnie-
nie jego statusu konsumenta w chwili zawierania umowy. W sytuacji od-
wrotnej, gdyby kredytobiorca kupowat jako przedsiebiorca mieszkanie
z przeznaczeniem na biuro, a nastepnie zmienil zdanie i w nim zamiesz-
kal, mozna by bylo dowodzi¢, ze jednak w chwili zawierania umowy byt
konsumentem. Taka argumentacja jest oczywiscie niedorzeczna i nie
zastuguje na jakakolwiek akceptacje. O statusie konsumenta przesadza
tylko i wylacznie chwila zawierania danej umowy. W role konsumenta
sie tylko wchodzi, tak samo jak w role przedsiebiorcy, i zadne dziatanie
post factum nie ma mocy tego zmieni¢. Gdyby bylo inaczej, nie istniataby
jakakolwiek pewnos¢ obrotu gospodarczego. Zamiar okreslonego wy-
korzystania sSrodkéw pochodzacych z kredytu wynika wprost zumowy
kredytowej (kredyt jest zawsze Celowy), zamiar okreslonego wykorzy-
stania przedmiotu kredytowania (najczesciej nieruchomosci) jest przez
osobe zawierajaca kredyt artykutowany posrednio. Nalezy go bada¢ na
dzien zawarcia umowy kredytowej. Zamiar ten bez konsekwencji dla
statusu konsumenta moze sie zmieni¢ w czasie. Przyjecie w tym zakresie
jakichs ograniczen byloby nieracjonalne. W szczegélnosci nalezy za-
uwazy¢, ze czesto konsument moze by¢ zmuszony sytuacja materialna
do wynajmowania kredytowanej nieruchomosci, aby moc realizowac
dalej swoje zobowiazania kredytowe. Przy kredytach indeksowanych/
denominowanych do CHEF, ktérych wartos¢ drastycznie wzrosta przy
wzroscie kursu miernika wartosci, taka sytuacja jest czesto spotykana.
Ustawodawca w swoich ustaleniach, formutujac definicje konsu-
menta, czyni dodatkowe zastrzezenie w postaci wymogu, aby czynnos¢
prawna miata bezposredni zwiazek z dzialalnoscia gospodarcza czy
zawodowa. Oznacza to, ze jedli ten zwiazek jest posredni, to osoba
dokonujaca czynnosci prawnej ma jednak status konsumenta. Czynnos¢
konsumenta musi by¢ nadto niezwiazana bezposrednio z jego dzialal-
noscia gospodarcza lub zawodowa. Oznacza to, ze osoba prowadzaca
taka dziatalnos¢, jesli ma korzysta¢ z przymiotu konsumenta, musi
dokonywac takiej czynnosci, ktéra nie dotyczy jej wlasnej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej®. Jeszcze trafniej okreslit to T. Sokotow-
ski: ,moze by¢ pomocne w ustaleniu tej kwestii rozpoznanie, czy dana

2'S. Kalus, Komentarz do art. 22" k.c., pkt 4, s. 99.
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czynnos¢ nie jest typowa dla prowadzonej przez te osobe dziatalnosci
gospodarczej, co czesto wynika z danych zamieszczonych w ewidencji
o prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej”®. Bezposrednios¢ zwiazku
z prowadzona dzialalnoscia gospodarcza czy zawodowa w zakresie
zawarcia umowy kredytowej na zakup nieruchomosci mozna by wiec
badac¢ tylko przez pryzmat rodzaju nabywanej nieruchomosci oraz jej
przeznaczenia. Jesli podmiot gospodarczy nabywa lokal uzytkowy lub
nabywa mieszkanie w celu jego wynajmu i do tego zajmuje sie zawodo-
wo taka wiasnie dzialalnoscia, to nie bedzie on mial, rzecz jasna, statusu
konsumenta. Inna sytuacja zachodzi, jesli podmiot gospodarczy nabywa
mieszkanie, w ktérym bedzie on jako osoba fizyczna (pracownik tego
podmiotu) zamieszkiwat i dodatkowo nie bedzie to miato zwiazku z pro-
wadzona dzialalnoscia, np. mieszkanie dla delegowanego pracownika.
Takie dzialanie moze dowodzi¢, ze osoba fizyczna — przedsiebiorca
dzialal jako konsument. Trudno jednak znalez¢ logiczne uzasadnienie
takiego dziatania w interesie firmy. Sytuacje takie sa wobec tego nie-
zwykle rzadkie i w zasadzie mozna je pomina¢ w praktyce orzeczniczej.

Podsumowanie

Konsument to osoba, ktéra spelnia cztery przestanki okreslone
w art. 22'k.c. Musi by¢ to osoba fizyczna, co w zasadzie jest oczywiste
i nie budzi jakichkolwiek trudnosci kwalifikacyjnych. Osoba ta musi
dokonywac czynnosci prawnej z druga strona, ktdra z kolei musi by¢
przedsiebiorca. Czynnos¢ prawna (umowa) musi by¢ niezwiazana
bezposrednio z dzialalnoscia gospodarcza czy zawodowa tej osoby
fizycznej. Co bardzo istotne, status konsumenta nalezy bada¢ ,na mo-
ment” dokonywania tej czynnosci prawnej. Stwierdzenie wlasciwego
osadzenia w czasie dziatania danej osoby jest kluczowe dla prawidtowej
oceny, czy przystuguje jej, czy tez nie przystuguje status konsumenta.
Zamiar strony, z ktérego wynika wykonanie danej czynnosci prawnej,
nalezy oceniac tylko przez pryzmat faktéw, okolicznosci i zamiaru z daty
dokonania tej czynnosci prawnej, ewentualnie z czasu poprzedzajace-
go dokonanie tej czynnosci, jesli z okolicznosci wynika, ze mialy one
wplyw na te czynnos¢ prawna. Wszystkie okolicznosci, jakie nastapity
po wykonaniu czynnosci prawnej (zawarciu umowy), nie maja zadnego

» T. Sokotowski, Komentarz do art. 22" k.c., pkt 2, s. 115.
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wplywu na status konsumenta (lub jego brak) w chwili wykonywania
czynnosci prawnej (zawierania umowy). Istotny jest proces kontrakto-
wania i sam moment dokonania czynnosci prawnej (najczesciej zawar-
cia umowy). Nieistotne sa okoliczno$ci dotyczace wykonywania umowy,
gdyz nie ma mozliwosci, by w ten sposéb utraci¢ status konsumenta.
Oczywiscie, okolicznosci, ktére wystapily w trakcie wykonywania umo-
wy, moga stanowi¢ dowdd, ze intencje i zamiary konsumenta byly inne
niz deklarowane przy zawieraniu umowy. Moment czasowy analizy po-
winien by¢ jednak zawsze i wytacznie sprowadzony do daty wykonania
czynnosci prawnej. Strona nie moze post factum przez swoje dziatanie
badz zaniechanie ani straci¢ statusu konsumenta, ani sie nim stac.

THE LEGAL STATUS OF A CONSUMER AS A PARTY
TO A LOAN AGREEMENT INDEXED TO THE SWISS FRANC

Summary

In this study the legal status of a consumer as a party to the loan agreement indexed
to the CHF is presented. During legal disputes, the subject of many controversies
is the existence or the lack of the consumer status. This issue is of high procedural
importance as it decides about the formal possibility of applying Article 385" § 1 of
the civil code (k.c.) and relying at the same time on the abusive nature of contractual
clauses. In the article, the period that could be examined regarding the consumer
status has been discussed in detail, indicating first of all that only the circumstances
preceding the conclusion of the agreement and accompanying it influence the status
of the consumer as provided under Article 22! k.c. The status of the consumer exists
in when the objective prerequisites defined in art. 22 k.c. are fulfilled. The perfor-
mance of the loan agreement has no direct influence on the issue and circumstances
connected therewith and may be applied exclusively for the evidence purposes in
the scope of facts and intentions of the natural person upon concluding the agree-
ment. It was also raised that assessing or ‘valuing’ consumers due to the personal
features (education, employment, practice) is not allowed and has no legal effect in
the context of Article 22" k.c. The pattern “of the enlightened consumer” having its
justification in the scope of interpretation of Article 385 § 2 k.c. has no application
to the interpretation of Article 22! k.c. nor does the application of Article 385" k.c.
No features of a natural person prejudge either in plus, or in minus the status of the
consumer. The fact that the property for which a loan has been taken out will be
leased has no influence on the status of the consumer if the consumer being a natural
person had a consumer status when concluding the agreement. Pursuant to the lex
retro non agit principle the status of a consumer cannot be lost with retrospective force.

Keywords: consumer — consumer status — mortgage loan agreement — prohibited
clauses



