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Over the past decade, Facebook and Internet-based technologies have become a central part in the
social lives of many young people around the world. Social network sites such as Facebook are often
conceived of as purely social spaces while there is growing evidence that they may serve as a power-
ful tool in communication and creating digital citizenship. Moreover, studies show that Facebook
can be used in mobilising social participation. In this paper I will try to answer the following qu-
estions: does Facebook help make good citizens? Does it help to understand democracy? Is Facebook
a real or only a virtual community? How to work with students to give them clear guidelines on
how to be responsible digital citizens?
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Kilkanascie lat temu na gruncie polskiej socjologii kultury profesor
Zbyszko Melosik upowszechnil kategorie kultury typu instant. W swoich
analizach tego fenomenu kulturowego zauwaza, ze charakteryzuje sie¢ on
nawykiem i koniecznoscig zycia w natychmiastowosci, a jego ,symbolem
jest stynna triada , Fast food, Fast sex, Fast car”1. Jest ona réwniez nieodlaczna
czescia ideologii konsumpcji, ktora stata sie ,wielka narracja” wspotczesne-
go spoteczenstwa?. Nalezy réwniez zauwazy¢ za Beniaminem Barberem, ze

1 Z. Melosik, Teoria i praktyka edukacji wielokulturowej, Krakow 2007, s. 33.
2 Tamze.
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wspoélczesne spoleczeristwa charakteryzuje obsesja na punkcie predkoscis.
Niewatpliwie, zjawisko przyspieszenia spotecznego jest pochodna rozwoju
technologii. Szczegélne znaczenie ma w tym zakresie Internet. Mozna po-
stawi¢ teze, iz wspolczesna mlodziez jest w permanentnym kontakcie ze
sobg, dzieki mobilnym urzadzeniom. Ujmujac to metaforycznie, staje sie ona
pokoleniem ,wireless” (bezprzewodowym). Doskonata egzemplifikacja spo-
tecznej akceleracji, kultury natychmiastowosci, globalizacji i permanentnej
wirtualnej stycznosci jednostek jest portal spotecznosciowy Facebook. Warto
réwniez zauwazy¢, iz wielu badaczy przedmiotu dowodzi, iz medium to
moze by¢ takze wykorzystywane w procesie dydaktycznym zaréwno
w szkolnictwie wyzszym, jak i na nizszych szczeblach edukacji. Fenomen
Facebooka stal si¢ przedmiotem badan przedstawicieli réznych dyscyplin
naukowych; na jego temat powstaja dysertacje, monografie ksigzkowe oraz
liczne artykuly* Zaréwno badacze tego zjawiska, jak i obserwatorzy zycia
spolecznego wykazuja postawy ambiwalentne - od zachwytu, poprzez scep-
tycyzm, na negatywnej opinii skoficzywszy.

Celem niniejszej pracy jest proba znalezienia odpowiedzi na pytanie od-
nosnie relacji miedzy Facebookiem a spoteczng partycypacja mlodziezy. Czy
portal ten moze by¢ postrzegany jako wspodlczesna agora ksztaltowania po-
staw obywatelskich? Czy moze by¢ zZrédtem wiedzy i inspiracji do dziatan
na rzecz demokracji? Czy mozna postrzega¢ go w kategoriach wspdlnoty?
A moze przeciwnie, nalezy postrzegac go jedynie jako przyklad trywializacji
demokragcji i postaw obywatelskich oraz jako wspélnote konsumentéw?

Mlodziez w czasach spolecznej akceleracji i globalizacji

Niemiecki socjolog Hartmut Rosa zauwaza, ze ,doswiadczenie nowo-
czesnoéci jest doswiadczeniem przyspieszenia”>. Spoleczna akceleracja oraz
kultura natychmiastowosci sprowadza zjawisko ,spowolnienia” do katego-

3 B. Barber, Skonsumowani, Jak rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i potyka obywateli,
Warszawa 2008.

4 Por. m.in. C. Lampe i in., Student use of Facebook for organizing collaborative classroom acti-
vities, Computer-Supported Collaborative Learning, 2011, 6, s. 329-347; R.L. Freishtat,
J.A. Sandlin, Shaping Youth Discourse About Technology: Technological Colonization, Manifest
Destiny, and the Frontier Myth in Facebook’s Public Pedagogy, Educational Studies, 2010, 46,
s. 503-523; Z. Melosik, Kultura popularna i tozsamos¢ mlodziezy. W niewoli wladzy i wolnosci, Kra-
kow 2013; D. Hejwosz-Gromkowska (red.), Rekonstrukcje tozsamosci w kulturze natychmiastowo-
$ci, Poznan 2014.

5H. Rosa, Social acceleration. A New theory of modernity, przekl. J. Trejo-Methys, New York-
Chichester-West Sussex 2013, s. 21.
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rii patologicznej. Presja kulturowa na bycie w cigglym ruchu powoduje
u wspoélczesnej generacji lek przed ,niedotrzymaniem kroku”¢ zaréwno
w sferze zycia towarzyskiego, jak i kariery zawodowej. Portale spoleczno-
Sciowe, takie jak Facebook czy Twitter, umozliwiaja , utrzymanie” wiasci-
wego tempa zycia towarzyskiego. Zygmunt Bauman analizujac zjawisko
globalizacji, twierdzi, ze spoleczeristwo dzieli si¢ na ludzi w pelni , global-
nych” oraz na tych, ktorzy utkwili w swojej ,lokalnosci”. Ci drudzy,
w $wiecie, ktérym rzadza jednostki zglobalizowane, §wiecie, rozumianym
jako mobilny, ,lokalnos¢ jest oznaka spotecznego uposledzenia i degrada-
gi”7. Nie dziwi zatem fakt, ze wspoélczesna mlodziez, ktéra nie chce
»utkwi¢” w swej lokalnosci musi by¢ w pelni mobilna. Ta mobilnos¢ daje
gwarancje nie tylko utrzymania wiezi towarzyskich, ale takze znalezienia
pracy, awansu zawodowego i spolecznego. Posiadanie wirtualnej skrzynki
pocztowej, telefonu komoérkowego (gwarantujacego permanentng gotowosé
do dzialania) stalo sie wymogiem wspoélczesnego mobilnego Swiata. Dla
mlodych ludzi zalozenie konta na profilu spotecznosciowym, jakim jest wta-
$nie Facebook, ma uchroni¢ ich przed ,$miercig” towarzyska i spolecznym
wykluczeniem.

Facebook do pewnego stopnia stal sie urzeczywistnieniem McLuhanow-
skiej , globalnej wioski”. Marshall McLuhan okazat si¢ wizjonerem, bowiem
przewidzial, ze na skutek rozwoju technik komunikacyjnych nastapi kom-
presja czasu i przestrzeni. I tak tez sie stalo. Oto bowiem w dwudziestym
pierwszym wieku, bez wychodzenia z domu, za pomoca kilku kliknie¢ na
klawiaturze komputera, ludzie moga komunikowa¢ sie ze sobg, mimo iz
fizycznie oddzielajg ich setki tysiecy kilometrow. Moga robi¢ zakupy, prze-
glada¢ miedzynarodowe czasopisma, odwiedza¢ biblioteki uczelni na catym
Swiecie, a nawet ukornczy¢ uniwersytet. Ponadto, w ciagu kilku minut do-
wiaduja sie o gwaltownych spadkach notowan na gietdzie w Nowym Jorku,
konflikcie zbrojnym w Syrii lub na Ukrainie. Moga na zywo - ciggle nie wy-
chodzac z domu - obserwowaé wydarzenia na Alasce, w Australii, czy
gdziekolwiek indziej na Ziemi. Wystarczy sprzet komputerowy (w dzisiej-
szych czasach juz tylko telefon komorkowy) i dostep do sieci internetowe;j.
Wspblczesne zycie toczy sie réwnolegle w $wiecie realnym i wirtualnym,
mozna by rzec - mamy zycie i e-zycie.

Mylitby sie ten, kto uwaza, ze procesy globalizacyjne dzieja sie , gdzie$
tam” i nie maja wplywu na codzienne zycie ludzi. Bowiem jak zauwaza An-
thony Giddens:

6 Tamze, s. 75; por. takze Z. Melosik, Kultura popularna i toZsamos¢ mlodziezy.
7 Z. Bauman, Globalizacja. I co z tego dla ludzi wynika, Warszawa 1999, s. 7.
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globalizacja to zjawisko rozgrywajace sie ,tutaj”, ktére wplywa na najbardziej in-
tymne aspekty naszego zycia (czy raczej jest z nimi w dialektyczny sposéb powigza-
ne). Mozna wrecz powiedzied, ze to, co nazywamy obecnie intymnoscia i jej znacze-
niem w stosunkach miedzyludzkich, jest dzi§ w duzym stopniu wytworem zjawisk
globalnychs.

Zyjemy w ,jednym $wiecie”, w ktérym jednostki, grupy oraz cale naro-
dy sa od siebie wzajemnie uzaleznione. W ten sposéb mozna najkrécej opi-
sa¢ zjawisko globalizacji. Przez pewien czas bylo ono kojarzone jedynie
z wymiarem gospodarczym, jednak sila jego oddziatywania jest tak duza, ze
zaczeto dostrzegac kontekst kulturowy, polityczny oraz spoteczny. Badacze
przedmiotu utozsamiaja rozw¢j procesow globalizacyjnych z postepem
technologicznym. Anthony Giddens twierdzi, ze sila napedowa omawiane-
go zjawiska jest ,rozwo6j technik informacyjnych i telekomunikacyjnych,
ktory przyczynil sie do wzrostu tempa i zakresu interakcji miedzy ludzmi
na calym swiecie”?. Odwolujac sie do stéw Barrego Smarta, mozemy stwier-
dzi¢, ze rozw¢j technologii ,zespolil §wiat niemalze w realnym czasie”10.
Wydaje sie, ze jednym z najwiekszych nieszczes¢ mobilnej ludzkosci byloby
pozbawienie jej dostepu do Internetu. Jan-Erik Lane zauwaza, iz rozwdj
nowoczesnych technologii komunikacyjnych oraz Internetu przyczynia sie
w duzej mierze do budowania ,globalnego otwartego spoteczenstwa”.
Twierdzi, ze upadek reziméw komunistycznych na poczatku lat dziewiec-
dziesigtych nastapil nie tylko na skutek utraty legitymizacji ich wladzy, ale
takze dzieki przeptywowi informacji'l.

Mlodziez a partycypacja spoleczna

Will Kymlicka, ktéry przypisuje duze znaczenie cnotom obywatelskim,
twierdzi, ze w procesie ich ksztaltowania wazne jest nabywanie umiejetnosci
krytycznej oceny wladzy oraz angazowanie si¢ w publiczny dyskurs doty-
czacy kwestii politycznych. Uwaza on, ze elementy te stanowia wazny
czynnik w budowaniu i utrzymaniu liberalnej demokracji oraz moga uchro-
ni¢ przed powstaniem reziméw!2. Podnosi réwniez kwestie umiejetnosci
prowadzenia dialogu. Wspoélczesnie demokracja, w opinii Kymlicka’ego, nie

8 A. Giddens, Zycie w spoteczenistwie posttradycyjnym, [w:] Modernizacja refleksyjna, red.
U. Beck, A. Giddens, S. Lash, Warszawa 2009, s. 129.

9 A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2000, s. 74.

10 B, Smart, Postmodernizm, Poznani 1998, s. 179.

11 ].E. Lane, Globalization and politics. Promises and dangers, Hampshire 2006, s. 217.

12W. Kymlicka, Contemporary political philosophy. An Introduction, Oxford 2002, s. 289.
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ogranicza sie jedynie do prawa glosu, lecz réwniez jest prawem do zabiera-
nia glosul®. Debata publiczna staje si¢ jednym z gléwnych elementéw de-
mokratycznego spoteczefistwa. Podobne stanowisko w tej kwestii zabiera
Warren A. Nord, ktéry zauwaza, ze ograniczenie swobody wypowiedzi
w debacie publicznej moze by¢ bardziej dotkliwe niz pozbawienie prawa do
glosowanial4. Z tej perspektywy rozwdj technologii informacyjnych powi-
nien ulatwia¢ wymiane pogladow i prowadzenie spotecznego dialogu. In-
ternet, w opinii badaczy przedmiotu, niweluje rzeczywiste nier6wnosci spo-
teczne. Na forach internetowych, portalach spotecznosciowych pochodzenie
spoleczne, rasa, ple¢ nie maja takiego znaczenia stratyfikacyjnego, jak
w $wiecie rzeczywistym. Innymi stowy - w przestrzeni wirtualnej, kazdy
ma prawo glosu. W tym kontekscie Kymlicka zauwaza, Ze warunkiem
uczestnictwa wszystkich grup spotecznych w debacie publicznej jest rozw6j
demokracji debatujacej. Istnieje bowiem przekonanie, ze w jej obrebie mamy
mozliwo$¢ budowania bardziej sprawiedliwego, zjednoczonego i solidarne-
go spoteczenstwa. Taka demokracja jest w stanie zapewni¢ wzajemne rozu-
mienie, szacunek oraz poczucie obywatelskiej przyjazni'®>. By¢ moze, ze za
sprawa Internetu i wylonieniem si¢ e-demokracji wiecej jednostek moze
zabrac glos w istotnych dla nich sprawach.

Z drugiej jednak strony, w wielu demokratycznych panstwach obserwu-
je sie wyrazny spadek uczestnictwa ludzi w zyciu publicznym. Okazuje sie,
ze miodzi ludzie staja sie¢ apatyczni ,wiedza mniej, glosuja mniej, mniej sie
interesuja i s3 mniej krytyczni wobec lideréw politycznych i instytucji”?e.
Kwestie spadku zaangazowania w zycie publiczne Amerykanéw podjal
Robert Putnam w publikacji Bowling Alone (Samotny kreglarz). Metafora
samotnego bowlingu odnosi sie do kondycji zycia publicznego w Stanach
Zjednoczonych. Putnam pokazuje, ze Amerykanie sg coraz mniej sklonni
do angazowania sie w stowarzyszenia, ktére przez pokolenia stanowity
rdzeni spotecznosci lokalnych i forme ekspresji wyznawanych przez nich
wartoscil”.

W rozwinietych spoteczeristwach demokratycznych istnieja przynajm-
niej cztery obszary, ktére poprzez swoje oddziatywanie ksztaltuja postawy
obywatelskie jednostki. Will Kymilcka przypisuje duze znaczenie rynkowi.
Uzasadnia on, ze gléwna aktywnoscia ludzi jest zarabianie pieniedzy. Po-

13 Tamze, s. 290.

14 W.A. Nord, Disagreement, moral education, common ground, [w:] Making good citizens. Edu-
cation and civil society, red. D. Ravitch, J.P. Viteritti, New Haven-London 2001, s. 149.

15 Tamze.

16 Tamze.

17 Zob. R. Putnam, Bowling alone. The collapse and revival of American Community, New York-
London-Toronto-Sydney 2000.
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nadto, rynek ksztattuje okreslone zachowania konsumenckie. Jednak ci, kt6-
rzy nie sg uczestnikami gry rynkowej - z powodu bezrobocia lub braku do-
stepu do d6ébr konsumpcyjnych - moga by¢ zmarginalizowani i wykluczeni,
bowiem ,rynek uczy inicjatyw, jednak nie w kategoriach sprawiedliwosci
i spotecznej odpowiedzialnoéci”18. Drugim obszarem sa organizacje oraz
takie instytucje, jak: koscioty, rodziny, zwiazki, stowarzyszenia, grupy sa-
siedzkie itp. Zwolennicy spoleczeristwa obywatelskiego przypisuja im duze
znaczenie w procesie ksztaltowania cnét i postaw obywatelskich. Kymlicka
zauwaza jednak, Ze organizacje te nie zawsze s3 w stanie wypelni¢ swoja
misje odnoénie kreowania wspomnianych postaw. Czesto staja sie zamknie-
te, dbajace o swoje partykularne interesy. Ponadto, w opinii Kymlicka’ego,
powody, dla ktérych ludzie wstepuja do tych organizacji nie zawsze wyni-
kaja z checi uczenia sie partycypacji w zyciu spolecznym i nabywania po-
staw obywatelskich. Kymlicka zauwaza,

jesli wierzy sie, ze rodzice lub ksigdz organizuje zycie grup spolecznych w celu mak-
symalnego promowania obywatelstwa, wéwczas kwestionuje sie podstawowe zalo-
zenie istnienia tych organizacjil?.

Trzecim obszarem, ktéry wplywa zasadniczo na ksztaltowanie postaw
obywatelskich jest dom rodzinny?. Jednak Kymlicka dostrzega ograniczony
wplyw tych trzech obszaréw na ksztaltowanie postaw obywatelskich.
W jego opinii, czwarty obszar - system edukacyjny - jest w stanie sprostac¢
wyzwaniom wspolczesnego swiata w budowaniu odpowiedzialnej postawy
obywatelskiej. Utrzymuje on, ze szkoly sa odpowiedzialne za ksztaltowanie
moralnosci oraz za rozw¢j krytycznego myslenia, gdyz to one wplywaja na
rozw0j poczucia odpowiedzialnosci w sferze publicznej. Mimo tego, ze
szkoly stajq sie czesto miejscem, w ktérym promowane sa niedemokratyczne
wartosci, takie jak szowinizm, ksenofobia, to wielu badaczy przedmiotu
utrzymuje, ze moga one zostaé przeorganizowane, aby w efektywny sposéb
rozbudza¢ odpowiedzialnos¢ obywatelska?!. Badania przeprowadzone w Sta-
nach Zjednoczonych w polowie lat dziewiecdziesiatych potwierdzaja, ze sys-
tem o$wiatowy ma wspoélczesnie wiekszy wplyw na aktywnosé polityczng
mlodych ludzi niz rodzina i instytucje religijne?2. W tym kontekscie naleza-
toby dodac jeszcze jeden obszar, a mianowicie media. Moga one kreowac

18 W. Kymlicka, Contemporary political philosophy, s. 304.

19 Tamze, s. 306.

20 Tamze.

21 Tamze, s. 308.

2 K. Spiezio, Engaging general education, [w:] Civic engagement in higher education. Concepts
and practices, red. B. Jacoby and Associates, San Francisco 2009, s. 89.
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zar6wno postawy obywatelskie, antyobywatelskie, a takze jedynie konsu-
menckie. Dlatego, by¢ moze istotna jest wspotpraca oraz prowadzenie dia-
logu miedzy aktorami wszystkich tych obszaréw.

William Damon, jak tez inni badacze przedmiotu, zauwaza, ze coraz
wiecej mtodych ludzi wykazuje antyspoleczne postawy i unika partycypacji
w zyciu spolecznym, ktérego najbardziej wymiernym wskaZnikiem jest
spadek frekwencji w wyborach?. Sadze, ze zjawisko to nie dotyczy jedynie
spoleczenistwa amerykanskiego, ale wiekszos¢ spoteczenistw zachodnich,
w tym takze polskiego. Na przyklad, aktywnoé¢ wyborcza Polakéw, jak
pokazuje frekwencja w wyborach, jest ciagle najnizsza w poréwnaniu z in-
nymi krajami postkomunistycznymi. Mikotaj Czeénik zauwaza, ze Srednia
frekwencja wyborcza Polakéw wynosi 47,31%. Dla poréwnania, w innych
krajach bylego bloku wschodniego wynosi ona powyzej 60%24. Badania Cze-
$nika ujawniaja tendencje, o ktérej pisza Damon i Putnam, a mianowicie
niskiej frekwencji wyborczej wsréd oséb mtodych. Osoby miedzy 18. a 35.
rokiem zycia glosuja rzadziej niz osoby w wieku $rednim, a mianowicie od
36. do 65. roku zycia (chociaz najwiekszy odsetek stanowi wéréd grup mie-
dzy 46-55 i 56-65 lat)?>. Warto réwniez zauwazy¢ za przywolanym bada-
czem, ze w glosowaniu rzadziej biorg udziat kobiety niz mezczyzni, co de
facto koresponduje z ogoélno$wiatowym trendem, chociaz proporcje te,
w opinii przywolanego badacza, zmniejszaja sie. Godng uwagi korelacja jest
wyksztalcenie wyborcéw. Nie ulega watpliwoéci, iz osoby z wyzszym wy-
ksztalceniem stanowia najwyzszy odsetek wsréd bioracych czynny udzial
w wyborach. Na przyktad, w 200726 roku az 90% osoéb nalezacych do tej
grupy zmobilizowalo sie do wziecia udzialu w wyborach?. W Polsce wcigz
wskazuje sie niski poziom zaufania obywateli wzgledem siebie, jak i insty-
tucji panstwa, co jest zwigzane z niskim kapitatem spotecznym?. Bardziej
aktualne raporty nadal wskazuja na niska partycypacje Polakéw. Na przy-
kiad, raport z 2014 roku Instytutu Spraw Publicznych , Decydujmy razem”
réwniez wskazuje na niska aktywnos¢ obywatelska Polakéw zaréwno na

B 'W. Damon, To not fade away: restoring civil identity among the young, [w:] Making good citi-
zens, s. 123-124.

2 M. Czeénik, Partycypacja wyborcza Polakow, adres internetowy: http://www.isp.org.pl/
files /20145849250174351001263374709.pdf, [dostep: 20.04.2012], s. 7.

25 Tamze, s. 18.

2% Nalezy zauwazy¢, iz w wyborach tych trwala intensywna kampania spoleczno-
polityczna, ktéra w opinii autora Raportu mogla wplynaé na te wyniki.

27 Tamze, s. 21.

28 Zob. M. Gumkowska i in., Indeks spoteczeristwa obywatelskiego Polsce 2007, Warszawa
2008.
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poziomie lokalnym (samorzad), jak i krajowym. Anna Olech w przywota-
nym raporcie stwierdza, ze

Polacy - w wigkszosci - sg zainteresowani sprawami publicznymi swoich spoteczno-
Sci, ale nie uczestnicza w regulowaniu tych spraw, nie angazuja sig, a wiec i nie ko-
rzystaja z dostepnego zakresu wplywu i sprawstwa. Aktywnos¢ obywatelska znika
w luce miedzy , zainteresowaniem” a , zaangazowaniem”2.

Pomimo ze w literaturze przedmiotu eksponowana jest zalezno$¢ mie-
dzy edukacja a uczestnictwem w zyciu obywatelskim, to i tak w ostatnich
latach obserwuje sie spadek zaangazowania obywateli w zyciu publicznym.
Oslabienie wiezi spolecznych w obrebie wspdlnot lokalnych, czy nawet ich
zanik na rzecz wiekszej indywidualizacji jednostek, stanowi jedng z przy-
czyn spadku aktywnosci obywatelskiej. Z drugiej jednak strony, jak wskazu-
ja powyzsze badania, wyksztalcenie jednostek wplywa na ksztaltowanie
kapitatu spotecznego i podnosi zaangazowanie spoleczne ludzi. Z tej per-
spektywy na instytucjach oswiatowych spoczywa odpowiedzialnos¢ za
ksztaltowanie takich postaw spotecznych, ktére przeciwdzialaja wyklucze-
niu i marginalizacji jednostek czy grup.

Facebook jako wspoélczesna agora (?)
zycia spoleczno-politycznego

Facebook wywoluje odczucia ambiwalentne: dla jednych osoéb jest on
urzeczywistnieniem globalnej wioski, dla innych spotecznej izolacji; dla jed-
nych mozliwosécig utrzymywania kontaktéw towarzyskich, dla innych oka-
zja do uwypuklenia wlasnego narcyzmu3?. Przywolany wczesniej Marshall
McLuhan utrzymywal, ze kazde nowe narzedzie komunikacji prowadzi do
zmian spotecznych3!. Wydaje sie, iz Facebook nie doprowadzil do radykal-
nej zmiany spolecznej, ale z cala pewnoscig zmienit obraz wspoélczesnej ko-
munikacji. Wykazuje on wszystkie cechy, ktére przypisywane sg kategorii
nowych mediéw, a sg nimi: cyfrowos¢, interaktywnos¢, hipertekstualnosg,
usieciowienie oraz wirtualno$¢32. Facebook jest rowniez doskonala egzem-

2 A. Olech, Migdzy zainteresowaniem a zaangazowaniem - aktywno$é obywatelska i organizacje
pozarzqdowe w Polsce, Analizy i Opinie - numer specjalny, 7 czerwiec 2014 - ,Decydujmy ra-
zem”, s. 3.

30 Zob. Z. Melosik, Kultura popularna i tozsamos¢ miodziezy, s. 239; D.E. Wittkower, A reply to
Facebook critics, [w:] Facebook and Philosophy. What's on your mind, red. D.E. Wittkower, Chicago
2010, s. XXIII.

31 Zob. M. McLuhan, Zrozumie¢ media. Przedtuzenie cztowicka, Warszawa 2004.

32 J. Nowak, Aktywnosc obywateli online. Teoria i praktyka, Lublin 2011, s. 16-18.
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plifikacja spoteczenstwa sieciowego, bowiem uzywajac stow Manuela Ca-
stellsa, doswiadczenia czasu i przestrzeni zostaly zastapione ponadczaso-
woscig i przestrzenig przeptywu. Ponadto, w spoteczeristwie Sieci ludzie
moga w nieograniczony sposob, z uzyciem technologii informacyjnych,
wchodzi¢ w liczne relacje w obrebie r6znych grup intereséw.

Wspolczesne pokolenie mtodziezy okreslane jest jako globalni nastolat-
kowie, milenijna generacja, cyfrowi imigranci lub cyfrowi rodacy. Podsta-
wowa kategoria przypisywana miodym ludziom jest zdolno$¢ do zycia
w $wiecie nowoczesnych technologii, gdzie przeptyw informacji, ludzi,
uslug i towaréw odbywa si¢ w sposéb natychmiastowy. Pokolenie to,
w odréznieniu od starszej generacji, ma trudnoéci w odréznieniu tego, co
dotychczas bylo postrzegane jako sfera prywatna a publiczna34. Hiperpu-
bliczny rodzaj komunikacji nie jest postrzegany przez nich jako inwazja na
prywatnosé, przeciwnie - wielu z nich widzi, Ze jest to najprostszy sposéb
komunikacji grupowej®>. Mlode pokolenie zyje miedzy przestrzenig rzeczywi-
sta a wirtualng, a granica oddzielajagca obydwie sfery zaczyna sie rozmywac.
Ponadto, jak zauwaza Del Siegle, to co zostaje opublikowane w Internecie,
wychodzi poza przestrzenn prywatng, wkraczajagc w przestrzeri publiczng3.
Warto dodac rowniez, ze kazdy tekst (przyjmujac zatozenie, ze wszystko jest
tekstem) w Internecie odrywa sie od swojego tworcy, przestaje nalezec jedy-
nie do niego, staje sie obiektem publicznym. Skutkiem braku rozréznienia
miedzy tym co intymne a tym co publiczne jest brak jakiejkolwiek selekcji
informacji, z ktérymi uzytkownicy sie dziela. Wedlug badan przeprowa-
dzonych przez Kathernie Peluchette i Joy Karl, 42% uzytkownikéw Facebo-
oka komentowalo wydarzenia powiazane z alkoholem, 52% posiadalo na
swoim profilu zdjecia, na ktérych byto wida¢ jego spozycie, 20% dalo ko-
mentarz powigzany z aktywnoscig seksualng, 25% umiescito prowokacyjne
zdjecia o charakterze seksualnym, a w przypadku 50% uzytkownikéw do-
strzec mozna bylo profanacje®. Dzieje sie tak, bowiem uzytkownicy Facebo-
oka nie dostrzegaja wspomnianej granicy miedzy przestrzenia publiczng
a prywatng, sadzac, ze tresci, ktore publikuja, pozostaja pod ich kontrola.

33 Zob. M. Castells, Spoteczetistwo sieci, Warszawa 2007.

3 Por. C. Lego Munoz, T.L. Towner, Opening Facebook: How to Use Facebook in the College
Classroom,  http:/ /www46.homepage.villanova.edu/john.immerwahr/TP101/Facebook.pdf;
[dostep: 29.07.2013]; G. Lovink, Networks without a cause, Cambridge 2011, s. 39.

3 D. Siegle, Facing Facebook: A Guide for Nonteens, Gifted Child Today, 2011, 2, s. 15.

36 Tamze, s. 16.

37]. Peluchette, K. Karl, Examining students’ intended image on Facebook: What were they think-
ing?! Journal of Education for Business, 2011, s. 30, podaje za: T.B. Crews, W.L. Stitt-Gohdes,
Incorporating Facebook and Tuwitter in a Service-Learning Project in a Business Communication
Course, Business Communication Quarterly, 2012, 75, s. 76-79.
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W Swiecie Internetu, jak zauwaza Graham Meikle, prywatne zycie ludzi
w sposob natychmiastowy staje sie zyciem publicznym3. Nalezy réwniez
zauwazy¢, iz tozsamos¢ w Swiecie wirtualnym ma charakter ekshibicjoni-
styczny. Portale spolecznosciowe nakazuja swoim uzytkownikom dzielenie
sie¢ nawet najbardziej prywatnymi szczegétami zycia. Bauman utrzymuje, ze
portale spolecznosciowe petnia wspotczesnie funkcje przenosnych konfesjo-
natéw,

a nasze spoleczeristwo ma charakter spowiedniczego spoleczeristwa, ktére z upodo-
baniem zaciera granice dzielacg niegdys rzeczy prywatne od publicznych, czynigce-
go cnota i obowigzkiem publiczne obnazanie prywatnosci oraz usuwajacego z pu-
blicznego przekazu wszystko, co nie daje sie sprowadzi¢ do poziomu prywatnych
sekretnych wyznan i wszystkich tych, ktérzy nie zamierzaja sie z nimi podzieli¢3°.

Z perspektywy tej, podazajac za rozwazaniami przywolanego autora,
niewidocznoé¢ réwna sie ze $miercia. To zdanie idealnie wpisuje sie wlasnie
w kontekst funkcjonowania Facebooka. Jesli uzytkownik zaniecha dziatan,
woweczas jego profil przestaje mie¢ racje bytu.

Zygmunt Bauman wielokrotnie w swych rozwazaniach wskazywal, ze
wspoblczesSnie wspélnoty zamieraja, a wiezi, ktére je konstytuowaly stajg sie
stabe. Z drugiej strony, wydaje sie, iz dzieki takim portalom jak Facebook
czy Twitter, z ktérych mozemy korzysta¢ zawsze i wszedzie, o ile mamy
dostep do Internetu, pozostajemy w ciagtym kontakcie, ale tez i wspotzalez-
noéci z innymi. Facebook jest zatem przejawem kultury uczestniczacej. Two-
rzy sie ona wtedy, kiedy poszczegoélni jej cztonkowie dziataja. Zamiera, jesli
nikt ,nic nie robi”. W dobie nowoczesnych technologii wspélnota nie ogra-
nicza sie juz jedynie do wymiaru terytorialnego, wychodzi w globalng prze-
strzen, ktora scalaja wspodlne interesy. Totez, coraz czeéciej wskazuje sie na
istnienie wirtualnych wspoélnot, ktére tworza sie gtéwnie wokot wspélnych
zainteresowan. W zwiazku z powyzszym apeluje sig, aby poszukiwaé no-
wych okreslen dla wiezi miedzyludzkich, niz te, ktore byly dotychczas wy-
mienianie w literaturze przedmiotu#0. W tym kontekscie warto odwolac¢ sie
do stow D.E. Wittkowera, ktory zauwaza, ze Facebook ,jest w pewnym sen-
sie zwierciadlem naszego spotecznego bytu, a my nie zawsze cieszymy sie
ze wszystkich aspektéw wspélnoty, do ktérej przynalezymy”4l. Kultura,

38 G. Meikle, It’s like talking to a wall, [w:] Facebook and Philosophy, s. 19.

39 Z. Bauman, Konsumowanie zycia, Krakéw 2009, s. 9.

40 Zob. A. Kobylarek, Pomigdzy hipertekstem a hiperwiezig. O ksztattowaniu sie nowych wspdl-
not sieciowych, [w:] Ponowoczesne konteksty edukacji, red. L. Jakubowska-Malicka, A. Kobylarek,
M. Pryszmont-Ciesielska, Wroctaw 2009, s. 137.

4 D.E. Wittkower, A reply to facebook critics, s. XXIV.
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w ktoérej przyszlo nam zy¢ nie jest zorientowana na mozolne budowanie
wiezi spolecznych, bowiem pojawia sie natychmiastowos¢ relacji miedzy-
ludzkich, ktére nie s zorientowane na glebsze zaangazowanie sie. Totez, jak
uczy nas Zygmunt Bauman, spoteczenstwo konsumentéw nastawione jest
na nieprzerwana gre ,w podlaczanie sie i odlaczanie do sieci oraz niekon-
czacy sie cigg polaczen i rozlaczen”, ktoére z kolei zastepuja ,,determinacje,
przypisanie i przynaleznos¢”42. W odniesieniu do wspoélnot wirtualnych
Darin Barney dostrzega, ze nie sa one wsp6lnotami, a co najwyzej ,pseudo-
wspolnotami”43,

Jak zostalo to wcze$niej ukazane, zyjemy w czasach ekshibicjonistycz-
nych, w spoleczenistwie spowiedniczym, w ktérych nowoczesne media pel-
nig funkcje konfesjonaléw. Uzytkownicy portali spolecznosciowych pozwa-
laja siebie $ledzi¢ oraz maja mozliwoéc¢ sledzenia innych. Z tej perspektywy
sg one czesto przyréwnywane do panoptykonu#4. Odwolujac sie do Foucaul-
ta, instytucje panstwowe wykorzystuja technike panoptyzmu we wszystkich
sferach zycia. Co wiecej, inwigilacja paristwowa jest wszechobecna nawet
w ustrojach demokratycznych, a przykladem moze by¢ umieszczanie kamer
na ulicach#. Zatem, teza Foucaulta odnosnie permanentnej inwigilacji
w dobie nowoczesnych mediéw wydaje sie jak najbardziej aktualna. Nalezy
jednak zauwazy¢, iz uzytkownicy portali spolecznosciowych sami daja
przyzwolenie, aby by¢ poddawanymi permanentnej inwigilacji. Jesli przyj-
miemy, iz Facebook jest pewnym rodzajem wspodlnoty, to nalezy zwrécic
uwage, iz w tradycyjnych spolecznosciach istnieje zjawisko kontroli, autory-
tetu i wladzy, a w konsekwencji tworzy sie hierarchia. Cztonkowie facebo-
okowej wspdlnoty sa rowni, a wladza i autorytet ulegaja rozmyciu%. Wad-
dick Doyle i Matthew Foster uwazaja, ze z perspektywy Folucaulta,
Facebook nie moze by¢ przestrzenia, w ktorej zanika hierarchia. Wedlug
Foucaulta, komunikacja jest zawsze przedmiotem ,gry o wladze”, dlatego
nigdy nie moze by¢ ,réwna, egalitarna i otwarta”, nie istnieje wolna sfera
komunikacji, bowiem zawsze mamy do czynienia z permanentng inwigila-
cja¥’. Foucault twierdzil, Ze wladza nie ogranicza si¢ jedynie do parnstwa
narodowego, ale rozprasza si¢ na rézne instytucje. Z tej perspektywy Wad-
dick Doyle i Matthew Foster twierdza, ze dla Foucaulta Facebook bylby plat-
forma rozproszonej wladzy, poniewaz oferuje on ludziom kategorie, w ra-

42 7. Bauman, Kultura w plynnej nowoczesnosci, s. 28.

4 D. Barney, Spoteczeristwo sieci, Warszawa 2008, s. 184.

4 W. Doyle, M. Fraser, Facebook, surveillance and power, [w:] Facebook and Philosophy, s. 217.

45 Tamze.

46 A. Fairweather, J. Halpern, Do status updates have any value? [w:] Facebook and Philosophy,
s.197.

47 Tamze.
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mach ktérych moga siebie definiowa¢, a dzieki temu okresla¢, co jest praw-
dziwe*. W swiecie Facebooka, z jednej strony ,, uwalniamy siebie”, okresla-
jac kim jestesmy, ale z drugiej strony jesteSmy poddawani kontroli i ocenie.
Ludzie manifestujacy swoje poglady na Facebooku czesto sa nieSwiadomi, iz
staja sie obiektem kontroli. Z tej perspektywy koncepcja panoptykonu wpi-
suje sie w funkcjonowanie mediéw spotecznoéciowych®. Totez, jak zauwaza
Henry R. Lewis, technologie cyfrowe

sa najbardziej efektywnymi narzedziami rozprzestrzeniania si¢ wiedzy, jakie kiedy-
kolwiek wynaleziono, ale s3 tez najlepszymi narzedziami monitorujacymi ich zawar-
tos¢. Swiat cyfrowych technologii jest $wiatem kontroli®.

Warto zauwazy¢, ze dzieki nowym mediom pojawia sie nowy rodzaj ak-
tywnosci obywatelskiej, nazywany cyberaktywizmem, e-mobilizacja, czy
haktywizmem. Zmienia si¢ zatem obraz funkcjonowania wspolczesnych
spoleczenistw demokratycznych, operuje sie pojeciami , teledemokracji”, a w
kontekscie poruszanego problemu mozna wprowadzi¢ termin ,facebookra-
¢ji”. Jakub Nowak zauwaza, iz

wraz z rozwojem i upowszechnieniem nowych mediéw nastepuje proces powiek-
szenia si¢ wymiaru demokratycznej debaty i partycypacji, co sprzyja powstawaniu
nowych publicznych przestrzeni obywatelskiej aktywnoscis?.

Mozna zatem postawi¢ teze, aczkolwiek na tym etapie nalezy podejs¢ do
jej weryfikacji z duza ostroznoécig, ze media spolecznosciowe pomagaja
ludziom jednoczy¢ sie, tworzac wirtualne grupy interesow, ktére dzieki
wspélnemu celowi przenosza swoje dzialania do $wiata rzeczywistego. Ba-
dania przeprowadzone przez Homero Gil de Zuniga i Sebastaian Valenzuela
wskazujg, ze wiele osob korzysta z Facebooka jako zrédta informaciji, a takze
przypisuja mu mozliwoé¢ zwiekszenia uczestnictwa w zyciu spotecznym52.
Michele Zappavigna, ktéra w swych badaniach skoncentrowatla sie na roli
Twittera w aktywnosci politycznej obywateli, zauwaza, ze wspolczednie
~obywatele uzywaja mediéw spolecznosciowych w celu wyrazania poli-
tycznych pogladéw oraz zabierania glosu w dyskusji z innymi uzytkowni-

48 W. Doyle, M. Fraser, Facebook, surveillance and power, s. 227.

49 Tamze, s. 228.

50 H.R. Lewis, The Internet and Hieronymus Bosch: Fear, protection, and liberty in cyberspace,
[w:] The Harvard Sampler. Liberal education for XXI century, red. .M. Shephard, S.M. Kosslyn,
E.M. Hammands, Harvard 2011, s. 59.

51 J. Nowak, Aktywnosc obywateli online, s. 75.

52H. Gil de Zuniga, S. Valenzuela, Who uses facebook and why? [w:] Facebook and Philosophy,
s. XXXVI.
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kami sieci”%3. Na skutek rozwoju mediéw spotecznosciowych obserwuje sie
powstanie tzw. dziennikarstwa obywatelskiego (citizen journalism), czyli
dziennikarstwa uprawianego przez zwyklych obywateli w interesie spo-
tecznym?*.

Nalezy zauwazy¢, iz za sprawa Facebooka jako narzedzia masowej ko-
munikacji mozna zwrdéci¢ uwage uzytkownikéw na wazne kwestie spotecz-
no-polityczne. Oto 18-letnia Michelle Ryan Lauto za pomoca Facebooka roz-
poczeta kampanie przeciwko cieciom budzetowym w o$wiacie w New
Jersey. Wystala wiadomos¢ do 600 swoich znajomych, zachecajac do prote-
stow wobec decyzji wladzy. 18 000 os6b dofaczylo do jej kampanii w ciagu
kilku tygodni®. W mediach amerykariskich mozna byto spotka¢ sie z opinia,
iz takie dziatania budujg spoleczeristwo obywatelskie, a Internet stat sie do-
skonalym narzedziem w promowaniu postaw obywatelskich. Konsekwencja
protestu na Facebooku byta mobilizacja mtodych ludzi w §wiecie rzeczywi-
stym, ktérzy wyszli na ulice, aby przeciwstawi¢ sie propozycjom cie¢ budze-
towych®. Sita Facebooka wskazuje na jeszcze jeden aspekt - na mozliwos¢
oddolnych inicjatyw, ktore sg zglaszane przez osoby, ktérym w $wiecie rze-
czywistym trudniej zabra¢ glos, na przykilad mlodziezy. Niestety, odpo-
wiedZ wladz na protesty milodziezy sprowadzila si¢ do lakonicznego
stwierdzenia, ze powinni oni by¢ w tym czasie w szkole, a nie na ulicach.
Jednoczesnie przedstawiciel lokalnej wiadzy zaapelowal do nauczycieli
i dyrekcji szkol, aby zaostrzyli polityke sprawdzania obecnosci i nie pozwa-
lali uczniom na udzial w protescie®”.

Warto réwniez przywola¢ protest na Krakowskim Przedmieéciu w War-
szawie w 2010 roku. Odwoluje sie do tego przykladu nie ze wzgledu na cel
protestu (usuniecie tzw. krzyza smoleriskiego sprzed patacu prezydenckie-
go), lecz ze wzgledu na uwypuklenie sity Facebooka jako narzedzia ulatwia-
jacego samomobilizacje obywateli. Oto bowiem jeden z internautéw za po-
moca Facebooka zorganizowal protest, do ktérego w Swiecie wirtualnym
dolaczylo sie ponad szeé¢ tysiecy uzytkownikoéw. Na manifestacje przybyto,
wedtug réznych zZrédet, okolo tysigca osob. Warto zwréci¢ uwage na dwa
istotne aspekty tego wydarzenia. Po pierwsze, protest zorganizowala osoba
prywatna, do czasu odbycia si¢ wydarzenia anonimowa, nie powigzana
z zadng organizacjg czy partia polityczng. Wiekszoé¢ zbiorowych protestow

5 M. Zappavigna, Discourse of Twitter and social media, London 2012, s. 170.

54 Tamze, s. 172.

% http:/ /www.nj.com/news/index.ssf/2010/04/facebook_student_protest_mobilize.
html

5% W. Hu, In New Jersey, a Civics Lesson in the Internet Age, “New York Times” z 27.10.2010,
http:/ /www.nytimes.com/2010/04/28 /nyregion/28jersey.html?_r=0 [dostep: 12.01.2015].

57 Tamze.
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bylo przewaznie organizowanych przez formalne organizacje o charakterze
polityczno-spotecznym, a ich celem byla realizacja partykularnych intere-
sow. Po drugie, powyzszy przyklad ukazuje, iz dzieki Internetowi oraz jego
narzedziom w sposob tatwy i szybki mozna zmobilizowaé ponad szes¢ ty-
siecy osob, ktére nie pozostaja w zadnej relacji miedzy soba, poza relacja
sieciowq. Z tej perspektywy Facebook pozwala na oddolne organizowanie
sie spoleczeristwa obywatelskiego, utatwia i usprawnia proces komunikacji
miedzy ludZzmi. Aczkolwiek przywolany przyklad pokazuje réwniez, iz
wladza, a tym samym odpowiedzialnoé¢ ulega rozproszeniu za organizo-
wanie tego typu dziatan. Skoro wladza, przywoédztwo i odpowiedzialnosé
ulegaja rozproszeniu, w sposéb nieuchronny moze to prowadzi¢ do chaosu,
a chaos nie sprzyja ani demokracji, ani spoteczeristwu obywatelskiemu. Jako
przyklad warto w tym miejscu przywola¢ sprawe 23-letniej studentki, ktora
za pomocg Facebooka zorganizowala nielegalne ognisko, w ktérym uczest-
niczylo ponad 20 tysiecy uczestnikéw. Sprawa zakonczyla sie w sadzie,
a studentka zostala uznana za winng i skazana na kare grzywny®%8. Powyz-
szy przypadek pokazuje, iz Facebook moze by¢ doskonalym narzedziem do
komunikacji miedzyludzkiej, o ile ma si¢ nad nim kontrole. Utrata kontroli
nad wydarzeniem, ktére zaczyna ,zy¢ swoim wlasnym zyciem” w Sieci jest
bardzo latwe, bowiem ostatecznie Facebook dla wielu jego uzytkownikéow
jest jedynie forma rozrywki, przykladem ,powaznej zabawy”, jak ujal to
Henry Jenkins®.

W chwili pisania tego artykutu, wielu uzytkownikéw Facebooka przyta-
czyto sie do akcji wyrazajacej solidarnoé¢ z ofiarami zamachu na redakcje
francuskiego czasopisma , Charlie Hebdo”. Internauci zamieszczaja zdjecia
z napisem ,Je suis Charlie”, wyrazajac tym samym jednos$¢ przeciwko za-
machowi na wolnoé¢ stowa. Nie do korica wyjasniony zostal mechanizm
powielania przez uzytkownikéw pewnych zachowan i tresci. To powielanie
zostalo okreslone jako ,viral”, a zatem rozprzestrzenianie sie jakiego$ postu
przypomina rozprzestrzenianie si¢ wirusa®.

Warto w tym miejscu odnie$¢ sie¢ do eksperymentu przeprowadzonego
w Stanach Zjednoczonych w czasie wyboréow do Kongresu w 2012 roku,
ktérego wyniki zostaly opisane na tamach ,Nature”. Wystano wiadomos¢
o tresci mobilizujacej do wziecia udzialu w wyborach do 61 milionéw uzyt-

%8 http:/ /wiadomosci.onet.pl/krakow /kara-za-impreze-dla-20-tys-osob-mam-zal-ze-
malo-kto-mnie-wspieral / bjSep

5 Zob. D. Hejwosz-Gromkowska, Kultura natychmiastowosci i konstruowanie tozsamosci akto-
row zycia spolecznego, [w:] Rekonstrukcje tozsamosci w kulturze natychmiastowosci, red. D. Hej-
wosz-Gromkowska, Poznani 2014.

0 Zob. http:/ /henryjenkins.org/2009/02/if_it_doesnt_spread_its_dead_p.html
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kownikéw Facebooka. Zatozono aplikacje, ktéra pozwolita uzytkownikom
na klikniecie klawisza , Glosowalem”. Wyniki pokazaly, ze wiadomos¢ ta
bezposrednio wplyneta na polityczng samoekspresje, na poszukiwanie in-
formacji oraz na zachowania polityczne w $wiecie realnym. Co wiecej, eks-
peryment ten pokazal réwniez, ze wiadomos$¢ ta rozprzestrzenita sie dalej,
do znajomych i znajomych znajomych na Facebooku. Twoércy eksperymentu
uwazajy, iz teza o stabych wieziach spolecznych na portalach spoleczno-
Sciowych zostata postawiona przedwczesnie. Ich eksperyment dowodzi, ze
komunikacja online i wiezi spoteczne w zakresie mobilizacji wyborczej mo-
ga by¢ tak samo skuteczne, jak komunikacja bezposrednia®l.

Powyzsze przyklady pokazuja, iz Facebook jako portal spolecznosciowy,
u ktérego podstaw lezy komunikowanie si¢ z innymi odbiorcami, moze
stuzy¢ jako narzedzie samomobilizacji i komunikacji spotecznej. Warto za-
uwazy¢ w kontekscie wyzej przedstawionych przykladow, iz Facebook pel-
ni funkcje typowe dla mediow:

1) informacyjna (dostarcza réznorodnych treSci w sposéb natychmia-
stowy; budzi zainteresowanie i ciekawos¢; pozwala na przekazywanie
i zdobywanie wiedzy, ale takze wprowadza chaos informacyjny, dezorienta-
cje, pozornos¢ rzetelnosci przekazywanych tresci);

2) mobilizujaca do okreslonych dziatan spotecznych w Internecie oraz
w $wiecie rzeczywistym, jak np. protesty, wiece poparcia (podnosi swiado-
moé¢ obywatelska na temat istotnych wydarzent spoteczno-politycznych,
pozwala na wyrazenie wlasnych opinii, zacheca do dziatania obywatelskie-
go i spotecznego, zwieksza proces komunikacji spotecznej, ale takze wpro-
wadza mozliwoé¢ prowadzenia mowy nienawiéci, szkalowania, bezmysl-
nych i szkodliwych dzialar, a nawet terroru);

3) emocjonalng, interpersonalng (pozwala na autoekspresje, wyrazanie
pogladéw na tematy polityczne i spoleczne, angazowanie sie w dyskusje, ale
takze moze prowadzi¢ do izolacji i frustracji, przemocy werbalnej);

4) ludyczng (poprawia samopoczucie, daje mozliwos¢ zabawy, bycia
w kontakcie ze znajomymi, ale takze moze prowadzi¢ do ostabiania auten-
tycznych przezy¢, izolowania sie, , zabijania” czasu).

Badania pokazujg, ze Internet, a wraz z nim media spolecznosciowe mo-
ga sta¢ sie narzedziem w budowaniu spoleczeristwa obywatelskiego oraz
przyczynic sie do wzrostu lub umacniania kapitalu spotecznego. Jak twier-
dza Marta Wronka i Hanna Saryusz-Wolska,

61 RM. Bond i in., A 61-million-person experiment in social influence and political mobilization,
Nature, 13 September 2012, 489, s. 295-298.
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kontakty spoleczne, ktére sa konieczne do tworzenia kapitatu spolecznego, przeno-
sza sie obecnie czesto do Internetu lub przynajmniej sa tam kontynuowanie. Portale
spolecznosciowe sa przestrzenig, w ktorej ludzie tworza swoj kapitat spoleczny onli-
ne, a takze podtrzymuja tradycyjne relacje spotecznes2.

Z kolei, amerykaniski raport Participatory Politics: New Media and Yo-
uth Political Action, autorstwa Cathy Cohen i Josepha Kahne, wskazuje, ze
mlodzi ludzie, niezaleznie od pochodzenia spolecznego i przynaleznosci
rasowej/etnicznej, coraz czesciej angazuja sie w dzialalnoé¢ polityczna po-
przez uczestnictwo w grupach dyskusyjnych online, aktywnosé¢ na blogach
politycznych, czy przesylanie filméw wideo o charakterze politycznym.
Autorzy Raportu zwracaja uwage, iz wspolczesna komunikacja polityczna
jest interaktywna, réwieénicza i ma charakter inkluzyjny, gdyz nie podlega
kontroli ze strony elit lub formalnych instytucji®®. Wedlug przywotanego
Raportu, 45% respondentéw przyznato, ze otrzymuja informacje co najmniej
raz w tygodniu od swoich znajomych lub rodziny za posrednictwem me-
diéw spotecznosciowych, takich jak Twitter czy Facebook. Natomiast 49%
stwierdzito, ze informacje czerpie z gazet. Mlodzi ludzie przyznali rowniez,
iz chcieliby nauczy¢ sie, w jaki sposéb rozréznia¢ w przestrzeni Internetu
zrédia wiarygodne od niewiarygodnych®. Jest to niezwykle wazne zadanie
dla pedagogow (a takze dla nauczycieli akademickich, promotoréw), aby
uczyli swoich uczniéw i studentéw, w jaki sposéb korzystac z Internetu oraz
jak oddziela¢ informacje rzetelne od nierzetelnych. Ponadto, Facebook czy
inne media spolecznoéciowe nie moga by¢ traktowane przez pedagogéow
oraz rodzicow jedynie jako Zrédio rozrywki i marnotrawienia czasu. Prze-
ciwnie, jest to doskonata okazja, aby pokaza¢ mtodym ludziom, jak wiasci-
wie uzywac tego typu narzedzia w procesie komunikacji oraz zdobywania
informacji. Pokazywag, ktére zachowania sa negatywne, przy jednoczesnym
wzmacnianiu zachowan pozytywnych. Innymi stowy, ukazywac przykiady,
ktore obrazaja innych, wykorzystuja jezyk nienawisci i wyjasnia¢, iz ten spo-
s6b komunikacji nie jest akceptowany spolecznie, bowiem obraza innych
ludzi. Jednoczeénie wskazywag, iz taka postawa jest niezgodna z obowigzu-
jacym prawem i moze wigzac sie z odpowiedzialnoscia prawng. Tego typu
zajecia moga réwniez dostarczy¢ wiedzy z zakresu tego, czym jest ochrona

62 M. Wronka, H. Saryusz-Wolska, Wykorzystanie mediow spotecznosciowych do budowania
kapitatu spotecznego, [w:] Wykorzystanie nowych mediow w public relations, red. ]. Gotuchowski,
A. Frackiewicz-Wronka, Katowice 2013, s. 51.

6 C. Cohen, ]J. Kahne, Participatory politics. New media and youth political action, 2012, adres
interentowy: http://ypp.dmlcentral.net/sites/default/files/ publications/Participatory_Politi
cs_Report.pdf [dostep: 3.04.2015].

64 Tamze.
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danych osobowych oraz ochrona praw autorskich. To wlasnie szkota juz od
najmliodszych lat powinna uczy¢, iz umieszczanie osobistych informacji
o osobach trzecich oraz wizerunku bez ich zgody jest dzialaniem bez-
prawnym.

Z drugiej strony, warto pokazywac¢ mlodym ludziom, iz Facebook oraz
inne media spolecznosciowe moga wspomoc proces komunikaciji i obywatel-
skiego zaangazowania. Nalezaloby zatem wprowadza¢ zajecia z wykorzysta-
niem mediéw spolecznosciowych do przestrzeni szkolnej i akademickiej. Mo-
ze to by¢ pierwszy krok w ksztaltowaniu tzw. ,cyfrowego obywatelstwa”
oraz tworzeniu przestrzeni dla odpowiedniego uzycia technologii. Jesli
mlodym ludziom nie dostarczy sie wiedzy i umiejetnosci z zakresu wiasci-
wego korzystania z Internetu oraz mediéw spotecznosciowych, woéwczas
istnieje ryzyko wyksztalcenia bezrefleksyjnych obywateli. W dzisiejszym,
zdominowanym przez technologie $wiecie, obok nauki czytania, liczenia,
rozumienia itp., wazne jest rowniez umiejetne korzystanie z mediéw spo-
tecznosciowych. To przeciez one staja sie gtéwna przestrzenia komunikacyj-
na miodych ludzi. Osoby odpowiedzialne za edukacje nie moga zapominac
lub nie dostrzegad, ze media spotecznosciowe sa jedynie obszarem aktywno-
Sci pozaszkolnej. Przeciwnie, one musza sta¢ sie czescig zycia szkolnego,
programow edukacyjnych i wychowawczych. Wnioski z badan przeprowa-
dzonych przez Scotta T. Millera wskazuja, ze studenci, ktérzy regularnie
angazowali sie¢ w dyskusje na Facebooku maja wieksze poczucie obecnosci
spolecznej oraz wieksze poczucie uczenia sie®®. Konieczne wydaje sie zro-
zumienie funkcji Facebooka. Sprowadzenie jego jedynie do kategorii czysto
rozrywkowej - $wietle ostatnich badan - jest duzym uproszczeniem. Z dru-
giej jednak strony, nie ma dowodow, iz stat sie¢ on wspdlczesna agora wy-
miany doswiadczen obywatelskich. Prawdopodobnie z Facebookiem jest
tak, ze dla kazdego jego uzytkownika pelni on rézne funkcje. Dla jednych
bedzie on doskonalym miejscem dla pielegnowania swojego narcyzmu, dla
innych platforma utatwiajacag komunikacje z przyjacioimi i rodzing, a jeszcze
dla innych - miejscem, w ktéorym dzielg sie informacjami i zachecaja do
okreslonych dziatare.

Na zakoriczenie warto odnie$¢ sie¢ do spostrzezenn B. Barbera, ktory
twierdzi, ze w sytuacji radykalnej zmiany jakiekolwiek uogélnienia na temat
nowych mediéw, wspdlnoty, demokracji i spoleczeristwa obywatelskiego

65 S.T. Miller, Increasing Student Participation in Online Group Discussions Via Facebook, As-
tronomy Education Review, 2013, 12(1), s. 8.

6 Por. Chia-chen Yang, B. Bradford Brown, Motives for Using Facebook, Patterns of Facebook
Activities, and Late Adolescents” Social Adjustment to College, Journal Youth Adolescence, 2013, 42,
s. 403-416.
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moga nie przetrwac¢ do dnia nastepnego®’. Niewatpliwie, Facebook stat sie
poteznym narzedziem we wspodlczesnej komunikacji. Jednakze, nalezy
przewidywag, iz niedlugo przestanie on by¢ wystarczajacym instrumentem,
bowiem w kulturze natychmiastowosci, konsumpcji oraz radykalnej zmiany
w zakresie nowoczesnych technologii musi pojawic sie kolejny portal, ktory
zastapi Facebooka. Aby tak sie stalo, to nowe zjawisko musi by¢ inne tak,
aby wzbudzi¢ zainteresowanie znudzonych Facebookiem uzytkownikow.
Zanim jednak tak sie stanie, konieczne jest prowadzenie edukacji, ktorej
celem bedzie ksztaltowanie odpowiednich postaw obywatelskich zaré6wno
w $wiecie realnym, jak i wirtualnym. Edukatorzy, pedagodzy, rodzice, ale
rowniez §wiat akademicki nie powinien traktowa¢ Facebooka jedynie jako
Zrodla rozrywki i zabawy. Jesli edukacja z uzyciem mediéw spotecznoscio-
wych jest mozliwoscia dla ksztaltowania postaw obywatelskich, powinna
stawac sie rowniez koniecznoscia.
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