GUNTER PAWELKE, KARL HEINICKE

ANALIZA ZAKUPOW
JAKO PODSTAWA POLITYKI HANDLOWEJ PRZEDSIEBIORSTWA.

I. Przestanki takiej podazy w handlu detalicznym, ktéra odpowiada-
laby pod wzgledem przestrzennym, czasowym i asortymentowym popy-
towi ludnos$ci tworzone sg — przy uwzglednieniu stosunkow towarowo-
-pienigznych — przez zakup towardéw. Stanowi on podstawe rozwigzy-
wania zadan w zakresie zaopatrzenia.

Zakup towarow w socjalistycznych przedsigbiorstwach handlowych
musi wypetniaé¢ nastgpujace funkcje:

1) Przygotowanie niezbgdnego z punktu widzenia zaopatrzenia zapa-
su towardw o asortymencie odpowiadajacym popytowi, uwzgledniajace-
go dynamiczny rozwoj potrzeb oraz sprzyjajacego wyksztatcaniu socja-
listycznych wzorcow zycia i konsumpcji.

2) Tworzenie i rozwoj planowych powigzan kooperacyjnych w celu
oddziatywania na produkcje dobr konsumpcyjnych odpowiadajacych po-
pytowi oraz na udoskonalanie produkcji.

3) Wywieranie — poprzez procesy zakupu — aktywnego wptywu na
intensyfikacj¢ obrotu towarowego.

Punktem wyjscia w planowaniu zakupéw musi by¢ popyt ludnosci,
ktory powinien znajdowaé nieustanne odzwierciedlenie w produkcji. Jed-
nocze$nie poprzez decyzje w takich sferach, jak wybor drogi przebiegu
towarow, ustalenie ilosci towaroéw, terminow dostaw, rodzaju transportu
i opakowania nalezy przyczynia¢ si¢ do intensyfikacji dziatalno$ci han-
dlowe;j.

Przedsigbiorstwa powinny posiada¢ jednolita orientacj¢ w podstawo-
wych zagadnieniach zakupu towarow takich, jak forma zakupu i sprowa-
dzenia towardow, ksztaltowanie powigzan kooperacyjnych miedzy han-
dlem detalicznym i hurtowym oraz przemystem artykutow konsumpcyj-
nych. Prawidlowe kierowanie uwarunkowane jest wyraznym nastawie-
niem si¢ na przygotowanie, realizacj¢ i kontrole oraz analiz¢ zakupu to-
wardw. Dlatego tez w przedsigbiorstwach powinna zostaé opracowana
i konsekwentnie wdrozona zaktadowa dyrektywa zakupu (betriebliche
Einkaufsdirektive). Decyzja pozostawienia zakupu towaréw ,samemu so-
bie" stwarza niebezpieczenstwo negatywnych oddzialtywan na kierowa-
nie 1 planowanie czynnosci zaopatrzeniowych.
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Zaktadowa dyrektywa zakupu musi uwzglgdnia¢ rozwo6j i proporcje
obrotu towarowego, kryteria ustalania lub zmiany form zakupu, zasady
wewnatrzzaktadowej wspolpracy przygotowywania zakupu towardw, za-
sady i ustalenia dotyczace opracowania i doskonalenia planu zakupow,
kryteria jego realizacji i okre$lenie petnomocnictw zakupu (Einkaufs-
vollmacht) dla os6b odpowiedzialnych, przepisy dotyczace rozliczania za-
kupow i sporzadzania analizy zakupoéw, zasady i zadania tworzenia po-
wigzan kooperacyjnych z przedsiebiorstwami produkcyjnymi i hurtowy-
mi.

Dla realizacji zaktadowej dyrektywy zakupu tak, aby mozna ja bylo
wykorzysta¢ jako instrument roboczy, konieczne jest formutowanie czyn-
nosci w sposob konkretny i dajacy si¢ skontrolowaé. Mozliwos¢ kontroli
dyrektywy zakupu musi by¢ urzeczywistniona poprzez konkretne sfor-
mutowanie zadan i terminéw. Dyrektywa zakupu towaréw powinna obo-
wigzywacé przez dluzszy okres, dlatego poszczegdlnym przedsigbiorstwom
muszg by¢ przekazywane zadania wymagajace rozwigzania obecnie, jak
i w przysztosci.

Wspotpraca miedzy produkcja, handlem hurtowym i detalicznym za-
lezy w istotnej mierze od jako$ci planowania zakupoéw. Planowanie za-
kupow w przedsigbiorstwie handlowym polega na szczegdélowym okresle-
niu uzytkowego i warto$ciowego wolumenu towaroéw odpowiadajacego pla-
nowi zaopatrzenia, o sprecyzowanej strukturze i szczegélach dyspozycyj-
nych (Dispositionstiefe), jako$ci, cenie i terminie dostawy.

Podstawa planu zakupow jest koncepcja asortymentowa, oparta na
popycie i gospodarczych mozliwosciach jego pokrycia, okreslajaca zapa-
sy towarowe wraz z ich strukturg. Obecna metoda opracowywania pla-
noéw zakupu np. przedsigbiorstw handlu detalicznego nie odpowiada po-
stulatowi tworzenia aktywnego instrumentu polityki handlowej i jedno-
czesnie nie prowadzi do rozwijania trwatych zwigzkow miedzy handlem
i przemystem artykutow konsumpcyjnych.

Glowne przyczyny takiego stanu rzeczy tkwig w tym, ze:

— po pierwsze, ranga planu zakupow jest nizsza niz pozostatych czesci
kompleksowego planu przedsigbiorstwa, mimo iz plan zakupow i jego
konsekwentna realizacja determinuje wykonanie planu przedsigbiorstwa
we wszystkich czg$ciach;

— po drugie, plan zakupow w asortymencie oraz w terminach dostaw nie
odpowiada wymogom.

Odzwierciedlenie w planie zakupoéw potrzeb ludnosci, ktéore znajduja
swoj wyraz w konkretnych wartosciach uzytkowych, wymaga ustalenia
w planie szczegélow asortymentowych uwzgledniajacych te potrzeby.
W planie zakupéw musi nastapi¢ nie tylko szczegotowe ustalenie listy
towarowej, lecz rowniez terminarza dostaw. Opracowanie planu z uwzgle-
dnieniem asortymentu artykutow jest korzystne, gdyz wzbogaca tresc
planu zakupéw. Znajduje to wyraz w:



Analiza zakupow 225

1) mozliwo$ci bardziej konkretnego ujecia rezultatow badania popytu,
dotyczacych réznorodnych wiasnosci uzytkowych towaréw lub ich ja-
kosci, rozmiaréw itd. ' Nabywca moze dzieki temu gruntowniej wykorzy-
sta¢ rezultaty badan popytu, poniewaz planowanie zroéznicowane odpo-
wiednio do struktury warto$ci uzytkowej poszczegdlnych asortymentow
jest przestanka wickszej doktadno$ci przy przygotowywaniu i opraco-
wywaniu planu;

2) szczegotowym planowaniu terminu dostawy (miesiac i kwartat), przyj-
mujac za punkt wyjscia potrzeby ludnosci i planowa wielko$¢ zapasow,
stwarza dla nabywcy robocza podstawe do pertraktacji handlowych. Plan
zakupu szczegotowo wyznaczajacy czas dostawy pozwala nabywcy odpo-
wiednio oddzialtywaé¢ na partnerow w przemysle artykutow konsumpcyj-
nych i w sposéb bardziej konsekwentny zabezpieczy¢ terminy dostaw;

3) zabezpieczeniu w ogdlnym wolumenie zakupoéw indywidualnych pre-
ferencji konsumentoéw;

4) planowaniu ,s$redniego wolumenu dyspozycyjnego" (odpowiadajacego
preferencjom konsumentéw na rynku lokalnym), na ktérym nabywca
moze oprze¢ si¢ przy zawieraniu kontraktow.

II. Z zadan zaopatrzeniowych i z ich znaczenia dla przedsi¢biorstwa
wynika konieczno$¢ analizy zakupu towaréw. Wraz z nig tworzone sg pod-
stawy planowania zakupdéw. Analiza ta stuzy doskonaleniu planowania,
podczas gdy analiza stosunkow wymiany odzwierciedla czesci sktadowe
procesu zakupu towardow i ich wzajemne zwigzki.

Analiza zakupow w przedsigbiorstwie bada proces zakupu towarow
w jego czesciach sktadowych, odzwierciedla zwigzek miedzy zakupem
towarow i calym procesem obrotu towarowego, ocenia je i jest tym sa-
mym instrumentem naukowej czynnosci kierowania stuzacego polepsze-
niu ekonomicznej efektywnosci zakupu towaré6w w przedsigbiorstwie;
analiza ta stuzy wprowadzaniu operatywnych przedsiewzi¢¢ oraz dosko-
naleniu planowania zakupu towarow >,

Celem analizy zakupow w przedsigbiorstwie jest:

— przyczynianie si¢ do polepszenia zaopatrzenia ludnosci;

— dostarczanie przestanek dla opracowania planu zakupow;

— doskonalenie kierowania i planowania zakupu towarow;

— wykazywanie mozliwosci 1 drog intensyfikacji procesu obrotu towa-
rowego.

Analiza zakupu towardéw spetnia podstawowa zasad¢ planowania po-
legajaca na nadawaniu planowi realno$ci. Analiza poprzednich okreséw
pozwala odkry¢ przyczyny i zwiazki wzajemne o szczegblnym znaczeniu
dla planowania przysztych zakupoéw towardw.

' Szczegdtowosé nomenklaturowa planu zakupdéw jest zawsze uzalezniona od
konkretnej specyfiki asortymentowej
? Definicja autorow.
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Analiza zakupow jest instrumentem planowania, poniewaz stanowi
podstawe do opracowania planu, a jednocze$nie jest ona instrumentem
kierowania, gdyz wymaga wykonania planu. Poprzez kontrol¢ realizacji
planu, okreslenie odchylen od planu oraz uwidocznienie przyczyn i re-
zerw analiza prowadzi do wnioskow, ktore stuza operatywnemu kiero-
waniu zakupami towarow. Istotng kwestig jest przy tym realizacja zapla-
nowanego wolumenu towarowego co do ilosci, struktury odpowiadajacej
potrzebom ludnosci, jakosci, ceny i terminu dostawy. Dokonana ocena
dotyczaca wolumenu towarowego, jego rozwoju ilosciowego i jakoSciowe-
go stanowi podstawe aktywnego oddzialywania handlu na przemyst ar-
tykutow konsumpcyjnych. Analiza zakupdéw musi tworzy¢ podstawy do
planowania procesu zakupu i jego dalszego doskonalenia. Jednocze$nie
analiza zakupéw — poprzez planowanie procesu zakupu — musi dostar-
cza¢ informacji dla okre§lonych fragmentéw planu przedsigbiorstwa, ta-
kich jak koszty, dochody, fundusz ryzyka, zapasy, jak rowniez stanowic
przestanke¢ intensyfikacji obrotu towarowego.

Zadania analizy zakupdéw w przedsi¢biorstwie znajduja wyraz w ba-
daniu:

1) realizacji planu zakupu towaréw, wyrazanej zawieranymi i realizo-
wanymi kontraktami oraz we wskazywaniu srodkéow dla operatywnej
dziatalno$ci przedsigbiorstwa w tej dziedzinie;

2) powiazan w zakresie kooperacji i dostaw towarowych;

3) organizacji zakupu towarow w przedsi¢gbiorstwie i wypracowaniu roz-
wigzan w zakresie racjonalnej organizacji zakupow.

4) ekonomicznej skutecznosci zakupu towarow.

Zakup towarow, stwarzajacy materialne przestanki rozwigzania za-
dan w zakresie zaopatrzenia, w istotnym stopniu determinuje przebieg
i efektywno$¢ dzialan przedsigbiorstw handlowych. Dlatego tez w ana-
lizie zakupow nalezy bada¢ proces zakupu towaréw oraz wynikajace
z niego czynniki ekonomiczne oraz stworzy¢ powigzanie z innymi anali-
zami odcinkowymi procesu obrotu towarowego. Oznacza to, ze analiza za-
kupoéw musi uwzglednia¢ rezultaty innych analiz procesu obrotu towaro-
wego, np. zapasOw, asortymentu i zbytu, jak rodwniez musi dawac sygnaty
i informacje dotyczace zbytu i stanu zapasoéw.

III. Zakup towaroéw w socjalistycznych przedsiebiorstwach handlo-
wych, bedacy procesem ztozonym i wielowarstwowym, wymaga opraco-
wania odrebnych analiz. Opracowanie odcinkowych analiz w istotny spo-
sob przeciwdziata niedoskonatosciom obecnej praktyki w pracy ana-
litycznej, polegajacym gitdwnie na spontaniczno$ci badan analitycznych.

Analiza zakupow przedsi¢biorstwa sktada si¢ z trzech analiz odcinko-
wych i jednej analizy przekrojowej, a mianowicie: odcinkowej analizy
planu zakupu towardéw, odcinkowej analizy powigzan w sferze koopera-
cji i dostaw, odcinkowej analizy organizacji zakupu towardéw, analizy
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przekrojowej ekonomicznej efektywnosci zakupu towarow w przedsigbior-
stwie. Wszystkie analizy odcinkowe oraz analiza przekrojowa zawieraja
tzw. elementy analizy, przez ktore rozumie si¢ glowne problemy ba-
dawcze.

Przekrojowa analiza zakupu towarow rozpatruje: efektywno$¢ poli-
tyki zaopatrzenia oraz efektywno$¢ ekonomiczna zakupu towardéw. Bada-
jac efektywnos¢ zakupu towardow w przedsigbiorstwie za pomoca takich
czynnikéw, jak: wykonanie zaplanowanego zaopatrzenia, gotowos¢ sprze-
dazy (Verkaufsbereitschaft), realizacja zaplanowanego obrotu, koszt za-
kupu towaréw, marza handlowa, mozliwe jest dokonanie oceny efektyw-
nosci zakupu.

Wszechstronna ocena zakupu towaréw wymaga kazdorazowo analizo-
wania poszczegolnych czynnikow. Czynniki te badane sa w sposoéb szcze-
gotowy we wilasciwych analizach odcinkowych. Odcinkowa analiza reali-
zacji planu zakupu towardw obejmuje dwa nastepujace elementy: zawar-
cie oraz realizacj¢ kontraktu. Bada ona — wychodzac z centralnych pan-
stwowych zadan planowych — w jakim stopniu zawarcie kontraktu pre-
cyzowane w zadaniach planowych stuzy rozwiazaniu zadan zaopatrzenio-
wych oraz w jakim stopniu realizacja tego kontraktu stanowi przestanke
realizacji planu przedsi¢biorstwa. Zawarcie jak i realizacja kontraktu nie
sg procesami dokonujgcymi si¢ automatycznie. Wymagaja one permanent-
nej kontroli i badan analitycznych w celu wezesnego wykrycia i uniknie-
cia ewentualnych perturbacji w obrocie towarowym, aby przez wprowa-
dzenie operatywnych $rodkéw zaradczych zagwarantowaé nie zaklocony
przebieg zaopatrzenia ludnosci.

W odcinkowej analizie powigzan kooperacyjnych i dostaw badane sg
zwiazki przedsiebiorstwa handlu detalicznego z przedsiebiorstwami pro-
dukcyjnymi i hurtowymi. Owa analiza odcinkowa zawiera trzy elemen-
ty: kooperacyjne przygotowanie zakupu towarow, formutowanie i reali-
zacje kontraktow, okres$lenie dostawcoOw szczegodlnie istotnych z punktu
widzenia potrzeb rynku lokalnego. Analiza ta dotyczy konkretnego ko-
operanta lub dostawcy. Bada ona takie aspekty, jak wspotprace przy okre-
slaniu popytu i przygotowywaniu ofert, formutowanie i realizacj¢ kon-
traktow. Glowny problem polega na ocenie efektywnos$ci partnera koope-
racyjnego. Ocenie tej stuza wyniki analiz.

Organizacja ruchu towaré6w zawiera w sobie organizacj¢ zakupu to-
wardow. Racjonalna organizacja zakupu towaré6w w socjalistycznych przed-
sigbiorstwach handlowych wymaga badania rozwigzan organizacyjnych,
a takze przeprowadzenia odcinkowej analizy organizacji zakupu towa-
row. Analiza ta zawiera trzy elementy: formy zamoéwienia, formy zakupu,
wewnatrzzaktadowa wspolprace w celu przygotowania zakupu towarow.
Celem jej jest efektywne ksztaltowanie organizacji zakupu towardéw do
racjonalizacji calego procesu obrotu towarowego, jak rowniez w celu za-
pewnienia odpowiedniej struktury obrotu towarowego.

15%
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IV. Za pomoca analizy zakupoéw w przedsicbiorstwie nalezy wszech-
stronnie badaé proces zakupu, traktujac kazde zjawisko w powigzaniu
Z jego ograniczeniami. Dotyczy to nie tylko procesu zakupu jako calosci,
lecz takze jego czesci sktadowych, poniewaz analiza poszczegoélnych (wy-
odrgbnionych) zjawisk lub procesow odcinkowych pozwala na komplekso-
we ujecie stanu faktycznego, a takze na uogolnienie pozytywnego oddzia-
tywania na inne procesy wiazace si¢ z zakupem towardw°. Dalsza cecha
charakterystyczng w ten sposéb przeprowadzonej analizy zakupow jest
to, ze integruje ona kierownictwo i kolektyw juz przy jej przygotowywa-
niu, ale szczegdlnie w trakcie jej realizacji i oceny, co wigze si¢ ze wspol-
zawodnictwem socjalistycznym. W ramach tego zwigzku wykorzystywa-
na jest wiedza kierownikéw i kolektywdw, a takze doskonalone ich umie-
jetnosci. Jednocze$nie rozbudzana jest inicjatywa polegajaca na udzie-
laniu pomocy w zakupie towardw. Inicjatywy w ramach wspotzawodnic-
twa socjalistycznego prowadza ponadto do tego, ze w trakcie analizy spe-
cyficznych probleméw mozliwe staje si¢ odkrywanie rezerw. Wedlug nas
udziat kolektywow, szczegodlnie w przeprowadzaniu i ocenie analizy za-
kupu towaréw ma znaczenie specyficzne. Udziat ten prowadzi do powsta-
wania S$cislego zwigzku miedzy analiza i socjalistycznym wspotzawod-
nictwem.

Przygotowanie analizy zakupow w przedsigbiorstwie wymaga:

a) sformutowania celow dla analizy zakupow;

b) wyboru kadry kierowniczej prowadzacej analiz¢ oraz przygotowania
polityczno-ideowego i fachowego tej kadry;

¢) konkretnego postawienia zadan i okreslenia ich trwania;

d) okreslenia materiatow badawczych oraz ustalen dotyczacych wymiany
informacji o r6znych badaniach.

Przy formutowaniu celow istotne jest to, aby — opierajac si¢ na spe-
cyficznych cechach kazdego badanego obiektu — ujaé problemy najbar-
dziej istotne. Wraz z podaniem celéow dla analizy zakupow, skonkretyzo-
wanych odpowiednio do wymogoéw analizy przekrojowej i analiz odcin-
kowych, nalezy:

1) poprzez zawarcie i realizacj¢ kontraktu pod wzgledem asortymento-
wym, jako§ciowym i terminowym zrealizowaé plan zakupow, dostarcza-
jac towary odpowiadajace popytowi;

2) rozpoczynajac od okreSlenia popytu, a na realizacji kontraktu kon-
czac, intensyfikowaé¢ powigzania kooperacyjne pomiedzy przedsigbior-
stwami handlu detalicznego i hurtowego i przedsigbiorstwami produkcyj-
nymi, tak aby w istotny sposéb zaangazowac kooperanta juz podczas
przygotowania zakupu. Jednoczesnie nalezy doskonali¢ formutowanie
umow gospodarczych i doprowadzi¢ do ich wypelniania;

> Por. K. Fischer, Betriebsanalyse in der volkseigenen Industrie, a.a.0., s. 73.
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3) wprowadza¢ racjonalne formy zamawiania i zakupu, ktore sprzyjaja
odpowiadajacemu potrzebom zaopatrzeniu ludnosci i jednoczesnie popra-
wiajg efektywno$¢ dziatan przedsigbiorstwa;

4) zwigksza¢ ekonomiczng efektywnos¢ zakupu towarow, znajdujaca
swoj wyraz w planowym ilo§ciowym i jakoSciowym zaopatrzeniu, pla-
nowym obrocie towarowym, oszczednym wykorzystaniu naktadéw i zre-
alizowaniu zaplanowanej marzy handlowe;j.

Wybor kadry prowadzacej analize zakupdw posiada istotne znaczenie
z punktu widzenia daleko si¢gajacej formalnej kontroli i analizy, jak i uza-
sadnionej oceny fachowej. Ponadto — poprzez umiej¢tnosci nabywane
w trakcie analitycznego penetrowania zlozonych probleméw — tworzo-
ne s3 podstawy dla praktycznego wdrozenia rezultatow analizy. Dlatego
tez kolektyw prowadzacy analiz¢ zakupéw na pewnym odcinku sprze-
dazy lub dla pewnego asortymentu, powinien sktada¢ si¢ z kierownika
odcinka (jako kierujgcego kolektywem badawczym), dysponenta odcin-
ka, magazyniera odcinka, dwoch lub trzech zaopatrzeniowcoéw. Politycz-
no-ideowe jak i fachowe przygotowanie kierownictwa i kolektywow
uczestniczacych w badaniach analitycznych stanowi niezbedng przestanke
doskonalenia analizy.

Spetnienie zadan stawianych rezultatom analizy zakupow wymaga
sformulowania konkretnych probleméw. W zwigzku z tym nalezy dazy¢
do doktadnego sprecyzowania zadan dotyczacych elementow analizy i gto-
wnych probleméw badawczych dotyczacych analizy przekrojowej badz
poszczegodlnych analiz odcinkowych.

W uogoélnionej formie sformulowanie zadan dla analizy zakupdéw mo-
ze by¢ podsumowane jako:

— prezentacja przyczyn powodujacych odchylenia od planu i wplywu
tych przyczyn na zaopatrzenie i gospodarke;

— ocena sprawnos$ci kooperantow;

— opracowanie podstaw decyzyjnych dla operatywnych przedsiewzieé
zapewniajgcych zaplanowany wolumen towarowy, wyboru formy zamo-
wienia i zakupu, wewnatrzzaktadowej wspodlpracy przy zakupie towardw
oraz doskonalenia planowania zakupow, jak i planowania kosztow i mar-
zy handlowej;

— ocena rezultatow zakupu towarow przez przedsigbiorstwo z punktu
widzenia efektywnosci ekonomicznej 1 polityki zaopatrzeniowej.

Formutowanie zadan laczy si¢ z potrzeba roznicowania czasu bada-
nia. Ustalenie okresu badania jest konieczne dla otrzymania poréwny-
walnych wynikow w zakresie roéznych probleméw oraz dla mozliwosci
uogolnien rezultatow analiz. Ponadto nalezy uwzgledni¢ sezonowos$¢ ba-
dan analitycznych.

Zroéznicowanie badan w ramach analizy przekrojowej i analiz odcinko-
wych oraz elementéw analizy i gtlownych probleméw badawczych wyma-
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ga najrozniejszych materiatéw analitycznych®. Racjonalne przygotowanie
i przeprowadzenie zlozonych badan umozliwia i wymaga zarazem wy-
miany informacji miedzy grupami roboczymi, ktére opracowuja rdozne
elementy analizy w ramach analizy zakupoéw. Wynika to z licznych po-
wigzan analizy przekrojowej z analizami odcinkowymi, jak i powigzan
wystepujacych miedzy elementami analizy.

Przeprowadzeniem analizy nalezy kierowa¢ w sposob planowy. Juz
w fazie przygotowania konieczne jest planowanie formalnego i czasowe-
go przebiegu analizy. Jest to niezbedne, aby wybraé¢ racjonalng forme
prezentacji oraz umozliwi¢ wykorzystanie szczegoétowych danych w roz-
nych badaniach.

Planowy 1 racjonalny przebieg ma znaczenie takze z punktu widzenia
terminowej prezentacji rezultatow. Dlatego — w fazie przygotowywania
analizy zakupow — formalny i czasowy przebieg badan powinien zosta¢
ustalony dla poszczegdlnych kolektywow w planie dzialania. Plan ten
musi okres§la¢: czynnosci (kolejno$¢ dziatan przy przygotowaniu lub prze-
prowadzaniu analizy zakupoéw), terminy (poczatkowy i koncowy), odpo-
wiedzialno$¢ osobowa za realizacje.

Podstawowe zasady przeprowadzenia analizy zakupdw w przedsigbior-
stwie sprowadzaja si¢ do zebrania i opracowania danych, przeprowadze-
nia badan operacyjnych i ich terminowego ukonczenia, prezentacji ich
wynikow 1 opracowania podstaw decyzyjnych, oceny rezultatéow analizy
z udzialem kierownictwa i kolektywow.

Przy prowadzeniu analizy zakupéw nalezy wykorzystywaé doswiad-
czenia kolektywow oraz wiacza¢ wspotpracownikow z dzialu sprzedazy
1 magazynowania. Wspolpracownicy ci sa zapoznawani z problemami za-
kupu towaréw i wciggani do wspolpracy poprzez przekazywanie informa-
cji oraz wynikow badan. Wychodzagc od swoich wtasnych, zebranych
w miejscu pracy doswiadczen, moga oni przekazywaé kolektywowi ba-
dawczemu wartoSciowe wskazowki.

Sformutowanie celow i zadan analizy zakupoéw pozwala wyznaczy¢
informacje, ktore nalezy zebra¢ z odpowiednich materialow badawczych.
Waznym, pierwszym krokiem przy dokonywaniu analizy jest zebranie
i opracowanie tych danych, jak i okreslenie czynnikoéw determinujacych
badane procesy ekonomiczne.

Dane te sa zbierane z rachunkowosci i statystyki; nalezy przy tym
rowniez zebra¢ informacje o wspomnianych czynnikach prezentowanych
w formie opisowej (werbalnej) w sprawozdaniach i raportach pracowni-

* Tymi materialami badawczymi sg m. in. plan zakupéw, umowy i informa-
cje ksiggowe i statystyczne, jak i informacje dotyczace gotowoS$ci sprzedaznej przed-
sigbiorstwa. Nalezy tu takze dokumentacja, w formie sprawozdan i raportow, w kto-
rej w sposob opisowy przedstawione s3a najrozmaitsze czynniki zakupu towarow.
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kéw. Opracowanie oznacza zasadniczo skompletowanie wybranych da-
nych, ich tabelaryczng prezentacje, jak i zapewnienie poréwnywalnosci’.

Teoretyczne podstawy statystyki okres$laja sposob opracowania da-
nych, ktére musza gwarantowaé scharakteryzowanie zakresu i struktury
poszczegodlnych zjawisk, zwiazku z innymi zjawiskami oraz dynamika
ich rozwoju.

Nalezy okresli¢ sposdb przeprowadzenia badan operacyjnych i takze
termin ich zakonczenia. Podstawy badan tworzone sa przez juz okreslone
i opracowane dane, jak i przez dalsze materialy analityczne. Sposob ba-
dania jest po pierwsze uzalezniony od sformutowania celéow i zadan ana-
lizy, zatem od treSciowych aspektow badan, a po drugie — od wymagan
stawianych wobec prezentacji rezultatow analizy. Dalej, przeprowadzenie
analizy zalezy od czasu, ktérym dysponuje podmiot badania. Na prowa-
dzenie badan wplywa ponadto niedostateczna jako$¢ materiatow zrodto-
wych. Racjonalne przeprowadzenie badan analitycznych uzaleznione jest
poza tym od stanu techniki obliczeniowej.

Wyniki analiz musza odzwierciedla¢ przede wszystkim te czynniki,
ktére wywieraja okre$lony wplyw na zakup towardéw, pokazujac jedno-
cze$nie W sposob szczegétowy ich przyczyny. Jest to konieczne, by na
podstawie rezultatow analiz mozliwe bylo podejmowanie decyzji. Wy-
chodzac od wymienionych aspektow dotyczacych zasad przygotowania
i realizacji analizy zakupéw, przy prezentacji wynikow analiz nalezy za-
dbac¢ o to, aby:

— przedstawione zostaly agregatowe czynniki w analizie przekrojowej,
a ich przyczyny w sposob szczegdétowy w analizach odcinkowych, tym
samym wig¢c dokonana zostata szeroka ocena zakupu towarow;

— rezultaty analizy mogly by¢ wykorzystane bezposrednio w praktyce.

W uogdlnionej formie wymogi stawiane rezultatom analiz moga by¢
ujete nastgpujaco:

a) jako porownanie — w odniesieniu do planu zakupow — zatozen pla-
nowych z ich realizacja (Plan — Ist — Vergleich), kontraktow zawiera-
nych z realizowanymi. Skupi¢ nalezy przy tym uwage¢ na odchyleniach
asortymentowych i czasowych stanu faktycznego od planu; nalezy opra-

> Do okreslenia i opracowania wazne s3 nastepujace aspekty:
— agregacja asortymentowa: szczego6étowa i grupowa,
— zakres sprzedazy towaru,
— ilo$¢ i wartos$¢,
— przecig¢tne ceny w ujgciu grup towarowych,
— formy zamoéwienia zréznicowane w zalezno$ci od zamoéwienia bezposredniego lub
magazynowego,
— zroéznicowanie czasowe dotyczace miesigca, kwartatu, potrocza i roku,
— zréznicowanie przestrzenne ze wzgledu na kooperantow badz zaktady-dostawcow.
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cowaé propozycje decyzyjne, ktoére zapewnig odpowiadajgca potrzebom
realizacje zaplanowanego wolumenu towarowego;

b) jako opisowa ocena sprawnos$ci kooperantow i dostawcow; nalezy w tym
zakresie opracowaé propozycje decyzyjne stuzace doskonalszemu formu-
towaniu kontraktow i bardziej efektywnym powigzaniom kooperacyjnym
z dostawcami istotnymi ze wzgledow polityki zaopatrzeniowej przedsig-
biorstwa;

c) jako przeglad form zamawiania i zakupu, zréznicowanych ze wzgledu
na rozmaito$¢ asortymentow. Istotne jest przede wszystkim wykazanie:
— wielkosci dostaw i ich planowanego przebiegu przy uwzglednieniu
minimalnej partii oraz pojemnos$ci magazynowej,

— udziatu poszczegolnych asortymentow odpowiednio do form zakupu,
— powigzan asortymentowych (Sortimentverflechtungen) odcinkéw
sprzedazy oraz wewnatrzzaktadowej wspotpracy przy zakupie;

d) gwarantujac odpowiednig efektywnos¢, nalezy przedstawié wskazniki
poréwnujace plan z jego realizacja w przedsicbiorstwie oraz ujawni¢ od-
chylenia od planu i ich przyczyny. Jednocze$nie nalezy pokazaé zwigzki
mi¢dzy doplywem towaréw (Warenzugang) i obrotem towarowym, jak
rowniez realizacje zaplanowanego obrotu towarowego. Dla okre$lenia
efektywnosci ekonomicznej nalezy przedstawi¢ koszty i marz¢ handlowa,
dokonujac poréwnania w czasie i migdzy przedsicbiorstwami. Nalezy przy
tym okres§li¢ zmiany i tendencje rozwojowe. Wraz z podstawami decy-
zyjnymi, ktére nalezy opracowaé, stworzone by¢ muszg przestanki do-
skonalenia planowania i rachunkowos$ci gospodarcze;.

Kompleksowa ocena rezultatéw analizy z udziatem kierownictwa i ko-
lektywow powoduje, iz informacje te stajg si¢ szczegdlnymi dyrektywa-
mi dla polityki zakupu towaréw. Ocena ta prowadzi do lepszego rozwig-
zywania przez kierownictwo i kolektywy zadan wynikajacych z analizy
zakupdw. Szczegélne znaczenie oceny rezultatdéw analizy zawiera si¢
w tym, ze te wlasnie rezultaty stanowig podstawe formulowania przy-
sztych zadan w zakresie zakupu towarow. Ponadto poprzez doktadng oce-
n¢ rezultatow analizy tworzony jest pomost mi¢dzy analizg i socjalisty-
cznym wspotzawodnictwem, poniewaz w trakcie oceny powstajg liczne
inicjatywy, przejmowane pdzniej we wspotzawodnictwie pracownikow
przedsiebiorstw handlowych.

Ocena rezultatow analiz jest istotnym etapem w analizie zakupow.
Wynika to z celow i zadan stojacych przed analizg zakupoéw. Podczas gdy
analiza zakupéw umozliwia identyfikacje zwigzkoéw przyczynowo-skutko-
wych uwidacznia gléwne problemy wystgpujace w procesie zakupu to-
warow, jak réwniez tworzy podstawy decyzyjne dla kierownictwa przed-
sigbiorstwa, jej praktyczna skuteczno$¢ uzalezniona jest w duzym stop-
niu od specjalistycznej i wszechstronnej oceny wynikow analizy.

Z jezyka niemieckiego tHumaczyl Alfred Janc
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THE PURCHASE ANALYSIS AS A BASIS OF COMMERCIAL
POLICY OF AN ENTERPRISE

Summary

The authors take up an attempt to determine goals which should be fulfilled
by a comprehensive, deepened purchase analysis in a socialist enterprise. Results of
the analysis can be used as premisses of planning and — broadly understood —
commercial policy carried on by an enterprise management.

The starting point in purchase planning is the populations demand which should
constantly find reflection in production. Simultaneously, due to decisions in such
spheres like choice of merchandise flow, determination of amount and assortment
structure of commodities, delivery terms, kinds of transport and packaging, one
should aim at intensification of commercial activities.

The purchase analysis in a commercial enterprise — according to the authors
concept — should consist of three sectoral analyses (analysis of a merchandise pur-
chase plan, analysis of connections in the sphere of co-operation and merchandise
deliveries, and analysis of evaluation of merchandise purchasing in an enterprise)
and of a cross-sectional analysis. Among sectoral analyses the authors distinguish
so called research problems, solution of which enables comprehensive accomplish-
ment of the merchandise purchase analysis. Its results can create a basis of proper
operative decisions undertaken by an enterprise management as well as for deter-
mination of a long-term commercial policy.





