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GLOTTODIDACTICA, Vol. XXV (1997) )
ADAM MICKIEWICZ UNIVERSITY PRESS POZNAN

I. ARTICLES

DIE ROLLE DER ELABORATION BEIM VERSTEHEN UND BEHALTEN
VON FREMDSPRACHIGEN TEXTEN

OSKAR DOMAS

University of Silesia — Sosnowiec

ABSTRACT. Topic of the article is the influence of the process of elaboration, as one of thinking
processes taking place during text perception, on understanding and memorizing the text. On the
basis of the topic literature, the author analyses psycholinguistic benefits of elaboration, explains
the way elaboration causes better comprehension and memorizing. He presents the possibilities
of using elaboration during work with a foreign language text. In the light of the results of the
experiment conducted by the author, it becomes once again clear that the success of dydactic
process is to a large extent dependant on the person of a teacherk, in particular on the techniques
and strategies by them in text work.

1. Einleitung

Das Subjekt des Sprachverstehens, also der Mensch, wird von der kognitiven Psy-
chologie als ein (vgl. hierzu unter anderem Rickheit/Strohner 1993; Strohner
1990) "informationsverarbeitendes System" verstanden. Es wird angenommen,
daf dieses System mit komplexen Wissenskomponenten ausgestattet ist, die ent-
sprechend strukturiert und organisiert gespeichert und jeder Zeit abrufbar sind. Es
wird auch angenommen, daB dieses System auf der Grundlage von mentalen Pro-
zessen und Strategien funktioniert, welche die Informationsverarbeitung steuern.
Sie leisten die eigentliche Uberfithrung der Sinneswahrnehmungen in die kogniti-
ven Strukturen des Informationsverarbeiters (vgl. Wolff 1995:187). Neuere Un-
tersuchungen im Bereich der Lemn- und Lehrforschung belegen auch den Zusam-
menhang zwischen kognitiven Prozessen und ihrem lernfordernden EinfluB auf die
Textverstehensprozesse.

Zu den am Textverstehen beteiligten Prozessen, die in einem hohen Grade
uber dessen Effzienz entscheiden, gehdren die Prozesse der Elaborationsbildung,
die wir z7um Untersuchungsgegenstand der vorliegenden Arbeit gewhlt haben. Im
folgenden Beitrag soll gezeigt werden, daB Elaborationen (der Begriff wird spater
zu erlautern sein) ein besseres Verstehen und Behalten von Textinformationen
bewirken.
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Am Anfang unserer Ausfithrungen geht es vor allem darum, den Schliisselbe-
griff der Elaboration etwas genauer zu charakterisieren. Bevor aber die Grund-
konzeption des Elaborationsbegriffs erarbeitet wird, soll kurz auf die Merkmale
des fremdsprachigen Verstehensprozesses eingegangen werden. Im weiteren Teil
des Beitrags wird u.a. begriindet, auf welche Weise Elaborationen zu einem besse-
ren Verstehen und Behalten von Informationen beitragen. Anschliefend soll der
Versuch unternommen werden, die eingangs aufgestellte These einer empirischen
Untersuchung zu unterziehen. Am Beispiel unseres Experiments soll auch die
Frage beantwortet werden, auf welche Weise Elaborationsprozesse im Fremd-
sprachenunterricht gefordert werden kénnen. Von zentraler Bedeutung ist hier die
Frage nach der Entwickiung der Elaborationsstrategien, d.h. nach Verfahren, die
diese Prozesse auslosen und steuern.

2. Kognitive Aspekte des Verstehensprozesses
2. 1. Der Schema-Begriff

Um unserer Hypothese klare Konturen zu verleihen, mufl zunachst der Verste-
hensvorgang kurz definiert werden.

Wie bereits erwahnt, ist eine der Grundannahmen der Verstehenstheorie, daB
der Text keine Bedeutung hat, sondern sie erst in der Interaktion zwischen der
Textvorlage und individuellen Wissensstrukturen des Lesers/Horers konstruiert
wird (vgl. u.a. Solmecke 1992:61). Das Verstehen eines Textes wird als ein Pro-
zeB aufgefadt, in welchem das Individuum von auflen kommende Stimuli in Be-
zichung setzt in die bereits im Gedéchtnis vorhandenen kognitiven Wissensstruktu-
ren (vgl. Rickabi-Neble 1987:61f).

In der Fachliteratur hat sich zur Bezeichnung dieser Wissensstrukturen der
Begriff des Schemas durchgesetzt. Er geht in seinen Urspriingen auf die Erkennt-
nisse des englischen Psychologen Bartlett zuriick, der diesen Begriff 1932 zum
ersten Mal benutzt hatte. Schemata im Sinne von Bartlett waren kognitive Ge-
déchtnisstrukturen, die das Wissen iiber kulturabhingige, alltagliche Standardsi-
tuationen mental reprasentierten (vgl. dazu: Vogel 1990:179fY).

In neueren gedachtnispsychologischen Forschungen werden dagegen Schema-
ta allgemeiner definiert. Es kann hier nicht auf die verschiedenen Arten von
Schemata eingegangen werden, die in der kognitiven Psychologie genannt werden
(frames, scripts u.a.). Stattdessen wollen wir allgemein festhalten, daB ein Schema
eine sehr umfassende mentale Reprasentation des menschlichen Wissens tiber die
Welt ist, die aufgrund von Erfahrungen und enzyklopadischem Wissen
"verschiedene Konzepte iiber Gegenstande, Zustiande, Ereignisse und Handlungen
vereinigt" (vgl. u.a. Schnotz/Ballstaedt/Mandl 1989:113).

Wichtig in unserem Zusammenhang ist aber die Annahme, daB den Schemata
in den Prozessen der Textverarbeitung eine zentrale Rolle zukommt (vgl. dazu:
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Strohner 1990; Biere 1989; Vogel 1990; Wolff 1984; Busse 1992; Ballstaedt
1981; Nussbaumer/Portmann 1994). Die Frage, wie die Rolle von Schemata im
Verstehensprozef vorzustellen ist, versuchen wir im folgenden durch die Explika-
tion des Begriffs der auf- und absteigenden Prozesse zu beantworten.

2. 2. Auf- und absteigende Verstehensprozesse

Nach den in der Fachliteratur zur kognitiven Verstehensforschung am héufigsten
vertretenen Auffassung kommt es im VerstehensprozeB grundsitzlich darauf an,
"das Wissen, das in Form von Schemata existiert, auf die im Text enthaltenen
Inhalte anzuwenden" (BuBmann 1990:665). Diese allgemeine Explikation des
Verstehensbegriffs 148t sich nun weiter konkretisieren.

Verstehen als Leser-Text-Interaktion findet statt, indem die ankommenden
sprachlichen Zeichen zunachst wahrgenommen, dann identifiziert und dekodiert
werden. Der Dekodierungsvorgang beruht darauf, daB den Sprachzeichen entspre-
chende Bedeutungen zugeordnet werden (vgl. Neble/Rickabi 1987:16). Dieser
Vorgang 16st aber zwel weitere Verarbeitungsprozesse aus: (1) durch die einge-
henden Daten wird im Gedéchtnis ein Schema aktiviert, in welchem das Wissen
zum thematisch-inhaltlichen Gegenstand des Textes gespeichert ist, und (2) es
wird uberpriift, ob das aus dem Text resultierende Wissen mit dem vorher akti-
vierten Schemawissen iibereinstimmt. Die Verarbeitungsprozesse, die durch den
Text initiiert werden, werden als aufsteigende (bottom-up) Prozesse bezeichnet.
Die Verarbeitungsprozesse dagegen, in denen alle dekodierten Informationen mit
den Schemata der Rezipienten in Beziehung gesetzt werden, werden als absteigen-
de Prozesse genannt. Wenn nun entsprechende Schemata aktiviert werden, so
versucht der Horer/Leser anhand von ihnen bestimmte Textpassagen zu interpre-
tieren. Andererseits wird er aber bestrebt sein, seine Schemata den textuellen In-
formationen anzupassen. Infolgedessen konnen die Schemata erginzt und auch
verdndert werden (vgl. u.a. Wolff 1984;1987).

Wir diirfen aufgrund des hier theoretisch kurz umrissenen schemaorientierten
Modells der Textverarbeitung festhalten, daB das Verstehen von Texten und Au-
Berungen stets durch das Ineinandergreifen von auf- und absteigenden Prozessen
zustande kommt. Die Bedeutung von Schemata besteht darin, daB sie die abstei-
genden Prozesse in Gang setzen, ohne die eine neu aufgenommene Information
nicht sinnvoll verarbeitet werden kann.

Die folgenden vier Aussagen, die als Grundannahmen der Schematheorie
gelten, fassen die aktive Rolle von Schemata im VerstehensprozeB zusammen:

o Schemata stellen das Hintergrundwissen bereit, das fiir die Analyse und richti-
ge Interpretation sprachlicher Informationen erforderlich ist (vgl. Wolff 1987),
 Schemata tragen dazu bei, daB die vom Sprecher/Schreiber im Text gemein-



12 O. Domas

ten, aber nicht verbalisierten oder unvollstandigen Informationen ergénzt wer-
den (vgl. Biere 1989),

e Schemata rufen bei Rezipienten Erwartungen beziiglich des weiteren Fortgangs
einer Geschichte oder eines handlungsbezogenen Textes hervor (vgl. Ehlers
1989/ Egerer-Moslein 1987),

e Mit Hilfe von Schemata werden Textinformationen korrigiert, spezifiziert,
erweitert und ggbf. falsifiziert (vgl. Wolff 1984).

Die hier dargestellten Grundannahmen des schemaorientierten Verstehensprozes-
ses bilden den theoretischen Rahmen, vor dessen Hintergrund im néichsten Kapitel
der Begriff der Elaboration charakterisiert werden soll.

3. Zur Definition der Elaboration

Zur Erklarung des Phanomens Elaboration werden einige Anséitze und Theorien
vorgestellt, die in der psycholinguistischen Literatur zur Sprachverarbeitung aus-
fithrlicher behandelt worden sind. Elaborationen, die besonders bei L2-Lernern
erkennbar sind, sind im allgemeinen globale Prozesse und Strategien des sprachli-
chen Verstehens, mit Hilfe derer eingehende Informationen verarbeitet werden.
Unter Prozessen versteht man die impliziten Operationen, die bei jeder Art von
Informationsverarbeitung eingesetzt werden. Strategien dagegen sind auf einer
hoheren Ebene der BewubBtheit angesiedelt. Sie sind Instanzen, die diese Operatio-
nen steuern (vgl. Wolff 1995:190).

3.1. Elaborationen aus gedichtnispsychologischer Sicht

Uber den Ablauf von Elaborationsprozessen wissen wir, so wie iiber die iibrigen
bei der Sprachverarbeitung ablaufenden Prozesse sehr wenig. Im allgemeinen
betreffen Elaborationen das AusmaB, in dem Verbindungen zwischen den einge-
henden Daten und dem bereits bestehenden Wissen der Verstehenden geschaffen
werden (vgl. Hecker 1991:35).

Eine der gingigsten Hypothesen dazu charakterisiert Elaborationen als Pro-
zesse, die bei der Textverarbeitung ein verstdarkter Einsatz des Schemawissens
(seitens des Rezipienten) auszeichnet: "Es werden grofere Bereiche des Schema-
wissens aktiviert, die zum richtigen Verstehen eines Textes nicht notwendig sind"
(Strohner 1990:129). In diesem Zusammenhang wird auch die Meinung vertreten,
daB Elaborationen "iiber ein bestimmtes MaB des zum Verstehen eines Textes
erforderlichen Wissens hinausgehen” (Ballstaedt 1981:61 ) und 'Anreicherungen’
der Textbedeutung um Informationen darstellen, die nicht unmittelbar aus dem
Text stammen, sondern mit Hilfe von Schemata in die "Textwelt' eingefiigt werden
(vgl. Rickheit 1993:46).

Laut einer dhnlichen Hypothese werden durch elaborative Prozesse die Text-
informationen in vielfiltiger Weise mit dem Schemawissen der Rezipienten ver-
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netzt. Das Wichtigste dabeli ist, daB sie "neue Verbindungen und Beziige zwischen
dem Text und Schemawissen schaffen, was das Verstehen und nachtrigliches
Behalten von Informationen erleichtert" (Ballstaedt 1980:60). Worauf die for-
dernde Rolle von Elaborationen wéhrend der Sprachverarbeitung zuriickzufiihren
ist, soll im folgenden Abschnitt genauer erklirt werden.

3. 2. Lernfordernde Funktion von Elaborationen

In dem bei Ballstaedt (1981:591f) skizierten Elaborationskonzept wird angenom-
men, daB verschiedene Verstehens- und Behaltensleistungen der Rezipienten mit
der Anzahl und Art der beim Verstehen ablaufenden Elaborationsprozesse korre-
lieren.

Nach dem derzeitigen Kenntnisstand kann diese These mit den folgenden drei
Argumenten begriindet werden:

¢ Elaborationen fiihren zu einer tieferen Verarbeitung textueller Informationen.
Infolge von Elaborationsprozessen werden die eingehenden Informationen in ein
umfangreicheres Weltwissen der Lernenden eingebettet. Dies trigt dazu bei, daB
im Gedachtnis des Rezipienten eine umfassendere mentale Reprisentation des
Textes entsteht (Ballstaedt 1981:60f). Zu diesem kann man also annehmen, daB je
mehr Elaborationen im Verstehensproze ablaufen, desto komplexer wird der
Text verarbeitet.

e Elaborationen fithren zu einer redundanten Verarbeitung.

Durch elaborative Prozesse wird die mentale Textreprasentation' mit verschiede-
nen Assoziationen erganzt und erweitert, wodurch auch die Redundanz der aufge-
nommenen Information erhoht wird. Mit "Redundanz” sind dabei nicht im her-
kémmtichen Sinne Informationen gemeint, die sich wiederholen und deshalb
wegfallen konnen. Unter Redundanz ist in unserem Zusammenhang die Speiche-
rung zusitzlicher Informationen zu verstehen, mit Hilfe derer beim Wiedererin-
nern die urspringliche Information leichter rekonstruiert werden kann (vgl. dazu:
Anderson 1989:65).

e Elaborationen verbessern Wiedererinnerung und Reproduktion des Gelernten.
Die elaborierte mentale Reprasentation eines Textes unterstiitzt die Reproduktion,
indem der Lemer beim Wiedererinnern auf eine groéBere Anzahl von Informatio-
nen zuriickgreifen kann: "Wenn eine Information wihrend des Lesens elaboriert
wird, dann bedarf es nur weniger der redundanten Informationen beim Wiederer-
innern, um den Kern des urspriinglichen Inputs zu erfassen" (Ballstaedt 1981:65).

! Den Begriff der mentalen Textreprisentation definiert Busse (1992:36) als "vollstandige
und explizite Représentation der Ideen und Inhalte des Autors, die er bei der Textproduktion im
Kopf gehabt hat".
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4. Empirische Uberpriifung unserer Hypothese
4. 1. Ziele der Untersuchung

Die Untersuchung hat zum Ziel, einen signifikanten Nachweis dafiir zu liefern,
daB elaborative Prozesse ein besseres Verstehen und Behalten von Informationen
bewirken.

4. 2. Allgemeine Beschreibung der Untersuchung

In unserem Experiment werden 30 gleichaltrige Schiiler und Schiilerinnen glei-
chen Sprachniveaus untersucht (zweite Klasse der Oberschule; zwei Stunden
Deutschunterricht pro Woche). Die visuelle Textverarbeitung (Lesen und weiteres
Verarbeiten) bildet den Kern des Experiments. Dazu benutzen wir die weitverbrei-
tete Technik der Textprasentation und anschlieBenden Wiedergabe durch die In-
formanten. Da die Prozesse der visuellen Sprachrezeption zu den grundlegenden
Prozessen der Sprachrezeption gehoren. soll der Text unseren Informanten
schriftlich prasentiert werden. Auch die Wiedergabe erfolgt schrifilich.

4.2.1. Differenzierung des Untersuchungsverfahrens

Es existieren zwei Untersuchungsvarianten.

In der A-Version (die "Nicht-Elaborations-Gruppe") soll die Arbeit mit dem
Text mittels der im Fremdsprachenunterncht eingefahrenen, traditionellen Verfah-
ren vorgenommen werden. Dabei geht es vor allem um die Bildung und Beantwor-
tung einiger den Text betreffenden Fragen. In der B-Version wurde dagegen der-
selbe Text unter Verwendung einer Elaborationstechnik "bearbeitet". Worauf
diese Technik beruht, wird in Bezug auf theoretische Erkenntnisse zu diesem
Thema bei Bewertung der Untersuchungsergebnisse besprochen.

4.3. Auswertung der Untersuchungsergebnisse

Die Behaltensleistungen der "Modell-Elaborations-Gruppe" sollen auf die der
"“Nicht-Elaborations-Gruppe" bezogen und mit ihnen verglichen werden. Dabei
sollen die von den Vergleichspersonen wiedergegebenen Texte auf die Anzahl
richtig erinnerter Informationen des Ursprungstextes hin analysiert und auf diese
Weise ausgewertet werden. Zunachst sollen im Vergleich mit dem Originaltext
alle richtig erinnerten Informationen jeder einzelnen Versuchsperson gezahlt wer-
den. Dann sollen alle richtig wiedergegebenen Satze der Versuchspersonen, wel-
che die "Modell-Elaborations-Gruppe" ausmachen, zusammengezihlt werden.
Dieselbe Berechnungen werden auch in der "Nicht-Elaborations-Gruppe" ange-
stellt. Durch die Gegeniiberstellung der in Zahlen ausgedriickten Ergebnisse beider
Informantengruppen werden Leistungsunterschiede zwischen den beiden Kontroll-
gruppen ermittelt.
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4.4. Durchfithrung des Experiments

Die Vergleichspersonen beider Kontrollgruppen bekamen vom Versuchsleiter
einen kurzen Text vorgelegt, mit der Zielsetzung, ihn still zu lesen. Es handelt sich
um den Lesetext u.T. "das Leben in einer GroBstadt", den wir hier ausfithrlich
zitieren wollen:

"Das Leben in einer Grofstadt”

In einer Stadt ist das Leben interessanter als auf dem Lande. Es gibt dort ein
reiches kulturelles Angebot: Museen, Theater, Kinos, Ausstellungen, Veranstal-
tungen, Kneipen .... . Da kann man viele interessante Leute treffen, die ver-
schiedene Hobbys haben und sich fiir ungewohnliche Dinge interesieren.

In den Grofsstadten, im Gegensatz zu einem Dorf, wo es fast keine Schulen gibt,
hat man Schulen fiir jede Art von Begabung.

In der Stadt lebt man bequemer als in einem Dorf. Alles ist in der Néhe: Ge-
schdfte, Apotheken, Arzte.... . Die Jugendlichen in den Grofistidten haben au-
Jerdem viel mehr Geld und konnen es fiir verschiedene interessante Dinge aus-
geben.

Die Stidte sind modern und es gibt dort immer etwas Neues. Auf dem Lande
dndert sich nie etwas. Deswegen ist das Leben auf dem Lande langweilig und
macht einfach dumm.

Im weiteren Schritt des Experiments erhiclten die Vergleichspersonen in der A-
Version die Aufgabe, zu jedem Satz schriftlich zwei Fragen zu bilden. Anschlie-
Bend sollten die Schiiler dieser Kontrollgruppe schriftlich einige iiber den Textin-
halt nicht hinausgehende Fragen beantworten.

Die Vergleichspersonen in der B-Version wurden dagegen aufgefordert, sich
n 10 bis 12 Sétzen zu dem folgenden Thema duBern: "Welche auBer der im Text
genannten Griinde sprechen deiner Meinung nach dafiir, daB das Leben in einer
Stadt interessanter ist als auf dem Lande"?

Nach fiinf Tagen wurde der Behaltenstest durchgefiihrt.

4.5. Ergebnisse

Unserer Meinung nach zeigt die Analyse der bei der empirischen Untersuchung
gewonnenen Daten recht deutlich, daB die "Modell-Elaborations-Gruppe"
(Version-B) im Vergleich mit der "Nicht-Modell-Elaborations-Gruppe" (Version-
A) ein hoheres Lernergebnis zeigte.

Die Wiedergabeprotokolle zeigten, daB die "Nicht-Modell-Elaborations-
Gruppe" 44% und die "Elaborations-Gruppe" 62% konzeptueller Informationen
des Eingabetextes reproduzierten. Im folgenden Abschnitt soll versucht werden,
die wichtigsten Untersuchungsergebnisse zusammenzustellen und sie im Lichte
unserer theoretischer Annahmen zu interpretieren.
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4.5.1. GroBlere Anzahl konzeptueller Einheiten

Informanten der Modeli-Elaborations-Gruppe gaben, verglichen mit Informanten
der Nicht-Elaborations-Gruppe, 18% mehr vom Textinhalt wieder. Diese Tatsa-
che 148t auf den Einsatz der Elaborationsstrategie schlieBen, die in unserer Unter-
suchung etwa folgendermafBen dargestellt werden konnte:

Durch die Aufgabenstellung wurde das allgemeine Schemawissen zum the-
matisch-inhaltlichen Gegenstand des Textes aktiviert und somit die Vorbedingung
der elaborativen Prozesse geschaffen. Dann wurden die Vergleichspersonen ange-
leitet, den Textinhalt mit den zuvor aktivierten, wohl aber verglichen mit dem
Originaltext, umfangreicheren individuellen Schemata in Beziehung zu setzen.
Wir konnen annehmen, daB der urspriingliche Inhalt aufgrund des Schemawissens
um zahlreiche neue Aspekte des behandelten Themas angereichert wurde. Die
Versuchspersonen entwickelten wahrscheinlich eine Reihe neuer Verkniipfungen
zwischen dem im Text Gesagten und eigenem "breiteren" Schemawissen. Diese
sog. aktive Anwendung der zuvor aktivierten Schemata auf die wahrend des Ver-
stehensvorgangs auftretenden Informationen (vgl. dazu Ballstaedt 1981:62f) gilt in
unserer Untersuchung als die zweite Grundannahme der Elaborationstechnik.

Indem die Versuchspersonen eine Reihe neuer und tiber den vorgegebenen
Textrahmen hinausgehende Beziige herstellten, kam wahrscheinlich eine "tiefere"
Textverarbeitung zustande. Dies steht im Einklang mit dem von uns im vorange-
gangenen Kapitel erwahnten Begriff der "Tiefe" der Verarbeitung.

4.5.2. Aussagen, die Erweiterungen des urspriinglichen Inputs darstellen

Die quantitative Analyse der in den Wiedergabeprotokollen auftretenden Struktu-
ren hinsichtlich ihrer Zugehérigkeit zum Originaltext zeigte, dal die Informanten
Aussagen produzierten, die Erweiterungen des urspriinglichen Textes darstellen.
Das Hervorbringen von Aussagen, die mit dem Orginaltext nicht unmittelbar in
Verbindung zu bringen waren, ist unserer Auffassung nach ein anderes Indiz fiir
das Wirksamwerden elaborativer Prozesse. Dies dokumentiert sich besonders
eindrucksvoll darin, daB diese vom Text mehr oder weniger abweichenden Struk-
turen thematisch und sachlich mit ihm iibereinstimmten. Nach uns sind solche
Strukturen als "Neben-Ergebnisse" elaborativer Prozesse aufzufassen, die, wie
bereits erklart, durch den verstdrkten Einsatz von Schemata angeregt wurden.

5. Schiuflbemerkungen

Wir glauben, die eingangs formulierte Hypothese in unserer Untersuchung empi-
risch hinreichend abgesichert zu haben. Die dabei gewonnenen Ergebnisse lassen
uns feststellen, daB Texte unter Anwendung von Elaborationsstrategien besser
verstanden und behalten werden. Dabei stehen fiir die Entwicklung des Lernelabo-
rationskonzepts zwei Aspekte im Vordergrund: (1) die Aktivierung moglichst
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umfangreichen inhaltlich relevanten Schemawissens, und (2) ihre Anwendung auf
die im Rezeptionsakt auftretenden Inhalte.

Insgesamt liefern die vorliegenden Erklarungsansitze iiber elaborative Pro-
zesse erste anregende Hypothesen firr weitere Forschungen. Als zentrales Problen
fur weitere empirische Untersuchungen bleibt die Frage nach der Steuerung und
Kontrolle dieser im Gedachtnis ablaufenden Prozesse. Daher erscheint es notwen-
dig, die elaborativen Prozesse eingehender empirischer Forschung und methodi-
scher Analyse zu unterziechen. Daraus werden sich notwendigerweise weitere me-
thodische Konsequenzen fiir den Fremdsprachenunterricht ergeben.
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