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Budowanie kapitalu spolecznego
przez biblioteki akademickie

Streszczenie. Wspolczesne biblioteki naukowe staja przed nowymi wyzwaniami, ktére sa wynikiem
zmiany spoleczenistwa — jego ksztaltu, struktury, zwyczajow, potrzeb i wreszcie oczekiwan. Zmiany
te implikuja innowacje biblioteczne, niezbedne dla sprawnego funkcjonowania tych instytugji. Bi-
blioteki naukowe, do tej pory zwiazane przede wszystkim z macierzystym srodowiskiem naukowym
i $wiadczace na jego rzecz ustugi informacyjne, coraz czesciej otwieraja sie na klientow zewnetrznych,
tworzac zasoby kapitalu spolecznego. W artykule przedstawiono zagadnienie kapitatu spotecznego
oraz rolg i znaczenie bibliotek akademickich w jego budowaniu.
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Wprowadzenie

Kapital spofeczny to jedna z kluczowych wartoéci stanowigcych Zrédlo rozwoju
jednostek i catych zborowosci. Budowany jest od tak dawna, jak dlugo mozemy
mowi¢ o systemach spolecznych. Przyczynia si¢ do realizacji wspdlnych intere-
sow, zadan, projektow, przedsiewzie¢. W szerszym aspekcie dotyczy wiekszych
grup spolecznych (spoteczenstwa), w wezszym zwigzany jest z funkcjonowaniem
konkretnych organizacji, w tym réwniez bibliotek. Ze wzgledu na wielorakie od-
dzialywanie i wieloaspektowy charakter kapitat spoteczny jako zjawisko analizo-
wany jest w ramach socjologii, ekonomii, a takze geografii czy nauk o kulturze.
Moze réwniez stanowi¢ centrum zainteresowania bibliologii jako nauki badaja-
cej nie tylko funkcjonowanie (organizacje) bibliotek, ale tez ich wplyw na grupy
spoleczne, tj. zewnetrznych interesariuszy. W niniejszym artykule zasygnalizuje
problematyke kapitalu spotecznego w kontekscie funkcjonowania bibliotek aka-
demickich oraz ich wptywu na rozwéj réznych grup spolecznych.
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Pojecie kapitalu spolecznego

Koncepcja kapitalu spotecznego pojawita sie¢ w literaturze socjologicznej w la-
tach 80. XX wieku za sprawg Pierrea Bourdieu oraz Jamesa Colemana. Bourdieu
wprowadzil wowczas termin ,kapital kulturowy”, przez ktéry rozumial wiedze,
umiejetnosci, idee, przekonania czy przedmioty fizyczne, ktore nabywa jednost-
ka uczestniczaca w zyciu spotecznym. Przejawem kapitatu kulturowego wedlug
Bourdieu sa kompetencje jezykowe oraz kulturowe, sam za$ kapital kulturowy
moze zosta¢ przeksztalcony w kapitat spoteczny i kapital ekonomiczny (Bour-
dieu, 1986). Coleman postrzegal kapital spoleczny jako ,umiejetnos¢ wspot-
pracy miedzyludzkiej w obrebie grup i organizacji w celu realizacji wspdlnych
potrzeb i interesow” oraz jako ,,zdolno$¢ jednostek do laczenia si¢ w grupy z za-
miarem realizacji przyjetych celéw, nie tylko gospodarczych, lecz réwniez od-
noszacych si¢ do innych aspektéw zycia spolecznego” (Adamiec, 2007, s. 28),
Bourdieu natomiast za kapital spoleczny uwazal ,,zbior rzeczywistych lub po-
tencjalnych zasobow, ktore zwigzane sg z posiadaniem trwalej sieci mniej lub
bardziej zinstytucjonalizowanych zwigzkow, znajomosci i wzajemnego uznania —
innymi stowy, z przynaleznoscia do grupy - ktére umozliwiajg kazdemu ze swo-
ich cztonkéw wsparcie dzieki posiadanemu przez calg zbiorowosé kapitatowi”
(Dziatek, 2010, s. 8).

Dla rozwoju pojecia kapitalu spolecznego istotne byly rowniez prace Rober-
ta D. Putnama oraz Francisa Fukuyamy. Dostrzegali oni w kapitale spolecznym
funkcje normatywna, tj. pewne ustalenia, nieformalne normy, ktére prowokuja
do wspotpracy. Istnienie bowiem wspdlnych dla jednostek norm moze sprzyjaé
ich integracji, zwigkszeniu zaufania, checi kooperacji, regulacji stosunkéow mie-
dzyludzkich (Fukuyama, 1999). W tym kontek$cie nasuwa si¢ pytanie o rela-
cje miedzy ujeciem normatywnym kapitalu spolecznego a kulturg organizacyj-
na, w ramach ktorej promowane sg pewne postawy, normy, wzorce zachowania
i przekonan.

W zaleznosci od ujecia poszczegdlni autorzy przypisuja kapitalowi spoteczne-
mu odmienne atrybuty. Wigkszo$¢ upatruje w nim zrédta korzysci wynikajacych
z budowania sieci relacji, sg tez jednak tacy (np. Bourdieu), ktérzy obawiaja si¢
umocnienia wybranych grup spolecznych, ktére nastgpnie zmonopolizuja, za-
wlaszczg dostep do okreslonych korzysci — dobr materialnych i niematerialnych,
marginalizujac pozostale, gorzej zorganizowane grupy.

Koncepcja kapitalu spolecznego moze mie¢ wymiar indywidualistyczny lub
zbiorowy. W wymiarze zbiorowym rozpatrywane sg interakcje wewnatrz grupy;,
ktére moga prowadzi¢ do pozytywnych lub negatywnych skutkow. Skutki pozy-
tywne to czesto podkreslane oparcie w grupie, zwiekszenie efektywnosci wspol-
nych dzialan, zaufania, opieki. Natomiast skutki negatywne to hermetyzacja
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grupy i w efekcie zmniejszenie innowacyjnosci, strach przed otwarciem si¢ na
doswiadczenia zewnetrzne. W zaleznosci od ujecia (indywidualistyczne vs zbio-
rowe) kapital spoteczny traktowany jest badz jako dobro jednostki, badz jako
dobro publiczne.

W szerokim ujeciu kapital spoteczny sytuowany jest obok takich wartosci, jak
kapitat fizyczny, kapital finansowy i kapital ludzki, tworzac tzw. zasoby calkowite,
na ktore sktadaja si¢ zaréwno czynniki materialne, jak i niematerialne (zob. rys. 1).

Wedlug definicji przedstawionej przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego w Strategii rozwoju kapitatu spotecznego 2020 kapital spoteczny
to ,wynikajaca z zaufania oraz obowiazujacych norm i wzoréw postgpowania,
zdolnos¢ do mobilizacji i Iaczenia zasobow, ktora sprzyja kreatywnosci oraz
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niematerialne
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Kapitat ludzki Kapitat spoteczny Kapitat fizyczny Kapitat finansowy
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Rys. 1. Formy kapitatu

Zrodlo: S. Walukiewicz, Four forms of capital and proximity. Roma: Policy Forum IKINET 2007.
Pobrane z: http://ikinet.uniroma2.it/ Contributions/Walukiewicz.pdf.
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Rys. 2. Obszary kapitalu spotecznego

Zrédlo: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Naukowego, Strategia rozwoju kapitatu spotecznego
2020, Warszawa 2013. Pobrane z: http://ks.mkidn.gov.pl/media/download_gallery/20130520SRKS_
na_stronie_internetowej.pdf.
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wzmacnia wole wspolpracy i porozumienia w osigganiu wspolnych celéw” (Stra-
tegia rozwoju..., 2013, s. 37) (zob. rys. 2).

Badania kapitalu spolecznego

Pojawienie si¢ i rozwoj teorii kapitatu spotecznego zwigzane byly z szeregiem
badan, poczatkowo prowadzonych w zakresie socjologii i ekonomii, a nastgpnie
w ramach innych dziedzin. Warto wspomnie¢ tu Rossa J. Gittella, Avisa Vidala,
Pamele Paxton czy Mancura Olsona, zwigzanych gléwnie z kultura amerykan-
ska. Na uwage zastuguja rowniez prace Deepy Narayan i Michaela E Cassidye-
go, ktérzy dokonali systematyzacji ustalen Putnama. Zgodnie z przyjetym przez
nich ujeciem kapitat spoteczny mozna rozpatrywac w trzech wymiarach:

Wymiar pierwszy obejmuje kapital spoleczny jako taki, tj. podzielane w danej spo-
fecznosci normy, poczucie wiezi ze wspolnota, cztonkostwo w organizacjach réznego
typu, zaangazowanie w wolontariat, zaufanie interpersonalne czy nawet towarzyskos¢
(mierzona liczbg sasiadéw, bliskich przyjaciét itp.). Drugi poziom definicji obejmuje ele-
menty determinujace poziom kapitalu spotecznego; sa nimi m.in. poczucie tozsamosci
i duma, a takze stopien poinformowania spoleczenstwa. Trzeci, ostatni zakres definicji
zawiera natomiast te elementy, za pomoca ktérych mozna zmierzy¢ rezultaty obecnosci
kapitatu spofecznego w danym kraju badz regionie. Naleza do nich m.in. zaufanie do
instytucji publicznych czy partycypacja polityczna (Bildziukiewicz, 2013) (zob. rys. 3).

Kapitat spoteczny

Kapitat spoteczny Determinanty kapitatu Miara rezultatow kapitalu
rozumiany jako normy, spotecznego (poczucie spotecznego (zaufanie do
poczucie wigzi, tozasamosci 1 duma, dostep instytucji, uczciwosc,
towarzyskos¢, do informacji) partycypacja polityczna)
cztonkowstwo
w organizacjach

Rys. 3. Wymiary kapitatu spotecznego
Zrédlo: opracowanie na podstawie M. Bildziukiewicz, Spotecznicy czy indywidualiéci? Kapitat spo-
feczny a dobre rzadzenie w Polsce i w wojewddztwie pomorskim. Pomorski Przeglgd Gospodarczy
2013. Pobrane z: http://ppg.ibngr.pl/pomorski-przeglad-gospodarczy/spolecznicy-czy-indywidual-
isci-kapital-spoleczny-a-dobre-rzadzenie-w-polsce-i-wojewodztwie-pomorskim.
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Jak stusznie zauwaza Jarostaw Dziatek, ,wigkszos¢ literatury poswigconej ka-
pitalowi spolecznemu wymienia dwa jego elementy: strukturalny (powigzania
spoleczne) i normatywny (zaufanie)” (Dzialek, 2010, s. 332). Wsréd licznych ba-
daczy tego zjawiska wystepuja zaréwno jego propagatorzy, dostrzegajacy liczne
korzysci z rozwijania powigzan spofecznych, jak i krytycy, upatrujacy zagrozenia
w tzw. sile grupy. Abstrahujac jednak od teoretycznych rozwazan, warto zwrdcié
uwage na kategorie badan empirycznych stuzacych poznawaniu zjawisk ksztat-
tujacych kapitat spoteczny.

Wspolczesnie kapital spoteczny bada si¢ w kontekscie relacji z innymi czyn-
nikami. Przyktadowe relacje:

- kapital spoteczny a dobrobyt materialny spoleczenstwa/wybranych

grup spolecznych,

- kapital spoleczny a dobrobyt materialny na poziomie regionow/

wojewodztw/panstw,

- kapital spoleczny a poziom zaufania do wtadz lokalnych,

- kapital spoleczny a aktywizacja w sprawy lokalne i krajowe,

- wplyw dostepu do informacji (zwlaszcza regionalnej typu prasa) na

ksztaltowanie zasobow kapitalu spolecznego,

- wplyw kapitatu spotecznego na zaufanie do instytucji publicznych,

- wplyw stopnia identyfikacji z otoczeniem lokalnym i regionalnym na ka-

pitat spoteczny,

- relacja pomiedzy uczestnictwem w dziatalno$ci stowarzyszen i fundacji

a wielkoscig kapitatu spotecznego,

- wolontariat a kapital spoteczny,

- altruizm i egoizm (tj. wrazliwos¢ na dobro publiczne) a poziom kapita-

tu spotecznego,

- kapital spoleczny a poziom zaufania interpersonalnego,

- rozwijanie kapitalu spolecznego przez instytucje kultury (np. biblioteki).

Kapital spoteczny a biblioteki

Zagadnienie kapitalu spotecznego jest obecne w literaturze od wielu lat, jednak
dopiero niedawno wzmozono badania dotyczace jego budowania przez insty-
tucje nauki, kultury i sztuki, przy czym podkresli¢ trzeba, ze wiekszo$¢ z nich
skupia si¢ na analizie wplywu kapitalu spolecznego jako czynnika rozwoju spo-
teczno-gospodarczego. W polskiej literaturze dominuja prace poswigcone muze-
om, biblioteki pojawiaja si¢ w nich sporadycznie. Ze wzgledu jednak na zmianeg
ich funkcji, otwarcie na otoczenie spoleczne, odhermetyzowanie mozna przyja¢,
ze rola bibliotek w budowaniu kapitalu spolecznego moze wzrastaé, jak rowniez
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sam kapital spoleczny moze mie¢ istotne znaczenie dla funkcjonowania biblio-
tek. Jak czytamy w Strategii rozwoju kapitatu spotecznego 2020:

Waznym elementem materialnego zasobu kulturowego sa zbiory obiektéw rucho-
mych, gromadzonych w takich instytucjach jak biblioteki i muzea, a takze same obiekty
instytucji kultury: teatry, filharmonie i sale koncertowe, domy kultury, biblioteki i muzea
[...]. Domy kultury i biblioteki stanowia najbardziej rozwinietg sie¢ instytucji kultural-
nych w Polsce. Maja one niezwykle istotne znaczenie dla rozwoju kapitalu spotecznego
na poziomie lokalnym - zaréwno z perspektywy potencjatu kulturowego, jak i potencja-
tu spotecznego (Strategia rozwoju..., 2013, s. 21).

Wedlug Sabiny Adamiec istotg kapitatu spotecznego w odniesieniu do biblio-
tek jest sie¢ relacji rozwinigtych wewnatrz i na zewnatrz biblioteki. Kapitat spo-
teczny wypelnia przestrzen spoleczng pomiedzy pracownikami biblioteki oraz
bibliotekg a otaczajacym ja Srodowiskiem spofecznym. Stanowi zatem spoiwo
zaréwno personelu bibliotecznego, jak réwniez rodzaj tacznika, wystepujacego
pomiedzy biblioteka a spoleczenstwem obywatelskim (Adamiec, 2007, s. 28).

W ramach badan bibliologicznych kapital spoleczny winien by¢ rozpatry-
wany zaréwno na poziomie grup spofecznych (otoczenie biblioteki), jak tez na
poziomie organizacyjnym, raczej w ujeciu zbiorowym niz indywidualistycz-
nym. W wigkszym stopniu nalezatoby si¢ skupi¢ na mozliwosciach, jakie posia-
daja biblioteki w zakresie wspierania rozwoju kapitalu spotecznego swoich pra-
cownikéw i spolecznosci lokalnych, oraz na korzysciach, jakie moze przyniesé
rozwdj kapitalu spotecznego, w mniejszym zas - upatrywac zagrozenia z nie-
go wynikajacego.

Przyjmuje si¢, Ze najwazniejszymi elementami kapitalu spotecznego, kto-
re maja kluczowe znaczenie w procesie integracji, sa: uczestnictwo w sieciach,
zaufanie, wzajemno$¢ dzialan, proaktywnos¢, wspolnoty oraz normy spoleczne
(Dyduch, 2004, s. 48). Wszystkie te czynniki mozna odnies¢ do stosunkéw panu-
jacych wewnatrz biblioteki akademickiej (sieci powigzan miedzy pracownikami,
wzajemne zaufanie wérod personelu i kierownictwa, rozpoznawalne i powszech-
nie akceptowane przez bibliotekarzy normy spoleczne, poczucie wspdlnoty ob-
jawiajgce si¢ konkretnymi zachowaniami, rytualami, ceremoniami, wzajemnos¢
dzialan odbywajaca si¢ w ramach jednej biblioteki czy wreszcie aktywnos¢ i za-
angazowanie w tworzenie wspdlnoty bibliotecznej); wowczas elementy te beda
ksztaltowaly kulture organizacyjna biblioteki. Czynniki te moga jednak réwniez
odnosi¢ si¢ do relacji zewnetrznych, a wiec oddziatywania bibliotek na srodowi-
sko zewnetrzne. Ma to zwigzek ze zmiang postrzegania roli bibliotek i kultury
w ogole. Coraz czesciej przyjmuje sie bowiem, ze kultura moze i powinna stu-
zy¢ wzmacnianiu spdjnosci spotecznej. Gmachy nowoczesnych bibliotek coraz
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rzadziej pelnia funkcje tradycyjnych ksigznic, nie ograniczaja swojej dziatalnosci
do gromadzenia, opracowania, udostepniania i archiwizowania zbioréw. Staja si¢
miejscami dialogu, wspdlnoty, lokalnymi centrami kultury i miejscami spotkan
(roznych grup wiekowych, spolecznych, mniejszosci etnicznych, religijnych itp.).
Biblioteki, w tym réwniez biblioteki akademickie, realizujg coraz czesciej znacz-
nie szersze cele spoleczne, niz pierwotnie zakladano. I tak zagadnienia, ktore
w ramach badan kapitalu spolecznego przedstawit Jarostaw Dzialek (2014,
s. 19) uzytkownikom bibliotek publicznych kilka lat temu, dzisiaj moglyby do-
tyczy¢ rowniez uzytkownikow bibliotek akademickich i woéwczas brzmiatyby na-
stepujaco — (nasza) biblioteke akademicka mozna okresli¢ jako miejsce:

- wazne dla spotecznosci akademickiej i spotecznosci lokalnych,

- zdobywania wiedzy i kompetencji naukowych,

- rozwijania pasji i zainteresowan,

- rozrywki,

- spedzania wolnego czasu,

- spotkan ze znajomymi, przyjaciétmi,

- poznawania i spotykania nowych ludzi,

- realizowania wspolnym projektow i pomystéw naukowych.

Dla realizacji przez biblioteki naukowe szeroko rozumianych funkcji spo-
fecznych istotne sg zaréwno infrastruktura biblioteki, jak i formy dodatkowych
ustug mogacych przyczyni¢ si¢ do budowania kapitalu spotecznego. Moéwiac
o infrastrukturze (w kontekscie kapitalu spolecznego), nalezy mie¢ na uwadze
nie tylko funkcjonalne, dobrze zlokalizowane budynki biblioteczne, dysponuja-
ce odpowiednimi czytelniami, pracowniami czy wypozyczalniami. Wazne sg tu
réwniez przestrzenie dodatkowe, takie jak sale do pracy grupowej, sale multime-
dialne, przestrzen z dostgpem do internetu, sale wystawowe, koncertowe, teatral-
ne, konferencyjne, miejsca do relaksu i glosnej rozmowy, kawiarnie, udogodnie-
nia w postaci automatéow z jedzeniem/napojami itp. Wszystkie te przestrzenie
umozliwiaja nawigzywanie i rozwijanie wiezi spolecznych. Podobne znaczenie
maja tzw. ustugi dodatkowe, ktére moga (lecz nie musza) realizowa¢ biblioteki
naukowe. Sa to np. wystawy, koncerty, warsztaty, konferencje, przedstawienia,
konkursy, projekcje filmoéw, kluby dyskusyjne, spotkania naukowe. Wigkszos¢
bibliotek akademickich prowadzi wymienione dzialania. Pojawiaja sie¢ jednak
pytania: czy w wystarczajgcym wymiarze?, czy majg one atrakcyjng forme i te-
matyke?, czy sa one odpowiednio promowane?, czy s to dzialania realnie spa-
jajace spotecznos¢ akademicky, czy tez stuzg jedynie jako punkty do wykazania
w sprawozdaniach aktywnosci ksigznic?

Oczywiscie w dociekaniach na temat przyczyniania sie bibliotek akademic-
kich do budowania kapitalu spotecznego w ramach spolecznosci naukowych
nie mozna ograniczy¢ si¢ wylacznie do wspomnianych wczesniej aspektow,
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zjawisko to wymaga znacznie bardziej poglebionych studiéw i analiz, kto-
re jednak przekraczaja ramy niniejszego artykulu. Warto jednak wspomniec
o takich kategoriach, jak: udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych, wspdt-
praca bibliotek z wolontariuszami, studentami, kadra akademicka czy kampa-
nie promocyjne.

Swiadome i planowe budowanie kapitatu spotecznego przez biblioteki wy-
maga podjecia odpowiednich dzialan przygotowawczych. Do najwazniejszych
z nich zaliczy¢ mozna:

- dostosowanie infrastruktury (przygotowanie odpowiednich pomieszczen,
udogodnien, ocieplenie wizerunku przestrzeni bibliotecznych, zakup na-
rzedzi i sprzetu wspierajacego prace projektows itp.),

- przygotowanie personelu (zatrudnienie odpowiednio wykwalifikowanej
kadry lub wyszkolenie zatrudnionych juz pracownikéw w zakresie dzia-
talnosci animacyjnej, spotecznej itp.),

- opracowanie oferty ustugowej wspierajacej integracje okreslonych $rodo-
wisk i grup odbiorcéw (np. ustugi skierowane do wybranych grup studen-
tow, pracownikéw naukowych),

- zaprojektowanie kampanii informacyjnej i promocja wizerunku biblioteki
(jako miejsca stuzacego integracji, wspolnej pracy i rozrywki, w ktérym
mozliwe jest realizowanie celéw naukowych i pozanaukowych).

Analiza ofert pracy na stanowiska bibliotekarskie jasno pokazuje, ze zapotrze-
bowanie na bibliotekarzy-animatoréw spoteczno-kulturalnych bedzie rosto. We-
diug badan Marcina Karwowskiego (2018) od nowo zatrudnianych bibliotekarzy
oczekuje sie w pierwszej kolejnosci dziatan zwigzanych z prowadzeniem i reali-
zowaniem podstawowych funkcji biblioteki, natomiast na drugim i piatym miej-
scu s3 to: prowadzenie zaje¢ edukacyjnych oraz organizacja imprez. Rowniez
struktura zatrudnienia potwierdza rozwijanie si¢ nowych rél w ramach zawodu
bibliotekarza. Pracodawcy oczekujg juz nie tylko wyksztalcenia bibliotekoznaw-
czego, ale rowniez studiow kulturoznawczych, a wérdéd pozadanych kompetencji
oprdcz tradycyjnych kompetencji bibliotekarskich znajduja si¢ zdolnosci anima-
cyjne oraz umiejetnos¢ pracy z mlodziezg.

Przeglad stron internetowych bibliotek akademickich oraz najnowszej lite-
ratury poswieconej ich dzialalnosci takze wskazuje na coraz wigksze skupianie
sie tych instytucji na poszerzaniu oferty kulturalno-animacyjnej majacej na celu
zaréwno rozwijanie wiedzy, poszerzanie kompetencji naukowych i zaintereso-
wan, jak i wspieranie kapitalu spotecznego. Coraz wiecej bibliotekarzy biblio-
tek akademickich odnotowuje realizowanie projektéw kulturalno-edukacyjnych,
ktére majg stanowi¢ uzupetnienie podstawowej dzialalnosci ich instytucji. I tak
np. Karina Olesiak i Barttomiej Duda z Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Peda-
gogicznego w Krakowie pisza:
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Oferta edukacyjno-kulturalna obejmuje szeroki wachlarz atrakcji, m.in. spektakle te-
atralne, koncerty, wyklady, warsztaty, panele dyskusyjne, konkursy literackie, fotograficz-
ne, wiedzy o poszczegolnych krajach, spotkania z filmoznawcami, aktorami, pisarzami,
podréznikami. Kazdorazowo spotkaniu towarzysza wystawy fotografii, ksigzek oraz stro-
jow ludowych lub innych eksponatéw obrazujacych kulture wybranego panstwa (Ole-
siak, Duda, 2018).

Opis ten mozna w zasadzie zastosowa¢ do wielu aktywnie dzialajacych biblio-
tek uczelnianych, co dowodzi zasadniczych zmian w postrzeganiu oferty ustugo-
wej nowoczesnej i zintegrowanej ze srodowiskiem biblioteki akademickiej.

Jak dotad brak jeszcze badan dotyczacych stanu infrastruktury bibliotek
uczelnianych, przydatnej w budowaniu kapitatu spotecznego. Niewatpliwie moz-
na jednak zaobserwowal powigkszanie tzw. przestrzeni wspolnych i spolecz-
nych, czyli pomieszczen do pracy grupowej, relaksu, wspolnego odpoczynku,
kawiarni itp., majacych kluczowe znaczenie w rozwoju kapitalu spolecznego. Nie
bedzie tez chyba przesada stwierdzenie, iz prawie kazdy nowo otwierany gmach
wigkszej biblioteki uczelnianej wyposazany jest w sale audytoryjne, wyktadowe
lub koncertowe czy nawet teatralne.

Wszystkie opisane wczesniej dzialania powinny zosta¢ wsparte kampanig in-
formacyjna prezentujaca nowe funkgje i realizacje bibliotek. Aby budowanie ka-
pitatu spotecznego przez biblioteki byto mozliwe w szerokim zakresie, koniecz-
na jest zmiana ich wizerunku, konieczne jest postrzeganie tych instytucji przez
grono interesariuszy jako instytucji przyjaznych, dostepnych, atrakcyjnych, ale
przede wszystkim ,,wspdlnych’, a wiec jako miejsca, z ktérym mozna si¢ identy-
fikowa¢, z ktorego mozna aktywnie korzystac, o ktore takze nalezy dbac i ktore
trzeba wspiera¢ — dobra wspdlnego, czego $wietnym przykladem sa biblioteki
amerykanskie i skandynawskie.

Na koniec rozwazan warto sobie zada¢ pytanie, w jaki jeszcze sposdb wspol-
czesne biblioteki akademickie, stanowigce (lub ktére powinny stanowi¢) wazne
ogniwo w ramach tychze spotecznosci, moga przyczyni¢ sie do budowania nie
tylko specjalistycznych kompetencji swoich uzytkownikéw, lecz rowniez kapitatu
spolecznego w ramach wspoélnoty akademickiej.
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Maja Wojciechowska

Academic libraries’ contribution to the creation
of social capital

Abstract. Modern research libraries currently face challenges resulting from changes in essential com-
ponents of society — its shape, structure, customs, needs, and ultimately its expectations. Furthermore,
these changes call for innovation in libraries and are necessary for their efficient operation in these
new challenging circumstances. Research libraries, hitherto linked primarily to the research environ-
ment of their parent institutions and servicing and supporting the latter’s information needs, are be-
coming more and more directed to the public at large and external clients, and propose ideas and
solutions aimed at creating new resources of social capital. This article discusses the social capital-
building that involves libraries and the role and significance of academic libraries in the process.
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