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Wprowadzenie

Pojecie narracji i autonarracji jest obecnie jednym z najczesciej stosowanych
terminéw uzywanych w naukach spotecznych i humanistycznych inspirujacych sie
konstrukcjonizmem spotecznym i konstruktywizmem poznawczym - uobecnilo sie takze
w  psychologii, gdzie pojawia si¢ w rozwazaniach w podejsciu poznawczym,
humanistyczno-egzystencjalnym, a nawet neuropsychologicznym. Od potowy lat 80.
gwaltownie wzrosta liczba publikacji na temat narracji, tematycznych stron
internetowych, a takze powstaly czasopisma, publikujace prace naukowe z tego zakresu
(na przyklad Narrative Inquiry, Journal of Narrative Theory). Pod pojeciem narracji i
autonarracji rozumie sie badZ opowies¢ lub historie, badZ proces ich powstawania oraz
ich opowiadanie. Czes¢ opracowan naukowych zajmuje sie tymi pojeciami teoretycznie
(najczesciej wtedy ujmujac je jako procesy), a w czesci z nich badane sa same
opowiedziane przez ludzi historie. Wykorzystywanie narracji i autonarracji w badaniach
naukowych zyskato sobie nawet miano badan narracyjnych (narrative research, narrative
inquiry), ktére zaliczy¢é mozna do podejscia jakosciowego.

Najogolniej méwiac narracje jako produkt (opowies¢ narracyjna) zdefiniowac
mozna jako konfiguracje zdarzerh w czasie, ktora sklada sie z trzech gléwnych czesci:
poczatku, rozwiniecia i zakonczenia. Zdarzenia (czynnosci) wigzane sg czasowo,
przyczynowo-skutkowo lub/i celowo, a ich konfiguracja wyraza spos6b interpretacji
zdarzen przez jej autora. Autonarracja jako produkt (na przyklad historia zycia) jest
opowiescig narratora o sobie samym, jako o bohaterze opowiesci. Z kolei narracja jako
proces to czynno$¢ opowiadania innym ludziom lub sobie samemu (dialogi wewnetrzne)
o zdarzeniach, aby nada¢ im znaczenia. Natomiast proces autonarracji zdefiniowac
mozna jako integrowania heterogenicznej wiedzy o sobie w sposéb narracyjny w celu
konstytuowania tozsamosci. Wprowadzam tez pojecie narracyjnosci, czyli posiadania
przez teksty (oraz ewentualnie procesy mentalne i komunikacyjne) wlasciwosci,
polegajacej na spelnianiu wspomnianych wyzej kryteriow definicyjnych narracji. O
autonarracyjnoéci moéwi¢ mozna, gdy kryteria te odnosza sie do wypowiedzi
autobiograficznych (lub opowiadania o sobie). W niniejszej pracy szczegodlnie interesuje
mnie okreélanie narracyjnoéci i autonarracyjnoéci do wypowiedzi ludzi.

Stuchanie opowiesci innych ludzi o sobie i §wiecie oraz wykrywanie centralnej
historii, jaka zyje czlowiek jest podstawowym zadaniem psychologa. Opowiesci
autobiograficzne niosa informacje z dwoéch waznych w diagnozowaniu obszaréw:
indywidualnego (osobowosciowego) oraz kolektywnego (spoteczno-kulturowego).
Opowiesci autobiograficzne jako obiekty badani, moga cechowaé sie ré6znym stopniem
narracyjnoéci - narracyjno$¢ posiada odmienng intensywno$¢ w réznorodnych
wypowiedziach i mozna mierzy¢ poziom narracyjnosci tekstéw. Im bardziej narracyjna
wypowiedz, tym stanowi lepsze medium rozumienia sposobu nadawania znaczenia

zyciu przez osobe badana, gdyz to wlasnie narracyjnos¢ opowiesci pozwala uzyskac



wglad w sposéb przezywania (doswiadczania) Swiata i ludzi przez narratora. Jednak
trzeba zalozy¢, ze poziom autonarracyjnosci wypowiedzi zalezy takze od indywidualnej
sklonnosci osoby do narracyjnego relacjonowania wlasnego doswiadczenia, co nazwatam
inklinacja autonarracyjng. Jako narzedzie pomocnicze dla badan empirycznych,
skonstruowatam kwestionariusz stuzacy do okreslania inklinacji autonarracyjnej (LAN-R).
Podsumowujac rozwazania dotyczace narracji i autonarracji jako zjawisk spoteczno-
psychologicznych, powiedzie¢ mozna, iz sa one po pierwsze procesami tworzenia
opowieéci i po drugie efektami tych proceséw. Omawiajac te pojecia w kontekscie
diagnozy psychologicznej, wyrézni¢ mozna narracyjno$¢ i autonarracyjnos¢ jako po
pierwsze wlasciwosci wypowiedzi (ewentualnie proceséw) oraz jako cechy podmiotowe

(tak jak inklinacja autonarracyjna).

Narracja i autonarracja

\

[ Produkt ] [ Proces J Wasciwos¢ ] Whasciwosce
podmiotowa wytworu lub procesu
Opowiesc Tworzenie Inklinacja
Historia Opowiadanie autonarracyjna Narracyjnosé

Rysunek 1. Pojecia wokél narracji i autonarracji. Opracowanie wlasne.

Korzystne jest dla psychologa w postepowaniu diagnostycznym zwiekszanie
prawdopodobieristwo pojawiania sie autonarracji. Waznym zagadnieniem w diagnozie
psychologicznej jest wiec uruchamianie autonarracji oraz analiza tresci i znaczenia juz
opowiedzianej historii. W niniejszej pracy zajmuje sie uzytecznoscia oraz sposobem
okre$lania owej uzytecznosci, czyli mierzeniem poziomu autonarracyjnosci tekstéw,
ktére powstaly jako reakcje 0s6b uczestniczacych w badaniu na podana im instrukcje
autonarracyjng. Celem pracy jest okredlenie poziomu autonarracyjnosci wypowiedzi w
kontekscie okolicznosci ich wywotywania, miedzy innymi takich jak instrukcja oraz
inklinacja autonarracyjna.

Rozprawa ma charakter metodyczny - chodzi w niej o zaprezentowanie i
empiryczng weryfikacje sposobéw generowania autonarracji oraz opracowanie
iloéciowego pomiaru autonarracyjnosci wypowiedzi na poziomie leksykalnym. Badania
empiryczne prowadzone sg z wykorzystaniem tzw. modelu mieszanego w badaniach
spotecznych (Creswell, 2003), gdzie z zalozenia w jednym badaniu zbiera sie i analizuje
dane jakosciowe i ilosciowe. W niniejszych badaniach zbierano dane jako$ciowe
(tekstowe) za pomoca wywiadéw, po czym opracowywano je zaréwno ilosciowo jak i
jakosciowo. Réznice w uzytecznosci instrukcji generowania autonarracji (jako$ciowy

temat badan) okredlane byly na podstawie gléwnie ilosciowych, ale i jakosciowych



wskaznikéw autonarracyjnosci tekstéw - tym wieksza uzytecznos¢ instrukeji, im wyzszy
poziom autonarracyjnosci uzyskuje sie w wypowiedziach za jej pomoca wywotywanych.

Rozprawa dzieli si¢ na cztery czesci, z ktérych pierwsze trzy maja charakter
teoretyczny, a ostatnia empiryczny. Obszernos¢ czeédci teoretycznej jest konsekwencja
wprowadzania do pracy - na etapie badania oraz opracowania wynikéw - perspektywy
jakosciowej. Badania jakoSciowe zaréwno w aspekcie zalozen filozoficznych, jak i
sposobow opracowywania danych czy tez sposobéw prezentowania raportéw z badan, w
przeciwienistwie do badan iloéciowych, nie znajduje w literaturze polskiej bogatego
opracowania. Postanowilam wiec - w czesci pierwszej od strony podloza filozoficznego,
a w trzeciej od strony postepowania diagnostycznego (metodycznego) -
scharakteryzowac je, pokazujac ich podstawowgq problematyke. Dokonujac owego opisu,
skupialam sie na obszarach postepowania jakosciowego szczegdlnie zaniedbanych w
piSmiennictwie - osobne opracowania zostaly wiec poczynione na temat sposobéw
pisania raportéw z badan jakodciowych (,Jak pisa¢ dysertacje jakoSciowa?”) oraz na
temat transkrypcji jako pierwszego elementu kodowania (, Transkrypcja wypowiedzi w
badaniach jakosciowych”). Czes¢ druga pracy z kolei jest wyrazem niezgody na
instrumentalizm w nauce - sprzeciwiam si¢ pogladowi, ze pojecie narracji w psychologii
uzywane powinno by¢ z powodéw jedynie pragmatycznych, niezaleznie od ich
»prawdziwosci” psychologicznej. To, ze jest narracja dobrym sposobem opisu i
wyjasniania nie wystarcza, aby korzysta¢ z niego w psychologii. Dokonatam wiec
przegladu koncepcji, ktére wykorzystuja pojecie narracji i autonarracji, aby przyjrzec sie
w jakich kontekstach ono wystepuje i czy jest rzeczywisScie zjawiskiem psychologicznym,
czy jedynie zaczerpnieta z literaturoznawstwa poreczna metafora. Efektem pytanie o
cechy wspolne tych uje¢ bylo dookreslenie pojecia narracyjnosci - wlasciwosci procesu
opowiadania i opowiesci. W czedci empirycznej pracy przedstawiam przebieg badan,
korzystajac z zaleceri dotyczacych raportowania badarn w dysertacjach jako$ciowych.
Opisuje proces szczegétowo, pokazujac poszczegélne decyzje i ich konsekwengje.
Analizujac dane, korzystam zaréwno z miar statystycznych jak i opiséw jakosciowych,
wiec dopasowuje do nich sposéb prezentacji wynikéw. Praca niniejsza pokazuje, ze
przyjecie jakosciowego podejscia do badar naukowych nie oznacza rezygnacji z bogatego

dorobku podejscia ilosciowego.



CZESC1

PODSTAWOWE WEASCIWOSCI BADAN
JAKOSCIOWYCH I ICH KONSEKWENC]JE

1.1 Psychologia - jej przedmiot i metoda wsréd nauk pokrewnych

Najczesciej stosowany podzial nauk wedlug przedmiotowo-metodologicznego
kryterium (w: Such, Szczedniak, 2002, s. 52) to nastepujaca dychotomia: nauki formalne
(logika i matematyka) oraz nauki empiryczne. Wéréd empirycznych wyréznia sie
przyrodnicze (fizyczne i biologiczne) oraz spoleczne, czesto (co moze by¢
kontrowersyjne) utozsamiane z humanistycznymi. Przedmiotem mojego zainteresowania
sg nauki empiryczne.

W 1883 roku Dilthey, niemiecki filozof oraz historyk kultury przyjrzal sie
odmiennosci nauk przyrodniczych - Naturwissenschaften od nauk o duchul!, czyli o
kulturze i jej wytworach zwanych humanistycznymi - Geistewissenschaften (por. wr:
Grobler, 2006; Przylebski, 2005). Odréznit te nauki od siebie na podstawie odmiennosci
przedmiotu badan i postulowal dla nich odmienne metodologie: w poznaniu przyrody
dazy si¢ do wyjasniania, a w poznaniu kultury?, dzieki przezyciom, prébuje sie
zrozumie¢ (verstehen) jej wytwory. Przezycia, jako pewne fakty §wiadomosci sg pierwotne
wzgledem przedmiotéw zewnetrznych (tzw. zasada fenomenalnosci - por. Przylebski,
2005, s. 101) i sa z jednej strony sposobem uczestniczenia w $wiecie, a z drugiej
posrednicza w jego badaniu, poniewaz sg podstawq tzw. rozumienia. Ten postulat nie

zostalby przyjety przez tzw. naturalizm® przeciwko ktéremu formulowane sa

1 Kategoria ,,ducha obiektywnego” Dilthey’a jest wyrazem zaloZzenia wspélnoty obszaru doswiadczen ludzi
(takze badaczy i os6b badanych - por. Przytebski, 2005).

2 Pojecie kultury i wytworéw kultury bedzie pojawiato sie w dalszych rozwazaniach. Burszta (1998, s. 47-57)
definiuje kulture nastepujaco: ,Kultura to rzeczywistos¢ myslowa albo ideacyjna [...] jest zatem wlasnoscia
czy raczej przymiotem réznorodnych zespolow jednostek, ktére mozemy nazwac grupami kulturowymi lub
systemami spoleczno-kulturowymi”. Dodaje dalej, ze kultura nie jest zjawiskiem materialnym, a raczej
organizacja tych zjawisk, jest zawsze symboliczna, gdyz ,wszystkie zachowania i ich artefakty mozna (i
nalezy) interpretowa¢ w kontekécie odpowiednich systeméw pojeciowych (norm, wartosci, znaczen,
kategorii kwalifikacyjnych), bedacych modelem >>dla<< dziatari”.

3 Co ciekawe, pod pojeciem naturalizmu w etnografii rozumie sie zupelnie inng (przeciwna w gruncie rzeczy)
postawe badawczg, a mianowicie takg, ze $wiat spoleczny powinien by¢ badany w jego ,naturalnym” stanie,
nie zakléconym przez badacza (por. Hammersley, Atkinson, 2000, s. 14-20; por. Stras-Romanowska, 2000;
Paluchowski 2000). Ten naturalizm w dalszej czesci pracy nazywaé¢ bede etnograficznym. Natomiast
naturalizm w rozumieniu za Groblerem (2006) bliski jest empiryzmowi logicznemu (w np. Frankfort-
Nachmias, Nachmias, 2001, s. 28) i ujeciu pozytywizmu w naukach spolecznych, czyli potrzebie ustanawiania
praw uniwersalnych, nasladowania nauk fizycznych przez nauki spoteczne i korzystaniu z jezyka neutralnej
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(antynaturalistyczne) poglady Dilthey’a. Otéz naturalisci uznaja (w: Grobler 2006) za
najwazniejszy cel nauki odkrywanie praw sprawdzalnych empirycznie (przez
eksperyment gléwnie), ktére umozliwiaja wyjadnianie i przewidywanie zjawisk (por.
Baskerville, 1996). Kategoria doswiadczenia, zgodnie z teza Gadamera na ten temat
(Przylebski, 2006) oznacza tutaj nie indywidualne znaczenie dla podmiotu, ale
powtarzalno$¢ doswiadczenia, czyli to, aby kolejne doswiadczenie potwierdzato
doswiadczenie poprzedzajace. Eksperyment staje sie tu wzorcem badania doswiadczenia
- za pomocg eksperymentu budowaé¢ mozna wiedze ujeta w prawa nauki, panujaca nad
poznawanym przedmiotem. NaturaliSci sadza tez, ze cele te powinny przy$wiecac
naukom spotecznym, takze psychologii, a jesli nie potrafia one ich zrealizowa¢, to
oznacza to, iz znajduja sie na nizszym poziomie rozwoju niz nauki przyrodnicze i
powinny stara¢ sie wzorowaé¢ na nich (por. Schutz, 1980/2006). Argumenty
antynaturalizmu wskazuja na redukcjonistycznoé¢ naturalizmu, a w zamian akcentuja
ztozonos¢ i osobliwosé zjawisk spolecznych i przez to ograniczone mozliwosci
odkrywania fancuchéw przyczynowo-skutkowych, nieprzewidywalnos¢ i fakt
podlegania zachowan ludzkich wolnej woli (por. tez Ossowski, 1962/2006). Ponadto
ludzie moga dziala¢ w oparciu o przewidywania teorii, czyli w konsekwencji zmienia¢
rzeczywisto$¢ przez te teorie opisywana. DoSwiadczenie rozumiane jest tu inaczej - jako
poznawcze wnikniecie w przedmiot (Dilthey, w: Przylebski, 2005). W radykalnej wers;ji
antynaturalizm pozwala na wniosek, ze niemozliwe jest odkrycie praw spolecznych. Jak
jednak dowodzi Grobler (2006) wiekszos¢ argumentéw antynaturalistow da sie
podwazy¢ i mozna uzna¢ jednak, ze ludzkie zachowania uwarunkowane sa
przyczynowo. Pytaniem jest jednak to, w jaki spos6b w  naukach
spotecznych/humanistycznych wustala sie owa przyczynowosé, jakie jest miejsce
psychologii wérdd tych nauk i jak rozumie si¢ przyczynowosé¢ w psychologii?

Warto w tym miejscu przyjrze¢ sie réznicom nauk humanistycznych i nauk
spotecznych jako nauk empirycznych. Definiuje si¢ w powszechnie dostepnych Zrédiach
(Wikipedia, 2007), ze nauki humanistyczne dotycza czlowieka, jego wytworéw i
wytworéw spoleczeristwa ludzkiego, a w ich metodzie, cho¢ opartej na interpretacji, dazy
sie do ograniczenia dowolnosci i okreslenia procedury postepowania. Nauki spoleczne
uznawane sa za badajace strukture i funkcje dziejow spoteczeristwa, jego kulture, prawa i
prawidlowosci rozwoju, przy czym stosuja Sciste kryteria naukowe. Nauki spoteczne
prawdopodobnie bardziej umozliwiaja poszukiwanie przyczynowo-skutkowych praw, a
humanistyczne na opis wytworéw kultury. Naturalistyczne poszukiwanie przyczyn
ludzkich zachowan jest prawdopodobnie bardziej mozliwe w naukach spotecznych niz w

humanistycznych. Podobieristwo obydwu grupa nauk wiaze sie z kolei z akcentowaniem

obserwacji (por. Hammersley, Atkinson, 2000, s. 14-20). Inne terminy, tym razem uzywane gléwnie w
socjologii i psychologii, (por. Strag-Romanowska, 2000; por. Paluchowski 2000; por. Stemplewska-Zakowicz,
2005, t.1, s. 75-76), ktore odzwierciedlaja podobna (!) dychotomie to korelacjonizm (pozytywizm, scjentyzm)
versus interpretyzm (interpretywizm, postpozytywizm, konstruktywizm, konstrukcjonizm) oraz
ekskluzywizm poznawczy versus realizm (por. Stras-Romanowska, 2004).



w niektérych naukach spotecznych aspektu humanistycznego, posredniczacego w
badaniu zjawisk spolecznych. Dla ilustracji, socjolog Znaniecki przez postulat tzw.
wspotczynnika humanistycznego (Znaniecki, 1934/2006; por. Szczepariski, 1971) zwrdcit
uwage, ze zjawiska kulturowe, ktére chce poznawa¢ badacz, sa zawsze efektem
ludzkiego doswiadczenia lub §wiadomym dziataniem cztowieka i zaproponowal tzw.
metode analizy indukcyjnej (w: Ratcliff, 1994), ktoérej celem jest wyprowadzanie
(inducting) prawidlowosci z glebokiej analizy pojedynczych przypadkéw. Winch z kolei
(za: Grobler, 2006) zalozyl, ze aby zrozumie¢ dzialania spoteczne badacz musi wykry¢
reguly kulturowe, zaréwno te jawne jak i ukryte (niepisane). W etnograficznie
prowadzonych badaniach narracyjnych oznaczaloby to badanie charakterystyk
uniwersum dyskursu (por. Kalaga, 2001) podczas obserwacji uczestniczacej. Chociaz
obydwaj badacze sadza, ze mozna wykaza¢ pewne regularnosci tych zjawisk, to jednak
prawom* powstalym w obrebie nauk spotecznych z pewnoscig brakuje naturalistycznej
uniwersalnosci.

Gdzie przynalezy psychologia i jakie prawa ustanawia? Zajmujac sie badaniami
jakosciowymi w psychologii wielokrotnie powoluje sie na badania takich dyscyplin
spotecznych i humanistycznych jak socjologia, antropologia, etnologia, filozofia a nawet
literaturoznawstwo. Empiryczne odkrycia w obrebie tych nauk z pewnoscia nie sa
bezposrednio ,przekladalne” na psychologie. Osiggniecia teoretyczne moga byc¢
inspiracjami, natomiast wiele zasad postepowania badawczego (metodologii)
bezposrednio, lub przyjmujac pewne zalozenia, odnies¢ mozna do psychologii lub
wprost psychologia z nich czerpie. Na przyklad w koncepcji dyskursywnego umystu,
gdzie zaklada sie, ze umyst sktada sie z uwewnetrznionych relacji spotecznych jednostki
(por. Stemplewska-Zakowicz, 2001, 2002, 2004). Innym przyktadem moga by¢ podstawy
badan etnograficznych (obserwacja uczestniczaca w terenie w celu poznania kultury) jako
pierwowzor systemowej diagnozy rodziny lub diagnozy etosu rodzinnego (por. Cierpka,
2000, 2002).

Czerpanie z innych nauk spolecznych i humanistycznych pozwala na niektore
problemy metodologiczne psychologii spojrze¢ z perspektywy powiazania tzw. Swiata 3
wg Poppera ze Swiatem 2, co jest wedtug Groblera (2006), obok badania powiazari Swiata
2 ze Swiatem 1, jednym z zadan psychologii jako nauki. Ot6z Popper (por. Magee, 1998;
Zaborowski, 1998) w teorii trzech wzajemnie odwolujacych sie¢ do siebie Swiatow
wyréznil: éwiat przyrody i przedmiotéw materialnych (Swiat 1), $wiat doznan i
proceséw psychicznych (Swiat 2) oraz $wiat zobiektywizowanych wytworéw psychiki
(Swiat 3), czyli probleméw, argumentéw i wytworéw kultury. Wedtug Groblera (2006)

teoria trzech swiatow Poppera pozwala ztagodzi¢ spér naturalistéw z antynaturalistami,

4 Prawo nauki, wedlug Sucha i Szczes$niak (2002, s. 68) to ,twierdzenie $cisle ogblne, nie rownowazne
skoniczonej klasie zdarh jednostkowych, przewaznie otwarte ontologicznie i zawsze otwarte
epistemologicznie, dobrze potwierdzone, na ogét przynalezne do jakiej$ teorii oraz zdolne do pelnienia
funkgji eksplanacyjnej oraz funkcji przewidywania”.



poniewaz unaocznia odmienno$¢ postepowania i celéw badawczych w zaleznosci od
badanego obszaru. Ale koncepcja ta okazuje takze kontrowersje wokoét psychologii jako
nauki. Zauwaza sie, ze psychologia dla metodologii nauk jest trudna do jednoznacznej
oceny - Grobler (2006) wprowadza w swoich rozwazaniach o filozofii nauki dodatkowy
rozdziat pt. Psychologia, ,poniewaz wymyka sie (psychologia - E. S.) podzialowi na
Naturwissenschaften i Geistewissenschaften” (ibidem, s. 239), nie jest ani nauka przyrodnicza
(Swiat 1 Poppera), gdyz badane przez nig stany i czynnosci psychiczne maja
intencjonalny charakter ani nie jest nauka humanistyczng ($wiat 3 wg Poppera),
poniewaz nie zajmuje sie wytworami psychiki, ale procesami psychicznymi. Psychologia
ma miedzy$wiatowy charakter (zajmuje si¢ $wiatem 2 oraz jego zwigzkami ze Swiatem 1 i
3), co sprawia, ze jej metody badawcze sa wrazliwe na problemy wszystkich trzech
Swiatow (por. Grobler, 2006). Wiaza sie z tym dwie kwestie - po pierwsze
przyczynowosé w psychologii (problem wynikajacy z powigzan ze Swiatem 1) oraz po
drugie - kategoria intencjonalnosci (powiazana ze Swiatem 3).

Wedlug Bobryka (1994) jednym z btedéw w psychologii jest znaczna dysproporcja
wysitkow podejmowanych w celu zebranie pewnych danych a wysitkéw starannej i
krytycznej oceny wlasnych zalozen teoretycznych i zasad metodologicznych. Jednym z
probleméw metodologicznych jest wg niego odpowiedZ na pytanie, jaka funkcje pelni
kategoria przyczynowosci w psychologii? Odpowiada Bobryk (1994, s. 90) na to pytanie
tak: ,Nie mamy jednak w psychologii swiadomosci tego, ze zasada przyczynowosci jest
tylko przyblizeniem tego, co faktycznie dzieje sie¢ w rzeczywistosci, ani tym bardziej
Swiadomosci faktu, ze poza czyms, co moglibySmy nazwaé ,determinowaniem
przyczynowym” istnieja jeszcze by¢ moze inne rodzaje determinowania, albo, ze nie
musimy koniecznie wszelkich regularnoéci sprowadza¢ do determinowania
przyczynowego”. Wymienia on kilka form determinizmu, oprécz zasady
przyczynowosci, polegajacej na okreslaniu koniecznosci i statoéci generowania jednych
zjawisk przez inne, czyli jednokierunkowego powiazania miedzy expalnans a
explanandum. Sa to na przyklad determinowanie dwustronne (wzajemne oddziatywania
zjawisk na siebie), holistyczne (funkcjonalne zaleznosci catosci od czesci), genetyczne
(zaleznoé¢ danego zjawiska od stanu poprzedniego czyli transformacyjnosé zjawisk),
teleologiczne (gdzie przebieg zjawiska zalezy od celu), tzw. samodeterminacja (jakis
czynnik jest ukryty lub nieznany; nazywana pozorng). Bobryk (ibidem) wskazuje takze na
tzw. determinizm statystyczny, wedlug ktérego prognozy formuluje sie¢ na podstawie
czestotliwosci wystepowania pewnych zjawisk. Ponadto naukowe wykrywania
regularnosci moze cechowac sie¢ ré6znym poziomem pewnosci - szczeg6lnie w naukach
spolecznych odréznia sie wiec tzw. twardy determinizm, oznaczajacy pewnosé

wystepowania zdarzer,, od determinizmu miekkiego - dopuszczajacego szacowanie

5 Por. podzial Brentano czynnosci i stanéw psychicznych (zawsze sa intencjonalne - odnosza sie, sa
wycelowane na zewnetrzny wobec danego aktu przedmiot) oraz fizycznych (nigdy nie sg intencjonalne - por.
Brett, 1976; Bobryk, 2001).
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prawdopodobieristwa wystepowania zdarzeri. Rozwazania te sklaniaja do tego, aby w
celu odkrycia psychologicznych regularnosci przyjrze¢ sie mozliwosciom, jakie daja w
tym zakresie nie tylko nauki przyrodnicze, ale takze spoteczne i humanistyczne.

Poszukiwanie regularnosci nabiera dodatkowego kolorytu, gdy prébuje sie
poszukiwaé nie tylko praw zachowan (reakcji, pozbawianych subiektywnego znaczenia,
ktadacych nacisk na bodZce wymierne i zachowania obserwowalne), ale takze praw
dziatann (intencjonalnych, przedmiotowych i znaczacych czynnosci)e. Uznaje tutaj, ze
waznymi Kkategoriami s dla psychologii terminy mentalistyczne - glownie
intencjonalno$¢ - ktére maja dluga historie banicji z powodu konsekwencji zalozen
behawioryzmu.

Juz w rozwazaniach Twardowskiego’ (w: Bobryk, 2001, s. 48-66), w koncepcji
czynnosci i wytworéw czlowieka wystapil podzial na czynnosci i wytwory 1. fizyczne
(np. skakanie i skok), 2. psychiczne (np. myslenie i mysl), 3. psychofizyczne (np.
moéwienie i mowa). Wg Twardowskiego czynnosci i wytwory moga mie¢ takze trwaly
charakter, czyli powoduja zmiany w jakimé materiale. Trwale czynnosci i wytwory
fizyczne to np. budowanie i budynek, a trwale psychofizyczne to np. rysowanie i
rysunek. Czynnosci psychiczne nie maja materialu, wiec nie maja takze trwalych
czynnosci i wytworéw - dlatego w psychologii trudno bada¢ to, co mentalne inaczej jak
tylko posrednio. Wydaje sie, ze moze to nastapi¢ albo przez badanie nietrwatych
czynnosci i wytworéw psychicznych (tak jak to robi np. psychologia poznawcza), albo
przez wnioskowanie o czynnosciach i wytworach psychicznych posrednio - z
psychofizycznych. Wytwory psychofizyczne wyrazaja jakies wytwory psychiczne, wiec
nazwaé¢ je mozna znakami (wytworéw psychofizycznych), a same te (oznaczane)
wytwory psychiczne znaczeniami®. Badanie znaczen jest mozliwe poprzez symbole, ktére
musza by¢ zinterpretowane, czyli odniesione do tego, co oznaczaja. PokaZzna czes¢
danych na temat czlowieka, jaka dostepna jest w badaniach naukowych ma charakter
wytworéw (lub rejestracji czynnosci) psychofizycznych i wymaga interpretacji, czyli
odkrycia znaczenia. Waznym przedmiotem psychologii staje si¢ wiec znaczeniotwo6rczosé
czynnosci i wytworéw czlowieka.

Rozréznienie miedzy zachowaniami a dzialaniami® w pewnym sensie pojawia sie
u Brunera (2006), ktéry wyréznia paradygmatyczny (badajacy zachowania przez
szukanie przyczyn) i narracyjny (badajacy dzialania przez rozpoznawanie intencji

podmiotéw) modus poznania (zar6wno w nauce, jak i w zyciu codziennym). Wydaje sie

6 Pojecia te definiowane byly w kontekscie rozwazan o przedmiocie psychologii przez Tomaszewskiego
(Tomaszewski, 1975). Takze socjolog Weber (2002, por. tez Dobrzariski, 1999) uznat dziatania sensowne za
glowny przedmiot badan socjologicznych i przeciwstawial je zachowaniom reaktywnym. Ponadto,
,sensowne” wg Webera (2002) oznacza , dajace sie zrozumie¢ - zinterpretowac”.

7 Nota bene autora teorii intencjonalnosci (np. w: Bobryk, 2001).

8 Warto zauwazy¢ (Danek, 1997), ze nauki humanistyczne na rozréznieniu wytworéw i czynnosci zbudowaly
swojg tozsamosc.

9 Giddens (2006, s. 114) uznaje ,dzialanie (podmiotowe) jako strumieni faktycznych badz zamierzonych
interwengcji sprawczych, jaki dokonuja istoty zywe w przebiegu dziatar sprawczych”.
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zasadne stosowa¢ modus paradygmatyczny w badaniach poszukujacych naukowych
praw spotecznych i psychologicznych. Jednak badajac dziatania czlowieka, ze wzgledu
na ich intencjonalny i konstruktywistyczny charakter (np. por. Shotter, 1975),
wykorzystuje si¢ modus narracyjny. Cho¢ narrator ustanawia pewien porzadek
przyczynowo-skutkowy, porzadek ten jest jedynie konstrukcja narratora, wynikajaca
glownie z jego doswiadczeniowej (biograficznej) wiedzy o Swiecie. Jest
odzwierciedleniem indywidualnego sposobu nadawania znaczenia dos$wiadczeniom i
zdarzeniom. Wyjaénianie dziatani ludzkich, ktére narrator ujawnia w opowiadaniu nie
opiera si¢ na przyczynach (causes) fizycznych lub czasem nawet nie na przyczynach
spotecznych, ale na motywacyjnych czynnikach psychologicznych - ktére nalezaloby
nazwac (por. Paluchowski, 2001; por. Shotter, 1975) powodami (reasons)'0. Wydaje sie, ze
konieczne jest tu Dilthey’owskie verstehen, aby pozna¢ owe powody - inaczej méwiac,
niezbedna jest tu interpretacyjna dzialalnoé¢ badacza, czyli poszukiwanie znaczen
kryjacych sie za dziataniami. Powody sa intencjonalne i czlowiekowi moze si¢ nie udac
ich zrealizowa¢ w okredlonych niesprzyjajacych okolicznosciach, co nie oznacza, ze
powodoéw nie bylo. Powody nie roszcza sobie prawa, tak jak przyczyny, do ustanawiania
praw niepodwazalnych i zawsze skutecznych. Powody sa ,stabsze” generalizacyjnie
(generalizacji nie uzyskuje sie automatycznie, ale dochodzi do niej stopniowo przez
analize pojedynczych przypadkéw - Marying, w: Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003), ale
,mocniejsze”  trafnoSciowo (czyli bardziej adekwatne wobec subiektywnej
rzeczywistosci). To czeSciowo uzasadnia owa wyzej wspomniang nieuniwersalnosc
niektérych (wigekszosci?) praw psychologicznych. Ale uniwersalnos¢, cho¢ niezbedna w
psychologii ogélnej, wecale nie musi by¢ wartoscia we wszystkich badaniach
psychologicznych, np. w badani diagnostycznych (Paluchowski, 2007a, s. 97; por. Seel,
2000)1t. Moze by¢ bowiem tak, ze zadaniem psychologa jest postawi¢ i rozwigzac tzw.
problem specyficzny - jednostkowy i unikatowy, ktéry wynika z podmiotowych
doswiadczen (Stras-Romanowska, 2000, s. 19; por. Seel, 2000)2.

Postugujac sie klasyfikacja badarn naukowych wg Ziemskiego (1973) na badania
generalizacyjne i diagnostyczne, mozna zauwazy¢, ze znacznie wazniejsze dla pracy

diagnosty jest wykrywanie tzw. jednostkowych przebiegéw (w indywidualnych

10, Powody (motywy) okreslane sa jako takie przyczyny, ktére znajduja sie w zwiazku przyczynowym z
interesujgcym nas dzialaniem dzigki istnieniu ich w $wiadomosci, intencjonalnie (celowo) dzialajacej lub
reagujacej na otoczenie jednostki. Przyjmowaé mozna, ze motywy te moga by¢ uswiadamiane przed
podjeciem dzialania, retrospektywnie lub nawet jedynie potencjalnie, jako wirtualna swiadomos¢ jednostki -
wirtualna, bo mozliwa przez nig do osiggniecia skoro inne, podobne do niej jednostki jg maja.” (Paluchowski,
2001). Giddens (2006, s. 127-128) dowodzi, iz nalezy rozrézni¢ przyczynowosé podmiotowa (agent causality)
od przyczynowosci zdarzen (event causality) i uznaé, ze determinizm zachowania czlowieka w naukach
spotecznych moze odnosic sie tylko do tej drugiej formy przyczynowosci.

11 Por. opozycja: podejscie nomotetyczne (ustalanie ogélnych prawidlowosci dotyczacych wszystkich
osobnikéw) wversus idiograficzne (ustalanie indywidualnych uwarunkowan - np. w: Baskerville, 1996;
Zimbardo, Ruch, 1998).

12 Przedstawiona przez Stras-Romanowska (2000) klasyfikacja dotyczy jeszcze probleméw podstawowych
(zwigzanych z zachowaniami adaptacyjnymi i rozwigzywanymi gtéwnie przez psychologie ogélng) oraz
problemoéw ztozonych (niejednorodnych, badanych przez dziedziny pogranicza).
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przypadkach osoby, grupy, organizacji), niz wykrywanie praw ogoélnych. W badaniach
diagnostycznych to naplywajagce dane, pochodzace 2z zastosowania metod
diagnostycznych (obserwacji, rozmowy i technik testowych) uprawniaja do tworzenia
teorii (uogodlnienia funkcjonowania osoby w zakresie wyznaczonym przez problem
diagnostyczny), a nie odwrotnie3. Badania diagnostyczne, cho¢ gléwnie animowane w
dziatalnosci psychologa praktyka, maja Sciéle naukowy charakter - gruntowne poznanie
indywidualnego przypadku (przypadkéw) powinno opiera¢ si¢ na okreslonych
naukowych (w sensie systematycznosci i braku stronniczosci) podstawach. Zgodnie ze
stwierdzeniem Ziemskiego (1973) badania jednostkowych przypadkow sa takze Zrédltem
hipotez na temat ogélnych praw. Podobnie tez jak badania generalizujace, podzieli¢ je
mozna na heurystyczne (odkrywajace typ zjawiska, geneze lub inne zaleznosci w jego
obrebie) i weryfikacyjne (sprawdzajace postawiona diagnoze). Przeplatanie sie aspektu
heurystycznego i weryfikacyjnego podczas badania diagnostycznego ma aspekt fazowy -
w praktycznej dzialalnosci badacza (i praktyka) diagnozowanie jest iteracyjne i
rekursywne (por. Paluchowski, 2001, 2007a). Dla kazdego badania diagnostycznego
wazne jest pytanie, w jaki sposéb dokonuje sie przejécie od opiséw doswiadczen
jednostkowych do uogdlnierr teoretycznych o waskim (lub ewentualnie szerokim)
zasiegu? OdpowiedZ na to pytanie wymaga poddania ogladowi okreslonych
diagnostycznych strategii interpretacyjnych.

Jak wida¢ problematyka zaréwno przedmiotu, jak i metodologii badan
psychologicznych, gdy uja¢ ja z perspektywy filozofii nauki, wykazuje znaczna
réznorodnoséé, wobec ktérej badacz musi zaakcentowaé okresSlona postawe, co czesto
oznacza przyjecie pewnego paradygmatu badan - dostarczajagcego modelowych
probleméw i ich rozwigzan (Kuhn, 1968). Wydaje sie¢ w kontekscie powyzszych
rozwazan, ze nie wobec kazdego typu probleméw badawczych przyjaé mozna
perspektywe  naturalistyczna  (pozytywistyczng), charakterystyczng dla nauk
przyrodniczych i nie zawsze gtéwnym celem badan jest wasko rozumiana generalizacja

(okreslenie zasiegu wnioskow z badania przez zwielokrotnianie przypadkow).

1.2 Podejscie jakoSciowe - podstawowe zalozenia i projekty badawcze

Powstanie pierwszych kodyfikacji badan jakosciowych datuje si¢ na lata
dwudzieste XX wieku, a na poczatku lat siedemdziesigtych wyraznie wzrosto nimi
zainteresowanie w badaniach spotecznych, czego przyczyn upatruje sie zaré6wno w
wewnatrznaukowych przewarto$ciowaniach (nowe wizje rzeczywistosci spotecznej), jak i
w towarzyszacym im nastrojom spotecznym - np. krytyce zinstytucjonalizowanej nauki

(por. Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003). Badania jakoSciowe przeciwstawiano wtedy

13,[...] teoria nie jest punktem wyijscia, lecz punktem dojscia, rozwijana jest ona w trakcie badania, ktére ma
charakter rekursywny. Badacz stara sie nada¢ znaczenie i zrozumie¢ zebrane w naturalnych warunkach
(kontekstowe) dane, a tworzenie teorii ma charakter indukcyjny” (Paluchowski, 2007, s. 94).
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iloéciowym i utozsamianie sie badaczy z jedna z opcji stanowito rodzaj manifestu (por.
Bryman, 1984). Cho¢ przeciwstawianie badan jakosciowych badaniom iloSciowym nie
podkresla dostatecznie ich specyfiki, nadal wtasnie w ten sposob najczeéciej pisze sie o
nich (por. Stras-Romanowska, 2000).

Wedlug Richardson (1990) fraza ,badania eksploracyjne”, ktéra czesto mianuje sie
badania jakoSciowe, ma ztg renome, gdyz niestusznie podpowiada, ze badania te maja
watpliwa wartoé¢ i powinny by¢ traktowane jako wstep do ,lepszych” badan
iloéciowych (jako tzw. badania przygotowawcze - por. Bryman, 1984). Zarzuca sie
badaniom jakosciowym miedzy innymi brak uniwersalnych regul oraz czasochtonnos¢ i
niewielkg efektywnos¢ (por. Klebaniuk, 2000; Bartosz, 2000). Krytyka badan
jakosciowych bywa czesto uzasadniona, natomiast réwnie czesto niezasadne sa
wysuwane argumenty.

Przeciwstawianie badan ilosciowych i jakosciowych dokonuje sie wg Urbaniak-
Zajac i Piekarskiego (2003, s. 13) na trzech poziomach: po pierwsze na poziomie
metateoretycznym i teoretycznym przez poszukiwanie odmiennoéci badan jakosciowych
i ilosciowych w réznych stanowiskach filozoficznych, po drugie na poziomie
metodologicznym przez analize i krytyke przyjmowanych kryteriéw prawomocnosci,
oraz po trzecie - na poziomie warsztatu badawczego (zbierania i opracowania danych).
Opozycja jakoSciowe vs iloéciowe jest czesto utozsamiana jedynie z réznicq w zakresie
metod badan, co wedlug Paluchowskiego (2000, 2007a) nie jest uzasadnione, gdyz
obydwa sposoby wykorzystuja metody empiryczne (por. tez: Urbaniak-Zajac, Piekarski,
2003, s. 15). Obydwa podejécia uzupelniaja sie¢ w zakresie oferowania odpowiedzi na
powstale pytania badawcze; a nawet rozwija sie i kodyfikuje tzw. podejscie mieszane, w
ktérym w jednym badaniu zbiera si¢ i analizuje dane jakosciowe i ilosciowe (Creswell, w:
Paluchowski, 20074, s. 98).

Opozycja ,jakosciowe - iloSciowe” jest natomiast do utrzymania, a nawet jej
eksplikowanie jest konieczne (por. Bryman, 1984), jedli przyjmie sie, Ze za terminami
»ilosciowe” i ,jakosciowe” kryja sie przede wszystkim odrebne zalozenia ontologicznie i
epistemologiczne (metateoretyczne), ktére majg okreélone konsekwencje dla wybranych
projektéw badawczych. Otéz o paradygmacie iloSciowym moéwi sie najczeSciej, ze
czerpie z nauk przyrodniczych (Naturwissenschaften), pozytywizmu, naturalizmu czy
scjentyzmu, ktére gléwnie nastawione sg na weryfikacje i powtarzalnos¢ badan. Cho¢
nazewnictwo tych nurtéw jest rézne, to wydaje sie jednak, ze ich postulaty sa dos¢
jednoznaczne i skodyfikowane. W nurcie badan jakosciowych panuje ogromna
réznorodnoé¢ zaréwno w zakresie czerpania z filozoficznych tradycji jak i w aspekcie
rozmaitosdci projektéw badawczych. Prezentuje sie w literaturze takie opozycje, jak na
przyklad: pozytywizm vs interpretywizm (w: Stras-Romanowska, 2000), pozytywizm vs

naturalizm etnograficzny (w: Hammersley, Atkinson, 2000) czy pozytywizm vs

14 Warto doda¢, za Stras-Romanowska (1994, s. 9-23), ze odmienne podejScia mogg wyznaczaé takze
odmienne konteksty aksjologiczne, tu: aksjologie technologiczng versus etyczna.
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konstrukcjonizm spoleczny (w: Stemplewska-Zakowicz, 2005, s. 76). Heterogenicznos¢ ta
znajduje odzwierciedlenie miedzy innymi w trudnosci ustalenia kryteriow dobroci
metodologicznej oraz w regulach pisania raportéw z tych badan. Z powyzszych
powodéw w dalszej czeéci rozwazann pokaze wiodace cechy wspoélne dla podejscia
jakosciowego oraz przedstawie mozliwe projekty badawcze, jakie w jego ramach moga

sie realizowac.
1.2.1 Filozoficzne podstawy badan jakosciowych

Badania jako$ciowe, metoda jakosciowa czy jako$ciowy paradygmat badawczy to
pojecia, ktére bywaja stosowana zamiennie mimo, ze posiadaja odmienny zakres
stownikowy. Warto zada¢ pytanie, ,co” moze by¢ jakosciowe w procesie badawczym w
psychologii? Otéz dostrzegamy, ze jakoSciowe moga by¢: zalozenia filozoficzne
(ontologiczne i epistemologiczne), obiekty badanie i ich cechy (mierzone intensywnoscia
jakosciowego réznicowanial®), metody zbierania danych (sa to gléwnie r6zne odmiany
wywiadéw, rozmoéw i obserwacji), same dane (najczesciej tekstowe, video lub audio) oraz
sposoby analizy danych (redukcja danych, ich reprezentacja i wycigganie i
weryfikowanie wnioskéw).

Filozofia badan jakosciowych najpelniej bylaby realizowana, jesli kolejne etapy
procesu badawczego - zbieranie oraz analiza danych - réwniez okre$li¢ by mozna
mianem jakoéciowych. Jednak moze zdarzy¢ sie tak (z réznych przyczyn), ze etap
zbierania danych, uzyskane dane i procedury analizy tylko w pewnym aspekcie beda
jakosciowelt. Z jednej strony takie mariaze s3 dowodem laczenia tych dwoéch (czesto
sobie przeciwstawianych: jakosciowych i ilodciowych) podejs¢, a z drugiej wigza sie z
zagrozeniem niewykorzystania potencjatu , jakoSciowosci”. Aspekty jakoSciowe ujawniac
sie moga w wielu etapach procesu badawczego oraz realizowac sie przez wiele strategii
(projektéw) badawczych. W niniejszym rozdziale gléwnie zajme sie zalozeniami
filozoficznymi i prezentacja kilku projektéw badawczych.

Filozoficzne podstawy badan jakosciowych opieraja sie na tezie, iz zjawiska
psychologiczne i spoleczne sa ré6znorodne, osobliwe i nieredukowalne do innych zjawisk
(Stras-Romanowska, 2000, s. 18-19; Paluchowski, 2000). Stras-Romanowska (2000)
wyréznia dwie grupy faktow  psychologicznych, wobec ktérych badacz
mogltby/powinien przyjmowaé odrebna pozycje: fakty natury i fakty kultury (por.
Znaniecki, 1934/2006). ,Fakty natury to takie zjawiska, zdarzenia, stany rzeczy, ktére

maja ugruntowanie w biologicznej strukturze organizmu, i ktérych istnienie w zwiazku z

15 Czasem wskazuje sie takze, ze cechy jakosciowe, w przeciwienistwie do iloSciowych (przyjmujacych
wartosci ze zbioru liczbowego) nie sa mierzalne. Ceche jakosciowa, jako pierwotng (nierozktadalng) i ogélna
opisuje sie przez wskazywanie jej intensywnosci (Francuz, 1991, s. 25; por. Grabiriska, Zabierowski, 2005, s.
381-383).

16 Mozna wyobrazi¢ sobie jakosciowa analize danych zebranych za pomoca kwestionariuszy lub dane
jakosciowe (wywiady) analizowane zgodnie procedura iloSciowej analizy treéci (por. Bernard, 1996).
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tym podlega prawom przyrodniczym” (Znaniecki, 1934/2006, s. 17). Naleza one do
Swiata obiektywnego!’, sa niezalezne od podmiotu poznajacego, wigec przyjmowana
wobec nich postawa badacza jest zewnetrzna (obiektywistyczna). Fakty kultury (fakty
materialnej i duchowej rzeczywistoéci wytworzonej przez czlowieka) pochodza z wyboru
czlowieka i sa czeScia Swiadomosci powstatej w wyniku ustosunkowania do faktéw
natury, czyli np. $wiadomosci refleksyjnej. Sa one subiektywne, podmiotowe i zmienne -
dlatego perspektywa badania, ktéra najbardziej do nich pasuje to perspektywa
wewnetrzna (subiektywistyczna). Traktuje ona czlowieka jako jednostke ,stajaca sie”, a
nie ukonstytuowang, przez co badania w jej ramach zwykle nie zakladaja, iz odkryta
zostanie ostateczna prawda o badanej rzeczywistosci. Zamiast tworzy¢ eksperymenty dla
ustanowienia tzw. ,obiektywnych faktow” proponuje sie wyjasnia¢ codzienne pojecia
(Shotter, 1975, s. 35)18.

Zgodnie z mysla Stras-Romanowskiej fakty natury i fakty kultury stanowia
odrebne aspekty zycia psychicznego czlowieka - fakty natury leza u podstaw porzadku
instrumentalnego (procesy adaptacyjne), a fakty kultury nieinstrumentalnego (przezycia,
refleksje, intencje). Odrebne porzadki wyznaczaja odmienne sposoby budowania
probleméw badawczych: ogdlne i rozstrzygajace (Czy? Dlaczego? Jak?) dla faktow natury
lub jednostkowe i dopelniajace (Co? Po co?) dla faktéw kultury (por. Stras-Romanowska,
2000, s. 19-25). Postawa badacza wobec dwoch typéw faktéw réwniez jest odmienna -
odpowiednio zewnetrzna (pozytywistyczna) lub wewnetrzna (verstehen, interpretywizm).
Warto w tym miejscu wspomnie¢ koncepcje Swiata 2 wg Poppera (por. Magee, 1998;
Zaborowski, 1998), z perspektywy ktorej pojawia sie pomiedzy faktami kultury i natury
jeszcze jeden obszar: $wiat doznari i proceséw psychicznych, ktére w Swiecie 3 moga sie
przejawiaé. W Swiecie 2, subiektywnym $wiecie umystéw, zachodza prawdopodobnie
procesy, ktére bardzo trudno bada¢ nawet introspekcyjnie - gdyz relacjonowanie tego, co
Swiadome odbywa sie za pomoca jezyka, ktéry juz przez swa symbolicznoéé¢ dotyka
Swiata 3. Badanie naukowe Swiata 2 jest prawdopodobnie mozliwe jedynie przez
ekspresje subiektywnego doswiadczenia (intencjonalng badZz nieintencjonalng). W
badaniach diagnostycznych analizujac wytwory (gtéwnie jezykowe, takie jak na przyklad
wypowiedzi autonarracyjne) czy obserwacji proceséw eksternalizacyjnych (jak na
przyklad proces autonarracji) interpretuje sie znaczenie i dociera do fragmentéw Swiata
2. Oznaczaloby to, ze w badaniach jakoSciowych mozliwe jest docieranie takze do tresci
psychicznych, ktére przez podmiot nie sa relacjonowane wprost, ale ktére przekazywane
sa za pomoca znakéw, ktére od badacza wymagaja podjecia sie aktu interpretacji, czyli
powiazania danych biograficznych i ,zorganizowania ich w sensowna calosé, ktéra

pozwala zrozumie¢ dzialania [..], rejestrowane pierwotnie jako niezalezne”

17 Fakty natury dzieli autorka na koniecznosci (zdarzenia bedace konsekwencja taricuchu przyczynowo-
skutkowym, pozwalajace m.in. na przewidywanie zdarzen i porzadkowanie rzeczywistosci) oraz przypadki
(konsekwencje okreslonych splotéw okolicznosci, maja charakter osobliwosci).

18 53 to zalozenia analizy konceptualnej wg Shottera (1975).
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(Paluchowski, 2000, s. 511). Podsumowujac, przedmiotem badari jakoSciowych jest
podmiot: osoba, ktéra doswiadcza $wiata i nadaje mu sens, zyje w okreslonym kontekécie
biograficznym, uczestniczy w badaniu ujawniajac elementy swojego subiektywnego
Swiata. Natomiast bada sie osobe przez podejmowanie préb zrozumienia
indywidualnego $wiata znaczer, jakie on tworzy. W jakich ramach przebiegaja te préby?
Pozytywistyczny i interpretywistyczny model poznania psychologicznego (za:
Strasd-Romanowska, 2000, s. 24-25; Stras-Romanowska, 2003; Paluchowski, 2000, s. 55-56;
Ratcliff, 2007; Altheide, 1987; Maisson, 2007) stoja wobec siebie w opozycji (por. Tabela 1):

Tabela 1. Wybrane aspekty opozycji badan ilosciowych i jakosciowych. Opracowanie na
odstawie: Stras-Romanowska (2000, s. 24-25), Altheide (1987).

Kryterium Badania ilosciowe Badania jakosciowe
Zakres podmiotu badari | Swiat natury Swiat kultury
Zalozem.a, co fio Statyczna Procesualna, zmienna
rzeczywistosci
Ukierunkowanie pytati Za{nteres.owanle prawami .Zamteresowarge przebiegami
ogdlnymi jednostkowymi
Pytania badawcze Rozstrzygajace Dopetniajgce, eksploracyjne
Charakter poznania Odkrywanie przyczyn lub . ) .
.. Odkrywanie senséw, znaczen
naukowego korelacji
. Hi - jny i I
Proces poznania . ipotetyczno-dedukeyjny 1 Indukcyjny i cyrkularny
linearny
Kryterium prawdy Statystyczne Semantyczne
Potwierdzanie, wyjasnianie, Lo .
Cel teoretyczny orwiedzane, wyjastiahie Rozumienie i porozumienie
przewidywanie
Cel praktyczny Ingerencja i kontrola Poszerzanie §wiadomosci
ki k i .
Ukierunkowanie Wynik badan Proces badawczy

raportu z badan

Opozycja ta jest jedynie odréznieniem, ogélnie méwiac, ,ilosciowego” i ,jakosciowego”
paradygmatu, ma warto$¢ heurystyczng, natomiast nie pokazuje dostatecznie wyraznie
pewnych specyficznych probleméw, przed jakimi staja badacze jakosciowi ani nie

pokazuje réznorodnosci decyzji, jakie moga oni podejmowac.

1.2.2 Wokot aktywnosci badacza jakosciowego

Badania jakosciowe maja szeroka inspiracje filozoficzna (sa to przede wszystkim:
fenomenologia, naturalizm etnograficzny, nurty konstruktywistyczne, hermeneutyka i
post-strukturalizm), co powoduje znaczna réznorodnosé¢ decyzji badawczych. Dlatego
wlasnie badacze przyjmowaé moga odmienne postawy wobec interesujacej ich
rzeczywistosci spolecznej i psychologicznej, a kazda z nich prowadzi do okreslonych
konsekwencji, ktére sa juz mniej abstrakcyjne niz owe filozoficzne zalozenia.

Naturalizm etnograficzny (za: Hammersley, Atkinson, 2000) zaklada, ze w $wiat

spoleczny nie powinno sie ingerowad przez stosowanie eksperymentéw lub

17



kwestionariuszy (wystandaryzowane procedury badawcze tworza sytuacje sztuczne i
zmniejszaja trafno$¢ zewnetrzng), ale powinno sie opisywaé¢ wydarzenia zachodzace
naturalnie w danym konkretnym s$rodowisku (sytuacje naturalne) i wyszukiwac
prawidlowosci. Postulat ten implikuje, Ze badacz powinien z szacunkiem zbliza¢ sie do
naturalnego S$rodowiska zycia o0s6b uczestniczacych w badaniu i poznawac ich
rozumienie dziejacych sie wydarzen. Utozsamiajac sie z osobamil® - jednocze$nie
pozostaje tzw. obcym przybyszem, ktory jest w stanie zauwazyd¢, jakie fundamentalne
(czesto niezauwazalne dla uczestnikéw) zalozenia leza u podstaw wizji rzeczywistosci
podzielanej przez osoby uczestniczace w badaniu (por. Schutz, 1980/2006; por.
Dobrzanski, 1999). Naturalizm etnograficzny postuluje jednak, ze 6w zaangazowany
obcy przybysz jest w stanie adekwatnie opisa¢ te wizje rzeczywistosci i pozostaé
niezalezny od wlasnego swiatopogladu (co z kolei faczy ten nurt z pozytywizmem)2.
Takze fenomenologia filozoficzna i proby zaadaptowania jej zalozen do
psychologicznych badar naukowych (por. Giorgi, 2003; Moustakas, 2001; Cyrariska, 2003)
zakladaja mozliwoé¢ odnalezienia w ludzkim doswiadczeniu osobistych senséw (Giorgi,
2003), dzieki wzieciu w nawias - epoche - przez badacza wlasnych nastawierr. Epoche lub
tzw. redukcja transcendentalna oznacza zawieszenie prekoncepcji, wyzwolenie sie od
wplywu dotychczas uzywanych pojec i jak najwierniejsze rejestrowanie podczas badan
wszystkiego, co dane (co jest dostepne przezyciu) w relacji Zrédlowej cztowiek-Swiat
(Husserl, za: Galewicz, 2002; Cyranska, 2003). Fenomeny (czyli zjawiska psychiczne,
ktére z definicji sa intencjonalne i naleza do jakiego$ ,ja”) moga by¢ zbadane przez
spontaniczne przezycie (do$wiadczenie) sensu podstawowych terminéw uzytych w
wypowiedzi?!. Badacz stara si¢ rozjasni¢ podstawowe pojecia codziennosci, stosujac na
przyklad takie pytanie: ,Opisz prosze doswiadczenie, ktére...”. Realizuje si¢ w ten spos6b
postulat Husserla ,powrotu do rzeczy samych” (w: Galewicz, 2002), a psychologia moze
by¢ uprawiana w ludzkiej (wewnetrznej) perspektywie (Moustakas, 2001). Zestawiajac
podstawowe zalozenia fenomenologii, istotne dla badan psychologicznych, wymienia sie
(w: Stewart, Mickunas, 1990; Creswell, 2003): powrét do tradycyjnych zadan filozofii
(poszukiwanie madroéci), zawieszenie prekoncepcji  (epoche), intencjonalnos¢
Swiadomosci (jej skierowania na obiekt) oraz odrzucenie dychotomii podmiot-przedmiot

(poznanie rzeczywistodci jest mozliwe jedynie przez doswiadczenie znaczenia

19 Postulat ten formultuje Schutz (1980/2006) ,[..] rzeczy spoleczne sa zrozumiale tylko wtedy, gdy
sprowadzone zostang do dzialan ludzkich, a z kolei dziatania ludzkie sa zrozumiate o ile wykazemy ich
motywy [...]. [...] Zyjac w $wiecie spolecznym moge zrozumie¢ dziatania innych ludzi tylko o tyle, o ile moge
sobie wyobrazi¢, ze sam wykonywalbym podobne dziatania, znajdujac sie w takiej samej sytuagji [...]".

20 Mozliwos¢ obiektywnego opisu badanej rzeczywistosci jest charakterystyczne dla tzw. realistycznej
etnografii, a warto zauwazy¢, ze w ostatnich latach wagi nabieraja takie badania etnograficzne, ktérych
glownym celem jest przedstawianie marginalizowanych spotecznie grup, co nie jest mozliwe bez
nacechowania badari wartosciami (krytyczna etnografia — Creswell, 2003).

2 ,Kazdemu przezyciu psychicznemu odpowiada zatem na drodze redukcji fenomenologicznej czysty
fenomen, ukazujacy jego immanentng istote (wzieta jednostkowo) jako dana absolutng. Wszelkie uznanie
,Trzeczywistosci nieimmanentnej", (efektywnie) nie zawartej w fenomenie, jakkolwiek domniemanej w nim, a
zarazem nie danej w drugim sensie, zostaje wyltaczone, tzn. zawieszone” (Husserl, 1907/1990).
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podmiotowego). Podkreéla sie takze czesto (np. Creswell, 2003; Cyrariska, 2003), ze do
prowadzenia badan fenomenologicznych niezbedna jest badaczowi $wiadomosé
ztozonych wytycznych filozoficznych.

Zalozenie o wolnosci badacza od wlasnych narzedzi poznawczych,
charakterystyczne dla naturalizmu etnograficznego i elementu epoche w metodzie
fenomenologicznej, wydaje si¢ w kontekscie innego waznego dla badarn jakosciowych
nurtu - konstruktywizmu - trudne do przyjecia. Zgodnie z tym podejsciem bowiem
badacz jest aktywnym tworca interpretacji na temat $wiata oséb badanych. Takze osoby
badane podlegaja naturalnym prawom konstruowania wiedzy na bazie wlasnego
doswiadczenia2. Nurty konstruktywistyczne zakladaja, ze wizja rzeczywistosci
zewnetrznej oraz Swiata wewnetrznego, konstruowane sa przez ludzi w wyniku
przezywania i interpretacji. Rosen (1996, w: Richert, 2002) wyréznit trzy odmiany mysli
konstruktywistycznej, ktére réznie konceptualizuja czlowieka i jego istnienie w Swiecie.

Po pierwsze, konstruktywizm radykalny (poznawczy), wskazuje na umyst, jako
autonomiczny i zamkniety system poznawczy, ktéry tworzy swoja rzeczywistosé. W
mniej radykalnej wersji podejécie to zaklada po prostu organizowanie naptywajacych
danych w ramach wiedzy ogolnej, zorganizowanej w schematach poznawczych, co jest
podstawowym postulatem psychologii poznawczej.

Drugie podejscie - konstrukcjonizm spoteczny zaklada, ze kazde znaczenie
konstruowane jest w interakcjach miedzyludzkich, czyli istnieje najpierw miedzy ludzmi,
a poézniej dopiero moze by¢ przez osobe uznawane za wlasne. Sens sytuacji jest
negocjowany, uzgadniany, przyjmowany, podtrzymywany przez zaangazowanych w
dialog ludzi. Self (osobowos¢) jest tu spotecznym konstruktem, ktéry nie posiada
jednolitej istoty, ale jest zestawem pozycji przyjmowanych w $wiecie spotecznym przez
ludzi. Podejécie to kwestionuje wizje podmiotu jako stalego, autonomicznego i
niezmiennego, a poza tym akcentuje tez wieloznaczno$¢ (ré6zne dopuszczalne
interpretacje) zycia osoby. Postulat badani etnograficznych, méwiacy o braku ingerencji
przez badacza w przebieg zdarzeri (Hammersley, Atkinson, 2000) jest tu trudny do
przyjecia - zbieranie danych jest bardzo czesto wspétkonstruowaniem ich przez obydwie
uczestniczace w relacji osoby: badajacy i osoba badana (Stemplewska-Zakowicz, 2005).
Czesciowo postulat ten mozna przyjaé, zakladajac, ze 6w brak ingerencji odnosi sie do
prob uchwycenia badanego zjawiska (faktu kultury) w warunkach jak najbardziej
zblizonych do typowych. Natomiast wspotkonstruowanie w dialogu jest jednym z owych
typowych warunkéw, w jakich pojawiaja sie fakty kultury. Z kolei postulat o naturalnej
zmiennoéci podmiotu sklania konstrukcjonistéw spotecznych do badania proceséw
raczej, a nie ich nietrwatych przeciez rezultatow (por. Creswell, w: Paluchowski, 2007a).

Trzecia perspektywa - nazwana przez Rosena (ibidem) konstruktywizmem

krytycznym - zaklada, ze istnieje ,prawdziwa” rzeczywistos¢ (surowe, nie posiadajace

2 Jak konkluduje Przylebski (2006, s. 242) tezy hermeneutyki, ,rozumienie nie jest poznawcza metoda
humanistyki lecz sposobem bycia czlowieka w rzeczywistosci”.
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znaczenia do$wiadczenia i fakty) niezaleznie od jednostek, ale ludzie nie maja do niej
bezposredniego dostepu. W zamian za to ludzie tworza sobie na innym poziomie jej
obraz rzeczywistosci, nadajac znaczenia wlasnej percepcji. Krytyczny konstruktywizm
cho¢ uwzglednia wplyw spoleczenistwa i kultury na tworzenie si¢ znaczeni osobistych, to
dopuszcza réwniez mozliwos¢ wewnetrznego konstruowania senséw w procesie
ucielesniania (embodiment) doSwiadczenia - przez préby rozumienia siebie. W
poréwnaniu z konstrukcjonizmem spolecznym, potencjal tworzenia znaczer jest
rozszerzony o to, co intrapsychiczne, a ten postulat wydaje sie zatem szczegdlnie
atrakcyjny dla poznania psychologicznego, gdyz akcentuje samo-interpretowanie sie
jednostek (por. Kalaga, 1997). Tu krytyczny konstruktywizm stanowi baze dla pojecia
interpretacji - jako rodzaju aktywnosci poznawczej, aktu Swiadomego, skierowanego na
jaki§ podmiot w celu okrycia/skonstruowania jego znaczenia jako immanentnej
aktywnosci istoty ludzkiej (Przytebski, 2006; por. Heidegger, 1927/2004).

Chcac pozna¢ konstruowany przez ludzi swiat, badacze czesto pytaja o niego,
pozyskujac w ten spos6b dane tekstowe, ktore zgodnie z podejsciem hermeneutycznym
(za: Moustakas, 2001; Gadamer, w: Przytebski 2006; Heidegger, 1927/2004), powinny by¢
odczytywane (re-konstruowane) tylko z uwzglednieniem kontekstu ich powstania i
okre$lania catosci, do ktoérej naleza (por. tzw. kolo hermeneutyczne Dilthey’a i
Heideggera). W hermeneutyce istnieja dwie tradycje interpretowania. Historycznie
pierwsza hermeneutyka odtwarzajaca, zakladajaca, ze poprzez rekonstrukcje znaczenia
dotrze¢ mozna do rzeczywistych zamierzeni i doSwiadczenia autora. Z kolei w tzw.
hermeneutyka filozoficzna, podkresla sie uprzedzenia i przed-zalozenia interpretatora
jako zaréwno utrudnienie, jak i ulatwienie zrozumienia tekstu. Hermeneutyka
filozoficzna wnosi do badan jakosciowych koniecznosé¢ samoswiadomosci, na ile to tylko
mozliwe, wlasnych ,konstrukcji” umystowych badacza (por. fenomenologiczna idea
epoche), ale takze umiejetnosci wykorzystywania ich w procesie rozumienia osoby
uczestniczacej w badaniu. Poniewaz badacz nie moze uciec od wlasnych presupozycji
(doswiadczenia), moze probowac uczynié¢ z nich potencjalng site?. Badacz nie tylko nie
poznaje nagich faktow, ale takze musi krytycznie przyjrze¢ sie przekonaniu, Ze jest w
stanie uzywac obiektywnych narzedzi i formulowaé dzieki nim prawdy obiektywne
(Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003).

Z kolei zgodnie z ideami poststrukturalizmu, opisujac badang wizje
rzeczywistosci (czyli uzywajac jezyka), badacz konstruuje wlasna wizje tej wizji i oferuje
przez to innym ludziom okreslony sposéb rozumienia - w pewnym sensie wywierajgc
nacisk na odbiorcéw (Foucault, 1977; 2000). Badania i ich raportowanie nie sa oddzielone
ani od biografii badacza, ani od spoteczno-kulturowego kontekstu, ani od postugiwania

sie¢ zdroworozsadkowa wiedza (tzw. postulat refleksywnosci, w: Hammersley, Atkinson,

2 ,Rozumienie ma strukture zalozeniowa, tzn. rozumienie tego, co nowe dokonuje sie zawsze w ramach
wspotkonstruowanych przez to, co juz znane i wiadome. To, co znane stanowi komponente rozumienia
pochodzaca od zgromadzonego juz doswiadczenia” (Przylebski, 2006, s. 242).
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2000). Odkrycia naukowe nie mogg by¢ wolne od znieksztalcern wynikajacych z faktu, ze
badacz jest elementem $wiata spolecznego, ktéry bada. Niemoznos¢ uniezaleznienia
przebiegu poznania empirycznego od wiedzy badacza?* niesie zagrozenie samo-
potwierdzajacych sie wnioskowan. Aby temu zapobiec kazda metoda badawcza musi
by¢ poddawana systematycznej krytyce (Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003; Seel, 2000).
Skonstruowana na bazie powyzszych rozwazan wizja aktywnosci badacza
empirycznego naklada na niego obowiazek pozostania wiernym realizmowi, poniewaz
Swiadomosé tylu uwarunkowan osobistych i spoteczno-kulturowych sklania¢ powinna

do préb ograniczania wlasnej stronniczosci (por. Hammersley, Atkinson, 2000).

1.2.3 JakosSciowe projekty badawcze

Filozofia jakosciowa przejawia sie wielu odrebnych projektach badawczych?,
takich jak np. teoria ugruntowana, etnografia, fenomenologia, hermeneutyka, ktére
(czesto przez wiele lat tradycji) dopracowaly sie specyficznych dla siebie zasad
postepowania oraz bazy teoretycznej. Projekty te uzna¢ mozna za odrebne propozycje
szerszego zasiegu, oferujace uzgodniong procedure postepowania badawczego. Mozna
tez skorzysta¢ z bazy wybranych ,narzedzi” jakoSciowych, jakie powstaty w ich ramach
(por. Ratcliff, 2007).

Badania jakosciowe podzieli¢ mozna na trzy szerokie podejscia ze wzgledu na
odmienno$¢ sposobu odkrywania znaczeri i docelowy obszar rzeczywistosci, czego
dokonat Terhart (w: Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003):

1. Etnograficzno-deskrypcyjne dgza do odtworzenia subiektywnych struktur sensu
dzieki zblizeniu si¢ do dzialajgcych w naturalnych sytuacjach osoéb i utozsamienie
sie z nimi;

2. Komunikacyjno-wyjasniajgce (fenomenologiczno-interakcjonistyczne)
wykorzystuja status obcosci badacza wobec badanej rzeczywistosci, pozwalajac
identyfikowa¢ nieuswiadamiane elementy codziennoéci oséb badanych;

3. Strukturalno-rekonstrukcyjne - badaja (interpretuja) teksty w celu dotarcia do
odzwierciedlajacego sie¢ w nich dzialania spolecznego, zakladajac, ze w tekstach
wlasnie dochodzi do obiektywizacji doswiadczen.

Badania jakosciowe realizowane sg wg szczegdélowych strategii, ktorymi sg zgodnie z
propozycjami Moustakasa (2001), Creswella (2003) i Ratcliffa (1994) miedzy innymi:

podejscie etnograficzne, teoria ugruntowana w danych, hermeneutyka, badania

24 Warto takze wskazaé, ze odwrotna sytuacja, czyli pelne uniezaleznianie sie badacza od przebiegu procesu
poznania empirycznego, réwniez moze posiada¢ negatywne konsekwencje. Los (2000, s. 79) pisze:
,Procedury badawcze i statystyczne gwarantuja uzyskanie jakiego$ rezultatu. Jednakze nawet pelna
formalna poprawnos¢ nie musi prowadzi¢ do rezultatu sensownego psychologicznie”.

% Pod pojeciem projekt badawczy rozumiem skodyfikowany zatozeniami teoretycznymi i doniesieniami
praktycznymi sposéb organizowania procesu badawczego.
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fenomenologiczne, heurystyka, badania narracyjne i studia przypadkéw (por. Tabela 2).

Ponizej om6éwie wymienione w tabeli projekty badawcze.

Tabela 2. Projekty badawcze psychologii jakosciowej. Opracowanie wiasne na podstawie
cytowanej literatury.

Podejscie Punkt wyjscia Proces/przebieg Punkt docelowy
Rozumiejace
Etnografia Teren uczestniczenie w Opis (portret) kultury
kulturze
Wychwytywanie
Teoria Dziatania/do$wiadczen wzorcow 1nt,e rakej i Teoria ugruntowana w
ugruntowana w | . doswiadczen oraz ich
d ia/otwarte procesy o danych
anych analiza i synteza
(kodowanie) danych
:;Iermeneutyka Teksty OdczyFyVYanie znaczen, Interpretacie
rozumienie
Badania N Dos$wiadczanie i Pelny opis niezmiennej
Przezycia (fenomeny) . . .
fenomenolo- ) . (re)konstruowanie istoty (esenciji,
. wspolne ludziom .
giczne fenomenu struktury) przezy¢
Pytanie bedace Poszukiwanie,
Heurystyka osobistym wyzwaniem | inkubacja, iluminacja, Kreatywna synteza
badacza objasnianie i synteza
OTTR (observe, think,
Dane o jednostce / test, revise) - wnikliwa Zrozumienie i opisanie
Case study systemie jako calosci w | zwrotna analiza mechanizmu dzialania
kontekscie wszystkich dostepnych | jednostki / systemu
danych
Odkrywanie porzadku
. nadawanego Zrozumienie i opisanie
Badania . . . . . .
. Osobista narracja osoby | osobistemu mechanizmu dziatania
narracyjne o o . .
doswiadczeniu i jednostki / systemu
zdarzeniom

Badania etnograficzne czesto wystepuja w antropologii, socjologii oraz badaniach
rynku czy organizacji. Gtéwnym zadaniem badacza jest uczestniczenie (jawne lub ukryte)
w codziennym zyciu ludzi przez dlugi czas, obserwowaniu biegu zdarzen i stuchaniu
oraz prowadzeniu rozméw - przewaznie stosuja wiec dlugotrwala obserwacje
uczestniczacg oraz rozmowy i wywiady z informatorami oraz uczestnikami spotecznosci
(Hammersley, Atkinson, 2000). Dzieki temu etnografowie badaja zaréwno zdarzenia
codzienne, jak i niezwykle, kladac szczegdélny nacisk na opisywanie tego, co
charakterystyczne (osobliwosci) w danej spotecznosci czy kulturze. Badacz moze, mimo
wszystko podlega¢ réznym dezinformacjom, np. efektowi reaktywnosci (wtedy, gdy

rzeczywiste zachowania w danej spolecznosci sprzeczne s z przepisami prawa, a te

26 Hermeneutyki jako osobnego projektu badawczego nie oméwilam w tej czesci pracy, z racji na jej wieksze
znaczenie dla podstaw badan jakosciowych (ontologicznych i epistemologicznych - tam zostala
hermeneutyka wspomniana) i w szczegdélnosci dla podstaw analizy tredci, co przedstawiam w czesci III

pracy.
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obserwowane zgodne z wartociami odSwietnymi) lub efektowi oczywistosci (gdy
czynnosci respondentéw sa dla nich oczywiste i rutynowe to rzadko sa one poddawane
refleksji - por. Kwiatkowski, 2007). W tym projekcie badawczym, gtéwny nacisk ktadzie
sie na faze zbierania i rejestracji danych, ustalajac np. zasady nawigzywania kontaktu i
wyboru informatoréw ze spotecznoéci czy tez zachecanie do recypatii i utozsamiania sie.
Analizowanie (w: Miles, Huberman, 2000) polega na zdobywaniu licznych danych,
réwniez skrawkéw informacji, zebranych ,w terenie” (w formie notatek, nagran, filmow)
i kondensowanie ich, wyszukiwanie regularnoéci i sposobéw rozumienia $wiata przez
uczestnikow kultury (w tym przypominaja tzw. badania etnometodologiczne -
Dobrzanski, 1999). Efektem takiej, gléwnie eksploracyjnej, pracy pozostaje najczesciej
holistyczny opis przedstawiany z punktu widzenia rozumiejacego badacza-uczestnika
(tzw. perspektywa etic) lub uczestnikéw badan (tzw. perspektywa emic - Creswell, 2003),
cho¢ niekiedy z owych empirycznych zdobytych w terenie danych buduje sie teorie.
Postepowania badawcze wykorzystujace dane empiryczne do konstruowania
teorii jest szczegdlnie charakterystyczne dla tzw. teorii ugruntowanej w danych Glasera i
Straussa (por. Konecki, 2000; Malewski, 1998; Maijala i in., 2003; Bernard, Ryan, 1999).
Zbieranie danych oraz ich analizowanie sa tu wspodibiezne, trudne do oddzielenia,
poniewaz badacz mysli gléwnie w spos6b analityczno-indukcyjny (w przeciwieristwie do
hipotetyczno-weryfkujacego - cho¢ dedukcja i weryfikacja takze wystepuje). Podobnie
jak w etnografii, zbierajacy dane badacz uczestniczy¢ musi w kulturze (tu szczegdlnie
ktadzie si¢ nacisk na interakcje spoteczne?, poniewaz Glaser i Strauss byli zainspirowani
interakcjonizmem symbolicznym Meada - Konecki, 2000), ale najlepiej nie jako
obserwator, tylko zaangazowany w spoleczne dziatania aktor. Opisywanie postepowania
w tym projekcie badawczym koncentruje sie gtéwnie na procedurach analitycznych, z
ktérych najwazniejsza jest tzw. analiza poréwnawcza (constant comparative method - w:
Malewski, 1998, s. 74-75; por. szersze opracowanie w: Konecki 2000). Praca nad szerokim
spektrum ciggle naptywajacych danych polega na ich kodowaniu rzeczowemu
(nazywaniu, etykietowaniu, tematyzowaniu w celu wytworzenia kategorii ogélniejszych)
najpierw w jezyku potocznym, pochodzacym z dyskursu spotecznoéci (lub ze specyfiki
opisywania indywidualnego do$wiadczenia przez jednostke). Na kolejnym etapie badacz
poréwnuje ze soba dane, relacje miedzy nimi a kategoriami, relacje miedzy kategoriami?s,
co pozwala zastosowac szersze kategoria pojeciowe (tzw. etap kodowania osiowego;
kodowanie teoretyczne - por. Konecki, 2000). Dalej badacz podejmuje si¢ odnalezienia
tzw. zmiennej rdzenia, czyli takiego wzorca konceptualizacji, ktéry pojawia sie w danych
okresowo, laczy je w calo$é, wyjasnia ich sekwencje lub zmiennoéé. Wychodzenie od

zmiennej rdzenia powinno stwarza¢ mozliwo$¢ przechodzenia na poszczegdlne (nizsze)

27 Chociaz réwnie czesto méwi sie o indywidualnym doswiadczeniu jako jednostce poddawanej rejestracji i
analizie, a takze podkresla sie dynamicznoé¢ i procesualnosé pozyskiwanych danych (np. Moustakas, 2001).
28 Ten etap egzemplifikuje istote analizy poréwnawcze;j.

23



poziomy kategorii, az do samych danych? - jest to jeden z elementéw weryfikowania3?
teorii - przez jej ugruntowanie w danych. Odnalezienie zmiennej rdzenia wymaga
znaczacej refleks;ji (teoretycznej wrazliwosci badacza i umiejetnosci wgladu w dane) nad
materialem empirycznym, co bywa okreslane postepowaniem ogniskujacym i refleksjqa w
dziataniu (Cocklin, w: Malewski, 1998). Poniewaz podczas analizy dane empiryczne caty
czas naptywaja, badacz podja¢ musi decyzje, co do zakoriczenia etapu zbierania danych3!
(ustalenie sposobu pobierania préobki) oraz zakresu prowadzonej eksploracji (Malewski,
1998, s. 75-76). Stluza temu specyficzne procedury jakosciowe, takie jak prébka
teoretyczna, efekt saturacji, ktore beda oméwione w dalszej czeéci pracy. Praca nad teoria
ugruntowang wymaga takze odnoszenia powstajacych wynikéw do istniejacej literatury
przedmiotu, tworzac tzw. noty teoretyczne (Konecki, 2000). Pozostaje kwestiag
kontrowersyjna, czy teoria powstala na bazie takich analiz spelnia kryteria teorii
naukowej, co zauwazali juz sami jej autorzy (por. Konecki, 2000). Z pewnoscia teoria
ugruntowana funduje podstawy do systematycznego prowadzenia badan jakosciowych
(Konecki, 2000) i cechowa¢ sie moze logiczna zwartodcia, przejrzystoscia, prostota,
gestoscia, wewnetrzna spdjnoscia i dopasowaniem do rzeczywistosci oraz uzytecznosci
praktycznej (por. Malewski, 1998). Jest jednak narzedziem do budowania teorii
Sredniego, a nie szerokiego zasiegu i stosowana moze by¢ jako strategia diagnozy
psychologicznej, szczegdlnie w aspekcie ugruntowywania poczynionych wnioskéw
diagnostycznych w danych ze swobodnych technik diagnostycznych.

Empiryczne badania fenomenologiczne (Moustakas, 2001; Giorgi, 2003) réwniez
postuguja sie strategia indukcji w celu rekonstrukeji badanego fenomenu psychicznego,
ktérym jest najczesciej przezycie, doSwiadczenie, uczestnictwo w zdarzeniu (czyli
psychiczny $wiadomy fenomen). Efektem ma by¢ jak najwierniejszy opis badanego
fenomenu??, ktéry przybiera¢ moze forme (Moustakas, 2001) albo tzw. opisu istoty
przezycia (esencji - odkrycie zakorzenionej w codziennosci definicji) albo opisu struktury
przezycia (wyszczegolnienie etapéw przezywania). Korzystajgc najczesciej z wypowiedzi
0s6b badanych na temat owego fenomenu, analiza przebiega wg Giorgi’ego (2003, s. 25-
39; por. Cyranska, 2003) w czterech gléwnych etapach. Pierwszym jest wychwycenie

sensu catosci dzieki empatycznemu czytaniu tekstu, stanowigcemu grunt pod krok drugi,

29 Tzw. ruch ,tam i powrotem” (Strauss, Corbin, 1990, w: Malewski, 1998, s. 77).

30 Termin ,weryfikacja” odnosi si¢ tu jakoby bardziej do procesu badania i mozliwosci wskazania na
zasadno$¢ twierdzen teoretycznych w kontekscie danych empirycznych. Tradycyjnie rozumiana weryfikacja
nie jest mozliwa, gdyz teoria ugruntowana odnosi sie zawsze do jednostkowego podmiotu badan (jednostka,
spotecznosé), ktéry byl poznawany przez okreslonego badacza, wchodzacego z nim w interakcje (por.
Malewski, 1998). Konecki (2000) podsumowuje: ,Metodologia teorii ugruntowanej pozwala uczyni¢ proces
analityczno - badawczy otwartym i umozliwia kontrole prawomocnosci wnioskéw teoretycznych plynacych z
badan jakosciowych. Nie oznacza to, Ze przyjmuje ona zewnetrzne ograniczanie metodologiczne tzw. >>nauki
normalnej<< (normal science)”.

31 Co nie jest decyzja oczywista, szczegblnie w kontekscie zalozenia o dyskusyjnym modelu teorii
ugruntowanej czyli podleganiu teorii permanentnym modyfikacjom (Konecki, 2000).

32 ,Procedura fenomenologiczna polega na rozjasnianiu w ogladzie, okreslaniu sensu i rozréznianiu sensu.
Fenomenologia poréwnuje, rozréznia, laczy, wyznacza odniesienia, dzieli na czesci albo wyodrebnia
momenty. Wszystko jednakze w czystym ogladaniu. Nie teoretyzuje i nie matematyzuje, mianowicie nie
przeprowadza zadnych wyjasnien w sensie teorii dedukcyjnej” (Husserl, 1907/1990, s. 70).
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czyli réznicowanie jednostek sensu w obrebie ujawniajacej si¢ psychologicznej realnosci,
przy pozostawaniu ha poziomie opisu w potocznym jezyku - etap ten bywa nazywany
horyzontalizacja (w: Moustakas, 1994; Creswell, 2003). Kolejnym etapem jest przelozenie
codziennych wrazen podmiotu na jezyk psychologiczny (wychodzgc od konkretnych
ekspresji osoby - co czyni analize fenomenologiczna podobna do teorii ugruntowanej w
danych) z jak najmniejsza utrata sensu doswiadczenia dla osoby badanej, co ma by¢
podstawa do syntetycznego przedstawienia jednostek sensu w spdéjnej wypowiedzi
(konkretnej badZz ogodlniejszej) na temat fenomenu. Na tym etapie analizy
fenomenologicznej wlaczaja sie juz pewne dzialania o charakterze interpretacyjnym
(hermeneutycznym) i radykalni fenomenologowie mogliby powiedzie¢, ze na tym etapie
badacz juz nie jest w stanie przyjaé¢ postawy fenomenologicznej epoche. Opis powinien
wzbudza¢ u jego odbiorcy intuicyjne poczucie, ze si¢ wie (rozumie). Poniewaz nie istnieja
wyrazne kryteria jak powinien wyglada¢ opis, gdyz jest to uzaleznione od jakosci
fenomenu, duzy nacisk kladzie Giorgi (2003) na nieprzecenianie, ale zamiast tego
docenianie tej metody oraz na uczenie sie jej przez doswiadczenie badacza
(praktykowanie), szczegodlnie w zakresie fenomenu epoche.

Odmiana badan fenomenologicznych w psychologii jest heurystyka, aczkolwiek
twoérca tej metody, Moustakas (2001) pokazuje wyrazne réznice miedzy nimi. Wazna
cechg badan heurystycznych jest urastajgce tu do maksymalnych rozmiaréw
zaangazowanie badacza w rozwigzanie problemu badawczego, jako procesu jego
wewnetrznych poszukiwan® zaréwno fenomenu jak i metod jego odkrycia. Radykalnosé
tej metody polega na jej dowolnoéci w zakresie uruchomienia i przebiegu procesu
badawczego, ktory jest regulowany wlasciwie tylko wewnetrznie, przez spontanicznie
pojawiajacy sie proces tworczy u badacza (por. Etherington, 2004). Co ciekawe, etapy
badania wyréznione przez Mustakasa (2001), czyli poszukiwanie pytania - inkubacja -
iluminacja - objasnianie - synteza, s3 odzwierciedleniem procesu twérczego wg Wallasa
(w: Necka, 2003). Materialem badawczym moze tu by¢ wszystko, co jest no$nikiem
znaczenia i zwigzane jest z fenomenem. Osoby badane traktuje sie jako wspétbadaczy, z
ktérymi na kazdym etapie badant mozna podzieli¢ si¢ swoimi odkryciami oraz poprosi¢ o
ocene, w jakim zakresie badania ,chwytaja esencje doswiadczenia”.

Studia przypadkow (case study) to metoda zaréwno dydaktyczna, badawcza, jak i
diagnostyczna, wystepujaca w formie pojedynczej (gdzie analizuje sie jeden przypadek)
lub wielokrotnej (multiple-case study - gdzie przeprowadza sie replikacje na specjalnie
dobranych przypadkach - por. Ptak-Kostecka, 2000). Cecha wyrédzniajaca metode jest
wielowymiarowe (wykorzystujace wiele metod) i holistyczne (uwzgledniajgce kontekst i
czasowa zmiennos¢) podejécie badacza do obserwacji rekonstrukeji i analizy badanych

zjawisk. Metoda powinna w efekcie dostarczy¢ eksploracji, opisu badZz wyjasnienia

33 Moustakas napisat (20001, s. 29): ,Proces heurystyczny jest przebiegiem autobiograficznym, jednak
praktycznie kazde pytanie, ktére posiada znacznie (indywidualne) posiada takze znaczenie spoleczne i, by¢
moze, uniwersalne”.
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mechanizmu dzialania badanej jednostki lub systemu (Ptak-Kostecka, 2000). Podobny cel
przy$wieca takze badaniom narracyjnym34, cho¢ tutaj gléwnym materialem sa narracje
lub autonarracje, na podstawie ktérych dociera sie do sposobéw porzadkowania
doswiadczenia i wraz z tym do aspektow tozsamosciowych jednostek czy spoteczenistw.
Koriczac przeglad jakoSciowych projektéw badawczych chce wskazaé w sposéb

syntetyczny ich cechy wspoélne (Moustakas, 2001; Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003):

1. Uznanie koniecznosci docierania do ludzkiego doswiadczenia.
Koncentracja na calosci i kontekscie doswiadczen i dziatan.
Poszukiwanie gléwnie sensu i znaczenia zamiast wyjasnien.
Postawa osobistego zaangazowania i zainteresowania badacza.

Opis lub interpretacja jako podstawowe procedury postepowania.

AL N

Otwarto$¢ na naplywajace lub generowane dane i tymczasowos¢ pytan
badawczych.

7. Kolowa postaé postepowania badawczego.

8. Elastyczno$¢ w zakresie stosowania i dobierania procedur.
W tak prowadzonych badaniach, badacz dziata gtéwnie w kontekscie odkrycia (a nie w
kontekscie uzasadniania - por. Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001), wiec korzysta w
duzej mierze ze swojej intuicji, kreatywnosci oraz poprzednio zdobytego ,w terenie”

doswiadczenia.

1.2.4 Jako$ciowa dobro¢ metodologiczna

Wykorzystanie w badaniach jakosciowych wybranych projektéw badawczych
powinno by¢ wyznaczone konkretnym problemem badawczym, charakterystyka
docelowej grupy oséb badanych i mozliwodcia uzyskania zadowalajacej dobroci
metodologicznej. Nie chodzi wiec o to, zeby odrzuci¢ dany projekt badawczy, ale aby
sprawdzi¢, czy oferowana przez niego strategia badawcza w kontekscie zalozeni
filozoficznych i pragmatycznych celéw poszukiwan badacza moze by¢ wykorzystana z
pominieciem ewidentnych bledéw. Jak zaznacza Bryman (1984), pytanie o techniki
badawcze nie brzmi juz: czy metoda A jest lepsza niz B, ale czy A jest wlasciwa w
terminach szczeg6lowego zestawu epistemologicznych przestanek X. I w konsekwencji,
czy gwarantuje mozliwos¢ zapewnienia dobroci metodologicznej. Creswell (2003) na
przyklad postuluje, aby przy wyborze okreslonego podejscia badawczego zawsze
zadawac pytanie, czy problem badawczy i podejscie s do siebie dopasowane (fit).

Dobro¢ metodologiczna to zapewnienie badaniom dokladnosci (rigour) oraz
podkreslanie ich umiejscowienia w szeroko rozumianym kontek$cie badawczym, ktéry

nada im wiarygodnos¢ (credibility) (Tobin, Begley 2004). Jak podkresla Paluchowski (2000;

34 Badania narracyjne oraz case study sa podobnie réznorodnym projektem badawczym jak wszystkie
powyzsze, jednak w kontekscie niniejszej pracy maja wieksze znaczenie i zostang oméwione szczegétowo w
dalszych czesciach pracy.
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s. 55; 2001, s. 20-21), w kazdym badaniu naukowym (empirycznym)3> nalezy podejmowac
czynnos$ci zapewniajace trafnos¢, rzetelnos¢ i wolnoéé od stronniczosci (obiektywnosc).
Zaznacza sie takze w literaturze przedmiotu, ze w badaniach jakosciowych badacze czesto
stosuja tzw. retoryke weryfikacyjna (Konecki, 2000), a przeciez istnieja sposoby bardziej
trafnego ujmowania jakosciowcyh kwestii metodologicznych, jak postuluja Lincoln i Guba
(1985, w: Stemplewska—Zakowicz, 2005, s. 77; Tobin, Begley, 2004; s. 388-390; por. Kapborg,
Bertero, 2002). W tym ujeciu dobro¢ metodologiczna to tzw. stopierr ufnoéci (trustworthhess),
ktéry oznacza w szczegdlnosdci: wiarygodnos¢ (credibility), mozliwos¢ przenoszenia
(transferability), spolegliwos¢ (dependability) oraz potwierdzalnos¢ (confirmablility). Zostana
one ponizej oméwione. Dwa pierwsze terminy odnosza si¢ do tradycyjnie ujmowanej
trafnosci.

Wiarygodnosé¢ przypomina trafno$¢ wewnetrzng i oznacza adekwatnosé wynikéw
do subiektywnej rzeczywistosci podmiotéw badan. Wedlug Gummerssona (1988, wr:
Baskerville, 1996) mniejsza liczba obserwacji zapewnia bardziej detaliczne potaczenie
miedzy teoria a praktycznym zjawiskiem - wiekszos¢ badaczy jakosciowych
wyprowadza teorie bezposrednio z obserwowanych danych (ex post facto), co sprawia, ze
trafnosc treSciowa i teoretyczna sg prawie automatycznie obecne. Wiarygodno$é moze by¢
maksymalizowana przez stosowanie takich strategii jak: zainwestowanie przez badacza
swojego czasu i starar, umiejetnos¢ budowania poglebionego kontaktu, triangulacja,
zewnetrzna (kolezeriska) krytyka projektu w czasie jego trwania, ocena wnioskéw przez
osoby uczestniczace w badaniu.

Trafno$¢ zewnetrzna (generalizowalno$¢) zastapiona powinna zosta¢ wg Lincoln i
Guby (1985, w: Stemplewska-Zakowicz, 2005, s. 77-78) mozliwoscia przenoszenia wynikow
na inne sytuacje (transferabilnoécig). Niezbednym dzialaniem podtrzymujacym
transferabilno$¢ jest dokladne sprawozdanie kontekstu badania (niepowtarzalnego i
wspoétkonstrowanego), aby osoby ziantersowane wykorzystaniem wynikéw adekwatnie 6w
kontekst zidentyfikowaty.

Jednak wydaje sie, Ze nie trzeba porzucac pojecia generalizowalnosci w kontekscie
badan jakoéciowych, ale mozna je przedefiniowag, tak jak zrobit to Baskerville (1996; Lee,
Baskerville, 2003) - wskazal on na waskie i szerokie ujecie generalizowania. Jego zdaniem
wasko rozumiana generalizowalnos¢, gléwnie wykorzystywana w badaniach
statystycznych, oznacza wykazanie prawdopodobnej matematycznej zaleznosci miedzy
obserwacjami zjawiska w probce, a zjawiskiem w populacji. Trafne przeniesienie
poprzedniego doswiadczenia do nowych sytuacji (settings) jest mozliwe tylko wtedy, gdy
poprzednie doswiadczenie reprezentuje réznorodnos¢ sytuacji. To wyklucza potencjalna
wartoé¢ unikalnego doswiadczenia, np. gdy szczegdlne sytuacje pojawily sie tylko raz

podczas badania. Musialoby to oznaczaé, ze wyniki badan skupiajacych sie na

% Pojecie ,badania empiryczne” jest czasem traktowane (ale zdecydowanie nie w niniejszej pracy) jako
synonim badan iloéciowych (por. Bryman, 1984).
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unikalnych sytuacjach nie mogtyby by¢ stosowane w nowych (innych) okolicznosciach. A
przeciez praktycy cenia sobie studia przypadkéw jako wazna inspiracje aplikacyjna.

W szerokim rozumieniu tego terminu, generalizowanie oznacza budowanie,
tworzenie ogolnego przypadku (general case) - pewnego abstrakcyjnego, pojeciowego
zjawiska, ktory przejawia wazny podzbiér wilasciwosdci przypadku bazowego (np.
typowos¢). Szerokie ujecie wigze sie z idiograficzng tradycja badan psychologicznych
oraz podkredla praktyczne zastosowanie’ teoretycznej (a wyprowadzonej z empirii)
wiedzy. Ujecie to silnie akcentuje wage teorii w kontekscie generalizowalnosci - Yin (w:
Baskerville, 1996) sugeruje, ze studia przypadkéw sa generalizowane, ale nie tak jak
eksperymenty na populacje, ale na teorie - warto budowaé przypadki ogdlne i
teoretyczne modele. Bylaby to wiec generalizowalnoé¢ teoretyczna (Lee, Baskerville,
2003) - proces wnioskowania od twierdzen szczegélowych (faktéw) do twierdzen
og6lnych (konstruktéw teoretycznych), gdzie celem badacza powinno by¢ poszukiwanie
podobienistw, analogii, homologii, powigzan i - na tej podstawie - odtwarzanie
wewnetrznie spdjnych (inner wvalidity) wzorcéw i struktur, obejmujacych wszystkie
zebrane dane (Paluchowski, 2002).

Konceptualizacja Zastosowanie
Przypadek bazowy | Badacz Przypadek ogélny é%n Przypadek docelowy

Rysunek 2. Relacja przypadku bazowego, ogolnego i docelowego. Opracowanie wlasne, na
podstawie: Baskerville, 1996.

Baskerville (1996) twierdzi takze, ze budowanie owego ogdlnego przypadku na
podstawie przypadkéw (sytuacji) wyjSciowych (base case) to jedynie pierwszy etap
generalizowania (por. Rysunek 2). Moze on by¢ realizowany albo nomotetycznie (relacja
sjeden do wielu” miedzy przypadkiem ogélnym a bazowym - tak jak np. w
eksperymentach laboratoryjnych) albo idiograficznie (relacja ,jeden do jednego” miedzy
przypadkiem bazowym, a ogélnym - np. jak w studiach przypadkéw). Drugi etap
generalizacji to przechodzenie od przypadku ogélnego do docelowego (goal case), czyli
aplikowanie teoretycznej wiedzy zawartej w przypadku ogélnym do problemu

praktycznego?. Idiograficzna generalizacja na drugim etapie oznacza relacje ,jeden do

3 Wg Baskerville’a (1996, s. 6-7) chodzi tu o widoczna wazno$¢ (relevance - uzytecznosé badan dla odbiorcow
praktykéw i badaczy) oraz praktyczno$¢é (practicability - proponowany sposob zastosowania teorii w
praktyce).

37 W zaleznosci od decyzji badacza na kazdym z etapéw generalizacji, a dotyczacej tego, czy w badaniach
wystapi generalizacja nomotetyczna czy idiograficzna, powstaje konfiguracja typéw badan, réznie
realizujacych omawiang generalizowalno$¢ (w: Baskerville, 1996). Spolecznos¢ badaczy powinna posiadac
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jednego” miedzy przypadkiem ogélnym a docelowym (a nomotetyczna relacje ,jeden do
wielu” miedzy przypadkiem ogélnym a docelowymi) i, co ciekawe, jest podlegta
interpretacji, jakiej dokonuje odbiorca (badacz, praktyk). Badacz (teoretyk, twoérca
przypadku ogélnego) oddaje definiowanie przypadku docelowego odbiorcy - jest to tzw.
odroczona generalizowalno$¢ (deferred generalizability).

Wydaje sie, ze transferabilnos¢, wraz z zaleceniami dla os6b jej dokonujacych3s,
bardziej odnosi sie do drugiego etapu generalizacji, wskazanego przez Baskerville’a
(1996), na ktérym sprawca generalizacji jest praktyk lub badacz zainteresowany aplikacja
przypadku ogolnego. Nie oznacza to, jak widaé, ze pierwszy etap generalizacji w
badaniach jakosSciowych nie jest mozliwy - badacze jakosciowi i tak, jak pisze
Paluchowski (2002), uogdlniaja swoje wnioski, odwolujac sie do podobieristwa ludzi czy
warunkow (naturalistic generalization) lub ze wzgledu na analizowany w badaniu problem
(topic generalization).

Gummersson (1988, w: Baskerville, 1996) twierdzi, iz rzetelno$¢ jest
problematyczna w badaniach jakosciowych, poniewaz niemozliwa jest replikacja
wielozmiennowych spolecznych wydarzenri, ktére skladaja sie na sytuacje badania.
Ekwiwalentem rzetelnosci wg Lincoln i Guby (1985, w: Stemplewska-Zakowicz, 2005, s. 77-
79) jest tzw. spolegliwos¢, czyli rozpoznanie i dokladne opisanie wszystkich czynnikéw
(zaréwno kontekstowych, , 0sobowych” badacza i osoby uczestniczacej w badaniu), ktére
zlozyly sie na owa sytuacje badawcza i mogly wplynaé¢ na uzyskane wyniki. Stuza temu
glownie adekwatne strategie retoryczne, pozwalajaca zachowa¢ transparencje badan (por.
Widera-Wysoczarska, 2002). Jednak wydaje si¢ zasadna uwaga Richards (2002a, 2002b), ze
komputerowe wspomaganie kodowania podczas jakosciowej analizy treSci réwniez moze
przyczyniac sie do podwyzszenia rzetelnosci.

Z kolei potwierdzalnos¢ (jako substytut obiektywnosci i neutralnosci) polega na
wskazywaniu, ze wnioski nie s3 imaginacja badacza, ale s3 dokladnie wyabstrahowane z
danych. Zdaniem Stemplewskiej-Zakowicz (2005, s. 77), a wedlug jej interpretacji
konstrukcjonizmu spolecznego, nie istnieje jedna rzeczywistos¢, wiec kryterium
obiektywnosci nie ma sensu. Trudno mi zgodzic¢ sie z tak radykalng tezg, gdyz co prawda
rzeczywisto$¢ psychiczna os6b badanych jest subiektywa, etap zbierania danych jest
wspotkonstruowany w relacji, a analiza uwiklana do$wiadczeniem badacza, to jednak z
obiektywnosci zupelnie rezygnowac nie warto. Obiektywnos$¢ rozumiana jako mozliwos¢
dotarcia do ,, prawdziwej” rzeczywistosci (por. konstruktywizm krytyczny) nie jest mozliwa,
ale obiektywnos¢ jako utrzymywanie neutralnosci badacza jest bezsprzecznie pozadana (na
przyklad przez podnoszenie samoswiadomosci czy proceduralizacje fragmentu analizy

danych). Konceptualizuje sie¢ wiec obiektywnos¢ (Kirk, Miller, 1986) takze jako jak

kryteria ewaluacji (rzetelnos¢ i trafnosé) efektywnosci przypadku ogélnego proponowanego przez badacza i
kryteria te powinny uwzglednia¢ powstala typologie - Baskerville takie kryteria proponuje (ibidem).

3 Zalecenie o sprawozdawaniu okolicznoéci badani dotyczy nieuchronnosci tego, ze generalizacje
jakosciowych badaczy uwzgledniaja zawsze specyficzny kontekst danego badania (context-bound
generalizations - w: Paluchowski, 2002).
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najwierniejsze moéwienie o rzeczywistosci, ktére realizuje sie¢ przez rzetelnoé¢ (czyli
dokumentowanie procesu podejmowania decyzji badawczych) i trafnoé¢ (jak
najwierniejsze odzwierciedlanie badanych w ich naturalnym kontekécie przezy¢ i
dzialan).

Poniewaz w badaniach jakosciowych prawda obiektywna ustepuje miejsca
uczciwoéci przekazu i unikaniu tendencyjnosci w wyborze komunikowanych tresci,
dolacza sie tez, jako istotna metodologicznie, kategorie autentycznosci badan
jakosciowych. Autentycznos¢ odnosi sie szczegélnie do badan biograficznych (Nelson,
2005), gdyz w nich badacz dazy do zrozumienia historii zycia os6b badanych, polegajac
glownie na ich osobistych relacjach. Tobin i Begley (2004) wymieniaja pie¢ form
autentycznoéci: sprawiedliwo$¢ (czyli jak najwierniejsze demonstrowanie réznych
odkrywanych realnodci - fairness), autentycznos¢ ontologiczng (przedstawianie
dogtebnego, czesto kontrowersyjnego, rozumienia badanego fenomenu), edukacyjna
(zachecajaca do szanowania odmiennych punktéw widzenia), katalityczna (symulujaca
pozadane dzialania) oraz taktyczng (ustanawiang przez nadawanie wartoéci innym).

Jednym z czesto stawianych zarzutéw (np. Morse i in.,, w: Tobin, Begley, 2004)
wobec kryteriéw ewaluacji badan jakosciowych (stopnia ufnosci oraz autentycznosci) jest
ich status kryteriéw post hoc i pomijanie oceniania badan w trakcie ich trwania na korzysc¢
odpowiedniego (dobrego) informowania o wynikach.

Innym podej$ciem do oceniania dobroci metodologicznej badar jakosciowych jest
przedstawiana przez Glassera i Straussa (w: Konecki, 2000) tzw. retoryka generowania -
nowy jezyk, ktéry bylby w stanie porzadkowa¢, systematyzowac i pozwala¢ kontrolowac
badania jakosciowe w ogole, a teorie ugruntowang w szczegélnosci. Ot6z dobra teoria®
powinna by¢ dopasowana (dostosowana - fit) do danych empirycznych, powinna
pracowac (work), czyli pozwala¢ wyjasnia¢ i przewidywaé w Srednim zasiegu i
interpretowad, to co sie dzieje w obszarze objetym badaniami i by¢ w tym obszarze
istotna (relevant). Ponadto dobra teoria daje si¢ modyfikowaé - moze zosta¢ zmieniona i
ulepszona, powinna wreszcie da¢ sie¢ odnie$¢ lub przenie¢ do innych obszaréw
badawczych (transcend) przy modyfikacji pewnych aspektow.

Otwarto$¢, jako inna wazna zasada jakoSciowego postepowania badawczego
(Paluchowski, 2002; Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003, s. 23) umozliwia badaczowi petne
korzystanie z indukcyjnego charakteru postepowania badawczego. Zgodnie z
zalozeniami tzw. szkoty hamburskiej (por. Kleining 2000, w: Paluchowski, 2002) ,badacz
powinien traktowaé problem badawczy (teze) jedynie jako robocze okreslenie kierunku
dziatania”, powinien by¢ wiec otwarty na przedmiot swoich badani (openness of the
research topic) i godzi¢ sie z tymczasowoscia celu i pytania badawczego (Urbaniak-Zajac,
Piekarski, 2003). Innym przejawem otwartosci moze by¢ rezygnacja z jakiejkolwiek

standaryzacji zbierania materialu badawczego (Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003), po to,

3 Odnosi si¢ to do wielu projektéw badawczych (i diagnostycznych) szczegélnie case study i badan
narracyjnych.
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aby stosujac okreslone narzedzia zbierania danych (wywodzace sie z wiadomych teorii)
nie determinowaé¢ wizerunku poznawanego przedmiotu. Kolejny podkreslany aspekt
otwartosci (Kleining 2000, w: Paluchowski, 2002) wigze si¢ z gotowoécia badacza do
zmiany swojej wyjsciowej koncepcji podczas badania i traktowania procesu badawczego
jak proces uczenia sig, a osoby badane jako partneréw dwustronnej komunikacji (openness
of the research person). Otwarto$¢ odniesiona do catosci procedury badawczej nieuchronnie
prowadzi do nielinearnosci postepowania badawczego, do uznania jego cyrkularnosci.
Przedstawione powyzej kryteria, gdy je umiesci¢ obok regut pozytywistycznych,
wydaja sie mato Scisle, jednak co sie czesto w literaturze zaznacza (Widera-Wysoczariska,
2002; Bowen, 2005) uznaje si¢ je za bardzo wymagajace wobec badacza, a ich spelnienie
za czasochlonne. W jakosciowym podejsciu nie zaklada sie nawet, ze Sciste
respektowanie norm metodologicznych zagwarantuje poprawnos$¢ badan, a raczej
rezygnujac z metodologicznej regulacji przebiegu proceséw poznawczych badacza,
wiekszy nacisk kladzie sie na paradygmatyczne zalozenia (Urbaniak-Zajac, Piekarski,
2003) i sposoby komunikowania (Stemplewska-Zakowicz, 2005). Wiaze sie to z licznymi
trudnosciami, gdyz na przyktad niska proceduralizacja postepowania badawczego (niska
technicznos¢) zwieksza wrazliwos$¢é na dane, przez co je multiplikuje, co musi znajdowac
swoj oddzwiek w dlugosci fazy analizy danych. Z kolei utrzymanie w trakcie badan
dzialan w kontekscie odkrycia pozwala na poszukiwania i odkrywania zjawisk, ktére
wczeéniej nie byly celem poszukiwan - i w §lad za tym powstaje kolejny powdd

przedtuzania sie jakosciowych projektow badawczych.
1.2.5 Podsumowanie

W przegladzie badan jakosciowych, jakiego dokonatam powyzej widaé¢ pluralizm
podejscia jakosciowego, od ktérego wielokrotnie psychologia stara sie bezskutecznie
zdystansowac (por. Stras-Romanowska, 2004, s. 23; Seel, 2000). Przygladajac sie specyfice
badan jakosciowych z poziomu metateoretycznego (paradygmatycznego) zauwazamy
silne uwarunkowania filozoficzne i dazenie do odrebnosci od paradygmatu
pozytywistycznego (ustalania tozsamosci - por. Tobin, Begley, 2004). Poziom
metodologiczny, czyli analiza i krytyka przyjmowanych kryteriow prawomocnosci
dotyczy gléwnie ustalania i przestrzegania jakosciowej dobroci metodologicznej. Z kolei
na poziomie warsztatu badawczego i diagnostycznego specyfike badan jakosciowych
omowie osobno, poswiecajac jej miejsce w czesci III pracy.

Wedlug Richards (2002a, 2002b) sa trzy cele w strefie najblizszego rozwoju badan
jakosciowych: zwiekszy¢ dokladnosé¢, szybkosé oraz rzetelnosé. Podejmowane w tym
zakresie dzialania dotycza przede wszystkim recenzji i krytyki metod (Urbaniak-Zajac,
Piekarski, 2003; Seel, 2002), kodyfikowania regul pisania dysertacji jakoSciowej, czy
algorytmizacji procedur, przez wykorzystania programéw komputerowych do analizy
tekstow (por. Paluchowski, 2000; Richards, 2002a, 2002b).
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1.3 Jak pisaé dysertacje jakoSciowa?

»,Badania naukowe to dzialalnos¢ publiczna” - brzmi pierwsze zdanie jednego z
rozdziatéw tomu traktujacego o metodologii badan psychologicznych (Schaugnessy i in.,
2002, s. 493). Po zakoniczeniu badan empirycznych badacz uzyskane rezultaty
komunikuje spolecznoéci badaczy w formie raportu umieszczanego w publikacjach
(Brzezinski, 1997, s. 599). Raporty takie maja na celu oznajmia¢ konkretne dane i idee w
sposob jasny i szczegdtowy na tyle, aby umozliwi¢ odbiorcom kompetentnga ocene, a
takze stymulowac i ukierunkowywa¢é dalsze badania (Babbie, 2004, s. 563). Zgodnie z
Richardson (1990, s. 15), pisanie raportéw naukowych cechuje si¢ wlasng retoryka i
posiada pewne dyskursywne reguly. Retoryka badan naukowych oznacza, ze badacz
piszac, wykorzystuje réznorodnie $rodki perswazyjne i stylistyczne, jak metafory czy
synekdochy. Style pisania naukowego nie sa neutralne, ale s3 odbiciem dominujacych
paradygmatow, odzwierciedlaja dazenia projektéw badawczych czy charakter czasopism
naukowych (Reshef, 2001). Paradygmaty wyznaczaja okreslone reguly pisania, ktére
Scisle koresponduja z etapami postepowania badawczego, jakie sie postuluje®’. Porady te
majq rézng szczegdltowosc i zakres, np. APA’s Publication Manual (1994) zawiera 200 stron
porad od organizacji tresci do interpunkcji. Bezposrednie i ukryte wskazowki, jak pisac¢
wspot-determinuja to, co zostanie napisane (Richardson, 1990, s. 15). W obrebie
paradygmatoéw funkcjonuja tzw. metanarracje - nadrzedne zalozenia, dzialajace jako
heurystyki, np. odpowiedZ na pytanie, dokad zmierza nauka? Co jest cenione, a co
zabronione? Termin , metanarracja” wyplywa ze wspodlczesnego zainteresowania nauk
humanistycznych i spotecznych narracjami, a jego uzywanie w kontekscie pisania prac
naukowych implikuje fakt przekazywania sobie nawzajem przez naukowcéw pewnych
opowieéci o tym, jak wyglada dobra praca naukowa, w jaki sposob sie ja pisze i na jakie
trudnosci w aktywnosci tej mozna napotkac.

Komunikowanie wynikéw pracy naukowej w naukach spolecznych w
paradygmacie iloSciowym rézni sie od pisania dysertacji jakosSciowej, przy czym, ta
pierwsza wydaje sie znacznie wyrazniej skodyfikowana, np. propozycja Kerlingera#! oraz
wspomniane wyzej zalecenia APA (por. Brzeziniski, 1997, s. 599-602). Druga wydaje sie
dopuszczaé¢ ponowny mariaz nauki i literatury, co brzmi dos¢ kontrowersyjnie, cho¢by
dlatego, ze rodzi problem subiektywnosci uzyskiwanych rezultatéw (por. Paluchowski
2007a, s. 99).

40 Mozna powiedzie¢ za Beyers (2006, s. 2-8; Elliot, 2005), ze istnieja takze nastawieni na dane publikacje
odbiorcy (quantitative versus qualitative audiences).
4 Elementy raportu z badan wg Kerlingera to: 1. Problem (teoria, hipotezy, definicje, dotychczas
przeprowadzone badania, literatura przedmiotu); 2. Metodologia - wyniki (dobér préby, sposob
sprawdzania hipotez, pomiar zmiennych, statystyka, wstepne badania pilotazowe); 3. Rezultaty badawcze,
interpretacja, wnioski (w: Brzeziriski, 1999, s. 600)
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W niniejszej czesci pracy opowiem o zwyczajach wiazacych sie z pisaniem pracy
jakosciowej. Najpierw wskaze wplyw podstawowych zalozen badan jakosciowych na
ksztalt jakosciowej dysertacji, p6Zniej wskaze elementy narracyjne w dysertacji, nastepnie
jej strukture oraz kryteria oceny. Poprzez cala prace wskazywaé bede poszczegdlne

decyzje , piSmiennicze”, ktére podejmuje autor takiej rozprawy.

1.3.1 Zalozenia badan jakoSciowych a pisanie dysertacji jakoSciowej

Jak zaznaczono wczesdniej, w procesie badawczym w psychologii , jakosciowos¢”
moze dotyczy¢ zalozen filozoficznych (ontologicznych i epistemologicznych), metod
zbierania danych, samych danych oraz sposobéw ich analizy. Kazdy z tych aspektéw ma
silny wptyw na ksztalt, forme i proces pisania dysertacji jakosciowe;j.

Zalozenia naturalizmu etnograficznego (Hammersley, Atkinson, 2000),
etnometodologii (Dobrzanski, 1999) czy analizy konceptualnej Shottera (1976) sugeruja
opisywanie rzeczywisto$ci spolecznej oraz psychologicznej jak najbardziej zblizajac sie do
naturalnego kontekstu badanych zjawisk i opracowujac codzienne pojecia. W
dysertacjach jakosciowych obszerne fragmenty poswiecone sa pokazaniu perspektywy
0sob uczestniczacych w badaniu i sposobéw stosowania przez nich poje¢ jezyka
naturalnego. Wymienione stanowiska proponuja tez, ze badacz starajacy sie zrozumiec
Swiat (postulat verstehen - Dilthey, w: Przylebski, 2005) powinien w sposéb bezposredni i
autentyczny zaangazowac sie w praktyke badawcza (postulat going naive - Garz,
Kreimer, 1991; w: Urbaniak-Zajac, Piekarski, 2003). Bezposrednie zaangazowanie badacza
wiaze sie z utrzymywaniem sie motywacji do czasochtonnych badan, préba eksploracji
nieznanego obszaru oraz z mozliwoscia przekazania istotnych osobistych odkry¢
intelektualnych. Te ostatnia kwestie obrazuje wypowiedZz Merlau-Ponty’ego (1999, s.
244), ktéry w jednym z Esejow o mowie napisal: ,,chociaz gromadzenie wiedzy polega na
skupieniu w jednej oczywistej formule calej serii operacji, [...] okreSlona w ten sposéb

struktura ma pelny sens i otwiera droge do postepu naukowego, tylko_jesli zachowa

kontakt z naszym doswiadczeniem [podkr. E.S.] i jesli w kazdej chwili, chociazby w

skrécie, potrafimy sprowadzi¢ ja do tego punktu wyjscia”.

Bezposrednie zaangazowanie badacza wigze sie takze z koniecznoscia
kontrolowania wlasnej stronniczosci. Dlatego znaczna cze$¢ jakosciowego sprawozdania
z badann zajmuje ujawnianie réznorodnych uwarunkowarn badacza, czyli tzw.
pozycjonowanie (Caelli i in., 2003). Celem tego jest pokazanie mozliwych przed-
rozumien (por. Heidegger, 1927/2004) - wskazanie, ile zalozeri wstepnych miat badacz,
jak one mogly wplyna¢ na sposéb badania i co zrobil, aby unikaé stronniczosci;
pokazanie jaka jest tzw. ,socjalizacja dyscyplinarna”, tzn. wszystko to, czego sie nauczyt
w swoim nurcie pracy od kolegéw ze srodowiska naukowego, itp., czyli okreslenia, w
jakim uniwersum dyskursu sie porusza (por. Kalaga, 1997), czy do jakiego systemu

formacyjnego nalezy (Foucault, 2000). System formacyjny faworyzuje okreslong praktyke
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dyskursywna czyli zbiér anonimowych, historycznych, dookreSlonych w czasie i
przestrzeni regul, ktére determinuja w danym kontekscie kulturowo-spoteczno-
ekonomicznym ,warunki dziatania funkcji wypowiedzeniowej” (Foucault, 1977, s. 150).
Zgodnie z tym twierdzeniem post-strukturalistow, nie ma czystej wiedzy obok jezyka,
ktéry ja wytwarza i emituje. Pisanie raportéw z badan jest silnie powigzane z owym
wyzej wspomnianym kontekstem oraz z biografia badacza, a takze z jego
zdroworozsadkowa wiedzg.

Interpretywizm (w: Stras-Romanowska, 2000, s. 18-19) zaklada, ze poznanie
psychologiczne wymaga miedzy innymi stawiania pytan dopelniajacych, odkrywanie
zwigzkéw sensu (we wzajemnym istnieniu calosci i czeSci oraz w aspekcie
historycznym), ktére w raporcie przekazane beda za pomoca slowa i obrazu (np.
metafory). Ta ostatnia jest fundamentalng charakterystyka kategoryzowania i nadawania
sensu swojemu doswiadczeniu badacza i napotykanym doswiadczeniom o0séb
uczestniczacych w badaniu (por. Gibbs, 1992). Jednoczesnie jest sSrodkiem stylistycznym i
posiada aspekt twoérczy - wykorzystuje wyobraznie odbiorcy i zacheca bardziej do
przezycia niz chlodnego zdobywania wiedzy o prezentowanych tresciach. Konecki (2000)
stosuje kategorie poje¢ uczulajacych®, czyli wywolujacych "znaczacy" obraz u osoby
(odbiorcy, czytelnika teorii) odnoszacej dane pojecie do swojego indywidualnego
doswiadczenia.

W dysertacji jakoSciowej z podobnego powodu pojawia si¢ wiele materialu
opisowego - przykltadow, dialogéw, wewnetrznych monologéw, ilustracji, winietek# i
cytatéw, ktére maja reprezentowac zebrany materiat (Zeller, 1995) - poniewaz jakosciowe
dane to najczesciej przekazy stowne - teksty. Tekst rozumie sie tutaj raczej jako zdarzenie
komunikacyjne niz jako jednostke formalng (por. Duszak, 1998, s. 13), dlatego tekstem
moga by¢ takze graficzne i foniczne formy przekazu. Szczegélnym przykladem tekstu
jest wypowiedZ - ,konkretny przekaz stowny, dokonywany przez okreslong osobe w
danym akcie komunikacji i posiadajacy wszelkie znamiona indywidualnego uzycia
elementow jezykowych” (Dobrzynska, 1993, w: Duszak, 1998, s. 14).

W raportach jakosciowych pokazna czeé¢ stanowia obszerne opisy stosowania
(przebiegu) procedur badawczych, dodatkowych reakcji oséb badanych, decyzji badacza,
a nawet uczué¢ osoby badajacej czy jej przemyslen, ktére pojawialy sie w toku badan
(przyklady, poréwnania i anegdoty). Dzieje sie tak dlatego, ze jakoSciowe metody
generowania danych to gléwnie wywiady i rozmowy psychologiczne czy takze
obserwacja uczestniczaca. W samym przebiegu zbierania danych w taki sposéb maja
miejsce pewne wydarzenia, takze interpersonalne, ktére moga mie¢ zwiazek z istotnymi

z punktu widzenia problemu badawczego kwestiami. Zbieranie danych czesto dookresla

42 "Pojecia in vivo", ktére wywoluja wyobrazenia zjawisk opisywanych przez te pojecia i ktére przyjete sa
bezposrednio z jezyka potocznego, danego rzeczowego obszaru badan (Konecki, 2000).

43 Winietka (vignette) to krétka impresjonistyczna historyjka, dajaca wglad w istote problemu czy pojecia.
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sie wspotkonstruowaniem ich przez obydwie uczestniczgce w relacji osoby: badajacy i
osoba badana (Stemplewska-Zakowicz, 2005). Wspétkonstruowanie to rozciaga sie takze
na caly proces badawczy, gdyz kazda osoba badana uczy badacza na przykliad tego, jakie
reakcje moga wywolywac¢ dane metody oraz poszczegélne interwencje, ktére sie na nie
skladaja. W efekcie badacz nie pozostaje taki sam wobec kolejnych oséb badanych. W
tym sensie dysertacja jakosciowa jest takze, a czasami przede wszystkim, sposobem
dokumentowania do$wiadczen badacza*, a jego poziom samos$wiadomosci*s staje sie
aspektem narzedzia badawczego, ktérym jest on sam.

Podmiot badarh - osoba - postrzegany jest jako zmieniajacy sie, procesualny,
zamiast by¢ ukonstytuowana jednostka, przez co badania jakosciowe zwykle nie
zakladaja, iz odkryta zostanie ostateczna prawda o badanej rzeczywistosci (spotecznej,
psychicznej), dlatego w dysertacji nie dazy sie bezwzglednie do takiej jednoznacznosci, o
ktérej wiadomo, ze upraszcza przebieg procesu lub wyniki. W dysertacji pojawiaja sie
problemy i uwagi otwarte, ktére metaforycznie usprawiedliwi¢ mozna metafora
podrézy, jaka odnosi sie do pisania raportu z badan jakosciowych (Noy, 2003).

Jakosciowa analiza danych to wg Milesa i Hubermana (2000) trzy wspotbiezne
dziatania: 1) redukcja, 2) reprezentacja, 3) wyprowadzanie i weryfikacja wnioskéw. Dane
podczas analizy sa redukowane (selekcjonowane, upraszczane, przeksztalcane). Proces
ten SciSle wigze sie z tzw. wyborami analitycznymi, czyli decyzjami badacza
zapadajacymi na poszczegélnych etapach selekcji. Zaznacza sie czesto, iz elementy
redukcji wystepuja juz przy zapisie danych jakoSciowych (np. podczas transkrypcji -
problem ten omawiam w dalszej czeéci pracy) i ze redukcja nie musi oznaczac
kwantyfikacji (np. redukcja bedzie tez streszczenie lub nadanie tytulu fragmentowi
tekstu). Jak pisze Wolcott (1990, s. 52): ,W badaniach jakoSciowych chodzi nie o to, jak
zbiera¢ dane, ale o to, jak sie ich pozby¢”. Reprezentacja z kolei odnosi sie¢ do jak
najwierniejszego przedstawiania danych z poszczegdlnych etapéw analizy, np. w formie
matryc czy graféw. Pozbywanie si¢ danych i wybér niektérych z nich jako
~reprezentacyjnych” powinien by¢ uzasadniany w sprawozdaniu z badan. Z kolei
wyprowadzanie wnioskéw i ich weryfikacja jest procesem, ktéry tradycyjnie kojarzy sie z
ostatnim etapem analizy - tutaj jednak badacz od pierwszego zetkniecia sie z danymi
podejmuje decyzje, co one znacza (np. gdy dostrzega regularnoéci w danych), zbiera
wlasne przemyslenia i jest Swiadomy dwoéch przeciwstawnych proceséw: z jednej strony
bierze w nawias wlasne uprzedzenia (por. fenomenologiczne epoche), a z drugiej

sprawdza, czy wylaniajaca si¢ z danych konfiguracja ma potwierdzenie w nowych

44 Anegdotycznie rzecz ujmujac, podaje sig, ze na przetomie XIX i XX wieku naukowcy nie tylko opisywali
wyniki swoich badan, ale takze dokladnie relacjonowali swoje bledne zalozenia, falstarty i dylematy, ale
obsluga sekretariatu ich biur edytowala te teksty dla zwiekszenie przejrzystosci, usuwajac elementy
niejednoznaczne i pokazujagce niepewnos¢ badaczy. W ten sposéb badacze stali sie bardziej
wszystkowiedzacy i teraz sa zobligowani utrzymywac te fasade (w: Emihovich, 1995, na podst. Warman,
1910).

% Lincoln i Guba (1994, za: Creswell, 2003) nazywaja ten etap pracy ,lekcja wyuczona” na podstawie danego
przypadku (lesson learned).
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danych (por. Konecki, 2001; Malewski, 1998). Wraz z tak rozumianym wycigganiem
wnioskéw od razu pojawiaja sie elementy weryfikacji - testowane s pojawiajace sie w
analizie znaczenia. Wnioski sa egzemplifikowane surowymi danymi i cytatami, aby
czytelnik moégt sam uczestniczy¢ w procesie wysuwania wnioskéw, dokonywac
wlasnych interpretacji, podazajac za autorem badan jakosciowych (por. Richards, 2002a,
2002b).

Miles i Huberman (2000, s. 12) pokazuja, ze trzy wymienione procesy (redukcja,
reprezentacja, wyprowadzanie i weryfikacja wnioskéw) zachodza jednoczeénie i jeden z
nich oddzialuje na przebieg kolejnego - prezentuja graficznie interaktywny i cykliczny
model analizy danych jakoéciowych (por. tez: Tobin, Begley, 2004). Model ten sugeruje, iz
badania przebiegaja nielinearnie, badacz celowo powraca do poprzednich etapéw analizy
(iteracyjnos¢ i rekursywnos$é¢ - por. Paluchowski, 2007a; Altheide, 1987). Badacz
jakodciowy pisze réwnolegle z poznawczymi odkryciami, dokonywanymi podczas
swojego wlasnego dzialania (Meloy, 1994)%. Proces ten szczegélnie wazny jest w
badaniach terenowych, gdzie wspomina si¢ o tysiacach stron notatek, zebranych podczas
obserwacji uczestniczacych i rozméw z informatorami (por. Miles i Huberman, 2000;
Hammersley, Atkinson, 2001). Ma to oczywisty i znaczacy wplyw na forme i strukture
dysertacji jakosciowej. Powstaje bowiem pytanie, w jaki sposéb linearnie - bo taka jest
natura pisania - relacjonowac nielinearng strukture badan? Jednym ze sposobéw jest
prezentacja raportu z badarh w postaci linearnej, kosztem pewnego rodzaju dezinformacji,
czyli sugerowania innego porzadku postepowania badacza niz ten, ktéry mial miejsce.
Powstaje wtedy dysproporcja: przebieg badan < relacja z badan. Drugim sposobem jest
utrzymanie w raporcie naturalnego przebiegu badan, ale kosztem standaryzowanej i
przejrzystej struktury samego raportu (przebieg badan > relacja z badar). Poniewaz
dysertacja jakosciowa zyskuje na wiarygodnosci w procesie komunikacji, to badacze
jakosciowi wybieraja najczeéciej drugie podejscie. Jednak wielokrotnie w literaturze
przedmiotu podnoszona jest kwestia zapotrzebowania na strukture sprawozdan, gdyz
»jako analitycy oddani danym jakosciowym posiadamy niewiele prawidel, jak nalezy
pisa¢ sprawozdania” (Miles i Huberman, 2000, s. 312). To, Ze badania jakosciowe nadal sa

raportowane w tak zréznicowany sposob jest wstepna odpowiedzia.

1.3.2 Narracyjnosé dysertacji jakoSciowej

Pisanie empirycznej dysertacji jakoSciowej jest tworzeniem osobliwej narracji na
temat badan. Osobliwej, dlatego ze niektére kryteria narracyjnoécia sa tutaj specyficznie
rozumiane. Powolujac sie na podstawowe cechy narracyjnego podejscia do badan oraz
narracji jako jednego z najpowszechniejszych sposobé6w komunikacji (Patterson, Monroe,

1998; Bruner, 2006, s. 181-208), chce pokaza¢d, jak wyznaczajg one pisanie jakoSciowej

46 Judith M. Meloy (1994) w tytule ksigzki o pisaniu jakosciowej dysertacji uzyta wyrazenia: ,rozumienie w
wyniku robienia/zajmowania sie/radzenia sobie” (unnderstanding by doing).
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pracy. Narracyjne podejScie do badan (za: Patterson i Monroe, 1998) podkresla trzy
czynniki: podmiotowe sprawstwo, obecnos¢ narratora i sekwencyjno$¢ - sa one
omoéwione po kolei.

Po pierwsze narracja wymaga akcentowania podmiotowego sprawstwa (agency).
Sprawstwo oznacza tutaj fakt, Ze w narracji wystepuja ludzie (jako postaci badz aktorzy),
ktérzy petnig okreslone role i mozna przygladac sie (czytajac/ogladajac narracje), w jaki
sposob ludzie ci organizujg, przetwarzaja, interpretuja informacje i osiggaja cele. Ich
zachowanie wyjasnia si¢ przez wskazywanie na podmiotowe intencje, ktére staja sie
zrozumialte w calym dostepnym kontekscie. W dysertacji jakoéciowej zwracanie uwagi na
sprawstwo oznacza zaréwno relacjonowanie badan z podkreslaniem ludzkich
,powodéw” dzialan u oséb badanych#, jak i uznanie badacza za sprawce badan i
wiazaca sie z tym odpowiedzialno$¢ metodologiczng oraz ujawnianie intencji podjecia sie
danej tematyki przez badacza.

Po drugie w narracji wyrazany jest punkt widzenia jej twércy - narratora.
Perspektywa narratora ujawnia sie jako pewien okreslony (i nie jedyny) punkt widzenia.
taczac punkt widzenia narratora z akcentowaniem intencjonalnosci oséb badanych,
przyjmujemy, ze w naukach spotecznych méwiac o ludziach, ktérych badamy, méwimy
tez za nich, tworzac jednoczesnie wartosci, czyli ukierunkowujac odbiorce, na to, co
warte jest uwagi (Richardson, 1990). Powstaje konflikt miedzy moca tworzenia wartosci
przez badacza-narratora a podleganiu przez niego ograniczeniom wtasnej perspektywy.
Jest to tzw. problem autorytetu i autorstwa (Hammersley, Atkinson 2000),
odzwierciedlajacy rozréznienie pomiedzy glosem obserwatora, docierajacego do zjawisk
naturalnych i mogacego wypowiada¢ si¢ w imieniu badanych, a glosem obserwatora,
ktéry wypowiada sie ze swojej perspektywy - bedac zanurzonym w kontekscie
socjokulturowym#. Z tego rozréznienia wylaniaja sie tez dwa skrajne sposoby pisania
(szczegdlnie stosowane w etnografii): realistyczny, gdzie badacz jest niewidzialny i
wszechmocny jako interpretator oraz zwierzeniowy - osobiste wypowiedzi majace na
celu powigzanie rzeczywistosci, tzw. terenu, z osoba badacza (Emihovich, 1995;
Hammersley, Atkinson 2000, s. 264-267; por. Miles, Huberman, 2000, s. 312-316). Czasami

ku przestrodze wspomina sie tez o trzecim sposobie tzw. impresyjnym, ktéry pozwala na

47 W terapii narracyjnej White’a i Epstona (por. Soroko, 2007) zdarzaja sie praktyki pisania przez terapeutow
artykuléw naukowych ze studiami przypadkéw, podajacych zgodnie z zyczeniem rzeczywiste nazwisko
klienta (Hogan, 1999). Praktyka ta jest wyrazem celebrowania zwyciestwa pacjenta nad problemem i
rozpowszechniania przykladéw stworzenia alternatywnej narracji. W badaniach heurystycznych, gdzie nie
méwi sie o osobie badanej, ale o wspélbadaczu praktykuje sie z kolei tworzenie w raportach tzw.
indywidualnych portretéw biograficznych wspétbadaczy (Moustakas, 2001). W odmiennym przypadku
(czesciej), przy obszernym cytowaniu wypowiedzi os6b badanych i prezentowaniu fragmentéw ich biografii,
wazne jest dodatkowe zwrécenie uwagi na przestrzeganie zasad etycznych, szczegélnie w zakresie
zachowania zasady dyskrecji i utrzymania anonimowosci.

48 Nota bene problem ten jest wyrazem przejscia od zalozen naturalistycznych w badaniach jakosciowych do
konstruktywistycznych i tzw. ,refleksywnych” - zakladajacych, ze stanowimy integralng czes¢ badanego
$wiata, i ze nie ucieknie sie od zdroworozsadkowej wiedzy oraz takowymi metodami badan (por.
Hammersley, Atkinson 2000, s. 27-30).
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jeszcze wigkszg dowolnos¢ relacjonowania, ale odbiera badaniom wiarygodnosé¢, gdyz
przypomina dziennikarski artykul w brukowcu (por. Emihovich, 1995). W dysertacji
jakosciowej w celu podkreslania, ze perspektywa narratora jest pewnym wyborem, ktéry
wyznacza linie rozumowania, ale nie rosci sobie prawa do bycia jedynym, stosuje sie
czesto pierwszoosobowa forme gramatyczna podczas prezentowania czeséci opisowych.
Wg Wolcotta (1990) stosowanie formy pierwszoosobowej to demaskacja automatycznej
perswazji (peryferycznej), dzialajacej poprzez formy trzecioosobowe i bezosobowe (np.
strone bierna). Perswazyjnos$¢ form trecioosobowych i bezosobowych sktania czytelnika
do przyjmowania pogladéw (wnioskéw) za prawde niepodwazalng, ponadto
wprowadza fikcyjng postaé, ktéra wypowiada sie zamiast autora, obnizajac w pewnym
sensie osobista odpowiedzialnoé¢ za tekst (por. Emihovich, 1995). Zdemaskowanie
praktyk pisania wigze sie zatem z odkryciem praktyk wywierania wplywu i wtadzy
(Richardson, 1990).

Poniewaz perspektywa narratora wyrazana w tworzonej przez niego narracji jest
pewnym subiektywnym wyborem oraz procesem konstruowania rzeczywistosci, a nie jej
odwzorowywania, to pojawia sie pytanie o granice tworzenia i o prawde naukowa. Ot6z
jako badacze przyznajemy ludziom prawo do tworzenia narracji niekompletnych,
przesadzonych lub ktamliwych, zakladajac, ze i tak ujawniaja oni w takich narracjach
wazne prawdy (nie o faktach, lecz o do$wiadczeniach osobistych). Jednak w
relacjonowaniu badan jakoSciowych badacz dba¢ musi o wierno$¢ procesowi
badawczemu i minimalizowanie stronniczodci. Cho¢ jego raport zawiera w gltéwnej
mierze interpretacje zycia osoby badanej i na dodatek do wiasnych interpretacji sktania¢
ma innych badaczy, musi wskazywaé¢ na dane empiryczne, ktére interpretacje taka
uzasadniajq.

Perspektywa narratora w dysertacji jakoSciowej wigze sie tez z kwestig
adresowania dysertacji do réznych grup odbiorcow, sposréd ktérych wymienia sie
zaréwno innych badaczy i praktykéw, jak rowniez oséb lub grup, ktére sa bezposrednio
lub posrednio podmiotami badann (Miles, Huberman, 2000, s. 313). Sam fakt pisania
réznych wersji raportu do réznych grup wplywa zwrotnie na relacjonowane odkrycia
naukowe, poprzez uruchamianie réznych perspektyw, z jakich spojrze¢ mozna na
problem - tzn. fakt pisania daje szanse stworzy¢ alternatywna interpretacje zaréwno dla
zebranych danych jak i dla znaczenia wnioskéw (Hammersley, Atkinson 2000, s. 249). Co
ciekawe, czesto mlodzi badacze jakosciowi podejmuja sie préb relacjonowania wlasnych
praktyk badawczych w formie esejow, przyjmujac perspektywe obserwatoréw wilasnego
doswiadczenia (np. Bowen, 2005; Nagata, 2003; Noy, 2003; Reisetter i in., 2003)%.

49 A jednoczesnie nauczyciele metodologii jakosciowej dzielg sie wlasnym (czesto w formie narracji
autobiograficznej) doswiadczeniem w prowadzeniu tych badan, czego wyrazem jest na przyktad obszerna
publikacja zatytulowana Up close and personal: The teaching and learning of narrative research. (Josselson i in.,
2003).
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Trzecim aspektem narracyjnego podejScia jest istnienie uporzadkowania
(sekwencji) zdarzenri lub, SciSlej mowigc, sekwencji wypowiedzi, ktéra wyraza pewien
okredlony mentalny porzadek. Ludzie opowiadajac o sobie lub zdarzeniu aktywnie
angazuja sie w ukladanie podrzednych watkéw w calos¢ historii, ktéra chca przekazac.
Sekwencja jest wiec podstawowym nosnikiem znaczenia (Bruner, 2006, s. 170;
Polkinghorne, 1988, za: Richardson, 1990). Jednak sekwencyjnos¢ to tylko jeden aspekt,
bowiem wazna jest tu takze tzw. transformacyjnos¢, czyli zalozenie, ze w sekwencyjnoéci
zdarzen jest pewien dodatkowy aspekt - zdarzenia s dla siebie zaré6wno punktami
wyijscia jak i punktami dojécia (Franzosi, 1998), co wyrazi¢ mozna nastepujaca sekwencja:
stan poczatkowy — zaklécenie — nowy stan — zakl6cenie — nowy stan — zakt6cenie —
.. — koricowy stan (réwnowaga). Badacze jakosciowi opowiadajac o swoich badaniach
wybieraja okreslona sekwencje badan, co sprzyja¢ powinno uzyskaniu poczucia
zrozumienia (ale takze i ciekawosci) u odbiorcéw. Prezentacja i sekwencja w dysertacji
moze by¢ chronologiczna, tematyczna lub stanowi¢ opis procesu rozwigzywania
problemu (Ratcliff, 1995), i cho¢ wybér porzadku podyktowany bedzie zaréwno trescia
problemu badawczego jak i wyborem metod jego rozwiazania, to jednak zawsze bedzie
ona proponowac okreslona wizje badania. Jak zacheca Wolcott (1990, s. 37) pierwsza rada
dla piszacego jakosciowa dysertacje brzmi: ,Ustanéw bazalng opowiesé, ktéra chcesz
snuc”.

Wskazalam powyzej, ze cala dysertacja jakoSciowa to specyficzna narracja
(opowiadanie) o badaniach. Jednak funkcja narracji w dysertacji jakosciowej jest bardziej
zréznicowana. Ot6z po pierwsze, opowiadanie to takze retoryczny element dysertacji,
ktérego glowna funkcja jest dynamiczne relacjonowanie zdarzeni oraz pokazywania
perspektywy podmiotéw badania. Wystepuje wtedy wséréd innych zabiegéw
retorycznych, takich jak metafory (szczegélnie przydatne dla reprezentacji danych oraz
wyrazania niuanséw interpretacyjnych), synekdochy (szczegolnie w wersji pars pro toto,
dla podawania przykladéw), ironia (gtéwnie dla prezentacji wynikéw niezgodnych z
obiegowymi opiniami) oraz topos (dla pokazania kontekstu poznawczego badarn - por.
Hammersley, Atkinson, 2000, s. 251-258). Po drugie narracja jest badawczym narzedziem
rekonstrukcji  badanej rzeczywistoéci, pozwalajaca poznawaé¢  indywidualne
doswiadczenia i nadawanie znaczeni (Richardson, 1990; Giovannoli, 2006). Polkinghorne
(2003; por. Kramp, 2004) wykorzystywanie tej funkcji narracji nazywa badaniami
eksplanacyjnymi i retrodukcyjnymi (retroductive) lub analiza narracyjng (narrative analysis,
storied analysis), wyjasniajacymi za pomoca narracji, dlaczego co$ sie stalo - przez
budowania rozsadnej i wiarygodnej relacji, zbierajacej przeszte zdarzenia tak, aby
opowie$¢ o nich stala sie jasna. Przez ponowne opowiedzenie narracji, ktére byty
punktem wyijscia, badacz oddaje narracje uczestnikom badania. Badacz przyjmuje tu tzw.

narracyjny modus my$lenia (por. Bruner, 2006). Powstaja wiec na przyklad
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fabularyzowane relacje z przebiegu prac antropologicznych (Hammersley, Atkinson,
2000) lub relacje w formie poematu (Miles, Huberman, 2000)%.

Warto odr6zni¢ swobode w relacjonowaniu badann jakosciowych od
bezkrytycznego wykorzystywania dowolnosci (w badaniach oraz w raportach z tych
badan), ktéra to bezkrytyczno$¢ nie jest wyrazem rozumienia przydatnosci badan
jakoéciowych w zakresie poznawania faktow kultury i proceséw nadawania znaczenia -
jest to raczej przejaw ignorancji w zakresie metodologii®l. Préby stworzenia bazowej
struktury dysertacji jakoSciowej oraz kryteriéw jej ewaluacji sa sposobami kodyfikacji

zalozen dotyczacych sposobu uprawiania badar i pisania.

1.3.3 Bazowa struktura dysertacji jakosciowej

Podstawowe informacje powinny by¢ przedstawione w raporcie z badan
jakosciowych (czes¢ metodologiczna) niezaleznie od specyfiki zastosowanych metod.
Ponizszy uklad tematyczny (Jansen, 2005; Heath, 1998; Hogg, Kagemaster, 1987; Ratcliff,
2007; 1995; Kruger, 2000) jest raczej sugestig, jakie aspekty badar jakosciowych moga by¢
relacjonowane w czesci empirycznej raportu i w zaleznosci od specyfiki metod nadaje sie

do modyfikacji.

Tabela 3. Bazowa struktura dysertacji jakosciowej. Opracowanie wlasne, na podstawie: Jansen,
2005; Heath, 1998; Hogg, Kagemaster, 1987.

1. Wprowadzenie Powtoérzenie celu i uzasadnienia badan. Krétki opis problemu i
kontekstu badan.

2. Dlaczego ten Powody wyboru podejécia jakosciowego. Jesli wybrane aspekty
program badawczy postepowania badawczego sa jakosciowe, a inne iloSciowe, to
powinien by¢ konieczne jest wyjasnienie, dlaczego tak postanowiono.
realizowany w

podejsciu

jakosciowym?

3. Powtoérzenie problemu badan

4. Dookreslenie metodologii:

A. Specyfika projektu Opis zastosowanego podejécia badawczego (np. teoria ugruntowana,
jakosciowego etnograficzne badania, fenomenologiczne podejécie) i uzasadnienie,
dlaczego wybrane podejscie jest najwlasciwsze. Opis celu badan: czy
planowane jest raczej stworzenie teorii, zastosowanie teorii, czy
testowanie teorii w nowych okolicznosciach?

50 Po trzecie wreszcie sama narracja bywa w dysertacji jakosciowej nie sposobem, a przedmiotem analizy
(Creswell, 2003) - wg Polkinghorne’a (1988) sa to narracyjne badania deskryptywne, tzw. analiza narracji
(analysis of narratives), wobec ktérych badacz moze przyja¢ dowolny, takze tzw. paradygmatyczny modus
my$lenia (por. Bruner, 2006). Analiza narracji jednak nie jest istotna z punktu widzenia pisania dysertacji
jakosciowej - odnosi sie przede wszystkim do wczesniejszego etapu badani - planowania procedury
badawczej. Ponadto analiza narracji nie przynalezy w pelni do jakosciowego podejscia badawczego - jest
tylko wykorzystaniem (narracyjnych) danych jakosciowych.

51 Dla unaocznienia zagrozen wynikajacych z odrzucania regul metodologicznych cytuje sie czasem nieco
kontrowersyjnie (bo sam autor nie byl anarchista metodologicznym) postulat Feyerabenda: anything goes,
tlumaczony czesto jako ,wszystko sie nada” (por. Sady, 2000; Trzépek, 2006). Sam autor powiedzenia
postuluje plastyczne dostosowywanie regul metodologicznych do celéw i catoksztaltu badan.
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B. Czy stosowane beda jakies modyfikacje wyzej wymienionej metodologii?

C. Identyfikacja Zr6det wybranych metodologii

D. Ustalenie roli Warto wskaza¢ na specyfike roli badacza w badaniach jakosciowych
badacza. oraz opisa¢ wlasne wyksztalcenie i przygotowanie oraz przewidzie¢
problemy, ktére moga pojawic si¢ podczas badari, a takze wymienié¢
wszelkie mozliwe uprzedzenia.

E. Specyfikacja projektu | 1. ustalenie podmiotu badan i jednostki analizy

2. wybdr probki populacji (uzasadnienie wyboru grupy lub
jednostek, opis sposobu dotarcia do nich, rozmiar proébki i jej typ,
charakterystyka oséb uczestniczacych w badaniu lub/i
informatoréw, wskazanie na ewentualne kwestie etyczne).

3. sposoby zbierania danych (wskazanie metod, opisanie sposobu ich
uzycia, uzasadnienie ich uzycia w badaniu wraz ze wskazaniem
ewentualnych modyfikacji)

4. zarzadzanie danymi (spos6b przygotowywania danych do analizy,
zasady selekgji i/lub transkrypcji)

5. analiza danych (wyttumaczenie symultanicznosci procesu
zdobywania i analizy danych, opis procesu redukcji i interpretacji,
sposoby kodowania, zakres i cel wykorzystania programéw
komputerowych).

6. weryfikacja interpretacji: ocenienie pracy pod wzgledem kryteriéw
dobroci metodologicznej (jakosciowa trafnosc i rzetelnosc);
triangulacja, member check, peer reviews.

5. Zakonczenie Wskazanie znaczenia praktycznego i poznawczego badan.

Powyzsza tabela (Tabela 3) prezentuje rozdzial empiryczny i zaklada poprzedzajacy go
przeglad literatury prowadzony wg niespecyficznych dla badan jakosciowych
standardéw, jednak w dysertacji zdarza sie czasem pomijanie rozdziatu teoretycznego i

umieszczanie przegladu literatury w toku wywodu (Ratcliff, 2007).

1.3.4 Ewaluacja dysertacji jakoSciowej

Sandelowski i Barroso (2002 w: Caeli i in., 2003) twierdza, ze w ocenie wartosci
badan jakosciowych wazniejszy jest nacisk nie na kwestie jedynie epistemologiczne, ale
na estetyczne i retoryczne. Postuluja, ze raporty z badan jakosciowych sa technika
literacka, ktéra posredniczy miedzy badaczem/pisarzem a recenzentem/czytelnikiem.
Oznacza to odpowiedzialno$¢ spoczywajacq na autorze, a polegajacq na doktadnym i nie
budzacym watpliwosci przedstawieniu badan, poniewaz to dopasowanie raportu (efektu
czynnosci pisania-komunikowania) do kontekstu catosci decyzji badawczych poddawane
bedzie ewaluacji. Problematyka oceny raportu jest w przypadku badan jakosSciowych
Scisle zwigzana z wybranym (przez cztowieka badacza) postepowaniem badawczym.

Z jednej strony badacze jakosciowi podkreslaja, ze kazde badanie jakosciowe
powinno by¢ oceniane wedtug indywidualnych (specyficznych) kryteriéw (Sandelowski i
Barroso, 2002, w: Caelli i in., 2003), co w radykalnej wersji wyraza Meloy (1994, s. 14),
piszac ,trudno jest na kimkolwiek si¢ wzorowac, a nawet jest to niewskazane, poniewaz
utraci¢ mozna potencjal swoich badan”. Z drugiej strony badacze podejmuja starania, aby

ustanowi¢ prawidla swojej pracy tak, aby jednocze$nie zachowaé filozoficzng”
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odrebnoé¢ od podejicia ilosciowego (Tobin i Begley, 2004; Rogers, 2003). Wiasciwie
wyglada na to, ze mozna te dwa stanowiska polaczy¢. Co prawda nie ma zgody, co do
zadnych kryteriéw ewaluacji badan jakosciowych, ktére mogltyby odnosi¢ sie do kazdego
pojedynczego projektu badawczego w tym obszarze - widaé to jasno na przykladzie
réznorodnoéci projektow badawczych prowadzonych w ludzkiej perspektywie (por.
Moustakas, 2001). Jednak nawet tzw. ogdlne badania jakoSciowe (generic qualitative
research), czyli takie, ktére nie sa wyznaczane przez okreSlony zbidr zalozeni
filozoficznych w formie znanej jakosciowej metodologii, powinny posiadac stosowne dla
siebie, kongruentne propozycje ewaluacji (Caeli i in., 2003).

Cho¢ na podstawowym poziomie wydaje sig, iz opinie te sa przeciwstawne,
uznaje, ze gwarantem dobrego raportu jest zapewnianie dobroci metodologicznej calym
badaniom. Dobro¢ metodologiczna w badaniach jakosciowych powinna (Tobin i Begley,
2004) pozwoli¢ na uniezaleznienie si¢ od jezyka pozytywistycznego w sposobie
uprawiania badan, czyli pozwoli¢ porzuci¢ badaczom jakosciowym tzw. weryfikacyjna
retoryke>? na rzecz retoryki generujacej (Konecki, 2000). Arminio i Hultgren (2002, wr:
Tobin, Begley, 2004), Caelli i wspétpracownicy (2003) oraz Rogers (2003) postuluja kilka
sposobow dbania o dobro¢ metodologiczng badan jakosciowych. Sposoby te wyznaczaja
podstawowe watki, o ktére zadba¢ musi badacz piszacy raport wg powyzszej bazalnej
struktury:

1. Przedstawianie zalozen (epistemologia i teoria) - wyrazenie podstawy
filozoficznej, umiejscowienie badania w kontekscie i uzasadnienie go.

2. Przedstawienie podejécia (metodologii, kontekstu i zatozeri stosowania metod) -
uzasadnianie logiki badarn oraz kryteria ich oceny oraz sposobu zbierania danych
(metody, techniki czy narzedzia i sposobéw ich uzycia). Ktadzie si¢ nacisk na ich
odpowiednios¢ i umiejetnos¢ wskazania, jak metoda wspoétgra z metodologia.

3. Reprezentowanie pogladow (gloséw - badacza, uczestnikéw jako podmiotéw
zajmujacych odrebne pozycje wzgledem badar).

4. Wskazanie na przyjety sposéb nadawania znaczenia (interpretacja i prezentacja),
wraz z przedstawianiem wgladow, ktore pojawity sie podczas kontaktu z osoba
uczestniczaca w badaniu, danymi i obrang metoda.

5. Implikacje dla praktyki zawodowej i badawcze;j.

Watki te maja charakter strukturalny, choé¢ moga by¢ rozprzestrzenione po calym
raporcie. Oprocz aspektow strukturalnych wyznacza sie takze ,funkcjonalne” kryteria
ewaluacyjne®, dotyczace zadan, jakie stoja przed piszacym (za: Leiblich, 1998 oraz
Reissman, 1993 w: Giovannoli, 2006):

n ns

52 Przyklady, jakie podaje Konecki (2000) to np.: "prébna hipoteza", "istnieje tylko kilka przypadkéw",
"sprawdzono to wiele razy", "udowodniono", "przetestowano", "potrzebujemy wiecej dowodéw w przysztych
badaniach", itp.

5 Przedstawiane s przez autoréw, jako kryteria dobrego raportu narracyjnego, cho¢ kryteria te w pelni

odnie$¢ mozna do badan jakosciowych w ogole.
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1. Szerokos¢ czyli zrozumialoé¢ dowodoéw, ktéra odnosi sie do ilosci dowodow,
ktére daje sie czytelnikowi, aby on sam potrafit osadzi¢, czy przedstawiane przez
autora interpretacje sa uzasadnione (perswazyjnosc).

2. Spojnosé, czyli zakres, do jakiego rézne czeéci interpretacji tworza kompletny i
znaczacy obraz calosci; sp6jnos¢ moze by¢é wewnetrzna (jak czeéci pasuja o siebie)
lub zewnetrzna (jak badanie pasuje do istniejacych teorii oraz wczeéniejszych
badan).

3. Odpowiednioé¢ (korespondencja), czyli taka konstrukcja pracy, ktéra daje
mozliwoé¢ powrotu do poprzednich etapéw badani, w szczegélnosci do danych,
bedacych podstawg interpretacji.

4. Zapewnianie wgladu, czyli poczucie innowacyjnosci i oryginalnosci podczas
prezentacji i analizy, ktdre sa dla czytelnika osobiscie znaczace.

5. Oszczedno$é, czyli umiejetnos¢ przedstawienia analizy opartej na niewielkiej
liczbie kostruktéw teoretycznych o eleganckiej i estetycznej formie.

6. Pragmatycznos¢, czyli zasieg, w jakim wykorzysta¢ bedzie mozna wyniki dla
dalszych badan lub praktyki spoteczne;j.

Kryteria te opieraja sie na zalozeniu, ze poswiadczenie wartosci badan uzyskuje badacz
w procesie komunikacji (interakcji) z odbiorca (czytelnikiem) pracy badawczej. Nazywa
sie ten proces trafnoscia konsensualng (consensual wvalidation) i definiuje sie ja jako
dzielenie sie wlasng perspektywa, konkluzjami i nadawanymi znaczeniami w obliczu
spotecznosci badaczy. Kryterium komunikacyjne bowiem jest jednym z najwazniejszych
sposobow uprawomocniania badan jakosciowych (Widera-Wysoczarnska, 2002, s. 186-
187)5*. Wedtug Kirka Millera (1986, s. 73) dokumentowanie procesy podejmowania
decyzji przez badacza jest podstawowym wyznacznikiem rzetelnosci badar.

Aktywnosé¢ badacza zwigzana z uprawomocnianiem badan jakosciowych odnosi
sie do sposobu zaznajamiana spotecznosci naukowcéw z procedura badan (Richards,
2002a, 2002b). Wiele aspektow dotyczacych tego, jak pisa¢ dysertacje jakoSciowa juz
poruszylam powyzej. Tutaj chce je podsumowaé. Zapisywanie krokéw postepowania
badawczego jest nieodlaczng aktywnoscia badacza jakosSciowego, szczegblnie w
kontekscie zmieniajacego sie ciggle zasiegu badania oraz struktury zmiennych (Richards,
2002a). Wielowymiarowos¢ i zmiennos¢ obecne w procesie badawczym, zamiast by¢
odrzucane, sg wiernie relacjonowane. Wér6d wskazéwek odnoszacych sie do panowania
nad nimi wymienia sie: dyskutowanie postawionych pytari badawczych oraz wszystkich
innych pytan, ktore pojawily sie podczas badar; wskazywanie na mozliwe alternatywne
interpretacje danych; odnotowywanie niespodziewanych rezultatbw i prob ich
zrozumienia (Widera-Wysoczariska, 2002, s. 186-187; por. Ratcliff, 2002).

54 Nota bene uprawomocnianie przez komunikacje odnosi sie takze do tzw. walidacji komunikatywnej, gdy
badacz komunikuje osobie badanej swoje wstepne rozumienie zrelacjonowanego doswiadczenia (por.
Creswell, 2003, s. 57). Szacunek dla punktu widzenia osoby badanej wyrazany jest w sposobie raportowania
badan - wymaga umieszczania cytatow, szkicow czy notatek terenowych z wyraznym zaznaczeniem, czy
wyrazajq perspektywe badacza czy osoby uczestniczacej w badaniu.
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Reasumujac, poddajac ewaluacji (i autoewaluacji) raport jakoSciowy zwraca sie
uwage (Jansen 2005; Ratcliff, 1995) na pie¢ cech kazdego podrozdzialu raportu z badan
jakosciowych - dobre raporty sa: adekwatne (odpowiednio dobrane), klarowne,
zrozumiale (ani zbyt waskie ani przesadnie ogodlne), wiarygodne, wazne (poruszajace
kwestie nie-trywialne). Kazda z tych cech odniesiona moze by¢ do poszczegdlnych
etapoéw pracy badawczej: prezentowania celu badania, przedstawiania filozofii badan i
odniesierr teoretycznych, modelu badawczego, warunkéw przeprowadzania badania,
procedury pobierania prébek, uprzedniego doswiadczenia badacza oraz jego roli,
sposobéw zbierania danych oraz ich analizy, rekomendacji na przyszio$¢ i wreszcie

wyboru sposobéw prezentacji wynikéw.

1.3.5 Rozumienie poprzez dzialanie

Pisanie raportu z badan jakosciowych nalezy do podstawowych czynnosci
badacza i nie ogranicza si¢ tylko do momentu podsumowywania wynikéw - caty proces
badawczy to dziatalnoé¢ tekstualna (Hammersley, Atkinson, 2000). Pisanie rozcigga sie
na kazda faze procesu badawczego, nawet wlaczajac w to czytelnictwo naukowe (por.
Weiland, 2003) i jest wyrazem dokonujacego sie w jego trakcie rozumienia (por. Meloy,
1994). Mozna powiedzieé, nieco przewrotnie, ze rozumienie to dokonuje si¢ na wielu
plaszczyznach - po pierwsze oznacza zblizenie si¢ do doswiadczeri oséb uczestniczacych
w badaniu (bedac wyrazem filozofii ,rozumiejacej”), po drugie rozumienie dotyczy
znaczenia postepowania badacza w relacji z osobami (jako uznanie i dookreslenie
wplywu badajacego umystu na badane umysty - por. Paluchowski, 2007a) i wreszcie na
plaszczyznie indywidualnej, rozumienie oznacza takze samorozumienie - pojmowanie
znaczenia wlasnych zasobow i ograniczeni osobistych oraz profesjonalnych (Etherington,
2004). Uczestniczenie, prowadzenie i sprawozdawanie jakosciowego projektu
badawczego pozwala ksztalci¢ profesjonalne umiejetnosci psychologiczne, np.
umiejetnosé stuchania (Chase, 2003), czy tez pozna¢ wlasny styl i preferencje dotyczace
uczenia sie (Reisetter, i in., 2003). W owym indywidualnym sensie akt pisania
(szczegolnie takiej dysertacji, jaka jest doktorska) moze by¢é wiec nazwany rytualem
przejécia (por. Noy, 2003)%> zaréwno w znaczeniu spolecznym jak i autobiograficznym.
Reasumujac, badania jakosciowe wymagaja transparencji procesu badawczego,
gotowosci do dzielenia sie wlasng perspektywa z odbiorcami, a takze otwartosci badacza
na odmienne interpretacje, ktére pojawia¢ sie beda podczas ewaluacji i krytyki jego
pracy.

Na ksztalt dysertacji jakosciowej ma wplyw przynaleznosé do interpretatywnego
paradygmatu oraz do okre$lonego projektu badawczego. Jest ona kompromisem miedzy

dowolnoscia a jakosciowa dobrocia metodologiczng. Zawiera takze elementy narracyjne,

55 A (w)rite of passage - tak brzmi tytul jednego z artykuléw na temat pisania dysertacji narracyjnej (Noy, 2003)
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zarowno w waskim zakresie (gdyz coraz wiecej badan jakosciowych czerpie z
narracyjnego podejécia, a wiekszos¢ z konstruktywizmu) jaki i w szerokim, poruszajacym
uniwersum dyskursu - co wyraza zdanie Brunera: , proces tworzenia nauki jest narracja”
(2006, s. 175).
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CZESC 11

NARRACJA I AUTONARRACJA JAKO ZAWISKA
PSYCHOLOGICZNE

2.1. Narracja - metaforycznos¢ czy naturalnosé

Jak pisze Marzec (2002, s. 53) ,,w dyskursie nauk spotecznych mamy wspoétczeénie
niewatpliwie do czynienia ze wzrostem znaczenia pewnych stéw, [..] dominujaca
w dyskursie pozycje [..] [ma] stowo >>narracja<<”. Termin ten mozna uznaé¢ za
wszechobecna w kulturze wspoélczesnej metafore> (Sarbin, w: Botella i in., 1997; Marzec,
2002), wykorzystywana dla rozumienia probleméw historycznych, etycznych,
egzystencjalnych, fenomenologicznych, poznawczych, tekstualnych, ideologicznych i
estetycznych, a nawet ekonomicznych (Kreiswirth, 2000; Day Sclater, 2003; Czarniawska,
2004). Uzywanie tej metafory mozna uznac jako , 0znake lingwistycznego uwiedzenia”
(Marzec, 2002, s. 53) lub za efekt powstania nowego paradygmatu narracyjnego w
badaniach nad komunikacja (homo narrans - Fisher, 1984, w: Fisher, 2003)%7, zwrotu
narratywistycznego (Kreiswirth, 2000; Czarniawska, 2004) Iub ,przesuniecia”
narracyjnego (narrativist shift) w naukach spolecznych (Bruner, 1991)%. W literaturze
naukowej dyscyplin humanistycznych
i spotecznych powstaja bogate argumentacje na rzecz ktéregos z tych komplementarnych
stanowisk, podkreslajac badZ korzenie filozoficzne podej$cia narracyjnego, badz traktujac
narracje jako modny termin - jednakze termin istotny, poniewaz - jak wskazuje Rosner

(2006) - stosowany w obliczu pytania o tozsamos¢ czlowieka w ponowoczesnym $wiecie.

5 Tzw. root metaphor (por. Botella, 1997).

57 Poréwnanie paradygmatu racjonalnego i narracyjnego (Fisher, 2003). Zalozenia paradygmatu racjonalnego:
1. Ludzie sa zasadniczo istotami racjonalnymi. 2. Podejmujac decyzje kieruja sie argumentami. 3. Charakter
sytuacji komunikacyjnej okresla tok argumentacji. 4. Racjonalno$¢ zalezy od zakresu naszej wiedzy i
argumentacji. 5. Swiat jest zbiorem logicznych zagadek do rozwigzania za pomoca racjonalnej analizy.
Paradygmat narracyjny: 1. Ludzie s zasadniczo narratorami opowiesci. 2. Podejmujac decyzje kieruja sie
,dobrymi powodami”. 3. Historia, biografia, kultura decyduja o tym, co nazwiemy dobrymi powodami. 4.
Narracyjna racjonalnosé¢ zalezy od spéjnoéci i wiarygodnoéci naszych opowiesci. 5. Swiat jest zbiorem
opowiesci, z ktérych wybieramy, a tym samym nieustannie od-twarzamy nasze zycie.

58 Bruner (1991) wskazuje, ze narrativist shift datowa¢ mozna na 1981 rok i zbidr esejow w: Mitchel, W.J.T.
(red.) On Narrative, wydanyw Chicago. Z kolei w literaturoznawstwie manifest narratologiczny ogtoszono w
1966 roku, w czasopisémie Communications, w Paryzu, gdzie przedstawiono analize strukturalng opowiadan
(Burzyniska, Markowski, 2006). Czasem takze (Czarniawska, 2004) wspomina sie takze rok 1928 - date
opublikowania ksigzki pt. Morfologia Bajki Wlodzimierza Proppa, ktéry dokonal tam analizy morfologicznej
bajki rosyjskiej - cho¢ dopiero drugie wydanie tej ksigzki we Francji w 1968 roku zostalo zauwazone przez
literaturoznawcow.
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W psychologii narracja jest zwigzana z tozsamoscia osoby, szczegélnie poprzez pojecie
autonarracji (narracji osobistej, self-narration). Singer, (2004a, s. 437) we wprowadzeniu do
numeru Journal of Personality, poSéwigconemu tozsamosci narracyjnej, stwierdzit, ze
wzrastajaca liczba badan nad tozsamoscig narracyjna pozwala traktowaé ja nawet jako
subdyscypline psychologii osobowosci.

Poniewaz istnieje ogromna liczba badan narracji i autonarracji (proby ich
uporzadkowania w: np. Czarniawska, 2004; Dryll, 2004; Trzebinski, 2004; Bokus, 2000), to
wazne jest dookreslenie zasiegu tych poje¢ i zwrécenie uwagi na ich specyfike. We
wspolczesnej literaturze wida¢ natomiast raczej odmienne dazenie - do wiaczania tej
kategorii w najrozniejsze badania i utrate tej specyfiki. Zjawiska, do badania ktérych
uzywa sie terminu narracja, w samej psychologii sa bardzo niejednorodne - dotycza na
przyklad zupelnie odmiennych sfer: kulturowej, spotecznej i psychologicznej (a tu na
przyklad osobowosci, psychopatologii czy funkcjonowania poznawczego).

Pamietajac, iz bywa, ze uznaje si¢ zwrot narratywistyczny za powstanie nowego,
konkurencyjnego wzgledem interpretywizmu, podejécia jakosciowego (por. Kreiswirth,
2000) i odwrotnego wzgledem pozytywizmu (por. Lorenz, 1998) w niniejszej pracy
przyjmuje zalozenie, ze podejScie narracyjne miesci sie¢ w szeroko rozumianym
(i przedstawianym wczeéniej w niniejszej pracy) paradygmacie jakoSciowym. Ponizej
przedstawiam jego charakterystyke i podstawowe problemy z perspektywy tresci
(tematu) zainteresowan badawczych®, czyli analizuje narracje i autonarracje jako
zjawiska psychologiczne, spoleczne i kulturowe.

Marzec (2002) sugeruje, aby zastanowi¢ si¢ nad przyczyna uniwersalizmu
metafory narracji, ale juz préba okreslenia zalozeri ontologicznych podwaza zasadnosé
metaforycznoéci narracji - czy narracja to rzeczywiscie jedynie metafora - natozona
z zewnatrz przez badaczy, jako narzedzie poznania ludzkiego zycia (Phillips, 2004;
Rosner, 2006; Abell, 2004; Nelson 2003)? Problem ten dotyczy dookreslenia, czy narracja
to kategoria sztucznie sformulowana (retoryczna), czy moze odzwierciedla naturalnie
wystepujace zjawisko jezykowe. W niniejszej pracy przyjmuje zalozenie, iz mimo
réznych dalej wskazywanych ograniczen, narracja jest zjawiskiem naturalnym, istotnym
dla rozumienia funkcjonowania psychologicznego, i jest zjawiskiem uniwersalnym
(potoczna i literacka - Barthes, 2005)¢0. Przyjecie odmiennego zalozenia uniemozliwitoby
podejmowanie badan diagnostycznych z wykorzystaniem narracji - nie mozna bowiem
badac czegos, co istnieje jedynie w umysle badacza.

Inny problem dotyczy statusu zjawiska narracji - czy narracja to obiekt (wytwor)

czy proces (czynnos¢), a moze pewna cecha (narracyjnoéc) ich obu? Otéz w literaturze

% A w kolejnych rozwazaniach ze strony metodyki tzw. badan narracyjnych (narrative inquiry, narrative
research — Creswell, 2003; Riley, Hawe, 2005; Kramp, 2004 - czes¢ III pracy).

60 Istnieje niezliczona liczba opowiadari na Swiecie. [...] opowiadanie obecne jest we wszystkich czasach,
wszystkich miejscach i wszystkich spoteczenstwach. Narodzilo si¢ wraz z sama historig ludzkosci [...]
Opowiadanie drwi sobie z dobrej czy niedobrej literatury; miedzynarodowe, ponadczasowe,
ogolnokulturalne, jest zawsze obecne, tak jak zycie” (Barthes, 2004, s. 13).
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przedmiotu (por. Dryll, 2004), jak to sie okaze dalej, narracja opisywana jest z pewnoscia
jako wytwor: jako produkt opowiadania jest tekstem lingwistycznym - konkretna
realizacja jezykowg; jako wytwor kultury (efekt ekspresji twoérczej) - nie posiadajacy
materialnego substratu, ale obiektywnie istniejacy w przestrzeni kulturowej jest - tekstem
kultury®!. Jednak narracja to réwniez proces opowiadania komus$ o czyms. Narracja jest
wiec zachowaniem spotecznym (komunikacyjnym), rozgrywajacym sie w relacji
interpersonalnej lub bez niej - poprzez prowadzenie dialogéw wewnetrznych
(,narracjonowanie”, Trzebiniski, 2004; por. np. Puchalska-Wasyl, 2004; 2006; 2007; Oles,
2004). Zastanawiajac sie¢ nad procesem narracji w kontekscie dialogéw wewnetrznych
warto wskazaé jeszcze jedna istotng kwestie - jest to takze sposéb porzadkowania
zdarzern w umysle czlowieka, czyli przejaw indywidualnych predyspozycji autora do
okreslonego sposobu rozumienia $wiata (narracja jako tekst osoby - Dryll, 2004). Proces
narracji moze dotyczy¢ wiec samego opowiadania jako relacjonowania zdarzen (lub
relacjonowania wtlasnego doswiadczenia). Ale moze oznaczaé¢ tez narracyjny proces
organizowania poznawczego naplywajacych danych za pomoca automatycznie
aktywizujacych sie schematéw narracyjnych (por. Trzebinski, 2005, 2004, 2002a, 2002b).
W pierwszym przypadku efektem takiej, zewnetrznej lub uwewnetrznionej, komunikacji
bylby tekst: opowiadanie, historia, opowieé¢. Drugim efektem byloby funkcjonowanie
poznawcze (i dzialanie) osoby, ktére bada¢ mozna bez medium tekstu - ,metody
narracyjne [wywoltujace opowiesci - dopisek E.S.] nie sa jedynym sposobem zdobywania
danych o narracjach jako formie poznania” (Trzebiriski, 2004, s. 70).

Powstaje teraz pytanie, jaka wlasciwos¢ Iaczy ze soba tak réznorodne i
pochodzace
z réznych pozioméw zjawiska, jak na przyklad: relacjonowanie doswiadczenia,
poznawcze organizowanie naptywajacych danych, wytwory kultury czy opowiadane
historie. W kazdej z nich narracja stuzy do uchwycenia czego$ innego, ale o podobnej
strukturze lub podobnie przebiegajacego. Wiasciwos¢ te nazwaé mozna narracyjnoscia,
ktéra jako wlasciwosé musi mie¢ obiekt odniesienia (przedmiot lub podmiot badan) i
przybiera¢ moze rézne nasilenie. WypowiedZ narracyjna (cechujaca sie wysokim
nasileniem narracyjnosci) bedzie ,szczegdélng odmiana opisu dziatania, w ktorej
obowiazuja okreslone reguly i ograniczenia” (van Dijk, 2004, s. 91), a SciSlej , werbalna
reprezentacjg zmieniajacej sie rzeczywistosci” (Bokus, 2005, s. 246). Pojecie narracyjnosci
taczy psychologiczna warto$¢ zjawiska narracji z mozliwoscia stosowania jej jako
kryterium (miary) zewnetrznego wobec badanych zjawisk. Jesli uznamy narracyjnos¢ za
ceche wielu réznorodnych obiektéw i procesow, to watpliwe staja sie proby

formutowania teorii narracji, jako zbioru uporzadkowanych logicznych twierdzen, ktére

61 Wg Lotmana nalezacego do tzw. semiotycznej szkoly kartuskiej, tekst kultury to kazdy tekst utrwalony w
znakach, posiadajacy poza znakiem w ramach wlasnego systemu semiotycznego takze okreslone znaczenie w
systemie kultury (Burzynska, Markowski, 2006). Tekstem kultury sa wiec: moda, reklama, style zycia czy
nawet zachowania.
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odnosza sie do okreslonej rzeczywistoSci empirycznej. Wazniejsze staje sie wtedy
odkrycie i zanalizowanie aktualizowania sie narracyjnosci w réznych obszarach.

Warto zaznaczy¢, ze prezentowane w niniejszej pracy ujecie dotyczy waskiego
ujecia narracji, czyli skrétowo moéwigc, tematycznie zorganizowanych dzieki watkom
tekstow, a takze proceséw fabularyzowania i relacjonowania. Jak sugeruje Polkinghorne
(2003) potoczna tradycja uzycia stowa ,narracja” oraz jego szeroki i niejasny zakres w
badaniach naukowych, wymuszaja na badaczu zdefiniowanie za kazdym razem tego
pojecia. Aby zaradzi¢ wieloznacznosci pojecia ,narracja”, przyjetam nastepujace decyzje:
jesli chodzi o narracje jako produkt, to moéwi¢ bede o opowiesci, historii®? lub
wypowiedziach narracyjnych; majac na mys$li narracje jako proces, méwié¢ bede o
opowiadaniu lub relacjonowaniu narracyjnym (,narratywizowaniu”). Uzywajac stowa
,narracja” daje do zrozumienia, ze prezentowana mys$l odnosi sie zaré6wno do procesu i
do produktu (co gléwnie jest utozsamiane w rozwazaniach kulturowych). Uzywajac w
innych okolicznosciach przymiotnika ,narracyjny[ae]” zwykle definiuje na biezaco
pojecie, do ktérego przymiotnik ten sie odnosi. W niniejszej czesci pracy przedstawiam
najpierw w szerokim ujeciu rézne aspekty narracji, aby pokazaé, jak badania w tych
obszarach przyczyniaja sie do rozumienia narracyjnoéci (i autonarracyjnosci). Wskazuje
wiec na aspekt kulturowy (tekst kultury, gatunek literacki, struktura narracyjna tekstu),
aspekt poznawczy (narracyjne organizowanie dos$wiadczenia), aspekt komunikacyjny
(relacjonowanie i reguly porozumiewania sie funkcjonujace w spoleczenistwie) oraz
aspekt indywidualny (autonarracja).) W kazdym z tych uje¢ akcentuje sie inne

wlasciwosci narracji i one stang sie przedmiotem ponizszych rozwazan.

2.2, Kulturowe koncepcje i uwarunkowania narracji

Narracja jako wytwoér przybiera w kulturze forme dziela literackiego (tekstu o
funkcji estetycznej) oraz tekstu kultury - obydwu przypadkach oprécz narracji jako
efektu, mamy do czynienia takze z jawnym badz ukrytym procesem opowiadania
(przekazywania). Podstawowa kategorig dla zrozumienia kulturowych koncepcji narracji
jest termin ,tekst” i ,tekstualno$¢”. Definiujac tekst najczesciej podkresla sie albo jego
funkcje komunikacyjng, albo strukture semantyczng, jednoczesnie nie redukujac jego
pojecia do przekazu pisemnego (Duszak, 1998; Wozniak, 2005). Tekst jest wiec po
pierwsze werbalnym rezultatem aktu komunikacji jezykowej. Po drugie definiuje sie go
jako ,pewna calo$¢ informujacg, przedmiot o charakterze znakowym zorganizowany w
pewny sposob [...] i stanowiacy pewna calos¢” (Mayenowa, w: Wozniak, 2005, s. 65;
Podreczny stownik terminow literackich... s. 255). Warto syntetycznie wskaza¢ na
podstawowe kryteria tekstowosci (Wozniak, 2005, s. 66): kompleksowosci (tekst jest

kompleksem zdan, jednostka ponadzdaniowa); koherencji (spdjne nastepstwo

62 Njekiedy stowo ,historia” uzyte jest w znaczeniu ,, dziejowosci”, ale jest to wtedy wyraznie zaznaczone.
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semantyczne zdan); calosci (wzglednie zamknieta catos¢); komunikatywne (wyktadnik
aktu komunikacji) oraz tematyczne (jedno$¢ tematyczna w tekscie)®3. Podejicie
akcentujace wymienione tu cechy tekstu, wedlug Duszak (1998), nazwa¢ mozna
badaniem tekstowosci (texture). Natomiast dla zaakcentowania bardziej dynamicznego,
procesualnego i komunikacyjnego aspektu tekstu stosuje sie pojecie tekstualnosci
(textuality). Przykladem dynamizmu tekstu jest fakt, ze poprzez ustalanie pytan i
szukanie na nie odpowiedzi, tekst uprzedza pytania, jakie hipotetycznie zada¢ moglby
odbiorca (dialogicznos¢ tekstu). Pojecie tekstualnosci jest poklosiem rozpatrywania
komunikacji w kategoriach dzialania, czyli zastanawianie sie¢ nie tylko nad tym, jak
tworzy sie i odbiera teksty, ale przede wszystkim jak jednostka uczestniczy w
,zdarzeniach tekstowych” (Duszak, 1998, s. 55)¢4. Tekstualno$¢ w szerokim ujeciu, na
przyklad wedlug Scholesa (w: Burzynska, Markowski, 2006, s. 533) to wszelkie sposoby
konstruowania tekstow wizualnych, werbalnych, polemicznych i ,uwodzacych”
(perswazyjnych) oraz ich oddzialywanie. Stanowisko swoje Scholes gtosi w obrebie teorii
literatury. Nosi ono znamiona ,pantekstulanosci” (wszystko jest tekstem), ale jego
wymowa jest otworzenie drogi miedzy tekstami literackimi i tekstami ludzi oraz tekstem
spoleczenstwa. Sugestia wspéloddzialywania sfer, w ktérych narracja moze sie
przejawiaé, nabiera w psychologii szczegélnego znaczenia, jesli chcemy odpowiedzie¢ na
pytanie, jaki zwigzek majg narracje kulturowe i pewne reguly budowania narracji jako

komunikatu dla powstawania i realizowania sie narracji jako tekstu osoby.

2.2.1. Narracja jako tekst literacki

Obcowanie z literaturg (czytelnictwo) jest zjawiskiem spolecznym, ktére polega na
zaspokojeniu  estetycznych, intelektualnych, naukowych, informacyjnych i
rozrywkowych potrzeb ludzi, poprzez przyswajanie przekazywanego pisemnie dorobku
ludzkich mysli, uczué¢ czy wiedzy. Kultura czytelnicza, bedac efektem obcowania z
przekazami piSmienniczymi, wyksztalca sie gtéwnie w oparciu o czytanie utworéw, w
ktérych podstawowaq forma wypowiedzi jest narracjas.

Wedlug Podrecznego stownika terminéw literackich narracja (lac. mnarratio -
opowiadanie) to sposéb wypowiedzi w utworze epickim, przedstawiajacy ciag
minionych zdarzen, utozonych w porzadku czasowym, oraz przedstawiajacy postaci w
nich uczestniczace oraz okolicznosci dziania sie zdarzen. Definicja taka pozwala mysle¢ o
narracji jako o nieprzypadkowym procesie opowiadania (komunikacji - o tym w

nastepnym podrozdziale), a takze powstajacym w procesie tworczosci literackiej tekscie

63 Niektore z tych kryteriéw zostaly poddane dyskusji przez Duszak (1998).

64 Przykladem aktywnego uczestnictwa czytelnika w konstruowaniu sensu dziela literackiego jest tzw.
estetyka recepcji Isera, ktéra odwoluje sie do apelatywnej struktury tekstu - w dzielo wpisany jest scenariusz
lektury, ktéry zrealizuje sie tylko dzieki interakcji czytelnika z tekstem (Burzyriska, Markowski, 2006, s. 99).

6 Narracja bywa czasami utozsamiana z tekstem napisanym proza (por. Polkinghorne, 2003), jest to
oczywiscie zbyt uproszczona definicja.
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(wypowiedzi). Definicja ta dookresla, na czym polega owa nieprzypadkowoscé
przekazywanych tresci - na zachowaniu struktury narracji. Narracja posiada dwie formy:
opis i opowiadanie (Podreczny stownik termindw literackich; por. Wozniak, 2005)%. Opis to
strukturalne, przestrzenne lub logiczne powigzanie motywoéw statycznych, posiada
temat-przedmiot oraz ceche jednoczasowosci. Opowiadaniu przypisuje sie z kolei
dynamicznos¢ ukltadu motywoéw, ktére powigzane sg nastepstwem czasowym, a niekiedy
przyczynowo-skutkowym - opowiadanie odpowiada na pytanie: co sie komu
przydarzyto, gdzie, kiedy, w jakich okolicznosciach? (Bokus, 2000)¢7.

Za najwazniejsze skladniki kompozycyjne®® opowiadania uznaje sie (za: Podreczny
stownik terminow literackich, Nadolska, 1995; Wozniak, 2005; Polkinghorne, 2003): swiat
przedstawiony (czas i miejsce akcji), akcje (rozwoj zdarzen i jego ukierunkowanie,
ktorego czesciami skladowymi sa watki gléwne - zwigzane z losami gtéwnego bohatera
oraz watki poboczne - losy innych postaci), fabule (ciag zdarzen), ktéra organizuje temat
i scala poszczegdlne elementy Swiata przedstawionego, bohatera (posta¢ dzialajaca,
aktywnie zmieniajaca Swiat i podlegajaca zmianom, posiadajaca okre$lona motywacje i
cel), narratora (pamietnikarski, pierwszoosobowy, osadzony w Swiecie przedstawionym
lub autorski, trzecioosobowy, z dystansu obserwujacy swiat przedstawiony, bedac poza
nim).

Organizacja wewnetrzna opowiadania (por. Tabela 4) charakteryzuje sie
poczatkiem (wprowadzeniem, prezentacja bohateréw, oraz czasu i miejsca akcji),
rozwinieciem (przebieg akcji wraz z punktem kulminacyjnym) oraz zakoriczeniem
(wydarzenia koncowe wienczace akcje, ewaluacja, moral)®. Opowiadanie gléwnie
dotyczy przesziosci, cho¢ czasem bywa w nim stosowany czas teraZzniejszy (praesens
historicum) dla podkreélenia dynamiki wydarzen - to tego celu sluza takze inne érodki
stylistyczne i jezykowe. Istotnos¢ dynamiki wydarzenn jako centralnego pojecia
opowiadania, ma swéj wyraz w koncepcji zawigzania intrygi (Ricoeur, 1990/2005), w

ktorej jako glowny efekt oddzialywania opowiadania akcentuje si¢ wspétzawodnictwo

66 Podziat na opis i opowiadanie jako podtypy narracji, jest podziatem obecnym w literaturoznawstwie. Cho¢
czesto cytowany, takze w psychologii (np. Wozniak, 2005), bywa wyraznie niespéjny z powyzsza, juz
zawierajaca elementy ,opowiadania” definicja narracji. Dlatego w niniejszych rozwazaniach
(psychologicznych, a nie literackich) opis nie jest uznawany za narracje, a raczej termin réwnorzedny wobec
opowiadania i argumentacji. Jednak warto zaznaczyé, iz elementy opisu, szczegdlnie charakterystyka
bohatera oraz tla akcji, sa niezbednymi elementami wspéitworzacymi opowiadanie. Nota bene, narracje od
opowiesci odréznia sie takze na podstawie obecnosci w tej drugiej watku (plot) jako kategorii definicyjnej
(Czarniawska, 2004).

67 Warto tez wskaza¢, ze oprécz opisu i opowiadania, jedna z form tekstu (albo szeroko rozumianej narracji -
por. Dryll, 2005) jest argumentacja - poslugiwanie sie abstrakcyjnymi regutami wyznaczajacymi
przechodzenie od poprzedzajacych do nastepujacych zdan, dbaloé¢ o definicje, precyzje i poprawnosé
przedstawianego wnioskowania. Argumentacja jest natomiast bardziej charakterystyczna dla twoérczosci
naukowej i popularno-naukowe;j.

6 Analizy strukturalne narratologéw (podejscie strukturalistyczne) pozwolily opisywaé ukryte
kompozycyjne wlasciwosci tekstow narracyjnych. O sposobie prowadzonych przez nich analiz pisze w
dalszej czesci pracy. Tutaj jedynie przedstawiam podstawowe cechy opowiadania, jako tekstu literackiego.

6 Frank Kermode (w: Culler, 1997) zauwaza, ze nadajemy dzwiekowi zegara fikcyjna strukture/forme ,tik-
tak”, dokonujac rozréznienia miedzy dwoma takimi samymi dzwiekami, jednemu przypisujemy znamie
poczatku a drugiemu korica.
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miedzy wymogiem zgodnosci (zasada porzadku) a dopuszczaniem niezgodnosci
(stymulowanie przeksztalcania), ktére sa aktualne az do konica opowiesci (por. Bruner,
2006). Efektem oddzialywania opowiadania ma by¢ wiec wyjscie na przeciw

oczekiwaniom odbiorcy, jakie dotychczas budzil poprzedni bieg zdarzen.

Tabela 4. Struktura opowiesci (historii). Opracowanie na podstawie Kurcz (2001, s. 154); Labov i
Waletzky (w: Franzosi, 1998).

Element organizacji Charakterystyka

Zapowiada, ze narrator ma do opowiedzenia historie i domaga sie
prawa do opowiadania, przez sugerowanie, Ze warto ustyszec te
,dobra” historig; np. ,,opowiem wam co$ zaskakujacego”.

Wstep (streszczenie,
abstrakt)

Wprowadzenie bohateréw, otoczenia fizycznego i czasu akgji, czyli

Rozpoznanie (orientacja . . .
Zpoz ( i) podanie ogélnych ram zdarzenia.

Sekwencja zdarzen, ktére prowadza do punktu kulminacyjnego oraz

Komplikacja akeji maksymalnej niepewnosci, utrzymujac uwage odbiorcow.

Elementy opowiadania, ktére sugeruja, co jest szczegdlnie
Ewaluacja interesujacego w historii, dalej stuzac podtrzymaniu uwagi
odbiorcéw (i to bylo wilasnie najmniej spodziewane”).

Uwalnia napiecie i méwi, co wydarzylo sie i jaka jest tego ostateczna

Wynik lub igzanie | ‘
ynik lub rozwigzanie interpretacja.

Czlony zdania méwigce, ze opowiesc sie koriczy, czasem krétko
Koda (zakoniczenie) podsumowujac opowiesé; np. ,,czy cos podobnego ci sie przytrafilo?”
lub , to wszystko na ten temat”.

Elementy tak rozumianego opowiadania pojawiaja sie takze w innych gatunkach
literackich w obrebie epiki (Podreczny stownik terminéw literackich). I tak na przyktad w
powiesci, w ktérej, opréocz powyzej wymienionych cech, i obok mowy narratora
przytaczane sa takze slowa postaci - zaréwno jako dialogi, jak réwniez w formie
monologdw wewnetrznych. Istnieje wiele podtypéw powiesci, mozliwych do
odréznienia ze wzgledu na dominujaca tematyke i sposob jej tworzenia, na przyklad:
powies¢ autobiograficzna (bohaterem jest literacko przetworzona posta¢ autora, a fabute
czerpie si¢ z jego zycia), biograficzna (przedmiotem jest zycie osoby historycznej),
psychologiczna (skoncentrowana na zyciu wewnetrznym postaci), spoleczno-obyczajowa
(zainspirowana zyciem codziennym), reportazowa (odtwarzanie rzeczywistych faktow
poprzez fikcje), fantastyczna (fabula umieszczona jest w Swiecie fantastycznym),
historyczna (fabuta umieszczona w epoce historycznej), kryminalna (o dynamicznej akcji,
poszukiwaniach i préobach ustalenia sprawcy przestepstwa), podréznicza (przygodowa),
poetycka (laczace elementy epickie z lirycznymi), tendencyjna (o doraznych celach
politycznych).

W epopei (eposie) fabule tworza natomiast dzieje legendarnych bohateréw,
rozgrywajace sie na tle wydarzen o wielkim znaczeniu dla danej zbiorowosci. Odmiang
jest epos homerycki, gdzie wspétdziataja w konstrukcji fabuly dwie plaszczyzny - $wiat
bogéw i Swiat bohateréw. Przenikanie si¢ tych swiatéw jest dwukierunkowe: z jednej

strony motywacje dla poczynan postaci i sprawstwo najwazniejszych zdarzeri stanowia
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bogowie, ale bogowie ci s3 wyposazeni w ludzkie cechy charakteru, namietnosci i
ambicje. Fabula tak stworzona jest jednak epizodyczna i raczej pozbawiona cigglosci.
Narracja literacka, niezaleznie od tego czy jest realistyczna czy fantastyczna,
cechuje sie fikcyjnosécig - postaci i akcja sa wykoncypowane przez autora (a nawet
moéwigey narrator jest fikcyjny - por. Kania, 2005). Wydaje sig, ze istniejg jednak granice
fikcji - pewne elementy czytelnik jednak musi odnies¢ do wlasnej wiedzy o Swiecie.
Fikcja kaze czytelnikowi wyobraza¢ sobie Zzycia odmienne niz te widziane na co dzien.
Pokazuje, jak to jest by¢ inng osobg, wspomaga identyfikacje, a nawet uczy w spos6b
ukryty wyboréw moralnych (Skilleas, 2006; por. Zylicz, 2004). Glowiriski (1998, s. 207-
218), opierajac sie na komunikacyjnej teorii dzieta literackiego, wskazuje, ze fikcja jest
skladnikiem tekstu, bedacym pewna propozycja dla odbiorcy, wazng z punktu widzenia
odbioru dziela literackiego”0. Ot6z koncepcja ta podkresla bardzo istotna =z
psychologicznego punktu widzenia kwestie - tworzenia i oferowania poprzez fikcje
pewnej formy dystansu psychologicznego. Dystans ten istnieje miedzy narratorem, a
tworzona przez niego rzeczywistoscia”!, ale takze wyznacza, w jaki sposéb odbiorca ma
dystansowac¢ sie od przedstawianej rzeczywistosci. Opowiadajac o zdarzeniach czy
osobistych doswiadczeniach, osoba wyraza wilasny dystans do relacjonowanych tresci,
ale jednoczeénie zacheca do okreslonych interakcji z tymi treSciami. W literaturze stosuje
sie ku temu specjalne zabiegi - jak pisze Glowinski (ibidem) - istnieje kilka typow fikcji
literackiej. Po pierwsze wyrdznia on fikcje mityczna, ktérej celem jest odwotywanie sie do
Swiata wierzen - zaréwno narrator jak i odbiorca identyfikuja sie jednoznacznie z
wyraznym ideologicznym punktem widzenia (np. powies¢ realizmu socjalistycznego).
Dystans w fikcji mitycznej nie jest ani reprezentowany w opowiesci, ani odbiorca jest od
niego nawet zniechecany. Po drugie, mozna budowa¢ opowies¢ wykorzystujac tzw. fikcje
paraboliczng, ktéra odwolywac¢ sie musi do innych, nie zawartych w opowiadaniu,
znaczen. Tak jak w przypowiesci lub tzw. exemplum?2, wymaga sie od odbiorcy
interpretacji w kontekscie dodatkowych informacji. Ten typ fikcji zwigzany jest juz z
jawna prezentacja dystansu wobec opowiadanych tresci. Trzeci typ fikcji, fikcja
mimetyczna, wykorzystywana jest, aby zdawac relacje o rzeczywistoéci w sposéb
adekwatny, ale nie ograniczony do jednego punktu widzenia. Odbiorca dokona¢ musi
pewnego wyboru tego, co jest rzeczywiste - dystans wobec tresci, jaki proponuje narrator
jest nie-jeden i jest ruchomy. W taki sposéb napisane sa zwykle powieéci. Z kolei fikcja
groteskowa, réwniez charakteryzuje sie¢ zmiennym dystansem, ale w przeciwieristwie do
powiesci, nie prezentuje rownowaznych tresci, ale wywotuje dystans poprzez brak regul.

Ten typ fikcji wymaga od odbiory polemicznego nastawienia wobec rzeczywistosci.

70 ,Fikcja narracyjna, bedac nosicielka sensow, jest tym samym elementem kontaktu miedzy nadawca a
odbiorca” (Glowinski, 1998, s. 209).

71 Jest to tzw. dystans narratora, czyli pozycja opowiadajacego wzgledem relacjonowanych zdarzen; krotki
dystans oznacza przyjmowanie przez narratora perspektywy postaci, a szeroki - uniezaleznienie sie
narratora od ograniczen i panowanie nad zdarzeniami (Podreczny stownik terminow literackich..., s. 53).

72 Krotkie opowiadanie, ktérego fabuta ma ilustrowaé¢ wywody umoralniajgce (Podreczny stownik terminow
literackich..., s. 68).
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Wydaje sie, ze opowiadanie ma dystansowac lub jest efektem zdystansowania sie
narratora od relacjonowanych zdarzen.

Chciatabym odwota¢ sie jeszcze do historycznego ujecia fikcji - wedtug historyka
White’a (Rosner, 2006), pisanie o dziejach (prawda historyczna) i fikcja literacka nie s od
siebie bardzo odlegle (tzw. model fikcyjnej prawdy). Wykorzystuja one te same sposoby
(narracyjne) nadawania sensu zdarzeniom, ktére podlegaja podobnemu porzadkowaniu
strukturalnemu i powinny by¢ podobnie inspirujace dla odbiorcéw. Rozwazania te
wskazuja na nature relacjonowanej rzeczywistosci: fakty stajq sie przesztoscia i podlegaja
one jedynie (re)konstruowaniu w kolejnych odtworzeniach (por. Lorenz, 1998).
Rekonstruowanie to odbywa sie w pewnej (literackiej) konwencji - tzw. konfiguracji
fabularnej (White, w: Rosner, 2006)73.

Josselson (2004) dowodzi, ze ludzie nieintencjonalne i wykorzystuja rézne gatunki
literackie dla opowiedzenia swoich historii zycia - tworza opowiesci o sobie tak, jakby
pisali powies¢ czy epopeje. Powstaje pytanie, jak to sie dzieje, ze o swoim zyciu moéwi sie
chetnie w kategoriach literackich? Jednym z aspektow odpowiedzi jest z pewnoscia
kultura czytelnicza, czyli $wiadome obcowanie z literatura, ale takze stosowanie

literackich konwencji w celu usensowniania zdarzen.
2.2.2 Narracja jako tekst kultury

Symbolicznoé¢ kultury, jak pisze Bruner (2006, s. 16), jest z jednej strony
podzielana przez wspdlnote i wzbogacana przez poszczegdlne osoby, a z drugiej
transmitowana na kolejne pokolenia. Ksztaltuje wiec kultura umysty uczestniczacych w
niej 0s6b, gléwnie przez zjawisko wytwarzania (kreowania) i utrzymywania systemu
znaczen. Zycie jednostki, szczegélnie w swoim aspekcie sensotwérczym, ktéry za Kalaga
(1997, s. 114) nazwaé¢ mozna poznawczym hawykiem interpretacyjnym (inferencyjnym),
rozwija si¢ pod wplywem réznych uniwerséw dyskursu. Zalozenie to posiada dwie
wazne konsekwencje - pierwsza dotyczy analizy zawartosci owych uniwerséw dyskursu,
a druga natury ich wplywu na nawyki interpretacyjne. W niniejszym ujeciu dyskurs* jest
pewng ideg lub ideologig, wspéltworzaca i dyscyplinujacg rzeczywistos¢ (jest to tzw.
Swiatopogladowa odmiana dyskursu - van Dijk, 2001, s. 12; por. Burzyniska, Markowski,
2006, s. 537). Natomiast pojecie uniwersum dyskursu oznacza wszystko to, co
znaczeniowo otacza czlowieka zyjacego w danej kulturze (por. Rysunek 3). Pojecie

uniwersum dyskursu jest bliskie kategorii formacji dyskursywnej (Foucault, 2000) - jest

73 ,Nie mozemy poréwnywac relacji historycznej z tym, co sie rzeczywiscie zdarzylo, a jedynie z innymi
relacjami o tym zdarzeniu, poniewaz nasze zrédla sa takimi relacjami” (Munz, w: Rosner, 2006, s. 87).

74 Pojecie dyskursu, ogolnie méwiac ,jezyka w uzyciu”, uznawane jest za bardzo zlozone i wielowymiarowe
(por. Polkowska, 2001; Borowiak, 2001). Van Dijk (2001) wskazuje, ze dyskurs jest czesciej definiowany nie
jako odmiana $wiatopogladowa, ale jako 1. uzycie jezyka; 2. przekazywanie idei; 3. interakcje w sytuacjach
spolecznych. Natomiast tutaj, wg Foucaulta dyskurs jest zbiorem spolecznie usankcjonowanych praktyk
wypowiedzeniowych - rzeczywistos¢ istnieje jako wypadkowa réznych wypowiedzi na jej temat (Burzyrska,
Markowski, 2006, s. 536-538).
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wspolistnieniem i oddzialywaniem na siebie niejednorodnych elementéw
ideologicznych. Dyskurs uksztalttowany jest wedlug Foucaulta przez praktyki
dyskursywne, czyli ,zbiér anonimowych, historycznych, zawsze okreslonych w czasie i
przestrzeni regul, ktére determinuja w danej epoce i dla danego obszaru spotecznego,
ekonomicznego, geograficznego lub jezykowego warunki dziatania funkcji
wypowiedzeniowej” (Foucault, 1977, s. 151). Wskazuje to, ze konstruowane przez osoby
wypowiedzi sg zakorzenione w tym, co dostepne ideologicznie. Wypowiedz jednostki -
okreslona realizacja werbalna, ma wiec aspekt historyczny i spoteczno-kulturowy.
Wplyw uniwersum dyskursu na praktyki interpretacyjne jest czesto niedostrzegalny bez
Swiadomej i celowej nad nimi refleksji - ulegl familiaryzacji (Kalaga, 1997, s. 114)7.
Praktyki dyskursywne oraz zdeterminowane nimi wypowiedzi jednostek bardzo czesto
przyjmuja posta¢ narracji - sa opowiadane, posiadaja okre$lona strukture narracyjna i

niosa kulturowo wyznaczone sensy?e.

uniwersum dyskurg,,
?‘a\‘wk‘l dYSkUrsyWne

Narracje
(opowiadanie i opowiesci)

|

Czerpanie Wywieranie
znaczen Osoba nacisku

------
.

Rysunek 3. Podstawowe relacje osoba - uniwersum dyskursu. Opracowanie wlasne na podstawie
cytowanej literatury.

2.2.2.1 Uniwersalno$é tredci narracji kulturowych

Przyjmujac, ze narracja jest tekstem kultury, przygladac sie nalezy znaczeniom,
jakie 6w tekst niesie. Wedlug Gergena (1998), przedstawiciela spolecznego
konstrukcjonizmu, narracje (opowieéci) obecne w domenie dyskursu wywodza sie z
dlugotrwatej tradycji opowiesci ustnych, przekazywanych z pokolenia na pokolenie i
mozna je opisa¢ w kategoriach gatunkéw literackich. Czesto wystepuja pod postacia
mitéw, ktore analizuje sie jako sposoby ujawniania si¢ nieuswiadamianej przez czlowieka

struktury znaczeniowej. Stanowia one wyraz zakazéw i nakazéw spolecznych i

75 Opisanie zautomatyzowanej technologii produkowania znaczen jest takze domeng etnometodologii
(Dobrzanski, 1999)

76 Warto zaznaczy¢ na marginesie, ze proces opowiadania moze tutaj by¢ zaréwno celowym aktem
komunikacyjnym, jak i oznacza¢ dostepnoé¢ okreslonych tresci, ktéra nie musi by¢ przez jednostke
poddawana refleksji - jak argumentowatam powyze;j.
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powtarzajg sie w réznych kulturach, wyznaczajac droge duchowego rozwoju w zyciu
(Levi-Strauss, W: Burzyriska, Markowski, 2006, s. 285; Campbell, 1994, w: Pienigzek, 1999;
Gergen, 1998)77. Mit kazdej kultury funkcjonuje zawsze na dwa sposoby - tworczy i
destruktywny (Chmielewska-tuczak, 2005). Gergen (1998) twierdzi, ze w kulturze
istnieja tzw. wzorce narracyjne, czyli uniwersalne zestawy charakterystycznych i
waznych opowiesci lub ich struktur, z ktérych jednostka czerpie, chcac opowiadac
(budowa¢ narracje). Takimi wzorcami narracyjnymi sa na przyktad komedia, tragedia,
romans i epopeja (Gergen, w: Kelly, Dickinson, 1997).

Typologii narracji, opisujacej powtarzajace sie wzorce fabularyzacji (mythoi),
dokonatl takze kanadyjski teolog i badacz literatury Frye (za: Burzynska, Markowski,
2006, s. 60-61, 505; Tokarska, 1999, s. 189 i nast.; Pawlak, 2000). Mythoi (ibidem) ma
charakter archetypu, ktéry przybiera cztery formy. Narracja o wzorcu romansowym
zaklada entuzjastyczne dzialania bohatera i podejmowanie przez niego walki z
przeciwnosdciami losu. Wzorzec satyryczny (ironiczny) wiaze si¢ z niemozliwoscia
wyzwolenia sie spod panowania zla i stabosci wlasnej cztowieka, ktéry na dodatek jest
Swiadomy nieadekwatnosci swoich wysitkow. Komedia zaklada pojednanie sit w Swiecie
spolecznym i naturalnym, a tragedia uniemozliwia takie pojednanie, ale dodaje otuchy
odbiorcom. Mythoi opisane moga by¢ kilkoma kategoriami strukturalnymi (por. Tabela
5), takimi jak: problem wezlowy, ogélny nastréj i powracajace emocje, status bohatera,
przestanie i archetypy symbolizujace. Wzorce archetypowe wystepuja takze w typologii
watkéw Elsbree’go (por. Tokarska, 1999, s. 186 i nast.; por. tez Tokarska, 2002), gdzie
wyrézniono podstawowe dzialania podejmowane przez jednostke w ciggu zycia i
uniwersalne metaforyczne aspekty ich przebiegu (por. Tabela 6), oraz w archetypowych
scenariuszach Pearson (Tokarska, 2005), np. wedrowanie droga zycia. Gerisie i King
(1999; por. tez Roesler, 2006) wymieniaja z kolei kilka gtéwnych tematéw, posiadajacych
dla ludzkiego rozwoju szczegblne znaczenie, symbolizujacych wazne problemy
egzystencjalne. S3 to: poczatki, przemiany, wezly, drzewo, oszust, uzdrawianie, powrét
(por. Tabela 7).

Tabela 5. Typologia opowieéci wg Frye’a. Opracowanie na podstawie: Tokarska (1999).

Komedia Romans Tragedia Ironia (satyra)
Poszukiwanie Unikanie i
stabilnosci i minimalizowanie |Poz0r zrozumienia

Przygoda, bohater

zadowolenia w absurdu losu oraz |i opanowania

zyciu osobistym i pode]mp]e diuga i niebezpieczenstw, | doswiadczenia

Problem o skomplikowana . . .
minimalizacji g . | ktorych jednak prowadzi w

wezlowy podréz, pokonuje P . .
wplywu Wroebw. osiaca doswiadczaja ostatecznosci do
negatywnych 7w %i s t’wo o nawet szlachetne |chaosu i triumfu
wplywow yee ' jednostki ludzkie. |sit wyzszych.
srodowiska. Upadek bohatera

77 Strukturalna definicja mitu brzmi: ,system relacji znaczeniowych, zachodzacych miedzy elementarnymi
skoriczonymi dzialaniami bohatera (mitemami)” (Levi-Strauss, W: Burzyniska, Markowski, 2006, s. 285)
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Komedia Romans Tragedia Ironia (satyra)
prowadzi do
osiggniecia
madrosci.
Podniecenie i
Ogolny rados¢ z . .
5. Pozytywne, . Ambiwalencja:
nastroj i hé podejmowanych ) . iy
. nastrgj o . bél, przyjemnosé, | Negatywne.
powracajace . dzialan, podniosty P
. optymistyczny. . szczescie i smutek.
emocje nastroj
zwycigstwa.
Nieprzecietne Bohater usituje
Zwykly czlowiek Poszulflwacz atryb}lty.bohatera uporac sie z
. przygod, zawsze | oddzielajg od przerastajacym go
Status poszukujacy . .. . .
) o w ruchu i ludzii prowadza |doswiadczeniem
bohatera przyjemnos¢ a . . . D
o . otwartosci na go do kleski, tajemniczosci i
unikajacy bélu. . . . . ‘o
nowe wydarzenia. | poczucia bycia wieloznacznosci
ofiarg . kondygji ludzkiej.
Jesien, zach6d . . .
Wiosna stonica, upadek Zima, ciemnose,
Archetypy, . Lato, storice w SRR rozpad,
narodziny, L. ) bogdéw, Smier¢, M
symbole . zenicie, triumf. . . komplikacja
odrodzenie. izolacja, .
P . egzystencji.
poswiecenie.

Tabela 6. Typologia watkéw wg Elsbree’go. Opracowanie na podstawie: Tokarska (1999).

Dzialanie osoby

Charakterystyka watku

Budowanie i utrzymanie

domu, wspdlnoty

Bohater wylania z chaosu pewien porzadek, pracuje (rytm akgji),
obrazem jest ogrod

Zaangazowanie w protest i

toczenie walki

Bohater okresla wlasng indywidualno$é przez sprzeciw, czesto
wobec plci przeciwnej, wzbudza nieche¢, intensyfikuje wrogosc i
wyltadowuje ja i nastepuje zlagodzenie; istnieje konkretny
przeciwnik

Podejmowanie podrozy

Bohater prébuje odnalezé co§ nowego (dom, tozsamosé, zajecie),
dzieje sie to w okresach spokoju i nieprzewidywalnych zdarzen,
naprzemiennie; podjeta zostaje fizyczna badz psychologiczna
podréz w pewnym odcinku czasu

Znoszenie cierpienia

Swiat zewnetrzny wywiera presje na bohatera, on ja odrzuca lub
przyjmuje; akcja odgrywa sie w $wiecie wewnetrznym

Poszukiwanie dopelnienia

Bohater dazy do realizacji czego$, co spostrzega jako
transcendentne, do samorealizacji, usymbolizowane przez
pogoni lub polowanie

Tabela 7. Tematy i rozwiniecie ich symbolizacji. Opracowanie wtasne na podstawie: Gerisie i King,

1999).

Znaczacy temat

Zakres symbolizacji

Wyboér, koniec marzen, strata zaprzepaszczonych ztudzen, krok z syntezy w
oddzielenie, samotnos¢, strata, izolacja, $wiadomos¢ przemijania czasu,

Poczatki konfrontacja z wlasnymi niedoskonalto$ciami, tworzenie, brak harmonii,
bycie rozpoznawanym i podatnym, podrézowanie ,w kierunku” i
podrézowanie ,wraz z”
Mijanie tego, co dobre i mijanie tego, co trudne; przemijanie i stalos¢,
Przemiany skladowe refleksji nad sobg, identyfikacja z teraZniejszoscia, odpuszczenie

przesztodci, zludzenie istnienia przyszlosci, dystansowanie sie ,ja” do
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Znaczacy temat | Zakres symbolizacji

wlasnego doswiadczenia, zmiana jako punkt zwrotny dla calego zycia,
odczuwanie staloSci jadra siebie mimo przemian zewnetrznych,
oplakiwanie i S$wietowanie, dzielenie i jednoczenie, konsumowanie i
trawienie.

Stawanie sie, wynik serii ruchéw, przerywnik, utrudnienie, zaburzenie,
ingerencja, znak, konceptualizacja, punkty wejécia i wyjscia, rozwigzywanie,
Wezly jasnosé¢ kierunku ukryta w zamieszaniu, nadzieja na naprawienie, sekret,
wiedza, rozjasniajgca sie¢ zlozonos¢, obietnica catosci i pustosé, rozwigzanie
zagadki, uwolnienie, luka; przechodzenie z korica do poczatku.

Sifa, stabilno$¢, wznoszenie, energia, odpoczynek, bezruch, cel, czujnos¢,
wzrost, transformacja, prawa natury i wychowania, ukorzenienie,
akomodowanie sie, nowe warunki, ochrona przed zagubieniem, dostepnosc¢,
gotowos$é, podatnosé, uzywanie, oslona, schronienie, bycie gosciem,
tymczasowos¢, obecnosé, pozegnanie, tesknota, sianie i zbieranie, rodzenie
si¢ i umieranie, cigglosé, cyklicznosé.

Drzewo

Paradoks, wplyw, uwolnienie réznorodnych emocji, ekspresja, zmiana
percepcji przy braku rozwigzania, przezwyciezenie trudnosci, brak
panowania nad paradoksem, uraza, zlos¢, zmiana ksztaltu, zadziwianie,
Oszust obcos¢ w ,ja”, nieuchwytnos¢, brak formy, bezznaczeniowos¢, brak
poéwiecenia, przypadkowo$é, upér, uwolnienie si¢ od uporu przez
nazwanie, przywracanie rownowagi, nieche¢ wobec procesu niszczenia i
budowania.

Chtonnoé¢ przyjmowania, zmiana relacji z innymi, cierpienie, odsuniecie od
otoczenia, milkniecie, rezygnacja z komunikowania, poddanie, pomaganie,
Uzdrawianie samotnos¢, konfrontacja z ,,ja” w $rodku, wspominanie, odzyskanie wiary w
zycie, adekwatnos¢ wiedzy do potrzeb, jednoznacznos¢ pomocy, otucha,
fatwosé identyfikacji uzdrowiciela, wiedza i wiara

Pytania o spelnienie i intencje, watpliwosci, bilans, znajomo$¢ ceny za
odejécie, odwracania sie, koniec jako afirmacja poczatku, pamieé, niecheé
kontynuacji, nadzieja i oczekiwanie, szukanie domu, odstanianie aspiracij,
poczatki.

Powrot

Zdaniem Gergena (1998) istnieja jednak bardziej podstawowe formy narracji niz te
przedstawione powyzej. Podstawowe formy narracji uporzadkowal on na dwoéch
wymiarach: 0§ czasu i wartoéci zdarzerr (sukces lub porazka w punkcie konicowym).
Narracja stabilna to taka, ktéra taczy wydarzenia tak, ze ich przebieg w czasie (linia)
pozostaje zasadniczo niezmieniona pod katem celu i wyniku opowiesci. Narracja
progresywna taczy wydarzenia, ktére charakteryzuje wzrost lub polepszanie sie wzdluz
wymiaru czasu (np. ,uczyt sie pokonywac nieSmialos¢”). Narracja regresywna laczy
wydarzenia, ktére charakteryzuje spadek lub pogarszanie si¢ wzdluz wymiaru czasu
(»wydarzyla sie seria katastrof, jedna po drugiej”). Trzy formy narracji petnia wedlug
Gergena (1998) okreslone funkcje spoteczne (autoprezentacyjne) - na przyklad narracja
regresywna stuzy wywolywaniu opieki czy litosci u stuchaczy; progresywna pozwala
zaprezentowac sie audytorium jako osoba aktywna i nastawiona na cel; stabilna wydaje

sie¢ adekwatna dla wyrazenia niezmiennoéci wiasnej moralnosci.

2.2.2.2 Oddzialywanie narracji kulturowych
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Dzigki archetypowej zawartoéci i uniwersalnej strukturze wzorce kulturowe
(mity, wzorce narracyjne czy watki) rozumiane s i odczytywane uniwersalnie, stanowigc
dla jednostek Zroédto interpretacji zaréwno dziejacych sie zdarzen jak i wiasnych doznan
(por. inspirujacy i nauczajacy wpltyw opowiesci, w: Gerisie i King, 1999). Opowiesci takie
maja takze wydZwiek ideologiczny, sa one tzw. kulturowymi metanarracjami -
rozlegtymi podstawami rozumienia, wyznaczanymi przez kulture, ktére zwrotnie tworza
kontekst znaczeniowy dla najwazniejszych historii, jakie jednostki (oraz spotecznosci, np.
rodziny) wewnatrz danej kultury o sobie opowiadaja (Lee, 2004). Proces tworzenia
opowiesci (tekstow) jest transformacja i wchlanianiem rozmaitych tekstéw istniejgcych w
kulturze - co nosi miano intertekstualnosci (por. Kristeva, w: Burzyniska, Markowski,
2006; Mitosek, 2004).

Zdaniem Ricoeura (1990/2005), kazda préba rozumienia siebie (samointerpretacji)
czerpie ze Swiata znakéw i symboli - jest zaposredniczona przez fikcje. Zdaniem
Ricoeura (ibidem) tozsamos$¢ narracyjna powstaje w ,miejscu skrzyzowania sie historii i
fikcji” (s. 190). ,Czyz nie uwazamy ludzkich zywotéw za bardziej czytelne, gdy sa
objaéniane przez historie, a historie te nie sa bardziej zrozumiale, gdy stosujemy do nich
wzorce narracyjne - intrygi zapozyczone z historii [...] badZz z fikcji?” (Ricoeur,
1990/2005, s. 190). Tozsamos¢ jednostki, w tym akurat sensie, jest dlatego ,narracyjna”,
gdyz czerpiagc z wzorcow kulturowych, jednoczesnie zapozycza sposoby nadawania
znaczenia (interpretacji). Wydaje sie, ze obcowanie z wzorcami kulturowymi jest
nieuniknione, a intensywno$¢ tego obcowania determinuje sposéb odczytywania
zawartej w nich madrosci oraz sposob interpretacji Swiata’”® (por. Mandler i in., 1980).
Swiadome uczestnictwo w kulturze wzbogaca rozumienie $wiata (Jung, w: Jacobi, 2001;
Bettelheim, 1985).

Ciagle pozostawanie pod wplywem wzorcow kulturowych oraz innych
sktadnikéw uniwersum dyskursu implikuje specyficzne spojrzenie na self (jako mentalng
przestrzefi umystu). Self jest po pierwsze kulturowo wspéttworzone i w znacznym
stopniu zdeterminowane uwarunkowaniami spofecznymi. Na przykiad o tozsamosci
narodowej (jednym z kontekstow tozsamosci indywidualnej) powiedzie¢ mozna, ze
osadzona jest w opowiesciach o powstaniu narodu (Patterson, Monroe, 1998). Jesli chodzi
o kulturowe uwarunkowania indywidualnych narracji, to na przyklad istniejg chetnie
opowiadane w rodzinach historie o oczekiwaniu na narodziny dziecka czy wyborze dla
niego imienia, ktore to historie wiaza sie ze spolecznym aspektem tozsamosci, a pozostaja
bez wplywu osoby, ktérej dotycza (,rodzimy sie¢ do opowiesci”, w: McLeod, 2004; por.
Kalaga, 1997; ,historie opowiadaja si¢ przez nas”, Stemplewska-Zakowicz, 2002). Innym
przykladem podatnoséci jednostek na wazne kulturowo opowiesci jest tzw. efekt Wertera,

czyli wzrost liczby samobdjstw po naglosnionym samobdjstwie znanej osoby. Ponadto w

78, Kiedy nosisz w umysle taka badz inng historie, spostrzegasz jej zwiazek z tym, co ci sie przytrafia. Daje ci
ona pewng perspektywe, w ktérej mozesz umiesci¢ wydarzenia swojego zycia” (Campbell, 1991, za: Pawlak,
2000).
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uniwersum dyskursu pewne treéci sa nadaktywne (nadmiernie rozwijane, spotecznie
pozadane)”, a pewne zakazane (,przemilczane historie”). Uciszanie niektérych
alternatywnych historii jest forma ucisku jezykowego oraz spolecznego (Stemplewska-
Zakowicz, 2002, s. 97-99): w niektoérych kulturach czy ustrojach zakaz méwienia moze
dawac¢ falszywa stabilno$¢ spoteczeristwa (np. socjalizm) lub jednostki. Poniewaz
niektére narracje obecne w kulturze moga stac sie dla osoby obce, niedopasowane, rézne
od jej preferowanych wartosci, jednostka moze do$wiadcza¢ poczucia braku wplywu
(braku autorstwa - Wrigley, 2000; Botella, b.d.), co moze stanowi¢ przejaw problemu
psychologicznego, ewentualnie psychopatologii (por. Soroko, 2007), ktéra tutaj ma
uwarunkowanie tym, co poza-jednostkowes’. Pewne formy dyskursu sa
uprzywilejowane, a inne zmarginalizowane - dychotomia ta odzwierciedla istniejace
praktyki wiadzy®! (jak to nazwal Foucault, 1977) i powinna sktania¢ do obrony
dyskursywnie ,uciskanych”, co postuluje na przyklad akademicki feminizm czy
postkolonializm (Burzynska, Markowski, 2006; Hammersley, Atkinson, 2000). Jak glosi
podstawowe zalozenie ontologiczne konstrukcjonizmu spotecznego (Stemplewska-
Zakowicz, 2005, s. 76), istnieje wiele spotecznie skonstruowanych rzeczywistosci, ktore
powinny by¢é w réwnym stopniu prawomocne.

Po drugie self nie jest w kontekscie ciggtych wplywow kulturowych postrzegane
jako jednolite, ale zlozone, stajgce sies? i narazone na dylematy tozsamosciowe (Gergen,
w: Welland, 2003). Procesem kulturowym, ktéry zwielokrotnia tozsamosciowe dylematy
jest pozycjonowanie spoteczne. Implicite lub explicite ograniczone zostaja osobie dowolne
zachowania komunikacyjne, narzucajagc na nig okreSlony zestaw zachowan czy
obowiazkéw, jakie powinna przestrzega¢ pod grozba sankcji (Adams, Harre, 2001).
Zjawisko to ma takze aspekt indywidualny - wiaze sie z przyjeciem statycznej spolecznej
i emocjonalnej postawy wzgledem rzeczywistych lub wyimaginowanych innych (Thorne,
McLean, w: Knudson i in., 2006). Pozycja (rola) przyjeta przez osobe w danym kontekécie
spolecznym najczedciej jest dopasowana do kulturowego standardu, ale subiektywnie
moze by¢ odbierana jako przymus, natomiast trudno ja osobie porzucié. Taki status maja,
we wspolczesnych organizacjach, tzw. narracje mistrzowskie (master narratives - Knudson
i in., 2006), czyli komunikowanie oczekiwari wobec jednostek, aby dazyly do sukcesu i
perfekcji. Powszechnie wiadomo wtedy, ze tylko takie zachowanie jest pozadane, wiec
jednostka przynalezac do organizacji jest zmuszona zachowywaé sie w narzucony

sposob. Przyjmuje okreslona pozycje spoleczng samodzielnie, albo jest ,,ustawiona” przez

79 Np. badania nad niedoreprezentowaniem i nadreperezentowaniem zjawisk i os6b w telewizji (Klebaniuk,
2005).

80 McLeod (2004) przesuniecie historyczne i kulturowe w naukach spolecznych, a szczegélnie psychologii,
nazywa post-psychologia.

81 Wtadza wg Foucaulta istnieje w stanie dyskursywnym - jest efektem dziatania instytucji, ktére ustanawiaja
podmiot (Burzyniska, Markowski, 2006, S. 535).

82 Podlozem filozoficznym twierdzenia o procesualnosci self jest zaréwno koncepcja poczucia bycia sobg,
(,s0bos¢”, ten-ktéry-jest-soba) Ricoeura (1990/2005), jak i Heideggera - Dasein - (1927/2004). Generalnie
chodzi o zmiane akcentu w rozumieniu osoby z podejécia esencjonalnego (poszukiwanie stalosci) na
egzystencjalne (akceptowanie zmiennosci).
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kogos. Zwykle pozycjonowanie jest dychotomiczne i komplementarne: oznacza
znalezienie si¢ na jednym z kraficow kontinuum, np. mocny - bezsilny czy asertywny -
ulegly (Herman, 2006). Przymus polaryzacji moze sta¢ sie ucigzliwy i wzmacniac¢
tozsamosciowe dylematy, cho¢ nie jest jedynym uwarunkowaniem zlozonosci self.
Jednostka réwnoczesnie uczestniczy w wielu uniwersach dyskursu o mniejszym zasiegu
(lokalnym), ktére wymagaja odmiennych trybéw przystosowania - w kazdym z nich
przyjmowac bedzie prawdopodobnie rézne pozycje spoteczne (Herman, 2006). W tym
sensie mozna powiedzieé, ze kultura ma aspekt wielogtosowy, ktéry determinuje
niejednolitoé¢ tozsamosci jednostki - jak pisze Kowalska (2005), przekonanie o
autonomii, przejrzystosci i podstawowym znaczeniu esencjalnego self czy zasady
wewnetrzne jednosci osoby, jest w filozofii anachroniczne (por. badania nad pluralizmem
»ja” w: Trzebiniska, 2004).

Przedstawione powyzej rozwazania nad zawartoscia znaczeniowa uniwersum
dyskursu dotyczyly gléwnie sfery kulturowej, jednak podobny kierunek oddziatywania
na jednostke i jej narracje (takze autonarracje), wyznacza sfera spoteczna, a w niej wptyw
narracji rodzinnych (por. np. etos rodzinny - Cierpka, 2002, 2000), oraz komunikacja
interpersonalna z waznymi osobami, w jakiej jednostki uczestnicza (por. umyst
dyskursywny - Stemplewska-Zakowicz, 2001, 2002, 2004). Wplywy spoleczne zostana
omoéwione w czesSci poSwieconej autonarracji, gdyz ich oddzialywanie jest bardziej

uchwytne pod katem ksztaltowania autonarracji.

2.3 Narracja jako sposéb komunikacji

Narracja moze by¢ traktowana jako gatunek (genre)® - jednostka zywej mowy,
budujaca komunikacyjne uniwersum, bedaca znormatywizowanym sposobem
wypowiedzi, ktéry okresla ogdlne warunki i ramy komunikowania sie$* (Bachtin,
1986/2006; Burzyniska, Markowki, 2006). W narracji jako wypowiedzi zachodzi
specyficzna i wzglednie stata relacja miedzy zdaniami (Bachtin, 1986/2006; Duszak, 1998;
Ochs, Capps, 1996; Eakin, 2001), ktéra realizuje cechy definicyjne opowiesci. Bachtin
(1986/2006) wskazuje, ze gatunkéw mowy jest niezliczona ilos¢, sa to na przyktad, obok
opowiadan, listy, polecenia stuzbowe, wystagpienia naukowe, a takze wszystkie gatunki
literackie. Wyréznia on gatunek mowy pierwotny (prosty), czyli wyksztalcony w
bezposrednim jezykowym porozumiewaniu si¢ (por. potoczna narracja konwersacyjna,
Stempel, 2004; lub narracja naturalna wg van Dijka, 2004), oraz gatunki wtérne (ztozone),
czyli gatunki ideologiczne, absorbujace gatunki pierwotne i przeksztalcajac je (por. idea

intertekstualnosci; narracja sztuczna wg van Dijka, 2004). Narracja jako tekst kultury,

8 Schematyczny typ wypowiedzi, ktéry uzalezniony jest od sytuacji, tematu, typu kontaktu spotecznego i
funkcji aktu mowy.
84, Komunikowanie interpersonalne to podejmowana w okreslonym kontekScie wymiana werbalnych,
wokalnych i niewerbalnych sygnatéw (symboli) w celu osiggniecia lepszego poziomu wspoétdziatania”
(Necki, 2000, s. 98).
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bylaby gatunkiem wtérnym, natomiast jako tekst wypowiadany w okreslonej relacji
bytaby gatunkiem pierwotnym.

W tym ostatnim sensie o narracji méwi sie jako o wlasciwosci relacji miedzy
uczestnikami dyskursu. Forma komunikacji miedzyludzkiej, ktéra polega na tym, ze
ludzie opowiadaja sobie nawzajem historie, nazywana bywa dyskursem narracyjnym
(Kurcz, 2000, 2002; por. Patterson, Monroe, 1998)85. W dyskursie narracyjnym nadawca
opowiada, a odbiorca w toku recepcji narracji tworzy sobie w umysle poznawczy model
sytuacyjny - reprezentacje dynamicznej sytuacji, o ktérej mowa (Kurcz, 2000). Przyjmujac
perspektywe dyskursu narracyjnego bada sie zawarto$¢ komunikatu oraz aktywnosc¢
opowiadajacego (por. proces narratywizacji, Botella i in., 1997), ale akcentuje sie tez
stuchanie réznych opowieéci i reagowania na nie zgodnie z pewnymi regulamise.
Opowiadanie historii jest po pierwsze ograniczane regulami uniwersum dyskursu, a po

drugie pelni wiele waznych funkcji komunikacyjnych i indywidualnych.

2.3.1 Spoleczne reguly opowiadania

Jak wspomnialam wyzej, opowiesci tworzone przez poszczegdlne osoby czy
narracje podtrzymywane przez spolecznoséci wyznaczone sa praktykami dyskursywnymi
i dostepnoscia wzorcow kulturowych oraz procesami pozycjonowania spotecznego. W
relacjach spotecznych wystepuja takze rdézne biezace regulatory opowiadania,
wplywajace na strukture i tres¢ wypowiedzi. Jednym z nich sa tzw. asymetrie narracyjne
(Ochs, Capps, 1996) - pewne osoby moga co$ opowiedzieé, a inne nie®”. Niektére wersje
doswiadczenia ujawniane w opowiesciach uznawane sa za bardziej wartoSciowe niz
inne. Pewne kregi odbiorcow moga przejawia¢ opdér wzgledem niektérych typow
narracji, lekcewazac je lub marginalizujac (przez brak reakcji lub minimalng reakcja,
o$mieszanie, zaprzeczanie danej wersji wydarzen i agresywne® proponowanie wersji
alternatywnej - Ochs, Capps, 1996). Istnieja jednak jeszcze grupa regulatoréw dyskursu
narracyjnego, ktora wiagze sie z regutami opowiadania o mniejszym, bardziej relacyjnym
zasiegu i dotyczy samej dynamiki czynnosci opowiadania (storytelling) jako fenomenu
dialogicznego (Hermans, 1999) i jej uwarunkowan. Ot6z opowiadanie historii implikuje
wedlug Hermansa (1995; por. Barthes, 2004; Ricoeur, 1990/2005%%) po pierwsze

aktualnego lub wyobrazonego odbiorce, ktéry wspél-konstruuje tres¢ i forme historii,

8 Tutaj pojecie dyskursu rozumiane jest odmiennie niz w powyzszych rozwazaniach o tekstach kultury -
oznacza zdarzenie komunikacyjne, forme interakcji werbalnej polegajacej na przekazywaniu idei (van Dijk,
2001). Aby méwié o dyskursie, musi zaistnie¢ ku niemu powdd, ktéry odrézni go od milczenia (Bruner, 2006,
s. 170).

86, Nadawca - komunikat (przekaz) - odbiorca” jest podstawowym ukladem komunikacyjnym (por.
klasyczny model procesu komunikacji Shannona i Weavera z 1949 roku - Kurcz, 2000, s. 21-22).

87 Ochs i Capps (1996) wskazuja na asymetrie w opowiadaniu o doswiadczeniach przez dzieci i dorostych,
czesto na korzys¢ - prezentujacych rzekomo ,lepsze” wersje doswiadczenia niz dzieci.

88 Takie reagowanie jest czescig wielu powszednich codziennych dyskurséw i jest elementem kit6tni (badanie
form narracyjnych podtrzymujacych konflikty miedzyludzkie; Harre, Slocum, 1999).

8 ,..Wypowiadanie sig, ktére reflektuje sie w sensie wypowiedzi jest od razu zjawiskiem dwubiegunowym:
zawiera jednoczesnie ,ja” ktore mowi i ,ty” do ktérego to pierwsze sie zwraca” (Ricoeur, 1990/2005, s. 75).
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oraz po drugie opowiadajacego, ktéry posiada cel (jest zmotywowany do) opowiadania.
Zgodnie z zaloZzeniem o istnieniu odbiorcy, kazda opowies¢ jest adresowana do
konkretnej osoby lub audytorium (Ochs, Capps, 1996; Kreiswirth, 2000; Hermans, 1999),
co wplywa na jej zawarto$¢ i sposob prezentacji. Przykladem wplywu jest obecnos¢
stuchaczy, ktéra jak dowodza Thorne i wspétpracownicy (2004) wzmacnia wysitki
jednostki do tworzenia bardziej globalnego rozumienia wlasnego doswiadczenia. Kiedy
opowiadajacy kieruje swe stowa do audytorium zawsze uznaje kogo$ za tzw.
uprzywilejowanego stuchacza (Ochs, Capps, 1996). Informacje zwrotne od tej osoby
cenione s3 wyzej i czeSciej a w reakcji na nie nadawca modyfikuje dalszy ciag
opowiadania. Ponadto skutki opowiadania o wlasnym do$wiadczeniu osobie bliskiej
zwrotnie wplywaja na ,ja” osoby opowiadajacej. Pasupathi i Rich (2005) badajac, w jaki
sposob zachowanie stuchacza wplywa na potwierdzanie siebie przez opowiadajacego o
sobie (self-verification theory), dowiedli, ze przyjaciele sa waznym Zrédtem formowania sie
percepcji siebie?®. Dzieje sie to wtedy, gdy w konwersacji wykazuja oni zainteresowanie
(responsiveness), a nie wtedy, kiedy po prostu zgadzaja sie z opowiadajacym.

Inne regulatory to tzw. testy narracyjne. Kazdy stuchacz opowiesci poddaje ja
dwoém testom (Fisher, 2003): narracyjnej spéjnosci (kompletnosci) i wiarygodnosci
(rezonansu). Pierwszy z nich dotyczy wytworzenia si¢ przekonania u odbiorcy, ze
narrator nie opuscit waznych szczegétéw, nie pomieszat faktéw, nie pominal innych
mozliwych interpretacji. Drugi, test narracyjnej wiarygodnosci, wypada poprawnie, gdy
stowa wywotuja rezonans w zyciu odbiorcy, gdy opowies¢ wspétbrzmi z jego wilasnymi
opowiesciami i gdy jest dla niego realistyczna psychologicznie. Niekiedy sadzi sie nawet,
iz opowiesdci zbyt proste i jednoznaczne wzbudzaja podejrzenia, gdyz w niczym nie
przypominajag skomplikowanej natury wlasnego doswiadczenia (Cozolino, 2001).
Stuchacze wymagaja takze tzw. logiki dobrych powodéw, czyli prezentacji takich
intencji, ktére moglyby pokierowaé przysztym dziataniem odbiorcy, gdyby to on byt
narratorem. Ponadczasowa publicznoé¢ (tzw. idealni odbiorcy - Fisher, 2003) okreéla
wartosci, jakie musza cechowa¢ dobra opowieéé. Czynnoé¢ opowiadania przyzwala na
zaangazowanie odbiorcéw, sa oni w pewnym sensie wspélautorami opowiesci®l. Nawet,
jesli adresat jest wyobrazony, to przywolywanie jego mentalnej reprezentacji prowadzi
do tworzenia okreslonych wypowiedzi (por. dyskursywny umysl, Stemplewska-
Zakowicz, 2004, 2001, 2002). Tworzy to u opowiadajacego pewien stan motywacyjny,

regulujacy relacjonowanie zdarzen.

2.3.2. Funkcje komunikacyjne czynnosci opowiadania i ich uwarunkowania

% Por. zjawisko Michala Aniola (Michelangelo phenomenon, Gasiul, 2005) - partnerzy pozostajacy w Scistym
zwigzku ze soba ,rzezbiy” siebie nawzajem, tak, ze kazdy z nich doprowadza drugiego do realizacji wizji
»ja” idealnego.

91 W terapii narracyjnej pomoc polega miedzy innymi na dekonstruowaniu narracji nieadaptacyjnych (por.
Soroko, 2007), towarzyszenie klientowi nazywane tam bywa , braniem udzialu w narracjach pacjenta” (Lieb,
Kanofsky, 2003), co implikuje jeszcze jeden aspekt wspétkonstruowania, a mianowicie uczestniczenie ludzi
nawzajem w swoich narracjach.
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Opowiadajac historie ludzie wybieraja i poddaja refleksji zjawiska spoleczne, a ich
opowiesci sa czesto nawykowa metodaq komunikacji idei (Yannis, 2000). Opowiadanie jest
dla ludzi czynnosciag gratyfikujaca i warto prébowac odpowiedzie¢ na pytanie, dlaczego
tak sie dzieje - jest to pytanie o funkcje narracji w procesie komunikacji. Adoptujac
podziat funkcji jezykowych Buhlera oraz Jacobsona (Jakobson, 1976/2006; Burzyriska,
Markowski, 2006) z dziedziny literaturoznawstwa do psychologii (por. Nadolska, 1995),
warto wskazaé wage funkcji jezykowych w kontekscie czynnosci opowiadania. Funkcja
przedstawiajaca (reprezentatywna, poznawcza, referencjalna - por. Kurcz, 2000) dotyczy
odnoszenia si¢ przez komunikat narracyjny do rzeczywistosci pozajezykowej -
opowiadanie ma w tym sensie odpowiada¢ relacjonowanym zdarzeniom, zjawiskom czy
przezyciom. Poziom adekwatnosci narracyjnego ujmowania zdarzenn moze z jednej
strony wynika¢ z tzw. kompetencji narracyjnej mowiacego, ale takze z (ontologicznej)
wspotbieznosci dziania sie zdarzeni i opowiadania o nich. Kompetencja narracyjna to
umiejetnos¢ komunikacyjna. Z jednej strony wiec jest to umiejetnoé¢ opowiadania,
zachowujac najwazniejsze aspekty strukturalne opowiadania i zawierajac zréznicowane
tresci oraz z drugiej, umiejetnos¢ rozumienia opowiadan (Baldock, 2006, McKeough,
Genereux, 2003). Analiza funkcji reprezentatywnej komunikatu wigze sie¢ z poznawczym
ujeciem narracji - jako charakterystycznej aktywnosci poznawczej czlowieka (por. dalej:
Trzebiniski, 2002a, 2002b, 2004, 2005). Funkcja ekspresywna (emotywna, emocjonalna)
dotyczy pokazywania zwigzkéw miedzy opowiadajagcym a komunikatem. Czynnos¢
opowiadania (takze pisania) historii wigze sie z prébami zrozumienia i uproszczenia
tego, co dzieje sie¢ w $wiecie spolecznym i we wlasnym doswiadczeniu (Pennebaker,
Seagal, 1999; por. tez Stephenson, Haylett, 2000). Efektem opowiadania jest ujawnianie
wlasnych sposobéw rozumienia dziejacych sie zdarzeri oraz siebie jako dzialtajacego
podmiotu (por. autonarracja, w kolejnych podrozdziatach). Relacja miedzy komunikatem
a odbiorca to funkcja impresyjna (konatywna), posiadajaca w przypadku narracji
szczegblny wymiar praktyczny (Nadolska, 1995): dydaktyczny, egzemplifikujacy,
wyjaéniajacy. Jakobson (1976/2006) wskazuje, oprécz trzech podstawowych funkcji
wymienionych przez Buhlera, takze funkcje fatyczng (budowanie kontaktu) i
metajezykowa (informujaca o regutach kodu jezykowego) oraz estetyczng - w ktorej
komunikat odnosi si¢ do samego siebie, wysuwa na plan pierwszy swoje wlasne
uksztattowanie artystyczne czy porzadek konstrukcyjny92.

Funkcje jezykowe - oprécz estetycznej i przedstawiajacej - odnosza sie do
partneréw interakcji. Narracja (opowiadanie) wplywa na budowanie relacji w aspekcie
odstaniania sie (funkcja ekspresywna), wywierania wrazenia (autoprezentacji - funkcja

impresyjna) oraz dostosowywania komunikatu do kontekstu relacji (funkcja fatyczna).

92 Wydaje sie uzasadnione przyjaé, ze funkcje te, wraz z estetyczng, nie s specyficzne dla dziela literackiego,
poniewaz powstaly one na bazie dynamicznego (procesualnego) ujecia komunikacji i odnosza sie do tego, jak
kazdy odbiorca moze sie¢ do komunikatu odnies¢.
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Podsumowujac, podczas opowiadania oprocz przedstawiania tzw. pejzazu akcji
(landscape of action), czyli nakreélenia fabuty, pojawia sie tez prezentacja indywidualnego
pogladu podmiotu na zjawiska (gléwnie) spoteczne - jest to tzw. pejzaz Swiadomosci
(landscape of consciousnes - Bruner, 1991; por. Angus i in., 2004). Pejzaz $wiadomosci
ujawnia ustosunkowanie sie opowiadajacego przez wlasny komentarz autora, ale przede
wszystkim tworzy $§wiaty wewnetrzne innych bohateréw - wymaga zastosowania tzw.
modelu / teorii umystu®. Opowiadanie odstania perspektywe interpretacyjna i poddaje
ja dialogowi ze stuchaczem - co kaze podejs¢ do opowiadania jako ,sztuki wymiany
doswiadczen” (Benjamin, za: Ricoeur, 1990/2005) i trenowa¢ si¢ w uznawaniu wtlasnej
perspektywy jako jednej z mozliwych dostepnych interpretacji rzeczywistoéci. W toku
dialogu perspektywy te sa uzgadniane i p6Zniej moga stanowic baze dla samookreélania
(por. dialogiczno$¢ umystu - dalsze rozwazania).

Aktywnoé¢ poznawcza osoby opowiadajacej w kontekscie spolecznym,
przedstawia Gergen (1998). Konstruowanie opowiesci ma przyczynié sie do powstania
zrozumialej, dobrze uformowanej wypowiedzi o narracyjnej strukturze. Wymienione
nizej elementy sa etapami owej aktywnosci i jednocze$nie kryteriami opowiesci,
spelniajacej testy narracyjne (por. wyzej, Fisher, 2003). Po pierwsze osoba ustanawia
wartosciowy punkt korficowy (endpoint), czyli wydarzenie, ktére ma zosta¢ wyjasnione,
stan lub cel, ktéry powinien by¢ osiggniety czy pominiety. Punkt koricowy jest zwykle
nasycony wartosciowaniem pozytywnym lub negatywnym. Po drugie osoba wybiera
zdarzenia, ktére czynia wspomniany punkt korficowy bardziej dostepnym,
prawdopodobnym i zywym. Po trzecie porzadkuje zdarzenia w sekwencje czasowe, a
takze powigzania przyczynowe - dobra opowie$¢ powinna zdarzenia nie tylko
prezentowad, ale takze wyjasnia¢. Po czwarte, opowiadajacy dba¢ musi o stabilnos¢
tozsamosci bohaterow i pokazywanie motywoéw ich dziatan w sposéb wiarygodny.
Ostatnim zadaniem jest zakomunikowanie, werbalne lub niewerbalne, zakoriczenia
(demarcation sign). Sprostanie zadaniu, jakim jest tworzenie opowiesci, jest zwigzane z
kompetencja narracyjng autora, a sprostanie zrozumieniu opowiesci z kompetencja

narracyjng stuchacza.

2.3.3 Kompetencja narracyjna a rozwoj narracyjny

Kompetencja narracyjna to umiejetno$¢ rozumienia i tworzenia opowiadan -
posiada ona wiec aspekt ,czytelniczy” i ,autorski”. Jej wyksztalcenie wymaga
odpowiedniego poziomu rozwoju poznawczego (Baldock, 2006) lub rozwoju

narracyjnego (McKeough, Genereux, 2003). Najczesciej badania okreélajace poziom

9 Teoria umystu (Theory of Mind - por. Kleinknecht, Beike, 2004) to umiejetnos¢ przewidywania, co moga
mysle¢ inne osoby; umiejetnoé¢ ta dynamicznie rozwija si¢ w wieku przedszkolnym; warunkuje odtwarzanie
informacji z pamieci autobiograficznej.
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rozwoju narracyjnego prowadzone s3 z wykorzystaniem opowiadan (dzieci) do
prezentowanych historyjek obrazkowych (Ligeza, 2004; Schneider i in., 2004).

Definiujagc kompetencje narracyjng glownie jako umiejetnos¢ tworzenia
opowiadani, watro zwréci¢ uwage na inne kompetencje, z ktérymi wspélistnieje.
Kompetencja narracyjna wiaze sie z wiedza o jezyku (kompetencja jezykowa?), wiedza o
regulach uzycia jezyka (kompetencje komunikacyjna®®) oraz umiejetnoscia
odpowiedniego zachowania jezykowego w okreslonej sytuacji spotecznej (kompetencja
socjolingwistyczna - por. Nadolska, 1995; Baldock, 2006; Hymes, za: Piotrowski, 1980).
Kompetencja narracyjna integruje rézne aspekty postugiwania sie jezykiem. Definiuje sie
ja jako wiedze ,[..] o istocie i strukturze narracji, o jej podstawowych funkcjach i
kategoriach stylistycznych, przejawiajaca sie w zlozonej sprawnosci jezykowej, zwigzanej
z konstruowaniem wypowiedzi narracyjnych o okre$lonych cechach gatunkowych
zgodnie z obowiazujacymi normami i adekwatnie do sytuacji” (Nadolska, 1995; s. 43).
Kompetencja narracyjna to takze umiejetnos¢ przyswajania, interpretowania i dziatania w
odpowiedzi na ustyszane historie, czyli zdolno$¢ obcowania z narracjami innych ludzi%.
Odroéznianie tekstow narracyjnych od opisowych moze by¢ rozumiane jako przejaw tzw.
intuicji narracyjnej - zaréwno doroéli jak i dzieci bardzo tatwo identyfikuja dobre (czyli
przejawiajace jak najwiecej strukturalnych wtasciwosci) opowiadania (Trzebinski, 2004, s.
63). Obydwa aspekty kompetencji narracyjnej maja swoje rozwojowe poczatki w
pierwszych latach zycia, powstaja z bardziej podstawowych kompetencji i wzajemnie
warunkuja si¢ w rozwoju?”. Ponizej przedstawie niektére ze skladowych kompetencji
narracyjnej.

Tworzenie pierwszych opowiadann wigze sie z wczeSniejszym zaznajamianiem
dzieci z narracjami kulturowymi (por. Bruner, 2006, s. 67 - ksztaltowanie tzw.
wrazliwosci narracyjnej), ale takze wyksztalceniem si¢ pewnych elementarnych
kompetencji poznawczych, z ktérych najwazniejszymi sa operacja odniesienia oraz teorie
umystu wraz z dostrzeganiem intencjonalnosci. Poczatkiem rozwoju dyskursu

narracyjnego u dzieci jest powstanie zamiaru przekazywania informacji dotyczacej

9 Kompetencja jezykowa to albo laczna umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem (definicja szeroka) albo, z
inspiracji Chomskiego - uniwersalna gramatyka generatywna (definicja waska). Uniwersalna gramatyka jest
stanem wyjsciowym umysiu/moézgu i sklada sie ze sktadni, semantyki (forma logiczna) i fonologii (Kurcz,
2000, s. 88-91). Pozwala ona na nieskoriczone stosowanie skoriczonego zbioru srodkéw dzieki regulom
transformacji zachodzacych miedzy struktura gleboka a powierzchniowa. Jednostka kompetencji jezykowej
jest zdanie i lezacy u jego podstaw sad (Kurcz, 2000).

% Warto wskaza¢ za Piotrowskim (1980, s. 102-103), iz kompetencja komunikacyjna wykracza poza
komunikacje werbalng i obejmuje oprécz czynnikéw poznawczych takze emocjonalne i wolicjonalne, a
ponadto nie jest nigdy wyizolowana z relacji spotecznych. Czynnosci jezykowe sa dzialaniami spotecznymi
(Zgotka, 1980).

% Co ciekawe, tak rozumiana kompetencja narracyjna jest podstawowa umiejetnoécia w tzw. medycynie
narracyjnej, czyli medycynie kladacej nacisk na zdolnos¢ lekarzy do stuchania opowiedci pacjentéw i
diagnozowania wspieranego zrozumiem znaczenia symptomu w historii zycia osoby (Charon, 2001;
Greenhalagh, Hurwitz, 2005).

97 Prowadzone byly tez (Mar, 2004) badania neuropsychologiczne (neuroobrazowanie), ktére wskazaly, ze
zaréwno tworzenie jak i rozumienie opowiadan aktywizuja takie same rejony w moézgu (gléwnie obszary
prawej potkuli w poblizu kory czolowej, plata skroniowego i zakretu obreczy).

66



wydarzen, ktére nie dzieja sie ,tu i teraz” (przemieszczenie sie¢ mowy poza ,tu i teraz”),
czyli dokonanie tzw. operacji odniesienia, ktéra ma miejsce okoto osiemnastego miesigca
zycia - kiedy pozwala na to aparat percepcyjny (Shugar, 2001). Zamiar ten pojawia sie
jako efekt spostrzegania zmian w rzeczywistosci (np. znikania i pojawiania si¢ obiektéw
w polu percepcyjnym)®. Jest wspierany przez dorostych, angazujacych sie w préby
zrozumienia i zachecania dziecka do dzielenia sie z jednej strony postrzeganiem zjawisk
zewnetrznych, a z drugiej prébami odnoszenia ich do wlasnego doswiadczenia (por.
rozwoj regulacji emocji, Thompson, 1999), co najczesciej przybiera forme autonarracji -
opowiadania o swoich aktualnych wrazeniach, a takze wspomnieniach (Nelson, 1993;
McAdams, 2001). Pierwsze narracje dzieci s3 w znacznym stopniu wspoéttworzone w
dialogu z rodzicem (por. Pasupathi, 2001; Kleinknecht, Beike, 2004; Fivush, w:
Maruszewski, 2005b).

Dokonywanie operacji odniesienia jest kompetencja zwiazang z percepcja czasu,
wplywajaca zaré6wno na rozumienie jak i konstruowanie opowiadan. Percepcja czasu
rozwija si¢ na bazie powtarzania cykli czynnosci (rutynowosc) opiekunczych (por.
Baldock, 2006; por. rozumienie niezmiennikéw, Vasta i in., 1995). Czas zaczyna by¢
doswiadczany jako liniowy, gdyz dziecko zauwaza nastepstwa zdarzenrr (Ligeza, 2004) i
buduje ich reprezentacje poznawcza w formie skryptu®. Dalej wyksztalcaja sie pierwsze
powigzania przyczynowo-skutkowe - bedace pierwszymi prébami nadania znaczenia
zdarzeniom. Najpierw powstaja powiazania fizyczne i czasowe, a pdzniej dopiero
intencjonalne (McKeough, Genereux, 2003). Przyczynowos$¢ czasowa wigze sie z
wnioskowaniem o stanowieniu przyczyny jednie na podstawie czasowego poprzedzania,
a fizyczna oznacza dostrzeganie powiazan miedzy zdarzeniami fizycznymi.

Natomiast powstanie przyczynowosci intencjonalnej mozna przesledzi¢ na
podstawie rozwoju postrzegania spolecznego, ktére przebiega w nastepujacym porzadku
(Tomasello, 2002; Astington, 1993; w: Bokus, 2005): ludzie to istoty zywe (ludzie r6znig
sie od przedmiotéw - niemowlectwo), intencjonalne (mys$li ludzi réznig sie od
przedmiotéw - 2 rok zycia), obdarzone umystem (umyst to nie pojemnik na mysli, ale
aktywne przetwarzanie - 4 rok zycia). Pod koniec pierwszego roku zycia dzieci juz
zaczynaja rozumie¢ innych jako posiadajacych intencje i same postrzegaja siebie jako
sprawcow dziatan (Vasta i in., 1995; Stern, w: McAdams, 2001; Ligeza, 2004). Tworzenie i
rozumienie opowiadann wiarygodnych i spéjnych wymaga rozwoju intencjonalnosci

(McAdams, 2001), czyli uznania, Ze w $wiecie spotecznym cel istnieje wcze$niej niz

9% Shugar (2001, s. 85) cytuje Charlotte Buhler, ktéra pierwsza wyodrebnita tzw. funkcje narracyjna,
obserwujac swoja céreczke, ktéra po powrocie ze spaceru powiedziala jej ,daten lalala”, co Buhler
zinterpretowala jako ,zolnierze [Soldaten] Spiewaja”, wiedzac, ze dziewczynka podczas spaceru widziata
$piewajacych zolnierzy. Przyklad ten pokazuje takze, iz zrozumienie pierwszych narracji dziecka przez
rodzica jest zwigzane ze wspoétuczestniczeniem z dzieckiem w zdarzeniach, ktére pézniej staja sie budulcem
takiej pre-narracji (Shugar, ibidemn) lub ,sktadanki” (heap - Applebee, w: Baldock, 2006).

99 Skrypt to struktura wiedzy zawierajaca informacje o tym, jak przebiegaja / rozwijaja sie w czasie rézne
byty Holmberg, Verhoff, 1996, w: Singer 2004b); reprezentacja pojeciowa stereotypowych zdarzen;
skonwencjonalizowana wiedza o sytuacjach z zycia codziennego (Schank i Abelson, 1977, w: Osiejuk, 1992).
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dzialanie wybrane dla jego osiggniecia, a ludzie moga by¢ motywowani wewnetrznie.
Powigzania , motywacja - zachowanie” oraz ,zachowanie - cel” sg zaréwno osig reguty
wyjaéniajacej zjawiska w Swiecie spolecznym, jak i podstawowym skiadnikiem akcji,
rozumianej jako szereg zdarzen wspottworzacych fabule, rozwijajacych sie w okreslonym
celu (Podreczny stownik terminow literackich...).

Dla zrozumienia cudzych intencji wydaje sie niezbedne postugiwanie si¢ tzw.
modelem umystu (Baldock, 2006, Herman, 2006; Cozolino, 2001), ktéry jako ukryta teoria
osobowosci pozwala przywola¢ przekonania, pragnienia, uczucia na podstawie
spostrzeganych zachowan innych ludzi (ukryta teoria jest baza pejzazu $§wiadomosci -
por. Bruner, 1991). Dzialalnoscia ¢wiczaca wykorzystywanie teorii umystu jest zabawa, w
ktoérej dziecko odgrywa lub opowiada rézne warianty opowiesci (Ligeza, 2004; Patterson,
Monroe, 1998). Pojawiajace sie elementy decentracji poznawczej (ktéra ma charakter
progresywny i zaczyna sie nawet od niemowlectwa - Vasta i in., 1995) oraz pdzniej
myS$lenia formalnego (por. McAdams, 2001a) wspieraja kolejny aspekt kompetencji
narracyjnej, jakim jest umiejetnoé¢ dostrzegania, iz opowiesci zawsze prezentowane sa z
jakiego$ punktu widzenia i moga réznic¢ sie w zaleznosci od tego, kto z zaangazowanych
bohateréw bylby narratorem (por. Bokus, 2005 - badania nad $wiatem fabuly z
perspektywy bohateréw opowiadania). Wraz z rozwojem coraz wazniejszymi dla
opowiadajacych staje sie wiec treé¢ spoteczno-psychologiczna (McKeough, Genereux,
2003 - por. Tabela 8).

Przyczynowos$¢ psychologiczna pozwala interpretowaé dzialania bohaterow w
kontekscie calosci biografii i ich psychologicznych wiasciwosci. Osoba opowiadajgca
porzadkuje zdarzenia, co wplywa na zwiekszenie spdjnoéci opowiadan. Jak pisza
Habermas i Bluck (2000), najpierw dziecko uczy si¢ umiejscawia¢ pojedyncze zdarzenia
w czasie (spojnos¢ czasowa). Wtedy gléwna treScia opowiadania jest jakas centralna
sytuacja (Applebee, w: Baldock, 2006). P6zZniej taczy zdarzenia na podstawie wiedzy o
normatywnych i wyraznych zdarzeniach jako waznych elementach biografii (sp6jnos¢
biograficzna). Na dalszych etapach rozwoju wystepuje porzadkowanie zdarzen przez
wyjasénianie ich przyczyn, takze psychologicznych (spéjnosé¢ przyczynowa) i wreszcie
taczenie i podsumowywanie réznych tematéw jako motywéw przewodnich Zycia
(spojnos¢ tematyczna). Wszystkie cztery sposoby porzadkowania zdarzeni jednoczeénie
wystepuja dopiero w narracji adolescentéw, ktérzy potrafig interpretowac dziatania ludzi
psychologicznie, biograficznie i jako uwarunkowane kulturowo (Habermas, Bluck, 2000).

Wraz z rozwojem skladowych elementéw kompetencji narracyjnej, zmienia sie
jednak nie tylko treé¢ opowiadarn oraz stopnie ich spdjnosci, ale takze poziom ich
ztozonosci strukturalnej (McKeough, Genereux, 2003; Franzosi, 1998). Zlozonos¢
strukturalna to umiejetnosci opowiadania historii skladajacych sie z podstawowych
jednostek strukturalnych (np. wydarzenie poczatkowe, wewnetrzna odpowiedz
bohatera, cel bohatera, dziatania, wynik, zakoniczenie). Przed trzecim rokiem zycia dzieci

przywoluja proste historie przy pomocy dorostego, a w wieku 6-8 lat potrafia juz
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samodzielnie konstruowaé¢ opowieé¢ z kazdym z elementem strukturalnym i oczekujg
réwniez obecnosci poczatkéw, rozwinieé¢ i zakonczenn w opowieéciach, ktérych sa
odbiorcami. W wieku ok. 10 lat dzieci dodaja do tej podstawowej struktury epizody
powtarzajacych sie prob osiagniecia celu przez bohatera. Pézniej (12-18 rok zycia)
probuja taczyé rézne epizody opowiadania w nowg, nadrzedng strukture, coraz bardziej
zintegrowana i spdjna. Historie posiadaja wtedy humorystyczne zakoriczenia, utozone sa
jedna w drugiej lub maja wiecej niz jedna warstwe znaczeniowq. Taka budowa opowiesci
$wiadczy o zdystansowaniu si¢ do relacjonowanych zdarzeri i umiejetnosci tolerowania

mozliwosci odmiennego interpretowania tego samego zdarzenia.

Tabela 8. Wzbogacanie watku opowiadania w ciggu zycia. Opracowanie na podstawie:
McKeough, Genereux (2003).

Gléwna cecha | Wiek | Charakterystyka opowiadania

Opowiesé¢ ma sekwencje zdarzen, ktére sa ulozone czasowo,
Akcja 4lata | przyczynowo-skutkowo lub powigzane referencjalnie. Powigzania
pojawiaja sie wylacznie w $wiecie fizycznym.

Opowiesc zawiera jawnie lub domysélnie odniesienie do stanu
mentalnego, ktéry motywuje opisywane dzialania bohatera w swiecie
fizycznym. Pojawia sie tez problem, ktéry musi by¢ pod koniec
opowiadania rozwigzany.

6 lat

Opowies¢ posiada problem i serig préb jego rozwiazania przez bohatera,
Intencja 8lat | ktore sie nie powiodly (lub innych komplikacji - niekoniecznie
rozwigzujacych problem) wraz ujawnianiem stanéw mentalnych.

Pewien watek czy perypetie sa wazniejsze niz inne, i wraz z tym
rozszerzone jest zainteresowanie stanami mentalnymi zaangazowanego

10lat w nie bohatera. Rozwigzanie akgji jest zwigzane ze zmiang stanu uczué
bohatera.
Uwaga opowiadajacego przenosi sie ze stanéw mentalnych bohatera do
121at | PrZYCZYD i uwarunkowan tych stanéw. Konstelacja osobowych lub

srodowiskowych uwarunkowan tworzy pewien profil psychologiczny
bohatera (stalo§¢ pewnych cech w czasie).

Przywolywane sa dodatkowe cechy postaci i pojawia sie interakcja
miedzy wczeéniej stworzonym profilem, a dodatkowymi cechami
(»,walka wewnetrzna”), co prowadzi do dalszych komplikacji akcji.

Interpretacja |, lat

Pojawia sie dialektyczna relacja miedzy cechami i stanami wewnetrznymi
181at |isluzy ona za narzedzie zapewniania wiekszego sensu i spéjnosci
opowiadania.

Podsumowujac, rozwdj kompetencji narracyjnej jako umiejetnosci opowiadania
oznacza zwiekszanie sie zlozonosci strukturalnej opowiadan, uzyskiwanie spéjnosci
przez rozmaite sposoby porzadkowania zdarzen oraz wzbogacanie tresci opowiadan o
watki psychologiczne i kulturowe. Wedlug Brunera (2006, s. 66) umiejetnosé
prowadzenia narracji jest zaréwno uwarunkowana indywidualnymi sklonnosdciami,
uwarunkowana sytuacyjnie, na przyklad zmniejsza sie w warunkach stresu) jak i moze
by¢ ksztalcona w toku edukacji. Rozw¢j kompetencji narracyjnej jako sposobu
rozumienia opowiadan, z jednej strony uznawany jest za intuicyjng (automatyczng)

sklonnoéé (por. Trzebinski, 2004; McKeough, Genereux, 2003), a z drugiej wigze si¢ z
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aktywnymi modelami umystu oraz treningiem w zakresie tolerowania odmiennych od
wlasnego punktéw widzenia. Kompetencja narracyjna, bedaca umiejetnoscia
komunikacyjng wydaje sie by¢ &ciSle zwigzana z poznawczymi procesami nadawania

znaczenia zdarzeniom i wlasnym przezyciom.

2.4 Narracja jako sposdb myslenia

Wielokrotnie podkresla sie¢ w literaturze, iz ograniczenie narracji do zjawisk
komunikacyjnych (por. Gasiul, 2005) lub jedynie do tekstu (Rosner, 2006) prowadzi do
pomijania istotnych jej charakterystyk. Pojawiaja sie jednak podejScia sugerujace, iz
narracja to ,co$ wiecej’, ze na poziomie komunikatu (tekstu) manifestuje sie co$
glebszego. Proponuje si¢ na przyklad, Ze narracja to przejaw dzialania ludzkiego w
wymiarze spolecznym (McIntrye, w: Rosner, 2006) lub indywidualnym (por. np.
koncepcje skryptow Tomkinsa, w: Oles, 2003), a takze sposéb organizowania
naptywajacych informacji i myslenia (Trzebinski, 2002a, 2002b, 2004, 2005). Proponuje
teraz przyjrze¢ sie psychologicznym koncepcjom narracji, szczegdlnie przez pryzmat
psychologii poznawczej, rozwazajac funkcje myslenia narracyjnego.

Trzebiniski (2005, s. 67) dowodzi, ze nie warto sprowadzaé¢ narracji do
opowiadania sobie lub komu$ o czyms§, trzeba odrézni¢ narracyjne myslenie od
opowiadania o historiach. ,Czesto przeceniamy role utworzonych w refleksyjny sposéb
opowiesci dla zachowar cztowieka a nie doceniamy roli narracji jako sposobu rozumienia
i przezywania zdarzen, sposobu czesciowo tylko bedacego pod kontrola swiadomosci”
(ibidem). Otoz jak pisze Trzebinski (2004) istniejg dwa typy narracyjnego rozumienia (por.
Rysunek 4), ktére charakteryzuja sie odmienna aktywnoscig psychiczna (tak jak - pisze
Trzebiniski - rézni sie tres¢ wlasnie czytanej ksiazki od tresci refleksji nad tq ksigzka). Jest
to po pierwsze tzw. do$wiadczanie narracyjne. Strumien faktéw interpretowany jest
przez jednostke jako historia, ktéra ma poczatek, zakoriczenie oraz watek narracyjny
wiazacy zdarzenia w sensowna calosé¢ (Trzebinski, 2005). Czlowiek posiada wiedze
narracyjng zakodowana w schematach narracyjnych, ktére zaktywizowane wyzwalaja
gotowos¢ do interpretowania rzeczywistosci w narracyjny sposéb. Wzbudzenie schematu
narracyjnego ukierunkowuje uwage i integruje naplywajace dane adekwatnie do
struktury schematu: ,bohater z okreslonymi intencjami napotyka na trudnosci, ktére w
wyniku zdarzen toczacych sie wokoél zagrozonych celéw zostaja badZz nie zostaja
przezwyciezone” - jest to tzw. model dramaturgiczny (Trzebinski, 2002, s. 22). W ten
spos6b czlowiek dostrzega historie w Swiecie i przezywa je (dziala jako uczestnik
historii)1®. Uaktywnienie schematu narracyjnego znacznie ufatwia nadanie lub

odnalezienie sensu, celu i sp6éjnoéci w wydarzeniach i doswiadczeniach (nawet, jesli nie

100 Gergen (1998) podaje przyklad ogladania gry na boisku - , doswiadczamy uczestnictwa w rozwijajacej sie
opowiesci, ze jest to akcja, ktéra jest dookreSlona (indexed) w terminach narracyjnej przed-struktury
(forestructure)”.
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dotyczy to Swiata ,ludzkiego”, ale poruszajacych sie figur geometrycznych, jak w
badaniach Michotte’al®® - badania te cytowane sa dla wskazania, Zze aktywnosc¢
poznawcza - écislej percepcja - jest narracyjna; por. Stemplewska-Zakowicz, 2002, s. 83;
Trzebiniski, 2004, s. 70). W podejéciu poznawczym narracja jest najpierw przezyta lub
odegrana, a pézniej dopiero moze (cho¢ niekoniecznie) by¢ poddana refleks;ji
(uswiadomiona) i opowiedziana (innym ludziom lub sobie). Po drugie wtlasnie,
narracyjne rozumienie wystepuje w formie tzw. refleksji narracyjnej. Jest to sytuacja, w
ktérej osoba uswiadamia sobie okreslong historie i przyjmuje wobec niej perspektywe
obserwatora, poszukujacego sensu. Czesto dzieje sie tak w przelomowych momentach
zycia (takich jak np. zaklocenia i odstepstwa od spodziewanych zdarzen i rytmu
dziatania, konieczno$¢ dokonania oceny, bilansu, konieczno$¢ lub mozliwosci
opowiedzenia innym), ktdre zblizaja osobe do nieSwiadomych sposobéw doswiadczania
sytuacji (wglad, redefinicja). Niezaleznie od stopnia uswiadomienia historii, jest ona
zdeterminowana sposobem organizacji wiedzy o $wiecie, ktéra interpretuje naptywajace
fakty. Dlatego wedlug Trzebinskiego (2005) analizowania struktury i tresci narracji (czyli
tutaj schematéw narracyjnych) mozna dokonywaé nie poprzez badanie wypowiedzi

ludzi, ale obserwowanie narracji w dzialaniu lub w procesach poznawczych czltowieka.

/ [Narracyjne rozumienieJ \
&]oéwiadczanie narracyjneJ L Refleksja narracyjna ]

Rysunek 4. Dwa typy rozumienia narracyjnego wg Trzebiniskiego (2004). Opracowanie wlasne na
podstawie cytowanej literatury.

Poznawcze ujecie ma Zrédla w konstruktywizmie poznawczym i mysli Brunera
(1991, 2006), ktory twierdzi, iz nie chodzi o to, w jaki sposob narracja jako tekst
(opowiesc) jest konstruowana, ale jak dziata jako instrument umystu. Bruner (1991, 2006,
por. Oles, 2003) czesto cytowany jest jako autor rozréznienia dwoéch paradygmatéow
(moduséw) myslenial® - paradygmatycznego (logiczno-naukowego) i narracyjnego.
Myslac w paradygmatyczny sposob, ludzie uogélniaja wlasne obserwacje empiryczne,
okreélaja zaleznosci przyczynowe miedzy doswiadczeniami i stosuja do tego kategorie
logiczne, natomiast mys$lac narracyjnie ludzie opowiadaja o zmiennosci intencji w czasie

(swoich lub cudzych), wartosciujac i stosujac kategorie pragnieni, potrzeb i celéw1%. Dwa

101 Wiecej pisze o nich w czeéci poswieconej kwestionariuszowi inklinacji narracyjnej.

102 Myslenia, czyli organizowania i zawiadywania wiedza o $wiecie (Bruner, 2006, s. 64)

103 Na przyklad wzbudzanie narracyjnego lub paradygmatycznego myslenia w badaniach Trzebinskiego
(2002b, s. 52) odbywalo sie na zasadzie primingu - przez wczesniejsze zadanie polegajace na ukladaniu
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modusy my$lenia maja wiec odmienne funkcje: myslenie paradygmatyczne porzadkuje i
wyjaénia fakty fizyczne (jest komputacjonalistyczne), a narracyjne nadaje znaczenia
dziataniom ludzkim (warunkuje interpretacje - jest kulturowe).

Bruner (2006, 1991) wymienia dziewie¢ sposobow, w jakie narracyjne interpretacje
nadaja ksztalt powolywanym przez nie rzeczywistoSciom. Przyjmuje tutaj, ze
interpretacje te sa automatycznym dzialaniem schematéw narracyjnych - bylby to
zgodne z konstruktywistycznym stanowiskiem Brunera - cho¢ z pewnoscia odnoszg sie
one takze do narracji jako procesu opowiadania i efektu tego procesu (opowiesci). Warto
jednak pamietad, iz interpretacje narracyjne (takze przez samego Brunera oraz na
przykltad przez McIntrye’al®) uznawane sa za dzialanie wyuczonych wzorcéw
sensotworczych. Konstrukcyjna funkcja narracji realizuje sie zatem zgodnie z
nastepujacymi zasadami.

1. Organizacja czasu - narracja dzieli czas na odcinki przez wyszczegélnianie
wydarzen. Moga by¢ utozone chronologiczne (tzw. Sciste sekwencjonowanie) oraz
retrospekcyjnie czy antycypacyjnie.

2. Gatunkowa szczegdlowos¢ i generatywnosé gatunkow - narracje opowiadaja o
szczegotach, ale przynaleza do szerszych gatunkéw (np. gatunkéw mowy jak
wedlug Bachtina, czy gatunkéw literackich, czy aktéw mowy - por. poprzedni
podrozdziat).

3. Intencje dzialan - w narracji przedstawiane sa powody ludzkich dziatan
(przekonania, pragnienia, potoczne teorie umystu, emocje), a zjawiska fizyczne
istnieja jako sceneria, kontekst czy $wiat przedstawiony.

4. Hermeneutyczna kompozycja - opowies¢ moze byc¢ interpretowana na wiele
sposobOw (sama pozostajac interpretacja rzeczywistosci - por. Ricoeur,
1990/2005), i wedlug Brunera (2006, s. 191) nie istnieje zaden racjonalny ani
empiryczny sposob ustanowienia jednego dobrego odczytania. Dobro¢ odczytania
moze by¢ osiggana asymptotycznie przez kolowa interpretacje (por. koto
hermeneutyczne - nastepna czes¢ rozwazan) oraz zrozumialos¢ i wiarygodnosé
przekazu tej interpretacji. Znaczne zaangazowanie interpretacyjne odbiorcow
sprawia, ze wspotkonstruuja oni znaczenie narracji.

5. Kanonicznoé¢ i jej naruszanie - narracja jest godna opowiedzenia, gdy narusza

oczekiwany porzadek, zaskakuje i intryguje (por. Ricoeur, 1990/2005), dlatego

opowiadania do obrazkéw (wzbudzania narracyjne) lub opis cech osobowosci postaci na obrazkach
(wzbudzanie paradygmatyczne).

104 Wg Mclntrye narracja jest struktura nabyta w toku socjalizacji i zapoznawania sie z tradycja (stykania sie z
wzorcami narracyjnymi w literaturze, sztuce, zyciu potocznym), stuzy wyuczonemu ,odczytywaniu”
rzeczywistoéci (Maruna, Ramsden, 2004). Jednak narracja jako struktura znaczaca moze by¢ takze
rozpatrywana jako immanentna cecha ludzkiego umystu, bardziej jako sposéb ,pisania” (konstruowania)
rzeczywistosci. Dygresja ta chce wskaza¢ dwa kolejne sposoby ujmowania narracyjnej interpretacji
rzeczywistosci - jako automatycznego organizowania narracyjnego oraz jako nabytej w do$wiadczeniu
struktury. Dookreslenie natury tego zjawiska jest powaznym problemem ontologicznym, cho¢ raczej
problemem nierozwigzywalnym (,,Nigdy sie¢ nie dowiemy, czy uczymy sie zycia od narracji czy narracji od
zycia” - Bruner, 2006, s. 134) na tym etapie zajmowania sie narracja w naukach spotecznych...
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opowiadajacy stara si¢ dramatyzowac akcje, ,,uniezwyklac¢”, to co dobrze znane i
oczekiwane jako poprawne.

6. Niejednoznacznos¢ odniesienia (funkgji referencyjnej - wg Jakobsona, por. wyzej)
- narracja odnosi si¢ do rzeczywistosci w sposéb niejednoznaczny - nacechowana
jest fikcja - nawet jesli przedstawia fakty, to podlega generatywnosci gatunku
oraz perspektywie indywidualnej narratora.

7. Centralne jest miejsce problemu (problematyzowania) w narracyjnej
rzeczywistosci - jednak przy zalozeniu, ze to, co uznane zostaje za problem jest
kontekstualne, historyczne i normatywne.

8. Nieodlaczna negocjowalnoé¢ - opowiadajac i stuchajac opowiadan ludzie
uwzgledniaja (lub nie - oczywiscie, ale narracja daje taka mozliwo$¢) inne
mozliwe interpretacje tej samej rzeczywistosci.

9. Historyczna rozciagliwo$¢ - narracja jest nieprzerwanym procesem, w ktérym
narracje nabudowywane sa jedna na druga, przy zachowaniu cigglosci, wynikania
zdarzenr z siebie nawzajem. Ta wlasciwosé¢ narracji jest zwigzana z procesami
stabilizujacymi tozsamo$¢ opowiadajacego.

Narracyjne organizowanie rzeczywistosci jest procesem naturalnym, podobnie
przebiegajacym u wszystkich ludzi - akcentuje si¢ w nim powszechnos¢ (por. Bartosz,
2004). Jego efektem jest spostrzeganie Swiata jako opowiesci i uczestniczenie w
rozgrywajacych sie historiach (por. wyzej) oraz opowiadanie historii. Zgodnie z
rozwazaniami Trzebinskiego (2002) struktura schematu narracyjnego u kazdego
czlowieka jest taka sama, jednak r6zni ludzie moga prezentowac rézny styl interpretacji
zdarzen a wraz z tym - zachowan. Jest to argument, aby zajmowac sie narracjami jako
zindywidualizowanymi (to znaczy mocno osadzonymi w dos$wiadczeniu i historii
jednostki oraz wynikajacymi z aktualnej relacji) sposobami interpretacji naptywajacych
informacji, (por. Bartosz, 2004). Powstaje wiec potrzeba przyjrzenia sie temu, jak ludzie

narracyjnie ujmuja wlasne (osobiécie wazne - Feldman i in., 2004) doSwiadczenie.

2.5 Autonarracja jako integrowanie wlasnego doswiadczenia

Autonarracja moze by¢ rozumiana badz jako proces badZ produkt tego procesu -
przy czym w ponizszych rozwazaniach akcentuje gtéwnie procesualnoéé¢ autonarracji,
pamietajac, iz jej efektem beda opowiesci, jakie ludzie snuja na swéj temat. Autonarracja
jest wiec procesem integrowania heterogenicznej wiedzy o sobie w spos6b narracyjny%

w celu konstytuowania tozsamoscil®. Proces ten polega na nieustannym nadawaniu

105 Narracyjny” oznacza tutaj podobny do opowiesci, posiadajacy cechy strukturalne, tresciowe i
znaczeniowe opowiesci i/lub cechy charakterystyczne schematu narracyjnego. Pojecie to zostanie
szczegotowo zdefiniowane w ostatnim podrozdziale tej czesci.

106 OczywiScie nie tylko w konteksScie autonarracji i tozsamosci w psychologii zajmowano sie
porzadkowaniem S$wiata wewnetrznego. Innym przykladem moze by¢ cho¢by przez badanie §wiatopogladu
(Gurycka, 1998), ktéry definiowany byt jako globalny osobisty obraz (reprezentacja) Swiata w umysle
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znaczenia swojemu zyciu (interpretowaniu): po pierwsze na laczeniu (selekcjonowaniu,
reinterpretowaniu) réznorakich informagji, jakie na swdj temat zgromadzita w pamieci
(autobiograficznej) jednostka; po drugie porzadkowaniu aktualnego doswiadczenia,
takze przedwerbalnego; po trzecie na wspomaganiu aktualizowania projektu siebie.
Integracja ta zachodzi w réznych aspektach czasowych. Efektem jest ciggle tworzona
tozsamos$é, ktéra nazwaé mozna narracyjng, poniewaz integrowanie wiedzy o sobie
odbywa sie zgodnie z zasadami opowiesci. Po jednej stronie jest wiec (naturalnie)
heterogeniczna wiedza o ,ja” i doswiadczanie ,ja”, a po drugiej (wzglednie) stabilna

tozsamos¢, ktére polaczone s procesem autonarracji (por. Rysunek 5).

O O L
o e OO pr—— w]

Wiedza o “ja” i doswiadczenie “ja” Tozsamos¢ narracyjna

Rysunek 5. Autonarracja jako proces integrujacy doswiadczenie osobiste. Opracowanie wilasne.
2.5.1 Pojecie tozsamoS$ci narracyjnej i doSwiadczenia

Tozsamos¢ definiuje sie¢ w psychologii réznorodnie (por. Szczukiewicz, 1998;
Galdowa, 2000), gtéwnie podkreslajac, Ze oznacza ona poczucie odrebnosci od otoczenia
(indywidualno$¢, autonomia), poczucie posiadania wewnetrznej treSci (przekonania,
potrzeby, motywy, wartosci, standardy) oraz procesy integracyjne. Istota tozsamosci jest
odnoszenie czego$ (takze siebie) wobec siebie lub, inaczej méwiac, spogladanie na siebie
z wewnetrznej perspektywy. Tradycyjnie uznaje si¢ tozsamo$¢ za konstrukt
przedstawiajacy stale i niezmienne charakterystyki osoby, gdyz znalezienie odpowiedzi
na pytanie tozsamosciowe: ,kim jestem?” wyznacza spdjnos¢ zachowan i stalos¢
podmiotul®”. Jednak coraz czesciej w literaturze podkresla sie¢ dynamiczne i zmienne
wlasciwosci tozsamosci - szczegblnie w ujeciach postmodernistycznych kiadzie sie
nacisk na ciagle i kontekstualne konstruowanie tozsamosci w relacjach spotecznych (por.
takze stabilno$¢ a zmiana rozwojowa, w: McAdams i in., 2006). Zamiast méwi¢ albo o
stabilnej albo zmiennej tozsamos$ci, warto przyjrze¢ sie funkcji stabilizujacej wzgledem
tego, co w dodwiadczeniu zmienne. Ot6z tozsamosc¢ integruje réznorodne spektrum rol i

relacji jednocze$nie charakteryzujacych jednostke (integracja synchroniczna) oraz

czlowieka, wraz miejscem wlasnego ,ja” w tym obrazie, ktéry to obraz odzwierciedla realny §wiat w postaci
selektywnego zbioru faktéw i ich porzadku.

107 Znalezienie odpowiedzi na to pytanie jest jednym z zadan rozwojowych. Méwig miedzy innymi i o tym
liczne koncepcje rozwoju tozsamosci - por. np. Erikson, 2000; Brzeziriska, 2000.
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zestawia cechy jednostki historycznie (integracja diachroniczna). Dziedziny, w ktérych
dochodyzi to tej integracji, to tozsamos¢ osobista, zwigzana z uformowaniem sie struktury
»ja” oraz tozsamo$¢ spoteczna, wigzana z uformowaniem sie struktury , my” (Brzeziriska,
2000, s. 239).

Szczegodlnie uzyteczne dla zrozumienia owej funkcji stabilizujacej, jest pojecie
tozsamosci narracyjnej, ktére zarysuje tutaj za McAdamsem (2001a; McAdams i in.,
2004)18, Tozsamo$¢ narracyjna wedlug niego'® jest konfiguracja wiedzy o sobie-w-
dorostym-éwiecie, zapewniajacq poczucie stalosci i ciaglosci. Jednak jej istota nie jest - jak
w klasycznych ujeciach - odpowiedz na pytanie: ,kim jestem?”, ale przede wszystkim
specyficzny (narracyjny) spos6b aranzacji self - oznaczajacy tu rozumienie siebie i
swojego miejsce w $wiecie w egzystencjalnych terminach i ujecie siebie w opowiesci o
sobie (McAdams, 2001a; McAdams i in., 2004). Tozsamos¢ nie jest wiec tym samym, co
pojecie ,ja”, ale jest bardziej zlozonym samorozumieniem (procesem integracyjnym). Sa
w nim obecne zaréwno treéci jednostkowe, jak i tresci spoteczno-kulturowe. W zwiazku z
rozwojem kompetencji narracyjnej jednostki konfiguruja self przez tworzenie opowiesci
definiujacych siebie (self-defining stories), a pdzniej przez tworzenie takze rozleglejszej
historii zycia (life-story) 110. Taka historia zycia powstaje dzieki selekgji i interpretacji, wiec
W pewnym sensie tozsamos¢ jest celowym wyborem osoby, co do tego, jakie fakty uznac
za centralne dla swojego zycia i wokét jakich faktéw opowiadac o sobie. Chociaz wiec
historia zycia jest oparta na faktach biograficznych, to wychodzi poza nie wtasnie przez
konstruowanie (wyobrazeniowe) zaréwno przeszlos¢ jak i przysztodé, ale takze
przyszlosci.

Kategoria doswiadczenial® w psychologii uzywana jest w dwojakim sensie
(Trzebiriska, 1995, s. 41; por. Denzin, 1989; Bartosz, 2004): jako fakt bycia zaznajomionym
przez osobisty kontakt z dana kategorig zdarzen (trwale rozeznanie, doswiadczenie) lub
jako aktualng reakcje psychiczna na konkretne zdarzenia (aktualnie wzbudzony stan
psychiczny, pozwalajacy rozpozna¢ znaczenie danej sytuacji dla podmiotu,
doswiadczanie). Doswiadczenie ,siebie” w sensie trwalego rozeznania bytoby mniej lub

bardziej spéjnym systemem informacji o sobie, najwazniejszym elementem samowiedzy

108 Tozsamo$¢ narracyjna nie musi by¢ utozsamiana z przedstawiang dalej koncepcja McAdamsa (por. rézne
koncepcje narracyjnej tozsamoéci, w: Stemplewska-Zakowicz, 2002), jednak jest to koncepcja dla ujecia
narracyjnego reprezentatywna, dlatego ja tutaj wybieram.

109 McAdams (i in. 2004) tozsamos¢ narracyjng definiuje takze na tle innych pozioméw osobowosci: poziom 1
—cechy (dispositional traits) - globalne, wewnetrzne i poréwnywalne dyspozycje, ktére stanowig o spdjnosci
zachowania w czasie i z sytuacji na sytuacje; pozom 2 - charakterystyczne adaptacyjne wzory (characteristic
adaptations) - zwigzane z kontekstem aspekty ludzkiej indywidualnosci, ktére sa3 motywacyjnymi, spoleczno-
poznawczymi i rozwojowymi aspektami osobowosci; poziom 3 - dazace do integracji (integrative) historie
zycia - zinternalizowane i ewoluujace narracje na temat self, ktére pokazuja, jak jednostka rozumie siebie i
swoje miejsce w $wiecie w egzystencjalnych terminach. Jak z kolei dowodza Kofta i Dolinski (2000, s. 585),
czlowiek moze mysle¢ o sobie w trojaki spos6éb: w trybie ogélnych atrybutow ,ja” (dyspozycje), w trybie
wiezi interpersonalnych (relacje) oraz w trybie autonarracyjnym (wlasna rola w scenariuszach wydarzer).

110 Stad sadzi sie, ze tozsamos¢ narracyjna powstaje dopiero w adolescencji i wczesnej dorostosci (McAdams,
2001).

111 Por. takze analiza pojecia doswiadczenia w psychologii przeprowadzona przez Krzyzewskiego i Majczyne
(2003).
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(pojecie ,ja”). Takie doswiadczenie tworza gromadzone i opracowywane w ciagu zycia
dane - ma ono wiec nature dynamiczna (Ledziriska, 2000; Trzebiriska, 2004). Czes¢
danych jest deskryptywna, a czeé¢ nasycona afektywnie, a wszystkie wystepuja w trzech
obszarach (Maruszewski, 2000). Pierwszy rodzaj danych konstytuujacy doswiadczenie
indywidualne to poznawany zmystowo $wiat zewnetrzny, ktéry doswiadcza sie jako
spoleczny (regula wyjaéniajaca zachodzace w nim zjawiska sa dzialania) lub
pozaspoleczny (regula wyjasniajaca sa zdarzenia). Drugi rodzaj danych pochodzi z
doswiadczen z samym sobg, ktére dotycza badZz wiasnych cech, badZz konsekwencji
wlasnych dzialan. Trzeci stanowia relacje ze Swiatem zewnetrznym, na przyklad
zapisane w pamieci relacje z opiekunami z okresu wczesnego dziecifistwa, ktore
ustabilizowaly sie w formie skryptu. Doswiadczenie indywidualne bytoby tutaj zwigzane
z organizacja ,ja” - sposéb, w jaki czlowiek ma uporzadkowane informacje o sobie
odzwierciedla jego osobista historie poznawania siebie i wspoéizaleznosé zjawisk, z
ktérymi mial do czynienia (Trzebinska, 2004). Korzystanie z informacji o sobie jest
zaréwno Swiadoma aktywnoscig niezbedna dla realizowanie celow osobistych, ale, jak
dowodzi Trzebiniska (2004), moze przebiega¢ bez aktywnej samokontroli i by¢ procesem
uporzadkowanym. Doswiadczenie indywidualne jako dynamiczny system réznorodnej
informacji o sobie podlega porzadkowaniu i integrowaniu w biegu zycia w procesie
autonarracji, ktory reorganizuje pojecie siebie w czasie (Ziller, 2000; por. koncepcja
$wiadomosci rdzennej Damasio, 2000). Gléwna baza informacji o sobie bytaby pamie¢
autobiograficzna (Maruszewski, 2000), a autonarracja procesem jej relacjonowania.
Doswiadczenie indywidualne w sensie aktualnie wzbudzonego stanu
(Trzebiriska, 1995), byloby doswiadczaniem siebie w relacji do danego, zewnetrznego
Swiata (zdarzen), w ktoérym aktualnie znajduje sie osoba i w relacji do samej siebie - do
tego, jak reaguje na Swiat!2. Byloby globalng reakcja organizmu, posiadajaca miedzy
innymi aspekt afektywny, motywacyjny - ale co wazne, Trzebifiska (1995, s. 44)
wskazuje, ze ,,doswiadczajac, cztowiek wie, co sie dzieje [jest to tzw. odczuwany sens -
dopisek E.S.], cho¢ ten rodzaj doswiadczenia nie zawsze podlega artykulacji”. W ujeciu
tym istnieja dwa stanowiska: jedno (mniej popularne i historycznie starsze) zaklada, ze
doswiadczenie jest bezposrednia reakcjg, niekoniecznie organizowang przez umyst, ktéra
prawdopodobnie pozna¢ mozna réwniez bezposrednio. Drugie wskazuje na konieczno$¢
koordynowania bezposdrednich reakcji w sensowna calo$é, ktéra utozsamia sie z
procesami umystowymi (Trzebinska, 1995)113 - doswiadczeniem byloby w tym ujeciu

zdarzenie (w S$wiecie zewnetrznym lub wewnetrznym), ktéremu zostalo nadane

112 Warto przywolaé pojecie filozoficzne bycia-w-swiecie (Heidegger, 1927/2004), aktualne dla tego podejscia.
113 Na przyklad doswiadczeniowo-poznawcza koncepcja ,ja” Epsteina (w: Neckar, 2003; Myers, 2004, w
ktérej system przezyciowy (przed-wiadomy, ukryta teoria rzeczywistosci; uksztaltowany na drodze
przeszlych doswiadczeri; uogélnienia budowane na drodze metafor, opowiesci) i racjonalny (system
$wiadomy, osiggany na drodze $wiadomej oceny; uzasadniany za pomoca logiki i dowodéw) dzialaja
réwnolegle i komunikuja sie ze soba dwustronnie.
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znaczenie. Autonarracja bylaby wiec takze procesem porzadkujacym biezace
doswiadczenie (por. Nagadowska, Soroko, 2006).

Na marginesie zaznacze, iz wydaje sie jednak, Ze autonarracja jest nie tylko
procesem integrowania informacji wzglednie stabilnie =zapisanych w pamieci
autobiograficznej lub integrowaniem biezacego doswiadczenia, ale takze uzupelnianiem
informacji na swoéj temat - niezaleznie od tego, czy bylby to efekt psychopatologii czy
naturalnych proceséw braku dostepu do swojego umystu. Wilson i Dunn (2004)
dowodza, ze wiele proceséw i utrwalonych struktur (percepcja, uczenie sie motoryczne,
osobowo$¢, samoocena) nie jest w pelni dostepnych Swiadomosci. Jednak, jak
podkreélajg, ludzie prébuja uzupetnic te braki danych ujmujac wlasne doswiadczenie w

narracyjna forme.

2.5.2 Pamieé autobiograficzna jako zrédlo doswiadczenia indywidualnego

Jak pisze McAdams (2001a), budowie tozsamosci narracyjnej stuzy, obok
rozumienia narracyjnego, pamie¢ autobiograficzna. Jest ona podstawowym zrédlem
danych, ktére w przypadku aktywnosci narracyjnej podmiotu podlegaja wydobyciu i
uporzadkowaniu w formie opowieSci o sobie. Definiuje si¢ ja jako pamiec
odpowiedzialng za przechowywanie materialu dotyczgcego indywidualnej historii zycia
danej jednostki (Maruszewski, 2005a, s. 18; por. Maruszewski, 2000), system zawierajacy
znaczace dla ,ja” (odnoszace sie do ,ja”) informacje (Nelson, 2003). Jednak odréznia ja od
innych form pamieci nie tylko rodzaj materiatu, ale takze wiasciwosci podstawowych
operacji pamieciowych (Maruszewski, 2005a). Pamie¢ autobiograficzna to takze zlozone
procesy i mechanizmy zaangazowane w przypominanie i rozpoznawanie przez osobe
zdarzen, ktérych sama doswiadczyla (NiedZwieriska, 2004).

Odréznia si¢ pamie¢ autobiograficzng od epizodycznej na podstawie odmiennej
pozycji ,ja” (Niedzwieriska, 2004, s. 57) - w pamieci epizodycznej zapisane sa
doswiadczenia, w ktérych ,ja” jest obecne w kontekscie zdarzenia - jako obserwator
zdarzen oraz dziatar innych ludzi. W korzystaniu z pamieci autobiograficznej, ,ja” bierze
udzial w zdarzeniach jako aktor, wiec obecny jest w samym zdarzeniu, cho¢ moze
odnosié¢ sie do wlasnego doswiadczenia refleksyjnie - jak narrator. Swoistos¢ materiatu
zapisywanego w pamieci autobiograficznej dotyczy miedzy innymi nastepujacych cech:
sposobu organizowania danych (sa to reguly interakcji spotecznych, w jakich uczestniczy
jednostka), silnego powiazania z kontekstem zdarzenia, wysokiego stopnia
emotogennosci (Maruszewski, 2005a), angazowania zmysléw (szczegdlnie wzroku) i
systemu przestrzennego (Rubin, 2005) oraz Scistego zwigzku z celami jednostki

(Robinson, Swanson, 1990; Wilson, Ross, 2003; Conway i in., 2004). Wiedza na temat
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siebie, zgromadzona w pamieci autobiograficznej'!4, jest przez osobe porzadkowana i
bardzo czesto ukladana w strukture narracyjng. Najpierw opisze organizacje pamieci
autobiograficznej, a pdzZniej wskaze wlasciwosci niektérych proceséw integrowania

zawartych w niej informacji.

2.5.2.1 Organizacja pamieci autobiograficznej

Pamie¢ autobiograficzna zorganizowana jest w sposob hierarchiczny i czasowy
(Friedman, 2004; Maruszewski, 1998, Niedzwieriska, 2004, Brown, Schopflocher, 1998).
Oznacza to, ze zdarzenia maja sens wtedy, gdy wystepuja w okreslonej kolejnosci tak, jak
na przyklad w skryptach, jako reprezentacjach typowych sekwencji zdarzen (por.
Maruszewski, 2000, s. 170). Ale oznacza to takze porzadkowanie zdarzeh w szersze
czasowe struktury. Wedlug modelu systemu pamieci na temat self (Self Memory System
- SMS - Conway, Plyedell-Pearce, 2000; Conway i in., 2004; Robinson, Svanson, 1990; por.
Bartosz, 2004), zaproponowano, ze wiedza autobiograficzna zorganizowana jest na trzech
poziomach szczegétowosci:

- okresy zycia (lifetime periods) - dtugie ,rozdzialy” autobiografii, w formie wiedzy
o lokalizacji wydarzeri, udziale innych ludzi, dziatani, planéw itp. jak i
ustosunkowan indywidualnych do tych okreséw zycia (na przykiad ,kiedy
mieszkatem z X...”, ,w szkole podstawowej...”);

- uogodlnione wydarzenia (general events) - zsumowana, streszczona wiedza na
temat podobnej kategorii powtarzajacych sie wydarzen; sa zorganizowane w
postaci dziataii zwigzanych z kontekstem (na przyklad: ,wakacje w A...”); niosa
informacje typu ,,co$ zwykle wydarza sie tak a tak”; (por. generic event memories,
w: Nelson, 2003; Robinson, Svanson, 1990);

- wiedza o specyficznym wydarzeniu (event specific knowledge) - uszczegélowiona
(np. przez dokladne odniesienia czasowe, wyobrazenia i odczucia osoby) scena z
przeszlosci; niosa informacje typu ,co$ wydarzylo sie tak a tak”; przypominaja
tzw. epizody nuklearne, czyli wazne sceny z zycia, takie jak sukces, porazka,
punkt zwrotny (McAdams, 2001a).

Dlugie okresy zycia wiaza sie z wieloma uogdlnionymi wydarzeniami, a te z
wydarzeniami specyficznymi - podczas odtwarzania wydarzerr specyficznych dwa
pozostate poziomy przypominane sa przez jednostke jako tlo, umieszczane sa w blizej
okreslonej perspektywie. Warto tez zauwazy¢, jak pisza Skowronski i Waker (2004), ze
wiekszos¢ zdarzen codziennych, w ktére jednostka jest zaangazowana nie jest
pamietanych - pamie¢ autobiograficzna stuzy raczej zapamietywaniu wydarzen

waznych: istotnych dla celéw osobistych (Conway i in., 2004) oraz takich, ktore trzeba

114 Pamie¢ autobiograficzna posiada aspekt semantyczny (wiedza i fakty ze swojego zycia oraz wiedza o
sobie) oraz, w wigkszej mierze, epizodyczny - pamieé zdarzen ze swojej biografii (Maruszewski, 2005b;
Robinson, Svanson, 1990).
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dalej opracowac i wlaczy¢ do wiedzy o sobie (Thorne, i in., 2004). Dla samookreslenia
szczegllnie wazne sa wlasnie wspomnienia wydarzenn specyficznych, ktére czesto
przezywane sa na nowo i zawiera¢ moga zréznicowany material (Pillemer, 2001). S to na
przyklad wspomnienia bezposrednich komunikatéw skierowanych do jednostki,
wiadomosci symboliczne uznawane za wskazéwke lub lekcje, wspomnienia poczatkéw
réznych aktywnosci oraz momentéw podtrzymujacych motywacje do tych aktywnosci
oraz wspomnienia zdarzen analogicznych, wystepujacych wielokrotnie.

Niektére wspomnienia moga by¢ dla jednostki wazniejsze od innych - beda
stanowily czestsze lub istotniejsze punkty odniesienia. Singer i Salovey (Singer, 1995;
Conway, Singer, 2004) wyrdzniaja taki specyficzny rodzaj wspomnierr, nazywajac je
wspomnieniami definiujacymi self (self defining memories). Sa to takie pamieciowe
przedstawienia epizodéw z przeszlosci jednostki, ktére wzbudzaja silng emocje takze
podczas odtwarzania i powracaja do pamieci czasem nieoczekiwanie. Powstale
wspomnienia sa pelne szczegétow sensorycznych, wiaza sie z innymi wspomnieniami, a
tematycznie oscyluja wokoét konfliktéw i trosk w  zyciu (rywalizacja, wglady,
rozczarowania) lub nie rozwigzanych spraw z przesztosci.

Badania Browna i Schopflochera (1998) pokazaly, ze dobrze pamietane przez
jednostke wydarzenia sa ulokowane w skupiskach (event clusters), ktére poréwnac¢ mozna
do epizodéw w opowiadaniu. Zdarzenia w skupiskach tacza sie ze soba na zasadzie
przyczyna-skutek, sa powigzane czasowo i podobne treéciowo, cho¢ do ich powstania nie
sa niezbedne procesy o strukturze narracyjnej. Rubin (2005; 1995, w: Maruszewski, 2005a;
por. Bartosz, 2004) twierdzi takze, ze pamie¢ autobiograficzna wystepuje w formie!!5
narracji (historii), ktére sa ksztaltowane przez trening socjalizacyjny. Rzeczywiscie
wspomnienia autobiograficzne sa najczesciej odtwarzane wlasnie jako opowiadanie o
sobie, cho¢ pozostaje pytanie, czy jest to dowdd organizacji narracyjnej pamieci
autobiograficznej czy jedynie proceséw odtwarzania (i reinterpretowanie) oraz, czy jest to
regula, czy raczej tylko pewna mozliwos¢ (Nelson, 1993). Nawet, jesli ciggle pozostaja
watpliwosci, co do faktu, czy kodowanie jest zdeterminowane uaktywnieniem sie
schematu narracyjnego lub, czy doswiadczenie jest przechowywane w postaci
opowiadan, to z pewnoécia refleksja nad osobista przeszloscig i relacjonowanie jej ma
bardzo czesto posta¢ narracyjna. W opowiesciach tych gléwnym bohaterem jest narrator
(»,ja”), ktéry odtwarzajac zawarto$¢ swojej pamieci, jednoczesnie modyfikuje jej

zawartos¢ i dostepnoéc niektorych wspomnieni.

2.5.2.2 Autobiograficzna refleksja

115 Rubin (1996, w: Maruszewski, 2001, s. 224) zalicza do form pamieci autobiograficznej takze emocje i
elementy obrazowe, ktére obok mnarracji (schematu narracyjnego), stanowia inny rodzaj kodu
wykorzystywanego przy zapamietywaniu i przechowywaniu.
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Pamie¢ autobiograficzna jest pamiecia deklaratywna!® odnoszaca sie¢ do wlasnej
przesztosci (Maruszewski, 2005a), pozwala jednostce ujmowac siebie jako obiekt (White,
1998), dlatego bedzie odgrywac ogromna role podczas refleksji jednostki nad swoja
biografig i stanowi¢ podstawe poczucia tozsamosci (por. Bartosz, 2004). Wedtug Singera i
Bluck (2001) narracyjne odtwarzanie informacji z pamieci autobiograficznej
dynamizowane jest przez dwa procesy, ktérych interakcja pozwala jednostce swiadomie
czerpa¢ z wlasnej przesziodci: organizowanie narracyjne i wnioskowanie
autobiograficzne. Organizowanie narracyjne to konstruowanie opowieSci na temat
przeszltych doswiadczen (wraz z wykorzystaniem symboli, archetypowych watkow, itp.).
Whnioskowanie autobiograficzne to proces interpretowania i oceniania wlasnych
wspomnienil’7, ktérego efektem moze by¢ wglad (insight). W pamieci autobiograficznej
istnieja tez nieuchronnie dodatkowe dane, za pomoca ktérych czlowiek podsumowuje
wlasna biografie (interpretacje) - moga one myli¢ sie z faktami i zacierac je (Maruszewski,
2005a). Twierdzi sie takze (Thompson i in.,, w: McAdams, 2001a), ze pamieé¢ zdarzen
odlegtych jest raczej rekonstrukcyjna, natomiast niedawnych - reprodukcyjna.

Mechanizm korzystania z zasobéw pamieci autobiograficznej, ktéry prowadzi do
zmian w samo$wiadomosci jednostki, przedstawiaja Robinson i Hawpe (za: Robinson,
Swanson, 1990). Pisza oni: ,pamieé¢ autobiograficzna, jezyk i $wiadomosé stanowia
zwigzek symbiotyczny” (ibidem, s. 331). Dla zdefiniowania siebie (ustalenia tozsamosci)
nie wystarcza siegna¢ do zasobéw pamieci (przypominac sobie), ale trzeba zasoboéw tych
uzy¢ do konstruowanie historii, nadajgcej znaczenie przezytemu doswiadczeniu
(Swiadomej refleksji). Refleksja ta prowadzi do ulozenia do$wiadczenn w opowiadania,
ktérych osig sa powigzania (relacje) przyczynowo-skutkowe miedzy poszczegélnymi
doswiadczeniami i zdarzeniami. Powigzania te tworza sie na bazie potocznych teorii
umystu i cyklu zycia, ale takze, co najwazniejsze, na bazie emocji i przekonan na swoj
temat. Przekonania i emocje stuza ponadto jako aktywatory wspomnieni osobistych.
Naptyw tak wyzwolonych wspomnieri jest czeSciowo zdeterminowany takze przez
wczeéniej powstale polgczenie miedzy wspomnieniami lub zalezne od kontekstu
czynniki (na przyklad nastréj lub stuchacze). Dzieki takim ,wewnetrznym”
wskazéwkom wydobycia dochodzi do selekcji wspomnieri, a zwrotnie do podtrzymania
przekonarn, ktére je wyzwolily. Moze zdarzy¢ sie tak, ze w wyniku owych zwrotnych
oddziatywan dochodzi do re-definicji potaczen przyczynowo-skutkowych lub odkryciu
nowych potaczeni. Opowiadanie o wiasnej biografii (sobie lub innym) umozliwia osobista
refleksje na poziomie dotychczas nieobecnym (klaryfikacja przez werbalizacje). Efektem

refleksji jest na przyklad sformulowanie nadrzednego tematu wlasnego zycia (por.

H6Maruszewski (2005a, s. 31) twierdzi, ze pamie¢ niedeklaratywna (por. podzial pamieci wg Squire’a),
obejmujaca takie formy jak zdolnosci proceduralne, torowanie, warunkowania i nieasocjacyjne uczenie sie,
wchodzi niewatpliwe w zakres dos§wiadczenia indywidualnego, ale trudno traktowac ja jako forme pamieci
autobiograficznej, gdyz nie sa dostepne $wiadomosci i nie moga by¢ kontrolowane przez jednostke

117 Bliskie jest mu pojecie kompetencji biograficznej (Pietrasiriski, w: Zaborowski, 1998, s. 167), czyli
umiejetnosci myslenia, ktérego przedmiotem jest droga zyciowa i rozwdj osobisty, a ktére to myslenie
korzysta ze zwerbalizowanej abstrakeji oraz metafor zawartych w kulturze.
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kompetencja osiggania spéjnosci tematycznej, w: Habermas, Bluck, 2000). Wyrazenie tego
tematu (innym lub sobie) zmienia organizacje pamieci autobiograficznej, jest nowym
elementem wiedzy o sobie, gdyz opowiadanie wplywa na zawarto$¢ pamieci (Pasupathi,
2001).

Podejscie to rozréznia wspomnienia autobiograficzne od autonarracji - rozlegle
zasoby doswiadczenia indywidualnego, zapisane w pamieci autobiograficznej,
podlegajace mniej lub bardziej wiernemu odtworzeniu sa tylko wspomnieniami
autobiograficznymi. Autonarracja natomiast to proces integrowania i selekcji wspomnieni
autobiograficznych, proces bardziej ingerujacy i tworzacy tozsamos¢. Nie oznacza to, ze
wspomnienia autobiograficzne nie moga mie¢ narracyjnej struktury, ale nie méwi sie w
tym podejsciu o autonarracji bez refleksyjnego odnoszenia si¢ do siebie. Jak pisze Oles
(2004, s. 193), ,autonarracja nie jest prosta relacja zdarzern, jest raczej sposobem

interpretacji zapamietanych faktéw i towarzyszacych im doswiadczer emocjonalnych”.

2.5.2.3 Opowiadanie, self i emocje

Pamieé¢ autobiograficzna peini funkcje nalezace do réznych sfer funkcjonowania
(Bluck i in., 2005): osobiste (self), spoteczne (social) i skoncentrowane na osiggnieciu celu
(directive), ktore sa od siebie wspélzalezne. Szczegélnie wazng z punktu widzenia
budowania tozsamosci jest funkcja osobista - Robinson (w: NiedZwieriska, 2004) nazywa
ja intrapersonalng, a Wilson i Ross (2003) tozsamo$ciowa - wskazujac, ze konstruowanie i
przechowywanie pojecia ,ja” oraz wiasnej historii, ktéra jest podstawowym zadaniem
pamieci autobiograficznej. Przywolywanie osobiécie waznych wspomnieni bardzo czesto
odbywa sie w relacji z innymi!’® (funkcja spoleczna pamieci autobiograficznej) w formie
relacjonowania waznych wydarzerr dnia, opowiadania o wybranych zdarzeniach lub
opowiadania historii zycia - efektem sa zwykle blisko$¢, poczucie akceptacji, regulacja
wlasnego nastroju czy wzbudzanie wspdlnego doswiadczenia (Robinson, w:
Niedzwieniska, 2004).

Opowiadanie o sobie innym jest najczestszym powodem!??, dla ktérego ludzie
odtwarzaja dane z pamieci autobiograficznej (Skowronski, Walker, 2004) i jest okazja do
autoanalizy aktualnych stanéw emocjonalnych czy sytuacji psychologicznej i spoteczne;.
Przywolywanie wspomnieni autobiograficznych moze mie¢ r6zng forme - silniejsza lub

stabsza strukture narracyjng oraz mniejsze lub wigksze aktywowanie si¢ narratora. Na

118 Od matych dzieci (u ktérych kompetencja narracyjna na to pozwala) opiekunowie oczekuja opowiadania o
swoich wspomnieniach autobiograficznych (Eakin, 2001), a nawet je razem z dzie¢mi wypracowuja, prébujac
dotrze¢ do réznych elementéw wspomnierr (por. badania Fivush, w: Maruszewski, 2005b, s. 25). Fivush
(ibidem) wyréznita dwa style konwersacyjne matek - wypracowujacy i niewypracowujacy (elaborative, non-
elaborative), ktére maja znaczenia dla rozwoju pamieci autobiograficznej: ucza dzieci dociera¢ do wspomnieri
mimo trudnosci oraz angazowad sie w przypominanie w towarzystwie bliskich os6b. Narracje
autobiograficzne u przedszkolnych dzieci peltnig funkcje regulacji emocji (Roten, i in, 2003).

119 Obok takich powodéw jak: cheé¢ przypomnienia sobie detali zdarzenia, potrzeba ponownego
doswiadczenia emocji, lepsze zrozumienie znaczenia zdarzenia oraz przypadkowe przypomnienie sobie
(Skowronski, Walker, 2004).
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przyklad Polyanyi (1985, w: McLeod, 2004) wyréznia kilka takich form: najwazniejsze sa
tzw. opowiedci osobiste (personal stroies), w ktérych osoba przytacza specyficzne
zdarzenia w sposéb zywy i obrazowy. Odwrotnoscia jest relacjonowanie w formie kronik
i raportéw (chronicles and reports), w ktéorym osoby moéwia, co sie stalo, ale bez
udramatyzowania, emocji, celu i znaczenia (sa to tzw. puste opowiesci). Przytaczanie
tego, co zwykle sie dzieje nosi miano narracji habitualnych, a uogélnione opowiesci o
tym, jak powinno wygladac¢ zycie to tzw. makronarracje. Nawet te ostatnie, cho¢ wydaje
sie, ze nie musza by¢ zwigzane z zawartoécig pamieci autobiograficznej, sa przez nig
uksztaltowane. Warto zastanowi¢ sie nad wplywem kontekstu spolecznego na
opowiadanie i pamie¢ autobiograficzna.

Pasupathi (2001) wskazuje, ze spoleczny kontekst opowiadania ustanawiany jest
przez wiele dyskursywnych zmiennych, miedzy innymi: witasciwosci méwiacego jak i
stuchajacego oraz wczesniejsze proby odtwarzania (i opowiadania) informacji
autobiograficznych. Kontekst ten ukierunkowuje (wspomaga selekcje, organizacje i
interpretacje) zaréwno tres¢ jak i sposéb opowiadania o sobie. Kontekst spoteczny
wspoltworzy jednak nie tylko aktualnie odtwarzang opowiesé zainspirowana wlasnym
zyciem jednostki, ale takze sprawia, ze opowiadanie moze wplynaé¢ zwrotnie na pamiec¢
autobiograficzng: zmienic jej zawartos¢, zachwiaé pewnoscig, co do niektérych wydarzen
czy nawet zmieni¢ ich nasycenie emocjonalne (Skowronski, Walker, 2004). Obok
kontekstu spotecznego na zawarto$¢ pamieci autobiograficznej wplywa tez!20
przypominanie sobie przesztych postaw i emocji, poniewaz powstaje mozliwosc¢
wnioskowania o swoich przesztych stanach na podstawie aktualnych opinii i kontekstu
tych zdarzen (NiedZwieriska, 2005). Znieksztalcenia pojawiajq sie czesto w stuzbie self, na
przyklad wspominajac wlasne przeszie poglady uznaje sie je za bardziej podobne do
obecnych, czy przecenia si¢ wlasna zmiane na lepsze w czasie (Wilson, Ross, 2003).

Istnieja tez sugestie, Ze odtwarzanie przeszlych doswiadczen (gléwnie trudnych)
zmniejsza nieadaptacyjna dominacje zwigzanych ze zdarzeniem przykrych emociji.
Badania nad tagodzeniem psychologicznych skutkéw traumy wykazaly, Zze pisanie o
przeszlych doswiadczeniach traumatycznych (Pennebaker, Seagal, 1999; Pennebaker,
2001) oraz dystansowanie si¢ do przesztych negatywnych doswiadczent przez pisanie o
nich z perspektywy trzeciej osoby (Ferguson, w: Wilson, Ross, 2003) tagodzi ich
negatywny wplyw na jednostke, na przyklad przez zmniejszenie samoczynnego
przypominania si¢ traumatycznego zdarzenia. Warto tez zaznaczy¢ na marginesie, Ze
badania Pennebakera (2001) wskazujg, iz najwiecej korzysci z pisania o trudnych
wydarzeniach uzyskiwali ludzie, ktérzy formulowali opowieéci (tzn. narracyjnie
ustrukturowane teksty) - najpierw byly one mniej spéjne nieuporzadkowane, a pdzniej

coraz spoéjniejsze i jasniejsze. Osiagniecie formy ,dobrej” opowiesci i wielokrotne

120 Warto takze wspomnieé, ze zmiany w pamieci autobiograficznej wynikaja réowniez z immanentnych cech
pamieci ludzkiej (generatywnos¢) i ogoélnie, proceséw poznawczych (np. ekonomia poznawcza) - (por.
Maruszewski 2001).
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opowiadanie upraszcza trudnosci i utatwia radzenie sobie, gdyz zwieksza kontrole nad
zdarzeniami (ibidem).

Nie tylko wspominanie i komunikowanie historii osobistych, opartych na
wspomnieniach autobiograficznych, wplywa zwrotnie na organizacje i zawartos¢
pamieci (por. Brown, Schopflocher, 1998), ale jest takze odwrotnie: obraz siebie,
przekonania i nastréj, a takze cele osobiste, wplywaja na przypominanie i ocene ,siebie z
przesziosci” - i w raz z tym na forme i tres¢ opowiadanych historii. Cytujac Wilsona i
Ross (2003), powiedzie¢ mozna, ze self (tozsamos¢) i pamiec autobiograficzna sa ze soba
w dwukierunkowej relacji. Opowiadanie o sobie zawsze rozgrywa si¢ z teraZniejszej
perspektywy, z ktorej osoba zwraca si¢ w przeszlosé, wiec oglad catosci historii Zycia
moze zmienia¢ z kolei przywolywanie i interpretowanie jej elementéw - wybranych
wspomniern. W badaniach udokumentowany jest wplyw aktualnego obrazu siebie na
przypominanie zdarzen, w taki spos6b, ze odtwarzane sa wspomnienia zgodne z tym
obrazem (Niedzwieniska, 2005). Obraz siebie determinuje tez to, jakie nieprawdziwe
zdarzenia jednostka uzna za swoja przesztosc (ibidem). Z kolei Bruhn (1990) utrzymuje, ze
w dostepie do zasobéw pamieci autobiograficznej zasadnicza role odgrywaja nastréj i
przekonania. Conway i wspoétpracownicy (2004; Conway, Holmes, 2004) wskazuja na
wage celow osobistych w kodowaniu oraz przypominaniu sobie przesztych wydarzen.

Na selekcje, organizacje i wydobycie wspomnieri autobiograficznych, maja tez
wplyw dominujace u danej osoby ukryte motywy osobiste (Woike, Polo, 2001). W swoim
badaniu Woike i Polo (ibidem) diagnozowali motyw zazylosci i sily (por. McAdams,
2001b)12t i stwierdzili, ze zawartos¢ wspomnient autobiograficznych jest tematycznie
zwigzana z motywem oraz ze strukturyzowanie informacji w pamieci odbywa sie
zgodnie z procedurami (integracja i dyferencjacja) charakterystycznymi dla motywow.
Dyferencjacja (ktéra wystepuje z motywem sily) polega na percepcji réznic i opozycji,
przez poréwnania, kontrasty i ograniczanie. Integracja (zwiazana z motywem zazytosci)
natomiast opiera si¢ na procesach postrzegania podobieristw, polaczen, wspoétzaleznosci i
spojnosci. Motywy osobiste wyznaczaja powtarzajace sie¢ wzory w opowiesciach ludzi
(por. linie tematyczne opowiadania - McAdams, 2001a).

Najbardziej typowe badania nad pamiecia autobiograficzng polegaly na
przywolywaniu przez osoby badane zdarzeni z przeszlosci, a zadaniem badaczy bylo
sprawdzanie ich adekwatnosci i trafnosci (Maruszewski, 2001; NiedZwieriska, 2000, 2003,
2004). Trafne wspomnienia autobiograficzne, jak dowodza badania (Barclay, 1986, wr:
White, 1998), wychwytuja centralne wlasciwoéci oraz emocje odtwarzanego

doswiadczenia, nawet, jesli pozostaja nieadekwatne wzgledem szczegotow.

121 Motyw zazylosci/ milosci/ przynaleznosci (communion) charakteryzuje odbieranie innych, siebie i zdarzen
jako potaczonych i sprzyja realizacji potrzeby intymnosci i przynaleznosci. Motyw sity/ osiaggnie¢/autonomii
(agency) cechuje odbieranie innych, siebie i zdarzen jako zréznicowanych i ulatwia realizacje potrzeby
autonomii (McAdams, 2001b; por. Oles, 2003).
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Pamie¢ autobiograficzna w sposéb szczegdlny wiaze sie z emocjami. Jest tak silnie
naladowana emocjonalnie, poniewaz dotyczy waznych spraw osobistych (por. wysoki
stopiei odnoszenia do siebie - Kuiper, Rogers, w: Maruszewski, 2005a, s. 20-21). Przeszte
doswiadczenie jest bogate w do$wiadczenia emocjonalne, ktére staja si¢ wyzwalaczami
motywacji (i kolejnych emocji) oraz rozumienia wtlasnej historii zycia. Rola proceséw
afektywno-kognitywnych w porzadkowaniu osobistego doswiadczenia zaznaczona
zostala w koncepcji Tomkinsa (Ole$, 2003). Wedlug Tomkinsa (w: Carlson, 1988; Mosher,
Tomkins, 1988; Carlson, Carlson, 1984) pamie¢ autobiograficzna zorganizowana jest w
postaci scen, ktore sa interpretowane za pomoca skryptéw. Sceny to nasycone afektem,
wyidealizowane (,wygladzone”) wspomnienia, (ale takze aktualnie dziejace sie
wydarzenia, a nawet przyszios¢ - por. Oles, 2003, s. 340) wydarzen, ktére maja dla
podmiotu znaczenie i skladaja si¢ z przynajmniej jednego afektu i obiektu tego afektu.
Skrypty z kolei sa u Tomkinsa'?2 zasadami interpretowania i tworzenia agregatow scen.
Poczatkowo sceny wyznaczaja skrypty, sa wzglednie pasywnie odbierane przez
jednostke (np. formowanie sie skryptu jadrowego - por. Oles, 2003, s. 342-343), ale
pOzniej to skrypty, gdy juz sa dos¢ uksztaltowane, wyznaczaja rozumienie scen.

Ksztaltowanie sie skryptéw przebiega jako wspotdzialanie dwoéch proceséw -
afektywnego wzmocnienia (affective amplificaton) i psychologicznego uwydatnienia
(psychological maginfication — Tomkins, w: Carlson, 1988). Najpierw pewne doSwiadczenie
staje sie tymczasowo osobiScie wazne przez wyzwolenie afektu (intensywna i trwala
emocja). Jednak dlugoterminowa waznoé¢ doswiadczenia zalezy od procesu tzw.
psychologicznego uwydatnienia aspektu do$wiadczenia, czyli inaczej méwiac, procesu
laczenia ze soba afektywnie nasyconych scen - na przyklad przez powtarzanie sie
jakiego$ typu!?® doSwiadczenia. Sceny sa Iaczone (montowane) ze soba na podstawie
percypowanych w nich podobienistw lub réznic w zakresie emocji i zmian emocji.
Tworzenie podobienistw polega na wychwytywaniu analogii'?* miedzy réznymi
sytuacjami (np. wrazenie: ,to znéw sie stalo!”), generalizacji oraz poczucia powstania
calosciowosci sceny. Istnieja dwa gtéwne typy skryptéw: skrypt jadrowy (nuclear script) i
skrypt zaangazowania (commitment script), ktére identyfikuje sie przez afekt oraz
podstawowa dynamike psychologicznego uwydatniania, do nich doprowadzajacego

(por. tez kategorie analizy skryptéw w psychobiografiach, Carlson, 1988). W przypadku

12 Warto zaznaczy¢, ze koncepcja skryptéw Tomkinsa (w: Carlson, 1988; Mosher, Tomkins, 1988; Carlson,
Carlson, 1984) r6zni sie od definicji skryptu jako reprezentacji pojeciowej stereotypowych zdarzeri o
strukturze ,dzialanie - zdarzenie - epizod - epizod wyzszego rzedu” (por. Schank i Abelson, 1977, w:
Osiejuk, 1992) oraz od definicji skryptu Berne’a, gdzie skrypt to stale aktualny program (nieSwiadomy
scenariusz) przyjety we wezesnym dzieciistwie (do ok. 5 roku zycia) pod wplywem rodzicéw, ktory kieruje
zachowaniem czlowieka w najbardziej istotnych dziedzinach zycia; sklada sie z podstawowego zakazu i
nakazu, ze wskazaniem jak zakoriczy¢ zycie (Berne, w: Tryjarska, 2004).

123 Okreslony typ doswiadczenia oznacza powtarzalng sekwencje zmian stanu emocjonalnego raczej, niz
proste powtarzanie sie tych samych doswiadczen (por. Tomkins, za: Oles, 2003).

12¢ Mozliwe jest jeszcze tworzenie idealnych wersji rozwigzan réznych scen problematycznych, co okreslono
anty-analogiami. Analogie pozwalaja wykrywac powracanie scen negatywnie naladowanych, a anty-analogie
sq projekcjami pragnien.
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skryptu nuklearnego dynamizuje go afekt negatywny, powstaly na bazie przykrej sceny z
biografii jednostkil?, ktéra zostala wzmocniona podobnymi scenami. Skrypt
zaangazowania posiada w centrum afekt pozytywny, ktéry wigze si¢ z aktywnoSciag
(zaangazowaniem) osoby w jasno sprecyzowane cele. Skrypty stuza wiec do odkrywania
sensu aktualnie dziejacych sie zdarzen wraz z uruchamianiem wzorca (negatywnego lub
pozytywnego) nastroju. Wzmocniona scena z dziecifistwa stajac si¢ w ciagu pewnego
czasu skryptem, organizuje narracje osoby wokoét tematéw nasyconych emocjami. Skrypt
organizuje wiec zawarto$¢ opowiesci o sobie w sposéb automatyczny, cho¢ jak wskazuje
Oles (2003, s. 341), moze by¢ takze swiadomym sposobem interpretowania zdarzen przez
czlowieka - dramatopisarza wlasnego zycia.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, powiedzie¢ mozna za Olesiem (2004, s.
198), iz ,tworzenie autonarracji nie daje sie sprowadzi¢ do proceséw stricte
kognitywnych, poniewaz obejmuje ono do$wiadczenie i poznanie [...], a jednoczesnie

nadaje kierunek procesom motywacyjnym”.

2.5.3 Doswiadczenie aktualne i projekt siebie

Doswiadczanie siebie i $wiata to takze tzw. odczuwany sens zdarzen, w ktérych
centrum znajduje sie jednostka (Trzebiriska, 1995, s. 44). Cho¢ skrétem myslowym jest
utozsamia¢ do$wiadczanie z emocja (Trzebiriska, 1995, s. 45), to jednak tutaj skupie sie
gléwnie na emocji i doznaniu cielesnym, jako surowym do$wiadczeniu wewnetrznym
(por. Nagadowska, Soroko, 2006) i tym, jak sa one opracowywane w celu budowania
spdjnego poczucia ,ja” (tozsamosci)!2. O emocjach pisze sie czesto, ze sa pierwszymi
generatorami znaczenia osobistego (Damasio, 2000; Salvatore, Dimaggio i Semerali, 2004;
Greenberg, Pascual-Leone, 2001; Tomkins, w: Carlson, 1988).

Przyjmijmy  tutaj, zgodnie z  podejsciem  humanistycznym lub
doswiadczeniowym (experiential), Zze centralnym punktem odniesienia dla osoby bedacej
w transakcji ze $wiatem jest jej doznanie cielesne (Rogers, w: Drat-Ruszczak, 2000;
Merlau-Ponty, 1999; Gendlin 2003, 1964, 1967; Stelter, 2000), ktére powstaje z syntezy
wszystkich doplywajacych do organizmu doznar i nie ma jeszcze - jak si¢ pojawia -

nazwy (jest to tzw. felt sense)'?’. Wedtug Damasio (2000) aktualny zapis mézgowy ciagle

125 Scena ta mogla by¢ na poczatku nasycona afektem pozytywnym, ktéry ustapil negatywnemu (rodzaj
rozczarowania), jak zwraca uwage Ole$ (2003) jest to hustawka emocjonalna.

126 Self (Greenberg, Pascual-Leone, 2001) definiuje sie jako wielopoziomowa, mupliprocesualng organizacje,
wylaniajgca sie z dialektycznej interakcji miedzy naptywajacym doswiadczeniem a procesami z wyzszego
refleksyjnego poziomu, ktéry prébuje interpretowaé, porzadkowaé i tlumaczyé podstawowe surowe
doswiadczenie. Autonarracja, jak sie dalej okaze, wspodtorganizuje self.

127 Dla podkreslenia przed-werbalnosci owego doznania Gendlin (1964, 1967, 2003) postuguje sie w
niektérych swoich tekstach pieciokropkiem (.....), ale czesciej okreéla jednak (....) jako felt sense. Zanim
doswiadczenie zostanie $wiadomie uchwycone istnieje wiec w postaci felt sense: niejasnego, zawilego,
mglistego, zlozonego wrazenia w ciele. Do felt sense jednak, wg Gendlina, mozliwy jest intencjonalny dostep
przez skierowanie uwagi na plynace z trzewi doznania, czyli bezposrednie odniesienie do felt sense (direct
referent), jako zrédla znaczern osobistych. Gendlin (1967) proponuje eksperyment myslowy, ktéry
egzemplifikuje owo bezposrednie odniesienie. ,Jesli kto§ w trakcie rozmowy powie do ciebie -
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zmieniajgcego si¢ stanu organizmu to tzw. proto-ja. Jest ono niezbedna baza pod
Swiadomos¢ rdzenng, czyli pod najprostsza forme S$wiadomosci, jaka moga miec
organizmy. Swiadomos$¢ rdzenna to mechanizm reprezentacji tego, jak zmienia sie
organizm pod wplywem przetwarzania danych o obiekcie! (zewnetrznym lub
wewnetrznym - takim jak np. mys$l) - i to bliskie jest Gendlinowskiemu pojeciu felt sense.
Swiadomoé¢ rdzenna jest czyms w rodzaju , poczucia, ze sie wie”, a jest to wiedza o tym,
Ze organizm zmienil sie pod wplywem obiektu (Damasio, 2000, s. 81). ,Ja” uksztalttowane
na bazie $wiadomosci rdzennej nosi nazwe ,ja rdzennego”. Zapis zmiany organizmu,
obiektu oraz zmiany organizmu w relacji do obiektu jest obrazowy i przed-stowny i
wedlug Damasio jest najpierwotniejsza narracja (tzw. ,narracja bez stéw” - definiowana
jako czasoprzestrzeri z bohaterem ,ja”). Doswiadczenie staje sie $wiadome dzieki
dziataniu Swiadomosci rozszerzonej - takiej formie swiadomosci, ktéra odnosi sie¢ do
doswiadczenia zapisanego w pamieci autobiograficznej jednostki (ktéra tutaj dotyczy
gléwnie niezmiennych aspektéw indywidualnej biografii). Swiadomosé rozszerzona
tworzy ,ja” autobiograficzne - zbiory wspomnieri, czesto obrazowych, opisujacych
tozsamosé i ulegajacych czesciowej modyfikacji przez dalsze do$wiadczenia (Damasio,
2000, s. 187-189). Felt sense przy wysokim poziomie samos$wiadomosci zostaé moze
usymbolizowane, a $wiadomos$¢ rozszerzona (z odnoszeniem sie do do$wiadczenia
autobiograficznego) umozliwia symbolizacje adekwatna do pojecia i doswiadczenia ,ja”.
Doswiadczenie jest powigzane ze stanem organizmu oraz sytuacja (jest
organizmiczne i kontekstowe). Gdy doswiadczenie (doznanie) przed-stowne (felt sense)
zostanie zsyntetyzowane oraz dostrzezone przez podmiot, moze by¢ ujmowane
symbolicznie: w stowa (artykulacja), a takze opowiadane (narracja werbalna). Zanim
doswiadczenie jest usymbolizowane, to i tak jest juz czasowo, przestrzennie i
podmiotowo (bohater ,ja”) zorganizowane - istnieje wiec ,narracja”, ktéra posiada forme
przed-stowna. Bardziej zlozona, uswiadamiana i wykorzystujaca procesy poznawcze
wyzszego rzedu jest narracja werbalna. Korzystajac z ustalefi Damasio (por. Damasio,
2000; Cozolino, 2004), Salvatore, Dimaggio i Semerali (2004) wyréznili poziomy
rozwijania (tworzenia) si¢ narracji'?, ktére obejmuja zaréwno ,narracje” bez stéw
(punkty 1 - 2 - ponizej) jak i jej formy werbalne (punkty 4-5):
1. Poziom pre-narracyjny - na tym etapie nastepuje okreslenie relacji przyczynowo-
skutkowej na poziomie neuronalnym miedzy obecnoscia obiektu a stanem
organizmu (szczegélnie w aspekcie emocjonalnym, cielesnym); jest to mozliwe

dzieki aktywnosci moézgu zwanej Swiadomoscia rdzenng (por. Damasio,

powyzej);

>>Przepraszam, ale nie rozumiem co masz na my$li<< - to jesli postanowisz zrelacjonowac to, o czym myslisz
innymi stowy, zauwazysz, ze musisz zwréci¢ uwage na podskérne wewnetrzne znaczenie, ktére probujesz
przekazaé. Tylko w ten sposéb przyjda ci na mys$l inne stowa, ktére mogg opisaé, to, co chcesz powiedzie¢”.
128 Twierdze, ze stajemy sie §wiadomi, gdy nasz organizm wykazuje sie szczeg6lnym rodzajem niewerbalnej
wiedzy, ze stan organizmu zostaje zmieniony przez pewien obiekt...” (Damasio, 2000, s. 189).

129 Cho¢ tutaj pojawia sie termin ,narracja” to wg mnie jest mowa o autonarracji, gdyz akcentuje si¢ miedzy
innymi osobiste dodwiadczenie osoby i pokazuje funkcje konsolidujace tozsamosé.
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2. Poziom proto-narracyjny - to mikrosekwencje mentalnych obrazéw, migawek o
wspllnym temacie emocjonalnym, dziejace sie¢ wlasnie lub przywolywane z
pamieci, ktérych mozemy by¢ $wiadomi; emocja determinuje, jaka sekwencja
obrazow pojawi sie w Swiadomosci i jesli pozostaje tam diuzej to generowane sg
narracje spojne z emocja; efektem jest wrazenie, ze doSwiadczenie wewnetrzne
jest stworzone z mikroscenariuszy;

3. NieSwiadoma narracja proceduralna - dotyczy relacyjnych do$wiadczen z
rodzicami, zorganizowanych w umysle np. w formie skryptéw, ktére wyzwalaja
automatyczne reakcje pod nieobecno$¢ metareprezentacji $wiadomych (por.
Tomkins i Berne, powyzej); jest to prawdopodobnie wzorzec dziatania, podobny
do tzw. epizodéw relacyjnych?? (por. Wiseman, Barber, 2004).

4. Swiadoma narracja w postaci saqdéw - rozwojowo mozliwa w wieku ok. 3-4 lat -
ujecie w sady interakcji z poprzedniego poziomu, zawierajace reprezentacje
skryptu oraz schematu siebie i innych oraz pochodne oddziatywan kulturowych;

5. Werbalna narracja interakcyjna - zlozone narracje, relacjonowane w formie
wewnetrznego dialogu (pozycje podmiotowe - por. Hermans, 1999) lub w
interakcji spotecznej; podmiotowa aktywno$¢ polega na zmienianiu,
dostosowywaniu i ulepszaniu narracji, ktére powstaty na poprzednich poziomach
(konsolidacja tozsamosci).

Poziomy powstawania narracji sa wzajemnie zalezne, hierarchiczne, ale poziomy bardziej
ztozone czerpia z chwili na chwile dane dostepne mniej ztozonym poziomom. Przyjmuje
sie tez, ze to wlasnie doznanie cielesne (i emocja), od ktérych narracyjna organizacja
doswiadczenia si¢ zaczyna, odgrywa podstawowa role w ukierunkowaniu narracji - w
ten sposob staje sie generatorem znaczenia osobistego. Wazna wydaje sie wiec sp6jnoscé
miedzy znaczeniami niesionymi na nizszych i znaczeniami reprezentowanymi na
wyzszych poziomach. Werbalna narracja interakcyjna wskazana w powyzszym ujeciu,
jest najblizsza autonarracji, tak jak jest ona przeze mnie rozumiana w niniejszej pracy.
Werbalna narracja interakcyjna powstaje w kontekscie wczeéniejszych, konstytuujacych
ja form narracji werbalnej (w postaci sadoéw) oraz przed-werbalnej. W prezentowanym tu
podejéciu doswiadczeniowym i w badaniach nad §wiadomoscig, narracji przypisuje sie
jak wida¢ status formy przed-werbalnej, co jest podobne do podejscia poznawczego i

rozwazanych w jego obrebie schematéw narracyjnych. Wydaje sie, iz niezbednym

130 CCRT (Core Conflictual Relationship Theme - Luborsky i Crits-Christoph, 1990, w: Crits-Christoph i in., 1994)
oraz pozniejsza wersja QUAINT (Quantitative Assessment of Interpersonal Themes - Crits-Christoph i in., 1994)
to narzedzia diagnozowania podstawowych epizodéw relacyjnych na podstawie wypowiedzi oséb
badanych. Epizod relacyjny odnosi sie do relacji z waznymi innymi i sktada sie z trzech nastepujacych po
sobie komponentéw: 1. zyczenie, pragnienie, potrzeba, intencja; 2. doswiadczana, antycypowana,
fantazjowana odpowiedz innych; 3. antycypowana lub uzyskana w rezultacie odpowiedz self, w formie
mysli, uczucia, zachowania lub symptomu. Inaczej méwiac: ,to sie stalo, gdy chciatem, aby on zrobit X, i on
zareagowal Z i w rezultacie poczutem Y” (por. Wiseman, Barber, 2004). Wzoér ten odgrywa si¢ w dziataniu,
jest przykladem ,narracji” w dziataniu.
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aspektem autonarracji jest przyjecie wobec wlasnego doswiadczenia perspektywy
obserwujace;j.

Symbolizowanie doswiadczenia przed-werbalnego (felt sense) umozliwia
zdecentrowanie sie od biezacego doswiadczenia i refleksje. Proces ten przedstawiany jest
(Angus, i i. 2004) jako wystepujace po sobie procesy dyferencjacji, symbolizacji,
artykulacji doswiadczenia i konsolidacji tozsamosci. Jedli na przyklad doznaniem felt
sense osoby bylo niejasne doznanie cielesne ciezaru, to etap ten prowadzi¢ moze do
odkrycia, ze np.: felt sense niesie informacje o poczuciu wyczerpania (dyferencjacja i
symbolizacja) w obliczu narastajacych wymagan (specyfikacja okolicznosci). Doznanie
cielesne przynalezy do bohatera pewnej przed-werbalnej sceny narracyjnej, a procesualne
self jest narratorem, ktéry artykuluje coraz bardziej komplikujaca sie subiektywna
realnoé¢. Kolejnym krokiem jest Swiadome wyrazenie (artykulacja)!®® nowo powstatego
znaczenia w dyskursie spotecznym lub dyskursie wewnetrznym, wraz ze wskazywaniem
na zaleznosci przyczynowo-skutkowe i inne préby $wiadomej konstrukcji znaczen. Na
etapie tym pojawi¢ sie moga modyfikujace artykulacje normy spoleczne lub reguly
dyskursu, zaréwno te jawnie wymagane jak i wyobrazane czy spodziewane, a nawet, na
jeszcze wcze$niejszych etapach, schematy emocjonalne modyfikujace doswiadczanie,
skrypty czy oczekiwania (etap nieSwiadomej narracji proceduralnej). Cho¢ adekwatna
integracja i artykulacja doSwiadczenia jest przejawem jednosci w obrebie osobowosci, to
Gendlin (1964) podkresla, ze nie istnieje ostateczna odpowiednioé¢ miedzy felt sense, a
pojeciami uzytymi do jego artykulacji. Wedlug niego zadne stowo nie odpowiada wiernie
doswiadczeniu i nie zastapi go, ale od bezstownego doswiadczenia mozna wyjs¢, aby
tworzy¢ nowe osobiste sensy. Zdrowe i zaburzone tworzenie znaczen, jak pisza
Greenberg i Angus (2004), okresla sie wiasnie przez stopieri oddalenia interpretacji od felt
sense. Niezaburzone tworzenie znaczeri polega na tym, ze refleksje ludzi sq oparte na
cielesnym felt sense, wygenerowanym przez automatyczne przetwarzanie
sensomotoryczne i emocjonalne, ale wspomaganym jednak réwniez przez wyuczone
schematy doswiadczania (por. skrypt wg Tomkinsa).

Podsumowujac, koherentna narracja werbalna taczy ze sobg zaréwno pejzaz akcji
jak i pejzaz $wiadomosci (por. Bruner, 1991), ale zgodnie z doznaniem cielesnym?32.
,Mala” autonarracja, bedaca artykulacja okreslonego doswiadczenia jednostki,
powstatego wokoét wybranego doznania cielesnego, przechodzi w ,duza” autonarracje -
konstrukcje catosciowej historii zycia, konsolidujacej tozsamos¢. Procesy, ktére ksztattuja
tozsamo$¢ wiaza sie z przyjeciem obserwujacej perspektywy wobec wilasnych -

subiektywnie waznych - doznan (i zdarzenl) i podjecie préby ich opisania (deskrypcja),

131 Manczak (2001, s. 106) zainspirowany tezami Damasio, pisze: ,Odwzorowania rzeczywistosci maja
woéwczas znaczenie i sens, gdy zdobywaja status $wiadomosci ich istnienia. Ten status osiagaja w
przedstawianiu ich innym w toku komunikacji”.

132 Samo logiczne uporzadkowanie zdarzent moze nie dawac spdéjnej historii zycia (Josselson, 2004).
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rozpoznania emocji (dyferencjacja) oraz podjeciu nad nimi refleksji'®3. Jak wskazuje Ole$
(2004, s. 204) zdolnos¢ czerpania korzysci osobistych z aktywnosci autonarracyjnej
wymaga zaangazowania - jest potencjalna, a nie automatyczna.

Warto takze doda¢d, ze aktywnoé¢ autonarracyjna realizuje si¢ jednak nie tylko
wokoét wspomnient definiujacych self lub aktualnych doznari, ale tematem autonarracji sa
takze zdarzenia fikcyjne oraz wyobrazona lub planowana przysziosé. Denzin (1989, s. 29)
wskazuje, iz zycie jest niedokonczonym projektem, ktéry jednostka prébuje
zorganizowaé wokoél swojej tozsamosci. Planowanie przysztosci (plany Zyciowe) jest
mozliwe wtedy, gdy osoba spostrzega swoje istnienie w okreslonych ramach czasowych i
majacych charakterystyke czasowa (Katra, 2004, s. 162). Autonarracyjna interpretacja
zdarzerr pozwala odnies¢ sie do uptywajacego czasu z podmiotowej perspektywy, jako
uczestnika, wraz z innymi waznymi bohaterami, w okreslonych historiach (Trzebirski,
2002b). Dzieki autonarracji lepszemu rozumieniu podlegaja motywy osobiste i emocje -
podstawowe wyznaczniki intencjonalnosci. Trzebinski (ibidem) pokazal, ze istnieje
zwiazek miedzy narracyjnym stylem myslenia a dynamika i indywidualnymi strategiami
realizowania osobistych planéw. Narracyjne motywowanie sie (czyli konstruowanie
opowieéci na temat zadan do wykonania), poniewaz jest blizsze przekonaniom
osobistym i mniej podlega czynnikom sytuacyjnym - wplywa na wieksza skutecznosé
realizacji zadan. Projekcje przyszlosci staja sie wiec elementem wspierajagcym realizacje
celow, planéw, zadan. Wysoka tendencja do autonarracyjnego interpretowania
osobistych spraw koreluje z mysleniem na temat przyszlosci w formie umystowych
symulacji. Autonarracja pelni tu funkcje regulacyjne dla realizacji zadan. Trzebiriski
(ibidem) za wazng wlasciwoé¢ autonarracji uwaza izomorfizm miedzy autonarracja na
temat przyszlosci a rzeczywista struktura dzialania jednostki w $wiecie. Konsekwencja
autonarracyjnego sposobu interpretacji jest stabilniejsze poczucie tozsamosci (ibidem, s.
56).

2.5.4 Polifonia ,ja” i spoteczne konstruowanie doswiadczenia osobistego

Integracyjna funkcja autonarracji dotyczy takze samego ,ja”, ktére jest uyjmowane

jako wielowatkowe, dynamiczne i procesualne stawanie si¢ (Day Sclater, 2003; por.

133 Angus i in. (1999, 2004; Hardtke, Angus, 2004), zauwazyli, Ze zmiana w czasie psychoterapii odzwierciedla
sie w zmianach typéw sekwencji narracyjnych (narrative-process sequences): sekwencji zewnetrznej,
wewnetrznej i refleksyjnej. W zewnetrznej sekwengji narrator (klient) szczegélowo opisuje wydarzenia
przeszle, obecne i przyszle, rzeczywiste lub wyobrazone. Sekwencje wewnetrzne dotycza subiektywnego
opisu wlasnego doswiadczenia przez klienta, zaréwno w odniesieniu do przedstawianych wczesniej
sekwencji zewnetrznych jak w zwiazku z relacjg terapeutyczna. Jesli jednostka, zamiast doswiadcza¢ swiata
jako wewnetrznego, probuje by¢ dopasowana do tego, co zewnetrzne, i pozostaje na etapie sekwencji
zewnetrznej, to psychiczny aspekt wewnetrznego Swiata zanika (Josselson, 2004). Refleksyjne sekwencje
natomiast zawieraja analize obecnych, przeszlych i przyszlych wydarzen, polegajaca na tym, ze méwiacy
nadaje znaczenie doswiadczeniom wilasnym jak i przezyciom os6b, bedacych bohaterami narracji.
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Hermans, 1999; Hermans i in., 1993; McAdams, 2001a)!34. Obserwuje sie¢ odrzucenie
centralnosci, jednolitodci, jednostkowosci i uéredniania ,ja” przez wiele koncepcji
narracyjnych. Stawiaja one pytanie: Czy zdrowiu psychicznemu bardziej sprzyja
posiadanie jednolitej i wewnetrznie spéjnej tozsamosci czy raczej, dobrze
zintegrowanych, ale réznych tozsamosci odpowiadajacych réznym aspektom
indywidualnosci? (Ross, 1999, w: Trzebiniska, 2004). Koncepcje dialogicznego ,ja”
Hermansa (1999; 2003; Hermans i in., 1993) oraz oparta na niej koncepcja umystu
dyskursywnego (Stemplewska-Zakowicz, 2001; 2002, 2004) odpowiadaja na to pytanie w
ten drugi sposob. Poniewaz przedstawiana w nich koncepcja ,ja” jest zlozona,
wielosktadnikowa, to wokét pojecia ,ja” powstaje rézne nazewnictwo (np. I, Me, Mine,
self, ,glos”, pozycja podmiotowa). Najczesciej self definiuje sie najszerzej, jako
wewnetrzng przestrzen umystu (Jaynes, 1976, w: Hermans, 2003, s. 90), czasem
rozszerzajac jej znaczenie na osobowoé¢ (por. Stemplewska-Zakowicz, 2002, s. 224).
Pozostalym pojeciom przynaleza bardziej szczegotowe zakresy znaczeniowe, ktére
porusze w miare potrzeb w dalszych rozwazaniach. Podejscia te zlozonos¢ ,ja”
przypisuja wielorakim procesom (zjawiskom) spolecznym, i najbardziej osobiste
dziatania jednostki kaza rozpatrywaé w spoteczno-kulturowym konteksécie i tam
dopatruja sie ich genezy (Shotter, 1989/1994). Autonarracja na tle wymienionych
koncepdiji staje sie procesem integrujacym rézne, spotecznie uwarunkowane, aspekty self.

Dialogiczne self (lub dialogowe ,ja”) jest dynamiczng struktura zlozong z wielu
autonomicznych stanowisk (pozycji) podmiotowych (,gloséw”), ktére odmiennie
interpretuja te same doSwiadczenia i odnosza si¢ do siebie nawzajem (Hermans, 1999,
Hermans i in., 1993; Dimaggio, 2006). Wieloé¢ pozycji podmiotowych bywa okreélana
polifonicznoscig!?, natomiast potencjal wchodzenia ze soba w relacje - dialogicznoscig!3¢
(por. Puchalska-Wasyl, 2007). Relacje dialogowe miedzy pozycjami podmiotowymi
przebiegaja tak, jak rzeczywiste relacje spoleczne (funkcjonuja na zasadzie pytania i
odpowiedzi, zgadzania si¢ i niezgody, podejmowania refleksji), cho¢ sa wobec tych

ostatnich wtérne. Ot6z pozycje podmiotowe powstaly w procesie socjalizacji, jako

134 Filozoficznymi podstawami tego ujecia sa rozwazania Heideggera (1927/2004) o fenomenie jestestwa
(bycia-w-$wiecie, Dasein), podkreslajace ,wyistaczanie si¢” (termin filozofa), stawanie sie poprzez
egzystencje; oraz rozwazania Ricoeura (1990/2005), postulujace, iz Sobos¢ (poczucie bycia sobg) jest aktem,
nieodlgcznie zwigzanym z dziataniem, a dokladniej z uznawaniem siebie za sprawce dziatania. Pogladem,
ktéry uznaje sie za odmienny, sa rozwazania Kartezjusza, wskazujace, iz ,ja” jest oddzielne od ciala (dualizm
umyst - ciato), oddzielone od innych ,ja”, zamkniete i scentralizowane (w: Hermans, 2003)

135 Termin zapozyczony przez Hermansa z prac literaturoznawczych Bachtina (1986) nad wieloglosowoscia
powiesci Dostojewskiego. Wielogtosowos¢ (polifonia) powiedci oznacza wspdlistnienie gloséw
poszczegodlnych postaci powiesci, ktére maja odmienne $wiatopoglady i wchodza ze sobg w rozmaite relacje i
nie s3 podporzadkowane nadrzednej swiadomosci autora (Burzyriska, Markowski, 2006, s. 160).

136 Takze ten termin (niekiedy takze pojawiajacy sie jako dialogowos¢) pojawia sie u Bachtina (1986) miedzy
innymi w ujeciu ,niezwiericzonego dialogu”, czyli dialogu, w ktérym nigdy nie pada ostatnie stowo
(Burzyniska, Markowski, 2006, s. 160). Odnoszac teze te do self postrzegamy je jako proces prowadzenia
dialogu, rozmowy, ktéry nie musi charakteryzowac sie ciggtoscia, ze wzgledu na iloé¢ interlokutoréw (por.
Hermans, 2003).
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uwewnetrznione (zinternalizowane)'?” perspektywy przyjmowane w rozmowach
(dyskursach), w ktérych w przesziosci uczestniczyla jednostka. Czesciowo przyjmowane
sa intencjonalnie przez osobe, ale czeSciowo pojawiaja sie nieintencjonalnie w dialogu
wewnetrznym.

Kazda osoba ma do dyspozycji wiele stanowisk podmiotowych, nierozerwalnie
zwigzanych z kontekstami spolecznymi (relacjami), w ktérym sie pojawily!3. Zaleznosc¢
od kontekstu rozumiana jest zaré6wno w sensie genetycznym - pozycje podmiotowe
wywodza sie stamtad, przywoluja stowa waznej dla podmiotu osoby. Dialogi wcze$niej
prowadzone w przestrzeni spolecznej odgrywaja sie w przestrzeni umystu, uaktywniajac
sie¢ w podobnych okolicznosciach. Kontekst spoteczny nasyca pozycje podmiotowe tez
,merytorycznie” - treé¢ ,glosow” nalezy do rzeczywistosci uzgodnionej, podzielanej,
jedynej uznawanej za rzeczywista w danej spolecznosci. Przykladem wplywu takiej
uzgodnionej rzeczywistosci na tozsamos¢ jednostki jest etos rodzinny (Cierpka, 2000,
2001; por. mit rodzinny, Ostoja-Zawadzka, 1999). Etos to specyficzny system znaczen,
ktéry stworzony jest przez rodzine na bazie przeszlych doswiadczen, ale zwrotnie na nia
oddzialuje - pozwalajac spostrzegac¢ i interpretowac rzeczywisto$¢ w okreslony etosem
sposob13. Etos jest zjawiskiem jezykowym - stosowanie pewnych interpretacji zdarzen
uczy jednostke na przyktad wzorca motywacyjnego towarzyszacego dziataniom i wraz z
tym pewnych sposobéw atrybucji. Otoczenie spoteczne jest Zrédlem zaréwno
poszczegolnych pozycji podmiotowych, ale wydaje sie, ze takze w pewnym zakresie
moze ksztalttowaé¢ zachodzace miedzy nimi relacje. Tozsamo$¢ osoby moze byc¢
bezposrednio ksztaltowana wypowiedziami o nim (opowieSciami), szczegélnie gdy
wypowiadaja sie osoby dla podmiotu wazne i dzieje si¢ to w dzieciristwie oraz okresie
dorastanie (por. Cierpka, 2006)140. Self jest wiec spotecznie konstruowane w jezykowych
praktykach (opowiadanie innym staje sie opowiadaniem sobie), dlatego te koncepcje

zalicza Stemplewska-Zakowicz (2001, 2002) do koncepcji dyskursywnego umystul4l,

137 Proces uwewnetrzniania obrazuje teza Wygotskiego (1966, za: Shotter, 1989/1994, s. 29-30): ,relacje
pomiedzy wyzszymi funkcjami psychicznymi byly w swoim czasie relacjami z ludZmi. Dzialtam odnosnie do
siebie tak, jak ludzie dzialaja odnognie mnie”. Stemplewska-Zakowicz (2001) wskazuje na zachodzace tu
upoérednianie - instrumentem mys$lenia jednostki sa formy i struktury pochodzgce z konkretnych
konwersacji danej osoby. Co ciekawe, istnieja koncepcje empatii, proponujace, iz wlasnie przyjecie okreslonej
pozycji podmiotowej (innego-wewnatrz-self) jest szansa doswiadczenia empatii, ktéra jednak nigdy nie
bedzie prostym odzwierciedleniem czyjej§ perspektywy, ale zawsze bedzie zaposredniczona przez self
(Zabinski, Valsiner, 2004; por. Zittoun, 2004). W tym przypadku proces uposredniania przyjmuje jak wida¢
odwrotny kierunek.

138 Pozycje podmiotowe wg Raggatta (2000) maja strukture moralna, oceniajaca, ktéra polega na pojawianiu
sie dychotomii ,bardzo dobrych i bardzo zlych” wypowiedzi na temat self.

139 Ksztaltowanie sie etosu rodzinnego, jako narzedzia interpretacji, przypomina w swej cyrkularnosci proces
ksztaltowania sie skryptéw w koncepcji Tomkinsa (por. powyzej).

140 Tak jak u opisywanej przez Josselson (2004) pacjentki: , Nie tylko jako dziecko zwykla podstuchiwac¢ swoja
matke opowiadajaca o niej przez telefon ze swymi przyjaciéimi, i z tego dowiadywata sie dlaczego robita to,
co robila [...] czula, jakby jej matka zbierata podarte fragmenty i zszywala je w calos¢, i stad dowiadywata sie,
jaki sens maja jej wybory”. Opowiadanie matki o dziecku (nadawanie znaczenia i integrowanie) innym
ludziom byto sposobem orientowania sie¢ we wtasnej tozsamosci.

41 Struktura i organizacja proceséw umystowych moze by¢ taka, jak struktura i organizacja werbalnych
interakcji spotecznych, w ktérych osoba uczestniczyta” (Stemplewska-Zakowicz, 2004, s. 224).
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Aby przyblizy¢, czym jest w koncepcjach dyskursywnego umystu autonarracja,
trzeba omowic jeszcze dwie kwestie - po pierwsze strukture self, gdyz dzigki temu bedzie
mozna okre$li¢, w jakim zakresie w dyskursywnym umysle mozliwe sa procesy
integracji, oraz po drugie proces wartosciowania - drugie wazne teoretyczne podejscie,
spojne z koncepcja polifonicznego ,ja”, ktore rozwija Hermans, co pozwoli odpowiedzie¢
na pytanie o sposéb nadawania znaczenia doswiadczeniom.

Hermans (1999, 2003, Hermans i in., 1993) odwotuje sie wielokrotnie do podziatu
»ja” (self) na podmiotowe (I) i przedmiotowe (me), ktére wprowadzit James. Otoz,
moéwiac metaforycznie, I tworzy przestrzenna reprezentacje, w ktérej obserwuje me, ktére
z kolei porusza si¢ w tej przestrzeni (por. Botella i in., 1997)142. Mozna powiedzie¢, ze w
Swiadomosci osoby ,ja” podmiotowe (narrator i autor) widzi ,ja” przedmiotowe jako
posta¢ (bohatera) dzialajacego w przestrzeni oraz w czasie - dzialania ,ja”
przedmiotowego sa integrowane w opowies¢ o sobie. To, co jest charakterystyczne w
koncepcji polifonicznego ,ja” (por. Stemplewska-Zakowicz, 2002) to wprowadzenie
rozréznienia miedzy autorem a narratorem - pozycja podmiotowa (I-position) jest wersja
»,ja” podmiotowego - przyjmujac rézne pozycje ,ja” czlowiek zmienia narratoréw
opowiesci, ktére snuje, jednak autor pozostaje ten sam!43. Koncepcja ta podkresla, iz
osoba nie jest jednolita nie tylko w sensie petnienia r6znych rol spolecznych#, ale takze
w sensie odmiennych sposobéw interpretacji tych samych do$wiadczen zyciowych
(Blackman, 2005). Stemplewska-Zakowicz (2002, s. 224) wskazuje, ze w koncepcji umystu
dyskursywnego osobowos¢ (self) okreSlana jest jako struktura, ktéra tworzy sie powyzej
poziomu poszczegdlnych pozycji podmiotowych, jako zlozony wzorzec organizujacy
~glosy” rozwijajace si¢ w czasie. Samo$swiadomosé¢ w koncepcji dialogowego self, nie jest
Swiadomoscia izolowanego Ilub jednolitego punktu widzenia, ale zbiorem
uzupelniajacych sie, wspétzawodniczacych i czasem przeciwnych sobie , glosow”.

Powstaje pytanie, czym jest w tym kontekscie zdrowie psychiczne? Zdrowie
utozsamiane jest tutaj z ,porozumieniem wewnetrznym” czy wewnetrzna demokracja
(por. von Thun, 2003; Stone, Stone, 2004; Stemplewska-Zakowicz, 2002), a nie ze
stabilizowaniem si¢ jednej wersji siebie. Jesli ,glosy” pozostaja ze soba w relacji
(dialogiczoé¢), odnosza sie do siebie (adresowalnos¢), to osoba ma dostep do
réznorodnoéci swojego doswiadczenia. Jesli natomiast wystepuje jedyna lub dominujaca
nad wszystkimi innymi pozycja, albo jednostka pozostaje w niepewnej kakofonii r6znych

pozycji podmiotowych, to mozna moéwi¢ o patologii (Lysaker, Lysaker, 2001;

142 W poznawczym ujeciu narracyjnym wskazuje sie podobnie, ze struktura ,ja” ma forme schematéw
autonarracyjnych, w ktérych wtasna osoba reprezentowana jest w kategoriach ogélnych cech okreslonego
bohatera historii, ktére mozliwe sa w danej sferze zycia jednostki (Frankowska, Trzebiriski, 2004).

143 Warto tutaj rozwazy¢ takze, czy przesuniecie podmiotowosci ,wyzej” nie jest ucieczka na wzoér
historycznego juz poszukiwania homunkulusa.

144 Rozréznienie to pojawia sie takze u McAdamsa (2001a), dla ktérego I jest utozsamiane z autorem
(narratorem) opowieéci, ktéry opowiada o réznych me, zawsze jednak odwolujac sie do siebie jako
nadrzednej instancji integrujacej (por. Oles, Puchalska-Wasyl, 2005, s. 58).
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Stemplewska-Zakowicz, 2002)145. Sposoby dominacji w konwersacjach miedzy ludZmi
(omoéwione w pierwszym podrozdziale), jak na przyklad zagluszanie czy ograniczenia w
czasie wypowiedzi wspétrozméwcéw, odnies¢ mozna takze do prowadzonych dialogéw
wewnetrznych miedzy pozycjami. Podsumowujac, kazda pozycja podmiotowa
wspottworzy autonarracje tak, ze uaktywniona oferuje wlasng interpretacje
rzeczywistosci, ktéra - jak wida¢ powyzej - powinna by¢ traktowana na réwni z innymi i
wlaczana w proces tozsamosci. Koncepcja ta sugeruje, ze autonarracja, nawet petniac
funkcje integrujace, jest ztozona z wielu mniejszych opowieéci prowadzonych z réznych,
spolecznie wyksztalconych, punktéw widzenia. Ponadto opowiesci te, dzieja sie nie tylko
miedzy ludZmi, ale takze w dialogu wewnetrznym?!4¢, pozostajac jednak wrazliwymi na
wyobrazonych odbiorcéw, ktérych przywolywanie mentalne moze modyfikowaé tres¢
tych opowiedci (Hermans, 1999). Hermans (2003) wskazuje jeszcze, ze jedna z pozycji
podmiotowych moze by¢ bardziej nastawiona na obserwowanie i refleksje niz inne - jest
to tzw. metapozycja - ktéra w wewnetrznym dialogu powstrzymuje osobe od
automatycznego reagowania na bodZce. Jej zadanie w autonarracji jest takie, ze ujmuje
uaktywniajace si¢ poszczeg6lne pozycje podmiotowe w tzw. faricuchy, co pozwala osobie
u$wiadamiaé sobie powigzania miedzy interpretacjami zdarzen, jakie czyni w swoim
zyciul4’,

Punkty widzenia charakterystyczne dla pozycji podmiotowych sa
odzwierciedleniem waznego, dziejacego sie poprzez self procesu wartoSciowania.
Hermans wskazuje (1995), ze teoria wartoSciowania, zainspirowana pracami Jamesa i
Merlau-Ponty’ego, poczatkowo skonstruowana byla dla badania ludzkiego
doswiadczenia, porzadkowanego w strukture narracyjna. Doswiadczenie wedlug
Hermansa (2003) jest ucieleénione (embodied) oraz czasowe: wiaze sie gtdwnie z podstawa
przestrzenna orientacja ciala i jej zmianami w czasie (por. Damasio, powyzej). W teorii
wartosciowania zaklada sie (Hermans, 1999; por. Oles, 2003; por. Oles, Puchalska-Wasyl,
2005), ze ludzie opowiadajac sobie lub innym o doswiadczeniach, organizuja je w
jednostki znaczeniowe - wartoSciowania, ktére wspoéttworza zlozona calosg,
doswiadczang jako opowiesé¢ o sobie. Zorganizowany proces warto$ciowania odbywa sie
dzieki skionnosci osoby do autorefleksji. Wartosciowanie to po prostu nadawanie

znaczenial#8, ktoére jest pod wplywem dwoch gléwnych motywéw osobistych - podobnie

145 Na przyktad monologowa narracje czesto prowadza dzieci uposledzone w stopniu lekkim (Nadolska,
1995), kakofonia nie komunikujacych sie ze sobg glosow moze by¢ obecna w zaburzeniach spektrum
schizofrenicznego, a jedna dominujaca pozycja w nerwicy lub zaburzeniu paranoicznym (por. Lysaker,
Lysaker, 2001).

146 Nie pelnig wtedy, bedac mowa wewnetrzng funkcji komunikacyjnej, ale spelnia ekspresyjng - jest to
wyjatek od zasady koegzystencji komunikacyjnej i ekspresyjnej funkcji mowy (Grodziriski, 1980, s. 157-158).
147 W terapii opartej na koncepcji polifonicznego self gléwnym celem jest zmiana repertuaru pozycji
podmiotowych z uaktywniajacych sie nawykowo, na uaktywnianie sie bardziej réwnomierne oraz
wzmacnianie porozumienia i wykraczanie poza jednostronny punkt widzenia jednej dominujacej pozycji
oraz uaktywnienie pozycji pozostajacych w tle. Przyjmowanie przez osobe metapozycji podmiotowej
reguluje dialog wewnetrzny (Hermans, 2003).

148 Wartosciowanie odnosi si¢ do poszczegdlnego doswiadczenia, ale takze wytwarza indywidualny system
znaczen, charakterystyczny tylko dla danej osoby (por. Oles, Puchalska-Wasyl, 2005).
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jak u McAdamsa (2001b), umacniania siebie i dazenia do wspélnoty z innymi. Motywy te
sa dostepne ze wzgledu na nieodlaczng ceche wartoSciowania: modalnoé¢ afektywna
(pozytywna, negatywna lub ambiwalentng). Jesli jakie§ doswiadczenie ocenianie jest
negatywnie (np. niestety nie udalo mi si¢ wygra¢ w tenisa), to wnioskowaé mozna o
frustracji ukrytego za nim motywu - tutaj umacniania siebie'®. Ludzie opowiadajac o
sobie ujawniaja sposob, w jaki oceniaja swoje doswiadczenia, co prowadzi do
identyfikacji lezacych u podstaw motywéw. Autonarracja jest procesem ksztaltowanym
afektywnie i motywacyjnie, gietkim i zmiennym, tak jak dos$wiadczenie. Czy na tle
zalozenn koncepcji polifonicznego ,ja”, dyskursywnego umystu lub koncepcji
wartosciowania, mozemy moéwi¢ w ogdle o autonarracji jako produkcie, jako swoistej
wypowiedzi o sobie? Z pewnoscia jest tak, ze czynnos¢ opowiadania o sobie petni funkcje
organizujacy, wiec historia (szczegélnie historia zycia) jest obrazem zachodzacych gtebiej
zmiennych proceséw. Obraz ten (reprezentacja) daje wglad w aktualne self, pozwala
zdiagnozowac przyjmowane aktualnie perspektywy i napiecia miedzy nimi.
Podsumowujac, autonarracja pozwala rozwiagza¢ (lub cho¢by wyjé¢ na przeciw)
niektére egzystencjalne problemy, ktére staja przed czlowiekiem: problem zmiennosci
(czas), niejednoznacznodci (otwarto$¢ interpretacyjna) i zlozonosci wlasnego
doswiadczenia (natura self). Tozsamos¢ jest ciagla reinterpretacja self, gdyz autonarracje
sa seriami cigglych ,zrozumien” przesztych doswiadczenn w kontekscie terazniejszosci i
przyszitosci. Tozsamos¢ jest wiec produktem samodefiniowania sie (self-narration), ale
takze definiowania przez obecnych aktualnie lub zinternalizowanych innych (external
narration -Létourneau, 2001). Takze McAdams (1994) twierdzi, ze proces cigglego
tworzenia sie tozsamosci jest zaréwno rozwojowo naturalny jak i silnie ksztaltowany
przez kulture, oraz ze czasem manifestuje si¢ w bardzo §wiadomy sposéb, innym razem

nieSwiadomy i z ukrycia, miedzy tym co spoleczne i prywatne.

2.6 Narracyjnos¢ i autonarracyjnosé

Przedstawione uprzednio koncepcje, w ktérych wykorzystuje sie pojecie narracji
lub autonarracji nie zawsze postuguja sie tym pojeciem dos¢ precyzyjnie, nie méwiac juz
o zgodnosci pomiedzy koncepcjami. Nie sa one co prawda jednolite, ale sa w duzej
mierze komplementarne, przy czym komplementarnos¢ ta nie polega na tym, ze odnosza
sie one do odmiennych sfer funkcjonowania czlowieka, ale na tym, ze z ré6znych stron
udowadniaja, iz narracja i autonarracja sa waznymi psychologicznymi zjawiskami.
Wiasciwosé, ktora taczy réznorodne koncepcje narracji nazwaé mozna narracyjnoscia i jej
poswiecam ponizsze rozwazania.

Wychodzac od zaproponowanego przez Trzebinskiego (2004) podzialu na dwa

typy rozumienia narracyjnego (narracyjne organizowanie i narracyjna refleksja - por.

149 Hermans (1999) stworzyl metode do rozpoznawania struktury wartoéciowania - jest to Metoda (Test)
Konfrontacji ze Soba (por. Oles, 2003; por. nastepny rozdziat pracy).
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wyzej) zauwazy¢é mozna zasadnicza réznice w $wiadomoéci procesdw narracyjnych.
Jedne z nich (te postugujace sie schematami narracyjnymi) uruchamiane sg
automatycznie, bedac cecha immanentng ludzkiego umystu. Inne procesy narracyjne
wiaza sie ze §wiadoma refleksja nad wtasng biografia i moga zostaé opowiedziane w
sytuacjach spolecznych lub zachowane dla siebie. Wydaje sie, szczegélnie w kontekscie
wiedzy o dialogach wewnetrznych (koncepcje polifonicznego ,ja”), ze narracyjna

refleksja ma dwie formy: opowiadania sobie i opowiadania innym (por. Rysunek 6).

Rozumienie narracyjne

Narracyjne
organizowanie ’\

Narracyjna refleksja

Dialog wewnetrzny
(opowiadanie sobie)
[ Relacjonowanie J

(opowiadanie innym)

Rysunek 6. Dwie formy narracyjnej refleksji i ich kontekst. Opracowanie wtasne.

Opowiadanie sobie pozbawione jest prawdopodobnie czesciowo cenzury wynikajacej z
uczestnictwa w spoleczeristwie, natomiast jest ono z pewnoscia ograniczone cenzura
wewnetrzng (np. mechanizmami obronnymi). Opowiadanie innym posiada jeszcze dwie
istotne wlasciwosci: jest zwigzane z procesem autoprezentacji, takze tej strategicznej
(Jones i Pittman, w: Szmajke, 1999) oraz z jest wspoét-konstruowane w relacji (por. wyzej
konstrukcjonizm spoleczny).

W kolejnych rozwazaniach zajme sie refleksja narracyjng w jej dwoéch formach,
natomiast organizowanie narracyjne pozostawie jedynie w tle, uznajgc jego wplyw na
pozostate procesy, ale nie doszukujac sie jego przejawéw. Kazdej z form refleks;ji
narracyjnej - traktowanych jako procesy, przypisa¢ mozna efekty (produkty), o ktérych
réwniez powiedzie¢ mozna, iz sa narracyjne (por. Rysunek 7). Ponizej scharakteryzuje,

czym jest narracyjnosc jako cecha opowiesci oraz ztozonego procesu opowiadania.

Procesy [ Opowiadanie sobie]——» Opowiadanie innym

Dialogi wewnetrzne, > NPT
wspomnienia zdarzen Opowiesc, historia

Produkty

Rysunek 7. Opowiadanie sobie i opowiadanie innym - procesy i produkty. Opracowanie wlasne.
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2.6.1 Narracyjnos¢ jako cecha opowiadania i opowiesci

Kazda narracja jest zaprezentowana (jawi sie) narracyjnie (Chapman, w: Kania,
2005). Wiasciwoscia, ktéra taczy réznorodne aspekty zaréwno proceséw (takich jak
rozumienie narracyjne), jak i produktéw (opowiesci, historie) jest wiasciwos¢, ktora
mozna nazwac narracyjnosciag (por. Rysunek 8). Kategoria narracyjnosci przejeta zostata z
innych dyscyplin humanistycznych i spolecznych, ale w psychologii nabiera ona
dodatkowego znaczenia (por. McAdams, 2001a)'®. Narracyjnos¢ jako wtasciwosé
opowiadania i opowiedci odnosi sie¢ do trzech pozioméw wypowiedzi - jej struktury,
treSci i znaczenia. Zajme sie teraz owymi poziomami po kolei, cho¢ jak si¢ okaze,

zazebiaja sie one ze soba.

/ Narracyjnos¢ \
[Aspekt strukturalny] l Fé\spekt znaczeniowy}
/ \ [Aspekt tematyczny] Aktywnos¢ narratora

[Kompozycja] [ Wigzanie | Zawartosé Refleksja
Dystans

Gramatyka Celowos¢ Terainiejszo§§

narracyjna Kauzalnos¢ Adresowalnosc

Temporalnosc

Rysunek 8. Aspekty pojecia narracyjnosci. Opracowanie wlasne.

Podstawa ujecia strukturalnego znajduje sie¢ w badaniach i osiagnieciach
narratologow, ktorzy - badajac strukture dziefa literackiego - abstrahowali od tresci
narracji. Jak pisze Barthes (2004, s. 14), ,opowiadanie jest albo bajaniem o zdarzeniach, i
wtedy nalezy odwolywac sie do sztuki, talentu lub geniuszu opowiadajacego (autora) [...]
albo posiada wsp6lna z innymi strukture, dajaca sie zanalizowaé, chocby za cene ogromu
cierpliwoéci”. ,Bajanie o zdarzeniach” odnosi sie bardziej do poziomu tresciowego.
»Wspoélna z innymi struktura” to istota ujecia strukturalnego: niezaleznie od tresci,
opowieé¢ posiada podobne cechy formalne. Tworzenie opowiesci o zyciu (opowiadanie o
sobie) natomiast odbywa sie tak, jak tworzenie opowiesci fikcyjnych - wedlug tych
samych regul (Bruner, 2006, s. 134). Pojawia sie¢ w nich narrator (osoba opowiadajaca) i

bohaterowie (inne postaci lub, jak w autonarracji, takze , upostaciowoniony” narrator)!s!.

150 Narracyjnoé¢ odnosi sie do opowiadania i opowiesci, ale takze do indywidualnej sklonnosci do
wykorzystywania pozytkéw z narracji w codziennym funkcjonowaniu. W tym ostatnim sensie bedzie
zwigzana z réznicami indywidualnymi miedzy ludZmi. Problem ten porusze w dalszej czesci pracy.

151 Narrator, nawet jesli opowiada o sobie, czyni to z przyjetego przez siebie dystansu (na przyklad
wzbogacony wiedza wynikajaca z czasu, ktéry uplynal) - nie mozna utozsamiac¢ narratora z bohaterem ,ja”,
o ktérym opowiada.
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W ujeciu strukturalnym odnalez¢ mozna dwa wazne aspekty dotyczace sposobow
komponowania opowiesci. Pierwszy z nich wiaze si¢ z formalnym prezentowaniem
zdarzen tak, aby mozna bylo wyrézni¢ poczatek, rozwiniecie i zakoniczenie opowiesci
(por. Culler, 1997). Zaréwno osoba opowiadajaca jak i odbiorca (stuchajac, czytajac)
uklada w ten sposéb swoja (narracyjna) wypowiedz. Narrator robi to w celu wywarcia
swoja opowiescia okreslonego wrazenia, zaprezentowania wlasnego zaskoczenia lub
wywolania go u stuchacza (por. naruszanie porzadku, Bruner, 2006; intryga, Ricoeur,
1990/2005). Stuchacz natomiast poddaje opowieé¢ testom (por. np. testy wiarygodnosci i
spojnosci - Fisher, 2005), ulega jej, a takze sprawdza, czy posiada ona kryteria , dobrej”
opowieéci (por. tez Griffin, w: Paluchowski, 2007b). Jak pisze Trzebinski (2004) stuchacz
korzysta ze swojego osobistego doswiadczenia i kieruje sie przy rozumieniu
(tekstow/Swiata) ,narracyjng intuicja” - oceniajac opowiadanie zgodnie z literackimi
regulami gramatyki narracyjnej. Gramatyka narracyjna to zbiér regut porzadkowania
elementéw opowiesci, ktére przypominaja strukture dziet literackich, takich jak nowele,
opowiadania czy powiesci (por. tez zlozone gramatyki narracyjne, Greimas, 2004).
Elementy gramatyki narracyjnej sa uzupelnieniem wcze$niej wskazanej podstawowej
struktury narracyjnej (poczatek, rozwiniecie, zakonczenie). Wedlug Labova i
Waletzky'ego (w: Franzosi, 1998) sa to takie elementy jak: Wstep, Rozpoznanie,
Komplikacja akcji, Ewaluacja, Wynik lub rozwigzanie, Koda. Bruner (2006) wymienia
podobne: Prolog, Akcja, Zaklécenie, Restytucja/Rewolucja, Koda. Zdarzenia, ktore
relacjonowane s3 w opowiesci, wystepuja w nieprzypadkowej sekwencji. Wydaje sie, ze
znajomo$¢ struktury narracyjnej, a takze trening w jej uzywaniu, jest uwarunkowana
wszechobecnoécig narracji w kulturze. Wykorzystywanie strukturalnych elementéw
narracji w wypowiedzi wymaga operowania czasem. Temporalnos¢, jako
wykorzystywanie réznych odniesiefi czasowych, jest juz zwigzana z drugim aspektem
ujecia strukturalnego - ze sposobem wigzania ze sobg elementéw opowiesci.

W wiekszosci definicji narracji podkreéla sie trzy sposoby wigzania zdarzen
wspottworzacych opowiesé: nastepstwo czasowe, relacje przyczynowo-skutkowe oraz
rozwijanie sie¢ w kierunku okreélonego celu. Nastepstwo czasowe, czyli taki aspekt
temporalnoéci, w ktérym chodzi o zaprezentowanie ciaggu zdarzenn zgodnie z ich
rzeczywistym przebiegiem, nie jest jedynym sposobem czasowego porzadkowania.
Czesto opowies¢ prowadzona jest niezgodnie z rzeczywistym czasem, gdyz sam

porzadek opowiadania pelni funkcje estetyczna, dramatyzujaca czy perswazyjnal>2.

152 W literaturoznawstwie, w teorii Szolowskiego, pojawia sie pojecie chwytu - chwyt to zasada estetyczna,
dajaca efekt udziwnienia (defamiliaryzacji), ktéry wywoluje utrudnienia w rutynowym postrzeganiu
rzeczywistosci przedstawianej w dziele, od$wieza spojrzenie na $wiat (Burzyriska, Markowski, 2006, s. 121).
Chwyt wspomagaé bedzie prawdopodobnie efekt dystansowania sie i dystansowania odbiorcy. Jak pisze
Todorov (1966), dla uzyskania efektu estetycznego, autor dziela stosuje rézne porzadki czasowe. Moze
ujawni¢ czytelnikowi, ze bohater jest w niebezpieczenistwie, ale trzymaé¢ w niepewnosci, co do dalszego
przebiegu wydarzen i relacjonowac inny watek. Inne formy operowania czasem narracyjnym to np.: laczenie
(zestawianie réznych historii jedna po drugiej), zagniezdzanie (historia zawiera sie w historii),
naprzemienno$¢ (symultanicznie relacjonowane sa dwie historie).
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Istnieja wiec przynajmniej dwa mozliwe porzadki czasowe: chronologiczny (zgodny ze
zdarzeniami w $wiecie) i porzadek narracji (opowiadania). To, jaki porzadek czasowy
zostanie wykorzystany, zalezy takze od innych powigzan miedzy zdarzeniami, o ktérych
opowiedzie¢ chce narrator. Otéz porzadek ten moze by¢ psychologiczny (zgodny z
psychologia dziatajacej postaci lub poznawczym porzadkiem proponowanym przez
narratora), czyli przyczynowo-skutkowy, przy czym pod pojeciem przyczyna, rozumie
sie przede wszystkim powdd ludzkich dziatan (motyw), a nie przyczyne fizyczna.
Powigzanie przyczynowo-skutkowe (kauzalnos$¢) okresli¢ mozna jako zwigzek miedzy
motywem a zachowaniem. Porzadek psychologiczny, oprécz kauzalnosci, realizowac
moze sie takze przez zasade celowosci - narrator przedstawia wtedy poglad, ze
zachowania prowadza do okredlonych celow, zakladanych przez dzialajaca postac.
Psychologiczno$¢ porzadkowania, pojawiajaca sie zaréwno w celowosci jak i kauzalnosci
oznacza uwzglednianie ludzkich intencji jako wyznacznikéw dziatania. Tym rézni sie
wiec od samej tylko czasowosci, ze pozwala postrzega¢ wydarzenia jako spowodowane
przez podmioty - przez bohateréw opowiesci. Narracja wiec nie tylko opowiada o
ukladzie zdarzen, ale ttumaczy dlaczego stalo sie tak, a nie inaczej (Somers, Gibson, wr:
Patterson, Monroe, 1998). Myslac w paradygmatyczny sposéb (por. Bruner, 1991), ludzie
uogolniaja wlasne obserwacje nastepstw, okreSlaja zaleznosci miedzy kolejnymi
doswiadczeniami i stosuja do tego kategorie logiczne, natomiast myslac narracyjnie
ludzie opowiadaja o intencjach, o zmiennosci intencji w czasie (swoich lub cudzych),
wartosciujac i stosujac kategorie pragnien, potrzeb i celow.

Zwiazki czasowe i przyczynowo-skutkowe zdarzen stanowia o fabule - ukladzie
zdarzen, ktére skladaja sie na koleje zyciowe postaci (Podreczny stownik terminow
literackich...). Fabula skiada sie z watkéw, czyli ciagéw zdarzen, ktére ulozone sa
najczesciej hierarchicznie (watek gtéwny i watki poboczne). Jesli natomiast pojawiajq sie
zwiazki celowe - bohater dazy do okreslonych celéw, a na drodze do nich pojawiaja sie
klopoty (konflikty, intrygi, perypetie), ale dzialania te zmierzaja do okreslonego finatu -
moéwimy o akgji. Akgja jest wiec odmiang fabuly, wykorzystujaca zwigzki celowe!33.

Zaréwno sekwencja zdarzen zgodnie z regulami gramatyki narracyjnej jak i r6zne
sposoby wiazanie zdarzei ze soba, pokazuja, jakie znaczenia nadaje narrator tym
zdarzeniom. Sam wyboér zdarzen - na przyktad to, czy przypominaja osobisty skrypt, jaki
maja ton emocjonalny, wokoét jakich wspomnieni sa zorganizowane, jaka jest dominujaca
linia tematyczna - jest natomiast wyborem tematycznym?!54. Wyboér ten dotyczy w
zasadzie tresci, cho¢ takze w tresci (zawartosci) historii mozna odnalezé strukturalne
elementy porzadkujace te tres¢, na przyklad: Postaé, Czyny, Cele, Otoczenie, Srodki

(Bruner, 2006). Na zawartosciowym poziomie wydaja sie by¢ takze watki Elsbree’go oraz

15 Najprostszym wzorem akgcji, jest wymieniony wyzej aspekt formalny prezentowania zdarzer: poczatek,
rozwiniecie i zakoniczenie (zawiazanie, rozwinigcie, rozwigzanie).

154 Niekiedy takze tematycznosé, obok kauzalnosci i celowosci, uznaje sie za sposéb wigzania zdarzeni (por.
np. pojecie koherencji tematycznej, Habermas, Bluck, 2000).
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tzw. funkcje, odszukane przez Proppa (1976, 2003) w bajce magicznej'*s. Vehvilainen (za:
Brantly, 2001) zaproponowal uproszczony system, obejmujacy kilka sekwencji funkcjil>:
0) Poczatkowa harmonia; 1) Wystapienie braku; 2) Bohater wyrusza na poszukiwanie,
aby zredukowa¢ brak; 3) Bohater spotyka dobroczynce, postugujacego sie magia; 4)
Bohater poddawany jest préobom; 5) Bohater przechodzi pomys$lnie proby i zostaje
nagrodzony!¥. Zawarto$¢ wlasciwa (tresSciowa) owe struktury jeszcze wypelnia - r6zne
zdarzenia, réznie opisane moga pojawia¢ sie, aby pelni¢ ,funkcje” na przyklad
~wystapienia braku” lub ,spotkania dobroczynicy”. Wlasciwa zawartos¢ tresciowa wiaze
sie wiec z bogactwem merytorycznym relacjonowanych doswiadczeni i zdarzeni. Jest ona
czerpana z wlasnego doswiadczenia narratora, ale takze z narracji obecnych w domenie
uniwersum dyskursu (por. Kalaga, 2003, wyzej). Pojawienie sie tresci zalezy jednak od
celu, w jakim zmierzaja zdarzenia (od akgji).

Aspekt strukturalny i treSciowy narracyjnosci wypowiedzi (lub narracyjnosci
relacjonowania) niosa informacje o zawartosci (co?) oraz w jaki sposob (jak?) jest
relacjonowane. Sa one srodkami, ktérymi postuguje sie narrator, aby przekazac okreslone
znaczenia'®®. Narracyjno$¢ w aspekcie znaczeniowym polega na wigzaniu elementéw w
sensowng catoé¢ (Patterson, Monroe, 1998). Nalezy podkresli¢ fakt, ze sens (znaczenie)
zdarzen powstaje dzieki temu, ze zdarzenia maja wymiar przyczynowy, ze prowadza do
jakiego$ ich ostatecznego rozwigzania czy konkluzji (Paluchowski, 2007b). Ricoeur
(1990/2005, s. 268) ujat czynnos¢ nadawania znaczenia tak: , Nie jest sie autorem zycia, co
do jego istnienia, ale jest sie autorem, co do sensu”. Omoéwie wiec teraz niektére kwestie
wokoét aktywnosci narratora. Niekiedy sadzi sie, iz narrator dokonuje interpretacji
zdarzen w relacji interpersonalnej, w ktérej opowiada. Czasem wspomina sie¢ o tym, iz
znacznie wczesniej musial juz nadac¢ znaczenie w procesach refleksji, a teraz tylko
relacjonuje zdarzenia. Niezaleznie od przyjetej tezy na temat owej aktywnosci -
powiedzie¢ mozna, iz narrator musi refleksyjnie odnosi¢ sie do zdarzen, postaci i
okolicznosci. Przybiera on zdystansowang relacje wobec Swiata przedstawionego, o
ktérym opowiada (Bertaux, Kohli, 1984). Jednoczeénie dystans ten wcale nie oznacza
obiektywizmu, ale wrecz przeciwnie - opowiadanie przebiega zawsze z indywidualnej
perspektywy narratora. Ponadto zwykle'® twérca opowiesci wie, iz jego perspektywa nie
jest jedyna z mozliwych, a odbiorca opowieéci réwniez zaklada, iz ma do czynienia z
pewna tylko wersja opowiesci. Waznym aspektem narracyjnoéci jest wiec pluralizm

interpretacji. Perspektywa zdystansowana jest ponadto stala temporalnie, gdyz

155 Warto zaznaczy¢, iz chociaz podejécie to zaliczane jest do strukturalizmu (Scislej formalizmu rosyjskiego),
to tutaj oméwione zostalo przy kwestii zawartosci opowiesci.

156 Streszczonych z puli 31 funkcji Proppa.

157 Wymieniam funkcje za innymi autorami, ktérzy dokonali syntezy na bazie prac Proppa ze wzgledu na to,
ze lista samego Proppa sktada sie az z 31 funkgji.

158 Przekaz ten zaistnie¢ moze jako intencjonalny - wymaga wtedy odczytania, lub nieintencjonalny -
wymaga interpretacji. Oczywiscie odczytanie i interpretacja moga pojawiaé sie niezaleznie od typu
komunikatu. Raczej powiedzie¢ mozna, iz kazdy komunikat posiada odpowiednio dwie warstwy.

159 Niekiedy psychopatologie definiuje sie jako niemozliwos¢ przyjecia innej perspektywy (np. pozycji
podmiotowej) niz ta raz przyjeta czy narzucona (por. wyzej).
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niezaleznie od uplywu czasu, narrator zawsze moéwi
z perspektywy swojej terazniejszej wiedzy. Opowiadanie o rzeczywistosci petni funkcje
poszukiwania sensu w S$wiecie (Taylor, w: Rosner, 2006). Pozwala ono integrowac
informacje, porzadkujac je w czasie, wigzac przeszlos¢, terazniejszo$¢ i przysztosc.
Istnieja tez takie sytuacje, w ktérych relacjonowanie zdarzen, podczas ktérego ,ja”
dokonuje obserwacji i refleksji wzbogacone jest samoobserwacja i autorefleksja -
szczegOlnie dzieje sie tak w narracyjnej wypowiedzi autobiograficznej - autonarracji.

Narrator réwniez, za pomoca srodkéw strukturalnych i tresciowych, dba o to, aby
opowieé¢ dostosowywana byla do odbiorcy (adresowalnosé). W pewnym zakresie moze
zadecydowad, ktére treSci pozostang w dialogu wewnetrznym, a ktére zostana
wypowiedziane w relacji. Powstaly sens musi mie¢ moc perswazyjng (White, w: Rosner,
2006) - jest zwykle preparowany dla domyslnego odbiorcy, z mysla o ktérym opowiesé
jest tworzona. Narrator zaklada, ze odbiorca ten jest wrazliwy na konwencje opowiesci
(ze ja zna i ze uruchomi pozatekstowe kody, aby ja zrozumiec) oraz ze bedzie skionny
(gotowy) w niej uczestniczy¢é. Domyslny odbiorca jest pewnym modelem¢?, do ktérego
zwraca sie narrator, i nie jest tozsamy z odbiorca rzeczywistym.

Do tej pory okres$lalam narracyjnosé¢ jako wilasciwoséé procesu opowiadania lub
jego produktu - opowiesci. Wydaje sie jednak, ze narracyjnos¢ procesu opowiadania jest
trudna do blizszej konceptualizacji z powodu jego procesualnej natury wtasnie
(dynamicznosci i zmiennosci). O wiele bardziej jednoznacznie brzmi teza, iz narracyjnosc¢
jest cechg produktéw (wypowiedzi). Mozna wiec méwié, iz wypowiedZ charakteryzowac
sie bedzie pewnym poziomem (wysyceniem) narracyjnosci. Im wyzsza narracyjnos¢, tym
wiecej poszczegdlnych elementéw narracyjnosci (w kazdym z trzech aspektow) znalez¢
mozna w wypowiedzi osoby. Mozna przypuszczaé ze to wlasnie narracyjnos¢ opowiesci
pozwala uzyskaé wglad w sposéb przezywania (do$wiadczania) Swiata i ludzi przez
narratora  (Paluchowski, 2007b). Specyficznym aspektem narracyjnosci jest
autonarracyjnosc - wlasciwos¢é wypowiedzi narratora o sobie samym?¢!, ktéra oznacza po
prostu narracyjnos$¢ wypowiedzi autobiograficznej. Autonarracyjnos¢ opowiesci pozwala
natomiast dowiedzie¢ si¢, w jaki spos6b osoba przezywa i rozumie siebie-w-$wiecie, czyli

w jaki spos6b tworzy tozsamo$c¢ osobista.

2.6.2 Wlasciwosci osobowe (podmiotowe) i autonarracyjnosé

Jak pisza Baumeister i Wilson (1996) ludzie rozwineli cztery potrzeby zwigzane z

nadawaniem zyciu sensu. Sa to po pierwsze potrzeba celu, przejawiajaca sie w

160 W badaniach literaturoznawczych mianuje sie go czytelnikiem implikowanym - zalozong przez autora
instancja odbiorcza (Burzytiska, Markowski, 2006, s. 101).

161 Wydaje sie w Swietle literatury o autonarracji, iz czeSciej autonarracje rozumie sie jako proces
(integrowanie réznorodnych doswiadczen) niz produkt (wypowiedz autobiograficzng). Z tego powodu,
przyjeta w niniejszych rozwazaniach definicja autonarracyjnosci wydaje sie uboga, natomiast decyzja o takiej
definicji ma znaczenie praktyczne - okreslany bedzie bowiem poziom narracyjnosci wypowiedzi
autobiograficznych.
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interpretowaniu zachowan jako zmierzajacych do okreslonych celéw, a zdarzen jako
powiazanych, mimo odlegtosci w czasie (celowos¢). Kolejna potrzeba jest potrzeba
posiadania kryteriow tego, co jest dobre i pozadane, a co wrecz przeciwnie (moralnos¢).
Trzecig potrzeba skutecznoéci - przekonanie o mozliwoéci wplywania na zewnetrzne
zdarzenia (dzialanie), a czwarta jest potrzeba wlasnej wartosci. Zdaniem Baumieistera
i Wilson (ibidem) potrzeby te wplywaja na konstrukcje opowiesci - wydaje sie, ze
wplywaja zaréwno na jej zawartos¢, ale takze warunkujg, w jakim zakresie osoba czerpac
bedzie korzys¢ z dwoéch aspektéw refleksji narracyjnej: méwienia sobie i méwienia
innym. Winter (2005) opowiesci o sobie zalicza do elementéw osobowosci, ktére sa
prywatne i subiektywne i jednocze$nie miedzysytuacyjne, a Drogosz (2005, s. 120)
wskazuje, ze w autonarracjach ludzie przechowuja diugookresowe wzorce dzialania.
Klasyfikacja ta wskazuje takze na pewien trwaly aspekt autonarracji - ludzie buduja
okreslonego typu opowiesci, nasycone treSciami zaleznymi od ich do$wiadczen
przeszlych i planéw (por. rodzaje autonarracji, Oles, 2004, s. 195-203). W tym sensie
wyznacza¢ mozna w psychologicznych badaniach takze ,osobowosciowe” podloze
konstytuowania narracji - takie jak na przyklad: poczucie wiasnej wartosci (Sztuka, 2005)
czy motywy ukryte (Woike, Polo, 2001, Hermans, 2003). Ponadto autonarracje moga
ukladac sie w pewne wzory, takze w doé¢ fatwo rozpoznawalne wzorce kulturowe, na
przyklad dziejac sie¢ proaktywnie (dynamizowana intencja - krystalizacja intencji
podmiotu, dalej przeksztalcenie si¢ intencji w plan dziatania, komplikacje, rozwigzanie
komplikacji i realizacja celu) lub defensywne (dynamizowana klopotem - komplikacje w
zyciu podmiotu, dzialanie zmotywowane obrong zagrozonych intencji - Trzebinski, 2002,
s. 65-69).

Mozna przyjaé, ze rézni ludzie relacjonuja zdarzenia i doswiadczenia nie tylko
z odmiennych perspektyw i na rézne tematy, ale takze tworzac wypowiedzi o ré6znym
poziomie (auto)narracyjnosci. Prawdopodobnie narracyjne porzadkowanie wlasnego
doswiadczenia jest pewna stopniowalna wlasciwoscig, ktéra ujawnia sie w
opowiadanych przez ludzi historiach o sobie. Mozna wiec powiedzie¢, ze ludzie r6znié
sie¢ beda miedzy soba sklonnoscia (inklinacja) autonarracyjna. Jest to sktonnosé do takiej
refleksji nad sobg, ktéra wykorzystuje narracje (opowiadanie) do integracji self. Osoba o
wysokiej inklinacji autonarracyjnej czesto i chetnie relacjonuje innym ludziom zdarzenia
oraz doswiadczenia autobiograficzne, a takze chetnie mysli o sobie (i méwi do siebie) w
kategoriach wlasciwych narracyjnoéci (por. wyzej). Przyjmuje wiec pozycje narratora
wobec wlasnego zycia, poddaje swoje zycie refleksji i czerpie z tego korzys¢, jaka jest
poczucie tozsamosci. Inklinacja autonarracyjna jest wlasciwoscia osobowgq, ktéra moze
modyfikowaé¢ poziom (auto)narracyjnosci wypowiedzi. W dalszej czesci pracy
przedstawie blizej konceptualizacje pojecia inklinacji narracyjnej i sposéb jej

diagnozowania.

2.7. Okreslanie poziomu inklinacji autonarracyjnej - kwestionariusz IAN-R
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Inklinacja autonarracyjna jest sktfonnoscia 0s6b do narracyjnego opracowywania i
relacjonowania osobiécie waznego doSwiadczenia (gléwnie dotyczacego przesziosci) i
czerpaniu z tego psychologicznych korzysci, takich jak poczucie tozsamosci. Wybrano
termin ,inklinacja”, aby podkredli¢, iz chodzi o preferencje do narracyjnego
opracowywania i relacjonowania doswiadczenia w sytuacjach otwartych, a nie
mozliwosci czy zdolnoéci, jakie jednostka mogtaby ujawnié, gdyby wiedziala, iz tego sie
od niej oczekuje. Inklinacja autonarracyjna jest sklonnoscig do pewnego typu jezykowych
zachowan, ktore z jednej strony dotycza proceséw zwiazanych z méwieniem do siebie o
sobie (ekspresyjna i komunikacyjna funkcja mowy wewnetrznej, por. Grodziriski, 1980), a
z drugiej opowiadania innym ludziom wlasnego doswiadczenia. Procesy te wydaja sie
by¢ dostepne §wiadomosci, dlatego kwestionariusz, jako narzedzie samoopisowe, wydaje
sie tutaj adekwatny.

Konceptualizacja pojecia inklinacji autonarracyjnej rozpoczeta sie od
sformutowania definicji autonarracji jako procesu integrowania heterogenicznej wiedzy o
sobie w spos6b narracyjny (por. narracyjnos¢ w czesci II pracy) w celu tworzenia
poczucia tozsamosci. Podstawa tego procesu jest nadawanie znaczenia swojemu zyciu, co
przebiega w réznych aspektach czasowych (por. czes¢ II pracy). Dla niniejszego
kwestionariusza najwazniejsze stalo si¢ odnoszenie do przeszlosci z perspektywy
teraZniejszosci, poniewaz zdecydowano odwolywaé sie w niniejszych badaniach do
uswiadamialnego (takiego, ktérego efekty mozna sprawozda¢ werbalnie) aspektu
autonarracji, ktora jest zawsze prowadzona z terazniejszego punktu widzenia. Efektem
procesu autonarracji jest opowies¢ o sobie (historia o swoim zyciu), czyli dostepne
$wiadomosci (co nie znaczy pozbawione nieSwiadomych tresci) ujecie wlasnego zycia w
spos6b narracyjny (life story — McAdams, 2001a, McAdams i in., 2004; Polyanyi 1985, w:
McLeod, 2004).

2.7.1 Etapy konstrukcji kwestionariusza

Koncepcja teoretyczna kwestionariusza inklinacji autonarracyjnej (IAN) opiera sie
na zalozeniu, iz na inklinacje narracyjna skladaja sie gléwnie nastepujace obszary
(wymiary) narracyjnego funkcjonowania poznawczego (por. Tabela 9): samoobserwacja,
wiazanie narracyjne, relacjonowanie narracyjne oraz poczucie zrozumienia siebie i $wiata
dzieki opowiadaniu o sobie. Wymiary te wyodrebniono na podstawie literatury

przedmiotu (por. czeé¢ Il niniejszej pracy).
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Tabela 9. Obszary teoretyczne i ich charakterystyka. Opracowanie wlasne.

Wymiar teoretyczny | Skrot | Charakterystyka wymiaru
S . Kierowanie uwagi na doswiadczenie wewnetrzne i zewnetrzne
amoobserwacja S d . SIni iebie w kontekécie tveh zd .
(autorefleksja) zdarzenia (sz'czego nie na siebie w kontekscie tych zdarzen
por. tworzenie tzw. pejzazu §wiadomosci - Bruner, 1991 ).
Laczenie elementéw doswiadczenia zewnetrznego i
wewnetrznego oraz przeszlego, teraZniejszego i przysztego w
Wiazanie narracyjne W | opowieé¢ o sobie; przyczynowo-skutkowego i celowo. Dotyczy
takze wspominania i wnioskowania autobiograficznego (por.
Singer, Bluck, 2001)
Mowienie (sobie lub innym) o sobie i wlasnych dzialaniach w
Relacjonowanie R $wiecie w formie opowiadania, jako podtypu kompetencji
narracyjne lingwistycznej, komunikacyjnej i spotecznej (por. Nadolska,
1995);
Poczucie Efekt usensownienia, nadania spdjnosci wlasnemu
zrozumienia siebie i 7 doséwiadczeniu, pojawiajacy sie w wyniku ujecia do$wiadczenia
swiata dzieki w opowies¢ o sobie lub jego zrelacjonowania innym ludziom
opowiadaniu o sobie (McAdams, 2001a; Robinson, Swanson, 1990)

Pozycje dotyczyly gléwnie odnoszenia sie lub opowiadania o swojej przesztosci
(pamie¢ autobiograficzna) oraz aktywnosci terazZniejszej (szczegélnie w aspekcie
aktualnych preferencji). Nie stworzono pozycji odnoszacych sie do przysztosci jednostki.
Obszarami, w ktérych manifestowaly sie te wymiary teoretyczne bylo zachowanie w
relacjach spotecznych (z szerokim gronem oséb oraz w diadach) lub aktywnos¢
skierowana na wlasng osobe. Skonstruowano w ten sposéb 87 pozydji
kwestionariuszowych (S = 17, W = 26; R = 32; Z = 12), do ktérych dobrano format
odpowiedzi oparty na skali Likerta (por. Tabela 10) i uzyto liter alfabetu zamiast cyfr, aby

nie sugerowac wartosci punktacji osobom badanym.

Tabela 10. Format odpowiedzi. Opracowanie wlasne.

A Zgadzam sie

a Raczej sie zgadzam

ab Trudno powiedzieé

b Raczej si¢ nie zgadzam
B Nie zgadzam sie

Losowo utozone pozycje pokazano pieciu sedziom kompetentnym (psychologom
pracownikom Instytutu Psychologii UAM) z prosba o przyporzadkowanie ich do
wskazanych czterech podskal w celu okreélenia trafnosci tresciowej pozycji, korekty
jezykowej oraz ewentualnych uwag, co do formatu odpowiedzi (Por. Zatacznik 1).
Sedziowie otrzymali definicje podskal, zaprezentowane w Tabeli 9. Korzystajac z ustalert
sedziéw, odrzucono pozycje, ktére nie uzyskaly rekomendacji. Przyjeto pozycje, w
ktérych zgodnos¢ miedzy sedziami, iz pozycja powinna znalezé si¢ w kwestionariuszu
wynosita 100% lub 80%. Pozostate pytania nie zostaly wybrane do ostatecznej puli -

odrzucono 12 pozycji. Format odpowiedzi zostat przyjety bez modyfikacji.
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W kwestionariuszu znalazlo sie 75 pozycji w formie twierdzen oznajmujacych,
ktére poprzedzono standardowa instrukcja wyjasniajacg, co jest przedmiotem
kwestionariusza oraz jak nalezy go wypelnia¢. Uzyskana wersja kwestionariusza IAN-1
(Por. Zatacznik 2) przebadano 41 o0s6b (studenci kierunkéw spolecznych z wylaczeniem
psychologii, w wieku od 20-23 lat, 10 mezczyzn, 21 kobiet) w celu okreslenia rzetelnosci
narzedzia (okazala sie ona wysoka). Korzystajac z danych, jakie wartosci przyjmowac
bedzie alfa Cronbacha po usunieciu pozycji, zdecydowano sie odrzuci¢ pozycje, ktore
zanizaly $rednig warto$¢ alfa w kazdej z podskal. (patrz Tabela 11). Odrzucono w sumie

17 pozydiji.

Tabela 11. Rzetelno$¢ kwestionariusza przed i po usunieciu pozycji o najnizszej rzetelnosci.
Opracowanie wlasne.

Obszar Alfa Liczba N Alfa Liczba
Cronbacha pozycji Cronbacha pozycji
Calosé 0,902 75 0,925 58
Usuniecie pozycji,
(S) 0,776 14 ktére mialy niska 0,791 7
W) 0,810 22| rzetelnos¢ (wg 0,814 21
®) 03879 7 wskaznika alfa po 0338 7
’ usunieciu pozycji) ’
(z) 0,711 12 0,808 7

2.7.1.1 Sprawdzanie trafnosci kryterialnej
2.7.1.1.1 Problem badawczy i hipotezy

Postanowiono sprawdzi¢ trafnos$¢ kryterialng kwestionariusza IAN-1, uznajac za
kryterium zewnetrzne narracyjne strukturyzowanie zdarzen, przejawiajace sie w sytuacji
ekspozycji bodzcow wizualnych i prosby o ich zrelacjonowanie. Kryterium zewnetrzne
odpowiadato inklinacji autonarracyjnej cze$ciowo - dotyczylo co prawda narracyjnego
strukturyzowania zdarzen, ale nie odnoszacych sie do ,ja”. Uznano jednak na podstawie
analizy literatury (por. czes¢ II pracy), ze sklonnos¢ do budowania wypowiedzi
autonarracyjnych bedzie zwigzana z lezaca u podstaw sklonnoscia do wykorzystywania
narracyjnego strukturyzowania zdarzen, takze tych nie powiazanych z ,ja”. Dlatego
postanowiono postawi¢ przed osoba uczestniczaca w badaniu zadanie, w ktérym bedzie
mogta ona strukturyzowac narracyjnie material percepcyjny (por. dalej).

Zaplanowano ponizsze badania, aby okreéli¢ czy istnieje pozytywny zwigzek

miedzy inklinacja autonarracyjna a sklonnoscia do narracyjnego strukturowania
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bodzcéow  percepcyjnych. Oczekiwano, ze =zwiazek bedzie pozytywny lub
umiarkowaniel®? pozytywny.

Postawiono nastepujace hipotezy ogdlne:

Ho: Nie ma zwigzku miedzy wynikami w kwestionariuszu IAN-1 (inklinacja
autonarracyjna) a poziomem narracyjnosci odpowiedzi generowanych w odpowiedzi na
bodzce wizualne (sktonnoscig do narracyjnego strukturyzowania zdarzen).

Hi: Istnieje pozytywny zwiazek miedzy wynikami w kwestionariuszu TAN-1
(inklinacja autonarracyjna) a poziomem narracyjnoéci odpowiedzi generowanych w
odpowiedzi na bodzce (sklonnoscig do narracyjnego strukturyzowania zdarzen).

Postawiono tez dwie hipotezy szczegétowe:

Hoa: Nie ma zwigzku miedzy wynikami w kwestionariuszu IAN-1 (inklinacja
autonarracyjna) a poziomem narracyjnosci odpowiedzi generowanych w odpowiedzi na
statyczne bodzZce wizualne Zadania A (sklonnoscia do narracyjnego strukturyzowania
zdarzen z natury statycznych).

Hia: Istnieje pozytywny zwiazek miedzy wynikami w kwestionariuszu IAN-1
(inklinacja autonarracyjna) a poziomem narracyjnoéci odpowiedzi generowanych w
odpowiedzi na statyczne bodzce Zadania A (sklonnoscia do narracyjnego
strukturyzowania zdarzen z natury statycznych)

Hob: Nie ma zwigzku miedzy wynikami w kwestionariuszu IAN-1 (inklinacja
autonarracyjna) a poziomem narracyjnosci odpowiedzi generowanych w odpowiedzi na
dynamiczne bodZce wizualne Zadania B (sktonnoscia do narracyjnego strukturyzowania
zdarzen z natury dynamicznych).

Hib: Istnieje pozytywny zwigzek miedzy wynikami w kwestionariuszu TAN-1
(inklinacja autonarracyjna) a poziomem narracyjnoéci odpowiedzi generowanych w
odpowiedzi na dynamiczne bodZce Zadania B (sklonnoscia do narracyjnego

strukturyzowania zdarzen z natury dynamicznych).

2.7.1.1.2 Metoda, operacjonalizacja i przebieg badan

Osobami uczestniczacymi w badaniu byly studentki pedagogiki specjalnej
Wydzialu Studiéw Edukacyjnych oraz studenci biologii Wydziatu Biologii UAM (por.
Tabela 12). Grupa liczyta 61 osoéb, ale do ostatecznych analiz zakwalifikowano 47
wynikéw (z powodu niezgodnoéci ocen sedziéw kompetentnych - por. dalej). Zadna

osoba nie odmoéwita udziatu w badaniu, cho¢ istniala taka mozliwosé.

'% Gdyz osoby badane po badaniu pilotazowym komentowaty swoje odpowiedzi, tak ze mozna to
sparafrazowac w nastepujacy sposo6b: ,,opowiadanie o sobie to co$ innego niz opowiadanie o
$wiecie”
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Tabela 12. Opis grupy badawczej (N = 47). Opracowanie wlasne.

Kategoria Czestosé | Procent
Ple¢ Kobieta 46 97.9
Mezczyzna 1 2.1
Wiek 19 27 57.4
20 2 43
21 4 8.5
22 14 29.8
Kierunek Biologia 17 36.2
studiow Pedagogika specjalna 30 63.8
Wyksztalcenie Wyzsze (licencjat) 17 36.2
Srednie 30 63.8
Ogoélem - 47 100

Do pomiaru inklinacji narracyjnej wykorzystano kwestionariusz IAN-1. Do
pomiaru narracyjnego strukturowania zdarzeri wykorzystano dwa zadania, w ktérych
prezentowano material wizualny!6 i proszono o pisemna reakcje na dostarczona na
kartkach i ekranie instrukcje. Instrukcja do zadan brzmiata: Ujmij wlasnymi stowami / w
kilku zdaniach to, co widzisz na ekranie, tak, zeby byto wiadomo, o co tam chodzi. Kryterium
poprawnosci wykonania zadania byla wiec skuteczno$¢ komunikacji, natomiast w
zadaniach tych nie sugerowano sposobu komunikacji. Material wizualny do zadan zostat
wybrany tak, aby zachodzila specyficzna konfiguracja przedstawianego obiektu
(obiektéw), otoczenia oraz dynamiki i statycznosci. W Zadaniu A materialem wizualnym
byla fotografia sojki (obiekt relatywnie statyczny w statycznym otoczeniu - por. Rysunek
9). W Zadaniu B materialem byla dwunastosekundowa animacja, przygotowana na wzor
badann Michotte’al®* (por. Stemplewska-Zakowicz, 2002; Trzebinski, 2004, s. 65 - por.
Rysunek 10), w ktérej na ekranie, w ograniczonej przestrzeni, poruszaly sie w
synchronizowany sposéb dwie figury geometryczne. Material wizualny skladal sie z
dwoéch obiektow w ruchu (dynamika i czas) przy braku wskazéwek co do otoczenie
(biate tto).

163 Wybdér materialu wizualnego podyktowany byt licznymi doniesieniami z literatury na temat
wykorzystywania obrazkéw do wywolywania narracji, na przyklad w narzedziach do badania kompetencji
narracyjnej u dzieci (Renfrew Bus Story, Strong Narrative Assessment Procedure, Edmonton Narrative Norms
Instrument - Schneider i in., 2004; por. tez Bokus, 2005).

164 W badaniach tych osoby uczestniczace interpretowaly spontanicznie ruchy figur jako celowe dzialania
postaci, a takze jako zwiazki przyczynowo-skutkowe oraz przypisywali figurom cechy ludzkie. Badania te
interpretowane sa jako dowdéd narracyjnej organizacji i interpretacji (niby-nienearracyjnych) danych.
Michotte opisal badania w ksiazce The perception of causality. Methuen, Andover, MA, 1962. Warto doda¢, ze
badaniem przypisywania przyczynowosci (atrybucja) zajmowali sie rowniez Heider i Simmel (1944), ktérzy
réwniez wykorzystywali w tym celu animacje z figurami geometrycznymi (por. tez Bloom, Veres, 1999; Klin,

D;

Jones, 2006). Przyktadowa klatka z animacji Heidera i Simmel.
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Rysunek 9. Material wizualny w zadaniu A. Opracowanie wlasne.
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Rysunek 10. Material wizualny w zadaniu B. Opracowanie wlasne.

Oczekiwano, ze w Zadaniu A osoby narracyjnie strukturyzujace bodzce beda
wprowadzaé nie istniejgce na obrazku elementy (np. przeszie lub przyszle zachowania
zwierzecia), a nie jedynie opisywac fotografie. Oczekiwano, ze w Zadaniu B figury
geometryczne, pozbawione cech Iludzkich, ale poruszajace sie tak, iz mozna
zinterpretowa¢ to jako dzialania, stana si¢ materialem dla uruchomienia
antropomorfizacji, ktéra bylaby wskaZnikiem przypisywania obiektowi intencji.
Zalozono takze, ze Zadanie B wywola interpretacje ruchu figur geometrycznych zgodnie
z uruchomionym schematem narracyjnym i przez to zwigkszy prawdopodobieristwo
relacjonowania z wykorzystaniem narracyjnej struktury. Brak intencjonalnych dziatar
przedstawionych obiektéw (nie-ludzi) oraz instrukcja niezapraszajaca do opowiadania
(narracji) byly warunkami utrudniajgcymi pojawienie sie zbudowanych narracyjnie
wypowiedzi. Uznano, ze jeéli takowe pojawia sie¢ mimo wszystko, sktonnos¢ do

narracyjnej strukturyzacji bedzie skfonnoscig osoby uczestniczacej w badaniu.
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Do oceny =zakresu struktury narracyjnej, jaka pojawila sie w pisemnych
wypowiedziach wykorzystano opinie o$miu sedziéw kompetentnych, ktérymi byli
studenci czwartego roku psychologii IP UAM. Zostali oni przeszkoleni i przetrenowani w
oznaczaniu struktury narracyjnej wedtug nastepujacych zatozeri (por. Tabela 13) oraz
regul przydzielania punktéw (por. Zatacznik 9). Wypowiedzi do oceny przydzielono tak,
ze zaden sedzia nie miat identycznego zestawu wypowiedzi do oceny.

Podstawa do dokonania szacowania bylo ustosunkowanie si¢ do trzech kryteriow:
1. czy wypowiedz jest opowiadaniem; 2. czy wypowiedzZ zawiera elementy opowiadania;
3. czy istnieja przestanki intuicyjne, aby rozpozna¢ element opowiadania w wypowiedzi.
Dwa pierwsze kryteria sg najczeéciej wymienianymi definicyjnymi skladnikami

strukturalnymi narracji czy opowiadania (patrz cz. II pracy).

Tabela 13. Kryteria oceny struktury narracyjnej. Opracowanie wlasne.

1) Pelna definicja opowiadania

Cecha definicyjna Charakterystyka
- przynajmniej 2 powigzane ze sobg czasowo zdarzenia (np.
wskazane bezposrednio przez stowa: potem, nastepnie... itp.);
i . czasowo$¢ nie oznacza chronologicznosci
iag zdarzen (fabula) o .
- przynajmniej 2 powigzane ze soba przyczynowo-skutkowo
zdarzenia (np. wskazane bezposrednio przez stowa: poniewaz, po
to, aby... itp.)
- wyodrebniajacy sie (np. przez czestos¢, wyrazistosé) agens
Postaci (gtéwna - bohater - | (wykonawca czynnosci), ktéry podejmuje dowolne dziatanie,
i/lub poboczne) wykonuje czynnoé¢, jest w jakims stanie; najczesciej podmiot
zdan.
Okolicznosci - zarysowanie czasu i miejsca zdarzen
2) Czastkowe elementy narracji
Cecha definicyjna Charakterystyka
Ciag zdarzen (fabula): - przynajmniej 2 powigzane ze soba czasowo zdarzenia (np.
powiazanie przyczynowo- | wskazane bezposrednio przez stowa: potem, nastepnie... itp.);
skutkowe [PS] czasowo$¢ nie oznacza chronologicznosci
Ciag zdarzen (fabula): - przynajmniej 2 powiazane ze soba przyczynowo-skutkowo
porzadek czasowy zdarzenia (np. wskazane bezposrednio przez stowa: poniewaz, po
(nastepstwo) [CZ] to, aby... itp.)
Cele lub intencje postaci - ujawniane ex post intencje dowolnej postaci (czego$ chce, dokads
[CIN] zmierza itp.), celow postaci, wskazanie powodéw dzialania
Ujawnienie si¢ narratora - autgr wypewiec;lzi ujawnia s'ie i dy'stansuje sie to tego, co
IN] pow%edzml, ocenia, kopk!udu]e (tfikzg np. w slow.ac‘h. moim
zdaniem, prawdopodobnie, jakby, byé moze, kojarzy mi sig to z...)
3) Ocena intuicyjna

Mimo niespelnienia przez wypowiedz wskazanych powyzej kryteriéw, oceniajacy ma poczucie,
ze wypowiedz jest opowiadaniem. Kryterium to pozwala wylowi¢ niekonwencjonalne przypadki
opowiadania. Oceniajacy korzysta ze swojego osobistego doswiadczenia, zgodnie z zalozeniem,
ze ludzie kieruja sie przy rozumieniu (tekstéw / $wiata) ,narracyjna intuicja” - oceniaja
opowiadanie zgodnie z regulami gramatyki narracyjnej (por. Trzebinski, 2004).

Kazda z dwéch wypowiedzi pisemnych osoby uczestniczacej w badaniu byta
oceniana przez 3 sedziéw kompetentnych na skali porzadkowej od 1 do 3 punktéw,

zgodnie z nastepujaca zasada: jesli wypowiedz spelnia kryterium ,Pelna definicja
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opowiadania”, to przyznawane sa 3 punkty, jesli spetnia wybrane kryteria, to nalezy
przyznaé od 2 do 1 punktu w zaleznosci od ilosci spelnionych kryteriéw, natomiast jesli
mimo niespelnienia kryteriow czastkowych, ale szacujacy ma wrazenie, iz nie ma do
czynienia z opisem, mozna przyzna¢ 1 punkt. W kazdym innym przypadku wypowiedzi
powinno przyznac sie O punktéw. Nastepnie obliczono sredni wynik w kazdym zadaniu
dla kazdej osoby oraz sume wynikéw w obydwu zadaniach.

Na podstawie wartosci wspotczynnika korelacji tau b Kendalla miedzy trzema
sedziami oceniajagcymi dang grupe wypowiedzi, wskazano, czy sedziowie byli zgodni w
ocenach. Dwaj sedziowie okazali si¢ wyraznie odbiega¢ od pozostatych dwéch - tau b
Kendalla miedzy wybranym sedziom a pozostalymi byt bardzo niski i nieistotny
statystycznie. Postanowiono odrzuci¢ z dalszej analizy oceny tych sedziéw, co oznaczato
zmniejszenie liczby 0s6b badanych z 61 do 47 w dalszych analizach.

Badanie przebiegalo w nastepujacy sposob. Osobom uczestniczacym w badaniu
wyswietlano na ekranie bodziec wizualny. Polowie przedstawiano najpierw Zadanie A,
pozniej Zadanie B, a drugiej potowie najpierw Zadanie B, pézniej Zadanie A - po to, zeby
kontrolowaé¢ ewentualny wplyw kolejnosci prezentacji bodZca na wykonywanie
kolejnego zadania. Na konicu osoby uczestniczace w badaniu rozwigzywaly
kwestionariusz. Czas ekspozycji Zadania A wahat sie od ok. 7 do 10 minut i towarzyszyt
formulowaniu wypowiedzi pisemnej. Ekspozycja Zadania B polegala na dwukrotnym
odtworzeniu animagji, odliczeniu 4 minut i powtérzeniu animacji jeszcze 2 razy pod rzad.
Czas formulowania wypowiedzi pisemnej byl nieograniczony, ale nie przekraczal 6
minut po ostatniej ekspozycji. Osobom uczestniczagcym w badaniu udzielano odpowiedzi

na pytania po oddaniu wypowiedzi pisemnych i wypetnionych kwestionariuszy.

2.7.1.1.3 Wyniki

Wséréd badanych osob (N = 47) uzyskano wyniki charakteryzujace sie
nastepujacymi cechami (patrz Tabela 14):

Tabela 14. Statystyki opisowe (N = 47). Opracowanie wlasne.

Srednia SD Minimum | Maximum
IAN 181 20 126 227
Zadanie A 0,9 0,52 0 2,00
Zadanie B 1,6 0,7 0 3,00
Sredniaz AiB 1,25 0,5 0 2,50

W celu przetestowania hipotezy ogolnej skorelowano, przy wykorzystaniu
wspoélczynnika korelacji parami r Spearmana, $redni wynik w Zadaniu A i B z wynikiem
ogélnym kwestionariusza IAN-1. Otrzymana warto$¢ wspoélczynnika jest nieistotna
statystycznie. Przyjeto hipoteze zerowa moéwiaca, ze nie ma zwiazku miedzy wynikami

w kwestionariuszu IAN-1 (inklinacja autonarracyjna) a poziomem narracyjnosci
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odpowiedzi generowanych w odpowiedzi na bodZce wizualne (sklonnoscia do
narracyjnego strukturyzowania zdarzen).

Hipotezy szczegétowe sprawdzono réwniez za pomoca wspdlczynnika korelacji
parami r Spearmana. Réwniez wyniki w poszczegélnych zadaniach nie koreluja z
wynikiem og6élnym IAN-1. Postanowiono sprawdzi¢ dodatkowo korelacje miedzy
kazdym pytaniem kwestionariuszowym, a zadaniami, ale tutaj réwniez korelacje sa
niskie (patrz Tabela 15).

Tabela 15. Wartos¢ wspoétczynnika korelacji r Spearmana. Opracowanie wlasne.

Zadanie A Zadanie B Srednia z zadan
IAN Wsp6lczynnik korelacji 0,107 0,276 0,276
Istotnos¢ (jednostronna) 0,236 0,03 0,03
N 47 47 47

* Korelacja jest istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie).
** Korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie).

2.7.1.1.4 Dyskusja

Zanim przystgpiono do testowania hipotez, sprawdzono korelacje wynikow w
Zadaniu A i B, aby okresli¢ sp6jnos¢ (rzetelnos¢) narzedzia (patrz Tabela 16). Okazatlo sie,
iz korelacja parami r Spearmana jest istotna statystycznie, ale bardzo niska (r = 0,351; p <
0,01), tak ze wspotczynnik determinacji wynosi ok. 12%. Zmienilo to oczekiwania, co do
gdyz
zewnetrznego, ktoére zostalo wybrane dla okreslenia trafnosci. Wynik ten oznacza

postawionej wczesniej hipotezy ogodlnej, podwazylo spéjnos¢ kryterium

prawdopodobnie, iz budowanie narracji zwiazanej ze statycznym bodzZcem (Zadanie A) i

z bodZcem dynamicznym (Zadanie B) angazuja nieco inne procesy.

Tabela 16. Korelacje miedzy zadaniami (N = 47). Opracowanie wlasne.

Zadanie Korelacja Zadanie A Zadanie B Sredm,a “
zadan
. Wspélczynnik korelacji 1,000 0,351(*) J774(%%)
Zad A
adamie Istotnos¢ (dwustronna) 0 0,016 0,001
Zadanie B Wspolc/z/ynmk korelacji 0,351(*) 1,000 0,850(**)
Istotnos¢ (dwustronna) 0,016 0 0,001
. ) Wspélczynnik korelacji 0,774(**) 0,850(**) 1,000
Sred dan
redmia zzada  Metotnose (dwustronna) 0,001 0,001 0
* Korelacja jest istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie).
** Korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie).

Kolejng kwestia jest wyjasnienie niskich korelacji miedzy wynikami w
kwestionariuszu a kryterium zewnetrznym. Ot6z zjawisko to oznacza badZz blednie
dobrane kryterium badZ inng, niz teoretycznie zakladana, nature zjawiska inklinacji

autonarracyjnej. By¢ moze nie jest tak, iz u podioza inklinacji autonarracyjnej lezy

110



sklonnosé¢ narracyjnego strukturowanie naptywajacych informacji - cho¢ jest to hipoteza
trudna do przyjecia w kontekscie teorii. By¢ moze wreszcie jest tak, ze formutowanie
wypowiedzi w reakcji na bodZce wizualne (i instrukcje do nich) nie jest sytuacja
wystarczajaco pobudzajacq narracyjne strukturowanie - dobierajac zadania i instrukcje
zakladano, iz narracyjne strukturowanie w sytuacji nie wymuszajacej takiej reakcji
Swiadczy¢ bedzie o takiej sklonnosci wlasnie - a moze sklonnos¢ ta ujawnia sie w
specyficznych warunkach, ktérych nie spelnialy zadania (na przyktad przez to, iz byty
pisemne odbieraly mozliwo$¢ regulowania interakcji z odbiorca narracji). Wobec
powyzszych rozwazan uznano, iz bledem byloby jednoznacznie przyjaé, ze brak korelacji
wynikéw kwestionariusza IAN1 z powyzszym kryterium jest dowodem na brak trafnosci
narzedzia. W zwigzku z tym podjeto dalsza prace nad jakoscia metodologiczna

kwestionariusza.

2.7.1.2 Konceptualizacja teoretyczna i weryfikacja empiryczna wymiaré6w
kwestionariusza IAN

Niejednoznaczne wyniki w badaniu trafnoéci kryterialnej, nieréwna liczba pozycji
w podskalach oraz cheé¢ zmniejszenia liczby pozycji (zwiekszenie ekonomicznosci
czasowej badani kwestionariuszem) sktonily Autorke do analizy teoretycznej pozycji
kwestionariusza pod katem dwoéch podstawowych, wyréznionych w  literaturze
przedmiotu, aspektéw autonarracyjnosci: ,ja” jako narratora dystansujacego sie do
wlasnych przezy¢ oraz ,ja” jako bohatera, ktéry dziala w $wiecie przedstawionym (por.
wyzej).

Kwestionariusz IAN skonstruowany zostal jako narzedzie badajace pewien typ
jezykowych zachowan - takich, ktére podlegaja werbalizacji w kontekscie relacji
interpersonalnych lub dialogu wewnetrznego. Warto zauwazy¢ tez, ze kwestionariusz
ten nie obejmuje tzw. dos$wiadczania narracyjnego (por. podrozdzial o mysleniu
narracyjnym), ktére ma charakter automatyczny. Bazujac natomiast na pojeciu tzw.
refleksji narracyjnej Trzebiriskiego (2004, por. wyzej) oraz na rozrdéznieniu ,ja” jako
narratora dystansujacego sie do wlasnych przezy¢ oraz ,ja” jako bohatera, ktory dziata w
Swiecie przedstawionym, zdefiniowano dwa podstawowe wymiary inklinacji
autonarracyjnej: relacjonowanie autonarracyjne i dystansowanie si¢ od wtlasnego
doswiadczenia. Narracyjna refleksja bezposrednio wiaze sie z dystansowaniem sie do
wlasnego doswiadczenia, a jeSli jest realizowana werbalnie (jako werbalizacja
wewnetrzna lub komunikat spoleczny), to nazwaé¢ ja mozna relacjonowaniem
narracyjnym.

Relacjonowanie narracyjne wlasnego doswiadczenia (opowiadanie o sobie) to
glownie mowienie o sobie w konwencji historii (opowieéci), czyli narracyjne
strutkuryzowanie wypowiedzi, przez poczatek, rozwiniecie i zakonczenie oraz przez

wprowadzanie bohatera (,ja”), ktory w Swiecie przedstawionym podejmuje dziatania,
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ktére komplikuja akcje i péZniej prowadza do rozwigzania. Relacjonowanie narracyjne to
jednak takze dbanie o sposéb relacjonowania, aby jak najdokladniej przekaza¢ niuanse
doswiadczenia oraz zdarzeri, w centrum ktérych byla jednostka. Metaforycznie méwiac,
relacjonowanie wigze sie z przyjeciem perspektywy siebie jako bohatera opowiesci, jaka
jest zycie, i proba oddania perypetii tego bohatera. Dystansowanie sie od wlasnego
doswiadczenia oznacza preferencje do przygladania sie swojemu zyciu z perspektywy
obserwatora wobec angazujacych osobiscie zdarzeri, zastanawianie si¢ nad swoim
zyciem, szczegodlnie nad wplywem przesziosci na terazniejszos¢ - jest to sklonnos¢ do
przyjmowania pozycji narratora opowieéci o wlasnym zyciu. Obydwie sklonnosci sa

centralne proceséw ksztaltowania sie tozsamosci narracyjne;j.

Tabela 17. Podskale kwestionariusza IAN. Opracowanie wlasne.

Inklinacja Autonarracyjna - IAN

M D

Dystansowanie si¢ od wlasnego

Relacjonowanie (opowiadanie o sobie) doswiadezenia

1. Skfonnoé¢ do méwienia o sobie w konwencji
historii (opowiesci).

2. Dbanie o spos6b relacjonowania, aby jak
najdokladniej przekazac niuanse
doswiadczenia oraz zdarzen, w centrum
ktérych byla jednostka.

Sklonnos¢ do przygladania sie swojemu zyciu z
perspektywy obserwatora wobec angazujacych
osobiscie zdarzen, zastanawianie sie nad
swoim zyciem, szczeg6lnie nad wpltywem
przesztosci na terazniejszosc.

Perspektywa bohatera opowiesci i

. . Perspektywa narratora opowiesci.
strukturyzowanie narracyjne.

Teoretyczna konceptualizacja dwoéch glownych wymiaréw: relacjonowania (ktére w
kwestionariuszu przyjeto nazwe skali ,méwienia” - M) oraz , dystansowania” (D) zostata
zastosowana do wczes$niej wybranych pozycji kwestionariuszowych (por. Tabela 17).
Okazalo sie, ze oprécz dwoéch powyzszych wymiarow (M i D) kilka pozycji (7)
pochodzito z poprzedniej pod-skali (samo)obserwacja/refleksja i dotyczyla w ogodle
narracyjnej, a nie autonarracyjnej refleksji, dlatego wykluczono je. Ten zabieg sprawil, ze
w kwestionariuszu znalazly sie tylko twierdzenia, ktére bezposrednio odnosily sie do
»ja” (jako narratora lub bohatera) w sposéb posredni lub (sporadycznie) zgodnie z tzw.
perspektywa odzwierciedlong (opinig innych oséb do ja).

Pula liczyta 51 twierdzen (24 w skali D i 27 w skali M). Uzyskang w ten spos6b
wersja kwestionariusza - IAN-2 - przebadano 41 oséb w celu okreslenia podstawowych

parametrow narzedzia. Rzetelnos¢ kwestionariusza byta wysoka (patrz Tabela 18).

Tabela 18. Rzetelnos¢ IAN (N = 41). Opracowanie wlasne.

Skala Alfa Cronbacha Ilos¢ pozycji
Catosé 0,919 51
(D) 0,883 24
M) 0,894 27
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Poniewaz przydzial pozycji do nowo skonceptualizowanych skal byl dokonany

arbitralnie (teoretycznie), postanowiono sprawdzi¢ za pomoca hierarchicznej analizy

skupieny, czy teoretycznie wyodrebnione podskale (M i D) maja swojej potwierdzenie

empirycznie (patrz dendrogram, Zalacznik 4). Okazalo sie, ze granice uzyskanych

skupien najczesciej przebiegaja miedzy skala M i D, chociaz istnialy twierdzenia, ktérych

obecno$¢ w danym skupieniu byla trudna do teoretycznego wyjasnienia oraz grupy

mieszane. Wyrézniono 8 grup twierdzen (patrz Tabela 19):

Tabela 19. Efekty grupowania pozycji kwestionariuszowych hierarchiczng analizg skupien.
Opracowanie wlasne.

Nazwa grupy Charakterystyka Twierdzenia
Gléwnie (M): Lubie dodawac wiasne sqdy do tego, co mowig.
Grupal moéwienie z Gdy cos opowiadam robie dygresje, ktore majq
dygresjami, lepiej odzwierciedlic to, co cheg przekazad.
Relacjonowanie | dodawanie Opowiadajqgc cos, robig dygresje.
plus wlasnych Przesztosc jest dla mnie skarbnicq wiedzy o sobie.
przemyslen, [nie pasuje]
niuanséw, metafor. Opowiadajqc cos probuje przekazac jakis niuans,
Istnieja w innych ktéry wynika z moich przemyslen.
skupieniach Postuguje sie w rozmowie metaforami.
twierdzenia, ktore
tez tu pasuja
Grupa 2 Gléwnie (D) . Lepsze zrozumienie siebie” to psychologiczny
Podgrupa 2a: slogan, a nie autentyczna potrzeba cztowieka.
Rozumienie analizowanie Zastanawiam sig nad prawdziwymi motywami
siebie i Swiata wlasnego Zycia’ moich zachowan.
szczegodlnie Lubig myslec o sobie i swoim zyciu.
przeszlosci Zastanawiam sie nad wplywem przesztosci na
moje obecne zycie.
Warto czasami zrobic sobie bilans swojego zycia.
Staram sie godzic rézne stanowiska, jakie miewam
wobec jednej sprawy.
Staram sig opowiadaé w Zywy sposob, nie
ograniczajgc sig do suchych opisow
Z wlasnej przesztosci i tak niczego sig nie mozna
nauczyc.
To ode mnie zalezy, w jaki sposob bedg rozumiec
swoje zZycie.
Wspominam zdarzenia, ktdre zadecydowaty o tym,
kim teraz jestem.
(D) Potrafie nada¢ mojemu Zyciu sens.

Podgrupa 2b: sens
zycia jako efekt
zastanawiania sie

Dzigki temu, ze zastanawiam si¢ nad swoim
zyciem lepiej rozumiem siebie i Swiat.

Nic mi nie daje zastanawianie sig nad swoim
Zyciem.
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Nazwa grupy Charakterystyka Twierdzenia
Gléwnie (M) - Gdy cos opowiadam zawsze wigczam do tego moje
Grupa 3 przemyslenia.

Opowiadanie o
sobie,

Lubie opowiadac o sobie.
Czesto mam ochote opowiadac o moim Zyciu.
Lubie opowiadaé ludziom o tym, co mi si¢ wiasnie

ujawnianie przytrafito.
siebie - Jakos¢ zycia nie jest zalezna od zrozumienia siebie.
- Mam wrazenie, Ze jesli komus co$ opowiem,
bardziej zrozumiem siebie.
- Opowiadajgc o nawet zwyczajnym zdarzeniu
staram sig pokazac jego wszystkie okolicznosci
- To, co przezywam wole zachowa¢ dla siebie.
Grupa 4 Gléwnie (M) - Wolg relacjonowac fakty niz mowic o swoich
Moéwienie o przemysleniach.
faktach - Trudno mi mowié tylko o suchych faktach.
Gléwnie (D): - Zauwazylem, ze moje Zycie posiada pewne
Grupa 5 zauwazanie powtarzalne tematy.

Tematy zycia

tematow, motywow
W swoim zyciu

Mam poczucie, ze wydarzenia w moim zyciu tgczq
sig w pewngq catosc.

Nie sqdzg, aby byto warto rozmyslac o przesztosci.
Zastanawiam sig nad tym, jakie sq zwiqzki miedzy
zdarzeniami z mojego zycia.

Staram odnalez¢ w mojej przesztosci i obecnym
zyciu wspolng nic.

Mam wspominam, ktére wydajq mi sig kluczowe w
moim Zyciu.

Szukam okazji, aby przyjrzec sig swojemu zyciu.

Grupa 6

Przeslanie zycia

Mieszana (M i D):
interpretowanie,
podsumowywanie i
odnajdowanie
przestania, jakie ma
zycie

Staram sie odkrywac przestanie spotykajgcych mnie
zdarzen.

W szkole lubitem pisa¢ wypracowania
zainspirowane moim zyciem.

Mam tendencje do doszukiwania sig sensu w
wydarzeniach mojego zycia, gdzie wg innych sensu
nie ma.

Mam ochotg ujgé moje zycie w spdjng opowiesé.

Grupa 7 Gléwnie (M): - Moje zycie mogloby by¢ ciekawgq historig dla innych.
tworzenie barwnych - Moje historie sq bardziej rozbudowane niz historie
Opowiem opowiesci, historii innych ludzi.
historie - Ludzie mowig, Ze jestem dobry w opowiadaniu
historyjek.
- Ludzie doceniajq mdj talent do opowiadania historii.
- Nie sprawdzam sig jako osoba opowiadajqca historie.
- DPotrafig zrelacjonowa¢ zdarzenia, w ktérych
uczestnicze, tak, aby wywrze¢ wrazenie.
- Wrozmouwie stosuje chwyty retoryczne, aby
przekazad to, co chcg.
Mieszana (M i D): - Powiedziatbym o sobie, Ze jestem bohaterem ksigzki,
Grupa 8 uzywanie terminow jakq jest moje Zycie.
literackich do - Gdy zastanawiam si¢ nad sobq, przychodzi mi do
Literacka moéwienia i my$lenia gtowy jakas metafora, bajka, mit.
refleksja o sobie - Lubig opowiadaé o sobie tak, jakbym byt bohaterem

ksigzki, sztuki
Potrafitbymy/potrafitabym zatytutowac swoje Zycie.
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Analiza zawartosci treSciowej grup twierdzeri za pomoca hierarchicznej analizy
skupient wskazala, ze pozycje nie s jednoznacznie przyporzadkowane do skali M
(»,moéwienie”) i D (,,dystansowanie”). Na kolejnej probie (N = 47) okreslono, ktére pozycje
wnosza najwiecej do kazdej ze skal. Wykorzystano do tego miare sily zwigzku eta
kwadrat i okreslono, ktére pozycje dla kazdej podskali M i D maja najwiekszy ,tadunek”.
Wspoélczynnik pozwolil wyodrebnié pozycje wczesniej uznane za M jako duzo wnoszace
do D (i odwrotnie), dlatego ponownie przeanalizowano tresciowo pozycje (por.
Zalacznik 6). Na 17 pozycji, ktére nasycaly podskale, do ktérej formalnie wczesniej nie
przynalezaly (tzw. pozycje odwrdcone) odrzucono 4. Zgodnie z sugestia wartosci
wspolczynnika eta kwadrat zamieniono 8 pozycji (sprawdzajac jednocze$nie, czy
kierunek zmiany jest uzasadniony teoretycznie). Nie bylo teoretycznych podstaw, aby
odrzuci¢ lub odwrdci¢ pozostate 5 pozycji, wiec - pozostawiono je w kwestionariuszu
(por. Tabela 20).

Ponadto obliczono dla kazdej pozycji réznice miedzy eta kwadrat * (D) i eta
kwadrat * (M) i w ten spos6b wskazano pozycje (tzw. pozycje podobne), ktére w rownym
stopniu (réznica wystarczajaca to 0,05) nasycaja kazda podskale - byto ich 15. Niektore z
nich pokrywaly sie z pozycjami wyzej odznaczonymi jako przynalezace do odmiennej
podskali. Z tego powodu odrzucono jeszcze 4 pozycje.

Kwestionariusz w wersji IAN-3 (patrz Zalacznik 6) skladatl sie z 43 pozycji (25
nalezy do D, a 18 do M).

Tabela 20. Zmiany w zawartosci pozycji kwestionariusza. Opracowanie wlasne.

Dokonana zmiana Pozycje
Odrzucone pozycje odwrdcone: 19D, 33M, 37M, 39M.
Odrzucone pozycje podobne: 1M, 23D, 38D, 41M.

Uznano za nalezace do podskali M | 7D, 11D.
Uznano za nalezace do podskali D | 10M, 17M, 25M, 27M, 35M, 52M.

Okreslono trafnos¢ teoretyczna kwestionariusza IAN-3 za pomoca analizy
czynnikowej gléwnych skladowych z rotacja Varimax (por. Zalacznik 7). W tym celu o
wypelnienie kwestionariusza poproszono grupe studentéw (N = 187) réznych kierunkéw
uniwersyteckich i technicznych (por. Tabela 22 - nastepny podrozdziat).

Wyrézniono 3 czynniki (podskale), ktore lacznie wyjasniaja ok. 37% wariangji
(por. Tabela 21). Czynnik pierwszy i drugi niemal idealnie odpowiadaja teoretycznym
podstawom konstrukeji skali. Na czynniki pierwszy sklada si¢ 13 twierdzen, ktérych
tadunek czynnikowy przekraczal wartos¢ 0,5. L.aczna wartos¢ wariancji wyjasnionej tym
czynnikiem to 16%. Twierdzenia zawarte w czynniku pierwszym wigzg sie ze
sklonnoscig do dystansowania sie od wlasnego doswiadczenia - szczegélnie w aspekcie
podejmowania nad zyciem catoéciowej refleksji. W grupie tej, co ciekawe, nie znalazly sie

twierdzenia dotyczace doszukiwania si¢ sensu w pojedynczych wydarzeniach czy
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odszukiwania przestan w zdarzeniach. Czynnik ten nazwaé¢ mozna wiec
dystansowaniem sie od wlasnego doswiadczenia (D).

W drugim duzy ladunek czynnikowy wnosza pozycje dotyczace czynnosci
opowiadania (w 11 twierdzeniach tadunek czynnikowy przekraczal wartos¢ 0,5), ktore
lacznie wyjasniaja 14% wariancji. Opowiadanie oznacza tutaj konstruowanie
wypowiedzi, ktéra jest rozbudowana, i w ktoérej opowiadajacy dazy do przekazania
subiektywnego znaczenia. Czynnik ten odpowiada wiec wyréznionej teoretycznie
podskali (M), cho¢ gtéwnie dotyczy czynnosci opowiadania, a nie wskazania, ze to, co
opowiadane jest historia. W ostatecznej wersji kwestionariusza dodano jeszcze 2 pozycje
(sprawdzajac jednak, czy nie sa to pozycje jednoczeénie fadujace inny czynnik), aby nie
zawezac obszaru tresciowego oraz aby wyréwnac ilos¢ twierdzeri w obydwu czynnikach
(skalach).

Czynnik trzeci okazal si¢ zbiorem 4 twierdzen (fadunek czynnikowy przekraczat
warto$¢ 0,5, a procent wariancji wyjasnionej przekraczal 6%), ktére w swojej tresci
nawigzywaly do sklonnosci do odnoszenia tworéw kulturowych (ksiazek, filmow,
mitdw) w procesie samorozumienia. Pozycje te uznano za skale aspekt kulturowy (K).
Postrzeganie lub relacjonowanie wlasnego do$wiadczenia przez pryzmat wzorcow

kultury jest prawdopodobnie zwigzane ze $wiadomym uczestnictwem w kulturze.

Tabela 21. Analiza czynnikowa pozycji kwestionariusza IAN-3. Opracowanie wlasne.

Czynnik 1 Czynnik 2 Czynnik 3
Dystansowanie (D) Mowienie / opowiadanie (M) | Aspekt kulturowy (K)
Udziat 0,16446 | Udzial 0,13649 | Udzial 0,061224
War.wyj. 7,071766 | War.wyj. 5,86909 | War.wyj. 2,632642
K54D 0,77 | K57M 0,76 | K24M 0,65
K49D 0,75 | K44M 0,74 | K12M 0,59
K34D 0,71 | K61M 0,67 | K35MD 0,57
K16D 0,70 | K48M 0,65 | K17MD 0,50
K60D 0,68 | K586M 0,64
K22D 0,66 | K46M 0,63
K14D 0,65 | K18M 0,63
K11DM 0,63 | K32M 0,61
K3D 0,61 | K28M 0,59
K56D 0,54 | K56M 0,53
K51D 0,54 | K21M 0,51
K2D 0,52

+ K15M, K25M
K9D 0,51

Do zadnej z trzech podskal nie nalezato 15 pozycji (ich fadunek czynnikowy byt
mniejszy niz 0,5 - por. Zalacznik 8), dlatego, po rozwazeniu ich teoretycznej waznosci, 13

z nich wykluczono z kwestionariusza, a 2 dofgczono do skali (M).
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W ten sposéb powstala ostateczna wersja kwestionariusza inklinacji
autoarracyjnej - IAN-R, ktora sktada sie z 28 pozycji (po 13 twierdzeri w skalach M i D
oraz 4 twierdzenia w skali K). Trzy pozycje w skali (D) s3g odwrotnie punktowane. Do
kwestionariusza wiaczono takze skale kontrolng (L), okres$lajaca podatnos¢ na aprobate
spoteczna (10 pozycji), pochodzacych z EPQ-R oraz MMPI, dostosowujac je do formatu
odpowiedzi kwestionariusza IAN-R i dbajac o to, aby zwigzane byly one treSciowo z
zachowaniami werbalnymi (trafnos¢ fasadowa kwestionariusza).

Stworzono takze wewnetrzna podskale tzw. upublicznianie (U), skladajace sie z 4
pozycji jednoczeénie wchodzacych w skitad skali (M). Skala (U) powstata w nastepujacy
sposob. Po badaniu pilotazowym uzyskano informacje zwrotna od 0s6b uczestniczacych
w badaniu o mozliwym wplywie zmiennej kontekstowej na ich odpowiedzi. Zmienna te
nazwano upublicznianiem i zdefiniowano jako sklonnoé¢ (tendencja) osoby do
ujawniania informacji o sobie (zdarzeniach ze swojego zycia, przezyciach, refleksjach)
szerokiej publicznosci (wielu osobom, z ktérymi wchodzi ona w relacje). Zauwazono, ze
zmienna ta moze modyfikowaé wynik osoby uczestniczacej w badaniu, poniewaz
sugeruje, iz relacjonowanie narracyjne odbywac sie moze jedynie wéréd szerokiego grona
spolecznego i zniecheca¢ osoby, ktére cechuja sie mniejsza otwartoscia w kontaktach
miedzyludzkich. Nie ma jednak wystarczajacych teoretycznych podstaw, aby twierdzi¢,
ze otwarto$¢ ma zwigzek z opowiadaniem o sobie w spos6b narracyjny - cho¢ warto
byloby te ewentualng zaleznoé¢ sprawdzi¢ empirycznie. Pytania kwestionariusza IAN-R
zostaly przedstawione pieciu sedziom kompetentnym (doktorantom i pracownikom
Instytutu Psychologii UAM), ktérych zadaniem bylo wybranie dowolnej liczby pozycji,
na ktére odpowiedZ moze mie¢ zwigzek ze zmienna upublicznianie, na podstawie
przedstawionej wyzej definicji tej zmiennej oraz wskazéwek dodatkowych (por.
Zalacznik 10). Po drugie kazdemu twierdzeniu z tak wybranej puli sedziowie okre$lali
nasycenie pytania zmienng upublicznianie, przyznajac od 1 do 3 punktéw. Sedziowie
kompetentni wybrali 7 pozycji kwestionariuszowych. Sprawdzono zgodnos¢ odpowiedzi
sedziow za pomoca analizy skupiern metoda k-érednich i odrzucono (ze wzgledu na
mniejsza wariancje wyjasniong) odpowiedzi dwoéch sedziéw, szacujacych odmiennie od
pozostatych. W konsekwencji wybrano 4 pozycje jako najbardziej powiazane ze zmienna
upublicznianie, ktére to pozycje uzyskaly od sedziéw rézne punktacje. Nastepnie na
podstawie korelacji semiczastkowych, okreslajacy wplyw danej zmiennej w izolacji od
pozostalych, przypisano wagi pytaniom, nalezagcym do podskali upublicznianie. W
oparciu o wspélczynnik determinacji przyjeto, ze pozycje oznaczone k18M oraz k28M sa
nasycone w 20% upublicznianiem, a pozycje k48M i k58M w 10%. Zastosowanie
powyzszych wag obnizylo waznoé¢ wskazanych pytan dla skali (M) - skala ta zostata

odciazona w zakresie zmiennej upublicznianie.
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2.7.2 Niektoére psychometryczne wlasciwosci kwestionariusza IAN-R
2.7.2.1 Statystyki opisowe

Grupa badawcza (por. Tabela 22)

wladciwosci psychometryczne ostatecznej wersji kwestionariusza IAN-R skiadata sie z

dzieki ktérej okreslono podstawowe

187 studentéw kierunkéw uniwersyteckich i technicznych w Poznaniu. W badaniu
wziety udziat 103 kobiety i 84 mezczyzn, w wieku od 19 do 25 lat. Wypelniali oni

kwestionariusz w czasie od okoto 15 do 25 minut.

Tabela 22. Charakterystyka grupy badawczej (N = 187). Opracowanie wlasne.

Kategoria Czestosé Procent

. Kobieta 103 55,1
Pleé -
Mezczyzna 84 44,9
Kierunek studiéw Matema.tyczno—p.rzyrodmcze 99 52,8
Humanistyczne i spoteczne 88 47,2
. Wyzsze 21 11,2
Wyksztaleenie g fnie 166 88,8
Ogolem - 187 100
W sklad kwestionariusza wchodza cztery podskale: Dystansowanie (D),

Mowienie (M), Aspekt Kulturowy (K) oraz - mozliwa do wyréznienia osobno, cho¢
stosowana do modyfikacji wyniku skali (M) - skala Upublicznianie (U). Wynik ogélny
Inklinacji narracyjnej tworzy suma wynikéw skali (D), (M) zmodyfikowanej przez (U),
oraz (K).

Wsréd badanych os6b (N=187) uzyskano wyniki charakteryzujace sie
nastepujacymi cechami (patrz Tabela 23).
Tabela 23. Statystyki opisowe (N = 187). Opracowanie wlasne.
Srednia | SD Min. Max. Skosnosé | Kurtoza | Wysycenie
IAN 92,69 14,51 48,5 121,3 -0,59 0,18 61%
(D) 51,26 9,29 17,0 65,0 -0,81 0,35 92%
™M) 41,43 8,91 144 59,0 -0,69 0,41 86%
(K) 10,19 3,67 4,0 20,0 0,40 -0,51 100%
(U) 13,71 3,28 4,0 20,0 -0,84 0,46 100%
2.7.2.3 Rzetelnos¢

Dla okreSlenia rzetelnosci skali postuzono sie wspoélczynnikiem zgodnosci
wewnetrznej alfa Cronbacha, ktéry okazat sie przyjmowac wartosci od 0,688 dla podskali
(K) do 0,891 dla podskali (D). Wspélczynnik alfa po wykluczeniu pozycji w zadnej ze skal
nie byt wyzszy niz wynik dla pelnej podskali. Kwestionariusz IAN-R uzna¢ mozna za

narzedzie o wysokiej rzetelnosci (por. Tabela 24).
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Tabela 24. Rzetelnos¢ IAN (N = 187). Opracowanie wiasne.

Skala Alfa Cronbacha Liczba pozycji

(K) 0,688 4
(D) 0,891 13
(M) 0,866 13
Catos¢ - 30

2.7.2.4 Trafnos¢ kryterialna

Trafnos¢ tresciowaq dookredlaja takze opisane powyzej wyniki analizy
czynnikowej. Dodatkowo okreslono trafnos¢ kryterialna kwestionariusza IAN-R przez
wybranie jednego pytania reprezentatywnego, dla kazdej podskali, jako kryterium
tresciowego. Dla podskali (M) byto to pozycja oznaczona k46M (Moje historie sq bardziej
rozbudowane niz historie innych ludzi), dla podskali (D) pozycja oznaczona k49D (Dzigki
temu, ze zastanawiam si¢ nad swoim Zyciem lepiej rozumiem siebie i Swiat), a dla skali (K)
pozycja k24M (Gdy zastanawiam sig nad sobq, przychodzi mi do gltowy jakas metafora, bajka, mit
lub inna fabuta). Obliczono wyniki w podskalach bez pytan stanowigcych kryterium, a
nastepnie obliczono wspélczynnik trafnosci kryterialnej ru, ktéry wynosi odpowiednio:
dla skali M: rac = 0,59; (p < 0,001) oraz dla skali D: r« =0,68; (p < 0,001), dla skali K: ru =
0,46; (p < 0,001). Kwestionariusz IAN-R uzna¢ mozna za narzedzie wystarczajaco trafne

treSciowo.

2.7.2.5 Interkorelacje skal

Sprawdzono takze czy (i z jakim nasileniem) wyniki w poszczegélnych
podskalach wspélwystepuja ze sobg. W tym celu zastosowano wspétczynnik korelacji
parami r Perasona. Korelacje miedzy wszystkimi podskalami sa dodatnie i istotne
statystycznie (por. Tabela 25), co $wiadczy, iz konstrukt ,inklinacja autonarracyjna” jest
w sposob spéjny reprezentowany w kwestionariuszu - jest jednolity teoretycznie.
Wysoka korelacja (r = 0,847; p < 0,001) miedzy ,upublicznieniem” (U) a ,méwieniem”
(M) jest oczywistym skutkiem pochodzenia podskali (U) z twierdzeni nalezacych do (M).
Zanotowano niska istotng statystycznie korelacje miedzy skala ,méwienie” (M) a skala
,dystansowanie” (D), co jest efektem dbania o teoretyczng i empiryczna odrebnosé¢ tych
podskal (por. wyzej: efekty analizy czynnikowej). Dystansowanie si¢ od wlasnego
doswiadczenia oraz relacjonowanie narracyjne nie s3 odrebnymi elementami inklinacji

autonarracyjnej, ale raczej odmiennymi aspektami tego samego zjawiska.
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Tabela 25. Interkorelacje skal (N = 187). Opracowanie wlasne.

IAN (D) M) (K) L)
IAN Korelacja Pearsona 1| 0807(**)| 0,787(**) | 0,478(**)| 0,637(*)
Istotnoé¢ (dwustronna) 0 0 0 0
(D) Korelacja Pearsona 0,807(**) 1| 0271(%*%) | 0,395(*) 0,183(*)
Istotnos¢ (dwustronna) <0,001 <0,001 <0,001 0,012
(M) Korelacja Pearsona 0,787(**) |  0,271(**) 1| 0366(*%)  0,847(*%)
Istotnos¢ (dwustronna) <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
(K) Korelacja Pearsona 0,478(**) |  0,395(**) |  0,366(**) 1| 0,352(*)
Istotnos¢ (dwustronna) <0,001 <0,001 <0,001 <0,001
(0) Korelacja Pearsona 0,637(**) 0183(*) | 0,847(**) | 0,352(**) 1
Istotnos¢ (dwustronna) <0,001 0,012 <0,001 <0,001

** Korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie).
* Korelacja jest istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie).

2.7.2.6 Inklinacja autonarracyjna a inteligencja emocjonalna

Poniewaz inklinacja autonarracyjna jest sklonnoscia realizowang w wielu
przypadkach wobec innych ludzi i wigze sie z komunikowaniem subiektywnie waznego
doswiadczenia uznano, ze moze mie¢ ona zwigzek z inteligencja emocjonalna.
Inteligencje emocjonalng zmierzono Kwestionariuszem INTE, gdzie wlasciwosé
konceptualizowana jest jako ,zbiér zdolnosci warunkujacych wykorzystywanie emocji
przy rozwigzywaniu probleméw, zwlaszcza spotecznych” (Jaworowska, Matczak, 2000,
s. 4). Zastosowano wspolczynnik korelacji parami r Pearsona miedzy wynikiem INTE a
wynikiem catoéciowym IAN-R (patrz Tabela 26). Wspétczynnik przyjal niska wartoscé
pozytywna r = 0,291 (p < 0,05), co $wiadczy o tym, ze obydwa zjawiska sa nieznacznie
wspotmierne. Najwyzsza korelacja wystapita miedzy wynikiem w INTE a podskala (U), r
= 0403 (p < 0,01), co nie jest zaskakujace w Swietle wiedzy, iz tendencja do

upubliczniania wiaze sie z regulowaniem relacji interpersonalnych.

Tabela 26. Wartos¢ wspétczynnika korelacji r Pearsona. Opracowanie wtasne.

INTE
IAN Wspo6lczynnik korelacji 0,291(*)
Istotnos¢ (dwustronna) 0,016
(M) Wspotczynnik korelacji 0,320(**)
Istotnos¢ (dwustronna) 0,009
(D) Wspotczynnik korelacji 0,136
Istotnoé¢ (dwustronna) 0,164
(K) Wspotczynnik korelacji 0,105
Istotnoé¢ (dwustronna) 0,225
U) Wspotczynnik korelacji 0,403(**)
Istotnos¢ (dwustronna) 0,001
N
54
* Korelacja jest istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie).
** Korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie).

120



CZESC 111

AUTONARRACJA W KREGU ZAINTERESOWAN
DIAGNOSTY

3.1 Badania (auto)biograficzne i (auto)narracyjne

Badania naukowe w podejsciu jakosciowym sa idiograficzne i bardzo bliskie
badaniom diagnostycznym, gdyz gléwnym ich celem jest odkrycie pewnych
prawidlowosci dziatania jednostki lub grupy. Wéréd badarn podejmowanych w tym
nurcie, szczegélne miejsce zajmuja badania (auto)biograficzne oraz badania narracyjne.
Najwazniejszym przedmiotem zainteresowania badan (auto)biograficznych jest zycie
spotecznosci (jesli prowadzone sa w obszarze socjologii) lub jednostki (w psychologii), do
zrozumienia ktérego wykorzystuje sie teorie wypracowane na gruncie tych nauk. Z kolei
badania narracyjne koncentruja si¢ na mozliwych opowiedciach o $wiecie lub o sobie,
ktére poddawane sa réznie ukierunkowanym analizom. Cecha wspélng tych analiz jest
koncentrowanie si¢ przez nie na narracyjnosci danych oraz na psychologicznych
konsekwencjach narracyjnosci. Badania (auto)biograficzne ogniskuja sie bardziej (cho¢
jest to uproszczenie) na zawartosci wypowiedzi ludzi, natomiast narracyjne na sposobie
jej prezentacji. Ponizsze rozwazania wprowadzaja podstawowe charakterystyki i
rozréznienia wykorzystywanych w tych badaniach metod, przy czym chcialabym
zaznaczy¢, iz bardziej odniose sie¢ do natury danych uzyskiwanych za pomoca tych
metod oraz ogélnie metodyki postepowania z nimi, a nie samych instrukcji generowania
danych (o tym w kolejnym podrozdziale). Warto zaznaczy¢ na poczatku, iz w literaturze
przedmiotu (por. Creswell, 2003; Dominice, 2006; Denzin, 1989) rozréznienie miedzy
metodami (auto)biograficznymi a narracyjnymi jest czesto nieprecyzyjne. Denzin (1989, s.
47) pod terminem metoda biograficzna umiescil dwadziedcia szes¢ podtypéw metod
biograficznych i twierdzi, iz ich definicje zblizaja sie do siebie nawzajem, przy czym czes¢
z nich wykorzystuje materiat narracyjny badz autonarracyjny. Podobnie Helling (1985, s.
94) wskazuje réwniez, iz ,metody biograficzne to luzno powiazany zestaw strategii
badawczych odwolujacy sie do réznych zalozen teoretycznych i metod.” W naukach

spolecznych uzywa sie dos¢ dowolnie poje¢ metoda biograficzna i autobiograficzna, przy
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czym ta pierwsza wydaje sie pojeciem szerszym, obejmujacym autobiograficzng (por.
Denzin, 1989, s. 47-48)165.

3.1.1 Metoda biograficzna i autobiograficzna

Biografie i autobiografie sa skonwencjonalizowanymi, czesto narracyjnymi
ekspresjami doswiadczen zyciowychl¢® (Denzin, 1989, s. 17), a ich definicje zaczerpna¢
mozna z literaturoznawstwa. Biografie definiuje sie (Podreczny stownik terminow
literackich...) jako opowiadanie o kolejach zycia osoby, najczesciej wybitnej, posiadajace
wydzwiek historyczno-zrédlowy (dokumentalny), panegiryczny (pochwalny), literacki
lub popularyzatorski. Z kolei w autobiografii autor opowiada o kolejach swojego zycia w
dwojaki spos6b: albo w sposéb akcentujacy doswiadczenie autora-bohatera w Swiecie
zewnetrznym (pojawiaja sie tutaj faktografie i elementy historyczne) albo akcentujacy
glownie $wiat wewnetrzny (autorefleksyjny, intymny). Autobiografia (Lejeune, za:
Palska, 1999, s. 171) to retrospektywna opowieé¢ proza, gdzie rzeczywista osoba
przedstawia swoje losy w ich jednostkowym aspekcie i ze szczegélnym uwzglednieniem
historii osobowosci. Jak argumentuje Palska (ibidem), analizujaca te definicje
strukturalnie, dowiadujemy sie z niej o formie jezykowej autobiografii (opowies¢, proza),
jej temacie (losy jednostki, historia osobowosci), tozsamosci autora (ktérego nazwisko
odsyla do rzeczywistej osoby), statusie narratora (tozsamy z gléwnym bohaterem) i
retrospektywnej, cho¢ prowadzonej z dzisiejszej perspektywy, wizji opowiadania.
Skonwencjonalizowanie biografii i autobiografii spowodowane jest nie tylko ich
korzeniami literackimi, ale kwestiami, ktére one pociagaja za soba. Denzin (1989, s. 17)
wymienia dziewie¢ takich aspektéw: istnienie innych ludzi w zyciu czlowieka, znajomos¢
zycia (wlasnego versus czyjegos), ple¢ i klasa spoleczna jako determinanty, poczatki w
rodzinie, wazne momenty zyciowe, punkty zwrotne, rzeczywiste postaci i ich Zycia oraz
prawdziwe twierdzenia wyraznie odréznione od fikcji. Konwencje te odrézniajg zdaniem
Denzina (ibidem) metode (auto)biograficzng od innych podejs¢ do studiowania ludzkiego
doswiadczenia. Gléwnym kryterium odrézniajacym te metody od innych jest wiec
material i jego wlasciwosci.

Badania biograficzne wykorzystywane sa w naukach spotecznych zaréwno w

socjologii (Ziotkowski, Wlodarek, 1991), np. nad bezrobociem (Aleksandraviciene i in.,

165 Stosowanie przeze mnie terminu ,metody biograficzne” implikuje takze autobiograficzne, ale nie
odwrotnie. Ponadto termin ,metoda” w literaturze na temat badan biograficznych i autobiograficznych
odnosi sie do ogdlnego sposobu postepowania z materialem o charakterze (auto)biograficznym, ktéry to
sposob postepowania bedzie sktadat sie z podrzednych decyzji dotyczacych wywotywania i analizy tych
danych. Czasami metody biograficzne, autobiograficzne i narracyjne sg ze sobg utozsamiane (por. Tokarska,
1999)

166 Narracyjna ekspresja doswiadczen zyciowych oznacza tutaj konstruowanie opowiadar o sobie i $wiecie.
Jednak warto takze pamieta¢, iz mozna niekiedy spotka¢ w badaniach jakosciowych termin ,narracja”, ktéry
oznacza kazda codzienna ekspresje jezykowa, ktéra ma posta¢ prozy i wraz z tym wszystkie teksty
(Polkinghorne, 2003). Tak szerokie potraktowanie tego terminu gubi jego specyfike - czym wtedy réznilaby
sie narracja od wypowiedzi, tekstéw lub danych werbalnych?
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2005), w edukacji, np. nauce o wychowaniu (Kruger, 2003), nad uczeniem sie
praktykowania zawodu (Chamberlayne, 2004) czy w edukacji dorostych (Dominice, 2006;
Weber, 1999). Podobnie w psychologii obszary zastosowan sa dos$¢ réznorodne - w
badaniach macierzynstwa (Bartosz, 2002), emocji gniewu i zjawisk masochizmu
(Baumeister i in., 2004). W literaturze podkresla si¢ czesto, iz majg metody biograficzne
polskie korzenie, gdyz ich inicjatorem byl polski socjolog Znaniecki, ktéry wraz z
Thomasem napisal w 1918 r. dwutysieczno-stronicowq ksiazke pt. Chiop polski w Europie i
Ameryce, pionierskie studium imigrantéw w Chicago, dotyczace probleméw i zmian
tozsamosci etnicznej. W tych klasycznych badaniach dla celéw wykrycia mechanizmu
przystosowania si¢ do innych warunkéw spotecznych wykorzystano listy wymieniane
miedzy rodzinami w Polsce a czlonkami rodzin, ktérzy przebywali w Ameryce (por.
Szczepanski, 1971). (Auto)biograficzne materialy wykorzystywane sa w badaniach w
wezszym badZz szerszym zakresie, czyli jako $rodek do rozwiazania problemu
badawczego (zbiera sie¢ informacje biograficzne majace stuzy¢ udzieleniu odpowiedzi na
postawione pytanie) lub jako temat (przedmiotem poznania jest Zzycie jednostki lub
grupy). Ponadto metoda ta jest badZ uzupelniajaca dla innych metod (np. dla celéw
triangulacji) badz centralnym Zrédiem danych.

Metody biograficzne w socjologii czesto utozsamiane sg z metodami (badania)
dokumentéw osobistych (ludzkich; por. documents of life - Denzin, 1989, s. 7) i oznaczaja
takie prowadzenie badan, ,w ktérych do rozwigzania postawionego zagadnienia zbiera
sie relacje ludzi o ich uczestnictwie w zdarzeniach i procesach stanowigcych przedmiot

badan, a na podstawie tych relacji dokonuje si¢ opisu danych proceséw i stawia
hipotezy wyjasniajace” (Szczepanski, 1971, s. 96; por. tez Temple, 2006; Giiltekin i in.,
2003). Definicja ta sugeruje, iz badacz informuje si¢ u oséb badanych na temat ich
subiektywnego odbioru sytuacji spotecznych (stosujac metody generowania
dokumentéw osobistych lub zbierania zastanych) i w ten sposéb poznaje proces
spoteczny (por. tez Giiltekin i in., 2003). W badaniach psychologicznych natomiast,
badacz zapytuje nie tylko o odbiér sytuacji spotecznych, ale takze o odbiér siebie samej
przez osobe badang, a jego celem nie jest wiedza o zewnetrznym z natury procesie
spolecznym, ale o osobowych wlasciwosciach osoby uczestniczacej w badaniu (osoby
poddawanej diagnozie). Miedzy innymi dlatego w psychologii w badaniach
biograficznych bardzo czesto nie podejmuje sie izolowania aspektu osobistego,
okreslanego tutaj prefiksem ,auto-".

Dokumenty biograficzne (ktére w tym Swietle nazwa¢ by mozna réwniez
autobiograficznymi), to dokumenty odslaniajace poglad uczestnika na wypadki, w
ktérych brat udzial (definicja socjologiczna, Szczepariski, 1971), oraz na siebie samego.
Denizin (1998, s. 7) wskazuje, ze w dokumentach takich odzwierciedlg sie wazne punkty

zwrotne ludzkiego zycial®’, ktére maja dwojakie znaczenie - fenomenologiczne (tak, jak

167 S3 to (nazwane tak przez samego Joyce’a) epifanie, czyli momenty symbolicznego objawienia i
zrozumienia (por. Stownik termindw literackich...).
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sa przez osobe przezywane) oraz interakcyjne (umieszczajace doswiadczajaca jednostke
w okres$lonej rzeczywistosci). Wazne doswiadczenia zZyciowe wigza $wiat zewnetrzny i
wewnetrzny, a opowiadanie o nich jest odpowiednio powierzchniowe lub glebokie.
Wtasnie do owego wewnetrznego poziomu daja dostep wg Denzina (1989, s. 29) metody
(auto)biograficzne. Wedlug Allporta (Szczepanski, 1971), ktéry wystepuje juz ze
stanowiska psychologicznego, dokumenty biograficzne sa to zapisy wlasne osoby, ktéra
celowo badz nie, dostarcza informacji o strukturze, dynamice i dzialaniu swego umystu,
dokonuje jakby projekcji stanéw wlasnego umystu (projective documents). Zalicza sie do
nich autobiografie i listy (waska kategoryzacja) lub dodatkowo pamietniki, wspomnienia,
dzienniczki, spisy zeznarn sadowych i dokladne transkrypty wywiadéw (szeroka
kategoryzacja). Dokumenty takie zyskuje sie dzieki przeszukiwaniu materiatéw
archiwalnych (technika nieingerujaca) lub wywolujac w relacji z osobami
uczestniczacymi w badaniu (wywiady, rozmowy, dialogi hermeneutyczne) lub proszac je
o napisanie takiego dokumentu na zamoéwienie badacza (np. w drodze konkurséw na
autobiografie i wspomnienia - por. Thompson, 2004). Moga mie¢ forme ustna i
powstawaé w bezposdrednim kontakcie lub forme pisemna, autonomiczng wzgledem
relacji (Cyranski, 2003). W kazdym razie o dokumentach tych powiedzie¢ mozna za
Denzinem (1989, s. 21), iz autorzy (pisarze lub opowiadajacy) tworza biograficznie
znaczacy rzeczywisto$¢ i wyrazaja sensy. Ponadto nigdy nie sporzadza oni peinej
rekonstrukeji zycia, gdyz pewne czynniki pozostaja poza kontrola autoréw (McKinley
Runyan, 1992, s. 78).

W psychologii wéréd metod biograficznych wskazuje sie na dos¢ réznorodne
sposoby postepowania, kazde z nich wykorzystuja jednak dane o ludzkim zyciu, ktére
umieszczane sa (przez psychologa lub/i osobe uczestniczaca w badaniu) na szerszym
biograficznym tle (Tokarska, 1999). Cecha charakterystyczna metod (auto)biograficznych
jest uwzglednianie zmiennosci historycznej i czasowej, przy czym moga postugiwac sie
one perspektywa czasowa nie tylko retrospektywna, ale prospektywna oraz biezaca
(Bartosz, 2002). Wydaje sie, iz najmniej specyficzne jest tutaj studium przypadku, cho¢ to
ono prawdopodobnie zapoczatkowalo (dzigki pracom Freuda, Murraya, Allporta i
Eriksonal®8) opracowywanie i prezentacje biografii oséb'® w badaniach naukowych (por.

Rzepa, 1992, s. 22-24). Studium przypadku definiowane jest (McKinley Runyan, 1992, s.

168 W przypadku Freuda chodzi gléwnie o jego sposob gromadzenia materialéw Kklinicznych (por.
Bettelheim1994), w przypadku Murray’a i Kluckhohna o interpretacje tezy: ,Kazdy czlowiek jest pod
pewnym wzgledem a) jak wszyscy inni, b) jak niektérzy inni ludzie, c) jak nikt poza nim” (w: McKinley
Runyan, 1992) oraz personologiczna koncepcje Murraya i prowadzone w jej ramach badania malej liczby
przypadkéw normalnych (za: Hall, Lindzey, 1998) oraz kolejny stynny cytat: ,historia osobowosci jest
osobowoscig”. Allport jest z kolei przywolywany w tym kontekscie jako doceniajgcy indywidualnos¢ i
szczegblnosé przypadku (idiograficznosé). Eriksonowi zawdziecza sie opracowanie regut konstruowania
studiéow przypadkow (Rzepa, 1992, s. 27, McAdams, 1988), wéréd ktérych sa: uwzglednianie stadium
rozwojowego podczas interpretacji informacji, dopuszczanie wielosci interpretacji jednej kwestii,
uwzglednianie kontekstu historycznego (metoda psychohistoryczna - por. Ochinowski, 2002).

169 Tradycyjnie byly to biografie os6b znanych, wybitnych, twoérczych (por. Strad-Romanowska, 2000;
Cyprariska, 2001).
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126-130) jako zywy spos6b prezentacji i interpretacji szczegétowych informacji
dotyczacych jakiego$ zagadnienia na podstawie najlepszych zadaniem badacza
materialéw dowodowych. Zagadnieniami tymi sg procesy, osoby lub zdarzenia (Denzin,
1989). Studium przypadku nie musi wykorzystywaé¢ danych (auto)biograficznych, cho¢
oczywiscie czesto tak sie dzieje. Oprécz materiatu i jego wladciwosci, waznym kryterium
odrézniajacym metody autobiograficzne od innych jest takze sposéb postepowania
badacza. Rosenwald (2002) wskazuje, ze w badaniach, w ktérych przedmiotem jest Zycie
ludzkie postepowaé mozna badz w spos6éb ujmujacy calos¢ zjawiska (comprehensive) i
wtedy postepuje sie tak, aby zanalizowaé¢ z pomoca kategorii teoretycznych caly
biograficznym materiat, badz w sposob zogniskowany (focal), gdzie badacz skupia sie na
wybranym, waznym z punktu problemu diagnostycznego lub zagadkowym aspekcie
zycia. Natomiast Bertaux (za: Helling, 1985; por. Denzin, 1989, s. 48) wydziela wsréd
metod (auto)biograficznych dwa podtypy metod biograficznych - metode badania
historii zycia (life history method) i metode opowiadanego zycia (life story metod), ktoére
przedstawie dalej jako pierwowzory badZ metody biograficznej badz autobiograficznej
(por. Tabela 27).

Pierwsza metoda - badania historii Zycia - oparta jest na wielu zZrédiach danych, a
zadaniem psychologa jest zrekonstruowac¢ chronologie zdarzer, zanalizowad typowe
momenty w zyciu czlowieka czy odtworzy¢ taricuch zmian (por. Rzepa, 1992, s. 27-29).
Badanie historii zZycia przypomina pisanie lub/i interpretowanie biografii osoby
diagnozowanej, a pozycja psychologa jest tu zewnetrzna i mozliwe jest odwolywanie sie
do réznych dodatkowych danych'?0. Wykorzystujac biografie badacz zawsze celowo
dobiera zdarzenia i doSwiadczenia, przy czym moze robi¢ to badz wedlug kryterium
faktograficznego (autentycznos$é, wiarygodnosé, dostepnoé¢ danych) lub wedlug
teoretycznej wartosci danych (Stasiakiewicz, 1999). Metoda przykladowa w tej grupie jest
psychobiografia (McKinley Runyan, 1992; Rzepa, 1992, s. 46-55; Bartosz, 2002, s. 106-108;
Carlson, 1988), czyli poddawanie indywidualnej biografii analizie teoretycznej, w celu
odkrycia obiektywnych prawidlowosci wystepujacych w biografii, ze szczegélnym
naciskiem na biograficzne determinanty dzialai osoby. Za wzorcowe postepowanie
psychobiograficzne!”! uznaje sie (Rzepa, 1992, s. 51) prace Buhler (1999), ktéra gromadzita
réznorodne dane dotyczace zycia ludzi: medyczno-biologiczne, historyczno-biograficzne

i behawioralne, a model biegu Zycia byt strukturg analizy biograficznej72.

170 Warto zauwazy¢, iz prawdopodobnie Rzepa (1992, s. 30) nie zgodzilaby sie z tym rozwinieciem definicji,
gdyz w metodzie tej widzi odkrywanie centralnej struktury znaczeniowej biografii, ale gtéwnie zgodnie z
subiektywna oceng zdarzen.

171 Ktére jednocze$nie nie jest psychoanalityczne (por. skrzywienie psychoanalityczne psychobiografii, w:
Rzepa, 1992, s. 47). Za pierwsza psychobiografie uznaje sie praca Freuda Leonardo da Vinci and a Memory of his
Childhood (McKinley Runyan, 1992).

172 Calek (2005) wyréznia psychobiografie literaturoznawcza, w ktorej bieg zycia twércy wraz z istotnymi dla
problemu badawczego wymiarami, ilustrowany jest na wykresie zwanym podmiotowg ikona twércy. Jest to
sposob porzadkowania danych biograficznych, nieco podobny stosowanej w rozmowach psychologicznych
tzw. linii Zycia (por. dalej).
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Takze prace Eriksona (za: Sekowska, 2000; s. 104-106) sa przelomowe w badaniach
biograficznych. Erikson (ibidem) polaczyt pewne aspekty mysSlenia historycznego z
psychoanalitycznym i rozwinal metode psychohistoryczng, jako perspektywe rozumienia
innosci $wiata osoby, nie izolujaca - jak w psychoanalizie - symptoméw od zycia
pacjenta (tzw. orginologia), ale teleologiczng, rozwojowa i integrujaca aspekty
indywidualne oraz spoleczno-kulturowe. Rzeczywisto$¢ psychiczna wedlug niego jest z
jednej strony porzadkowana przez innych, ale z drugiej jednostka sama uczestniczy w
porzadkowaniu $wiata. Z tego powodu nie mozna méwié o istnieniu tzw. ,zwyklych
faktow”, gdyz fakty zawieraja jedynie element zdarzer - s3 tworzone z pewnego punktu
widzenia i z pewnego punktu widzenia interpretowane (Sekowska, 2000, s. 105).
Emocjonalne interpretacje faktow sa kluczowe dla rozwoju jednostki. Psychohistoria to
taki sposéb analizy, ktéry respektuje indywidualno$é¢ i spoleczno-kulturowe
uwarunkowania i przedstawia je z punktu widzenia faz rozwojowych (por. Stras-
Romanowska, 2000).

Inng metoda integrujaca dane biograficzne z réznych Zrédet (np. wypowiedzi,
dziela, testy, listy) w celu prezentacji osoby badanej w waznym dla niej momencie zycia
jest tzw. portret psychologiczny (Rzepa, 1992, s. 56-68; Bartosz, 2002, s. 109). Czesto jego
celem jest popularyzacja wiedzy psychologicznej i przyjmowac on moze forme literacka.
Rzepa (1992) wskazuje, iz portret psychologiczny jest wlasnym wytworem psychologa,
ktéry analizuje wytwory osoby portretowanej. W kazdym z tych przypadkéw aktywnosé
obydwu zaangazowanych 0sé6b jest twoércza, przy czym osoba portretowana jednoczeénie
portretuje sama siebie, w pewnym sensie pozujac psychologowi. Szczegélnym obszarem
zastosowania historii zycia sa badania nad twoérczoscig (Stasiakiewicz, 2001; Catek, 2005;
Cypranska, 2001). Przykladem jest tworcze poznawcze studium przypadku Grubera
(Stasiakiewicz, 1999), ktére polega na analizie zycia i twoérczej pracy jednostki,
traktowanej jako dlugofalowe rozwigzywanie probleméw w psychologicznym i
kulturowym kontekscie. Przedmiotem analizy sa dane biograficzne, autobiograficzne,
szkice i notatki tworcy (tzw. struktury prébne). Celem jest rekonstrukcja procesu i
kontekstu powstawania idei oraz ich osadzenie w strukturze pracy jednostki i odpowiedz
na pytanie, jak osoba tworzy? Metoda ta posiada dwie wazne charakterystyki - po
pierwsze skupia si¢ na okreSlonym typie aktywnosci (twérczosc), czyli jest metoda
tematyczna!”? oraz po drugie toleruje (a nawet wykorzystuje) fakt, iz zabrany materiat
dotyczacy tworcy jest kreacyjny i kulturowy. Podobnie jak w przypadku portretu
psychologicznego, czynione przez psychologa analizy sa uwarunkowane (poza
sytuacjami opracowywania materialu bez kontaktu) aktywnym udzialem osoby

uczestniczacej w badaniu, takze jej autoprezentacja (por. Buchanan, Tollison, 1986).

173 Inne tematyczne biograficzne metody to na przyklad biografia edukacyjna (Dominice, 2006), polegajaca na
tworzeniu przez osobe swojej biografii edukacyjnej (najpierw ustnej, pézniej pisemnej, najczesciej podczas
pracy grupowej), starajac sie wyrazic¢ subiektywno$¢ oraz proces rozwojowy. Ma sie ona sta¢ sposobnoscia do
refleksji i w konsekwengji lepszym zrozumieniu wlasnych sposobéw uczenia sie (por. Alvine, 2001).
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Wydaje sie, iz bardzo trudno badaczowi biografii, nawet jes$li metoda umozliwia
przyjecie zewnetrznej perspektywy wobec materialu, pozosta¢ bezstronnym i szukac
obiektywizmu w najczedciej subiektywnym materiale!”* (por. bardziej szczegétowa
krytyka metod biograficznych!”> w: Stasiakiewicz, 1999; McKinley Runyan, 1992; Rzepa
1992; Kruger, 2003). W szczegdlny sposob kwestia ta dotyczy metody opowiadanego
zycia, w ktérej zwykle podwaza sie koniecznos¢ i stusznos¢ pozostawania zewnetrznym
wobec danej autobiografii badaczem.

Drugi wyrézniony przez Bertaux’a (za: Helling, 1985; Bertaux, Kohli, 1984) typ
metody biograficznej, tzw. metoda opowiadanego zycia (por. life story, McAdams, 2001a)
jest najblizsza metodzie autobiograficznej. Metoda ta korzysta gtéwnie z bezposrednich
danych od osoby badanej, ktéra jest dla badacza jedynym informatorem oraz takze
pierwszym interpretatorem swojego zycial7?e. Gléwnym przedmiotem analizy sa
rekonstrukcje autobiografii, ktére powstaly w otwartej, spersonalizowanej relacji badacz
- osoba uczestniczaca w badaniu (por. dialogicznoé¢ badarn w: Ostrowska, 2000;
Cyranski, 2003). Tutaj badacz, przez to, iz nie wspiera sie innymi, zewnetrznymi danymi
na temat zycia osoby uczestniczacej w badaniu, moze razem z nia uczestniczy¢ w
odkrywaniu znaczenia opowiadanej autobiografii (por. Tokarska, 1999). Metody
wywolujace autobiografie mogg by¢ nieustrukturowane, stawiajace na indywidualne
zrozumienie treSci pytania przez osobe badana (Annis, 1967; Bartosz, 2002) lub
ustrukturowane (kierowane). W tym drugim przypadku watpliwe jest, czy metoda nadal
pozostaje autobiograficzna, tak jak sie to rozumie wspélczesnie. Przykladem silnie
ustrukturowanej metody jest tzw. pisana autobiografia kierowana (Czarnecki, 1980),
spisywana przez osoby uczestniczace w badaniu na zamoéwienie badacza wedlug
okredlonych wskazéwek zawartych w tzw. przewodniku. W metodzie tej zaklada sig, ze
rola badacza jest doktadnie wskaza¢ osobie badanej jak ma pisac i co pisa¢, ile doktadnie
ma czasu na wywiazanie sie z zadania. W tym sensie trudno méwi¢ o dowolnosci w
interpretacji swojego zycia, skoro kategorie do jej poczynienia zostaly narzucone przez

badacza.

174 W niniejszych rozwazaniach nawet material biograficzny nie jest traktowany jako obiektywny i neutralny.
Warto jednak zauwazy¢, iz na przyktad Costa i McCrae (2005, s. 246-247) przez termin ,biografia
obiektywna” rozumieja taki aspekt osobowosci, ktéry obejmuje laczny zapis wszystkiego, co osoba czynita i
czego doswiadczala. W tym sensie biografia istnieje obiektywnie, jest przebiegiem zycia, ale kontrowersyjne
staje sie jej relacjonowanie, ktére staje sie nieuchronnie interpretacja oddalajaca sie od , biografii obiektywnej”
(por. takze natura biodanych w prognozowaniu funkcjonowania zawodowego w: Snell i in. 1999; Robertson,
1996). Stasiakiewicz (1999) wskazal, ze jest to problem statusu danych biograficznych. Jak wida¢ dane
biograficzne uporzadkowaé mozna na kontinuum obiektywno$¢ - subiektywnosé: 1. bezposrednio mierzalne
cechy jednostek i zbiorowosci jak wiek, ple¢ status materialny; 2. dane o faktach obiektywnych; 3.
doswiadczenie indywidualne. Uporzadkowanie to wskazuje ré6znorodnosé¢ danych biograficznych.

175 Warto zauwazyé¢, iz krytyka metod autobiograficznych bardzo czesto mogtaby by¢ wysunieta wobec
kazdej metody wykorzystujacej dane werbalne (por. Annis, 1967).

176 Stasiakiewicz (1999) wskazuje, iz materiat autobiograficzny moze mie¢ podwoéjnie wskaznikowy charakter:
jest efektem wyboru i interpretacji przez podmiot, ale pézniej badacz interpretuje je po raz drugi (por. tez
Cyranski, 2003). Dominice (2006, s. 39) nie uzywa nawet terminu ,dane”, aby okresli¢ analizowane
informacje, dlatego, ze: ,poruszamy sie od poczatku do korica w $wiecie interpretacji”. Giddens (2006, s. 120)
moéwi natomiast o tzw. podwdjnej hermeneutyce - w badaniach biograficznych zawsze (re)interpretuje sie
interpretacje.
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Oprocz ustrukturowania, drugim waznym wymiarem jest zakres poruszanych
treSci. Autobiografia taka moze by¢ calosciowa, gdy osoba podejmuje si¢ opowiedzenia o
calym swoim zyciu lub tematyczna, czyli dotyczaca epizodu, opisujaca wybrane
doswiadczenie (Annis, 1967; Denzin, w: Helling, 1985). Ustrukturowanie oraz zakres
poruszanych tresci jako wymiary zestawione prostopadle wyznaczaja cztery sposoby
planowana badan z wykorzystaniem autobiografii (por. Rysunek 11). Denzin (ibidem)

dodaje jeszcze tzw. autobiografie przygotowana do opublikowania.

Catosciowa

Nieustrukturyzowana Ustrukturyzowana

Tematyczna

Rysunek 11. Sposoby planowania badan z wykorzystaniem autobiografii. Opracowanie wiasne na
podstawie: Annis (1967).

W tym momencie chce zwréci¢ uwage, jak wazna role w pisaniu lub méwieniu
autobiografii pelni osobista motywacja, poniewaz ma to znaczenie z jednej strony dla
wartosci materiatu, ale co wazniejsze - dla zrozumienia jego natury. Zastanawiajac sie
nad motywami tworzenia autobiografii przyja¢ mozna trzy stanowiska. Wywodzace sie z
psychoanalizy podejscie wskazujace, ze kazda autobiografia stuzy obronie przed lekiem i
czlowiek jest ,zmotywowany, aby nie wiedzie¢”, dlatego autobiografie stuza zakrywaniu
prawdy?”” (Holloway, Jefferson, za: Wengraf, 2000). Inna jest perspektywa wywodzaca sie
z psychologii spolecznej - autobiograf w sposob kontrolowany dokonuje autoprezentacji,
aby zwiekszy¢ swoja moc spoleczng, poniewaz opowiadanie o sobie jest dla niego
doniostym i problemowym zadaniem (autoprezentacja strategiczna'’s, Jones i Pittman, za:
Szmajke, 1999; por. Schleker, Pontari, 2004). W tym nurcie mozna tez przyjaé, iz
autoprezentacja autobiografa jest naturalnie uruchomionym procesem interpersonalnym
(stanowisko ekspansywne, Schleker, Pontari, 2004). Z odmiennej perspektywy Jerzak

(1978, s. 9) dowodzi, ze pelni autobiografia funkcje ekspresyjna i nie traci na

177 Nota bene, czasem dowodzi si¢ takze (Wengraf, 2000), ze przyjmujac podejscie psychoanalityczne trzeba
uznaé, ze réwnie zmotywowany do niewiedzy (lub zmotywowany do posiadana specjalnego rodzaju
wiedzy) jest badacz, ktéry pozosta¢ moze zamkniety na informacje, ktére nie zgadzaja sie z jego idealizacjami
(por. dalej - putapki prowadzenia wywiadéw - Johnson, 1991).

178 Jedna z opisywanych w literaturze (McFarland, Ryan, Kriska, 2003) strategii autoprezentacyjnych sa tzw.
opowiesci o sobie, czyli detaliczne opisy okreslonych wydarzen czy dziatani z wlasnej przesztosci, ktére maja
dostarczy¢ dowodow dla innych twierdzen autopromocyjnych przez wskazywanie na konteksty, w ktérych
pojawily sie promowane cechy kandydata (por. uwiarygodnianie informacji w: Rafaeli, Harness, 2002).
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wiarygodnosci, gdyz ,jesli stany i czynnosci umystu majg ceche samoujawniania sig, to
grozba powszechnego udawania jest w zasadzie grozba pozorna”. Jego zdaniem
wiarygodnos¢ autobiografii wynika z naturalnosci auto-ekspresji, ale takze z naturalnej
checi porzadkowania swojego zycia, odnoszenia si¢ do niego.

Mozna zalozy¢, iz kazda autobiografia stworzona jest w oparciu o réznorakie
motywy i stluzy¢ ma okre$lonym celom. Wedlug Allporta (w: Szczeparski, 1971; por.
Hardin, 2003; Skilleas, 2006, Buchanan, Tollison, 1986) pisanie autobiografii stuzy takim
celom, jak: wyznaniu'” (np. cierpienia czy konfliktéw wewnetrznych) lub spowiedzi,
obronnej racjonalizacji i tlumaczenia swoich zamierzen, zobiektywizowaniu wlasnego
zycia (tzw. autobiografia naukowa, analityczna) oraz tzw. dokumentowania naiwnego
(komunikowania bez przekraczania ustalonych konwencji, ale mato bogatego, raczej
bezbarwnego). Skilleas (2006) dodaje jeszcze forme prosby o wybaczenie (apology) - czyli
przedstawiania siebie na tle r6znych wydarzen, ktére utrudniaty osobie podjecie dziatan
zgodnie z jej wola, oraz forme zeznania ($wiadectwa - testimony), szczegélnie
akcentujacego wazne spolecznie okolicznosci zycia autora. Wyrdznia sie tez typologie
biograféw, uznajac za kryterium zorientowanie autobiografii (Shaw, 1930, w: Annis,
1967). Sa to kronikarze (opisujacy tylko zewnetrzne wydarzenie w zyciu), broniacy siebie
i swojego punktu widzenia, wyznajacy treéci nigdy wcze$niej nie wypowiedziane oraz
auto-analitycy (¢wiczacy sie w pracy nad sobg). Autobiografie zawieraja zwykle
przestanie, ktére najczeéciej przybiera posta¢ odpowiedzi na pytanie, jak dobrze przezy¢
zycie (por. Skilleas, 2006). Z préba wyrazenia przestania moze wspétwystepowac
motywacja tworcza (takze estetyczna). Skutkuje ona pewnym wystepujacym w
opisywanych sposobach pisania problemem, ktéry podejmuje Denzin (1989, s. 21-25), a
ktéry dotyczy statusu gléwnego bohatera jako rzeczywistej osoby oraz pojecia prawdy
(ewentualnie prawdopodobiefistwa). Oté6z wedlug niego kazdy twoérca autobiografii
przedstawia ja bedac bricoleur - wykorzystujac wszystkie posiadane srodki, aby wyrazi¢
prawde o osobie, ale wyraza tylko podobienstwo do rzeczywistej osoby. Pojawiaja sie
wiec nieuchronne elementy fikcji, ale mimo to autobiografia wydaje sie byc¢
prawdziwszal®0, a nawet jeéli zawiera fantazmaty i urojenia, to ich Zrédlem jest
obdarzony glosem podmiot (de Man, 2000). Szczegdlnie podkreslana przez Denzina
(1989) fikcyjnoé¢ autobiografii wiaze sie nie tylko w twoérczoécig, ale z przyjmowaniem
dystansu wobec wlasnego zycia, ktéra ujawnia sie w integrujacej roli autobiografa.
Buchanan i Tollison (1986) wskazuja, ze w autobiografii oprécz samego autobiografa
wystepuja jeszcze trzy hipotetyczne , 0soby” - osoba obserwowana przez autobiografa

(przedmiot biograficznego ogladu), osoba autobiograficzna (opisana w autobiografii)

179 Bardzo czesto pojawia sie w literaturze odniesienie do Wyznan §w. Augustyna, jako pierwowzoru tego
typu autobiografii.

180 Poddawana jest przez czytelnika cigglym testom na autentycznoé¢ (por. de Man, 2000), przy czym nie
musi chodzi¢ o zgodnos¢ ze zdarzeniami z Zycia, ale o autentycznosé psychologiczna.
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oraz osoba rzeczywista (por. Rysunek 12). Aktywnos¢ autobiografa polega na cigglym

zestawianiu ze sobg owych ,,0s6b”, bedacych tworzywem autobiografii.

Autobiograf

Osoba Osoba
obserwowana rzeczywista

Osoba
autobiograficzna

Rysunek 12. Aktywno$¢ autobiografa. Opracowanie wiasne na podstawie: Buchanan i Tollison
(1986).

Autobiografia moze by¢ proba poszukiwania sposobu wyrazenia tozsamosci osoby
rzeczywistej, w ktorej to probie autobiograf probuje niwelowac lub stwarzaé¢ réznice’s!.
Annis (1967) stoi na stanowisku, ze material uzyskany przy wykorzystania autobiografii
zalezy od wielu czynnikéw, wséréd ktérych oprécz motywacji, jest takze zdolnos¢ do
introspekcji (i samoswiadomos¢) oraz instrukcje, jakie dostaje osoba od badacza lub
diagnosty.

W badaniach autobiograficznych wazne jest ustalenie (dla celéw poznania
zjawiska spotecznego lub psychologicznego, ktérego dotycza dokumenty osobiste)
przebiegu danego zjawiska, oczywiscie wiedzac jednoczes$nie, iz poznanie to jest
zaposredniczone przez tzw. wspodlczynnik humanistyczny (por. czes¢ I rozwazan). Jest to
wtedy proba odczytania specyficznego sposobu nadawania znaczenia temu zdarzeniu
czy doswiadczeniu przez zaangazowane w niego znaczeniotwérczo osoby.
Wykorzystywanie metod autobiograficznych moze oznacza¢ dodatkowo rozpoznanie w
wypowiedzi (niezaleznie od stosunku elementéw fikcyjnych do rzeczywistych) pewnego
niezaleznego sposobu organizacji doswiadczenia - i wtedy sama analiza tresci, a nawet
przekazywanych znaczenn okazuje sie tylko czgstkowa. Sposéb organizacji wypowiedzi
Swiadczy¢ moze o organizacji doSwiadczenia (por. Konecki, 2000) - w niniejszych
rozwazaniach dowodze, iz podejScie narracyjne umozliwia, wiasnie dzieki kategorii

narracyjnosci, dostep do tego, jak zorganizowane jest doswiadczenie.

3.1.2 Material (auto)narracyjny a badania narracyjne

181 Warto wskazad, iz istnieja podejscia alternatywne, w ktérych nie uznaje sie istnienia , 0soby rzeczywistej”,
ale twierdzi, ze ,autobiografia jest self” (np. Kelly, Dockinson, 1997).
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Narracja jak wskazywalam we wczeéniejszych rozwazaniach, jest procesem
nadawania znaczenia, ktéry odbywa sie wedlug okreslonych (narracyjnych) zasad
organizujacych. Proces ten skutkuje produktem, ktérym jest wypowiedZ narracyjna
(zakomunikowana lub pozostajaca jedynie w dialogu wewnetrznym). Badaniu podlega¢
moze 6w efekt procesu narracji lub sam proces (najczeéciej jego elementy). Szczegélnym
procesem (i w konsekwencji produktem) jest autonarracja, w ktorej dzieki narracyjnej
strukturyzacji, zachodzi integrowanie osobistego doswiadczenia. W tym sensie
(auto)narracja jest fenomenem stanowigcym przedmiot badari jakosciowych. Jednak
przeciez wyzej opisywane metody autobiograficzne daja dostep do wypowiedzi
autonarracyjnych i pozwalaja je analizowa¢, takze w przypisywanych zwykle narracji
zakresach: indywidualnego sposobu nadawania znaczenia doswiadczeniu oraz
wlasciwosci spoleczno-kulturowego kontekstu (por. Chase, 2003) - czynia to w
ograniczony sposob. Ich specyfika nie polega, wedlug Chase (ibidem) na praktykowaniu
narracyjnoéci, a jedynie przyjmowaniu zalozenia o jej istnieniu. Dopiero badania
narracyjne (narrative research, narrative inquiry; por. Pinnegar, Daynes, 2006, za: Creswell,
2006), umozliwiaja pelne wykorzystanie potencjalu, jaki daje narracyjne strukturowanie
doswiadczenia i narracyjne przedstawianie wiedzy - uzyteczna jest w nich,
prezentowana w poprzedniej czesci pracy, kategoria narracyjnosci.

Badania narracyjne to po pierwsze wykorzystywanie i analizowanie materiatu
narracyjnego (Lieblich, 1998, za: Giovannoli, 2006), s3 wtedy one jedynie ubocznym
produktem fenomenu narracji (Kramp, 2004). Nieunikniona jest analiza procesu i efektu
narracji, gdyz sa one zjawiskami istotnymi psychologicznie, gtéwnie dlatego, ze pelnia
spoleczno-kulturowe oraz tozsamosciowe funkcje. Jednak w tym sensie badania
narracyjne dotyczace zycia osoby utozsami¢ mozna z badaniami autobiograficznymi. Po
drugie badania narracyjne polegaja na poszukiwaniu narracyjnych kategorii w zbiorach
danych (np. interpretowanie materialu uzyskanego w Teécie Apercepcji Tematycznej) i
wtedy analizuje sie narracje (opowiadanie) jako obiekt sam w sobie, cechujacy sie ré6znym
nasyceniem narracyjnymi kategoriami (Giovannoli, 2006; Severinsson, 2003). Po trzecie w
badaniach narracyjnych réznorodne informacje, takze nienarracyjne syntetyzowane sg w
narracje przez zaangazowanego badacza.

W kazdym z powyzszych przypadkéw, dzieki badaniom narracyjnym mozna
analizowaé dzialania i sposoby myslenia ludzi celowo angazujacych sie w $wiat, jako
usytuowanych w kontekscie spoteczno-kulturowym (Polkinghorne, 2003; Chase, 2003)
badz bezposrednio dzieki autonarracji, badZ posrednio dzieki opowiadaniu o relatywnie
niezwigzanych z ,ja” kwestiach. Polkinghorne (2003) definiuje narracje w kontekécie
badan narracyjnych jako forme dyskursu, w ktdérej wydarzenia i dzialania sa utozone
czasowo i/lub tematycznie dzigki rozwijajacemu sie watkowi. W zaleznosci od tego, czy
badacz ma do czynienia z danymi narracyjnymi, czy sam podejmuje prébe
fabularyzowania dostepnych mu danych, wyrézni¢ mozna za Polkinghorne (ibidem) dwa

typy badan narracyjnych, ktére odpowiednio czerpia z paradygmatycznego lub
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narracyjnego modusu myslenia, wskazanych przez Brunera (1991, 2006, por. czes¢ II
rozwazan). Pierwszy typ to analiza narracji (analysis of narrative), w ktérych badacz zbiera
dane narracyjne i analizuje je za pomoca zalozern myslenia paradygmatycznego, czyli
kategoryzujac dane narracyjnels? (np. wyszukujac tematéw, bohateréw lub taksonomii
opowiesci), aby okresli¢, w jaki sposob kategorie te sie przejawiaja w okreslonym zbiorze
danych. Podstawowym zadaniem badacza narracji jest wtedy interpretowanie
dostarczonych przez ludzi historii zaréwno w aspekcie tego, jak bohaterowie opowiesci
interpretuja zdarzenia, ale takze z perspektywy narratora - co bylo powiedziane i co miat
na my$li opowiadajacy (Feldman i in., 2004; Franzosi, 1998; por. Stemplewska-Zakowicz,
2002). W badaniach narracyjnych typu ,analiza narracji” materiatem sa opowiadania o
Swiecie (narracje) lub opowiadania o sobie (autonarracje). Analogicznie, o badaniach
autonarracyjnych mozna moéwi¢ wtedy, gdy analizie podlega¢ beda dane

autobiograficzne (por. Tabela 27).

Tabela 27. Badania (auto)biograficzne i (auto)narracyjne. Opracowanie wiasne.

BIOGRATFIA (zycie jako

S ) NARRACJA (sposéb relacjonowania)

Metody narracyjne - wywotuja i badaja

Metody biograficzne - badaja narracje w celu dotarcia do sposobu

Osoba biografie jednostki (cato$¢ albo . . . .
. . organizowania (narracyjnego) wiedzy
uczestniczacaw | fragmenty), diagnosta korzysta z o . L .
oo ook . N o Swiecie, ktory daje diagnoscie
badaniu nie informacji zaréwno od osoby : ) .
a e : RS dodatkowe informacje - nie tylko o
mowi o sobie badanej, jak i z innych,

faktach, ale gtéwnie o interpretacji, jaka

zewnetrznych Zrédel. osoba tworzy

Metody autonarracyjne - wywoluja i

Metody autobiograficzne - badaja autonarracje w celu dotarcia do
opieraja sie¢ na danych sposobu organizowania (narracyjnego)
Osoba przedstawionych przez wiedzy o $wiecie, ktéry daje diagnoscie
uczestniczacaw | jednostke o swojej biografii, dodatkowe informacje - nie tylko o
badaniu méwi o | moga wywolywac autonarracje, | faktachiich interpretacji. Nadwyzka,
sobie ale nie wykorzystuja jaka daja te metody jest diagnozowanie
systematycznie jej zalet w na podstawie narracji, jaka osoba
diagnozowaniu. tworzy, z tym, zZe tutaj opowiada

wprost o sobie.

Drugi typ badan narracyjnych wyrézniony przez Polkinghorne’a (2003) -
analiza'®3 narracyjna (narrative analysis) - polega na zbieraniu przez badacza réznych
bogatych opiséw zdarzen, w celu syntezy i ulozenia ich w narracje (por. tez Czarniawska,
2004, s. 56). Narracja ta przyjmuje posta¢ opisu przypadku, relacji historycznej lub

biografii dzigki integrowaniu przez badacza danych i nadawaniu im znaczenia. Efekt

182 Mozliwa jest tutaj kategoryzacja dedukcyjna i indukcyjna (por. dalej).
183 Polkinghorne (2003) zwraca uwage, iz de facto chodzi tutaj o synteze, a termin ,analiza” jest stosowany ze
wzgledu na tradycje okreélania postepowania badawczego na tym etapie.
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analizy narracyjnej przypomina wiec na przyklad niektére sposoby wykorzystywanie
metody psychobiograficznej czy portretu psychologicznego. W analizie narracji badacz
wychodzi od narracyjnych danych, ktére redukuje do nie-narracyjnej postaci, natomiast
w analizie narracyjnej wychodzi od danych nie-narracyjnych i uktada z nich opowiesci.
Analiza narracji jest powszechniejsza i ma diluzsza tradycje w psychologii niz analiza
narracyjna - ta ostatnia wydaje sie z pozoru malo obiektywna, literacka i wymagajaca
specyficznych warunkéw (por. obrona tej metody w: Polkinghorne, 2003). Warto jednak
zauwazy¢ przy okazji, ze w procesie rozumienia zachowan czy postaw osoby badanej,
badacz automatycznie uruchamia proces narracyjnej syntezy (aby odda¢ niuanse
kontekstowe i historyczne przebiegu waznych zdarzen czy proceséw). Ten proces
syntezy jest wtedy raczej naturalnym interpretacyjnym zjawiskiem niz metoda - badacz
tworzy sobie model sytuacyjny na temat wypowiedzi osoby badanej, a model ten, jesli
opisywane sa dynamiczne zdarzenia przebiegajace w czasie, bedzie miat
prawdopodobnie strukture narracyjna (por. model sytuacyjny w: Kurcz, 2000, s. 256; por.
schemat narracyjny w: Trzebiriski, 2002; por. tez mapa informacji, Tomlin i in., 2001).

Inng probe podzialu badan narracyjnych na trzy grupy w zaleznosci od
poruszanych probleméw badawczych trzy grupy podjal Mishler (1995, za: Giovannoli,
2006). Pierwsza grupa badan koncentruje sie wokét porzadku czasowego (i relacji miedzy
rzeczywistym przebiegiem zdarzen a porzadkiem jego relacjonowania), druga wokot
struktury i spojnosci tekstualnej (lingwistyczne i narracyjne strategie konstrukgji
opowiedci) oraz trzecia wokot funkcji narracji (gléwnie w spoteczno-kulturowym
kontekscie). Do owych trzech grup doda¢ by mozna jeszcze badania akcentujace
polifonicznoé¢ osobowosci, czyli mozliwosé bycia autorem i bohaterem wielu, czasem
bardzo odmiennych, opowieéci o tym samym doswiadczeniu (por. np. Hermans, 1999,
2003). Wigkszos¢ zatozerh w badaniach narracyjnych odnosi si¢ do fazy zbierania i analizy
danych.

W badaniach narracyjnych wazne jest dookreslenie statusu materialu wzgledem
relacjonowanej rzeczywistosci. Opowiesci o zyciu sa zaréwno unikalne i
zindywidualizowane, jak i osadzone w spoteczno-kulturowym kontekécie (McAdams i
in., 2006; Chaitin, 2004). Mozna uznaé, ze zwiazek miedzy zyciem osoby a jego
werbalnym przedstawianiem jest transparentny i odpowiednio$ciowy, a zycie jest
odkrywane adekwatnie dzieki raportom werbalnym!4 Jednak w kontekscie
konstruktywistycznych zalozeni oraz uznaniu opowiesci lub autobiografii za gatunek
mowy (por. Bachtin, 1986/2006), nie mozna moéwi¢ o jednoznacznosci tzw. biografii
obiektywnej (por. Costa, McCrae, 2005) i jej relacjonowania (Rosenwald, 2002; Chaitin,
2004). Osoba, ktéra opowiada na prosbe badacza o swoim zyciu, nie odtwarza, ale
selekcjonuje i kompresuje pewne doswiadczenia i uklada je w narracyjna strukture

(Franceschini, 2003). Jednoczesnie ujawnia, jakie znaczenia owe doswiadczenia maja dla

184 Spelnia sie wtedy performatywna (sprawozdawcza) funkcja mowy, ale nawet pelnigc te funkcje mowa
posrednio tworzy rzeczywistos¢ (Grodziriski, 1980, s. 158-159).
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niej samej. Opowiadanie w swobodnych warunkach, jakie daje metoda autobiograficzna,
pelni funkcje konsolidujaca tozsamos¢ (por. Angus i in., 2004) i w tym sensie metoda ta
moze by¢ szczegdlnie czula na badanie takich probleméw jak poczucie tozsamosci,
rozumiane jako dynamiczny, konstruujacy proces (Chaitin, 2004). Opowies¢ czy historia,
jako gatunki mowy wymagaja z kolei pewnego okre$lonego, zdeterminowanego ich
forma strukturyzowania informacji. Narracyjne porzadkowanie i relacjonowanie
doswiadczenia dodaje do zwyklego raportowania takie przyczynowo-skutkowe
wnioskowanie, ktére uwzglednia porzadkowanie ludzkich intencji oraz takie odnoszenie
sie do ludzkich intencji, ktére dopuszcza wiecej niz jedna perspektywe - jest to
dystansowanie sie z perspektywy narratora (Franceschini, 2003). Opowiesci o
doswiadczeniach ze swojego zycia (lub o wlasnym zyciu w ogoéle), jako obiekty badan,
moga cechowacd sie réznym stopniem narracyjnosci - narracyjnoé¢ posiada odmienna
intensywnos¢ w réznorodnych wypowiedziach i mozna mierzy¢é poziom narracyjnosci
tekstow. Im bardziej narracyjna wypowiedz, tym stanowi lepsze medium rozumienia
sposobu nadawania znaczenia zyciu przez osobe badang, bo wlasnie w narracji proces
nadawania znaczenia przebiega - mozna go lepiej zlapaé, dostrzec, zanalizowa¢ dzieki
narracyjnym tekstom. Warto zwieksza¢ stopien narracyjnosci wypowiedzi w
postepowaniu diagnostycznym, aby zwiekszy¢ dostep do znaczeniotworczych aspektéw

osobowosci i poczucia tozsamosci.
3.2 Metody (instrukcje) generowania autonarracji

Materialy autobiograficznie powstaja w rozmowie badacza i osoby uczestniczacej
w badaniu, w ktérej pojawia si¢ opowiedziana przez osobe badang historia wtasnego
zycia (por. Bartosz, 2002) oraz czynione przez osobe opisy, interpretacje, argumentacje
(Rosenthal, 1993, Rosenwald; 2002; por. tez Wengraf, 2000). Narracyjnie ustrukturowana
opowies¢ o zyciu moze w trakcie rozmowy pojawiaé sie spontanicznie ze wzgledu na
sklonnos¢ osoby do autonarracji. Moze tez zosta¢ celowo przez badacza wywolywana -
aby zwiekszy¢ prawdopodobieristwo narracyjnej struktury wypowiedzi (ktéra jest bogata
interpretacyjnie), badacz stosuje metode (instrukcje) zachecajaca do opowiadania. Jesli
metoda autobiograficzna ma si¢ przyczyni¢ do uzyskania materiatu o zyciu, ktéry bedzie
mial w duzej czesci postaé narracyjng, trzeba stworzy¢ takie warunki relacyjne (Beale i
in., 2004) i techniczne, ktére umozliwig osobie uczestniczacej w badaniu swobodna
autonarracje (Chaitin, 2004; Giovannoli, 2006). Poniewaz autonarracja jest zaréwno
integrowaniem wlasnego doswiadczenia (proces wewnetrzny) jak i jego relacjonowaniem
(proces interakcyjny), to owe warunki musza odnosi¢ si¢ do stymulowania obydwu
aspektow autonarracji. Mozna przyjaé, ze warunki relacyjne ukierunkowane sa przede
wszystkim na utrzymanie motywacji do opowiadania o sobie w konkretnej relacji
badawczej i wymagaja wysokich profesjonalnych kompetencji interpersonalnych

badacza. Natomiast warunki techniczne wiaza si¢ z zastosowaniem okre$lonych metod
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generowania (wywolywania) autonarracji, ktére stymulowac¢ maja wewnetrzny aspekt
procesu autonarracji oraz réwniez zacheca¢ do relacjonowania w konwencji opowiesci.
Ponizsze rozwazania dotycza kolejno tych kwestii. Oczywiscie kazda metoda zapewniac
ma jednocze$nie warunki techniczne i relacyjne, jednak warunki te oméwione zostana

osobno.

3.2.1 Relacja interpersonalna badacza i osoby uczestniczacej w badaniu i jej
wplyw na przebieg wywiadu

Kontakt interpersonalny uzna¢ mozna za szczegbélne medium znaczefi w
metodach autobiograficznych, w ktérych gléwnym zZrédlem informacji sa wypowiedzi
0sob badanych, uzyskane w nieformalnych wypowiedziach, rozmowach czy wywiadach.
Rozmowa psychologiczna, jako metoda praktykowana w diagnozie psychologicznej
(Paluchowski, 2007a; Suchaniska, 2007), jakosciowa metoda zbierania materiatu (Kvale,
2004), a takze sposoéb pomagania w psychoterapii (tzw. talking cure) - stanowi
okolicznoéci pojawiania si¢ spontanicznych autonarracji osoby uczestniczacej w
badaniu!®. Kowalik (2000, s. 446) definiuje rozmowe jako , proces komunikacji jezykowej
i pozajezykowej miedzy psychologiem a osoba badana, gdzie psycholog swoimi celowo
formulowanymi wypowiedziami przyczynia si¢ do uzyskania informacji o faktach z
zycia osoby badanej, o jej dawnych lub aktualnych przezyciach, zwigzanych z tymi
faktami oraz o sposobach organizowania przez nig wiedzy”. Jest wiec rozmowa sytuacja
spoteczng (Paluchowski, 2007a), wigze sie z aktywnoscia psychologa (badacza lub
diagnosty) i umozliwi¢ ma pojawienie si¢ réznorakich informacji. Aktywnos¢ psychologa
oznacza stosowanie wachlarza instrumentéw konwersacyjnych (Ustian, 2005a, 2005b) w
celu zebrania informacji i zrozumienia osoby badanej (Paluchowski, 2007a).
Réznorodnosé pojawiajacych sie w rozmowie informacji wiaze sie takze z ich
pochodzeniem: moga by¢ wydobywane z istniejacych zasobéw pamieci autobiograficznej
(np. w formie sktadnikéw tzw. biografii obiektywnej) lub aktywnie konstruowane na ich
bazie (,jakosciowy wywiad badawczy jest miejscem konstrukcji wiedzy”: Kvale, 2004, s.

14; por. tez koncepcja wywiadu aktywnego: Holstein i Gubrium, 1998).

185 Podzial na wywiad badawczy, diagnostyczny oraz terapeutyczny zaproponowal, prawdopodobnie jako
pierwszy, Symonds (1930). Wedlug niego celem wywiadu badawczego jest uzyskanie danych dotyczacych
wybranego problemu, diagnostycznego - odkrycie osobistego doswiadczenia, a terapeutyczny stuzy
wykorzystywaniu danych o osobie dla projektowania pomocy. Warto tez zaznaczy¢, iz za istote wywiadu
badawczego, w przeciwienistwie do Kvale (por. wywiad jako wzajemna wymiana ogladéw sytuacji - Kvale,
2004), Czarniawska (2004, s. 48) uznaje, ze wywiad jest po to, aby badacz stuchal, a nie wymieniat z osoba
badana poglady. Mozna wiec powiedzie¢, iz bardzi czesto w rozmowie (czy wywiadzie) nie chodzi o to, aby
rozmawiad, ale aby stuchad.
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Nie zawsze wywiad!8¢ badawczy i diagnostyczny mozna traktowaé rownowaznie.
Sytuacja badawcza rézni sie od sytuacji diagnostycznej na przykiad pod wzgledem
charakterystyk interakgji, jakie w nich wystepuja. Sucharniska (2007, s. 51), opisujac relacje
diagnostyczna , psycholog - klient” wyréznia miedzy innymi kwestie jednostronnosci
relacji (zgode na asymetrie rél, nakierowanie na rozwigzanie problemu klienta) i
systematycznoé¢ (planowanie procedur ukierunkowanych na osiagniecie celu diagnozy).
W relacji badawczej wymienione parametry moga by¢ inne, na przyklad osoby badane
nie oczekuja rozwigzania ich probleméw, a badanie jest jednorazowe i ukierunkowane na
problem badawczy (badacza), a nie osoby uczestniczacej w badaniu. Jednocze$nie
wymagane kompetencje interpersonalne diagnosty i badacza postugujacego sie metoda
autobiograficzna, szczegdlnie narracyjna, wydaja sie by¢ podobne. W obydwu
przypadkach podkresla sie, ze na efekt badania, oprécz aspektu poznawczego, ma
wplyw aspekt miedzyludzki (por. Paluchowski, 2007a; Stemplewska-Zakowicz, 2005, t. 2,
s. 27). Jak pisze Suchanska (2007, s. 50), uzyskany material jest efektem wzajemnego
oddzialywania na siebie obu partneréw interakcji, ktérzy wnosza wlasne doswiadczenia,
oczekiwania i subiektywny sposob spostrzegania sytuacji. Pewne czynniki stanowiace o
relacji badawczej w metodzie autobiograficznej leza po stronie badacza, inne po stronie
osoby badanej, a niektére z nich wydaja sie¢ przynaleze¢ do samej relacji, bedacej

spotkaniem.

3.2.1.1 Spotkanie z osoba uczestniczaca w badaniu

Poznanie drugiego czlowieka wydaje sie z jednej strony oczywista proba,
podejmowang przez nauki humanistyczne i spoleczne, ale z drugiej budzi kontrowersje,
gdyz wymaga uprzednio odpowiedzi na pytanie, ,kim jest cztowiek?” (Opoczynska,
1999a). W metodzie autobiograficznej silnie akcentuje sie badanie zycia z perspektywy
podmiotu. Jedng z waznych koncepcji psychologicznych, ktére pozwalaja odpowiedzie¢
na postawione wyzej pytanie, jest ujecie personalistyczno-egzystencjalne czy
humanistyczno-egzystencjalnes” (Opoczyniska, 1999a; Bartosz, Widera-Wysoczariska,
1994; Uchnast, Iskra, 2003; Tokarska, 2006; Astedt-Kurki, Heikkinen, 1994). Pierwsze
zalozenie charakterystyczne dla tych podejs¢ to akcentowanie podmiotowosci czlowieka
- jest on uznawany za wolnego, twoérczego i zdolnego do autokreacji, a przede wszystkim

samo$wiadomego, co metoda autobiograficzna respektuje w samej sytuacji zbierania

186 Rozréznienie wywiadu i rozmowy dotyczy gtéwnie kryterium Zrédla informacji lub poruszanych tresci
oraz stopnia kierowania tg interakcja werbalng przez osobe badajaca / diagnozujaca (por. rozréznienia w:
Suchanska, 2007; Gasiorowska, 1990; Gertsmann, 1980; Konecki, 2000; Paluchowski, 2007). W niniejszej pracy
termin ,wywiad” stosowany bedzie dla tlumaczenia ang. interview oraz innych sytuacji cytowania literatury,
a termin ,rozmowa” stosowany bedzie dla okreslenia wywiadu swobodnego - uznaé mozna wiec, iz
operacyjnie te dwa terminy sa tu bliskoznaczne.

187 Oczywiscie metoda ta czerpie réwniez z zalozen filozoficznych, a takze z innych paradygmatéow w
psychologii, natomiast w tym miejscu rozwazan, ktére dotycza metod generowania opowiesci o sobie,
podejscie akcentujace relacje interpersonalna wydaje sie najwazniejsze.
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materialu badawczego. Sytuacje pozyskiwania informacji w tym podejsciu okresla sie
spotkaniem dwoéch 0s6b (encounter, w: Rogers, 2002; por. Ostrowska, 2000; Buber, 1992),
aby zaakcentowa¢, iz przypomina ona bardziej swobodna rozmowe niz przepytywanie
osoby uczestniczacej w badaniu przez badacza i otwarta jest na nieoczekiwanosc¢ (por.
dalej, filozofia spotkania).

Drugie wazne zalozenie podej$cia humanistyczno-egzystencjalnego - holistyczne
traktowanie czlowieka - kaze odnosi¢ sie do niego jako niepodzielnej catosci (por.
Chmielewska-tuczak, 2002; Opoczyniska, 1999a; Angyal, za: Hall, Lindzey, 1998), czyli
stara¢ sie rozumie¢ go, biorac pod uwage wszystkie sfery zycia: biologiczng, spoteczno-
kulturowq, psychologiczng oraz duchowgq. Jednocze$nie uznawanie calosciowosci
implikuje trudnos¢ (niemozliwos¢) poznania osoby w wywiadzie, gdyz wywiad jest tylko
specyficzng sytuacja (badawcza), a w przeciwienistwie do niego, zycie czlowieka jest
nieskoniczone. Kontrowersje te rozwiazuje sie w obrebie wspomnianego podejscia co
najmniej dwojako. Po pierwsze przez budowanie relacji opartej na bezpieczenstwie i
sklaniajacej do otwartosci, co przyjmuje miano filozofii spotkania (Ostrowska, 2000).
Kolejne zalozenie podejscia humanistyczno-egzystencjalnego prowadzi do prymatu
relacji interpersonalnej nad innymi formami poznania. Po drugie przez przyjecie
zalozenia, iz osoba (bedac wolng i samo$wiadomg) dzieli si¢ swoja historia i jej
interpretacjami, ,tak jak woli”. Dzieje sie to w ramach przyjetej procedury wywiadu, ale
zwykle w wywiadach jakosciowych zacheca si¢ osobe do wlasnego ujecia ogoélnie
przedstawionego zagadnienia. Na przyktad w dialogu hermeneutycznym (Bartosz, 2002,
s. 100-111) pozwala si¢ na wolnos¢ wypowiedzi i dodatkowo dzieki temu wspomaga sie
rejestracje zachodzacych podczas méwienia proceséw psychicznych, a nie jedynie
wlasciwosci osoby. Tokarska (1999, s. 167) piszac, iz ,metode autobiograficzng stosuje
ten, kto jest badany”, ujmuje wlasnie owa wolnag wole w decydowaniu o tredciach i
sposobie ich prezentacji. Wtedy przyja¢ mozna, iz ,wszystko, co powiedziane ma
znaczenie” (Dominice, 2006), gdyz jest owo ,powiedziane” efektem zachowan celowych
(co oczywiscie nie oznacza §wiadomych).

Uznajac osobe badang za eksperta od swojego zycia (Tokarska, 1999;
Czarniawska, 2004), badacz w swobodnym relacjonowaniu upatruje srodka do poznania
regul unikalnego $wiata, w ktérym osoba badana zyje. Moze sie okaza¢, iz jest mniej
wazne, o czym osoba opowiada, a raczej jaki Swiat wytwarzalss. Indywidualne
doswiadczenia zyciowe (pamie¢ autobiograficzna), sa gtéwnym zZréodlem wytwarzania
sensOw, na przyklad tak, ze na bazie doswiadczen powstaly u osoby subiektywne
kryteria interpretacji siebie i $wiata (por. tez Mosher, Tomkins, 1988; Oles, 2003), ktore

przykladane sa do nowych zdarzen i determinuja ich przezywanie. Tresci kolejnych

188 Na przyklad w metodzie interpretacji TAT wg Bellaka, analizujac temat wypowiedzi narracyjnej na pieciu
poziomach (Stasiakiewicz, 2004), na drugim poziomie zwraca sie uwage na sposob realizacji podstawowego
przyczynowo-skutkowego prawa (,jesli ktos..., to...”), ktéry pozwala odkryé wzér nadawania znaczenia
doswiadczeniom. Ten sposob interpretacji w pelni wykorzystuje wiasnie fabularyzacje jako medium
zrozumienia regul rzadzacych swiatem. Odnosi sie jednak do powiesci wzglednie nie zwigzanych z ,ja”.
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przezy¢ sa za pomoca owych kryteriow symbolizowane, a powstale w ten sposéb sensy
sa relacjonowane w wywiadzie. Mozna powiedzie¢ za Chaitin (2004), iz podstawowym
zalozeniem prowadzenia badawczych rozméw o zyciu, jest twierdzenie, ze kazda osoba
ma do opowiedzenia unikalng historie i niepowtarzalnoé¢ ta powinna by¢ przedmiotem
zainteresowania badaczy.

Wspomniatam juz o filozofii spotkania, ktéra stanowi punkt odwotania dla
prowadzenia wywiadéw jakosciowych, gdyz zapewnia im uzyskanie wartosciowego
(unikalnego wtasnie) materialu badawczego. Spotkanie (encounter) dzieki otwartemu
komunikowaniu, dialogowi i autentycznosci, stwarza warunki, ktére pozwalaja osobom
je tworzacym odkrywacé swoje autentyczne postawy i pragnienia (Rogers, 2002). Tak
rozumiane spotkanie jest idealem wszelkich kontaktéw miedzyludzkich. Gadamer (za:
Przytebski, 2006) wskazuje trzy sposoby poznania drugiego czlowieka, mieszczace si¢ na
wymiarze ,bezosobowe - osobiste”, z ktérych jedynie trzeci realizuje zalozenie o
spotkaniu, jako Zrédle wiedzy. Po pierwsze mozna potraktowaé czlowieka jako
niezindywidualizowany egzemplarz gatunku lub spoleczenstwa, czyli dokonaé tzw.
uprzedmiotowienia. Po drugie mozna dostrzec w czlowieku indywiduum, ale pozosta¢
w pozycji nadrzednej i w rezerwie i moca refleksji prébowac go , przechytrzy¢”. Na bazie
tego sposobu poznania rozwijaja si¢ dwa sposoby oddzialywania na czlowieka (Buber,
1992): narzucanie przez przekonywanie o wlasnej roli zaledwie wyzwalajacej zmiane
oraz wychowywanie w duchu wtasnych zasad. Wreszcie po trzecie cztowieka poznac
mozna przez spotkanie, poszerzajace horyzonty rozumienia, tak, ze badacz pozwala
wtedy co$ do siebie powiedzie¢, autentycznie otwiera si¢ na innego i jego spos6b
doswiadczania $wiata. Spotkanie jest najbardziej osobistym kraficem komunikowania sie
z druga osoba'®, a jego wlasciwosci opisane zostaly przez Bubera (1992) jako wiasciwosci
podmiotowej relacji Ja-Ty, inaczej zwanej relacja dialogiczng, akcentujaca wymiane na
plaszczyZnie poznawczej i emocjonalnej. Umiejetno$¢ wytworzenia relacji Ja-Ty oznacza
przyjecie i praktykowanie szeregu zalozeri, co do natury partnera rozmowy - czyli
przyjecie postawy otwartej!®0 na to, co niesie ze soba spotkanie. Podobnie Rogers (2002),
opisujac trzy czynniki leczace w terapii skoncentrowanej na kliencie®!, czyli
bezwarunkowa akceptacje, empatie oraz kongruencje, ujal je jako elementy postawy
osoby wspomagajacej. Postawa ta moze podlegac treningowi (por. Gasiorowska, 1990), a
glownym celem tego treningu jest zwiekszenie uwaznosci (samo$wiadomosci) osoby mu
podlegajacej. Postawa otwartoéci w spotkaniu podkreslana jest takze przez Ostrowska
(2000, s. 25-35) jako ,oczekiwanie nieoczekiwanosci”, z czego pochodzi tzw. moc

transformujaca spotkania, czyli potencjal zmiany, jaki tkwi w relacji osobowej (por. tez

189 Komunikacje interpersonalna przedstawia sie jako odbywajaca sie na wymiarze bezosobowe-osobiste
(Stewart, 2000; Buber, 1992).

190 W sktad postawy otwartosci wchodza miedzy innymi uznanie osoby za niewymienialna czeé¢ sytuacji
komunikacyjnej (wyjatkowosc), wykraczanie osoby poza obserwowalne wlasciwosci (niemierzalnosc),
mozliwo$¢ odpowiadania zamiast reagowania oraz adresowalnosc¢ (Stewart, 2000, s. 44).

191 P6zniej rozszerzajac ich dziatanie na sytuacje edukacyjna, badawczg, a nawet biznesowa.
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rozmowa wg Gadamera, w: Trzépek, 2006, s. 127-128). Moc transformujaca jest tutaj
efektem ubocznym rozumienia, a nie celem spotkania i oddzialuje ona zaréwno na
badacza jak i osobe uczestniczacq w badaniu.

Moc transformujaca spotkania przejawia si¢ w zmianach, jakie zachodza u os6b
uczestniczagcych w badaniu pod wplywem rozmowy. Wtedy nawet w badaniu
naukowym cel poznawczy laczy sie nieuchronnie z oddzialywaniem (modyfikacjq)
terapeutycznym, autoterapeutycznym i profilaktycznym (Tokarska, 1999, 2002, 2006). Jak
pisze Paluchowski (2007a), rozmowa jest technika niszczaca sw¢j przedmiot -
sprawiajaca, iz jest on jakoSciowo odmienny od tego, jakim byl przed badaniem. Osoba
uczestniczaca w badaniu zmienia percepcje siebie w zwigzku z rozwazaniami o sobie w
kontekscie swojej biografii (Creswell, 2006). Jesli zmiana ta ma charakter pozytywny, to
rozmowa ma dzialanie (auto)terapeutyczne, gdyz dzieki swobodzie wypowiedzi, w
rozmowie odzwierciedla sie i modyfikuje struktura probleméw (White i in., 1976, za:
Paluchowski, 2007a). Opowiadajac o swojej biografii osoba uczestniczaca w badaniu
dokonuje klaryfikacji przez werbalizacje i jednocze$nie przyjmuje zdystansowana
perspektywe wobec wlasnych doswiadczen,, co pozwala ,zwréci¢ sie do siebie na
glebszym poziomie” (Tokarska, 1999, s. 171). Do przyjmowania innych perspektyw na
wlasng biografie zacheca tez postawa partnera interakcji, gotowego na dialog. W
niektérych metodach wykorzystujacych opracowywanie wlasnej biografii (tak jak w
metodzie biografii edukacyjnej - Dominice, 2006), jako element skltadowy tego
opracowywania uznaje sie jej przedyskutowywanie w grupie os6b, ktére wykonuja
podobne zadanie. Poczatkowo sformulowany uklad odniesienia ma zosta¢
zrelatywizowany w dialogu.

Czynnikiem ostabiajacym badZ wzmacniajacym efekt transformacyjny spotkania,
a takze wplywajacym na sposéb opowiadania, jest gotowos¢ osoby do rozmowy, czyli
zaangazowanie w rozmowe (Gasiorowska, 1990; Suchariska, 2007, s. 61-64). Czlowiek
moze pozwoli¢ innemu poznac¢ siebie lub tego nie zrobi¢, nie ze wzgledu na sam klimat
spotkania, ale ze wzgledu na specyficzne wlasciwoséci, na przyklad poziom
zaangazowania w rozmowe!?2. Rogers (za: Gasiorowska, 1990; Sucharnska, 2007)
zaproponowal siedmiopunktowa skale szacunkowa do pomiaru gotowosci pacjenta do
uczestnictwa w spotkaniu, ktéra umozliwi¢ miala systematyczna!®3 ocene rozmowy pod
wzgledem omawianej zmiennej (por. Zatacznik 13. Skala ta obrazuje funkcjonowanie
komunikacyjne $wiadczace o sztywnosci, statycznosci i bezosobowosci (na jednym
kraficu) i elastycznosci, dynamicznosci i bezposrednim przezywaniu uczué (na drugim).

Im bardziej zaawansowany poziom gotowosci do rozmowy, tym osoba zwieksza swoje

192 Gotowos¢ do rozmowy rozumiana tu moze by¢ jako stan mozliwy do osiagniecia podczas danego
spotkania, ale jest ona prawdopodobnie wyznaczona takze przez indywidualng zdolnosci do wgladu i
samo$wiadomosci (por. Suchariska, 2007, s. 62). Gotowos¢ bylaby réznica indywidualna, zwiazana z
inklinacjg autonarracyjna (por. czesé II pracy).

193 Systematycznos¢ ta polega na stosowaniu opisanej jednoznacznie (doktadniej: bardziej jednoznacznie niz
uczyniono to przed praca Rogersa w 1961 roku) skali do prébek, pobranych z réznych fragmentéw rozmoéw.

139



osobiste ustosunkowanie do opowiadanych wydarzen i tym wigcej opiséw emocji sie
pojawia oraz tym bogatsza jest ekspresja siebie (ujawnianie, otwartos¢)!4. Skala ta

zwigzana jest z narracyjnoscia jako cechg relacjonowania wtasnej biografii (por. Rysunek
13).

Rola podstawowa opowiesci Rola pomocnicza opowiesci Utrata znaczenia opowiesci

.
», +

Trmu® . >
tea '.‘¢° ACTT T LM .

Opowiadanie historii Zwigkszanie sie Osobiste odniesienia  Niska istotnosé
zewnetrznej osobistego odniesienia z opowiadaniem lub brak opowiesci
(poziom 1) (poziom 21i 3) (poziom 4 i 5) (poziom 6 7)

Rysunek 13. Poziomy gotowoséci do rozmowy a rola opowiesci. Opracowanie wlasne, na
podstawie: (Rogers, za: Suchariska, 2007; Gasiorowska, 1990). Uwaga: kétko o przerywanej linii
symbolizuje osobe, a kotka o linii cigglej opowiesci.

Najpierw opowiadanie o sobie jest jakby opowiadaniem o kim$ innym - osoba nie
ujawnia wlasnej perspektywy i sprawia wrazenia, jakby opowiadala zdarzenia
,obiektywne”. Na kolejnych etapach do owej chlodnej historii dofaczane sa kolejne
elementy indywidualizujace: ujawnianie wlasnej perspektywy, pokazywanie emocji w
zwigzku z opowiadanymi wydarzeniami, odnoszenie sie do swoich reakcji i wypowiedzi,
refleksyjne odnoszenie sie wlasnych uczué. Co ciekawe w tym ujeciu, wykorzystywanie
opowiesci, jako punktu wyjécia do rozmowy o sobie, na wyzszych poziomach gotowosci

do rozmowy moze by¢ mato uzytecznel®.

3.2.1.2 Proces opowiadania a problematyka wspél-konstruowania danych w
relacji badawczej

W umysle osoby uczestniczacej w badaniu ksztaltuje sie tzw. wzorzec badania
(Oppenheim, 2004, s. 105), czyli zestaw przekonari co do sposobu wlasnego uczestnictwa

w badaniu (por. wskazéwki sugerujace hipoteze - Brzezinski, 1997). W skrécie mozna

194 Warto poréwnac te skale z systemem oceniania tzw. procesu narracyjnego w badaniach nad zmiang w
psychoterapii, ktére prowadzi Angus i in (1999, 2001, 2004). Sekwencje relacjonowania wlasnego
doswiadczenia w terapii zakoriczonej sukcesem przyjmowaly najczeéciej nastepujaca kolejnos¢: 1.
opowiadanie o Swiecie zewnetrznym (sposéb zewnetrzny), 2. opowiadanie o uczuciach i sadach
subiektywnych (sposéb wewnetrzny), 3. laczenie wyzej wymienionych i pokazywanie ich znaczenia dla
wilasnej biografii (sposéb refleksyjny).

195 Wydaje sie, ze moze by¢ to zwigzane z mniejsza koniecznoscia zachowania obronnego w relacji. By¢ moze
z punktu widzenia teorii Rogersa, autonarracja (w swoim aspekcie integrowania do$wiadczenia i
komunikowania go) moglaby pelni¢ funkcje samoregulacyjne oraz jednoczesnie obronne - jej efektem jest
stabilizacja pogladu na siebie (por. pojecie ,ja” w opozycji do organizmicznego ,ja” - Rogers, za: Drat-
Ruszczak, 2000).
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powiedzie¢, ze osoba w trakcie wywiadu przeszukuje pamieé, dokonuje autocenzury
treSciowej, pézniej jezykowej i dopiero w ten sposéb powstaje ostateczna wypowiedz.
Franceschini (2003) proces opowiadania w wywiadzie konceptualizuje w bardziej
ztozony sposéb, ktoéry chce tutaj przedstawi¢ ze wzgledu na czesto przywolywane w
literaturze przedmiotu wspoét-konstruowanie materiatu przez osobe uczestniczaca w
badaniu i badacza (np. koncepcja wywiadu aktywnego Holsteina i Gubriuma, 1998; por.
Stemplewska-Zakowicz, 2005, t.1, s. 67-70; por. Miller, Glassner, 1998). Ze wspol-
konstruowaniem wigze sie problem zawartosci informacyjnej materialu pochodzacego z
wywiadu - czy jest on efektem znaczacych indywidualnych wgladéw czy raczej
replikowaniem znajomych konstrukcji narracyjnych (intencjonalne lub nieintencjonalne
wykorzystywanie watkéw obecnych w kulturze lub gatunkéw mowy - por. czesé II
pracy). Prawdopodobna odpowiedZz na to pytanie jest malo odkrywcza - obydwa
elementy wspélwystepuja w wywiadzie, ale wspétwystepuja w réznych ,miejscach”
procesu opowiadania i z r6znych powodow.

Franceschini (2003) zaktada, ze osoba opowiadajaca historie swojego zycia staje sie
narratorem i w zwiazku z tym staja przed nig liczne zadania. Dokona¢ musi selekgji, gdyz
wybiera z nieskoriczonego zbioru wiasnych doswiadczen te, o ktérych opowie oraz
dokonuje kompresji, czyli redukuje iloé¢ informacji do poziomu niezbednego dla
utrzymania zrozumiatosci wywodu. Jednoczeénie jako narrator przyjmuje pewna (jedna
z wielu mozliwych) perspektywe patrzenia na swoje zyciel®, bioragc pod uwage
informacje  dotyczace stuchacza, deklarowany i odgadywany cel badania
(Androutsopoulou, 2004). Waznym czynnikiem determinujagcym to, co bedzie
opowiedziane!? jest diada: prowadzacy wywiad i udzielajacy wywiadu oraz wynikajgce
ich oczekiwania (przypuszczalna znajomos¢ faktéw, mozliwosci jezykowe), ktére w
konsekwencji zogniskuja tematycznie wywiad (por. Rosenthal, 1993). Wedlug
Franceschini (2003) wtlasnie owa wolno$¢ w przystosowywaniu si¢ do relacji i
referowaniu jest cecha podstawowa opowiadanej historii o sobie. Dostosowywanie
opowieéci do relacji, w ktérej sie ja opowiada odbywa sie spiralnie i cyklicznie -
zalozenia te stanowia podstawe modelu wywiadu wedtug Franceschini (ibidem). W
modelu tym (por. Rysunek 14) w wywiadzie wyodrebnia sie dwa wymiary: interakcyjny
i prezentacyjny oraz dwie perspektywy czasowe: aktualng i przywotywana (,tu i teraz”

oraz ,tam i przedtem/potem”).

19 Czlowiek opowiada réznie opowiesci o sobie réznym ludziom, ale czuje sie ta sama osoba. Jest to nie
wprost nawigzanie do koncepcji polifonicznej osobowosci (por. II czesé pracy).

197 Franceschini (2003) to, co jest efektem pracy narratora nazywa tu biografia (a nie autobiografig),
prawdopodobnie dla podkreslenia uzyskiwanego w opowiadaniu dystansu wobec wlasnego zycia.
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Wymiar prezentacyjny

Czas Aspekty (auto) Aspekty

przywotywany biograficzne

kolektywno
-historyczne

Opowiadanie o sobie

Czas
aktualny Narrator Stuchacz

Wymiar interakcyjny

Rysunek 14. Opowiadanie o sobie w wywiadzie. Opracowanie na podstawie: Franceschini (2004).

Wymiar interakcyjny oznacza relacje opowiadajacego (narratora) i sluchacza,
ktora dzieje sie w perspektywie czasowej ,tu i teraz” i w ktérej opowiadane jest zycie.
Opowiadanie to czerpie jednoczeénie z innej perspektywy czasowej, ktéra narrator
przywoluje - przeszle doswiadczenia i zdarzenia sa poréwnywane lub wigzane z
obecnymi, s tlumaczone partnerowi interakcji. W ten sposob uaktywniony jest wymiar
prezentacyjny, ktéry umozliwia czynienie odwotann do wydarzer, postaw, okolicznosci,
dotyczacych narratora (osobistych) oraz odwotan kolektywnych, dotyczacych wszystkich
ludzi, w tym takze sluchacza (na przykitad zawartych w dzietach kulturowych).
Powiedzie¢ wiec mozna, Zze nawet bardzo osobista opowies¢ wykracza poza
relacjonowanie do$wiadczen pojedynczej jednostkil®s (por. Bertaux, Kohli, 1984; Chaitin,
2004; Czarniawska, 2004; Hardin, 2003; Chase, 2003). Wymiar interakcyjny i
prezentacyjny sa ze soba zwiazane - a autobiografia wylania sie z cyrkularnego ruchu
proceséw, w ktérym aktualne okolicznoéci interakcyjne tacza sie z odniesieniami do
przesziosci. Jest ona zakorzeniona w Swiecie spolecznym (situated - Miller, Glassner,
1998, s. 105).

Obydwoje partnerzy sa aktywnymi projektantami opowiesci o biografii przez
swoje oczekiwania, wzajemne zalozenia i poprzednia wiedze. Jednak autobiografia,
poniewaz spotecznie konstruowana, moze by¢ poddana cenzurze - opowiedziana tak, by

pozyskac¢ stuchaczy (Sharkey, 2004). Warto wskaza¢ takze w tym obszarze odmienne

198 Hardin (2003) analizujac okolicznosci powstawania wypowiedzi o sobie (wywiad, pisemna autobiografia,
wypowiedz w Internecie), zwrdcita uwage, ze osoby pozycjonuja siebie odmiennie w tych sytuacjach (por.
rozwazania w II czesci). Nie tylko pytania w wywiadzie, ale takze praktyka jezykowa charakterystyczna dla
réznych sytuacji spolecznych wptywaé bedzie na uzyskany material. Mozna przy tej okazji zastanowic sie
nad trafnoscig i rzetelnoscia wywiadéw badawczych. By¢ moze beda znaczne treSciowe réznice w
materiatach uzyskanych przez réznych prowadzacych wywiad lub przez medium réznych praktyk
dyskursywnych. By¢ moze jednak beda rézni¢ sie niewiele w zakresie sposobu nadawania znaczenia
doswiadczeniu, ktéry sie w nich przejawi. Oczywiscie nie znaczy to, ze niezaleznie od badacza czy praktyki
dyskursywnej, material bedzie réwnie bogaty w informacje pozwalajgce 6w sposéb nadawania znaczenia
ustalié.
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stanowisko. Réznorodnoé¢ opowiedci, jakie jedna osoba snuje na swoj temat, ttumaczy¢
mozna nie pozycjonowaniem w sytuacjach spolecznych, ale motywacja do
przywolywania zdarzen zgodnych z upragnionym pojeciem siebie (Baumeister i in.,
1990), aktualizowanym w relacjach spotecznych. W tym sensie analizowanie rozbieznosci
miedzy réznymi opowieSciami tej samej osoby moze by¢ sposobem badania proceséw

motywacyjnych w relacjach spotecznych (ibidem).

3.2.1.3 Rola badacza prowadzacego wywiady jakosciowe

Zastanawiajac sie nad rolg badacza w wywiadach, poruszy¢ warto kwestie jego
uczestnictwa w dialogowym spotkaniu i przygotowania si¢ do wywiadéw badawczych.
Nieuchronng konsekwencja wspottworzenia przez badacza takiego spotkania jest
poddanie sie wplywowi osoby badanej i zaakceptowanie, iz pozycja badacza (a takze jego
wiedza, umiejetnosci, $wiatopoglad) nie pozostaja niezmienne w trakcie prowadzenia
wywiadu (Beale i in., 2004). Relacja powstala w takim spotkaniu jest, metaforycznie
moéwiac, pozioma - wskazuje sie czasem nawet, iz znika wtedy podzial na podmiot i
przedmiot poznania (Opoczyniska, 1999a; Stepulak, 2001). Teza o zaniknieciu tej granicy
w przypadku badann naukowych jest zawsze kontrowersyjna, gdyz w skrajnym
przypadku zatrzymuje badacza na doznawaniu, nie pozwalajgc mu nawet dokonac
opisu, nie méwiac o interpretacji. CzeSciowa odpowiedza na nia jest oddzielenie fazy
zbierania materialu w wywiadzie (relacja pozioma) i fazy analizy materialu. Jednak takie
oddzielenie postawy badacza moze budzi¢ kontrowersje etyczne - powinno by¢ wiec
ujawnione osobom uczestniczagcym w badaniu. Jak wskazuja badania Beale i
wspotpracowniczek (2004; por tez Robertson i in., 2005), osoba przeprowadzajaca
wywiad jakosciowy uczy sie przyjmowania pozycji egalitarnej w relacji, kieruje sie
wlasnymi do$wiadczeniami emocjonalnymi i stosuje wobec nich strategie radzenia sobie
oraz czyni refleksje odnosnie wilasnego zycia.

Poddanie sie wplywowi osoby uczestniczacej w badaniu mozna okresli¢ mianem
uczenia sie badacza na podstawie wlasnego doswiadczenia (Creswell, 2006). Jak pisze
Gadamer (za: Przytebski, 2005, 2006), odnoszac si¢ do rozréznienia nauk przyrodniczych
od spotecznych i humanistycznych, w tych drugich brakuje zagwarantowanych
rezultatéw, ale umozliwiaja one stale uczenie sie badaczy. Uczenie to odbywa si¢ nie
tylko przez kumulowanie si¢ wiedzy, ale takze na drodze nagle pojawiajacych sie
wgladoéw. Wtasnie dialogowe spotkanie mozliwe w rozmowie psychologicznej
umozliwia badaczowi poddanie si¢ zmianie - jest to szansa na tzw. do$wiadczenie
hermeneutyczne (Gadamer, =za: Przytebski, 2005, 2006). Istota doswiadczenia
hermeneutycznego jest rewidowanie dotychczasowej wiedzy badacza i czynienie go
,doswiadczonym”. Pozostaje jednak pytanie, w jaki sposéb podatnos¢ na ,bycie
doswiadczonym” wyznacza postepowanie badacza? Ot6z moze on prowokowac sytuacje

uczenia si¢ zamiast ich unikaé, a takze monitorowac¢ nabieranie wprawy podczas
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prowadzenia wywiadéw. Nabieranie wprawy w prowadzeniu wywiadéw moze by¢
wspierane na przyklad przez czytanie transkryptow i modyfikowanie kolejnych
wywiadoéw czy wydluzenie okresu prowadzenia badaii do momentu zanikniecia
pojawiajacych sie na poczatku bledéw technicznych. Przyktadem prowokowania sytuacji
uczenia sie jest tzw. ,wywiad bioracy w nawias” (bracketing interview), w ktérym badacz
uczestniczy w przygotowanej przez siebie procedurze badawczej (Kramp, 2004)1%. Celem
jest uswiadomienie sobie presupozycji wnoszonych do badan, narzucajacych sie
automatycznie wlasnych wartoéci oraz zwiekszenie empatii i wrazliwosci etycznej
podczas wlasciwych wywiadéw. Wywolywanie refleksji nad planowanym badaniem z
uzyciem wywiadu (szczegélnie nad zakresem tresci) jest takze proponowane w ramach
tzw. meta-inquiry (Carlson, McCaslin, 2003), przypominajacego badanie pilotazowe. Meta-
inquiry polega na zebraniu danych za pomoca wywiadu od niewielkiej grupy
respondentéw i zanalizowaniu ich zaréwno pod katem zastosowanych pytan jak i
odpowiedzi. W ten sposéb uzyskuje sie kontekst, specyficzny dla grupy badawczej, ktory
pozwoli podja¢ decyzje co do zawartosci tematycznej wywiadu wlasciwego (szczegdlnie,
jesli wywiad ten bedzie choc¢by czesciowo ustrukturowany).

Druga ze wspomnianych na poczatku kwestii, to przygotowanie sie do
wywiadéw badawczych. Powinna mu towarzyszy¢ swiadomosé putapek w badaniach z
wykorzystaniem wywiadu, ktére wystapi¢ moga zaréwno w fazie projektowania badan,
jak i ich przeprowadzania?® (Johnson, 1991). Moga tez pojawic¢ sie btedy wynikajace z
wplywu paradygmatu uznawanego przez badacza, niestarannego przygotowania planu
rozmowy, cech osoby przeprowadzajacej wywiad lub niezamierzonego wplywu
oczekiwan prowadzacego wywiad (Johnson, 1991; por. artefakty opisane przez
Rosenthala, 1991). Inny aspekt przygotowania badacza to ksztaltowanie swoich
profesjonalnych umiejetnosci interpersonalnych. Wyzej akcentowatam za Buberem (1992)
i Rogersem (2002) postawe otwartosci, umozliwiajaca bycie tzw. fenomenologicznym
Swiadkiem - pozwalajagcym ujawniac¢ sie doswiadczeniu rozméwcy w pelni (por.
Chmielewska-tuczak, 2002). W wywiadach jakosciowych wymienia sie tez inne kryteria
kwalifikacyjne oséb prowadzacych wywiady (Kvale, 2004, s. 153-154; Oppenheim, 2004,
s. 87-90). Sa to miedzy innymi nastepujace wlasciwosci osobowe i kompetencje
badacza2l: delikatnosé, wrazliwosé, krytycyzm, jasnos¢ i wyrazistos¢ komunikacji,
bieglos¢ tematyczna, kierowanie (nadawanie poczatku wywiadowi). Ponadto powinien

on zapamietywac to, co zostalo opowiedziane oraz sprawdzaé¢ wlasne rozumienie (por.

199 Najczesciej proszac kolege po fachu o przeprowadzenie procedury badawczej.

200 Johnson (1991, s. 435) wyraznie oddziela role badacza (projektujacego badania) i ,eksperymentatora”
(osoby zbierajacej dane). Choc role te moze petni¢ jedna osoba, to odmienny jest zakres odpowiedzialnosci w
kazdej z nich. W niniejszych rozwazaniach przyjmuje sie, iz termin , badacz” oznacza obydwie role. Warto
jednak zauwazy¢, iz w sytuacjach, w ktérych role beda oddzielone, na osobie projektujacej badania spoczywa
odpowiedzialnoé¢ przetrenowania oséb przeprowadzajacych wywiady i sprawdzenia (takze empirycznego)
rzetelnosci ich pracy.

201 Czasami nieznaczne zmiany w tonie glosu lub stosowanie sygnaléw paralingwistycznych moga mie¢
zasadnicze znaczenie dla rodzaju uzyskanego materiatu (por. czeé¢ IV rozwazan)
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zasady prowadzenia wywiadéw diagnostycznych, Grzegotowska-Klarkowska, 1991).
Kodyfikujac zalecenia dla przeprowadzajacych wywiady, wskazuje si¢, ze powinni oni
dazy¢ do osiagniecia ,idealnego” stylu prowadzenia wywiadu, zakladajac, ze taki
istnieje. Oznacza to albo préby okreslenia, jakie jest idealne zachowanie si¢ badacza
(ujednolicenie miedzyosobowe) albo wyréwnanie wlasnych sposobéw prowadzenia
rozmowy z réznymi osobami w jednym badaniu (ujednolicenie wewnatrzosobowe). W
obydwu przypadkach zachowanie badacza moze by¢ wyznaczane poza-relacyjnymi
decyzjami, ktére moga nie pasowaé¢ do kontekstu rozmowy. Na przyklad istnieje duze
prawdopodobieristwo, ze jesli badacz bedzie podczas rozmowy zdeterminowany wlasna
koncepcja teoretyczng i oczekiwaniami co do zachowan badanej osoby, to zakléci to
proces ekspresji doswiadczenia (Chaitin, 2004). Z drugiej strony zwraca sie w literaturze
uwage (Knapik, 2006; Thompson, 2004), ze wazniejsza niz ujednolicenie jest elastycznos¢
i dostosowywanie aktywnosci badacza do aktualnej sytuacji wywiadu. W tej ostatniej
sytuacji zaleca sig, aby sposéb prowadzenia wywiadu byl regulowany tematyka
rozmowy, preferencjami oraz umiejetnosciami obydwu partneréw interakcji. Bez
wymienionych wyzej standaryzacji badacz traci jednak mozliwos¢ poréwnan
interindywidualnych i szacowania wlasnej stronniczosci. Ostatecznie badacz balansuje
miedzy zbieraniem danych bogatych i bardziej catlosciowych (wywiad dostosowany do
aktualnej sytuacji) a ich ograniczaniem dla celéw praktycznych (ujednolicanie).
Zadaniem badacza jest takze troska o kwestie etyczne dotyczace badan, zaré6wno
w fazie planowania wywiadéw badawczych, jak i w trakcie ich przeprowadzania (Kvale,
2004, s. 117-129). Zgodnie z zasadami deontologii, w postepowaniu z czlowiekiem, jako
podmiotem badani nalezy przestrzegaé¢ zasady dobrowolnej i Swiadomej (wiedza o
charakterze, celu i skutkach badan)?2? zgody na uczestnictwo w badaniu oraz zasady
poufnodci i anonimowosci2®® wynikéw (Brzezifiski, 1997, s. 129-130). Trzeba tez przyznac
osobie prawo do wycofania si¢ z uczestnictwa w trakcie przeprowadzonych badan.
Niezbedne jest takze rozpatrzenie prawdopodobnych konsekwencji uczestnictwa w
wywiadzie dla osoby badanej, zniesienie przykrych skutkéw, a nawet, o ile to mozliwe,
zadbanie o polepszenie kondycji psychologicznej os6b badanych (Kvale, 2004, s. 118).
House (za: Beale i in., 2004) wskazuja na trzy charakterystyczne dla wywiadu kwestie
etyczne, ktére w kontekscie relacjonowania wlasnej biografii wydaja sie podnosi¢ jakos¢
kontaktu: wzajemny szacunek, brak jakiegokolwiek przymusu, brak manipulacji wobec
0sOb uczestniczacych w badaniu oraz wspieranie wartosci demokratycznych. Wzajemny
szacunek oznacza otwarcie na punkt widzenia oséb badanych i brak oceniania ich

postepowania. Brak przymusu i manipulacji pozwala zachowaé¢ wolnos¢ decyzji oraz

202 Bowen (2005) wymienia nastepujace elementy skladajgce sie na §wiadoma zgode: krétki opis badan i
wykorzystanych nim procedur, pelna identyfikacja tozsamosci badacza, zapewnienie poufnosci, wymienienie
ewentualnego ryzyka oraz korzysci z uczestnictwa w badaniu.

203 Wiekszoé¢ materiatu pochodzi od uczestnikéw badania, ktérzy dla zbierajacego badacza nie sa anonimowi
- mozna wigza¢ wypowiedZ osoby z innymi danymi na jej temat. Ponadto referowanie badan z
wykorzystaniem wywiadoéw opiera sie na cytowaniu i opisywaniu anegdotycznym niekiedy, zdarzen z
wywiadu. Wszystkie te odwolania powinny uniemozliwiaé¢ zidentyfikowania osoby badane;j.
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prawo do bycia poinformowanym o celach i procedurze badania. Swiadomos¢ struktur
wladzy i nieréwnosci, jakie tworza si¢ z powodu oczekiwan co do uktadu rol badacza i
osoby uczestniczacej w badaniu - takze nie naduzywanie ich - mozliwe sg do osiaggniecia
dzieki zasadom demokratycznym. Bowen (2005) twierdzi, Zze z etycznego punktu
widzenia badacz zbierajacy dane jakoSciowe musi troszczy¢ sie czesto bardziej o kwestie
etyczne niz zbierajacy dane ilosciowe, gdyz jest osobiécie zaangazowany w proces
badawczy, nawiazuje bardziej emocjonalne relacje z uczestnikami badania, a niekiedy
poznaje srodowisko ich Zycia i najwazniejsze troski.

Tak jak osoba uczestniczaca w badaniu jest ekspertem od wlasnego zycia, tak
badacz jest ekspertem od metody (por. Tokarska, 1999, s. 170). Jego rola w wywiadzie
ukierunkowanym na zbieranie danych autonarracyjnych jest maksymalizowanie
ekspresji osoby badanej, czyli funkcja motywujaca do rozwijania narracji. Badacz moze
takze wplywac¢ na zdolnosci do przywolywania istotnych fragmentéw biografii, czyli
motywowac do przegladania wlasnego doswiadczenia pod okreslonym katem. Ponadto
wobec prezentowanej historii zycia moze on pelni¢ role odkrywcy2¢ glebszych
pozioméw znaczenia przywolywanych doswiadczen - w terminach narracyjnych
powiedzie¢ mozna, iz modeluje on u osoby badanej perspektywe interpretatora
(hermeneuty) lub role osoby zachecajacej do przyjmowania réznych perspektyw

(narratora).

3.2.2 Wybrane metody (instrukcje) generowania autonarracji

Teksty w badaniach spotecznych sa znajdowane (finding texts), tak jak na przyktad
dzienniki, transakcje udokumentowane, korespondencja osobista czy tez blogi lub
wywolywane (creating texts) w wywiadach i innych metodach badawczych opartych na
relacji badacz - osoba uczestniczaca w badaniu (Bernard, 1996). Wywolywanie
(generowanie) wypowiedzi charakteryzujacych sie wysoka narracyjnoscia jest czestym
zabiegiem w rozmowach i wywiadach psychologicznych. Niektére rodzaje wywiadéw
bardziej sprzyjaja powstawaniu opowiesci o sobie niz inne - te bardziej sprzyjajace to
takie, w ktorych akcentuje sie kontakt interpersonalny w sytuacji badawczej oraz takie, w
ktorych stosuje sie specjalne instrukcje, majace na celu sprowokowac osobe do narracji
lub autonarracji. Niniejszy podrozdzial zawiera przeglad podstawowych metod
generowania (auto)narracji. Jednak najpierw opisze, po pierwsze metody niezwiazane z
badaniami autobiograficznymi, ale ukierunkowana na uzyskanie wypowiedzi wysoko
narracyjnych oraz po drugie na takie metody, ktére nie stymuluja narracji, ale sa

retrospektywne.

204 Kvale (2004, s. 15-17) odréznia dwa typy badaczy prowadzacych wywiady, ktére okreéla alegorycznie
podréznikami i gérnikami. Ogélnie méwiac, ,gornik” odkrywa znaczenia, zakladajac, ze przynaleza one
obiektowi badanemu, natomiast ,podréznik” wspoét-konstruuje wiedze z owym obiektem i zreinterpretuje ja.
Podziat ten odzwierciedla takze dwa typy tworzenia sie wiedzy w naukach spotecznych.
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3.2.2.1 Metody nie-autobiograficzne i sprawozdania slowne

Chce zaznaczy¢ w ponizszych rozwazaniach, ze wywiad nie jest jedyna
okolicznoscig, w ktorej badacz moze celowo wywolta¢ narracje (wypowiedZ o wysokiej
narracyjnosci). W psychologii istnieja takie metody, ktére moga wywotywac narracje, ale
nie wywolywac towarzyszacej jej autobiograficznej refleksji. Na przyklad Trzebinski
(2002b, s. 52), prowadzac badania eksperymentalne (nad wplywem narracyjnego
interpretowania wlasnych spraw na wyobrazanie sobie i mys$lenie o przysztosci)
zastosowal strategie aktywizujace powstale po nich wypowiedzi: tzw. priming20
narracyjny versus paradygmatyczny. Zastosowanie primingu paradygmatycznego
polegalo na prosbie, skierowanej do osoby badanej, o opisanie cech osobowosciowych
postaci wystepujacych na dwoéch rysunkach, a priming narracyjny polegat na ukladaniu
opowiadania do tych samych rysunkéw. Wyniki badann wskazuja, iz wymienione dwa
typy aktywizacji rzeczywiscie zaistnialy i mialy znaczacy wplyw na opowiadanie o
swojej przyszlosci, ktére po nich nastepowato?. Taka aktywizacja narracyjna siega do
proceséw organizowania narracyjnego, czyli sposobu konceptualizacji wiedzy o §wiecie,
ktére wplywaja na sposéb relacjonowania, ale nie jest podawana wprost.

Bezposrednio prezentowana instrukcja o opowiedzenie historii do serii
obrazkow2” wystepuje z kolei w Tescie Apercepcji Tematycznej Murray’a i Morgan. W
jednej z pierwszych wersji (za: Podrecznik do TAT redagowany przez Szutrowgq, 1991)
instrukcja wskazywala, iz zadaniem osoby jest ulozenie do kazdego z obrazkéw tak
interesujacej (dramatic) historyjki, jak tylko potrafi2®® (Szustrowa, 1991, s. 7). Dalej w
standardowej instrukcji kolejno wymienia si¢ komponenty, stanowigce elementy
podstawowej struktury narracyjnej (por. II cze$¢ pracy), czyli poczatek, rozwiniecie i
zakoniczenie, a takze wskazuje si¢, aby zwrécié uwage na stany mentalne postaci.
Stasiakiewicz (2004, s. 309) podaje nastepujaca instrukcje (szescioelementowe zadanie
testowe): ,,Ul6z opowiadanie (1)zwigzane z tym, co wida¢ na obrazku (2), powiedz co sie
zdarzylo, co sie dzieje (3), co robig, mysla, czuja bohaterowie (4), jak do tego doszto (5),
jak to sie zakoriczy (6)”2%. Instrukcja taka wyraZnie wskazuje, jakie jest oczekiwanie
badacza, a ponadto, jesli osoba nie realizuje wskazéwek tej instrukcji wystarczajaco

,dobrze”210, to zaleca sie powtdrzenie instrukcji czy zachecenie do tworzenia diuzszych

205 Priming to aktywizowanie okreslonego typu wiedzy lub nastawienia poznawczego, z ktérego osoba
uczestniczaca w badaniu nie zdaje sobie sprawy (Trzebinski, 2002b, s. 52).

206 A takze na ocene wlasnej skutecznosci (por. Trzebiriski, 2002b, s. 56)

207 Opowiadanie historii do obrazkéw jest tez sposobem badania kompetencji narracyjnej u dzieci (por.
Nadolska, 1995; Schneider i in., 2004; por. tez Bokus, 2005).

208 Warto tez zauwazy¢, iz w owej pierwszej wersji instrukcji motywowano osobe badang twierdzeniem, iz
test stuzy do badania wyobrazni, inteligencji, zdolnosci twoérczych, literackich (por. komentarz, wr:
Stasiakiewicz, 2004, s. 310).

209 W przypadku tych instrukeji zacheca sie tez do zaprzestania cenzurowania przychodzacej do glowy
historyjki.

210 Historyjka powinna trwac¢ okolo 4-5 minut, by¢ rozbudowana i dotyczy¢ jednego watku (Podrecznik do
TAT, Szustrowa, 1991, s. 8). Im lepiej wykonane polecenie zawarte w instrukgji, tym lepszy material uzyskuje
badacz. Jak wskazuje Stasiakiewicz (2004, s. 309), zwiagzek miedzy obszernoscia i ztozonoscia opowiadan a
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historyjek. Poza tym ukierunkowywanie odbywa sie tylko za pomoca tzw. nie
przeszkadzajacych komentarzy werbalnych w odpowiedzi na pytania osoby badanej, na
przyklad: ,méw dalej”, ,mozesz dokonczy¢ to tak, jak chcesz” (Avila-Espada, 2000).
Uzyskanie rozbudowanych historyjek podyktowane jest gléwnie potrzeba odejscia od
opisu tablicy (por. Suchariska, 1994, s. 22, s. 45) oraz znaczeniotwércza funkcja
fabularyzacji (tworzenia narracji), poprzez ktére realizowaé sie bedzie projekcja (por.
klasy zachowart w testach projekcyjnych, Stasiakiewicz, 2000, s. 493-494). Analizujac za
Bellakiem (Stasiakiewicz, 2004, s. 325-326; por. tez Suchanska, 1993, s. 244-245) realizacje
instrukcji, odnotowuje sie kilka zaangazowanych w opowiadanie proceséw: tworzenie
opowiadania (swobodne, nisko kontrolowane myslenie wyobrazeniowe), ukladanie
opowiadania (pojeciowe strukturyzowanie, logiczne rozumowanie i interpersonalne
komunikowanie) oraz wigzanie opowiadania z obrazkiem (obiektywizacja percepcji i
wyobrazni, adaptacyjnosé). W instrukcji w TAT chodzi wiec o wuruchomienie
regulujacych sie wzajemnie proceséw ego?!l, ktérych efektem bedzie tres¢ i forma
opowiadania. Opowiadanie dzieki owej tresci i formie (czyli fabule) pozwoli
zdiagnozowad, wedlug jakich regut osoba badana funkcjonuje w $wiecie spotecznym.

Ani zaprezentowana wyzej forma primingu narracyjnego, ani bezposrednia
instrukcja TAT o opowiedzenie historyjki, nie maja jako gtéwny cel wywotaé swiadomej
refleksji nad autobiografig osoby?'2. Opowiadania do tablic w TAT, cho¢ zaposéredniczone
czesto procesem identyfikacji z bohaterem, nie wymagaja od osoby refleksji nad wiasnym
zyciem, a nawet refleksja ta zahamowalaby projekcje?13. Wywiad jest natomiast metodg,
w ktérej osoba bedzie narracyjnie doswiadczaé, ale przede wszystkim bedzie
podejmowac narracyjna refleksje (por. definicja narracyjnego doswiadczania i refleks;ji,
Trzebiniski, 2004; por. czes¢ II pracy). Metody generowania (auto)narracji w sytuacji
badawczej (oraz diagnostycznej) stanowia dla osoby sytuacje sklaniajaca do
uSwiadomienia sobie wlasnej historii oraz przyjecia wobec niej perspektywy
obserwatora, poszukujacego sensu (Trzebiriski, 2004), a takze relacjonowania tej historii.

Zbieranie materialéw na temat Zycia osoby od niej samej opiera si¢ na jej
(retrospektywnych lub ewentualnie prospektywnych) werbalizacjach, bedacych efektem
samoobserwacji (por. Trzeciakowska, 1993). Tradycja metod sprawozdan stownych
pozwolita dookresli¢ nature danych retrospektywnych w kontekscie badan proceséw i
struktur poznawczych waznych z punktu widzenia rozwigzywania probleméw. W

badaniach tych wykorzystywano tzw. réwnoczesne sprawozdania stowne (nastepujace

ich wartoscig projekcyjna jest krzywoliniowy. O modyfikowaniu instrukgji i jego efektach pisza Reuttowie
(1960).

211 Jako reakcje na wcze$niejsze uruchomienie sie typowej stacji konfliktowej miedzy procesami pierwotnymi
(fantazjowanie) a wtérnymi (uktadanie opowiadania). WypowiedZ w tym sensie jest ujawnieniem
specyficznych zaleznosci miedzy nieSwiadomym, a Swiadomym (Suchariska, 1993, s. 243-245).

212 Priming, automatycznie uruchomiony, moze jedynie skutkowac taka refleksja w przysztosci (por.
Trzebinski, 2002b).

213 Gdyz nie bylaby spelniona reguta swiadomego spostrzegania materiatu, ale nieswiadomego ujawniania
elementéw $wiata wewnetrznego (por. Stasiakiewicz, 2000, s. 491).
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po sobie stany informacji bedacej przedmiotem uwagi, sa werbalizowane bezposrednio w
formie moéwienia na glos) oraz sprawozdania retrospektywne (relacjonowanie
zapos$redniczone?!4). Byly one spisywane w formie protokoléw glosnego moéwienia lub
tzw. dzienniczkéw i analizowane (por. Nisbett, Wilson, 1995; Ericsson, Simon, 1995, s.
134-136; Bolger i in., 2003). Prace w tym zakresie wykazaly, jaka jest natura
retrospekcyjnych sprawozdan. Ot6z bazuja one gltéwnie na trwalym, cho¢
niekompletnym $ladzie pamieciowym. Sprawia to miedzy innymi, ze w operacji
wyszukiwania informacji uzyska si¢ dostep do innych podobnych struktur
pamieciowych, ale nie tych, ktérych dotyczyl badany proces lub wykorzystywanie
informacji skojarzonych. Ponadto retrospekcja jest zaposredniczona przez zlozone
procesy poznawcze, takie jak wnioskowanie i procesy twoércze. To wszystko sprawia, ze
dane retrospektywne uznaje sie za silnie obarczone btedami odtwarzania (Bell, 2005). W
badaniach poznawczych, wykorzystujacych sprawozdania stowne, dazy sie do okreslenia
jednoznacznego powiazania miedzy procesem poznawczym a jego werbalizacja, dlatego
najwierniejsze powiazanie uzyskuje sie, jesli sprawozdanie wystepuje tuz po wykonaniu
zadania. Zupelnie odmiennie rzecz ma si¢ w badaniach retrospektywnych
autobiograficznych - tutaj bazuje sie gléwnie na procesach posredniczacych. Takie
procesy jak wnioskowanie, konstruowanie czy selekcjonowanie informacji
uniemozliwiaja odtwarzanie takiej informacji, jaka byla przedmiotem uwagi, ale ich
pojawienie si¢ w wypowiedzi pozwala bada¢ sposoby interpretacji naptywajacych
danych. We wszystkich metodach autobiograficznych dane retrospektywne przyjmuje sie
jako niosgce informacje o sposobach nadawania znaczenia, a nie jedynie danych , czysto”

introspekcyjnych (por. problematyka introspekcji, Tyszka, 1995).

3.2.2.2 Metody autonarracyjne - klasyfikacja ogélna

Chcialabym przyjrze¢ si¢ metodom autonarracyjnym (czyli jednoczesnie
autobiograficznym i narracyjnym), z szerokiej perspektywy - po pierwsze od strony
sposobu pozyskiwania materialu i po drugie umiejscawiajac je wsrod innych metod
opartych na rozmowie psychologicznej. Jesli chodzi o pierwsza kwestie, to Czarniawska
(2004, s. 43-45) proponuje tzw. metafore przemystowa dotyczaca funkcjonowania narracji
(opowiadan) w spoleczenstwie, ktéra pozwala uporzadkowaé sposoby pozyskiwania
narracji (i autonarracji) w badaniach naukowych. Wedlug Czarniawskiej (ibidem) narracje
sa po pierwsze produkowane (preparowane, tworzone), po drugie sprzedawane
(opowiadane i rozprowadzane) i po trzecie konsumowane (stuchane, czytane,
interpretowane). Ot6z narracje moga by¢ dowolnie (nieformalne) wychwytywane

podczas obserwacji uczestniczacej, tak jak na przyklad w badaniach etnograficznych, i

214 Gdy istnieje jaki$ proces posredniczacy miedzy skierowaniem uwagi na informacje a jej przedstawieniem
w formie stownej, np. przekodowywanie na kod stowny, sprawdzanie, filtrowanie, wnioskowanie,
wytwarzanie (Ericsson, Simon, 1995, s. 134-136).
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moga znalez¢ sie w notatkach terenowych badacza (Hammersley, Atkinson, 2000; por.
Bernard, 1996). Badacz jest wtedy konsumentem spontanicznie opowiadanych w terenie
historii. Natomiast jesli material narracyjny uzyskiwany jest dzieki spetnianiu prosby
badacza, na przyklad o opowiedzenie o wybranym zdarzeniu z zycia, to badacz
uczestniczy w sprzedawaniu tej opowiesci - jest klientem, ktéry moze mie¢ wptyw (jako
uczestnik interakcji) na ksztalt relacjonowanej historii. W trzecim przypadku badacz
moze uczestniczy¢ w produkcji narracji, nie tylko tak jak wyzej przez swoje
zaangazowanie w relacje, ale przez sugerowanie sposobéw narracyjnego ujmowania
doswiadczen lub wydarzen, ktére by¢ moze bez wskazéwek nie zostatyby w narracyjnej
postaci spreparowane. Sposoby zbierania materiatu narracyjnego rozciagaja sie od braku
planowania i niskiej formalizacji do znacznego planowania i wysokiej formalizacji.
Sytuacja wywiadu obejmuje $rodek i lewy kraniec tego kontinuum (por. Rysunek 15) i

tego bedzie dotyczyt przeglad metod zaprezentowany w niniejszych rozwazaniach.

Metafora [ Produkcja ]—’[ Sprzedaz ]—{ Konsumpcja ]
1‘ T A

Sposoby Sugerowanie Prosba Obserwacja
pozyskiwania narracji narracyjno$ci o historig uczestniczaca

Rysunek 15. Metafora , przemyslowa” a sposoby pozyskiwania narracji. Opracowanie wiasne.

Jedli chodzi o miejsce metod autonarracyjnych wséréd innych metod, przyjrze sie
rozmaitym klasyfikacjom wywiadéw. Ot6z wywolywanie wypowiedzi o0s6b
uczestniczagcych w wywiadach odbywa sie w najrézniejszych warunkach. Zwracajac
uwage na sposob kontaktu, zauwazamy, iz wywiady najczesciej odbywaja sie ,twarza w
twarz”, chociaz warto pamieta¢, Zze moga odbywaé sie takze telefonicznie lub za
posrednictwem komputera?!> (por. zestawienie zalet i wad, Bianco, Carr-Chellman, 2002).
Ze wzgledu na liczbe os6b badanych podzieli¢ je mozna na odbywajace sie z jedna osoba
badana lub wieloma (wywiady fokusowe, Maison, 2007, 2000 lub wywiad z rodzing,
Stierlin i in., 1999). Ze wzgledu na poziom glebokosci (zakresu poruszania waznych
osobiscie dla osoby tresci) podzieli¢ je mozna z kolei na sondazowe i poglebione2!e
(Oppenheim, 2004; Maison, 2007, Kwiatkowski, 2007). Material autonarracyjny

najprawdopodobniej powstawaé bedzie w wywiadach ,twarza w twarz”, w ktérych

215 Perils i in. (2004) dowodza, ze w przypadku niektérych zaburzen, np. uzaleznieni, wywiad komputerowy
sprzyja¢ moze zdobywaniu zacznie bogatszego materiatu niz inne formy wywiadu.

216 Poglebione wywiady indywidualne (IDI - Individual Depth Interview) - pogltebianie zrozumienia
wybranych kwestii dzieki rozmowie z osobg badang. Definiuje sie je jako ,powtarzalne, bezposrednie
kontakty miedzy badaczem a informatorami, ktérych celem jest zrozumienie sposobu widzenia przez
informatoréw swojego zycia, swoich do§wiadczen oraz sytuacji wyrazanych ich wlasnymi stowami” (Taylor,
Bogdan, 1983, za: Kwiatkowski, 2007, s. 35).
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pojedyncza osoba rozmawia o waznych dla niej osobiscie zdarzeniach i doswiadczeniach

(por. Rysunek 16).

[ Telefoniczne 1 v L KomputeroweJ

/ [“Twa rza w twarz” ] \

/[ Jednostka [ Grupa ]
[ Sondazowe ] [ Pogtebione ]

Rysunek 16. Ogolna klasyfikacja wywiad6éw I. Opracowanie wlasne.

Od tego momentu zainteresowaniem obejmuje takie metody, ktére pozwalaja
zdoby¢ material autonarracyjny, czyli autobiograficzny i jednoczeénie narracyjnie
ustrukturowany. Nazwe je tutaj metodami autonarracyjnymi. Jednak w grupie tych
metod owa , autonarracyjnoé¢” oznacza dwa rézne zjawiska. Po pierwsze sa to metody,
ktére sa autonarracyjne, dlatego, ze w ich ramach osoba uczestniczaca w badaniu moze
opowiedzie¢ o swoim zyciu, przedstawi¢ swoja historie (opowies¢). Sa to takie sposoby
pozyskiwania materialu autonarracyjnego, ktére odwotuja sie do autobiografii i niejako
zakladaja, iz autobiografia naturalnie relacjonowana bedzie narracyjna, jako opowies¢ o
zyciu. Autonarracyjnosé oznacza tutaj rekonstrukcje historii zycia. W metodach tych albo
oczekuje sie opowiadania o sobie w konwencji opowiesci albo sie je toleruje. W
niektérych z nich wypracowano dodatkowo sposoby analizy narracyjnego materiatu.
Autonarracyjnos¢ w drugim sensie oznacza sklanianie osoby do narracyjnego
strukturowania swojego zycia, za pomoca przeznaczonych do tego specjalnych instrukcji
lub calej struktury wywiadu??. Oczekuje sie wiec materialu narracyjnego, ktory -
zgodnie z metaforg Czarniawskiej (por. wyzej) - mozna kupowac (proszac o historie) lub
produkowac razem z osoba badang (sugerujac, jak musi opowiadac). Autonarracyjnosc¢
oznacza tutaj narracyjna rekonstrukcje historii zyciaz'. W pierwszym przypadku
punktem wyijscia jest autobiografia lub jej elementy, ktére przedstawiane sa przez jej
autora jako opowies¢. W drugim opowies¢ jest punktem wyjScia do poznania
autobiografii. Niestety rozréznienie to jest dos¢ nieprecyzyjne i trudno jest jednoznacznie

przyporzadkowac¢ wybrana metode do powstalych z powyzszego rozréznienia dwéch

217 Kwestia instrukgji i struktury wywiadu (metodyki) zostang rozwiniete dalej, i beda mialy kluczowe
znaczenie w przeprowadzaniu badan wiasnych.
218 Tak jakby metody te byly podwdjnie autonarracyjne.
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grup metod. Moge jednak wskazad, iz prototypowa metoda w pierwszym rozumieniu
jest dialog hermeneutyczny, a w drugim wywiad narracyjny Schutze’go oraz czes¢ druga
wywiadu o historii zycia McAdamsa (por. dalej). Wydaje sie takze, ze to badacz, w
zaleznodci od zalozert swojego projektu, decyduje o zakresie wykorzystania
autonarracji?l? i dopiero w kontekscie owego projektu wskazaé¢ mozna, ktéry z dwéch
wskazanych wyzej aspektéw metody zostal zaakcentowany. Powréce do tych kwestii w
podsumowaniu tego rozdziatu.

Probujac dalej klasyfikowa¢ metody autonarracyjne (niezaleznie od powyzszego
rozréznienia), zakladam, ze wszystkie metody wywolywania autonarracji, ktére
przedstawiam ponizej z pewnoscia naleza do grupy wywiadéw poglebionych,

ukierunkowanych na osobiécie wazne kwestie220 (por. Rysunek 17).

Wywiad
pogtebiony
. >
/ \
Ukierunkowane Ukierunkowane
na swiat spolecznyJ na osobe
Sformalizowane E\liesfcrmalizowan%
Pot- .
[ ustrukturowane J theustrukturowane]

Rysunek 17. Ogolna klasyfikacja wywiadéw II. Opracowanie wiasne.

Wywiady te podzieli¢ mozna na dwie grupy ze wzgledu na ukierunkowanie
problemu badawczego. Moga by¢ zaaranzowane w celu zebrania informacji o
historycznym i spoleczno-kulturowym kontekscie zycia osoby, badZz dla informacji o
samej osobie badanej i jej zyciu. W tej pierwszej grupie wywiadéw znajduje sie wywiad
wspomnieniowy (oral history - Bertaux, Kohli, 1984; Ecarius, 2003; Plumer, 1993, za:
Creswell, 2006). Jest to metoda stosowana gléwnie w badaniach historycznych (a p6zniej i
socjologicznych). W wywiadzie typu oral history na temat waznych zagadnieni

historycznych zbiera sie codzienne doswiadczenia 0s6b nalezacych do grupy tzw.

219 Takie zalozenie jednak w pewnym sensie podwaza specyficzng tozsamosé¢ metod autonarracyjnych, ktéra
w niniejszych rozwazaniach zakladam. Jednoczesnie jest to argument za tym, iz metody autonarracyjne sa
elastyczne - moga by¢ tatwo modyfikowane i stosowane w innych celach niz zostaty stworzone, ale moga
traci¢ potencjal wywolywania autonarracji.

220 Nie beda to wiec jednoczesnie wywiady ustrukturyzowane (standaryzowane, skategoryzowane), czyli
zawierajace okreslony zbiér pytant zadawanych w wyznaczonej kolejnoéci wraz z ograniczonym formatem
odpowiedzi (por. Stemplewska-Zakowicz, 2005, t. 1, s. 20-26; por. Gostkowiak, 1972). Wywiady poglebione
zawierajq najczesciej pytania otwarte.
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decydentéw a takze przecietnych obywateli. Tematem sa wazne etapy lub zagadnienia
historycznych. Material dotyczy specyficznego dla danej subkultury sposobu
przezywania codziennosci w waznych momentach historycznych i bardzo czesto ma
posta¢ opowiesci ludzi o nich samych oraz o ich bliskich. Dzieki refleksjom ludzi nad
zdarzeniami historycznymi, w ktérych brali udziat lub ktérych byli swiadkami prébuje
sie odtworzy¢ przyczyny, przebieg i efekty spoteczne oraz psychologiczne tych zdarzen.
Dokonuje sie takze poréwnan miedzy wspomnieniami jednostki, a pamiecig spoleczna
(Godfrey, Richardson, 2004). Wywiad rozpoczyna sie ukierunkowujacym pytaniem
tematycznie zwigzanym z problemem badawczym, np.: jak radzono sobie na co dzien
podczas II wojny $wiatowej221? Co ciekawe, osoba badana moze opowiedzie¢ swoje zycie,
albo odnies¢ sie wprost do problemu badawczego przez teoretyzowanie o epoce i
ludziach. Dalsze cze$ci wywiadu prowadzone sa zgodnie z metodyka sugerowana przez
Schutze’go w wywiadzie narracyjnym (por. dalej; por. Suedfeld, 1997). Metoda ta
nastawiona jest na uzyskiwanie jak najdtuzszych i najprecyzyjniejszych wypowiedzi, stad
material zebrany za jej pomoca jest bardzo obszerny. Wazny problem stanowi wiec
dobieranie probek materiatu do analizy. TeraZniejsza perspektywa o0s6b uczestniczacych
w badaniu i konieczno$¢ odwolywania sie do retrospekcji, wydaje sie narazaé tresci
wspomniern na znieksztalcenia. Jednak zaklada sie, ze wazne osobiste przezycia
przypominaja si¢ w nieinterpretowanej formie (Niethammer, za: Ecarius, 2003), co w
Swietle wiedzy o pamieci autobiograficznej jest wysoce kontrowersyjne. Z punktu
widzenia celu tej metody, jaka jest odtworzenie codziennego zycia w danym okresie
historycznym, narracje i autonarracje ludzi zyjacych w tym okresie s potraktowane jako
zapo$redniczone subiektywnie relacje o $wiecie zewnetrznym. Metoda ta nie
wykorzystuje w pelni mozliwodci interpretacyjnych tkwiacych w narracyjnej
strukturyzacji wypowiedzi i niejednoznacznie odnosi si¢ do natury danych - z jednej
trony uznaje sie¢ subiektywizm refleksji 0s6b badanych, a z drugiej dazy do
zminimalizowania znieksztalcert wzgledem faktéw (Godfrey, Richardson, 2004).
Wywiady ukierunkowane na zrozumienie osoby badanej dzieki jej
wypowiedziom podzieli¢ mozna na sformalizowane oraz nieznacznie sformalizowane
(niesformalizowane - por. wyzej, Rysunek 17). Niska formalizacja wywiadu jest tutaj
rozumiana jako brak kierowania forma i treScia wywiadu przez badacza. Przykladem
takiej techniki jest dialog hermeneutyczny (Bartosz, 2002; Bartosz, Widera-Wysoczariska,
1994). Dialog hermeneutyczny jako metoda badawcza zobowiazuje badacza przede
wszystkim do bliskiej relacji z osoba uczestniczaca w badaniu. Po pierwsze akcentuje
przebywanie rozméwcoéw w tzw. sferze ,pomiedzy” (por. Ostrowska, 2000), czyli

przestrzeni relacyjnej?2, co oznacza bycie w autentycznym kontakcie (por.

21 Wiele badan tg metoda dotyczylo II wojny $wiatowej i jej skutkéw dla spolecznosci, a szczeg6lnie
Holokaustu (Schiffrin, 2000; Suedfeld, 1997; Marks, 2001; Cappelletto, 2003; Chaitin, Bar-On, 2002).

222 Kontakt jest gtéownym pojeciem w transakcyjnym modelu komunikacji (Stewart, 2000, s. 51-54), w ktérym
wiekszy nacisk niz na obydwie strony w procesie komunikacji (jak w podejéciu interakcyjnym), kladzie si¢ na
rodzaj transakcji, zachodzacy pomiedzy osobami. Transakcja to proces, w ktérym to, kim sg osoby wynika ze
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Grzegolowska-Klarkowska, 1991). Po drugie w dialogu hermeneutycznym dokonuje sie
odkrywanie znaczen osobistych, w ktére zaangazowane sa obydwie strony. Wladnie
kontakt jest podstawowym medium pozyskiwania oraz rozumienia materialu??
badawczego. Buber (1992) wskazuje na trzy typy dialogéw, ktérych rozréznienie wykaze
specyfike dialogu opartego na kontakcie. Sa to: dialog pozorny (zamaskowany monolog,
w ktérym brakuje otwarcia si¢ obu stron na siebie, zwykle kazda z nich tworzy monologi
o swoich doswiadczeniach), dialog techniczny (rzeczowe porozumiewanie sie¢ we
wskazanej tematyce) i dialog prawdziwy (wzajemne zaangazowanie si¢ 0s6b w swoje
obrazy Swiata, ktorego efektem jest rozmowa). W metodzie dialogu hermeneutycznego
dominowaé¢ powinien dialog prawdziwy, pozwalajacy dostrzec w osobach
uczestniczacych w badaniu wiecej, niz ich doniosta role w badaniu, czyli
samo$wiadomos¢ i zdolnosé go krytycznej refleksji. Dialog hermeneutyczny jest metoda
nieustrukturyzowana, w ktorej zaplanowane sa jedynie orientacyjne punkty rozmowy,
ale sposéb ich poruszania jest dostrajany do jakosci kontaktu i gotowosci osoby badanej
do moéwienia (Bartosz, 2002). Badacz zadaje zwykle pytanie bardzo ogdlne, ktére moze
zosta¢ dowolnie zinterpretowana przez osobe badang (spersonalizowane), a ktére moze
brzmie¢ (jesli dialog hermeneutyczny ma charakter autobiograficzny holistyczny - por.
wyzej) na przyklad: ,prosze opowiedz o swoim zyciu”. To osoba badana decyduje o
poziomie glebokosci rozmowy oraz o zakresie poruszanych tematéw. Podstawowe
zalozenie co do roli badacza jest takie, iz przed rozmowa ,si¢ nie wie” (brak zalozen
wstepnych, odlozenie teorii, nastawienie si¢ na kontakt), dlatego mozliwe jest zadawanie
pytan o rzeczy z pozoru oczywiste, poznajac w ten sposéb osobowe kryteria interpretacji
zycia. Wlasnie osobiste refleksje sa szczegélnie cennym materialem pozyskiwanym w
dialogu hermeneutycznym, poniewaz dokonywane s3 w indywidualnym systemie
znakéw. Zadaniem badacza jest odkry¢ ten kod i postugiwac sie nim wraz z osoba
badana. W dialogu hermeneutycznym bardziej charakterystyczne jest postepowanie
badacza ukierunkowane na kontakt i odkrywanie znaczen osobistych, niz oczekiwanie
efektu samej instrukcji wywolujacej autonarracje - raczej zaklada sie, iz wypowiedzi
autonarracyjne pojawia¢ sie beda spontanicznie dzieki niskiej dyrektywnosci tej

roZmowy.

3.2.2.3 Przyklady metod autonarracyjnych sformalizowanych

W grupie wywiadéw bardziej sformalizowanych niz przykladowo podany dialog
hermeneutyczny, mozna wyrézni¢ wywiady o réznym stopniu ustrukturyzowania (p6t-

ustrukturowane i swobodne - por. Stemplewska-Zakowicz, 2005, t.1, s. 22-24) oraz o

zdarzenia komunikacyjnego, czyli tozsamosci sa wynikiem negocjacji miedzy ludzmi. Choé¢ wiele metod
jakosciowych opartych na rozmowie psychologicznej aspiruje do takiej definicji komunikacji i kontaktu, to
jednak wiasnie w dialogu hermeneutycznym ich osiggniecie jest niezbywalnym elementem metody.

23 Cho¢ w tak bardzo szanujagcym podmiotowos¢ ujeciu fraza ,pozyskiwaé material” wydaje sie by¢
naduzyciem.
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ré6znym zakresie tematycznym (cala biografia lub wybrany aspekt doswiadczenia -
Denzin, 1989). Temat wywiadu okreslony moze by¢ szeroko (tak jak w wywiadzie
biograficznym Levinsona lub historii zycia McAdamsa, w ktérych tematem jest ,zycie”)
lub wasko - gdzie przywolywane jest wazne wydarzenie lub doswiadczenie. W tym
ostatnim przypadku mamy do czynienia z tzw. wywiadem tematycznym (Astedt-Kurki,
Heikkinen, 1994), w ktérym badacz wyznacza liste tematéw, silnie zwigzanych z teoria
lezaca u podstaw planu badan, a ktére powinien z osoba badang oméwié. W wywiadzie
takim, jak referuja Astedt-Kurki i Heikkinen (ibidem), swobodne opowiadanie jest
hamowane niekiedy przez okazywanie biegloéci przez badacza w dziedzinie, bedacej
przedmiotem wywiadu oraz uzywanie okre$lonych stéw w pytaniach, ktére moga
wywolywacé reakcje sprzeciwu. Przykladami wywiadéw tematycznych jest metoda
anegdot relacyjnych (RAP) oraz behawioralny wywiad na temat przeszltych wydarzen
(BEI).

Metoda anegdot relacyjnych (RAP Interview - Realtionship Anegdotes Paradigm
Wiseman, Barber, 2004) jest metoda do diagnozowania podstawowych wzoréw
wchodzenia w relacje interpersonalne (przeniesiert), zakorzeniona w nurcie
psychodynamicznym w koncepcji centralnego konfliktowego tematu relacyjnego (Core
Conflictual Relationship Thema - Crits-Cristoph i in., 1994; Luborsky, Crits-Christoph,
1990). Wzory relacji odzwierciedlaja si¢ w tzw. epizodach relacyjnych czyli czesto
pojawiajacych sie u pacjentow w psychoterapii watkach narracyjnych o kontaktach z
innymi ludZmi. Epizody relacyjne skladaja si¢ z nastepujacy trzech skladnikow?24:
pragnienia wobec kogo$ (Zyczenia, potrzeby, intencji), odpowiedzi innych
(doswiadczanej, antycypowanej, fantazjowanej) oraz antycypowanej lub uzyskanej w
rezultacie odpowiedZ self (w formie mysli, uczucia, zachowania lub symptomu)225.
Komponenty te wystepuja w nastepujacej uproszczonej strukturze narracyjnej: ,to sie
stalo, gdy chcialem, aby on zrobit X, i on zareagowal Z i w rezultacie
poczulem/zrobilem/stalo sie Y”. RAP Interview zaprojektowany jest po to, aby
wywolywac narracje, na podstawie ktérych mozna identyfikowaé sposéb przezywania
relacji interpersonalnych. Instrukcja jest ukierunkowana na specyficzny temat, zacheca do
wielu opowiadani?? i brzmi: ,Prosze opowiedz mi kilka przypadkéw czy zdarzen, kazde
o twojej interakcji z inng osobg. Powinno to by¢ o zdarzeniu specyficznym, ktére bylo dla
ciebie osobiscie wazne, albo sprawilo ci jaki§ problem”. Badacz dba, aby opowiadanie
dotyczylo specyficznych przypadkéw relacji z innymi i nie bylo generalizacja. Dla
kazdego incydentu, jedli osoba badana spontanicznie tych informacji nie udzielila,
zadawane s3 dodatkowo pytania: Kiedy? Z kim? Co druga osoba robita lub méwita? Co

mowit lub robit opowiadajacy? Jak to sie skoriczylo? WypowiedZ narracyjna pozyskana

224 Por. temat wg Murraya (por. Reutt, Reutt, 1966)
225 W oryginale skladniki te brzmia nastepujaco: wishes (W) — responce of others (RO) — responses of self (RS).
226 W przyblizeniu dziesie¢ historii zajmuje 30-50 minut (Wiseman, Barber, 2004).
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w RAP Interview jest wynikiem dokladnej instrukcji, ktéra osoba badana wypetnia
treSciami osobistego doswiadczenia.

Behawioralny wywiad na temat przeszlych wydarzen (Behavioral Event Interview -
BEI - 2002, posiadajacy takze wersje specyficzng: Small Business Sales Associate BEI)
wykorzystywany jest w procesie rekrutacji. Jest on jedna z wielu modyfikacji wywiadu
wydarzenr krytycznych zaproponowanych przez Flangana??’ (critical incident interview,
1954, w: McClelland, 1998; Czarniawska, 2004). Wydarzenie (incident) to obserwowalne
ludzkie dziatania, ktére widzi sie jako calo$¢ - posiada poczatek i zakoriczenie oraz wiaze
sie z wczedniejszymi i péZniejszymi aktywno$ciami jednostki. Wydarzenie krytyczne to
takie, ktore jest nieregularne lub nietypowe i wymaga podjecia dzialani - wybér zdarzen
przez osobe badang musi odbywaé¢ sie pod przewodnictwem osoby prowadzacej
wywiad. Procedura badania wedlug Flangana (1954, za: Czarniawska, 2004) powinna
przebiegaé nastepujaco: ustalenie generalnego celu badanej aktywnosci, opis bioracych
udzial oséb, wspélny wyboér zdarzenia i detaliczny jego opis w konwencji scenariusza.
Efektem tego wywiadu moga by¢ albo opowiesci albo chronologiczne sprawozdania.
Powstaly na podstawie tej procedury BEI to ukierunkowany wywiad czesciowo
ustrukturowany, ktéry sklada sie z pytarn otwartych, zogniskowanych na obszarach
funkcjonowania, kluczowych dla danego stanowiska pracy (np. ,Opowiedz mi o sytuacji,
w ktorej poczules, ze warto odnies¢ swoje kwalifikacje, aby dotrzymac¢ kroku
technologii”, ,Podaj przyklad sytuacji, w ktoérej wykorzystywales swoje umiejetnosci
zbierania informacji dla podjecia decyzji” lub ,opowiedz o takim czasie, w ktérym
musiales radzi¢ sobie ze stresujaca sytuacja”). Zacheca si¢ osobe do przygotowania sie do
odpowiadania, stosujac technike strukturyzowania wtlasnej wypowiedzi o akronimie
STAR (Situation, Task, Action, Results), czyli opowiedzenie o przeszlej sytuacji, wlasnych
zadaniach, podejmowanych dziataniach i ich rezultatach.

Dodam jeszcze, ze odmienne, szerokie nakreslenie tematu wywiadu pojawia sie¢ w
wywiadzie biograficznym Levinsona (za: Tokarska, 1999; Costa, McCrae, 2005; Mis,
2000), ktory z jego pomoca prowadzil badania nad rozwojem czlowieka w cyklu zycia.
Celem wywiadu bylo okre$lenie wzoru zycia (podstawowego wzorca aktywnosci
czlowieka i jego powigzan z otoczeniem) i zrozumienie przeksztalcen wzoru zycia w
czasie (ewolucja struktury zycia). Wywiad biograficzny Levinsona polegal na
umozliwieniu osobom uczestniczacym w badaniu dokonania swobodnej ekspresji
wlasnej historii zycia (,opowiedz historie swojego zycia”). Badacz podczas wywiadu
swobodnego dbat o kontakt, wychwytywal najwazniejsze obszary zycia i sposoby
odnoszenia si¢ do nich (powigzania miedzy obszarami, sposoby wyodrebniania
obszaréw - punkty kluczowe zycia miedzy etapami zycia) i w zwiazku z tym zadawat

dodatkowe pytania. Obszary, ktére spontanicznie lub w sposéb kierowany przez badacza

227 Technika powstala dla celéow selekcji zalogi sit powietrznych w armii amerykanskiej w latach
pieé¢dziesigtych XX wieku. Flangan (za: Czarniawska, 2004, s. 43) prosil pilotéw, aby opowiedzieli o
krytycznych zdarzeniach podczas ich stuzby.
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powinny sie pojawi¢ w wywiadzie to miedzy innymi: rodzina generacyjna i
prokreacyjna, wyksztalcenie, praca zawodowa, milo$¢, malzenistwo, czas wolny, fizyczne
zdrowie i choroby, stosunek opowiadajacego do siebie. Wywiad ten jednak nie byt

przeznaczony do uzyskiwania materialu narracyjnego, a jedynie tolerowat jego obecnosc.

3.2.2.3.1 Wywiad na temat historii zycia

Szczegélnym przypadkiem sformalizowanego wywiadu tematycznego jest
wywiad na temat historii zycia (life story interview), ktéry zostal zaproponowany przez
McAdamsa (2001a, 2001b, 1995) jako spos6b badania osobowosci, siegajac do takiego jej
poziomu, na jakim osoba rozumie siebie i swoje miejsce w $wiecie w terminach
egzystencjalnych (poczucie tozsamosci). Wedlug McAdamsa (2001a) historia zycia jest
zewnetrznym wyrazem tozsamosci, a wlasciwie - méwigc w nurcie konstruktywizmu
procesow - ja tworzacych. Wywiad historii zycia jest czeéciowo ustrukturyzowany,
instrukcje podawane osobie badanej sa dtugie (po kazdej instrukcji badacz upewnia sie,
czy zostal zrozumiany) i zachecaja do przyjecia perspektywy narratora (storyteller).
Przedstawiono go tutaj (por. Tabela 28) na podstawie wywiadu badawczego, jaki
wykorzystywal w badaniach McAdams?28 (1995). Czes¢ pierwsza dotyczy przedstawienia
biegu zycia poprzez przywolanie rozdzialéw opowiedci (korzystajac z metafory ksigzki,
cho¢ stowo book w wywiadzie nie pada), trwa okoto 25 minut i jest uznawana za
najbardziej projekcyjna (posiadajaca potencjal nieSwiadomego i symbolicznego
wyrazania osobistych tresci) i otwarta czes¢ wywiadu, w ktorej zadaje sie niewiele pytart
pomocniczych. W drugiej czesci badacz pyta o poszczegdlne, specyficzne czy kluczowe
wydarzenia w zyciu, wczeéniej dokladnie definiujac i egzemplifikujac, jakiego typu
zdarzenia spelniajg te definicje. Wydarzeniami lub doswiadczeniami tymi sa:
doswiadczenie ekstremalnie pozytywnych emocji, doSwiadczenie znaczaco negatywne,
punkt zwrotny, najwczedniejsze wspomnienie, wazna scena z dziecifistwa, wazna scena z
okresu dojrzewania, z okresu dorostosci oraz inna wazna scena. Prosi sie o wypowiedzZ o
kazdym zdarzeniu po kolei, jednoczesnie przypominajac o koniecznosci poruszania
nastepujacych kwestii: Co sie stato? Kto byl zaangazowany w zdarzenie? Co zrobites? Co
czules$ i myslates? Jaki wplyw mialo na ciebie? Co doswiadczenie to méwi o tym, kim
byles i kim teraz jestes? W razie braku odpowiedzi na te pytania badacz moze wybrag,

ktére z nich powtérzy¢2?. W kolejnych czesciach, coraz bardziej specyficznych padaja

28 Przetlumaczylam i znacznie skrécitam wybrane fragmenty przewodnika dla oséb prowadzacych ten
wywiad (McAdams, 1995) w celu zaprezentowania struktury zagadnier,, zarysowanie zakresu poruszanych
tresci oraz wskazania, sposobu zachecania do snucia opowiesci (dla préby dookreslenia rodzaju instrukcji).
Ttumaczenie rzecz jasna nie rosci sobie prawa do stanowienia podrecznika tej metody.

29 Wiaze sie z tym wazny problem, dotyczacy metod autonarracyjnych w ogoéle. Ot6z w wywiadzie
prowadzonym z zamiarem uzyskania materialu narracyjnego, badacz moze dazy¢ do wuzyskania
kompletnosci struktury narracji lub pozosta¢ na poziomie dostarczonym przez osobe badana. Decyzja ta jest
znaczaca w kontekscie pytania badawczego. Ot6z, jesli np. otrzymana historia dotyczaca wybranego obszaru
funkcjonowania osoby badanej nie zawiera jakiego§ waznego elementu fabuly (lub np. opisu przezyc
glownego bohatera), mozna postapi¢ w dwojaki sposéb: zada¢ dodatkowe pytania, ktore pozwola uzupetnié
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pytania o wyzwania w zyciu, wplyw ludzi i instytucji na historie zycia, historie dostepne

w dziedzictwie kulturowym, pozytywne i negatywne wizje przyszlosci, osobista

ideologie i temat historii zycia.

Tabela 28. Podstawowe elementy wywiadu o historii Zycia. Opracowano na podstawie: McAdams,

(1995).
Tematyka Zakres poruszanych treSci
To jest wywiad na temat historii twojego zycia. Zostari narratorem tej
opowiesci o swojej przesztosci, terazniejszosci i przysztosci. Ludzie réznia sie
znaczaco miedzy soba, takze w zakresie nadawania sensu swojemu zyciu. Nie
Wprowadzenie | musisz méwic¢ o wszystkim, co ci sie przytrafito, opowies¢ jest selektywna,

moze skupia¢ sie na kluczowych zjawiskach, wazne jednak, aby te zjawiska
byly dla ciebie istotne. Powinniémy wywiad odby¢ w okoto péttora godziny,
dlatego jest wazne, aby nie ugrzaz¢ na poczatku - szczegoélnie, ze najpierw
wywiad dotyczy ogélnego ogladu zycia, a pdZniej kwestii szczegdtowych.

I. Rozdzialy
zycia

Pomysl o swoim zyciu jak o opowiesci. Wszystkie opowiesci maja bohateréw,
sceny, watki i tak dalej. Zdarzaja sie momenty wzlotéw i upadkéw, lepsze i
gorsze okresy, bohaterowie i czarne charaktery. Diuzsze opowieéci moga miec¢
rozdzialy. Pomysl o zyciu, tak jakby skladalo sie z rozdzialéw. Jakie bytyby to
rozdzialy? Jesli bedziesz potrafil, nadaj im tytul lub krétko opisz, co sie w nich
dziatlo, jakie sg ich przestania. W tej czesci wywiadu chodzi o zarysowanie
przebiegu twojego zycia, co powinno zajgé nam okoto 20-25 minut.

II. Wydarzenia
kluczowe

Skoncentruj si¢ teraz na poszczegdlnych kluczowych wydarzeniach, tak jakby
napisanych pogrubionym drukiem. Wydarzenie takie powinno by¢
specyficzne, wazne, rozgrywajace si¢ w okreslonym miejscu i czasie, powinno
jako$ wyrézniac sie na tle twojej historii. Spytam cie o osiem kluczowych
wydarzen.

1. Doswiadczenie ekstremalnie pozytywnych emocji, szczescia (peak
experience)

Doswiadczenie negatywne (nadir experience)

Punkt zwrotny, do$wiadczenie zmiany (turning point)

Najwczesniejsze wspomnienie

Wazna scena z dziecifistwa

Wazna scena z okresu dojrzewania

Wazna scena z okresu dorostosci

. Inna wazna scena

0N U W

III. Wyzwania

Przygladajac si¢ wczedniej opisanym rozdziatom i scenom, opowiedz o
pojedynczym najwiekszym wyzwaniu, z jakim mierzyles sie w zyciu. W jaki

historie zycia

w zyciu spos6b radziles sobie? Jakie osoby braly w tym udziat? Jaki miato wplyw na
twoja historie zycia?
Spogladajac na twoje zycie, wybierz osobe, grupe os6b lub instytucje, ktéra
IV. Wptyw miala na ciebie wplyw pozytywny i opisz ja (je) i pokaz w jaki spos6b mieli na
os6b i ciebie pozytywny wplyw.
instytucji na Spogladajac na twoje zycie, wybierz osobe, grupe 0s6b lub instytucje, ktéra

miala na ciebie wplyw negatywny i opisz ja (je) i pokaz w jaki spos6b mieli na
ciebie negatywny wplyw.

V. Inne
historie, a
historia zycia

Pomysl teraz o réznych opowieéciach, z ktérymi sie zetknates, a ktére mialy
wplyw na twoja historie zycia. Moga to by¢ najrézniejsze ustne opowiesci
rodzicéw czy dziadkéw, telewizyjne, religijne, moze takie ktdre pisates sam.
Bede pytac o rézne takie historie. Krétko je przedstaw i opowiedz, jaki wplyw

luke (por. McAdams, 2001b) lub scharakteryzowac narracje przez luke w jej strukturze narracyjnej. Pierwsza
sytuacja wydaje sie bardziej charakterystyczna dla takich badan, ktére prowadzone sa z nadrzednym celem
rozumienia osoby badanej. Drugi przypadek odpowiadalby natomiast prébie ocenienia poziomu

psychopatologii.
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Tematyka Zakres poruszanych tresci

mialy na twoje zycie.

1. Historie ogladane: telewizja, kino, przedstawienie.

2. Historie przeczytane: ksigzki, magazyny.

3. Historie uslyszane: opowiesci rodzinne, historie opowiadane przez
przyjaciot.

Porozmawiajmy teraz o przyszlosci. Wyobraz sobie dwie wersje twojej

Xﬁerna ne przysztosci, pozytywna i negatywna. Opisz przysztos¢ pozytywna, czyli to, co
cech hgt‘:rii chcialbys, aby sie wydarzylo, ale zréb to realistycznie. Jak wygladatyby
iyciay przyszte rozdzialy twojego zycia? Opisz negatywna przyszlosé, czyli to, co

mogloby ci sie przytrafi¢, ale czego bardzo by$ nie chcial.

Zadam teraz klika pytan o twoje przekonania i wartosci i o kwestie
duchowosci w twoim zyciu. Rozwaz te kwestie i krétko o nich opowiedz.
Przekonania dotyczace religijnosci i duchowosci.

VII. Osobista | Zmiany religijnosci / duchowosci w ciggu zycia.

ideologia Czy / jak uczestniczysz w zyciu politycznym?

Jaka jest najwazniejsza warto$¢ w zyciu cztowieka?

Co jeszcze waznego moglbys dodad, abym zrozumial twoje przekonania,
duchowoé¢ i filozofie zycia?

VIII. Temat Patrzac na wszystko, co powiedziates, sprébuj wyodrebnic¢ centralny temat,
zycia przestanie, motyw lub ideg, ktéra przebiega przez calg twoja historie zycia.
IX. Inne Co jeszcze powinienem uslysze¢, aby zrozumie¢ twoja historie?

Metaforyczne przywolanie rozdziatéw ksiazki, jako sposobu opisywania biegu zycia
odnosi sie do pamieci autobiograficznej (por. Self Memory System, Conway, Plyedell-
Pearce, 2000; por. czeé¢ Il rozwazan) zorganizowanej w okresy zycia, natomiast
wspominanie zdarzen kluczowych do wiedzy o specyficznym wydarzeniu. Préba
odnalezienia w historii wlasnego zycia tematu czy motywu przewodniego moze wigzac
sie ze zgeneralizowang wiedza na swoj temat?0. W nieco innej technice - tzw.
tytulowaniu historii swojego zycia - osoba komunikuje stluchaczowi, wedtug jakich
znaczeniowych wskazéwek ma odbiera¢ opowies¢ (Kacen, 2002). Tytul opowiadania,
podobnie jak w literaturze, ma stanowic klucz do zrozumienia catoéci. Nie jest jednak bez
znaczenia, jak wskazuje Kacen (2002), czy poprosi sie osobe o zatytulowanie opowiesci
przed czy po jej opowiedzeniu, gdyz ma to zwigzek z uruchomieniem si¢ proceséw
selekcji i kompres;ji tresci historii (por. wyzej, Franceschini, 2004).

Wywiad o historii zycia?! moze by¢ realizowany catoéciowo lub czeéciowo, ustnie
lub pisemnie (przyjmowac bedzie wtedy posta¢ otwartego kwestionariusza). Jest
adaptowany takze do badania sposobu doswiadczania zaburzen, np. depresji (Robertson
i in.,, 2005). Moze tez by¢ modyfikowany, na przyklad w czesci poswieconej
wyodrebnianiu rozdzialéw silniej akcentuje sie¢ metafore ksigzki lub sztuki (filmu)

skladajacej sie ze scen (por. Tokarska, 1999). Metafora poréwnujaca zycie do ksiazki

20 Warto zwrdci¢ uwage, iz Habermas i Bluck (2000) powoluja sie na trzy poziomy organizacji pamieci
autobiograficznej i pisza iz tematy zycia naleza do poziomu okresé6w zycia. Temat jest przez nich rozumiany
jako element schematu zZycia.

21 Warto dodaé, iz bardzo czesto w literaturze pod hastem ,wywiad o historii zycia” nie chodzi
zaprezentowane wyzej postepowanie badawcze, ale o umozliwienie osobie nieskrepowanej opowiesci
autobiograficznej (co przypomina z kolei pierwsza faze wywiadu narracyjnego).

159



wystepuje tez u Keena (Opoczyniska, 1999b) oraz w propozycji Leiblich (stage outline,
1998, w: Giovannoli, 2006). W tej drugiej zacheca si¢ osoby uczestniczace w badaniu do
sporzadzenia pisemnego szkicu etapéw zycia??. Inne modyfikacje dotycza sposobow
przywolywania opowiesci, na przyklad po odtworzeniu jej chronologicznie, prosi sie
osobe badang o opowiedzenie jej wspak. Zabiegi takie, jak sie dowodzi (Tokarska, 1999, s.
171) maja wartos¢ poszerzania $wiadomosci i czesto sa terapeutyczne. Historia Zycia
uzyskana w tak przeprowadzonym wywiadzie podlega¢ moze réznorodnym analizom,
na przyklad analizie treSci przy wykorzystaniu kategorii dedukcyjnych dotyczacych

motywow sily i wspolnoty (agency i communion, w: McAdams, 2001b, Hermans, 1999)23.

3.2.2.3.2 Wywiad z wykorzystaniem linii Zycia

Kolejna metoda to wywiad z wykorzystaniem linii Zycia spotykany zaréwno w
obszarach klinicznych, jak i w psychologii pracy i organizacji (Widera-Wysoczanska,
2002; Schroots, 2003). Wywiad ten sluzy do badania subiektywnej percepcji i
organizowania zachowan w przestrzeni zycia, szczegélnie poczucia uptywu czasu oraz
postrzegania wlasnej przesziosci i wizji przysztosci. Dzieki linii Zycia mozna dotrze¢ do
dynamiki przebiegu zycia z subiektywnej (wewnetrznej) perspektywy osoby
uczestniczacej w badaniu, proszac ja o kolejno zwizualizowanie, narysowanie i
opowiedzenie o swoim zyciu.

Zanim przedstawie sposoby aranzowania badar z wykorzystaniem linii zycia,
odwotam sie do lezacej u jej podstaw metafory - zycia jako drogi, Sciezki lub rzeki -
wizualizowanych zwykle jako linie. Ujecie metaforyczne swojego zycia za pomoca
ktéregos z tych poje¢ pozwala wytworzy¢ nowe rozumienie zycia, a takze ,powiedzie¢
(sobie) wiecej niz sie wie”2* (por. metafora jako medium znaczerr nieéwiadomych, za:
Soroko, 2006). Dzieje sie tak z powodu immanentnych cech metafory jako aktywnosci
poznawczej czltowieka (Lakoff, Johnson, 1988). Metafora pojeciowa??> jest podstawa

kategoryzowania i nadawania sensu do$wiadczeniu osobistemu, ktéra moze ujawniac sie

232 Instrukcja brzmi tak: ,Najpierw pomysl o rozdziatach swojego zycia, jakbys pisal ksigzke. Mam kartke,
aby pomoéc Ci w tym zadaniu. Spisz w kolumnie lata zycia od zera. Kiedy zakonczyl sie pierwszy etap?
Zapisz to. IdZ do nastepnego obszaru, i tak dalej, az nie dojedziesz do dnia dzisiejszego. Sporzadz dowolna
liczbe rozdzialéw, w zaleznosci od zapotrzebowania. Rozwaz teraz tytuly dla tych rozdzialéw”. Do kazdego
z rodzialéw zadawane sa dodatkowe pytania: ,Opowiedz o znaczacym epizodzie albo wspomnieniu, ktére
pamietasz z tego rozdziatu. Jaka osoba byles podczas tego rozdziatu? Kto byl znaczacymi osobami i
dlaczego? Z jakiego powodu zakoriczyles ten rozdzial?”

23 Zostal do tego skonstruowany specjalny podrecznik kodowy. Motywy sily i wspélnoty uznaje sie za
podstawowe linie tematyczne w epizodach. Do kodowania motywéw najbardziej odpowiednie sg
odpowiedzi uzyskane w czesci drugiej wywiadu (McAdams, 2001b), gdyz wlasnie one maja postac
epizodéw, czyli catosci opisanych przez podstawowe elementy: Co sie stalo? (rodzaj wydarzenia) Kto byt
zaangazowany? (postaci) Co zrobil? (czyny) Co czul i myslal? (Swiat wewnetrzny - pejzaz $wiadomoéci, por.
Bruner, 2006) Jak to sie skoriczylo? (zakoriczenie).

24 Wynik aktywnosci metaforycznej uznaje sie za rzetelng operacjonalizacje wiedzy ukrytej i mechanizmu
generowania poje¢ (Moser, 2000).

25 Metafora (przenosnia) w psychologii postrzegana jest generalnie na trzy sposoby: jako konstrukcja
jezykowa (metafora jezykowa), sposéb myslenia (metafora pojeciowa) i metoda terapii (metafora
terapeutyczna). Tutaj odwoluje sie tylko do metafory pojeciowej.
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w stowach (Gibbs, 1992). Metafora pojeciowa sklada sie¢ z dwéch komponentéw: domeny
zrodlowej (source) i domeny docelowej (target)2¢, ktére sa ze soba systematycznie
powiazane (tzw. teza o domenach - Jakel, 2003). Miedzy domenami dochodzi do
rzutowania metaforycznego (projekcji - source-to-targer-mapping); na przyklad, w
twierdzeniu metaforycznym: A to B; A jest domena docelowa, B Zrédiowsq, a zachodzi
miedzy nimi projekcja metaforyczna. Projekcja metaforyczna ma jednoznaczny kierunek:
od Zrédlowej (konkretna, poznawalna zmystowo - eksplanans) do domeny docelowej
(ztozona, abstrakcyjna - eksplanandum). Doswiadczenie fizyczne, zmyslowe stanowi
stownictwo do opisu bardziej zlozonych, abstrakcyjnych stanéw i poje¢. W przypadku
linii zycia, domena Zrédlowq jest ,,droga” lub ,Sciezka”, a dziedzing docelowa ,zycie”.
To, co ulec ma rzutowaniu ,z” drogi ,na” zycie, jest wspélne dla obu domen (tzw. teza o
inwariancji - Jakel, 2003) i bywa nazywane schematami wyobrazeniowymi. Schematy
wyobrazeniowe to ,wzory powtarzajacych sie doswiadczen cielesnych, ktére powstaja z
aktywnosci sensomotorycznej i z naszego percepcyjnego rozumienia zewnetrznych
dziatann i zdarzen” (Gibbs i Colston, w: Jakel, 2003, s. 310). Przykladowe schematy
wyobrazeniowe to: schemat pojemnika, istoty zywej, silty, rownowagi, drogi, a takze
schematy relacji i orientacji (géra-dét, przod-tyl, czesé-calosé, centrum-peryferie).
Schematy wyobrazeniowe sg rodzajem reprezentacji analogicznych, ktére nie wystepuja
ani w formie sadéw ani obrazéw, ale zawieraja niezbedne informacje. Na przyklad
schemat ,drogi” (Moser, 2000) zawiera w sobie nastepujace elementy (cechy): punkt
startu, kierunek, uplyw czasu, ruch, punkt docelowy, okolicznosci zewnetrzne (por.
Rysunek 18). Jesli powiemy: ,Zycie to droga”, automatycznie zawarte w schemacie

wyobrazeniowym cechy , drogi” rzutowana sa na , zycie”.

Punkt startu Punkt docelowy
—_— Ruch \&
%}i}é Sity zewnetrzne Kierunek

Uptyw czasu

Rysunek 18. Graficzna reprezentacja schematu drogi (ewentualnie rzeki). Opracowanie wiasne na
podstawie: Moser (2000).

W wywiadach z wykorzystaniem linii Zycia wykorzystuje sie wlasnie schematy

wyobrazeniowy ,drogi” (ewentualnie ,linii” wtasnie??), jako domene Zrédlowa dla

236 Por. temat - nosnik.

27 Jest wysoce prawdopodobne, ze w metodzie tej przywolany zostaje schemat wyobrazeniowy ,drogi”,
ktéry wizualizowany jest przez ,lini¢”, a nie schemat wyobrazeniowy ,linii”. Linia przywodzi¢ ma na mysl
bardziej taki jej definicyjny aspekt jak ukierunkowanie, niz jednowymiarowy znak graficzny.
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opisu zycia. Wizualizujac ,droge”, najczeéciej wykonuje sie rysunek dlugiej strzatki
(wymiar horyzontalny), na ktérym osoba badana wyznacza punkty i dzieli ja na
segmenty zgodnie z wlasnym pomyslem ustrukturyzowanie zycia (Zycie moze zostac
podzielone na lata, wydarzenia, wspomnienia itp.). Linia taka co prawda sugeruje
kierunek i procesualno$¢, jednak nie pozwala uja¢ dynamicznych zjawisk, na przyktad
afektywnych. Ciekawym wzbogaceniem linii zycia jest umozliwienie nanoszenia na nia
emocji i1 nastroju towarzyszacych wypunktowanym zdarzeniom czy okresom,

wykorzystujac wymiar wertykalny (por. Rysunk 19).

Rysunek 19. Bodziec graficzny do wywiadu z wykorzystaniem linii Zycia. Opracowanie wlasne,
na podstawie: Schroots (2003).

Bardziej ztozona procedure badania i rysunek linii prezentuje Schroots (2003, por.
Rysunek 20. Osoba badana proszona jest o narysowanie linii swojego zycia korzystajac z
rysunku, na ktérym opisane sa punkty: data urodzenia i obecny wiek. Powinna
narysowa¢ w miare szybko odcinek od urodzenia do teraZniejszosci i nazwaé kazdy
pozytywnie i negatywnie nasycony afektywnie punkt i krétko opisa¢, co wtedy zaszlo.
Dopiero w kolejnym etapie prosi si¢ osobe o opowiedzenie szczegétowo badzZ o catosci
zycia badZ o wybranych zdarzeniach. W dalszej kolejnosci w podobny sposéb omawia sie
przyszios¢. Taka graficzna reprezentacja, odchodzac od wizualizacji zycia jako linii

prostej, dynamizuje sposéb konceptualizacji historii Zycia przez osoby badane.
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Rysunek 20. Arkusz do metody , linia zycia”. Opracowanie wiasne za: Schroots (2003). Uwaga: Na
rysunku naniesiono tez proponowane przez autora wymiary linii w arkuszu.

3.2.2.4 Metodyka prowadzenia wywiadu autonarracyjnego na przykladzie
biograficznego wywiadu narracyjny Schutze’go

W badaniach jakosSciowych ukierunkowanych na zbieranie materialu
autonarracyjnego niezbedne jest przestrzeganie pewnej metodyki prowadzenia badan,
ktora respektowac bedzie sam proces opowiadania (autonarracji). Jedna z wazniejszych
inspiracji w tym zakresie jest biograficzny wywiad narracyjny zaproponowany przez
Schutze’go, ktory umozliwia osobie badanej swobodne opowiedzenie historii swojego
zycia (Wengraf, 2000). Zalozenia i etapy tego wywiadu sa bardzo czesto cytowane w
literaturze socjologicznej i psychologicznej jako przyklad metody jakoSciowej
(Paluchowski, 2007a; Konecki, 2000; Bartosz, 2002; Widera-Wysoczariska, 2002; Helling,
1985; Widera-Wysoczaniska, Bartosz, 1994; Weglowska-Rzepa, 2002; Rosenthal, 1993;
Chaitin, 2004; Wengraf, 2000). Biograficzny wywiad narracyjny zostal opracowany przez
Schutze’go w ciggu badan socjologicznych nad decyzjami politycznymi, ale wkrétce
znalazl zastosowania w innych dziedzinach badani socjologicznych, edukacyjnych i
psychologicznych (Ecarius, 2003; Jakob, 2003) i coraz czeSciej stawal si¢ metoda zbierania
danych autobiograficznych, teraz gléwnie z nimi jest kojarzony (Kolbl, 2001). Warto
pamietad, iz wywiad narracyjny nie musi by¢ ukierunkowany na relacjonowanie wilasnej
biografii, ale przynajmniej jest tak, Ze elementy biografii jednostki posrednicza w
poznaniu obiektu badar, ktérym moze by¢ zjawisko spoleczne lub zZycie jednostki.

Wywiad taki trwa od kilkunastu minut do kilku godzin, w zaleznosci od sktonnosci
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osoby badanej do opowiadania i otwartosci pytania wyjsciowego (Rosenthal, 1993).
Gléwna zaleta jest mozliwos¢ wychwycenia procesualnoéci zjawisk spotecznych,
ujmowanie zjawisk z perspektywy podmiotowej i badania zmian ustosunkowan
osobistych (por. Jakob, 2003, s. 112-114). Chamberlayne (2004; por. tez Chaitin, 2004)
wymienia takze mozliwoé¢ eksplorowania wzajemnej zaleznosci miedzy strukturami
spolecznymi (na przyklad instytucjami) a ich doswiadczaniem przez ludzi. Zalety te sa
mozliwe dzieki wykorzystaniu narracji jako sposobu nadawania znaczenia
doswiadczeniom i opowiadania jako efektu tego procesu. Osoba uczestniczaca w badaniu
uznawana jest za doznajacy i dziatajacy w Swiecie spolecznym podmiot, ktdry jest zdolny
opowiadac¢ o swoim zyciu (Jakob, 2003. Etapy tego wywiadu w pelni respektuja zalozenia
co do procesu opowiadania o zyciu - zaklada sie, Ze narracja wlasnego doswiadczenia
jest bliska przezywaniu tego doswiadczenia w przywotywanej przesztosci.

Struktura narracji autobiograficznej (tzw. wzorzec lub forma - Rosenthal, 1993)
jest zgodna ze struktura doswiadczenia. Zaleznos$¢ miedzy nimi jest zwrotna: forma
nadaje wage relacjonowanym doswiadczeniom, ale takze doswiadczenia tworza forme
(Rosenthal, 1993). Punkty zwrotne (lub inne aspekty strukturalne) narracji uznawane sg
za punkty istotne dla realnej biografii (Konecki, 2000; Jakob, 2003). Poniewaz to, w jaki
spos6b jednostka organizuje narracyjnie doswiadczenie jest kluczem do zrozumienia
przezywania tego doswiadczenia, w wywiadzie narracyjnym pozostawia sie catkowita
swobode osobie badanej w wypowiadaniu sie na temat wywiadu. Jest to wywiad nie-
ustrukturyzowany (przez badacza), w ktérym opowiadajacy sam organizuje biograficzng
wypowiedz. Zewnetrzne ingerencje badacza w tok wypowiedzi osoby uczestniczacej w
badaniu moga znacznie zmieni¢ logike, ktéra powstataby samorzutnie, dlatego
podstawowym zaleceniem dla badacza w wywiadzie narracyjnym jest stymulacja
samodzielnej narracji osoby. Jak pisze Tokarska (1999, s. 172) ,[...] w dyskusjach nad
interakcyjnym sposobem tworzenia danych podnoszona jest czesto watpliwosé, czy
uzyskane odpowiedzi (dane) nie stanowia artefaktu w Swietle zadawanych pytan”. W
wywiadzie narracyjnym w pierwszej (narracyjnej) fazie z pytan sie wlasciwie rezygnuje.
Istnieja jasno dookredlone reguly wyznaczajace dopuszczalng aktywnos¢ na

poszczegodlnych etapach wywiadu (por. Rysunek 21).

~ 's ™ s
Bodziec Pytania Pytania Zachecanie do
Badacz narracyjny |—»| wewnetrzne |—%| zewnetrzne [—| interpretowania
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uczestniczaca (z, g g ;é —» | Interpretacje
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Wyw S S 3 8

(auto)narracyjna

Rysunek 21. Etapy wywiadu narracyjnego wg Schutze’go. Opracowanie wlasne, na podstawie:
Konecki (2000), Helling (1985), Jakob (2003), Ecarius (2003).
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Prowadzenie wywiadu biograficznego dzieli si¢ na cztery gtéwne etapy (Konecki,
2000; Tokarska, 1999; Bartosz, 2002; Helling, 1985; Jakob, 2003; Ecarius, 2003; Rosenthal,
1993; Chaitin, 2004). Na pierwszym etapie badacz podaje osobie bodziec narracyjny w
formie pytania otwartego, stanowigcy tematyczny punkt odniesienia (rama odniesienia -
por. Dryll, 2005) oraz zachete do opowiadania. Pytanie to jest ogdlne (na przyktad:
,Prosze opowiedz swojq historie zycia zgodnie z tym, co jest dla ciebie wazne i tyle, ile
chcesz” lub , opowiedz o takim doswiadczeniu, ktére jest dla ciebie przelomowe w
zyciu”) i nie zawiera watku problematyzujacego®$, wiec aktywnos¢ osoby opowiadajacej
polega przede wszystkim na selekgji tresci i konstrukgji struktury wypowiedzi. Reakcja
na ten bodziec powinna by¢ rekonstrukcja doswiadczenia, ktéra przyjmie forme
narracyjna i powigzana bedzie (relatywnie) z pytaniem, a takze zrozumiala i spéjna
wewnetrznie. Aby zapobiec ewentualnemu niezrozumieniu, co do roli osoby badanej,
badacz moze na samym poczatku zasugerowaé, iz wywiad ten nie jest klasycznym
przepytywaniem, ale badacz zainteresowany jest opowiescia o tym, czego doswiadczyta
osoba. W fazie tej badacz stucha (raczej biernie niz aktywnie). Jak wskazuje Konecki
(2000, s. 182), ,Nawet wtedy, gdy opowiadajacy robi przerwy, zastanawia sie, wzrusza,
denerwuje, przeprowadzajacy wywiad nie powinien tego komentowaé ani zadawac
pytan. To, co moze zrobi¢, to przy pomocy komunikacji niewerbalnej pokaza¢, iz wywiad
toczy sie¢ prawidlowo i czeka¢ bez oznak zdenerwowania, az narracja bedzie dalej
kontynuowana”. Warto tez zaznaczyé, iz proces opowiadania przywoluje emocje
doswiadczane w kontekscie przywotywanych zdarzer (Jakob, 2003). Natomiast jesli
podczas opowiadania osoba uczestniczaca w badaniu przejawia trudnosci i prosi o
wskazoéwki, to badacz odpowiadaé¢ powinien: ,opowiedz o tym, co sadzisz, ze jest
wazne” (Chaitin, 2004). Za moment wlasnej werbalnej aktywnosci uznaje dopiero sygnat
od osoby badanej, iz ta ukoriczyla swoja wypowiedz, co wyrazone jest zwykle w postaci
kody. W ten spos6b nastepuje przejécie do fazy drugiej - badacz zadaje tzw. pytania
wewnetrzne (immanentne), ktére majq na celu klaryfikowanie, zdobycie wyjasnieri, co do
niezrozumiatych i niepetnych czesci wypowiedzi, ustalenie chronologii i tym podobne.
Pytania wewnetrzne powinny zacheca¢ osobe do dalszego rozwijania opowiesci. Trzecia
faza wywiadu narracyjnego to faza pytan zewnetrznych, prowadzacych do uzyskania
dodatkowych informacji dotyczacych kwestii istotnych z punktu widzenia pytania
badawczego - teoretycy wywiadu sa niezgodni co do tego, czy badacz powinien pytac o
tematy, ktore nie pojawily sie w ogole w czesci pierwszej (por. Jakob, 2003), czy powinien
je pominaé (por. Konecki, 2000)2. Czwarty etap wywiadu polega na zachecaniu osoby

uczestniczacej w badaniu do interpretacji wlasnego doswiadczenia, przyjecia

238 Nie stawia sie przed osoba badang problemu do rozwigzania, co zachecatoby do argumentowania, a nie
narracji.

29 Czasem uzupelnienie danych z wywiadu narracyjnego moze odbywaé sie przez odsuniety w czasie
wywiad uzupelniajacy, tzw. wywiad oparty na dyspozycjach (Kopp, Lippitz, 2003), w ktérym zadaje sie
pytania o kwestie szczegdlnie istotne dla problemu badawczego - jest to wywiad w pierwszej czesci
ustrukturyzowany (zestaw pytan identyczny dla wszystkich oséb badanych), a w drugiej bardziej swobodny
(pytania istotne w kontekscie poprzednich wypowiedzi).

165



perspektywy teoretyka wlasnego zZycia. Jest to etap, ktéry okredli¢ mozna
hermeneutycznym, gdyz partnerzy interakcji staraja si¢ odkry¢é mozliwe zaleznosci
miedzy doSwiadczeniami a przywolywanymi emocjami, motywami, czy nawet
sposobami opowiadania. Osoba uczestniczagca w badaniu jest zaangazowana w etap
interpretacji danych (tzw. etap teoretyzowania), co zwyczajowo kojarzone jest z
samodzielng aktywnoécia badacza (Allen, 1998). Konecki (2000), powolujac sie na
Hermansa, dodaje jeszcze faze wstepna (budowania zaufania, rozmowa potoczna) i faze
koniczacy (powrét do potocznej rozmowy, zréwnowazenie relacji przez odstoniecie siebie
przez badacza), ktére wyznaczone sa potrzeba dbania o relacje interpersonalng.
Wszystkie te procesy uznaje si¢ za naturalne dla kazdej rozmowy, a ich wystepowania
nie podwaza wartoséci metody.

Niezaleznie od intencji, opowiadajacy konstruuje tekst wedlug pewnych zasad
(Helling, 1985), ktére w zakresie regulowania rozmowy przypominaja konwersacyjne
maksymy Grice’a (por. Necki, 2000; Kurcz, 2000) i tak jak one stuza zwiekszaniu
efektywnosci komunikacji. Reguly te jednak dotycza takiej formy komunikacji, ktéra jest
opowiadanie o doswiadczeniach?®, ze szczegdélnym uwzglednieniem zapewniania o
wiarygodnosci wlasnych wypowiedzi (Konecki, 2000), a takze troski o ich zrozumiatos¢
dla stuchacza (Jakob, 2003). Regula pierwsza jest tendencja do opowiadania o szczegétach
doswiadczen, druga tzw. zasada zamkniecia formy, czyli dazenie do kontynuacji i
zakonczenia zaczetych watkéw. Trzecig regula jest tzw. tendencja do kondensacji, czyli
wybieranie z wielu elementéw relacjonowanych zdarzen tylko niektérych (w jakis sposéb
waznych subiektywnie lub tematycznie). Opowiadajacy, oprocz troski o zrozumialosc,
daje ramy interpretacyjne dla wlasnej wypowiedzi, czyli wskazuje jak nalezy rozumiec
relacjonowane dziatania?*! (Gergen i in., 1986).

Wywolana na etapie pierwszym wywiadu (po bodZcu narracyjnym) wypowiedz
bedzie sklada¢ sie najprawdopodobniej z odcinkéw (sekwencji lub tzw. pasazy)
narracyjnych, opisowych i argumentacyjnych (Helling, 1985; Tokarska, 1999; Ecarius,
2003). Fragmenty te r6znig si¢ rodzajem danych, jakie przynosza: o narracyjnych méwi
sie, iz odzwierciedlaja, to, co zostalo przezyte, opisowe tworza kontekst, a
argumentacyjne zawieraja wzory interpretacji przezy¢ (Ecarius, 2003). W $wietle wiedzy
o narracji jako procesie organizowania i relacjonowania doswiadczenia, wydaje sie, iz
podzial ten jest znacznie uproszczony. Dane narracyjne, uporzadkowane czasowo lub
powiazane przyczynowo-skutkowo, stanowia zZrédio informacji o sposobie interpretacji
doswiadczen. Dzieje sie tak dlatego, gdyz relacjonowanie narracyjne poprzedzone moze

by¢ $wiadoma aktywnoscia - ,opowiadaniem sobie”, bedaca efektem dziatania

240 Nazywane bywaja ,, konieczno$ciami toku opowiadania” (Schutze, za: Jakob, 2003, s. 116).

241 Nota bene, Gergen i wspotpracownicy (1986) twierdza, iz jesli badanie psychologiczne bedzie prowadzone
bez uwzglednienia ram interpretacyjnych sugerowanych przez osobe uczestniczacg w badaniu, dochodzi do
dekontekstualizacji pomiaru, ktéry przynies¢ moze bledy diagnostyczne. Gdy méwiacy nie ma szans da¢ ram
interpretacji dla wlasnego zachowania, ktére sprawozdaje, ani nie dzieli sie¢ on swoim rozumieniem pytania,
uzyskuje sie przypadkowe odpowiedzi. Przypadkowos¢ ta polega na odpowiedziach przy braku §wiadomej
decyzji dotyczacej znaczenia.
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zautomatyzowanych proceséw organizowania narracyjnego, tzw. schematu narracyjnego
(por. Trzebinski, 2004). Zatem w sekwencjach argumentacyjnych (teoretyzowanie)
przedstawiana interpretacja pochodzi z najbardziej kontrolowanego poziomu, natomiast
w sekwencjach narracyjnych pojawia si¢ ona w mniej opracowanej formie?42,
Chamberlayne (2004) wskazuje, ze dane z wywiadu narracyjnego daja mozliwosé
oddzielania pozioméw znaczern przypisywanych doswiadczeniu i pozioméw
Swiadomosci tych znaczen przez osobe (dzieki tzw. mikroanalizie treéci - por dalej).
Inaczej do danych z wywiadu narracyjnego podchodzi Wengraf (2000). Wedlug
niego material wywiadu narracyjnego sklada si¢ z dwéch odrebnych grup danych, ktére
powinny by¢ odrebnie analizowane: przezytego zycia (lived life; por. biografia
obiektywna, Costa i McCrae, 2005) oraz historii opowiedzianej (told story). Dane
pierwszego rodzaju sa twardymi danymi biograficznymi, ktére wyprowadza sie z
wywiadu narracyjnego oraz innych danych?¥?, dostepnych badaczowi. Przyjmuja one
forme chronologicznej sekwencji jednoznacznych elementéw biografii i maja one
charakter ,historii”, rozumianej jako obiektywnej przeszlosci. Dane drugiego rodzaju -
opowiadana historia - to sposéb, w jaki osoba siebie prezentuje, wybierajac jedne
zdarzenia a pomijajac inne, opowiadajac o nich w okreslony sposéb, itp. Chcac
wykorzysta¢ te dwie grupy danych nalezy wedlug Wengrafa (2000) wykaza¢ ich
powigzania z obiektywna historia osoby, a takze z dwoma innymi réwnowaznymi
sktadnikami: kontekstem (rozumianym jako zlozone tto, stuzace do poréwnan czesc-
calos¢) oraz kwestig subiektywnosci (rozumiang jako koncepcja badacza dotyczaca tego,
kim jest opowiadajacy czlowiek - por. Rysunek 22)244, W materiale uzyskanym w
wywiadzie narracyjnym owe czynniki powinny by¢ obejmowane przez badacza refleksja,
gdyz w przeciwnym razie w sposob ukryty i niekontrolowany wyznaczaja analize
danych. Historia opowiedziana (Wengraf, 2000) jest w wywiadzie narracyjnym gléwnym

obiektem analiz i cata konstrukcja wywiadu jest przygotowana dla jej uzyskania.

22 Prawdopodobnie nalezy sie¢ miedzy tymi poziomami spodziewac rozbieznosci, ktére moglyby by¢
wskaznikiem autoprezentacji lub ewentualnie proceséw patologicznych.

243 Podobny zabieg proponuje, za Overmannem, Rosenthal (1993), w celu koncentracji na czasie obiektywnym
biografii. Sa to dane niezalezne od interpretacji badacza, a wobec ktérych interpretacyjng aktywnosé
podejmuje osoba uczestniczaca w badaniu.

244 Zwracaja uwage na te kwestie takze Holstein i Gubrium (1998, s. 116). Koncepcja podmiotu, kryjacego sie
za 0sobg uczestniczaca w badaniu moze wskazywac na jej sprawczos¢ (activated subject) lub biernos¢ (vessel-
of-answers).
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Rysunek 22. Cztery ukryte skladniki badan biograficznych - model diamentu. Opracowanie na
podstawie: Wengraf (2000).

Jak wida¢ z powyzszych rozwazan, wywiad narracyjny to nie tylko sposéb
(instrukcja) generowania narracji w formie ogélnego otwartego pytania, ale takze
oferowanie pewnej metodyki postepowania podczas wywiadu dotyczacego
autobiografii. Termin metodyka oznacza¢ ma wskazéwki, co do zakresu proceduralizacji
rozmowy - podsumowujac, w wywiadzie narracyjnym proponuje si¢ ograniczenie
eksploracyjnej aktywnosci badacza na rzecz narracji osoby uczestniczacej w badania,
uzupelnianie opowiesci dzigki pytaniom oraz proby interpretowania opowiesci wraz z jej
autorem. Dodatkowo badania z wykorzystaniem wywiadu biograficznego pozwolity
wypracowac propozycje systematycznej analizy danych?4. Zaleta wywiadu narracyjnego
jest to, ze zaréwno zbieranie danych, jak i ich opracowywanie zyskaly tu z jednej strony
doé¢ wyrazne zasady, a z drugiej mozliwosé¢ znaczacej swobody wypowiedzi i zblizenia
sie do perspektywy osoby badanej. Wywiad ten stal si¢ inspiracja, uzupetnieniem lub

metodycznym przewodnikiem dla innych metod generowania (auto)narracji (por. dalej).

3.2.2.5 Wywiad z wykorzystaniem fotografii i innych przedmiotéw osobistych

Wsréd strategii badawczych w socjologii wizualnej?#¢, w ktérych wykorzystuje sie
fotografie (oraz filmy), wyrézni¢ mozna cztery grupy, ktore przedstawie za Koneckim
(2005, 2004). Po pierwsze fotografowanie moze by¢ celowym dziataniem badacza w celu

uzyskania materialow wizualnych?#’ (por. Higgins, Highley, 1986), stanowigcych samo w

245 Na przyktad Schutze (za: Rosenthal, 1993; Jakob, 2003) proponuje podziat na trzy typy sekwencji (por.
wyzej) i analize kazdej z nich osobno wg okreslonych regul, a Wengraf (2000) rozdzielenie danych
obiektywnych od subiektywnych, opracowywanie case study oraz mozliwos¢ generalizacji wnioskéw na inne
przypadki.

26 Za prekursora wykorzystania fotografii uznaje sie antropologa Colliera i jego prace pod tytulem , Visual
anthropology: Photography as a Research Metod” (1967, za: Clark-Ibafiez, 2004; Loeffler, 2004).

247 Niekiedy to osoby badane zacheca sie do fotografowania lub filmowania swojej codziennosci (por. badania
nad chronicznymi zaburzeniami, Rich, Patashinck, 2002), dzieki czemu badacz lepiej poznaje okolicznosci
wystepowania badanego zjawiska. Sa to badania nazywane reflexivephotography lub autodriving photography
(Epstein i in., 2006).
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sobie Zrédlo danych (gdy sa traktowane jako tekst28). W tym sensie fotografia
wykorzystywana jest jako element metody obserwacyjnej. Badacz moze takze
wykorzystywacé celowo dobrane fotografie jako pretekst do zadawania pytan zwigzanych
z problemem badawczym (photo-elicitation interview — PEI**%; por. tez: Twine, 2006; Curry,
1986). Z tym pierwszym podejSciem wigze sie kolejne - wykorzystywanie fotografii jako
ilustracji lub dowodu popierajacego wnioski. Po trzecie badacza moga interesowac
fotografie jako materialy zastane (wykonane pierwotnie w innym celu niz badawcze),
ktére badacz dzieki udostepniajacym je osobom uczestniczacym w badaniu, wybiera i
kompletuje, aby wzbogaci¢ opis lub weryfikowac hipotezy. Po czwarte, a w kontekécie
niniejszych rozwazan najwazniejsze, wigze si¢ fotografie jako materialy zastane z
materialami wywotlanymi. Na przyklad przegladajac albumy fotograficzne razem z
osobami badanymi, prosi sie je o komentarze lub opowiesci (por. tez Loeffler, 2004). Jak
pisze Konecki, ,prywatne fotografie sa to fotografie wykonane zazwyczaj przez
nieprofesjonalnych  fotograféw, ktéorzy wykorzystujac swoje zainteresowania
artefaktycznym odzwierciedlaniem rzeczywistosci i jej réznie umotywowanym
,uwiecznianiem”, zachowuja je dla uzytku prywatnego” (Konecki, 2004). O wiele
wazniejsze niz estetyczna wartos¢ takich fotografii jest pragnienie owego ,uwiecznienia"
pewnych sytuacji, w celu latwiejszego ich wspominania. Inne funkcje fotografowania to
dowodzenie realnosci (na przyklad przez udowodnianie osiggniec) oraz tworzenie tzw.
hiper-realnosci (kreowanie rzeczywistosci - por. Konecki, 2004). Fotografie odwotuja sie
do emocji oraz posiadaja symboliczne znaczenia (Collier, 1986, za: Loeffler, 2004), ktore
beda ujawniac sie¢ w sposobie ich omawiania i porzgdkowania. Na przyktad o albumach
powiedzie¢ mozna (Konecki, 2005, s. 47), iz s3 tematycznymi calosciami, a znaczenie
kazdego pojedynczego zdjecia jest zwigzane z opowiesciag opowiadang za pomoca catego
zestawu zdje¢. Znaczenie jednej fotografii wymaga umieszczenia jest na tle znaczeniowej
catosci albumu.

Role wspomnieniowa i symboliczng pelnig, jak sie wydaje, takze filmy lub
pamiatki, czy wlasciwie dowolne przedmioty, wobec ktérych osoba badana nie jest
obojetna emocjonalnie. Czesto jednak osoba badana nie jest ich tworca, wiec aspekt
,nieprofesjonalnego fotografowania” i jego funkcji nie moze by¢ analizowany. Fotografie
i inne przedmioty sa pretekstami do opowiadania o przywodzonych przez nie na mysl
wspomnieniach (Kopp, Lippitz, 2003), najczesciej takich, w ktérych osoba uczestniczaca
w badaniu brata udzial osobiscie. Mozna je okresli¢ za Collierem (za: Clark-Ibafiez, 2004)
wyzwalaczami znaczen - spelniaja wiec one funkcje bodZcéw narracyjnych. Harper (za:
Loeffler, 2004) wskazuje, iz obraz pobudza glebsze poklady doswiadczenia niz same

stowa. Istnieje wiec duze prawdopodobieistwo, ze wywiad z wykorzystaniem

28 Wtedy fotografia wymaga odczytania (interpretacji - Konecki, 2005, s. 44). Polecenie dotyczace
zinterpretowania fotograméw przypomina techniki projekcyjne (Test Apercepcji Tematycznej), choé¢ zwykle
bodzce wizualne sa znacznie bardziej ustrukturyzowane.

249 Jak wskazuje analiza literatury przedmiotu termin ten uzywany jest jednak niekiedy dla kazdej sytuacji
wprowadzania fotografii do wywiadu (por. Epstein i in. 2006; Clark-Ibafiez, 2004)
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przedmiotow wydobywatl bedzie znaczace informacje autobiograficzne, a na instrukcje:
,opowiedz o zdarzeniu z ktérym wiaze sie¢ przedmiot”, takze narracyjne. Ponadto uznaje
sie takie wywiady za nisko konfrontujace, gdyz zaréwno badacz jak i osoba uczestniczaca
w badaniu, skupiaja si¢ bezposrednio na przedmiocie, a nie na osobie badanej (Loeffler,
2004; Koseta, 1989; Epstein i in., 2006). W przypadku braku spontanicznej opowiesci

bardzo fatwo badaczowi ustrukturyzowaé wywiad pytaniami (Clark-Ibafez, 2004).

3.2.2.6 Metody laczace wywiad z innymi aktywno$ciami

Jedna z metoda, ktéra wiaze wywiad z innymi aktywnoS$ciami jest technika siatki
zycia (Bell, 2005). Jest ona narzedziem wspomagajacym wywiad, ktére pozwala zdoby¢
dane o wydarzeniach zyciowych utozonych chronologicznie i podzielonych na wczesniej
ustalone kategorie?®. Poczatkowo stuzylo ono okreélaniu trafnosci przywotywania
informacji w wywiadach medycznych (dzieki skategoryzowaniu i wskazéwkom
przypominania), ale ostatnio dowodzi sie (Bell, 2005), iz technika ta ma dodatkowe
zalety, na przykltad wzmacnia relacje interpersonalng badacz - osoba uczestniczgca w
badaniu, zwigksza iloé¢ i jakoé¢ danych w wywiadzie, gdyz zacheca do refleksji nad
opowiadanym zyciem i jest odbierana jako wyzwanie (jest motywujaca). Arkusz siatki
zycia (por. Tabela 29) kladzie si¢ przed osoba badana z prosba o jego wypelnienie. W
trakcie pracy nad arkuszem pojawiaja si¢ opowiadania wokoét wydarzen zyciowych, do
ktérych osoba moze by¢ wyraznie zachecana lub daje sie jej dowolnosci koncentracji na

poszczegdlnych zdarzeniach.

Tabela 29. Siatka zycia przeznaczona do wywiadéw z malzonkami na temat ich relacji
artnerskiej. Opracowanie na podstawie: Bell (2005).
Rok Wiek \_Ny.darzeme Malz.enstwo i Wakacje i czas Relacja
zyciowe rodzina wolny partnerska

Arkusz jest ustrukturyzowany i wymaga od o0s6b badanych podawania dat wydarzen
zyciowych, co jest niekiedy trudne. Okazuje si¢ jednak, ze trudno$¢ w okresleniu
wybranej daty jest chwilowa - wczesdniej i p6Zniej umiejscowione wydarzenia pozwalaja
ja z wysokim prawdopodobiefistwem oszacowa¢. Jak dowodza analizy zastosowania

tego narzedzia przez Bella?! (2005) pojawiaja sie takze inne tendencje w zachowaniu sie

250 Warto takze zaznaczy¢, iz siatka zycia moze by¢ wykorzystywana przez badacza do porzadkowania
danych z wywiadu - jest wtedy sposobem zapisu danych, a nie narzedziem wykorzystywanym w relacji
badawczej.

251 Bell (2005) okreslat uzytecznoéc siatki zycia jako metody pozwalajacej zbiera¢ informacje od matzonkéw
na temat ich relacji partnerskiej. Prawdopodobnie dobér kategorii oraz inne specyficzne okolicznosci
przeprowadzania tych badan (zrelacjonowane w artykule Bella) moga modyfikowaé niektére spostrzezenia
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0s6b badanych. Silne ustrukturyzowanie moze przyczyniac si¢ do ograniczania swobody
opowiadania, ale zawarto$c¢ tych opowiesci prawdopodobnie jest podobna niezaleznie od
kontekstu relacji (por. wymiar interakcyjny wg Franceschini, 2003). Okazje si¢ jednak, ze
wykorzystanie siatki zycia nie obniza sklonnosci do opowiadania o wydarzeniach ze
wzgledu na ich waznoé¢ kosztem chronologii zdarzen. Opowiadanie o zdarzeniach
chronologicznie poéZniejszych czesto wystepowalo z niechecia do powracania do
podobnych tematycznie, ale wcze$niej relacjonowanych zdarzen nawet na sugestie
badacza. Osoby uczestniczace w badaniu nastawione byly zadaniowo do wypelnienia
akrusza. Jak dowodzi Bell (2005) metoda ta nie sklania oséb badanych do dzielenia sie
wlasnymi emocjami (chyba, ze umiesci sie je jako jedna z kategorii) i opowiadania te sa
raczej skupione wokot wybranego zdarzenia. Koncentracja tej techniki na zdarzeniu (a
nie doswiadczeniu) zmniejsza jej uzyteczno$¢ w badaniach, w ktérych oczekuje sie
refleksyjnego odnoszenia sie do wilasnego zycia.

Kolejna tego typu metoda jest narracyjny wywiad na temat przebiegu dnia (Kopp,
Lippitz, 2003). Laczy on elementy wywiadu narracyjnego i sporzadzania protokotu
przebiegu dnia (por. rytm dobowy, Trzeciakowska, 2002, s. 65-68). Po opowiedzeniu
zgodnie z regulami wywiadu narracyjnego przebiegu dnia (np. szkolnego, pracy), osoba
uczestniczagca w badaniu i badacz wspodlnie uzupelniaja arkusz (por. Tabela 30)
wymieniajacy i charakteryzujacy czynnosci. Mozna takze przygotowywaé odrebne
arkusze dla mmniej typowych dni lub tworzac plan tygodniowy czy miesieczny.
Wypelnienie arkusza po opowiedzeniu historii pelni funkcje klasyfikujaca, czyli realizuje
zadania drugiej fazy wywiadu narracyjnego. Wariant polegajacy na samodzielnym
rejestrowaniu rytmu dobowego mozna natomiast wykorzysta¢ jako matryce zadawania
pytant otwartych na temat kategorii zawartych w arkuszu lub prébujac razem z osoba

badana teoretyzowac o jej codziennych przyzwyczajeniach (interpretowac zachowania).

Tabela 30. Zapis rytmu dobowego. Opracowanie na podstawie: Trzeciakowska (2002, s. 67) oraz
Kopp, Lippitz, (2003, s. 162).

Nr | Czas Czynnos¢ | Miejsce Osoby Tempo Nastroj Uwagi

WINE=

Wywiady mozna Iaczy¢é takze 2z technikami rysunkowymi, zaréwno
projekcyjnymi (np. rysunkiem postaci ludzkiej) jak i rekonstrukcyjnymi (plan mieszkania,
mapa). W przypadku projekcyjnego rysunku postaci ludzkiej (i takze innych technik
rysunkowych), jak zaleca to Machover (za: Poznaniak, 1984) mozna prosi¢ osobe badana
o opowiedzenie historii do narysowanej postaci wedlug instrukcji do Testu Apercepcji

Tematycznej, a jesli opowiadanie sie nie pojawi, zada¢ kilka ustrukturowanych pytan o

badacza. Do prezentacji wybrane zostaly te tezy, ktére wydaja sie mie¢ w kontekscie jego pracy najwieksze
potwierdzenie.
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zycie narysowanej postaci. Opowiadanie wymaga od osoby ozywienia narysowanej
postaci, uznania jej za bohatera wyobrazonych zdarzen i przyjecie wobec niej
perspektywy obserwujacej, co prawdopodobnie sprzyja¢ bedzie znacznej narracyjnosci
tej wypowiedzi - cho¢ nie bedzie to wypowiedZ autonarracyjna. Technika plasujaca sie
prawdopodobnie na granicy metod projekcyjnych i rekonstrukcyjnych, jest tzw. mapa
mojego Swiata (Gurycka, 1998), stuzaca do badania $wiatopogladu?2, ale ktéra réwniez
moze inspirowaé¢ do opowiadania (Tarnowski, Fila, 1998). Instrukcja jest prosba o
narysowanie ,swojego $wiata”, korzystajac z podanych znakéw graficznych i regut.
Polaczenie wywiadu biograficznego z rekonstrukcyjng funkcja rysowania
mozliwe jest w technice tzw. mapy narracyjnej lub narracyjnego planu mieszkania (Kopp,
Lippitz, 2003). ,Narracyjny” oznacza w tym kontekscie rysowanie, ktéremu towarzyszy
opowiadanie. Mapa narracyjna pozwala zrekonstruowaé publiczng sfere zycia jednostki,
natomiast plan mieszkania - aspekt prywatny. W obydwu przypadkach zaznacza sie
wyraznie, iz rysunki te maja odzwierciedla¢ subiektywny punkt widzenia osoby badanej,
a nie zbliza¢ sie koniecznie do rzeczywistych map lub planéw architektonicznych. Na
pierwszym etapie osobie uczestniczacej w badaniu nie przerywa sie rysowania i
mowienia, az do momentu powstania rysunku na kartce oraz opowiadania na jego bazie.
Na drugim na ukonczony rysunek przyklada sie folie i osoba badana przerysowuje
ponownie rysunek - jest to czas zadawania przez badacza pytann wewnetrznych oraz
zewnetrznych. Tres¢ powstatych rysunkéw kategoryzuje sie¢ (por. Tabela 31) z punktu

widzenia problemu badawczego, natomiast opowiadania analizuje si¢ osobno.

Tabela 31. Arkusz do porzadkowania danych zebranych za pomoca mapy narracyjnej
pomieszczenia. Opracowanie na podstawie: Kopp, Lippitz, (2003, s. 163-164).

Nr | Miejsce Przedmioty | Aktywnos¢ | Osoby Uczucia Uwagi

PN

3.2.2.7 Metody oparte na koncepcji dialogowego ,ja”

Oprécz wyzej wspomnianych metod, istnieja takze metody oparte na koncepcji
dialogowego ,ja” oraz koncepcji wartosciowania. Wydzielam je osobno, gdyz u ich
podstaw lezy jednoznaczne odwolanie teoretyczne oraz wykraczaja one, szczegdlnie
pierwsza z oméwionych, poza krag metod badawczych. Metoda (Test) Konfrontacji ze
Soba Hermansa (1999, 1995, 1993; Hermans i in., 1993; Hermans, Hermans-Jansen, 2000;
Oles, 2003, 2000) jest wykorzystywana zaréwno w diagnozie jak i terapii, a u jej podstaw
lezy przekonanie, iz poszukiwac nalezy formy posredniej miedzy rzetelnym pomiarem, a

oddziatywaniem (por. Tokarska, 1999, s. 170). Zaklada sie, ze opowiadanie historii jest

2Technika ta posiada réowniez system klasyfikacji wskaznikéow za pomoca skal szacunkowych (Tarnowski,
1998, s. 20-29)
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umotywowane i polega na organizowaniu w czasie i przestrzeni zdarzen, doswiadczeri
oraz ich wyjaénie.. Czerpie ona z faktow i z fikcji, a dokonuje si¢ w realnym badz
wyobrazonym dialogu miedzy nadawca a odbiorcg. W Metodzie Konfrontacji ze Soba
Hermansa (Hermans-Jansen, 2000; Btaszczak, 2004) osoba ma mozliwos¢ opowiedzie¢ w
dialogu ,o0soba badana (wiedza o sobie) - badajacy (wiedza o metodzie)”, historie
wlasnego Zycia oraz przyjrze¢ sie blizej uczuciom i motywacji. Opowiadajac, osoba
uczestniczagca w badaniu tworzy tzw. wartosciowania, czyli krétkie stwierdzenia
ujmujace istote waznych, odniesionych do «czasu i miejsca, doswiadczen?>.
Wartosciowania te zapisuje sie¢ w formie stwierdzenn i wykorzystuje sie je do tzw.
eksploracji afektywnej - osoba badana ocenia na skali od 0 do 5, na ile uczucie z
dostarczonej listy, odnosi sie do wybranego wartoéciowania. Uczucia podzielone sa na
cztery grupy (por. Tabela 32): uczucia pozytywne, negatywne, motyw sily (umocnienie
siebie) i motyw bliskosci (kontaktu z innymi). Podobienistwa miedzy wartosciowaniami
obliczy¢ mozna za pomoca korelacjiz*. Ocenianie kazdego warto$ciowania pod katem
uczué¢ 1 pozZniejsze sprawdzanie podobiefistwa wartoéciowar,, pozwala odkryé
dominujace warto$ciowania, wzorzec emocjonalny kazdego z nich, gléwny temat
emocjonalny i motywacyjny autonarracji oraz wylaniajace sie¢ na tym tle pozycje
podmiotowe. Obraz ten moze nie dotyczy¢ obszaréw, ktore sa dla osoby konfliktowe, ale
o ktérych nie chce ona méwi¢ w danym momencie - opowiadana historia zycia ma wiec
pewne cechy ,iluzji” (Blaszczak, 2004, s. 250). W podejsciu tym zaklada sie, iz do
poruszenia owych konfliktowych tresci niezbedna jest gotowos¢ osoby badanej do

podzielenia si¢ nimi w opowiesci i ujecia ich w wartoSciowania.

Tabela 32. Uczucia pozytywne i negatywne oraz motywy podstawowe. Opracowanie na
podstawie cytowanej literatury.

Pozytywne (P) Negatywne (N) Motyw sily (S) Motyw bliskosci (O)
Radosc
ados/c. Lek
Szczescie v
Przyjemnos¢ Bezsilnose Poczucie wlasnej
yier Wstyd . ) Troska
Zaufanie . wartosci .y
. Rozbicie wewnetrzne . Mitosé
Poczucie - Poczucie sity .
. , Wina T Czutosé
bezpieczeristwa L Pewno#c¢ siebie o
. Osamotnienie Bliskos¢
Energia ... L. Duma
>, Poczucie nizszosci
Spokéj wewnetrzny .
. . Ztosé
Poczucie wolnosci

Metode te stosowa¢ mozna wielokrotnie, gdyz zaklada si¢, iz uklad wartosciowan

(sposoboéw nadawania znaczenia) podlega zmianom: moga ulegaé¢ przeformutowaniu,

253 Na tym etapie jest teoretykiem wlasnego zycia (por. wyzej), gdyz odnosi sie refleksyjnie do fragmentéw
opowiedzianej wczesniej historii.

254 Tworzone s takze dodatkowe wskazniki, na przyklad wskaznik uczué idealnych, obrazujacy odlegtosé
aktualnych uczué od tego, jak chciataby czué si¢ osoba. Do okreslenia wzorcéw emocjonalnych (por. dalej)
réwniez powstaly wskazniki.
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substytucji przez inne wartoSciowania, eliminacji oraz wuzupelnieniu o nowe
wartoSciowania.

U podstaw innej metody wywodzacej sie z koncepcji polifonicznej osobowosci,
zwanej ,sieciag osobowosci” (Personality Web - PE, Raggatt, 2000) lezy zalozenie, iz kazda
pozycja podmiotowa (por. cze$¢ II rozwazarl) produkuje odrebna historie, stara sie
zdominowa¢ inne pozycje i przede wszystkim tworzy znaczace, afektywnie nasycone
,przywiazania” (attachements) do ludzi, obiektéw, miejsc, zdarzen i wlasnego ciata?s.
Przywigzania te sa zasobami tozsamosci, gdyz wyznaczaja, kim jest osoba , wobec”
przywiazan lub ,z” przywigzaniami. Tworzg one sie¢ organizowang przez autonarracje.
Metoda PE pozwala dzieki eksplorowaniu owych wigzarn ustali¢, ktéra pozycja
podmiotowa jest dominujaca w autonarracji. Sklada sie ona z pét-ustrukturyzowanego
wywiadu, skladajacego sie z dwoch faz. W pierwszej fazie, zwanej dialogiem z kultura,
wzbudza sie dwadziescia cztery przywiazania w czterech kategoriach (por. Tabela 33):
ludzie (6), wydarzenia (6), miejsca i obiekty (8) i czesci ciala (4). Omawia sie jednoczesnie

znaczenie kazdego przywiazania, wraz z odniesieniem sie do historii jego powstania.

Tabela 33. Kategorie przywigzan, wokét ktérych prowadzona jest rozmowa. Opracowanie na
odstaiwe: Raggatt (2000).

Ludzie

Obiekty w swiecie

Wydarzenia zyciowe

Cialo

Lubiany znajomy
Lubiana osoba
publiczna
Nielubiany znajomy
Nielubiana osoba
publiczna

Inny wazny znajomy
0

Inny wazny znajomy

(ID

Wazny dobytek (I)
Wazny dobytek (II)
Przedmiot
symboliczny

Miejsce na swiecie (1)
Miejsce na $wiecie (II)
Ubranie (I)

Ubranie (II)

Dzieto sztuki

Pozytywne wydarze-
nie z dziecifistwa
Negatywne wydarze-
nie z dziecifistwa
Pozytywne wydarze-
nie z adolescengji
Negatywne wydarze-
nie z adolescencji
Pozytywne wydarze-
nie z dorostosci
Negatywne wydarze-
nie z dorostosci

Lubiana czes¢ ciata
Nielubiana cze$¢ ciata
Silna czes¢ ciata

Staba czes¢ ciata

W fazie drugiej osoby uczestniczace w badaniu grupuja przywigzania wedtug wtasnych
pomystoéw, ale na tym etapie wykorzystuje sie tez skalowanie wielowymiarowe. Mozna
wykorzysta¢ skalowanie wielowymiarowe do sieciowej reprezentacji przywiazan, jesli
wczeéniej przypisane zostang przywigzaniom okreSlone wartoéci. Przeprowadzanie
jakoséciowych i ilosciowych analiz polegajacych na grupowaniu przywiazan (tworzenie
,portretu dialogicznego self’) jest wedlug Raggatta (2000) sposobem na empiryczny

spos6b badania dialogicznego ,ja”.

3.2.2.8 Metody modyfikowania autonarracji

25 Takze w koncepcjach Hermansa (1999) pojawia si¢ watek uznawanie innych obiektéw jako fragmentéw
obrazu siebie.
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Oprécz metod wykorzystywanych dla celow badawczych, generowaniu
autonarracji stuza takze metody wykorzystywane w réznych odmianach terapii
narracyjnej (por. Soroko, 2007). Dzialania terapeuty sa nastawione jednak nie tylko na
wywolanie opowiedci (najczeéciej jest to opowies¢ o problemie), ale takze na
rekonstrukcje, modyfikacje i zmiane tej opowiesci dzieki réznorodnym interwencjom.
Problem psychologiczny w podejsciu narracyjnym okresla sie najczesciej jako przyjecie
nieadaptacyjnej tozsamosci, ktéra wyrazana i wzmacniana jest przez narracje o
problemie. Oznacza to zinternalizowanie przez klienta definicji siebie jako na przyktad
osoby bedacej w depresji (lub - przy wiekszym utozsamieniu, bedacej depresja - por.
Corey, 2005). Opowies¢ o problemie jest wtedy najwazniejszym watkiem opowiesci o
sobie (life story)?*. Rozwigzaniem problemu w terapii narracyjnej jest otwieranie
przestrzeni dla wytonienia sie alternatywnych opowiesci o sobie, ktére wczedniej
zdominowane byty przez narracje podtrzymujace problem (Carr, 1998, s. 486). Praca nad
zmiang w terapii narracyjnej White’a i Epstona (za: Carr, 1998) polega kolejno na:
uslyszeniu opowiesci o problemie w kontekécie opowiesci o zyciu, dekonstrukcji
opowiesci o problemie, ekspozycji pozytywnych watkéw i odwracanie proporcji watkéw
problemowych wzgledem pozytywnych (por. Rysunek 23). Wykorzystuje sie w tym
podejsciu nastepujace strategie, ktére ulozone sa tutaj w kolejnosci ich stosowania:
eksternalizacje, odkrywanie doSwiadczenr pozytywnych, ,pogrubianie nowego watku” i
integrowanie doswiadczefi pozytywnych. Eksternalizacja polega na oddzielaniu
opowiesci o problemie od osoby, przez na przykiad nadanie osobiScie znaczacej nazwy
(naming) problemowi, wybranie metafory, personalizacje czy tez odpowiedZ na serie
pytan eksternalizujacych, zadawanych przez terapeute (np. ,Czy w tej sytuacji to ty bytes
silniejszy niz problem, czy to problem byl silniejszy niz ty?”). Zaprzestanie
identyfikowania si¢ osoby z problemem prowadzi¢ ma do obnizenia si¢ poczucia winy
oraz wziecie odpowiedzialnosci za negatywne skutki problemu. Eksternalizacja
problemu ma prowadzi¢ do internalizacji postawy sprawczej. Dalej terapeuta razem z
klientem jednocza sie¢ w walce przeciwko zewnetrznemu problemowi. Odkrywanie
doswiadczen pozytywnych (unique outcomes), w ktérych osoba nie przezywata problemu
lub radzita sobie z nim, polega na zauwazaniu i stopniowym przeniesieniu akcentu na
przezycia (przeszle i biezace) inne niz te, ktére uwiklane sa w narracje o problemie.
Prowadzi do powstawiania opiséw i narracji osobistego, preferowanego i cenionego
doswiadczenia, ktére wczesniej byly ledwie zarysowanymi watkami. Nadaje sie¢ wiec
znaczenie minimalnym doswiadczeniom pozytywnym, ktére wczesniej nie byly
odnoszone do ,ja”. Przyktadowa interewncja zachecajaca to tego kroku mogtaby brzmie¢:
Przypomnij sobie takq sytuacje, w ktorej doswiadczytes czegos zupetnie niezgodnego z tym, co
sqadzisz o sobie i opowiedz o niej. W trakcie opowiadania o doswiadczeniach pozytywnych

pojawiaja sie nowe narracje, ktore nie sg nasycone problemem. Terapeuta zauwaza te

256 Pojawienie si¢ opowiesci o problemie w relacji terapeutycznej uzna¢ mozna za gatunek autobiografii
wyznaniowej (Hardin, 2003; por. wyzej).
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odmienne opowieéci i stosujac serie pytan, stara si¢ unaoczni¢ pacjentowi nowy watek.
Kolejna strategia jest 1aczenie doswiadczern pozytywnych =z przeszloécia oraz
rozszerzanie ich na przysztos¢, odbywa sie to w toku rozmowy i pytari o wspominane
lub wyobrazane zdarzenia pozytywne (co by byto gdyby...). Celem jest sformutowanie

autonarracji klienta, w ktoérej on - bohater jest silniejszy niz problem.

Deficyty Zasoby

Opowiesc Nowa
o problemie opowiesc

Minimalne doswiadczenia pozytywne

Czas terapii

Y

Rysunek 23. Zmiana w opowiadaniu o sobie. Opracowanie wlasne.

Metaforycznie méwigc, oprocz roli stuchacza i wspétautora, terapeuta pelni tez role
redaktora. Identyfikuje historie, w ktérych zyje klient i wuczestniczy w ich
przeredagowywaniu (McLeod, 2000). Ponownie opowiada ustyszang historie, akcentujac
lub biorac w nawias niektére fragmenty, wskazujac na niewyraznie zwiazki. Interpretuje
i re-interpretuje (Shafer, w: Mc Leod, 1996).

Osobna grupa metod modyfikujacych autonarracje, ktére moga by¢ stosowane
zarowno jako badawcze, terapeutyczne i réwniez autoterapeutyczne, sa metody
czerpiace z inspiracji pozapsychologicznych (mitologicznych, duchowych - por.
Tokarska, 1999; 2000). Wykorzystuja one najrézniejsze ¢wiczenia filozoficzne, niekiedy
interakcyjne (np. Vopel, 2003; Levine, 2001). Szczegélne miejsce wsréd metod
zainspirowanych mitologicznie, zajmuje propozycja Keena (za: Tokarska, 1999, 2002),
polegajaca na refleksji osoby nad obecnym w jej zyciu mitem, czyli ,metaprogrami
selekcjonujacego i katalizujacego odbior rzeczywistosci” (Tokarska, 1999, s. 176). Mit
osobowy jest zespolem historii nadajacych zyciu sens, ktére jednostka powinna prébowac
zjednoczy¢. Odkrycie mitu (tzw. mityczna podr6z do wewnatrz) i dzielenie si¢ nim z
innymi ludZmi jest niezbedna okolicznoscia rozwoju wewnetrznego. Technika
proponowang przez Keena (za: Opoczyriska, 1999b, s. 146) jest tzw. podréz w czasie i
przestrzeni, w ktorej osoba wraz z kim$ bliskim, tworzy szereg opowiesci na tematy
zwigzane ze zwiedzanymi miejscami i czasami. Po pierwsze analizuje si¢ czas
teraZzniejszy (przykladowe zagadnienia wokot: obrazéw ,ja”, rél, plci, uptywu czasu),

pOzniej czas przeszly (rodzina, wspoélnota, bohaterowie), czas przyszly (§mieré, marzenia,
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plany) oraz czas ,kosmiczny” (rozumienie magii, religii, zjawisk trudnych do
wyjaénienia). Keen (za: Opoczyniska, 1999b) proponuje opowiadanie kazdej z tych historii
na rézne sposoby, na przyklad odwracajac zasady konstrukcyjne opowiesci czy
przyjmujac punkt widzenia innej postaci i tym podobne. Wazne miejsce w takiej analizie
mitu zajmuje konfrontacja z fenomenem $mierci i préba wiaczenia go do zycia (np.
,Gdyby pozostal ci miesiac/rok zycia...” - por. tez Levine, 2001).

W innej metodzie dotyczacej rozwoju duchowego (Fowler, za: Tokarska, 1999, s.
193-196), opowiadanie i analizowanie wlasnej biografii jest inspiracja do odpowiedzi na
pytanie o tzw. filozofie jednoczaca, czyli wiare, rozumiang jako dynamiczny system
wyobrazen, wartoéci i zaangazowan, ktére przewodza ludzkiemu zyciu. Prowadzac
wywiady na temat tak rozumianej wiary, Fowler (ibidem) zastosowal wywiad sktadajacy
sie z nastepujacych czesci. Faza wstepna stuzy wprowadzeniu w sytuacje wywiadu, ktéra
poréwnuje sie do zwyklej rozmowy i zacheceniu do dzielenia sie subiektywnymi
przemysleniami i do$wiadczeniami. Faza druga, tzw. przeglad zycia ma na celu
dostarczenie wstepnych impresji na temat przebiegu zycia, a pytania zadawane w tej
fazie powinny by¢ dostrojone do rodzaju refleksji, na jaka zdobywa sie osoba
uczestniczaca w badania. Pytania jednak powinny dotyczy¢ faktéw obiektywnych, choé¢
oczekuje sie spersonalizowanego ich ogladu. W fazie tej pada tez po raz pierwszy pytanie
o to, co nadaje sens zyciu. W fazie trzeciej, o tzw. doswiadczeniach ksztattujacych zycie,
wywiad przyjmuje forme poglebionej rozmowy o wybranych zdarzeniach, poruszonych
w poprzedniej czesci. Powr6ét do wybranych wydarzen prowokuje do nowych
wspomnieri, a wydarzenia sa przez osobe badana wyjasnianie. Faza czwarta dotyczy
obecnie wyznawanych wartosci - pytania wykraczajace poza biografie, o sens zycia i
Smierci (wiara, systemy wierzeni, symbole, wyobrazenia i rytualy znaczace, decyzje
zyciowe). W fazie piatej pada pytanie, czy osoba uwaza si¢ za osobe religijna?, a celem
pytania jest poglebienie rozumienia religijnosci. Na zakoriczenie prosi sie osobe
uczestniczaca w badaniu o refleksje nad sytuacja wywiadu. Zaréwno wywiad stosowany
przez Fowlera jak i metoda Keena, wymagaja poglebionej refleksji nad zyciem, czynionej
z perspektywy obserwatora (narratora). Metody te poszerzaja $wiadomos¢ i zachecaja,
aby do rozumienia siebie wykorzystywac zaréwno dziedzictwo kulturowe jak i historie
osobista. Maja one warto$¢ terapeutyczng, autoterapeutyczna oraz profilaktyczna (por.
Tokarska, 2004, 2006).

3.2.3 Podsumowanie

Przedstawione wyzej metody posiadaja sporo cech wspdlnych, pozwalajacych
nazwac je autonarracyjnymi, cho¢ jak wskazywalam przed przystapieniem do ich
omoéwienia, owa autonarracyjnoé¢ przejawiac sie w nich bedzie dwojako. Autobiografia
(zycie) jest pretekstem do ukladania opowieéci (narracji), a opowies¢ jest nosnikiem

specyficznej wiedzy o zyciu. Podzial ten pozwala odrézni¢ autobiografie jako
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zaprezentowane narracyjnie zycie od opowiesci o zyciu, ktéra jest silniej
zsubiektywizowana (por. Rysunek 24). Bardzo trudno oddzieli¢ te elementy w
przypadku wywiadéw, gdy osoba uczestniczaca w badaniu jest jedynym informatorem i

jednoczesnie pierwszym interpretatorem biografii (Bertaux, Kohli, 1984).

[ Autobiografia ] < 'r“lr Opowies¢ ]

Rysunek 24. Dwa aspekty ,autonarracyjnosci” w metodach autonarracyjnych. Opracowanie
wilasne.

Wymienione metody podobne sa jednak w dwoéch gléwnych aspektach. Po
pierwsze zachecaja do zdystansowania sie i podjecia refleksji nad wtlasng biografig,
dokonanie przegladu waznych wydarzen i wigzacych sie z nimi doswiadczen, a takze w
Slad za tym zmiany codziennej perspektywy. Opowiadanie o zdarzeniach czy
doswiadczeniach (,czes¢”) odbywa sie w szerszym kontekscie zycia (,,calos¢”) i wydaje
sige, ze refleksja ta ma charakter cyrkularny oraz ,hermeneutyczny”?¥. Po drugie ich
istota jest wyrazenie owej - czesto powstajacej, konstruowanej na biezaco - refleksji w
relacji interpersonalnej z osoba, ktéra zainteresowana jest ustyszeniem dluzszej
wypowiedzi w jej subiektywnym wymiarze. Refleksja ta zrelacjonowana ma by¢é w
formie spojnej i zrozumialej narracji autobiograficznej (por. czeé¢ Il rozwazan), przez
odwotlanie sie¢ do wspdlnych doswiadczern i wspdlnego dziedzictwa spoleczno-
kulturowego (por. wyzej, Franceschini, 2003). Metody autonarracyjne r6znia si¢ przede
wszystkim sposobem podawania instrukeji (bodZcami narracyjnymi), gdyz moga w tym
zakresie operowac stowem, obrazem, elementami metod konstrukcyjnych lub Iaczy¢ je ze
soba.

Warto takze w tym miejscu wyrézni¢ w metodach tych trzy najwazniejsze aspekty
strukturalne, ktére wystepuja w nich w réznych formach: metodyke prowadzenia,
stosowane instrukcje, a takze ukierunkowanie tematyczne (por. Rysunek 25). Dos¢
oczywista kwestig jest to, ze instrukcja oraz sposéb jej podawania (metodyka) powinny
by¢ dopasowane do problemu badawczego (i diagnostycznego). Wskazuje sie w
literaturze (Hardin, 2003), iz struktura zbierania danych wplywa na ich wartos¢ dla
badacza (i diagnosty). Spos6b wyboru metody generowania nie moze by¢ przypadkowy,

ale tez trudno wskazac reguly jego doboru.

257 Stricte w sensie kota hermemeutycznego - por. nastepny podrozdzial.
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Metodyka
(proceduralizacja)

Instrukcja Ukierunkowanie
(bodziec narracyjny) tematyczne

Rysunek 25. Trzy aspekty strukturalne metod autonarracyjnych. Opracowanie wiasne.

W niektérych metodach, tak jak w wywiadzie narracyjnym Schutzego, dookreslony
zostal gléwnie sposéb prowadzenia wywiadu, instrukcja jest typowe pytanie otwarte, a
temat dowolny (osoba jednak musi by¢ swiadkiem lub uczestnikiem lub doznajacym
podmiotem). W wywiadzie o historii zZycia, metodyka jest silnie sformalizowana (etapy
wywiadu), instrukcje podawane powinny by¢ dostownie, a tematem jest zycie osoby
badanej. Wywiad z wykorzystaniem fotografii posiada wyraznie dookreslony fotografia
temat (wieksza ,wladze” nad tematem ma wilasciciel fotografii), metodyka i instrukcja
nie sg sformalizowane. Metody te moga by¢ dos¢ elastycznie stosowane przez badaczy (i
takze diagnostéw), przy jednym istotnym zalozeniu: zZe refleksji poddana zostanie
celowosc¢ stosowania w okreslonej formie kazdego z elementéw: metodyki, instrukeji i
tematu. Uzytecznos¢ kazdej poszczegélnej metody, a takze kazdej pojedynczej instrukcji
dla wywolywania autonarracji moze okaza¢ sie trudna do okreslenia, ze wzgledu na
odmienne decyzje co do sposobu i celu ich stosowania. Chcialabym jednak zwrécié
uwage na kwestie zaleznosci lub niezaleznosci efektow tych metod (a szczegdlnie
skutkéw samych instrukcji) od sktonnosci osoby do opowiadania o sobie w konwencji
historii (inklinacja autonarracyjna) czy tez od charakterystyk podejmowanych tematow.
Zajme sie tym w czeéci IV i V rozwazan. Teraz opowiem o sposobach zapisywania i

porzadkowania danych uzyskanych w wywiadach i administrowania nimi.

3.3 Transkrypcja wypowiedzi w badaniach jakosciowych

Wiekszos¢ artykuléw poswieconych transkrypcji, rozpoczyna sie od zdania, ktére
sparafrazowac mozna tak: chociaz transkrypcja jest waznym etapem badan jakosciowych,
poswieca sie jej niewiele uwagi (por. np. Lapadat, Lindsey, 1998, Romero i in., 2002;
Lapadat, 2000; Oliver i in., 2005). Zdanie to pokazuje stosunkowo male zainteresowanie
zar6wno empirycznymi badaniami jak i teoretyczng refleksja nad transkrypcja, a przeciez
juz sama analiza znaczenia stownikowego ujawnia wazne wlasciwosci transkrypcji. Ot6z
zgodnie ze Stownikiem wyrazow obcych, synonimem transkrypcji jest przepisywanie (lac.
transcribere - przepisaé, co$ pisemnie przenies¢ na co$ innego), ale w muzykologii
transkrypcja dodatkowo oznacza przerobienie utworu na inny instrument (lub gtos), niz
byt pierwotnie przeznaczony, co implikuje zmiane ,kodowania”. W transkrypcji

stosowanej w badaniach spotecznych owa zmiana kodu (z audialnego lub wizualnego na
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tekstowy) niesie ryzyko zmiany semantycznej - dodania lub usuniecia aspektéw znaczen.
Zamiast transkrypcji dokona¢ wiec mozna translacji - przekladu, wiazacego sie z
modyfikacja w obrebie sygnalow i ich konotacji (por. ten Have, 2002).

Sporzadzanie transkryptow wypowiedzi, zaréwno wywiadéw, jak i rozmoéw
naturalnych, jest czynnoscia podstawowa (a najczesciej konieczng) dla przeprowadzania
kolejnych etapoéw analiz tekstu, tak jakosciowych, jak i ilosciowych. Efektem czynnosci tej
jest transkrypt. Sporzadzajac transkrypt badacz wybiera jezykowe zachowania, ktére
podlega¢ beda zapisowi (kategorie) oraz system symboli (notacje), ktére maja do tego
stuzy¢ (Ochs, 1979). Moze on korzysta¢ z istniejgcych spoéjnych zbioréw notacji
(systemow transkrypcji), ich modyfikacji lub tworzyé wiasne, za kazdym razem jednak
musi by¢ swiadomy konsekwencji swoich decyzji. Niniejsze rozwazania majg - podobnie
jak to okreslita Lapadat (2000) w tytule swojego artykulu - sproblematyzowa¢ zjawisko
transkrypcji (problematizing transcription), aby ulatwi¢ Swiadoma refleksje nad praktykami
transkrypcjiz®® i ich wplywem na nastepne etapy procesu badawczego w naukach
spotecznych (Oliver i in., 2005), bowiem adekwatna transkrypcja bedzie przyczynia¢ sie
do rzetelnosci i trafnosci badan (por. obiektywnos¢ w: Kirk, Miller, 1988).

Teoretyczne podstawy i praktyczne zasady transkrypcji opracowywano w
jakosciowym podejsciu do badan, gléwnie w obrebie etnometodologicznej analizy
konwersacjiz® (CA - ten Have, 1990) i analizy dyskursu20 (DA - Potter, 1997), analizy
sprawozdan stownych?! (Ericsson, Simon, 1995), socjo- i psycholingwistyki (Gumperz,
Berenz, 1993; Romero i in., 2002), badani etnograficznych (Hamo i in., 2004) oraz badan
rozwoju jezyka (np. McWhinney, w: Gleason, Ratner, 2005, s. 377-382). W ponizszych
rozwazaniach wykorzystuje wspomniane podejScia do przedstawienia transkrypgji jako
procesu zarzadzania danymi (poprzez selekcje i redukcje22), jako aktu reprezentacji oraz

jako wstepnej fazy interpretacji (por. Oliver i in., 2005).

258 Refleksja, jak wskazywatam w czeéci I pracy, sprzyja dobroci metodologicznej w badaniach jakosciowych.
29 Analiza konwersacji zajmuje sie spoleczng organizacja konwersacji jako interakcji w celu opisania
powracajacych wzorcow spolecznych interakcji i wykorzystania jezyka; gléwnie zajmuje sie wiec
sekwencyjna organizacja wypowiedzi (ten Have, 2002; Perdkyld, 1997, s. 201-205).

260 Analiza dyskursu wigze sie z zalozeniami konstrukcjonizmu spotecznego, celem jest zajmowanie sie
tekstem i rozmowami jako praktykami spolecznymi, naturalnie pojawiajacymi sie¢ w zyciu spotecznym
(Potter, 1997, s. 144-148). Poréwnanie analizy konwersacji i analizy dyskursu i zalozenia tej ostatniej w:
Stemplewska—Zakowicz, 2005, t. 1, s. 179-197).

261 Badanie proceséw poznawczych przez sondowanie stanéw wewnetrznych metodami werbalnymi - osoba
uczestniczaca w badaniu odpowiada stownie na pytanie sondujace badacza (Ericsson, Simon, 1995).

262 Selekcja jest wyborem przez eliminacje aspektéw nagrania, ktére poddane zostang transkrypcji. Efektem
selekcji jest redukcja materiatu, czyli jego ograniczenie wzgledem zawartosci informacyjnej wczedniej
niesionej w nagraniu.
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3.3.1 Transkrypcja w procesie badawczym - zarzadzanie administrowanie
danymi

Jakosciowe metody generowania danych to gtéwnie obserwacja lub/i rozmowa.
Chcac dokonaé jakosciowoego2 zapisu (utrwalenia) danych uzyskiwanych za pomoca
tych metod, badacz stosuje w pierwszej kolejnosci nagranie audio lub video, a w drugiej
ich transkrypcje2¢*. Lapadat i Lindsey (1998) peten cykl czynnosci z wykorzystaniem
transkrypcji nazywaja procesem TTCI (tape, transcribe, code, interpret - nagrac, przepisac,
kodowag¢, interpretowac), obejmujacym sekwencje czynnosci, na ktérych oparta jest

transkrypcja i do ktérych jest dalej wykorzystywana (por. Rysunek 26).

Za0i
[ Wypowiedz H (na ;rZ'jie) HTranskrypcjaH Kodowanie Hlnterpretacja J

Rysunek 26. Transkrypcja w jakoSciowym procesie badawczym. Opracowanie wlasne na
podstawie: Lapadat i Lindsey (1998).

Warto jednak zauwazy¢, ze zdarzaja sie teoretycy, badacze oraz praktycy, ktérzy
uwazaja dane zawarte w transkrypcie za dane drugiej kategorii, nie odzwierciedlajace
waznych niuanséw rozmowy, dlatego postuluja oni kodowanie bez transkrypgji,
bezposrednio z audio lub video (Guttman i in, 1972.; Ratcliff, 2000; Kvale, 2004, s. 179-
179). Guttman i wspotpracownicy (1972) na przyklad wykazali empirycznie, zZe
transkrypcja, w poréwnaniu z kodowaniem bezposrednio z audio, wcale nie zwigksza
zgodnosci miedzy dokonujacymi kodowania sedziami. Takze w praktyce bywa tak, ze
przygotowujac raport ze zleconych badann (na przykitad fokusowych,) diagnosta
przeglada kasety, a nie ich transkrypty i sporzadza raport opisowy na tej podstawie
(Maisson, 2007). Mimo takich doniesieni i praktyk, transkrypcja - choé¢ nie jest wolna od
wplywu edytorskiego (redakcyjnego) osoby transkrybujacej - jest uznawanym zrédiem
danych jako$ciowych, wiec warto opowiedzie¢ na pytanie, dlaczego tak jest?

Jak pisze Duranti (1997) transkrypcja jest technika zatrzymywania (na ekranie
komputera, na papierze) umykajacych wydarzen (wypowiedzi, gestow) w celu
szczegOlowej dalszej ich analizy. Utatwia ona dostep do informacji (Humpries, 1984, w:
Godfrey, Richardson, 2004; Perdkyld, 1997), ale jednoczeénie jest nieuchronnie
niekompletna, gdyz wielowatkowa spoleczna jezykowa interakcja przetozona zostaje na
linearny tekst. Ponadto - co wazne, nie jest to tekst deskryptywny (opisowy i

relacjonujacy), ale transkrypt (cytujacy). Wymoég kompletnego (wiernego) cytowania

263 W przeciwienistwie do zapisu ilosciowego, w czym pomocne s na przyklad skale szacunkowe - por.
Brzezinska, Brzeziriski (2004).

264 W ponizszych rozwazaniach gléwnie zajmuje si¢ zapisywaniem nagrania audio, chociaz warto mie¢ na
uwadze réznice zachodzace przy zapisywaniu zawartosci video.
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sklania do zwiekszania kompletnoéci nagrar, na podstawie ktérych transkrypt jest
sporzadzany. Mozna podejmowac proby podnoszenia tzw. inkluzyjnosci nagran, za
pomoca merytorycznych badz technicznych zabiegéw ukierunkowanych na zwiekszanie
zakresu informagcji, ktére moga zosta¢ zapisane na nosniku. Dziatania merytoryczne to
przede wszystkim dopasowanie sposobu transkrypcji do natury badanego zjawiska oraz
do problemu badawczego (por. Ochs, 1979, s. 44-50). Dzialania techniczne> to
odpowiednie aranzowanie nagrania2, rozmieszczenie mikrofonéw oraz jakosé
techniczna sprzetu, a takze mozliwosci opracowania, jakie posiada badacz lub zespot
badaczy (Perdkyld, 1997). Owe mozliwosci opracowania wiaza sie z czasem i dostepnymi
srodkami finansowymi oraz stopniem znajomosci programéw komputerowych
wspomagajacych transkrypcje (Kvale, 2004).

Zabiegi wokot jak najwierniejszego zarejestrowania danych obserwacyjnych, cho¢
obnizaja efekt wplywu obserwatora na obserwowane zjawisko, to jednak nie eliminuja
problemoéw z selektywnoscia obserwacji - przenosza je tylko na etap transkrypcji (Ochs,
1979, s. 44). Wtedy osoba transkrybujaca (lub badacz) intensywnie i uwaznie stucha
nagrania i je przepisuje, co zmienia jakoby status materiatu - z niestabilnego, staje sie ono
trwalym, niezmiennym i latwym w obstudze zapisem (ten Have, 2002). Ukierunkowanie
uwagi podczas stuchania nagrania jest regulowane kategoriami zachowan werbalnych i
niewerbalnych, ktérymi osoba transkrybujaca powinna sie postuzy¢, przepisujac tekst.
Transkrypcja dokonuje si¢ na podstawie utrwalonego Zrédla danych, ktére stanowi
swoistg baze, co wydaje si¢ oczywiste. A jednak wigze sie z tym pewna kontrowersja: co
stanowi dla badacza Zrédlo danych - zapis, nagranie czy rzeczywiste spoleczne
zjawisko? Niektérzy badacze twierdza, ze powinno sie wraca¢ w razie jakichkolwiek
watpliwosci do nagran (ten Have, 2002; Oliver i in., 2005; Duranti, 1997; Psathas,
Anderson, 1990, w: Lapadat, Lindsey, 1998). Jednak réwnie czesto jako podstawowe
zrodlo danych?e” traktuje sie transkrypt (Perdkyld, 1997). Rozstrzygniecie to wyznacza
odmienne traktowanie transkryptu - jako niezmiennego, badZ ulegajacego modyfikacji
zrodta danych.

Proces transkrypcji i jego efekt (transkrypt) wyraZnie wydziela sie w analizie
konwersacji (ten Have, 2002; 1990), gdzie akcentuje si¢ nastepujaca sekwencje obiektéw i

dziatann podejmowanych wobec nich: poczatkowa oryginalna interakcja — nagrywanie —

265 Na przyktad sugeruje sig, ze wielokierunkowy mikrofon nadaje sie¢ do nagrywania dyskusji w malych
grupach, mikrofon przypinany do klapy dla wywiadéw ,jeden do jednego”, a bezprzewodowy dla
nagrywania os6b przemieszczajacych sie, na przyklad biegajacych podczas méwienia dzieci (Lapadat, 2000).
266 Jesli planowane jest nagranie video, to zakres zarejestrowanych danych bedzie wigzal sie takze z
wyborami operatora dotyczacymi przyzwolenia na kadrowanie, kierowanie kamera, momenty zblizen itp.
(por. Kvale, 2004, s. 165).

267 Danilowicz (1981, s. 43-55) dokonal rozréznienia terminéw: Zrédlo, material i dane. Zrédlo to kazda
wypowiedz, ktéra moze zosta¢ zrozumiana, posiada najczeSciej nadawce, ktéry odnosi sie do jakiejs
rzeczywistosci. Utrwalenie Zrédel sprawia, Ze staja sie one materiatem, natomiast selektywne podejscie do
materiatu stwarza dane. Dane (informacje) sg zbiorem odpowiedzi na pytania badacza, uzyskiwanych w toku
analizy materialéw. W tym rozumieniu transkrypt nie jest wiec zrédlem, a jego status miesci sie miedzy
materialem a danymi.
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(audio/video) nagranie — transkrypcja — transkrypt — rozumienie — analiza

proceduralna — argument analityczny?68 (por. Rysunek 27).

Nagrywanie Transkrypcja Rozumienie

O S e NV N

. Nagranie
(audio / video) UL

Rysunek 27. Transkrypcja i transkrypt w procesie analizy konwersacyjnej. Opracowanie wlasne na
postawie: ten Have (2002).

Sekwencja ta, wychodzac od rzeczywistego zjawiska spotecznego, a dochodzac w
procedurze analizy do argumentu, obrazuje proces selekcji, dokonywanej podczas
badania. Miedzy rzeczywistoscia, nagraniem a jego transkryptem dochodzi na kazdym z
etapow do narastajacej (sukcesywnej) redukgji istotnych (by¢ moze) wlasciwosci. Proces
ten jest nieodwracalny i kolejny etap opracowania danych nie pozwala odtworzyé w
pelni zjawiska naturalnego. Z drugiej strony redukcja dotyczy takze informacji zbednych
- w sekwengji dziatart wyodrebnia sie wlasciwosci specyficzne dla badanego zjawiska2.
Dlatego powstaje tutaj bardzo wazne z punktu widzenia praktyk transkrypcyjnych
pytanie: jesli selekcja i redukcja sa nie do unikniecia, to jakie jest jej kryterium, oraz jaka

zaklada sie relacje nagrania do transkryptu?

3.3.2 Transkrypcja jako reprezentacja i interpretacja

Transkrypt w odniesieniu do nagrania konceptualizuje si¢ badZ jako reprezentacje
badZz jako interpretacje, przyjmujac odpowiednio stanowisko naturalistyczne i
dentauralistyczne (Oliver i in., 2005) lub stawiajac pytanie o realizm versus
konstruktywizm transkrypcjiz’0 (Lapadat, Lindsey, 1998; Lapadat, 2000). Dychotomia ta
wyznaczaé bedzie zar6wno odmienne zalozenia teoretyczne jak i praktyki transkrypcji.
Mozna o nich my$le¢ takze jako kraricach kontinuum praktyk transkrypcyjnych (Oliver i
in., 2005).

Przyjmujac stanowisko naturalizmu (pozytywizmu), zaklada sie (Oliver i in.,
2005), ze jezyk reprezentuje rzeczywistos¢ i trzeba w transkrypcji dazy¢ do jak
najprecyzyjniejszego wzgledem zjawiska jezykowego zapisu, transparencji i dostownosci.
Dobra transkrypcja to taka, ktéra jest obiektywna, nie wplywa na dane i ogranicza ich

redukcje. Miedzy nagraniem a transkryptem powinna zachodzi¢ odpowiedniosé

28 Ang. original (inter-)action — recording —(audio/video-) record —transcription — transcript — (action)
understanding — procedural analysis — analytical argument (ten Have, 1997). W niniejszych rozwazaniach
zatrzymuje sie na stadium przyczyniania sie transkryptu do rozumienia interakgji.

269, Celem transkrypcji jest poprawi¢ wzrok badacza” (Lapadat, 2000, 214).

270 Por. dychotomia pozytywizm versus interpretywizm (Lapadat, Lindsey, 1998; Lapadat, 2000).
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polegajaca na niedwuznacznym wigzaniu ,jeden do jednego” elementu dyskursu z
symbolem, ktérym mozna go przedstawi¢ (du Bois, w: Lapadat, Lindsey, 1998). W
podejsciu tym wybiera si¢ do analizy interakcyjne zachowania jezykowe (werbalne i
paralingwistyczne, rzadziej niewerbalne), ktérym przypisuje si¢ Sciste systemy notacji,
czyli zestawy symboli, stuzace jednoznacznej i precyzyjnej reprezentacji tekstu. Celem
transkrypcji (ten Have, 2002) jest tu adekwatne rozpoznanie stéw i pokazanie, jak one
brzmiaty. Pierwszy aspekt - rozpoznania sléw - determinowany jest wiedza o jezyku (i
jego zastosowania w spoleczeristwie), jaka posiada przepisujacy. Drugi aspekt, czyli
pokazanie brzmienia stéw, wiaze sie z kolei z umiejetnoscia dystansowania sie¢ od zasad
jezyka i sluchanie tego, co rzeczywiscie zostalo powiedziane. Pierwszy etap stuzy
budowaniu realizmu transkryptu, a drugi uzyskiwaniu uzytecznosci w analizie, a ich
efektem jest (naturalistyczna) czytelnos¢ transkryptu. Naturalistom zarzuca sie jednak
(por. Oliver i in., 2005), iz nie zauwazaja, ze skupianie si¢ na szczegétach moze prowadzic
do bledéw w rozumieniu, na jakie narazona jest osoba korzystajaca z transkrypcji.
Ponadto takie detaliczne transkrypcje sa zwykle malo czytelne dla o0s6b nie
przeé¢wiczonych w stosowaniu systemoéw notacji (Price, 2004; Jefferson, 2004a; O’Connell,
Kowal, 1999).

Wedlug naturalistow gléwnym kryterium jakosci transkryptu jest jego czytelnos¢,
rozumiana najczesciej jako dokladnos¢ brzmienia, uzyskiwanego po przeczytaniu
transkryptu wobec oryginalnego brzmienia komunikatu (Romero i in., 2002). W
badaniach empirycznych w obszarze psycholingwistyki Romero i wspoétpracownicy
(2002) sprawdzali czytelnos¢ transkryptu, okreslajac stopient poprawnosci, w jakim osoba
poczatkujaca (wlasnie dowiadujaca sie, co oznaczaja symbole w transkrypcie) jest w
stanie przeczyta¢ transkrypt (wymowié tekst?’!) - szczegélnie, jesli chodzi o czasowa
organizacje wypowiedzi. Stworzyli osobom badanym rézne warunki wykonania zadania:
dostarczali badZz zwyklego zapisu bez zadnych notacji (tylko komponenty werbalne),
transkryptu z notacjami wg systemu proponowanego w pracach trzech réznych
autor6w?72 (zawierajagcych miedzy innymi organizacje czasowq), a takze mieszane
warunki, czyli polaczenie kazdego transkryptu z nagraniem i samo nagranie. Osobom
badanym polecono wymoéwi¢ zdanie tak, jak zostalo ono wypowiedziane (osoby
posiadajace nagranie) lub jak mogloby brzmie¢ (dla oséb posiadajacych transkrypt w
dowolnej wersji). Wyniki analiz wykazaly, Ze brzmienie odtwarzane na podstawie
transkryptu wedltug ktérejkolwiek z trzech notacji okazatl sie pod wzgledem organizacji
temporalnej najblizsze oryginalowi (tzw. efekt notacji). Gorsze odtworzenia,
nierespektujace czasowej organizacji wypowiedzi uzyskano w przypadku Ijczenia

transkryptéw i nagran, nastepnie na podstawie samego nagrania i w koncu zwyktego

271 Tekstem w referowanych badaniach bylo dwudziestojednosylabowe pytanie zdane przez Bernarda Shawa
w wywiadzie w telewizji CNN z Margaret Thatcher z okazji zakoriczenia prowadzenia kolonii brytyjskiej w
Hong Kongu: My final question: At these historic ceremonies, will you be fighting back tears? (Romero i in. 2002).

272 Byli to: Selting i in., 1998; Ehlich,1993 i Gutfleisch i in.1989 (w: Romero i in. 2002 - por. s. 622, gdzie
przedstawione sa sporzadzone transkrypty tego zdania).
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przepisania (transkryptu bez notacji). Badacze zastanawiaja sie jednak, czy efekt notacji
nie jest artefaktem - warunki laczenia wersji transkryptéw i nagrann mogly, ich zdaniem,
percepcyjnie przeladowaé osoby badane, doprowadzajac do gorszego wykonania. Z
pewnoscia jednak odtworzenie na podstawie wersji tekstu bez notacji nie odzwierciedlato
rzeczywistej oryginalnej wymowy zdania Shawa.

Kryterium czytelnosci transkryptéw nie polega jedynie na tym, czy osoba
przeczyta plynnie na glos, to co zapisane, ale czy adekwatnie przekazane zostaly
znaczenia (O’Connell, Kowal, 1999). Wladnie zwolennicy denaturalizmu (Oliver i in.,
2005; interpretywizmu - Lapadat, Lindsey, 1998) twierdza, ze poniewaz jezyk kreuje
rzeczywisto§¢, to wazniejsze niz uzyskanie kompletnosci transkrypcji, jest
odzwierciedlenie zawartosci informacyjnej (tresci, znaczenia) mowy. Uzywa sie w
transkryptach standardowa ortografie (a nie zapis fonetyczny). Odzwierciedlanie
znaczen pociaga za soba nieuchronnie zjawisko interpretacji?’3, ktéra tutaj jest uznawana
za nieodlaczna ceche transkrypcji (Kvale, 2004, s. 164; Mishler, 1993, w: Lapadat, Lindsey,
1998). Co ciekawe, aktywnosci interpretacyjnej nie ogranicza sie tylko do czynnosci osoby
transkrybujacej lub czytajacej transkrypt - interpretacja moze dotyczy¢ takze aktywnosci
interpretacyjnej os6b uczestniczacych w zapisywanej konwersacji (Gumperz, Berenz,
1993; w: Lapadat, Lindsey, 1998). Na przyklad, jesli transkrypcji poddawany jest wywiad,
to takze interpretacyjne aspekty uczestnictwa badacza w interakcji (co myslal, czym sie
kierowal, zadajac kolejne pytanie, itp.) powinno zosta¢ réwniez utrwalone. Pewne
wskazoéwki, co do dalszej analizy, zaleze¢ beda od wskazéwek kontekstowych, ktore
zostaly przedstawione. Taka obserwacja ,terenu” przyczyni¢ sie moze réwniez do
celowego wyboru fragmentéow nagran, ktére poddawane beda dokladniejszemu
ogladowi (Hamo i in., 2004; Duranti, 1997). W podejsciu denaturalistycznym podkresla
sie kontekstualnos¢ poddawanych transkrypcji zjawisk jezykowych, jednak nie oferuje sie
ani wyraznych regut wyboru zjawisk jezykowych i pozajezykowych, ani nie podaje sie
doktadnych wskazéwek transkrypcji.

Jest kwestia kontrowersyjng, czy transkrypty zorientowane naturalistycznie
rzeczywiscie unikajg interpretacji. Na przyklad Jefferson (1985, s. 25), ideowo mieszczaca
sie. w podejSciu naturalistycznym, wyraznie wskazuje, iz moéwiac o transkrypcie,
moéwimy wladciwie o tym, na czym skupia sie uwaga osoby transkrybujacej. Sila rzeczy,
sam proces reprezentacji tego, co audialne i wizualne (interakcyjne, dynamiczne) w
tekscie jest selekcja i w $lad za tym uproszczeniem i w pewnym sensie idealizacja tak
nagrania jak i rzeczywistego zjawiska. Procesy uwagi wigza si¢ jednak bardziej z tym,
jakie kategorie wybrano i czy adekwatnie zostaly zaprezentowane. Jednak oproécz decyzji,

co nalezy zapisywac i jakie stosowaé do tego symbole, jest tez pytanie, jak spos6b

273 Kvale (23004, s. 169) napisat: , Dokonywanie transkrypcji pocigga za soba ttumaczenie z jezyka méwionego
z jego wlasnym zbiorem regul, na jezyk pisany, z innym zbiorem regul. Transkrypcje nie sa kopiami albo
reprezentacjami tej samej pierwotnej rzeczywistosci, sa $§wiadectwem pisanym okreslonych interpretacji,
stanowiacych uzyteczne narzedzie uzyskania okre$lonych celow”.

185



transkrypcji  wplywaé¢ bedzie na rozumienie reprezentowanego  zjawiska
komunikacyjnego? I prawdopodobnie w tym kontekscie transkrypt ma najwigkszg moc
interpretacyjna - moze ukrywac lub uwypuklaé¢ pewne aspekty komunikacyjne, a w ten
sposOb perswazyjnie wptywac na spos6b interpretacji.

Tedlock (1983, w: Noy, 2003; por. tez segmentowanie w: Stinson i in., 1994)
sugeruje, ze wizualne formatowanie tekstu to jednocze$nie jego interpretacja. Nie mozna
formatowaé neutralnie (bez zalozen, co do znaczenia i waznosci), a ukladanie tekstu
przynosi odbiorcy dodatkowe dane. Dzielenie tekstu w pary przylegle? akcentuje
wymiane informacji i oczekiwan. Dla zapisu monologéw (autonarracji) stosuje sie czasem
zapis poetycki w formie wierszy i zwrotek (por. Lapadat, 2000; Miles, Huberman, 2000, s.
116; McLeod, Balamoutsou, 1999). Technika ta giéwnie bazuje na pauzach, rytmie i
intonacji wypowiedzi, a sluzy przedstawieniu informacji, po to zeby czytelnik
uczestniczyl w opowiadaniu, tak jak rzeczywisécie bylo ono opowiedziane i pozwala
lepiej zrozumie¢, jak osoba badana buduje moment kulminacyjny swojej wypowiedzi.
Taka transkrypcja odwotuje sie do kulturowej sklonnosci ludzi do reprezentowania
doswiadczenia w formie poezji i narracji (McLeod, Balamoutsou, 1999).

Z kolei wg Ochs (1979) uklad graficzny kartki niesie ze soba sugestii
interpretacyjne, gdyz zacheca do 1aczenia ze soba niezaleznych twierdzen lub odwrotnie,
traktowania wypowiedzen niezaleznie. Na przyklad tabulatory moga oznacza¢ przerwy
w wypowiedzi, a réwnoleglos¢ wypowiedzi w tabeli ich jednoczesnos¢. Wedtug Ochs
(ibidem) istnieja dwie gléwne kulturowe reguly zapisu i czytania brzemienne w skutki. Po
pierwsze zapis ,od gory do dotu” zakltada pewna tendencyjng spdjnosé¢ wypowiedzi -
wypowiedzi nizej traktowane sa jako pojawiajace si¢ pdzZniej w czasie, jako oparte na
wczesniejszych. Ta oczywistod¢ w przypadku komunikacji dorostych, jest wg Ochs
przyczyna bledéw w interpretacji wypowiedzi dzieci, u ktérych porzadek wypowiedzi
jest mniej wyrazny, a wypowiedZ czesto niespéjna. Po drugie uklad ,prawo - lewo”
sugeruje waznos¢ informacji umieszczonej po lewej stronie kartki. Jeéli transkrypt bedzie
zawieral tabele (z kolumnami osobno dla kazdego rozmoéwcy), to uprzywilejowana
pozycje ma osoba w lewej kolumnie. Czytelnik bedzie jej przypisywal inicjowanie
rozmowy (dominacje i kontrole, por. Corsaro, w: Ochs, 1979), z powodu czasowego
pierwszenistwa zwigzanego z zasada czytania od strony lewej do prawej?s. Jesli
natomiast w transkrypcie beda umieszczone informacje o zachowaniach niewerbalnych
(szczegolnie, jesli jest to transkrypcja z zapisu video), to wybodr ich umiejscowienia moze
na przyklad sugerowa¢ wynikanie jednych z drugich, natomiast badania nad
komunikacja niewerbalng sugeruja, iz sygnaly niewerbalne moga by¢ alternatywa dla

wypowiedzi, a nie ich uzupelnieniem. W ogoéle sam fakt oddzielania tych zachowan od

274 Para przylegla sklada sie z dwoéch wypowiedzi pochodzacych od dwoéch oséb, taczy ja zasada
odpowiednioéci: pierwszy jej czlon wyznacza drugi, np. pytanie - odpowiedz; prosba-obietnica (Kurcz, 2000,
s. 150).

275 Wynikajace z tego trudnosci opisuje Ochs (1979, s. 49-51) ponownie na przykladzie zapisu rozmowy dzieci
z dorostymi.
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siebie w kolumnie, moze prowadzi¢ do przeceniania ich oddzielnoéci; zapisywanie ich
tacznie - rozrywaé¢ wypowiedz, szczegélnie gdy na przyklad dwa dzialania zostaly

podjete podczas jednej wypowiedzi (por. Tabela 34).

Tabela 34. Zachowania i wypowiedzi zapisywane w kolejnosci ich pojawiania sie. Uwaga:
wypowiedzi i zachowania, pojawiajace sie¢ u dwoéch uczestnikéw w tym samym czasie sa
oznaczane tg samg numeracja. Opracowanie na podstawie Ochs, 1979, s. 60

Uczestnik 1 Uczestnik 2
Niewerbalne Werbalne Niewerbalne Werbalne
1 zachowanie 1wypowiedz
2 zachowanie 2 wypowiedz
3 zachowanie wypo 3 wiedz 4

4 zachowanie
5 zachowanie 5 zachowanie 5 wypo ¢ wiedz 7
6 zachowanie

7 zachowanie

Jak wskazatlam, w transkrypcji operowaé mozna przestrzeniq (kartki), czyli
wykorzystywacé spostrzeganie jako mechanizm konstruujacy znaczenia. Wréce jednak do
kwestii wyboru zachowan jezykowych i pozajezykowych, ktére maja zostad

przedstawione w transkrypcie.

3.3.3 Zachowania jezykowe i pozajezykowe podlegajace transkrypcji

Kazdy badacz jakosciowy podejmuje decyzje, czy i co poddawac transkrypcji oraz
jak reprezentowad, niezaleznie od tego, czy korzysta z systemoéw istniejacych, czy tez
podejmuje préby ich adaptowania lub tworzy wlasne notacje (Lapadat, Lindsey, 1998;
Ericsson, Simon, 1995). Podstawowe kategorie zjawisk komunikacyjnych (Lapadat, 2000;
Freeman, 2001; Price, 2004), poddawanych transkrypcji w réznych systemach, to
zachowania jezykowe 1 paralingwistyczne oraz pozajezykowe (gléwnie kontakt
wzrokowy, mimika, pantomimika, proksemika). Jesli chodzi o zachowania jezykowe i
paralingwistyczne, to transkrypcja jest jakby przepisywaniem (obowigzuje wiernos¢
miedzy moéwionym a napisanym), ale w wypadku umieszczenia zachowan
pozajezykowych - dopisywaniem (wierno$¢ miedzy zachowaniem a napisanym).
Aspekty zjawisk komunikacyjnych podlegajace transkrypcji (Ochs, 1979) podzieli¢ mozna
na kilka podstawowych grup (por. Tabela 35), ktoére jednak nie stanowia jak sie wydaje
calego systemu: poziom informacyjny, segmentacyjny, poziom wypowiedzi, stéw, sylab i
zglosek, paralingwistyczny, komunikacji niewerbalnej i innych zjawisk towarzyszacych

rozmowie.
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Tabela 35. Zjawiska przedstawiane (symbolizowane) w transkrypcji moéwionych tekstéw.
Opracowanie wlasne na podstawie cytowanej literatury.

Typ zjawiska Charakterystyka
Nagtéwek z informacjami o osobie badanej (tozsamos¢, ptec) oraz o
Poziom takich aspektach technicznych, jak: data nagrania, data sporzadzenia
informacyjny transkryptu, wskazéwki co do powrotu do Zrédlowego nagrania, czasie
trwania calego nagrania itp.
Poziom Tozsamos$¢ méwigcego, natura przejcia miedzy wypowiedziami,
segmentacyjny relacja sekwencji, typy nakladania sie¢ wypowiedzi

Granice i modalno$¢ wypowiedzi, przerwy, pauzy miedzy

Poziom wypowiedzi o
P wypowiedziami

Granice sléw, przyciete stowa, formy niestandardowe, nieznane,
onomatopeje, literowane stowa, akronimy, skroty.

Aspekty prozodyczne (zmiany w intonacji, pauzy wewnatrz stow i
miedzy stowami)

Poziom stow

Poziom sylabiczny Wydtuzanie i ograniczanie zglosek (sylab)
- jednostki intonacyjne (niekompletnosé, granice, opadanie i wznoszenie
sie);
- wysoka lub niska czestotliwos¢ podstawowa glosu (pitch);

Poziom - nacisk, emfaza, wlasciwosci rytmu;

pozasegmentacyjny | - intensywnos¢, glosnosc (relatywna lub absolutna);

- tempo moéwienia i jego zmiany;
- pauzy (ciche lub wokalizowane, wydychanie styszalne, obliczanie

dlugosci pauzy).
Pét-stowne i bezstowne wokalizacje; inne zdarzenia jak krzyk lub
podspiewywanie.

Poziom Sygnaly odpowiedzi zastepujace wypowiedz (tzw. tokeny, response

aralinewistvezn tokens, w: Oliver i in., 2005) - sg one intencjonalne, wiagza sie ze

P gwistyczny znaczeniem cho¢ literalnie go nie maja...?, stuza kontynuacji (Mm, hm),
okazaniu zrozumienia (Aha, mhm), poprawieniu / ponowieniu (huh,
he).

K_omurukac] a4 Mimika, pantomimika, proksemika, kontakt wzrokowy.

niewerbalna

tZ(:vav‘:;;k:z ce Informacje kinestetyczne, typ tekstu, odgtosy z otoczenia.

ysza Kontekstualne komentarze, notatki terenowe.

rozmowie

Poziom To, co niejasne, niepewne, niestyszalne, prawdopodobne, domyslne.

e ot Inne oznaczenia wprowadzanie przez osobe transkrybujaca, sugerujace

poddanie fragmentu transkrypcji refleksji.

Choc¢ czes¢ zjawisk nie ma charakteru jezykowego, to ich wigczanie w transkrypt
ma na celu zapobieganie dekontekstualizacji (por. Kvale, 2004, s. 169-172). Czasem
wskazuje sie tez, ze transkrypcja danych pozwala badaczom zbyt zaangazowanym w
badania (tzw. etnografom zadurzonym) zdystansowac sie do terenu (Hamo i in., 2004).
Tekst transkryptu poddaje interakcje mikroskopowemu ogladowi zacheca do
analitycznej, a nie globalnej perspektywy.

Wazna decyzja jest obranie podstawowej jednostki transkrypcji, ktéra to jednostka
moze mie¢ charakter formalny lub treéciowy. Za podstawowa jednostke transkrypcji

uznaje si¢ elementarny sposéb porzadkowania zapisu, co nie jest réwnoznaczne z
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najmniejsza jednostka poddawanag zapisowi. Ot6z detaliczne transkrypcje w analizie
konwersacji (por. dalej) skupiaja sie na fonemach i sylabach (poziom sylabiczny), ale za
jednostke transkrypcji przyjmuja pare przylegla, zabieranie glosu lub jednostke
konwersacyjng (por. Ochs, 1979, s. 65). Jednostka transkrypcji bywa takze tzw. grupa
oddechowa - ciag stow wypowiedziany na jednym oddechu (Gumprez, Berenz, 1993),
jest to wtedy jednostka formalna. Niekiedy jednak uzywa sie jednostek informacyjnych
(ideowych), ktére maja juz charakter znaczeniowy, a moga by¢ nimi, szczegdlnie w
badaniu rozméw dzieci, tzw. wypowiedzenia, czyli szeregi wystepujacych po sobie i
powiazanych ze soba znakéw jezykowych, stanowiacych spéjna i znaczeniowo
samodzielna calos$¢ (por. Ochs, 1979, s. 63)27¢. Wypowiedzenie nie jest zdaniem w sensie
gramatycznym, ale jest jednostka semantyczna. Wyboér jednostki transkrypcji powinien
by¢ podyktowany przede wszystkim jej istotnoscia wzgledem celu badawczego, czyli by¢

uzasadniony teoretycznie (Ochs, 1979; Price, 2004).

3.3.4 Konwencje i systemy transkrypcji

Dobrze opisane konwencje transkrypcji podnosza spdjnosé¢ jednego transkryptu
oraz w obrebie calosci materialu zebranego w badaniu. Mozna dzieki nim osiggnac
wyzsze wskazniki zgodnosSci miedzy transkrybujacymi, szczeg6lnie, jesli system
konwencji (system symboli) jest zrozumialy i nie przeczy zdrowemu rozsadkowi
(intuicyjny). W ciggu lat badan, glownie jakoSciowych, systemy notacji zaczely sie
mnozy¢ (Lapadat, Lindsey, 1998) i wspoélczesnie badacze nie musza tworzy¢ wilasnych
konwengji, ale moga korzysta¢ z juz istniejgcych. Nie oznacza to jednak inkorporowania
wszelkich wypracowanych w ramach danego systemu kategorii i ich symboli, dlatego ze
stosowana konwencja musi by¢ dopasowana do badanego zjawiska komunikacyjnego i
problemu badawczego (Lapadat, 2000). Chociaz nie istnieje system odpowiadajacy
wszystkim wymaganiom, to jednak istnieje system najczesciej przywolywany przez
badaczy korzystajacych z transkrypcji - jest to system wypracowywany przez wiele lat
praktyki przez Gail Jefferson (2004a), ktéry realizuje zalozenia podejscia

naturalistycznego.

3.3.4.1 System Jefferson i jego modyfikacje

Uproszczone wersje systemu Jefferson (2004a; Sachs, Schegloff, Jefferson, 1974),
powstalego w obrebie analizy konwersacji, to najpowszechniejszy sposéb transkrypcji,
szczegdlnie w jezyku angielskim (Lapadat, 2000; Stemplewska-Zakowicz, 2005, t.1, s. 183-
185). System Jefferson uznany zostal przez Ochs (1979, s. 43) za ugruntowany w

empirycznych studiach nad jezykiem. Powstal dla potrzeb analizy konwersacji

276 Z kolei w przystosowanym do analiz komputerowych standaryzowanym systemie transkrypcji Goteborg
Transcription Standard (GTS) stosuje sie zamiast wypowiedzenia tzw. przyczynek (contribution), aby nie
wylaczaé zachowan niewerbalnych, jako waznych organizatoréw interakcji.
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(przedmiotem uwagi sa dialogi), dlatego przedstawie w skrécie podstawowe zalozenia
analizy konwersacji, gdyz beda si¢ one odzwierciedla¢ w przyjmowanych konwencjach.
W analizie konwersacji zaklada sie, Ze codzienna rozmowa jest systematycznie i silnie
zorganizowana. Skiada sie gléwnie z par przyleglych, cho¢ takze z bardziej zlozonych
ukladéw wypowiedzi (np. struktur zagniezdzonych). Poszukuje sie w analizie
konwersacji prawidlowosci rozmoéw, takich jak kolejnos¢ zabierania glosu czy spos6b
dawania znakéw zakorniczenia wypowiedzi, poprawiania sig, a takze illokucji i perlokucji
(rozumienia intencji i reagowania na niga - Kurcz, 2000; Jefferson, 1983b). Analiza
rozmowy powinna ponadto bazowa¢ na naturalnie pojawiajacych sie danych, ktore to
dane mozna analitycznie przeformulowac¢ (Cicourel w: Dobrzanski, 1999). W analizie
konwersacji oprécz organizacji dyskursu uwaga obejmuje sie akcentowanie, intonowanie

i wymowe.

Gléwne kategorie zachowan jezykowych wykorzystanych przez Jefferson (2004a)
to zorganizowanie czasowe wypowiedzi (odzwierciedlane za pomoca symboli i w
ukladzie przestrzennym) oraz wymowa. W niewielkim stopniu symbolizuje sie tutaj

zachowania pozajezykowe. Ponizsza tabela przedstawia podstawowy system

transkrypcji wraz z drobnymi jego modyfikacjami i wariantami, ktére wprowadza

Jefferson oraz inni badacze (Tabela 36 oraz Tabela 37).

Tabela 36. System transkrypcji wg Jefferson. Opracowanie wlasne na podstawie” Jefferson (2004a);
Sachs, Schegloff, Jefferson (1974); por. Stemplewska-Zakowicz (2005, t. 1., s. 1184-185); Laitila i in.,
(2001); Menard-Warwick (2005); Muntigl (2004); Hamo i in. (2004); Ochs (1979); Antaki i in. (2003).
Szare pola oznaczaja notacje, bedgce modyfikacja systemu Jefferson.

Kategoria Symb(.)l Objasnienie
(notacja)
1 Numerowanie linii w transkrypcie. Najwygodniej po
’ prawej stronie, gdyz po lewej zapisuje sie tozsamos¢ osoby
) ) mowigce;j.
f:;igs?lzowame Zjawisko Wybrane, badane zjawisko zaznacza si¢ pogrubieniem
— Wers, w ktérym sie znajduje wybrane badane zjawisko
Ominiecie fragmentu tekstu; brak fragmentu w
o] transkrypcie
g' Oznaczenie os6b méwiacych
Walter; Oddzielenie imienia méwiacego $rednikiem i spacjami
. P Zamiast imienia oznacza brak mozliwosci
Tozsamosé ?; ) . . L.
PN zidentyfikowania méwiacego
osoby mowiacej — TSP
Zamiast imienia oznacza brak mozliwosci
??; zidentyfikowania méwigcego, ale jest to inny méwigcy, niz
ten uprzednio nie zidentyfikowany
? Walter; Prawdopodobienstwo identyfikacji méwiacego
Pauzy, czas ..lub-- | Niemierzona pauza kroétka
trwania, tempo i | a) Niemierzona pauza $rednia
sekwencje Niemierzona pauza diuga
b) () 1ub () | Krétka, niemierzona pauza
(1,4) Pauza mierzona z dokladnoscia do dziesigtej sekundy
- Uciecie wypowiedzi
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Przedluzenie gtoski lub sylaby; dtugosc¢ przedtuzenia

Hlub okreslona jest iloscig dwukropkéw
Znak pojawia sie na koncu jednej wypowiedzi i na
poczatku drugiej (czyli dwa razy) i oznacza 1. nakladanie
sie wypowiedzi z wirgceniem sie (nieznacznym, krétkim)
_ drugiego rozméwcy; 2. brak przerwy miedzy
N wypowiedziami dwéch oséb.
Jesli pojawia sie pojedynczo, w jednej wypowiedzi, to
oznacza brak przerwy, cho¢ przerwa taka byta
oczekiwana, np. z powodu zakoriczenia zdania.
[] Poczatek i koniec nakladania si¢ na siebie wypowiedzi
Lub// dwojga rozméwcoéw
>szybko< Przyspieszona wypowiedZ wzgledem pozostalych
>>szybciej<< Bardzo szybko
>przyspieszony | Przyspieszony poczatek stowa
<wolno> Spowolniona wypowiedz wzgledem pozostalych
<<wolniej>> Bardzo powoli
Wielkie litery oznaczaja glosnosé, krzykliwos¢é
GLOSNO wypowiedzi, oceniang relatywnie wzgledem pozostatych
. wypowiedzi
Glosnose ocichos Cicha, migkka wypowiedz, oceniana relatywnie wzgledem
¢1eho pozostalych wypowiedzi
oocichoee Bardzo cicho
.hhh Wdech
Oddychanie hhh Wydech
(hh) Wydychanie wewnatrz stowa
. Opadajaca, koricowa
; Opadajaca nieznaczna
? Wznoszaca, koricowa
, Kontynuujaca intonacja, czesto lekko opadajaca
Intonacja ?,1lub g Lekko wznoszaca intonacja koricowa
! Ozywiony ton, niekoniecznie eksklamacja
1 Wysoka czestotliwoséé podstawowa glosu
! Niska czestotliwos¢ podstawowa glosu
emfaza Wyméwione z naciskiem, emfaza
(domysty) Prawdopodobne fragmenty wypowiedzi, co do ktérych nie
ma pewnosci (stabo styszalne);
(cos)/ (nic) Domysty z podanymi alternarywami
Watpliwosci, (?7?) Niejasna wypowiedz, dluga w przyblizeniu na tyle, ile
komentarze lub /?/ zajmuje miejsce miedzy nawiasami;
fﬁl;omentarze)) Informacja na temat zachowania pozajezykowego; por.
Komentarze dalej $miech i ptacz.
Heh Smiech; dlugosé smiechu to liczba heh; por inne
Smi lub oznaczenie $miechu - bardziej i mniej szczegoétowe.
miech i . . . .
(Smieje sie) Tekst w nawiasach czasami oznacza tez informacje dodana
lub przez autora transkryptu (Laitila i in., 2001).
£zabawnef
UsSmiech lub Wypowiadanie wybranych stéw z usmiechem
$zabawne$
Litera w nawiasie pisana italika oznacza rozpoczynanie
Inne (b) przez osobe stowa, ktére zaraz wypowiedziane bedzie w

catosci.
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Piskliwy lub skrzeczacy glos; symbol ten moze by¢

*piskliwie* stosowany takze wewnatrz wyrazu, gdy ktéras jego czesé
wypowiedziana zostata piskliwie.
#stowo# Zwracajacy uwage niezwykly ton (wymaga wyjasnienia)

Stowo/stowo/ | Rytmiczna wymowa

Informacje prozodyczne (sposéb akcentowania, dlugo$¢ samoglosek, rytm
wypowiedzi) powinny by¢ reprezentowane za pomoca adekwatnego systemu znakéw,
jesli maja dostarczy¢ informacji o stanach emocjonalnych przezywanych przez
rozméwcow (por. Herrmann, Grabowski, 1994). W wiekszoéci systemoéw transkrypciji,
znaki przestankowe nie stuza jako symbole gramatyczne, ale intonacyjne. Inng kwestia
jest pomiar dlugosci lub wysokosci intonacji oraz dlugosci naciskéw, przediuzania
glosek, natezenia glosnosdci oraz dilugosci pauz. Wlasciwie najczesciej przyjmuje sie
kryterium wzglednej subiektywnej (zmystowej) réznicy miedzy wyrézniajaca sie
wypowiedzia a jej kontekstem (O’Connell, Kowal, 1999). Pomiar pauz moze by¢
wyznaczony jeszcze badz liczeniem w myslach sekund badZz dokladnym ustalaniem

czasu, za pomoca licznika w programie odtwarzajacym nagranie (ten Have, 2002).

Tabela 37. Przyklady transkrypcji. Opracowanie na podstawie Jefferson (2004a, s. 14-15)%77

A. Zapis podstawowy bez notacji

DEAN: I don’t know the full extent of it.

PRESIDENT NIXON: I don’t know about anything else.

DEAN: I don’t know either, and I would [laughts] almost hate to learn some of these things.
PRESIDENT NIXON: Well, yeah.

DEAN: So, that’s that’s that situation.

B. System Jefferson

DEAN: I 1:don’t know the (.) full extent | ‘v it. |

07)
DEAN: o|Uh:::ehe

0.9)
PRESIDENT NIXON: I don'nooe ‘bout anything else exc hhe[pt
DEAN: [I don't either, in I: e-w’d (h)als(h)o

hhate tuh learn [some a’a] these thi]ngs. Hh.hh.hh.hh
PRESIDENT NIXON: [Well ] ya;h ]

0.2)
DEAN: So Tthat’s, hhhh that situation.

Szczegdlowosé transkryptu zwieksza dodatkowo zapis fonetyczny, czyli sposobu
wymawiania glosek (realizowany u Jefferson przez okreslanie miekkosci i twardosci

glosek przez stosowanie kropek i apostroféw nad i pod literkami oraz przez stosowanie

277 Wybralam do prezentacji w ramach poréwnania jezyk angielski, dlatego ze w tym jezyku gléwnie
pracowala Jefferson, a takze dlatego, iz pewne ustalenia i dobranie symboli sg przez nig dopasowane wiasnie
do jezyka angielskiego. Byloby bardzo wazne dokona¢ empirycznej weryfikacji uzytecznosci tego (i innych)
systemu transkrypcji w jezyku polskim. Wydaje si¢ oczywiste, iz w réznych jezykach zachodzi¢ bedzie
potrzeba wprowadzania specyficznych notacji, podczas gdy inne pozostang niemal bezuzyteczne.
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btednego ortograficznie zapisu na korzysé odzwierciedlenia warstwy fonetycznej - 2004a;
1983). Jefferson (ibidem) argumentuje, iz stosowanie zapisu fonetycznego pozwala
odzwierciedli¢, czy osoba méwigca popeinia bledy w wymowie, czy wypowiada sie
wrecz purystycznie. Zapis ortograficzny dwoch tak réznych (poprawnej i blednej w
wymowie) wypowiedzi sprowadza je jakby do jednego brzmienia. Podobna kwestie
stanowi przepisywanie tekstow z dialektem lub gwara - czy uznawaé stowa
wypowiedziane gwarg za blad i je poprawiaé, czy zapisywac¢ dostownie? Specyficzne
zachowania pozajezykowe, takie jak $miech i placz, posiadaja czasami odrebna notacje,
gdyz dla dokladnych analiz konwersacyjnych, szczegélnie przy analizie kolejnosci
zabierania glosu, moga one petni¢ wazna funkcje. Samo zauwazenie zjawiska $miechu
czy placzu oraz zapis ortograficzny stéw, wymawianych przy ich akompaniamencie, jest
niewystarczajacy dla okre$lenia ich funkcji w rozmowie. Jefferson (1985, 2004b)
zajmowala sie transkrypcja $miechu i udowadniala, ze detaliczny zapis (np. h euh he h-
heh-he h)?78 pomaga zrozumie¢ jego wilasciwosci interakcyjne. Podobnie Hepburn (2004)
wyznaczyla zestaw symboli do transkrypcji placzu (por. Tabela 38). Symbole te sa spdjne
z propozycja Jefferson, wykorzystujac ja dla odzwierciedlenia podstawowych wokalizacji

i zachowan pozajezykowych podczas ptaczu.

Tabela 38. Transkrypcja ptaczu (wg Hepburn, 2004). Opracowanie wlasne na podstawie cytowanej
literatury

Symbol Charakterystyka

copomozee Szeptanie

.shih Podciagniecie nosem

.skuh Prychniecie nosem

~wnuczek~ Drzacy gtos

K(hh)ay Przydech (w nawiasie bardziej eksplozywny, a bez nawiasu bardziej
hhelp miekki)

Huhh. Hhih . P

>hhuh< Szlochanie (w nawiasie tréjkatnym, gdy bardzo eksplozywne)

Mm:. Hh (3.5) Wzdychanie i cisza

Sama Jefferson (1983, 2004a) moéwi o tworzacej sie¢ przy duzej detalizacji
transkryptu sztucznosci i karykaturalnosci wypowiedzi (comic book, caricature) oraz
obnizeniu sie czytelnosci i w élad za tym uzytecznosci transkryptu. Podobnie podwazaja
uzyteczno$¢ detalicznych systemow notacji inni zajmujacy sie transkrypcja badacze.

Wskazuja oni (O'Connell, Kowal, 1999) na przyklad, iz cechy prozodyczne w naturalnej

278 Nota bene, zarzuca sie temu sposobowi transkrypcji wykorzystywanie dwoch liter ,,he”, ktore sa w jezyku
angielskim slowem czesto uzywanym, narzucaja znaczenie, a to moze utrudnia¢ czytanie transkrypcji
(O’Connell, Kowal, 1999). Zgodnie z zasada stosowania konwencjonalnej typografii, powinno zwaza¢ sie na
zmienianie znaczenia konwencjonalnych znakéw i konsekwencje interpretacyjne.
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rozmowie zmieniaja si¢ w sposob ciagly, a transkrypcja nadaje im staly charakter.
Ponadto transkrypt traci integralnos¢ leksykalng, jesli wprowadza sie notacje wewnatrz
wyrazéw (ibidem). Wspomina sie takze, ze zapis dostowny w niektérych warunkach (na
przyklad podczas walidacji komunikatywnej) moze by¢ jatrogenny, chocby sugerowac
nizszy poziom inteligencji oséb badanych i zniecheca¢ do podtrzymywania zgody na
udzial w badaniu (Kvale, w: Lapadat, 2000). Z drugiej jednak strony, Jefferson (2004a)
podtrzymuje, iz transkrypt, w ktérym nie uwzgledniano wymowy jest ubogi w elementy
dotyczace interakcji. Zartobliwie odpowiada na zarzut zaémiecania transkryptu, Ze
decyduje sie na taki (uwzgledniajacy warstwe fonetyczng, intonacje i akcenty) system
notacji, poniewaz zjawiska te sa w rozmowie obecne i dodatkowo sa interesujace2”?
(Jefferson, 2004b, s. 15).

To, co pojawia si¢ w literaturze przedmiotu pod sygnatura ,System Jefferson”
okresli¢ mozna jako pewien konglomerat podobnych konwencji transkrypcji, ktore
stosowane s3 i przerabiane, czesto dos¢ dowolnie przez réznych badaczy. Istnieje duze
prawdopodobieristwo, ze sama Jefferson podjetaby inne decyzje co do transkrypcji
konkretnej wypowiedzi. O’Connell, Kowal (1999) wskazuja, ze cho¢ wielu badaczy
powotluje sie na system Jefferson, to jednak ich transkrypty r6znia sie od przyjetych przez
nig zalozen. Oznacza to, ze niemozliwe bylyby badania poréwnawcze oparte na
transkryptach powstatych w r6znych badaniach, mimo, ze postuguja sie one podobnymi
symbolami. System Jefferson zautonomizowat sie, (tez rozproszyt) i stanowi inspiracje
dla wielu badaczy. Podstawowym praktycznym problemem jest dostosowanie systemu
notacji do potrzeb wlasnego projektu badawczego, gtéwnie w zakresie szczegétowosci

analiz (Price, 2004). Warto tez pamietac o alternatywnych systemach.

3.3.4.2 Inne rodzaje transkrypcji i mozliwosci przetwarzania komputerowego

Na podobnym poziomie szczegétowosci transkrypcji, jak te opisywane wyzej,
istnieje wiele innych systemow transkrypcji, na ktére wskazuje si¢ w literaturze
przedmiotu (sg to na przyklad, w: O’Connell, Kowal, 1999: HIAT: A transcription system
for discourse data - Ehlich, 1993; Transcription Notation - Gumpert, Berenz, 1993, CHAT
Transcription System - MacWhinney, 1995; The London-Lund Corpus - LLC - Svartvik,
1990). Czes¢ z nich jest &cisle zwigzana z programami komputerowymi, ktore
wspomagaja transkrypcje. Proponowane w nich systemy notacji pokrywaja sie czesciowo
z systemem Jefferson, czasem sugerujac jednak inne rozwigzania. Na przyktad Gumpert i
Berenz (1993), oprécz zapisu fonetycznego, w nawiasach podaja alternatywnie zapis z
zachowaniem standardowej ortografii; np. I'm gonna (going to), a zachowania

niewerbalne, przypisane maja oznaczenia literowe i zapisywane sa w nawiasach

279 Why put all that stuff in? Well, as they say, because it is there. Of course there is a whole lot of stuff “there” i.e. in
the tapes, and it doesn’t all show up in my transcript; so, because it is there plus I think it’s interesting. (Jefferson,
2004b, s. 15).
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kwadratowych, np. [PT] - wskazywanie; [OF] - podawanie (por. zapis sygnatéw
niewerbalnych w: Ochs, 1979). Du Bois (w: O’Connell, Kowal, 1999) stosuje oznaczenie
$miechu symbolem @, np. gra@ndmo@the@r@@@. Réznice miedzy tymi systemami a
propozycja Jefferson dotycza wiec raczej stosowania odmiennych symboli dla wyrazenia
podobnych tresci.

Chciatabym  zatrzyma¢ sie¢ na  systemie  HIAT  (Halbinterpretative
Arbeitstranskriptionen; A transcription system for discourse data — Ehlich, 1993, w: Schramm,
2005), ktory jest przykladem systemu, wykorzystanego w programach syncWRITER i
EXMARaLDA20 (por. Schmidt, 2001, 2003), ktére pozwalaja na mulitmedialng integracje

zebranych materialéw z transkryptami (por. Rysunek 28).

S Sample U (Band) EE'
- iy

;Ft Timecods Q12 a2:39:18 02 :40: 15 02:41:17 09 :42 .05 of |

ﬁ NI

B Airnik

% |Gilosse Fisk SCHREIGEM SCHICKEN-Btem MEIM E

& |Gloss / Engl. FaK WEITE SEND-parents MY P

5 Mundbild fax schreiben mein =

BlHamNoSys  pw® “oem M Teall [Dp, o X 0anl20e it oy eme i 1] 70,0 wy gm

% |Ubersetzung  |zu schreiben und meinen Eltern zu schicken.

% |English transi| and to send it to my parents.
@ Ela Sc\enel

Rysunek 28. Okno programu syncWRITER. Nagranie video i transkrypt moga by¢ analizowane
réownolegle.

HIAT powstal jako system sluzacy do transkrypgcji interakcji, ale nadaje sie takze do
zapisywania monologéw i sprawozdan introspekcyjnych. Najwiecej prob jego
zastosowan, przez okoto 30 ostatnich lat, dotyczylo transkrypcji w jezyku niemieckim i
duniskim. Jest oparty na notacjach partyturowych, przypominajacych utwér na kilka
gloséw, co pozwala na zapis wypowiedzi r6znych os6b w kilku liniach, jedna pod druga.
Rézne linie s3 w obszarze symultanicznosci, dlatego precyzyjnie pokazuja czasowe
nastepstwo lub symultaniczno$¢ wypowiedzi. WypowiedZ jednego aktora moze by¢
podzielona na kilka linii. Oprécz linii wypowiedzi, HIAT posiada wlasne konwencje
transkrypcji (por. Tabela 39 i Tabela 40), a takze pozwala na zapisywanie komunikacji
niewerbalnej (NVC) oraz dziatan (AC).

280 http:/ /www.rrz.uni-hamburg.de/exmaralda
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Tabela 39. Niektore notacje HIAT. Opracowanie na podstawie: Schramm (2005).

Symbol (notacja) | Objasnienie

/ Poprawienie siebie

Przerwanie wypowiedzi

((Xs)) Pauza dtugosci X sekund

Krétka pauza ponizej sekundy

Krétka pauza okoto sekundy

Dluga pauza powyzej sekundy

0 Intonacja opadajaca

8 Intonacja wznoszaca

() Niezrozumiate lub nie do korica zrozumiate

L I 0 Obszar komunikacji niewerbalnej

% Bardzo krétki obszar aktywnosci niewerbalnej
XXX Wypowiedziane z emfaza

Tabela 40. Przyktadowa transkrypcja. Opracowanie na podstawie: Schramm (2005).

Mary Hi, how are you? Great. ((1s)) I went
NVC-Mary  o-- hugs Anne -o o--smiles—o
AC-Mary 0------- walks into living
Anne Fine, thanks. How about you?

NVC-Anne o—hugs Marry -o

AC-Anne 0----—-- walks into living

Software, ktére wspolpracuja z systemem HIAT, naleza do grupy programoéw
przeznaczonych do asystowania w procesie transkrypcji. Inne asystujace programy
wymagaja przestrzegania wlasnych systeméw transkrypcji (np. CHILDES -
McWhinney?28! 1995, w: Gleason, Ratner, 2005, s. 377-382; Gdteborg Transcription Standard -
GTS, w: Nivre i in.,, 2002) albo moga dziala¢ w bardziej elastyczny sposéb (np.
TRANSANA, TRANSCRIBER - por. Wilk, 2001; Barsky i in., 2005; Geer, 2004). Programy
wspomagajace transkrypcje maja wiele pozytywnych recenzji szczegélnie ze wzgledu na
mozliwoé¢ porzadkowania danych audio lub video wraz z odpowiadajagcymi im
transkryptami, natomiast gléwna wada jest brak polskich interfejséw oraz obstugiwania
polskich znakéw. Jefferson (2004a) wskazuje, ze przygotowujac transkrypt za pomoca
programoéw komputerowych, badacz musi zmieni¢ wlasne konwencje na takie, ktore
respektuje lub proponuje program do transkrypcji, albo przywyknaé¢ do oferowanych
przez programiste notacji. Podobnie jest, gdy korzysta z programéw komputerowych do
analizy tresci - warto wtedy sprawdzi¢, jaki typ tekstow (format plikow) jest przez nie
czytany. Edwards (1993) wskazuje, ze dla programéw do analizy treSci najwazniejsza jest

systematycznoéc i przewidywalnos¢ zastosowanego systemu transkrypgji.

281 http:/ /childes.psy.cmu.edu; http:/ /poppy.psy.cmu.edu/childes/index.html; http:/ /atila-
www.uia.ac.be/childes
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Istnieje grupa programéw komputerowych, ktére samodzielnie przekiadaja
wersje audio na tekst, czyli dokonuja zautomatyzowanej transkrypcjizs2. Programy
automatycznie rozpoznajace glos i przekladajace go na tekst sa alternatywa dla bardzo
pracochionnej recznej transkrypgji, ale warunki, w ktérych dzialaja optymalnie, sa trudne
do spetnienia - wyrazna glosna mowa, najlepiej jednego rozméwcy, wyrézniajaca sie z
tta, mowienie z jednolitym akcentem oraz gléwnie jezyk angielski (Hu i in., 2002;
Schmidt, 2001, Harlow i in., 2003). Gottschalk i Bechter (2005) poréwnali zbieznosc¢
transkrypcji dokonywanej przez czlowieka z automatycznym rozpoznawaniem tekstu
przez program DNS, i okazalo sig, ze zbieznos¢ jest bardzo niska - nawet w zakresie
liczby rozpoznanych stéw, na korzys¢ transkrypcji dokonanej przez czlowieka. O
programach tych powiedzie¢ mozna w tej chwili, iz nie spelniajg oczekiwar wigkszosci

badaczy, cho¢ nie brakuje takze ich entuzjastow (por. Harlow i in., 2003).

3.3.5 Inne decyzje w procesie transkrypcji

Dokonywanie transkrypgji jest procesem podejmowania decyzji przez badacza
(Lapadat, 2000; Kvale, 2004, s. 167). W literaturze podkresla si¢ zdecydowanie, iz sposéb
transkrypcji powinien by¢ dopasowany do szczegélowego projektu badawczego. Dobry
transkrypt (Edwards, 1993) powinien dostarczac¢ informacji, ktére sa relewantne z punktu
widzenia opisywanych interakcji werbalnych (autentycznos¢) oraz sposéb zapisu
powinien by¢ praktyczny, biorac pod uwage okolicznosci, w ktérych dane beda
analizowane i zarzadzane (praktycznos¢). Mozna uprosci¢ czes¢ technicznych decyzji
dzieki standaryzacji metod transkrypcji.

Standaryzacja dotyczy kategorii zachowan jezykowych i pozajezykowych oraz
notacji, czyli sposobéw wyrazenia tych kategorii (O’Connell, Kowal, 1999). Standaryzacja
transkrypcji jest jednak zjawiskiem trudnym do osiggniecia, cho¢ wielu badaczy
(MacWhinney, 1995, w: O’Connell, Kowal, 1999; Ericsson, Simon, 1995) ja postuluje i
probuje wdrazaé, ze wzgledu na mozliwosci, jakie daje: szanse na zwiekszenie
rzetelnosci, mozliwos¢ korzystania z baz danych tekstowych, sporzadzonych przez
innych badaczy czy generalizowanie wnioskéw na inne dane (Lapadat, Lindsey, 1998).
Klopoty, na jakie napotyka sie, to z jednej strony niska zgodnos¢ miedzy osobami
transkrybujacymi ten sam tekst (O’Connell, Kowal, 2000, W: Hamo i in., 2004), a z drugiej
sama natura procesu transkrypcji - refleksja nad przepisywaniem prowadzi do ciaglego
ulepszania przyjetej konwencji zapisu (O’Connell, Kowal, 1999). Duze projekty badawcze
wymagaja jednak wielu oséb transkrybujacych, wiec ich decyzje powinny by¢ jak
najbardziej zbiezne (Oliver i in., 2005; Lapadat, 2000). Dlatego proponuje sie (ibidem)

ustalanie minimalnych standardéw transkrypcji, ktére beda pozwalaly z jednej strony

282 Np. prace w Carnegie Mellon (http://www.speech.cs.cmu.edu), Dragon v 9.0 SP1; i inne
(http:/ /www.textanalysis.info); Dragon Naturally Speaking Version 5 - DNS (Gottschalk, Bechter, 2005).
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tolerowac specyfike probleméw badawczych, a z drugiej podejmowac jednolite decyzje w
istotnych kontrowersjach.

Te zalecenia nabieraja szczegélnej wagi w przypadku transkrypcji
denaturalistycznej, gdzie z zalozenia podaje sie niewiele wskazéwek. Podejscie
denaturalistyczne do transkrypcji (Oliver i in., 2005) jest szczegdlnie przydatne, gdy
celem jest analiza zawartosci komunikatu, a nie interakcji spolecznej oraz gdy sama
wypowiedz nie ma budowy dialogowej, ale jest na przyklad zlozong autonarracja lub
choc¢by dluga odpowiedzia na otwarte pytanie w wywiadzie. Tekst dzieli si¢ wtedy na
gramatyczne i syntaktyczne jednostki. Znaki interpunkcyjne majg poméc odzwierciedli¢
tre$¢, a nie reprezentowac intonacje. Styl ten nazwaé mozna literackim (Price, 2004). W
podejsciu  denaturalistycznym akcentuje sie bardziej sam proces przygotowywania
transkryptu do dalszych analiz, traktujac go jako element wprowadzajacy do kodowania.
Giovannoli (2006) proponuje najpierw dokona¢ szkicowego zapisu stowo w stowo wraz z
uwzglednieniem danych kontekstowych, a pdzniej wybraé¢ niektére fragmenty (np.
epizody narracyjne) do re-transkrypcji zgodnie ze szczegélowymi zasadami, na przyklad
korzystajac z osiggnie¢ analizy konwersacji2®3. Niekiedy mniej istotne dla problemu
badawczego fragmenty mozna stresci¢ a inne pominaé¢ (Ratcliff, 2000). W takiej
transkrypcji selektywnosc¢ jest zaostrzona - eliminuje sie niewazne wokalizacje, czysci
powtorzenia i bledy wymowy, bledy gramatyczne, a takze pomija ,nieinteresujace
fragmenty”, aby transkrypt lepiej przekazywat znaczenia (O’Connell, Kowal, 1999). Takie
postepowanie jest nieodlacznie zwigzane z faza analizy, ktéra jest pobieranie prébek
(sampling) tekstu.

Transkrypcja jako umiejetno$¢ praktyczna wymaga dlugotrwatego treningu, a
niezmierng pomoca jest superwizowanie osoby poczatkujacej (Perdkyld, 1997). Osoby
transkrybujace, jak wskazuja badania Lapadat i Lindsey (1998) ulegaja podwodjnemu
ztudzeniu: wydaje sie im, Ze ich spos6b jest jedynym sensownym (dopoki nie zobacza,
jak robia to inni) oraz wydaje im sig, ze zapisuja wiernie, to co sie rzeczywiscie dziato.
Sposobem na zmniejszenie tych zludzen jest wzajemne dyskutowanie szczegdlnie
kontrowersyjnych kwestii. Warto wskazaé, iz zaangazowanie osoby transkrybujacej
(Tilley, 2003) w projekt badawczy moze zwiekszyé warto$¢ czynionych przez nig
zapisow. Zaleca sie niekiedy, aby osoba przepisujaca byl sam badacz, gdyz transkrypcja
zaznajamia go z danymi (Lapadat, 2000). Selekcja z punktu widzenia celu badania moze
by¢ wtedy poddawana refleksji. Samo czytanie przez badacza przeprowadzajacego
wywiad, transkryptéw jego wypowiedzi w kontekscie wypowiedzi osoby uczestniczacej
w badaniu jest Zrédlem nieocenionej wiedzy - transkrypt jest mikroskopem
profesjonalnych umiejetnosci prowadzenia rozmowy (Rogers, 2002; por. tez Knapik,
2006).

283 Czasem tworzy sie dwie wersje transkryptu (Oliver i in. 2005) - naturalistyczng (tekst, do ktérego wraca
sie w niektérych momentach, kopia odniesienia) i denaturalistyczng (np. dla walidacji komunikatywnej).
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3.4 Wybrane metody analizy tresci i metody analizy (auto)narracji

Jak pisza Feldman i wspétpracownicy (2004), historie opowiadane sa tak, ze
stuchacz tapie sedno, ale gdy zostang one przeksztalcone na tekst, to czytelnik czesciej juz
ma trudno$¢ z odszyfrowaniem znaczenia. Z drugiej jednak strony, to hermeneutyka -
jako teoria rozumienia tekstéw wlasnie - opracowala zasady odkrywania znaczen. Przy
analizie tresci, jako metodzie analizy wypowiedzi, badacze (lub diagnosci) staja wobec
dwoch zrédel informacji - tych pochodzacych z kontaktu interpersonalnego (rozumienie
komunikatu) i tych wynikajacych z zastosowania narzedzi rozumienia do okreslonych
wypowiedzi (rozumienie tekstow). Powinny one by¢ wobec siebie komplementarne, cho¢
badacze bazuja niekiedy tylko na tekstach, a diagnosci tylko na styszanych historiach. Jak
dowodzi wspoélczesna mysl hermeneutyczna - wskazujac na hermeneutyczna nature
zycia - a nie jedynie filozofii - rozumienie i interpretacja sa podejmowane przez osobe
automatycznie i wyznaczaja dzialania. Aby zrozumieé¢ czy zinterpretowa¢ dzialania,
badacze analizuja wiec wtérnie, dokonane juz przez osoby uczestniczace w badaniu,
interpretacje24. Proces opowiadania uaktywniony w metodach generowania autonarracji
charakteryzuje sie pewnymi cechami, ktérych $wiadomos¢ powinna zwiekszy¢ rygor
analiz narracyjnych. Wedtug Feldman i wspéipracownikéw (2004) cechami tymi sa
wieloznaczno$¢ opowieéci oraz sklonno$¢ stuchaczy do ich natychmiastowego
interpretowania, a takze fakt, iz opowiadajacy polega na ukrytych zalozeniach, jakie
dzieli ze stuchaczami. Celem analizy narracji jest pogtebione i detaliczne poszukiwanie
znaczen, ktére zostaly zakryte zaréwno przez opowiadajacego jak i przez
dekontekstualizujaca praktyke analityczna (analizowanie poza kontekstem rozmowy). W
niniejszym podrozdziale przyblize trzy kwestie. Po pierwsze pojecie ,rozumienie” i
,interpretacja”, ktore stanowia rodzaj filozoficznej bazy, wyznaczajacej postawe badacza
analizujgcego teksty. Po drugie omawiam analize tresci jako metode systematycznej
analizy wypowiedzi oraz po trzecie - analize (auto)narracji w badaniach

psychologicznych oraz pozapsychologicznych.

3.4.1 Rozumienie i interpretacja

Wyjaénianie, rozumienie i interpretacja to terminy wystepujace przy okazji

rozwazan epistemologicznych, ktére najczesciej rozumiane sa w nastepujacy sposob.

284 Pojecia w naukach spolecznych, ktére wskazuja na owa podwoéjnosé to: ,podwojnie wskaznikowy
charakter” materiatu autobiograficznego (Stasiakiewicz, 1999) oraz tzw. podwdéjna hermeneutyka opisywana
przez Giddensa (2006, s. 120). Takze Foucault w swoich rozwazaniach nad genealogia (2000; por. tez
Leszczynski, Rasiriski, 2000) wskazuje, iz nie istnieje co$ takiego jak ,tekst Zrédlowy”, ostateczna podstawa
komentarza - istnieja tylko interpretacje interpretacji. Ktokolwiek przystepuje do pisania historii pisze ja od
nowa i pracuje nad tekstami.
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Wyijaénianie (wg Diltheya?> - por. cze$¢ 1 rozwazan) jest metoda postepowania w
naukach przyrodniczych, dotyczaca faktéow natury. Rozumienie (verstehen) dotyczy
poznawania faktow kultury. Interpretacja natomiast dotyczy celowego zabiegu
komentujacego tekst. Terminy te najlepiej przeanalizowaé dzieki osiggnieciom
hermeneutyki. Hermeneutyka (gr. hermeneutikos - dotyczacy wyjasniania) jest terminem
stosowanym dla pokazania pewnej aktywnosci podmiotu wzgledem tekstéw (ale
réwniez zachowan lub $wiata), ktéra polega na nadaniu czemu$ sensu innego niz ten,
jaki to co$ niesie bezposrednio (Burzyriska, Markowski, 2006, s. 175). Wyrdznia sie trzy
gléwne sposoby rozumienia tego terminu: po pierwsze jest to technika objasniania
tekstow (hermeneutyka techniczna), po drugie analiza rozumienia jako metody badani
naukowych (hermeneutyka filozoficzna) oraz jako rozumiejaca egzystencja czlowieka

(filozofia hermeneutyczna). Omoéwig je teraz w skrocie po kolei (por. Rysunek 29).

Hermeneutyka
bermeneutyka technicznaj [Hermeneutyka filozoficznaJ [Filozoﬁa hermeneutyczneﬂ
Objasnianie tekstow Rozumienie Rozumienie
- literalna - odtwarzajaca w badaniach naukowych jako wtasciwosc egzystencji
- figuralna - podejrzen

Rysunek 29. Hermeneutyka. Opracowanie wlasne na podstawie cytowanej literatury.

Hermeneutyka techniczna jest sposobem interpretacji tekstow, ktéra byta
dokonywana najpierw na tekstach religijnych (egzegeza), a ktorej celem jest dotarcie do
prawdziwego sensu tekstu (hermeneutyka literalna) lub dotarcie do znaczenia, jakie tekst
niesie posrednio, sam bedac tylko znakiem sensu (hermeneutyka figuralna2¢ -
Burzynska, Markowski, 2006, s. 175). Mozna wyr6zni¢ jeszcze dwa inne rodzaje
postepowania hermeneutycznego (Culler, 1997; por. tez Burzyriska, Markowski, 2006, s.
183), ktore wydaja sie szczegélnie istotne dla psychologii. Jest to hermeneutyka
odtwarzajaca, dzieki ktérej rekonstruuje sie pierwotne znaczenie tekstu dzieki wiedzy o
jego szerokim kontekécie. Rozumienie tekstow, ktére sa podstawa wnioskowania
psychologicznego powinno sie wiec dokonywacé szanujac autora, ktérego tekst sie niejako
usprawiedliwia w procesie rozumienia. Istnieje takze tzw. hermeneutyka podejrzen -

poddajaca w watpliwos¢ suwerenno$¢ podmiotu i podwazajaca autorytet tekstu.

25 Na przyklad Ricoeur inaczej stosuje to pojecie - na okreSlenie pierwszego etapu procesu
hermeneutycznego (obiektywne metody strukturalistyczne), ktéry pozostaje w dialektycznej relacji z
rozumieniem (przyswojenie sensu).

26 Literalno$¢ oznacza zalozenie, ze sam tekst niesie informacje istotne, natomiast figuralnos¢, ze jest jedynie
symptomem - objawem gtebszych zjawisk pozatekstowych, bedacych jego przyczyna, np. psychiki autora
(Culler, 1997).
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Zadaniem badacza jest wtedy dotrze¢ do ukrytego sensu niekiedy przyjmujac dos¢
radykalne zalozenia, na przyklad, ze w samej wypowiedzi istnieje tylko martwe
znaczenie, a do zywego dotrze¢ mozna jedynie przez interpretacje symboliczng?’.

Hermeneutyka filozoficzna zajmuje sie klasycznie ujetym przez Dilthey’a
rozumieniem i zadaje si¢ w jej obrebie pytanie o to, jak w ogéle mozliwa jest interpretacja
zycia ludzkiego. W filozofii jednak, jak wskazuje Przylebski (2004) dokonat sie tzw. zwrot
hermeneutyczny?®8.  Przylebski  (ibidem),  podsumowujac  zalozenia filozofii
hermeneutycznej pisze, iz ,Rozumienie nie jest poznawczg metoda humanistyki, lecz
sposobem bycia czlowieka w rzeczywistosci®?” (ibidem, s. 186). W tym sensie wiec,
poznanie naukowe ,jest odpowiedzia na potrzebe rozumienia, i z niej pierwotnie
wyrasta” (ibidem, s. 186). Powyzsze rozwazania prowadza do wniosku, iz rozumiejaca
natura cztowieka powinna by¢ poznana na drodze rozumienia, ktére opieraé sie¢ moze na
wykorzystywaniu technik interpretacyjnych wypracowanych w obszarze hermeneutyki.
Ponadto w Swietle takiego podejscia wyraZniejsza staje sie zaréwno problematyka
podwdjnosci interpretacji jak i konieczno$¢ dokonania chocby szkicowego rozréznienia
miedzy tak tutaj eksploatowanymi pojeciami: rozumienie i interpretacja.

Rozumienie i interpretacja wspotwystepuja ze soba w procesach poznawania
faktow kultury (szczegélnie wypowiedzi) - przyjmuje teraz perspektywe badacza.
Ogolnie powiedzie¢ mozna, iz rozumienie jest bardziej podstawowe, a interpretacja jest
dziatalnoscia wyzszego stopnia - wymaga wczesniejszego rozumienia (Heidegger,
1927/2004; Kalaga, 1997). Rozumienie (tzw. subtilitas intelligendi) to wykrywanie
znaczenia tekstu przez powszechny bezposredni akt Swiadomosci egzegety, wglad lub
»~okamgnienie” (Przylebski, 2006, Kalaga 1997). Interpretacja natomiast (subtilitas
explanandi) polega na ujawnieniu i uzewnetrznieniu tego znaczenia, na wylozeniu
(wykladnia) go w akcie egzegezy. Interpretacja jest celowym, §wiadomym, zabiegiem,
czasowo rozciggnietym procesem (juz nie ,okamgnieniem”), postuguje sie metodami
oraz procedurami i zaposredniczona jest przez uniwersum dyskursu. Niekiedy dodaje sie
(Gadamer, 2006) jeszcze trzeci aspekt poznania faktéw kultury - subtilitas aplicandi -
umiejetnosé zastosowania dokonanego zabiegu poznawczego w sytuacjach spotecznych.
Poszczegdlne etapy dzialalnosci diagnostycznej prawdopodobnie beda wigza¢ sie
glownie z ktérym$ z owych trzech aspektéw: rozumienie z empatia i umiejetnoscia
stuchania, interpretacje z dokonywaniem teoretycznych badZz empirycznych

kategoryzacji ludzkiego zachowania (i proceséw psychicznych), a zastosowanie

287 Por. interpretacje symboliczne w klasycznej psychoanalizie.

288 Chodzi tu gléwnie o prace Heideggera (1927/2004), ktéry twierdzit, ze ,Rozumienie jako otwartos¢ >>tu
oto<< dotyczy zawsze calosci bycia w Swiecie. W kazdym rozumieniu $wiata wspoétrozumiana jest
egzystencja i na odwrét”. Przytebski (2006, s. 186) dodaje, iz ,Rozumienie w sensie ontologicznym jest
zawsze osadzone, tj. sytuacyjne i perspektywiczne - jest rozumieniem siebie i czego$ od siebie r6znego w
konkretnej sytuacji oraz z okre$lonego punktu widzenia”, a Kalaga (1997, s. 70), iz interpretacja , przeszia
radykalng zmiane: z czynnosci przygodnej i wybidrczej stala sie egzystencjalng koniecznoscig”.

29 Jest to ciggle nadawanie znaczenia - jak wskazuja badania etnometodologiczne, procedury interpretacyjne
53 najczesciej automatycznie i niezauwazalne dla uczestnikéw dyskursu (Dobrzariski, 1999, s. 106).
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interpretacji bedzie na przyklad umiejetnoscia komunikowania efektéw diagnozy.
Powyzszy podzial ma charakter szkicowy - wszystkie trzy elementy poznania
wspotwystepuja ze soba.

Badawcza praktyka interpretowania - celowego i metodycznego zabiegu2® -
wymaga przywolania raz jeszcze pojecia tekstu. Tekst jest najwyzej zorganizowana
jednostka w komunikacji jezykowej, ale jednoczesnie tekstem (wytworem) kultury.
Czesto jest on wytworem materialnym (a na pewno jesli zostanie zapisany), ktéry moze
by¢ analizowany jako wynik dziatania, $wiadczacy o przebiegu tego dzialania oraz o
autorze (Laszczyk, 1989, w: Nadolska, 1995). W tekscie (zgodnie z pogladami Hirscha, za:
Kalaga, 1997) mamy do czynienia ze znaczeniem?, czyli tym, co chcial powiedzie¢ autor
postugujac sie wybrang sekwencja znakéw. Oprécz znaczenia tekst ma tez wymowe -
relacje miedzy znaczeniem a szeroko pojetym kontekstem (osoba, pojeciem, sytuacja,
czymkolwiek mozliwym do wyobrazenia). Interpretacja dotyczy¢ powinna obydwu
aspektow. Culler (1997) wskazuje na nastepujace obszary aktywnosci interpretacyjnej:
odgadywanie intencji moéwiacego, odczytywanie znaczenia z samego sposobu
werbalizacji, eksploracja kontekstow tekstu oraz przywolanie wlasnego doswiadczenia.
Kazdy z nich jest Zrédlem informacji wykorzystywanym w technikach wywiedzionych z
badan hermeneutycznych, ktére okazuja sie przydatne w podejéciu do analizy tekstow.

Najbardziej znang technika jest tzw. kolo hermeneutyczne, ktére wprowadzit do
hermeneutyki Schleiermacher (za: Przylebski, 2004; Burzynska, Markowski, 2006) na
okreslenie praktyki odnoszenia czeéci tekstu do jego catosci i catosci tekstu do jego czeéci.
Postulowat te metode takze Ricoeur (1990/2005). Technika ta zabezpieczy¢ miala przed
niezrozumieniem dzigki najpierw uchwyceniu sensu podstawowego (przed-rozmienie), a
pozniej stopniowe przyblizanie tekstu, az do odtworzenia struktury znaczen
symbolicznych. Podstawa kota hermeneutycznego byto pojecie wyktadni (interpretacji
tekstu) Heideggera (1927/2004), ktéry twierdzil, ze ,wszelka wykladnia, ktéra ma
dostarczy¢ rozumienia musi juz wczesniej rozumiec¢ to, co ma by¢ wylozone” (ibidem, s.
195). Generalnie zasada ta odnosi si¢ do zalozenia, iz to, co ma by¢ poznane wptywa na
poznajace. Podczas czytania zachodzi proces odnoszenia catosci tekstu do jego czesci i
odwrotnie, co sprawia, ze nie moze by¢ on odczytany bezzalozeniowo. Jak pisze
Przytebski (2004, s. 186) ,Rozumienie ma strukture zalozeniowa, tzn. rozumienie tego, co
nowe dokonuje si¢ zawsze w ramach wspétkonstruowanych przez to, co juz znane i

wiadome. To, co znane stanowi komponente rozumienia pochodzaca od zgromadzonego

29 Oczywiscie interpretowanie to nie jest mozliwe bez wczesniejszego rozumienia i dos¢ ograniczone, jesli nie
wezZmie sie pod uwage aplikacji. Dlatego w dalszej czesci tekstu o interpretacji niekiedy odwotywac sie bede
takze do rozumienia, jako wstepnego etapu interpretacji. Istnieja techniki ¢wiczenia sie nie tylko w
interpretacji (o ktorych dalej), ale takze techniki éwiczenia rozumienia. Przykladem tej ostatniej jest Diltheya
(Grobler, 2006) metoda przezycia odtworczego (re-enactment), ktéra polega na wczuwaniu sie¢ w intencje
postaci (historycznych).

21 Inna definicja znaczenia brzmi: zdolnos¢ stéw, zdan, wypowiedzi do powiadamiano o czyms, co znajduje
sie poza nimi, w sferze przedmiotéw, w sferze psychicznej lub pojeciowej (Podreczny stownik terminow
literackich...). Culler (1997) wskazuje natomiast, Ze znaczenie jest tym, co udalo si¢ autorowi w tekscie
umiescic¢ nolens volens.
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juz doswiadczenia”. Metodyczna $wiadomos$¢ nie polega na odrzucaniu pojawiajacych
sie antycypacji, ale na kontrolowaniu i zapobieganiu interpretacji dowolnej. W tym sensie
wydaje si¢, ze koto hermeneutyczne, czyli takie interpretowanie, ktére krazy od catosci
tekstu do jego czesci i z powrotem, pozwala czeSciowo chocby zabezpieczy¢ badacza
przed stronniczoscig. Ten cyrkularny zabieg pozwala bowiem ograniczy¢ presupozycje
jedynie do tych, ktére wywolane zostaly przez calosci i czesci analizowanego tekstu.
Technika wielokrotnego czytania dla uzyskania poczucia sensu catosci, postulowana na
przyklad w badaniach fenomenologicznych (por. Giogii, 2004) jest przykladem
uzyskiwania wgladu w tekst za pomoca kota hermeneutycznego.

Inng technika regulujaca interpretacje (a szczegdlnie rozumienie) jest najczesciej
automatycznie przyjmowana zasada, ze interpretujac tekst czy wypowiedz kierujemy sie
zalozeniem pozwalajacym, aby maksymalna liczba zdan mogta sie okaza¢ twierdzeniami
prawdziwymi (Gadamer, za: Przylebski, 2006). Jest to tzw. zasada wielkodusznosci
(principle of charity), ktéra w swej radykalnej formie méwi o doskonatosci tekstu, ktéra
interpretujacy stara sie uchwycié¢ (zasada wstepnego uchwycenia pelni). W badaniach
psychologicznych ma ona sw¢j odpowiednik w podejsciu akcentujacym, ze to osoba
uczestniczaca w badaniu jest ekspertem od swojego zycia, a badacz do tej roli nie rosci
sobie prawa (por. Tokarska, 1999). Dodam na marginesie, iz odmiennie do tekstu
pochodza dekonstrukcjoniéci. Poprzez hasto ,kazde odczytanie jest niedoczytaniem”
akcentuja niemozliwoé¢ uchwycenia pelni (a takze znaczenia) w tekscie, wystepuja
przeciwko holizmowi (por. Nycz, 2000, s. 11; por. Culler, 2000) i za swoje zadanie uznaja
ustalanie tego, co opowies¢ mogta zatai¢ lub usunaé poza nawias, konstytuujac sie jako
historia. Odkrywaja oni wiec tlumione wymiary znaczenia i przypominaja w tym
hermeneutyke podejrzen,, przy czym ta ostatnia roscita sobie dodatkowo prawo do
odczytania wlaéciwego.

Praktyki interpretacyjne czynione w obrebie etnometodologii i innych badarn
spotecznych (por. technika interpretacji dokumentarnej - w: Dobrzariski, 1999; Bohnsack,
2004; Krzychata, 2004), dodatkowo =zwracaja uwage na role tzw. otoczenia
etnograficzngo. W technice interpretacji dokumentarnej uznaje si¢, ze kazde aktualnie
obserwowane zdarzenie jest dokumentem, czyli przejawem ukrytej catosci. Calod¢ te
dostrzec mozna dzieki otoczeniom etnograficznym, w ktérych zachodza praktyki
objaéniania (glossing practices). Otoczenia te sa kontekstami interpretacji badanego
znaczenia, a badacz dokonuje jednej z wielu takich praktyk objasniania. Jesli badacz
stosuje praktyke triangulacji, to dokonuje zwielokrotnionego opisu zjawiska z
perspektywy réznych otoczeni etnograficznych. Zaklada sie tutaj, ze triangulacja jest
procesem mnozacym komentarze (interpretacje) i procesem nieograniczonym. Pojecie
otoczenia etnograficznego pokazuje jednak, iz dla zrozumienia tekstu niezbedne sa takze
informacje o tym, w jaki sposéb tekst ten jest/bedzie w danym sSrodowisku

najprawdopodobniej interpretowany.
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Warto odwota¢ sie takze do stricte psychologicznych koncepcji rozumienia tekstu.
Ot6z rozumienie tekstu w ujeciu poznawczym polega na konstruowaniu umystowej
reprezentacji tego tekstu (Polkowska, 1993). Reprezentacja ta posiada trzy aspekty:
mikrostrukture (reprezentacja konkretnego tekstu przez dotarcie czytajacego do sadéw
oraz relacji miedzy nimi - aby reprezentacja ta si¢ udala, tekst musi by¢ spdjny),
makrostrukture (reprezentacja tekstu na poziomie tematu, tresci, gtéwnej idei) oraz
model sytuacyjny (poznawcza reprezentacja osob, zdarzen, czynnosci pewnej konkretnej
sytuacji, ktorej dotyczy tekst). Poznawcze modele rozumienia tekstu, gtéwnie dotycza
wstepnych proceséw przetwarzania tekstu: percepcji, identyfikacji liter czy odszukania
znaczenia stéw i zdan. Poziom makrostrukturalny jest w tych modelach stabiej uchwytny
(por. Polkowska, 1993), cho¢ na przyklad Habrajska (2004) dzieki tzw. metodologii
gramatyki komunikacyjnej, proponuje taka analize. Pokazuje ona, ze interpretacja tekstu
jest dwuetapowa: najpierw odbywa sie¢ na poziomie standardowym (odczytanie
podstawowe), a dalej dosiega tresci interakcyjnej (odczytanie kontekstowe). Praca ta
jednak miesci sie w nurcie jezykoznawczym. Oprécz modeli poznawczych mozna takze
za Rzepa (1992) wskaza¢ na role intuicji w interpretacji diagnostycznej. Intuicja jako
proces poznawczy jest globalnym ujmowaniem informacji (w opozycji do percepcji -
Jung, za: Jacobi, 2000; Nosal, 1992) i jest procesem nieciggtym, dlatego zapewnia poczucie
wgladoéw. Opisuje sie w literaturze zaré6wno dobroczynne wplywy jaki i putapki intuicji
(por. Myers, 2004). W diagnozie szczeg6lna role odgrywa intuicja psychologiczna (Rzepa,
1992) - gdy psycholog z ograniczonego zestawu danych (np. objawéw) wnioskuje o zyciu
psychicznym cztowieka. Oprécz wiedzy metodologicznej, teoretycznej i doswiadczenia,
niezbedny jest tez element ,zmystu” wyostrzonego na wychwytywanie objawéw
wlasnego zycia psychicznego i zycia psychicznego innych ludzi (ibidem).

Podsumowujac chciatabym wskazag, iz tradycja hermeneutyczna oferuje nie tylko
pewne zalozenia filozoficzne, co do interpretacji tekstu, ale takze konkretne sposoby
postepowania, ktére wykorzystuje si¢ w badaniach naukowych w innych dziedzinach.
Techniki hermeneutyczne, jedli w ogéle w psychologii mozna je okresla¢ jako techniki,
odrzucaja z zalozenia mozliwo$¢ pomiaru i wydaje sie, iz wigza sie bardziej z
rozumieniem niz interpretacja. Problematyka interpretacji i, pierwotniejszego wobec niej,
rozumienia pozwala zwréci¢ uwage na komplementarnosé tych dwoéch procesow.
Rozumienie wydaje sie szczegdlnie istotne w kontakcie interpersonalnym (wartosc¢
Rogersowskiego spotkania opisalam w poprzednim podrozdziale), a interpretacja
bardziej tyczy sie samych wypowiedzi (tekstow). Tak jak na przebieg wlasnego
,okamgnieniowego” rozumienia badacz wplywac¢ bedzie nieznacznie, tak sposob
podejmowania przez niego interpretacji powinien podlega¢ metodycznej i systematycznej

kontroli.

3.4.2 Analiza tresci jako metoda interpretowania
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Analiza tresci jest technikg badawczg, dzigki ktorej analizujac teksty wnioskuje sie
o niejezykowych wlasciwosciach ludzi, zbiorowosci, organizacji, czyli wyprowadza sie
wnioski na podstawie systematycznie i obiektywnie (reguly) okreslanych cech przekazu
(Holsti, 1968, w: Paluchowski, 2000). Analiza tresci umozliwia dotarcie, przez analize
treSci komunikatu, do sposobu widzenia $wiata przez nadawce, jako wskazowki
zrozumienia porzadku jego dziatania (Paluchowski, 2000). Metode te wykorzystuje sie
takze jako spos6b opisu tekstow oraz do badania komunikacji perswazyjnej (np.
charakterystyka publikacji psychologicznych, tekstow prac studenckich - por. np.
Pedersen, 2003; Faux, 2000). Wyrézni¢ mozna kilka obszaréw, w ktérych jest ona
szczegOlnie uzyteczna (Krejtz, Krejtz, 2005a; Lee, Peterson, 1997). Sa to miedzy innymi:
badania komunikacji, badania treéci stereotypéw i postaw, tresci samoswiadomosci,
analiza literatury. Metoda ta wymaga wiec materialu zastanego lub wywotanego w
formie tekstu?? i uruchomienia procesu wnioskowania (interpretacji). Bardzo czesto
wykorzystuje sie w analizie treSci wspomagajace ja na réznych etapach programy
komputerowe?%, co algorytmizuje analize i zwigksza jej trafno$¢ oraz rzetelnosé (por.
Wilk, 2001; Lowe 2002; Schnurr i in. 1993; Rozenberg i in. 1990; Alexa, Zuell, 1999; Alexa,
1997; Mayring, 2000).

3.4.2.1 Podstawowe pojecia i etapy analizy tresci

Analiza treéci rozpoczyna sie od podjecia decyzji, jakie teksty poddane zostana
analizie - jest to etap pobierania probki (sampling) ze zbioru tekstéw charakteryzujacych
sie okreslonymi wtasciwoSciami (corpus of text - Bernard, Ryan 1999). W zaleznosci od
przyjetego sposobu analizy, pobiera sie probke reprezentatywna dla korpusu lub typows,
specyficzng lub nawet odbiegajaca od teoretycznych oczekiwan (deviant case - ibidem).
Analiza treSci przeprowadzana na prdébce opiera sie, najogdlniej méwiac, na procesie
kategoryzowania - klasyfikacji jednostek analizy do kategorii, co nosi nazwe

kodowania?. Jednostke analizy definiuje sie jako najmniejszy przyjety przez badacza

292 Warto zaznaczyé, iz tekst rozumie sie tu szeroko (por. czesé II pracy). Chce takze podkresli¢, iz niekiedy w
podobnym obszarze pojawia sie termin analiza tekstu (text analysis). Analiza tekstu bywa uznawana za
podgrupe analizy treéci (Paluchowski, 2001, s. 57), jesli uznaje sie tekst za przekaz slowny. Niekiedy to
analize tekstu ujmuje sie szerzej - jako metode zajmowania sie szeroko rozumianym tekstem (kultury) w
systematyczny sposob (Alexa, 1997). W tym drugim ujeciu przykladami analizy tekstu sa takie metody jak na
przyklad: analiza tresci, analiza konwersacji i dyskursu (CA oraz DA - por. podrozdzial o transkrypcji) czy
tez analiza protokoléw Ericssona i Simona (1995).

23 Na przykltad Wilk (2001) wymienia nastepujace wspomagajace analize tresci typy programoéw. 1.
Przetwarzanie tekstu — Word Processors; 2. Przeszukiwarki - Text Retrievers; 3. Zarzadzanie tekstem - Textbase
Managers; 4. Kodowanie i wyszukiwanie - Code-and-Retrieve-Programms; 5. Kreujace teorie na podstawie
zakodowanego tekstu - Code-Base Theory-Builders; 6. Kreujace powigzania pojeciowe - Conceptual Network-
Builder.

294 Stowo “kod” posiada dwa znaczenia (Bernard, Ryan, 1999): 1) identyfikator (fag), ktérym oznaczy¢é mozna
wybrany fragment tekstu lub 2) zmienna (przybierajaca rézne wartosci). Kodowanie oznacza wiec z jedne
strony etykietowanie czy indeksowanie, ale réwniez bardziej ztozony proces nadawania znaczenia tekstowi.
W dalszych rozwazaniach, jesli opisuje jakosciowe aspekty analizy postuguje si¢ drugim rozumieniem, a przy
opisie ilosciowych sposobé6w kodowania - pierwszym.
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element tresci, ktory wystepuje w przekazie (Paluchowski, 2001, s. 61). Najbardziej
popularna jednostka analizy jest stowo, a inne to na przyklad: zdanie, temat, akapit - jak
wida¢ nalezg one do réznych aspektow tekstu. Kategoria to ustalone (lub ustalane) przez
badacza nadrzedne pojecie, ktére posiada moc wyjasniajaca ustanowiony na poczatku
problem badawczy. Kodowanie jest procesem nadawania jednostkom analizy etykiet
kategorii. Aby uruchomié¢ owo kategoryzowanie, badacz musi po pierwsze identyfikowac
cechy tresci, ktorych bedzie poszukiwal (i/lub mierzyl) i po drugie zna¢ reguly
kategoryzowania. Biorac pod uwage te dwie kwestie (cechy tekstu i reguty kategoryzacji)
wyrézni¢ mozna rdézne sposoby analizowania treSci. Najpierw opisze aspekty
wypowiedzi, ktére poddawane moga by¢ analizie a w dalszej czeéci zajme sie sposobami
kategoryzacji. Zaznacze jeszcze w tym momencie, ze pewne aspekty wypowiedzi moga
by¢ tatwiejsze lub trudniejsze do zliczania (lub/i pomiaru), a sposéb kategoryzacji moze
przypominac postepowanie badawcze jakosciowe badz ilosciowe. Dlatego tradycyjnie juz
wyodrebnia sie iloSciowa badZz jako$ciowa analize treéci, cho¢ owa ,jakosciowos¢” i
silosciowos¢” dotyczy¢é moga réznych aspektow: jednostek analizy czy sposobu
postepowania.

Analizie?> poddawane moga by¢ réznorodne aspekty wypowiedzi:2% aspekt
formalny, zawartoéciowy i znaczeniowy (por. Rysunek 30). Koncentrujac sie na aspekcie
formalnym tekstu, czyli jego wukladzie przestrzennym, budowie gramatycznej,
syntaktycznej, leksykalnej itp. - analizie poddawana jest powierzchniowa warstwa
tekstu, a pytanie badacza dotyczy tego, jak test zostal przedstawiony i jakie $rodki
strukturalne wykorzystuje. Przykladem takiej pracy jest jezykoznawcza analiza
czasopism i programéw telewizyjnych dokonana przez fobos (2003). Autorka okresla
miedzy innymi procentowy udzial poszczegélnych czeSci mowy w czasopismach i
programach, tworzy listy rangowe stow o najwyzszej frekwencji, a takze analizuje
skladnie i neologizmy. Jednostka analizy jest na poziomie formalnym tekstu taki aspekt
formalny, jak na przykiad czes¢ mowy, wyraz, wiersz (linijka), zdanie, akapit czy pozycja
(np. artykul). Przykladem skrajnie formalnego podejscia jest tzw. system czasowo-
przestrzenny (por. Nachmias, Frankfort-Nachmias, 2001), w ktérym mierzy sie
przestrzen, jaka zajmuje analizowany tekst (np. szerokos¢ jaka zajmuja kolumny tekstu)
lub wykorzystuje si¢ jednostki czasu (np. liczba minut poswiecona okreslonej informagji).
Mniej radykalne podejscie formalne, zblizajace sie¢ juz do aspektu treéciowego - gdyz
wiaze sie z pytaniem: co niesie tekst? - polega na wyszukiwaniu elementéw tekstu, ktére
spelniaja zalozone przez badacza kryteria (system oparty na wystepowaniu cech -

appearance system). Poszukuje sie wtedy na przyklad pewnego okreslonego zbioru

2% Termin analiza treéci (content analysis) jest przyjety dla okreélenia zespotu technik analizowania tekstow
(szeroko rozumianych, np. wypowiedzi, fotografii, czasopism), ale nie zawsze analizie poddawana jest stricte
Jtresc”.

2% Paluchowski (2000) dokonuje kategoryzacji nieco odmiennie, opierajac sie na aspektach tekstu. Wyréznia
on aspekt znaczeniowy (analizuje sie wtedy pojecia, tematy, watki, bohateréw), stylistyczny (jednostka
analizy sa wtedy typy komunikatéw, genry, figury stylistyczne), strukturalny (czesci mowy, zdania, akapity,
paragrafy, pozycje) oraz komunikacyjny (nadawca, odbiorca, typ interakcji).
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wyrazoéw, najczesciej wyodrebnionego znaczeniowo. Dodatkowo cechy te mozna zliczac¢
(system czestosciowy - frequency system) lub analizowac¢ nasilenie danej wtasciwosci
tekstu (intensity system). Efektem jest wtedy iloSciowy opis tekstu za pomoca kategorii,

ktére go charakteryzuja.

Anelee \‘
Formalna Zawartosci Semantyczna
(tekst) (tresc) (znaczenie)

Rysunek 30. Obszary analizy treéci. Opracowanie wilasne na podstawie cytowanej literatury.

Najpowszechniejsze postepowanie w analizie tresci, jakim jest oznaczanie wystepowania
danej kategorii w tekscie i ewentualnie zliczanie wystapieni owej kategorii, dotyczy wiec
zaréwno aspektu formalnego jak i treSciowego. Taka analiza okreslana jest w literaturze
ilosciowq analizg tresci (lub klasyczna analizg treSci - Bernard Ryan 1999), za rzecznika
ktorej uznaje sie Berelsona (1952). Zdefiniowat on analize tresci jako technike badawcza
stuzaca do obiektywnego, systematycznego i iloSciowego opisu jawnej zawartosci
przekazu. Obiektywnosc¢ i systematyczno$¢ oznacza tutaj wyznaczanie kazdego kroku
analizy przez doktadnie okredlone procedury analizy i wybierania materialu do analizy.
Jak pisza Rourke i Anderson (2004), analize treéci w tym ujeciu powinno sie traktowac
jako metode pomiaru, i stosowaé wobec niej kryteria rzetelnoéci i trafnosci takie jak w
przypadku kazdego testu psychologicznego. Jawna zawarto$¢ przekazu to tresc
wyrazona explicite, najczesciej w postaci wyraZnie manifestujacych sie faktéw (tzn. nie
wymagajacych interpretacji, ale takich, ktére tatwo mozna wyodrebni¢ i zliczy¢). W
iloéciowej analizie tresci wyodrebnia sie i zlicza najczesciej stowa (czesto korzystajac z
przeszukujacych tekst programéw komputerowych), uznajac je za nosniki znaczen, cho¢
znaczenn wyrazonych raczej bezposrednio, na poziomie lingwistycznym. Tym wtlasnie
rézni sie analizowanie treSci od znaczenia - w pierwszym przypadku analizie
poddawane sa aspekty wyrazne, widoczne (explicit, manifest, factual), a w drugim ukryte,
wymagajace wydobycia (implicit, latent referential). W owym drugim przypadku
wydobywanie tresci ukrytych (znaczeh w tekscie) odbywa sie juz na etapie
przyporzadkowywania jednostek tekstu do kategorii, a nie dopiero przy interpretowaniu
uzyskanych przyporzadkowan na etapie odnoszenia si¢ do problemu badawczego. Jest
wtedy szczegélnie istotne, aby jednostke analizy widzie¢ w szerszym kontekscie jej
wystepowania, czyli traktowac ja jako element procesu komunikacji (por. Roberts, 1989;
Krippendorf, 1980).
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Jednostka analizy otoczona jest przez stowa, ktére zmieniajq jej znaczenie, dlatego
decydujac, do ktérej kategorii nalezy jednostka, nalezy wzia¢ pod uwage jej kontekst
wystepowania (tzw. jednostke kontekstu). Przed przystapieniem do analizy w celu
dbania o metodologiczne parametry kodowania, badacz powinien podja¢ decyzje co do
zasiegu jednostki kontekstu. W iloSciowej analizie tekstu bierze si¢ pod uwage zwykle
stowa otaczajace jednostke analizy (KWIC, key-wort-in-context, Lowe, 2002; Alexa, Zuell,
1999) natomiast przyjmujac za wzér jakosciowa analize tresci i jednostke analizy, jaka
bedzie na przyklad epizod opowiadania, moze okaza¢ si¢ uzyteczne za jednostke
kontekstu przyjaé cala wypowiedz. Istnieje wtedy mozliwos¢ interpretacji w oparciu o
koto hermeneutyczne, czyli przesuwanie sie od jednostki analizy (czesci) do jednostki
kontekstu (calosci) i na tej podstawie podejmowanie decyzji o sposobie kategoryzacji.
Czesto jednostka analizy jest na poziomie znaczeniowym - temat (theme, meaning unit),
czyli pojedyncze twierdzenie o okreslonym podmiocie (Holsti, 1969, za: Krejtz, Krejtz,
2005a). Chociaz analiza aspektu znaczeniowego wymaga wiecej uwagi i decyzji od
badacza, to mozliwe jest takze na tym etapie wspomaganie komputerowe, czego
przykladem jest semantyczna analiza tresci (semantic content analysis; Mallery, 1990; por.
Ryan, Benard, 2000). W analizie takiej operuje si¢ nie na ciggu stéw w tekscie, ale na
okre$laniu tematycznego zorientowania tekstu, bazujac na czestosciach pojawiania sie
stéw, ale przede wszystkim na ich zwigzkach. Podobnie opracowuje sie tzw. mapy
pojeciowe  (concept  mapping, Miller, Reichert, 1994), dzieki skalowaniu
wielowymiarowemu. Aspekt znaczeniowy tekstu jest odkrywany dzieki analizowaniu
nie jedynie obecnosci poje¢ w tekscie, ale relacji taczacych te pojecia ze sobg (Carley,
1993). Badacz stara si¢ wtedy dookresli¢ na przyktad sile zwigzku miedzy pojeciami
(bliskie, odlegte semantycznie), znak tego zwigzku (synonimiczne, antonimiczne) czy tez
kierunek (powigzania jednostronne czy dwustronne). Analizujac tekst na poziomie
semantycznym badacz interesuje sie tzw. zmiennymi latentnymi (Krejtz, Krejtz, 2005a),
ktére niejako wydobywa na powierzchnie. Zarzuca si¢ tutaj analizy liniowe, gdyz - jak
pisze Habrajska, 2004), sens wprowadzany jest w tekscie przez jego nadawce
nieliniowo02.

Podsumowujac, powiedzie¢ mozna, ze analiza wypowiedzi dotyczy trzech
warstw tekstu: formalnego, zawartosci i znaczeniowego. Nie pozostaja one w izolacji,
choé¢ to od decyzji badacza w kontekécie problemu badawczego zalezalo bedzie
»nachylenie” analiz w jedna z tych trzech stron. Jak wida¢ nie mozna tez jednoznacznie
uznad, ze ilosciowa analiza tresci operuje na ktéryms z tych pozioméw, choé¢ z pewnoscia
im bardziej jakoSciowa analiza treSci, tym znaczniejsze uwzglednianie aspektu

znaczeniowego wypowiedzi.

27 Jej zdaniem tekst wymaga dopelnienia informacyjnego, ktére pochodzi¢ bedzie z przywolania przez
odbiorce tzw. informacji systemowych (wewnatrz-tekstowych) i niesystemowych (pamie¢ operacyjna
mowiacych).
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3.4.2.2 Sposoby kategoryzowania jednostek analizy

Najwazniejszym procesem w analizie treéci jest kategoryzacja, czyli redukcja
znaczenn tekstu do mniejszej liczby zmiennych (por. Krejtz, Krejtz, 2005a) przy
jednoczesnym wyodrebnianiu jego specyfiki. Kategoryzowanie jest taka dzialalnoscia
badacza, ktéra powinna by¢ poddawana Scistej kontroli zgodnie z regulami
postepowania, jakie obrat badacz. Najogdlniej méwiac sa w jakosciowej analizie tresci
dwie drogi postepowania (Mayring, 2001 - por. Rysunek 31) - jedna indukcyjna (blizsza
jakosciowemu postepowaniu badawczemu) i druga dedukcyjna (blizsza zalozeniom
iloéciowego paradygmatu). Laczenie jednostek analizy w kategorie odbywac sie¢ moze za
pomoca tzw. indukcyjnego generowania kategorii. Wtedy badacz wielokrotnie czyta ten
sam tekst (moze wykorzystaé oprogramowanie wspomagajace prace na tekscie),
poréwnuje znaczenia, tworzy kategorie, redefiniuje je i ponawia proby tworzenia
nadrzednych kategorii. Badacz tworzy wtedy kategorie, ktére niesie ze soba tekst,
najpierw ustalajac tylko jakiego typu te kategorie beda, jaki bedzie ich poziom abstrakcji
oraz jakiego poziomu analizy wypowiedzi beda dotyczy¢. Kategoryzowanie moze by¢
jednak réwniez procesem dedukcyjnym, jako tzw. dedukcyjna aplikacja kategorii. Badacz
uzywa kategorii, ktére ustalil na podstawie teorii i ktére dokladnie zdefiniowal -
stworzyt tzw. podrecznik kodowy. Kategorie tutaj istnieja niezaleznie od analizowanych

tekstow.

Indukcyjne generowanie Dedukcyjna aplikacja

Cellpytanie
badawcze

Oparta na teorii definicja aspektow analizy
kategorii gtéwnych i podrzednych

|

Oparte na teorii sformutowanie definicji,
przyktadow i zasad kodowania kategorii;
(podrecznik kodowy)

|

—_—

|

Dalsza praca y| Kontrola Dalsza praca y| Kontrola
[ z tekstami ’ z tekstami rzetelnosci

Interpretacja rezultatow, analiza statystyczﬂ

Cellpytanie
badawcze

Wybor kryterium selekcji
i poziomu abstrakcji kategorii

|

Formutowanie krok po kroku kategorii,
wytaniajgcych sie z tekstu; zastepowanie
kategorii juz utworzonych innymi

!

Kontrola
rzetelnosci

Kontrola
rzetelnosci

Rewizja kategorii po
ok. 10-50% materiatu

Rewizja kategorii i
podrecznika

i

Interpretacja rezultatow, analiza statystyczna

Rysunek 31. Indukcyjne generowanie i dedukcyjna aplikacja kategorii. Opracowanie na
podstawie: Mayring (2000).
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Obydwie metody analizy 1aczy¢ mozna w jednym badaniu tak, ze najpierw
analizuje sie probke tekstow, ktéra stanowi przestanke dla wustalenia kategorii
docelowych (indukcyjne generowanie), a péZniej na probce docelowej kategorie te sie
stosuje (dedukcyjna aplikacja). Innym sposobem laczenia tych metod jest wilaczenie
indukcyjnego generowania na etapie sprawdzania uzytecznosci podrecznika kodowego -
wtedy badacz doklada do kategoryzacji powstatej na bazie teorii takze kategorie, ktorych
wczesniej nie zakladal, a ktére w tekstach sie pojawiaja (decyduje on o wiaczeniu
kategorii jednak znéw na bazie teorii). Jesli badacz chce teksty analizowa¢ jako$ciowo, to
niezaleznie od przyjetej metody kategoryzacji, powinien on postepowaé z
wykorzystaniem petli sprzezenia zwrotnego (Altheide, 1987; Mayring, 2000). Petle te
pojawiaja si¢ w wielu momentach jakoSciowego procesu badawczego, ale szczegélnie
istotng role odgrywaja na etapie powstawania kategorii (rewizja kategorii powstatych
indukcyjnie) oraz ich stosowania (rewizja podrecznika kodowego). Na przyktad w
analizie listow motywacyjnych, ktérej dokonatam (Soroko, 2007b) podczas analizy
indukcyjnej pojawiala sie konieczno$¢ ponownej definicji kategorii w miare analizowania
kolejnych listbw motywacyjnych - wiedza zdobyta na pewnym etapie analizy
modyfikowala decyzje podjete wczedniej, wiec trzeba bylo powrécié do tekstow
wczeéniej juz zanalizowanych. Granice (definicje) kategorii w analizie jakoSciowej,
dopoki analiza nie jest zakoniczona, sa dos¢ elastyczne. Pobieranie prébek (sampling) w
tym przypadku jest ukierunkowane najczesciej na tzw. efekt saturacji (Bertaux, Kohli,
1984; Konecki, 2000; Malewski, 1998), czyli wysycenie danej kategorii mozliwymi jej
przejawami. Stad pobieranie prébek najczesciej dokonywane jest celowo. W iloSciowej
analizie tresci, co opisuje tutaj dla kontrastu, postepowanie wobec tekstu nie jest
rekursywne, ale szeregowe i najczesciej pojawia si¢ w modelu dedukcyjnej aplikacji:
najpierw ustalane sa kategorie, p6Zniej pobierane probki, dalej kodowanie i analiza oraz
interpretacja danych (Altheide, 1987).

Proces kategoryzowania powinien cechowac si¢ nie tylko systematycznoscig i
obiektywnosécig, ale takze wyborem metody kategoryzowania i konsekwencji w jej
zastosowaniu. Kategoryzacja powinna spetnia¢, niezaleznie czy prowadzona jest w
jakosciowym czy iloSciowym podejsciu, kilka kryteriéw (por. Paluchowski, 2000;
Nachmias, Frankfort-Nachmias, 2001). Kategorie powinny by¢ powigzane z celem
badania, czyli ich poziom abstrakcji oraz obszar tresciowy powinien by¢ wyznaczony
zgodnie z postawionym wczesniej pytaniem badawczym. Kategorie powinny tez by¢
wzajemnie rozlgczne - dana jednostka analizy naleze¢ moze tylko do jednej kategorii,
oraz jednorodne - w obrebie kategorii znajdowac sie¢ musza elementy podobne do siebie.
System kategorii (ich zestaw) powinien by¢ wyczerpujacy - kazda jednostka analizy
powinna przynaleze¢ do kategorii2®. Kategorie powinny by¢ tez niezalezne, cho¢ z

pewnoscia moga by¢ hierarchiczne. Aby proces kodowania zachowal jak najwyzsza

28  Niekiedy tworzy sie Kkategorie ,inne”, tam wumieszcza sie jednostke analizy nigdzie nie
przyporzadkowang, a pod koniec analizy rewiduje sie te kategorie.
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poprawnos¢, w analizie treSci korzysta sie¢ z kontroli rzetelnosci?®® kodowania. Aby
przyblizy¢ na czym polega owa kontrola, zwréce najpierw uwage na reguly
przyporzadkowywania jednostek do kategorii, gdyz to one wyznaczaja sposoby kontroli
rzetelnosci.

Reguly kodowania podzieli¢ mozna na dwie grupy (Paluchowski, 2000): formalne
(syntaktyczne) oraz treSciowe. W pierwszym wypadku reguly sa dos¢ proste do
wyrazenia i jednoznaczne - wymagaja decyzji badacza, jaka formalna wlasciwos¢ tekstu
zaliczona ma by¢ do jakiej kategorii. W przypadku regut tresciowych korzysta sie badz z
regul zewnetrznych (typologicznych - powstatych a priori) badZz z regut lokalnych
(taksonomicznych - powstalych a posteriori). Wydaje sie, iz tylko te pierwsze mozna
jednoznacznie skodyfikowaé, gdyz maja one posta¢ systemu kategorii teoretycznych, sa
to na przykiad zewnetrzne stowniki kodowe. Te drugie - miedzy innym przez brak
sztywnych definicji - umozliwiaja wykrywanie nie tylko kategorii czesto pojawiajacych
sig, ale takze tych unikalnych (nonfrequency), ale waznych dla zrozumienia badanego
zjawiska (Palska, 1999). Rzetelnos¢ analizy tresci3® jest wyzsza w przypadku kodowania
z wykorzystaniem regul zewnetrznych.

Mozna wyréznié trzy sposoby kodowania a priori (por. Krejtz, Krejtz, 2005a) w
zaleznosci od tego, czy przeszukiwanie tekstu w celu odnalezienia jednostek analizy i jej
klasyfikacji do Kkategorii odbywa sie w sposéb zautomatyzowany, czeSciowo
zautomatyzowany czy przy pomocy tzw. sedziow kompetentnych. Automatyczne
przyporzadkowywanie wykorzystuje programy komputerowe, ktére pozwalaja
przeszukiwac oraz zliczac jednostki analizy. Jednostkami analizy uprzywilejowanymi dla
tego sposobu analizy sa stowa, ktérych wystepowanie zlicza si¢ w pobranych prébkach
tekstu (okreslanie wspoétczynnika frekwencji przez odniesienie liczby wystgpier kategorii
do liczby stéw w tekécie). Tworzy sie w tym celu tzw. listy frekwencyjne stow
unikalnych, czyli wykaz stéw, ktére choé¢ raz pojawily sie w tekécie wraz z liczba ich
wystapien. Aby dokonaé¢ kodowania, trzeba najpierw ustali¢ jednak (na bazie teorii), jakie
stowa przynaleze¢ beda do jakich kategorii. Ta czynnos¢ jest stworzeniem tzw. stownika
kodowego30l - zestawu regul przyporzadkowywania stéw, ktéry uzywany jest w
zautomatyzowany sposéb. Moze mie¢ on posta¢ pliku tekstowego z lista stéw wraz z
etykietami kodéw3%2, jakie im odpowiadaja. Nadawanie stowom kodéw jest
przeprowadzane ,recznie” przez badacza, ale raz stworzony slownik moze byc¢

wykorzystywany wielokrotnie (Ryan, Bernard, 2000). Stownik nie musi by¢ tez

29 Inny parametr obiektywnych badani naukowych - trafnos¢ - okresla sie w analizie jakosciowej i ilosciowej
wedlug podobnych procedur jak w przypadku innych narzedzi w tych podejsciach (dla analizy jakosciowej -
por. np. triangulacja, sprawozdania z analiz, czes¢ I rozwazan).

300 Schrodt (1998, w: Paluchowski, 2007b) wskazuje na trzy komponenty rzetelnosci kodowania: stabilnosé¢ w
przypisywaniu tego samego kodu tym samym rodzajom tekstu, zgodnos¢ co do decyzji miedzy réznymi
osobami kodujacymi (reproducibility) oraz realizowanie tego samego standardu (accuracy). Rzetelnos¢ uznaje
sie za sktadnik obiektywnosci (Kirk, Miller, 1988).

301 Przykiadem jest stownik Laffala dla jezyka angielskiego, ktéry pozwalal kodowaé stowa wykorzystujac
synonimiczno$¢, podobienistwo i powigzanie (Paluchowski, 2000).

302 Etykietowanie (tagging)
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rozbudowany, ale wazniejsze jest, by byl dopasowany do problemu badawczego. Na
przyklad (Colby, 1996, za: Bernard, Ryan, 1999) wyrézni¢ mozna kategorie ,relaksacja”
oznaczaja ja stowa takie jak: ,komfort”, ,luzny”, ,zabawa” itp. a kategorie ,napiecie”
przypisa¢ do stéw: ,dyskomfort”, ,trudnos¢”, ,ztos¢”. Innym przykladem
rozbudowanego systemu kodowania jest LIWC (Linguistic Inguiry and Word Count)
opracowany przez Pennebakera wspoétpracownikéw (2002; Pennebaker, Francis, 2001;
Pennebaker, Seagal, 1999). LIWC pozwala kodowac¢ tekst na standardowymi wymiarze
lingwistycznym (liczba stéw, liczba stéw unikalnych, liczba zdan, liczba stéw w zdaniu,
liczba stéw wielosylabowych, czyli tzw. stéw trudnych, itp.), ale takze na wymiarach
psychologicznych (np. procesy afektywne, procesy percepcyjne, procesy spoleczne
przyczynowosc). Rzetelnos¢ kodowania w omawianym przypadku jest wysoce stabilna
(stuprocentowo), gdyz kazdy tekst zostanie zakodowany przez program komputerowy
w ten sam sposob i podczas kodowania zrealizowany jest zawsze ten sam standard. Jak
pisze Paluchowski (2007b), slowniki kodéw moga zawiera¢ bledne przypisania (co
prowadzi do bledéw systematycznych przy ich uzywaniu), jednak w zwiazku z tym, ze
reguly przypisania sa jawne (zawarte w stowniku kodowym), btedy sa stosunkowo latwe
do wykrycia i usuniecia. Warto takze dodag¢, iz automatyczne kodowanie ma takze takie
zalety jak ekonomia czasowa (Richards, 2002a, 2002b).

Bywaja jednak sytuacje, gdy zliczanie czestoSci slow jest niewystarczajgce i
potrzeba zamiast algorytmizowanej procedury decyzji czlowieka. Jedli koduje sie
znaczenia, a jednostka analizy sa na przyklad tematy, niezbedne jest wykorzystanie
sedziow kompetentnych. Jednak czasem, nawet gdy jednostka analizy sa stowa, badacz
musi odwotac si¢ do kontekstu wystepowania stowa, aby podja¢ decyzje, czy nalezy ono
do jednej z ustalonych kategorii®®. Podobna sytuacja zdarza si¢ wtedy, gdy jednostki
analizy sa bardziej zlozone (zdania), a badacz ustalit stowo kluczowe, ktérego
wystapienie prawdopodobnie sugeruje, jaki kod zostanie przypisany zdaniu. Wtedy
przeszukujac tekst, sprawdza sie¢ metoda ,stéw kluczowych w kontekscie” (KWIC - key-
word-in-context — por. Paluchowski, 2000; Ryan, Benard, 2000), ktéra umozliwia $ledzenie
wystapien stowa wséréd innych stéw (wspoétwystepowanie, konkordancja; co-occurrence,
concordance). Dzieki takiemu zabiegowi, decyzja badacza jest wspomagana komputerowo
i zwieksza sie prawdopodobieristwo odkrycia jak najwiekszej liczby wystapierr kategorii
- zwigksza si¢ wiec aspekt realizowania tego samego standardu (accuracy - por. przypis
wyzej). W poréwnaniu z kodowaniem catkowicie zautomatyzowanym, sposéb ten jest
bardziej czasochlonny, ale uwzglednia kontekst i wiedze badacza.

Przy jednostkach analizy, ktore obejmuja warstwy znaczeniowe tekstow i
szczegOlnie, gdy etapoéw analizy nie mozna zmatematyzowad, najlepszym rozwiazaniem
wydaje sie kodowanie przy pomocy sedziéw kompetentnych. Sa to specjalnie

przeszkolone przez badacza osoby, ktére nie powinny by¢ zaznajomione z hipotezami

303 Programy moga posiadac taka opcje, ktéra proponuje kod lub kody dla stowa, a rola badacza jest wybrac
jeden kod.
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badacza (Krejtz, Krejtz, 2005a; Dryll, 2005). Szkolenie sedziéw ma na celu ujednolicenie
przez nich sposobéw nadawania kodéw jednostkom analizy i upodobnienie ich decyzji
do takiej, jaka wynikalaby z wiedzy teoretycznej badacza304. Zostaja oni wyposazeni w
opracowane wczesniej podreczniki kodowe (codebooks, klucze kodowe), czyli
opracowanie regul kodowania, skladajace si¢ najczesciej z etykiety kategorii, definicji
kategorii oraz przykladéw juz zakodowanych. Rourke i Anderson (2004) proponuja, aby
przed przedstawieniem podrecznika sedziom, badacz dokladnie rozwazyl cel
kategoryzacji, zidentyfikowal wskazniki, ktére Swiadczy¢é¢ beda o danej kategorii,
wielokrotnie sprawdzil uzytecznos¢ kategorii w badaniu pilotazowym oraz ustalil, co
oznaczaé beda poszczegolne kategorie. Wyjatkowo cenne jest, jak pisze MacQueen (1988)
etap wspélnego kodowania przez sedziéw i dyskusji razem z badaczem co do klasyfikacji
jednostek analizy. Docelowo kazdy sedzia pracowac bedzie oddzielnie i wielu sedziéw
analizowaé bedzie ten sam material. Rzetelnoé¢ kodowania w tej sytuacji okreéla sie
glownie jako zgodnosc¢ sedziéw w kodowaniu tego samego materiatu (zgodnos¢ miedzy
sedziami) lub ewentualnie zgodno$¢ miedzy kodowaniem przez tego samego sedziego w
réznych odstepach czasu, przy czym czesciej stosowana jest pierwsza miara (Richards,
2002a, 2002b). Miary zgodnosci miedzy ocenami sedziéw kompetentnych opieraja sie na
procentach lub proporcjach zgodnosci i zaleza od skali, na jakiej odbywato si¢ kodowanie
(por. przeglad wspétczynnikow wraz z ich typowym zastosowaniem, Krejtz, Krejtz,
2005b). Paluchowski (2007b) wskazuje, ze systemy automatyczne maja przewage nad
metoda sedziowania kompetentnego, miedzy innymi dlatego, ze sa odporne na
zmeczenie, bledy pamieci, chwilowe niedyspozycje, fluktuacje uwagi, uprzedzenia czy
stronniczos$¢. Sedziowanie obcigzone jest takze bledami szacowania (por. Brzezinska,
Brzezinski, 2004). Mimo oczywistych wad, jest to jednak metoda w wielu przypadkach
jedyna, ktéra zapewni¢ moze okreSlenie rzetelnosSci. Jesli rzetelnoé¢ okaze sie niska,
rewizji powinny zosta¢ poddane teoretyczne zalozenia, ktére doprowadzity do
powstania podrecznika kodowego, a takze inne etapy jego powstawania.

Powyzsze rozwazania mialy na celu wskaza¢, iz analiza treSci jako metoda
badawcza, ktéra stosuje sie¢ na danych jakosciowych (teksty) posiada zaréwno
wlasciwosci metody jakosciowej jak réwniez ilosciowej. Te wlasciwosci przejawiaja sie na
poziomie wyboru aspektu tekstu, ktéry poddawany bedzie analizie (forma, zawartosc,
znaczenie), sposobu kategoryzacji (indykcyjnosé, dedukcyjnosc), sposobu postepowania
badawczego (szeregowosc¢ lub rekursywnos¢ analiz) oraz zakresu algorytmizacji procesu
podejmowania decyzji. Nawet jesli aspekt formalny tekstu zostanie poddany
automatycznej i dedukcyjnej analizie, to mozliwe jest postepowanie badawcze

respektujace petle sprzezenia zwrotnego (por. Mayring, 2000) i refleksyjnie podejmowane

304 Czym innym jest sedziowanie eksperckie, gdzie badacz korzysta z wiedzy sedziow dla rozwigzania
problemu.
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wnioskowanie3®%. A to jest charakterystyczna cecha postepowania jakosciowego. Metoda
analizy treSci otwiera wiec mozliwos¢ laczenia ze soba podejScia jakoSciowego i
iloéciowego w badaniach naukowych (por. model mieszany, Creswell, 2003). Metoda ta
pozwala dokonywa¢ interpretacji tekstow (wypowiedzi) w sposéb naukowy
(metodyczny, systematyczny i obiektywny). Specyficzne bedzie jej zastosowanie w

wypowiedziach narracyjnych i autonarracyjnych.

3.4.3 Analiza (auto)narracji

Analiza narracji i autonarracji jest sposobem metodycznej analizy tresci
narracyjnego materiatu (analiza narracji), ktéry niekiedy jest autobiograficzny (analiza
autonarracji). Uzna¢ ja mozna za podtyp analizy tresci, ktéry charakteryzuje sie
szczegblna uwaga skierowana na elementy narracji i przekazywane za pomoca narracji
znaczenia. Przeprowadzana jest giéwnie w celu odkrywania sposobéw nadawania
znaczenia zdarzeniom i do$wiadczeniom (biograficznym lub wywolanym - por. dalej)
przez autoréw tekstow i odkrywania polaczen tego, co osobiste z tym, co spoteczno-
kulturowe (Chase, 2003; Ratcliff, 1994). Niekiedy podkresla sie (Riley, Hawe, 2005), ze
koncentruje sie ona bardziej na dynamicznym aspekcie nadawania znaczenia (zmiany w
czasie i w kontekscie) oraz iz powinna zaczynac sie od przyjecia perspektywy osoby
opowiadajacej, jako warunku jego zrozumienia. Narracje jako wytwoér ujmuje sie jako
wyraz subiektywnej prawdy jej autora, a nie jedynie subiektywne odzwierciedlanie w
tekScie obiektywnej rzeczywistosci (por. Dryll, 2000). Analiza narracji pozwala tez zblizy¢
sie do sposobu, w jaki narrator widzi zdarzenia, czyli jaka pozycje przyjmuje wobec
Swiata (Sanderson, McKeough, 2005), a nawet jakie sposoby autoprezentacji stosuje
(Burck, 2005). Narracje bada sie jako caloé¢ (podejscie holistyczne) lub dzieli sie ja na
czeéci sktadowe (podejscie kategorialne - Androutsopoulou, 2004).

Analize narracji i autonarracji prowadzi¢ mozna z trzech perspektyw: po pierwsze
spelniajac warunki hermeneutycznej interpretacji w oparciu o koto hermeneutyczne (por.
Bartosz, 2002), po drugie jako analize tresci wypowiedzi z wykorzystaniem kategorii
(ktére sa najczesciej kategoriami a priori - tak jak w analizie opowiadarn w TAT) oraz po
trzecie w tzw. wskaznikowy sposob, gdzie badacz okresla wskazniki (auto)narracyjnosci

i stara sie je (najczesciej automatycznie) odnalezé w tekstach.

305 Warto tutaj przypomnie¢ o podwojnej hermeneutyce: ludzie interpretuja $wiat, produkuja wypowiedzi,
ktére sa interpretowane w badaniach naukowych (na przyklad z wykorzystaniem analizy tresci) - ale w
dalszej konsekwencji badacz (psycholog) dokonuje kolejnej interpretacji: odnosi on wyniki analiz do
rzeczywistosci psychologicznej (ewentualnie spolecznej), ktérg badal. Jak pisze Palska (1999, s. 163), méwiac
o aktywnosci badacza jakosciowego, ,,...wystepuje [...] [badacz - dopisek, E.S.] jako badacz stowa. Najpierw w
roli czytelnika, nastepnie egzegety, potem dopiero interpretatora rzeczywistosci spotecznej.” W badaniach
psychologicznych zachodzi prawdopodobnie takie samo zjawisko: rozumienie znaczen, jakie nadaja ludzie
zdarzeniom i do$wiadczeniom, a wyrazaja je w wypowiedziach (badacz jako ,czytelnik”), podejmowanie si¢
systematycznej interpretacji (badacz jako ,egzegeta”) oraz dopiero teraz refleksyjne wycigganie wnioskéw z
badan i tworzenie wiedzy naukowe;j.
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3.4.3.1 Hermeneutyczna analiza (auto)narracji

Pierwsza z wymienionych perspektyw, postepowanie hermeneutyczne w
psychologii (Bartosz, Widera-Wysoczanska, 1994; Bartosz, 2002; Wicks, Whiteford, 2003;
Ekman i in. 2001; por. tez psychologiczne badania fenomenologiczne, Giorgii, 2003; oraz
analiza wypowiedzi w psychoterapii: McLeod, Balamoutsou, 1996), ukierunkowane jest
na eksploracje tekstu od warstwy powierzchniowej (jezykowe, strukturalnej) do coraz
glebszych jego warstw znaczeniowych (senséw, jakie tekst niesie - por. wyzej,
hermeneutyka figuralna). Ogolnie méwiac polega ona na wielokrotnym czytaniu tekstu
w celu odkrycia sensu, jaki on niesie. Etapy takiej analizy, tak jak ja stosuje Bartosz (2002)
sa nastepujace: eksploracja, analiza oraz synteza. W fazie eksploracyjnej
(poszukiwawczej), dokonywany jest opis powierzchniowej warstwy jezyka. Okresla sie
plynnos¢ opowiadania, dlugos¢ i skomplikowanie zdan, stopiern konwencjonalnosci
uzywanych przez osobe wyrazen i stopiet koncentracji na warstwie faktograficznej lub
opisie przezy¢ (Bartosz, 2002, s. 122)30%, Ponadto wyréznia sie takze sekwencje tekstu,
czyli okresla sie, jakie watki tematyczne pojawiaja si¢ jeden po drugim?3?7, pozostajac przy
stownictwie, jakiego uzywa osoba badana. Tutaj okreslenie ,watek tematyczny” dotyczy
segmentéw treéci, nie wykracza poza sama wypowiedz, jest deskryptywny - jego
wyznacznikami sg tzw. zmiany ramy, czyli zmiany sposobu opowiadania lub uzywanie
stéw wprowadzajacych lub zakariczajacych watki®. Warto pamietaé, iz niekiedy zabieg
podziatu tekstu na segmenty czy sekwencje w niektérych analizach moze mie¢ miejsce na
etapie transkrypcji danych. W drugiej fazie postepowania, analitycznej, Bartosz (ibidem)
proponuje analize wyodrebnionych wczeéniej sekwencji, czyli zrekonstruowanie tzw.
jednostek przezyciowych, posiadajacych psychologiczne znaczenie dla autora narracji.
Takie jednostki przezyciowe okresla autorka tematami i w dalszej kolejnosci proponuje
analizowaé zwigzki miedzy wyodrebnionymi tematami i czestos¢ tematéw (wyniki takiej
analizy przedstawi¢ mozna za pomoca grafu - por. Zurko, 2004, s. 222). Warto na tym
etapie bada¢ tzw. autokomentarze, wystepujace w formie autoprezentacji (wyrazenia
towarzyszace zaimkowi ,ja”) oraz autoidentyfikacje (wyrazenia towarzyszace zaimkowi
,my”), a takze okresla¢ pola semantyczne. Pola semantyczne konstruuje si¢ dla
wybranych z tekstu stéw, ktére uznaje sie za istotne z punktu widzenia problemu
badawczego. Do wybranego stowa dopisuje sie jego okreslenia, asocjacje, opozycje lub
inne dookreslajace go stowa lub wyrazenia. Efektem ma by¢ dookreslenie zwigzkéw

znaczeniowych w wypowiedzi (por. tez Dryll, 2005). Ciekawym sposobem odkrywania

306 Do listy cech powierzchniowych doda¢ mozna jeszcze: czas méwienia, stownictwo, tempo, wybory
leksykalne i nawyki jezykowe, slowa unikatowe, inny kontekst uzycia sléw niz typowy, dygresje,
rekapitulacje, negacja, emfaza, pominiecie, blad, urwanie sléw/zdar, powtérzenia; symbole metafory,
obrazy, poréwnania, spos6b datowania: koncentracja na faktografii lub czas psychologiczny.

307 Jest to tzw. linia narracji (kolejnos¢ tematéw w ciggu narracji - Zurko 2004). Nie musi sie ona zgadzaé z
czasem chronologicznym przedstawianych wydarzen (por. temporalnos¢ - czesé Il rozwazar).

308 Inna wersja segmentacji tekstu stosowana jest w analizie danych z wywiadu narracyjnego Schutze’go,
gdzie na poczatku wydziela si¢ w tekscie fragmenty opisowe, argumentacyjne i narracyjne (Helling, 1985).
Dla analizy narracji szczeg6lnej wagi jest wydzielanie zdarzen czy epizodéw (por. Dryll, 2005).
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zwigzkéw znaczeniowych jest réwniez nadawanie tytuléow narracji (McLeod,
Balamoutsou, 1996) oraz wyszukiwanie metafor w narracji (Wiklund i in., 2002). W tym
ostatnim przypadku, badacz czytajac tekst stara sie uchwyci¢ wyrazona posrednio
metafore, czyli ukryte i przenosne znaczenie, jakie kryje si¢ za opowiescia. Dodatkowym
efektem wykorzystania metafory jest zmiana perspektywy i wigksza otwarto$¢ na
kreatywne interpretacje. Etap trzeci postepowania hermeneutycznego - synteza - polega
na laczeniu ze soba dotychczasowych czastkowych analiz w celu ,okredlenia
intrapsychicznego obrazu osoby i naszkicowanie sposobu przezywania przez nig zdarzeri
na tle autobiograficznym” (Bartosz, 2002, s. 124). Opisywana powyzej perspektywa
hermeneutyczna prowadzi do odkrywania sposobu nadawania znaczeri zdarzeniom i
doswiadczeniom poprzez wnikanie w istote tych znaczeni i akcentowanie subiektywnej
perspektywy osoby opowiadajacej. Perspektywa ta wykorzystuje technike kota
hermeneutycznego do gléwnie jako$ciowego opisu. Niesie ona takze informacje co do
og6lnego charakteru postepowania z narracja - od powierzchniowego opisu tekstu do
zrozumienia osoby. Wilasnie zestawianie ze soba tych dwoéch pozioméw analizy

prowadzi do waznych wnioskéw badawczych czy diagnostycznych.

3.4.3.2 Tresciowa i formalna analiza (auto)narracji i pomiar narracyjnosci

Najwazniejsze osiggniecia w dziedzinie analizy narracji przypisa¢ mozna
wypracowanym, przez dziesiatki lat, systemom interpretacji historii powstatych w reakcji
na bodzZce wizualne w Tescie Apercepcji Tematycznej. Interpretacja opowiedzianych
historii w TAT opiera si¢ na zalozeniu, ze istnieje zwigzek pomiedzy podstawowymi
mechanizmami zachowania sie bohateréw opowiesci a uwarunkowaniami i charakterem
aktywnosci osoby badanej - chociaz nie jest to zwiazek prosty i bezposredni (Suchariska,
1994, s. 35). Aby go odkry¢ stosuje sie rézne zasady interpretacji, postugujace sie
odmiennymi systemami kategoryzowania jednostek analizy, powstate zaréwno w nurcie
psychodynamicznym jak i eksperymentalnym oraz postpozytywistycznym (por.
przeglad systeméw interpretacji, w: Suchaniska, 1994; Stasiakiewicz, 2004; por.
Stemplewska-Zakowicz, 2004). Oczywiécie warto pamieta¢, iz odmienne sa okolicznoéci
powstawania narracji w teScie TAT i w przypadku wywiadéw inspirujacych do
(auto)narracji (por. tez generowanie opowieéci w TAT, poprzedni podrozdzial). Istnieja
jednak takze inne sposoby analizy narracji i autonarracji, ktére powstaly niekoniecznie w
obszarze psychologii (literaturoznawcza analiza struktury narracji na przykladzie bajki
magicznej wedtug Proppa - 1976, 2003) lub ktére inspiruja sie systemami interpretacji
TAT (np. analiza historii zycia McAdamsa - 2001a, 2001b, 1998). Wymienione sposoby
jako swoje kategorie wykorzystuja definicyjne aspekty narracji, takie jak na przyklad:
dziatanie, bohater, temat, motyw, wynik, otoczenie, a takze struktura czy kompozycja

opowiesci i wlasciwoséci narratora.
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Przedstawie najpierw efekty pracy Proppa (1976, 2003), rosyjskiego badacza
zajmujacego sie folklorem, dlatego ze dotyczy ona analizy dzialarn postaci w narracji, a
Scislej méwigc analizy epizodéw (przyjmujac za Bokus - 2000 - iz epizodem jest zmiana
sytuacji za sprawq dziatania bohatera). Propp zastosowal metode formalistow (podziat
struktury zdania na elementy przydatne analizie, czyli morfemy) do analizowania bajek
magicznych. Rozlozyt strukture bajki na najmniejsze jednostki narracyjne - narratemy -
po to, aby odkry¢ budowe podstawowa (morfologie) bajki. Analizujac wystepowanie
bohateréw i ich dzialania (podstawowym kryterium podzialu na narratemy byly
czasowniki, a dzialania postaci wystepujacych w bajce nazwal Propp funkcjami)
zanotowal powtarzalnoé¢ 31 podstawowych elementéw strukturalnych3®. Elementy te,
cho¢ niektére z nich nie sa obecne w kazdej bajce, pojawiaja sie jednak w niezmiennej
kolejnosci (tzn. funkcja 5 zawsze bedzie przed 16). Kazda bajka ma wiec te sama
strukture, czyli schematyczne streszczenie rdzenia kompozycyjnego, ktére lezy u
podstaw wielu réznorodnych fabul. Funkcje wyrdzniajace bajke magiczna ukladaja sie w
nastepujace sekwencje (Propp, 2003): rozpoczecia (poniesienie jakiej$ szkody i straty lub
pragnienie czego$: porwanie, wygnanie, realizacja pragnienia posiadania czegos),
rozwiniecia (wyprawa bohatera z domu, spotkanie z ofiarodawca lub pomocnikiem,
pojedynek z przeciwnikiem, np. smokiem) i zakonczenia (powrét i poscig). Czesto
kompozycja ta komplikowana jest dodatkowymi wydarzeniami, np. ponownym
powrotem oraz byciu poddanym prébom czyli trudnym zadaniom oraz slubem bohatera.
Zaproponowano takze (Vehvilainen, za: Hastings, bez daty; Brantly, 2001) uproszczony
system, obejmujacy kilka sekwencji funkcji3!: 0) Poczatkowa harmonia; 1) Wystgpienie
braku; 2) Bohater wyrusza na poszukiwanie, aby zredukowa¢ brak; 3) Bohater spotyka
dobroczynice, postugujacego sie magia; 4) Bohater poddawany jest prébom; 5) Bohater
przechodzi pomyslnie proby i zostaje nagrodzony. Oprocz analizy dziatan bohateréw
powyzsze podejécie strukturalne zajmuje sie takze charakterystyka samych bohateréw.
Propp wyréznit w bajkach magicznych  nastepujace postaci: bohater (najczesciej
poszukujacy przygéd), zloczynica (osoba utrudniajaca realizacje celow bohatera),
ofiarodawca (od ktérego bohater otrzymuje jaki$ magiczny przedmiot), magiczny
pomocnik (pomagajacy w poszukiwaniach), wystannik (pomaga poznac¢ brakujace
informacje), falszywy bohater (przypisuje sobie zastugi bohatera), ksiezniczka lub ksiaze
(osoba poslubiona przez bohatera) oraz ofiara (posta¢ poszkodowana przez ztoczytice lub
bohatera) (Brantly, 2001).

Wyréznione przez Proppa funkcje, czesto modyfikowane, z powodzeniem
stosowano do analiz r6znorodnych narracji: powieéci, filméw czy biografii, traktujac je

jako  uniwersalne dzialania czlowieka przezywajacego przygody (zycie).

309 Przyktadowe funkgje: 1. Odejscie bohatera z domu rodzinnego; 2. Zadanie do wykonania; 3. Pojawienie si¢
utrudnienia spowodowane dzialaniem zloczyncy; 4. Informowanie sie zloczyricy o bohaterze; 15.
Przewodnictwo; 16. Potyczka bohatera ze zloczynca, 17. Naznaczenie bohatera; 18. Zwyciestwo nad
zloczyticg; 19. Koniec nieszczescia; 20. Powrét bohatera; 30. Ukaranie ztoczyticy; 31. Slub .

310 podsumowanych jakoby z puli 31 funkcji Proppa
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Wykorzystywane sa wtedy jako dedukcyjne kategorie analizy. Funkcje te moga jednakze
sta¢ sie wzorem dla analizy sekwencji narracji, szczegélnie sekwencji dzialan, jaki
podejmuja bohaterowie narracji - wtedy moga inspirowac¢ badacza, aby postepowat
wobec zdobywanych narracji tak jak Propp wobec bajek magicznych, czyli aby okreélat
ukrytg strukture dziatani bohatera. Analiza dzialari bohatera jest w analizie narracji
szczegOlnie istotna - porzadek dzialania postaci moze by¢ wskazéwka co do sposobu
odbioru $wiata przez autora opowiadania (Androutsopoulou, 2004).

Z innej perspektywy analizuje si¢ bohatera i jego dzialania za pomocy
systemOw interpretacji TAT. Systemy te opisuje sie w literaturze jako tresciowe (o czym
jest historia?) lub formalne (jak zostala opowiedziana?). Najpierw zajme sie treSciowymi
kategoriami analizy narracji. W personologicznym ujeciu Murray’a’'! (za: Suchariska,
1994; Reutt, Reutt, 1960) analizie poddaje si¢ jednostki dramatyczne, czyli sekwencje
opowiadania, w ktérej mozliwe jest wyodrebnienie dzialar,, pragnien i motywow.
Przypominaja one, wymienione przy okazji perspektywy hermeneutycznej, watki
tematyczne (por. wyzej). Obok jednostek dramatycznych analizuje si¢ takze cale historie.
W klasycznym ujeciu Murraya (za: Suchaniska, 1994) stosuje sie nastepujace kategorie
treSciowe: potrzeby, relacje miedzy potrzebami, naciski, tematy (sekwencje, przebiegi)
osoby biorace udzial w akcji, relacje interpersonalne, zakonczenia opowiadan. Jako
szczegoOlnie wazne dla analizy treSciowej narracji uznam temat, postaci biorace udziat w
akcji oraz koncepcje otoczenia i przedstawie je takze w ujeciu Bellaka (za: Stemplewska-
Zakowicz, 2004; Stasiakiewicz, 2004), McAdamsa (1998, 2001b) lub innych badaczy.

Temat w literaturoznawstwie to nadrzedny zespét motywoéw (jednostek
konstrukcyjnych), ktéry jest nadrzedny wobec innych motywéw w dziele literackim. Tak
rozumiany temat odnosi si¢ do calosci wypowiedzi, wyraza znaczenie na globalnym
poziomie (por. van Dijk, 2001). Przykladem kategorii, ktére tak ujmuja temat opowiesci
sa trzy typy narracji wedlug Gergena (progresywna, regresywna i stabilna - por. czesé II
pracy). Jednak temat to takze lokalne znaczenie, ktére wystepuje w mniejszej jednostce
narracji, na przyklad we wspomnianych wyzej jednostkach dramatycznych. Wedlug
Murray’a (za: Suchariska, 1994) temat jest behawioralng jednostka czasowa, ktéra zawiera
naciski (atrybuty przedmiotu lub osoby z otoczenia, wptywajacy dodatnio lub ujemnie na
dziatanie podmiotu) i potrzeby (sila organizujaca, zmierzajaca do przeksztalcenia w
okreSlonym kierunku sytuacje). Analizujac tematy wystepujace w wypowiedziach,
dotrze¢ mozna do indywidualnej wutrwalonej dyspozycji tematycznej, czyli
charakterystycznego zestawu: potrzeba, przedmiot potrzeby, sposéb zdobywania

przedmiotu potrzeby - pojawiajacego sie niezaleznie od bodzZca32. W opowiesci

311 W zgodzie z zalozeniem o zachowaniu jako wyniku dynamicznej interakcji miedzy silami podmiotu
(potrzeby) i otoczenia (naciski)

312 Dyspozycja tematyczna jest takze okre$lana w systemach kodowania powtarzajacych sie tematéow
relacyjnych w CCRT (Core Conflictual Relationship Theme - Luborsky i Crits-Christoph, 1990, w: Crits-
Christoph i in., 1994) oraz pézniejszej jego wersji QUAINT (Quantitative Assessment of Interpersonal Themes -
Crits-Christoph i in., 1994).
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wystepowaé moze kilka tematéw nizszego rzedu oraz gléwny temat opowiadania,
bedacy fabuta (Reutt, Reutt, 1960). Wydaje sig¢, ze w systemie analizy wedlug Bellaka (za:
Stemplewska-Zakowicz, 2004) badanie tematu dobywa sie w aspekcie szerszym,
globalnym. Aby unikng¢ pomijania istotnych danych, Bellak zaleca odkrywanie tematu
opowiedci na pieciu poziomach. Poziom opisowy giéwny temat okreslany jest przez
streszczenie opowiadania do najistotniejszego ciggu zdarzen. Poziom interpretacyjny
oznacza nadanie znaczenia, jakie przypuszczalnie stoi za opowiadaniem, stosujac
przyczynowo-skutkowa formute heurystyczna: ,Jedli ktos...,, to..” (por. Stasiakiewicz,
2004). Owo nadanie znaczenia jest dzialaniem diagnosty, ale ma ono na celu odkry¢
przyczynowo-skutkowe powigzania (kauzalnos¢), jakie porzadkuja doswiadczenie
autora opowiadania. Na poziomie diagnostycznym przeksztalca sie twierdzenie z
poziomu interpretacyjnego na jezyk teorii (psychologii ego). Poziom symboliczny
pozwala przypisa¢ opowiadaniu, zgodne z podejéciem psychoanalitycznym, znaczenie
symboliczne. Na poziomie opracowania (elaboracyjnym) diagnosta dodaje wszelkie
informacje, ktére wydaja mu sie istotne dla analizy opowiadania. Wielopoziomowa
analiza tematéw (poziom za poziomem w podanej wlasnie kolejnosci) wydaje sie by¢ tez
narzedziem dla samokontroli diagnosty w zakresie wlasnego wkladu ,interpretacyjnego”
w tre$¢ opowiadania. Temat (zaréwno lokalny jak i globalny) wykorzystywany moze by¢
jako jednostka analizy lub jako kategoria. W pierwszym przypadku temat poddany
zostaje klasyfikacji (uznaje sie, ze przynalezy on do jakiej$ kategorii tematéw, na
przyklad tematéw pozytywnych emocjonalnie), a w drugim pewne aspekty tekstu
oznacza sie jako tematy tekstu (bardziej aspekt formalny). Moze by¢ tez tak, ze analizuje
sie¢ narracje pod katem wystepowania w niej dokreélonych teoretycznie tematéw. Na
przyklad McAdams (2001b) zaproponowal system kodowania epizodéw
autobiograficznych w zakresie dwoch linii tematycznych, odzwierciedlajgcych dwa
motywy, dynamizujace ludzkie doéwiadczenia: zazylosci/milosci/przynaleznosci
(communion) i sily / osiagnie¢/autonomii (agerncy). System stosuje sie do ré6znych epizodow
historii zycia, takich jak wazne do$wiadczenia pozytywne oraz negatywne, czy sceny
stanowigce punkty zwrotne w zyciu, zebranych w metodzie opowiadania historii zycia
(por. wyzej). Jednostka analizy jest epizod, ktéry koduje sig, oznaczajac obecnoéc¢ (lub jej
brak) kazdego z odmiu réznych poszczegdlnych tematéw (po cztery dla kazdej linii
tematycznej - por. McAdams, 2001b).

Tabela 41. Motywy tworzace linie tematyczne w historii zycia. Opracowanie na podstawie:
McAdams (2001Db).

Motyw sily Motyw zazylosci
Doskonalos¢ wlasna Mitoé¢ / przyjazn
Zwyciestwo / pozycja Dialog

Osiagniecia / odpowiedzialnos¢ Troska / pomaganie
Uprawnienie Jednosé / poczucie wspdlnoty
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Analizujac temat warto wspomniec¢ o zjawisku tekstowym, z ktérym jest on silnie
zwiazany, czyli ze spojnoscia tekstu. Otoz jak wskazuje van Dijk (2001; por. Thomson,
2005), temat rozumiany jest badZ lokalnie (temat zdania) badZ globalnie (temat dyskursu;
tu: temat narracji). Badanie spéjnosci tekstu na poziomie micro oznacza sprawdzanie
spojnosci zdann wystepujacych obok siebie. Regula lokalnej koherencji méwi, ze sady
musza odnosic¢ si¢ do zdarzen lub sytuacji powigzanych ze sobg, przynajmniej w opinii
osoby méwigcej. Spdjnoé¢ tematyczna na poziomie lokalnym (zwykle chodzi po prostu o
temat zdania) okresla sie niekiedy kohezja (por. Osiejuk, 1994, s. 25). Jednak spéjnosc
istnieje takze poziomie macro, gdy sensownoé¢ dyskursu wylania sie z objecia jego
catosci. Wtedy rowniez temat jest w centrum uwagi badacza, ale jest to temat dyskursu,
czyli globalne znaczenie, ktére tworzy tzw. koherencje. Im wyzsza koherencja, tym
bardziej spdjna odpowiedz na pytanie: o czym jest tekst? Wydaje sie, ze poziomy te sa
wspoélzalezne, a okreSlenie poziomu koherencji moze by¢ waznym wskaznikiem
podporzadkowania si¢ autora regulom opowiadania jak i realizacji kompetencji
narracyjnej. Koherencja i kohezja w wypowiedziach narracyjnych wspoétwystepuja z
dobra narracyjng strukturyzacja wypowiedzi (Androutsopoulou, 2004; por. tez dalej,
formalna analiza TAT) i sa regulowane wymaganiami, co do komunikowania opowiesci
(por. np. testy Fishera, 2003, czes¢ II pracy).

Ustalenie bohatera opowieéci w TAT dokonuje sie najczesciej wedtug kryteriow
literackich: wymieniony jest on na poczatku, uczestniczy w toku akcji i jej zakoniczeniu,
wokoét niego koncentruje sie watek. Inaczej mowiac, gtéwny bohater to postaé, o ktorej
najwiecej zostalo powiedziane (obszernos¢), ktérej przezycia i zachowania sa w centrum
opowiesci (istotnod¢) i z ktéra badany sie utozsamia (identyfikacja). Szczegdtowe
charakterystyki uwzgledniane w systemie interpretacji wedtug Bellaka to: wiek, pte¢,
zajecia, zainteresowania. Okre$la sie tez adekwatno$¢ bohatera, czyli jego zdolnos¢ do
pokonywania trudnosci zewnetrznych i wewnetrznych w sposéb godny akceptacji
moralnie, spolecznie, intelektualnie i emocjonalnie. Dokladny opis zachowania bohatera
pozwala odkry¢ lezace u podstaw tego zachowania potrzeby. Zwraca si¢ tez uwage na
wszelkie pominiete i dodane (czyli niezalezne od zawartosci bodZcowej obrazka)
elementy, np. takie jak: postaci, przedmioty i okolicznosci. Dla interpretacji
psychologicznej TAT najistotniejsze jest, czy osoba badania identyfikuje si¢ z bohaterem
(wskazniki identyfikacji przedmiotowej i podmiotowej w: Stemplewska-Zakowicz, 2004).
Dopiero odkrycie mechanizméw funkcjonowania bohateréw (ujete np. w tzw. temat
jednostkowy) pozwala przejs¢ do etapu szukania zwigzkéw tych mechanizméw z
wlasciwosciami funkcjonowania osoby badanej i wigzanie tych informacji z biografig
badanego (Suchariska, 1994, s. 37; por. Stasiakiewicz, 2000). Natomiast je$li opowies¢ jest
autobiograficzna, charakterystyka gtéwnego bohatera (jesli jest nim ,ja” - co jest
najczestsze, ale niekonieczne - por. Trzebinski, 2002a) pozwala dotrze¢ do jawnej

samowiedzy jednostki na swéj temat (Stemplewska-Zakowicz, 2002, s. 103). W analizie
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historii zycia, McAdams (1998) wyodrebnil Kkategorie zwang imagoes, czyli
wyidealizowane personifikacje ,ja”, funkcjonujace jako bohaterowie historii. Sa one
najczeéciej konglomeracjami réznych cech i 16l postaci rzeczywistych Ilub
wyidealizowanych, mogg odnosi¢ sie¢ badZz do bohatera ,ja” lub do innych waznych
postaci wystepujacych w opowieéci. Pojecie imago (podobnie do pojecia alter ego)
sugeruje, ze opowiadajac o innych postaciach ludzie opowiadaja o swoich ideatach (lub
zaprzeczeniach idealéw - por. anty-imago, W: Oles, Puchalska-Wayl, 2005). Analize
narracji prowadzonych ,wokél” poszczegélnych czlonkéw rodziny, uzyskanych w
wywiadach z rodzicami i dorostymi dzie¢mi przeprowadzila Cierpka (2000, 2002),
badajac etos rodzinny (por czeé¢ Il rozwazan). Proponowana przez nig analiza dotyczy
okre$lania cech bohateréw narracji - kazdy czlonek rodziny (autor) wypowiada sie o
kazdym (bohater). Precyzuje si¢ w ten sposéb tzw. zawarto$¢ treSciowa etykiet
tozsamosciowych jednostki®’3. Taka analiza wykracza poza opis samego bohatera, ale
wlacza takze sposob jego oddzialywania na innych. Podsumowujac, analizujac bohatera
opowiesci, wyodrebnia sie jego cechy, atrybuty, preferencje oraz zachowania, dziatania
(takze typ oddzialywania na innych ludzi) czy podejmowane role. Szczegdlnie
interesujagcym dla definicji narracji aspektem dotyczacym bohatera, jest analiza jego
intencji i motywacji (por. Dryll, 2005, s. 218).

U Bellaka (za: Stemplewska-Zakowicz, 2004) pojawia sie jeszcze kategoria
otoczenia (koncepcja Swiata i siebie), ktérg chce tutaj wspomniec jako kategorie wazna z
punktu widzenia relacji miedzy bohaterem a kontekstem (miejscem i czasem akgji).
Koncepcja $wiata i siebie to zlozona mieszanina spostrzegania siebie i znieksztalceri
apercepcyjnych, ktérym podlegaja bodZce na skutek wspomnien z przesztosci; cechuje sie
réznym stopniem spéjnosci. Spdjna wizje otoczenia w opowiadaniu mozna uznaé za
wazna skladowa osobowosci badanego, czyli przestanke reakcji w zyciu codziennym.
Rozumienie otoczenia spolecznego i panujacych w nim relacji jest jednym ze sposobéw
ustanawiania relacji osoba-§wiat. Jedna ze skal poznania spotecznego i relacji z obiektem
(Social Cognition and Object Relations Scale - SCORS)%4 systemu interpretacji TAT odnosi
sie do rozumienia przyczyn zjawisk spolecznych. Przejawy tego rozumienia okreéla

badacz na skali siedmiopunktowej, gdzie najnizsza wartoé¢ oznacza najstabsze

313 Proponowany schemat analizy narracji prowadzi do uzyskania dwéch grup zmiennych opisujacych osobe
(Cierpka, 2000, 2002). Pierwsza grupa zmiennych to atrybuty przyznawane sobie wzajemnie przez cztonkéw
rodziny. Zestawienie ich w postaci tabeli, gdzie kolumny to autorzy narracji, a wiersze to opisywane postaci
(czlonkowie rodziny), tworzy tzw. siatke okreslen-atrybutow. Mozliwe jest wtedy tworzenie kategorii
atrybutéw lub ich zliczanie oraz ewaluacja (nadawanie atrybutom wag +1 lub -1 w zaleznosci od uzyskania
oceny pozytywnej lub negatywnej przez danego czlonka rodziny). Druga grupa zmiennych to dziatania
podmiotu (czynnosci, stany, ustosunkowania) oraz ich wzorzec motywacyjny. Zmienna ta dookreslona jest:
liczbg czasownikéw modalnych jako wskaznikiem stopnia niepewnosci sadéw, umiejscowieniem kontroli,
mierzonym liczbg operatoré6w koniecznosci (np. nie wolno, powinienem - kontrola zewnetrzna) oraz liczba
operator6w mozliwosci (np. chce, mozna - kontrola wewnetrzna), odpowiedzialno§¢ za dzialania
wnioskowana na podstawie osobowej i bezosobowej formy orzeczeri oraz stopienn pewnosci sadow -
okreslany przez oznajmujacy lub przypuszczajacy tryb orzeczen.

314 Opracowany zostal przez Westena i jego wspotpracownikéw (Stemplewska-Zakowicz, 2004; Lillenfeld,
Wood, Garb, 2000). SCORS jest przyktadem 1aczenia teorii relacji z obiektem oraz podejécia poznawczo-
spolecznego. Sklada sie jeszcze z kilku innych skal szacunkowych o podobnej administracji.

221



rozumienie (por. Tabela 42), przygladajac sie, jak bardzo spéjne jest relacjonowanie
zachowan postaci. Wydaje sie, ze owym czynnikiem nadajacym spdjnos¢ relacjonowaniu
jest adekwatne (spotecznie, sytuacyjnie) wnioskowanie przyczynowo-skutkowe w
zakresie relacji interpersonalnych. Patologiczne rozumienie relacji spotecznych
odzwierciedla sie w opowiadaniu, w ktérym osoba prébuje uchwyci¢ doswiadczenia, ale
z jednoczesnym brakiem skutecznoéci komunikacyjnej tych préb, a na drugim kraricu
znajduja sie spdjne narracje uwzgledniajace przyczynowosé psychologiczna (por.
McKenough, Generoux, 2003). Skala rozumienia przyczyn zjawisk spotecznych dotyczy

juz aspektu formalnego analizy historii.

Tabela 42. Rozumienie przyczyn zjawisk spolecznych (SCORS). Opracowanie za: Stemplewska-
Zakowicz (2004, s. 126).

Rozumienie przyczyn zjawisk spolecznych

Punkty Opis

1 Narracyjne opisy doswiadczen interpersonalnych sg pomieszane, znieksztalcone,
sladowo obecne, trudne do zrozumienia, ograniczona jest ich §wiadomos¢ i sp6jnosé.

3 Rozumienie ludzi jest uproszczone, opisy zdarzen interpersonalnych maja sens, ale
zwieraja luki lub niespdjnosci.

5 Jasna narracyjne opisy zdarzen interpersonalnych, w ktérych ludzkie dziatania
wynikaja ze sposobu do§wiadczania i interpretowania sytuacji

” Szczegolnie spdjne narracyjne opisy zdarzen interpersonalnych, dobre rozumienie
ludzi, uwzglednianie wptywu, jaki ma wtasne zachowanie na innych i odwrotnie.

Uwaga: Gdy w opowiadaniu tylko opisy zdarzen bez wyjasnien, dlaczego ludzie zachowuja sie
w dany spos6b (opowiadania raczej alogiczne niz nielogiczne) - 2 punkty

Poza aspektem treSciowym w interpretacji opowiadann w TAT opracowano takze
systemy uwzgledniajace aspekty formalne wypowiedzi, ktére dotycza kompozycji
opowiesci (jej strukturyzacji) badz stosowanych przez opowiadajacego powiazan miedzy
zdarzeniami lub do$wiadczeniami. Wskazniki z grupy formalnych to na przyklad liczba
stow (dlugos¢ opowiadan) czy wybory leksykalne. Sa one rozpoznawane na podstawie
jego tresci, ale dajace sie pozniej okresli¢ w oderwaniu od niej (Holt, za: Stemplewska-
Zakowicz, 2004, s. 115). Rapaport (za: Suchariska, 1994, s. 45) wyréznit dwa etapy analizy
formalnej. Pierwszy etap to charakterystyka formalna konstrukcji opowiadania, gdzie
zwraca si¢ uwage na: stopienn gotowosci oséb do reakcji na instrukcje, spdjnosé i
konsekwencje toku opowiadania (watku) i charakterystyczne cechy werbalizacji. Na
drugim poziomie, w formalnej charakterystyce tresci opowiadania analizuje sie:
bogactwo i koloryt opowiadania; postaci, watki biograficzne i uwagi osobiste; dazenia i
postawy, przeszkody w realizacji celéw. Jak pisze Androutsopoulou (2004) warto
analizowaé aspekty formalne wypowiedzi, gdyz to uniezaleznia badacza od préb
aranzowania treéci przez opowiadajacego. Stemplewska-Zakowicz (2004, s. 116) omawia

zaproponowane przez innych autoréw wskazniki (kategorie) dotyczace struktury
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opowiadania, wsrod ktorych sa: adekwatnosé opowiesci, sposéb werbalizacji, wyrazenie
trudnosci w zadaniu i nieadekwatne uwagi lub zachowania. Pierwsza z nich,
adekwatno$¢ opowiesci, opisze doktadniej, gdyz dzieli sie na dwie podkategorie. Jedna z
nich to zdolno$¢ osoby do zareagowania na instrukcje, czyli stworzenie opowiesci
skladajacej sie z poczatku, rozwiniecia i zakoriczenia oraz opisu uczu¢ i mysli bohateréw
(por. omoéwienie indukcji do TAT w poprzednim podrozdziale). Druga z nich to
wewnetrzna logika opowieéci - czyli, dos¢ enigmatycznie okreslana, obecnos¢ lub brak
dziwacznosci tematdw, fraz lub stow.

Wazna dla analizy rozgrywajacej sie akcji kategoria, jest wynik lub zakonczenie
opowiadania. Pojawia si¢ ona takze u Murraya (Suchariska, 1994) i McAdamsa (1998). Jak
wskazuje Stemplewska-Zakowicz (2004, s. 118), oceniajac korcowy stan rzeczy w
opowiadaniu odnosi si¢ go do pierwotnych intencji czy motywoéw postaci (zachowania
celowe). Duza zgodno$¢ motywoéw i zakonczenia, przy jednoczesnym szczesliwym
zakoriczeniu jest wartosciowana jako najbardziej pozytywna.

Zatrzymam sie jeszcze nad sama narracyjng strukturyzacja, ktéra moze byc
uznawana za efekt procesu poszukiwania adekwatnego schematu narracyjnego dla
wzbudzonych przez bodzce wizualne treéci (Stemplewska-Zakowicz, 2004, s. 247-250).
Klarowna struktura opowiesci utozsamiana jest z definicja schematu narracyjnego
zaproponowang przez Trzebiriskiego (2002a; por. czes¢ II rozwazan). Wysoka
strukturyzacja $wiadczy o tym, ze tres¢ narracji nie nosi znamion konfliktu
wewnetrznego3!> (miedzy niewerbalnym do$wiadczeniem zaktualizowanym przez
obrazek, a spotecznie skonstruowanymi strukturami wiedzy). Narracyjna strukturyzacja
mierzona jest za pomoca siedmiopunktowej skali szacunkowej, gdzie najmniej punktéw
otrzymuja wypowiedzi, ktére sa niejednoznaczne, ambiwalentne a ich sens jest
nieczytelny lub osoba nie jest w stanie wygenerowa¢ zadnego watku. Na przeciwnym
kraricu sa opowieéci zlozone, o wiecej niz jednym epizodzie, ktére sa $ciSle ze soba
powigzane i moga mie¢ elementy metanarracji’’®. Inny wskaznik, dtugos¢ historii (duza
liczba stéw), czesto wspoélwystepuje z mniej klarowna struktura narracyjng. Poziom
narracyjnej strukturyzacji (aspekt formalny) moga by¢ wiec ré6zne w obrebie réznych
tematow opowiesci (aspekt treSciowy). Alexander (w: McAdams, 1998) wyznaczyt
dziewie¢ wskazéwek formalnych pomagajacych identyfikowaé znaczace fragmenty w
danych autobiograficznych. Wedlug niego pojawienie sie niektérych aspektéow

formalnych w obecnosci pewnych tresci moze ukierunkowywa¢é analize na poziomie

315 Stemplewska-Zakowicz (2004, s. 150) sugeruje, ze opowiesci diuzsze od przecietnych opowiesci osoby
moga by¢ efektem rozrywajacych sie konfliktéw wewnetrznych uaktywnionych w kontekscie danego
obrazka.

316 Metanarracja tutaj zdefiniowana jest jako elementy tekstu, ktére nie sa narracja, ale s3 komentarzem do
narracji lub swoich zachowan.
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znaczen. Do takich aspektow zaliczyl on: prymat (czyli kwestie najwazniejsza w narracji),
czestotliwosé jakiego$ aspektu narracji, unikalnos¢ (co$ pojedynczego lub dziwnego),
negacje (aspekt zaprzeczony, zamieniony w przeciwny), emfaze (aspekt podkreslony,
ukazany z naciskiem), pominiecie (brakuje czego$ oczywistego), blad (aspekt wydajacy
sie by¢ blednym), niekompletnosé (aspekt niedokoniczony). Wymienione aspekty czesto
majq charakter retoryczny (perswazyjny) i pojawiaja sie w opowiesciach dos¢ czesto. W
retorycznej analizie narracji (Feldman i in., 2004) szczeg6lnym obiektem analiz moga by¢
wlaénie pominiecia (entyhymema, elipsy), czyli takie miejsca w wypowiedzi, ktore
postrzega sie jako niedbate lub pozbawione spéjnosci. Zwrécenie na nie uwagi, wraz z
pytaniem, jakie przestanki méwiacy uznaje za oczywistos¢. Podobnie wyszukiwaé mozna
w narracjach tzw. opozycje - jesli w opowiesci jaki§ temat lub argument nasuwaja sie
samorzutnie, warto zada¢ pytanie, co on prawdopodobnie ukrywa, czyli jaka bytaby jego
przeciwwaga. Proponowane przez Feldman i wspélpracownikéw (2004) retoryczna
analiza narracji prowadzona jest jak wida¢ w duchu hermeneutyki podejrzen. Podejécie
to inspiruje do pomystu, zZe elementy strukturalne niosg istotng diagnostycznie
informacje zaréwno przez sam fakt ich pojawiania sie, jak i ich brak w opowiesci. Brak
pewnych strukturalnych elementéw moze by¢ wskaznikiem psychopatologii (por.
narracje zubozale - impoverished narratives - Salvadore, Dimaggio, 2003) lub braku
kompetencji narracyjnej (por. czeé¢ Il rozwazan). Jedna z kategorii stosowanych dla
odrézniania narracji os6b zdrowych od zaburzonych bylo bogactwo tematyczne -
r6znorodnoé¢ tematéw poruszanych w opowiesci. Narracje w psychopatologii
ograniczone moga by¢ do specyficznego stanu emocjonalnego, pewnych mysli lub
doznan zmystowych, co uniemozliwia przemiane do$wiadczenia jednostki®!”.
Zajmowanie si¢ elementami strukturalnymi wypowiedzi, czyli sposobem, w jaki
opowie$¢ jest zorganizowana, przybliza jednoczesnie kwestie aktywnosci osoby
organizujacej opowie$é - narratora. Stemplewska-Zakowicz (2002, s. 103) wskazuje, ze
wlasciwosdci narratora, nie opisane wprost, da sie wywies¢ ze sposobu konstrukcji

opowiesci, a ponadto sa one podstawa do wnioskowania o utajonej wiedzy na temat

317 Przykladem metody, ktéra pozwala na identyfikacje centralnych aspektéw przemiany doswiadczenia, co
odzwierciedla si¢ w sposobie opowiadania (w przebiegu sesji psychoterapeutycznych) jest Narrative Process
Coding System (NPCS Angus i in., 1999; Angus i in., 2001). sklada sie z dwéch krokéw analizy. Po pierwsze
polega na podziale transkryptu z sesji na czeéci tematyczne (topis segments), wyznaczone zmianami tematu
oraz, po drugie, na scharakteryzowaniu tych czesci tematycznych wg trzech typéw sekwengji narracyjnych
(narrative-process sequences): sekwencji zewnetrznej, wewnetrznej i zwrotnej (refleksyjnej). W zewnetrznej
sekwencji narrator (klient, pacjent) opisuje wydarzenia przeszle, obecne i przyszle, rzeczywiste lub
wyobrazone. Sekwencje wewnetrzne dotycza subiektywnego opisu wlasnego doswiadczenia przez pacjenta,
zar6wno w odniesieniu do przedstawianych wczesniej sekwencji zewnetrznych jak w zwigzku z relacja
terapeutyczna. Refleksyjne sekwencje natomiast zawieraja analize obecnych, przesztych i przysztych
wydarzen, polegajaca na tym, ze méwiacy nadaje znaczenie doswiadczeniom wiasnym jak i os6b, bedacych
bohaterami narracji. Sekwencje te pojawiaja sie w narracji pacjenta w réznych konfiguracjach, przy czym
zmiane terapeutyczng identyfikuje sie najczesciej, gdy kolejnos¢ jest nastepujaca: sekwencja zewnetrzna -
wewnetrzna - refleksyjna (Angus, i in. 2004).
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siebie i §wiata. Przedstawiane powyzej sposoby analizy dotyczyly glownie narracji (i to
czesto tej powstalej w badaniu TAT) - wydaje sie, ze kategorie powstale w ich obrebie
odnies¢. mozna w réwnouprawniony sposdéb do analizy autobiograficznych
wypowiedzi®8. Wiasnie aspekt strukturalny wydaje sie¢ by¢ obiecujacym aspektem w
analizie autonarracji.

Wszystkie wyzej opisane kategorie treSciowe i formalne, a takze inne definicyjne
sktadniki narracyjnosci (por. czeé¢ II pracy) stluzy¢ moga do analizowania narracyjnosci
wypowiedzi. Analizowanie narracyjnosci wypowiedzi jest proba okreélenia nasycenia
wypowiedzi cechami definicyjnymi opowiesci. Poniewaz narracyjno$¢ jest pewna
wlasciwoscig tekstow, to mozna okresli¢ jej podstawowe teoretyczne wymiary i na tej
podstawie wyodrebni¢ wskazniki narracyjnosci. Niektére wskazniki mozna prébowac
okre§la¢  automatycznie (z = wykorzystaniem  specjalistycznych ~ programéw
komputerowych lub zwyklych procesoréw tekstéw). Uznajac za Kafalenos (2006, w:
Paluchowski, 2007b), ze opowieé¢ narracyjna to sekwencyjna reprezentacja zdarzen,
posiadajaca protagoniste, staje sie jasne, ze podstawowym wskaZnikiem narracji sa
zdarzenia. Zdarzenie to zespdél dzialan, stanow, przezy¢é i odczu¢ widzianych
kompleksowo (Skubalanka, 2001, w: Dryll, 2005, s. 214), czyli efekty aktywnosci postaci i
podleganie przez nia wplywom. Wyodrebniajac zdarzenia, na szczegélna uwage
zastuguja czasowniki jako cze$ci mowy oraz orzeczenia jako czesSci mowy, a takze zdania
(gramatyczne). Z jednej strony okresli¢ mozna udziat procentowy czasownikéw w tekscie
lub na przyklad okresli¢ tzw. wspotczynnik aktywnosci®l9, a z drugiej wykorzystac
identyfikacje czasownikéw jako skladnikéw zdarzen, o ktérych posrednio wnosza. Jak
pisze Paluchowski (2007b), odnoszac sie do propozycji Yevseyeva (2005), pomiar
narracyjnoéci polega na identyfikacji i policzeniu tych segmentéw tekstu (epizodow), w
ktérych wystepuja dwa zdarzenia, powiazane w koherentna strukture o wyraznie
zaakcentowanej relacji temporalnej. Tekst jest wysoko narracyjny, jesli owe segmenty
zajmuja znaczng (relatywnie) czes¢ tekstu. Inny pomyst analizy narracyjnosci lezy u
podstaw oprogramowania ESA (Event Structure Analysis’20, Heise, Lewis, 1988, w:
Paluchowski, 2007). Logiczne zaleznosci miedzy zdarzeniami okreélane sa dzieki ich
wspotzaleznosci z innymi zdarzeniami (jedno zdarzenie warunkuje drugie), co po czeéci
ustala sam badacz. Efektem jest graficzna reprezentacja porzadku kauzalnego, ktéremu
jednak zarzuca sie artefaktycznos¢ (por. krytyka, w: Paluchowski, 2007b). Tak jak

podstawowym skladnikiem zdarzeni sa zdania (szczegdlna rola czasownikéw) tak do

318 Oczywiscie czym innym jest przekladanie sposobéw wyciggania wnioskéw, ktére mogloby prowadzi¢ do
bledow.

319 Jak wskazuje Paluchowski (2007b), do analizowania dynamiki opowiadania narracyjnego mozna
wykorzysta¢ (Necki, 2000, s. 178) iloraz aktywnosci: liczbe czasownikéw podzielong przez liczbe
przymiotnikéw (AQ =V/A)

320 Informacje o programie dostepne sa na stronie: www.indiana.edu/~socpsy/ESA
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okreslania spéjnosci wypowiedzi oraz wigzania przyczynowo-skutkowego czy celowego
zdarzerr ze soba, wykorzystaé mozna gramatyczna funkcje spdjnikéw, a takze role
spojnikéw w zdaniach (tworzenie struktur nadrzednych i podrzednych).

Lingwistyczne elementy tekstu (czesSci mowy czy zdania) wykorzystywane moga
by¢ w analizie narracji jako elementy konstytuujace wieksze jednostki (np. zdarzenia,
epizody), albo jako wskazniki takich bardziej zlozonych jednostek. W analizie tresci
wspomaganej komputerowo, ta druga opcja jest bardziej uzyteczna, cho¢ jednoczesnie
mniej dokladna. Rozwinieciem praktycznym tych uwag jest czes¢ IV rozwazan, w ktérej
przedstawiam i omawiam przyjety w badaniach wiasnych sposéb okreslania poziomu

(auto)narracyjnosci wypowiedzi.
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CZESC 1V

PRZEBIEG BADAN WEASNYCH I ANALIZA
DANYCH

4.1 Przebieg badanh wlasnych

Zdobywanie materialu w badaniach autobiograficznych wymaga odpowiednich
sposobow wywolywania opowieséci o doswiadczeniach zyciowych. Czyni sie to w celu
odkrycia dwoéch typow znaczen: indywidualnych oraz spoteczno-kulturowych, co
odbywa si¢ na drodze systematycznej interpretacji wypowiedzi (Chaitin, 2004). Badania
przeprowadzone w niniejszej pracy sa autonarracyjne, co oznacza tutaj, iz wywoluje w
nich material autobiograficzny i analizuje go, traktujac materiat ten jako obiekt sam w
sobie (autonarracja jako przedmiot analizy) oraz stosuje narracyjne kategorie do
okreSlenia stopnia (auto)narracyjnosci zdobytego materialu. Badania te sga wiec
podwdjnie ,narracyjne” - okreSlam w nich poziom narracyjnoéci wypowiedzi
autobiograficznych, wywotanych z pomoca metod wspomagajacych autonarracje (jako
proces i w efekcie jako produkt). Pod pojeciem narracyjny material autobiograficzny oraz
material autonarracyjny rozumiem to samo: wypowiedz (tekst) osoby uczestniczacej w
badaniu o wtlasnej biografii. Okresla¢ bede jego poziom (auto)narracyjnosci.

Autonarracyjno$¢ od narracyjnosci rézni si¢ w moim ujeciu tym, Ze w pierwszym

przypadku narracja tematycznie dotyczy autora opowiadania - narracja jest
autobiograficzna.
4.1.1 Problem badawczy

Jak pisalam wczesniej, narracyjnos$¢ materialu autobiograficznego pozwala
dotrze¢ do specyficznych i waznych informacji o podmiocie badania - warto wiec z tej

przyczyny probowac okreslic uzytecznos¢ metod (Scislej: instrukcji)!, stuzacych do

1 Metoda jest pojeciem szerokim, obejmujacym pewna okreélona procedure postepowania. Instrukcja lub
bodziec narracyjny sa skladnikami metody, przy czym bodziec narracyjny jest pojeciem wezszym niz
instrukcja, gdyz odnosi sie tylko do fazy wywotujacej narracje. W badaniu niniejszym zmianom podlegaé
beda podawane osobom badanym instrukcje, natomiast nie wystepuja one samodzielnie, ale sg pierwszymi
elementami pewnej okreSlonej (w badaniu tym z zaloZenia niezmiennej) metodyki postepowania w
wywiadzie.
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pozyskiwania takiego materiatlu. Uczyni¢ to przez okreSlenie poziomu

(auto)narracyjnoéci wypowiedzi wywolanych za pomoca réznych metod u os6b
charakteryzujacych sie réznym poziomem inklinacji autonarracyjnej - gotowosci do
odwolywania si¢ do schematu narracyjnego. Schemat ten uruchamiany jest oczywiscie i
przy percepcji, i przy ekspresji, stanowi Zrédlo oczekiwan, a takze kontroluje procesy

spostrzegania, interpretacji i wartosciowania zdarzen interpersonalnych.

Czes¢ 1

(( Instrukcje 1\ [ __ b )

generowania

A B c ‘Qi

( \— e
L 4 L Temat j Poziom
P — (auto)narracyjnosci
oy Pozyt. Negat. wypowiedzi 1
£ -g; \ ) \ P )
8| .
= Sredni
O C r o
N % Czesc 2
(o]
a —\ [ \
Instrukcje ‘
—/  Niski generowania [ —

\ } A B C

Poziom

L Temat

K Pozyt.

Negat. /

(auto)narracyjnosci
\ wypowiedzi 2 )

Badanie

kwestionariuszowe Wywiady

Analiza danych

Rysunek 1. Ogoélny schemat przebiegu badan. Uwaga: Instrukcje i tematy wybierane sg
opcjonalnie, po jednym ze wskazanej puli. Opracowanie wiasne.

Powstaje pytanie, czy poziom inklinacji autonarracyjnej (wyjsciowa sktonnos¢ osoby) ma
wplyw lub wchodzi w interakcje z tematem wywiadu i instrukcja lub kolejnoscig
instrukcji, powodujac zmiane poziomu (auto)narracyjnoéci wypowiedzi. Jest to pytanie
glownie o to, czy réznica indywidualna w zakresie inklinacji autonarracyjnej bedzie
modyfikowac dzialanie instrukcji. Na podstawie analizy metod i instrukcji wywotywania
autonarracji (czeé¢ Il rozwazan) oraz zalozenia, iz metody psychologiczne maja dziata¢
autonomicznie wzgledem tego, co méwi osoba badana, stawiam hipoteze, ze instrukcje
wywolywania autonarracji dziataja niezaleznie od inklinacji autonarracyjnej oraz innych
okolicznosci. Celem instrukcji autonarracyjnych jest skloni¢ osobe do opowiadania o

swoim zyciu i w zakresie wywolywania materialu narracyjnego powinny by¢ one
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zastepowalne?. Powinny niezaleznie od okolicznoéci ich zastosowania dostarczac
materiatu o tym samym (wysokim) poziomie narracyjnosci.

Pierwszym problemem badawczym jest wiec préba okreélenia, czy wystepuja réznice
w poziomie (auto)narracyjnosci wypowiedzi, jesli:

- osoba ma niskg, $rednia lub wysoka inklinacje autonarracyjna;

- zastosowane beda r6zne metody generowania autonarracji;

- rézna bedzie kolejnos¢ stosowania tych metod;

- osoba opowiada na temat pozytywny lub negatywny;
a takze jesli wyzej wymienione czynniki wchodza ze soba w interakcje.

(Auto)narracyjnoé¢ (por. dalej) nie jest jednolitym konstruktem, ale sklada sie z

podwymiaréw, ktére z odmiennym natezeniem przejawia¢ sie¢ beda w analizowanych
tekstach. Tworzac empiryczng taksonomie (skupienia) scharakteryzowa¢ mozna sposoby
przejawiania sie tej zmiennej w wypowiedziach autobiograficznych. Kolejnym
problemem badawczym jest wiec okreslenie tych sposobéw, zaréwno iloéciowo, jak i
jakosciowo, a w dalszej kolejnosci wykazanie, czy maja one zwiazek z zastosowana

metoda generowania autonarracji.

4.1.2 Ogoblny plan badan, spos6b doboru préby i charakterystyka grupy
badawczej

Badanie zostalo zaplanowane tak, aby - w kazdej z trzech grup réznigcych sie
inklinacja autonarracyjna - wykorzystaé trzy instrukcje generowania autonarracji (A, B i
C), ktore dotyczyly jednego z dwéch tematow (pozytywne doswiadczenie lub zdarzenie
zyciowe [1] i negatywne dos$wiadczenie lub zdarzenie zyciowe [2]). Kazda osoba
poddana byla dzialaniu dwdéch z trzech instrukcji, wiec kazda osoba opowiadata o sobie
zawsze zaréwno na temat pozytywny i negatywny. Uwzglednitam takze kolejnos¢ (jako
pierwsza lub jako druga) stosowania instrukcji oraz tematyki. Kombinacja trzech
instrukcji, dwéch tematéw oraz kolejnosci, wyznaczyla minimalng liczbe oséb badanych
- 12 0s6b - w kazdej z trzech grup réznigcych sie inklinacja autonarracyjna (por. Tabela
1), co dato razem 36 0s6b uczestniczgcych w wywiadach.

Poziom inklinacji narracyjnej okredlalam za pomoca kwestionariusza IAN-R,
ktérego sumaryczny wynik trzech podskal (zob. czes¢ 1I pracy)) stanowit o przydzieleniu
osoby badanej do jednej z trzech grup: o wysokim, $rednim i niskim wyniku. Wynik
wysoki to wynik powyzej pot odchylenia standardowego (IAN-R = 100,25)3, wynik niski
to ponizej p6t odchylenia standardowego (IAN-R < 85,75), a przecietny w okolicy sredniej
(TAN-R miesci sie w przedziale od 85,5 do 100,25). Dobér 0s6b badanych byt wiec celowy

2 Moga natomiast zastepowalne nie by¢, biorac pod uwage aspekty tresciowe, tak jak bedzie to w przypadku
trzech wybranych przez mnie instrukcji.

3 Podstawa byla $rednia wynikéw uzyskana w badaniach przy konstrukcji kwestionariusza (por. czesé II
pracy). Dobierajac osoby do grupy o wysokiej i niskiej inklinacji, wybieratam o ile to bylo mozliwe wyniki
skrajne.
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(nielosowy, przypadki dobierane sa tak, aby spetniaty zalozone kryteria) i zaplanowany
zostal po to, aby wariancja w zakresie tego, co bada kwestionariusz (inklinacja
autonarracyjna) byla wyré6wnana wewnatrz kazdej z trzech grup instrukcji (segmentacja
proby). W kazdej z trzech grup o réznej instrukcji érednia inklinacja autonarracyjna jest
podobna, co sprawdzilam empirycznie, stosujac jednoczynnikowa analize wariancji
ANOVA. Wynik testu F (F (2,69) = 0,687; p > 0,05; N = 72) wskazal, Zze nie ma istotnych
statystycznie réznic w $redniej inklinacji autonarracyjnej w grupie instrukcji A, B i C.
Ponadto préba jest tez wyczerpujaca w tym sensie, ze wszystkie warianty (instrukcja *
temat * kolejnos¢) sa wziete pod uwage w kazdej z trzech grup réznigcych sie poziomem
inklinacji autonarracyjnej. Kwestionariusz IAN-R pelnit jak wida¢ role pomocnicza na
etapie pobierania préby.

Chociaz osoby przydzielane byly do grup celowo, to jednak na etapie
przydzielania osobom warunkéw badania (instrukcji, jej kolejnosci i kombinacji
tematoéw), dobér byt randomizowany z wykorzystaniem generatora liczb losowych w
arkuszu kalkulacyjnym. Jednoczesnie dokonywalam zabiegu utajniania wyniku
kwestionariuszowego przed soba sama (najpierw przydzielajac osobie celke w tabeli -
por. Tabela 1, a p6zniej dopiero do niej dzwoniac), aby podczas rozmowy telefonicznej
oraz wywiadu nie wiedzie¢, z osobg z ktérej grupy mam do czynienia. W przypadku
pierwszych trzech oraz ostatnich pieciu oséb, utajnienie to nie bylo mozliwe ze wzgledu

na liczebnos¢ proby.

Tabela 1. Arkusz planu doboru proby (1/3 grupy badawczej) wraz z miejscem na notatki.
Opracowanie wlasne.

Osoba Metoda | Temat Metoda | Temat Data | Godzina I:S(:)Cll)y Uwagi
1 A 1 B 2
2 A 1 C 2
3 A 2 B 1
4 A 2 C 1
5 B 1 A 2
6 B 1 C 2
7 B 2 A 1
8 B 2 C 1
9 C 1 A 2
10 C 1 B 2
11 C 2 A 1
12 C 2 B 1

Badanie kwestionariuszowe przeprowadzalam osobiscie w grupach studentéw
kierunkéw technicznych oraz humanistycznych, krétko przedstawiajac dwuetapowy

charakter badann (wypelnienie kwestionariusza oraz udzial w wywiadzie) i wyraznie
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zaznaczajac, iz tylko niektére osoby wezma udzial w drugim etapie. Osoby wypelniajace
kwestionariusz zapoznawaly sie z listem przewodnim (Zatacznik 14) i mogly podac¢ na
arkuszu kwestionariusza numer telefonu, co byto ich wstepna decyzja co do uczestnictwa
w drugim etapie badan. Grupa oséb, w ktorej przeprowadzitam kwestionariusz, sktadata
sie¢ z 140 os6b w wieku od 19 do 25 lat i charakteryzowatla sie nastepujacymi cechami

szczegblowymi (Tabela 2.):

Tabela 2. Charakterystyka grupy badawczej (N = 140). Opracowanie wlasne.

Kategoria Czestos¢ Procent

, Kobieta 54 38,6
Plec¢

Mezczyzna 86 61,4
Informatyka 52 371
Matematyka 7 5,0
Akustyka 15 10,7
Kierunek studiow Socjologia 13 9,3
Geografia 24 171
Muzykologia 11 7,9
Chemia 18 12,9
. Wyzsze 7 5,0
Wyksztalcenie Srednie 133 95,0
Ogélem - 140 100,0

Wsréd badanych oséb (N=140) uzyskatam nastepujace wyniki kwestionariuszowe (patrz
Tabela 3). Do kolejnego etapu badann (wywiady) uwzglednialam wynik calosciowy,

oznaczony tutaj jako IAN.

Tabela 3. Statystyki opisowe (N = 140). Opracowanie wlasne.

Srednia SD Min. Max. Skosnosé | Kurtoza
IAN (inklinacja) 91,96 15,15 48,50 119,20 -0,62 -0,06
M (moéwienie) 41,50 9,14 14,40 59,00 -0,77 0,36
D (dystansowanie) 50,46 9,69 17,00 65,00 -0,74 0,18
K (aspekt kult.) 10,06 3,96 4,00 20,00 0,47 -0,65
U (upublicznianie) 13,69 3,35 4,00 20,00 -0,82 0,43
L (aprobata spotl.) 27,22 5,89 11,00 42,00 0,05 -0,21

Po obliczeniu wyniku w kwestionariuszu IAN-R i przydzieleniu osoby do grupy oraz po
upewnieniu sig¢, iz w skali aprobaty spolecznej wybrana osoba nie uzyskuje wynikéw
skrajnych?, telefonowalam do niej. Moja wypowiedZ brzmiata w kazdym przypadku
podobnie: , Wypelniale$ dla mnie kwestionariusz. Chcialabym zaprosic¢ cie do udzialu w
dalszej czesci badan. Czy masz chwile czasu, aby teraz porozmawiaé? [pauza i w
zaleznosci od odpowiedzi - ciag dalszy] Badania bedzie dotyczylo twojej biografii, bedzie

trwalo okoto 30-45 minut. Mozesz si¢ do niego przygotowaé wspominajac wazne

4 Aby wykluczy¢ osoby, ktore z wigkszym prawdopodobienistwem beda dokonywac strategicznej
autoprezentacji

231



wydarzenia i doSwiadczenia z twojej przeszioéci”. Po takim wprowadzeniu, jesli osoba
byla zainteresowana udzialem w badaniu i wyrazila na nie zgode (a takze dodatkowo
zgode na nagrywanie wypowiedzi na dyktafon), umawialam sie¢ na spotkanie w
Instytucie Psychologii UAM i tam przeprowadzatam wywiady. Grupa os6b, z ktérymi
przeprowadzalam wywiady to 40 oséb, a ostatecznie 36 0s6b zaliczylam do grupy
badawczej (por. dalej powody takiej decyzji). Sa to osoby w wieku od 19 do 24 lat, ktére

charakteryzuja sie nastepujacymi podstawowymi cechami (Tabela 4):

Tabela 4. Charakterystyka grupy badawczej (N = 36). Opracowanie wiasne.

Kategoria Czestosé Procent
Kobieta 16 44,4
Pleé
Mezczyzna 20 55,6
Informatyka 9 25,0
Matematyka 1 2,8
Akustyka 5 13,9
Kierunek studiow Socjologia 9 25,0
Geografia 6 16,7
Muzykologia 5 13,9
Chemia 1 2,8
Ogolem - 36 100

Osoby, z ktorymi przeprowadzone zostaly wywiady cechowaly sie nastepujacymi

wynikami w kwestionariuszu IAN-R (Tabela 5:

Tabela 5. Statystyki opisowe (N = 36). Opracowanie wlasne.

Srednia SD Min. Max. Skosnosé | Kurtoza
IAN (inklinacja) 93,71 16,23 57,70 119,20 -0,35 -0,96
M (moéwienie) 41,87 9,67 19,90 55,40 -0,47 -0,81
D (dystansowanie) 51,83 8,64 32,00 64,00 -0,49 -0,71
K (aspekt kult.) 9,86 3,99 5,00 19,00 0,78 -0,16
U (upublicznianie) 14,19 3,12 7,00 19,00 -0,75 0,03
L (aprobata spotl.) 26,31 5,92 14,00 36,00 -0,14 -0,36

Najtrudniejszym momentem rekrutowania oséb do badan bylo znalezienie ostatnich
pieciu 0s6b nalezacych do grupy o niskiej inklinacji autonarracyjnej (w ich przypadku nie
moglam  zabezpieczy¢ sie przed wplywem wilasnej wiedzy o wyniku
kwestionariuszowym), dlatego ze duza czes$¢ z nich odmawiata uczestnictwa w badaniu.
Weczesniej pojawil sie komentarz jednej z oséb, iz udzielala ona odpowiedzi w
kwestionariuszu pod katem niecheci upubliczniania informacji o sobie - przyczynil sie on
do powstania podskali ,upublicznianie” (U) w kwestionariuszu, co zmienilo sposéb
przeliczania wynikéw> (por. IAN-R, w: czes¢ II rozwazan). Poszukujac tych ostatnich

0sob, postanowilam sprawdzi¢ empirycznie, czy wsréd oséb odmawiajacych (czyli nie

5 Spos6b przeliczania wynikéw nie zmienil jednak przynaleznosci os6b do kategorii.
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umieszczajagcych numeru telefonu, odmawiajacych po uprzedniej zgodzie lub nie
przychodzacych na uméwione spotkanie) jest istotnie wiecej 0s6b z niska inklinacja
autonarracyjna. Test chi kwadrat Pearsona ()?2) pokazal, ze 32 osoby odmawiajace udziatu
w badaniach, az 24 miaty niski wynik w kwestionariuszu, za§ w grupie 0s6b o rednim i
wysokim wyniku byly tylko po 4 osoby (y2= 25; df = 2; p < 0,001). Nieodlagcznym
elementem wysokiego poziomu inklinacji jest, jak si¢ wydaje, che¢ do ujawniania swoich
doswiadczen i elementéw wlasnej biografii, a nie tylko sklonnoé¢ do opowiadania o sobie

W sposOb narracyjny.

Wykres 1. Liczba 0s6b odmawiajacych (N = 32) a poziom inklinacji. Opracowanie wlasne.

Liczba osob odmawiajacych

Owysoki
@sredni

Bniski

4.1.3 Procedura generowanie autonarracji - tematy, metodyka oraz instrukcje

Metody generowania autonarracji (metody autonarracyjne) scharakteryzowac
mozna na dwoéch poziomach: metodyki ich prowadzenia oraz samych instrukcji w nich
zastosowanych (por. cze$¢ III pracy). W niniejszych badaniach metodyka prowadzenia
rozmowy jest zawsze podobna - poréwnywalnie strukturyzuje ona wywiady. Zmieniaja
sie natomiast instrukcje (bodZce narracyjne) oraz tematy rozmowy.

W niniejszych badaniach rozmawialam z osobami uczestniczacymi w badaniu na
dwa tematy. Jeden z nich okresli¢ mozna pozytywnym - dotyczyl zdarzenia lub
doswiadczenia, ktére osoba uznaje za szczeSliwe, a drugi negatywnym - dotyczyl
trudnego, krytycznego doswiadczenia. Wyboér tematyki ograniczony byl do dwoéch
tematow, poniewaz zaplanowane byty dwie metody generowania autonarracji. Chodzito
o to, aby z kazda osobg rozmawiac na takie same tematy, ale takie, ktére bytyby do siebie
przeciwstawne i/lub komplementarne. Wybratam dwa tematy odmienne emocjonalnie,
inspirujac sie¢ metoda opowiadania o historii zycia McAdamsa (por. czes¢ III pracy), w
ktérej w jednym z etapéw pyta sie osoby badane o doswiadczenie szczytowe (peak

experience) oraz negatywne (nadir experience).
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Metodyka prowadzenia wywiadu w niniejszych badaniach zostala z kolei
zainspirowana wywiadem narracyjnym Schutze’go (por. czes¢ III pracy), w ktérym
wyrdznia sie cztery podstawowe etapy prowadzenia wywiadu, a ktére charakteryzuja sie
odmiennymi regutami postepowania osoby prowadzacej wywiad i maja odrebne cele. W
niniejszym badaniu przyjetam podobna metodyke prowadzenia wywiadu. Zalozytam, ze
taka struktura wywiadu pozwala zaréwno przywola¢ zdarzenie lub doswiadczenie i
umozliwi¢ swobodna o nim wypowiedz, a takze rozwina¢ niektére jego watki oraz
dookredli¢ znaczenie danego zdarzenia lub doswiadczenia w kontekscie catoéci zycia.
Przewidywatam, ze analizie poddana zostanie jedynie wypowiedZ osoby badanej w
reakcji na bodziec narracyjny. Natomiast dalsza czes$¢ rozmowy miala na celu rozwiniecie
i domkniecie tematu w zaleznosci od potrzeby lub checi, jakie komunikowata osoba
badana. Metodyka ta byta duplikowana (z wyjatkiem wprowadzenia i zakoniczenia) - z
kazda osoba przeprowadzana byla rozmowa na dwa tematy wedlug tego samego
schematu (Tabela 6).

Tabela 6. Metodyka prowadzenia wywiadéw. Opracowanie wlasne.

Nr | Faza wywiadu Charakterystyka i cele fazy wywiadu

Upewnienie sie, ze osoba badana jest gotowa do rozmowy,
wyjasénienie watpliwoéci oraz wskazanie, iz gtéwnym zadaniem

1. | Wprowadzenie osoby badajacej jest stuchanie wypowiedzi. Wprowadzenie to miato
na celu upewnienie sig, ze osoba rozumie zasady uczestnictwa w
badaniu

’ Bodziec narracyjny | Stymulowanie swobodnej, zwiazanej z tematem wypowiedzi osoby

" | (instrukcja) uczestniczacej w badaniu. Badacz stucha i robi notatki.

3 Faza pytan Badacz parafrazuje i/lub klaryfikuje, odnoszac sie do

" | wewnetrznych wypowiedzianych wczesniej kwestii.
Badacz dopytuje wokot tematyki wywiadu.

4 Faza pytan Ewentualne pytania:

" | zewnetrznych Kto jeszcze uczestniczyt w tym wydarzeniu? Gdzie/kiedy/w jakich

okolicznosciach to sie dziato? Co wtedy czule$, myslates, zrobiles?

Badacz pyta o subiektywne znaczenie, jakie osoba badana
przypisuje przywotanemu zdarzeniu, podsumowuje, i ewentualnie
uzgadnia razem z osobg badang interpretacje wypowiedzi w
kontekscie biografii.

Ewentualne pytania:

Sprobuj powiedzied, jaki zwigzek ma to doswiadczenie/zdarzenie z
calym Twoim zyciem? Z jakich powodéw wybrales akurat to
doswiadczenie? Gdy patrzysz z dzisiejszej perspektywy na to
doswiadczenie/ zdarzenie - czy ono cos ci pokazato? Czegos
nauczyto?

5. | Faza interpretacyjna

Informowanie o wynikach, rozmowa o procedurze badan,

6. | Zakonczenie . . .
rozwiewanie watpliwosci.

Rozmowa byla nagrywana® od momentu podania bodZca narracyjnego
dotyczacego tematu pierwszego do zakoriczenia fazy interpretacyjnej dotyczacej tematu

drugiego. Po wylaczeniu dyktafonu osoba uczestniczagca w badaniu miata mozliwos¢

6 Na dyktafon cyfrowy Olympus WS200S w plikach *wma - serdecznie dziekuje dr Teresie Chirkowskiej-
Smolak za udostepnienie sprzetu.
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uzyskania informacji na temat swojego uczestniczenia w badaniu, wynikéw
kwestionariusza i ich znaczenia oraz celu badan. Zwykle pytatam takze o opinie o samej
procedurze badania, aby wykryé ewentualne niedogodnosci oraz dowiedzie¢ sie, jak
osoba rozumiata poszczegélne pytania i instrukcje. Po tych wyjasnieniach upewniatam
sie, czy osoba badana dalej wyraza zgode na wykorzystanie tej rozmowy w pracy
doktorskie;j.

Przedstawiona metodyka stanowila wskazéwke co do zakresu proceduralizacji
rozmowy. Strukturyzacja rozmowy jest sztywna i ,powierzchniowa” w przypadku
bodZca narracyjnego - podawany byl on jako bardzo podobnie brzmigca wypowiedz
kazdej osobie. Natomiast pozostale fazy wywiadu sa ustrukturyzowane w kontekscie
celu, jaki faza ma pelni¢, a nie pytan lub innych instrumentéw konwersacyjnych, ktére
maja zostaé¢ uzyte (por. wywiad ustrukturowany nowoczesnie, Stemplewska-Zakowicz,
2005, t.1, s. 39-40).

Wybralam metody autonarracyjne (Scilej: instrukcje, bodZce narracyjne), w
ktorych explicite prosi sie o opowiedzenie o zdarzeniu lub doswiadczeniu z wlasnej
biografii. Naleza one do grupy (wyodrebnionej na odstawie metafory przemystowej
narracji - Czarniawska, 2004, por. czes¢ Il rozwazan) metod , kupujacych” autonarracje -
gdzie badacz jest sluchaczem opowiadanej historii. Ich autonarracyjno$¢ oznacza
sklanianie do narracyjnej rekonstrukcji zycia (doswiadczenia). Sa one ukierunkowane
raczej na zdarzenia lub doSwiadczenia zyciowe, a nie na opowiadanie calego zycia’.
Instrukcja pierwsza (A) bylo szerokie pytanie otwarte (prosba) o opowiedzenie o
zdarzeniu lub doSwiadczeniu z wtasnego zycia (pozytywnym lub negatywnym). Pytanie
to miato pozwoli¢ na subiektywnie zabarwiong swobodng wypowiedZ o charakterze
konstrukcyjnym (por. uzytecznoé¢ pytann otwartych, Kahn, Cannell, 1957, za:
Grzegotowska-Klaskowska, Szustrowa, 1991). Instrukcja druga (B) zainspirowana byla
jedna z czesci wywiadu o historii zycia McAdamsa (por. czes¢ III pracy) i polegata na
przedstawieniu metafory poréwnujacej zycie do ksigzki i prosbe o opowiedzenie o
wybranym rozdziale (pozytywnym lub negatywnym). Jej tres¢ (por. Tabela 8) zostata
zapozyczona i zmodyfikowana z tlumaczenia fragmentu metody McAdamsa, jakiej
dokonata Tokarska (1999, s. 182-183). Trzecia instrukcja (C) byla prosba o opowiedzenie o
zdarzeniu lub doswiadczeniu, z ktérym wigze sie przyniesiony przez osobe badana
przedmiot lub zdjecie, jako bodZcu wspomagajacym zakotwiczanie sie¢ na
przywolywanym zdarzeniu (por. czeé¢ Il rozwazari). Wymagato to dodatkowej prosby
podczas rozmowy telefonicznej, aby osoba badana przyniosta ze soba przedmiot lub
zdjecie, ktore kojarzy sie jej z pozytywnym (lub, opcjonalnie - negatywnym)
doswiadczeniem czy zdarzeniem.

Instrukcje te rdéznia sie zakresem pamieci autobiograficznej (por. czes¢ II

rozwazan, Self Memory System; Conway, Plyedell-Pearce, 2000), ktére stymuluja.

7 Cho¢ trudniejsza do sklasyfikowania w tym zakresie jest metoda B (metafora ksigzki), dotyczaca okreséw
zycia.
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»+Metafora ksigzki” (B) odnosi sie¢ do okreséw zycia (poziom 1), a ,szerokie pytanie
otwarte” (A) oraz ,fotografia lub przedmiot” (C) odnosza si¢ do wiedzy o zdarzeniu lub
doswiadczeniu specyficznym (poziom 3). W instrukcji A istnieje wieksza dowolnosé
wyboru (oraz mozliwo$¢ zmiany) zdarzenia lub do$wiadczenia, o ktérym osoba badana
opowie, natomiast w instrukcji C, raz podjeta decyzja o przyniesieniu przedmiotu

wyznacza doé¢ sztywno opowiadane doswiadczenie czy zdarzenie.

4.1.4 Przebieg wywiadow i modyfikacje przyjetej procedury badania

Opisze najpierw okolicznosci, w jakich przeprowadzane byly wywiady,
korzystajac z kategorii wymienionych przez Spradleya (1980, za: Hammersley, Atkinson,
2000, s. 190): czas, przestrzen, aktorzy i przedmioty. Wywiady przeprowadzane byly w
czasie pieciu miesiecy (grudzien 2006 - maj 2007), a jedno spotkanie wraz z
zakoniczeniem trwalo od 45 minut do godziny. Odbywaly sie zawsze w tej samej sali -
znajduje sie w niej kilka komputeréw, wiec aby ostabi¢ wrazenie, ze badanie odbywa sie
»W biurze”, wydzielilam czes¢ pozbawiona sprzetu elektronicznego i na stoliku, przy
ktérym staly trzy fotele, stawialam kwiaty. Osoba zapraszana byla do srodka i mogta
zaja¢ wybrane przez siebie miejsce, a ja zawsze zajmowatam miejsce pod katem prostym
do osoby badanej (patrz Fotografia 1. Zwykle osoby wybieraly to samo miejsce przodem

do okna (wyjatkiem byly dwie osoby).

Fotografia 1. Miejsce przeprowadzania wywiadéw. Opracowanie wlasne.
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Przez kilka minut rozmowa toczyla sie¢ wokét swobodnych tematéw, a pédzniej
rozpoczynatam cze$¢ wprowadzajaca (ktorej elementy zaczerpnelam z wprowadzenia,
jakie proponuje Konecki, 2000 - por. czes¢ Il rozwazan), zapowiadajaca przewidywany

czas, sposob badania i jego tresci (Tabela 7).

Tabela 7. Tekst wprowadzenia do wywiadu. Opracowanie wlasne.

Wprowadzenie

»~Rozmowa skltadac sie bedzie z dwéch czesci, ktére beda réznic sie tematyka oraz sposobem, w
jaki zadam pytanie. Kazda czeé¢ bedzie trwac ok. 20 minut. Po tych rozmowach odpowiem na
twoje pytania dotyczace twojego udzialu w badaniu oraz na temat samych badan. Czy jestes
gotowy/gotowa?

Jak wiesz, chcialabym dowiedzie¢ si¢ czego$ o twojej biografii, o twoich do$wiadczeniach,
przezyciach, myslach zwigzanych z wydarzeniami z twojego zycia. Po prostu niektére
zdarzenia lub do$wiadczenia lepiej pamietamy z ré6znych przyczyn niz inne. Chce doda¢ ze nie
jest to klasyczny wywiad. Nie bede ci przerywaé pytaniami. Raczej nastawiona jestem na to,
aby stuchac¢ o twoich doswiadczeniach. Bede czasem cos$ sobie notowad, ale dopytam dopiero,
jak skonczysz méwicé.

Czy akceptujesz taki spos6b uczestniczenia w wywiadzie?
Czy chcesz cos dodac?”

Po powyzszym wprowadzeniu wilgczatam dyktafon i nastepowala pierwsza instrukcja
(bodziec narracyjny) oraz dalsza czes¢ wywiadu na temat pierwszy, a dalej druga
instrukcja oraz dalsza czes¢ wywiadu na temat drugi. Wybér wariantéw
(instrukcja*temat*kolejnos¢) podjety byt znacznie wezesniej - czyli w momencie wpisania
osoby do arkusza planu doboru préby.

Pierwsze trzy wywiady uznatam za badanie pilotazowe i nie uwzglednitam ich w
konicowych analizach. Uwrazliwily mnie one na rodzaj reakcji os6b badanych, jakie moga
sie pojawi¢ oraz pozwolilo przeéwiczy¢ i ujednolici¢ méj sposéb prowadzenia wywiadu,
zarowno w aspekcie metodyki, jak i instrukcji. Po wywiadzie z osoba druga, po ktérym
osoba powiedziala, ze bylo jej trudno ,tak od razu” moéwi¢ o sobie, postanowilam
wprowadzi¢ do metodyki krétkie pytanie autoprezentacyjne (,Co powiedzialbys /
powiedzialaby$ o sobie, komus, kto cie nie zna?”), aby przygotowaé osobe na sytuacje
opowiadania o sobie. Z trzecia osoba rozmawiatam juz w ten sposéb, ale owo pytanie nie
spelnilo swojej funkcji, prawdopodobnie dlatego, ze bedac juz elementem badania, silnie
angazowalo osobg, a na koncu wywotalo komentarze o celowos$¢ tego pytania.
Wycofalam je, ale postanowilam wyrazniej upewniaé sie, czy osoba jest gotowa do
uczestnictwa w wywiadzie (por. Tabela 7).

Dzieki trzem poczatkowym wywiadom zmienilam takze instrukcje dotyczace
negatywnego i pozytywnego doswiadczenia lub zdarzenia oraz ton zdawania pytan.

Ot6z pierwsze osoby uczestniczace w badaniu w czesci dotyczacej tematu negatywnego,
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opowiadaly o zdarzeniach traumatycznych i znacznie sie przy tym wzruszatys, cho¢ w
czedci korczacej wskazywaly wartos¢ poruszenia tego tematu. Zastanawiajac sie nad
tym, dlaczego tak sie dzieje, postanowitlam przyjrze¢ sie po pierwsze instrukcjom, a po
drugie wlasnemu sposobowi zadawania pytari. W pierwszej wersji instrukcji dotyczacej
tematu negatywnego zastosowalam fraze: ,opowiedz o jednym z najtrudniejszych,
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negatywnych wydarzen lub doswiadczen”. Zmienitam ja wiec na fraze: ,opowiedz o
jednym z trudnych, negatywnych wydarzerr lub doswiadczent” (podobnie zmienitam
instrukcje dla tematéw pozytywnych) - zrezygnowatam wiec z pytania o peak i nadir
experience, na rzecz mniej wyrazistych doswiadczern pozytywnych i negatywnych.
Wywolywanie autonarracji w niniejszym badaniu stluzylo celom okreslania cech
(auto)narracyjnosci, a nie celom diagnozy osobowosci, dlatego nie bylo z tego punktu
widzenia istotne, jak bardzo pozytywne lub negatywne wydarzenia osoba bedzie
przywolywaé. Zachecanie do opowiadania o najtrudniejszych i najszczedliwszych
doswiadczeniach nie bylo wiec konieczne, a mogto by¢ odbieranie jako zbyt intruzyjne.
Zmodyfikowana instrukcja nie zniechecala jednak przed opowiadaniem o
najwazniejszych do$wiadczeniach, takze tych wywotujacych negatywne emocje - dawata
jednak wieksza swobode decyzji osobie uczestniczacej w wywiadzie. Druga kwestia byt
moj sposob zadawania pytan - przestuchatam nagrania i oméwitam sposéb pytania z
profesor Lidia Cierpiatkowska (grudzieni, 2006). Moglo by¢ tak, ze intonacja, jaka
stosowalam nieintencjonalnie, sprzyjala wywolywaniu emocjonalnej reakcji u oséb
uczestniczacych w badaniu. Dzigki tej konsultacji postanowitam zadawa¢ pytania z nieco
wyzsza intonacjg® i wprowadzitam takze w dwoéch miejscach rozmowy odwotanie do
emocji. Po pierwsze, jesli osoba podczas odpowiadania na pytanie zwigzane z tematem
negatywnym przejawiala niewerbalne oznaki przezywania emocji zwigzanych z owym
tematem, dodawalam: ,moze sie¢ tak zdarzyé, ze podczas opowiadania ponownie
przezywac bedziesz podobne emocje do tych, ktére przezywates kiedys”. Jesli brakowato
wskaznikow przezywania przykrych stanéw emocjonalnych, zdanie to nie padato, gdyz
mogloby mie¢ dziatanie interwencyjne. Po drugie po wylaczeniu dyktafonu po kazdym
badaniu, dodawatam w celu umozliwienia odreagowania osobie badanej, nastepujace
zdanie: ,, Poruszale$ tu wazne osobiscie kwestie, jesli one jeszcze teraz w tobie sg, to jesli
chcesz opowiedz o nich, a ja moge cie postucha¢”. W efekcie cztery osoby skorzystaly z

owej mozliwosci.

8 Co moglo $wiadczy¢ o nieznacznym (braku?) podejmowania sie selekcji tematéw przez osoby badane w
powstalej relacji badawczej.

9 Dla poréwnania podaje transkrypcje wersji pierwszej: [Pro::sze. <opo:wiedz> (1) o jednym z tru::dnych| (.)
negaty:wnych| doswiadczen.] oraz wersji drugiej: [Prosze; opowiedz o jednym z trudnych; negatywnychg
doswia::dczen.
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Tabela 8. Instrukcje generowania autonarracji w dokladnym brzmieniu. Opracowanie wtasne.

Wariant pozytywny

Wariant negatywny

Instrukcja A: ,szerokie pytanie otwarte”

Prosze opowiedz mi o jednym z
pozytywnych, szczesliwych zdarzen lub
doswiadczen twojego zycia.

Prosze opowiedz mi o jednym z trudnych,
negatywnych zdarzen lub doswiadczen twojego
zycia.

Instrukcja B: ,metafora ksiazki”

Zaproponuje ci teraz metafore ksigzki,
ktéra mozna odnie$¢ do zycia. Wiekszosc
ksigzek podzielona jest na rozdzialy, ktére
zawierajg jakies watki, czasem maja jakie$
tytuly. Pomysl o swoim zyciu tak jakby cale
zycie bylo ksigzka, ktéra sklada sie z
nastepujacych  po  sobie rozdziatéw.
Rozdzialy te majg pewne przestania, ktére
mozna odczyta¢ z punktu widzenia calej
ksigzki. Wybierz taki rozdzial swojego
zycia, ktéry jest pozytywny, szcze$liwy i
opowiedz o nim.

Zaproponuje ci teraz metafore ksiazki, ktéra
mozna odnieé¢ do zycia. Wiekszos¢ ksigzek
podzielona jest na rozdzialy, ktére zawieraja
jakie$ watki, czasem maja jakie$ tytuly. Pomysl o
swoim zyciu tak jakby cale zycie bylo ksigzka,
ktéra sklada sie z nastepujacych po sobie
rozdzialéw. Rozdzialy te maja pewne przestania,
ktére mozna odczyta¢ z punktu widzenia calej
ksigzki. Wybierz taki rozdzial swojego zycia,
ktory jest trudny, negatywny i opowiedz o nim.

Instrukcja C: ,fotografia lub przedmiot”

1. (Instrukcja telefoniczna): prosze wez ze
soba przedmiot lub zdjecie, ktére kojarzy ci
sie z pozytywnym, szczedliwym doswiad-
czeniem lub zdarzeniem.

2. Przyniostes/przyniostas fotografie lub
przedmiot, ktéry ma zwiagzek z jednym z
pozytywnych, szczesliwych doswiadczen
lub zdarzen z twojego zycia. Prosze
opowiedz, z jakim doswiadczeniem lub
zdarzeniem wiaze sie ten przedmiot /
fotografia?

1. (Instrukcja telefoniczna): prosze wez ze sobag
przedmiot lub zdjecie, ktére kojarzy ci sie z

trudnym, negatywnym doswiadczeniem lub
zdarzeniem.
2. Przyniosles/przyniostas  fotografie  lub

przedmiot, ktéry ma zwigzek z jednym =z
trudnych, negatywnych doswiadczen lub zdarzen
z twojego zycia. Prosze opowiedz, z jakim
doswiadczeniem lub zdarzeniem wigze sie ten
przedmiot / fotografia?

Na tym etapie skorzystalam tez z mozliwosci udzialu we wiasnym projekcie
badawczym, proszac dr Joanne Matejczuk (grudzien, 2006) o przeprowadzenie ze mna,
jako z osoba badana, wybranej przez nig konfiguracji instrukcji i tematéw (por. tzw.
bracketing interview, czes¢ Il pracy). Doswiadczylam podczas tego wywiadu wzruszenia
zwigzanego z przypominaniem sobie zdarzen, o ktérych na co dzier nie pamietam, ale
wzruszenie to mialo dla mnie znaczenie pozytywne. Wywiad ten pozwolil mi mniej
obawiac si¢ podobnych reakcji u 0s6b uczestniczacych w badaniu'?, a generalnie wptynat
to na ustabilizowanie si¢ mojego poczucia kompetengji.

Podczas dalszych wywiadéw utrzymywalam wyzej ustanowiong metodyke pracy
i instrukcje. Wyjatkowym zdarzeniem, w ktérym niemal odstgpitabym od niej, byta
sytuacja, gdy jedna z o0s6b uczestniczacy w wywiadzie jako trudne, negatywne
doswiadczenie wspomniata o epizodzie psychotycznym i jego negatywnych dla siebie

konsekwencjach, miedzy innymi rozkojarzeniu podczas rozmawiania z ludZmi.

10 Cho¢ nie mozna utozsamia¢ oczywiscie mojej sytuacji oraz sytuacji oséb uczestniczacych w badaniu:
znalam osobe przeprowadzajaca wywiad i rozumialam celowos¢ ustalonej przez siebie procedury.
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Opowiadata o tym w sposéb zdystansowany (cho¢ mnie bardzo poruszajacy), tak, ze
jednak moglam przeprowadzi¢ wywiad zgodnie z przyjeta metodyka. Postanowilam
pOzniej nie bra¢ pod uwage danych uzyskanych od tej osoby w dalszych analizach, gdyz
wypowiedzi tej osoby nie spelnialy testu narracyjnej spéjnosci (kompletnosci - por.
Fisher, 2003, czes¢ Il rozwazan).

Zastanawiajac sie nad dzialaniem poszczegélnych instrukeji, chciatabym zwrécic
uwage na kilka nastepujacych kwestii. Instrukcja C ,fotografia lub przedmiot” sklaniata
osoby badane do nie oczekiwanych przeze mnie wczesniej zachowan. Zdarzalo sie na
przyktad, ze osoby przynosily po kilka przedmiotéw lub fotografii, opowiadaly o
kazdym z nich krétko (opisowo lub w formie historyjki). Niekiedy udalo si¢ nam
wspoélnie utozy¢ z nich jedng opowies¢ - jednak nie wchodzita ona pdzniej do analiz,
gdyz uznalam, ze tekst analizowany bedzie do momentu mojej parafrazy (lub klaryfikacji
- faza pytan wewnetrznych, por. dalej). Do analiz wlaczone zostaly elementy opisu
przedstawionych na zdjeciach oséb lub sytuacji lub elementy dialogu (bez moich
wypowiedzi), jesli nalezaly do fazy wypowiedzi na bodziec narracyjny. Ponadto niekiedy
osoby uczestniczace w wywiadach prébowaty zaczaé¢ rozmowe od przedmiotéw, ktdre
przyniosty, co czasem nie bylo to mozliwe, gdyz zaplanowane bylo jako druga czes¢
wywiadu - wtedy zaznaczalam, iz o przedmiocie porozmawiamy za chwile. Przy
Instrukcji C pojawialy sie jeszcze nastepujace zdarzenia. Jedna osoba nie przyniosta ze
soba zadnego przedmiotu, wiec poprositam, aby wyobrazita sobie, co by to mogto by¢ i
opowiedziata, z jakim doswiadczaniem si¢ przedmiot ten wigze. Inne dwie osoby nie
przyniosty przedmiotu, ale opisaty, co to jest za przedmiot i opowiedzialy o wiazacych
sie zdarzeniach. Kolejna osoba za ,przedmiot” uznata date, ktéra statg sie wyzwalaczem
narracji - data byla jakoby symbolem, ktéry sie ,uprzedmiotowil” (zautonomizowat).
Inna jeszcze osoba, mimo, ze miala przynieé¢ przedmiot wigzacy si¢ z negatywnym,
przyniosta przedmiot wiazacy sie z pozytywnym doswiadczeniem - wywolujac u mnie
konsternacje, gdyz pomyslalam, ze pomylilam sie podczas rozmowy telefonicznej - i
opowiadala o pozytywnym doswiadczeniu. W przypadku czterech z pieciu
wymienionych 0s6b, brak przedmiotu nie przeszkadzal w autonarracji - mimo jego
braku zostala podjeta decyzja o wyborze przedmiotu i jego przywotanie w wyobrazni
wydawalo sie wystarczajace, aby opowiada¢ o zwiazanych z nim zdarzeniach czy
doswiadczeniach. Uniemozliwialo mi jednak zadawanie pytann zainspirowanych
przedmiotem, ktéry mogtabym zaobserwowac.

Instrukcja B ,metafora ksigzki” zdaniem oséb uczestniczacych w wywiadzie
sprawiala im trudnoé¢, gdyz wymagata przywolania calej biografii. Osoby najczesciej
odwotywaly sie do okreséw zycia wydzielanych przez etapy edukacji i uznawaly ktorys
z nich za pozytywny lub negatywny, rzadko korzystajac z potencjatu skojarzeniowego
metafory (tytuly, rozdzialy, przestania). Jedna z reakcji na te instrukcje wiazata sie z
argumentowaniem niestosowno$ci tej metafory do zycia osoby badanej - postanowitam

te wypowiedz zakwalifikowaé do dalszych analiz, gdyz uznatam ja za (nie-narracyjna co
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prawda, ale) reakcje na bodziec narracyjny. Moglo by¢ tez tak, iz taka argumentacyjna
wypowiedzZ byta niezrozumieniem instrukcji lub reakcja obronna na ingerencje z mojej
strony. Nie zanotowatam natomiast zadnych zaskakujacych mnie reakcji na instrukcje,

bedaca popularnym pytaniem otwartym (instrukcja A).

4.1.5 Dwa sposoby transkrypcji wywiadéw

Tak zebrane wywiady poddane zostaly transkrypcji, ktéra miata stuzy¢ dwojakiemu
celowi: po pierwsze jakosciowej analizie calych wypowiedzi, a po drugie iloSciowej
analizie stow i ich konfiguracji w tekstach. Do realizacji pierwszego celu wykorzystatam
kilka podstawowych notacji zaproponowanych przez Jefferson (por. czesé¢ Ill rozwazan,
por. tez Tabela 9), gdyz przedmiotem transkrypcji sa nagrania audio reakcji os6b
badanych na pytania (instrukcje) i poniewaz przedmiotem analizy jest forma, tres¢ i
znaczenie  poszczegdlnych  wypowiedzi, dlatego  odrzucilam zdecydowanie

naturalistyczny system transkrypcji.

Tabela 9. Przyjety w badaniach wilasnych system transkrypcji. Opracowanie wiasne.

Symbol Kategoria

Emfaza TNR 12p!! podkreslone

Znacznie glo$niej TNR 14p

KRZYK TNR 14P CAPITALIKI

Znacznie ciszej TNR 10p

>szybciej< TNR w nawiasach tréjkatnych

() Krétka przerwa

9) Przerwa dtugosci ok. 9 sekund

(placz) (smiech) Zachowam'a nie.:werbalr.le zarejestrowane; w
nawiasie rodzaj komunikatu

[tekst prawdopodobnie wypowiedziany] | Domys$lanie sie zawartos$ci wypowiedzi

Planujac korzystanie ze zautomatyzowanych sposobéw zliczania stéw, staralam
sie ograniczy¢ tez takie notacje, ktére dzielityby stowa lub otaczaly je symbolami
uniemozliwiajagcymi liczenie. Gléwnym celem transkrypcji bylo jednak dostarczenie
materialu tekstowego, ktory bylby czytelny (dlatego transkrypcja byla literacka a zapis
ortograficzny) oraz ktéry zawieralby dodatkowe informacje dotyczace emfazy, jaka
kladzie wypowiadajacy na wybrane stowa lub zdania. Ten ostatni aspekt zwiazany byl ze
wspomaganiem analizy informacjami kontekstowymi, pozastownymi. Ostatecznie
transkrypcja dokonana byla w formie tabeli (por. Tabela 10), przez prze¢wiczonych w
transkrybowaniu czterech studentéw czwartego roku psychologii'?, z ktérych trzy osoby

wczedniej uczestniczyly w seminarium fakultatywnym ,Technika analizy tresci danych

11 Czcionka Times New Roman, o wielkosci 12 punktow.
12 Najpierw studenci wykonywali ¢wiczenie, ktérego poprawnoéé wykonania sprawdzatam. Wykonanie tego
zadania kwalifikowato osobe do roli transkrybujacego.
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autobiograficznych”, prowadzonym przeze mnie oraz profesora Wiadystawa Jacka

Paluchowskiego. Tak przygotowane transkrypty byly analizowane jako$ciowo.

Tabela 10. Forma transkryptu. Opracowanie wlasne.

Kod osoby transkrybujqcej

Osoba

. Osoba badana (tu wpisany kod odstuchiwanego pliku)
badajaca

Dodatkowa czynnoscia, zwiazang z przygotowaniem danych do analizy, bylo
wyselekcjonowanie z transkryptéw czesci, bedacych reakcjami os6b badanych na bodziec
narracyjny (instrukcje). Podjetam decyzje o kwalifikowaniu wypowiedzi osoby badanej
do momentu mojej parafrazy lub klaryfikacji (faza pytart wewnetrznych) - niezaleznie,
czy bylam zmuszona odezwac si¢ wczedniej (co zdarzalo si¢ w wywiadach z
wykorzystaniem fotografii), czy tez osoba opowiadala bez jakiejkolwiek mojej ingerencji.
Nastepnie kopie wybranych czeéci transkryptéw (po dwie w przypadku kazdej osoby
badanej), zostaly ujednolicone’d. Pozostaly w nich oznaczenia pauz, elementy
paralingwialne oraz zachowania niewerbalne. Powstaly w ten sposéb dwa zbiory danych
tekstowych: cale wywiady zapisane zgodnie z opisanym wyzej systemem notacji (72
wywiady - Zalacznik 15) przeznaczone do analizy jako$ciowej oraz uproszczone zapisy
reakcji werbalnych na bodZce narracyjne (72 pierwsze wypowiedzi), ktére poddane

zostaly wspomaganej komputerowo analizie treéci na poziomie stow.

4.1.6 Opracowanie wskaznikéw (auto)narracyjnosci i sposobéw ich pomiaru

Empiryczne okreslanie poziomu (auto)narracyjnosci tekstéw poprzedzone bylo
dwoma czynnoSciami przygotowawczymi. Pierwsza z nich polegata na wybraniu i
opracowaniu wskaznikéw (auto)narracyjnosci oraz pozostalych wskaznikéw opisowych
tekstu, jakie zwykle stosuje si¢ w lingwistycznej analizie tresci przekazéw. Druga to
przygotowanie narzedzia do okreélania wspomnianych wskaznikéw (stownika kodéw).

Omoéwie je teraz po kolei, podkreslajac podejmowana na tych etapach pracy decyzje.

4.1.6.1 Opracowanie wskaznikéw (auto)narracyjnosci i innych wskaznikéw
opisowych tekstu

Wybranie i opracowanie wskaZnikow (auto)narracyjnosci, a takze innych
wskaznikéw opisowych tekstu zostalo dostosowane do mozliwosci, jakie daje formalna

analiza treéci, w ktorej jednostka analizy sa stowa. Teoretyczne opracowanie pojecia

13 Za pomoca makra w programie MSWord, ktére pozwolilo usuna¢ niektére notacje.
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narracyjnosci i autonarracyjnosci (patrz czesé Il pracy) doprowadzito do préby okreslania
kluczowych cech narracji w ujeciu wskaznikéw opartych na zliczaniu stéw. Opracowane
wskazniki stanowily podstawe do przeprowadzania zautomatyzowanej (program
komputerowy) dedukcyjnej aplikacji kategorii w tekstach.

Zliczanie stéw w celu okredlenia narracyjnosci oczywiscie znacznie redukuje
bogactwo zjawiska narracyjnosci. Przyjecie tego podejécia pozwala jednak dokonac
kategoryzacji w sposéb zautomatyzowany, ktéry moze odbywac sie bez udziatu sedziéow
kompetentnych i co sprawia, ze opracowane wskazniki (wraz ze stownikiem - por. dalej)
sa gotowym narzedziem dla dalszych badan. Jak wskazuje Paluchowski (2007b) systemy
automatyczne maja przewage nad metoda sedziowania kompetentnego, gdyz sa odporne
na zmeczenie, bledy pamieci, chwilowe niedyspozycje, fluktuacje uwagi, wrogosc,
uprzedzenia, niewiedze, falszywe skojarzenia czy stronniczosé. Powtarzalnoé¢ takiego
kodowania jest bardzo wysoka, a stabilnoé¢ (kodowanie danego tekstu w taki sam
spos6b) nawet stuprocentowa.

Wskazniki (auto)narracyjnosci wybrane w niniejszych badaniach sa w wiekszosci
formalne i bazuja na gramatyce, cho¢ dobierane sa takze ze wzgledu na znaczenia, jakie
przekazywane sa za pomoca struktur gramatycznych!4. Wyjatek wéréd tych formalnych
kategorii stanowi jedna, cho¢ tatwa do formalnego wyrdznienia, ale jednak typowo
treSciowa kategoria, tzw. refleksja nad zyciem?!>. Wskazniki opracowane zostaly wokot
dwoch pojec: narracyjnoéci i autonarracyjnosci i przedstawia je ponizsza tabela (Tabela
11).

Tabela 11. Wskazniki narracyjnosci w tekstach. Opracowanie wlasne. Uwaga: ,,+” oznacza
operacje dodawania; ,,/” dzielenia.

. . Etykieta kategorii
L Przyjete znaczenie Definicja operacyjna zZwiazanej z
p- kategoriil6 Ja operacyj azanej z |
narracyjnoscia

Przystéwki (okoliczniki)

1. Wskaznik porzadkowania wyrazajace flast@}ist\-N(.) i Kauzalnogé

przyczynowo-skutkowego uprzednio$é + spojniki wynikowe

+ spdjniki celu / inne spdjniki

14 Na przyklad jedna ze skltadowych ,kauzalnosci” okreslona jest mianem okolicznikéw - a sg to gltéwnie
przystowki, ktére czesto w zdaniach petnig role okolicznikéw. Oczywiscie jest to okreslenie czeéci mowy za
pomoca nomenklatury pochodzacej z analizy czesci zdania, co z punktu widzenia jezykoznawstwa byloby
naduzyciem. Jest to jednak to problem szerszego rodzaju: w jaki sposéb kodowac czesci wyréznione
gramatycznie, chcac pokaza¢ ich funkcje w komunikacie (w zdaniu)? W badaniach niniejszych podjetam
decyzje o eklektyzmie na rzecz jak najdokladniejszego odzwierciedlenia wskaznikéw (auto)narracyjnosci.

15 Kategoria treSciowa o nazwie refleksja nad zyciem powstata ze zliczenia stéw zwigzanych z ,czasem” oraz
,zyciem”, ,losem” itp. i jej wyodrebnienie zwigzane bylo z préba uchwycenia, w jakim natezeniu w
wypowiedziach przywolywana jest refleksji nad tymi (egzystencjalnymi) tematami.

16 Definicja kategorii ma tutaj charakter projektujacy, w tym sensie, Zze podaje znaczenia, ktére zaktadane sa z
jednej strony na mocy teorii i zdrowego rozsadku, a z drugiej - co chce podkresli¢ - zostaly sprawdzone
przez odwolywanie si¢ do rzeczywistego kontekstu, w ktérym wystepowaly, czyli oryginalnego korpusu
tekstow, na ktérych pracowatam - por. dalej.
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] c Etykieta kategorii
L Przyjete znaczenie Definicja operacyjna zwiazanej z
P kategoriil6 Ja operacy) azanej z
narracyjnoscia
Wyrazy zwigzane z czasowoscia
Wskaznik porzadkowania (czasowniki w formach czasowych
2. L . . Wyrazy temporalne
czasowego + okoliczniki + kategoria , refleksja
nad zyciem”) / liczba stéw
Wskazn.1k p.orzqd.lkowa_r} @ Spojniki celu / wszystkie spéjniki P
3. | wypowiedzi wg intencji s Celowosé
. w tekscie
postaci
4 Wskaznik wprowadzania Procent figur narracyjnych w Figury narracyjne w
) struktury narracyjnej zdaniach zdaniach
Wskaznik wprowadzania Procent figur narracyjnych i Figury narracyjne i
5. struktury narracyjnej i elementéw perswazyjnych w perswazyjne w
perswazji zdaniach zdaniach
- r— .
Wskaznik méwienia Figury narracyjne + mowa zalezna . .
6. . + przystowki + elementy Dynamizowanie
narracyjnego .
perswazyjne
7 Wskazmk wpl"owadzarua RZGCZOWI’}lk'l dotyczace os6b / inne Bohater
innych postaci rzeczowniki
Wskaznik wystepowania Liczba czasownikéw podzielona
dziatan; takze poziom przez liczbe przymiotnikéw (AQ = <17
8. skoncentrowania na sobie V/A) Aktywnos¢
(Paluchowski, 2007b)
Podd.a wameste Liczba zaimka zwrotnego "sie" / . . .
9. oddzialywaniom swiata . s Niska intencja
wszystkie czasowniki
zewnetrznego

Tabela 12. Wskazniki narracyjnoéci w tekstach. Opracowanie wtasne. Uwaga: ,,+” oznacza

operacje dodawania; ,,/” dzielenia.
4

Etykieta kategorii
Lp. | Przyjete znaczenie kategorii | Definicja operacyjna zwiazanej z
autonarracyjnoscia
Zaimki w 1 osobie liczby .
pojedynczej i mnogiej / zaimki w 3 Podmiotowa
1. | Dziatajace "ja" odpowiedzialnosé

osobie + 1/2 wystapienia zaimka
zwrotnego ,sie”

za dzialania

Dystansowanie sie,
2. przyjmowanie terazniejszej
perspektywy

Okoliczniki dot. teraZniejszosci +
czasowniki w czasie teraZniejszym
/ okoliczniki dot. przeszlosci,
przysztosci, czasowniki w czasie
przesztym, przysztym oraz wyrazy
O czasie

Perspektywa
temporalna teraz

Dystansowanie si¢ i refleksja

. ) Wyrazy dotyczace stowa ,czas” Refleksja nad
3. nad terminami zycie” / wyrazy w tekscie zyciem
egzystencjalnymi s yrazy y
Zaimki w pierwszej osobie liczby
P . pojedynczej i mnogiej + czasowniki
Moéwienie o swojej ;. . . . . . >
4. wyrazajace preferencje w pierwszej | Autobiograficznosé

przesztosci

osobie / czasowniki w czasie
przeszlym.

17 Intensywnoé¢ uzywania czasownikéw wskazuje na aktywny, dynamiczny, niespokojny, emocjonalny i
niekiedy mato refleksyjny styl méwienia.
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Dodatkowo dolaczylam takze wskazniki opisowe tekstéw, takie jak bogactwo

stownikowe, czytelnos¢ tekstu, trudnosé tekstu, nominalnosé, epitetyzacje, spojnosé

wypowiedzi i dlugosé¢ pauz.

Tabela 13. Wskazniki opisowe tekstow. Opracowanie wlasne. Uwaga: ,+” oznacza operacje
dodawania; ,/” dzielenia; ,*” mnozenia.

Ip. Charakt.e.erystyka S it Et}fkleta .kategoru
kategorii opisowej
1. | Bogactwo stownikowe Procent stéw unikalnych w tekscie Lexical Density
(%% unikalnosci)
. W/S+(100%(LW/W))
2. Czytelnose tgkstu Catkowita liczba stéw / liczba zdan + (% | LIX'8
(Paluchowski, 2007b) . L
trudnych stéw w tekscie)
3. | Trudnosé tekstu I Pro/cgnt wyrazow powyzej 7 liter w RIX
tekscie
4 | Trudnosé tekstu II Liczba sylab w wyrazie (mierzona liczba L1czba' sylab w
samogtosek) wyrazie
5. | Poziom swobody tekstéw WS ZYStkle r/ze'czowmlq do czasownikéw Nominalnos¢
(niski wskaznik, wysoka swoboda)
Wszystkie przymiotniki do
L. . rzeczownikéw (Im wartos¢ wskaznika . .
6. | Jakosc stylistyczna tekstu jest wigksza, tym stopiert epitetyzaci jest Epitetyzacja
mniejszy - Lobos, 2003)
Spojnosc tekstu, wigzanie PR
NP PP s Spojnosé
7. | wypowiedzi (Lisowska- | Ilo$¢ spojnikow w tekscie wypowiedzi
Magdziarz, 2006, s. 109) yP
Zastanawianie sie, . . Dlugosé pauz
8. ukladanie wypowiedzi Zliczono wszystkie pauzy w sekundach (sek)
Audialna ,, czystos¢”
wypowiedzi;
ewentualnie wskaznik . , . . Elementy
9. braku fluendji (por. Liczba sygnaloéw paralingwialnych paralingwialne
Pennebaker i Francis,
1997)

Dla obliczenia powyzszych wskaZnikéw (auto)narracyjnosci niezbedne byto dookreslenie

innych  podstawowych statystyk tekstéw, czyli podstawowych wymiaréw
lingwistycznych (por. Pennebaker, Francis, 1997), takich jak liczba znakéw, liczba
wyrazéw, liczba wyrazéw tzw. trudnych (tutaj dookreslonych liczba stéw powyzej
siedmiu liter) liczba zdan (dookreslona liczba kropek). Oszacowane zostaly rowniez inne
pomocnicze skladowe powyzszych wskaznikéw (np. sum i procentéw poszczegdlnych
czedci mowy w tekstach (patrz: Tabela 14) oraz dodatkowe kategorie opisowe, zwiazane
ze sposobem opowiadania, ale nie bedace podstawa definicyjna autonarracji (patrz:

Tabela 15).

18 "Lasbarhetsindex" ("Lix") - wskaznik oceny czytelnosci tekstow.
19 The Rate Index (RIX) - wskaznik oceny trudnosci tekstow.
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Tabela 14. Wskazniki (kategorie) opisowe pomocnicze I. Opracowanie wiasne.

Ip. | Definicja operacyjna Etykieta kategorii opisowej
1. | Liczba czasownikéw tekscie Czasowniki razem

2. | Liczba rzeczownikéw w tekscie Rzeczowniki razem

3. | Liczba przymiotnikéw w tekécie Przymiotniki razem

4. | Procent czasownikéw w tekscie % % czasowniki

5. | Procent rzeczownikéw w tekscie % % rzeczowniki

6. | Procent przymiotnikéw w tekscie % % przymiotniki

Tabela 15. Wskazniki (kategorie) opisowe pomocnicze II. Opracowanie wtasne. Uwaga: ,+”
oznacza operacje dodawania; ,,/” dzielenia

Znaczenie kategorii Et¥k1eta .kategoru Definicja operacyjna
opisowej
Stopierr pewnosci sadow (im Stowa wyrazajace niepewnosé / duze
wyzszy wskaznik tym wiecej | Niepewnos¢ / pewnosé | kwantyfikatory (pozytywne i
niepewnosci) negatywne) + pewnos¢
Stopien zaprzeczania Tak / nie ilowo ta.k / zaprzeczanie + duze
wantyfikatory negatywne
Liczba czasownikéw dotyczacych
Myslenie aktywnosci umystowej / liczba
czasownikéw
Dominujgca w wypowiedzi Liczba czasownikéw dotyczaca
aktywnosé Doswiadczanie aktywnosci przezyciowej intuicyjnej /
liczba czasownikéw
e Liczba czasownikéw dotyczaca
Mowienie P . gy
mowienia / liczba czasownikéw
Dominacja czasu Liczba czasownikow w czasie
przesziego przeszlym / czasowniki w tekscie
Dominujacy czas Dominacja czasu Liczba czasownikow w czasie
prowadzenia wypowiedzi przyszlego przysztym / czasowniki w tekscie
Dominacja czasu Liczba czasownikéw w czasie
terazniejszego terazniejszym / czasowniki w tekscie

Chce zwroéci¢ uwage, ze wskazniki narracyjnosci i autonarracyjnosci, a takze wskazniki
opisowe tekstow osadzone sa na bardziej podstawowych charakterystykach, gtéwnie
czedciach mowy lub ich wyizolowanych ze wzgledu na znaczenie podzbiorach.
Opisywane w badaniu cechy tekstéw (wskazniki) majg strukture hierarchiczng, opieraja
sie na przeliczaniu charakterystyk z ,nizszego poziomu”? (por. Zalacznik 19). Aby
okresli¢ wskazniki (poziom ,wyzszy”), konieczne bylo przyjecie pewnego systemu
kategoryzowania, ktéry pozostatby spéjny, wyczerpujacy i jednoznaczny, a jednoczesnie
pozostal roztaczny. Priorytetowe byly kategorie narracyjnosci i autonarracyjnosci -
opieraly si¢ one na podziale stéw na grupy spodjnikow, wybranych przystowkow,
czasownikoéw, zaimkéw i wybranych fraz (np. w tzw. figurach narracyjnych - por. dalej)

- to one wyznaczyly cala dalsza analize. Cho¢, na przyklad, planowatam na poczatku

20 Np. wskaznik ,Pewnos¢” sklada sie z takich elementéw jak: duzy kwantyfikator negatywny (np. nigdy,
nic), duzy kwantyfikator pozytywny (np. zawsze, wszystko), stowa z podgrupy ,pewnos$¢” (np. oczywiscie,
zupelnie), stowa z podgrupy ,niepewnos¢” (np. chyba, jakis). Poniewaz kodowanie bylo jedno (i jeden
stownik), to musialo by¢ spéjne na wszystkich poziomach (por. dalej).
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stworzy¢ dodatkowa kategorie emocjonalnego tonu wypowiedzi (mierzong stosunkiem
wyrazéw - przymiotnikéw, rzeczownikéw, przystéwkow i czasownikéw - nasyconych
emocjami pozytywnymi do tych samych typéw wyrazéw, ale ,negatywnych” - por.
Pennebaker i Francis, 1997), ktéra pozwolitaby okresli¢ odpowiednioé¢ tematu wywiadu i
tonu emocjonalnego, bylam zmuszona z niej zrezygnowaé na rzecz powyzszego
podziatu, np. w przypadku czasownikéw?! (okreslanie czasu gramatycznego, niezbedne

we wskazniku temporalnoéci). Decyzje te podejmowane byly w trakcie kolejnego etapu

pracy.
4.1.6.2 Opracowanie stownika kodowego

Powyzsze wskazniki sprawiaja wrazenie zakorzenionych teoretycznie, ktoére
aplikowane beda dedukcyjnie do poszczegélnych tekstéw - i tak jest w istocie. Jednak
spos6b ich opracowywania - szczegélnie sposéb przyporzadkowywania stow do
kategorii (sposéb kodowania), na ktérych bazowaty owe wskazniki - oprocz powyzszej
konceptualizacji, ulegal modyfikacjom w czasie pracy nad tzw. stownikiem zewnetrznym
i sktadat si¢ z wielu decyzji na podstawie kontekstu pojawiania sie stowa, ktére teraz
opisze.

Stownik zewnetrzny, czyli zestaw stéw wraz z przypisanymi im kodami,
opracowywany byl rekursywnie w nastepujacych etapach. Najpierw z wszystkich
pelnych tekstow wywiadéw zebranych w badaniu zbudowany zostat jeden - tzw. korpus
tekstu. Korzystajac z programu do liczenia stow Word Profiler 22 ustalona zostata liczba
stow w calym korpusie, a takze lista stéw unikalnych wraz z czestoSciami ich
wystepowania. Lista ta (por. Zalacznik 16) liczyta 68108 stéw, z czego unikalne stanowily
8422 (12,4%). Zostala ona uporzadkowana alfabetycznie i kazdemu slowu, ktore
pojawiato sie wiecej niz jeden raz? przypisywany byl kod zgodnie z przyjetym kluczem
kodowym. Klucz kodowy (por. Zalacznik 17) zawierat liste szczegélowych etykiet, ktore
odnieé¢ mozna bylo do wiekszosci* wyrazéw w jezyku polskim. Etykiety te podzieli¢
mozna na dwie grupy: kody, z ktérych budowano wskazniki narracyjne i kody
uzupelniajace (gléwnie czesci mowy). W przypadkach, gdy bylo to tylko mozliwe bez
utraty jednoznacznosci przyporzadkowywania stowa do kategorii, stowo redukowane

bylo do rdzenia, a koricowki fleksyjne podawane byly w kodzie opcjonalnie. Tam, gdzie

2 Np. czasownik ,smucil” mégtby by¢ zaliczony do czasownikéw w czasie przesztym i jednoczesnie do stéw
nasyconych emocjami negatywnymi; czas przeszly uznalam za wazniejszy dla niniejszych badan.

2 Dostepnego na stronie: http:/ /www.georgetown.edu/cball/webtools/web_fregs.html. Program napisany
jest przez Catherine N. Ball (Department of Linguistics Georgetown University Washington DC); najnowsza
wersja tego programu to ConcApp Concordance and Word Profiler Version 4

2 Kodowane byly takze stowa wystepujace po jednym razie, ale w r6znych odmianach.

24 Nie kodowalam jednak na przyklad przyimkéw, gdyz nie tworzyly one wtedy wg mnie Zadnego
wskaznika. Dzisiaj probowalabym uznac je za wskaznik bogactwa opisu okolicznosci dziania sie¢ wydarzen w
narracji i zoperacjonalizowlabym go jako stosunek przyimkéw do wyrazéw w tekscie. Nie kodowatam takze
homonimu ,mamy”, gdyz w polowie przypadkéw byl to dopelniacz od slowa ,mama” a w polowie
czasownik w pierwszej osobie liczby mnogiej czasu terazniejszego ,mie¢” (podobnie stowa: moze i znaczy).
Aby podjac te decyzje, niezbedne bylo przesledzenie wystepowania stowa w kontekscie (por. dalej).
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zabieg ten sprawilby trudnoé¢ w klasyfikowaniu stéw, zostal zaniechany. Niektére z
kodéw, mimo, ze zalozone byly na poczatku tworzenia stownika jako niezbedne, w
trakcie analiz zostaly zarzucone (wspomniana wyzej klasyfikacja stéw ze wzgledu na ton
emocjonalny)?.

Decyzja, do jakiej kategorii nalezy stowo, podejmowana byta nie tylko ze wzgledu
na wiedze (np. gramatyczng), ale takze ze wzgledu na kontekst uzycia tego stowa.
Umozliwial to program Concordance 3.0%, bazujacy na stworzonym na poczatku
korpusie z wszystkich tekstow, a pokazujacy w oknie wybrane stowo wraz ze wszystkimi
jego wystapieniami w kontekscie. Umieszczanie stowa w kontekécie pozwalalo przyjrzeé
sie mu pod katem znaczenia, jakie przyjmuje najczesciej (we wprowadzonym korpusie).
Okazywalo sie na przyklad wielokrotnie, ze stowu temu towarzyszy inne stowo (np.
przyimek), ktére zmienia jego znaczenie - wtedy kodowaniu podlegala cala fraza?.
Okazalo sie tez na przyklad, ze inaczej niz sie spodziewalam wystepuje w kontekscie
partykuta ,sie” i poczatkowo uznawany za wazny wskaznik tzw. niska intencja?,
(operacjonalizowany jako stosunek liczby zaimka zwrotnego ,sie” w stosunku do liczby
czasownikéw) zostal zdegradowany do pozycji wspomagajacego skiadnika we
wskazniku ,,Podmiotowa odpowiedzialno$¢ za dziatania”.

W efekcie podobnych jak wyzej decyzji, w stowniku kodowym, w stosunku do
liczby wszystkich stéw (68108) brakuje, czyli nie jest zakodowanych 31,1% (21181 stow)?.
Tak stworzony slownik kodowy (zapisany w formacie tekstowym - plain text) stanowit
dla programu komputerowego (makra) plik zewnetrzny, stuzacy do kodowania stoéw w
pliku z transkryptem. Podstawowga funkcja makra byto zastepowanie odszukanego stowa
kodem (por. Tabela 16; patrz: tres¢ makra Zatacznik 18). Po uruchomieniu makra na kilku
pierwszych tekstach, wrécitam do stownika, aby zakodowaé stowa, ktére na
wczesniejszych etapach zostaly pominiete®® (por. wybrane efekty dzialania makra -
Zalacznik 19).

25 Podobnie na poczatku kodowania ustalitam, ze warto wyodrebni¢ osobng kategorie dla czasownika , by¢”
ujetego w czasie przyszlym (np. ,bede”), jako skladnika fraz, ktére zawieraja czasownik w czasie przeszlym
(np. ,bede robil”. W zamierzeniu ta odrebna kategoria miata modyfikowac zliczanie czasownikéw w czasie
przysztym i przeszlym. Nie zostala o na wykorzystana.

2% Dostepny na stronie: http://www.rjcw.freeserve.co.uk/. Autorem programu jest : R.J.C. Watt, po raz
pierwszy uruchomiony byt w 1999 roku.

27 Na przyklad slowo ,koniec” zostaje uznane za rzeczownik, ale tylko wtedy, gdy wczeéniej nie zostanie
zakodowane jako figura narracyjna, gdy wystapi z przyimkiem: ,na koniec”. Wato tutaj dodaé, ze kody
uszeregowane byly w stowniku hierarchicznie: najpierw cale frazy, pézniej kody, z ktérych budowano
wskazniki narracyjne, a na konicu kody uzupelniajgce przypisane do stéw posortowanych alfabetycznie (por.
Zalacznik 17). Pozycja w szeregu stanowila jednoczesnie kolejnos¢ przy porzadkowywania slowa do
kategorii - uzyty do tego program (makro) wykonywat polecenia sekwencyjnie.

28 Warto przy dalszym poszukiwaniu wskaZnika tzw. niskiej intencji uwzgledni¢ takze czasowniki w
formach bezosobowych, jednak bioragc pod uwage jednak fakt, ze w wielu narracjach wykorzystuje sie takie
figury stylistyczne z czasownikami w formach bezosobowych, jak np. ,w tych czasach prébowano nas
przekonac...”. Dokladna analiza okolicznosci wystepowania sléw mogtaby stanowi¢ w tej kwestii mniej
spekulatywny argument niz ten powyzszy.

29 Stéw pojawiajacych sie w korpusie tylko jeden raz bylo 4997 (czyli 8,5%).

30 Szczegdlnie w przypadkach, gdy zakodowaniu nie ulegly niektére formy fleksyjne, natomiast stowo w
innej formie juz znajdowalo sie w stowniku. Taka koniecznod¢ pojawiala sie czeéciej w przypadku
czasownikéw niz rzeczownikéw - w ulozonej alfabetycznie liscie rzeczowniki o takim samym temacie
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Tabela 16. Opis dzialania programu kodujacego. Opracowanie wlasne.

Opis idei programu

1. Znajdz i zastap SLOWO znakiem _KOD_

2. SEOWO jest elementem listy (stownika) w pliku tekstowym (element moze by¢
lematyzowany, czyli moga wystepowac symbole wieloznaczne typu * czy ?)

3. Zastgpowanie ma miejsce w dokumencie wskazanym przez uzytkownika

4.  Po znalezieniu SLOWO jest ono zastepowane przez _KOD_ i zliczana czestos¢ jego
wystepowania

5. Po zakoniczeniu stownika, czyli po zakodowaniu wszystkich mozliwych stéw
prezentowana jest tabela czestosci wystepowania wszystkich kodow w dokumencie
wskazanym przez uzytkownika oraz czestos¢ dodatkowych charakterystyk formalnych
(ilos¢ sylab, wyrazéw, zdan, itp.)

Stownik kodowy umozliwil wiec najpierw uzyskanie liczby wystapien stéw w kazdej z
utworzonych kategorii, aby pdZniej na podstawie tych kategorii zbudowaé (wyliczy¢)
wskazniki narracyjnosci i autonarracyjnosci, a takze wskazniki opisowe i dodatkowe.

Program do kodowania tekstu zostal uruchomiony w kazdym z 64 plikow,
stanowigcych reakcje 0s6b uczestniczacych w badaniu na bodziec narracyjny (instrukcje),
dajac liczbe wystapien kategorii podstawowych dla kazdego tekstu (por. przykladowy
efekt dziatania programu, Zatacznik 19).

4.2 Analiza wynikéw badan wlasnych
4.2.1 Opracowanie wskaznika narracyjnosci

Pierwszym etapem analizy wynikéw byto skonstruowanie empiryczne ogélnego
wskaznika narracyjnosci i autonarracyjnoéci na bazie (zmodyfikowanego) zestawu
wskaZnikow przedstawionych powyzej (Tabela 11). Zostala w tym celu wykorzystana
eksploracyjna analiza czynnikowa, ktéra pozwolitla uogélni¢ wskazniki do poziomu
nadrzednego. Najpierw wszystkie dwanasdcie wskaZnikoéw (narracyjnosci i
autonarracyjnosci tacznie) zostaly poddane analizie czynnikowej (metoda rotacji Oblimin
z normalizacja Keisera) - okazalo sie jednak, ze w efekcie powstalo 5 czynnikéw, ktére
byly ze soba nisko skorelowane, a zarazem wyjasnialy 71% wariancji. W obrebie czynnika
11 2, ktére wspdlnie wyjasnialy najwiekszy procent wariancji (38,3%) wyodrebniono po
dwa wskazniki, szczeg6lnie wysoko tadujace dany czynnik: ‘Kauzalnos¢” i ‘Celowos¢’
(czynnik 2) oraz ‘Figury narracyjne w zdaniach’ i ‘Figury narracyjne oraz perswazyjne w
zdaniach” (czynnik 1). Dokonano ponownie analizy czynnikowej na owych czterech
wskaznikach, sadzac, ze utworza one 2 grupy laczace czynniki te w pary. Zgodnie z
oczekiwaniami wyodrebnily sie 2 czynniki: pierwszy skladajacy sie z ‘Figur narracyjnych
w  zdaniach” (fadunek czynnikowy wynosit 0,897) i ‘Figur narracyjnych oraz

perswazyjnych w zdaniach” (fadunek czynnikowy wynosit 0,879) i drugi z ‘Celowosci’

odnalez¢ bylo tatwiej, niz czasowniki (,przeméwil” miescilo sie w innym miejscu listy niz ,oméwil”, czy
,moéwil”, itp.).
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(fadunek czynnikowy wynosit 0,847) i ‘Kauzalnosci’ (fadunek czynnikowy wynosit
0,819). Czynniki te nie sa ze soba skorelowane (r = 0,06), a taczna wartos¢ wariacji
wyjasénionej to 77%.

Pierwszy czynnik okreslono ‘Figuracja narracyjng’, poniewaz dotyczy on takich
cech wypowiedzi, w ktérych pojawiaja sie liczne figury mnarracyjne, sluzace
strukturyzowaniu wypowiedzi i perswazyjnemu podkreslaniu przez moéwiacego
wybranych kwestii. Czynnik ten wyjasnia 41,3% wariancji. Drugi czynnik nazwano
‘Wiazaniem narracyjnym’, gdyz dotyczy on pojawiania sie w wypowiedziach
porzadkowania przyczynowo-skutkowego oraz intencjonalnego, czyli podstawowych
aspektéw wigzania opowiadanych zdarzeri i do$wiadczer. Czynnik drugi wyjasnia
35,4% wariancji.

Wykres 2. Czynnik 1 (figuracja narracyjna) oraz czynnik 2 (wiazanie narracyjne). Opracowanie
wlasne.
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Na podstawie powyzszych analiz podjelam decyzje, zZe érednia z elementéw
czynnika 1 i érednia z czynnika 2 stanowi¢ beda dwie niezalezne uogdlnione miary
narracyjnosci. Warto zauwazy¢, iz zaden z wyodrebnionych wczeéniej wskaznikéw
autonarracyjnoéci nie jest komponentem uogoélnionej miary narracyjnoéci. Aspekt

autobiograficznoéci (autonarracyjnoéci) wypowiedzi nie bedzie dalej oceniany?!.

31 Ciekawa bylaby proba zrewidowania konstruktu autonarracyjnosci - by¢ moze jest tak, iz nie stanowi on
(empirycznie) odrebnego zjawiska, by¢ moze opowiadanie o sobie i opowiadanie o innych nie réznig sie
zasadniczo (pamietajac jedank o leksykalnym poziomie niniejszej analizy), a by¢ moze wskazniki dobrane do
jej okreslenia byly nieadekwatne.
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4.2.2 Testowanie hipotezy o wystepowaniu r6Znic w poziomie narracyjnosci
wypowiedzi w zaleznosci od inklinacji, metody, kolejnosci lub tematu, a takze
interakcji miedzy nimi

Aby odpowiedzie¢ na to pytanie wykorzystano analize czynnikowa MANOVA, gdzie
zmienne zalezne stanowily dwa odrebne aspekty uogélnionej miary narracyjnosci (por.
wyzej). Czynnikami stalymi, w r6znych konfiguracjach, byly: 1. inklinacja autonarracyjna
(poziom wysoki, éredni i niski); 2. instrukcja (A, B, C); 3. kolejnos¢ instrukcji (jako
pierwsza lub jako druga); 4. temat (pozytywny, negatywny). Liczebnos¢ poszczegdlnych
grup prezentuje Tabela 17.

Tabela 17. Liczebno$¢ os6b w poszczegélnych grupach uwzglednionych w analizie. Opracowanie
wlasne.

Czynniki stale Warianty Liczebnos¢
A (pytanie otwarte) 25
Instrukcja B (metafora ksigzki) 23
C (fotografia lub przedmiot) 22
P Jako pierwsza 35

Kol

0€Jnose Jako druga 35
Wysoka 24
Inklinacja autonarracyjna Srednia 24
Niska 22

Po pierwsze postanowiono okresli¢ zwigzki pomiedzy instrukcja i jej kolejnoscia a
uogodlnionymi miarami narracyjnoéci. W wyniku przeprowadzonej analizy okazalo sie, ze
kolejnos¢ instrukcji, rodzaj instrukcji, ani ich interakcja nie sa zwiazane z figuracja
narracyjng i wigzaniem narracyjnym (rezultaty analizy w Tabela 18). Jesli wiec kolejnos¢
instrukgji nie jest istotnym Zrédlem zmiennosci dla narracyjnosci wypowiedzi, to kazda z

wypowiedzi traktowa¢ mozna niezaleznie (a nie jako dane zalezne).

Tabela 18. Wyniki testu F dla czynnikéw uwzglednionych w analizie (N = 70). Instrukcja i
kolejnos¢ instrukcji a miary narracyjnosci. Opracowanie wlasne.

Zro-dlo o Zm.le)nr}a Typ 111 sumy | o Sredni F Istotnoéé
zmiennosci wyjasniana | kwadratow kwadrat
Model Wiazanie 2,13 (a) 5 0,43 0,59 0,71
skorygowany Figuracja 3,13 (b) 5 0,63 0,76 0,58
Stata Wiazanie 0,01 1 0,01 0,02 0,89
Figuracja 0,03 1 0,03 0,03 0,86
Kolejnosé Wiazanie 0,03 1 0,03 0,04 0,84
Figuracja 0,24 1 0,24 0,30 0,59
Instrukcja Wiazanie 0,67 2 0,33 0,46 0,63
Figuracja 0,97 2 0,49 0,60 0,55
Kolejnosé * Wiazanie 1,55 2 0,78 1,07 0,35
instrukcja Figuracja 1,83 2 0,92 1,12 0,33
Btad Wiazanie 46,47 64 0,73
Figuracja 52,37 64 0,82
Ogotem Wigzanie 48,60 70
Figuracja 55,51 70
Ogotem Wiazanie 48,00 69
skorygowane Figuracja 55,50 69
(@) R kwadrat = 0,044 (Skorygowane R kwadrat = -0,031); (b) R kwadrat = 0,056 (Skorygowane R

kwadrat = -0,017)
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Po drugie postanowiono sprawdzi¢ zwigzki pomiedzy inklinacja autonarracyjna,
instrukcja i jej kolejnoscia a uogoélnionymi miarami narracyjnosci (por. Tabela 19).
Dodanie czynnika inklinacji autonarracyjnej, nie zmienito wyniku zaleznosci miedzy
kolejnoscia i instrukcjg a miarami narracyjnosci. Inklinacja autonarracyjna nie wchodzita
w istotne statystycznie interakcje z zadnym z czynnikéw (kolejnoscig, instrukcja,
kolejnosciag i instrukcja). Natomiast efekt glowny zwigzku miedzy inklinacja
autonarracyjng a ‘Wigzaniem narracyjnym’ okazal sie nieistotny statystycznie: F(2,52) =
0,995 p > 0,05. Jednak okazal sie istotny statystycznie zwigzek miedzy inklinacja
autonarracyjng a ‘Figuracja narracyjng”: F(2,52) = 542; p < 0,01. Aby dookreéli¢, miedzy
jakimi poziomami zmiennej inklinacja autonarracyjna wystepuja réznice Srednich,
zastosowano test post hoc Tukey’a HSD, ktéry wskazal, ze w grupie os6b o wysokiej
inklinacji autonarracyjnej wskaznik ‘Figuracji narracyjnej’ jest istotnie wyzszy niz w
grupie 0s6b o niskiej inklinacji (patrz. Wykres 3). Srednie w grupie oséb o $redniej
inklinacji autonarracyjnej nie r6znia sie. Wysoki poziom inklinacji autonarracyjnej osoby
badanej pozwala spodziewa¢ sie, ze wypowiedz, niezaleznie od instrukcji, ktéra byta
zastosowana, cechowac sie bedzie wyzsza ‘Figuracja narracyjna’ niz wypowiedz osoby o
niskiej inklinacji autonarracyjnej.

Tabela 19. Wyniki testu F dla czynnikéw uwzglednionych w analizie (N = 70). Inklinacja
autonarracyjna, instrukcja i kolejnos¢ instrukeji. Opracowanie wlasne.

Zrédto Zm.ie’n fna Typ III Sredni L.
Zmiennoéci fi¥iiasniang Rs Uy df kwadrat F Istotnos¢
na kwadratow
Model Wigzanie 9,69 (a) 17 0,57 0,76 0,73
skorygowany Figuracja 18,46 (b) 17 1,09 1,52 0,12
Stata Wiazanie 0 1 0 0 0,96
Figuracja 0,01 1 0,01 0,01 0,92
Inklinacja Wigzanie 1,49 2 0,74 0,99 0,38
Figuracja 7,72 2 3,86 5,42 0,01
Kolejnosé * Wigzanie 1,10 2 0,55 0,73 0,49
Inklinacja Figuracja 0,64 2 0,32 0,45 0,64
Instrukcja * Wiazanie 3,76 4 0,94 1,26 0,30
Inklinacja Figuracja 2,12 4 0,53 0,74 0,57
Kolejnosé * Wiazanie 2,16 4 0,54 0,72 0,58
Instrukeja * Figuracja 4,27 4 1,07 1,450 0,22
Inklinacja
Btad Wiazanie 38,91 52 0,75
Figuracja 37,04 52 0,71
Ogotem Wigzanie 48,60 70
Figuracja 55,51 70
Ogotem Wiazanie 48,60 69
skorygowane Figuracja 55,50 69

(@) R kwadrat = 0,199 (Skorygowane R kwadrat = -0,062); (b) R kwadrat = 0,333 (Skorygowane R
kwadrat = 0,114)
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Wykres 3. Réznice miedzy Srednimi w grupie os6b o niskiej, Sredniej i wysokiej inklinacji
autonarracyjnej. Opracowanie wlasne.
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Po trzecie sprawdzono zwigzki miedzy inklinacja autonarracyjng, instrukcjg i

tematem wywiadu a miarami narracyjnosci. Analiza wykazala, ze czynniki te,

traktowane jako niezalezne, nie stanowig Zrédla zmiennosci dla narracyjnosci (por.

Tabela 20). Podobnie interakcje miedzy tymi czynnikami nie wplywaja na miary

narracyjnosci w sposob istotny statystycznie. To, czy temat wywiadu dotyczy

szczeSliwych, pozytywnych wydarzen zycia, czy negatywnych i trudnych, nie wplywa

na poziom narracyjnosci wypowiedzi.

Tabela 20. Wyniki testu F dla czynnikéw uwzglednionych w analizie (N = 70). Opracowanie

wlasne.
Zrodlo Zmienna | Typ III sumy | df Sredni F Istotnosé
zmiennosci wyjasnia | kwadratow kwadrat
na
Model Wiazanie 8,48(a) 17 0,50 0,65 0,84
skorygowany Figuracja 17,71(b) 17 1,04 1,43 0,16
Stata Wigzanie 0,01 1 0,01 0,01 0,97
Figuracja 0 1 0,00 0 0,97
Temat Wigzanie 0 1 0 0 0,98
Figuracja 0,76 1 0,76 1,05 0,31
Instrukcja * Wiazanie 1,61 2 0,81 1,04 0,36
Temat Figuracja 1,36 2 0,68 0,93 0,40
Inklinacja * Wiazanie 0,54 2 0,27 0,35 0,71
Temat Figuracja 0,85 2 0,43 0,59 0,56
Instrukcja * Wigzanie 0,88 4 0,22 0,29 0,89
Inklinacja * Figuracja 285 4 0,71 0,98 0,43
Temat
Biad Wiazanie 40,11 52 0,77
Figuracja 37,80 52 0,73
Ogotem Wigzanie 48,60 70
Figuracja 55,51 70
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Zrédto Zmienna | Typ III sumy | df Sredni F Istotnosé
zmiennosci wyjasnia | kwadratéw kwadrat
na
Ogodtem Wiazanie 48,60 69
skorygowane Figuracja 55,50 69

(a) R kwadrat =,175 (Skorygowane R kwadrat = -,095); (b) R kwadrat =,319 (Skorygowane R kwadrat = ,096)

Podsumowujac, analizy wykazuja, ze poziom narracyjnosci wypowiedzi
(mierzony za pomoca dwoéch niezaleznych wskaznikéw: ‘Wigzania narracyjnego’ i
Figuracji narracyjnej’) nie zalezy od takich okolicznosci wywiadu, jak instrukcja
autonarracyjna, kolejnos¢ instrukcji oraz temat rozmowy (pozytywny lub negatywny).
Poziom narracyjnosci wypowiedzi, mierzony za pomoca wskaznika wigzanie, nie zalezy
réwniez od wyjSciowego poziomu inklinacji autonarracyjnej u oséb badanych. Natomiast
poziom narracyjnosci wypowiedzi mierzony za pomoca wskaznika ‘Figuracja
narracyjna’, zalezy od wyjsciowego poziomu inklinacji narracyjnej. Zaleznos¢ ta sugeruje,
iz narracyjne strukturyzowanie wypowiedzi (stosowanie figur narracyjnych oraz
perswazyjnych) bedzie wyzsze u os6b o wyzszej inklinacji autonarracyjnej. Inaczej
moéwiac, inklinacja w tym aspekcie, jest waznym Zrédlem zmiennosci poziomu
narracyjnosci wypowiedzi uzyskanych w wywiadach. Stosujacy instrukcje
autonarracyjne psycholog nie powinien abstrahowaé od wyjSciowego poziomu

sklonnosci do opowiadania o sobie, jaka przejawia osoba badana.

4.2.3 Poszukiwanie wzorcow wypowiedzi

Wréce teraz do problematyki uzytecznosci instrukcji generowania autonarragji i
zalozenia o wigkszej uzytecznoSci w sytuacji, gdy instrukcja stymuluje wyzsza
narracyjnos¢ wypowiedzi. Otéz wczes$niej omawiane wyniki analizy wariancji nie
wykazaly réznic w uzytecznoéci trzech stosowanych instrukcji. Pozostaje pytanie, czy
istnieja miedzy owymi metodami réznice jakosciowe i w jaki sposéb empirycznie
ukladaja sie wyniki w zakresie wskaznikow (auto)narracyjnosci. W tym celu dokonano

empirycznego grupowania wypowiedzi.

4.2.3.1 Efekty grupowania wypowiedzi - charakterystyka podstawowa

Aby wuzyska¢ empiryczng typologie wypowiedzi zgodnie ze wskaznikami
(auto)narracyjnosci wykonano analize skupiefi metoda k-Srednich na przypadkach (72
teksty - po dwa od kazdej z 36 osob - powstale w reakcji na bodziec narracyjny).
Podstawe grupowania stanowily wskazniki (auto)narracyjnosci wyréznione teoretycznie
(12 wskaznikéw)32. Ilosciowe charakterystyki tekstow (wypowiedzi) os6b badanych

wczesniej wystandaryzowano. Uzyskano pie¢ skupien (po czterech iteracjach), ktére byly

32 Byta wiec to cata pula wskaznikéw, a nie miary uogoélnione narracyjnosci.
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od siebie istotnie ré6zne w zakresie prawie kazdej zmiennej (za wyjatkiem wskaznika

‘Bohater’), co sprawdzono za pomoca jednoczynnikowej analizy wariancji (Tabela 21).

Tabela 21. Wyniki testu F przy analizie skupien metoda k-$rednich (N =
wskaznikéw (auto)narracyjnoéci. Opracowanie wlasne.

72) w zakresie

]edt.loc.z'ynnlkowa analiza Test Levena

wariacji
Wskaznik Wartosé testu F F’ozmm’ . | Wartos¢ testu F !’ozmm, :

istotnosci istotnosci

Aktywnos¢ F (4,67)=16.2 p<0,001 F (4,67)=9,16 p<0,001
Podmiotowa
odpowiedzialnos¢ za F 4,67)=13,76 p<0,001 F 4, 67)=292 p<0,05
dzialania
Kauzalno$é F (4,67) = 6,65 p<0,001 F4,67)=18 p>0,05
Figury narracyjne w _ _
sdaniach F (4,67)=24,24 p<0,001 F4,67)=11,83 p<0,001
Figury narracyjnei =~ \p 67 - 2595 p<0,001 F(4,67)=1278 |p<0,001
perswazyjne w zdaniach
Wyrazy temporalne F (4,67)=9,79 p<0,001 F (4,67) = 0,65 p>0,05
f;szpektywa temporalna | ;) ¢ _ 107 p<0,001  |F(4,67)=774  |p<0,001
Celowos¢ F 4, 67)= p<0,001 F 4, 67)= O 74 p>0,05
Bohater F (4,67) = 1 11 p>0,05 F (4,67) = p>0,05
Dynamizowanie F (4,67) = p=0,01 F (4,67) = 1 95 p<0,05
Refleksja nad zyciem F (4,67) = p<0,001 F (4,67) = p=0,05
Autobiograficznosé F (4,67) = 27 59 p<0,001 F (4,67) = 5 85 p<0,001

Srednie wartoéci wskaznikow w grupach przedstawialy sie nastepujaco (Tabela 22, por.

tez Zalacznik 20 - tabela wraz z odchyleniami standardowymi i wariancja).

Tabela 22. Srednie dla skupiert wybranych ilosciowych cech wypowiedzi (N = 72). Opracowanie

wlasne.
Wskazniki .. . .. Qe O]
v Skupienie 1 | Skupienie 2 | Skupienie 3 | Skupienie 4 | Skupienie 5
(auto)narracyjnosci
Aktywnos¢ -0,33 -0,38 0,11 -0,29 1,61
Podmiotowa -0,02 -0,33 0,68 -0,58 1,34
odpowiedzialnos¢ za
dzialania
Kauzalnosé 0,95 -0,49 0,01 0,48 -0,37
Figury narracyjne w -0,34 -0,17 2,31 -0,39 -0,13
zdaniach
Figury narracyjne i 0,65 -0,23 2,02 -0,59 -0,30
perswazyjne w
zdaniach
Wyrazy temporalne 0,12 -0,51 -0,28 0,99 -0,30
Perspektywa 1,61 -0,31 -0,28 -0,27 0,06
temporalna teraz
Celowosé 1,10 -0,43 -0,08 0,13 -0,02
Bohater -0,02 0,18 0,27 -0,40 0,06
Dynamizowanie 0,03 -0,06 -0,34 0,62 -0,66
Refleksja nad zyciem 1,07 -0,46 0,02 0,36 -0,33
Autobiograficznosé 2,00 -0,44 -0,09 -0,30 0
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W przypadkach, gdy test Levena wskazywat na jednorodnos¢ wariancji w obrebie pieciu
grup (p > 0,05) jako test post hoc dla poréwnan wielokrotnych wybrano test Tukey’a, a
gdy wariancje byly niejednorodne, wybrano test Scheffe. Skupienia i wysokos¢ ich

$rednich jest przedstawiona graficznie na Wykresie 4.

Wykres 4. Skupienia a wskazniki (auto)narracyjnosci. Opracowanie wlasne.
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Scharakteryzowano skupienia takze w aspekcie dwoéch uogdélnionych miar narracyjnosci
(figuracji narracyjnej i wigzania narracyjnego). Jednoczynnikowa analiza wariancji
wykazala, Ze skupienia te r6znig sie Srednimi w zakresie obydwu miar w sposéb istotny
statystycznie. Wynik testu F dla wigzania narracyjnego byt nastepujacy: F(4,65) = 7,952;
p<0,01. Dla figuracji wynik testu F wynosi: F(4,65) = 37,428. Poniewaz w przypadku
wigzania narracyjnego wariancje w grupach skupiefi sa jednorodne, zastosowano test
post hoc Tukey’a aby okresli¢, ktére skupienia réznig sie ta zmienna. Okazalo sig, ze
skupienie 1 ma istotnie wyzsza $rednia od skupienia 2 oraz od 5 (p<0,01) oraz od 3
(p<0,05), a skupienie 2 ma istotnie niza érednia od 4 (p<0,05). W przypadku Figuracji
narracyjnej wariancje nie sa jednorodne, zastosowano test post hoc Gamses-Howella, ktéry
wykazal, ze érednie kazdego ze skupieni réznia sie istotnie od Sredniej w skupieniu 3

(p<0,05). Ponadto skupienie 4 ma istotnie wyzsza Srednia niz skupienie 2 (p<0,05).
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Wykres 5. Skupienia a uogélnione miary narracyjnosci. Opracowanie wlasne.
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W dalszej kolejnosci sprawdzono, w jaki sposéb pie¢ wyodrebnionych skupieri r6zni sie
w zakresie czestosci czeSci mowy, wskaznikow opisowych i wskaznikéw dodatkowych,
nie branych pod uwage przy grupowaniu metoda k-$rednich. Zastosowano réwniez
jednoczynnikowgq analize wariancji ANOVA oraz test Levena, aby okresli¢ odpowiednio
réznice Srednich oraz homogeniczno$¢ wariancji. Zastosowana takze testy post hoc, aby
odrézni¢ grupy miedzy soba. Wyniki te znajduja si¢ w Zalgczniku 24. Ponizsze wykresy
(Wykres 6, 7 oraz 8) przedstawiaja Srednie w zakresie czeéci mowy, wskaznikow
opisowych i wskaznikéw dodatkowych. Dokladna charakterystyka powstatych grup
dokonana bedzie dale;j.

Wykres 6. Skupienia a czesci mowy. Opracowanie wlasne.
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Wykres 7. Skupienia a wskazniki opisowe. Opracowanie wlasne.
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Wykres 8. Skupienia a wskazniki dodatkowe. Opracowanie wlasne.
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4.2.3.2 Efekty grupowania wypowiedzi a inklinacja autonarracyjna oraz
warunki prowadzenia wywiadu

Postanowiono okresli¢, z jaka czestoscia w powstalych skupieniach wystepuja
osoby z trzema poziomami inklinacji autonarracyjnej, czy skupienia te réznig sie w
zakresie czestosci pojawiania sie rodzaju instrukcji generowania autonarracji, a takze -
jak czesto w kazdym skupieniu wystepowal temat negatywny i pozytywny.
Aby dowiedzie¢ sie, jak czesto w poszczegélnym skupieniu wystepowaly poszczegélne
poziomy inklinacji narracyjnej, wykonano test chi kwadrat Pearsona (x2), ktory wskazat,
ze w skupieniach tych poziom inklinacji nie rozkladat sie rownomiernie (2 = 18,175; df =
8, p < 0,05). Okazalo si¢, ze w skupieniu 3 byl najwiekszy procent osé6b o wysokiej
inklinacji autonarracyjnej i zadnej osoby o niskiej inklinacji, natomiast w skupieniu 4 byto
ich najmniej. Najwigkszy procent os6b o niskiej inklinacji autonarracyjnej zebrat si¢ w

skupieniu sie w skupieniu 2 (por. Wykres 9).

Wykres 9. Skupienia a inklinacja autonarracyjna (N = 70). Opracowanie wlasne.
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W dalszej kolejnosci wykonano test x2, aby okresli¢ jak procentowo rozklada sie udziat
poszczegdlnych instrukcji w kazdym skupieniu, a takze aby okredli¢, udziat
poszczegdlnych tematéow w kazdym skupieniu. Wynik testu x2 okazal sie w obydwu
przypadkach nieistotny statystycznie - czestosci pojawiania sie instrukcji i tematéw byly
poréwnywalne w kazdym skupieniu. Na uwage zastuguje jednak fakt, ze w skupieniu 3
ponad 80% wypowiedzi prowadzona byla na temat negatywny, a w najbardziej licznym
skupieniu 2, tematy rozkladaty sie réwnomiernie (Wykres 10).

Wykres 10. Skupienia a temat wywiadu. Opracowanie wlasne.
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Wykres 11. Skupienia a wykorzystana instrukcja generowania autonarracji. Opracowanie wtasne.
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Jedli chodzi o instrukcje generowania autonarracji, to rozklady czestosci sa jeszcze
bardziej réwnomierne (por. Wykres 11), co ponownie potwierdza teze, iz instrukcje
generowania autonarracji nie wigza si¢ ze zmianami w poziomie (auto)narracyjnosci
wypowiedzi. Grupowanie (analiza skupien metoda k-$rednich) wykonana byla na
przypadkach tekstéw, bioragc pod uwage zmienne, wyrdéznione jako wskazniki
(auto)narracyjnosci (a nie jedynie uogélnione miary narracyjnoéci, tak jak bylo to w
analizach wcze$niejszych). Instrukcje generowania autonarracji po raz kolejny wiec
okazaly sie nie by¢ istotnym Zrédiem zmiennosci w zakresie (szerzej teraz rozumianych)

wskaznikéw (auto)narracyjnosci. Ponownie wyjSciowa dyspozycja osoby, czyli inklinacja
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autonarracyjna, okazuje si¢ by¢ czynnikiem istotnym z punktu widzenia okreélania

wskazZnikéw autonarracyjnosci.

4.2.3.3 Efekty grupowania wypowiedzi - charakterystyka dokladna

Charakterystyki kazdego ze skupiern dokonam na trzech poziomach. Najpierw
opisze glowne wilasciwosci skupienia w zakresie konstytutywnych dla niego
wskaznikow (auto)narracyjnosci. Dalej przedstawie, czym dana skupienie charakteryzuje
sie pod wzgledem opisowych i dodatkowych parametréw. W obu wypadkach
odwotywac¢ sie bede wylacznie do tych charakterystyk, ktére réznicuja grupy w stopniu
istotnym statystycznie. Pod koniec dokonam charakterystyki jako$ciowej najbardziej
typowych przypadkéw w kazdym ze skupierr (wraz z odniesieniem do dwéch kolejnych
potozonych blisko centrum skupienia), akcentujac pojawiajacy sie w nich spos6b
strukturyzowania wypowiedzi. Przypadki najbardziej typowe dla skupienia to
wypowiedzi, ktérych odlegloé¢ od centrum wilasciwego skupienia jest najmniejsza.

Analiza jako$ciowa i iloSciowa beda uzupelniac sie w kazdej charakterystyce.
Skupienie 1

W skupieniu 1 (N = 9) znalazly sie wypowiedzi, w ktérych odnotowano
najwyzsze spoérod wszystkich skupien wartosci pieciu wskaznikow: wskazZnika
‘Autobiograficznosci’ (Srednia = 1,998), ‘Refleksyjnosci’ (Srednia = 1,07), ‘Perspektywy

as

temporalnej ,teraz”” (Srednia = 1,061), a takze w ‘Kauzalnosci’ (Srednia = 0,953) oraz
‘Celowosci” (Srednia = 1,095). Skupienie to charakteryzuje sie wiec najwyzszym
‘Wiazaniem narracyjnym’ (por. wyzej), a takze duza koncentracja na autorze narracji,
oraz silnym akcentowaniem perspektywy terazniejszej, a takze poddawaniem refleksji
tematu zycia, losu i czasu. Zaréwno w zakresie autobiograficznosci jak i terazniejszej
perspektywy temporalnej istotnie r6zni sie ono od kazdego innego skupienia (test Scheffe
- por. Zalacznik 21). Jeden ze wskaznikéw (auto)narracyjnosci (‘Bohater’) jest w tym
skupieniu najnizszy w poréwnaniu z innymi, ale réznica ta nie jest istotna statystycznie.
Biorac pod uwage inne opisowe charakterystyki, warto zauwazy¢, ze w skupieniu
1 zawarto$¢ przymiotnikow i rzeczownikéw jest bardzo wysoka, znacznie mniej
wystepuje w wypowiedziach czasownikéw. Wypowiedzi oséb z tego skupienia cechuja
sie do$¢ bogatym stownikiem oraz najwyzszym wskaznikiem trudnych stow i dos¢
oficjalnym stylem (epitetyzacja) oraz najnizszej sposréd wszystkich skupieri swobodzie
wypowiedzi (nominalnosé). Wypowiedziom tym towarzyszyla bogata komunikacja
niewerbalna oraz najnizsza liczba pauz. Biorac pod uwage wskazniki dodatkowe, teksty
te cechuja sie najwiekszym stopniem niepewnosci i prowadzone sa gléwnie w czasie

terazniejszym i przyszlym, jednoczes$nie zawierajgc nieznacznie tylko odniesienie do

261



przesziosci - w zakresie niepewnosci i czasu przyszlego, skupienie to rézni sie znacznie
od kazdego pozostatego (por. Zalacznik 21, test Tukey’a).

Najbardziej reprezentatywny przypadek w skupieniu 1 (odlegtoé¢ od centrum =
0,62) to wypowiedZ mezczyzny bedaca reakcja na instrukcje A (pytanie otwarte o jedno z
wazniejszych wydarzen lub doswiadczeri) i dotyczaca tematu pozytywnego (wypowiedz
H5cB2A1cz2%; Zalacznik 15). W wypowiedzi tej, raczej nie opowiedziane a wymienione
sa i krotko opisane dwa wydarzenia, ktére mialy miejsce w jednym okresie zycia (okres
przed maturq i zdawania matury): zblizylem sie z moim tatq i miatem doswiadczenie boga. W
wypowiedzi pokazywany jest wplyw tych doswiadczer na Zzycie: miat [tata] na to
ksztattowanie si¢ mnie duzy wptyw i sqdze, Ze wplyneto [doswiadczenie boga] na moje zycie (.)
pozwolito mi (.) poczué sig silniejszym. Autonarracyjno$¢ przejawia sie tutaj nie narracyjna
struktura wypowiedzi (cho¢ na przyklad element zaburzenia rownowagi i powrotu do
niej mozna dostrzec, gdyz obydwa zdarzenia wprowadzane sa3 w kontekscie jakiegos
braku, np. jest dobrze, ale nie tak, jak bym chciaf), ale dystansowaniem sie od doswiadczen i
nadawaniem im osobistych znaczen z perspektywy dzisiejszej, ale w kontekscie
opisywanego okresu zycia.

Dwa inne przypadki réwniez mieszczace sie blisko centrum skupienia 1 to
H5cB2Alcz1 (odlegtosé od centrum = 0,65) oraz K14cC1A2cz1 (odleglos¢ od centrum =
0,82). Pierwszy z nich to wypowiedZ tej samej osoby, ktéra opisywana byla wyzej, a
dotyczy on metafory ksigzki (instrukcja B) i tematu negatywnego. Po pewnych
trudnosciach z wyborem negatywnego zdarzenia, poréwnanego przez osobe do
nieszcze$liwych perypetii bohatera, osoba decyduje sie powiedzie¢ o ogélnym problemie
(nie chciatbym mowic o tych takich pojedynczych zdarzeniach, ale o utrapieniach). Wypowiedz ta
ma nastepujaca strukture: nazwanie i wprowadzenie w okolicznosci do$wiadczenia
(bardzo ciezko jest mi nawigzywac kontakty z ludimi i kazde pojawienie sie w nowym
§rodowisku...), opis do$wiadczenn motywacyjnych i emocjonalnych (chciatoby sig wiadomo
by¢ akceptowanym i w ogole, ale na przyklad nie moze sie zaakceptowac regui, ktérych inni
wymagajg; smutek tudziez zal do siebie, ze...). Dalej pojawia sie¢ przykiad trudnoéci, ale nie
jest on zaprezentowany w formie jednego wspomnienia (zdarzenia), ale jest refleksja nad
serig takich zdarzen: (ja kiedys mieszkatem w R., potem przeprowadzitem sie do G [...], kiedy
przyjechatem tutaj do P... 1 zmiana szkoty i w ogole kazda zmiana takiego Srodowiska wydawata sie
takq szansq zaczecia na nowo). Na zakonczenie osoba powraca do metafory ksigzki,
wyrazajac nadzieje na pozytywne rozwigzanie utrapienia (no i w konicu (.) zazwyczaj pod
koniec ksigzki udaje sig bohaterowi znalez¢ rozwigzanie). Drugi z przypadkéw (K14cC1A2cz1)

to wypowiedz kobiety, ktéra przyniosta pomararicze jako wazny przedmiot pozytywnie

3 Nazwy przypadkow powstaly wg nastepujacych regul (omawiam znaki wystepujace kolejno): Poziom
inklinacji autonarracyjnej: H = wysoki; K = $redni; L = niski. Kod osoby badanej: liczba wraz z oznaczeniem
litera alfabetu od ,a” do ,g”. Instrukcja pierwsza: A = pytanie otwarte, B = metafora ksiagzki, C = fotografia
lub przedmiot. Temat do pierwszej instrukcji: 1 = pozytywny, 2 = negatywny. Instrukcja druga: A = pytanie
otwarte, B = metafora ksigzki, C = fotografia lub przedmiot. Temat do drugiej instrukgeji: 1 = pozytywny, 2 =
negatywny. Identyfikacja czeéci wywiadu: cz1 = pierwsza czeé¢ wywiadu (wokét instrukceji pierwszej); cz2 =
druga czes¢ wywiadu (wokét instrukeji drugiej).
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sie kojarzacy (tak intensywnie wywotuje we mnie (.) momentalnie mam przed oczami Wigilie,
dlatego przyniostam pomararicze i czuje zapach pomaranczy, to automatycznie widze choinke).
WypowiedZ koncentruje sie na znaczeniu tego przedmiotu i nie pojawia sie tutaj
przywolanie zadnego pojedynczego wydarzenia, ale pewnego skryptu (zawsze w Swieta
jest mniesamowicie rodzinna atmosfera i mimo, Ze wszyscy sq (.) strasznie zmeczeni
przygotowaniami...) i wlasnej jego percepciji (to jest dla mnie czas magiczny).

Poréwnujac te wypowiedzi ze sobg, powiedzie¢ mozna, iz stanowig one raczej
pewna skondensowang refleksje na temat wlasnych doswiadczen niz przywolywanie
epizodéw. Metafora, przedmiot lub pytanie otwarte sa punktem wyjScia do ujawnienia
rozwazan osobistych, ktére nie s jednak referowane w formie opowiadania. Ponadto w
przypadku tego skupienia zaréwno opis jakosciowy jak i ilosciowy wskazuja na

dominacje perspektywy teraZniejszej oraz refleksyjnoé¢ wypowiedzi.

Skupienie 2

Skupienie 2 (N = 27), w ktérym miesci sie najwiecej wypowiedzi, charakteryzuje
sie ogolnie mowiac, niskimi wskazZnikami (auto)narracyjnosci: najnizsze wyniki sposréd
wszystkich skupiert wskazane sa w zakresie: “Kauzalnosci” (Srednia = -0,489), ‘Celowosci’
(Srednia = -0,426), ‘Refleksyjnosci’ (Srednia = -0,464), “Autobiograficznosci’ (Srednia = -
0,442), ‘Aktywnosci” (Srednia = -0,381) oraz ‘Wyrazéw temporalnych’ ($rednia = -0,507).
Sa to wiec najprawdopodobniej takie teksty, w ktérych pojawia sie niewiele odniesiers do
czasu oraz biografii osoby, a opowiadane zdarzenia nie sa ze soba raczej powiazane
przyczynowo-skutkowo ani celowo.

W zakresie innych zmiennych opisowych skupienie to cechuje sie malg liczba
rzeczownikow i czasownikéw, ale najwieksza liczba przymiotnikéw w stosunku do
calego tekstu. Najnizszq warto$¢ uzyskuja wiec teksty te w epitetyzacji, co Swiadczy o
niskiej potocznosci. W zakresie wigekszodci pozostalych wskaznikéw opisowych
skupienie to jest bliskie sredniej. Prowadzone sa gléwnie w czasie przeszlym - kosztem
czasu przyszlego i terazniejszego, ktére maja tutaj najnizsze wartosci sposréd wszystkich
skupient. Skupienie 2 zawiera tez najwiecej sposréd wszystkich skupiei odniesien do
doswiadczania (czasowniki dotyczace przezywania i intuicji).

Najbardziej reprezentatywny przypadek w skupieniu 2 (H3cB1C2cz2 - odlegtosc¢
od centrum = 0,36) to wypowiedZ kobiety o negatywnym zdarzeniu (Smierci ojca) w
zwiazku z fotografig, ktéra przyniosta. W strukturze tej wypowiedzi pojawia sie najpierw
wyrazna nazwa zdarzenia (moj tata umart (.) trzy i pot roku temu () to bylo (.) to dla mnie
bardzo silne bardzo negatywne doswiadczenie), ktora jest wielokrotnie powtarzana (umart w
domu...; i moj tata umart w dniu...; moj tata byt...; umart niespodziewanie). Osoba przedstawia
dalej kontekst tej sytuacji, wskazujgc na okolicznoéci czasowe (w dniu, kiedy dowiedziat sig,
gdzies tam pokqtnie poprzez swoich znajomych, ze dostatam si¢ na studia) i swoje stany (wtasnie

miatam tak zestawione rézne emocje). Samo zdarzenie nie jest opisane (moja mama dzwonita po
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karetke i tak dalej i tak dalej). Kolejna czeé¢ wypowiedzi stanowi szczegétowy opis
konsekwencji, jakie zdarzenie to miato na osobie (bardzo gdzies tam zawazyto na moim zZyciu
to teraz; caly czas gdzies to oddzialywuje; to tak definitywnie zakoriczyto okres beztroskiego
liceum). W wypowiedzi tej czesci opisujace okolicznosci oraz konsekwencje zdarzenia sa
rozbudowane na koszt czedci opisujacej samo zdarzenie. Oczywiscie w kontekécie
tematyki, jaka podjeta osoba uczestniczaca w badaniu, wydaje sie¢ to uzasadnione
kulturowymi normami.

Kolejne centralne dla skupienia przypadki K10gC2Al1cz1 (odlegtoé¢ od centrum =
0,37), K17bA2Cl1czl (odlegtos¢ od centrum = 0,39) oraz L20gC1B2cz1 (odlegtos¢ od
centrum = 0,41) charakteryzowaly sie najpierw wyraznym definiowaniem przedmiotu
lub zdarzenia, poézZniej jednak, w przeciwienistwie do pierwszego przypadku,
charakteryzowaly sie opowiadaniem o poczatkowo wskazanym zdarzeniu (jest jeden
element, kt... znaczy jest jedno zdarzenia, ktére bardzo mi utkwito z tq lolg [kabel], kiedy moj brat,
mimo Ze...; no wiec moge tutaj opowiedziec (.) to byto (3) po pielgrzymce do Czestochowy; no to
pamigtam, jak to byto chyba w gimnazjum...). W wypowiedziach tych pojawiaja sie ponadto
liczne dygresje, np: to byto (3) po pielgrzymce do Czestochowy, bo chodze pieszo do Czgstochowy
na pielgrzymi, i (1) juz ktorys raz tam szedtem po prostu, no i byta taka mozliwosc, ze moi rodzice
mogli przyjechac po nas, bo nigdy nie przyjezdzali....

W skupieniu tym znajduja si¢ wypowiedzi, w ktérych osoba badana odwotuje sie
do jednego (ewentualnie dwoéch) wyraznych wydarzen, ktére stara sie opowiedzied.
Opowiadanie to zawiera jednak dos$¢ znaczne niedopowiedzenia i luki. Co ciekawe,
iloéciowe wskazniki (auto)narracyjnosci osiagaja w tym skupieniu najnizsze wyniki -
prawdopodobnie wiaze sie to z faktem, iz przywolanie zdarzenia jest bardzo krétkie w

stosunku do catosci wypowiedzi, cho¢ wzbogacone dygresjami.

Skupienie 3

W skupieniu 3 (N = 7) wskazniki (auto)narracyjnosci rozkladaja sie bardzo
nieproporcjonalnie. W zakresie kilku wskaznikoéw, skupienie to znacznie odbiega od
pozostatych, a w zakresie kilku wskazniki sg w nim przecietne. Ot6z najwyzsze wartosci
uzyskuje w tych tekstach wskaznik ‘Figury narracyjne w zdaniach’ (§rednia = 2,307) i
‘Narracja w zdaniach’ (Srednia = 2,022). W tym zakresie skupienie 3 wyraznie rézni sie od
kazdego innego skupienia (test Scheffe - por. Zalacznik 21). Sa to teksty o niewielkiej
liczbie zdan, w ktérych wystepuje strukturyzowanie narracyjne wypowiedzi, przy czym
niekoniecznie odnosi si¢ ono do opowiadania o autobiografii i zyciu. Dos¢ wysoki jest
takze wskaznik ‘Podmiotowos¢” (podmiotowa odpowiedzialnoé¢ za dzialania), co
oznacza, iz w tekscie tym wystepuja podejmujace dzialania postaci.

Opisujac inne charakterystyki skupienia 3 na uwage zastuguje bardzo wysoka
trudnos¢ tekstu oraz czeste przerwy (pauzalnosc). Obydwa wskazniki osiggaja najwyzsze

warto$ci w tym skupieniu, przy czym trudnos¢ jest znaczaco wyzsza niz w kazdymi
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innym skupieniu. Wypowiedzi te sa jednak swobodne (niski wskaznik nominalnosci),
spojne, wypowiadane z wysoka pewnoscia, ale ubogie w komunikacje niewerbalna.
Osiagaja najwyzszy sposrod wszystkich grup wskaznik potakiwania (zgadzania sig).
Pojawia si¢ w nich wiele czasownikow dotyczacych aktywnosci werbalnej, a najmniej
czasownikéw dotyczacych myslenia. W ogodle procent czasownikow jest w tym skupieniu
bardzo wysoki, a rzeczownikéw bardzo niski.

Najbardziej reprezentatywny przypadek w skupieniu to wypowiedZ kobiety
(H8cB2C1cz, odlegtos¢ od centrum = 0,49) na temat negatywny w reakcji na instrukcje B
(metafora ksigzki). Osoba opowiedziala o jednym wydarzeniu i jednym przedziale ze
swojego zycia, odwolujac sie do sekwengcji kolejnych zdarzen, ktére w nich wystapily.
Opowiadajac o zdarzeniu, najpierw wprowadza okolicznosci i wskazuje na dazenia
innych postaci, aby pokaza¢ dalej przeszkody, ktére stanely im na drodze oraz
konsekwencje (jak miatam, moi rodzice dtugo starali si¢ o dziecko, jak miatam osiem lat, pierwszy
raz, znaczy sig starali, w konicu wyszto, i mama urodzita przedwczesnie i dziecko zmarto, no i
bardzo to odbito si¢ na, powiedzmy, atmosferze w mojej rodzinie). Znaczenie tego wydarzenia
okresli¢ mozna jako brak zrozumienia dziejacych sie dookota wydarzen. Opowiadajac o
okresie zycia, rowniez na plan pierwszy wysuwaja sie intencje, tym razem autorki (okres
od trzynastego do pigtnastego roku zycia, kiedy chciatam by¢ zupetnie oryginalna; bardzo mocno
sig angazowatam) oraz wiele odniesien do swoich przezy¢ i wykonywanych przez siebie
dziatan (np. bytam taka dos¢ zamknieta w sobie; w ogdle nie dogadywatam sie z moimi rodzicami;
bytam strasznie wtedy brzydka (Smiech)).

Kolejna wypowiedz (H16dC2B1 cz1; odlegtos¢ od centrum = 0,59) zbudowana jest
wedlug nastepujacego schematu: odwotanie do czasu przeszlego i opis okolicznosci, co
jest przedstawione tak, aby wywotaé poczucie stabilizacji, ktéra zostala zaki6cona
naglym wydarzeniem (no i jezdzitam sobie fajnie, uszysko byto ok., do czasu, kiedy przychodze i
po prostu...). Fragment ten nazwaé¢ mozna zwrotem akcji, narrator zmienia tez wtedy czas
gramatyczny z przeszlego na teraZniejszy i akcentuje dramatyczno$¢ wydarzenia
licznymi generalizacjami (wszystko nie dziata; wszystko, nawet swiatta, nic nie dziata). Po tym
fragmencie wystepuje opis konsekwencji wraz z refleksja, dlaczego doszlto do
opisywanych wydarzen (mam takq traume, zZe po prostu boje sie...; jakos wczesSniej nie
myslatam, o tym, zZe to tak minie moze spotkac i to tak wtasciwie (.) z dnia na dziern). Podobny
zwrot akcji oraz przedstawianie jego osobistych konsekwencji wystepuje w kolejnej
wypowiedzi H15bA2C1 cz1 (odleglos¢ od centrum skupienia = 0,65). Zwrot ten brzmi tu
nastepujaco: okazato sie, zZe jest bardzo fajnie i bylismy razem na wakacjach (.) i nam byto
naprawde dobrze ze sobg >az w pewnym momencie zaczeto zaczelo sig cos dziaé takiego, ze<....

W wypowiedziach nalezacych do skupienia 3 pojawiaja sie poczatki wypowiedzi,
ktére akcentuja motywacje do opowiadania lub wprowadzajace w opowies¢ (ja moge od
razu odpowiedzie¢, bo ja sie nad tym zastanawiatem; wiec jakby byly w moim Zyciu takie dwa
wydarzenia ogolnie w moim zyciu, ktore moge powiedzieé, ze dwa przedziaty powiedzmy, jedno

wydarzenie i jeden kawatek, powiedzmy, przedziat czasu...) oraz akcentujace sprawczosé
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bohatera zakoriczenie: i ciesze sie, ze mi sig udalo z tego wyjs¢ tak naprawde. W
opowiadaniach tych, oprécz bohatera-narratora biora aktywny udzial inni ludzie.
Skupienie to charakteryzuje sie najbardziej rozbudowanymi opowiadaniami, zwykle o

zdarzeniach zewnetrznych, ktére zajmuja znaczng czes¢ tekstu.
Skupienie 4

Skupienie 4 (N = 18) najwyzsze wskazniki (auto)narracyjnosci to “Wyrazy temporalne’
(odnoszace sie do porzadkowania w czasie) oraz ‘Dynamizowanie wypowiedzi’, (czyli
stosowania zabiegéw perswazyjnych). Srednia w zakresie ‘Wyrazéw temporalnych’
wynosi 0,999, a ‘Dynamizowania’ 0,616. W przypadku ‘Wyrazéw temporalnych’
skupienie 4 istotnie r6zni sie od kazdego innego skupienia (por. test Tukey’a - Zalacznik
21). Najnizsze wartosci majag w skupieniu tym wskaznik ‘Podmiotowa odpowiedzialnos¢
za dzialania’ (§rednia = -0,579) oraz ‘Narracyjno$¢ w zdaniach’ (Srednia = -0,588). Sa to
teksty, w ktorych wystepuje wiele odniesieni co czasu, a takze srodki perswazyjne, ale sa
one nisko ustrukturowane narracyjnie, a postaci maja niewiele wplywu na zdarzenia.

Analizujagc dodatkowe cechy opisowe tego skupienia, warto wskazad, iz
charakteryzuje sie ono réwnym, do$¢ wysokim udzialem zaréwno czasownikéw jak i
przymiotnikéw i rzeczownikéw. Znajduja sie¢ w nim teksty o znacznym bogactwie
stownym, ale niewielki jest procent wyrazéw trudnych i wielosylabowych (teksty sa
tatwe), ale réwnoczeénie mato spdjne. Teksty te skoncentrowane sa raczej na czasie
przyszlym i cechuja sie wysokim wskaznikiem zaprzeczania.

Najbardziej reprezentatywny przypadek w skupieniu 4 (H8cB2Clcz2; odlegtosc
od centrum skupienia = 0,45) to wypowiedz kobiety w reakcji na instrukcje na temat
pozytywny, dotyczaca przedmiotu lub zdjecia. Przedmiot w tej rozmowie zostal przez
nig przywolany w wyobrazni - byla to plyta dvd z filmami. Wypowiedz rozpoczyna sie
odniesieniem do czasu oraz bardzo skrétowym przedstawieniem nastepstwa zdarzen: jak
poznatam mojego obecnego chtopaka, >to byto dwa lata temu<, to wtasciwie za bardzo sie nie
znalismy 1 w trakcie jednej lekcji, weszli dyzurni i dostatam ptyte kompak... znaczy dod to byla, i
tam byly nagrane jego filmy, bo on krecit filmy i udzielat sie raczej w filmach offowych.... Dalsza
wypowiedZ koncentruje sie na znaczeniu, jakie przedmiot ten ma dla osoby: poznatam go
[chiopaka] jak zobaczytam [filmy], jego spojrzenie na Swiat w jakis sposéb, co jest dla niego
$mieszne, a co nie jest Smieszne.... W kolejnej wypowiedzi zaliczonej do tego skupienia
(L8bA1C2cz2; odlegtos¢ od centrum skupienia = 0,45) réwniez w reakcji na instrukcje
dotyczaca przedmiotu, wystepuje krotki epizod narracyjny, ktéry jest przerwany
dygresja: No i wlasnie teraz wydarzyta sie taka sytuacja, Ze w Swigta moja kolezanka miata
wypadek samochodowy i w tym wypadku zgineta jej babcia. (.) To jest najblizsza moja przyjaciotka
i, no i po prostu, tak jakos nie wiem, spontanicznie wyszto, misiek i do niej, no i dlatego tego miska
nie mam. W trzeciej wypowiedzi (K11cB2A1 cz1, odlegtos¢ od centrum skupienia = 0,5),

trudno znalezé konkretne wydarzenie, do ktérego odwolywala by sie osoba
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uczestniczaca w badaniu (ani wybranego okresu zZycia - jest to wypowiedZ na instrukcje
B, metafore ksigzki). Podejmowany jest w nim dialog z osoba prowadzaca wywiad.
Pojawia sie takze refleksja nad zyciem: Miatam okresy, gdzie yyyy gdzie byto Zle, a po czym
ktos, czy tam z przyjaciél, czy rodziny, ktére potem zmieniaty sie (.) na lepsze, ale to tez byt
wszystko proces, nie bylo jakiejs kumulacji jakis negatywnych historii.

Przypadki w tym skupieniu charakteryzuja si¢ przedstawianiem skrétowych
epizodéw, czy sekwencji kilku powiazanych ze soba zdarzen, ktére czasem maja
charakter eliptyczny34, a takze opiniami na ich temat. Przed taka sekwencja lub po niej
wypowiedz jest skoncentrowana na wyrazaniu opinii co do opisywanego zdarzenia lub
przedmiotu (i mysle, ze jest to taki przedmiot, ktory wywart jakis wptyw; po prostu wiedziatam,
ze on [misiek] wystarczy, poloze go koto siebie, czy, nie wiem, Spigc, no i tak ze mnq byt; Ze byto
mi ciezko, ze bytam wsciekta na siebie, Ze dokonatam takiego wyboru a nie innego i teraz to bedzie

procentowac).

Skupienie 5

Skupienie 5 (N = 11) cechuje si¢ najwyzszymi wartoSciami wskaznikow ‘Aktywnosci’
(Srednia = 1,607 - skupienie to istotnie rézni sie¢ od kazdego z pozostalych czterech
skupien w zakresie tego wskaZnika) i ‘Podmiotowosci’ (Srednia = 1,34), natomiast
najnizszym wynikiem w zakresie wskazZnika ‘Dynamizowanie’ (Srednia = - 0,66). Sa to
teksty, w ktorych wystepuje wiele czasownikéw, ktore dotycza dzialania, jakie
podejmowat autor wypowiedzi.

W zakresie innych zmiennych w skupieniu tym wystepuje bardzo niski procent
przymiotnikéw, przy czym procent rzeczownikéw i czasownikéw jest tu bliski Srednie;.
Teksty te charakteryzuja sie najnizsza trudnoscia i potocznoscia (epitetyzacja), ale wysoka
spojnoscia i wykorzystywaniem wielowyrazowych stéow. W tekstach nalezacych do tego
skupienia pojawia sie wiele czasownikéw dotyczacych aktywnosci umystowej, niewiele
dotyczacych doswiadczania. Teksty te sa bardzo bogate w zaprzeczenia.

Najbardziej reprezentatywne przypadki w tym skupieniu to bardzo obszerne
wypowiedzi, ktére dotycza pewnego zdarzenia, ktérego osoba uczestniczaca w badaniu
byla aktywnym uczestnikiem lub przejetym $wiadkiem. Kazda wypowiedZ zaczyna sie
obszernym wprowadzeniem i konczy krétkim choéby podsumowaniem. Na przyklad
wypowiedZz K15dA1C2cz2 (odleglos¢ od centrum skupienia = 0,54) rozpoczyna sie
nastepujaco: E, przyniostam ze sobq zdjecie. (.) Na pewno to zdjecie jest trochg (.) przekorne, bo
jestem usmiechnigta i w 0gole, z moimi siostrzyczkami matymi, ale to zdjecie byto zrobione wtasnie
w czasie kiedy, jakis miesigc czy pottora po wypadku jaki miatam dwa lata temu niecate. No i to
jest chyba... Tak jak sobie ... Pani prosita zeby przypomniec sobie zdarzenie ktore takie negatywne,
no to tak od razu na pierwszy plan sie rzuca chyba to. Jakies swieze jest. To byto tak, Ze doktadnie

28 pazdziernika dwa lata temu, to jak bylam jeszcze w drugiej klasie liceum, oczywiscie rano

34 Pominiecie skladnika w zdaniu czy wyrazie, czesto niekompletne skladniowo.
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biegtam.... WypowiedzZ ta koriczy sie tak: To byt koszmar. Jak pomysle sobie o tym to po
prostu... Teraz wiadomo, ze z perspektywy czasu na to inaczej si¢ patrzy, i tam (.) no. Z kolei
wypowiedz K1cB1C2cz2 (odleglos¢ od centrum skupienia = 0,59) rozpoczyna sie tak: (.)
Teraz juz tak (smiech). Juz minglo tyle, tyle czasu, Ze teraz, zZe tak powiem nie ma problemu.
Ciezko mi byto przyniesc jakikolwiek przedmiot, bo Ze tak powiem to byta chwila, ktdra jednak nie
ma zadnych przedmiotow, nie ma zdje¢, nie ma, jest za to data. Data, ktora jest, no trudno o niej
zapomniec 1 zresztq sig zbliza, bo to 6smy marca, dzien kobiet i w roku 2000, czyli tez nie da sig
zapomniec o tej dacie, a mianowicie chodzi o to, Ze tego dnia mdj ojciec odebral nowy samochod
stuzbowy.... Koniczy sie ona natomiast tak: nawet jak juz pani dzwonita, prosita ten przedmiot

to pierwszy negatywny od razu mi sie to kojarzy, mowie no nie ma przedmiotu, ale ta data jeszcze

taka, Ze no ciezko zapomniec o tym, Ze no wtasnie 8 marca zawsze pamietam, Ze, ze no cos takiego
mnie spotkato.(4) I mysle, ze na tyle. Nastepna wypowiedZ (H8eA1B2cz1; odleglos¢ od
centrum skupienia = 0,6) rozpoczyna si¢ w nastepujacy sposob: Ee, no takim mm
wydarzeniem, ktore wwazam za najbardziej pozytywne w moim Zyciu, i takim, ktére mi
jednoczesnie najbardziej utkwito w pamieci, to jest olimpiada przedmiotowa z plastyki, czy z
historii sztuki, jakbysmy to powiedzieli, w ktorej bratam udziat w liceum. Koriczy natomiast tak:
Po prostu potrafitabym przywolac dzisiaj wiele szczegotow z tego. To wtasciwie wszystko. Jak
widaé, w skupieniu tym znajduja sie wypowiedzi, ktérych autorzy wyjasniaja powod
swojej opowiesci (zapowiedz, abstrakt), a takze wyraznie ja koncza (koda). Jesli chodzi
natomiast o zawarto$¢ rozwiniecia wypowiedzi, to jest ona doé¢ réznorodna: sa to albo
dynamiczne relacjonowanie dziataii wlasnych i innych obserwowanych postaci oraz ich
emocji (K1cB1C2cz2), albo relacjonowanie faktéw przeplatane tzw. strumieniem
Swiadomosci®> (H8eA1B2cz1; K15dA1C2cz2). W przypadkach tych wystepuja tez proby
odwotania sie do stuchacza (Bo wtasnie nie wiem, czy pani si¢ orientuje jak to jest oraz Co
jeszcze? No na przyktad...).

Podsumowujac powyzsze opisy skupienn powiedzie¢ mozna o kilku tendencjach
do strukturowania opowiesci o sobie, jakie daje si¢ zaobserwowac¢ w zebranych
wypowiedziach. Wydaje sie, ze wzory, w jakie ulozone zostaly te opowiadania umiesci¢
mozna w dwoéch, prawdopodobnie niezaleznych kategoriach, dotyczacej tego, na czym
koncentruje si¢ narrator (kategoriach centralnych). Koncentracje te nie zawsze okresli¢
mozna iloSciowo - tzn. niekoniecznie jest ona tozsama z ilodcig miejsca w tekscie lub
czasu wypowiedzi, jaka przypada kazdej z kategorii. Te dwie kategorie to: koncentracja
na refleksji autobiograficznej oraz koncentracja na zdarzeniach i okolicznosciach ich
dziania si¢. Pierwsza z nich sklada sie z dwdéch podkategorii: koncentracji na refleksji nad
soba w Swiecie, co realizowane jest przez podsumowywanie i syntetyzowanie wiedzy na
swoj temat oraz koncentracja na wplywie zdarzenia na biografie, gdzie narrator opisuje
psychologiczne konsekwencje, jakie wywarlo na nim referowane zdarzenie (jakim stato

sie dla niego doswiadczeniem). Druga kategoria wystepuje jako relacjonowanie zdarzen i

% Rodzaj mowy wewnetrznej, czesto cechujacy sie¢ dynamika i nieladem (Podreczny stownik termindw
literackich...)
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ich okolicznosci i wystepuje w takiej odmianie, ktéra wigze sie z dbaloscia o wytworzenie
sie modelu opisywanej sytuacji (wprowadzenie i zakoriczenie, sprawdzanie zrozumienia)
lub przez dramatyzowanie akcji (zaklocenia rownowagi, punkty zwrotne). Kategorie te
wystepuja w specyficznych konfiguracjach (por. Tabela 23). Jeéli przewaza refleksja
,syntetyczna”, to dzieje sie to kosztem relacjonowania tworzacych ja zdarzen (jak np.
pierwszy i drugi oméwiona wypowiedZ w skupieniu 1). Moze by¢ tez odwrotnie,
wystepuja wtedy obszerne relacje zdarzeri, ale narrator nie wyraza (lub robi to
nieznacznie tylko) wilasnej nad nimi refleksji na zaden z wyzej wspomnianych sposobéw
(por. np. skupienie 3). S tez oczywiécie przypadki mniej skrajne - refleksja (nad
konsekwencjami najczesciej) i relacje zdarzerh wystepuja na przemian (por. skupienie 4)
lub refleksje (syntetyczne lub nad konsekwencjami) wspoétwystepuja z relacjami

wydarzen (np. pierwszy z oméwionych przypadkéw skupienia 5).

Tabela 23. Mozliwe relacje miedzy dwoma kategoriami centralnymi. Opracowanie wlasne.

1. Refleksja syntetyczna > zdarzenia i okolicznosci
2. Zdarzenia i okolicznosci < refleksja w formie opisu konsekwencji
3. Zdarzenia i okolicznoéci = refleksja w formie opisu konsekwencji/ refleksja

syntetyczna
4. Zdarzenia i okolicznoéci > refleksja w formie opisu konsekwencji/ refleksja
syntetyczna
4.2.4 Dyskusja wynikow

Podstawowy problem badawczy dotyczyl sprawdzenia, czy uzytecznos¢
instrukcji generowania autonarracji podlega wplywom réznych okolicznoéci.
Uzytecznosé instrukcji oceniana byla wedlug dwoéch uogoélnionych miar narracyjnosci
wypowiedzi: ‘Figuracji narracyjnej’ i ‘Wiazania narracyjnego’. Wéréd tych réznych
okolicznosci badano wplyw kolejnosci instrukeji, tematu i inklinacji autonarracyjne;j.
Najwazniejsza okolicznoscia byta wiasnie inklinacja autonarracyjna - sktfonnosé¢ osoby do
opowiadania o sobie w narracyjny sposéb. Odpowiedzi na pytania - czy poziom
inklinacji autonarracyjnej ma wplyw lub wchodzi w interakcje z tematem wywiadu i
instrukcjg lub kolejnoscig instrukcji, powodujac zmiane poziomu (auto)narracyjnosci
wypowiedzi - sg nastepujace.

Inklinacja autonarracyjna nie wchodzila w istotne statystycznie interakcje z
zadnym z czynnikéw (kolejnoscig, instrukcjg, oraz 1acznym wplywem kolejnosci i
instrukcji) w tak mierzonej narracyjnosci. Inklinacja nie miata takze zwigzku z poziomem
wigzania narracyjnego, wystepujacego w wypowiedziach. Mozna powiedzie¢ wiec z
duzym prawdopodobieristwem, ze sktonnosé¢ do opowiadania o sobie jest zmienna mato
podatng na wplywy innych okolicznosci. To, ze poziom inklinacji nie wigze si¢ z
‘Wigzaniem narracyjnym’ jest wnioskiem dos$¢ kontrowersyjnym teoretycznie. Bowiem

wladnie wigzanie narracyjne jest niezbednym elementem akcji i watku, ktére sa
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centralnymi kategoriami definicyjnymi narracji. Warto wiec zastanowi¢ sig, jaki jest
powdd tego braku zaleznosci, po pierwsze zastanawiajac sie¢ nad operacjonalizacja
‘Wiazania narracyjnego’, a po drugie nad konceptualizacja inklinacji autonarracyjne;.
Otéz wskaznik ‘Wigzanie narracyjne’ powstal empirycznie ze S$redniej dwoéch
wskaznikow z nizszego poziomu - ‘Kauzalnosci’ i “Celowosci’ - ktére wyprowadzone
byly z teorii. Wskazniki te opracowano zliczajac spojniki i przystowki. Wydaja sie one -
nawet biorgc pod uwage lingwistyczny poziom analizy - opracowane dobrze, gdyz
dotyczac wigzania, wykorzystuja wlasnie takie czeSci mowy, ktérym te role sie
przypisuje w zdaniach (spoéjniki). Zdania (podmiot i orzeczenie) sa natomiast
podstawowym budulcem do opisu zdarzen. Poszukiwalabym odpowiedzi na te
teoretyczng kontrowersje w zjawisku inklinacji autonarracyjnej, ktéra jest zwigzana ze
sklonnoscia koncentrowania sie na sobie. By¢ moze wiec, teza wygloszona przez jedna z
0s6b wypelniajacych kwestionariusz, brzmiaca iz ,opowiadanie o sobie to co$ innego niz
opowiadanie o $wiecie”, takze tutaj bedzie inspirujaca. Jesli nie ma zwiazku miedzy
inklinacja autonarracyjna a wigzaniem narracyjnym, to oznacza¢ to moze niezaleznos¢
tych dwéch czynnikéw. By¢é moze w dalszych badaniach skianiajaca do zastanowienia sie
jak bardzo inklinacja autonarracyjna jest ,autobiograficzna” a jak bardzo ,narracyjna”,
czyli jak bardzo ujmuje koncentracje jednostki na sobie. Warto w dalszych badaniach
zajac sie autobiograficznoscig inklinacji, a takze - o czym teraz - nad ,retorycznoscia” czy
,perswazyjnoscig” inklinacji.

Jednoczesnie stwierdzono w badaniach zwigzek miedzy inklinacja autonarracyjna
a ‘Figuracja narracyjng’. Oznacza to, ze w grupie oséb o wysokiej inklinacji
autonarracyjnej wskaznik ‘Figuracji narracyjnej’ jest istotnie wyzszy niz w grupie oséb o
niskiej inklinacji. Wysoki poziom inklinacji autonarracyjnej osoby badanej pozwala
spodziewac¢ sie, ze wypowiedz, niezaleznie od instrukcji, ktéra byla zastosowana,
cechowa¢ sie bedzie wyzsza ‘Figuracja narracyjng’ niz wypowiedZ osoby o niskiej
inklinacji autonarracyjnej. ‘Figuracja narracyjna’ jest wskazZnikiem tego, jak czesto w
zdaniach pojawiaja sie figury stylistyczne zwigzane z wprowadzaniem zdarzeri, ich
ewaluacja a takze koda oraz wskaZnikiem obecnosci elementéw perswazyjnych w
wypowiedziach (akcentowanie zdarzen, kierowanie uwaga odbiorcy). ‘Figuracja
narracyjna’ informuje wiec o celowym ukladaniu wypowiedzi (co jest prawdopodobnie
zalezne od odbiorcéw). Zwiagzek miedzy inklinacja autonarracyjna a ‘Figuracja
narracyjng’ zwraca ponownie uwage na aspekt koncentracji na sobie, ktéry
prawdopodobnie obecny jest w sktonnosci do opowiadania o wtasnej biografii.

Okazuje sig, iz takze empiryczne grupowanie pozwolilo uchwyci¢ wplyw
dyspozycji, jaka jest inklinacja autonarracyjna. W skupieniach utworzonych na podstawie
ilociowych cech wypowiedzi czestosci wystepowania poziomu inklinacji nie rozktadaly
sie rownomiernie. Okazalo sie, ze w jednym ze skupieni (3) byl najwiekszy procent oséb o
wysokiej inklinacji autonarracyjnej i zadnej osoby o niskiej inklinacji. Najwigkszy procent

0so6b o niskiej inklinacji autonarracyjnej zebrat sie w innym skupieniu (2), a skupienie to
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jednoczesnie cechowalo sie niskim ‘Wigzaniem narracyjnym’ i niska ‘Figuracja
narracyjng’.

W kwestii uzytecznosci instrukcji autonarracji i wplywaniu na nia innych
czynnikéw, badania dowiodly, Ze instrukcje (ani ich kolejnos¢ ani interakcja instrukcji z
kolejnoscig) nie wigza sie¢ z poziomem narracyjnosci wypowiedzi. Jest to oczekiwany
rezultat - instrukcje generowania autonarracji spelniaja swoja funkcje. Metoda jako
Srodek wywolywania okredlonych zachowan (stanéw) powinna by¢ niezalezna od
warunkow brzegowych. Jak wykazuje analiza jakosciowa, teksty zawieraja - réznie, co
prawda, rozbudowana - narracje Instrukcje generowania autonarracji mozna
wykorzystywaé zamiennie, cho¢ warto pamieta¢ o dodatkowych jakosciowych réznicach
miedzy metodami (np. ze prosba o przyniesienie przedmiotu czesto jest spelniana
niezgodnie z oczekiwan badacza). Wynik spéjny z powyzszym, czyli wskazujacy, iz
instrukcje nie wigza si¢ z poziomem narracyjnosci wypowiedzi, uzyskatam takze
obserwujac czestosci wystapient poszczegdlnych instrukcji w empirycznie powstatych
skupieniach. Czestosci pojawiania sie instrukcji byly poréwnywalne w kazdym
skupieniu.

W badaniach udalo sie takze uchwyci¢ podstawowe jakosciowe sposoby
strukturowania opowiesci o sobie, wyodrebnione jako jakoSciowe cechy skupien.
Wypowiedzi koncentruja sie badz na refleksji autobiograficznej, badz na relacjonowaniu
zdarzeni i okolicznoéci, a takze na konfiguracji wyzej wymienionych. Rola narratora jest w
nich odmienna - w refleksji autobiograficznej jest on bardziej skupiony na sobie, a w
relacjonowaniu zdarzen na $wiecie zewnetrznym. Wyodrebnienie refleksji
autobiograficznej jest zgodne z doniesieniami z literatury, méwiacymi integrujacej roli
autonarracji. Jest natomiast ciekawe, ze te dwa aspekty nie wspétwystepuja ze soba. Na
przyklad w skupieniu 1, w ktérym czesto pojawia sie refleksja autobiograficzna,
wystepuje duze nasilenie “Wigzania narracyjnego’ przy niskim wskazniku ‘Figuracji
narracyjnej’. Natomiast w skupieniu 3, w ktérym pojawiaja sie najbardziej prototypowe
przyklady relacjonowania zdarzen i okolicznosci - zidentyfikowano najwyzsza ‘Figuracje
narracyjna’ przy nieznacznym ‘Wiazaniu narracyjnym’. Juz analiza czynnikowa, na
etapie budowania uogélnionej iloéciowej miary narracyjnosci, pozwolila zwréci¢ uwage
na niezalezno$¢ tych miar. Analiza jakosciowa natomiast wykazala, iz ‘Wiazanie
narracyjne’ towarzyszy refleksji, a ‘Figuracja narracyjna’ relacjonowaniu zdarzen. Jest to z
pewnoscia obszar, w ktérym niezbedne sg dalsze rozpoznania.

Waznym celem badan bylo takze opracowanie iloSciowego pomiaru
autonarracyjnoéci wypowiedzi na poziomie leksykalnym, wiec warto zastanowi¢ sie nad
uzytecznoscia wskaznikéw (auto)narracyjnosci. Niektére aspekty narracyjnosci z
powodzeniem okresli¢ mozna za pomoca wskaznikéw opracowanych na leksykalnym,
formalnym poziomie analizy. Sa to z pewnoscia wskazniki, ktére weszlty w uogélniona
miare narracyjnosci (‘Figury narracyjne’, ‘Figury perswazyjne’, ‘Celowos¢’, ‘Kauzalnosc’).

Okredlenie uzytecznosci wskaznikow jest nieco trudniejsze w przypadku tych
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wskaznikow, ktoére nie weszly do miar uogélnionych, poniewaz braty mniejszy udziat w
analizach. Mozna powiedzie¢, ze okazaly mniej przydatne - jesli ich przydatnos¢ okreslac¢
w ilosciowy spos6b. Analiza skupiern przeprowadzona na wypowiedziach pokazata
jednak, Ze s one znaczacymi zmiennymi, odrdézniajagcymi wypowiedzi od siebie. Sa
wéréd nich takie wskazniki, ktére maja w poszczegélnych skupieniach bardzo wysokie
odchylenia standardowe: ‘Figury mnarracyjne’, ‘Figury perswazyjne’, ‘Perspektywa
terazniejsza’, ‘Aktywnos$¢” i ‘Autobiograficznoé¢’. Inne wskazniki takze wyraZnie
réznicuja grupy, ale ich $rednie sa réwnomierniej rozlozone (sa to: ‘Kauzalnos¢,
‘Celowos¢’, “Wyrazy temporalne’). W badaniach niniejszych wzietam pod uwage glownie
aspekt strukturalny autonarracyjnoéci, w jego wymiarze dotyczacym wigzania zdarzen
miedzy soba oraz aspekt tresci i znaczenia (np. wskaznik ‘Refleksyjnoéci’ czy sposoby
strukturowania). Za kazdym razem jednak wskazniki opracowano na leksykalnym
poziomie, gdzie gtéwna zastosowana metoda bylo zliczanie stéw. Decyzja ta podjeta
zostala z powodéw pragmatycznych, jednak warto pamietaé, iz ma ona swoje
konsekwencje. Warto byloby wiec sprawdzi¢ - takze dla okredlenia trafnosci
zastosowanych w tych badaniach wskaznikéw - czy miary narracyjnosci z poziomu

treSci i znaczenia wypowiedzi daja podobne rezultaty w zakresie stawianych w pracy

pytan.
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Zakonczenie

Uzyteczno$¢ instrukcji generowania autonarracji w diagnozie psychologicznej
okredlitam jako wysoki poziom autonarracyjnosci wypowiedzi. Jak sugeruja wyniki,
poziom autonarracyjnosci nie jest jednolitym konstruktem - trudniejsza kwestia okazato
sie okreSlenie przejawéw ,auto” niz przejawéw ,narracyjnosci’. Sam poziom
narracyjnosci, jak wskazuja analizy empiryczne, réwniez nie jest jednolity - sktada sie po
pierwsze z aspektu przyczynowo-skutkowego oraz celowego wiazania (‘Wigzanie’)i po
drugie z aspektu wprowadzania figur narracyjnych do opowiesci (‘Figuracja’). Tak
okredlona uzyteczno$¢ okazala si¢ podobna dla kazdej z wybranych instrukeji
generowania autonarracji. Instrukcje te daja wypowiedzi o zbliZzonym poziomie
autonarracyjnosci (natomiast nie mozna poréwnac tego poziomu z innymi instrukcjami).
Wysoki poziom autonarracyjnosci bedzie osiagniety z wigkszym prawdopodobieristwem,
jesli osoba diagnozowana posiada wysoka inklinacje autonarracyjna. Wykorzystujac
instrukcje warto pamieta¢ wiec o indywidualnej skionnosci modyfikujacej poziom
narracyjnosci.

Uzyteczne poznawczo okazalo sie takze pojecie narracyjnosci i autonarracyjnosci
jako, przybierajacej r6zna intensywnosé, wiasciwosci wypowiedzi. Jednak pojecie to nie
jest jedynie instrumentem w reku badacza, ale zjawiskiem psychologicznym
przynalezacym do zlozonej aktywnosci narracyjnej cztowieka (do$wiadczanie, refleksja,
opowiadanie). Rozprawa niniejsza takze jest dowodem tego, iz mozna prébowac taczy¢
podejscie jakosSciowe i iloéciowe w psychologicznych badaniach naukowych.

Dodatkowa korzyscia jest takze moje osobiste doswiadczenie. Praca nad czeécia
teoretyczng oraz badania empiryczne okazaty sie dla mnie nie tylko praca naukowa, ale
takze praktykowania rozmowy diagnostycznej i zdobywania w tym zakresie
dodatkowych kompetencji. W tej praktycznej czesci, wéréd wielu innych refleksji,
pojawial sie takze jeden z trudniejszych dylematéw, przed jakim stawatam wtasciwie z
kazda osoba uczestniczaca w badaniu. Brzmial on: jak w tej konkretnej rozmowie
pogodzi¢ przyjeta metodyke prowadzenia wywiadu z pojawiajacymi sie na biezaco w
relacji doznaniami i do$wiadczeniami, ktére kusily, aby da¢ sie prowadzi¢ rozmowie, a
nie prowadzi¢ rozmowe. Dylemat ten ma takze swoj szerszy filozoficzny zasieg - chodzi
w nim o pewna, by¢ moze pozorng, sprzecznos¢ pomiedzy prawda dotyczaca cztowieka
okreslang naukowo (metodycznie, systematycznie) a prawda o tej samej osobie

doswiadczang (emocjonalnie) w relacji.
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Zalacznik 1 Arkusz dla sedziéw kompetentnych (etap oceny trafnosci tre§ciowej pierwszej puli pytan
do kwestionariusza IAN)

Ocena pozycji kwestionariuszowych

Oto pozycje kwestionariuszowe. (Pozycje poprzedzone myslnikiem sa dopasowane do
wymiaru w odwrotny sposob). Prosz¢ przeczytaj kazda z nich i okresl czy dana pozycja
Twoim zdaniem nalezy do wskazanego wymiaru tre§ciowego. Zaznacz v',,TAK”, jesli
pozycja powinna znalez¢ si¢ w kwestionariuszu (= odpowiada, opisanemu we wstegpie
wymiarowi) lub ,,NIE” jesli pozycja nie powinna si¢ znalez¢ w kwestionariuszu (= nie
odpowiada, opisanemu we wstepie wymiarowi). Definicja wymiaru zostata powtérzona
przed kazda seria pozycji. A moze jest tak, ze dana pozycja pasuje do innego z
wskazanych obszarow tresciowych? Prosze wtedy skorzysta¢ z rubryki ,,Uwagi”, w ktora
proszg wpisac sugerowany obszar. Takze inne Twoje uwagi sa dla mnie bardzo cenne.

| TAK |[NIE | Uwagi

(samo)obserwacja/refleksja — kierowanie uwagi na doswiadczenie wewngtrzne i

A. |zewngtrzne zdarzenia (szczeg6lnie na siebie w kontekscie tych zdarzen); wymiar
niespecyficzny
1 Z przyjemno$cia stucham, gdy inni opowiadaja o
" | swoich doswiadczeniach.
2. |Zauwazam, zZe zmieniam Si¢ W ciagu mojego zycia.

Lubig stucha¢, gdy inni opowiadaja o swoich

3 sukcesach i porazkach.
4. | Szukam okazji, aby przyjrze¢ si¢ swojemu zZyciu.
5. | Lubig mysle¢ o sobie i swoim zyciu.
6. |Przeszlo$¢ jest dla mnie skarbnica wiedzy o sobie.
7 Sadzg, ze $§wiat wewngtrzny innych ludzi jest
" | wazniejszy niz to, co robia.
2 Lubig obserwowac swoje reakcje na rdzne
" | zdarzenia.
9 Zastanawiam si¢ nad prawdziwymi motywami
" | moich zachowan.
10. |-Irytuje mnie obserwowanie siebie.
11. |-Nie lubi¢ podsumowywac swojego zycia.
12. [-Sadze, ze nie warto zaglebiac si¢ w siebie.
13 Zwracam uwagg na drobne zmiany swojego
" | samopoczucia.
14. | Zastanawiam si¢ nad soba
15 -Uwazam, ze nie warto zglgbia¢ zamiarow innych
" | ludzi.
16 Raz na jaki$ czas staram si¢ podsumowac to, co si¢ u

mnie wydarzyto




17.

Interesuja mnie intencje innych ludzi

TAK |NIE | Uwagi

wigzanie narracyjne — taczenie elementow doswiadczenia zewngtrznego i
wewngtrznego oraz przesziego, terazniejszego i przysztego w opowies¢ o sobie;
wymiar specyficzny;

1. aspekt wspominania i wnioskowania autobiograficznego, przeglad zycia

2. aspekt obrazu siebie i §wiata

Staram si¢ godzi¢ rdzne stanowiska, jakie miewam

18. . .
wobec jednej sprawy.
19 Staram si¢ odkry¢ przestanie spotykajacych mnie
" | zdarzen.
Powiedzialbym o sobie, Ze jestem bohaterem
20. O N
ksiazki, jaka jest moje Zycie.
1 Staram si¢ odnalez¢ w mojej przesztosci i chwili
" | obecnej wspolna nié.
Mam tendencje¢ do doszukiwania si¢ sensu w
22. | wydarzeniach mojego zycia, gdzie wg innych sensu
nie ma.
73 Moje zycie mogtoby by¢ ciekawg historia dla
" |innych.
24 Wspominam zdarzenia, ktore zadecydowaty o tym,
" | kim teraz jestem.
25 Mam takie wspomnienia, ktore wydaja mi si¢
" | kluczowe w moim zyciu.
26 Zastanawiam si¢ nad wptywem przesziosci na moje
" | obecne zycie.
27 -Nie staram si¢ doszukiwac sensu w réznych
" | zdarzeniach.
23 —Ni§ nazwalbym siebie bohaterem opowies$ci mojego
zycia.
29 -Nie mysle o tym, dlaczego jedni ludzie postgpuja
" |tak, a inni inaczej.
30. |-Moje zycie jest zbyt mato interesujace dla innych.
31. |-Nie sadze, aby byto warto rozmysla¢ o przesztosci.
3. -Z w%as,nej przesztosci i1 tak niczego si¢ nie mozna
nauczy¢.
33 Gdy zastanawiam si¢ nad soba, przychodzi mi do
" | glowy jaka$ metafora, bajka, mit lub inna fabuta.
34 |" Nie tracg czasu na proby zrozumienia, co lezy u
" | podstaw czyich§ czynow.
Jest dla mnie wazne zrozumie¢, co 1 dlaczego
35. |wydarza si¢ w relacjach migdzy ludZzmi, w ktérych
uczestnicze.
36. |Potrafitbym zatytulowac¢ swoje zycie.
37, -To' jak ludzie zyja nie zalezy od ich przemyslen o
zyciu.
38. |- Moim zyciem rzadzi przypadek.




39.

Zauwazytem, ze moje zycie posiada pewne
powtarzalne tematy.

40.

Mam poczucie, ze wydarzenia w moim zyciu tacza
si¢ w pewna calos¢.

41.

Latwiej przypominam sobie konkretne zdarzenia z
mojego zycia, niz ich daty

42.

Warto czasami zrobi¢ sobie bilans swojego zycia

43.

Zastanawiam si¢ nad tym, jakie sa zwiazki migdzy
zdarzeniami z mojego zycia

TAK

NIE

Uwagi

relacjonowanie narracyjne — mowienie (sobie lub innym) o sobie i $wiecie w
formie opowiadania (czyli zgodnie ze struktura narracyjna: poczatek — rozwinigcie
[bohater (intencje) — czas/miejsce — akcja] — zakonczenie; zwiazane z rozwojem
kompetencji narracyjnej, jako ,,podtypu” kompetencji lingwistycznej,
komunikacyjnej, spotecznej (por. Nadolska, 1995); wymiar specyficzny;

44,

Lubi¢ opowiada¢ anegdoty z mojego zycia.

45.

Potrafi¢ zrelacjonowa¢ zdarzenie, w ktorym
uczestniczytem tak, aby wywrze¢ na innych
wrazenie.

46.

Ludzie méwia mi, ze jestem dobry w opowiadaniu
historyjek.

47.

W czasach szkolnych lubitem pisa¢ wypracowania
zainspirowane moim zyciem.

48.

Lubi¢ opowiada¢ ludziom o tym, co mi si¢ wlasnie
przytrafito.

49.

Mam ochotg uja¢ moje zycie w spdjna opowiesc.

50.

Mam ochote opowiada¢ o moim zyciu.

51.

Chetnie opowiadam o sobie tak, jakbym byt
bohaterem ksiazki, sztuki czy filmu.

52. | Lubig opowiadaé o sobie.

53. |Piszg lub pisatem pamigtnik.

54. |-Nie lubi¢ mowi¢ o swoim zyciu

55 -Nie sprawdzam si¢ jako osoba opowiadajaca

historie.

56.

-W czasach szkolnych pisalem opowiadania z
niechecia.

57.

-To, co przezywam wole zachowac¢ dla siebie.

58.

-Wolg relacjonowac¢ fakty niz méwi¢ o swoich
przemysleniach.

59.

-Gdy co$ mowig jest dla mnie wazne, aby nie
ubarwiac¢ rzeczywistosci.

60.

Gdy co$ opowiadam zawsze wlaczam do tego moje
przemyslenia.




61. | Trudno mi mowi¢ tylko o suchych faktach.
62. |Lubi¢ dodawa¢ wiasne sady do tego, co méwig.
Gdy co$ opowiadam robig¢ dygresje, ktore maja
63. - R .
lepiej odzwierciedli¢ to, co cheg przekazad.
64 Opowiadajac co$ probuje przekazac jakis niuans,

ktory wynika z moich przemyslen.

65.

-Dygresje u rozméwcy lub w literaturze denerwuja
mnie.

66.

-Nie skupiam si¢ na analizowaniu terazniejszosci
pod katem przysztosci lub przesztosci.

67. |-Mowig krotko i na temat.
68. | Poslugujg si¢ w rozmowie metaforami.
69 W rozmowie stosuj¢ chwyty retoryczne, aby

przekazac to, co chcg.

70.

Moje historie sa bardziej rozbudowane niz historie
innych ludzi

71.

Opowiadajac, robig dygresje

72.

Staram si¢ opowiada¢ w Zywy sposob, a nie
ograniczajac si¢ do suchych opiséw

73.

Ludzie doceniaja mdj talent do opowiadania historii

74.

Opowiadajac o nawet zwyczajnym zdarzeniu staram
si¢ pokaza¢ jego wszystkie okoliczno$ci

75.

Opowiadajac staram si¢ odnosi¢ dzisiejsze zdarzenia
do tego, co byto lub bedzie

TAK

NIE

Uwagi

poczucie zrozumienia siebie i §wiata — efekt usensownienia, uspojnienia, wtasnego
doswiadczenia, pojawiajacy si¢ w wyniku ujecia do§wiadczenia w opowies¢ o sobie

lub jego zrelacjonowania innym ludziom; wymiar specyficzny

76.

Dzigki temu, ze zastanawiam si¢ nad swoim zyciem
lepiej rozumiem siebie i Swiat.

77.

Mam wrazenie, ze jesli komus co$ opowiem,
bardziej rozumiem siebie.

78.

Mowig czasem do siebie, aby lepiej ogarnac swoja
sytuacje.

79.

-Nic mi nie daje zastanawianie si¢ nad swoim
zyciem.

80.

-Opowiadanie komus$ o wlasnych przezyciach to
tylko strata czasu.

-,,Lepsze zrozumienie siebie” to psychologiczny

1. . :
8 slogan, a nie autentyczna potrzeba cztowieka.
82. |-Jakos¢ zycia nie jest zalezna od zrozumienia siebie.
33 Spisujg swoje przemysSlenia, aby lepiej zrozumie¢

siebie.

&4.

Pomaga mi wyrazanie mysli 1 uczu¢ przy osobie
bliskiej.




85.

Potrafi¢ nada¢ mojemu Zyciu sens.

86.

To ode mnie zalezy, w jaki sposob bedg postrzegac
sytuacjg zyciowa.

87.

To ode mnie zalezy, w jaki sposéb begde rozumiec
swoje zycie.




Zalacznik 2 Pierwsza wersja kwestionariusza IAN po opinii sedziéw i przed empiryczng selekcja
pozycji

KWESTIONARIUSZ IAN - 1

Emilia Soroko

Kwestionariusz ten zawiera twierdzenia dotyczace preferencji w zakresie roéznych
sposobdéw myslenia oraz méwienia o sobie i o $wiecie. Proszg ustosunkowac si¢ do
wszystkich twierdzen w jeden z nastepujacych sposobdw:

A |Zgadzam sig

a Raczej si¢ zgadzam
ab | Trudno powiedzie¢
b Raczej si¢ nie zgadzam

B Nie zgadzam si¢

Wybrana przez siebie odpowiedz zaznacz kotkiem.
Na przyktad:

1. | Lubie mowi¢ krotko i1 na temat. A a ab b B

W kwestionariuszu nie ma dobrych lub ztych odpowiedzi. Zaktadam, ze ludzie r6znia si¢
preferencjami dotyczacymi myslenia i méwienia o sobie.

A |Zgadzam sig

a Raczej si¢ zgadzam
ab | Trudno powiedzie¢
b Raczej sig nie zgadzam

B Nie zgadzam si¢

Z przyjemno$cia stucham, gdy inni opowiadaja o swoich
doswiadczeniach.

o
o

(on
on

2. | Wolg relacjonowac fakty niz moéwi¢ o swoich przemysleniach.

Ogladajac swoje zdjecia z przesztosci nachodzi mnie mysl, ze
jestem dzi§ zupetnie innym cztowiekiem.

4. | Nic mi nie daje zastanawianie si¢ nad swoim Zyciem.

Raz na jaki$ czas staram si¢ podsumowac to, co si¢ u mnie
wydarzyto

[~}
[~}
o

on on [on [on

6. |Mysle czasem o rzeczach, o ktorych nie wypada mowic.

Staram si¢ odnalez¢ w mojej przesztosci i chwili obecne;j

, ., ab b
wspolna nic.

8. |Zastanawiam si¢ nad soba a ab b

9. |Piszeg lub pisatem/pisatam pamigtnik. a ab b

o
S
on

W | W W | W | W | W | W | W || T

Mam tendencje¢ do doszukiwania si¢ sensu w wydarzeniach

10. mojego zycia, gdzie wedlug innych sensu nie ma.

W czasach szkolnych lubitem/lubitam pisa¢ wypracowania

1. o SR
zainspirowane moim zyciem.

o
5
(on
vy)

S
)

o
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o)

12. | Moje zycie mogtoby by¢ ciekawgq historig dla innych.

o IS T B " S " S ® - - e [~ [ I B
o

13. | Przeszto$¢ jest dla mnie skarbnica wiedzy o sobie.




Gdy co$ opowiadam zawsze wlaczam do tego moje

14. o A ab b B
przemyslenia.

15, Wspommam zdarzenia, ktére zadecydowaty o tym, kim teraz A ab b B
jestem.

16. LU:bl.Q 9pow1afiac o sobie tak, jakbym byl/byta bohaterem A ab b B
ksiazki, sztuki czy filmu.

17, ‘Zasj[anawmm si¢ nad wplywem przeszto$ci na moje obecne A b b B
zycie.

13, Lublg stucha¢, gdy inni opowiadaja o swoich sukcesach i A ab b B
porazkach.

19. | Czesto mam ochotg opowiada¢ o moim zyciu. A ab b B

20. | Staram si¢ odkry¢ przestanie spotykajacych mnie zdarzen. A ab b B

21. | Czasami, gdy sig Zle czujg, jestem w ztym humorze. A ab b B

2. PQW}eQZ}alb}{nMpOW}GQZla‘labym 0 sobie, ze jestem bohaterem A ab b B
ksiazki, jaka jest moje zycie.
Potrafig zrelacjonowaé zdarzenie, w ktérym uczestniczylem/am

23. L D A ab b B
tak, aby wywrze¢ na innych wrazenie.

24 ,Lepsze zrozumienie 31eble' to psychologiczny slogan, a nie A ab b B
autentyczna potrzeba cztowieka.

25. | Moje zycie jest zbyt mato interesujace dla innych. A ab b B

26. W rozmowie stosuj¢ chwyty retoryczne, aby przekazac to, co A b b B
chce.

27. | Nie sadzg, aby byto warto rozmysla¢ o przesztosci. A ab b B

28. | Lubi¢ mysle¢ o sobie i swoim zyciu. A ab b B
Gdy zastanawiam si¢ nad soba, przychodzi mi do gtowy jakas

29. . . ) A ab b B
metafora, bajka, mit lub inna fabuta.

30. | Méwig czasem o rzeczach, na ktérych si¢ zupetnie nie znam. A ab b B
Opowiadajac o nawet zwyczajnym zdarzeniu staram si¢ pokazac

31. . . . . A ab b B
jego wszystkie okolicznosci

32. | Potrafitbym/potrafitabym zatytutowa¢ swoje zycie. A ab b B

33. | Lubig¢ opowiada¢ ludziom o tym, co mi si¢ wtasnie przytrafito. A ab b B

34. | To jak ludzie zyja nie zalezy od ich przemyslen o zyciu. A ab b B

35, To gde mnie zalezy, w jaki sposob bedg postrzegaé sytuacje A ab b B
Zyciowa.

36, Zauwazytem/am, ze moje zycie posiada pewne powtarzalne A ab b B
tematy.

37. | Sadze, ze nie warto zaglebiac si¢ w siebie. A ab b B

13, Marr} poczucie, ze wydarzenia w moim zyciu facza si¢ w pewna A ab b B
catos¢.

39. | Lubi¢ dodawa¢ wiasne sady do tego, co méwig. A ab b B

40, L?twlej przypominam sobie konkretne zdarzenia z mojego zycia, A ab b B
niz ich daty

41, Ludzie mowia mi, ze jestem dobry/dobra w opowiadaniu A ab b B

historyjek.




42. | Nie ma w moim zyciu, takiej sytuacji, ktorej co$ zawdzigczam. A ab b B

43. | Warto czasami zrobi¢ sobie bilans swojego zZycia. A ab b B

44. | Interesuja mnie intencje innych ludzi. A ab b B

45, Opowiadanie komus$ o wtasnych przezyciach to tylko strata A ab b B
czasu.

46. | Mam ochote¢ uja¢ moje zycie w spdjna opowies¢. A ab b B

47. | Lubig opowiadac o sobie. A ab b B

43, Wqummame wlasnej przesztosci budzi moje negatywne A b b B
emocje.

49, Sa(dzq,' ze $wiat wewngetrzny innych ludzi jest wazniejszy niz to, A ab b B
co robia.

50. | Nie lubi¢ moéwi¢ o swoim zyciu A ab b B

51. |Jakos¢ zycia nie jest zalezna od zrozumienia siebie. A ab b B

52. | Czasem odktadam do jutra to, co powinienem zrobi¢ dzisiaj. A ab b B

53. | Nie sprawdzam si¢ jako osoba opowiadajaca historie. A ab b B

54. | Nie wszystkie moje przyzwyczajenia sa dobre 1 pozadane. A ab b B

55. | Potrafi¢ nada¢ mojemu zyciu sens. A ab b B

56. | Lubig obserwowac swoje reakcje na rozne zdarzenia. A ab b B

57. | Trudno mi méwi¢ tylko o suchych faktach. A ab b B

58. | Czasem sig trochg¢ przechwalam. A ab b B

59, Staram si¢ godzi¢ rdzne stanowiska, jakie miewam wobec jedne;j A ab b B
sprawy.

60. Gdy cos (')powrladam robig dygreSJe,’ktore maja lepiej A ab b B
odzwierciedli¢ to, co chce przekazac.

61. | Zdarzyto mi si¢ sp6zni¢ do pracy lub na spotkanie. A ab b B

62. | Postuguje si¢ w rozmowie metaforami. A ab b B

63. J est. takie zdarzenie, ktore uznaj¢ za punkt zwrotny mojego A ab b B
zycia.

64. | Moje historie sa bardziej rozbudowane niz historie innych ludzi. | A ab b B

65. Marp takie wspomnienia, ktore wydaja mi si¢ kluczowe w moim A ab b B
zyciu.

66. Zawsze jestem gotowy/gotowa przyznac si¢ do popetnionych A ab b B
btedow.

67 Staram si¢ (.)p’ow1adac W Zywy sposob, a nie ograniczajac si¢ do A b b B
suchych opisow

68. | Nie wszystkich ludzi, ktérych znam, lubig. A ab b B

69. Opowiadajac staram sig odnosi¢ dzisiejsze zdarzenia do tego, co A ab b B
bylo lub bedzie

70 Dzigki temu, ze zastanawiam si¢ nad swoim zyciem lepie;j A ab b B

rozumiem siebie 1 $wiat.




71. | Z whasnej przesztosci i tak niczego sig nie mozna nauczyc. A ab b B

7. Mam wrazenie, ze jesli komus co$ opowiem, bardziej A ab b B
zrozumiem siebie.

73 Lul?lg znac wa;nygh ludzi, gdyz wtedy sam czuj¢ si¢ A ab b B
wazniejszy/wazniejsza.

74, Przezyw?’m pozytywne emocje przypominajac sobie swoja A b b B
przesztos¢.

75 Mow1e§ czasem w mys$lach do siebie, aby lepiej ogarna¢ swoja A ab b B
sytuacje.

76. | Zwracam uwagg na drobne zmiany swojego samopoczucia. A ab b B

77 Nie ttacq czasu na proby zrozumienia, co lezy u podstaw czyichs A ab b B
czynow.

78. | Upieram si¢ czasem przy swoim zdaniu. A ab b B

79. | Pomaga mi wyrazanie mysli i uczu¢ przy osobie bliskie;j. A ab b B

80. | Lubig opowiada¢ anegdoty z mojego zycia. A ab b B

81. | To ode mnie zalezy, w jaki sposob bedg rozumie¢ swoje zycie. A ab b B

82. | Jest takie wydarzenie, ktore bardzo mnie zmienito. A ab b B

83. | Powiedzialem kiedys o kim$ co$ ztosliwego. A ab b B

’4. Zagtanavylam si¢ nad tym, jakie sa zwiazki migdzy zdarzeniami z A ab b B
mojego zycia

85. | To, co przezywam wolg zachowa¢ dla siebie. A ab b B

26, Przyporpmam sobie zdarzenia, ktére wplynely na moja postawe A ab b B
wobec zycia.

87. | Zastanawiam si¢ nad prawdziwymi motywami moich zachowan. | A ab b B

88. | Opowiadajac cos, robig dygresje. A ab b B

29, Mam w mojej biografii taki ,,zwrot akcji”, ktorego nigdy nie A ab b B
zapomng.
Jest dla mnie wazne zrozumie¢, co i1 dlaczego wydarza si¢ w

90. . . .. , : A ab b B
relacjach migdzy ludzmi, w ktérych uczestniczg.

91. | Zawsze postepuje zgodnie z zasadami, ktore glosze. A ab b B

92. | Ludzie doceniaja moj talent do opowiadania historii. A ab b B

93 Moje zycie mogtoby by¢ dla innych przyktadem, pocieszeniem A ab b B
lub przestroga.

94. | Irytuje mnie obserwowanie siebie. A ab b B
Nie pamigtam zadnego wydarzenia z przesztosci, o ktorym moge

95. S . . . A ab b B
powiedzie¢, ze catkowicie mnie zmienito.

96, Z'darzylo mi si¢ nie dotrzymac obietnicy, gdy byto mi to bardzo A ab b B
nie na reke.

97. | Szukam okazji, aby przyjrze¢ si¢ swojemu zyciu. A ab b B

03, Opqwmdaj ac cos Probujq przekazac jaki$ niuans, ktéry wynika z A ab b B
moich przemyslen.

99. | Spisuj¢ swoje przemyslenia, aby lepiej zrozumie¢ siebie. A ab b B

[S—
-




Zalacznik 3 Arkusz dla sedziéw kompetentnych (etap badania trafnosci kryterialnej kwestionariusza
TIAN).

Narracyjnos¢ a autonarracyjnos¢

Zadaniem sedziow kompetentnych jest oceni¢ poziom narracyjno$ci wygenerowanych
wypowiedzi pisemnych uzyskanych od oséb badanych. Wypowiedzi pisemne oceniane
beda na podstawie definicji opowiadania oraz innych, wyrdéznionych w literaturze
przedmiotu, sktadnikow narracji. Wypowiedzi przyzna¢ mozna od 0 do 3 punktow w

zalezno$ci od tego, jak bardzo spetnione sa wskazane nizej kryteria narracji.

WypowiedzZ moze by¢ oznaczona mianem opowiadania, gdy kryteria opowiadania
spelnione sa: 1) w sposob jawny - spelnienie kryteriow definicyjnych narracji nie budzi
watpliwosci, lub 2) w sposob czgsciowy - spelnione sa wybrane kryteria lub dodatkowe

kryteria, lub gdy narracyjno$¢ spostrzegana jest 3) intuicyjnie.

Proszg przeczyta¢ ponizsze definicje kryteriow oceny 1 postuzy¢ sig¢ zalaczonym

schematem jako wskazowkami do oceny opowiadania.

1) Definicja opowiadania

Opowiadanie — wypowiedz przedstawiajaca ciag zdarzen utozonych w jakims porzadku
czasowym i/lub przyczynowo-skutkowym, postaci w nich uczestniczace oraz
okoliczno$ci, w jakich si¢ rozgrywaly. Opowiadanie rézni si¢ od opisu tym, ze
relacjonuje zjawiska dynamicznie, najczgsciej uporzadkowane czasowo, natomiast opis

zjawiska statyczne, najczgsciej uporzadkowane przestrzennie.

Lp. | Cecha definicyjna Charakterystyka

1. | Ciag zdarzen - przynajmniej 2 powiazane ze soba czasowo zdarzenia
(fabula) (np. wskazane bezposrednio przez stowa: potem,
nastepnie... itp.); czasowos¢ nie oznacza
chronologicznosci

- przynajmniej 2 powiazane ze soba przyczynowo-
skutkowo zdarzenia (np. wskazane bezposrednio przez
stowa: poniewaz, po to, aby... itp.)

2. | Postaci (glowna — - wyodrebniajacy si¢ (np. przez czgsto$¢, wyrazistosc)
bohater — i/lub agens (wykonawca czynnosci), ktoéry podejmuje dowolne
poboczne) dzialanie, wykonuje czynno$¢, jest w jakims stanie;

najczesciej podmiot zdan.

3. | Okolicznosci - zarysowanie czasu i miejsca zdarzen
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2) Czastkowe elementy narracji

W wypowiedzi pojawiaja si¢ czastkowe elementy narracji. Moga pojawia¢ si¢ w toku

wypowiedzi lub na koncu dodatkowe kryteria narracji, jako konkludowanie wypowiedzi,

spajanie jej.

Lp. | Cecha definicyjna Charakterystyka

1.1. | Ciag zdarzen (fabula): | - przynajmniej 2 powiazane ze sobg czasowo zdarzenia
powiazanie (np. wskazane bezposrednio przez stowa: potem,
przyczynowo- nastepnie... itp.); czasowos$¢ nie oznacza

skutkowe [PS]

chronologicznosci

1.2. | Ciag zdarzen (fabula): | - przynajmniej 2 powiazane ze soba przyczynowo-
porzadek czasowy skutkowo zdarzenia (np. wskazane bezpo$rednio przez
(nastepstwo) [CZ] stowa: poniewaz, po to, aby... itp.)

2.1. | Cele lub intencje - ujawniane ex post intencje dowolnej postaci (czegos
postaci [CIN] chce, dokads$ zmierza itp.), celow postaci, wskazanie

powodow dziatania

2.2. | Ujawnienie si¢ - autor wypowiedzi ujawnia si¢ 1 dystansuje si¢ to tego, co

narratora [N]

powiedzial; ocenia, konkluduje (takze np. w stowach:
moim zdaniem, prawdopodobnie, jakby, by¢ moze, kojarzy
mi sig to z...)

3) Ocena intuicyjna

Mimo niespelnienia przez wypowiedz wskazanych powyzej kryteribw, oceniajacy ma

poczucie,

ze wypowiedZz jest opowiadaniem. Kryterium to pozwala wylowié

nickonwencjonalne przypadki opowiadania. Oceniajacy korzysta ze swojego osobistego

doswiadczenia, zgodnie z zatozeniem, ze ludzie kieruja si¢ przy rozumieniu (tekstow /

$wiata) ,narracyjna intuicja” — oceniaja opowiadanie zgodnie z regutami gramatyki

narracyjnej.
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Prosze przeczytaé tekst i przydzieli¢ punkty, postepujac zgodnie z

ponizszymi wskazowkami:

Czy definicja ‘opowiadanie’ odnosi
si¢ w pelni do wypowiedzi?

Czy wystepuja nastepujace czgstko-
we i/lub dodatkowe elementy
narracji?

L1 powiazanie przyczynowoskutkowe [PS]
[ porzadek czasowy (nastepstwo) [CZ]
[ cele lub intencje postaci (agensa) [CIN]

[ ujawnienie si¢ narratora [N]

Czy wypowiedZ uznana moze by¢
intuicyjnie za opowiadanie? [I]

| ! ! ! !

Standard zapisu wynikéw na ocenianym materiale: punktacja [uzasadnienie].
Np. 2 pkt. [PS, N], lub np. 1 pkt. [I]
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Na przyktad:
Zadanie 1.

A. S¢jka przyleciata do lasu poszuka¢ czego$ do zjedzenia. Zauwazyla inng sojke 1 daje
jej znak. Zaraz odleci.

C. Na tace w lecie usiadt maty ptaszek. Jest kolorowy, swoim upierzeniem przyciaga
wzrok, wyrdznia si¢ barwami: czarng i1 bigkitna. Wydaje charakterystyczny dla siebie
dzwigk — pisk. Niedaleko by¢ moze znajduje si¢ jego towarzysz, ale tego nie pokazuje
juz obraz na ekranie.

D. Na zboczu wzgorza w stoneczny dzien siedziataby sobie spokojnie sojka... gdyby si¢
nie wystraszyla

Zadanie 2.

A. Czerwony trojkat idzie do zottego kotka. Kotko ucieka, trojkat wycofuje sig, bo
zrobilo mu si¢ przykro i blednie. Kotko przychodzi do trojkata. W trdjkacie wzrasta
nadzieja 1 czerwienieje.

B. Zotte kotko ucieka przed czerwonym trojkatem. Trojkat podejmuje rézne proby
dogonienia kétka. Gdy rezygnuje i robi si¢ zottym trojkatem podobnym do zottego kotka,
kotko nawiazuje kontakt.

C. Obraz przedstawia dwie figury w dwoéch kolorach: czerwony trojkat 1 zotte koto.
Figury znajduja si¢ w ruchu: czerwony trdjkat zbliza si¢ do zoltego kota, wowczas koto
oddala si¢ od niego. Za kazdym razem, gdy trojkat wydaje si¢ by¢ tuz obok, najblizej,
kota — koto oddala si¢ w przeciwna strong. Na koncu ma miejsce inna sytuacja: czerwony
trojkat zmienia swoj kolor na z6lty, a wiec kolor kota. Koto wéwczas zaczyna si¢
przybliza¢ w jego strong. Ruch ku tréjkatowi przerywa zmiana jego koloru na wyjsciowy
— czerwony.

D. Bardzo niesmiaty Pan Trojkacik probowata pozna¢ Panig Kuleczkg z6tta jak stonce.
Niestety problemy miat nieliche, wstyd odbieral mu mowe. Ma szczescie Trojkata na
niewerbalng zachgte odpowiedziata Kuleczka, przez co nasz amant mogt odzyskaé swoj
kolor. Rados¢ nie trwata dlugo... Roznice migdzyksztaltne okazaty si¢ zbyt duze, aby
przezwycigzy¢ wstyd Trojkata.
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Zalacznik 4 Dendrogram (efekt hierarchicznej analizy skupien dokonanej w celu empirycznej
selekcji twierdzen do kwestionariusza)

CASE
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]7 Lubi¢ dodawac¢ wlasne sady do tego, co mowig.
Gdy co$ opowiadam robig dygresje, ktore maja lepiej odzwierciedli¢ to, co chcg przekazac.

Opowiadajac cos, robig dygresje.

Przesztos¢ jest dla mnie skarbnicq wiedzy o sobie.

Opowiadajac cos probujg przekazac jakis niuans, ktory wynika z moich przemyslen.
Postugujg si¢ w rozmowie metaforami.

,Lepsze zrozumienie siebie” to psych.slogan, a nie autentyczna potrzeba czlowieka.
Zastanawiam si¢ nad prawdziwymi motywami moich zachowan.

Lubig mysle¢ o sobie i swoim zyciu.

Zastanawiam si¢ nad wptywem przeszto$ci na moje obecne zycie.

Warto czasami zrobi¢ sobie bilans swojego zycia.

Staram si¢ godzi¢ rozne stanowiska, jakie miewam wobec jednej sprawy.
Staram si¢ opow. W Zywy sposob,nie ograniczajac si¢ do suchych opiséw

Z wtasnej przesztodci i tak niczego si¢ nie mozna nauczy¢.

To ode mnie zalezy, w jaki sposob bgdg rozumie¢ swoje zycie.

Wspominam zdarzenia, ktore zadecydowaly o tym, kim teraz jestem.

Potrafig nada¢ mojemu zyciu sens.

Dzigki temu, Ze zast.si¢ nad swoim zyciem lepiej rozumiem siebie i Swiat.
Nic mi nie daje zastanawianie si¢ nad swoim zyciem.

Gdy cos$ opowiadam zawsze wlaczam do tego moje przemyslenia.

Lubig opowiada¢ o sobie.

Czgsto mam ochotg opowiada¢ o moim zyciu.

Lubig opowiada¢ ludziom o tym, co mi si¢ wiasnie przytrafito.
Jakos¢ zycia nie jest zalezna od zrozumienia siebie.

Mam wrazenie, ze jesli komus$ co$ opowiem, bardziej zrozumiem siebie.

Opow. 0 nawet zwycz. Zdarz. staram si¢ pokaza¢ jego wsz. okolicznosci

To, co przezywam wolg zachowac dla siebie.

Wolg relacj. fakty niz moéwi¢ o swoich przemysleniach.
Trudno mi moéwi¢ tylko o suchych faktach.

Zauwazylem, ze moje zycie posiada pewne powt.tematy.
Mam pocz, ze wydar. w moim z. lacza si¢ w pewna calosc.

Nie sadzg, aby bylo warto rozmysla¢ o przesztosci.

Zast.nad tym, jakie sa zw.migdzy zdarz.i z m.zycia
Staram odn. w mojej przeszt. i obecn.wsp. nic.

Mam wspomn, ktoére wyd.mi si¢ klucz w moim zyciu.
Szukam okazji, aby przyjrze¢ si¢ swojemu zyciu.
Staram si¢ odkr. przestanie spotyk. mnie zdarzen.

Mam ochotg uja¢ moje zycie w spojna opowiesc.

W szk lubitem pisa¢ wypr zainspir moim zyciem.
Mam tend. do doszuk.sensu w wydarz.m.zycia, sensu nie ma.
Moje zycie mogloby by¢ ciekawa hist. dla innych.
Moje hist. sg bardziej rozbud. niz hist. innych ludzi.

Ludzie mowia ze jestem dobry w opow.historyjek.
Ludzie doceniaja moj talent do opowiadania historii.
Nie sprawdzam sig jako osoba opow.historie.

Potraf.zrel.Zdarz., w kt.uczestn.wywrz wrazenie.

W rozmowie stosuj¢ chwyty retor.e, aby przekazac to, co chcg.
Powied. o sobie, ze jestem boh. ksiazki, jaka jest moje zycie.
Gdy zast. si¢ nad soba, przychodzi mi do gt. jakas metaf.bajka,

Lubig opow. o sobie tak, jakbym byt bohat. ksiazki, sztuki
Potrafitbym/potrafitabym zatytutowac swoje zycie.
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Zalacznik S Trzecia wersja kwestionariusza IAN

KWESTIONARIUSZ IAN -3

Emilia Soroko

Kwestionariusz ten zawiera twierdzenia dotyczace preferencji w zakresie roéznych
sposobdéw myslenia oraz méwienia o sobie i o $wiecie. Proszg ustosunkowac si¢ do
wszystkich twierdzen w jeden z nastepujacych sposobdw:

A | Zgadzam sig

a Raczej si¢ zgadzam
ab | Trudno powiedzie¢
b

B

Raczej si¢ nie zgadzam
Nie zgadzam si¢

Wybrana przez siebie odpowiedz prosze zaznaczy¢ kotkiem, unikajac o ile to mozliwe
odpowiedzi posredniej (ab). Na przyktad:

Lubi¢ mowic¢ krotko i na temat.

A a ab b B

W kwestionariuszu nie ma dobrych lub ztych odpowiedzi. Zaktadam, ze ludzie r6znia sig
preferencjami dotyczacymi mys$lenia i moéwienia o sobie.

Zgadzam si¢

Raczej

si¢ zgadzam

Raczej

si¢ nie zgadzam

A
a
ab | Trudno powiedzie¢
b
B

Nie zgadzam si¢

1. | Wolg relacjonowac fakty niz mowic¢ o swoich przemysleniach. A a ab b B

2. |Nic mi nie daje zastanawianie si¢ nad swoim zyciem. A a ab b

3 I?it(:z}ram si¢ odnalez¢ w mojej przesztosci i chwili obecnej wspdlna Aaab b B

4 Zaw§ze jestem gotowy/gotowa przyzna¢ si¢ do popetnionych A aab b B
biedow.
Mam tendencje¢ do doszukiwania si¢ sensu w wydarzeniach mojego

5. L. . . ; A a ab b B
zycia, gdzie wedlug innych sensu nie ma.

6. W‘cza'sach szkolnych .lub‘ﬂem/lubllam pisa¢ wypracowania A aa b B
zainspirowane moim zyciem.

7. | Moje zycie mogltoby by¢ ciekawa historia dla innych. A a ab b B

3 Zdarzylo mi si kiedy$ przyjmowa¢ pochwaty, wiedzac, Ze naleza A aab b B
si¢ one komus$ innemu.

9. |Przesztos¢ jest dla mnie skarbnica wiedzy o sobie. A a ab b B

10. | Gdy co$ opowiadam zawsze witaczam do tego moje przemyslenia. A a ab b B

1. Wspomlnam zdarzenia, ktére zadecydowaty o tym, kim teraz A aa b B
jestem.

12, Lublg opowiadac o sobie tak, jakbym byl/byta bohaterem ksiazki, AaabbB
sztuki czy filmu.
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13. | Czasem sig troche przechwalam. A ab b B
14. | Zastanawiam si¢ nad wplywem przesztos$ci na moje obecne zycie. A ab b B
15. | Czgsto mam ochotg¢ opowiada¢ o moim zyciu. A ab b B
16. | Staram si¢ odkry¢ przestanie spotykajacych mnie zdarzen. A ab b B
Powiedzialbym/powiedziatabym o sobie, ze jestem bohaterem
17,0, .o L A ab b B
ksiazki, jaka jest moje Zycie.
Potrafig zrelacjonowaé zdarzenie, w ktérym uczestniczylem/am tak,
18. o . A ab b B
aby wywrze¢ na innych wrazenie.
19, ,Lepsze zrozumienie s1eble' to psychologiczny slogan, a nie A ab b B
autentyczna potrzeba cztowieka.
Zdarzyto mi si¢ obwinia¢ kogo$, mimo ze wiedziatem/wiedziatam,
20. | ; . ) A ab b B
ze to ja popehitem/popetnitam btad.
21. | W rozmowie stosuj¢ chwyty retoryczne, aby przekazaé to, co chceg. A ab b B
22. | Nie sadzg, aby byto warto rozmysla¢ o przesztosci. A ab b B
23. | Lubig mysle¢ o sobie i swoim zyciu. A ab b B
Gdy zastanawiam si¢ nad soba, przychodzi mi do glowy jakas
24. ) : ! A ab b B
metafora, bajka, mit lub inna fabuta.
Opowiadajac o nawet zwyczajnym zdarzeniu staram si¢ pokazac
25. |. . ) . A ab b B
jego wszystkie okolicznosci.
26. | Mowig czasem o rzeczach, na ktorych si¢ zupekie nie znam. A ab b B
27. | Potrafitbym/potrafitabym zatytulowac swoje zycie. A ab b B
28. | Lubig opowiada¢ ludziom o tym, co mi si¢ wlasnie przytrafito. A ab b B
29. | Zauwazylem/am, ze moje zycie posiada pewne powtarzalne tematy. | A ab b B
30. | Upieram si¢ czasem przy swoim zdaniu. A ab b B
31 Man} poczucie, ze wydarzenia w moim zyciu tacza si¢ w pewna A b b B
catos¢.
32. | Lubi¢ dodawa¢ wtasne sady do tego, co méwig. A ab b B
33. | Ludzie m6éwia mi, ze jestem dobry/dobra w opowiadaniu historyjek. | A ab b B
34. | Warto czasami zrobi¢ sobie bilans swojego zycia. A ab b B
35. | Mam ochotg uja¢ moje zycie w spdjna opowies¢. A ab b B
36, C;agqm odktadam do jutra to, co powinienem/powinnam zrobic¢ A b b B
dzisiaj.
37. | Lubig opowiadac o sobie. A ab b B
38. | Jakos$¢ zycia nie jest zalezna od zrozumienia siebie. A ab b B
39. | Nie sprawdzam si¢ jako osoba opowiadajaca historie. A ab b B
40. |Potrafig nada¢ mojemu Zyciu sens. A ab b B
41. | Trudno mi mowi¢ tylko o suchych faktach. A ab b B
47, Staram si¢ godzi¢ rézne stanowiska, jakie miewam wobec jednej A ab b B
sprawy.
43, Zdarzyto mi si¢ nie dotrzymac obietnicy, gdy byto mi to bardzo nie A ab b B

na reke.
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Gdy co$ opowiadam robig dygresje, ktore maja lepiej

44 odzwierciedli¢ to, co chce przekazad. A ab b B
45. | Postuguje si¢ w rozmowie metaforami. A ab b B
46. | Moje historie sa bardziej rozbudowane niz historie innych ludzi. A ab b B
47, IZ\;IE?l ‘takie wspomnienia, ktoére wydaja mi si¢ kluczowe w moim A ab b B
43, SSIEaCﬁ;er ;fp?fé?mdac W Zywy sposob, a nie ograniczajac si¢ do A ab b B
49, zzzlfrlgi;in;; lz)iceziif]l;?vmm si¢ nad swoim zyciem lepiej A b b B
50. | Nie wszystkie moje przyzwyczajenia sa dobre 1 pozadane. A ab b B
51. | Z wlasnej przesztosci i tak niczego si¢ nie mozna nauczy¢. A ab b B
57 Marp wrazenie, ze jesli komus$ co$ opowiem, bardziej zrozumiem A ab b B
siebie.
53. | To ode mnie zalezy, w jaki sposéb bedg rozumie¢ swoje zycie. A ab b B
54, ane:)sjt:;lg\;}ilirir;siq nad tym, jakie sa zwiazki migdzy zdarzeniami z A ab b B
55. | To, co przezywam, wolg zachowac dla siebie. A ab b B
56. | Zastanawiam si¢ nad prawdziwymi motywami moich zachowan. A ab b B
57. | Opowiadajac cos, robig dygresje. A ab b B
58. | Ludzie doceniaja moj talent do opowiadania historii. A ab b B
59. | Zawsze postepuje zgodnie z zasadami, ktore glosze. A ab b B
60. | Szukam okazji, aby przyjrze¢ si¢ swojemu zyciu. A ab b B
61 Opowiadajac co$ probuje przekazac jakis niuans, ktéry wynika z A b b B

moich przemyslen.
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Zalacznik 6 Miara sily zwigzku (eta kwadrat) miedzy pozycja testowa a skala, do ktorej przynalezy
w kwestionariuszu IAN-3. W kolumnie na prawo — decyzja o usunig¢ciu, odwréceniu lub
pozostawieniu bez zmian danej pozycji.

Zwiazek Zwiazek Skala, do ktérej | Réznica

pozycji i Eta kwadrat | pozycji i Eta kwadrat | dana pozycja miedzy (D) | Decyzja
skali skali wnosi wigcej i(M)

k10M * (M) 0.69 | k10M * (D) 0.70 | D 0.01| odwrdci¢
k11D * (M) 0.71 | k11D * (D) 0.60 | M -0.11 odwroécic
k12M * (M) 0.72 | k12M * (D) 0.61 | M -0.11 | bez zmian
k14D * (M) 0.55 k14D * (D) 0.70 | D 0.15| bez zmian
k15M * (M) 0.78 | k15M * (D) 0.64 | M -0.15| bez zmian
k16D * (M) 0.60 | k16D * (D) 0.67|D 0.06 | bez zmian
k17M * (M) 0.61 | k17M * (D) 0.77|D 0.16| odwrocié
k18M * (M) 0.83 | k18M * (D) 0.60 | M -0.23 | bez zmian
k19D * (M) 0.78 | k19D * (D) 0.62 | M -0.16 usunaé
kOIM * (M) 0.79 | kIM * (D) 0.77 | M -0.03 usunaé
k21M * (M) 0.67 | k21M * (D) 0.61 | M -0.06 | bez zmian
k22D * (M) 0.58 | k22D * (D) 0.73|D 0.15| bez zmian
k23D * (M) 0.68 | k23D * (D) 0.68 | D 0.00 usunaé
k24M * (M) 0.71 | k24M * (D) 0.67 | M -0.04 | bez zmian
k25M * (M) 0.68 | k25M * (D) 0.75|D 0.06| odwrocié
k27M * (M) 0.61 | k27M * (D) 0.76 | D 0.15| odwrocié
k28M * (M) 0.71 | k28M * (D) 0.82|D 0.11| bez zmian
k29D * (M) 0.52 k29D * (D) 0.62|D 0.10 | bez zmian
k02D * (M) 0.48 | k2D * (D) 0.66 | D 0.18 | bez zmian
k31D * (M) 0.54 k31D * (D) 0.50 | M -0.04 | bez zmian
k32M * (M) 0.60 | k32M * (D) 0.52 | M -0.07 | bez zmian
k33M * (M) 0.61 | k33M * (D) 0.68 | D 0.07 usunaé
k34D * (M) 0.65 | k34D * (D) 0.79 | D 0.15| bez zmian
k35M * (M) 0.72 | k35M * (D) 0.77|D 0.05| odwrocié
k37M * (M) 0.65 | k37M * (D) 0.74|D 0.08 usunaé
k38D * (M) 0.70 | k38D * (D) 0.73|D 0.03 usunaé
k39M * (M) 0.69 | k39M * (D) 0.72|D 0.03 usunaé
k03D * (M) 0.62 | k3D * (D) 0.85|D 0.23 | bez zmian
k40D * (M) 0.67 | k40D * (D) 0.77 | D 0.10| bez zmian
k41M * (M) 0.69 | k41M * (D) 0.70 | D 0.01 usunaé
k42D * (M) 0.57 | k42D * (D) 0.62|D 0.05| bez zmian
k44M * (M) 0.78 | k44M * (D) 0.69 | M -0.09 | bez zmian
k45M * (M) 0.81 | k45M * (D) 0.64 | M -0.17| bez zmian
k46M * (M) 0.77 | k46M * (D) 0.82|D 0.05| bez zmian
k47D * (M) 0.60 | k47D * (D) 0.61|D 0.01 | bez zmian
k48M * (M) 0.65 | k48M * (D) 045|M -0.20| bez zmian
k49D * (M) 0.69 | k49D * (D) 0.75|D 0.06 | bez zmian
k51D * (M) 0.45 k51D * (D) 0.80| D 0.35| bez zmian
k52M * (M) 0.69 | k52M * (D) 0.80| D 0.11 odwroécic
k53D * (M) 0.58 | k53D * (D) 0.57 | M -0.01 | bez zmian
k54D * (M) 0.48 | k54D * (D) 0.84|D 0.36| bez zmian
k55M * (M) 0.75 | k55M * (D) 0.56 | M -0.19| bez zmian
k56D * (M) 0.52 | k56D * (D) 0.83|D 0.31| bez zmian
k57M * (M) 0.71 | k57M * (D) 0.58 | M -0.14| bez zmian
k58M * (M) 0.73 | k58M * (D) 0.70 | M -0.03 | bez zmian
k05D * (M) 0.61 | k5D * (D) 0.65|D 0.04| bez zmian
k60D * (M) 0.61 | k60D * (D) 0.81|D 0.20 | bez zmian
k61M * (M) 0.89 | k61M * (D) 0.70 | M -0.19| bez zmian
kO6M * (M) 0.71 | k6M * (D) 0.64 | M -0.08 | bez zmian
k07D * (M) 0.67 | k7D * (D) 0.59 | M -0.08 | odwrbcié
k09D * (M) 0.63 | k9D * (D) 0.67|D 0.01 | bez zmian
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Zalacznik 7 Wyniki analizy czynnikowej dokonanej na pozycjach kwestionariusza IAN-3

Czynnik 1 Czynnik 2 Czynnik 3
Dystansowanie Méwienie / Aspekt kulturowy
D) opowiadanie (M) (K)

Udzial 0.16446 | Udzial 0.13649 | Udzial 0.061224
War.wyj. | 7.071766 | War.wyj. | 5.86909 | War.wyj. | 2.632642
K54D 0.77 K57M 0.76 K24M 0.65
K49D 0.75 K44M 0.74 KIi12M 0.59
K34D 0.71 K61M 0.67 K35MD 0.57
K16D 0.70 K48M 0.65 K17MD 0.50
K60D 0.68 K58M 0.64 K27MD 0.37
K22D 0.66 K46M 0.63 K46M 0.35
K14D 0.65 K1&8M 0.63 K29D 0.33
K11DM 0.63 K32M 0.61 K7DM 0.32
K3D 0.61 K28M 0.59 K3D 0.26
K56D 0.54 K55M 0.53 K9D 0.25
K51D 0.54 K21M 0.51 K16D 0.24
K2D 0.52 K15M 0.49 K54D 0.22
K9D 0.51 K10MD 0.47 K47D 0.21
K5D 0.46 K25MD 0.43 K5D 0.18
K47D 0.45 K12M 0.38 K14D 0.18
K7DM 0.38 K7DM 0.32 KI18M 0.17
K31D 0.37 K6M 0.29 K6M 0.16
K52MD 0.35 K27MD 0.23 K58M 0.15
KoM 0.34 K40D 0.23 K21M 0.14
K35MD 0.34 K17MD 0.21 K15M 0.13
K42D 0.31 K52MD 0.21 K22D 0.13
K27MD 0.30 K11DM 0.19 K25MD 0.12
K10MD 0.29 K49D 0.18 K48M 0.12
K17MD 0.27 K45M 0.17 K60D 0.11
K48M 0.26 K35MD 0.17 K11DM 0.10
K40D 0.25 K53D 0.17 K28M 0.05
K57M 0.17 K2D 0.13 K52MD 0.04
K44M 0.15 K31D 0.12 K57 0.04
K29D 0.14 K9D 0.10 K45M 0.03
K55M 0.14 K60D 0.10 K31D 0.00
K15M 0.14 K56D 0.10 K56D 0.00
K61M 0.14 K47D 0.10 KS51D -0.04
K25MD 0.14 K42D 0.08 K55M -0.06
K32M 0.13 K16D 0.06 K44M -0.06
K12M 0.10 K22D 0.05 K49D -0.07
K53D 0.10 K24M 0.04 K61M -0.09
K24M 0.08 K29D 0.04 K34D -0.10
K46M 0.01 K14D 0.04 K10MD -0.11
K28M 0.00 K34D 0.03 K2D -0.13
K58M 0.00 KS51D 0.02 K40D -0.22
K45M -0.01 K5D -0.03 K53D -0.22
K21M -0.06 K54D -0.04 K42D -0.25
K18M -0.07 K3D -0.04 K32M -0.25
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Zalacznik 8 Efekt analizy czynnikowej: Twierdzenia, ktore zostaly usunigte ze skal

Lp. Czynnik | Czynnik | Czynnik
1 2 3
1 K10MD 0.29 0.47 -0.11
2 | KI5M 0.14 0.49 0.13
3 K25MD 0.14 0.43 0.12
4 K27MD 0.30 0.23 0.37
5 K29D 0.14 0.04 0.33
6 K31D 0.37 0.12 0.00
7 K40D 0.25 0.23 -0.22
8 K42D 0.31 0.08 -0.25
9 K45M -0.01 0.17 0.03
10 |K47D 0.45 0.10 0.21
11 |K52MD 0.35 0.21 0.04
12 |K53D 0.10 0.17 -0.22
13 |K5D 0.46 -0.03 0.18
14 |KoeM 0.34 0.29 0.16
15 |K7DM 0.38 0.32 0.32
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Zalacznik 9 Ostateczna wersja kwestionariusza IAN-R

KWESTIONARIUSZ 1AN-R

Emilia Soroko

Kwestionariusz ten zawiera twierdzenia dotyczace preferencji w zakresie roéznych
sposobdéw myslenia oraz méwienia o sobie i o $wiecie. Proszg ustosunkowac si¢ do
wszystkich twierdzen w jeden z nastepujacych sposobdw:

A |Zgadzam sig

a Raczej si¢ zgadzam
ab | Trudno powiedzie¢
b

B

Raczej si¢ nie zgadzam
Nie zgadzam si¢

Wybrana przez siebie odpowiedz prosze zaznaczy¢ kétkiem, unikajac o ile to mozliwe
odpowiedzi posredniej (ab). Na przyktad:

Lubie méwi¢ krotko i na temat. A@ ab b B

W kwestionariuszu nie ma dobrych lub ztych odpowiedzi. Zaktadam, ze ludzie réznia sig
preferencjami dotyczacymi myslenia i mdéwienia o sobie.

A |Zgadzam sig

a Raczej si¢ zgadzam
ab | Trudno powiedzie¢
b Raczej sig nie zgadzam

B Nie zgadzam si¢

1. | Nic mi nie daje zastanawianie si¢ nad swoim zyciem. A a ab b B
2. | Staram si¢ odnalez¢ w mojej przesztosci i chwili obecnej wspélnani¢. | A a ab b B
3. |Zawsze jestem gotowy/gotowa przyznac si¢ do popetnionych blgdow. | A a ab b B
4 Zdarzyto mi sig kiedy$ przyjmowac¢ pochwaty, wiedzac, ze naleza si¢ Aaa b B
one komus innemu.
5. | Przeszto$¢ jest dla mnie skarbnica wiedzy o sobie. A a ab b B
6. | Wspominam zdarzenia, ktore zadecydowaty o tym, kim teraz jestem. A aab b B
7 Lubleé opowiadac¢ o sobie tak, jakbym byl/byta bohaterem ksiazki, Aaabb B
sztuki czy filmu.
8. | Czasem sig troche przechwalam. A a ab b B
9. |Zastanawiam si¢ nad wplywem przesztos$ci na moje obecne zycie. A a ab b B
10.| Czgsto mam ochotg opowiada¢ o moim zyciu. A a ab b B
11. | Staram si¢ odkry¢ przestanie spotykajacych mnie zdarzen. A a ab b B
12, P0w1.ed21aibyrr.l/pc?w1ed21alabym o sobie, ze jestem bohaterem ksiazki, Aaa b B
jaka jest moje zycie.
Potrafi¢ zrelacjonowa¢ zdarzenie, w ktérym uczestniczytem/am tak,
13. Lo .. A a ab b B
aby wywrze¢ na innych wrazenie.
14, Zdarzyto mi si¢ obwinia¢ kogo$, mimo ze wiedziatem/wiedzialam, ze Aaa b B

to ja popehitem/popetitam btad.

22




A | Zgadzam si¢

a Raczej si¢ zgadzam
ab | Trudno powiedzie¢
b Raczej sig nie zgadzam

B Nie zgadzam si¢

15.| W rozmowie stosuj¢ chwyty retoryczne, aby przekazac to, co chcg. A a ab b B
16. | Nie sadzg, aby bylo warto rozmysla¢ o przesztosci. A a ab b B
17, Gdy zastanawiam S.iQ naq soba, przychodzi mi do gtowy jakas Aaa b B
metafora, bajka, mit lub inna fabuta.
18, \;OVSZ;ZE?:J jtlzo(;izlz\z)eétdz.vvyczajnym zdarzeniu staram si¢ pokaza¢ jego A aab b B
19.| Moéwig czasem o rzeczach, na ktorych si¢ zupehie nie znam. A a ab b B
20. | Lubig opowiada¢ ludziom o tym, co mi si¢ wtasnie przytrafito. A a ab b B
21.| Upieram si¢ czasem przy swoim zdaniu. A a ab b B
22.|Lubi¢ dodawa¢ witasne sady do tego, co mowig. A a ab b B
23.| Warto czasami zrobi¢ sobie bilans swojego zycia. A a ab b B
24.| Mam ochote¢ uja¢ moje zycie w spdjna opowiesc. A a ab b B
25.| Czasem odktadam do jutra to, co powinienem/am zrobi¢ dzisiaj. A a ab b B
26. qucII{agzyio mi sig¢ nie dotrzymac obietnicy, gdy byto mi to bardzo nie na A aab b B
7 S)?Z chi ((:)é)grzfgilaazrgér.oblq dygresje, ktoére maja lepiej odzwierciedli¢ A aa b B
28.| Moje historie sa bardziej rozbudowane niz historie innych ludzi. A a ab b B
29 Elt)ailzzrvr;.siq opowiada¢ w zywy sposob, nie ograniczajac si¢ do suchych Aaabb B
30. D'zif;ki' tf:ﬁ{u, ze zastanawiam si¢ nad swoim zyciem lepiej rozumiem A aab b B
siebie 1 §wiat.
31. | Nie wszystkie moje przyzwyczajenia sa dobre 1 pozadane. A a ab b B
32.| Z wlasnej przesztosci i tak niczego si¢ nie mozna nauczy¢. A a ab b B
33 anei)sjt:gil(z)le‘v}iliril;siQ nad tym, jakie sa zwiazki migdzy zdarzeniami z A aa b B
34.|To, co przezywam, wolg zachowac¢ dla siebie. A a ab b B
35.| Zastanawiam si¢ nad prawdziwymi motywami moich zachowan. A a ab b B
36.| Opowiadajac co$, robig¢ dygresje. A a ab b B
37.| Ludzie doceniaja moj talent do opowiadania historii. A a ab b B
38.| Zawsze postepuje zgodnie z zasadami, ktore glosze. A a ab b B
39.| Szukam okazji, aby przyjrze¢ si¢ swojemu zyciu. A a ab b B
40 Opowiadajac co$ probuje przekaza¢ jaki$ niuans, ktéry wynika z moich Aaabb B

"| przemyslen.

23




Zalacznik 10 Instrukcje dla sedziow kompetentnych (tworzenie podskali Upublicznianie — U)

Witaj, dzigkuje za deklaracj¢ pomocy w selekcjonowaniu pytan do podskali w

kwestionariuszu IAN-R.

Zadanie, ktore przed Toba stawiam jest dwuetapowe. Po pierwsze proszg przeczytaj
zataczone pozycje (z wyjatkiem tych wykreslonych) i wybierz wszystkie pytania, ktore
Twoim zdaniem odwotuja si¢ do zmiennej UPUBLICZNIANIE. Definicj¢ tej zmiennej
znajdziesz ponizej. Po drugie, z tak wyodrebnionego podzbioru (dowolnej liczby
twierdzen) przyznaj od 1 do 3 punktow kazdemu twierdzeniu, postugujac si¢ zasada:

3 punkty — twierdzenie bardzo silnie zwiazane z ,,upublicznianiem”;

2 punkty — twierdzenie do$¢ silnie zwiazane z ,,upublicznianiem”;

1 punkt — dla twierdzen z ,,upublicznianiem” zwigzanych umiarkowanie.

Co to jest UPUBLICZNIANIE? To sklonno$¢ (tendencja) osoby do ujawniania
informacji o sobie (zdarzeniach ze swojego zycia, przezyciach, refleksjach) szerokiej

publicznos$ci (wielu osobom, z ktorymi wchodzi ona w relacje).

Np. upublicznianiem nie jest opowiadanie komus bliskiemu o trapiacym problemie — ale
jest nim opowiadanie wigkszosci z napotkanych 0so6b o zdarzeniu, w jakim uczestniczyto
si¢ przed godzing na przystanku autobusowym. W ,upublicznianiu” wazniejsze niz
przekazanie subiektywnie waznej tresci jest oddziatywanie na publiczno$¢ (audytorium)
— moze mie¢ ono cechy autoprezentacyjne. Jeszcze jedna wazna sprawa — nie nalezy
utozsamiaé ,,upubilczniania” z méwieniem o blahych sprawach, gdyz moze ono dotyczy¢

takze ,,ekshibicjonizmu emocjonalnego”.

Jeszcze jedno.

Twierdzenia odwolujace si¢ do zmiennej ,,upublicznianie” to takie, przy ktérych kazda odpowiedz
respondenta, ktéra jest skrajna (,,zgadzam si¢” versus ,,nie zgadzam si¢”’) ma zwigzek z
»supublicznianiem”. Dlatego oprocz wyboru twierdzen zaznacz, ktéora odpowiedz §wiadczy o

najwyzszym nasyceniu tej cechy.
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Zalacznik 11 Klucz do kwestionariusza IAN (zostaly zachowane twierdzenia odrzucone na

wcezesniejszych etapach analizy)

KWESTIONARIUSZ IAN — KLUCZ 1

q ] . Sygnatura | nr pytanie
Nr | Twierdzenie Skala | Uwagi e w IAN-R
% -
S L L D odwrbcone 1
2. | Nic mi nie daje zastanawianie si¢ nad swoim zyciem. K2D
3 Staram si¢ odnalez¢ w mojej przesztosci i chwili obecnej | D 2
" | wspblna nié. K3D
4 Zawsze jestem gotowy/gotowa przyznac sig¢ do L 3
" | popetnionych btedow. K4L
Mam-tendencje-do-dos Usunigto po
5. analizie
czynnikowej K5D
Usunigto po
6. analizie
czynnikowej K6M
Usunigto po
7. analizie
czynnikowej K7DM
3 Zdarzyto mi sig kiedys przyjmowaé pochwaty, wiedzac, |L 4
" | ze naleza si¢ one komus innemu. K8L
9. | Przeszlos¢ jest dla mnie skarbnica wiedzy o sobie. D K9D >
Usunigto po
analizie
czynnikowej KI10MD
11 Wspominam zdarzenia, ktére zadecydowatly o tym, kim | D 6
" | teraz jestem. K11DM
12 Lubig opowiadaé o sobie tak, jakbym byl/byta bohaterem | K 7
" | ksiazki, sztuki czy filmu. K12M
13. | Czasem sig trochg przechwalam. L KI3L 8
Zastanawiam si¢ nad wplywem przesztosci na moje D 9
14. ..
obecne zycie. K14D
15. | Czgsto mam ochote opowiada¢ o moim zyciu. M K15M 10
16 Staram si¢ odkry¢ przestanie spotykajacych mnie D 11
" | zdarzen. K16D
17 Powiedziatbym/powiedziatabym o sobie, Ze jestem K 12
" | bohaterem ksigzki, jaka jest moje zycie. K17MD
Potrafig zrelacjonowa¢ zdarzenie, w ktorym M/U 13
18. | uczestniczytem/am tak, aby wywrze¢ na innych
wrazenie. K18M
B | i sutontyenna potrmebacntowicks. K34D
Zdarzyto mi si¢ obwinia¢ kogos, mimo ze L 14
20. | wiedziatem/wiedziatam, zZe to ja popehilem/popetitam
btad. K20L
21 W rozmowie stosujg chwyty retoryczne, aby przekaza¢ | M 15
" | to, co chce. K21M
22. | Nie sadze, aby bylo warto rozmysla¢ o przesztosci. D odwrocone K22D 16
24 Gdy zastanawiam si¢ nad soba, przychodzi mi do glowy |K 17
" | jaka$ metafora, bajka, mit lub inna fabuta. K24M

25




25 Opowiadajac o nawet zwyczajnym zdarzeniu staram si¢ | M 18
" | pokaza¢ jego wszystkie okoliczno$ci. K25MD
Mowig czasem o rzeczach, na ktorych si¢ zupelnie nie L 19
26.
znam. K26L
Usunigto po
analizie
czynnikowej K27MD
28 Lubig opowiada¢ ludziom o tym, co mi si¢ wlasnie M/U 20
" | przytrafito. K28M
Usunigto po
analizie
czynnikowej K29D
L 21
K30L
Usunigto po
analizie
czynnikowej K31D
M 22
K32M
34. | Warto czasami zrobi¢ sobie bilans swojego zycia. 23
K34D
35. | Mam ochotg uja¢ moje zycie w spdjna opowiesc. K K35MD 24
Czasem odktadam do jutra to, co powinienem/am zrobi¢ |L 25
36. L
dzisiaj. K36L
Usunigto po
analizie
czynnikowej K40D
Usunigto po
analizie
czynnikowej K42D
43 Zdarzyto mi si¢ nie dotrzymac obietnicy, gdy bylomito |L 26
" | bardzo nie na reke. K43L
44 Gdy co$ opowiadam robig dygresje, ktore maja lepiej M K44M 27
" | odzwierciedli¢ to, co chce przekazad.
Usunigto po K45M
analizie
czynnikowej
46 Moje historie sa bardziej rozbudowane niz historie M K46M 28
" | innych ludzi.
Usunigto po K47D
analizie
czynnikowej
48 Staram si¢ opowiadaé w zywy sposob, nie ograniczajac | M/U K48M 29
" | si¢ do suchych opisow.
49 Dzigki temu, ze zastanawiam si¢ nad swoim zyciem D K49D 30
" | lepiej rozumiem siebie i §wiat.
50 Nie wszystkie moje przyzwyczajenia sa dobre i L K50L 31
" | pozadane.
51 Z wlasnej przesztosci i tak niczego si¢ nie mozna D odwrdcone K51D 32
nauczy¢.
Usunigto po K52MD
analizie
czynnikowej
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Usunigto po K53D
analizie
czynnikowej
54 Zastanawiam si¢ nad tym, jakie sa zwiazki miedzy D K54D 33
" | zdarzeniami z mojego zycia.
55. | To, co przezywam, wolg zachowac dla siebie. M K55M 34
56 Zastanawiam sig¢ nad prawdziwymi motywami moich D K56D 35
" | zachowan.
57. | Opowiadajac co$, robig dygresje. M KSM 36
58. | Ludzie doceniaja moj talent do opowiadania historii. M K58M 37
59. | Zawsze postepuje zgodnie z zasadami, ktore glosze. L K60L 38
60. | Szukam okazji, aby przyjrze¢ si¢ swojemu zyciu. D K60D 39
61 Opowiadajac co$ probujg przekazac jakis niuans, ktory K K61M 40
" | wynika z moich przemyslen.

Zalacznik 12 Klucz do kwestionariusza IAN-R (wersja dla uzytkownika)

Podskala Twierdzenia

Skala M1 10, 13, 15, 18, 20, 22, 27, 28, 29, 34, 36, 37

Skala D 11,271,571, 61,91 L1, 16], 231, 301, 32|, 331, 351, 391
Skala K1 7,12, 17,24, 40 v

Skala U1 13, 20, 29, 37

Legenda:

T punktacja: A=5,a=4,ab=3,b=2,B=1

| punktacja odwrocona: A=1,a=2,ab=3,b=4,B=5

Uwaga:
Aby obliczy¢ wynik w podskali M nalezy przypisa¢ nast¢pujace wagi twierdzeniom, ktére
jednoczesénie naleza do podskali U: nr 13 * 0,8; nr 20 * 0,8; nr 29 * 0.9; nr 37 * 0,9
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Highlight

EMILIA
Highlight

EMILIA
Note
pozycja 40 powinna znalezc sie w skali M


Zalacznik 13 Gotowos¢ pacjenta do uczestniczenia w relacji — skala szacunkowa opracowana przez
Rogersa (cytowane za: Gasiorowska, 1990)

Gotowos¢ do uczestnictwa w relacji wyznaczona jest przez wiele zmiennych, z
ktérych wigkszos¢ zostata obszernie opisana w literaturze z zakresu psychologii
spotecznej i psychoterapii. Psychologa przeprowadzajacego rozmowe interesuje fakt, na
ile pacjent jest zaangazowany w to co mowi i w jaki sposob tego doswiadcza.
Najczesciej czynniki te oceniamy intuicyjnie badz tez przez poréwnanie zachowania i
wypowiedzi roznych badanych. Podobnie jak w przypadku empatii i ciepla istnieje i tutaj
mozliwos¢ wzglednej obiektywizacji ocen dokonywanych przez klinicyste. Mozliwo$¢
taka daje nam zastosowanie wybranych fragmentéw skal skonstruowanych przez C.
Rogersa 1 stuzacych do oceny poziomu terapeutycznego. Oceny dokonuje si¢ na
wybranych probkach rozmowy. /C. Rogers, 1961, rozdz. VII/. Tre$¢ kazdej skali
obejmuje kontinuum psychologicznej aktywnos¢, ktéra rozpoczyna si¢ na jednym krancu
sztywnym, statycznym i bezosobowym rodzajem psychologicznego funkcjonowania, a
ktora rozwija si¢ poprzez wyroznione stadia do poziomu funkcjonowania
charakteryzujacego si¢ zmiennoscia, plynnoscia i bezposrednim do$wiadczaniem uczud,
odczuwanych jako gteboko wiasne 1 akceptowane. Probki ekspresyjnego zachowania si¢
pacjentdéw oceniane w badaniach C. Rogersa wzigto z sytuacji, w ktorych istniata
atmosfera catkowitej wzajemnej akceptacji migdzy terapeuta a pacjentem. Mozna zatem
zatozy¢, ze w sytuacjach charakteryzujacych si¢ mniejsza akceptacja lub zagrozeniem,
ekspresyjne zachowanie si¢ wspomaganego bedzie ujawniato cechy nizszego stadium. W
przypadku interesujacej nas skali do oceny poziomu przezywania aktywno$¢
psychologiczna jednostki ulega rozwojowi poprzez nastepujace stadia:

Stadium I

Pacjent opowiada wydarzenia, ale nie wyraza osobistego ustosunkowania si¢ do
nich. Moze on opowiada¢ jakas$ historig, z ktéra jest zwigzany w jaki$§ sposob, ale nie
traktuje siebie jako punktu odniesienia - nie méwi niczego o sobie, o swoich uczuciach,
postawach czy reakcjach. Opowiadana historia nie jest "jego" historia. Jezeli nawet
pacjent wyraza osobiste odniesienie, to w tre$ci wypowiedzi nie ujawnia niczego
prywatnego ani emocjonalnego o sobie, lecz opisuje ogdlnie znane aspekty swego zycia.
Jego sposob ekspresji zmierza badZ do wyrazenia istoty faktow badZz do dbatosci o forme
opowiadania.

Stadium II

Pacjent ustala powiazania migdzy przedstawionym opowiadaniem a soba samym
przez to, ze wyraza osobiste odniesienia. Jest jednak glownie zaangazowany w
opowiadanie historii 1 nie wykracza poza to. Jakiekolwiek uwagi czynione o
prezentowanej historii nie zawieraja osobistego odniesienia. Zadanie ich polega na
uczynieniu historii bardziej zrozumiatej. Wszystkie emocje opisywane sa jako czgsé
historii a nie pacjenta, a opowiadania nie wykraczaja poza poziom czystego opisu.
Sposob ekspresji w tym stadium moze by¢ mniej mechaniczny anizeli w stadium. W
pewnych wypadkach pacjent wykazuje zaangazowanie i pobudzenie emocjonalne, lecz
poziom tego pobudzenia nie jest zréznicowany.

Stadium IIT

Pacjent jest zaangazowany w opowiadanie historii, w ktorej wystgpuja osobiste
odniesienia. Wykracza czasami poza t¢ histori¢ i wowczas czyni marginesowe uwagi o
swoich reakcjach 1 odpowiedziach. Skojarzenia te jednakze oparte sa wylacznie na
zewngtrznych czynnikach. Uwagi takie mozna traktowac jako uczucia pacjenta w
stosunku do opowiadanej historii, jako uczucia wystgpujace w czasie opisywania
wydarzen badz tez jako wskazowki, co do osobistego znaczenia tych wydarzen dla niego.
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Pacjent skoncentrowany jest na tym, aby opowiedzie¢ histori¢ lepiej lub bardziej
szczegodtowo, lecz opowiadanie jej nie stuzy do pokazania jakim on jest.

Stadium IV

Pacjent méwi wyraznie o swoich uczuciach, o wyobrazeniu o sobie samym, przy
czym on sam jest odniesieniem do swoich komentarzy. Chociaz komentarze te moga by¢
czynione w kontekscie historii, to jednak ich funkcja nie polega na modyfikowaniu jej a
opisywaniu siebie samego. W pewnych przypadkach pacjent moze mie¢ trudnosci w
opisywaniu siebie samego i wyrazenie tych trudno$ci jest wystarczajaca podstawa do
oceny czwartego stadium. Najwazniejsze jest to, ze pacjent jest Swiadomy swoich uczuc i
reakcji oraz jest zdolny do wyrazania ich. Czyni to, bp chce zakomunikowa¢, jakim jest,
nie traktuje jednak uczu¢ jako narze¢dzia do zrozumienia siebie samego.

Stadium V

Pacjent probuje analizowac¢ siebie opierajac si¢ na wlasnych uczuciach. Analiza ta
moze przebiega¢ w kilku kierunkach. Pacjent moze rozpocza¢ ja od swoich uczu¢ w
pewnej dziedzinie 1 pracowa¢ nad ich zrozumienie, zrdéznicowaniem lub
uwarunkowaniem sytuacyjnym. Moze réwniez zaczyna¢ od pewnego ztozenia, jakie ma
0 sobie samym 1 préobowac wyjasni¢ jego genezg lub znaczenie, jakie ma ono dla niego.
W piatym stadium pacjent jest zaangazowany w proces badania siebie w celu
zrozumienia siebie samego. Proces ten moze stwarza¢ pacjentowi wiele trudnosci,
ktérych wyrazanie jest dostateczna podstawa do oceny piatego stadium, pod warunkiem,
ze pacjent jest zdolny do wyrazania 1 badania swoich uczu¢ lub w sposéb oczywisty
prezentuje obraz siebie samego.

Stadium VI

Pacjent bada znaczenie swoich emocji albo koncepcj¢ samego siebie i1 potrafi
wykorzysta¢ wyniki tej samooceny w dalszej analizie. Jego sformutowania o sobie
dostarczaja ogniw taczacych rdézne opisy faktow albo ekspresje uczué. W szdstym
stadium pacjent wykorzystuje rezultaty badania samego siebie w okreslonych
dziedzinach w celu uzyskania glebszego 1 bardziej wszechstronnego zrozumienia siebie
samego.

Stadium VII

Pacjent nie potrzebuje opowiadania jako punktu wyjscia do analizy i zrozumienia
swoich uczu¢. Nie ma trudnos$ci w powiazaniu tego, co mowi i przedstawia jasny obraz
siebie samego. Wie, jakie znaczenie maja dla niego jego mysli, czyny i uczucia. Latwo
przenosi si¢ od jednego wewngtrznego zwiazku do innego i jest zdolny do zintegrowania
ich w swoj doswiadczany uktad odniesienia.
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Zalacznik 14 Informacja skierowana do os6b wypelniajacych kwestionariusz IAN-R wraz ze zgoda
na uczestnictwo w drugim etapie badan.

Wyrazam zgode¢ na udzial w badaniach naukowych prowadzonych w ramach przewodu
doktorskiego przez mgr Emili¢ Soroko, pod kierunkiem opiekuna naukowego pracy, prof. dr.
hab. W.J. Paluchowskiego (Instytut Psychologii UAM, tel. 061~8292350).

Badanie sktada si¢ z 2 etapow — pierwszym jest wypetnienie kwestionariusza, a drugim
rozmowa na temat wiasnej biografii. Udzial w pierwszej czg$ci badan nie musi oznaczaé

udzialu w drugiej czesci — do dalszego etapu wybrane zostana niektore kwestionariusze.

Umieszczam moj nr telefonu na arkuszu w celu umozliwienia kontaktu ze mna, jezeli
zostang wybrana(y) do drugiej czg$ci badan.

Kwestionariusze osob, ktorych nie wybrano do drugiej czgsci badan, zostang zniszczone.

Moj numer telefonu:
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Zalacznik 15 Prébka dwéch z 72 transkryptéw wywiadéw przeprowadzonych z osobami
uczestniczacymi w badaniu. Cze$¢ oznaczona na niebiesko to cz¢$¢ bedaca reakeja na bodziec
narracyjny i poddawana analizie tresci.

Pleé: kobieta

Data: 23.02.07, godz. 13:00

Catkowity czas trwania: 16:54

Czas trwania pierwszej czgsci: 10:30

Czas trwania drugiej czgsci: 6:24

Czas trwania pierwszej wypowiedzi: w czg$ci pierwszej: 3:00
Czas trwania pierwszej wypowiedzi w czg¢sci drugiej: 1:09
[lo$¢ stow w catosci: 1 925

Ilos¢ stow w czgsci pierwszej: 1 184

[lo$¢ stow w czgscei drugiej: 741

Osoba badajaca Osoba uczestniczaca w badaniu: H8cB2Clczl
Zaproponuje Ci | Negatywny. (6) Ok co prawda jako$, nie mam jaki§ powiedzmy
metaforg, pomysl o

swoim zyciu, tak jakby
bylo ksiazka, ksigga.

Jak kazda ksigzka,
mozna 0 zyciu
powiedzie¢, ze sig
sktada z pewnych

rozdziatléw, ze pewne
rozdzialy maja jakie$
przestania, ktore sa
mozliwe do
zrozumienia dopiero w

kontekscie catej
opowiesci, catej
ksiazki. Sprobuj
opowiedzie¢ o takim
rozdziale z twojego
zycia, o ktérym

mozesz powiedzieé, ze
jest w jaki§ sposob
trudny, czy
negatywny.

traumatycznych przezy¢, ani nie, nie, nie wiem nie zdarzyly si¢ moim
zyciu jakie$ takie rzeczy, dzigki Bogu ($miech) i na razie odpukac,
katastrofa, katastroficzne nic takiego, wigc jakby byly takie dwa
wydarzenia og6élnie w moim zyciu, ktore moge powiedzie¢, ze dwa
przedziaty powiedzmy, jedno wydarzenie i jeden kawalek, powiedzmy
przedziat czasu, kiedy, kiedy powiedzmy nie wszystko dzialo si¢ tak jak
powinno i, wigc jak miatam, moi rodzice dlugo starali si¢ o dziecko,
zebym miala jeszcze rodzenstwo i moja mama zaszta w ciaze jak
mialam jakie$ 8 lat pierwszy raz, znaczy si¢ starali, w koncu wyszto i
urodzita przedwczesnie i dziecko zmarto, no i bardzo to odbito si¢
powiedzmy na atmosferze w naszej rodzinie, moja mama bardzo,
bardzo to przezywata i wtasnie chodzita do roznych lekarzy i pamigtam,
<ze jak byliémy nawet na wakacjach ona caty czas ptakata>, aczkolwiek
to bylo na tyle dawno, ze jak teraz to sobie wspominam to jest, pewne
sa takie wspomnienia, moze albo wypartam sama jakos$ z pamigci, albo
jest to tak troche zatarte, ale wiem, ze wtedy nie do konca jeszcze
wszystko mi rodzice méwili, nie do konca byto to, ja nie bytam w to tak
zaangazowana na pewno i emocjonalnie 1 w ogoéle jak oni, z tym, ze
kilka lat p6zniej urodzita mi sig siostra, wigc to tez wptyngto na to, ze
jakby tamto wydarzenie owszem jest, byto bardzo wazne, ale jednak,
jakby zbladlo, wobec tej przysztosci, no 1 taki najtrudniejszy
powiedzmy okres w moim zyciu no to byto, wydaje mi sig, ze tak jak
wigkszos¢ 0so6b ma taki okres powiedzmy od trzynastego do pigtnastego
roku zycia, kiedy chcialam by¢ zupeknie oryginalna i zupehie inna i
wlasnie wydawalo mi si¢, ze jestem zupelnie inna, niz wszyscy,
niezrozumiana i wtedy nalezatam tez do harcerstwa, bardzo mocno si¢
zaangazowalam i1 wtedy, 1 to byl bardzo taki ciekawy i fajny epizod
powiedzmy w moim zyciu, ale z drugiej strony, wtedy w gimnazjum, bo
chodzitam do gimnazjum i nie do konca si¢ dogadywatam z ludzmi
powiedzmy w mojej klasie, wszyscy wydawali jakcy$ mi si¢ mato
interesujacy, shuchatam takiej muzyki bardzo, powiedzmy cigzkiej, w
ogole nie dogadywatam si¢ z moimi rodzicami, z moja mama non stop
si¢ klocitam, po trzy, cztery razy dziennie. Bylam taka tez dos¢
zamknigta w sobie 1 uwazalam, ze jestem kim$§ niewiadomo, jakim, a
poza tym bylam strasznie wtedy brzydka ($§miech) jeszcze miatam
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krotkie wlosy 1 jako$ tak wtedy, tak przytyto mi si¢ i wtedy jako$, >ani
siebie tak za bardzo nie akceptowatam tak jak, tak jak wygladam i w
sumie nie akceptowatam tak do konca< tego, jaka jestem, w jaki sposob
si¢ zachowuje, ale z drugiej strony nie umiatam tego w ogdéle zmieni¢ i
wydaje mi sig, ze wlasnie to byt ten, ten taki negatywny dos¢, dos¢
epizod. Byly takie dwa, trzy lata [to byl] ten okres gimnazjum, kiedy,
kiedy tak nie szczeg6lnie to wspominam. (8)

Czyli, czyli tak z, ja
sprobuje  powtorzy¢
pewne elementy, zeby
zobaczy¢, czy o to ci
chodzito, czy ja dobrze

zrozumiatam.  Czyli
tak, wybrata§ takie,
wlasciwie dwa
momenty: jeden taki,
gdzies$ tam
wczesniejszy jak
miata$ okolo oSmiu lat,
kiedy twoja mama
probowata zajs¢ w

ciaze, udato jej sig, ale
urodzita
przedwczesnie
dziecko, ktore umarto i
to jak te pozniejsze
okolicznoS$ci, moze nie
pozniejsze
okolicznosci tylko to,
7ze ona to przezywala
jako$ odbito si¢ na
tobie, ale tez nie wiem
jak si¢ odbilo na tobie

To znaczy sig, ja wtedy tez duzo, wigkszy kontakt miatam z babcia (.) 1
pamigtam, ze i tata si¢ mna zajmowal, jako$ tak, z tym, Ze moi rodzice
bardzo chcieli, zeby wszystko bylo normalnie i ja sama bardzo
chcialam, chcialam wyprze¢ to jakby jak najszybciej z siebie
powiedzmy to zdarzenie >no wiasnie... koniec tych wakacji moja mama
chodzita caty czas w stonecznych okularach< 1 to byto takie, ja caly czas
chcialam, zeby zdjeta, zeby wszystko bylo dobrze, ale wiedziatam, ze
wszystko nie byto dobrze [i dlatego] duzo wtedy si¢ modlitam ($miech)
do Boga, zeby jednak, ale, ale w sumie to nie bylo, tez tak, ze to nie
pozostalo we mnie, jaki$ taki duzy uraz, bo jako§ moi rodzice duzo ze
mna, tez rozmawiali, mowili, a z drugiej strony nie wszystkie
informacje, nie wszystko do mnie tez docierato, w jaki, jak moja mama,
w jakiej byta, powiedzmy depresji i jak Zle si¢ czuta, poniewaz starali
si¢ tez to wszystko ukry¢.

Czyli to, co bylo
trudne to, to na
przyktad to, ze miata$
takie poczucie, ze nie
dzieje si¢ tak jakby$
chciata, ze co$ jest nie
tak, a nie do konca
masz do tego dostep.

yhm. Doktadnie, doktadnie tak.

Rozumiem. A to
drugie wydarzenie, czy
ten drugi okres zycia,
to byl taki czas
gimnazjum, kiedy, tak
jak ja to zapamigtatam,
ze ogoblnie chodzito o
to, ze bytas
niezadowolona z siebie
i ze swoich relacji z
rodzicami.

To glownie tak.

To glownie.

A oprécz tego w klasie, tez nie, nie, nie, miatam jedna taka bardzo
dobra kolezanke, ale i to nie bylo tak, Zze nie bylam, nie mialam
problemow powiedzmy z nawiazywaniem kontaktow, aczkolwiek duzo
ludzi wydawato mi si¢ mato interesujacych i mogtam uchodzi¢ wrecz za
osobg bardzo zarozumiala (.) 1, 1 to wydaje mi sig, ze z jednej strony nie
chciatam by¢ tak, a z drugiej strony bytam taka jaka nie chciatam by¢,
to jest takie paradoksalne, ale...

Tak. To jest tak, ze
jakby z jednej strony

Zmienic...
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bytas jako$s z siebie
niezadowolona tak? A
z drugiej strony nie
bylas$ w stanie tego...

W Zaden sposob tego | Tak...

zmienic¢, bo tak

chciatas wlasnie tak...

No wiasnie, taki rodzaj | Dok}adnie.

dylematu

Ok. W takim razie, | Ten pierwszy powiedzmy nie koniecznie, znaczy, nie wydaje mi si¢. Na
jeszcze ci¢ o0 co$

spytam, gdy tak sobie
popatrzysz, wlasnie na
to, na ten trudny okres,
obojctnie  jeden czy
drugi i pomyslisz, czy
mialo jaki$ to na ciebie

wplyw, na  twoje
pézniejsze zycie W
ogole.

pewno mozliwe, ze jako$ to si¢ odbito, ale, ale zawsze chciatam potem
bardzo mie¢ rodzenstwo to bylo, ale zawsze chcialam mieé, nawet
jeszcze wczesniej, a pdzniej,(.) no na pewno mialo wptyw, na pewno
miato [na co$] na kontakt z rodzicami.

Pozniej, czyli to drugie
wydarzenie...

Drugie wydarzenie i ten okres, jakby po tym, (2) ale wydaje mi sig, ze ja
powoli zaczynalam z tego wszystkiego wyrasta¢, ze to w jakims$ sensie
moze mnie uksztaltowato, moze do teraz potrafi¢ by¢ jakas taka czasami
wyniosta, czy nie wiem, zachowywaé, nie umiem czasami, wiem, ze
czego§ w sobie nie lubi¢ i nie umiem tego zupeklnie zmieni¢ i to mi
zostato 1 myslg, ze to bedzie jeszcze trwad, ale, ale wydaje mi sig, Ze to
jest tak, to byl na tyle mato powiedzmy traumatyczne i na tyle mato
jakie$ negatywne, ze ja powoli, powoli zaczynatam z tego wyrasta¢, nie
wydaje mi si¢, zeby w jakims$ sensie to bardzo na mnie wptyneto, lubig
czasami tylko muzyke (§miech) na pewno, ktérej stuchatam 1 (.) mysle,
ze, 7e tak.

A gdy patrzysz z
perspektywy dnia
dzisiejszego to czy te
znaczenia, nie wiem,

(.) Mysle, ze ma to byty, kawatek jakby mojego zycia, to, to znaczy nie,
na pewno jakie§ ma. Zreszta wtedy wlasnie w harcerstwie, bo to byla
taka druga powiedzmy strona ucieczki, odskocznia, to tam poznatam
duzo, duzo ludzi i z ktéorymi do teraz mam kontakt, to jakby nie taczy

przepraszam, czy te ) :

wydarzenia, czy to | Si¢ moze z tym negatywnym, bo to sa pozytywne aspekty, ale w sumie

doswiadczenie  ma | wigkszo$¢ moich przyjaciot, mimo, ze juz dawno nie nalezymy do

jakies  znaczenie dla | harcerstwa, ani nic to jednak trzymamy si¢ razem i czesto sie

ciebie. . .. , b . , -
spotykamy i w sumie jestesmy dosy¢ blisko, wige (.) wtedy wtasnie to
si¢ wlasnie tak zaczeto rozwijaé, ze moze jak w domu nie do konca
wychodzilo, tak jak najbardziej ze znajomymi, ze znajomymi tak.

yhm. Moglaby$ | Na pewno tak, na pewno tak, teraz zupelnie inaczej patrz¢ na jakby w

powiedzie¢, ze czego$
ci¢ to doswiadczenie
nauczylo?

sensie, kto§ chce by¢ oryginalny 1 czgsto wydaje mi sig, ze jest
pretensjonalny, co znaczy, ze sama chciatam by¢ taka, sama doktadnie
wiem, ze byla poniekad $mieszna i w stylu ubierania si¢ i w stylu
wystawiania si¢ i w ogole zachowania, ale mam tez wigksze
zrozumienie na pewno dla ludzi w takim wieku, ktérzy, ktoérzy
doktadnie wiem, ze jest to jakby naturalne, ze cztowiek w jakim$ sensie
chce zaznaczy¢ swoja indywidualno$¢ 1 szczegolnie wlasnie w takim
okresie, a z drugiej strony jak widz¢ potem ludzi w moim wieku i
jeszcze jak bylam w liceum to zawsze patrzytam na nich trochg z
przymruzeniem oka, jezeli starali si¢ tak na sile by¢ oryginalni, a
widziatam, ze to tak hmm tak nie jest do konca i ze nie, Ze czgsto
wychodzi nie do konca tak jak oni chea, czyli nie sa oryginalni, czyli sa
wlasnie tacy pretensjonalni.

Czyli tak jakby przez
to do$wiadczenie, ze

Innych ludzi tak.
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miata§ to wczesniej to

pozniej mogtas
rozumie¢ inaczej
zachowania innych
ludzi.
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Pleé: Kobieta

Data: 30.01.07, godz.14:00

Catkowity czas trwania: 27:23

Czas trwania pierwszej czesci: 13:48

Czas trwania drugiej czg$ci: 23:35

Czas trwania pierwszej wypowiedzi: w czesci pierwszej: 6:40
Czas trwania pierwszej wypowiedzi w czgsci drugiej: 4:11
Ilos¢ stow w catosci: 2 940

[lo$¢ stow w czesdcei pierwszej:1 490

Ilo$¢ stow w czesdcei drugiej: 1 450

Osoba badajaca

Osoba uczestniczaca w badaniu H10cC1B2cz1

Zadam ci  najpierw
pytanie — co przyniostas i
z jakim pozytywnym
zdarzeniem lub
do$wiadczeniem sie to
wiaze?

To si¢ okazalo zdjgcie z wesela mojego kuzyna na ktéorym bylam
swiadkowa i to byto takie bardzo bardzo fajne do§wiadczenie. Pierwszy
raz bytam. To bardzo bliski mdj kuzyn, si¢ bardzo ucieszytam w ogole
ze mnie poprosil. I to byto we wrzeéniu 1 bardzo w ogdle si¢ wezutam w
rolg wtedy, 1 juz przyjechalam tydzien wcze$niej. (krotki §miech) Bo to
w Gdyni byto wesele, no kawatek drogi. No ale byl wrzesien wigc wolne
jeszcze bylo 1 pojechatam tydzien wczedniej (krétki $miech) i
uczestniczytam od poczatku do konca w przygotowaniu do tego wesela
mojego kuzyna. Tak czutam, przezywatam to samo co on chyba.
(Smiech) Tez pomagatam pani mtodej si¢ uszykowac i1 bytam (.) oprocz
matki panny mlodej druga osoba, ktéra wiedziata, jak bedzie panna
mtoda wygladata, sukienke widziatam wcze$niej, tak si¢ czutam taka
wyrdzniona (krétki $miech) .1 bylo tez (.) fajne to bylo yy (.) pozytywnie
si¢ zaskoczylam, bo na wesele sama pojechatam, (niewyraznie) nie
miatam kogo ze soba zabra¢ niestety. I to byl taki troch¢ minus tego
wszystkiego, bo wiadomo, ze rodzina si¢ bgdzie dopytywata i (.) takie
rzeczy. Tak si¢ batam troche¢ co bgde odpowiadaé. Nie lubi¢ takich
pytan, a czesto tak si¢ zdarza, ze (.) wujkowie si¢ wypytuja, w ogodle
mecza (Smiech). I jak to bedzie, ze pani $wiadkowa... A wiedziatam, ze
swiadek bgdzie miat narzeczona w ogole. A tak si¢ fajnie ztozylo, ze
dwa dni przed weselem przyjechat mojego kuzyna kolega taki bardzo
bliski, 1 (.) ze (.) przez te dwa dni wcze$niej tak si¢ dogadywaliSmy, cho¢
wczesnie] w ogole si¢ nie znaliSmy, ze wyszlo na tym weselu, tak ze w
ogole siedziat koto mnie. Ten Damian. W ogéle Damian jest w wieku
mojego kuzyna, jest siedem lat starszy ode mnie, ale w ogodle tak
wyjatkowy cztowiek 1 tak wspanialy, i tak si¢ z nim wybawilam, ze
przez cate wesele wszyscy mysleli, ze my w ogole jestesmy para. A my
si¢ znaliSmy dwa dni tylko. Tak fajnie si¢ bawiliSmy. I to jest tez fajne,
bo do tej pory trzymamy kontakt, chociaz on jest w Anglii, bo on (.) trzy
lata temu wyjechat do Anglii i tam pracuje. To wesele miato tez taki
fajny tez plus tego, ze mieszkatam u przyjaciela. A bawitam si¢ tak no
wyjatkowo w_ogdle, wszyscy si¢ $miali, ze ja bylam w ogodle
ozdoba tego wesela, oprocz panny miodej to jeszcze ja
(niewyrazne) tak si¢ w ogoéle fajnie bawiliSmy wszyscy. I tak cate wesele
byto bardzo wyjatkowe, i fajnie, fajnie... Nie wiem co jeszcze mogeg
powiedzie¢? (4) Nie wiem, no bo (.) mam jeszcze, jeszcze wzigtam
zdjecie, tylko, ze w ogole to... Nie mam do tego wspomnien takich
konkretnych... po prostu z okresu gimnazjum yyy zdjgcie wtasnie moich
kolezanek, za ktorymi teraz tesknie (.) No i (.) po prostu bardzo dobrze
wspominam okres gimnazjum, liceum juz troche mniej, ale w
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gimnazjum tak bylo naprawdg, tak jeszcze (.) wszyscy byli tacy (.) nie
wiem, jak to okresli¢ ale (.) bardziej wyluzowani chyba jeszcze. Te wigzi
jakies takie byly (.) takie mocniejsze. To w liceum juz si¢ pozmienialo.
Juz kazdy tak si¢ rozszedt troche w swoja strong, takie kliki byty. Na
studiach to juz w ogdle. Dlatego wtasnie czgsto wracam do okresu
gimnazjum, gdy si¢ tak wszyscy trzymali§my razem, byliSmy blisko
zawsze. | (.) tak samo z kolegami, mieliSmy fajnych w klasie kolegdw,
ze zawsze si¢ takie Smieszne rzeczy razem tworzylo. I w ogdle teraz tak
czujg, ze tego mi brakuje, ze jest inaczej. Ale (.) ale (.) nie wiem (.)
Jako$ tak nie potrafie przywotaé jakiego$ konkretnego wydarzenia, ale
bardzo mi sie pozytywnie kojarzy okres gimnazjum i taka jeszcze
beztroska. Takie beztroskie lata, jeszcze tak nikt nie myslat co dalej,
tak wszyscy sig tak fajnie dogadywali. Teraz tak (.) tak kazdy swoja (.) w swoja droge
tak jako$ podaza dalej, tak si¢ wydaje i mnie (.) Nie wiem (pociaga nosem) a
w ogoéle tak jeszcze pomyslalam, Ze czgsto moje jakie§ pozytywne
jakie§ wspomnienia to si¢ koncza negatywnie. (pociaga nosem)
Przepraszam musze chusteczke... (otwiera 1 zamyka torebke). No niektore
takie wspomnienia fajne si¢ zle koncza (wydaje dziwne spazmatyczne
dzwigki, ktore moga by¢ zarazem ptaczem, jak i $miechem). (mowi
przez nos) No ale tak staram si¢ zawsze pamigta¢ to co bylo na

poczatku, (spazmatyczne dzwigki) a nie na koncu. Takze poza tymi
takimi moimi wspomnieniami caly ten moj przyjazd do Poznania i
rozpoczecie wlasnie nowych studiéw (.) pierwszych studiow ($miech) To
mam tak (.) takie tez do§wiadczenie fajne, bo przyjechatam tutaj sama ,
bez zadnych znajomych, przyjaciét. Wybratam to miejsce... W ogole
bylam tak strasznie zaskoczona, ze tu si¢ dostatam do Poznania, bo (.)
bylam zawstydzona w ogole, bo tak ztozytam papiery tylko tak (.) dla
samej siebie, nawet si¢ nie chciatam przyznawaé, ze (Smiech) ztozytam
do Poznania. (méwi $miejac si¢) Tak mi si¢ wydawalo, ze to takie
nierealne. Ale sig, ale si¢ udalo i w ogdle sama wyruszytam, sama
przyjechalam, w ogole sama przyjechatam z wielka torba bo akurat nikt
nie mogt mnie przywiez¢. Nie wiedziatam w ogole, gdzie jest akademik
chyba si¢ z dwie godziny po Poznaniu szukatam z ta wielka torba ktora
wazyla chyba z sze$¢dziesiat kilo($mieje si¢ gto$no). Ale taka miatam
satysfakcje jak dotartam i wszystko si¢ pouktadato. No i tez fajnie fajnie

fajnie sie mieszka. Na szczg$cie. Chociaz tez byly przygody. Ale sie

wszystko dobrze utozyto. No (.) no zyskalam niby nowych przyjaciol,
ale jeszcze nie wiem, czy to sa przyjaciele ale ale mysle, Ze si¢ udato mi...

“4)
To teraz patrz. Sprawdze, | Tak.
czy Cig dobrze
zrozumiatam. Bo gdy
poprositam cig 0

przyniesienie czego$, co
by ci sig kojarzylo z
pozytywnymi

doswiadczenie z twojego
zycia no to pierwsze, co

wspomniatas, to  byla
opowie$¢ wokot tego
zdjgcia pierwszego.

Tamto pozytywne to co
podkreslitas to bylo z
jednej strony to zZe
mogla§ uczestniczy¢ w
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waznym wydarzeniu
swojego kuzyna, jego
waznym wydarzeniu
zyciowym, to ze bylas w
nie zaangazowana
bardziej niz wlasciwie
inni no plus jeszcze to,
ze  pozniej  poznata$
owego Damiana i byto
wam bardzo ze tak
powiem przyjemnie
spedza¢ czas na tym
weselu i jeszcze
utrzymujecie kontakt.

A potem tez od razu

powiedziata§ o cnym
waznym

doswiadczeniu...  Tutaj
moze doswiadczeniu

moze mniej, tutaj jaki§
okres zycia, gimnazjum i
to co tam wybralas to
byto taki rodzaj zabawy
czy jakiej$ takiej
swobody, jakby to
mozna powiedziec? cCo
tam tak przyciagato?

No wiasnie taka beztroska, takie takie takie takie fajne, takie spontaniczne
sytuacje...

Beztroska i spontaniczne
sytuacje. Yhm. A w tym
kolejnym  wydarzeniu,
czy fragmencie zycia o
ktérym wspomniala$, to
byl przyjazd tutaj. W
ogoéle dostanie si¢ na
studia 1 przyjazd do
Poznania. No i tam
podkreslitas, no nie
wiem, samodzielno$¢?

Tak. No tez batam si¢ strasznie, ze sobie nie poradzg, ze w ogole nie
odnajdg sig, a jednak tak sobie sama udowodnitam, zZe to jest (.) ze daje
rade.

Yhm. Stuchaj.
Chciatabym cig¢ spytac
moze o to pierwsze
doswiadczenie najpierw

dobrze? Gdyby$§ tak
chciata sprobowac,
sprobowata bys

powiedzie¢, co to dla
ciebie znaczy, mie¢ takie
doswiadczenie. No
trudno mi powiedzie¢ o
ktorym powiesz, o tym,

ze bylas tak blisko
waznego doswiadczenia
Zyciowego swojego
kuzyna, czy o tym, ze
poznata$ Damiana,
odnosnie tego
pierwszego  zdarzenia.
Tak jakby =z punktu
widzenia twojej
biografii, jak  sobie
dzisiaj patrzysz na swoje
zycie, jakie to miato

znaczenie? Ten $lub i to
co wokot.

(3) Nie wiem jak (.) to w sumie o... (.) nie no tak to (.) to byto takie (2)
Nie wiem, to tak jak... Tak si¢ czulam po prostu (3) jaka§ wyr6zniona,
co$ co$ co§ W tym, takim znaczeniu, ze ...Jak wracam do tego to wlasnie
wiem, ze nie bytam zwyktym gosciem tylko na tym weselu, i tez zzytam
si¢ z tym kuzynem jeszcze bardziej niz wczesniej, tak si¢ do siebie
zblizyliSmy 1 teraz tez wlasnie mamy lepszy kontakt tez ze soba, i on tez
wie, ze moze na mnie liczy¢ i ja wiem teraz, ze pewnie na niego tez
mogg liczy¢, jak kiedy$ bedzie, moze bgdzie musial, bo moze kiedy$
czas kiedy bedzie swiadkiem ($miech). To tak jak wracam wiasnie do tego,
do tego czasu. No 1, no ale tez chyba cieszg sig, ze ze poznatam Damiana
tak jako$, ze ta znajomo$¢ si¢ tak nie nie nie skonczyta od razu, z
koncem wesela, tylko tak do tej pory, chociaz dzieli nas tyle
(.)kilometrow. I teraz niedawno nawet przyjechat do Polski to tez
oczywiscie pierwsze co to przyjechat do mnie na kawe, i pogadali$my, i
bardzo si¢ cieszg, ze zy... ze zyskatam jaka$ (.) nowa ... No mozna (.)
kumpla to nie wiem (niewyraznie) ale mozna to tak okresli¢, bo ufam
mu (.) naprawdg jest takim cztowiekiem bardzo (3) no takim (.) fajnym.
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(Smiech) Takim fajnym.

Takim fajnym.

Takim catkiem fajnym.

Nooo. No ale nie, to chociaz wlasnie si¢ obawiatam, bo o si¢ caty czas
smieje, ze tez wiasnie (.) niedawno (.) przed weselem miat taka przygode
(gltosny wdech) i yy w ogole narzeczona go (.) przekrecita, i w ogdle sig
rozstali, 1 si¢ $mial si¢ moj kuzyn, ze Damian teraz poluje, bo juz bo juz
siwieje powoli (chichocze), i (niewyraznie) zebym uwazala. Ale sobie
wyjasnilis$my, ze to na pewno nie na tej zasadzie, ze to do niczego na
pewno nie bedzie dazyto, tylko po prostu to, ze si¢ tak dogadujemy i ze
tak ma zostac¢, bo no nie wiem... Jak dla mnie...Na innym poziomie tak tego
nie rozpatruj¢ jak tylko przyjazn. Wtasnie to jest takie fajne.

No a gdybys sprobowata
powiedzieé¢ teraz
odnosnie tego okresu
gimnazjum. Co to dla
ciebie znaczy, ze miata$
takie doswiadczenie?

(4) Mysle, ze tak wlasnie moge (.) si¢ cieszg, ze (.) moge wraca¢ do
tych lat i (.) wtasnie w tych latach tak podkresli¢ to, ze tak yyy (.) tak (.)
no nie wiem ale.... Naprawde tak mi si¢ to kojarzy: gimnazjum to od
razu podkreslam ,,0 gimnazjum, to bylo tak fajnie w ogdle,
jakbym mogta wrécié¢ to bym wrocita do tych czasdow”, bo byto

wtedy tak wlasnie, tak nie myslato si¢ co bedzie dalej, w ogdle kim chcg
zosta¢, kim chce by¢, takie wszystko bylo (.) oktadane. Tak tak tak (.)
no nie wiem, no teraz taki wlasciwie cigzar si¢ czuje, ze co$ juz musze
zdoby¢, ze co$ musze juz wymysli¢, mysle¢ o przysztosci, bo to juz
trzeba trzeba (.) coraz blizej w ogole jaki$ (.) ii (.) juz nie mozna
tego odktadac. No i teraz tak czuje juz taki tak trochg wewngtrznie, ze
to juz jest trzeba mys$le¢. No wlasnie chyba ja jestem jaka$§ taka
zakrgcona 1 roztrzepana, bo jak mam mysle¢ o tym, co dalej to sie
strasznie boj¢ w ogodle tego pytania bo (.) nie wiem. I ten okres wiasnie
gimnazjum tak jako$ tak wiasnie mi si¢ tak dobrze kojarzy, ze wtedy tak
taka ulga byla jeszcze. Tak tak w ten sposob tak to odczutam.

Okej.
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Zalacznik 16 Fragment listy stow unikalnych w calym korpusie tekstéw wywiadow

web frequency indexer: results 191 $miech 81 ona

189 mam 81 wydaje
date/time: 5/29/107 2:56 183 wtedy 80 zyciu
word count: 68108 181 zeby 79 takich
unique words: 8422 166 dla 79 wszystkim
sort order: descending 163 czas 78 bytem

161 chyba
2727  to 160 od i
2074 ze 159 jakies$ 1 fat
2055 i 158 naprawde 1 latwiej
2011 sig 151 jestem 1 fatwiejsze
1932  nie 151 mysle 1 lawce
1598  tak 151 troche 1 lezka
1469 w 148 1 1 lezke
1360 no 146 powiedzmy 1 fobuz
1120 na 145 jakis 1 fobuzerstwa
937 z 142 takiego 1 fokciach
760 jest 138 przez 1 fonowego
611 ale 137 Zawsze 1 huuuu
601 byto 134 sumie 1 faczenia
592 jak 134 wigc 1 todki
572 do 133 takze 1 tozka
569 bo 133 te 1 zad
512 tam 132 byta 1 zadna
499 wiasnie 131 pewno 1 zaglach
486 po 130 by¢ 1 zaglami
471 mi 128 ma 1 zaglowce
450 tym 128 tej 1 zaglowiec
441 tez 127 taka 1 zarty
434 juz 127 za 1 zebysmy
423 mnie 125 ktore 1 zegnalismy
401 co 122 duzo 1 zenié
400 ja 122 sa 1 zesmy
398 0 116 bardziej 1 zona
390 a 113 pdzniej 1 zyciem
390 takie 113 rzeczy 1 zyciowa
372 tego 110 nawet 1 zZyciowego
357 wiem 108 moge 1 zyciowej
323 bardzo 106 caly 1 zyciowych
310 co$ 105 przyktad 1 zyciowemu
309 czy 103 jednak 1 zyczliwag
297 prostu 102 mozna 1 zyczy
290 jakos 100 powiedzieé¢ 1 zyczyli
265 sobie 94 nic 1 zZycze
242 moze 93 dobrze 1 zyje
235 ze 92 powiem 1 zyli
229 zZnaczy 90 kiedy 1 zZywa
220 jeszcze 89 liceum 1 zywili
217 teraz 89 on 1 zywiot
215 2 85 dalej 1 zywot
215 wszystko 85 trzeba 1 zyt
213 taki 84 3 1 cwiczyt
209 ogole 83 bedzie 1 osemce
208 yyy 83 miatem 1 osmy
204 jakby 83 takim 1 owczesnym
204 tylko 82 domu
194 byt 82 tutaj processing time: 0.66 cpu
193 ten 82 wiadomo seconds.
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Zalacznik 17 Poczatkowy fragment klucza

kodowego (Stownika zewnetrznego).

SLOWO KOD [aey]
(a jednak) =FIGURA_NARRACYINA n2j?222222sz[ | =PRZYMIOTNIKI_STOP
(by¢ moze) =NIEPEWNOSC aey]

(byl koniec) | =FIGURA_NARRACYINA n2j?7272%sz[a | =PRZYMIOTNIKI_STOP
(i nagle) =FIGURA_NARRACYINA ey]

(i wtedy) =FIGURA_NARRACYINA naj?????sz[ae | =PRZYMIOTNIKI_STOP
(jest koniec) | =FIGURA_NARRACYINA y]

(na koniec) =FIGURA_NARRACYJNA naj????sz[aey | =PRZYMIOTNIKI_STOP
(na koncu) =FIGURA_NARRACYINA ]

(na pewno) =PEWNOSC naj???sz[aey] | =PRZYMIOTNIKI_STOP
(na poczatku) | =FIGURA_NARRACYJNA ja =ZAIMEK JA

(na przyktad) | =PERSWAZ moj[ae] =ZAIMEK_JA

(nie dtugo) =NASTEPSTWO_UPRZ moja =ZAIMEK JA

(okazalo si¢) | =FIGURA_NARRACYJNA mojej =ZAIMEK_JA
(pewnego =FIGURA_NARRACYJNA mojego =ZAIMEK_JA

razu) mojemu =ZAIMEK JA

(po rok?) =0KOL_PRZYSL PRZESZLOSC moj =ZAIMEK_JA

(po tym) =NASTEPSTWO_UPRZ moi =ZAIMEK_JA

(to koniec) =FIGURA NARRACYJNA moim =ZAIMEK JA

(tylko i =PEWNOSC moimi =ZAIMEK_JA
wylacznie) moich =ZAIMEK_JA

(w koficu) =FIGURA_NARRACYINA mi =ZAIMEK_JA

(w przyszt*) | =OKOL_PRZYSL_PRZYSZLOSC mnie =ZAIMEK_JA

(w rok?) =OKOL_PRZYSE_PRZESZLOSC mna =ZAIMEK_JA

(W tym =FIGURA_NARRACYJINA sobie =ZAIMEK_JA
momencie) siebie =ZAIMEK JA

XXX =PAUZA1 sam =ZAIMEK JA

X2X =PAUZA2 sama =ZAIMEK_JA

X3X =PAUZA3 on =ZAIMEK_ONI

X4X =PAUZA4 mu =ZAIMEK_ONI

X5X =PAUZA5 ona =ZAIMEK_ONI

X6X =PAUZAG6 jego =ZAIMEK_ONI

X7X =PAUZA7 jej =ZAIMEK_ONI

X8X =PAUZAS oni =ZAIMEK_ONI

X9X =PAUZA9 ich =ZAIMEK_ONI

X10X =PAUZAI10 jemu =ZAIMEK_ONI

X11X =PAUZAI1 im =ZAIMEK_ONI

X12X =PAUZA12 g0 =ZAIMEK_ONI

X13X =PAUZAI13 ja =ZAIMEK_ONI

X14X =PAUZA14 my =ZAIMEK_MY

X15X =PAUZAI5 nas =ZAIMEK_MY

X?7X =PAUZA16 nas[zi] =ZAIMEK_MY

X*X =NIEWERBALNE nasz??? =ZAIMEK MY

Xyz =URWANIE nam =ZAIMEK_MY

lubig =CZASOWNIKI_PREFER_10S nami =ZAIMEK_MY

chce =CZASOWNIKI_PREFER_10S sie =SIE

wole =CZASOWNIKI_PREFER_10S bywa =SIE

wybieram =CZASOWNIKI_PREFER_10S nie =ZAPRZECZENIE

bed* =CZASOWNIK BYC PRZYSZ weale ~ZAPRZECZENIE
naj?????22222 | =PRZYMIOTNIKI_STOP nic =ZAPRZECZENIE
2?sz[aey] wszys* =DUZY_KWANT POZ
naj????????7? | =PRZYMIOTNIKI_STOP Zawsze =DUZY_KWANT POZ
?sz[aey] kazd* =DUZY KWANT POZ
naj????????7? | =PRZYMIOTNIKI_STOP nigdy =DUZY_KWANT NEG
sz[aey] nigdzie =DUZY_KWANT NEG
naﬁ?‘?‘?‘?‘?‘???s =PRZYMIOTNIKI STOP zad* —DUZY KWANT NEG
z[aey] nicz* =DUZY_KWANT NEG
naﬁ?"‘”‘?"‘?sz =PRZYMIOTNIKI_STOP nikt =DUZY KWANT NEG
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nikogo

=DUZY_KWANT NEG

tez

=SPOJNIKI_INNE

prawdopod* | =NIEPEWNOSC albo =SPOJNIKI_INNE
chyba =NIEPEWNOSC lecz =SPOINIKI_INNE
jaki* =NIEPEWNOSC ale =SPOJNIKI_INNE
jakos =NIEPEWNOSC Zardwno =SPOJNIKI_INNE
jakas =NIEPEWNOSC niz =SPOJNIKI_INNE
jakas =NIEPEWNOSC jesli =SPOJNIKI_INNE
jakby =NIEPEWNOSC jezeli =SPOJNIKI_INNE
raczej =NIEPEWNOSC az =SPOJNIKI_INNE
oczywi* =PEWNOSC ani =SPOJNIKI_INNE
absolut* =PEWNOSC a =SPOINIK_A
wiadomo =PEWNOSC pozniej ~NASTEPSTWO_UPRZ
wylacznie =PEWNOSC pbZniej* =NASTEPSTWO_UPRZ
zdecydowanie | =PEWNOSC najpierw =NASTEPSTWO_UPRZ
zupekie =PEWNOSC wezesniej =NASTEPSTWO_UPRZ
teraz =OKOL_PRZYSL_ROWNOCZ_T wezesniej* =NASTEPSTWO_UPRZ
ERAZ : potem “NASTEPSTWO_UPRZ
dzis* EgEZQL,PRZYSL,ROWNOCZ,T przedtem =NASTEPSTWO_UPRZ
dzis* —OKOL,_PRZYSE_ROWNOCZ_T przed AL AR L
ERAZ - - zanim =NASTEPSTWO_UPRZ
wlasnie =OKOL_PRZYSL_ROWNOCZ T nastepnie ~NASTEPSTWO_UPRZ
ERAZ poczatko* =NASTEPSTWO_UPRZ
nadal =OKOL PRZYSL ROWNOCZ T ze =MOWA_ZALEZNA
ERAZ ] naprawde =PERSWAZ
ciagle =OKOL_PRZYSt_ROWNOCZ_T przeciez =PERSWAZ
- ERAZ s nawet =PERSWAZ
codzien =OKOL _PRZYSE_ROWNOCZ_T — —
ERAZ bardziej =PERSWAZ
weiaz —OKOL_PRZYSL_ROWNOCZ_T bardzo ~PERSWAZ
ERAZ najbardziej =PERSWAZ
ciagle =OKOL_PRZYSL_ROWNOCZ_T chociaz =PERSWAZ
ERAZ _ akurat =PERSWAZ
dotychczas =0KOL_PRZYSt. PRZESZL.OSC wlasciwie =PERSWAZ
wezoraj* =OKOL _PRZYSE_PRZESZELOSC aaa —PARALINGW
wiedy =OKOL_PRZYSL_PRZESZLO$¢ agresj[ag] =RZECZ_INNE
dawno =0OKOL PRZYSt PRZESZI.OSC alkohol* =RZECZ INNE
dawniej =OKOL _PRZYSE PRZESZLOSC analizuje —CZA KOG
zeszly =OKOL_PRZYSL_PRZESZLO$¢ analizuje =CZA KOG
lat* :OKOL_PRZYSL_PRZESZLOSQ analizy =RZECZ_INNE
miesi* =0KOL_PRZYSE_PRZESZEOSC bab* —RZECZ OS
tygod* =OKOL PRZYSE PRZESZLOSC batem —CZA INNE
kiedys =OKOL_PRZYSE_PRZESZLOSC bezpieczefist | —RZECZ_INNE
zaraz =0OKOL PRZYSE_PRZYSZLOSC w
wkrotce =OKOL_PRZYSE_PRZYSZLOSC bezpiecznie —PRZYSL
niesp()dzie* =FIGURA NARRACYJNA beztrosk? =RZECZ INNE
wreszcie =FIGURA NARRACYJNA beztroskie =PRZYM_INNE
zn[o0]w* :FIG'URA_NARRACYJNA beztroskiego =PRZYM _INNE
poniewaj =SPOJNIKI WYNIKOWE beztroskosci =RZECZ_ INNE
dlatego =SPOJNIKI_WYNIKOWE bié =CZA B
gdyz =SPOJNIKI_WYNIKOWE biorac =CZA_TER
bo =SPQJNIKI_WYNIK0WE blisk[aai] =PRZYM_INNE
kiedy =SPOJNIKI_ WYNIKOWE bliskich =PRZYM_INNE
ody =SPOJNIKI_WYNIKOWE bliskim =PRZYM_INNE
wiec =SPOJNIKI_ WYNIKOWE bliskimi —PRZYM_INNE
aby =SPOJNIKI_CELU bliskosci =RZECZ_INNE
by =SPOJNIKI_CELU bliskosé =RZECZ_INNE
7eby =SPOJNIKI_CELU blize] =PRZYSL
dla =SPQJNIKI_CELU blizsz[ae] =PRZYM_INNE
i =SPOJNIKI_INNE
takze =SPOJNIKI_INNE
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Zalacznik 18 Tres¢ programu (makra) korzystajacego z pliku zewnetrznego (stownika)

Attribute VB _Name = ""NewMacros"

Sub poSPSS()

Attribute poSPSS.VB_Description = ""Makro zapisane 2007-02-21 przez Kleka"
Attribute poSPSS.VB_ProcData.VB Invoke Func = "Normal .NewMacros.poSPSS"

Call czyszczenie
Call statystykaTekstu

With Dialogs(wdDialogFileOpen)

-Name = "*_dic"
IT _Display = -1 Then
FileName = _Name
Call DoTrans(FileName, SetCase, SetWhole, SetWild)
End If
End With
koniec:
End Sub

Sub DoTrans(fname, mcase, mwhole, mwild)

Dim Posl As Long
Dim Licznik, znacznikTablicy As Integer

"maksymalna liczba kodéw
start:
strinput = InputBox("'Podaj oczekiwan® liczbé koddw (<= max+1)'")
If strinput = vbNullString Then
IT StrPtr(strinput) = O Then
MsgBox "Wcisnieto “Anuluj™"
GoTo start
Else
" wpisano pusty string i wybrano OK
GoTo start
End If
End If

ReDim liczenie(Val(strinput) - 1, 1) As Variant

"wypelniam tablice zerami

For i = 0 To UBound(liczenie)
liczenie(i, 0) = 0

Next i

IT ActiveWindow.View.SplitSpecial = wdPaneNone Then
ActiveWindow.ActivePane.View.Type = wdNormalView
Else
ActiveWindow.View.Type = wdNormalView
End If

System.Cursor = wdCursorWait
Application.ScreenUpdating = False

Open fname For Input As #10 Len = 32767
Do Whille Not EOF(10)
Line Input #10, allwords
Posl = InStr(allwords, "="
dword Left(allwords, Posl - 1)
eword Right(allwords, Len(allwords) - Posl)
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Selection.Find.ClearFormatting
Selection._Find.Replacement.ClearFormatting
With Selection.Find
_Text = "<" & dword & '>"
-Replacement.Text = "<" & eword & ">"
-Forward = True
Wrap = wdFindContinue
-Format = False
-MatchCase = mcase
-MatchWholeWord = mwhole
-MatchWildcards = mwild
-MatchSoundsLike = False
-MatchAllWordForms = False
End With
"zamiana po jednym
With Selection.Find

Do While _Execute(Forward:= _

True, Format:=True, Replace _

:=wdReplaceOne) = True

With _Parent

Licznik = Licznik + 1
-Move Unit:=wdWord, Count:=1

End With
Loop " czyli nastepna zamiana
"licznik do tablicy
1. znajdz w tablicy eword
byl = True
For znacznikTablicy = 0 To UBound(liczenie)
IT liczenie(znacznikTablicy, 0) = 0 Then

*3. jesli nie ma wpisz na kolejnej pozycji i dodaj stan licznika

liczenie(znacznikTablicy, 0) = eword
liczenie(znacznikTablicy, 1) = Licznik

byl = False
GoTo wyjdz
End If

IT liczenie(znacznikTablicy, 0) = eword And byl = True Then
"2. jesli jest to dodaj stan licznika
liczenie(znacznikTablicy, 1) = liczenie(znacznikTablicy, 1) +
Licznik

byl = False
GoTo wyjdz
End If
Next znacznikTablicy
wyjdz:
Licznik = 0
End With

Loop "czyli nastepne slowo
Close #10

Application.ScreenUpdating = True

System.Cursor = wdCursorNormal
"wypisz ilosci kodow

Selection_HomeKey Unit:=wdStory

For znacznikTablicy = 0 To UBound(liczenie)
"If liczenie(znacznikTablicy, 0) <> 0 Then bez if podaje wszystkie
liczebnorci, zerowe teg
Selection.TypeText Text:=liczenie(znacznikTablicy, 0)
Selection.TypeParagraph
Selection.TypeText Text:=liczenie(znacznikTablicy, 1)
Selection.TypeParagraph
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"End IFf
Next znacznikTablicy

Selection_HomeKey Unit:=wdStory, Extend:=wdExtend
Selection.ConvertToTable Separator:=wdSeparateByParagraphs,
NumColumns:=2, _
NumRows :=UBound(liczenie), Format:=wdTableFormatNone,
ApplyBorders:=True, ApplyShading _
:=True, ApplyFont:=True, ApplyColor:=True, ApplyHeadingRows:=True
ApplyLastRow:=False, ApplyFirstColumn:=True,
ApplyLastColumn:=False, _
AutoFit:=True, AutoFitBehavior:=wdAutoFitFixed
End Sub
Sub czyszczenie()
" Makro przygotowujace plik do kodowania
" zapisane 2007-06-06 przez Kleka Pawel

System.Cursor = wdCursorWait
Application.ScreenUpdating = False
"usun formatowania
Selection._WholeStory
"Selection.ClearFormatting
"wszédzie ma3e litery
Selection.Range.Case = wdLowerCase
"wywalamy zbédne znaki

Dim lista(10, 1) As String
"lista(0, 0) = ","

"lista(0, 1) = ""

lista(1, 0) = "™
lista(2, 1) = "
lista(2, 0) = "\(\- )"
lista(2, 1) = "XXX"
lista(3, 0) = "\.\.\."
lista(3, 1) = " XUX"
lista(4, 0) = "."
lista(4, 1) = " Xux"
"lista(6, 0) = "\."
"lista(5, 1) = "
lista(6, 0) = "\[*\]"
lista(6, 1) = "
lista(7, 0) = "\<"
lista(7, 1) = "
lista(8, 0) = "\>"
lista(g, 1) = "

For i = 0 To UBound(lista)
Selection.Find.ClearFormatting
Selection.Find.Replacement._ClearFormatting
With Selection.Find
.Text = lista(i, 0)
-Replacement.Text = lista(i, 1)
-Forward = True
-Wrap = wdFindContinue
-Format = False
-MatchCase = False
-MatchWholeWord = False
-MatchAllWordForms = False
-MatchSoundsLike = False
-MatchWildcards = True

End With

Selection.Find.Execute Replace:=wdReplaceAll

Next i
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"pauzy w nawiasach okrg3ych

With Selection.Find
_Text = "\([1-9]"
-Replacement.Text = """
.Forward = True
Wrap = wdFindContinue
.Format = False
-MatchCase = False
-MatchWholeWord = False
-MatchAlIWordForms = False
.MatchSoundsLike = False
-MatchWildcards = True

End With

With Selection.Find
Do While .Execute(Forward:=
True, Format:=True) = True

Selection.MoveLeft Unit:=wdCharacter, Count:=

Selection.Delete Unit:=wdCharacter, Count:=

Selection.TypeText Text:="X"
Selection._MoveRight Unit:=wdWord, Count:=2
Selection.TypeBackspace
Selection.TypeBackspace
Selection.TypeText Text:="X "'

Loop " czyli nastepna zamiana
End With

Application.ScreenUpdating = True

System.Cursor = wdCursorNormal

End Sub

Sub statystykaTekstu()

"Attribute statystykaTekstu.VB Description = "Makro utworzone 2007-06-08

przez Kleka"
"Attribute statystykaTekstu.VB ProcData.VB_Invoke Func
"Normal .NewMacros.licznikl"

" Makro utworzone 2007-06-08 przez Kleka

Dim v As Variant
Dim r As Range
Dim nr As Long
Dim 1 As Long

Array('. h b " l.?l. l.<*>l. l.el., y 7 l'ul', l'il',

"o,

"ar,

"<[a z][a-z1[a-z] [a-z][a-z] [a-z][a-2]>", “<[a-z][a-z][a-z][a-Zz][a-Z][a-

z][a-z]>",

“<[a- z][a z]l[a-z]1[a-z]1[a-z]>", "<[a-z][a-z]ll[a-z]l[a-z]>", "<[a-z][a-z][a-

21>, <la-zllaz]>t, v<fa-z]>")

= Array(0, 0, 0, 0, 0, 0)

= Array("KROPKI", "PRZECINKI™, "ZNAKI"™, "WYRAZY",
"WYRAZY>7")

System.Cursor = wdCursorWait
Application.ScreenUpdating = False

With Selection.Find
-ClearFormatting
-Replacement.ClearFormatting
-Format = False
-Forward = True
-MatchCase = False
-MatchWildcards = True
End With
"zakres przeszukania
For Each r In ActiveDocument.StoryRanges

"SYLABY",
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IT r.StoryType
r.StoryType
r.StoryType

wdMainTextStory Or _
wdFootnotesStory Or _
wdEndnotesStory Then

r.Select
For i = 0 To UBound(Vv)
nr =0

With Selection
-HomeKey wdStory
-Find.Execute Findtext:=v(i)
While .Find.Found = True
nr = nr +1
-Find_.Execute
Wend
End With
If i1 >9 Then
w(5) = w(b) + nr
Else
If i >3 Then
w(4) = w(4) + nr
Else
w(i) = nr
End If
End If
Next i
End If
Next r
Application.ScreenUpdating = True
System.Cursor = wdCursorNormal

"wypisz ilosci kodow
Selection_HomeKey Unit:=wdStory “pocztek strony
Selection.TypeParagraph
"wypisz zawartoez tablicy
For i = 0 To UBound(w)
Selection.TypeText Text:=o(i)
Selection.TypeParagraph

IT 1 =5 Then
Selection.TypeText Text:=w(3) - w(5)
Else
Selection.TypeText Text:=w(i)
End If
Selection.TypeParagraph
Next i

"i zamiana na tabelé

Selection_HomeKey Unit:=wdStory, Extend:=wdExtend

Selection.MoveDown Unit:=wdLine, Count:=1, Extend:=wdExtend "bez tabeli
ze statystyka

Selection.ConvertToTable Separator:=wdSeparateByParagraphs,
NumColumns:=2, _
NumRows :=UBound(w) + 1, Format:=wdTableFormatNone,
ApplyBorders:=True, ApplyShading _
:=True, ApplyFont:=True, ApplyColor:=True, ApplyHeadingRows:=True,
ApplyLastRow:=False, ApplyFirstColumn:=True,
ApplyLastColumn:=False, _
AutoFit:=True, AutoFitBehavior:=wdAutoFitFixed
End Sub
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Zalacznik 19 Przykladowy efekt dzialania makra (najpierw przedstawiona jest tabela kodow wraz z
naliczeniami, a nastepnie tre$¢ analizowanego pliku).

FIGURA NARRACYINA
NIEPEWNOSC

PEWNOSC

PERSWAZ

NASTEPSTWO UPRZ

OKOL PRZYSL PRZESZLOSC
OKOL PRZYSE PRZYSZLOSC
PAUZALI

PAUZA2

PAUZA3

PAUZA4

PAUZAS

PAUZAG6

PAUZA7

PAUZAS

PAUZA9

PAUZAI0

PAUZAI1

PAUZAI2

PAUZAI3

PAUZAI14

PAUZAIS5

PAUZAI6

NIEWERBALNE

URWANIE

CZASOWNIKI PREFER_10S
CZASOWNIK _BYC PRZYSZLOSC
PRZYMIOTNIKI _STOP
ZAIMEK _JA

ZAIMEK_ONI

ZAIMEK MY

SIE

ZAPRZECZENIE

DUZY _KWANT POZ

DUZY KWANT NEG

OKOL PRZYSEL ROWNOCZ TERAZ
SPOJNIKI WYNIKOWE
SPOJNIKI CELU
SPOJNIKI_INNE

SPOINIK_A

MOWA ZALEZNA
PARALINGW

RZECZ INNE

CZA_KOG

RZECZ_OS

CZA_INNE

PRZYSL

PRZYM _INNE

CZA B

CZA TER

CZA_PRZE

BYC

CZA PRZY
CZASOWNIKI_PREFER_30S
PRZYM_STOP

(=]
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O CZASIE
CZA _DOS
PRZY INNE
PRZSYL
0_ZYCIU
CZA_PREF 30S
CZA_PREF_10S
CZA MOW
CZA_MO
RZECZ_0SO
TAK
CZA_PREF

O OO OO —~—OO NN

KROPKI 29
PRZECINKI 59
ZNAKI 3005
WYRAZY 529
SYLABY 934
WYRAZY>7 137

no <SPOJNIKI_INNE> to w ogole <BYC> miasteczko, gdzie <RZECZ INNE> reczna
kroluje wszem <SPOJNIKI INNE> wobec, gdzie <SPOINIKI INNE> <RZECZ OS> co$
<CZA TER>, co$ <CZA TER> do czynienia ze <RZECZ INNE>, to

<OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ>z <RZECZ INNE><PRZYM INNE>. no
<SPOJNIKI_INNE> <ZAIMEK_JA> <TAK> przez <RZECZ INNE>,

<SPOJINIKI WYNIKOWE> <ZAIMEK_JA> <PRZYSL> <ZAPRZECZENIE> mieszkam w
buku, tylko w wiosce obok, <SPOINIKI INNE> <PAUZA 1> no <TAK> przez
<RZECZ_INNE> <SIE> <CZA_ PRZE>, ze <CZA PRZE> <PRZYSL> do tego klubu. no
<SPOJNIKI_INNE> <PAUZA 1> generalnie <DUZY KWANT POZ> interesowatam
<SIE> <RZECZ_INNE>, <SPOINIK_A> <SPOJNIKI INNE><CZA PRZE> takie
<RZECZ_INNE>w <RZECZ_INNE> <SPOJNIKI WYNIKOWE> myslatam,
<MOWA_ZALEZNA> juz <ZAPRZECZENIE> <CZASOWNIK BYC PRZYSZLOSC>
mogla <CZA B>, <SPOINIKI_INNE><CZA PRZE> <ZAIMEK JA>

<OKOL _PRZYSE PRZESZEOSC> <NIEWERBALNE> to <TAK> <NIEPEWNOSC>
<SPOJNIKI_CELU> <ZAIMEK_JA> <SIE> $wiat zawalit. <SPOJNIKI WYNIKOWE>
<OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ> <TAK> patrze na to z<PRZYM_INNE>
perspektywy, <SPOJNIKI_INNE> jak <CZA PRZE> <PRZYM _STOP>, to
<NIEWERBALNE> to <CZA_PRZE> <SPOJNIKI_CELU> <ZAIMEK JA> takie, no takie
<PRZYMIOTNIKI_STOP>, satysfakcja, <SRZECZ INNE>. <SPOJNIKI WYNIKOWE> w
<ZAIMEK_JA> <RZECZ_INNE> <SPOJNIKI_INNE> panuje <RZECZ INNE>,
<DUZY_KWANT POZ> <SIE><CZA_TER>, kibicuja, zaczynajac od matysza po,
<ZAPRZECZENIE> <CZA_DOS>, pitkarzy. w ogoble, generalnie. no <SPOJNIK _A>
<ZAIMEK JA>w <RZECZ INNE> trenowalam w <RZECZ INNE><PRZYM INNE>
<O_CZASIE>, jeszcze w podstawowce <NASTEPSTWO_UPRZ>. no <SPOJNIKI INNE>
<PRZYSE> u <ZAIMEK_JA> w buku <BYC> <TAK> <NIEWERBALNE> mieli$my
<PERSWAZ> <PRZYM_INNE> zesp6t, <SPOJNIKI_INNE> <PRZYSL> osiagnie¢
<CZA_PRZE> <SPOJNIKI INNE><DUZY KWANT POZ> <TAK> angazowali <SIE> na
maxa w to, co <CZA_TER>. no <SPOJNIKI WYNIKOWE> <PERSWAZ>. tamte czasy
<TAK> <CZA_KOG> <NIEPEWNOSC> jako <NIEWERBALNE> no <ZAPRZECZENIE>
mozna <TAK> poréwnywac¢ prawda, tego co <CZA PRZE>

<OKOL PRZYSE PRZESZEOSC> <SPOJNIKI INNE>

<OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ>, <SPOJNIKI WYNIKOWE> to <PRZYSL>
<SIE> jednak na to patrzy. no <SPOJNIKI INNE> <PAUZA 1> w <RZECZ_INNE> jak
chodzitam jeszcze do <RZECZ_INNE> <SPOJINIKI_INNE> podstawéwki to to
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<CZA PRZE> <SPOJNIKI CELU> <ZAIMEK JA> taka jedyna rozrywka. <PEWNOSC>
<RZECZ INNE>na plerwszym miejscu <SPOJNIKI INNE> to <CZA_ PRZE> taka
odskocznia od nauki <DUZY KWANT POZ>, <RZECZ INNE>,

<NASTEPSTWO UPRZ> <NIEPEWNOSC> <RZECZ_INNE>, turnieje. <SPOJNIK A>
przede <DUZY KWANT POZ> ta cala satysfakcja z grania. <PRZYSE> no
<ZAPRZECZENIE> tyle <CZA_TER> o wygrywanie <SPOJNIKI_INNE> to
<NIEWERBALNE> <CZA_KOG>, <MOWA_ZALEZNA> pani rozumie. czyli to <NIEPEWNOSC>
<BYC> <SPOINIKI_CELU> <ZAIMEK_JA> taka <RZECZ INNE>, taka, ktora
<ZAIMEK_JA> przez <PRZYM_INNE> <O _ZYCIU><CZA_TER> przyjemno$¢.
<SPOJNIKI WYNIKOWE> <CZA PRZE> <SPOJNIKI INNE> taki <RZECZ INNE>,
<MOWA_ZALEZNA> myslatam, <MOWA_ ZALEZNA> <ZAPRZECZENIE>
<CZASOWNIK _BYC PRZYSZEOSC> mogta <CZA B>,

<OKOL PRZYSE PRZESZEOSC> <CZA PRZE> kontuzje, powazna <PRZYSE> kolano
<CZA PRZE> wigzadla naciagnigte. na <RZECZ INNE> <ZAPRZECZENIE> zerwane. no
<FIGURA NARRACYJNA> <SPOJNIKI_INNE>, przez <PRZYM INNE> wakacje <SIE>
rehabilitowatam. <CZA PRZE> <ZAIMEK_JA> <PERSWAZ> <PERSWAZ>
<PRZYSE> <CZA B> jak <PRZYSL><RZECZ OS> trenuja <SPOINIK A>
<NIEWERBALNE> no, <PEWNOSC> 0 co <CZA_TER>. no <SPOJNIKI INNE>
<NIEPEWNOSC> juz <NIEWERBALNE> <PERSWAZ> juz <CZA_PRZE>
<PRZYM_INNE>, <SPOJNIKI WYNIKOWE> <ZAIMEK JA> <PRZYSE> wrozyli,
<SPOJNIKI_INNE> <NASTEPSTWO UPRZ> <NIEPEWNOSC> <TAK> po troszeczku
<SPOJINIKI_INNE> <TAK> <CZA PRZE> do formy. no <SPOJNIKI INNE>
<CZA_TER> <PRZYSL> <CZA B>.<SPOJNIK A>

<OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ>to <OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ>
gram <PRZYSL> w poznaniu. <SPOJNIKI INNE> przez taki zbieg <RZECZ INNE>
<PRZYSE>, <SPOINIKI WYNIKOWE> <PAUZA1> juz jak <CZA_PRZE>
<PRZYM_STOP> to <SPOJNIKI_INNE> juz <PRZYSEL><CZA PRZE>, <CZA PRZE>
<OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ> ze <PRZYM STOP> <RZECZ OS> na
<RZECZ_INNE>, <SPOINIKI_INNE> to <CZA PRZE> <TAK>, <MOWA_ZALEZNA>.. no
<OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ> przez to, ze <ZAIMEK _JA><CZA PRZE> ze
<PRZYM_STOP> <RZECZ_0OS> w buku, to jak one <CZA_ PRZE> <PRZYSE> do
poznania do <RZECZ INNE> to wigkszo$¢ z nich postawita na <RZECZ INNE>
<SPOINIKI INNE><CZA PRZE>, <MOWA ZALEZNA><ZAPRZECZENIE>
<CZA_DOS>, jak to <CZASOWNIK _BYC PRZYSZLOSC>, czy
<CZASOWNIK _BYC PRZYSZEOSC> miaty <O CZASIE> <SPOJINIKI CELU>

<CZA B> <PRZYSE>. no <SPOJNIKI_INNE> do réznych <RZECZ INNE>
<CZA_PRZE> <SPOJNIKI_INNE> <TAK> wyszto, <MOWA_ZALEZNA>

<ZAIMEK JA> <ZAPRZECZENIE> <CZA PRZE> gdzie <CZA B>. <SPOJNIKI INNE>
przez to, ze jak <PRZYSL> <CZA PRZE> w kadrze jeszcze <PRZY SL>, wielkopolski, to
<ZAIMEK JA><RZECZ OS>, ten od kadry, <CZA PRZE> jeszcze zespdt juniorek
<PRZYM_STOP> (niewyraznie), no <SPOJNIKI INNE> <CZA PRZE> z nimi.
<SPOJNIKI_INNE> to <OKOL PRZYSE PRZESZEOSC>. no <NASTEPSTWO UPRZ>
<CZA_PRZE> <FIGURA NARRACYINA>u <ZAIMEK_JA>w buku, <CZA PRZE> taka
reaktywacje zespotu. <SPOJNIK_A> <OKOL PRZYSE ROWNOCZ TERAZ> to <TAK>
<NIEWERBALNE> no <SPOJNIKI WYNIKOWE> generalnie w poznaniu to <BYC>
<TAK>, <MOWA ZALEZNA> <ZAPRZECZENIE> <CZA TER> takiej
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Zalacznik 20 Efekty analizy skupien — statystyki opisowe dla skupien

Statystyki opisowe skupienia 1

W skupieniu jest 9 przyp
Srednia

AKTYWNOS -0.32545632
PODMIOTO -0.02123579
KAUZALNO 0.95285422
%% FIGUR -0.34036314
%% NARRA 0.65004307
%% WYRAZ 0.12043791
PERSPEKT 1.6066649
CELOWOSC  1.09549642
BOHATER -0.01865313
DYNAMIZ 0.03251511
REFLEKS]J 1.06922269
AUTOBIOG  1.99815595

Odchyl.
Stand.
0.57039607
0.79764539
1.05047929
0.39844221
1.45490229
0.93085641
1.56442201
1.10873771
0.75704616
0.96014297
1.33547521
1.16404188

Statystyki opisowe skupienia 2

W skupieniu jest 27 przyp
Srednia

AKTYWNOS -0.38123682
PODMIOTO  -0.3304207
KAUZALNO -0.48884073
%% FIGUR  -0.17286591
%% _ NARRA -0.22598596
%% WYRAZ -0.5069477
PERSPEKT  -0.30827218
CELOWOSC -0.42621952
BOHATER 0.17887804
DYNAMIZ  -0.06414036
REFLEKSJ  -0.46410239
AUTOBIOG -0.44228178

Odchyl.
Stand.
0.43835565
0.62690502
0.49863088
0.4690204
0.54803813
0.66999626
0.60065395
0.83616096
1.44223142
0.76122516
0.52912599
0.48396173

Statystyki opisowe skupienia 3
W skupieniu jest 7 przyp

AKTYWNOS
PODMIOTO
KAUZALNO
%% FIGUR
%% NARRA
%% WYRAZ
PERSPEKT
CELOWOSC
BOHATER
DYNAMIZ
REFLEKSJ

Srednia
0.11388085
0.68496561
0.01194511
2.30729866
2.02239513

-0.27569968

-0.28114361
-0.0751124
0.27333841

-0.34096351
0.02066903

Odchyl.
Stand.
0.62413687
0.78144032
0.73608935
1.79591703
0.63999009
0.58318841
0.57012111
0.67698514
0.73250479
0.76539201
0.71082687

Warianc.
0.32535166
0.63623816
1.10350668
0.15875618
2.1167407
0.8664937
2.44741631
1.22929919
0.57311887
0.92187452
1.78349388
1.35499346

Warianc.

0.19215567
0.39300993
0.24863274
0.21998012
0.30034578
0.44889495
0.36078519
0.69916517
2.08003139
0.57946372
0.27997428
0.23421894

Warianc.
0.38954687
0.61064893
0.5418275
3.22531819
0.40958735
0.34010872
0.32503808
0.45830888
0.53656322
0.58582491
0.50527483
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AUTOBIOG

-0.08738568

0.20956986

Statystyki opisowe skupienia 4
W skupieniu jest 18 przyp

AKTYWNOS

PODMIOTO
KAUZALNO
%% FIGUR

%% NARRA

%% WYRAZ

PERSPEKT
CELOWOSC
BOHATER
DYNAMIZ
REFLEKSJ
AUTOBIOG

Srednia
-0.29172108
-0.57904965
0.4762474
-0.38591313
-0.58818823
0.98919284
-0.26783061
0.13343337
-0.40414694
0.61618054
0.3573131
-0.30405852

Odchyl.
Stand.
0.44955352
0.54206669
1.280532
0.19763488
0.35410881
0.97185981
0.62635118
1.02060175
0.34655803
1.28498018
1.1480633
0.39183772

Statystyki opisowe skupienia 5
W skupieniu jest 11 przyp

AKTYWNOS

PODMIOTO
KAUZALNO
%% FIGUR

%% NARRA

%% WYRAZ

PERSPEKT
CELOWOSC
BOHATER
DYNAMIZ
REFLEKSJ
AUTOBIOG

Srednia
1.60693777
1.34005594

-0.36664155

-0.13400063

-0.30164954

-0.29744798
0.05930192
-0.0206868
0.06358607

-0.66048652

-0.33350536

0.0039052

Odchyl.
Stand.
1.5074259
1.22507143
0.66293561
0.44737691
0.25042459
0.9006471
0.7575801
0.80369067
0.41213554
0.66383541
0.6621902
0.79143947

0.04391952

Warianc.
0.20209838
0.2938363
1.63976228
0.03905955
0.12539306
0.94451153
0.39231578
1.04162776
0.12010247
1.65117419
1.31804919
0.15353678

Warianc.
2.27233291
1.50080013
0.43948364
0.20014611
0.06271247
0.81116515
0.57392764
0.64591873
0.1698557
0.4406774
0.43849587
0.62637639
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Zalacznik 21 Efekty analizy skupien — testy post hoc w przypadku réznic mig¢dzy $rednimi

test Scheffe; zmienna AKTYWNOS
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI
Srednia 1 2
2 {2} -0.35487 xxxx

1 {1} -0.32546 xxxx
4 {4} -0.29845 xxxx
3 {3} 0.113881 xxxx
5 {5} 1.606938 XXXX

test Scheffe; zmienna PODMIOTO
Grupy jednorodne, alfa = .05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia 1 2 3
4 {4} -0.56615 xxxx
2 {2} -0.29299 xxxxXx = XXXX
1 {1} -0.02124 xxxx  XXXX
3 {3} 0.684966 XXXX ~ XXXX
5 {5} 1.340056 XXXX

test T Tukeya; zmienna KAUZALNO
Grupy jednorodne, alfa = .05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia 1 2 3
2 {2} -0.49853 xxxx
5 {5} -0.36664 xxXXX = XXXX
3 {3} 0.011945 xxxx  XXXX XXXX
4 {4} 0.429842 XXXX — XXXX
1 {1} 0.952854 XXXX

test Scheffe; zmienna %% _FIGUR
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI
Srednia 1 2
4 {4 -0.4146 xxxx
1 {1} -0.34036 xxxx
2 {2} -0.19483 xxxx
5 {5} -0.134 xxxx
3 {3} 2.307299 XXXX

test Scheffe; zmienna %% _NARRA
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI
Srednia 1 2 3
4 {4} -0.59398 xxxx
5 {5} -0.30165 xxxx
2 {2} -0.24354 xxxx
1 {1} 0.650043 XXXX
3 {3} 2.022395 XXXX

test T Tukeya; zmienna %% _WYRAZ

2 {2} -0.48344 xxxx
5 {5} -0.29745 xxxx
3 {3} -0.2757 xxxx
1 {1} 0.120438 xxxx
4 {4} 1.07912 XXXX

test Scheffe; zmienna PERSPEKT
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI
Srednia 1 2

2 {2} -0.38083 xxxx

3 {3} -0.28114 xxxx

4 {4} -0.22206 xxxx

5 {5} 0.059302 xxxx

1 {1} 1.606665 XXXX
test T Tukeya; zmienna CELOWOSC
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia 1 2
2 {2} -0.36904 xxxx
3 {3} -0.07511 xxxx  XXXX
5 {5} -0.02069 xxxx = XXXX
4 {4} 0.103007 xxxx  XXXX
1 {1} 1.095496 XXXX

test T Tukeya; zmienna DYNAMIZ
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia 1 2
5 {5} -0.66049 xxxx
3 {3} -0.34096 xxxX = XXXX
2 {2} -0.08547 xxxX = XXXX
1 {1} 0.032515 xxxxX  XXXX
4 {4} 0.489886 XXXX

test Scheffe; zmienna REFLEKSJ
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia 1 2
2 {2} -0.46077 xxxx
5 {5} -0.33351 xxxx  XXXX
3 {3} 0.020669 xxxx  XXXX
4 {4} 0.43374 XXXX
1 {1} 1.069223

test Scheffe; zmienna AUTOBIOG
Grupy jednorodne, alfa = .05

EFEKT GLOWNY SKUPIENI
Srednia 1 2
2 {2} -0.47766 xxxxX

Grupy jednorodne, alfa = .05 4 {4} -0.32451 xxxx
EFEKT GLOWNY SKUPIENI 3 {3} -0.08739 xxxx
5 {5} 0.003905 xxxx

Srednia 1 2 1 {1} 1.998156 XXXX

XXXX
XXXX
XXXX
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Zalacznik 22 Wyniki testu F (N=72) dla wskaznikéw dodatkowych i opisowych w skupieniach

Jednoczynnikowa analiza wariacji

Test Levena

Wartos¢ testu

Wartos¢ testu

Wskaznik F Poziom istotnosci F Poziom istotnosci

LEXICAL 4377 0.003 0.725 0.578
LIX W S 16.702 0.000 8.410 0.000
Trudne stowa 0.878 0.482 0.930 0.452
Sylaby w wyrazach 1.167 0.333 1.792 0.141
Pauzalno$¢ 0.211 0.932 0.922 0.456
NOMINALN 0.701 0.594 4.191 0.004
EPITETYZ 9.690 0.000 4.727 0.002
Niewerb.kom. 0.309 0.871 1.126 0.352
SPOJNOSC 5.004 0.001 1.283 0.286
NIEPEWNR 1.212 0.314 2.479 0.052
T DO N 1.513 0.208 2.395 0.059
MYSLENIE 0.715 0.584 1.452 0.227
DOSWIADC 0.352 0.842 1.391 0.247
MOWIENIE 2.104 0.090 1.162 0.336
PAST CZA 7.121 0.000 0.963 0.433
TER CZAS 9.262 0.000 0.358 0.838
FUT CZAS 0.993 0.418 1.862 0.127
CZASOWNR 7.195 0.000 2.059 0.096
RZECZOWR 4.990 0.001 1.191 0.323
PRZYMIOR 1.619 0.180 0.894 0.473
%% CZASO 1.939 0.114 2.960 0.026
%% RZECZ 0.697 0.596 2.638 0.041
%% PRZYM 6.501 0.000 0.455 0.769

53




Zalacznik 23 Srednie dla wskaznikéw opisowych i dodatkowych w skupieniach

S1
S2
S3
S 4
S5

S1
S2
S3
S 4
S5

S1
S2
S3
S 4
S5

S1
S2
S3
S 4
S5

S1
S2
S3
S 4
S5

%% _CZASO
-0.200
-0.332
0.570
0.296
0.131

LEXICAL
0.262
0.005
-0.428
0.537
-0.832

PAUZY
-0.216
-0.017
0.222
0.071
-0.041

NIEPEWNOSC
0.561

-0.041

-0.355

-0.192

0.182
CZAS
PRZESZY.Y

-1.367
0.384
-0.085
0.037
0.171

%% RZECZ
0.261
-0.163
-0.179
0.252
0.112

LIX W_S
0.268
-0.157
2.016
-0.524
-0.261

NOMINALNOSC
0.308

0.010

-0.434

0.120

-0.195

TAK_NIE
0.241
0.121
0.539
-0.301
-0.343

CZAS TERAZ
1.435
-0.485
0.021
0.092
-0.148

%% PRZYM
0.194
0.251
0.034
0.263
-1.227

TRUDNE WYR
0.323
0.128
0.014
-0.346
-0.022

EPITETYZACJA
-0.228

-0.295

-0.139

-0.253

1.412

MYSLENIE
-0.048
0.017
-0.559
0.074

0.232
CZAS
PRZYSZY.Y

0.420
-0.223
-0.029

0.217
-0.133

SYLABY
W WYR

0.024

0.096

0.135

-0.411

0.331
SPOJ-
NOSC

-0.296

-0.063

0.466

-0.503

0.923
DOSWIAD-
CZENIE

-0.078

0.177
-0.031
-0.103
-0.183

NIEWERB

MOWIENIE

0.191
0.055
-0.348
-0.014
-0.046

-0.361
-0.122
0.938
-0.064
0.102
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Zalacznik 24 Analiza wariancji — réznice Srednich miedzy skupieniami w zakresie wskaznikéw

dodatkowych (testy post hoc)

test T Tukeya; zmienna LEXICAL
Grupy jednorodne, alfa =,05

1 {1} 1.435488

XXXX

EFEKT GLOWNY SKUPIENI test T Tukeya; zmienna SPOJNOSC
Grupy jednorodne, alfa =,05
Srednia 1 2 EFEKT GEOWNY SKUPIENI
5 {5} -0.83232 xxxx
3 {3} -0.42821 xXxXX  XXXX Srednia 1 2
2 {2} 0.004857 xxxX  XXXX 4 {4} -0.50315 xxxx
1 {1} 0.262168 xxxx  XXXX 1 {1} -0.29579 xxxx
4 {4} 0.536794 XXXX 2 {2} -0.06263 xxxx
3 {3} 0.465936 xxxX  XXXX
test T Tukeya; zmienna RZECZOWR 5 {5} 0.922568 XXXX
Grupy jednorodne, alfa =,05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI test Tukeya; zmienna CZA_MOW
Grupy jednorodne, alfa = ,05
Srednia 1 2 EFEKT GLOWNY SKUPIENI
4 {4} -0.44222 xxxx
1 {1} -0.26921 xxxx Srednia 1 2
2 {2} -0.12205 xxxx 1 {1} LI11111 xxxx
3 {3} 0.419418 xxxX XXXX 3 {3} 1.571429 xxxx
5 {5} 0.976562 XXXX 4 {4} 1.777778 xxxx
2 {2} 1.814815 xxxx
test T Tukeya; zmienna %% _PRZYM 5 {5} 4.909091 XXXX
Grupy jednorodne, alfa =,05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI test Scheffe; zmienna PARALING
Grupy jednorodne, alfa =,05
Srednia 1 2 EFEKT GLOWNY SKUPIENI
5 {5} -1.22689 xxxx
3 {3} 0.033652 XXXX Srednia 1
1 {1} 0.193829 XXXX 4 {4} 0.833333 xxxx
2 {2} 0.251426 XXXX 2 {2} 2.296296 xxxx
4 {4} 0.262627 XXXX 1 {1} 2.777778 xxxx
5 {5} 5 XXXX
test T Tukeya; zmienna PAST CZA 3 {3} 5428571 xxxx
Grupy jednorodne, alfa =,05
EFEKT GEOWNY SKUPIENI test Scheffe; zmienna O_ZYCIU
Grupy jednorodne, alfa =,05
Srednia 1 2 EFEKT GLOWNY SKUPIENI
1 {1} -1.36673 xxxx
3 {3} -0.08486 XXXX Srednia 1 2
4 {4} 0.036573 XXXX 4 {4} 0.444444 xxxx
5 {5} 0.1709 XXXX 5 {5} 0.454545 xxxx
2 {2} 0.383567 XXXX 2 {2} 0.481481 xxxx
3 {3} 0.714286 xxXxX XXXX
test T Tukeya; zmienna TER_CZAS 1 {1} 3.111111 XXXX
Grupy jednorodne, alfa =,05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI test Scheffe; zmienna CZA MOW
Grupy jednorodne, alfa = ,05
Srednia 1 2 EFEKT GLOWNY SKUPIENI
2 {2} -0.48451 xxxx
5 {5} -0.14844 xxxx Srednia 1 2
3 {3} 0.020639 xxxx 4 {4} 1.444444 xxxx
4 {4} 0.091709 xxxx 2 {2} 1.851852 xxxx
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1 {1 2
5 {5} 5.727273
3 {3} 8.285714

test Scheffe; zmienna
LIX__W_S

Grupy jednorodne, alfa =,05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia
4 {4} -0.52359
5 {5} -0.26053
2 {2} -0.15691
1 {1} 0.268179

XXXX
XXXX

1

XXXX
XXXX
XXXX
XXXX

XXXX
XXXX
XXXX

3 {3} 2.016209 XXXX
test Scheffe; zmienna
EPITETYZ
Grupy jednorodne, alfa =,05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI
Srednia 1 2
2 {2} -0.29456 xxxx
4 {4} -0.25274 xxxx
1 {1} -0.228 xxxx
3 {3} -0.13935 xxxx
5 {5} 1.411805 XXXX

test T Tukeya; zmienna CZASOWNR

Grupy jednorodne, alfa = ,05
EFEKT GLOWNY SKUPIENI

Srednia
4 {43
1 {1}
2 {2}
3 {3} 0.676836
5 {5} 1.052724

1

-0.47544 xxxx
-0.34332 xxxx
-0.17297 xxxx

XXXX
XXXX
XXXX

XXXX
XXXX
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Zalacznik 25 Okreslanie czestosci w poszcezegdlnych skupieniach w zakresie inklinacji, instrukeji,

kolejnosci i metody (tabele krzyzowe i wyniki testu chi kwadrat)

1. Skupienia a inklinacja autonarracyjna

INKLIN Ogoétem
1,00 2,00 3,00
Skupienia | 1,00 Liczebno$¢ 2 5 2 9
% z skupienia 22.2% 55,6% 22,2% 100,0%
% z INKLIN 8,3% 20,8% 9,1% 12,9%
2,00 Liczebnos¢ 7 7 12 26
% z skupienia 26,9% 26,9% 46,2% 100,0%
% z INKLIN 29,2% 29,2% 54,5% 37,1%
3,00 Liczebnos¢ 6 1 0 7
% z skupienia 85,7% 14,3% ,0% 100,0%
% z INKLIN 25,0% 4,2% ,0% 10,0%
4,00 Liczebnos¢ 3 9 5 17
% z skupienia 17,6% 52,9% 29,4% 100,0%
% z INKLIN 12,5% 37,5% 22,7% 24.3%
5,00 Liczebnos$¢ 6 2 3 11
% z skupienia 54,5% 18,2% 27,3% 100,0%
% z INKLIN 25,0% 8,3% 13,6% 15,7%
Ogotem Liczebno$¢ 24 24 22 70
% z skupienia 34,3% 34,3% 31,4% 100,0%
% z INKLIN 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
Istotnos$¢ asymptotyczna
Wartosé df (dwustronna)
Chi-kwadrat Pearsona 18,175(a) 8 0,020
lloraz wiarygodno$ci 18,759 8 0,016
Test zwiazku liniowego 1,024 1 0,312
N Waznych obserwacji 70
a 60,0% komorek (9) ma liczebnos$é oczekiwana mniejsza niz 5. Minimalna liczebnos$¢ oczekiwana wynosi 2,20.
2. Skupienia a instrukcja generowania autonarracji
INSTRUKCJA Ogodltem
1,00 2,00 3,00
Skupienia | 1,00 Liczebno$¢ 2 3 4 9
% z skupienia 22.2% 33.3% 44.,4% 100,0%
% z INSTR 8,0% 13,0% 18,2% 12,9%
2,00 Liczebno$é 10 8 8 26
% z skupienia 38,5% 30,8% 30,8% 100,0%
% z INSTR 40,0% 34,8% 36,4% 37,1%
3,00 Liczebnos¢ 3 2 2 7
% z skupienia 42,9% 28,6% 28,6% 100,0%
% z INSTR 12,0% 8,7% 9,1% 10,0%
4,00 Liczebnos$¢ 8 5 4 17
% z skupienia 47,1% 29,4% 23,5% 100,0%
% z INSTR 32,0% 21,7% 18,2% 24.3%
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5,00 Liczebnos¢ 2 5 4 11
% z skupienia 182% | 45,5% | 36,4% 100,0%
% z INSTR 8,0% | 21,7% 18,2% 15,7%
Ogotem Liczebno$¢ 25 23 22 70
% z skupienia 357% | 32,9% | 31,4% 100,0%
% z INSTR 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
Istotno$¢ asymptotyczna
Warto$¢ df (dwustronna)
Chi-kwadrat Pearsona 3,770(a) 8 0,877
Iloraz wiarygodnosci 3,909 8 0,865
Test zwiazku liniowego 0,059 1 0,808
N Waznych obserwacji 70
a 60,0% komorek (9) ma liczebnos$é oczekiwana mniejsza niz 5. Minimalna liczebnos$¢ oczekiwana wynosi 2,20.
3. Skupienia a tematyka wywiadu
TEMAT Ogodtem
1,00 2,00
Skupienia | 1,00 Liczebnos¢ 6 3 9
% z skupienia 66,7% 33,3% 100,0%
% z TEMAT 17,1% 8,6% 12,9%
2,00 Liczebnos¢ 13 13 26
% z skupienia 50,0% 50,0% 100,0%
% z TEMAT 37,1% 37,1% 37,1%
3,00 Liczebno$¢ 1 6 7
% z skupienia 14,3% 85,7% 100,0%
% z TEMAT 2,9% 17,1% 10,0%
4,00 Liczebno$¢ 11 6 17
% z skupienia 64,7% 35,3% 100,0%
% z TEMAT 31,4% 17,1% 24.3%
5,00 Liczebnosé 4 7 11
% z skupienia 36,4% 63,6% 100,0%
% z TEMAT 11,4% 20,0% 15,7%
Liczebnos¢ 35 35 70
% z skupienia 50,0% 50,0% 100,0%
% z TEMAT 100,0% 100,0% 100,0%
Istotno$¢ asymptotyczna
Warto$¢ df (dwustronna)
Chi-kwadrat Pearsona 6,860(a) 4 0,143
Iloraz wiarygodnosci 7,303 4 0,121
Test zwiazku liniowego 0,394 1 0,530
N Waznych obserwacji 70

a 40,0% komorek (4) ma liczebno$¢ oczekiwang mniejsza niz 5. Minimalna liczebno$¢ oczekiwana wynosi 3,50.
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