BARBARA PIASNA

PRZEJAWY 1 NASTEPSTWA NARUSZANIA INTERESOW
KONSUMENTA W OBROCIE TOWAROWYM

I. OGOLNE POJECIE PRZESTEPCZOSCI GOSPODARCZE]

Przestgpczo$¢é gospodarcza jest zjawiskiem spotecznie niebezpiecznym,
majacym okreslone nast¢pstwa ekonomiczne i spoleczne. Problem walki
z przestepczo$cig gospodarcza w réznych formach i przejawach, a przede
wszystkim w postaci zamachu na wlasno$§¢ spoleczng oraz dziatalnosci
godzacej w interesy obywateli, jest waznym zadaniem dla organdéw kie-
rujacych zyciem gospodarczym.

Zjawisko przestepczo$ci gospodarczej nie jest zadnym ,novum'"
w gospodarce socjalistycznej, wystepuje ono takze w gospodarce kapita-
listycznej, cho¢ rézne sa jego formy i przejawy '.

W gospodarce socjalistycznej majatek narodowy jest wlasnoscig ogodl-
nonarodowga, jego uszczuplenie godzi w interes spoleczny. Przestepcy
dziatajacy w sferze produkcji lub obrotu towarowego krzywdza ludzi
pracy i dokonujg bezprawnej, niczym nie usprawiedliwionej redystry-
bucji pewnej cz¢sci dochodu narodowego. Jesli przestepstwa te zostaja
dokonywane w przedsigbiorstwach uspotecznionych, to jeszcze dodatkowo
podwazaja one zaufanie obywateli do tej gospodarki.

Samo jednak pojecie przestepstwa gospodarczego jest niezwykle sze-
rokie >. W teorii prawa karnego podejmowane s3 proby znalezienia wia-
Sciwej definicji dla tej kategorii przestepczej dziatalno§ci w Polsce. Tak
na przyktad E. Szwedek® okresla je jako ,dzialanie ujemnie wpltywa-
jace na gospodarke narodowa, zabronione pod grozba kary". Ujemny

' Patrz: J. Marecki, Kontrola handlu, Warszawa 1968, s. 190.

2 W polskiej literaturze prawa karnego i orzecznictwie sadowym nie uksztatto-
walo si¢ — jak dotad — jednolite pojecie przestgpstwa gospodarczego, grupujace
okre§lone typy czyndw spolecznie niebezpiecznych ze wzgledu na wspolng ich ceche.
Nie kwestionowana jest dzi§ jedynie teza, ze przedmiotem takiego przestgpstwa
moze by¢ kazda osoba, a wigc nie tylko pracownik gospodarki uspotecznionej. Roz-
bieznosci pogladéow wystepuja natomiast glownie co do zakresu przedmiotu prze-
stepstwa gospodarczego. Zob. W. Pawetko, Zapobieganie przestgpstwom gospodar-
czym, Warszawa 1971, s. 13.

* Por. E. Szwedek, Przepis karny instrumentem polityki gospodarczej, Nowe
Prawo 1958, nr 2, s. 15.
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wplyw moze wystagpi¢ pod postacig ,szkody" (np. zabdér mienia) lub
,,szkodliwo$ci" czynu nie wywolujacego wprawdzie uszczerbku w mieniu,
lecz powodujacego niepozadane skutki w gospodarce planowej lub tez
w interesach obywateli jako konsumentéw. Natomiast L. Lernell* defi-
niujgc kategori¢ przestepczej dziatalno$ci szczegdlng uwage zwraca na
ochrong¢ wtasnosci spolecznej. Nie jest to jednak zupelnie wyczerpujace
okreslenie, gdyz niektdére rodzaje przestepstw godzacych w interesy spo-
teczenstwa socjalistycznego rownoczesnie naruszaja bezposrednio inte-
resy materialne poszczegdlnych obywateli. Przyktadem moga tu by¢ spe-
kulacja i wszelkie zaklécenia obrotu gospodarczego oraz naruszenia za-
sad podzialu dochodu narodowego.

Wyeksponowanie wtasno$ci spolecznej jako przedmiotu podlegajacego
szczegolnej ochronie jest wazne, zabezpiecza bowiem interesy majatko-
we panstwa. Nie mozna jednak poprzesta¢ na takim zakresie definicji,
gdyz niezbe¢dne jest rowniez zagwarantowanie interesOw majatkowych
poszczegbdlnych obywateli. Te ostatnie interesy w okre$lonych warun-
kach musza doznawaé szczegbdlnie wzmozonej ochrony.

Inni autorzy istoty przestgpczos$ci gospodarczej dopatruja si¢ w fak-
cie, ze przestgpstwo zostaje popelnione przez pracownika aparatu go-
spodarczego i dlatego przestepstwa te sprowadzaja do tzw. przestepstw
pracowniczych °.

Przyjecie za kryterium przestgpczosci gospodarczej tylko przestep-
stwa pracowniczego rowniez nie wyczerpuje wszystkich mozliwych sy-
tuacji, jakie moga tu wystapi¢. Zamach bowiem na wtasno§é spoteczna,
jak 1 na wtasno$¢ indywidualnych konsumentéw moze by¢ dokonany nie
tylko przez pracownika przedsi¢gbiorstwa, ale rowniez przez osobg¢ lub
osoby z zewnatrz. Przykladem tego typu przestepstw moga by prze-
stepstwa popelniane przez rzemie§lnikow, przygodnych przedsicbiorcow
budowlanych i innych producentéw prywatnych, kooperujacych z gospo-
darka uspoteczniong. Z tych wzgledow wydaje si¢, ze przestepstwo pra-
cownicze jest tylko jednym z wielu przestgpstw gospodarczych i nie
moze wyczerpywac pojgcia przestgpstwa gospodarczego.

Bardziej ogolnie sformutowane pojecie przestgpstwa gospodarczego
daje T. Cyprian®, ktory uwaza przestepstwo gospodarcze za ,czyn
naruszajacy porzadek gospodarczy panstwa badz bezposrednio przez za-
mach na prawidlowy tok Zzycia gospodarczego, badz w drodze posredniej
poprzez zamach na wtasno$¢ spoleczna".

Takie szerokie rozumienie przestepstwa gospodarczego pozwala roz-

* Zob. L. Lernell, Wlasnos¢ spoleczna jako przedmiot ochrony prawa karnego,
Warszawa 1959.

> Zob. m. in.: J. Majchrzak, Sprawcy przestepstw pracowniczych, Zycie Gospo-
darcze 1964, nr 3 1 4; Pracownicze przestgpstwo gospodarcze i jego sprawca, War-
szawa 1965.

® T, Cyprian, Przestepstwo gospodarcze, Warszawa 1960, s. 43.
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ciggna¢ te¢ definicj¢ rowniez na rézne wlamania, kradzieze nie tylko
w odniesieniu do wlasnos$ci spolecznej, ale takze czg¢$ciowo i indywidual-
nych obywateli. Zgodnie bowiem z definicj¢ T. Cypriana wtamanie do
prywatnego warsztatu rzemie$lniczego moze by¢ uznane za przestepstwo
gospodarcze, je$li zaktad ten realizuje zamowienia przedsigbiorstwa uspo-
lecznionego i w ten sposéb zostaje naruszony prawidlowy tok zycia
gospodarczego.

W szeroko sformutowanej definicji Cypriana brak jest jednak wy-
raznego podkreslenia interesu obywatela-konsumenta lub dostawcy pto-
dow rolnych, ktorego naruszenie interesoOw wymaga, moim zdaniem,
rOwniez szczegdélnej ochrony. Niektdére przestepstwa w tej dziedzinie
moga by¢ okre§lone jako przestepstwa gospodarcze. Na przyktad oszuki-
wanie konsumenta przy zakupie réznych towaréw na wadze, gatunku
lub cenie u indywidualnego producenta nalezy traktowaé jako pospolite
oszustwo. Natomiast ten sam czyn w uspotecznionej placéwce, nad ktoéra
panstwo sprawuje nadzor, mogloby by¢, jak proponuje J. Marecki, kwa-
lifikowane jako przestepstwo gospodarcze’. Za takim szerokim rozu-
mieniem przemawiaja, wydaje si¢, dwa istotne wzgledy:

— zagrozenie to moze dotyczy¢ ogoétu konsumentéw, chociaz w po-
szczegdlnych wypadkach atakowany jest interes tylko poszczegdlnego
konsumenta,

— atak na interes konsumenta podjgty jest przez pracownika pla-
cowki uspotecznionej, ktéora z istoty swej ma dawaé konsumentowi pod-
stawe¢ do pelnego zaufania 1 przekonanie o rzetelnos$ci ustugi.
W tym $wietle o zaliczaniu przestepstw do przestgpstw gospodarczych
powinien decydowa¢ przedmiot zamachu bez wzgledu na to przez
kogo zamach jest podejmowany a podmiotem ochrony musi by¢
zarowno wtlasnos¢ i mienie spoleczne, interesy majatkowe panstwa oraz
interesy majatkowe obywateli, ktére wymagaja wzmozonej ochrony pan-
stwa.

W Swietle powyzszych rozwazan nalezaloby rozwinaé definicj¢ prze-
stgpstwa gospodarczego i do tej grupy przestgpstw zaliczy¢ czyny:

— atakujace mienie lub wtasno$¢ spoteczng w drodze bezposredniego
zamachu (zaboru mienia), badz przez zawinione dziatanie lub zaniechanie
dziatania powodujace szkody lub straty w mieniu spotecznym,,

— naruszajace interesy majatkowe panstwa np. przestepstwa anty-
reglamentacyjne, sprzedaz wlasnych towaréw w placowkach handlu
uspolecznionego, czy przestepstwa dewizowe,

— naruszajace interesy majatkowe obywateli-konsumentow w przy-

" Patrz: J. Marecki, Kontrola handlu, op. cit, s. 195. Takie jednak rozumie-
nie przestgpstwa gospodarczego wykracza poza definicj¢ zawarta w Ustawie z 13
VII 1957 r. ,,0 zwalczaniu spekulacji i ochronie interesow nabywcy oraz producen-
tow rolnych w obrocie handlowym".
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padku gdy zagrozenie to dotyczy ogotu lub powaznej czgs$ci spoteczen-
stwa, a ponadto gdy naruszenie lub zagrozenie interesOw nastgpuje w po-
wigzaniu z uspolecznionym aparatem zarzadzania gospodarczego Ilub
administracyjnego.

II. ISTOTA 1 POJECIE DZIALANIA NA NIEKORZYSC KONSUMENTA

Podstawowym celem gospodarki socjalistycznej jest zapewnienie co-
raz to pelniejszego zaspokojenia potrzeb materialnych i kulturalnych
catego spoteczenstwa. Realizacja tego celu nie nastgpuje jednak automa-
tycznie lecz wymaga wielu zabiegow 1 poczynan konsekwetnie prowa-
dzacych do coraz lepszego zaspokojenia potrzeb ludzkich. Wymaga to
w szczegolnosci w praktyce gospodarczego dziatania uwzgledniania za-
réwno preferencji ogdlnospotecznych jak i indywidualnych obywateli.

Centralne organy planowania okre$laja perspektywiczny wzorzec spo-
zycia 1 ustalaja plany konsumpcji. Narzedziami ich realizacji sa odpo-
wiednie systemy cen dobr i ustug konsumpcyjnych oraz dochody lud-
nosci, ktéore determinujg wielko§¢ i strukture efektywnego popytu w da-
nym okresie czasu®. Innymi stlowy tg droga organy planowania okreslaja
ilo§¢ 1 jako$¢ dobr i ustug przeznaczonych do spozycia w danym planie
konsumpcji.

Panuje jednak powszechne przekonanie, tak wsr6d konsumentéw jak
i w organach planowania co do tego, ze realizacja przyje¢tych zatozen
planu konsumpcji bywa wysoce niewystarczajaca. Wynika to gltoéwnie
z braku koordynacji pomig¢dzy zatozeniami planu a narzedziami jego
realizacji’. Na tym tle czesto dochodzi do naruszenia intereséw kon-
sumenta.

Szeroko rozumiane interesy konsumentéw wymagaja dostosowania
podazy doébr i ustug oraz ich struktury do preferencji indywidualnych
konsumentéw. Tymczasem wystepujace dysproporcje miedzy popytem
i podaza towaréw na rynku, braki asortymentowe niektéorych towarow
CZy przerwy Ww zaopatrzeniu naruszajg interesy konsumenta. Te nieko-
rzystne zjawiska powoduja czgsto nieracjonalny wybdr przez nabywcow
struktury towar6w i prowadza do powaznych strat wynikajacych z nie-
korzystnego wydatkowania posiadanych przez nabywcoéw s$rodkow pie-
ni¢znych.

Interesy konsumenta naruszane bywaly réwniez w przesztoSci po-
przez ukryte 1 nieuzasadnione podwyzki cen towaréw i uslug, ktore
wptywaly na zmniejszenie przyrostu realnych plac pracownikéw, naru-
szajac w sposob istotny ich interesy. Roéwniez niedostateczny stan sieci

8 Zarys  teorii  gospodarki  socjalistycznej. Praca  zbiorowa pod kierunkiem
A. Wakara, Warszawa 1965, s. 150.
’ Ibidem, s. 161.
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handlowej, czy nie zawsze prawidlowa jej lokalizacja i typizacja stawaty
w sprzeczno$ci z szeroko rozumianymi interesami czy preferencjami kon-
sumentow. [ wreszcie wystepujace trudnosci w zaopatrzeniu powodo-
waly, miedzy innymi, ogromnag strat¢ czasu konsumentéw zwigzang
z poszukiwaniem przez nich odpowiednich towaréw lub z powodu ko-
nieczno$ci wystawania w roéznego rodzaju kolejkach itp.'°

Ponadto w wyniku réznego rodzaju dziatan, zaré6wno w handlu jak
i poza nim, nast¢puje naruszenie interesOw konsumenta, gdyz nie do-
chodzi do niego to, co jest jemu przeznaczone w ramach podziatu do-
chodu narodowego, przeznaczonego do spozycia''. Tak pojete interesy
moga by¢ naruszone gltownie w wyniku:

— sprzedazy towardw o jako$ci nie majgcej odzwierciedlenia w ce-
nie tego towaru (zta jakos$¢ towarow),

— sprzedazy konsumentowi mniejszej iloSci towarow od zadanej
i optaconej wedlug obowiazujacych cen (nierzetelna miara i waga to-
wardow),

— pobieranie za towary wyzszych cen od obowigzujacych w cenni-
kach,

— sprzedazy towarow gatunkoéw nizszych wedlug cen przewidzianych
dla gatunkéw wyzszych (podmiana gatunku),

— nieprawidtowego obliczania nalezno$ci za poszczegoélne towary
i cale transakcje.

Dziatania tego typu niezaleznie od tego, czy zostaly dokonane w spo-
sob $wiadomy, czy tez nieSwiadomy, powoduja powstawanie u indywi-
dualnego nabywcy bezpos$rednich strat materialnych. Dziatania tego ro-
dzaju nazywamy dziataniami na niekorzy$§¢ konsumenta lub dziataniami
skierowanymi przeciwko interesom konsumenta '%.

Nieco inny charakter majg dziatania, ktore na pozdér jedynie po-
$rednio naruszajg interesy konsumenta, takim dzialaniem jest np. ukry-
wanie 1 odmowa sprzedazy towaréw w sklepie oraz sprzedaz w celu
dalszej odsprzedazy.

Opinia indywidualnego konsumenta, ktory spotyka si¢ z faktem od-

197, Szeliga, Na korcu ogonka, Polityka 1966, nr 34. Wedtug prowadzonych
przez autora badan ankietowych, przecigtna rodzina w Polsce przeznaczata jedna
godzing dziennie na zakupy podstawowych artykutow konsumpcyjnych. W skali
spolecznej oznaczato to okoto 2,5 mld godzin rocznie, co przy przyjeciu, ze godzina
pracy spolecznie uzytecznej daje spoteczenstwu tylko 10 zl nowo wytworzonej war-
tosci, stanowi 25 mld czyli okoto 5% oOéwczesnego dochodu narodowego. Podane
obliczenie jest jedynie teoretyczne, ale wyobraza rozmiary problemu.

""Por. M. Egeman, Ochrona intereséw konsumenta w  handlu  detalicznym,
Roczniki ITHW 1967, nr 4.

'2 przeprowadzane ostatnio proby badania tzw. stopy oszustwa w handlu de-
talicznym wykazaty, ze wynosi ona okoto 1,5% warto$ci zawieranych transakcji.
Por. L. Lernell, Przestgpczos¢ gospodarcza. Zagadnienia  spoteczno-ekonomiczne,
Warszawa 1965, s. 83.
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mowy sprzedazy towaru, bedzie rzecz jasna, zdecydowanie negatywna,
co jest zjawiskiem zrozumiatym. Najcz¢sciej jednak konsument nie
orientuje si¢ zupetnie, ze odmoéwiono mu sprzedazy towaru. Znaczenie
tego zjawiska wiaze si¢ $ciSle z poziomem zaopatrzenia rynku, im lepsze
i pelniejsze bedzie zaopatrzenie, tym mniejsza mozliwo$¢ powstawania
takich sytuacji. W warunkach nasyconego rynku odmowa sprzedazy
bytaby zaprzeczeniem logiki dziatalno$ci handlowej. Natomiast uprzywi-
lejowanie statych nabywcoéw jest w tych warunkach zjawiskiem zrozu-
miatym i1 zgodnym zaréwno z interesem konsumenta, jak 1 interesem
przedsigbiorstwa handlowego, stwarza bowiem pewna wi¢z przedsig-
biorstwa handlowego ze Srodowiskiem konsumentow.

ITII. PRZEJAWY PRZESTEPCZEGO DZIALANIA W HANDLU

Biorac za kryterium podzialu miejsce powstawania dziatan na szkode¢
interesOw konsumenta mozna wyodrebni¢ dzialanie powstajace w sferze
produkcji i w sferze handlu, z tym iz niektore z nich powstaja zarowno
w jednej, jak i drugiej sferze. Specyfika warunkéw wytworzenia i obrotu
artykutami konsumpcyjnymi, ktérym towarzyszy duza ilo$¢ wzglednych
wskaznikow (normy, receptury, ubytki itp.) rodzi szereg mozliwosci do
wszelkiego rodzaju naduzyé.

Opieke nad mieniem w jego skomplikowanej drodze do konsumenta
sprawuja setki pracownikow, dysponujac swobodnie towarami natych-
miast zdatnymi do zbycia lub konsumpcji. Ich zamiana na pieniadze,
przy braku uczciwosci, nie nastr¢gcza wigkszych trudnosci, szczegodlnie
woéwczas, gdy wszystkim tym okoliczno$ciom towarzysza nieporzadki
organizacyjne i1 brak nalezytej dyscypliny finansowo-ksi¢ggowej w przed-
sigbiorstwach.

Wspomniane wyzej okolicznosci w peilni uzasadniaja podjete i kon-
tynuowane przez panstwo Srodki organizacyjne i formy instytucjonalne
zmierzajace do jak najefektywniejszej ochrony intereséw gospodarki
narodowej i szerokich rzesz konsumentow .

W miar¢ bowiem ewolucji stosunkéw spotecznych oraz rozwoju go-
spodarczego w naszym kraju, ulegaja zmianie charakter, zakres, metody
i technika dziatalno$ci przestepczej. Wystepuje tez wielkie zrdéznicowa-
nie form i zjawisk przestgpczych. Zmienia si¢ mechanizm powstawania
naduzy¢ gospodarczych, ktére ze wzgledu na swe rozmiary badz nagmin-
no§¢ wystgpowania sg szczegdlnie niebezpieczne dla prawidtowego funk-
cjonowania gospodarki narodowej.

1 Zob. B. Piasna, Powstanie i rozwéj instytucjonalnych form ochrony intere-
sow konsumenta w Polsce Ludowej, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologicz-
ny 1971, nr 4.
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W aktualnym okresie notuje si¢ spadek ilosci naduzy¢ tradycyjnych,
jak kradzieze i niedobory — przy jednoczesnym wyksztatcaniu si¢ zor-
ganizowanych form przestgpczych, w ktorych zaangazowane sa cate gru-
py pracownikow pozostajacych w zmowie, a ktéore z reguly polegaja na
zagarnigciu ,,wygospodarowanych" uprzednio nadwyzek surowcow i to-
waroéw, badz na zorganizowaniu i prowadzeniu w ramach przedsi¢bior-
stwa uspolecznionego dziatalnosci handlowej na rachunek wtasny'®.

Z innych przestepstw o rownej szkodliwosci spotecznej, ktorym towa-
rzyszy zmowa 1 powazne zagrozenie mienia spotecznego wymieni¢ na-
lezy:

a) wprowadzenie do uspolecznionego obrotu handlowego tzw. towa-
row obcych,

b) naduzycia towarzyszace sprzedazy pozarynkowej,

¢) naduzycia na tle produkcji towarow ztej jakosci.

Wprowadzanie do uspotecznionego obrotu handlowego towardéw ob-
cych polega na tym, ze pracownik handlu uspotecznionego, korzystajac
z firmy, lokalu i bazy materialnej przedsi¢biorstwa, prowadzi w godzi-
nach pracy nielegalng dziatalno$¢ handlowa na wlasny rachunek, dzia-
talno$¢ noszaca cechy konkurencji przeciwko interesom gospodarki na-
rodowej. Przedmiotem zaboru jest tu cze¢s¢ lub cato$¢ warto§ci towaru,
w zaleznosci od zrédla jego pochodzenia '>. W fizycznym ujeciu bedzie to
marza detaliczna w przypadkach dostaw towaré6w pochodzacych ze zro-
det prywatnych, czes¢ rownowartos$ci przedmiotéw skradzionych w uspo-
lecznionym przemysle oraz roéwnowarto§¢ przedmiotéw skradzionych
w przypadku wygospodarowania nadwyzek we wlasnym zakresie w pro-
dukcji 1 handlu uspotecznionym.

Istnieje szereg okolicznos$ci i warunkow sprzyjajacych dziatalnosci
przestgpczej tego typu, a mianowicie:

— przedmiotem nielegalnej sprzedazy sa zazwyczaj artykuty iden-
tyczne z tymi, ktore pochodza z legalnych dostaw,

— stanowia one najczg¢sciej towar poszukiwany przez konsumentow
i szybkozbywalny,

— punkty sprzedazy detalicznej rozliczane sa tylko wartosciowo, stad
wycofanie z kasy gotowki w rownowarto§ci wstawionego towaru nie
stanowi wickszej przeszkody.

Wprowadzenie do sprzedazy towardw obcych odbywa sig¢, praktycz-
nie biorgc, najcze$ciej wowczas, gdy cze$¢ lub calo$¢ legalnej dostawy
zostala juz sprzedana.

Zdarza si¢ rowniez w niektorych branzach, ze na okres wyprzedazy

" Metody ~walki z powazniejszymi  naduzyciami w  toku  problemowych  kon-
troli przedsigbiorstw, Wyd. MHW, Warszawa 1968.

M. Egeman, Ochrona intereséw konsumenta w handlu detalicznym, Biblio-
teka IHW, Warszawa 1968.
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towaro6w obcych nieuczciwi sprzedawcy postuguja si¢ tzw. ,tymczaso-
wym" dowodem dostawy. Dowdd taki stuzy do okazania na wypadek
ewentualnej kontroli. Po sprzedazy ,towarow obcych" moze on by¢
zniszczony lub formalnie anulowany przez zainteresowane strony.

Szczegbdlnie rozpowszechnionym zréodlem towaréw obcych w  sferze
obrotu artykulami przemystowymi jest prywatny producent. Producent
prywatny jest zainteresowany ta forma zbytu towardow, gdyz umozliwia
mu to,, po pierwsze, ukrywanie swoich rzeczywistych obrotéw przed
wtadzami podatkowymi, po wtore, zyskuje kanal szybszego uplynnienia
swojej produkcji.

Legalna przestanka przestgepczego wspoldziatania jest tu umowa han-
dlowa zawarta pomig¢dzy producentem prywatnym a przedsi¢gbiorstwem
na dostawy okre§lonego towaru. W ramach dostaw wynikajacych z umo-
wy 1 formalnie udokumentowanych w rozliczeniach z przedsi¢biorstwem,
prywatny wytworca dostarcza do okreslonego sklepu danego przedsig-
biorstwa identyczne artykuty w ilosci wigkszej niz przewiduje to umo-
wa. Rozliczenie tego typu transakcji odbywa si¢ juz natomiast bezpo-
$rednio pomiedzy kierownikiem sklepu a dostawcag towardéw za pomoca
gotowki pochodzacej z utargéw codziennych.

Formy dostarczania towaré6w obcych do sklepu sa roézne. Towary te
moga przynosi¢ pracownicy sklepu lub zakladu gastronomicznego lub
bezposredni wytworcy bedacy w zmowie z nieuczciwymi pracownikami
aparatu handlowego. Nierzadko sposobem dostaw sa paczki pocztowe
adresowane bezposrednio na zainteresowany punkt handlowy. Przestepcy
czesto stosuja system odrywania oznaczen przy sprzedazy towarow le-
galnych celem przymocowywania ich do towar6w obcych, by uniknaé
sankcji karnych w przypadku kontroli.

Doprowadzanie do handlu towar6w obcych ze zrédet prywatnych
w branzy artykulow spozywczych, mig¢snych i gastronomicznych ma zna-
cznie ograniczony zasieg i nie stanowi duzego odsetka popetnianych
przestepstw. Wyjatkiem w tym zakresie jest obrot warzywami i owocami.
Pracownicy handlu zakupuja bezposSrednio warzywa i owoce u produ-
centow rolnych i wprowadzaja je na wlasny rachunek do punktu sprze-
dazy. Najcze$ciej postugujg si¢ tutaj tymczasowym dowodem dostawy by
uchroni¢ si¢ od wykrycia przestgpstwa. W niektérych przypadkach towar
taki jest sktadowany w miejscach utajonych i dostarczany w matych
partiach do sklepu az do jego calkowitej] wyprzedazy.

Innym zrédltem towarow obcych moze by¢ takze tworzenie przez pra-
cownikow handlowych ,nadwyzek" towaréw i surowcOw. Najczes$ciej
stosowana metoda zdobywania tych nadwyzek w sklepach, a takze ma-
gazynach i hurtowniach jest wykorzystywanie przepiséw sluzacych do
rozliczania szkdéd losowych i ubytkéw naturalnych. Szczegélnie w tych
ostatnich przewiduje si¢ goérne i dolne granice tolerancji. W praktyce
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natomiast przyjmuje si¢ w rozliczeniach najwyzszy dopuszczalny wskaz-
nik ubytkéw, nawet wowczas gdy w rzeczywistoSci byl on rowny dolnej
granicy przewidzianej dla okres$lonego towaru.

Mechanizm dziatania w tym przypadku polega na tym, ze zaintere-
sowany zawczasu oblicza sobie wielkosci ewentualnych nadwyzek mozli-
wych do ,wygospodarowania" w powyzszy sposdb, uplynniajac t¢ ,nad-
wyzke" masy towarowej na wtasny rachunek. Przeprowadzona w poz-
niejszym czasie inwentaryzacja, przy stwierdzeniu np. niedoboréw, musi
je pomniejszy¢ o wartos¢ ubytkow (limitow) do granicy najwyzszej tole-
rancji. Dziatalno§¢ tego rodzaju jest szczegdlnie typowa dla okreslonych
artykutéw w branzy spozywczej, owocowo-warzywnej 1 migsnej. Wy-
stepuje ona zaréwno w jednostkach handlu detalicznego jak i w hurcie,,
a takze zaktadach produkcyjnych i przetworczych.

Dla blizszego zorientowania si¢ w zjawiskach tego typu postuze si¢
przyktadem: w magazynach hurtowych (np. owoce i warzywa) towar po-
winien by¢é przygotowany do sprzedazy po wysortowaniu celem wyeli-
minowania iloSci nie odpowiadajacej obowigzujacym normom. Czgsto ta-
kiego sortowania si¢ nie przeprowadza, ale za to uznaje si¢ magazyn
roOwnowartosciag ubytkow, a przedsigbiorstwo obcigza tymi sumami kosz-
ty. W ten sposéb w praktyce czesto towary sa wydawane do detalu
w stanie nie sortowanym, a nadwyzki stanowia towar ,wlasny" magazy-
nieréw, ktorzy uplynniaja go do placowek handlu detalicznego.

W obrocie artykutami przemystowymi zjawisko to wystepuje przy to-
warach sprzedawanych w jednostkach miary i wagi. Najcz¢Sciej oszu-
stwa tego typu stosuje si¢ wtedy, gdy samokontrola nabywcy jest ogra-
niczona. Towarzysza one najczegsciej sprzedazy wegla, nawozéw sztucz-
nych i innych artykutéw tzw. masowych.

Nie mniej popularnym zjawiskiem w praktyce nieuczciwych sprze-
dawcow jest dekompletowanie urzadzen, w ktéorych sktad wchodzi wiele
urzagdzen lub ktérych cena zostata skalkulowana lacznie z czg¢$ciami za-
miennymi. Dekompletowanie polega na odlaczeniu od calosci przynalez-
nych czgsci zapasowych lub wyjeciu niektérych czesci sktadowych z kom-
pletu. Zjawisko to ma najcz¢Sciej miejsce przy sprzedazy artykutow
gospodarstwa domowego, maszyn rolniczych, mebli itp. Odlaczone w ten
sposob od kompletu handlowego elementy sa nastgpnie sprzedawane na
wlasny rachunek albo réwnowarto$¢ ich w gotowce wycofuje si¢ z kasy
placowki handlowej.

Natomiast oszustwa na wadze sg najczeSciej stosowane przy sprze-
dazy artykutow branzy ogélno-spozywczej i migsnej. Atmosfera jednak
wytworzona wokot tego zjawiska znacznie zmobilizowata czujno$é na-
bywcow, ktorych samokontrola staje si¢ ostatnio coraz bardziej skutecz-
na. Rowniez w coraz szerszym stopniu stosowany system paczkowania
towaréw spozywczych ogranicza mozliwosci naduzy¢ tego typu.

12 Ruch Prawniczy z. 2/73
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IV. PRZEJAWY PRZESTEPCZEGO DZIALANIA W PRZETWORSTWIE
ARTYKULOW SPOZYWCZYCH

Szczegdlnie duze mozliwosci w tworzeniu ,,nadwyzek towarow" ist-
nieja w zaktadach produkcyjnych. Sprzyjaja temu zaré6wno rozmiary
produkcji jak i1 roznorodno$¢ wzglednych wskaznikéw wydajnosei, to-
warzyszacych procesom powstawania gotowych wyrobow. ,Nadwyzki"
moga tam powstawacé glownie w wyniku stosowania zawyzonych norm
ubytku surowca w stosunku do rzeczywistego ubytku, postugiwania si¢
nierealnymi zawyzonymi normami zuzycia surowcow,, nieprzestrzegania
obowigzujacych norm i receptur i umniejszanie niektdérych surowcow
czy tez zamiana lepszych na gorsze lub w ogoéle niedodawania niekto-
rych itp. Te formy przestgpczej dzialalnosci dotycza w szczegodlnosci
zaktadow mleczarskich, piekarniczych i migsnych.

Na przyktad zréodtem ,nadwyzek" $mietany, mleka i masla jest
gtownie obnizona zawarto$é tluszczu w stosunku do obowigzujacej nor-
my. Uzyskanie w ten sposob wigkszej ilosci jednostek tltuszczowych jest
mozliwe na drodze oszustwa dostawcy mleka, zarowno co do ilosci jak
i zawarto$ci tluszczu. Znane sa rowniez przyktady rozcieficzania w cza-
sie transportu do konsumentéw mleka woda Ilub mlekiem ,chudym",
a $mietany mlekiem. Natomiast w przypadku produkcji seréw i twaro-
gow nieuczciwi wytworcy stosuja obnizenie wsadow w stosunku do obo-
wiazujacych receptur oraz instrukcji technologicznych.

W produkcji wyrobow piekarskich receptury ustalaja tylko orienta-
cyjne wydajnosci gotowego wyrobu. Drobne zawyzenie przy jednoczes-
nym niewykazaniu tego faktu w dokumentacji, pozwala na uzyskanie
do$¢ znacznych ,,nadwyzek". Praktykowane sa tez metody umniejszania
ilosci podstawowego surowca, dodatkéw i ich proporcji przewidzianych
receptura lub kalkulacja e,

Powazne naduzycia, zar6wno na szkod¢ panstwa jak i konsumentow
wystepowaly do niedawna na rynku migsnym. Mechanizm dzialania
przestgpczego rozpoczynal si¢ zwykle juz w fazie przyjmowania zywca
do uboju i rozliczania si¢ zaktadow. Proces ten rozpoczynal si¢ zwykle
od zanizania wydajnosci poubojowej, ktora, jak wiadomo, zalezna jest
od klasy jakosciowej zywca. Obok wykazywania przez przestepcéw niz-
szych wydajnosci od faktycznie uzyskanych, stosowano takze podmiang
elementow. W szczegbélnosci wykazywano w wydajno$ci poubojowej
wigksze ilosci elementow tanszych, zanizajac w ten sposob udziat ele-
mentéw drozszych.

' W ostatnich latach znacznie usprawniono zabezpieczenie obrotu pieczywem.
Wprowadzono druki S$cislego zarachowania i obowiazek fakturowania kazdej do-
stawy, ograniczajac tym znacznie swobode dziatania przestgpcom.
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Nastepna faza dziatania przestgpcow bylo zawyzanie wskaznikow
ubytkéw zwigzanych badz z procesem wychtadzania badz tez fikcyjnym
przedtuzeniem czasu trwania rotacji (okresu przechowywania). Najwigk-
sze jednak mozliwosci oszustw tkwily w fazie produkcji wedlin 1 wy-
robow wedliniarskich, gtownie wskutek duzej tolerancji w normach uzy-
cia surowcdédw i normach wydajnosci (od 4 do 10%). Niezaleznie od tego
wystepowato nieprzestrzeganie receptur i procesow technologicznych po-
legajacych na niedowedzaniu i niedosuszaniu wedlin, dozowaniu nad-
miernych ilosci wody oraz uzyciu do przetworstwa surowcOw nizszych
klas.

Tworzenie tego typu ,nadwyzek'" wystapi¢ moze roéwniez w gastro-
nomii. Mozna nawet powiedzie¢, ze w gastronomii proceder ten jest
tatwiejszy do przestepczego zrealizowania z uwagi na nast¢pujace oko-
liczno$ci: — ,,nadwyzka moze by¢ natychmiast uplynniona bez przeka-
zywania wyrobow poza zaktad; samokontrola klienta jest tu ograniczona
jesli idzie o prawidlowo$¢ wagi dan i ich zgodno$¢ z receptura; duza
optacalnos¢ procederu ze wzglgedu na stosowana wysoka marz¢ gastro-
nomiczng i1 narzuty. Ponadto nalezy tez zwréci¢ uwage na fakt, ze, od-
miennie niz to jest w typowych zaktadach produkcyjnych, gotowe wy-
roby gastronomii moga by¢ sprzedawane wprost z sali produkcyjnej
(kuchni) z pomini¢ciem etapu ich magazynowania. Z drugiej strony staty
i bezpos$redni kontakt z klientami stwarza szczegdlnie sprzyjajace wa-
runki w uptynnianiu tak ,wygospodarowanych" nadwyzek potraw.

Reasumujac wszystkie przytoczone wyzej] przejawy przestgpczego
dziatania, tak w fazie przetworstwa jak i w obrocie towarowym, prowa-
dza do bezposSredniego naruszania interesow majatkowych kon-
sumenta oraz posSredniego atakowania interesow majatkowych
konsumenta w wyniku zagarnigcia czg¢Sci mienia spotecznego. Ponadto
wszelkie przejawy przestepstw gospodarczych, bez wzglegdu na ich ro-
dzaj i forme¢ popeilnienia, zaklocaja wtasciwe funkcjonowanie gospodarki
narodowej, zarowno w sferze produkcji, obrotu, podzialu i konsump-
cji. Powoduja one odchylenia od planowanych kierunkéw rozwoju go-
spodarczego, obnizaja mozliwo$ci wzrostu dochodu narodowego, naru-
szaja zasady jego podziatu i przez to wptywaja
hamujgco na podnoszenie stopy zyciowe] ogodtu
spoleczenstwa. Stad zachodzi konieczno$¢ surowego karania o0sob
dokonujacych przestgpstw oraz statego doskonalenia $rodkéw ochrony
interesoOw panstwa i poszczego6lnych konsumentow.

12*
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CASES OF INTERFERENCE WITH THE CONSUMER'S INTERESTS
IN MERCHANDISE TURNOVER AND CONSEQUENCES OF THE INTERFERENCE

Summary

The writer of the article takes for granted that both the state interest and
the individual consumer's interest should be safeguarded in the socialistic economy.

In practice, however, the consumer's interests are directly or indirectly inter-
fered with. In the broad sense his interests may be affected when there is
a disproportion between demand and supply of goods and services, a hidden
and unfounded rise of prices, inadequate development or location of retail
units, etc.

The consumer's interest can be also affected when he is shopping if the quality
of the goods is not reflected in their price, if the consumer gets a smaller quantity
of goods than he has required and paid for, if the price charged for the goods
is higher than the list price, if low-grade goods are sold at te price of higher -
-grade goods or if the outstanding amount of money for the separate items and
the whole transaction are miscalculated. All activities of that type interfere di-
rectly with the consumer's interest.

The consumer's interests are indirectly affected in the sphere of the processing
industry and merchandise turnover when a surplus of raw materials and goods
is obtained on purpose and sold on somebody's own account, when goods of
unknown origin are introduced to the socialized trade turnover, when abuses take
place at non-market sales, when lower-grade goods are produced because fewer
raw materials have been used in manufacture than specified in the material con-
sumption standards and technological recipes.

All the cases of direct and indirect interference with the consumer's interests
cause deviation from the planned directions of economic development, they depart
from the principles of socialistic distribution of national income and hinder the
bettering of the living standard of the community at large. Therefore it is neces-
sary to punish severely the persons who commit crimes and to improve means
of protecting the state interests and the individual consumer's interests.



