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Bullying as a severe form of peer aggression among students has attracted a lot of attention
from both educational professionals and general public. Many studies conducted this topic
adapted quantitative methodology and provided results showing the scale of this phenome-
non occurrence. This study use qualitative methodology going deeper into contextual factors
concerning particular bullying cases in respect of three aspects: a/ features of bullying victims;
b/ forms of aggression (both behavioral and formal aspects), c/teachers intervention strate-
gies. The analysis is based on data from 147 essays of university students describing they
experience as bystanders of bullying during their school years. The chosen cases show the
importance of individual contextual factors that should influence individualized bullying
prevention activities.
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Wprowadzenie

Wystepowanie w grupie réwiedniczej dzialaii agresywnych stanowi,
oczywiScie w pewnych granicach, konieczno$¢ i norme rozwojowa we
wszystkich grupach wiekowych. Trudno sobie wyobrazié, by w ramach
funkcjonowania takiej grupy nie pojawily sie przezwiska, wykluczenie
Z grupy, czy nawet przejawy agresji fizycznej o mniejszym natezeniu. Zwy-
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kle tez przy pewnym niewielkim natezeniu agresja réwie$nicza nie wymaga
szczegoblnej interwencji osoéb dorostych. Oczywiscie, jakosciowy i ilosciowy
charakter przejawéw takiej agresji uzalezniony jest od okresu rozwojowego.
Metaanalizy wskazuja na przyklad, iz rozpowszechnienie agresji fizycznej
maleje wraz z wiekiem na rzecz agresji werbalnej.

Z pedagogicznego punktu widzenia istotne jest wyodrebnienie tych
przypadkéw agresji rowiesniczej, ktére sa najpowazniejsze, uwzgledniajgc
potencjal wiktymogenny rozumiany jako szkody, ktére przynosza ofierze!.
Wiedza diagnostyczna dotyczaca proceséw prowadzacych do takich najpo-
wazniejszych przypadkéw oraz ich przejawéw jest niezbedna w dziataniach
profilaktycznych i interwencyjnych. Niestety, taka wiedza wéréd nauczycieli
nie jest powszechna, a oni sami czujg sie czesto niepewni w zakresie swoich
kompetencji w obszarze przeciwdzialania agresji réwiesniczej2.

Najbardziej rozpowszechniong na $wiecie koncepcjg, zaréwno wsérod
teoretykoéw jak i praktykéw, definiujaca taka powazna agresje rowiesnicza
jest koncepcja bullyingu (mobbingu) zapoczatkowana w latach siedemdzie-
sigtych XX wieku przez Dana Olweusa3. Ta wersja agresji rowiesniczej
przyjmuje forme przemocy i jest charakteryzowana przez trzy zasadnicze
wymiary, tj. powtarzalnoé¢ (rozumiang jako wielokrotne atakowanie tej
samej osoby), nierownowage sil (rozumiang jako fizyczng lub psycholo-
giczng przewage sprawcéw) oraz intencjonalnosé (rozumiang jako celowe
dzialanie sprawcoéw nastawione na skrzywdzenie ofiary). Wlasénie ta triada
formalnych charakterystyk pozwala zidentyfikowa¢ te sytuacje agresji r6-
wiesniczej, ktore z perspektywy ich szkodliwosci dla ofiary s najpowaz-
niejsze.

Forma wrogich dziatar realizowanych w ten sposob jest zréznicowana.
Zwykle badacze analitycznie wyrdzniaja nastepujace typy dziatar: bullying
fizyczny polegajacy na stosowaniu fizycznej przemocy wobec innej osoby
lub jej wlasnosci; bullying werbalny przejawiajacy sie obrazliwym odno-
szeniem si¢ do drugiej osoby (przezywaniem, nadawaniem niechcianych
przezwisk itp.) oraz tzw. bullying relacyjny polegajacy na wykluczaniu
z grupy, ignorowaniu, nastawianiu innych przeciwko osobie itp.#> Mniej
wiecej dekade temu zaczeto wyodrebniaé, ze wzgledu na kryterium narze-
dzia realizacji wrogich dziatan, réwiesnicza agresja elektroniczna, ktora jest

1 K. Rigby, Przemoc w szkole. Poradnik dla rodzicow i pedagogéw, Krakéw 2010.

2 F. Mishna i in., Teachers” understanding of bullying, Canadian Journal of Education, 2005,
28(4), s. 718-738.

3 D. Olweus, A profile of bullying at school, Educational Leadership, 2003, 60, s. 12-17.

4 K.S. Stassen Berger, Update on bullying at school: Science forgotten, Developmental Review,
2007, 27, s. 90-126.

5 M. Deptuta, Odrzucenie réwiesnicze. Profilaktyka i terapia, Warszawa 2013.
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prowadzona za posrednictwem Internetu i telefonéw komoérkowyche. Naj-
czesciej dzieje sie tak, iz r6zne typy bullyingu stosowane sa przeciwko tej
samej osobie rownoczesnie, co poprzez kumulatywny efekt pogarsza sytu-
acje ofiary”.

Badania prowadzone w réznych krajach i srodowiskach wykazaly, iz
stan zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy doswiadczajacych bullyingu
jest duzo gorszy w zestawieniu z ich réwiesnikami, ktérzy nie sa ofiarami
takiej przemocy$. Konsekwencje te wykazano takze w badaniach longitudi-
nalnych, gdzie wnioski o charakterze przyczynowo-skutkowym sa bardziej
uprawdopodobnione®. Badania te wskazuja, iz konsekwencje doswiadczania
bullyingu w okresie adolescencji lub preadolescencji potrafia by¢ obecne
nawet u ludzi dorostych??.

Do najistotniejszych potwierdzonych w wielu badaniach konsekwencji
bullyingu doswiadczanych przez jego ofiary zalicza sie: depresje, lek spo-
teczny, obnizone poczucie wtasnej wartosci, zaburzenia psychosomatyczne,
a w powazniejszych przypadkach nawet tak powazne problemy, jak ideacja
suicydalnal®.

Powaga skutkow, jakie niesie ze soba bullying sprawia, iz poszukuje sie
wcigz skutecznych rozwigzan i programéw przeciwdzialajacych temu zja-
wisku. Niestety, programy tego typu, przynajmniej w masowym ujeciu,
okazuja sie skuteczne jedynie w niewielkim zakresie lub wykazuja sie sku-
tecznoscia wylacznie w okreslonym srodowisku spoleczno-kulturowym. Jest
zatem tak, iz konkretne uwarunkowania sytuacyjne, zwigzane miedzy innymi
z wlasciwoséciami osobistymi zaangazowanych oséb, wymagaja analizy po-
zwalajacej indywidualizowaé dzialania wychowawcze. Z naukowej perspek-
tywy, wiedzy o takim charakterze moga dostarczy¢ badania jakosciowe doty-
czace bullyingu, jednak warto wskazad, iz badania w tym paradygmacie sa
znacznie rzadziej prowadzone niz badania w podejsciu ilosciowym12.

6 J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mtodziezy,
Krakéw 2012.

7 R.M. Kowalski, C.A., Morgan, S.E. Limber, Traditional bullying as a potential warning sign
of cyberbullying, School Psychology International, 2012, 33, s. 505-519.

8 S. Kessel Schneider i in., Cyberbullying, school bullying, and psychological distress: A regional
census of high school students, American Journal of Public Health, 2012, 102, s. 171-177.

9 M. Ozdemir, H. Stattin, Bullies, victims, and bully-victims: A longitudinal examination of the
effects of bullying-victimization experiences on youth well-being, Journal of Aggression, Conflict and
Peace Research, 2011, 3, s. 97-102.

105, Vassallo, A. Sanson, C.A. Olsson, 30 years on: Some key insights from the Australian Tem-
perament Project, Family Matters, 2014, 94, s. 29-34.

1 P. Due i in., Bullying and symptoms among school-aged children: international comparative
cross sectional study in 28 countries, European Journal of Public Health, 2005, 15(2), s. 128-132.

12 P.K. Smith, Cyberbullying: the European perspective, [w:] Cyberbullying: A cross-national
comparison red. J.A. Mora-Merchén, T. Jager, Landau 2010.
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Niniejszy artykul opiera sie¢ wlasnie na takim jakoSciowym ujeciu pro-
blematyki bullyingu i stanowi wstepny raport z retrospektywnych badan
studentéw, ktérzy na wczesniejszych etapach edukacji obserwowali bully-
ing jako $wiadkowie w placowkach, do ktérych uczeszczali.

Metodologia badan

Celem badan bylto rozpoznanie przesztych doswiadczen studentéw pe-
dagogiki w roli $wiadka bullyingu, z czaséw kiedy sami uczeszczali do
szkoly podstawowej, gimnazjum lub ponadgimnazjalnej. Badani, ktérzy byli
$wiadomi powaznej agresji w grupie rowieéniczej przygotowywali kroétki
esej dotyczacy charakterystyki ofiary bullyingu, dziatari sprawcéw oraz stra-
tegii dzialan wychowawczych przyjetych przez nauczycieli w opisywanej
przez nich sytuacji. Uzyskano 147 esejow. Badanymi byli studenci I i II roku
pedagogiki oraz pedagogiki specjalnej Wydzialu Studiéw Edukacyjnych
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (w latach 2013-1014).
Niniejsza analiza ma na celu odpowiedz na nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie byly cechy i zachowania ofiar bullyingu opisywane przez re-
spondentow?

2. Jakiego rodzaju typy bullyingu realizowali opisywani przez respon-
dentow sprawcy bullyingu?

3. Jakie dzialania interwencyjne wobec sytuacji bullyingu podejmowali
nauczyciele?

Przedstawione analizy zgodnie z modelem jakosciowym stuza poglebio-
nemu kontekstowemu spojrzeniu na przypadki bullyingu oraz blizszej eks-
ploracji tych kontekstowych czynnikow zwigzanych ze zjawiskiem bullyingu,
ktore zwykle nie s3 mozliwe do uchwycenia w badaniach w paradygmacie
iloSciowym.

Wybrane wyniki badan

Wyniki badar przedstawiono w odniesieniu do trzech pytann badaw-
czych przywotanych powyzej. Wypowiedzi respondentéw zakodowano,
podajac zawsze numer respondenta oraz typ szkoty, do ktérej odnosi sie
opis (P - szkola podstawowa, G - gimnazjum, PG - szkota ponadgimna-
zjalna).
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Cechy i zachowania ofiar bullyingu

Zwykle agresja rowiesnicza wigzana jest z ,innoscig” ofiary’3. To wla-
$nie jej okreslone cechy, czy to fizyczne czy wlasciwosci osobiste, jak osobo-
wos¢ czy temperament, moga decydowac o tym, Ze okreslona osoba staje sie
ofiarg przemocy réwiesniczej. Innos¢ ta moze by¢ takze zwigzana ze statu-
sem spoteczno-ekonomicznym rodziny mtodego czlowieka, czy jego pocho-
dzeniem lub przynaleznoscia religijng!4. Istotny zwiazek z wiktymizacja
moga mie¢ takze specjalne potrzeby edukacyjne ofiary, szczegélnie w kon-
tekécie nauczania integracyjnego'®. Niektore badania wskazujg, ze wiekszos¢
milodych ludzi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, np. trudnosciami
W uczeniu sie, staje si¢ ofiarami bullyingu (80%)¢. Badania ilosciowe z jed-
nej strony wskazuja, iz dzieci, ktérych ,innoé¢” jest wyraznie zaznaczona sa
rzeczywiscie czeSciej ofiarami przemocy rdéwiesniczej, w poréwnaniu
z , przecietnymi” réwiesnikami'?. Jest jednak i tak, ze ofiarami stajg sie row-
niez uczniowie nie wykazujacy zadnych wyraznych cech czy wiasciwosci
znaczaco odrdzniajacych ich od réwiesnikow. Okazuje sie zatem, iz mecha-
nizmy przemocy réwiesniczej, chociaz latwiej indukowane sg przez fakt
wyraznego odrézniania sie ofiary od réwiesnikéw, to pojawiaja sie one tak-
ze w sytuacjach, kiedy trudno wskaza¢ bezposrednie przyczyny konfronto-
wania okresélonej osoby przez grupe réwieénicza. Taki szeroki zakres cha-
rakterystyk ofiar potwierdzaja obecne badania.

Specjalne potrzeby edukacyjne

Te potrzeby specjalne, o ktérych wspomniano juz wczes$niej, czesto cha-
rakteryzuja ofiary bullyingu wspominane przez respondentéw. Ilustruja to
dwie przedstawione ponizej wypowiedzi respondentek.

13 S.L. Bosacki, Z.A. Marini, A.V. Dane, Voices from the classroom: Pictorial and narrative rep-
resentations of children’s bullying experiences, Journal of Moral Education, 2006, 35, s. 231-245.

14 SR. Jimerson, S.M. Swearer, D.L. Espelage, International scholarship advances science and
practice addressing bullying in schools, [w:] Handbook of bullying in schools: An international perspec-
tive, red. S.R. Jimerson, S.M. Swearer, D.L. Espelage, New York 2010, s. 1-6.

15 P. Plichta, M. Olempska-Wysocka, Narazenie na agresje rowiesniczq niepetnosprawnych
uczniow szkot integracyjnych w relacjach nauczycieli wspomagajgcych, Studia Edukacyjne, 2013, 28,
s. 169-189.

16 K.A. Kavale, S.R. Forness, Social Skill Deficits and Learning Disabilities: A Meta-Analysis,
Journal of Learning Disabilities, 1996, 29.

17]. Pyzalski, E. Roland (red.), Bullying a specjalne potrzeby edukacyjne. Podrecznik
metodyczny, Lodz-Stavanger 2012.
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Kilka tygodni po rozpoczeciu nauki w nowej szkole i klasie, doszta do nas kolejna
uczennica — D. Whasciwie wychowawczyni w zaden sposob nie przygotowywata nas
na te sytuacje, nie rozmawiata z nami, nie zasygnalizowata faktu pojawienia sie
w klasie (ktora zdgzyla sie juz ,dotrzec”) nowej kolezanki. D. po prostu tego dnia
pojawita sie wsrod nas. Od razu wydata nam sie ,,inna”. Zwracal na to uwage fakt,
ze nie chodzila na lekcje wychowania fizycznego jak inne dzieci, tylko uczeszczata na
rehabilitacje. Nie to jednak bylo najwazniejsze — nasza klasa miata charakter inte-
gracyjny, byto w niej dwoch uczniow poruszajgcych sig na wozkach inwalidzkich.
Naszq uwage szczegolnie przykuto jej zachowanie, wyglad. D. rozmawiajgc z nami
nigdy nie patrzylta nam w oczy, jednoczesnie wykonujgc dziwne ruchy dtorimi (wy-
krecata sobie palce). Kiedy sig denerwowata, chowata si¢ w kqcie sali lub korytarza
i kotysata sig w przod i w tyt. Czesto robita zadziwiajgce ruchy palcami przy swoim
nosie, wydawato nam sig, Ze nieustannie w nim dtubie. Dzis wiem, Ze byty to stereo-
typie ruchowe. Dziewczyna ta uczyta sie dos¢ dobrze, cho¢ czgsto na poziomie za-
pamietywania, a nie rozumienia poje¢, zagadnien. Zadawata nauczycielom na zaje-
ciach bardzo duzo pytan, czesto oczywistych. Jej nielubiang powszechnie cechq byto
przypominanie nauczycielom o zadaniach domowych, kartkéwkach, czy donoszenie
na innych. (7, G)

Dziewczyna miata dysleksje, a co sig z tym wigze, miata pewne trudnosci
z uczeniem sie. Wypowiadata sie ona w dos¢ specyficzny sposob, mowita bardzo
gtosno, emocjonalnie i chaotycznie, czesto gubita sie w swoich wypowiedziach. Po-
mimo tego chetnie udzielata sie na lekcjach. Bardzo tatwo mozna byto wyprowadzi¢
ja z rownowagi, a gdy si¢ juz zdenerwowata to tego nie ukrywata. Dziewczyna byta
znana ze specyficznego meskiego sposobu chodzenia i meskiej, sportowej sylwetki.
Byla ona takze osobg gleboko wierzqcq, aktywnie uczestniczyta w Zyciu koSciota w
swoim miejscu zamieszkania, a takze grata na flecie w orkiestrze strazackiej. Z tego
co mi wiadomo, jej sytuacja rodzinna byta dos¢ trudna, gdyz ojciec naduzywat alko-
holu i w domu czesto dochodzito do awantur. To byty gtowne czynniki, ktore spowo-
dowaty, ze stata sie ona tatwq ofiarq bullyingu i to one stanowity gtowne podtoze
réznorodnych atakow na dziewczyne. (21, PG)

Analizujac te wypowiedzi, nalezy podkresli¢ dwie kwestie. Po pierwsze,
agresja rowiesnicza i pojawienie si¢ w klasie dziecka ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi nie determinuje wystepowania przemocy réwiesniczej
o charakterze bullyingu. Pierwsza z cytowanych respondentek wskazuje
wyraznie, ze w klasie bullyingu doswiadczali tylko niektérzy miodzi ludzie
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Po drugie, specjalnym potrzebom
towarzysza czesto inne czynniki wiktymogenne zwigzane z wlasciwosciami
jednostki lub jej otoczeniem spolecznym (ilustruje to wypowiedZ drugiej
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respondentki). Trudno wiec wskazaé, czy specjalne potrzeby byly przyczyna
bullyingu czy stanowia one czynnik towarzyszacy innym problemom.

Nawiazujac do teoretycznych koncepcji bullyingu, nalezy tutaj takze
wskazad, iz nieréwnowaga sit jako cecha konstytucyjna bullyingu wystepuje
w opisanych tu sytuacjach niejako z zalozenia. Mlody czlowiek o specjal-
nych potrzebach edukacyjnych jest z zasady stabszy od petnosprawnych
réwiesnikéw - ilustruja to zreszta wyraznie przywolane tu wypowiedzi
badanych.

Sytuacja rodzinna

Czesto bullying zwigzany jest ze statusem spoteczno-ekonomicznym ro-
dziny ucznia i wynikajacym z tego wtérnym problemom. Ponizsze wypo-
wiedzi przedstawiaja sytuacje tego typu.

A. pochodzita z ubozszej wielodzietnej rodziny. Byto to dos¢ widoczne. Roznita
si¢ od nas ubiorem, posiadaniem przyborow oraz réznych innych rzeczy, ktére wiek-
5z0$¢ z nas miata w tym wieku. Czesto rowniez dato sie od niej czuc nieprzyjemny
zapach. To z pewnoscig zdecydowato o tym, zZe stata si¢ ofiarq wyzwisk, odrzucenia
przez catq naszq klase. Codziennie samotnie spedzata kazdg przerwe, siedzqc najcze-
Sciej pod klasq i czekajqc na lekcje. Nie byto dnia, Zeby nie padto Zadne przezwisko,
nie byto stycha¢ smiechu. (6, G)

Ofiarg bullyingu, ktorego bytam swiadkiem byt M., moj kolega z klasy. Pocho-
dzil z niezamoznej rodziny i mieszkat na wsi. Jego rodzice mieli niewielkie gospodar-
stwo rolne. Jednak to nie fakt, ze byt ze wsi byt powodem, dla ktorego stat sie ofiarg
bullyingu. M. byl bardzo niesmiatym, wrazliwym i delikatnym chtopcem. Kiedy
grupa chtopcow z klasy to wyczuta, M. stat si¢ na dtugi czas (ok. 4 lat) obiektem ich
dokuczliwych zartow i zostat odrzucony przez reszte klasy. (132, G)

Jeden budynek miescit zatem blisko 130 moich réwiesnikow, z czego znaczng
czes¢ stanowity osoby dojezdzajgce. Juz pierwszego dnia nowego roku szkolnego dato
sig zauwazy¢ wyrazny podzial na , lepszych uczniow z miasta” i , gorszych ze wsi”,
ktory z tygodnia na tydzien tylko sie powiekszat. (12, G)

Wida¢, iz fakt funkcjonowania okreslonego statusu spoleczno-ekono-
micznego przeklada sie na sytuacje ucznia w klasie posrednio poprzez wi-
doczne dla uczniéw wskazniki, jak np. ubiér wskazujacy na gorsza sytuacje
materialng lub problemy z higieng osobista. Bywa, ze odrzucenie w takim
kontekscie dotyczy calej grupy uczniow (jak w ostatnim przykladzie).
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Pochodzenie, religia

Bullying bywa takze powigzany z innoscig zwigzang z pochodzeniem
dziecka lub wyznawang religia i dyskryminacjg, ktéra moze pojawiac sie
w szczeg6lnosci wowczas, kiedy wiekszos¢ pozostatych czlonkéw grupy
rowiesniczej wyznaje inng religie niz ofiara.

Kiedy bytam w pierwszej klasie gimnazjum do naszej grupy dotaczyta B. Wszy-
scy bardzo jgq polubili, byta bardzo wesotq i towarzyskq osobq. Wszystko si¢ jednak
zmienito, kiedy jeden z kolegow pewnego dnia zapytat, dlaczego opuszcza lekcje
religii. Jak sie okazato B. byta innej wiary (Swiadek Jehowy). Dla mnie to nie miato
wigkszego znaczenia, religia i wiara nie powinna nas poroznic. No, ale niestety nie
wszyscy byli takiego samego zdania. W klasie powstata mata 4-6-osobowa podgrupa,
ktora zaczeta , przesladowac” B. Na poczatku zaczeto sie od wyzwisk typu , Anty-
chryst”, ,Zyd”, pozniej bylo coraz gorzej. Ciggle wyzwiska, przepychanki doprowa-
dzily do tego, Ze B. z pogodnej i usmiechnietej dziewczyny stata sie smutng, unika-
jacq ludzi osobq. Czuta sie nieakceptowana i odrzucona przez innych. Tak naprawde
nikt nie chciatby byc¢ tak traktowany. Szkoda tylko, Ze sprawcy nie potrafili tego
zrozumiec, postawic sie w jej sytuacji. (12. G)

Przedstawiony cytat wskazuje takze na procesualny charakter bullyingu,
ktéry zaczyna sie od mniej powaznych izolowanych aktéw agresji, przecho-
dzac stopniowo w coraz czestsze przejawy przesSladowania oraz bardziej
powazne w aspekcie jakosciowym.

Cechy osobowosciowe/temperamentalne

Respondenci opisywali takze sytuacje, gdzie uwage sprawcéw zwrécity
cechy osobowosciowe lub temperamentalne ofiary, czesto zreszta coraz bar-
dziej przejawiajace sie¢ w ramach procesu bullyingu i doswiadczania przez
ofiare dzialarn wiktymizacyjnych.

M. byt dzieckiem wycofanym i lekliwym. Bardzo czesto ptakat. Wykorzystali to
klasowi , koledzy”. (13, P)

W sytuacjach tego typu reakcje ofiary na przesladowanie (np. placz, czy
ucieczka) stanowily dla sprawcéw czynnik nagradzajacy, stymulujacy ich do
dalszych wrogich dzialarh wobec ofiary.
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Brak wyraznych przyczyn

Czeé¢ respondentow opisywala sytuacje, w ktorych sprawcy dzialali
wrogo wobec takich mtodych ludzi, ktérzy nie mieli Zadnych szczegdlnie
charakterystycznych cech. Ich problemy wynikaly po prosu z dynamiki
grupy i z tego, ze sprawcy zdecydowali sie wlasnie ich zaatakowaé. Oznacza
to, Ze wbrew wielu opiniom agresja réwiesnicza moze dotyczy¢ kazdego
ucznia, a nie tylko tych o szczegélnych charakterystykach.

Charakter wrogich dziatan innych uczniéow wobec ofiary

Dzialania innych uczniéw wobec ofiary najczesciej przejawiaja sie w po-
staci zréznicowanych pod wzgledem jakosciowym atakéw. Wiekszosé opi-
sow wskazuje, iz ta sama ofiara doswiadczata wielu réznych typéw agresji,
przywotanych we wstepie, réwnoczesénie. Przykladem moze by¢ tu nastepu-
jaca wypowiedz respondentki dotyczaca jej doswiadczeni z gimnazjum:

D. nie byta w klasie lubiang osobg. Wihasciwie nie miata w niej Zadnego kolegi,
ani kolezanki. Dziewczyny raczej jej unikaty, natomiast chtopcy otwarcie demon-
strowali swojg niechec¢ do niej. Nasmiewali si¢ i przedrzezniali D. Zdarzaly sie po-
pchniecia, zamykali jq w toalecie podczas przerwy. Czeste byly tez rozne wyzwiska.
(7. G)

Ta sama dziewczynka doswiadczala zaré6wno agresji relacyjnej gtéwnie
ze strony dziewczat, jak i czynnej agresji werbalnej i fizycznej, glownie ze
strony chtopcéw. Tego typu wzor dzialan jest zgodny z ustaleniami z meta-
analiz z badan ilosciowych, gdzie agresja relacyjna jest zwykle domenag
dziewczat, a agresja fizyczna chtopcéw. Do tego agresja rowiesnicza dziew-
czat czesciej dotyczy innych dziewczat, podczas gdy chtopcy bywaja czesciej
agresywni wobec przedstawicieli obu plci. Warto tutaj zauwazyc¢ role agres;ji
relacyjnej. Wielu uczniéw nie traktuje jej jako agresji (argumentujac, iz nic
W spos6b czynny ofierze nie robig). Jednoczesnie nauczyciele czesto nie za-
uwazaja tego rodzaju agresji i co za tym idzie - nie podejmuja dzialar,, aby
jej przeciwdziata¢. Nastepna wypowiedZ stanowi przyklad dos¢ wyrafino-
wanego zbioru dzialan o charakterze agresji relacyjnej:

Kolezanki czesto roznosity plotki na jej temat. Na lekcjach wychowania fizycz-
nego nigdy nikt nie chciat pracowac z niqg w parze, przebierac sie koto niej w stroj
sportowy, bo to grozito, jak wtedy mowilismy ,zarazeniem”. (6, G).
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Warto tutaj zauwazyg¢, iz agresja relacyjna pozostaje czesto niezauwaza-
na przez nauczycieli w srodowisku szkolnym, a nawet jedli juz jest zauwa-
zana, to nauczyciele rzadziej odczuwaja empatie dla jej ofiar w poréwnaniu
z ofiarami agresji fizycznej's.

Warto zwroéci¢é uwage na fakt, ze bullying jest procesem spolecznym -
dziatania agresoréw, w przypadku kiedy nie prowadzi sie dzialarn zarad-
czych, zwykle eskaluja w czasie i staja sie coraz bardziej szkodliwe dla ofia-
ry. Opis doswiadczeni ponizej przybliza taka wlasnie sytuacje:

Poczgtkowo byto to ciche obmawianie, wysmiewanie si¢ z dziewczyny, potem
rozrosto sie to na wiekszq skale. Sprawcami byli gtéwnie chlopcy, ktorzy specjalnie
denerwowali dziewczyne podczas jej odpowiedzi na lekcjach - krzyczeli, zeby mowi-
ta gtosniej, albo zZeby przestata sig jakac; czesto tez mozina byto ustyszec teksty typu
,z8t0s sie do poradni z tq swojg dysleksjq, moze ci tam pomogq”. Ze wzgledu na jej
specyficzny chod i sylwetke dziewczyna byta przezywana imieniem i nazwiskiem
bohatera kreskowki ,, Johny Bravo”. Chtopcy mieli takze ,zwyczaj” rysowac karyka-
tury dziewczyny i dopisywac na nich rozne niemite historyjki. Jedng z nich byta
historia, ze dziewczyna sypia z ksiedzem. Historia ta przerodzilta sie w dos¢ duzg
plotke, ktora wyszta poza Srodowisko klasowe i obiegta praktycznie catq szkote,
a takze miejscowos¢, w ktdrej dziewczyna mieszkata. Sytuacja ta stata sie powodem
do jeszcze bardziej zaostrzonych kpin z dziewczyny. Zaczeto uzywac w stosunku do
niej bardzo obrazliwych przymiotnikéw. W pierwszej klasie dziewczyna miata tylko
jednq kolezanke, z ktérq utrzymywata kontakt. Pézniej ten kontakt sie urwat
i dziewczyna zaczela byc jeszcze bardziej izolowana od grupy. Zawsze siedziala
sama w tawce, a na przerwach, gdy podchodzita do jakiejs grupy jej cztonkowie albo
odchodzili, albo wysmiewali si¢ z jej wypowiedzi. Gdy byly organizowane jakies
spotkania klasowe, to nie byta na nie zapraszana. Jeden raz pojawita sie tylko na
imprezie z okazji zdania matury, mimo ze nie bylo na nim jej przesladowcow,
dziewczyna nie nawiqzata z nikim kontaktu, siedziata z boku i tylko sie przygladata.
Na lekcjach jak tylko zostata wezwana do odpowiedzi, lub jak tylko otrzymata gorszq
oceng, zawsze byto to zauwazone przez réwiesnikow i wysmiane. (25, G)

Analiza powyzszego opisu wskazuje, iz poczatkowo dziatania agreso-
row mialy charakter posredni i polegaly gléwnie na obmawianiu i wysmie-
waniu ofiary. Nastepnie dzialania te staly sie publiczne i zaczely by¢ kiero-
wane bezposrednio do ofiary. Wzrosta takze liczba oséb zachowujacych sie
wrogo w stosunku do ofiary, co zwiekszylo skale nieréwnowagi sil i poczu-

18 S. Bauman, A. Del Rio, Knowledge and belief about bullying in schools: Comparing pre-service
teachers in the United States and the United Kingdo, School Psychology International, 2005, 26(4),
s. 428-442.
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cie bezradnosci ofiary. Dodatkowo sytuacja stata si¢ znana takze poza $ro-
dowiskiem szkolnym. W procesie tym ofiara pozostala catkowicie osamot-
niona zaré6wno w ramach grupy réwiesniczej, jak i poza nia. W procesie
bullyingu istotne jest takze to, iz z perspektywy nauczyciela wrogie dziala-
nia na wcze$niejszym etapie trudniej jest zauwazy¢ - oznacza to, ze w sytu-
acji kiedy stosunkowo fatwo zainterweniowa¢ w mato nasilone dzialania
sprawcow, dzialania te pozostaja niezauwazone. Nauczyciel w takich sytu-
acjach dziata dopiero w sytuacji bardzo powaznej agresji réwiesniczej, cze-
sto wobec grupy sprawcéw, ktoérej zachowanie wobec ofiary jest juz bardzo
nasilone, a postawy wobec niej jednoznacznie negatywne.

Agresja fizyczna miewa takze forme posrednig i dotyczaca wlasnosci
ofiary. Tak bylo w przypadku jednej z gimnazjalistek doswiadczajacych
bullyingu:

Koledzy z klasy dosc czesto, jak tylko nadarzyla si¢ okazja, zabierali jej plecak,
rozrzucali ksigzki, czesto chowali gdzies zeszyt od jakiegos przedmiotu, pisali po
nim, wyrywali kartki. (6, G)

W niektérych przypadkach dziatania sprawcéw mialy szczegélnie wyra-
finowany charakter i przyjmowaly forme zaplanowanych intencjonalnych
dziatani pograzajacych ofiare, a podnoszacych status w grupie sprawcow te
dziatania podejmujacych. Tak bylo wlasnie w historiach przedstawionych
ponizej:

Czesto, gdy nauczyciel wychodzit z klasy, koledzy pluli na nig papierkami
z obudowy dtugopisu. Gdy nie przychodzita do szkoty przez pare dni, nikomu nie
przyszto do glowy, ze mogta byc chora. Kazdy wtedy plotkowat na jej temat i Smiat
si¢ z niej, Ze pewnie ma wszy. Naprawde byla wysmiewana ze wszystkiego i byla
bohaterkq wielu réznych, z pewnosciq mato prawdziwych, historii, rymowanek. Do
dzis pamietam jednq z nich, ale z racji stownictwa wole jej tutaj nie przytaczac.

Zawsze, gdy robilismy paczki mikotajkowe, kazdy obawiat sie tego, Ze wylosuje
A. i bedzie musiat kupic jej prezent, albo Ze ona wylosuje kogos z nas. Pamietam, jak
kiedys jeden z kolegow, ktory z perspektywy czasu wydaje mi si¢ teraz najwigkszym
sprawcq catego tego bullyingu, wylosowat A. kupit jej wtedy opricz stodyczy, ktore
byty standardowym prezentem mikotajkowym - dezodorant. Oczywiscie nie prze-
szto to niezauwazone i niewysmiane, poniewaz chwalit si¢ wtedy przed wszystkimi
swoim pomystem na prezent. Najgorsze bylo to, zZe przez nasze zachowanie, byta ona
tak spostrzegana nie tylko przez naszq calq klasg, ale rowniez znana byta z tego
w catej spolecznosci szkolnej. (6, G)
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Kilkoro kolegow jawnie jqg wysmiewato, uzywato w stosunku do niej inwektyw,
popychato, podstawiato na przerwach ,,haka” i miato z tego niezty ubaw. (52, P)

Tego typu dzialania sprawcéw sa prowadzone szczegélnie wtedy, gdy
widza, ze ofiara doswiadcza skutkéw w postaci przezywania przez nig ne-
gatywnych emocji. Taki wlasnie mechanizm bilednego kota, zwigzany
z dzialaniami sprawcéw i nieudolnie broniacej sie ofiary, ilustruje wypo-
wiedzZ ponizej:

Do dzis mocno w pamieci utkwity mi sytuacje, w ktérych sprawcy, podchodzili
do Macka na przerwach, kiedy nie byli w zasiegu ,,obecnosci” nauczyciela i mowili
do niego (jednoczesnie): ,,Dostaniesz jedynke!, dostaniesz jedynke!” lub ,Dostates
jedynke!, Dostates jedynke!”. Maciek, mimo iz wiedzial, Ze to nieprawda, zaczynat
ptakaé. Plakat za kazdym razem, kiedy inni chlopcy mu dokuczali. W ten sposob
przylgneto do niego przezwisko , beksa”. Pamietam tez sytuacje, w ktdrej sprawcy
bullyingu przyniesli do szkoty popularng wéwczas jeszcze dyskietke komputerowq.
Maciek, ktéry prawdopodobnie nie posiadat komputera, nie wiedziat co to doktadnie
jest. Sprawcy ,pstrykali” ruchomq czesciq dyskietki i wmawiali mu, Ze robig mu
zdjecia. Maciek ptakat i zastaniat si¢. Podobnych sytuacji byto bardzo wiele.

Dzialania tego typu, jak juz wspomniano wczesniej, nie musza dotyczy¢
jednostkowych ofiar, lecz moga odnosic sie do catych grup uczniéw:

Uczniowie ,,z miasta” przerdznie przezywali swych nowych réwiesnikow, pod-
rzucali im kosmetyki sugerujgc brak higieny czy wypychali kurtki i plecaki sianem
bedacym pozostatosciq po skoszonym boisku szkolnym. Z takimi zachowaniami mu-
siata si¢ mierzy¢ kazdego dnia nasza nowa i jedyna w klasie z innej niz miejska szko-
ta podstawowa kolezanka o imieniu M. Chlopcy systematycznie wysmiewali jej typ
urody, niektére dziewczyny wysmiewaly jej sposob ubierania sig, a cata reszta (w
tym rowniez ja) dbajgc jedynie o swoje nienajgorsze pozycje w grupie wolata nie
przeciwstawiac sie wigkszosci 1 udawac, ze o niczym sie nie wie. (12, G)

Dziatania takie odbywaly sie czesto przy biernej postawie innych
uczniéw, ktérzy obawiaja sie, ze ich reakcja mogtaby przyciagnaé uwage
sprawcow:

W pierwszej klasie juz w pierwszy dzien kilku chtopcow zaczelo sie z niego wy-
Smiewac. Na poczqtku byly to zabawne ,ksywki” typu , Plastus, Ktapouchy itp.”
Jeden bardzo wplywowy chtopak ze szkoly nazwat go ,Kosmos” i tak juz zostato.
Kiedy pewnego dnia okazato sig, ze na dodatek nie jest on zbyt inteligentny zaczeto
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sig dla niego prawdziwe piekto. Kazde wyjscie na przerwe konczyto si¢ dla niego
wyzwiskami i popychankami. Na lekcjach mial wzgledny spokoj, gdyz koledzy nie
chcieli robic sobie ktopotow. Chociaz i tak znalazto sie kilka sytuacji, kiedy sie Smiali.
(120, P).

Dziatania swiadkéw przemocy réwiesniczej, jak wskazuja badania, sa
kluczowe dla kontynuacji lub przerwania bullyingu. To wlasnie $wiadkowie
tworza klimat spoleczny, ktéry sprzyja badz przeciwdziala kontynuacji
wrogich dziatan!®. Dlatego wtasnie aktywizacja tej najczesciej najliczniejszej
podgrupy w kazdym oddziale klasowym traktowana jest jako priorytetowa
w wiekszosci najskuteczniejszych programéw zapobiegania przemocy ré-
wiesénicze;j.

Przemoc réwieénicza ma wysoki potencjal wiktymogenny, kiedy w okre-
sie adolescencji agresorem jest byty chtopak/dziewczyna ofiary. Kontekst ten
oparty czesto na pierwszych powaznych relacjach o charakterze zwiazku
stawia ofiare w szczeg6lnie trudnej sytuacji.

Zaczql wyzywac K. od ,czota”(jej czoto Swieci jak storice, az razi), ,algidy”,
,domestosa”. Przyktad z M. [sprawcy] wzigli inni uczniowie, a péziniej takze
dziewczyny. I tak w klasie, gdzie K. miata kolezanki, przyjaciétke, zostata sama. Nikt
nie wziql jej strony, nikt nie powiedziat, zZe to nie w porzqdku. Wszyscy poszli za
grupq. Przyjaciotka K. — Marta, z Magdqg i Dorotq uktadaly nawet piosenki o czole
K. Pozniej nastgpito to, czego K. obawiata si¢ najbardziej. M. rozpowiedzial catej
klasie, ze siostra K. leczyta sig w szpitalu psychiatrycznym, potrafit krzycze¢ o tym
na ulicy tak, zeby wszyscy styszeli. I cata klasa Smiata sie, Ze K. zamkng w domku
bez klamek, ze cata jej rodzina to wariaci. Najgorsze bylto to, Ze uczniowie robili to w
ten sposob, by nauczyciel tego nie styszal. Wyzwiska i wysmiewanie trwaly dwa
tygodnie. K. myslata, ze gorzej byc nie moze. Jednak si¢ mylita. Pewnego razu, jak
wracata ze szkoty do domu, na jej drodze stangt Mikotaj z Marcinem i Lukaszem,
uczniami z jej klasy. Pchnqt jg, wykrecit palce, mato brakowato, a by je potamat.
Wyrzucili jej wszystko z plecaka i pokopali. Pozniej zaczelo sig to powtarzac. Nadal
nikt nie reagowat. K. nie miata odwagi powiedziec¢ o tym komus, a niestety nikt tego,
jak dotgd nie zauwazyl. K. czesto nie byto w szkole, jednak wiedziata, ze moze to
podpasé i zaczng sie pytania co si¢ dzieje, a tego obawiata si¢ najbardziej. Cala ta
sytuacja trwata okoto 1,5 miesigca. (123, G)

19 J.R. Polanin, D.L. Espelage, T.D. Pigott, A Meta-Analysis of School Based Bullying Preven-
tion Programs” Effects on Bystander Intervention Behavior, School Psychology Review, 2012, 41(1),
s. 47-65; C. Salmivalli i in., Bullying as a group process: Participant roles and their relations to social
status within the group, Aggressive Behavior, 1996, 22(1), s. 1-15.
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Punktem zapalnym byta jej duza nadwaga. Najbardziej agresywni okazali sig
dwaj chtopcy Tomek i Daniel. Byta obiektem ich szykan niemalze kazdego dnia. To
oni osmieszali dziewczynke na oczach catej klasy. Wyzwiska typu: grubas, potwor,
dynia, beczka byty na porzqdku dziennym. Z czasem M. tracita takze kolezanki, bo
przeciez nikt nie chcial zadawac sie z kims, kto wyglada inaczej niz pozostali
uczniowie. Sprawcy bullyingu, czyli Tomek i Daniel ,,zadbali” o to, aby nikt nie
chciat siedzie¢ z Martq w tawce. Gdy tylko ktos chciat przysigsc sig do kolezanki,
natychmiast padaly zdania ,,Nie siadaj tam bo si¢ zarazisz i bedziesz ttusta jak ona”,
,Uwazaj bo cie pozre, albo zgniecie”. Nikt nie chciatl siedzie¢ z kolezankq w tawce.
Nie byto tez chetnych, aby podczas ustawiania si¢ w pary wybrac wiasnie jq. Plecak,
kurtka, a takze inne rzeczy osobiste dziewczynki zawsze znajdowaty sie daleko od
rzeczy innych dzieci. Zajecia wychowania fizycznego rowniez nie nalezaty do przy-
jemnych. Sposrod wszystkich uczniow zawsze byta ,wybierana” do grupy jako
ostatnia. Podczas wykonywanych cwiczeni cechowata jg wyjgtkowa niezdarnosc,
wiec tym bardziej dotykaty jq wyzwiska typu , slamazara”, ,fajttapa”, , powolniat”,
Ltuscioch”, , kluska”. W takich sytuacjach jak ta, nauczyciel reagowat na zachowa-
nie dzieci tylko w jeden sposob: , Ciszal!!”. Czesto byla zapraszana do zabaw, ale
tylko po to by zostac osmieszong. Podczas zabawy w ,berka” nie potrafita dogonic
swoich kolegow i kolezanek, wiec natychmiast stawata sig obiektem szykan i drwin.
Przeskakiwanie przez gume do gry takie sprawiato jej problem. Kiedy prébowata
przeskakiwac to padaty poréwnania: , Patrzcie na nig. Skacze jak galareta”. Tego
typu zabawy koriczyty sig ptaczem i odejsciem M. na bok. Z czasem dziewczynka juz
nawet nie podchodzita do nikogo. Kazdq przerwe spedzata samotnie. Bata sie chiop-
cow, ktorzy przezywali jq, a niekiedy popychali, ciggali za wtosy. Wiele razy pod-
chodzita do nauczycieli dyzurujgcych podczas przerw, ale oni nie chcieli jej stuchac,
wrecz odganiali jq od siebie, mowiqc: ,1dz sie pobawic¢ z dziecmi, bo zaraz koniec
przerwy”. W kolejnych latach dziewczynka coraz bardziej przybierata na wadze,
stata si¢ bardzo niesmiata. Ktoregos dnia przyniosta zwolnienie z zaje¢ wychowania
fizycznego i nie cwiczyta az do zakoriczenia szkoty podstawowej. Nie angazowata sie
w zycie klasy. (14, G)

Warto zwréci¢ tu uwage, iz spora czeé¢ adolescentow stwierdza, iz bul-
lying wynika z okreélonych cech sprawcy - np. brakuje mu empatii, charak-
teryzuje sie¢ wysoka agresywnoscia lub tez sam byt wczesniej ofiarg przemo-
cy?. Tak sie czasami dzieje, cho¢ jak wida¢ na przedstawionych przy-
padkach dziatania sprawcéw czesto wynikaja z mechanizméw grupowych,
gdzie w swojej masie sprawcy dzialaja jako ttum, czesto bez konstytuujacej

20 R. Thornberg, S. Knutsen, Teenagers” explanations of bullying, Child and Youth Care Fo-
rum, 2011, 40, s. 177-192.
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klasyczna definicje bullyingu intencjonalnosci. Wyraznie za to we wszyst-
kich opisach zaznaczone sa dwie pozostale cechy bullyingu, tj. powtarzal-
noé¢ dziatan sprawcéw i wynikajaca z réznych czynnikéw przewaga sit
sprawcow nad ofiarami.

Dzialania interwencyjne nauczycieli

Badani opisujac dzialania nauczycieli, bardzo czesto wskazywali na ich
biernos¢, nawet w sytuacjach, kiedy uczniowie zglaszali bezposrednio do-
Swiadczanie przemocy réwiedniczej. Biernos¢ ta dotyczyla wszystkich eta-
poéw problemu - zaréwno kiedy mozna bylo podja¢ dzialania profilaktyczne
integrujace ucznia z zespolem klasowym, jak i tych, gdzie wymagana byta
interwencja w juz nasilony problem bullyingu. Przyklady takich sytuacji
zaprezentowano ponizej:

Nauczyciel wiedzqc o wszystkim wiasciwie nie zrobit nic, co mogtoby w jakikol-
wiek sposéb pomoc B. Podczas jednej z lekcji wychowawczych powiedziat jedynie, ze
doszty go stuchy o tym, zZe B. jest dreczona przez pewne osoby z powodu swojego
wyznania i prosit, aby wiecej go one nie dochodzity. Moim zdaniem, zwyczajnie
zbagatelizowat sprawe uznajqc, ze tak wiasciwie nic ztego sie nie dzieje. Moze nie
umial/nie chciat rozwigzywac tego problemu. Myslal, ze temat sam ucichnie. Pro-
blem natomiast trwat do korica trzeciej klasy. (12, G)

Nauczyciele i wychowawcy (w klasie I-1I1 i starszych) nie byli chyba swiadomi
rangi problemu. Stan bullyingu wobec M. utrzymywat si¢ tak dtugo, poniewaz nikt,
nawet sam M. na chlopcéw czesto nie donosit, a sprawcy pilnowali sie, zeby nie
dokuczaé M. na oczach nauczyciela. (120, P)

Musze przyznaé, ze przez trzy lata nauczyciele niewiele zrobili, by poprawic sy-
tuacje w klasie. Uwazam, zZe bledem byto to, Ze wychowawca nie porozmawiat
z nami o tym, Ze do klasy przyjdzie nowa dziewczyna. Nie probowat w zaden sposob
wlgczy¢ jg w naszq spotecznosé. Pojawita sie znikqd, przez co od razu czuta sie obco.
My tez zauwazylismy, ze ,jest z nig cos nie tak” (jak powiedziatby gimnazjalista).
Jednak przez trzy lata nikt z nami na ten temat nie rozmawial. W klasie byto kilka
niepetnosprawnych osob, ale wszystkie, poza D. byty akceptowane, lubiane i wigcza-
ne we wszelkiego rodzaju aktywnosci.

Nauczyciele szczegdlnie nie zauwazali tez aktow agresji w stosunku do D. (lub
D. w stosunku do kolegow). Czasem zdarzato sig stowne zwrdcenie uwagi lub uwaga
wpisana do dzienniczka, jednak nie dawato to wtasciwie Zadnych efektéw. Przez trzy
lata nie byty wyciggane zadne konsekwencje. Wydatoby sie, Ze nauczyciele réowniez
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nie lubig D. Czesto odnositam wrazenie, ze irytuje ich jej zachowanie, ciggle pytania
i przerywanie lekcji. Nie okazywali wprost niecheci, ale mozna byto jg wyczud.
7, G).

W ostatnim opisanym przypadku mamy do czynienia z dzieckiem, ktére
pelni role tzw. sprawco-ofiary. Samo bywa réwnolegle agresorem wobec
innych, a jednoczeénie ofiara agresji ze strony rowiesnikéw. Badania wska-
zuja jednoznacznie, iz dzieci wykazuja powazne problemy w zakresie
zdrowia psychicznego, obejmujace zaréwno uczniéw, ktérzy sa wytacznie
sprawcami, jak i bedacych ofiarami. Generalnie w badaniach wykazano
zwykle u sprawco-ofiar wspétwystepowanie probleméw obejmujacych ne-
gatywny charakter relacji rowiesniczych, zaburzenia internalizacyjne (lek,
depresja), zaburzenia psychosomatyczne. Ponadto, popularnoé¢ sprawco-
ofiar w grupie réwiesniczej jest czesto nizsza niz sprawcow i ofiar?!. Swoista
nieprzewidywalno$¢ zachowania dzieci, ktére s sprawco-ofiarami sprawia,
iz nauczyciele czesto zniechecaja sie w pracy wychowawczej z nimi. Ten
brak wsparcia wtérnie pogarsza zaréwno ich zachowanie, jak i stan zdrowia
psychicznego.

Bywa tak, ze nauczyciel podejmuje dzialanie, jednak z uwagi na to, iz ma
ono miejsce zbyt p6ézno, kiedy bullying juz sie nasilil, efekty takiego dziala-
nia sa bardzo ograniczone lub nawet negatywne:

Poczgtkowo nauczyciel w ogole nie reagowal, jakby nie zauwazal problemu.
Wigkszos¢ 0sob w klasie byto nowych, tylko mata grupka osob znata sie wczesniej ze
szkoty podstawowej. Byé moze z tego powodu nauczyciel nie widzial Zadnych powo-
dow do zaniepokojenia. Z czasem jednak, jak utworzyty sig grupki kolezeriskie,
zwrocil uwage na to, Ze A. czesto spedza przerwy sama. Ktéregos dnia, pod nieobec-
nos¢ A. wszystkie uczennice musiaty zosta¢ na przerwie, zeby porozmawiaé z na-
uczycielkq na temat tego problemu. Nauczycielka pytata gtownie o to, dlaczego nie
kolegujemy sie z nig, w czym jest problem, czy probujemy z niq si¢ zakolegowac itd.
Nie uzyskata jednak zbyt wiele informacji, poniewaz nikt nie chciat powiedziec, o co
tak naprawde chodzi. Po sytuacji z prezentem mikotajkowym dla A. w postaci dez-
odorantu i towarzyszqcej tej sytuacji atmosferze w klasie, nauczyciel poprosit
wszystkich chtopakow o pozostanie na przerwie. Efekt tego byt taki, ze jeden z kole-
gOw jeszcze bardziej wysmiewat sie z A. i obrzucal wyzwiskami.

Na zebraniu z rodzicami nauczyciel réwniez wspomniat o zaistniatym problemie
- rodzice dostali wtedy zadanie porozmawiania z nami w domu o calej sytuacji

2L A. Yang, Li X Xiang, Ch. Salmivalli, Maladjustment of bully-victims: validation with three
identification methods, Educational Psychology, 2015, http://dx.doi.org/10.1080/01443410.
2015.1015492 [dostep: 05.2015].
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z A. Nie wszyscy jednak po tym zdarzeniu odpuscili sobie wysmiewanie, szydzenie
z kolezanki.

Od momentu zauwazenia problemu, gdy mielismy wykonywac zadania w pa-
rach lub w grupach, nauczycielka sama decydowata o tym, kto z kim bedzie wspot-
pracowatl. Zazwyczaj A. byta podczas kolejnych zadan w innej grupie. Mysle, ze to
miato swoje dobre strony. Moglismy dzigki temu zobaczyc, ze jest ona takq samg
uczennicq jak my wszyscy, ktéra mysli i czuje. (6, G)

Wychowawczyni ustalita, kto pobit M. Byli to rowiesnicy z jego klasy. Nauczy-
cielka zgtosita sprawe do pani dyrektor, ktéra z kolei wezwata rodzicow do szkoty
w celu przeprowadzenia rozmowy. Chtopcy wymowili sie, Ze ,, Kosmos” ich zaczepiat
i prowokowat. Wychowawca obnizyt oceny z zachowania oraz zdecydowat, iZ wspol-
nie w kazdqg sobote przez miesiqc bedq sprzqtac klase. Miato to poprawic relacje mie-
dzy M. a jego przesladowcami. Skutek byt odwrotny. Co prawda w szkole juz nikt
nie zaczepiat chtopca, ale w soboty koledzy wyzywali sie na nim podwdjnie i nazy-
wali , kapusiem”, bo byli przekonani, iz donidst. (120, P)

W opisanych wyzej przypadkach nalezy zwréci¢ uwage na dwie cechy
oddzialywan nauczyciela, ktére przelozyly sie na brak skutecznosci: ich ak-
cyjnos¢ (rozmowy ze sprawcami i brak sprawdzenia ich efektéw) oraz wy-
mienione juz zbyt pézne dzialanie. Na przyklad, wspomniana wczesniej
praca w mieszanych, narzuconych przez nauczyciela, zespotach jest dobrym
rozwigzaniem na poczatku budowania zespotu klasowego.

Najgorsze sa sytuacje, kiedy dzialanie nauczyciela bezposrednio prze-
klada sie na silniejsza stygmatyzacje ofiary i stymuluje sprawcéw do dalsze-
go dzialania. Z taka sytuacja mamy do czynienia w ponizszej historii:

Pewnego dnia na lekcji, gdy nauczycielka wywotata M. do odpowiedzi, koledzy,
ktorzy M. przesladowali, zaczeli chrumkaé i mowic , Ta gruba Swinia i tak nic nie
powie, bo nie umie mowic”. Reakcja nauczycielki byta co najmniej dziwna: ,,Cicho!
Moze jednak co$ powie, ale jak bedziecie tak glosno, to nic nie ustysze! Szkoda, ze nie
mamy mikrofonu...” Wszyscy, tqcznie z nauczycielkq wybuchneli smiechem. (52, P)

Podobne do powyzszych, dzialania nauczycieli moga z jednej strony
wynikaé¢ z niewiedzy, z drugiej za$ ich podstawa moze by¢ brak empatii.
W sytuacjach takich uczent do$wiadcza nieréwnowagi sit w sposob szcze-
golny, jako ze wynika ona nie tylko z dzialan réwiesnikéw-sprawcéw, ale
tez dolaczajacego do nich nauczyciela.

Wiekszoé¢ opisywanych przez respondentéw dzialari nauczycielskich
mozna traktowac jako blad wychowawczy, polegajacy glownie - uzywajac
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kategorii Antoniny Guryckiej?? - na obojetnosci. Zaprezentowane opisy
dzialarh nauczycieli wskazuja, iz konieczne jest uwrazliwianie kandydatéw
na nauczycieli oraz czynnych nauczycieli na zjawisko bullyingu oraz dostar-
czanie im wiedzy na temat skutecznych i nieskutecznych rozwigzan profi-
laktycznych i interwencyjnych.

Podsumowanie

Przedstawione wyniki badan zlustrowaly w bardziej pogtebiony kontek-
stowo sposob trzy aspekty zwigzane ze strukturalizowang przemoca rowie-
$nicza, tj.:

a) charakterystyke ofiar takiej agresji,

b) charakterystyke dziatar sprawcow,

¢) sposob dzialan interwencyjnych nauczycieli w przypadkach bullyingu.

Opisane przypadki wyraznie wskazuja, iz skuteczne oddzialywania
zawsze wymagaja zindywidualizowanego rozpoznania konkretnych sytu-
acji bullyingu i zaplanowania wynikajacych z takiej diagnozy dzialan. Jest
bowiem tak, ze generalnie polecane oddzialywania bedg musialy by¢ mody-
fikowane w celu dostosowania ich do specyfiki konkretnego przypadku?.

Odnoszac uzyskane wyniki do zalozern koncepcji bullyingu, nalezy
zwroci¢ uwage na kilka istotnych kwestii. Po pierwsze, jak obrazuja wyniki,
najbardziej skomplikowana i trudna w operacjonalizacji wydaje sie cecha
nierownowagi sit miedzy sprawca a ofiarg. Moze ona wynika¢ z réznych
wzgledoéw, jak np. przewaga liczebna sprawcéw, cechy ofiary (np. zwigzane
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi), czy okreslone cechy tempera-
mentalne badZ osobowosciowe przesladowanego (np. lekliwos¢). Czeéciowo
wyjasnia to, dlaczego w wiekszosci narzedzi badawczych do pomiaru
sprawstwa, czy wiktymizacji, nierownowaga sil nie jest operacjonalizowana.
Przy tak wielowatkowej grupie przyczyn nieréwnowagi, stusznym rozwia-
zaniem wydaje sie¢ w narzedziach kwestionariuszowych pytanie ofiary
o subiektywna przewage sprawcéw lub bezradnos¢ ofiary w obliczu do-
Swiadczanych aktéw przemocy réwieéniczej. Jednoczesnie, pomijanie kwe-
stii operacjonalizacji tej wiasciwosci bullyingu moze prowadzi¢ do identyfi-
kacji jako przypadki bullyingu tych aktéw agresji elektronicznej, ktére nim
nie s3. Po drugie, wyniki pokazuja jedynie potencjalnos¢ odmiennosci
ucznia jako powodu pojawienia si¢ bullyingu. Nie wszyscy, nawet mocno

2 A. Gurycka, Bigd w wychowaniu, Warszawa 1990.
2 Por. J. Pyzalski, E. Roland (red.), Bullying a specjalne potrzeby edukacyjne.
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réznigcy sie od pozostalych czlonkéw grupy, uczniowie bullyingu doswiad-
czaja. Jednoczesnie sa osoby, ktérych odmiennoé¢ nie jest zaznaczona, a jed-
nocze$nie doswiadczaja takiej strukturalizowanej przemocy réwiesniczej.

Badania pokazuja niewatpliwie konieczno$¢ posiadania przez nauczycie-
li specjalistycznej wiedzy i kompetencji dotyczacych przemocy réwiesniczej.
W opisywanych przez badanych przypadkach nauczyciele czesto nie po-
dejmowali zadnych dzialan, kiedy proces powstawania bullyingu dopiero
sie zaczynal, ani kiedy byl juz bardzo nasilony. Dziatanie takie mogto wyni-
ka¢ zaréwno z niewiedzy, jak i braku kompetencji praktycznych w zakresie
dziatani, ktore mozna podejmowac w takich sytuacjach. Zatem, sensownie
przekazana wiedza powinna przelozy¢ sie na umiejetnos¢ dzialania na od-
powiednim etapie - kiedy przemoc réwiesnicza w danej grupie nie jest jesz-
cze nasilona, a dzialania nauczycieli w tym czasie maja szanse na wysoka
efektywnos¢. Nalezy takze zwréci¢ uwage na takie dzialania, opisywane
przez respondentéw, ktére wskazuja na sytuacje, gdzie dziatanie nauczycie-
la proces bullyingu rozpoczeto lub go zaognito. Najczesciej sytuacje takie
tacza sie z dzialaniami nauczyciela, ktére stygmatyzuja wiktymizowanego
ucznia w grupie réwiesniczej. Swiadomosé nauczycieli dotyczaca tego typu
mechanizméw, czasami bardzo subtelnych, wydaje sie kluczowa w ksztal-
ceniu kandydatéw na nauczycieli oraz nauczycieli juz czynnych zawodowo.
Szkodliwy wplyw nieadekwatnych dzialan wychowawczych rzadko kiedy
jest bowiem intencjonalny - wynika on czeéciej z niewystarczajacej znajomo-
$ci mechanizméw przemocy réwiesniczej i towarzyszacych im mechani-
zmoéw grupowych.

Szczegb6lng uwage w ksztalceniu nauczycieli nalezy skierowac na prze-
moc relacyjng, ktéra w codziennych dzialaniach wychowawczych jest za-
niedbywana, jako zZe niekiedy przez nauczycieli nie jest traktowana jako
przemoc.
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