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Liczby i stowa w badaniach
humanistycznych i spolecznych.
(Nie)dychotomicznosé
paradygmatow badawczych

W celu budowania teorii, jak i podejmowania skutecznych dzialan w prak-
tyce spolecznej niezbedna jest szczegdtowa diagnoza rzeczywistosci, tak
w odniesieniu do jednostek, jak i szerszego kontekstu ich wzajemnych inte-
rakcji. Badanie, tj. opis i analiza rzeczywistosci, stanowiace zasadniczy cel
kazdego procesu diagnostycznego, czynione z mys$la o poznaniu nauko-
wym, przybieraja posta¢ weryfikacji (badarl) empirycznych, w ktérych cze-
sto postugujemy sie¢ metodami, technikami i narzedziami tozsamymi lub
analogicznymi do tych, wykorzystywanych w diagnostyce klinicznej czy
socjopedagogicznej realizowanej dla celow edukacyjnych, czesto takze two-
rzymy instrumentarium specyficzne, sprawdzajace sie przede wszystkim
lub wytacznie w $§wiecie naukowego poznania.

Nauki humanistyczno-spoleczne, zajmujac si¢ analizami teoretycznymi
i weryfikacjami empirycznymi, odkrywaja:

- prawidlowosci o charakterze uniwersalnym (fenomeny, cechy, procesy,
wlasciwosci, wzory zachowan, relacji charakterystyczne dla wszystkich ludzi);

- prawidlowosci charakteryzujace tylko niektére, mniejsze grupy ludzi,
zbiorowosci np. zréznicowane ze wzgledu na rase, pteé¢, wiek, klase spo-
teczng, zawdd itd. oraz

- wlasciwe tylko dla poszczegolnych jednostek, niepowtarzalnych oséb!.

Na kazdym z tych pozioméw mozliwe jest budowanie uogdélnier o 16z-
nym charakterze i zasiegu. Wiedza pochodzaca z kazdego z tych pozioméw
uogolnien - objeta kwantyfikatorami ogélnymi, poprzez kwantyfikatory
ograniczone, po szczegotowe ma swoje zalety i wady. To, co stanowi zalete
formulowania prawidlowosci uniwersalnych, np. szeroki zasieg twierdzen
czesto wigze sie z jednoczesnym zarzutem niemoznosci doprecyzowania
okreslonych wlasciwosci i ich zréznicowania z uwzglednieniem specyfiki
jednostkowej - wiemy zatem, jak opisa¢ wszystkich, ale jednoczesnie nie

1W. M. Runyan, Historie zycia a psychobiografia, PWN, Warszawa 1992.
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mozemy w ten sposob scharakteryzowaé kazdego z osobna. Z kolei, gdy
precyzyjnie i dogtebnie opisujemy zjawiska jednostkowe nie mozemy zwia-
zanych z nimi prawidlowosci automatycznie uogélnia¢ na inne niepowta-
rzalne fenomeny, wiemy zatem, jakie prawidlowosci charakteryzuja kazde-
go z osobna, ale nie mozemy odpowiedzialnie stwierdzi¢, jak funkcjonuja
w danym zakresie wszyscy.

Aspekt uniwersalnosci uogdlnieni kojarzy sie tradycyjnie z ilosciowymi
metodami badawczymi. Sa one traktowane jako domena paradygmatu nor-
matywnego, a prawomocno$¢ stosownych w ich ramach technik diagno-
stycznych bierze sie stad, ze pozwalaja one na powtarzalnos¢ zastosowanej
procedury badawczej, ujawnianie korelacji pomiedzy zmiennymi, umozli-
wiaja badanie przyczyny wystepowania zjawisk, a wnioski uzyskiwane
z takich badan maja charakter pewny, zobiektywizowany, co zgodne jest
z zalozeniami filozofii (neo)pozytywistycznej. Zastosowanie procedury nor-
matywnej umozliwia odpowiedzenie (daje szanse poszukiwania odpowie-
dzi) na pytanie, jaka jest rzeczywisto$c i jakimi rzadzi sie regutami.

W badaniach ilosciowych uzywa sie écislego jezyka, charakterystyczne-
go dla nauk przyrodniczych - zmienne, kontrola, mierzenie, eksperyment
itd., a celem ich realizacji jest uzyskiwanie zbioru skumulowanych generali-
zacji opartych na segregacji danych?. Badaniom iloSciowym mozemy
W pewnym uproszczeniu przypisac nastepujace cechy: sa to badania ,twarde”,
ustrukturyzowane, obiektywne, wolne od warto$ciowania, testujace hipote-
zy, abstrakcyjne, w ramach ktérych dominujace sa metody sondazowe3.

Ilosciowe dazenie do zoperacjonalizowania zmiennych juz na poczatko-
wym etapie procedury badawczej moze stac sie arbitralnym procesem, ktéry
odwraca uwage od procedur nadawania sensu w codziennosci, jaki stosuja
ludzie w konkretnych srodowiskach zycia. W konsekwengji niektére , twar-
de” uzyskiwane w ten spos6b dane moga opisywac pozory rzeczywistosci,
stwarzac rzeczywistos¢ pozorna.

Swoistym panaceum na zagrozenie , upozorowania rzeczywistosci staty-
stycznej” w badaniach ilosciowych sa jakosciowe metody badawcze ufun-
dowane na paradygmacie interpretatywnym, ktére badaja konstruowana
przez ludzi, subiektywnie doswiadczang, rzeczywisto$¢ spoleczng odtwa-
rzang w toku specyficznej, czesto bezposredniej, interakcji pomiedzy badaja-
cym a badanym?*. Pozwalaja na opis i probe zrozumienia ,pojedynczych”
rzeczywistosci, pokazuja $wiat, jakim bywa on w odbiorze jednostkowym,

2D. Silverman, Interpretacja danych jakosciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2007.

3 Tamze.

4 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2000.



Liczby i stowa w badaniach humanistycznych i spotecznych 9

217

Swiat ,znaczen’” zawartych w zyciu spolecznym. Badacze jakosciowi wska-
zuja na mozliwos¢ uzyskiwania, poprzez zastosowanie tych metod, pogte-
bionego rozumienia zjawisk spolecznych.

Przedstawienie zamknietej, pelnej typologii badan jakosciowych, z uwa-
gi na ramy niniejszego tekstu i cele opracowania, a takze ich zréznicowanie
w literaturze przedmiotu nie jest tu mozliwe. Wskaze tylko na zasadnicze
cechy badan tego typu przywolywane przez wiekszos¢ autoréw i wybrane
proby typologizaciji.

Wspomniane cechy tego typu badan sprowadzaja sie do nastepujacych:

- badania jakosciowe przebiegaja w trakcie intensywnego kontaktu
z ,terenem” weryfikacji czy sytuacja zyciowa konkretnych ludzi;

- rola badacza jest uzyskiwanie holistycznego wgladu w poddany bada-
niom kontekst - odkrywanie jego logiki, wewnetrznego uporzadkowania,
jego ukrytych i jawnych zasad;

- badacz wystrzegajac sie ,przedzalozen” stara sie¢ empatycznie zrozu-
miec sytuacje badanego niejako ,od wewnatrz”;

- gléwnym zadaniem jest proba wyjasnienia drég, jakimi ludzie docho-
dza do odbioru i zrozumienia sytuacji, podejmowania dzialari, radzenia
sobie z codziennymi sytuacjami, dokumentuje si¢ $wiat przez pryzmat in-
dywidualnego postrzegania i doswiadczania badanych;

- preferuje sie badania indukcyjne, oparte na wyprowadzaniu hipotez
z uzyskanych danych, nie za$ na testowaniu hipotez zatozonych przed roz-
poczeciem badar;

-uzywa si¢ w nich stosunkowo malo standaryzowanych narzedzi ba-
dawczych;

- preferuje sie dane pojawiajace sie w warunkach naturalnych, w ramach
nieustrukturyzowanych (lub stabo ustrukturyzowanych) wywiadéw;

- wiekszos¢ prowadzanych analiz dotyczy stéw i obrazéw, ktére badacz
moze tak organizowad, zeby umozliwily one poréwnywanie, analizowanie
i opisywanie schematéw, wzoréw, tworzenie typologii®.

W przeciwienistwie do badan iloéciowych, tym o charakterze jakoscio-
wym przypisuje sie takie cechy, jak ,miekkos¢”, elastycznoséé, subiekty-
wizm, spekulatywnoéé, ugruntowanie w rzeczywistosci, koncentracje na
studiach przypadkow®.

Jaber Gubrium i James Holstein wskazuja na cztery idiomy (podejscia),
zwigzane z preferencjami analitycznymi, stylem badawczym i uzywanym
jezykiem w badaniach jakosciowych:

5M. B. Miles, A. M. Huberman, Analiza danych jakosciowych, Trans Humana, Bialystok
2000; Metody badar jakosciowych, red. N.K. Denzin, Y.S Lincoln, t. IiII, Warszawa 2010.

6 D. Silverman, Interpretacja danych jakosciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2007.
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- naturalizm zwigzany z proba wyjécia na zewnatrz i zajmowaniem po-
zycji obserwatora w stosunku do treéci zycia codziennego przekazywanych
przez informatora;

- etnometodologie, zwigzana z koncentracja na szczegétach odnajdywa-
nych w relacjach z innymi ludzmi;

- emocjonalizm bazujacy na intymnym, emocjonalnym kontakcie z ba-
danymi, zwlaszcza w toku odtwarzania przez nich swoich biografii;

- postmodernizm nie definiujacy preferowanych danych i sposobéw ich
przedstawiania, dekonstruujacy zaréwno przedmiot, jak i teren badar’.

Z kolei Miles i Huberman wskazuja na trzy zasadnicze podejscia do ana-
lizy danych jakosciowych:

- podejscie interpretatywne (fenomenologiczne) obejmujace semiotyke,
dekonstruktywizm, krytyke estetyczna, etnometodologie i hermeneutyke,
skupione na , praktycznym zrozumieniu” znaczen i postepowania;

- antropologie spoleczna obejmujaca badania biograficzne, teorie ugrun-
towane, psychologie ekologiczng, studia narracyjne, ktére zmierzaja przede
wszystkim ku opisowi i kondensacji danych pozwalajacych wychwycié re-
gularnosci w zachowaniach codziennych, opisa¢ wzory, reguty;

- kooperacyjne badania spoleczne obejmujace miedzy innymi badania
poprzez (w) dzialaniu, etnografie krytyczng, w ktérych mamy do czynienia
ze swoistym ,eksperymentem terenowym” jako generalng strategia wpro-
wadzania zmian instytucjonalnychs.

Badaniom jako$ciowym zarzuca sie z reguly niska rzetelnos¢ (poszcze-
golne stwierdzenia moga by¢ przypisywane réznym kategoriom przez r6z-
nych badaczy lub przez tego samego obserwatora w réznych sytuacjach),
wskazuje sie na ich anegdotyzm, ktéry ujawnia sie w sposobie pisania ra-
portéw z tego typu badan, co pozwala takze kwestionowac trafnos¢ takich
weryfikacji®.

To, co stanowi zalete zaréwno badan ilosciowych, jak i jakosciowych
mozna potraktowac jednoczesnie jako wade, a przynajmniej stabos¢ danego
podejécia paradygmatycznego. Zwazywszy ,za i przeciw” badaniom reali-
zowanym w paradygmacie normatywnym i interpretatywnym mozemy
zasadnie stwierdzi¢, ze zar6wno badania iloSciowe, jak i jakoSciowe moga
w konkretnym kontekscie badawczym mie¢ gleboki sens lub by¢ zgota bez-
sensowne. O ocenie badar nie decyduje w istocie wyboér paradygmatu nor-

7]. Gubrium, J. Holstein, The New Language of Qualitative Method, New York, Oxford Uni-
versity Press 1997.

8 M. B. Miles, A. M. Huberman, Analiza danych jakosciowych, Trans Humana, Biatystok 2000.

9D. Silverman, Interpretacja danych jakosciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2007.
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matywnego vs interpretatywnego, ale jakos¢ owych weryfikacji oraz metod
uzytych adekwatnie do celu badan. Spoér ilosciowo-jakosciowy jest w grun-
cie rzeczy jalowy, a badania ilosciowe i jakosciowe sa ,nierozerwalnie spla-
tane”, nie tylko na poziomie zbioru danych, lecz takze na poziomie projek-
towania badar i analizy danych, a egzemplifikacja takiego sposobu my$lenia
o badaniu rzeczywistosci spolecznej jest metodologia mieszanal®.

Zaréwno badania kwantytatywne, jak i kwalitatywne majg w szeroko
rozumianych naukach spotecznych swoje miejsce, niemniej jednak w ostat-
nim ¢éwier¢wieczu na gruncie rodzimych weryfikacji szczegélnym zaintere-
sowaniem cieszg sie wilasnie, odkrywane na nowo (bo przeciez obiektywnie
obecne w polskiej tradycji badawczej od dawna) badania jakosciowe. Dos¢
wspomnieé, ze chocby tylko na gruncie polskiej pedagogiki - jako jednej
z wielu nauk humanistyczno-spotecznych - przeprowadzono w ostatnim
dwudziestopiecioleciu znaczna liczbe badan, ktére mozemy zaliczy¢ do tej
grupy. Dariusz Kubinowski!! podjal prébe ich typologizacji i egzemplifikacji
modeli badan jakosciowych zastosowanych w pedagogice. Wskazuje mie-
dzy innymi na badania biograficzne i autobiograficzne oraz narracyjne, et-
nograficzne, studia przypadkéw, analizy dyskursu, badania w dziataniu,
badania fenomenograficzne, fokusowe, badania wizualne, interpretacje do-
kumentarng, teorie ugruntowang, badania hermeneutyczne, analize kon-
wersacyjng, analize ramowgq, badania performatywne. Nie trudno zauwa-
zy¢, ze wszelkie proby typologizacji z zastosowaniem jasnych, roztagcznych
kryteriéw tego typu badan sa niezwykle utrudnione. Podobna sytuacja do-
tyczy calego spektrum nauk humanistycznych i spotecznych.

Wsréd badan kwalitatywnych poczesne miejsce zajmuja badania o cha-
rakterze biograficznym (autobiograficznym) i narracyjne, ktére stwarzaja
szanse na deskrypcje i zrozumienie $wiata zycia i doswiadczania rzeczywi-
stosci przez jednostki. Stanowi to przedmiot zainteresowan wielu badaczy,
bowiem funkcjonowanie jednostek i grup spotecznych uleglo w ostatnich
dekadach pod wplywem intensywnych transformacji spoleczno-kulturo-
wych, politycznych, gospodarczych znacznym przeobrazeniom. Dyferencja-
gja, kulturowy pluralizm, narastajgce tempo nielinearnych zmian, ptynnos¢
rzeczywistosci, poczucie rozdzielania przyczyn i skutkéw ludzkiej aktywno-
$ci, ambiwalencja emogji i relatywizm wartosci przyczyniaja sie do deregu-
lacji mechanizméw spotecznego funkcjonowania jednostek, a bieg zycia
czlowieka wyznaczaja sytuacje i dodwiadczenia czesto nieobecne do tej pory

10W. J. Paluchowski, Model mieszanych metod, czyli o przyczynach i skutkach pewnej metodolo-
gicznej rewolucji, , Przeglad Psychologiczny” 55, 2012, nr 2.

11 D. Kubinowski, Idiomatycznosé. Synergia. Emergencja. Rozwdj badati jakosciowych w pedago-
gice polskiej na przetomie XX i XXI wieku, Lublin 2013.
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w biografiach poprzednich pokoleri. Opis i proby wyjasniania Zrédet i spe-
cyfiki postnowoczesnej rzeczywistoéci konstruowanej przez poszczegdlne
jednostki staja sie, wobec jej zmiennosci i nieprzewidywalnosci, coraz trud-
niejsze, nie zawsze mozliwe przy wykorzystaniu tradycyjnych metod o cha-
rakterze sondazowym. Wiele fenomenéw spolecznych i intrapsychicznych,
analizowanych w naukach humanistyczno-spotecznych wymyka sie mozli-
wosciom poglebionego ich badania przy wykorzystaniu tylko wspomnia-
nych metod, dzieki ktérym wprawdzie uzyskujemy informacje o trendach
charakteryzujacych zbiorowosci, ale nie o cztonkach tych zbiorowosci. Ci
za$ r6znic sie¢ moga zasadniczo od statystycznego, usrednionego ich obrazu.
Pelniejsza analiza rzeczywistosci spotecznej i psychologicznej wymaga obok
liczb takze sléw, zaréwno zobiektywizowanych metod poznania, jak i su-
biektywnego odzwierciedlania doswiadczeni zewnetrznosci dokonywanych
przez jednostki w toku komunikacji miedzyludzkiej - w ramach narracji
osadzonej w réznych wymiarach funkcjonowania czlowieka. W tym, narra-
¢ji porzadkowanej przez kryteria temporalne, odnoszacej sie do biegu zycia
czlowieka. Perspektywa biograficzna w badaniach humanistycznych i spo-
tecznych zostala zreszta spopularyzowana stosunkowo wczeénie, w poczat-
kach dwudziestego wieku w ramach dzialalnosci szkoty chicagowskiej,
miedzy innymi za sprawg stynnej pracy o polskich migrantach autorstwa
Williama Thomasa i polskiego socjologa - prekursora badan biograficznych
Floriana Znanieckiego!2.

Od tego czasu, zwazywszy na swoisty boom jakoéciowy w naukach hu-
manistyczno-spolecznych ostatniego ¢wieréwiecza, stosowano badania
o charakterze narracyjnym i biograficznym wielokrotnie. Uwage zwraca
zar6wno dyferencjacja badawczych obszaréw, aplikacyjne ich mozliwosci,
jak i niezwykle zréznicowane procedury ich przeprowadzania. Sg one czesto
laczone, mieszane, dopelniane innymi metodami badawczymi na etapie
zbierania danych, ich analizy badz podczas interpretacji wynikow, a takze
w toku calego procesu badawczego. Nadmienie tylko, ze szczegélowego
opisu zastosowanych przez siebie metod i technik badawczych dokonuja
poszczeg6lni autorzy opracowan czastkowych, dlatego tez w tym miejscu
ograniczam sie jedynie do uwag o charakterze propedeutycznym.

Wydaje sie, ze jakkolwiek aplikacje - projektowanie i realizacja oraz
egzemplifikacje badan narracyjnych i biograficznych wymykaja sie wszel-
kim prébom systematycznego opisu, porzadkowania i typologizacji, two-
rzac swoisty kolaz badawczych podejs¢, skomplikowanych procedur czy
refleksji teoretycznej budowanej na ich podstawie, wnosza one znaczace

12W. Thomas, F. Znaniecki, Chiop polski w Europie i Ameryce, t. 1-5, Ludowa Spoétdzielnia
Wydawnicza, Warszawa 1976.
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jakosci do naszej wiedzy o $wiecie przezywanym i do$wiadczanym przez
badanych. Otwieraja przed badaczami i badanymi - ktérzy w toku badan
narracyjnych i biograficznych maja do spelnienia role szczegélng, bowiem to
oni stowami konstruuja i odzwierciedlaja swoj $wiat zycia - mozliwosci
rzeczywistego wejécia w rzeczywisto$¢ spoleczna i jednostkowa oraz rozu-
mienia toczacych sie w niej proceséw.

W przedkladanej czytelnikowi ksiazce proponuje koncentracje na dwoch
obszarach refleksji wokoé? tytutowych badan biograficznych i narracyjnych,
ktére sa obecne we wszystkich zawartych w niej opracowaniach. Jest to
z jednej strony metodologiczna analiza wspomnianych metod - wykorzy-
stywane w nich strategie zbierania i analizowania danych jakosciowych
(czesto w nierozerwalnym zwigzku z danymi ilosciowymi), zalety i wady,
szanse i ograniczenia stosowania tych metod, dylematy i pytania otwarte
zwigzane z ich zalozeniami i wykorzystaniem. Z drugiej zas - mozliwosci
i przyklady ich aplikacji w dyskursie interdyscyplinarnym (na gruncie pe-
dagogiki, etnologii, nauk o kulturze, socjologii, psychologii, historii, medy-
cyny) i badaniach wybranych obszaréw rzeczywistosci spolecznej (w tym
np. biegu zycia edukacyjno-zawodowego czlowieka, specyfiki karier reali-
zowanych w réznych obszarach rynku pracy, roli kobiet w przestrzeni spo-
tecznej) oraz zjawisk interpersonalnych oraz intrapsychicznych. Wszyscy
autorzy tekstow byli (sa) jednoczesnie badaczami, ktérzy wykorzystywali
(wykorzystuja) w swojej pracy naukowej metody biograficzne i narracyjne
w réznych kontekstach tematycznych, w ramach rozlicznych strategii wery-
fikacji (,czyste” metody jakosciowe, laczone z metodami ilociowymi w ra-
mach metodologii mieszanej czy wreszcie metody jakosciowe wykorzysty-
wane kontekstowo i ilustracyjnie w stosunku do realizowanych celow
badawczych) i zréznicowanego repertuaru metod i technik szczegétowych.

Niniejsza monografia jest zatem nade wszystko szerokim ogladem po-
tencjalnych mozliwosci zastosowania metod biograficznych i narracyjnych
w perspektywie interdyscyplinarnej, koncentruje sie jednak nie na rezulta-
tach przeprowadzonych (bedacych w toku) badan - te przywolywane sa
zaledwie kontekstowo czy ilustracyjnie - lecz na aspektach metodologicz-
nych dotyczacych ich projektowania, realizowania, interpretowania, ale
i mozliwosci praktycznego wykorzystania.

Monografie otwiera tekst Bernadette Jonda i Reinholda Sackmana, w kt6-
rym autorzy przyblizaja tradycje badan biograficznych i analiz biegu zycia,
opisuja szczegdélowe metody realizacji tego typu badan oraz analizy zebra-
nego materialu badawczego (takze z wykorzystaniem analizy statystyczne;j),
ukazuja perspektywy ich rozwoju, bazujace takze na taczeniu jakosciowych
i ilosciowych modeli weryfikacji.
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Nastepny tekst Izabeli Skorzyniskiej, Claudii Florentiny Dobre, Bernadet-
te Jondy i Anny Wachowiak ukazuje mozliwosci wykorzystywania badan
biograficznych w deskrypcji historii zycia kobiet w krajach bylego bloku
wschodniego, koncentruje si¢ jednoczesnie na dylematach uwiktania bada-
czek we wlasne biografie i konteksty tamtego okresu, co konstruuje swoista
przestrzenh wspotdoswiadczania i wspétodczuwania w relacji badacz-narrator.

Kolejny tekst Karola Pawta Kaczorowskiego, wprowadzajacy czytelnika
w geneze i rozw6j metod biograficznych w naukach spotecznych, ukazuje
jednoczesnie dylematy przeprowadzania tego typu badan w obrebie innych
kultur (w tym przypadku kurdyjskich emigrantéw w Stambule).

Rafat Beszterda, siegajac do swoich wieloletnich do§wiadczent w zakresie
badan etnologicznych, rozwaza kulturowe i warsztatowe pulapki prowa-
dzenia wywiadéw biograficznych.

Dwa nastepne opracowania koncentruja sie na sferze biografii zawodo-
wych czlowieka. Piszaca te stowa odwoluje sie do autorskich badan biegu
zycia zawodowego 0sOb na etapie Sredniej dorostosci, realizujacych swoje
kariery zawodowe w Polsce okresu transformacji kulturowych i ustrojowo-
gospodarczych, przygotowywanych jednak do funkcjonowania na rynku
pracy w ramach systemu edukacyjnego sprzed przetomu 1989 roku.

Z kolei Wanda Maria Drézka pokazuje mozliwosci badani autobiogra-
ficznych w kontekscie dynamiki przemian jednej grupy zawodowej, mia-
nowicie pokolert polskich nauczycieli, doswiadczajacych transformacji spo-
tecznych odciskajacych swoje pietno na zyciu zawodowym i caloksztalcie
ich funkcjonowania.

Joanna Kozielska za$ proponuje wykorzystanie hermeneutycznej analizy
tresci blogéw mtodych polskich emigrantéw poakcesyjnych, co pozwolilo na
wnioski dotyczace personalnego znaczenia doswiadczen migracyjnych oraz
zilustrowanie innego niz statystyczno-demograficzny wymiar zarobkowych
migracji.

Narracyjne konteksty ksztaltowania rodzinnej tozsamosci w sytuacji
przebywania na emigracji staly sie z kolei przedmiotem dociekart Grazyny
Teusz.

W kregu badan klinicznych i empirycznych rodziny pozostaje kolejny
tekst. Waldemar Swietochowski proponuje w nim wykorzystanie genogra-
moéw jako metody analizy proceséw rodzinnych na podstawie schematycz-
nego rysunku systemu rodzinnego, obejmujacego przynajmniej trzy pokole-
nia, nie tylko w ramach systemowej terapii rodzinnej, ale takze w badaniach
naukowych wzbogacajacych repertuar jakosciowych metod badania rodzi-
ny. Postuluje nie tylko w fazie zbierania informacji, ale takze w analizie
genogramu stosowanie przez badacza strategii analogicznej do sposobu
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interpretacji danych w badaniach jakoSciowych np. analizie narracyjnej czy
hermeneutyczne;j.

Agnieszka Skowronska-Pucka przywoluje zas egzemplifikacje badan
biograficzno-narracyjnych koncentrujacych sie na deskrypcji $wiata przezy¢
i doswiadczerr mtodych dziewczat - ktére (przed)wczesnie zostaty matkami,
a ich macierzynistwo realizowane bylo w warunkach instytucjonalnych. Ba-
dania te realizowane przez osobe bezposrednio zaangazowana w prace
opiekuriczo-wychowawczg nad tymi osobami przynosi takze szereg wnio-
skow dla spotecznej praktyki pomocy i wsparcia dla nieletnich matek.

Innym przykladem wykorzystania badan biograficznych wraz z wywia-
dem narracyjnym inspirowanym koncepcja Fritza Schiitzego sa badania
niezwykle trudnego do zdefiniowania i naukowego ogladu fenomenu po-
wolania do kaplaristwa przedstawione w tekscie Marty Bozewicz.

Kolejny tekst autorstwa Justyny Deregowskiej to takze przyklad inspiru-
jacego wykorzystania badan biograficzno-narracyjnych, w tym wypadku do
rekonstruowania obrazu $wiata rodzin do$wiadczonych choroba nowotwo-
rowa dziecka, w celu budowania modelu efektywnego, odnoszacego sie do
ich rzeczywistych potrzeb, wsparcia w kryzysie zyciowym.

Inny aspekt spotecznej praktyki relacyjnej odstania przed czytelnikami
Violetta Drabik-Podgérna i Marek Podgérny odwotujacy sie w swoim tek-
Scie do projektu , Coaching akademicki”, ktéry taczy aspekty edukacyjno-
pomocowe i badawcze wykorzystujac dialogiczne sluchanie i hermeneu-
tyczna analize epizodéw biograficznych.

Kolejni autorzy - Kalina Kukietko-Rogoziriska i Krzysztof Tomanek
skupili sie na ukazaniu drogi intelektualnej, jaka przeszli dokonujac analizy
materialu, na ktory skladaja sie zaréwno wypowiedzi pisane, jak i fotografie
opublikowane na blogu Looking for Marshall McLuhan in Afghanistan prowa-
dzonym przez kanadyjska fotografke Rite Leistner. Analiza tekstow i obra-
z6w - dwoch réznych przekaznikéw informacji i emocji wsparta zostala
takze technikami o charakterze ilosciowym.

Dominika tecka skupia sie za$ na intrapsychicznych procesach wydo-
bywania do swiadomosci i przedstawiania sytuacji, ktére przez ich podmio-
ty zostaly zdefiniowane jako problemowe. Narracje o sytuacji problemowej
sa proba zaprezentowania, za pomoca réznych srodkéw wyrazu, uswiado-
mionego obrazu sytuacji problemowej z pozycji obserwatora, niosa jednak
ze soba takze aspekty niewidoczne zaréwno dla jej uczestnikow, jak i stu-
chaczy (narracje ukryte), ktérych wydobycie mozliwe jest w toku wywiadu.

Monografie zamyka tekst Stawomira Krzychaty i Michata Ktapociriskie-
go odnoszacy specyfike narracji do obszaru rozwazan klinicznych. Autorzy
wykorzystujac zalozenia terapii otwartego dialogu i metode dokumentarng
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dokonuja rekonstrukgcji sesji rodzinnej pacjenta doswiadczajacego kryzysu
psychotycznego.

Niezwykle zréznicowane teksty pokazuja szeroka perspektywe zasto-
sowania metod biograficznych i narracyjnych w badaniach humanistycz-
nych i spotecznych oraz na gruncie praktyki edukacyjno-pomocowej i kli-
nicznej. Odwoluja sie¢ do réznorodnych mozliwosci ich przeprowadzania,
analizowania, potencjalnego praktycznego wykorzystania. Koncentruja na
metodologicznych meandrach ich planowania, realizowania i prowadzenia
analizy wynikowej. Wydaje sig, ze moga stanowi¢ asumpt do $wiadomej,
poglebionej refleksji nad mozliwosciami i ograniczeniami tego typu metod
w praktyce badacza zaréwno do$wiadczonego juz w realizacji weryfikacji
empirycznych, jak i dopiero planujacego ich podjecie.

Bezposrednim impulsem do powstania tej publikacji staly sie obrady
IV Transdyscyplinarnego Sympozjum Badan Jakosciowych, odbywajacego
sie w dniach 27-30 maja 2015 roku w Poznaniu, ktérego gtéwnymi organiza-
torami byl Instytut Socjologii UAM oraz Fundacja Naukowa im. Floriana
Znanieckiego!®. W ramach sympozjum miatam przyjemnos¢ wspélorgani-
zowac i wspotkierowac sesja tematyczng ,Metody narracyjne i biograficzne
w naukach humanistycznych i spolecznych”. Niniejsza publikacja odwoluje
sie do wybranych wystapien konferencyjnych, zawiera takze teksty innych
autorow.

Wszystkim autorom, ktorzy wzieli udziat w realizacji niniejszego projek-
tu, serdecznie dziekuje za inspirujacq wspotprace.

Magdalena Piorunek
13 Wspolorganizatorami sympozjum byli: Instytut Etnologii i Antropologii Kulturowej

UAM, Instytut Historii UAM, Instytut Kulturoznawstwa UAM, Instytut Psychologii UAM
oraz Wydziat Studiéw Edukacyjnych UAM.



BERNADETTE JONDA, REINHOLD SACKMANN

Koherencja badan biograficznych
i analiz biegu zycia.
Tradycje. Perspektywy. Metody

1. Wprowadzenie

Od kiedy cztowiek opanowal sztuke pisania, staral sie utrwala¢ wazne dla
niego wydarzenia czy opisywaé bieg zycia swojego i innych - najczesciej
znanych osobistosci. Te ,biograficzne wytwory” mialy wartos¢ sama w so-
bie. Kiedy jednak na poczatku XX wieku na gruncie socjologii uzmystowio-
no sobie, ze spoleczenistwo - w calej jego réznorodnosci, wraz z szeregiem
sprzecznosci - mozna ujaé tylko poprzez naukowo kontrolowane zbieranie
danych empirycznych, dostrzezony zostaje deskrypcyjny i eksplanacyjny
potencjal metody badan biograficznych!. W centrum zainteresowania tej
metody staja wtedy nie tylko historie zycia znaczacych postaci, ale takze
doswiadczenia i historie zwyktych ludzi. William I. Thomas i Florian Zna-
niecki (1918-1920) odkryli w swoich badaniach nad losami polskich imi-
grantow w Stanach Zjednoczonych, ze osobiste dokumenty, takie jak pa-
mietniki i listy umozliwiaja gleboki wglad w subiektywne do$wiadczanie
przemian spotecznych?. Z kolei Marie Jahoda, Paul F. Lazarsfeld i Hans Zei-
sel zanalizowali w 1933 roku spoteczno-psychologiczny wplyw bezrobocia
w czasie Wielkiej Depresji z 1931 roku na sposéb zycia, osobowos¢ bezro-
botnych, na cala wspdlnote lokalna, a takze perspektywy zyciowe bezrobot-
nych w miejscowosci Marienthal pod Wiedniem3.

M. Schmeiser, Vom ,statistischen Kleingemdlde” zur , Lebensgeschichte”: Die Entwicklung
von Biografie- und Lebenslaufsforschung in der frithen deutschen Soziologie, ,,BIOS” 2004, nr 17,
s. 69-94.

2W. L. Thomas, F. Znaniecki, The Polish Peasant in Europe and America. Monograph of an Im-
migrant Group, Gorham Press, Boston 1918-1920, (tom 1 i 2: 1918, tom 3: 1919, tom 4 i 5: 1920).

3M. Jahoda, P. F. Lazarsfeld, H. Zeisel, Die Arbeitslosen von Marienthal. Ein soziografischer
Versuch iiber die Wirkungen langdauernder Arbeitslosigkeit, Suhrkamp, Frankfurt/Main 1975.
Opisana w ksigzce osada fabryczna byta dotknieta catkowitym bezrobociem. W jezyku pol-
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Stosujac kombinacje r6znych prostych technik badan terenowych, jak na
przyklad: wywiady i ankiety, obserwacje, analizy danych z miejscowych
instytucji, z wykazow wydatkéw domowych, analizy historii zZycia czy tez
wypracowan szkolnych badacze odkryli, ze bezrobocie nie budzi buntu, lecz
rodzi biernos¢, apatie i rezygnacje. Pokazali, iz sg to skutki nie tylko braku
srodkéw do zycia, lecz takze niezorganizowania pojawiajacego sie¢ nadmiaru
czasu. W ten sposéb zanegowali marksistowskie przekonanie, ze zrozpacze-
ni, pozbawieni pracy robotnicy stang sie armia rewolucji. Praca ta stanowi
klasyke badart nad bezrobociem, zaliczana jest réwniez do klasyki empi-
rycznej socjologii. Jest tez poczatkiem badan opartych na jednoczesnym wy-
korzystaniu r6znych metod.

Jednakze, kiedy w latach trzydziestych XX wieku w badaniach socjolo-
gicznych otworzyly sie mozliwosci pozyskiwania informacji za pomoca ilo-
Sciowych badan ankietowych, metody biograficzne zostaly zepchniete na
margines. Przez kilka dziesiecioleci uwazano je wtedy za ,subiektywnie
znieksztalcone”. Dopiero w latach szes¢dziesigtych po raz kolejny wzrosto
zainteresowania subiektywnymi perspektywami zmian spotecznych. Od lat
siedemdziesiatych mozna w wielu krajach zaobserwowa¢ renesans metod
jakosciowych?. Szczegodlnie czesto znajduja zastosowanie metody biogra-
ficzne. Za ich pomoca probuje sie naukowo badac¢ tak wysoce subiektywny
fenomen, jakim jest biografia czlowieka, w celu uzyskania istotnej wiedzy
o jednostce i spoteczenistwie.

Drugi nurt badan socjologicznych, ktory w ostatnich latach zyskat na
znaczeniu, zajmuje sie zyciorysami (biegiem zycia). Pojawiajaca sie w latach
szesédziesigtych XX wieku socjologia biegqu zZycia koncentrowata sie na bada-
niu, w jaki sposob spoleczenistwo wplywa na zycie jednostek. Geneze socjo-
logii biegu zycia tworzy teoretyczne zalozenie o multi- i transdyscyplinarnosci
nauk spotecznych, ktére ma zapobiega¢ mnozeniu subdyscyplin szczegoéto-
wych. Przyktadowo przez dlugi czas poszczegélnymi grupami wiekowymi
badanych zajmowali si¢ nie tylko socjologowie, ale takze kulturoznawcy,
antropolodzy czy etnolodzy. Jedni przedstawiciele tych nauk sa ekspertami
w kwestii wieku miodziericzego, inni w kwestii starosci, jeszcze inni eksper-
tami odnoénie do wieku sredniego. W socjologii biegu zycia specjalnosci te sa
polaczone w celu mozliwie dokladnego przeanalizowania teoretycznego
znaczenia kategorii wieku i grup wiekowych dla struktury spolecznej dane-
go spoleczeristwa oraz w celu poznania logiki spolecznych powiazan po-
miedzy grupami wiekowymi a indywidualnym status process.

skim pozycja ta ukazala sie pod tytutem: Bezrobotni Marienthalu, Oficyna Naukowa, Warszawa
2007.

4R. Sackmann, Lebenslaufanalyse und Biografieforschung: Eine Einfiihrung, Springer VS,
Wiesbaden 2013.
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Jakie korzysci i zalety oferuja badania biograficzne i analiza biegu zycia?
Za pomoca jakich metod usituja osiagnac¢ swoje cele - takie jak na przyklad
zbadanie koherencji miedzy praca, edukacja, rodzing a panstwem opiekun-
czym, zarOwno w wymiarze czasowym, jak i w wymiarze jednostkowym
odnoszgcym sie do poszczegélnych aktoréw zycia spotecznego?

Sa to dwa gléwne zagadnienia, ktére okreslaja ramy niniejszego tekstu
i ktére moga ulatwic refleksje na temat tego, jak spoleczenistwo wpltywa na
indywidualny bieg zycia czlowieka i jak poszczegélne biografie ksztaltuja
spoleczenistwo. Jak na przyktad dokonuja sie procesy wejscia na rynek pra-
cy® i procesy opuszczenia go? Na czym polegaja réznice w zyciorysach ko-
biet i mezczyzn? Jakie wydarzenia spoleczne ksztattuja kohorty poszczegdl-
nych rocznikéw? Te i podobne pytania sg istotne w kontekscie ttumaczenia
obserwowanych zjawisk spotecznych i uzyskiwania na nie potencjalnego
wplywu®.

2. Sens i cel badan biograficznych i analizy biegu zycia

Pojecia ,zyciorys” i ,biografia” w jezyku potocznym czesto stosowane sa
synonimicznie. Szczegdlnie pojecie ,zyciorys” (niem.: Lebenslauf, dostownie:
bieg zycia) - zarowno w jezyku niemieckim, jak i w polskim - nie ma jedno-
znacznego charakteru. Z jednej strony chodzi tu o indywidualny przebieg
zycia danej osoby. Z drugiej strony, , zyciorysem” nazywa sie réwniez wy-
soko zestandaryzowany dokument, okreslany w jezyku angielskim jako
curriculum vitae lub c.v., na podstawie ktérego wykazuje sie na przyklad
potencjalnym pracodawcom, w jaki sposéb przebiegato dotychczasowe in-
dywidualne zdobywanie kompetencji. Spisuje sie etapy ksztalcenia i pracy,
jakie przebylo sie w dotychczasowym zyciu i opatruje je datami. Ludzie nie
okreélaja przy tym indywidualnie, co bylo w ich zyciu wazne. Przedstawia-
jac bieg swego zycia, wzoruja sie na spotecznych konwencjach, odpowiadaja
na oczekiwania osoby, czy instytucji, do ktérej adresuja swoj zyciorys i wie-
dza, ze niewystarczajace wyksztalcenie i luki w przebiegu zatrudnienia albo
nawet zbyt dtugi okres studiéw, moga rzuci¢ zle Swiatlo na osoba starajaca
sie¢ na przyklad o prace. Takie sposoby zachowania przy okazji tworzenia
zyciorysu, dolaczanego na przyktad do oferty o prace, wskazuja na istnienie
spolecznie powigzanych struktur réznych zycioryséw. Ludzie kieruja sie
tymi wlasnie wyznacznikami przy planowaniu zycia, probujac znalez¢ dla

5 Przykladowo: H. von Felden, ]. Schiener (red.), Transitionen - Uberginge vom Studium in den
Beruf: Zur Verbindung von Qualitativer und Quantitativer Forschung, VS Verlag, Wiesbaden 2010.

6 Chociaz w niniejszym artykule nawigzujemy réwniez do autoréw angielskojezycznych,
to jednak w gléwnym stopniu odnosimy sie do literatury niemieckiej.
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siebie optymalng droge. Celem socjologii biegu zycia jest rozumienie i anali-
za spolecznych oczekiwan i modeli dzialania, ktére sa dyktowane przez
spoteczenistwo.

Inaczej przedstawia sie pojecie , biografia”. Tutaj w centrum znajduje sie
opis zycia jednostki. Szczegélng forma biografii jest autobiografia. Czesto
jest ona sporzadzana w celu utrwalenia wlasnych doswiadczen zyciowych
i pozostawienia w ten sposéb sladéw wlasnego zycia dla potomnosci. Auto-
biografia jest dla nauki nierzadko ciekawym Zrédtem wiedzy, odzwiercie-
dlajagcym spoteczng rzeczywisto$¢ zycia w okreSlonym czasie. Zaréwno
biografia, jak i autobiografia sa z reguly retrospektywnie budowana kon-
strukcja opisujaca okreslona tres¢ zycia. Przy tej okazji mozna zada¢ pytanie
o réznice miedzy zyciem rozumianym subiektywnie i Zyciem obiektywnie
doswiadczanym. Kazdy czlowiek opowiada o swoim zyciu, wiazac opo-
wies¢ z kontekstem, na ktérego tle opowies¢ jest rozwijana, co oznacza, ze
szkicuje wlasng biografie w zaleznosci od sytuacji w zyciu, na potrzebe kto-
rej Ow opis powstaje. Inaczej przedstawia swoje zycie przy nawigzywaniu
kontaktéw osobistych, inaczej podczas rozméw kwalifikacyjnych, a jeszcze
inaczej na przyklad w kontakcie z organami $cigania. Biografie sa tez waz-
nym instrumentem pamieci o innych osobach. O tym, ze moze przy tej oka-
zji dojs¢ do znacznych wypaczen, swiadczy na przyktad najnowsza wiedza
o zyciu Mozarta: przez dziesieciolecia kolportowana ,, wiedza” o $miertelnej
nienawiéci miedzy Salierim a Mozartem, wzmocniona jeszcze przez film
»~Amadeus” Milosa Formana, nie znajduje obecnie potwierdzenia w swietle
kantaty z 1785 roku, ktérg Mozart i Salieri wspodlnie skomponowali, a ktérej
partyture odnaleziono w roku 2016 w Pradze.

Zalety ,biografii” moga réwnoczeénie stanowi¢ jej wade. Biografia,
w poréwnaniu z zyciorysem czy biogramem, jest nie tylko spisaniem waz-
nych wydarzen z zycia czlowieka, lecz zawiera réowniez bogactwo elemen-
tow analitycznych i krytycznych. Poniewaz rzadko s (moga by¢) one obiek-
tywne - stad istnieje niebezpieczenstwo znieksztalcerr. Szczeg6lnie wyraznie
wida¢ to podczas lektury biografii ludzi, ktérzy na przyklad przezyli wojne:
w powstalych biografiach te same wydarzenia przedstawiane sa réznie,
czasem nawet przeciwstawnie i sprzecznie - w zaleznosci od tego, w jaki
sposob ludzie ci w owe wydarzenia byli uwiklani. Prawda subiektywna nie
zawsze wytrzymuje konfrontacje z faktami. Jest to uwaga krytyczna, do
ktorej jeszcze powrdcimy.

Pomimo réznic miedzy badaniami biograficznymi i analiza biegu zycia -
obie koncepcje umozliwiaja (jesli nawet przy réznie rozkladanych akcen-
tach) realizacje nastepujacych, opisywanych w dalszym ciagu tekstu zadan:

a) dynamiczna analize struktur spolecznych w czasie;

b) wizualizacje powiazani miedzy komponentami mikro- i makrosocjolo-
gicznymi;
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¢) polaczenie procedur badan jakosciowych i ilosciowych dzieki plurali-
zmowi metod;
d) interpretacyjna rekonstrukcje sensu w biegu zycia.

2.1. Analiza dynamiki rozwoju

Za pomoca badan biograficznych i analizy biegu Zycia udaje si¢ dokladniej
przeéledzi¢ dynamiczny charakter proceséw spolecznych. Zrealizowano
niezliczong iloé¢ badan i projektow, ktoére stuza temu celowi. Z dlugiej listy
przeréznych koncepcji ukierunkowanych na badania jednostki, positkuja-
cych sie réznymi metodami i instrumentami badawczymi, warto wymienic¢
nastepujace:

- analiza historii zdarzen (Verlaufsdatenanalyse, Ereignisdatenanalyse, event
history analysis) dazaca do tego, aby przebieg zycia analizowac jako nastepu-
jace w kolejnosci i polaczone przyczynowo procesy;

- analiza biograficzna starajaca si¢ o znalezienie klucza do nawarstwio-
nych doswiadczeni i umozliwiajgca oparcie dzialan na wiedzy pochodzacej
z owej analizy;

- poznawanie warunkéw kontekstu, opisy przyczyn, okolicznosci i skut-
koéw poszczegolnych przejsc i zdarzenn w kolejnosci ich wystepowania (Ver-
laufsdimensionen);

- analiza w perspektywie poréwnawczej dynamiki zmian w obrebie po-
szczegdlnych segmentéw aktywnosci podmiotéw badan empirycznych (jak
np. wyksztalcenie, praca, rodzina lub zdrowie);

-analiza wzoréw sekwencji (Sequenzmusteranalyse, sequence analysis,
optimal matching analysis) prowadzgca do tworzenie typow sekwencji wérod
nastepujacych po sobie stanow.

Wszystkie te pomysty moga by¢ stosowane do badan proceséw spolecz-
nych o réznej dlugosci - od pojedynczych dni, tygodni, miesiecy do lat
i calego zycia. Cho¢ dotychczas w socjologii biegu zycia dominuja analizy
$redniookresowe (miesigce, lata), to w przyszlosci mozna sobie wyobrazi¢
dokladniejsze analizy krotszych jednostek czasowych, na przykiad wtedy,
gdy nalezy bada¢ dynamike interakgcji.

Analiza biegu zycia i badania biograficzne jednostek wniosty warto-
Sciowy wkiad réwniez do badarn nad spoleczeristwem w odniesieniu do
czasu spotecznego (Gesellschaftszeit”). Przemiany spoteczne oraz zamierzone

7M. Kohli, Gesellschaftszeit und Lebenszeit, [w:] Die Moderne - Kontinuititen und Zisuren,
red. J. Berger, Schwartz, Gottingen 1986, s. 83-208.
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i niezamierzone zmiany struktur makrospotecznych nie sa obecnie zjawi-
skami szczegolnymi, a wiec sa analizowane jako co$ zwyczajnego. Zalozenia
analizy biegu zycia i badan biograficznych mogly w tym wypadku silniej
opierac sie na sprawdzonych juz koncepcjach: teorie przetoméw rewolucyj-
nych i transformacji byly réwnie znane, co teorie przemian ewolucyjnych.
Teorie nawiazujace do kohort i generacji nalezaly do podstawowych narze-
dzi analizy biegu zycia i badar biograficznych. Ogélnie mozna przyjac
w tym przypadku, ze juz istniejace, po czesci spekulatywne teorie, w pola-
czeniu z nowymi procedurami i przy silniejszym uwzglednieniu poszcze-
golnych aktorow w procesach przemian, zyskaly na bogactwie empirycz-
nym i mogly zosta¢ uzupelnione wiedza bardziej szczegétowa. Dlatego tez
rozwazania o naturze przemian spolecznych i ich konsekwencjach moga
dzi$ znacznie szybciej, niz przed dziesigtkami lat, doczekac sie przetozenia
na empiryczne programy badawcze.

Otwarte pytanie, powstale w zwigzku z dynamizacja formacji spotecz-
nych, dotyczy ,prawdziwej” natury proceséw spotecznych. Nadal dominuje
wspoblczesna wiara, ze mozna odnotowac ich przyspieszenie®. Wiele elemen-
tow gloszonego przyspieszenia zwigzanych jest ze strukturami wspoélcze-
snych podsysteméw, ktoére tak jak media, nauka, sztuka i gospodarka pre-
miuja innowacje, a tym samym preferuja deklarowang zmiane. Otwarta
pozostaje rowniez kwestia pomiaru samego procesu, ktéry - ze wzgledu na
jakosciowy charakter czynnikéw okreslajacych spoteczna konstrukcje ,no-
wosci” - trudno jest zrealizowac. Przeprowadzenie takich pomiaréw bedzie
nalezalo do waznych wyzwan dla analizy biegu zycia i badan biograficz-
nych w przysztosci.

Jesli nawet wazne i empirycznie stuszne jest twierdzenie, ze spoteczno-
Sci, ktore podlegaja procesom dynamicznych przemian, mozna adekwatnie
zbada¢ jedynie przy uzyciu dynamicznych instrumentéw analizy biegu
zycia i badan biograficznych, to jednak napotyka ono na granice w przy-
padku proceséw utrwalenia i stagnacji. Procesy stabilizacji, az po petry-
fikacje stosunkow spotecznych sa takze waznym przedmiotem badan
socjologii biegu zycia i badan biograficznych. Nieprzypadkowo dostar-
czyly one - dzieki stwierdzeniom o stalosci istniejacych nieréwnosci spo-
tecznych, czy konserwatyzmie zycia codziennego - srodkéw do empirycz-
nej korekty Slepej wiary w szybkos$¢ przemian, znajdowanej czasem
w pracach felietonistow. Wyzwania w tym zakresie pozostang wazne row-
niez w przysztosci.

8 Patrz H. Rosa, Beschleunigung: Die Verinderung der Zeitstrukturen in der Moderne, Suhr-
kamp, Frankfurt/M. 2005.
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2.2. Ilustracja powiazan miedzy aspektami mikro-
i makrosocjologicznymi

Nastepna korzys¢ ze stosowania analizy biegu zycia i badan biograficznych
polega na mozliwosci wzajemnego powigzania zagadniert mikro- i makro-
spolecznych. Koncepcja ta opiera si¢ na ogélnym wzroscie znaczenia zalozeri
mikrosocjologicznych dla socjologii. Dla przykladu teoria decyzji, poczatko-
wo obserwowana ze sceptycyzmem, weszla w miedzyczasie na niektérych
polach socjologii biegu zZycia do kanonu. Modelowanie proceséw plodnosci,
ktére moga by¢ zbadane (réwniez) jako racjonalne procesy decyzyjne, stato
sie podstawa wiedzy w tej dziedzinie (na przykiad Value of Children albo tez
New Home Economics). Podobna wage osiagnelo przeformutowanie teorii
nierownosci dostepu do wyksztatcenia dzieki koncepcji zwigzanej z decyzjg
o wyborze formy wyksztatcenia - zwerbalizowana na przykltad przez Johna H.
Goldthorpe’a i Richarda Breena®. Modelowanie proceséw ,tak, jakby”
nastepowaly z pobudek racjonalnych, a zatem procedura, ktéra propagowat
juz Max Weber, stanowi rowniez dzisiaj fatwy do opanowania i pozyteczny
instrument analizy, ktéry moze by¢ uzyteczny réwniez dla rozwijania wy-
obrazen o spolecznym potencjale przemian. Pomimo wzrostu znaczenia
teorii decyzji wiekszo$¢ metod zachowala szerszy charakter teorii dziatania,
tak wiec niemozliwe jest w nich zrezygnowanie z doktadnego opisu i anali-
zy empirycznych proceséw i motywoéw. Empiryczne sporzadzanie zlozo-
nych opiséw i analiz §wiata spotecznego stanowi centralne zadanie socjolo-
gii biegu zycia i badan biograficznych, a proby tworzenia tzw. modeli
platoriskich!0 (Model Platonism) sa jedynie srodkiem pomocniczym. Otwarte
pozostato pytanie, w jakiej mierze holistyczne wyobrazenia o sensie i okre-
$laniu sensu moga zosta¢ zintegrowane z powszechnie stosowanymi mode-
lami przejs¢ w biegu zycia, w szczegodlnosci w jaki spos6b mozna je ze soba
polaczy¢. Na tym polu, ktore jednoczesnie okresla punkty przeciecia miedzy
analiza biegu zycia i badaniami biograficznymi, nadal brakuje solidnych
modeli analizy i tatwych do zastosowania instrumentéw badawczych.
Niemieckojezyczna analiza biegu Zycia, jak tez badania biograficzne, posia-
daja juz od dziesiecioleci znacznie silniejszg podbudowe makrosocjologiczna

9R. Breen, ]. H Goldthorpe, Explaining educational differentials, ,Rationality and Society”
1997, nr 9, s. 275-305.

10 Chodzi o dedukcyjne podejécie teorii neoklasycznej, ktére zaniedbuje zaréwno szerokie
obszary empirii, jak tez motywacje i srodowisko spoleczne osob dzialajacych. Zdaniem Hansa
Alberta (1963) nie daje sie to pogodzi¢ z wymogami wspélczesnej nauki. Dominujaca cecha
jest, jak w przypadku wielu dedukcyjnych metod, immunizacja, tzn. przeinterpretowanie
ignorancji wobec zaistnienia sprzecznych obserwacji. Patrz: H. Albert, Modell-Platonismus, [w:]
Sozialwissenschaft und Gesellschaftsgestaltung. Festschrift fiir Gerhard Weisser, red. F. Karrenberg,
H. Albert, Duncker & Humblot, Berlin 1963, s. 45-76.
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niz ich anglo-amerykariskie odpowiedniki. Dlatego tez w ostatnich dziesie-
cioleciach mozna w nich znalez¢ doprecyzowanie makrosocjologicznych tez
i modeli’’. Nowym elementem stalo si¢ dokladniejsze badanie organizacji
jako czlonu posredniczacego. W badaniach mobilnosci spotecznej, by wy-
mieni¢ chociaz jeden przyklad, tradycyjne pytania o reprodukcje statusu
w rodzinie i system ksztalcenia zostaly dzi$§ uzupelnione o badania organi-
zacyjno-demograficzne i organizacyjno-ekologiczne. Prace Michaela Win-
dzio wykazuja, jak precyzyjnie poprzez tego rodzaju konkretyzacje daja sie
zrekonstruowaé nawet pozornie catkowicie makrostrukturalne zmiany, ta-
kie jak przemiany po przetomie 1989 roku, owocujace konsekwencjami dla
przebiegu drég zawodowych w strukturach organizacyjnych!2. Zaintereso-
wanie tematem ,spoleczeristwa Swiatowego” (world society) w latach dzie-
wieédziesigtych XX wieku zwrécito ponadto uwage na to, ze organizacje
wieksze, niz panstwa narodowe, w coraz wiekszym stopniu wplywaja na
bieg zycia. W pracach badawczych wykazano najpierw, poprzez poréwna-
nia miedzynarodowe, w jak réznorodny sposéb ,polityka biegu zycia”
wplywa na zyciorysy!3. Nalezy przy tym zwroéci¢ uwage na fakt, ze chodzi
tu najczesciej o niezamierzone skutki dziatari, majacych swoje podloze
w innych kontekstach. Popularne rozwazania na temat proceséw globaliza-
gji spoleczenstwa w perspektywie ekonomicznej (np. odnosnie do konku-
rencji o lokalizacje miejsc pracy), czy tez w perspektywie bezpieczeristwa
(np. terror) nie doceniajg faktu, iz gléwnymi procesami przemian spoleczen-
stwa globalnego (world society) sa obecnie zmiany struktury biegu zycia, jak
na przyklad swiatowa eksplozja czasu, ktéry spedzany jest w systemie edu-
kacyjnym. Zbyt mato uwagi po$wieca sie dotychczas takze temu, Ze central-
ne ryzyko wspoélczesnej globalizacji zasadza sie na kwestiach polityki biegu
zycia: starzenie demograficzne, gléd dywidend prywatnych funduszy eme-
rytalnych!4, czy tez nierozwigzany problem chiriskich emerytur - mozna tu
wymienia¢ jedynie jako przyklady na to, ze skutki zZle prowadzonej w skali
narodowej polityki biegu zycia mozna odczuwac na catlym $wiecie. Precy-
zyjne analizy dotyczace mechanizméw powigzan miedzy problemami, jak
tez rozwigzan na tym polu prowadzonych w skali narodowej i miedzynaro-
dowej stanowia wazny dezyderat naukowy.

1 R. Sackmann, Lebenslaufanalyse und Biografieforschung: Eine Einfiihrung, Springer VS, Wies-
baden 2013.

12M. Windzio, Ungleichheiten im Erwerbsverlauf, Centaurus, Pfaffenweiler 2000; M. Windzio,
Organisation, Strukturwandel und Arbeitsmarktmobilitit, Westdeutscher Verlag, Opladen 2003.

13 R. Sackmann, Lebenslaufanalyse und Biografieforschung: Eine Einflihrung.

14 Patrz P. Windolf (red.), Finanzmarkt-Kapitalismus, ,, Kolner Zeitschrift fiir Soziologie und
Sozialpsychologie” 2005, Sonderheft, nr 45.
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2.3. Pluralizm metod w jako$ciowych
i iloSciowych procedurach badawczych

Trzeci charakterystyczny element podejScia analizy biegu zycia i badan
biograficznych polega na polaczeniu jakoéciowych i ilosciowych metod ba-
dawczych. Znaczenie jakosciowych badan spotecznych wzroslo w ciagu
ostatnich 50 lat na calym Swiecie, o czym $wiadczy chocby rzut oka na bi-
bliografie wydawnicze i spisy treéci czasopism naukowych. Ow proces uzy-
skiwania duzego znaczenia w obszarze metod zwigzany byl z ostrymi kon-
fliktami, ktére na przyklad w niemieckiej socjologii doprowadzily do
utworzenia dwoch sekgji stosujacych rézne metody i zwalczajacych sie wza-
jemnie. W tym kontekscie nalezy podkresli¢, ze na polu analizy biequ zZycia
i badan biograficznych udato sie uzna¢ znaczenie dorobku obu stron. Jako-
Sciowe badania spoleczne koncentruja sie przy tym na procesach okreslania
sensu - jak przykladowo dzieje sie to w badaniach biograficznych; natomiast
analiza biegu zycia silniej akcentuje czasowa strukture dziatan. Uczeni pro-
wadzacy badania biograficzne potrafili przy tym wykorzystac¢ okres rozkwi-
tu niemieckich badan jakosciowych, zwiazany z takimi nazwiskami, jak
Schiitze, Oevermann, Bohnsack, i rozwina¢ ten dorobek dla wiasnych celow.
Rownie duze znaczenie metodologiczne mialy ilosciowe badania biegu zy-
cia. W takim innowacyjnym konteksécie mozliwe bylo pokuszenie sie o roz-
wigzanie trudnych zadan, takich jak rozwiniecie i standaryzacja jakoscio-
wych metod badawczych w potaczeniu z metodami iloSciowymi - o czym
$wiadcza np. prace Udo Kellego!5 czy Susann Klugel®.

Zasada ta dziala tez w odwrotnym kierunku, kiedy np. Hans-Peter Bloss-
feld i Johannes Huinink!?, jako badacze stosujacy metody ilosciowe, szukali
w piSmie BIOS drog silniejszego okresSlenia sensu dla danych ilosciowych.
Poszukiwanie punktéw wspélnych dla ilosciowych i jakosciowych badan
spotecznych moze, z duzym prawdopodobieristwem, przynies¢ w kolejnych
dziesiecioleciach dalsze plony. Powstaja ponadto nowe wyzwania metodo-
logiczne. Na przyklad projekty analizy dyskursu, ktére silniej ukierunko-
wane sa makrosocjologicznie, wykazuja jeszcze niewielkie zwiazki z rozpo-

15U. Kelle, Die Integration qualitativer und quantitativer Methoden in der empirischen Sozial-
forschung. Theoretische Grundlagen und methodologische Konzepte. VS Verlag, Wiesbaden 2007;
U. Kelle, Ch. Erzberger, Die Integration qualitativer und quantitativer Forschungsergebnisse, [w:]
Methodeninnovation in der Lebenslaufforschung, red. S. Kluge, U. Kelle, Juventa, Miinchen 2001,
s. 89-133.

16 S, Kluge, U. Kelle (red.), Methodeninnovation in der Lebenslaufforschung, Juventa, Miin-
chen 2001.

17 H.-P. Blossfeld, J. Huinink, Lebensverlaufsforschung als sozialwissenschaftliche For-
schungsperspektive, ,BIOS” 2001, nr 14, s. 5-31.
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wszechnionymi formami badarn biograficznych czy analizy biegu Zycia, cho¢
posiadaja interesujacy potencjal precyzyjnego modelowania zmian kulturo-
wych, ktére dotychczas okreslane byly dos¢ ogodlnie (niezréznicowanym)
terminem ,zmiana wartosci”. Réwniez badania nad teoria sieci rozwinety
sie w ostatnich dziesiecioleciach znaczaco, co powinno nakfania¢ do wilacze-
nia zaczerpnietych z nich metod do standardowego repertuaru badarn bio-
graficznych i analizy biegu Zycial8.

2.4. Interpretacyjna rekonstrukcja sensu biegu zycia

Jako inny, wyrézniajacy element badan biograficznych i analizy biegu zycia
nalezy wymieni¢ interpretujaca rekonstrukcje odnajdywania sensu w biegu
zycia. Istotny wklad w ksztaltowanie tej rekonstrukcji wniést Martin Kohli??,
ktory od lat siedemdziesigtych prowadzi badania nad biegiem zycia. Opisat
on wzlot i upadek zestandaryzowanego przebiegu przecietnego biegu Zycia,
jaki nadal czesto dominuje w spoleczeristwie. Jego miejsce zajmuje obecnie
silniej destrukturyzowany, bardziej zindywidualizowany bieg zycia. Stwier-
dzenie to dokumentuje wiele przykladéw i obserwacji biegu ludzkiego zy-
cia, jednoczesnie jednak nalezy wskazaé na jego ograniczenia. Z jednej stro-
ny, nie tylko w Niemczech, nabieraja w ostatnich dziesiecioleciach coraz
wiekszego znaczenia destandaryzujace tendencje indywidualnych drog
ksztalcenia, zwiekszyly sie mozliwosci wyboru w sferze zwigzkow miedzy-
ludzkich i rodzinnych, bezrobocie stalo sie doswiadczeniem dostepnym
szerokiej grupie ludzi. Z drugiej strony dochodzi jednocze$nie do nowych
instytucjonalizacji, na przyktad do ,normalizacji” ksztalcenia przedszkolne-
go, czy tez mozliwosci rejestracji zwigzkéw jednoplciowych. I oczywiscie
nadal zasoby socjalne, takie jak doch6d, majatek, wyksztalcenie, zawod etc.,
pozostaly waznymi czynnikami kreujacymi strukture spolecznie zréznico-
wanych biegéw zycia.

Potencjalnie nowga ideg przewodnia w badaniach biograficznych i w ana-
lizie biegu zycia mogtaby sta¢ sie refleksja Matildy White Riley i Johna W.
Rileya0. Wedlug nich znajdujemy sie na etapie przejsciowym do spoteczen-
stwa wyzwolonego od stygmatu wieku i integrujacego ludzi bez wzgledu

18 Patrz J. Ludicke, M. Diewald, Soziale Netzswerke und soziale Ungleichheit. Zur Rolle von
Sozialkapital in modernen Gesellschaften, VS Verlag, Wiesbaden 2007.

19 M. Kohli (red.), Soziologie des Lebenslaufs, Luchterhand, Neuwied 1978; M. Kohli, Die In-
stitutionalisierung des Lebenslaufs, ,Kolner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozialpsychologie”
1985, nr 37, s. 1-29.

20 M. W. Riley, ]J. W. Jr. Riley, Structural Lag: Past and Future, [w:] Age and Structural Lag,
red. M. W. Riley, R. L. Kahn, A. Foner, John Wiley & Sons, New York 1994, s. 15-36.
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na wiek. Wzmacniane w wielu krajach, réwniez w Niemczech, prawodaw-
stwo zapobiegajace dyskryminacji ze wzgledu na wiek pokazuje, ze idea ta
obecnie przekladana jest na jezyk instytucjonalny. Waznym zadaniem badan
biograficznych i analizy biegu zycia w nastepnych dziesiecioleciach bedzie
empiryczne i teoretyczne sprawdzenie mozliwosci i ograniczer tej nowej
idei przewodniej. Nierzadko jednak takie idee przewodnie o pozytywnej
konotacji, podczas wdrazania ich w zycie ulegaja pewnym deformacjom,
gdyz realia spoteczne zmuszaja do odstepstw, co powoduje skutki uboczne,
ktére nalezy uwzgledni¢ przy formutowaniu kolejnych tego typu zasad.

Trzecim modelem wspoélczesnego biegu zycia moglby by¢ odpowie-
dzialny, osadzony w kontekscie, kreatywny bieg zycia. Na calym $wiecie
przybywa takich mozliwosci ksztalcenia jednostek, ktére dajg szanse krea-
tywnych rozwigzari probleméw zaréwno indywidualnych, jak i spotecz-
nych. Potencjal ten mozna produktywnie wykorzysta¢ jedynie woéwczas,
gdy stworzy sie struktury spoteczne, ktére wzmocnia odpowiedzialnosc
indywidualng i grupowa. Odczuwanie konsekwencji dziatari, konfrontacja
z wplywem tych dziatan na jednostki i spoleczenistwo, ich ciggte ulepszanie
- to czes¢ procesu przejmowania spolecznej odpowiedzialnosci, ktéry pro-
wadzi do autonomii, wolnosci i tworzenia silnych czlonkéw spoteczenistwa.
Dlatego sprawstwo (agerncy) moze sta¢ sie przewodnim pojeciem przyszlej
socjologii biegu zycia.

Bieg zycia realizuje sie¢ wtedy, gdy jest zakorzeniony w grupach, wspdl-
notach, spolecznosciach i ré6znych innych organizacjach. Dla tego zakorze-
nienia wazne sa takie wartosci jak solidarnos¢, ale tez symboliczne lokaliza-
cje i struktury formalne - nawet je$li musza one ulec modyfikacji.

3. Metody badan biograficznych i analizy biegu zycia

Od lat osiemdziesigtych XX wieku roku rozkwita w naukach spotecznych
empiryczna analiza cyklu zycia?'. Analiza cyklu zycia jest specyficznym spo-
sobem obserwacji spoleczeristwa: spoleczenistwo nie jest traktowane jako
statyczny twor, ktérego struktura pozostaje stata, uwaza sie, ze spoteczen-
stwo ulega cigglym zmianom. Tylko za pomoca dynamicznej analizy mozna
ten proces zmiany spoleczeristwa odpowiednio uchwycié, interpolujac dane
uzyskane w ramach analiz poprzecznych/przekrojowych (cross-sectional
analysis), obejmujacych tylko jeden przedzial czasowy, w celu uzyskania
ponadczasowych uogdlnieni.

2 R. Sackmann, Lebenslaufanalyse und Biografieforschung: Eine Einfiihrung.
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Nowe techniki zbierania danych i metody ich analizy wydobywaja na
plan pierwszy strategie badan podtuznych: czas przeprowadzenia analiz
przekrojowych (cross-sectional analysis) stanowi jedynie cze$¢ pewnego pro-
cesu, dla ktoérego istnieje ,przed”, ,po”, jak i ,w trakcie”. W celu analizy
przebiegu zdarzenn i proceséw prowadzone sa z wybranymi osobami,
w okreslonych odstepach czasu, wielokrotne wywiady (badanie panelowe)
badz tez zbiera sie dane o dotychczasowym przebiegu zdarzeri z doktadnym
okresleniem czasu (badanie retrospektywne). Coraz wiecej krajow zbiera od
konica lat siedemdziesigtych XX wieku tego rodzaju dane. Przykiadowo
w Niemczech przeprowadza sie od 1984 roku rokrocznie tak zwany Sozio-
Okonomisches Panel (SOEP) (German Socio-Economic Panel; pol. panel socjoe-
konomiczny). Metody ilosciowej analizy danych, jak np. analiza panelowa,
analiza historii zdarzen (event history analysis), czy tez analiza kohort umoz-
liwiaja opracowanie zlozonych informacji na temat proceséw spotecznych.

Analityczny oglad biegu zycia i dynamiczne modelowanie proceséw
spolecznych nie sg jedynie ,zabawa w metody”. Zmieniajac perspektywe
ogladu - ze statycznej na dynamiczng - uzyskujemy nowy obraz rzeczywi-
stosci spolecznej i nowy oglad jej powstawania. Jako przyklad przywolajmy
problematyke badania biedy?2. Do klasycznych elementéw wiedzy codzien-
nej i wiedzy socjologicznej nalezata informacja o tym, Ze bieda jest proble-
mem spolecznym dotyczacym okreslonej grupy oséb niedysponujacych
odpowiednimi srodkami materialnymi. Mozna, przykladowo, zbada¢ zalez-
noé¢ miedzy struktury spoleczenstwa a wielkoscia populacji ludzi ubogich.
W USA, przykladowo, proporcje ludnosci biednej w stosunku do reszty
spoleczenistwa sg wigeksze niz w Szwecji. Byly réwniez i nadal sa prowadzo-
ne badania nad specyficzng kultura ludzi biednych, w szczegd6lnosci underc-
lass czy tez ,nizszej warstwy spolecznej”. W dynamicznym ogladzie biedy
kwestie te s3 interesujace, jednak w ten statyczny dotad oglad wkracza zna-
czaca diagnoza: bieda moze by¢ przejéciowym epizodem w zyciorysie. Bieda
moze naznacza¢ dluzszy lub krétszy odcinek zycia, ktéry po jakim$ czasie
pozostaje za nami. W badaniu nad przebiegiem udzielania pomocy spotecz-
nej w jednym z miast Republiki Federalnej Niemiec Stephan Leibfried i Lutz
Leisering? zetkneli sie np. z takim zjawiskiem, iz znaczna liczba odbiorcow
pomocy socjalnej pobierata ja jedynie bardzo krétko; pomoc ta musiata zo-
sta¢ uzyta jako pomost uprawniajacy do uzyskania réznych innych form
opieki spolecznej (np. kiedy zaswiadczenia z Urzedu Pracy czy tez decyzja
o prawie do renty byly op6Znione). Te nowe dane empiryczne, dokumentuja-
ce dynamiczny obraz biedy, maja praktyczne konsekwencje. Wraz z upo-

26, Leibfried, L. Leisering (red.), Zeit der Armut, Suhrkamp, Frankfurt/M 1995.
23 Tamze.
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wszechnieniem wiedzy o nich przesuwa sie punkt ciezkosci polityki zwal-
czajacej biede: z walki z ub6éstwem (war on poverty) przemieszcza si¢ on na
ukierunkowang prébe skrécenia okresu zycia w warunkach biedy. Niektére
praktyczne rozwigzania wprowadzone w duzych miastach Republiki Fede-
ralnej Niemiec, takie jak préba podniesienia efektywnosci wspoétpracy r6z-
nych urzedoéw, silniejsza koncentracja administracji sektora pomocy socjal-
nej na petencie i préby prowadzenia polityki socjalnej aktywizujacej ludzi
wynikajg wlasnie z dynamicznego rozumienia biedy.

Duze znaczenie badann empirycznych dla analizy biegu zZycia i badan
biograficznych uwidacznia sie takze w tym, ze szybki rozwdj tej dziedziny
wiedzy w ostatnich latach byt cile zwigzany z innowacjami metodologicz-
nymi. Na obszarze badan biograficznych decydujace znaczenie miaty nowe
metody jakosciowe, takie jak wywiad narracyjny i stosowana po jego zakon-
czeniu technika interpretacyjna, podobnie jak w kontekscie obiektywnej
hermeneutyki miala je analiza sekwencyjna (sequence analysis). Do postepu w
analizie biegu Zycia przyczynily sie rowniez procedury iloéciowe, takie jak
analiza czasu trwania (Verweildaueranalyse) oraz analiza wzoru sekwencji
(Sequenzmusteranalyse / sequence analysis; optimal matching analysis). Znaczacy
badacze taczyli stosowanie metod jakosciowych i ilosciowych. Glen H. Elder
jun. i Martin Kohli - Zeby przywola¢ niektére tylko nazwiska - dzialali na
obu obszarach. Jednakze réwniez w grupie naukowcéw nastawionych raczej
na metody ilosciowe nie zerwano kontaktu z badaniami jako$ciowymi,
a raczej byl on poszukiwany (réwniez na etapie koncepcyjnym)?t. Ta wta-
$nie cecha pozytywnie odréznia te dziedzine badan od innych, w ktérych
dyskurs miedzy badaczami stosujagcymi metody ilosciowe i jakosciowe okre-
slat sie przez ,,budowanie obozoéw” i ,mentalnos¢ bunkra”. W dalszej czeéci
tekstu przedstawione zostang rézne procedury badarn jakosciowych i ilo-
Sciowych, jak tez strategie metod tagczonych.

3.1. Wywiad narracyjny

Po poczatkowym okresie rozkwitu badan biograficznych w latach dwudzie-
stych, wraz ze wzrostem znaczenia metod sondazowych, techniki takie jak
wywiad narracyjny popadaly coraz bardziej w zapomnienie, poniewaz
w poréwnaniu z ,twardymi”, obiektywnymi danymi badaczy stosujacych
metody ilosciowe uznawano je za subiektywne. Dopiero prace Fritza Schii-
tzego i Ulricha Oevermanna pokazaty drogi, dzieki ktérym wczesniejszy
zarzut subiektywizmu moégt zosta¢ odparty. Na zarzut subiektywizmu skla-

2 Jak na przyklad: H.-P. Blossfeld, J. Huinink, Lebensverlaufsforschung als sozialwissen-
schaftliche Forschungsperspektive, ,,BIOS” 2001, nr 14, s. 5-31.
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daly sie rézne elementy, np. forma zbierania danych jest jakoby za mato
obiektywna, za$ komentarze czlowieka udzielajagcego wywiadu zanadto
mieszajq realia z fikcja. Jak zatem udalo sie np. Schiitzemu zobiektywizowac
jakosciowe badania biograficzne, uwolni¢ je od subiektywizmu?

Znaczenie przedmiotu badart wzrosto wraz z renesansem mikrosocjolo-
gii, ktéra Schiitze zajmowat sie intensywnie w ramach dziataii grupy robo-
czej Arbeitsgruppe Bielefelder Soziologen?>. W obrebie socjologii interpretatyw-
nej perspektywa aktora odgrywa zasadnicza role w konstytuowaniu
rzeczywistosci spotecznej, jako ze jego specyficzny poglad na sprawy znaj-
duje wyraz w charakterze jego dzialan. Relacjom biograficznym (accounts),
czyli opisom stanu $wiata i wlasnych dziatan, przypisuje sie zasadnicze zna-
czenie - jak stwierdza etnometodologia, pod ktérej silnym wplywem znaj-
dowalt sie Fritz Schiitze - poniewaz w relacjach tych mozna rozpoznaé¢ me-
tode dziatan przecietnego czlowieka.

Schiitze 1aczy swoje zainteresowanie relacja, tj. opisem stanu faktyczne-
go dzialani, ze specyficzng technika pozyskiwania danych, podczas ktorej
osoba przeprowadzajaca wywiad mocno usuwa sie w cier. Poniewaz osoba
ta jest zainteresowana uzyskaniem mozliwie niezafalszowanej relacji osoby,
z ktéra przeprowadzany jest wywiad, Schiitze stawia zadanie, aby prze-
prowadzajacy wywiad stawat sie stymulatorem opowiadania, ktéry dostar-
cza jedynie podstawy strukturalno-formalnej wywiadu. Oto przyktad:

W wywiadach prowadzonych w ramach polsko-niemieckich badan po-
rownawczych nad milodzieza badacz?” prosil swego rozméwce/rozmoéw-
czynie, aby opowiedzial(a) o swoim zyciu i co dla niego/niej w zyciu jest
wazne. OdpowiedzZ na tego rodzaju stymulacje nadawata strukture dalsze-
mu przebiegowi wywiadu. Po bardzo ogélnej stymulacji badacze ograniczali
sie poczatkowo do stuchania z zainteresowaniem, co manifestowali poprzez
krotkie sformulowania potwierdzajace (,tak, tak”, ,aha” itp.). W ten spos6b
osoba badana mogla tak ujmowac temat i w taki sposé6b nadawa¢ mu zna-
czenia, jak sama tego chciala badz jak odpowiadato to jej przezyciom. Zna-
czace dla metodologii wywiadu narracyjnego jest to, ze opowiadanie od-
zwierciedla przebieg zdarzeri. Osoba badana sama precyzuje przebieg zda-
rzen zycia w swojej narracji poprzez sekwencjonowanie, przyjeta przez sie-
bie konieczng kolejnos$¢ zdarzen i uszczegélowienie?. Badacz nie wywiera

% Arbeitsgruppe Bielefelder Soziologen, Alltagswissen, Interaktion und gesellschaftliche Wirk-
lichkeit, t. 11 t. 2, Rowohlt, Reinbek 1973.
26 H. Garfinkel, Studies in ethnomethodology, Prentice-Hall, Englewood Cliffs 1967.
27 Badanie ,,Zmiana norm i wartosci wréd mtodziezy w Polsce i Niemczech” prowadzone
przez Bernadette Jonda i Sylwestra Zagulskiego w latach 2011-2016.
B F. Schiitze, Die Technik des narrativen Interviews in Interaktionsfeldstudien - dargestellt an
einem Projekt zur Erforschung von kommunalen Machtstrukturen. Arbeitsberichte und Forschungs-
materialien der Fakultit fiir Soziologie, nr. 1. Bielefeld 1977.
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wplywu na jej dzialania w tym obszarze. Dopiero w ostatniej czeéci rozmo-
wy (po gléwnym opowiadaniu) osoba prowadzaca wywiad starala sie
skonkretyzowanymi pytaniami wyjasni¢ kwestie, ktére w toku opowiadania
pozostaly dla niej niejasne lub prébowata rozwikta¢ sprzecznosci.

Schiitze 1aczy rozwinieta przez siebie technike wywiadu ze specyficzna
metoda jego analizy. Istnieje swoiste wspoélbrzmienie, rodzaj homologii,
miedzy sposobem, w jaki jakie$ zdarzenie bylo przezyte, a sposobem, w jaki
jest ono opowiadane. Wspétbrzmienie to ukazuje, jakie biograficzne wzorce
zachowania dominuja w dziataniu. Wysoki stopieri wiarygodnosci danych
uzyskiwanych w wywiadach narracyjnych i ich analizy wyniést te procedu-
re na centralne miejsce wéréd metod badan biograficznych?. Jednakze teza
o homologii budzi nadal watpliwosci: konstruktywistyczni autorzy staraja
sie niszczy¢ polgczenia interpretacyjne miedzy opowiadaniem a tym, co jest
opowiadane, aby skoncentrowac¢ si¢ wylacznie na rozwoju samego opowia-
dania’®. Dla badari empirycznych wazniejszy od tych teoretyczno-meto-
dologicznych debat byl zarzut sformutowany przez Ute Gerhardt (1984),
moéwiacy, ze kazda ,krzywa biegu zycia”, mimo ze przedstawiana przez
Fritza Schiitzego (1981) jako stosunkowo przewidywalna, zawiera réwniez
przestrzerr dajaca mozliwos¢ indywidualnego ksztaltowania, ktérg mozna
odnalez¢, tworzac konstrukcje typéw idealnych oraz w poréwnaniach inter-
indywidualnych. Jako przyklad empiryczny pokazuje ona konstruowanie
biografii w reakcji na ciezkie choroby3!.

W ostatnich latach pojawiaja sie warianty wywiad6éw narracyjnych, kto-
re o ile nie ignoruja zarzutéw o brak obiektywnosci, to przynajmniej pod-
kreslaja, ze walory poznawcze tkwiace w wywiadach biograficznych po-
winny mie¢ wieksze znaczenie niz che¢ jakiegokolwiek sformalizowania
zdobywanego materialu w celu uzyskania ,obiektywizacji”. O ile préba
skoncentrowania relacji na okreslonych elementach juz poprzez pierwotna

Y F. Schiitze, Biographieforschung und narratives Interview, ,Neue Praxis” 1983, nr 13,
s. 283-293; G. Rosenthal, Erlebte und erzihlte Lebensgeschichte. Gestalt und Struktur biographischer
Selbstbeschreibungen, Campus, Frankfurt/M. 1995; 1. Kiisters, Narrative Interviews. Grundlagen
und Anwendungen, VS Verlag, Wiesbaden 2006.

30 Patrz: A. Nassehi, G. Weber, Zu einer Theorie biographischer Identitit, ,BIOS” 1990, nr 3,
s. 153-187 oraz H.-Ch. Koller, Biographie als rhetorisches Konstrukt, ,,BIOS” 1993, nr 6, s. 33-45.
Wobec tego krytycznie: W. Fischer-Rosenthal, G. Rosenthal, Narrationsanalyse biographischer
Selbstreprisentation, [w:] Sozialwissenschaftliche Hermeneutik, red. R. Hitzler, A. Honer, UTB,
Opladen 1997, s. 133-164 oraz M. Wohlrab-Sahr, Prozessstrukturen, Lebenskonstruktionen, biogra-
phische Diskurse, ,BIOS” 2002, nr 15, s. 3-23. Przyjmujac pozycje posredniczaca: M. Corsten,
Beschriebenes und wirkliches Leben, ,,BIOS” 1994, nr 7, s. 185-205; oraz M. Corsten, Institutionelle
und biographische Konstruktion beruflicher Wirklichkeit, [w:] Konstruktivistische Sozialisationsfor-
schung, red. M. Grundmann, Suhrkamp, Frankfurt/M 1999, s. 267-289.

31 U. Gerhardt, Typenkonstruktion bei Patientenkarrieren, [w:] Biographie und soziale Wirklich-
keit, red. M. Kohli, G. Robert, Metzler, Stuttgart 1984, s. 53-77.
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stymulacje do opowiadania jest w wielu sytuacjach korzystna, to jednak
istnieje w niej niebezpieczefistwo, ze pozbawia ona badacza mozliwosci
uzyskania informacji wybiegajacych ewentualnie poza to, co sam narrator
uznal za wazne, ale takze poza to, co dotychczas miescito sie w jego schema-
cie opowiadania. Przejscie od stuchania do rozmowy moze by¢ stymulujace
takze w sensie odkrywania wspélnych struktur glebokich. Jak podkresla
Brunek, opowiesci o zyciu powinny mie¢ zakorzenienie w spolecznosci,
z ktérej wyrastaja, ,musza mie¢ jakas wspolna strukture glebokq dotyczaca
natury zycia”32. Reguly opowiadania o zyciu nie moga by¢ zatem catkowicie
arbitralne, jesli ten, ktéory mowi i ten, ktory stucha (a wiec ci, ktérzy rozma-
wiaja), maja rozumied, o czym jest mowa3?.

W wywiadach przeprowadzonych w ramach polsko-niemiecko-rumun-
skich badani poréwnawczych ,Odbudowaé przeszlosé, aby odzyskaé przy-
szlos¢. Narracje zycia kobiet okresu komunizmu” osoby przeprowadzajace
wywiad prosily swoje rozméwczynie, aby te opowiedzialy o swoim zyciu34.
Zastosowano zatem bardzo ogoélna stymulacje, badaczki ograniczaly sie
poczatkowo do stuchania, by partnerka wywiadu mogta tak ujmowac temat
i w taki spos6b nadawaé mu znaczenia, jak sama tego chciata badz jak od-
powiadalo to jej przezyciom. To ona sama ustalata kolejnos¢ relacjonowa-
nych zdarzen z jej zycia. Ale co sie dzieje w sytuacji, kiedy badana osoba nie
posiada zdolnosci swobodnego wypowiadania sie? Czy to wyklucza ja
z kregu os6b mogacych by¢ rozmoéwca badacza? Czy jej zycie jest mniej
wazne, by by¢ przedmiotem badania naukowego?

We wspomnianym polsko-niemiecko-rumunskim badaniu kobiet po-
wstawaly nierzadko sytuacje, kiedy badane kobiety zwracaly sie do badacz-
ki, proszac wrecz ,no niech mnie Pani o co$ zapyta”. Wywiad biograficzny
bywatl w takich sytuacjach mozliwy tylko dlatego, ze powstawal autentycz-
ny dialog pomiedzy badana osoba a badaczka i wszelkie préby bycia
»~obiektywna” i nie chcaca ,ingerowac” w tok relacji bylyby kontrproduk-
tywne. To wlasnie za sprawa udzialu badacza w rozmowie, dane wywiadu
narracyjnego wykazuja wysoka poréwnywalnosé, gdyz jest to gwarancja, ze
(prawie) te same tresci wystapia we wszystkich wywiadach, bo o to troszczy
sie badacz, kierujac sie dyspozycjami do wywiadu. Nie umniejszajac zastug
Schiitzego, nalezy wiec zauwazy¢ ograniczenia jego metody.

327, S. Brunek, Zycie jako narracja, ,Kwartalnik Pedagogiczny” 1990, nr 4, s. 8.

33 Tamze, s. 3-17.

34]. Skorzynska, A. Wachowiak, B. Jonda, C.-F. Dobre, , Regaining the future by rebuilding
the past”: Women'’s narratives of life during communism, National Science Center (Poland), ,Har-
mony” Programme, nb. UMO-2013/10/MHS3/00482 (2014-2017); odwolanie do tych badan
znajdzie czytelnik takze w kolejnym tekscie prezentowanym w ramach niniejszego tomu.
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3.2. Obiektywna hermeneutyka

W przypadku obiektywnej hermeneutyki, ktéra rozwingt Oevermann®,
chodzi o metode interpretacji danych jakosciowych. W odréznieniu od wy-
wiadu narracyjnego nie wymaga ona zadnego szczegdlnego sposobu
ich zbierania. Za pomoca tej metody mozna analizowaé¢ dowolne teksty,
a z zastosowaniem jej nowych form - réwniez obrazy3¢ i sekwencje filméw?”.
Samej procedurze nadawane sa w literaturze r6zne nazwy: analiza sekwen-
cyjna lub analiza szczegotowa. Aby unikna¢ pomylenia z opisywana pézniej
iloéciowa analiza wzoru sekwencji (Sequenzmusteranalyse), bedziemy teraz
uzywac pojecia analizy szczegotowej. Inspiracje do stworzenia obiektywnej
hermeneutyki, ktéra powstala w latach siedemdziesigtych we Frankfurcie
nad Menem, pochodzily z psychoanalizy, z teorii interakcji Margaret Mead
oraz hermeneutyki Hansa-Georga Gadamera.

Procedura obiektywnej hermeneutyki polega na bardzo intensywnym
zajmowaniu si¢ grupy badaczy okreslonym tekstem - na przyklad tran-
skrypcja jakiego$ wywiadu. Badacze rozwijaja interpretacje tekstu zdanie po
zdaniu. Tekstu nie odczytuje sie¢ zatem wynikowo jako calosci, lecz rozwo-
jowo - od sekwencji do sekwencji (stad tez nazwa: analiza sekwencyjna).
Badacze wypowiadaja asocjacje zwiazane ze zdaniami, dokonuja dowolnych
interpretacji. Dla interpretacji tych wazne jest, aby badacze, jako zwykli lu-
dzie, rozumieli, na jakie oczekiwania interakcyjne reaguje tworca tekstu
i jakie tresci sg rozwijane w samym tekscie. Ten spoteczny horyzont oczeki-
wan jest z reguly spolecznie, a dokladniej - intersubiektywnie narzucony.
Mozna by zatem w tym wypadku zamiast o hermeneutyce ,obiektywnej”
moéwié rowniez o hermeneutyce intersubiektywnej, jako zZe interpretatorzy
poszukuja subiektywnego momentu nadania sensu tekstowi przez autora,
w dyskusji z danym $wiatem spotecznym. Grupa badaczy formuluje odczy-
tany przez siebie sens tych zdan w formie hipotez. Celem szczeg6lowej ana-
lizy jest kontynuowanie procedury poprzez sprawdzenie i obalenie hipotez.

3% U. Oevermann, Genetischer Strukturalismus und das sozialwissenschaftliche Problem der
Erklirung der Entstehung des Neuen, [w:] Jenseits der Utopie, red. S. Miiller-Doohm, Suhrkamp,
Frankfurt/M. 1991, s. 267-336; U. Oevermann, T. Allert, E. Konau, J. Krambeck, Die Methodolo-
gie einer ,objektiven Hermeneutik” und ihre allgemeine forschungslogische Bedeutung in den Sozial-
wissenschaften, [w:] Interpretative Verfahren in den Sozial- und Textwissenschaften, red. H.G. Soeff-
ner, Metzler, Stuttgart 1979, s. 352-434; R. Hitzler, A. Honer (red.), Sozialwissenschaftliche
Hermeneutik, UTB, Opladen 1997; A. Wernet, Einfiihrung in die Interpretationstechnik der Objekti-
ven Hermeneutik, Leske + Budrich, Opladen 2000.

3% T. Loer, Halbbildung und Autonomie. Uber Struktureigenschaften der Rezeption Bildender
Kunst, Westdeutscher Verlag, Opladen 1996.

37 M. Corsten, M. Krug, C. Moritz (red.), Videographie praktizieren: Herangehensweisen, Mog-
lichkeiten und Grenzen, VS Verlag, Wiesbaden 2010.
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Interpretacja moze by¢ uznana za wtasciwg tylko wéwczas, gdy nie uda sie
jej stalsyfikowaé. Gdy w tekscie pojawiaja sie¢ nowe punkty widzenia -
wowczas konieczne jest sformutowanie nowych tez, ktére nalezy réwniez
systematycznie sprawdzi¢. Skrupulatnie prowadzona, nastawiona na falsy-
fikacje procedura szczegélowej analizy oferuje kolejny powod, dla ktérego
moéwimy tutaj o , obiektywnej hermeneutyce”. Calo$¢ procesu interpretacji,
z chybionymi prébami falszywych interpretacji wigcznie, dokumentowana
jest na pismie. Czesto interpretacje obiektywnej hermeneutyki rozwijane sa
w analizach przypadkéw jednostkowych, przy czym kazdorazowo opraco-
wuje sie ogolne i szczegdlne interpretacje tych przypadkow.

Procedura obiektywnej hermeneutyki - niewatpliwie réwniez ze wzgle-
du na swoja nazwe - znacznie silniej spolaryzowala nauki spoteczne niz
wywiad narracyjny. Grupie bardzo zaangazowanych zwolennikéw prze-
ciwstawia sie bardzo wielu zdystansowanych i odrzucajacych ja obserwato-
réw. Pragmatycznie mozna by stwierdzi¢, ze zaleta szczegotowej analizy jest
jej dokladnos¢ i zrozumiatoéé zlozonych interpretacji. Wada natomiast jest
koniecznos¢ ogromnego naktadu pracy, co prowadzi do radykalnego ogra-
niczenia badanych przypadkéw, co przyczynia sie do powstawania zwigza-
nych z tym faktem probleméw z uogélnianiem wynikéw analizy. Dlatego
tez pewna czes¢ badaczy biograficznych stosuje szczegotowq analize jedynie
dla waznych fragmentéw tekstu i nie dokumentuje wszystkich préb inter-
pretacyjnych.

3.3. Analiza historii zdarzen (event history analysis)

W kolejnych dwoéch podrozdziatach opisane zostang doktadniej dwie proce-
dury ilosciowej analizy danych. Obie procedury zakladaja istnienie danych
podtuznych, czyli danych, ktére zmieniaja si¢ w czasie i dotycza jednostek.
Czesto chodzi tu o dane retrospektywne lub o dane panelowe. Zestawem
danych retrospektywnych jest przyktadowo niemieckie studium biegow zycia,
w ktérym poszczegdlne osoby pytane byly retrospektywnie o wiele epizo-
déw swego zycia zwigzanych z praca, rodzing, zamieszkiwaniem etc. Ze-
stawem danych panelowych jest wspomniany juz SOEP (Sozio-Okonomisches
Panel), podczas ktérego wiele tysiecy obywateli Republiki Federalnej Nie-
miec pytanych jest miedzy innymi o dochéd, prace, rodzine i poglady na
przerézne zagadnienia. Poniewaz respondenci w badaniu SOEP podczas
pierwszego wywiadu pytani sa o caloé¢ dotychczasowej kariery zawodowej,
a podczas nastepnych kazdorazowo o przebieg zdarzeri majacych miejsce
miedzy ostatnim i obecnym wywiadem, tak wiec w przypadku SOEP mamy
do czynienia z polaczeniem wywiadu retrospektywnego i panelowego.
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Mianem analizy historii zdarzeri okresla sie grupe procedur statystycz-
nych38, ktére znane s réwniez pod nazwa analizy danych przebiequ zdarzen
(Verlaufsdatenanalyse) czy tez analizy trwania zdarzen (Verweildaueranalyse).
W naukach spolecznych sa one coraz czesciej stosowane od lat osiemdzie-
sigtych.

Analiza historii zdarzen zaklada istnienie pewnej przestrzeni sytuacji,
ktéra zaleznie od sformulowanego pytania obejmuje wszelkie mozliwe od-
miany tych sytuacji. W badaniu na temat dzietnosci przestrzeri sytuacyjna
moglyby przykladowo sktadac¢ sie z sytuacji ,0 = nie ma dzieci”; ,1 = ma
jedno dziecko”. Ponadto potrzebne sa informacje dotyczace czasu, np. mie-
sigce lub lata. W odniesieniu do konkretnej osoby te dwa rodzaje informacji
moga zosta¢ powigzane w jeden zbiér danych. Przejscia od jednej sytuacji
do innej okresélane sa mianem zdarzenia lub przejscia (np. z 0 do 1). W pro-
cedurach przede wszystkim deskryptywnych, takich jak krzywa przezywal-
noéci czy krzywa umieralnosci, proces ten obrazowany jest dla jednej lub
wiekszej liczby grup.

W centrum zainteresowania analizy historii zdarzen (Ereignisdatenanaly-
se) znajduja sie procedury wielowariantowe, w ktérych z reguly proces
przejsciowy, a dokladniej prawdopodobieristwo wystapienia fazy przej-
Sciowej, stanowi zmienng zalezng. Do tej zmiennej zaleznej odnosza sie licz-
ne zmienne wyjasniajace, ktére mozna podzieli¢ na zmienne zalezne od cza-
su i zmienne od niego niezalezne. Zmienne niezalezne od czasu to sytuacje,
ktére zazwyczaj w biegu zycia nie zmieniaja si¢ (np. ple¢), zmienne ulegaja-
ce zmianie w czasie to, jak sama nazwa moéwi, takie wielkosci, ktére moga
ulec zmianie, np. status zatrudnienia. Zaleznosci miedzy dwoma wielko-
Sciami zmieniajagcymi si¢ w czasie sa szczegoélnie interesujace, poniewaz
ulatwiaja one odnalezienie zwigzkéw przyczynowych®. W poréwnaniu
z typowymi analizami regresowymi stanowi to istotng zalete. W regresjach
mozna jedynie ustali¢, Ze istnieje znaczacy zwigzek miedzy dwoma zmien-

38 K. Yamaguchi, Event history analysis, Sage, Newbury Park 1999; J. M. Box-Steffensmeier,
B. S. Jones, Event history modeling, Cambridge University Press, Cambridge: 2004; H.-P. Bloss-
feld, G. Rohwer, Techniques of event history modeling, Lawrence Erlbaum, Mahwah 2002;
W. Ludwig-Mayerhofer, Statistische Modellierung von Verlaufsdaten in der Analyse sozialer
Probleme, Teil I: Grundlagen, ,,Soziale Probleme” 1994, nr 5, s. 115-139; W. Ludwig-Mayerhofer,
Statistische Modellierung von Verlaufsdaten in der Analyse sozialer Probleme, Teil II: Datenauswer-
tung, ,Soziale Probleme” 1994, nr 5, s. 228-263.

39 M. Giesselmann, M. Windzio, Regressionsmodelle zur Analyse von Paneldaten, Springer
VS, Wiesbaden 2012; J. Briiderl, Kausalanalyse mit Paneldaten, [w:] Handbuch der sozialwissen-
schaftlichen Datenanalyse, red. Ch. Wolf, H. Best, VS Verlag, Wiesbaden 2010, s. 963-994.

40 H.-P. Blossfeld, G. Prein (red.), Rational choice theory and large-scale data analysis, Westview,
Boulder 1998.
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nymi. Kierunek tego zwiazku, czyli wyobrazenie przyczynowe moéwigce
ktéra ze zmiennych jest skutkiem, a ktéra przyczyng, pozostaje zastrzezone
dla rozstrzygnie¢ teoretycznych. Podczas analizy historii zdarzen ich kolej-
nos¢ daje cenne wskazoéwki, jako ze przyczyna z reguly poprzedza skutek?!.

Zmienna zalezna w analizie historii zdarzen to z reguly prawdopodo-
bieristwo wystgpienia pewnego zdarzenia. Szybkos¢ wystgpienia zdarzenia
dostarcza informacji o prawdopodobieristwie jego obecnosci w grupie nosi-
cieli cech. Dla umiejscowienia tego wydarzenia w czasie uzywa sie ré6znych
funkcji matematycznych (np. wykladniczej, log-liniowej), aby okresli¢ mode-
le oceny. W zaleznosci od przedmiotu badarn wprowadzano rézne modele
oceny - dla wiekszosci celéw badan procedura najbardziej elastyczna jest
pce-model (piecewise-constant exponential estimator / an exponential model with
variable transition rates), model wykladniczy zawierajacy zmienne zmieniaja-
ce sie w przedzialach czasowych#2.

3.4. Analiza sekwencji

W latach dziewiecdziesigtych analiza historii zdarzen zostala poddana ostrej
krytyce badaczy, ktérzy rozwineli nowa procedure - analize sekwencji, znana
tez jako analize wzoru sekwencji (Sequenzmusteranalyse / sequence analysis;
optimal matching analysis)®3. Jako wade wytykano w analizie danych o zda-
rzeniach fakt, iz jedynie czesci proceséw, mianowicie pojedyncze okresy
przejéciowe sa przedmiotem analizy, podczas gdy analiza catego biegu zycia
pozostaje wylacznie teoretycznym postulatem, ktéry nigdy nie doczekat sie
empirycznej realizacji. Dlatego tez w ostatnich dziesiecioleciach nastapity
liczne eksperymenty z nowq procedura tzw. analizy sekwencji, ktore daly
w efekcie nowy standard postepowania%t. Ta procedura statystyczna stoso-

4'W tym kontekscie nalezy jednak uwzgledni¢ debaty na temat tzw. samoselektywnosci
(Selbstselektivitit); patrz: H.-P. Blossfeld, J. Huinink, Lebensverlaufsforschung als sozialwissen-
schaftliche Forschungsperspektive, ,,BIOS” 2001, nr 14, s. 5-31, oraz K. Yamaguchi, Event history
analysis, Sage, Newbury Park 1999.

42 Patrz: H.-P. Blossfeld, K. Golsch, G. Rohwer, Event history analysis with Stata, Lawrence
Erlbaum Associates, Mahwah 2007; J. M. Box-Steffensmeier, B. S. Jones, Event history modeling,
Cambridge University Press, Cambridge 2004, réwniez R. Sackmann, Lebenslaufanalyse und
Biografieforschung: Eine Einfiihrung, s. 76 n.

4 A. Abbott, A. Hrycak, Measuring resemblance in sequence data: an optimal matching analysis
of musician’ careers, ,American Journal of Sociology” 1990, nr 96, s. 144-185; S. Aisenbrey,
Optimal Matching Analyse, Leske + Budrich, Opladen 2000; R. Sackmann, M. Wingens, Theo-
retische Konzepte des Lebenslaufs: Ubergang, Sequenz, Verlauf, [w:] Strukturen des Lebenslaufs, red.
R. Sackmann, M. Wingens, Juventa, Weinheim 2001, s. 17-48.

45, Aisenbrey, A. E. Fasang, New life for old ideas: The ,second wave” of sequence analysis
bringing the ,course” back into the life course, ,Sociological Methods & Research” 2010, nr 38,
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wana byla poczatkowo przy poréwnywaniu sekwencji DNA, a celem byl
pomiar podobiefistwa sekwencji. Zastosowanie analizy wzoru sekwencji
w naukach spotecznych okazalo sie jak najbardziej owocne, chociaz dzi$
mozna juz powiedzieé, ze wprawdzie metoda ta zastosowana do badan bie-
gu zycia stanowi dobre uzupelnienie analizy danych o zdarzeniach, nie wy-
piera jednak tej ostatniej, poniewaz chociaz znajduje ona zastosowanie
w wielowariantowej analizie przyczyn jedynie w ograniczonym zakresie, to
jednak mozna ja wykorzysta¢ do badania danych, gdyz posiada ona wysoka
obrazowos¢. Procedura analizy wzoru sekwengji rozpoczyna sie od zbioru
danych, ktéry posiada taka sama strukture, jak zbiér w analizie danych
o zdarzeniach, ktéry zawiera: dane czasowe dotyczace ludzi (moze przy tym
chodzi¢ réwniez o aktoréw zbiorowych), dane dotyczace sytuacji w ramach
jednej przestrzeni sytuacyjnej. Poniewaz jedynie przestrzen sytuacyjna jest
przedmiotem analizy wzoru sekwencji, nalezy starannie opracowac jej kon-
cepcje. Skoro analizie podlega catoé¢ przebiegu zdarzeri (a nie mozna zasto-
sowac¢ matematycznej koncepcji prawostronnej cenzury danych - right censo-
ring) nalezy poréwnywac procesy o odcinkach czasowo jednakowych#5.

W centrum uwagi analizy wzoru sekwengcji znajduje si¢ poréwnanie se-
kwencji przebiegu. Analiza optymalnego dopasowania polega na prowa-
dzeniu poréwnan parami, co pozwala na zmierzenie podobieristw miedzy
przebiegiem zdarzeni. W tym celu przeprowadza sie operacje, takie jak , do-
taczanie”, ,zastepowanie” i ,substytucja/wymiana”, ktére badacz przedtem
kazdorazowo szacuje*. Przez zastosowanie algorytmu poréwnuje sie ze
soba wszystkie przebiegi zdarzen i okres$la sie matryce podobienistwa (krok
ten wymaga bardzo intensywnych obliczer,, komputer potrzebuje na ich
przeprowadzenie duzo czasu). Wartosci tej matrycy za pomoca analizy sku-
pieft mozna pogrupowaé w typy przebiegéw. Niektérzy badacze zadowa-
lajg sie tym krokiem rachunkowym. Inni dodaja jeszcze regresje logistyczng,
aby stwierdzi¢, czy obecne sa zwigzki miedzy przynaleznoscia do typu
przebiegu i ,wyjasniajacymi” zmiennymi. W odréznieniu od analizy danych
o zdarzeniach zastosowanie maja tu najczesciej jedynie zmienne standar-
dowe, przyczynowa interpretacja zwigzkéw miedzy zdarzeniami podlega

s. 420-462; S. Scherer, ]. Briiderl, Sequenzdatenanalyse, [w:] Handbuch der sozialwissenschaftlichen
Datenanalyse, red. Ch. Wolf, H. Best, VS Verlag, Wiesbaden 2010, s. 1017-1053; B. Halpin,
Optimal matching analysis and life-course data: The importance of duration, ,,Sociological Methods &
Research” 2010, nr 38, s. 365-388.

4 S, Aisenbrey, Optimal Matching Analyse, Leske + Budrich, Opladen 2000; Ch. Erzberger,
G. Prein, Optimal Matching Technik, ,ZUMA-Nachrichten” 1997, nr 21, s. 52-81.

46 G. Rohwer, U. Potter, TDA User’s Manual, Ruhr-Universitit Bochum, Bochum 2005;
S. Aisenbrey, A. E. Fasang, New life for old ideas: The , second wave” of sequence analysis bringing
the ,,course” back into the life course, ,Sociological Methods & Research” 2010, nr 38, s. 420-462.
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tym samym ograniczeniom, jak przy innych regresjach. Jednakze przy bo-
gatych zbiorach danych mozna réwniez tutaj osiagnac zlozony stopierr wy-
jasnien?’.

3.5. Polaczenie metod jakosciowych i ilosciowych

Przed 50 laty pole empirycznych badan spotecznych bylo jeszcze bardzo
przejrzyste: bardzo mocna pozycje mialy ilosciowe badania spoteczne, ktére
stanowily 90% wszystkich badan empirycznych. Przewazaly one w nauko-
wej literaturze socjologicznej i na uczelniach. Wewnatrz uprawiajacej je spo-
tecznosci dominowala wiedza o tym, ze istnialo paru dziwacznych su-
biektywistéw, ktorzy sadzili, iz uprawiaja jakoSciowe badania spoteczne.
I odwrotnie - w niewielkiej wspodlnocie ludzi uprawiajacych jakosciowe
badania spoleczne panowalo przekonanie, ze uprawia sie tu prawdziwa
nauke, ktora jest catkowicie odmienna od pogardzanych badan iloéciowych,
i taka by¢ powinna. W tym czasie zwyklo sie méwi¢ - z fantazjq, ale nietraf-
nie - o r6znych paradygmatach metod8. Pomiedzy tymi ekstremami poru-
szalo sie bardzo niewielu badaczy. Dzisiaj grupy te sa mniej wiecej rowno
liczne (a przyczynila sie do tego réwniez analiza biegu zycia i badania bio-
graficzne), przy czym nawet w wydawnictwach zorientowanych na metodo-
logie mozna zaobserwowaé wyrazny wzrost wplywu badan jakosciowych -
co staje sie rowniez coraz bardziej odczuwalne w programie ksztalcenia.
Istnieja badacze, ktérzy potrafia prowadzi¢ zaréwno jakosciowe, jak i ilo-
Sciowe badania empiryczne. W takim klimacie mozna produktywnie zasta-
nowi¢ sie nad powigzaniem obu metodologicznych kierunkow.

Punktem wyjsciowym do powiazania iloéciowego badania biegu zycia
i jakosciowych badari biograficznych jest swiadomos$¢ stabosci obu grup
procedur. W studiach ilosciowych wyjasnienia zazwyczaj formutowane sa
przez kombinacje zmiennych, ktore sg dos¢ abstrakcyjne®. Matematyczne
powiazania otrzymuja podbudowe w postaci hipotez z zycia codziennego,
ktére pozwalaja te powiazania zrozumieé. O motywach dziatania, doswiad-
czeniach, wiedzy i normach mozna jedynie snu¢ przypuszczenia.

Staboscig badan jakosciowych jest niewielka liczba przypadkow, ktoére
sie bada. W badaniach ilosciowych ustalono, ze na podstawie ankiet prze-

47 M. Anyadike-Danes, D. McVicar, My brilliant career: Characterizing the early labor market
trajectories of British women from generation x, ,Sociological Methods & Research” 2010, nr 38,
s. 482-512.

48 J. Eulenberger, Migrationsbezogene Disparititen an der ersten Schwelle. Junge Aussiedler im
Ubergang von der Hauptschule in die berufliche Bildung, Springer VS, Wiesbaden 2013, s. 75 nn.

9 U. Kelle, S. Kluge, Einleitung, [w:] Methodeninnovation in der Lebenslaufforschung, red.

S. Kluge, U. Kelle, Juventa, Miinchen 2001, s. 11-33.
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prowadzonych z reprezentatywna proba ludnosci zlozonej z 2000 oséb
mozna juz da¢ do$¢ wiarygodna ocene zachowan duzej grupy ludnosci
liczacej kilka milionéw ludzi. Mozna zatem uogoélnia¢ wypowiedzi uzyska-
ne w prébach losowych, tzn. przenosi¢ je na naréd/spoleczenistwo. Nato-
miast podczas badan jakosciowych czasem przeprowadza sie wywiad tylko
z 10 osobami. Nawet jesli podejmie sie wielki wysitek i zbada jakosciowo
150 0s6b - to przy przeniesieniu przydzielonej odpowiedzi tej proby na cale
spoleczenistwo danego kraju prawdopodobieristwo popetnienia bledu jest
bardzo duze. Dane ilosciowe moga by¢ tutaj bardzo pomocne, poniewaz
W sposéb pewny uogolniaja jakosciowe orzeczenia.

Przy aczeniu procedur jakosciowych i ilosciowych bardzo owocne oka-
zaly sie dwie strategie (stosowane w bardziej zlozonych projektach, np. Klu-
ge 2001). W klasycznym przypadku® wychodzi sie z zalozenia, ze badania
jakosciowe stuzg przygotowaniu badania ilosciowego. Dzieki procedurom
jakosciowym zdobywa sie pierwsze wrazenie o polu i wystepujacych na nim
aktorach, w krokach interpretacyjnych rozwija si¢ hipotezy i sprawdza je
z zastosowaniem badania ilosciowego. Taka jest procedura, wobec ktorej
jednak czasem dos¢ swobodnie traktuje sie¢ material jakosciowy, jako ze na-
cisk kladzie si¢ na wypowiedzi tatwo mierzalne. Alternatywna strategia
polega na przeprowadzeniu iloSciowej ankiety przed jakosciowa. Celem
tego dzialania jest dostosowanie wyboru przypadkéw jakosciowych do kon-
trastujacych typoéw przypadkow. W konsekwencji mozna potem podejmo-
wacé probe odnalezienia w wywiadach glebszych powodow i motywoéw ilu-
strujacych wyniki badan ilosciowych. Obie strategie sa réwnie wartosciowe.

Strategie Iaczenia badan jakosciowych i ilosciowych wigzane s réwniez
z pojeciem triangulacji®l. Jest sprawa dyskusyjna, czy mozna w ten sposob
osiaggnaé¢ wzajemna walidacje stanu rzeczy>2. Upraszczajace natomiast jest
zalozenie, Ze przy osiaggnietej zgodnosci wynikéw obu procedur automa-
tycznie uzyskuje sie prawdziwe wypowiedzi. W nowszych teoriach wycho-
dzi sie z przeciwnego zalozenia, Ze 1aczy¢ mozna jedynie wypowiedzi empi-

5 A. H. Barton, P. F. Lazarsfeld, Einige Funktionen von qualitativer Analyse in der Sozialfor-
schung, [w:] Qualitative Sozialforschung, red. Ch. Hopf, E. Weingarten, Klett-Cotta, Stuttgart
1984, s. 41-89.

51U. Kelle, Die Integration qualitativer und quantitativer Methoden in der empirischen Sozialfor-
schung. Theoretische Grundlagen und methodologische Konzepte, VS Verlag, Wiesbaden 2007;
H.-H. Kriiger, N. Pfaff, Triangulation quantitativer und qualitativer Zuginge in der Schulforschung,
[w:] Handbuch der Schulforschung, red. W. Helsper, ]. Bchme, VS Verlag, Wiesbaden 2008,
s. 157-180.

52 U. Kelle, Ch. Erzberger, Die Integration qualitativer und quantitativer Forschungsergebnisse, [w:]
Methodeninnovation in der Lebenslaufforschung, red. S. Kluge, U. Kelle, Juventa, Miinchen 2001,
s. 89-133.



40 BERNADETTE JONDA, REINHOLD SACKMANN

ryczne z teoretycznymi. Wypowiedzi empiryczne, ktére zawsze zwigzane sg
z wypowiedziami teoretycznymi, moga by¢ generowane zaréwno przez
procedury jakosciowe, jak i ilosciowe. Obie te perspektywy moga sie do
siebie zbliza¢, uzupelnia¢ sie lub by¢ rozbiezne.
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O zlozonej relacji badaczek i narratorek
w kontekscie badan historii Zycia kobiet
w Polsce, Rumunii i bylej NRD

okresu komunizmu

»Odbudowaé przeszlosé, aby odzyskaé przyszlosé?”

Punktem wyijscia do rozwazenia problemu postawionego w tytule artykutu
jest realizowany przez nas od roku 2015 (do 2017) projekt badawczy: ,Od-
budowaé przesztoéé, aby odzyskac przyszlosé. Narracje zycia kobiet okresu
komunizmu” (,,Regaining the future by rebuilding the past: Women’s narra-
tives of life during communism”). Projekt ma charakter miedzynarodowy
i interdyscyplinarny! i dotyczy badan historii zZycia kobiet w Polsce, bylej
NRD oraz Rumunii w okresie od 1945 do 1989 roku.

W badaniach postawilysmy hipoteze, ze powojenne losy kobiet w kra-
jach komunistycznych byly wypadkowa czynnikéw zewnetrznych (historia
panstwa komunistycznego) oraz wewnetrznych (historia rodzinna, lokalna,
pokoleniowa) w rézny sposéb determinujacych ich zycie. Zalozylysmy tez,
ze zar6wno do$wiadczenia zycia kobiet w okresie komunizmu, jak i sposéb
ich ujmowania - wywiad narracyjny - pozwola nam uchwyci¢ ten moment
w ich biografiach (biographical shift), gdy zaczely one realizowa¢ wilasne,
wzglednie niezalezne scenariusze zycia. Zdawaly$Smy sobie przy tym spra-
we, ze 6w punkt zwrotny w biografii dotyczy¢ moze ré6znych pokoleri na-
szych rozméwczyn, a zatem ze dla kazdej z nich, w relacji do poprzedniczek
i/lub nastepczyn, moglo to znalez¢ sie (o ile, tak rzeczywiscie byto) w roz-
nym czasie i przestrzeni historycznej, spotecznej, rodzinnej czy lokalnej.

11. Skérzynska, A. Wachowiak, B. Jonda, C.-F. Dobre, ,Regaining the future by rebuilding
the past: Women’s narratives of life during communism”, National Science Center (Poland),
,Harmony” Programme, nb. UMO-2013/10/ MHS3/00482 (2014-2017).
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PrzyjetySmy tez, ze wskaZnikiem zmiany biograficznej jest trwala po-
prawa statusu (i/lub) spotecznego, kulturowego, ekonomicznego naszych
rozméwczyn. UznalySmy wreszcie, ze wskazniki tej zmiany moga by¢ bar-
dzo rézne dla kazdej z narratorek, zaleznie od tego, co odziedziczyla ona lub
co stracita w stosunku do swoich poprzedniczek. Innymi stowy, czy i kiedy
odzyskata przesztos¢, aby budowac przysztosc.

Wywiad narracyjny i badania fokusowe

W badaniach przewidzialysmy zebranie i opracowanie wywiadéw narracyj-
nych z 48 kobietami z kazdego z trzech krajow objetych badaniem (razem
144 wywiady), reprezentujacymi 4 kohorty wiekowe ( tj. roczniki: 1939-1949,
1949-1959, 1959-1969, 1969-1979), zamieszkujacymi wielkie, Srednie, male
miasta oraz wsie. Inaugurujac badania, wprowadzilysmy kolejna zmienng,
a mianowicie zaprositlySmy kobiety o réznych statusach spotecznych i eko-
nomicznych. W dalszej kolejnosci zaplanowalysmy badania fokusowe (po
4 wywiady zogniskowane w kazdym z krajéw). Badaniom narracyjnym
towarzyszy takze analiza zastanych dokumentéw rozumiana jednak bardzo
szczegoblnie, jako dokumentowanie i analiza wskazanych przez nasze roz-
moéwczynie cennych dla nich dokumentéw i pamiatek, w tym artefaktow,
takze zreszty tych, ktére one utracily, ktére znajduja sie¢ w posiadaniu in-
nych czlonkéw rodziny, ale ktére one pamietaja (chca i potrafia opisac)
i ktérym przypisuja szczegdlng wartos¢ historyczng, symboliczng, material-
na i/lub sentymentalna.

Analiza poréwnawcza

Aby mozliwa byla analiza poréwnawcza materialu empirycznego uzyska-
nego droga wywiadéw w Polsce, Rumunii i bylej NRD, wypracowaty$my
dyspozycje do wywiadu petnigce jednak funkcje pomocnicze - przyjetysmy,
ze ich uzycie zalezy kazdorazowo od tego, jak przebiega wywiad, czyli czy
rozmoéwczyni tworzy opowieéc o zyciu, czy raczej sklonna jest odpowiadac na
pytania, czy udziela rozbudowanych, czy tez oszczednych odpowiedzi, itd.
Z uwagi na zamiar sekwencyjnego docierania do rozméwczyn, a takze
nastepczego ujawniania ich historii Zycia w wywiadach narracyjnych, jak
rowniez kontekstualnego charakteru danych powstajacych podczas badan
fokusowych, zatozylyémy, o czym byla juz mowa powyzej, zastosowanie
w badaniach obu typéw wywiadu (tj. indywidualnych oraz grupowych).
Indywidualne wywiady narracyjne oraz grupowe (fokusowe), potraktowa-
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lydmy jako techniki badawcze mieszane w powyzej wskazanej kolejnosci,
a wiec badania rozpoczelysmy od wywiadéw narracyjnych. W przypadku
badan fokusowych kontekstualna natura tej metody (pozyskiwanych w ten
sposob danych) moze by¢ jej staba strong, jesli zacza¢ od niej jako pierwszej2.
Tymczasem fokus, ktéry poprzedzony jest wywiadami narracyjnymi, zmie-
rza do uzyskania konsensusu?, a wiec moze, cho¢ nie musi, stuzy¢ kry-
tycznemu ogladowi danych pozyskanych metoda wywiadéw narracyjnych
(czyli uprawomocnieniu sagdéw i opinii ogélnych na temat Zzycia kobiet
w okresie komunizmu, w ich korespondencji z sagdami jednostkowymi po-
zyskanymi w indywidualnej rozmowie). Badanie fokusowe ulatwia tez pro-
blematyzacje historii zycia kobiet jako faktu spotecznego (a nie tylko psycho-
logicznego)4.

Aby wzmocni¢ w sensie ilosciowym i jakoSciowym dane pozyskane me-
toda wywiadéw, postanowilySmy takze siegnaé do szerokiej reprezentacji
publikowanych narracji biograficznych: dziennikéw, pamietnikéw, wywia-
doéw rzek, biografii i autobiografii kobiet okresu komunizmu oraz do archi-
wow spotecznych, gdzie takze gromadzone sa ich relacje. Analiza tychze
wraz z danymi uzyskanymi w toku zbierania materialéw pochodzacych
z wywiadéw narracyjnych oraz wywiadéw fokusowych argumentuje za
wlaczeniem wynikéw naszych badan do historii spolecznej kobiet okresu
komunizmu, uwzgledniajac indywidualne badanie loséw tzw. zwyczajnych
kobiet>.

Respondentki jako swiadkinie

Osobista motywacja projektu byly nasze wiasne doswiadczenia zycia w wa-
runkach socjalistycznego parstwa. W projekcie wyrazitySmy to zdaniem:
»(...) pytajac o historie zycia kobiet okresu komunizmu, pytamy takze o nas
same”¢. Z tego tez powodu na nasze rozmoéwczynie wybralysmy kobiety

2 R. Barbour, Badania fokusowe. Metodologia, PNN, Warszawa 2011, s. 48.

3 Tamze.

4 A. Giza, Zycie jako opowiesé, Zaktad Narodowy im. Ossoliriskich, Wroctaw 1991, s. 5.

5 Poprzez nawigzanie do publikacji: Historia zwyczajnych kobiet i zwyczajnych mezczyzn, red.
D. Kalwa, T. Pudiocki, PWSW w Przemyslu, Przemysl 2008. Jak pisze Dobrochna Katwa we
Wstepie: , Tytutowe postaci zwyczajnych kobiet i zwyczajnych mezczyzn stanowia rodzaj
znaku wywolawczego dla pytania o normy i praktyki zwigzane z rolami spotecznymi kobiet
i mezczyzn w ciagu ostatnich dwéch stuleci”, tamze, s. 4.

6 Trzy sposréd nas - autorek projektu, a mianowicie Anna Wachowiak, Bernadette Jonda
oraz Izabela Skérzynska, mieszcza sie w 2 kohortach wiekowych (1949-1959 oraz 1959-1969).
Czwarta z badaczek, Claudia Florentina Dobre, miesci si¢ w kohorcie 4 (1969-1979).
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(metoda kuli $niegowej), ktére znamy i te, ktére zostaly nam/my im zare-
komendowane (dotartyémy do nich przez znane nam osoby i/lub instytu-
cje). Taki doboér préby, opierajacy sie na mniej lub bardziej bliskich relacjach
badaczek i rozméwczyn dzielacych te sama przestrzent doswiadczenia prze-
szlosci, co obiecuje porozumienie (a w sensie emocjonalnym takze zaufanie
i bezpieczenstwo rozmowy), zwlaszcza gdy od naszych rozméwczyn ocze-
kujemy Swiadectw zycia w warunkach socjalistycznego panstwa, a wiec nie
powszechnie znanych faktéw, ale obrazéw przezytej przez nie przesziosci’,
ktére wspéldzielimy z nimi w takim stopniu, w jakim ich i nasza przeszlos¢,
terazniejszos¢ i przeszio$¢ (nasza Swiadomos¢ historyczna) jest pochodna
przekazéw przeszlosci organizujacych nasza - kobiet, kobiet z byltych pan-
stw socjalistycznych, te sama lub podobna opowieé¢ o tej przeszloscis.
W tym sensie nasze rozméwczynie to §wiadkinie, o ktérych waznosci zycia
decyduje nie historiograficzny weryfikator tego, co w tym zyciu bylo wazne,
ale i przede wszystkim to, co i jak jest wazne dla nich samych w chwili, gdy
o tym opowiadaja.

Siegajac do kategorii $wiadka®, opowiedzialyémy sie za takim jego ro-
zumieniem!0, gdzie postulat etyczny dominuje nad epistemologicznym!?,
a nacisk polozony jest na zlozony ,(...) proces tworzenia relacji ustnej od
momentu nawigzania pierwszego kontaktu z rozméwca do publikacji ba-
dan’”12. Nasza ambicja bylo przy tym sieganie po historie zwyczajnych ko-
biet, ktore dotad rzadko lub wcale nie miaty glosu. Znamy je zatem przede
wszystkim jako zbiorowe bohaterki drugiego planu, cho¢ takze przeciez
jako nasze matki, babki, sgsiadki i przyjacioiki. ..

Ruch historii méwionej i jej funkcja ratownicza obiecuje, jak zauwaza
Piotr Filipkowski, upodmiotowienie §wiadka w dwojakim sensie tego stowa.
Raz jako ofiary przesztosci i powtérnie jako ofiary historiil®. W przypadku
naszych rozméwczyn kwestia tak rozumianej podwajnej ofiary nie jest jed-
nak oczywista. Kryterium ich wyboru nie jest bowiem ich ofiara, ale fakt, ze

7 A. Portelli, The Death of Luigi Trastuli and Other Stories. Form and Meaning in Oral History,
Suny Series in Oral and Public History, Albany 1991, s. 63. Cyt. za: M. Kurkowska-Budzan,
Informator, Swiadek historii, narrator - kilka waqtkow epistemologicznych i etycznych oral history, , Wro-
clawski Rocznik Historii Méwionej”, R. 1, 2011, s. 26.

8 Por. M. Bugajewski, Historiografia i czas. Paula Ricoeura teoria poznania historycznego, Wy-
dawnictwo Poznanskie, Poznan 2002, s. 202.

9 Szerzej: M. Kurkowska-Budzan, Informator, s. 9-33.

10 Tamze.

11 Anty-historia wedlug typologii Michaela Frischa, o czym pisze: M. Krukowska-Budzan,
Informator, s. 18.

12 M. Kurkowska-Budzan, Informator.

13 P. Filipkowski, Historia méwiona jako historia ratownicza. Doswiadczenie, opowiesc, egzysten-
ca..., ,Teksty Drugie” 2004, nr 5, s. 33-35.
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po prostu zyly one w okreslonym czasie i miejscu, i w warunkach okreslaja-
cych socjalistyczne panstwo. To, czy byly i czy czuly sie one ofiarami, jest
wiec kwestig otwarta. Bardziej ewidentna jest tu ofiara , historiograficzna” -
niemal catkowite pomijanie historii ich zycia w dotychczasowych narracjach
historycznych poswieconych komunizmowi.

Wywiady narracyjne w praktyce

Nasze dotychczasowe doswiadczenia w zespole réznig sie ze wzgledu na
stosowanie badar jakosciowych (wywiadéw narracyjnych), a takze motywy
pracy z kobietami jako narratorkami. Symptomatyczne sa tu doswiadczenia
rumuriskie, o ktérych nasza partnerka Claudia Florentina Dobre pisze, ze
pierwsze wywiady zaczela przeprowadza¢ w roku 2003 jako podstawe do
przygotowywanej podéwczas pracy doktorskiej. Wywiady dotyczyly nie-
gdysiejszych wiezniarek politycznych dajacych $wiadectwo politycznych
prze§ladowart w Rumunii w latach pieédziesiatych (byly to wiec ofiary
w doslownym znaczeniu tego stowa). Badania byly podbudowane teoriag
i metodami oral history (récits de vie)'4. Zebrane narracje byly w istocie histo-
riami zycia (life reviews)'5, gdyz narratorki (a takze narratorzy - mezczyzni)
mieli skoriczone 70 lat (wyjatkiem byla jedna respondentka, ktéra ukonczyla
68 lat). Respondenci byli juz na emeryturze, zarazem nadal angazowali sie
oni w podtrzymywanie na rézne sposoby pamieci komunizmu: jako infor-
matorzy oséb zaangazowanych w projekty badawcze, konsultanci filméw,
osoby aktywne w dokumentowaniu represji czasow komunizmu. Kryteria
wyboru rozméwcéw zwigzane byly z ich wyksztalceniem, z ich zaufaniem
do badaczki i ze wzgledu na ich pobyt w wiezieniu z przyczynami politycz-
nymi. W doborze rozméwcéw obowigzywala technika kuli $niegowej z re-
komendacja, a wiec jeden rozméwca przedstawial badaczke drugiemu. Taka
technika jest najodpowiedniejsza, gdy chodzi o tzw. dane wrazliwe, jakimi
sa polityczne przesladowania, gdyz konieczne jest tu zaufanie do badacza,
a takze poczucie bezpieczeristwa oraz szacunku z jego strony. Pierwsza
i najwazniejszg rozméwczynig byla kobieta, ktérg badaczka znata wiele lat
przedtem, nim zaczela przeprowadzaé¢ rozmowy. To ona przedstawila ba-
daczke swoim kolezankom, dawniej wspotwiezniarkom, wyjasniajac réw-
niez, ze na podstawie wywiadoéw przygotowywana jest dysertacja doktor-
ska, ktéra bedzie broniona w Kanadzie'¢. Tak wiec grupa badawcza skiadala

14 D. Bertaux, Les récits de vie, Nathan, Paryz 1997.

15 P. Thomson, The Voice of the Past, Oral History, Oxford Univerity Press, Oxford 2000, s. 137.

16 Informatorzy byli zainteresowani, aby historie ich zycia upowszechni¢ takze w §wiecie
zachodnim, chcieli da¢ dowéd, ze Rumunii przeciwstawiali sie komunizmowi, ze byt to sys-
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sie z przyjaciotek, przyjaciotek przyjacidtek oraz cztonkéw ich rodzin, a tak-
ze dawnych kolezanek osadzonych we wspélnej celi. Powody, dla ktérych
wladze komunistyczne w Rumunii przesladowaly wlasnych obywateli, byty
rézne, niektore sprokurowane przez Securitate, jak szpiegostwo, zaklocanie
porzadku publicznego, konspiracja, itd. Wszystkie rozméwczynie nalezaty
do przedwojennej klasy Sredniej, tak zwanej burzuazji i istotnie zrobity ka-
riere jako badaczki, naukowczynie, politechniczki, nauczycielki, ttumaczki
w okresie komunizmu. Wywiady byly przeprowadzane w Rumunii w ich
domach. Trwaly one od godziny do kilku godzin. Czas ten zalezal wytacznie
od narratorek. Taka niedyrektywna (nieortodoksyjna) technika przeprowa-
dzania wywiadu zakladala pytania otwarte oraz prosbe o opowiedzenie
historii zycia od momentu, ktéry pamietaly narratorki jako najwczes$niejszy
w ich zyciu, az do chwili, w ktérej przeprowadzany byl wywiad. Aby nie
burzy¢ ich wlasnej logiki ani chronologii, badaczka powstrzymywala sie
przed zadawaniem pytan. Przerywala tylko w tych momentach, kiedy cze-
go$ nie rozumiala lub potrzebowata wyjasnieri terminéw z wieziennego
zargonu. Wywiad byt nagrywany. W jego trakcie badaczka notowata takze
uwagi dotyczace gestow i mowy ciala rozméwczyn. Nastepnie transkrybo-
watla wywiady, by dokona¢ analizy narracyjnej. W celu zdobycia szerszego
obrazu dotyczacego publicznych i prywatnych relacji na temat komunizmu,
badaczka studiowata takze inne Zrédla, w tym publikowane pamietniki,
dzienniki, artykuly prasowe, filozoficzne eseje oraz literature zwigzana
z komunizmem. Studiowata takze historyczne, narodowe metanarracje oraz
dyskursy oparte na wartosciach konserwatywnych, w tym tych uwzglednia-
jacych poglady narratorek na temat rdl plciowych i ich przekonar na ten
temat. W 2011 roku badaczka rozpoczeta podobne badania wsréd oséb de-
portowanych w czasach komunistycznego parnistwa. Zastosowala ona te
samg metodologie prowadzenia badan. Tym razem jej rozméwcy byli fil-
mowani, jak i jednoczeénie nagrywani. Jednym z rezultatow tego badania
by film dokumentalny, zrealizowany razem z Valeriu Antonovici ,Historia
z Baragan, rumunskiej Syberii”. Dokument cieszyt sie ograniczonym sukce-
sem, a byt o tyle wazny, ze jego autorzy stali si¢ rozpoznawalni i uznani za
ekspertow w dziedzinie studiéw nad pamiecig okresu komunizmu. Kiedy
rozpoczely sie badania w ramach projektu: ,Odbudowaé przesziosé, aby
odzyska¢ przyszioé¢. Narracje zycia kobiet okresu komunizmu”, badaczka
otrzymala pomoc w kontakcie z narratorkami od oséb, ktére znaly ja jako
ekspertke w zakresie studiéw pamieci represjonowanych. Mialo to duze
znaczenie, gdyz kobiety, z ktorymi sie spotkala juz na samym poczatku

tem destrukcyjny. Wszyscy stanowczo stwierdzili, ze byli bardzo zadowoleni z udziatu
w badaniach, ktérych rezultatem byla dysertacja doktorska obroniona na Uniwersytecie Laval
w kanadyjskim Quebecu.



O ztozonej relacji badaczek i narratorek w kontekécie badasi historii Zycia kobiet 51

moéwily, ze nie mialy zadnej stycznosci z prze§ladowaniami, a wiec nie sg
przekonane, czy ich historie beda interesujace! Kiedy badaczka przekonata
je, ze tym razem jest to zupelnie inne podejscie do historii komunizmu i hi-
storii zycia, chetnie otwieraly sie na dialog i wymiane.

Podobne do$wiadczenia maja takze za soba pozostale badaczki wspot-
tworzace zesp6l. Kazda z nas ma bowiem za soba prace metoda wywiadu.
Niemniej znacznie cze$ciej nasze wywiady byly sproblematyzowane i doty-
czyly m.in.: studenckiego Zycia teatralnego, miejsca i roli kobiet w spote-
czenistwie demokratycznym w kontekscie instytucjonalnym czy stosunku
niemieckich Serbotuzyczan do ich dziedzictwa regionalnego w kontekscie
grozby jego utraty (w zwigzku z rozwojem goérnictwa odkrywkowego na
zamieszkiwanych przez nich obszarach). Niewatpliwie nieporéwnanie la-
twiej jest dotrze¢ i rozmawiaé¢ z rozméwcami w kontekscie konkretnego
problemu i tematu badania, gdy nie historia zycia w ogole, ale jego wybrane
aspekty sa przedmiotem rozmowy. Uwaga ta dotyczy takze ofiar. Jakkol-
wiek bowiem kwestia ofiary jest niezwykle trudna zaréwno dla badacza, jak
i rozméwcy w wymiarze psychologicznym, to zarazem skladanie relacji
z wlasnego cierpienia i niezlomnosci juz z definicji czyni narratora kims
wyjatkowym, kims, kto ,ma co$ do powiedzenia”. Tymczasem ofiara i hero-
izm rézne maja oblicza. Jest przeciez réznica miedzy kobietami zyjacymi
w komunistycznych Polsce, Rumunii i bylej NRD, ktére braty czynny udziat
w walce z rezimem i tymi, ktére po prostu zmagaly sie z jego skutkami, pro-
bujac poradzi¢ sobie z tym, co niosta codziennos¢.

Dobrze pokazuje to wywiad przeprowadzony przez Claudie Florentine
Dobre. Zostal on przeprowadzony z kobieta urodzona w 1935 rokul?,
w miejscowosci Deta, niewielkim mieécie w zachodniej czesci Rumunii.
W tym czasie narratorka mieszkata w wigkszym miescie - Timisoarze, aby
studiowac i zosta¢ nauczycielka. Kiedy wyszla za maz i urodzila syna, zre-
zygnowala z pracy zawodowej, aby zajac¢ sie¢ domem, cieszac sie przywile-
jami zony waznej lokalnej persony - jej maz byt dyrektorem kilku potaczo-
nych gospodarstw rolnych w regionie. W latach osiemdziesiatych XX wieku
Ceausescu postanowit splaci¢ zadluzenie paristwa na Zachodzie, by zapew-
ni¢ sobie catkowita niezalezno$é. W $lad za ta decyzja nastapila dekada re-
glamentowania zywnosci, ustug i wiekszosci artykuléw konsumpcyjnych.
Niedobér wszystkiego (wyjawszy kolejne ceremonie i parady paristwowe)
znacznie skomplikowal codzienno$¢ rumurnskich kobiet. Ten czas rozmoéw-
czyni przedstawila jako walke o przetrwanie. Na 6wczesng codziennosé

17 Po dyskusji uznaly$my, ze sa mozliwe niewielkie odstepstwa od przyjetych przez nas
kohort wiekowych, o ile tylko do$wiadczenie Zycia w warunkach socjalistycznego panstwa
jest znaczaca czescia biografii narratorek.
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skladaty sie brak elektrycznosci i ogrzewania, absurdy planu piecioletniego,
a przy tym takze brak wolnosci stowa, niemozno$¢ podrézowania, strach,
uzaleznienia, naduzycia. W relacji narratorki byt to czas rozpaczy i bezna-
dziei. Przeciwnie do lat szes¢dziesiatych, o ktérych opowiadala ona z niepo-
rownanie wiekszym entuzjazmem. Na tym etapie badann (na podstawie
10 innych wywiadéw) mozna wnioskowa¢, ze opowies¢ narratorki, sposéb
konstruowania narracji na temat zycia w warunkach komunizmu, dobrze
oddaje powszechnie obowigzujaca w dyskursie pamieciowym ambiwalencje
na temat komunizmu w Rumunii. Ta ambiwalencja bierze sie z pewnej
dychotomii, ktérej doswiadczalo cale spoteczeristwo. Z jednej strony ludzie
starali sie przezy¢ swoje zycie normalnie, nada¢ cechy normalnosci swoim
czynom, postawom, zwyczajom, itp., a z drugiej adaptowali sie do rezimu,
w ktorym arbitralnos¢, kontrola, represje i strach byty cechami dominujgcymi.

Podobnie normalnie staraty sie zy¢ kobiety w PRL, jak jedna z naszych
respondentek urodzona w 1958 roku - mieszkanka wsi, ktéra odnoszac sie
do kariery edukacyjnej i zawodowej, ze spokojem opowiedziala, jak musiata
zrezygnowac z tej Sciezki ze wzgledu na posiadanie dzieci, brak pomocy
ze strony rodzicow (zmarli zanim doczekata sie potomstwa), rytm pracy
(12-godzinny dla niej i meza), dojazdy do pracy, inwentarz domowy. Jej
narracja miala charakter rozumiejacy, watki zwigzane z edukacja i praca
zawodowg, ,pozorne” niepowodzenia - takie jak nauka w szkole zawodo-
wej, w ktérej uczyc sie nie chciala, ale nie dostala sie do innej - wybranej, jak
koniecznos¢ rezygnacji z dobrze platnej, obfitej w przywileje socjalne pracy
w przedsiebiorstwie komunikacyjnym ze wzgledu na dzieci i dom, czy re-
zygnacja ze zdawania matury - wyjasniala czynnikami ,obiektywnymi”,
ktore na taki bieg zdarzen sie zlozyly, ktére jednak, cho¢ od niej niezalezne,
uznala ona za normalne. ,Moglo by¢ gorzej” - méwita o przerwaniu kariery
zawodowej, dodajac, ze ,trzeba sie cieszy¢ z tego, co sie ma”. Dawala tez do
zrozumienia, ze mozliwo$¢ zdobywania nowej wiedzy i umiejetnosci jest
nadal dla niej otwarta, ze pdjdzie sie jeszcze ksztalcic: ,Trzeci wiek przede
mna jeszcze stoi otworem, tak ze spokojnie. Naucze sie¢ jeszcze jakiegos jezy-
ka”. Tak poprowadzona narracja, dobrze czytelna w materiale fonicznym,
nie upowaznia nas (cho¢ nieco inaczej wyglada to w transkrypcji) do sytuo-
wania rozméwczyni po stronie ofiar spolecznych systemu (sama narratorka
tego tak nie wyrazata). Z drugiej strony trudno powiedzie¢, ze nie poniosta
ona zadnej ofiary. Nie mogla posta¢ dzieci do przedszkola, gdyz na wsi
dziatato ono jedynie do godziny 14.00, a zatem musiata zrezygnowac z pra-
cy zawodowej, ktéra byla dla niej wazna. Nie zdawala tez matury, gdyz na
to musialaby uzyskaé¢ zgode pracodawcy. Z kolei decydujac sie na pozosta-
nie w domu, nie korzystala z licznych przywilejéw pracowniczych, na przy-
klad nie korzystata z wczaséw. Ambicje zawodowe i edukacyjne ulokowala
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tymczasem, dostarczajac motywagji i stwarzajac warunki materialne, w cor-
kach, z ktoérych kazda mogla zrealizowaé kariere edukacyjna i zawodowa,
tak jak tego chciala.

Przytoczone powyzej dwa studia przypadku, dobrze pokazujace co ro-
zumiemy przez pojecie zwyczajnych kobiet, nie wykluczaja w naszych
badaniach narracji znacznie bardziej straumatyzowanych. Tak byto w przy-
padku wywiadu przeprowadzonego przez Bernadette Jonda, ktéra poszu-
kujac rozmoéwczyn, skorzystala z rekomendacji pracownikéw tzw. miejsca
pamieci w Bautzen. W Bautzen badaczka spotkata kobiety, ktore za czasow
NRD byly tam wiezione albo ich mezowie byli wieZniami w Bautzen, pod-
czas gdy one same byty wiezione - ze wzgledéw politycznych - w wiezieniu
Hoheneck!8.

Bohaterka wywiadu Bernadette Jonda urodzita sie¢ w 1951 roku. W roz-
mowie potrafita ona bardzo dokladnie (niemalze co do minuty!) wskaza¢
moment, w ktérym w jej zyciu wszystko zdecydowanie sie zmienilo. Stato
sie to, gdy w roku 1979 w tajemniczych okolicznosciach zniknat bez Sladu jej
woweczas trzyletni syn. Rozmowa z badaczka rozpoczeta sie, jak wspomnia-
tyémy, w miejscu pamieci w Bautzen. Jak mozna bylo przypuszczaé, stosun-
kowo tatwo bylo nawigzac pierwszy kontakt. Wynikalo to z faktu, ze narra-
torka z Bautzen byla tam po to, aby publicznie przedstawi¢ swoja historie
(bierze ona udzial w projekcie nt. ,Uprowadzen dzieci w NRD” i traktuje
udzial ten, podobnie jak inne dziatania, ktére podejmuje, aby wyjasni¢ wy-
darzenia z przeszlosci, jako misje zyciowa). W bylej juz NRD uderzajaco
wiele dzieci ,znikneto” albo zostalo poddanych przymusowej adopcji, co
stalo sie gorzkim i tragicznym do$wiadczeniem zaréwno tysiecy rodzicow,
jak i samych dzieci. Nasza rozméwczyni od 36 lat, od momentu gdy stracita
dziecko, jest przekonana, ze stalo sie to za sprawq Stasi. Jej synek zostal po-
rwany z parkingu w chwili, gdy byla wraz z mezem, przez zaledwie kilka
minut, zajeta zaladunkiem samochodu. Fakt, ze narratorka w kolejnych la-
tach nie otrzymala zadnej pomocy w znalezieniu dziecka oraz ze i jg, i jej
meza spotykaly kolejne szykany ze strony wtadz, utwierdzil ja tylko
w przekonaniu, ze za calg ta historig kryje sie wlasnie Stasi. Miejsce, w kto-
rym doszlo do spotkania z narratorka, ulatwilo nawigzanie z nig rozmowy.
Jednak aby przeprowadzi¢ z nig wywiad, konieczne okazalo sie wybranie
innego czasu i lokalizacji na spotkanie. Czasowe rozdzielenie tych dwéch

18 Hoheneck byto jednym z najciezszych wiezieri w Niemieckiej Republice Demokratycz-
nej, gdzie byty wiezione kobiety z powodéw politycznych. Wiezienie to bylo znane z brutal-
nosci (karcer). Dokladne liczby wiezionych tam kobiet nie sa znane. Szacuje sig, ze bylo ich
kilka tysiecy. Juz sam ten fakt byt dla nas wystarczajgcym powodem, by w naszym badaniu
uwzglednic los kobiet - ofiar Stasi w bylym NRD.
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faz spotkania mialo te zalete, Zze badaczka mogta przepracowac pierwsze
informacje, jakie uzyskala od narratorki. To pierwsze, inicjacyjne spotkanie
pozwolilo tez na wazne dla naszych badan zblizenie si¢ obu rozméwczyn,
uzgodnienie wspdlnego pola doswiadczeni zycia w warunkach komunizmu
(oczywiScie wobec réznic), ktore takze w tym przypadku zaistnialy.

W relacji Claudii Florentiny Dobre pojawia sie informacja, iz kobiety
»bez heroicznego zyciorysu” powatpiewaja w uzytecznosé¢ ich historii dla
badania. Podobne doswiadczenia dotycza tez polskich respondentek. Zda-
rzalo sie, Ze juz na etapie ustalania wspélnego spotkania, napomykaty one,
Ze pewnie niewiele pomoga w badaniach, a koriczac rozmowe, powatpiewa-
ly, czy to sie na co$ przyda. Z drugiej strony, wiele z nich juz w trakcie wy-
wiadu dostrzegalo wartos¢ zyciowych wyboréw, istote ograniczen, ale takze
mozliwosci, jakie byty jedli nie przed nimi, to przed ich nastepczyniami,
a takze uswiadamiato sobie, co bylo dla nich wazne i co pozostawato takie
w chwili, gdy wywiad byt realizowany. To jeden, cho¢ zapewne nie jedyny
powdd, dla ktérego mozemy sadzi¢, ze sieganie do historii zycia zwyczaj-
nych kobiet okresu komunizmu, moze by¢ dla nich wyzwalajace, bez
wzgledu na to, czego i jakiego zwyklego/niezwyklego aspektu ich zycia to
dotyczy?.

O zlozonej relacji badaczek i narratorek
dzielacych te sama przestrzen do$wiadczenia przeszlosci

Powyzsza konstatacja dotyczy jednak nie tylko naszych narratorek, ale takze
nas samych. W uwagach wstepnych na temat realizowanego przez nas pro-
jektu wspomnialyémy o osobistej motywacji jego realizacji. Motywacja ta
bylo, przypomnijmy, pytanie o historie zycia kobiet okresu komunizmu
badane przez pryzmat naszych wlasnych, a takze naszych matek, bab¢
i corek, doswiadczen zycia w warunkach socjalistycznego paristwa. W tym
miejscu chcialyby$my odnies¢ sie szerzej do tego problemu, pytajac
o $wiadka przeszlosci nie tylko juz w kontekécie naszych rozméwczyn, ale
takze nas samych, dzielacych z nimi te samq przestrzen doswiadczenia.

19 Tu istotna uwaga. Ot6z badania narracji Zycia zwyczajnych kobiet okresu komunizmu
uwrazliwily nas takze na zwyczajny wymiar zycia kobiet stawnych i znanych tamtego okresu,
ktore jako opozycjonistki i ofiary systemu zmagaty sie z komunizmem i jego skutkami takze
na co dziefi. Dobrze wida¢ to w biografiach, autobiografiach i wywiadach rzekach Anny Wa-
lentynowicz, Danuty Walesy, Haliny Mikotajskiej, Gai Kuroni, Henryki Krzywonos i wielu
innych kobiet, ktére musialy zapewni¢ opieke rodzinie, zdobywac¢ artykuly codziennego uzyt-
ku, wystajac w dlugich kolejkach, ktére tracily i zmienialty prace, ktérym brakowato pieniedzy
na podstawowe potrzeby ich i ich rodzin, itd.
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Rosngca popularnosé swiadka i Swiadectwa we wspoélczesnych kulturach
wigze sie SciSle (za Richardem Rorty’m) z ,pragnieniem solidarnosci”
i ,,obiektywnosci”20. W praktyce oznacza to, ze méwiacy w pierwszej osobie
swiadek siega do dwojakiego rodzaju kontekstéw wspierajacych jego daze-
nie do ustanowienia tozsamosci (nadania sensu wlasnemu zyciu). Po pierw-
sze, jest to dazenie do wypowiedzenia wlasnej historii w kontekscie innych
podobnych historii zycia, a wiec do ustanowienia wspélnoty doswiadczen,
poprzez wspdlng opowies¢ o nich. Po drugie, jest to staranie o uwierzytel-
nienie wlasnej opowiesci w zlozonym procesie jej ,produkcji, krazenia
i przyjecia”?, gdy jednostkowe losy czlonkéw wspolnoty staja sie nie tylko
udzialem, ale znajduja uznanie w losie Innego?2. Powyzsze uwagi, odniesio-
ne do konkretnych badan historii zycia kobiet okresu komunizmu, rzucaja
Swiatto na szczeg6lna role jaka w badaniach tych petniag same badaczki dzie-
lace z narratorkami te sama przestrzenn do$wiadczenia (odnajduja sie w tej
samej/podobnej opowies¢ o przesztosci). To nieoczywiste, w kontekscie
naszego projektu, miejsce i rola badaczek i narratorek, wskazuje na koniecz-
ny namyst nad racjy, jaka za takim wyborem naszego miejsca i roli stoi.
Z pomoca przychodzi nam w tym wzgledzie John Beverley, ktéry pisze:
»Wracajac do propozycji Rorty’ego o «pragnieniu solidarnosci» znaczna sifa
narracji $wiadka wynika z tego, ze ten gatunek zaréwno symbolicznie re-
prezentuje, jak i ustanawia w swoim poznaniu i odbiorze relacje solidarnosci
miedzy nami samymi jako czlonkami pracujacej klasy Sredniej i praktykami
nauk humanistycznych, a podrzednymi podmiotami spolecznymi. Narracja
swiadka daje glos wczesniej anonimowym i bezgloénym podmiotom ludo-
wo-demokratycznym, lecz w taki sposéb, ze intelektualista lub profesjonali-
sta jest interpelowany w swojej funkcji rozméwcy/czytelnika $wiadectwa
jako sprzymierzony z tym tematem (i do pewnego stopnia zalezny od nie-
go), bez utraty w tym samym czasie swojej tozsamosci intelektualisty”23.

W przypadku naszych badani owo sprzymierzenie badacza z tematem
badania jest silniejsze niz zwykle i podyktowane jest osobistym udzialem w
konstruowaniu opowiesci o zyciu kobiet w warunkach socjalistycznego
panstwa. O tym, jaka jest ta opowies¢, wspodlna/rézna od opowiesci naszych
respondentek, decyduje z jednej strony owa zadekretowana przez Beverleya
tozsamos¢ intelektualisty, ale z drugiej takze osobiste, poparte doswiadcze-

20]. Beverley, Narracja swiadka, podrzednos¢ i autorytet narracyjny, [w:] Metody badar jako-
Sciowych, red. K. Denzin, Y. S. Lincoln, ttum. M. Swiqtkiewicz—Moény, t. 2, PWN, Warszawa,
2009, s. 761. Cyt. przez J. Beverleya: R. Rorty, Solidarity or objectivity? [w:] Post-analytic Philoso-
phy, red. J. Raichmann, C. West, Columbia University Press, New York 1985, s. 3-19.

21 J. Beverley, Narracja, s. 761.

22 Tamze, s. 763.

23 Tamze, s. 771.
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niem i jego pamieci, nasze uwiklanie w badang kulture. Inaugurujac badania
pamieci kobiet okresu komunizmu, cho¢ nie bez watpliwosci, postanowity-
$my nie ukrywac tego faktu. Oznaczalo to poszukiwanie takich rozwigzan
w bogatej i ré6znorodnej tradycji prowadzenia badan jakosciowych, ktére
pozwoliloby nam zarazem ujawni¢ nasze zaangazowanie w badany temat
i zachowac¢ nasza odrebnos¢ jako badaczek (tozsamos¢ intelektualisty), co
zadecydowato o wyborze formy i konwencji wywiadow.

Konkluzje

Decydujac si¢ na wywiady narracyjne jako technike zbierania danych, mia-
tySmy do dyspozycji z jednej strony ortodoksyjna tradycje badan ukierun-
kowanych na zbieranie informacji, gdzie niemal przezroczysty i na ogot
milczacy badacz (jego dopuszczalng aktywnos¢ w badaniu szacuje sie
na maksymalnie 5-11%)?* zmierza najkrétsza droga do zdobycia informacji.
A z drugiej, miekka tradycje spod znaku dialogic performance?, gdzie ,bada-
nie do$wiadczenia ludzkiego” dokonuje sig, jak zauwaza Kurkowska-Budzan,
»~W probie przekazu (czyli procesie nadawania sensu przezyciom - budowa-
nia tozsamosci) poprzez opowiesé (czyli w formie jezykowej) wspoéttworzo-
nej w dialogu z badaczem”26.

Nie jest tajemnicg, ze podmiotowosé¢ rozmowcy jako swiadka lepiej jest
ustanawia¢, niz nadawa¢, a zatem ze trafniej jest odwotac sie do jak najbar-
dziej performatywnych form wywiadu, aby unikna¢ sytuacji, jak to ujmuja
Fontana i Frey rozgladania sie ,za lepsza sokowiréwka (technikami) by wy-
cisna¢ wiecej soku (odpowiedzi) z pomaranczy (czlowieka-respondenta)”?7.

Optujac za nieortodoksyjna technika prowadzenia wywiadu, skionity-
$my sie ostatecznie ku tradycji badawczej spod znaku ,nowej etnografii”,
gdzie ,(...) coraz powszechniejsze staje si¢ umieszczanie rozmowcy w rela-
qji, tworzenie z dynamiki interakcji i negocjacji miedzy rozméwca a narrato-
rem czesci tego, o czym $wiadczy narracja Swiadka”2s.

Jest to kwestia szczerosci badawczej i prawdziwosci relacji nie tylko na
temat zycia kobiet w okresie komunizmu, ale takze przebiegu kazdej kolej-

2 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, PWN, Warszawa 2004.

%5 Wiecej szczegotow w: A. Portelli, The Death of Luigi Trastuli and Other Stories. Form and
Meaning in Oral History, Suny Press, Albany 1991.

26 M. Kurkowska-Budzan, Informator, s. 28.

27 A. Fontana, J. H. Frey, Wywiad. Od neutralnosci do politycznego zaangazowania, ttum.
M. Skowroriska, [w:] Metody badari jakosciowych, t. 2, red. N. K. Denzin, Y. S. Lincoln, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 82.

28], Beverley, Narracja, s. 771.
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nej rozmowy, ktora te kwestie ma oswietli¢. Nie jest tajemnica, Ze zaré6wno
my - badaczki, jak i nasze rozméwczynie uwiklane jestesmy w konteksty
osobiste, lokalne, historyczne, ktérych skutki az nadto dobrze wida¢ w na-
szych rozmowach. Ze cho¢ obie strony znaja cel badania, to zarazem za kaz-
dym razem od nowa okreslamy drogi docierania do niego. W tej sytuacji
dobrze mie¢ uprzedni plan dzialania, ale takze przyja¢ twoércza, otwarta,
empatyczng postawe wobec siebie reagujac we wzajemnosci na nasze i na-
szych narratorek potrzeby, oczekiwania, nastawienia i zachowania.

Nie jest tajemnicg, ze bogate w historie Zycia naszych narratorek, od-
krywamy swoje wlasne. Pytaniem otwartym pozostaje, co robimy z tym
doswiadczeniem?
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Badania innych kultur

a r6znorodnosé metod biograficznych.
Szanse i wyzwania w praktyce
badawczej na przykladzie badanh
kurdyjskich migrantow w Stambule*

Niniejszy artykul, traktujac jako ilustracje doswiadczenia z badari mlodych
migrantéw kurdyjskich w Stambule, stara sie przyblizy¢ ogélnoteoretyczna
dyskusje na temat tego, jakie badania mozna nazwac¢ biograficznymi oraz
pod jakimi wzgledami mogg one by¢ uzyteczne w praktykowaniu antropo-
logii kulturowej. Podjecie tej tematyki wigze sie z refleksja po napotkanych
w toku badan terenowych trudnosciach z aplikacja metody autobiograficz-
no-narracyjnej. Na poczatku pracy przyblizam pokrétce historie perspekty-
wy biograficznej w naukach spolecznych, by nastepnie opisac jej ogdlne
cechy w ramach badar jakosciowych. Kolejna cze$¢ poswiecona jest rézno-
rodnosci podejs¢ do badan biografii i rozmaitym jej typologiom. Po zaryso-
waniu kontekstu i zalozent badant wlasnych oraz probleméw napotkanych
podczas badan prowadzonych w Turgji, przechodze do zarysowania ogdl-
niejszych szans i wyzwan w stosowaniu metod biograficznych, a w szcze-
golnosci techniki wywiadu narracyjnego przy badaniach antropologicznych.

Perspektywa biograficzna w badaniach spotecznych zostata spopulary-
zowana na poczatku XX wieku za sprawa dziatalnosci szkoly chicagowskiej
i wplywowej pracy o polskich migrantach autorstwa Williama Thomasa
i Floriana Znanieckiego!. Analizowanie dokumentéw osobistych korespon-

“ Niniejszy artykut powstat w ramach projektu sfinansowanego ze §rodkéw Narodowego
Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji numer DEC-2013/09/N/HS3/02014.

1W. Thomas, F. Znaniecki, Chtop polski w Europie i Ameryce, t. 11 2, thum. M. Metelska, Lu-
dowa Spétdzielnia Wydawnicza, Warszawa 1976.
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dowato z postulatem wziecia pod uwage wspoétczynnika humanistycznego
i spojrzeniem na spoteczne problemy z perspektywy jednostek?. Tematyka
ta kontynuowana byta w ramach nurtéw symbolicznego interakcjonizmu
i chicagowskich badan miejskich (poswieconym szczegélnie problemom
dzielnic o najgorszej sytuacji ekonomicznej). Po drugiej wojnie Swiatowej
w obliczu dominacji makrostrukturalnych, funkcjonalistycznych podejs¢
niejako porzucono w socjologii prowadzenie badari skoncentrowanych na
indywidualnych biografiach. Powrét zainteresowania owa perspektywa
badawcza przypadl na przetom lat szes¢dziesiatych i siedemdziesigtych XX
wieku. Na te zmiane mialo wplyw pojawienie si¢ orientacji krytycznych
wobec funkcjonalizmu i podkreslajacych humanistyczny aspekt badan spo-
tecznych wraz z koniecznoscig analizy zwyklych ludzi pomijanych w ba-
daniach systeméw spotecznych i makrospotecznych instytucji. Zwrot ku
podejéciu interpretatywnemu w naukach spolecznych wiazal sie takze
z popularyzacja orientacji konstruktywistycznej przez Petera Bergera i Tho-
masa Luckmanna w socjologii oraz Clifforda Geertza w antropologii kultu-
rowej. Nurty te zwracaly uwage na koniecznoé¢ zrozumienia spotecznych
znaczen przypisanych przez badanych w okreslonym kontekscie kulturo-
wym. Swego rodzaju odrodzenie perspektywy biograficznej wigzalo sie
takze z inspiracjami socjologii fenomenologicznej Alfreda Schiitza oraz teo-
riag ugruntowang Anselma Straussa i Barneya Glasera, ktéra miata zdoby¢
dominujaca pozycje w metodologii badar jakosciowych3. Na wspotczesne
badania biograficzne znaczacy wptyw mieli takze uczeni zwiazani z socjolo-
gia europejska, tacy jak: Daniel Bertaux, Paul Thompson i Fritz Schiitze.
Rozw¢éj metodologii proponowanych przez owych uczonych wraz ze wzra-
stajaca wspotpraca miedzynarodowa w badaniach biograficznych oraz naci-
skiem w naukach spolecznych na refleksyjnos¢ traktowana przez Antho-
ny’ego Giddensa jako gltéwng charakterystyke péznej nowoczesnosci
doprowadzit do wzrostu popularnosci tej orientacji badawczej na przetomie
XX i XXI wieku. Dynamika tego wzrostu doprowadzita czes¢ badaczy do
nazwania go biograficznym zwrotem w naukach spotecznych?.

2Zob. J. Szczepaniski, Metoda biograficzna, [w:] J. Szczepanski, Odmiany czasu terazniejszego,
Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1973, s. 615-649.

3 Zob. B. Roberts, Biographical research, Open University Press, Buckingham, Philadelphia
PA 2002, s. 3-13; B. Glaser, A. Strauss, Odkrywanie teorii ugruntowanej, przet. M. Gorzko, Zaktad
Wydawniczy Nomos, Krakéw 2009.

4 Por. P. Chamberlayne, J. Bornat, T. Wengraf, Introduction: the biographical turn, [w:] The
Turn to Biographical Methods in Social Science. Comparative issues and examples, red. P. Chamber-
layne, J. Bornat, T. Wengraf, Routledge, London, New York, NY 2000, s. 3-14.
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Specyfika metod biograficznych jako badan jakosciowych

Metoda biograficzna oraz wywodzace si¢ z niej techniki (a w tym technika
wywiadu narracyjnego) podlegaja nieustannej rekonstrukcji i formowaniu
sig, trudno jest wiec méwic o jednoznacznej definicji tego sposobu uprawia-
nia badan spotecznych®. Wspdlng cecha prowadzenia badarn z uzyciem me-
tody biograficznej jest z pewnoscia koncentracja na poszczegolnych zyciory-
sach jednostek, zaposredniczonych czy to w formie autobiografii pisanej, czy
tez historii méwionej (jak w przypadku przedstawianego ponizej projektu).
Wyniki jakosciowych badani biograficznych moga by¢ ekstrapolowane na
podstawie zasady wiarygodnosci zamiast na podstawie istotnosci staty-
stycznej, stad w antropologii i socjologii jakosciowej uzywa sie czesto pojecia
teoretycznego nasycenia (theoretical saturation)®, ktére w praktyce oznacza
brak wystepowania nowych znaczacych danych czy tez przypadkéw, mo-
gacych swiadczy¢ o innej eksplikacji zjawiska niz wyprowadzonej na pod-
stawie wczesniejszych proceséw poboru danych. Zatem najlepszym dowo-
dem istotnosci badan biograficznych jest dojscie do tych samych wnioskow
przez rézne osoby, niezaleznie prowadzace projekty naukowe. Trafnosé
badan biograficznych objawia sie za$ zdaniem Marka Prawdy (interpretuja-
cego koncepcje Fritza Schiitzego) poprzez otrzymanie tych samych struktur
narracyjnych, ktére respondenci ujawniaja w rozmowach potocznych. Rze-
telnoé¢ oznaczalaby wykazanie reprodukcji tych struktur, w praktyce jest to
jednak bardzo trudne do wykazania?, stad istnieje implicite koniecznos¢ wia-
ry w przekazywane przez respondentéw narracje. Wcigz istotne jest akcen-
towane przez Schiitzego analizowanie stylu samych wypowiedzi8. Norman
Denzin stwierdzit, iz: ,mozliwe jest dochodzenie do twierdzeri odnoszacych
sie¢ do calej populacji na podstawie jednej biografii lub malego ich zbioru.
Takie bowiem rozwigzanie umozliwia indukcja analityczna. Kazdy przypa-
dek i kazde zdarzenie w ramach danego przypadku staje sie¢ krytycznym
zrédlem danych, ktére potwierdzaja lub odrzucaja poprzednie hipotezy”®.
Wspolczesne socjolozki, antropolozki czy tez socjologowie i antropolo-
gowie zaznaczaja, iz narracje s nieustannie konstruowane, a ich ztozonosc¢
moze $wiadczy¢ o pojawianiu sie¢ nawet w jednym zyciorysie wielu narracji,
ktérych postronny badacz nie jest nigdy w stanie w pelni zrozumie¢. Majac

51. Helling, Metoda bada# biograficznych, ,Kultura i Spoleczenistwo” 1985, nr 3, s. 93.

6 Tamze, s. 101.

7 M. Prawda, Biograficzne odtwarzanie rzeczywistosci (O koncepcji badan biograficznych Fritza
Schiitze), ,,Studia Socjologiczne” 115, 1989, nr 4, s. 81-98.

8 Tamze.

9 N. Denzin, The Research Act, Aldine, Chicago IL 1970, s. 239, za: 1. Helling, Metoda badar
biograficznych, s. 99.
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na uwadze owe spostrzezenia bedace owocem nowych tendencji we wspol-
czesnych naukach spolecznych, badacz powinien najpierw przeanalizowac
poszczegblne przypadki jako catosci, by dopiero potem pogrupowac wypo-
wiedzi r6znych respondentéw wedlug kategorii interesujacych osobe pro-
wadzacg badania. Podejscie badajace jedynie jedna biografie w kontekscie
spolecznym stanowi jednak moim zdaniem element traktowania biografii
jako tematu (biography as a topic), czyli skoncentrowania na biografii jako na
celu samym w sobie w odréznieniu od postrzegania biografii jako srodka
(biography as a means). To drugie podejscie ma na celu poprzez badania nar-
racji biograficznych odpowiedzenie na szersze socjologiczne pytaniall.
Podejécie do biografii jako tematu wydaje sie wymaga¢ co najmniej kilku
respondentéw i respondentek (jesli nie duzej préby), aby mozna bylo wy-
prowadzaé pewne reguly spoteczne wychodzace poza ramy samej partyku-
larnej biografii. Przedstawiony projekt miesci sie w ramach , biografii jako
tematu”, gdyz jego cele odnosza sie do konkretnego zjawiska dotyczacego
wiekszej grupy mlodych Kurdéw - migracji i podtrzymywania tozsamosci
w warunkach wielokulturowej metropolii - Stambutu.

Wychodzac naprzeciw postulatom o uwzglednienie dynamiki faktow
spoltecznych oraz uwzgledniajac celne konstruktywistyczne spostrzezenia
Berga i Luckmanna! (1983), Fritz Schiitze uwzglednit w swoim podejéciu do
biografii dwa aspekty - ,,doznawanie” i, dziatanie”. O ile ,dziatanie” odno-
si sie do eksterioryzacji suwerennych decyzji jednostek, o tyle ,doznawanie”
laczy sie z utrata kontroli nad wlasnym zyciem ze wzgledu na warunki
strukturalne oraz czynniki niemozliwe do przewidzenial2. Otrzymujgc tym
samym model uwzgledniajacy zaréwno statyke, jak i dynamike spoteczna
(przywodzacy na mys$l Giddensowska strukturacje), Schiitze wyréznit cztery
struktury procesowe dotyczace biografii: 1. Wzorce instytucjonalne; 2. Bio-
graficzne schematy dzialania; 3. Trajektorie; 4. Przemiany!3. Zaréwno Schiitze,
jak i tworca socjologicznego pojecia trajektorii - Anselm Strauss traktowali
trajektorie jako ,linie pochyla” obrazujacq zmiany statusu jednostki, podkre-
$lajac niezalezno$c i niepewnosé doznan, ktére narzucajg warunki spoteczne
i ogodlnie zyciowe skladajace si¢ na trajektorie!*. Gerhard Riemann wraz
z Fritzem Schiitzem okreslili wrecz trajektorie jako , podstawowa koncepcije
teoretyczng w analizach cierpienia i beztadnych proceséw spotecznych”.

10 1. Helling, Metoda bada# biograficznych, s. 95-96.

11 P. Berger, T. Luckmann, Spofeczne tworzenie rzeczywistosci. Traktat z socjologii wiedzy,
tlum. J. Niznik, WN PWN, Warszawa 2010 (1966).

12 M. Prawda, Biograficzne odtwarzanie, s. 84-85.

13 Tamze.

14 G. Riemann, F. Schiitze, , Trajektoria” jako podstawowa koncepcja teoretyczna w analizach
cierpienia i beztadnych procesow spotecznych, , Kultura i Spoteczenistwo” 1992, nr 2, s. 89-109.
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Zauwazyli oni jednoczesnie, iz prace Straussa nad trajektoriga umierania
przyczynily sie do uzupelnienia wiedzy stuzby medycznej o przezyciach
pacjentow.

Po omoéwieniu ogélnych cech metod biograficznych sytuujacych je
w ramach szeroko pojetych badan jakosciowych, warto zaznaczy¢ niejasno-
Sci w definiowaniu, jaka konkretnie metodologie prezentujg perspektywy
biograficzne. Ponizsza czes¢ tekstu omawia réznorodnos$é podejs¢ do tej
problematyki oraz typologie poje¢ i orientacji w badaniach biografii. Moga
one w pewnym stopniu ulatwi¢ precyzowanie uzywanego przez danych
badaczy zaplecza teoretyczno-metodologicznego.

Réznorodnosé perspektyw biograficznych
w naukach spotecznych

Jako specyfike socjologicznego podejscia do badan biograficznych Florian
Znaniecki wymienil analize jednostki z perspektywy jej kontekstu spotecz-
nego (a nie koniecznie wewnetrznych stanéw psychicznych, jak w psycho-
logii), ktéry badany jest pod katem zycia owego indiwiduum (taczac jed-
nostke ze spoteczenistwem, co daje spojrzenie w mniejszej skali niz podejscie
historyczne). Jednoczesnie zdaniem Znanieckiego biografie umozliwiaja
wglad w przemiany psychospolecznej osobowosci, rozumianej jako ksztal-
towane w danym otoczeniu spolecznym czynnosci, ktérym odpowiadaja
normy i wartosci, ktére okresli¢ mozna jako kompleksy zainteresowan. Jeden
z pierwszych popularyzatoréw metody biograficznej w naukach spotecz-
nych za najwigkszy atut spisanych na zamoéwienie autobiografii jako jedno-
stek analizy, widzial dobrowolnos$¢ narracji, za sprawa ktorej ujawnione
moga by¢ przemiany zinternalizowanych kompleksow zainteresowar oraz za-
mierzone lub nie style podejs¢ do wtasnego zycial®.

Niniejszy artykutl bierze pod uwage gtéwnie metody biograficzne stoso-
wane w badaniach socjologicznych i antropologicznych. Niemniej réwnie
rozwiniete i popularne sg badania biografii w takich dyscyplinach jak histo-
ria (w zwiazku z ruchem oral history) oraz psychologia spoleczna i kliniczna.
Poszukujac genezy badan biograficznych i perspektyw narracyjno-dyskur-
sywnich, czesto wskazuje sie na filozofie oswiecenia podkreslajaca istotnos¢
introspekcji, a takze my$l protestancka, w ramach ktorej przykladano duza
wage do krytycznej oceny wlasnego zycial. W ramach nauk historycznych,

15 F. Znaniecki, Autobiografia jako material do badat socjologicznych, ,,Przeglad Socjologiczny”
28,1976, s. 154-161.

16 Zob. J. Bruner, The Narrative Construction of Reality, ,Critical Inquiry” 18, 1991, s. 1-21;
B. Roberts, Biographical research, Open University Press, Buckingham, Philadelphia PA 2002, s. 4.
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ruch historii méwionej miat na celu zwrécenie uwagi na wydarzenia histo-
ryczne z perspektywy zwyklych obywateli w przeciwieristwie do dokumen-
tow spisanych na polecenie uprzywilejowanych, obdarzonych wiadza grup
spotecznych. W ramach reinterpretacji oral history zwrécono takze uwage na
kontekstowos¢ i jezykowe umocowanie powstawania relacji historycznych,
co doprowadzilo do przemian nazywanych zwrotem lingwistycznym
w historii”. W psychologii studia nad biografiami wpisywane sa czesto
w szersze podejécie narracyjne, uwage zwraca si¢ na swoista prace jednostki
nad wlasng tozsamoscia i biografig. Takie podejécie podkresla, iz wytwarza-
na w toku tej pracy konstrukcja biografii moze przy kazdej werbalizacji sie
réznié, ksztaltowana jest jednak przez znaczenia obecne w kontekscie dys-
kursywnym jednostki oraz szerzej spotecznie podzielane oczekiwania
wzgledem przebiegu zycial8. Podejécie zwigzane z narracjami biograficzny-
mi stosuje sie takze w réznego rodzaju terapiach oraz pracy spolecznej
z osobami starszymi (Wolfram Fischer-Rosenthal zauwazyl nawet, iz kazda
terapia jest , profesjonalnym strukturyzowaniem biografii”1?). Badanie stra-
tegii zyciowych jako pracy nad biografia stosuje sie takze w naukach zwia-
zanych z pedagogika i szeroko rozumiang ekonomig2.

Wieloé¢ podejs¢ do badania biografii, r6znice pomiedzy dyscyplinami,
a takze wzajemne zapozyczenia oraz stosowanie réznej terminologii zwia-
zanej z owq perspektywa, sprawiaja, iz trudno o jej caloéciowe ujecie. Brian
Roberts zwrdécil uwage na stosowanie w literaturze zamiennie ré6znych pojec
odnoszacych sie do przedmiotu badari mimo ich czesto odmiennego defi-
niowania. Jako przyklady takich poje¢ wymienil: biografie i autobiografie,
historie méwiona (oral history) oraz osobiste narracje (personal narrative). Kaja
KazZzmierska - jedna z czolowych przedstawicielek badari biograficznych
w Polsce, wyrdznila trzy wspolczesnie dominujace typy wykorzystywania
perspektywy biograficznej: 1) pozanaukowy i pozabadawczy - zwigzany
czesto z dzialalnoscia artystyczna, edukacyjna i terapeutyczng, 2) nawiazu-
jacy deklaratywnie do metod biograficznych, ale nie stosujacy wypracowa-
nych wczesniej metod i technik badan biograficznych przy jednoczesnym
braku jednoznacznego ich okreélenia, 3) metoda biograficzna w naukach

17 Zob. J. Topolski, Jak si¢ pisze i rozumie historig. Tajemnice narracji historycznej, Wydawnic-
two Poznanskie, Poznanri 1996.

18 S. Taylor, K. Littleton, Biographies in talk: A narrative-discursive research approach, ,,Quali-
tative Sociological Review” 2, 2006, is. 1, s. 23.

19 W. Fischer-Rosenthal, Biographical work and biographical structuring in present-day societies,
[w:] The Turn o Biographical Methods in Social Science: Comparative issues and examples, red.
P. Chamberlayne, J. Bornat, T. Wengraf, Routledge, London, New York 2000, s. 116.

20 Zob. M. Piorunek, Bieg zZycia zawodowego cztowieka. Kontekst transformacji kulturowych,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznari 2009.
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spotecznych charakteryzujaca sie opartym na konkretnej teorii doprecyzo-
waniem procedur zbierania materialéw ich analizy oraz interpretacji?!. Jako
czynniki wplywajace na spadek jakosci zastosowari perspektywy biogra-
ficznej oraz zagrozenia w klarownosci jej stosowania Kazmierska okredlita:
brak rozréznienia miedzy naukowa a pozanaukowa perspektywa biogra-
ficzng, aspiracje przedsiewzie¢ artystycznych i spotecznych do roli nauko-
wej oraz stereotypowe postrzeganie metod biograficznych bez klarownego
stosowania wypracowanych przez niag technik. Jako przyklady trzeciego -
odpowiednio naukowego - typu podejs¢ autorka wymienita miedzy innymi:
metodologie wypracowane w Niemczech, z ktérych za najwazniejszg mozna
uzna¢ metode autobiograficzno-narracyjng Fritza Schiitzego, inspirowany
nig obecny w brytyjskich naukach spolecznych nurt Biographical Narrative
Interpretative Method (BNIM), ktérego jednym z przedstawicieli jest Tom
Wengraf, oraz analize historii rodzin, powstala we Francji za sprawa badan
Daniela Bertaux i Catherine Delcroix. Rozréznienie KaZmierskiej pokazuje
pewna stopniowalnosé rygoryzmu naukowego w réznych orientacjach per-
spektyw biograficznych. Na jej podstawie mozna zaproponowaé rozréznie-
nie metody biograficznej sensu largo (uwzgledniajace wszelkie badania doty-
czace biografii, takze te zaangazowane spotecznie w ramach nurtu action
research) oraz metody biograficzne sensu stricto, ktére szczegétowo okreslaja
metody zbierania i analizy biografii.

Analizujac réznorodnoé¢ szeroko rozumianych badan historii zycia (life
history), Annica Ojermark? wymienila nastepujace pojecia jako najczesciej
stosowane i w pewnym stopniu réznicujace dang orientacje: badania biogra-
ficzne (prowadzone na temat biografii poszczegélnych jednostek z zastoso-
waniem najczesciej analizy dokumentéw lub wywiadéw), etnografie (zwra-
cajaca uwage szczegodlnie na kontekst kulturowy badanej grupy), rodzinna
historie (family history - zajmujaca sie narracjami i wydarzeniami dotycza-
cymi danych rodzin), narracje (rozumiane jako opowiesci, ktére formuluja
doswiadczenia i zachowania spoleczne), historie méwiona (oral history -
badajaca miedzy innymi za pomoca wywiadow osobiste relacje danych wy-
darzen w celu wypracowania pewnych analiz historycznych), historie przy-
padku (case history - nakierowane nie tyle na przezycia jednostki, ile sam
przebieg danego zdarzenia czy proceséw spotecznych i historycznych), stu-
dium przypadku (dotyczace wybranego przykladu badanej problematyki),

2 K. Kazmierska, Badania biograficzne w naukach spolecznych, ,Przeglad Socjologii Jakoscio-
wej” 9, 2013, nr 3, s. 6-8 <http:/ /www.przegladsocjologiijakosciowej.org> [dostep: 22.11.2015].

2 A. Ojermark, Presenting Life Histories: A literature review and anmotated bibliography,
Chronic Poverty Research Centre, s. 4 <http://papers.ssrn.com/sol3/ papers.cfm?abstract_id=
1629210> [dostep: 22.11.2015].
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life history (podejscie badajace zyciorysy lub ich tematyczne fragmenty oraz
przedstawiane zgodnie z analizg i interpretacjg badacza), life story (przekaz
zyciorysu badanych ukazany przy jak najmniejszym stopniu ingerencji ba-
dacza), narracyjne dochodzenie (narrative inquiry - szeroko okreélajace po-
dejscia podkreslajace sposob dyskursywnego laczenia w spoéjna fabularng
calos¢ przekazywanych zdarzen), testimonio (pojecie pochodzace z kontekstu
Ameryki tacinskiej, okreslajace relacje oséb doswiadczonych represjami
i dyskryminacja, ktére byly dokumentowane, czesto w celu szerzenia infor-
magcji na temat przesSladowan).

Wymienione przez Ojermark orientacje podzielone ze wzgledu na kon-
ceptualizacje przedmiotu badari wskazujg na niebywala ré6znorodnosé, ale
takze trudnosci w jasnym definiowaniu metod biograficznych. Owe réznice
moga dotyczy¢ takze: ogdlnych celéw badawczych, technik odtwarzania
i analizowania zyciorysow, oraz teoretycznych orientacji co do rezultatow
badan. Wspolczesdnie najczesciej stosowang w naukach spotecznych technika
biograficzng wydaje sie wywiad narracyjny zaproponowany przez Fritza
Schiitzego, a stosowany miedzy innymi takze przez Gabriele Rosenthal??
oraz w brytyjskich badaniach BNIM. Ma on na celu uzyskanie konstrukcji
autobiografii badanych, ktére rejestruje badacz, zadajac nastepnie pytania
dotyczace narracji oraz uzupetniajace, niezwigzane z nig bezposrednio. Taki
wywiad dzieli sie¢ zazwyczaj na kilka czesci?#, a sposréd nich najwazniejsza
jest ta, w ktérej po pytaniu wprowadzajacym respondenci w mozliwe nie-
skrepowany spos6b przedstawiaja swoj zyciorys lub jego cze$¢ dotyczaca
tematyki wymaganej przez badajacego. W kolejnych czeéciach badacz zadaje
pytania dotyczace przedstawionego zyciorysu oraz pytania teoretyczne nie-
koniecznie dotyczace wprost samej narracji respondenta, ale wazne dla te-
matyki badarn.

2 G. Rosenthal, Biographical research, [w:] Qualitative research practice, red. C. Seale, G. Gobo,
J. F. Gubrium, D. Silverman, Sage, London 2004, s. 48-64.

24 Tom Wengraf wymienil trzy czesci wywiadu narracyjnego, po$wiecone narracji biogra-
ficznej, pytaniom do niej oraz pytaniom dodatkowym. Podobny schemat przedstawiony przez
Kaje Kazmierska liczy pie¢ etapéw, gdyz osobno traktowane jest wprowadzenie badacza oraz
stymulujace narracje pytanie, polska badaczka zwrécila takze uwage na istotno$¢ ostatniej
dodatkowej czesci, w ktérej badacz po wylaczeniu dyktafonu prowadzi bardziej swobodna
rozmowe w celu normalizacji sytuacji. Gabriele Rosenthal wyrdznita dwie gléwne czesci wy-
wiadu biograficznego, gdyz w jej ujeciu jako jeden etap traktowane sa pytania dotyczace narracji
i pytania dodatkowe. Zob. T. Wengraf, The Biographic-Narrative Interpretive Method (BNIM) - Short-
guide, http://eprints.ncrm.ac.uk/30/1/Biographic-NarrativelnterpretiveMethodShortGuide.doc
[dostep: 22.11.2015], s. 2; K. Kazmierska, Wywiad narracyjny - technika i pojecia analityczne, [w:]
Biografia a tozsamos¢ narodowa, red. M. Czyzewski, A. Piotrowski, A. Rokuszewska-Pawelek,
Katedra Socjologii Kultury Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz 1997, s. 35-38.
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Wywiad narracyjny nie jest jednak jedynym sposobem zbierania mate-
riatu i rekonstrukcji biografii respondentéw. Wcigz za wartosciowe w bada-
niach biograficznych uwaza si¢ dokumenty osobiste, w tym pamietniki
i zyciorysy pisane w ramach konkurséw ogtoszonych przez badaczy. Rézne
projekty badawcze biora pod uwage takze dane niepochodzace bezposred-
nio od respondentéw jako Zrédlo kontekstu ich biografii. Wreszcie stosuje
sie takze inne rodzaje wywiadéw - otwarte i pélotwarte, a takze miesza py-
tania ustrukturyzowane z bardziej narracyjnymi?.

Jedna ze znaczacych réznic w réznych podejsciach do metody biogra-
ficznej jest sposob analizy zebranych materialéw. Chociaz niemal kazde
z nich zawiera w sobie klasyczne dla badan jakosciowych dociekanie zna-
czen formowanych przez badanych w toku narracji, to wiele z nich postuluje
takze dodatkowe, czesto skomplikowane metody analiz majacych na celu
sprawdzenie samego sposobu relacji zyciorysu i potencjalnych elementéw
trudnych dla badanych lub przemilczanych przez nich. Specjalne formy
analizy maja takze na celu przezwyciezenie potencjalnej subiektywnosci
interpretacji wykonywanej przez jednego badacza.

Za tradycyjny sposéb analizy w badaniach jakosciowych mozna uznaé
spopularyzowane przez teorie ugruntowana szczegélowe kodowania zna-
czen, czesto przy uzyciu kluczy kategoryzacyjnych (zazwyczaj wylonionych
z badanego materiatu). Fritz Schiitze zaproponowal ponadto analize struk-
tur procesowych informujacych o sekwencyjnym sposobie konstruowania
narracji. Zwroécil on takze uwage na zjawisko przestoniecia (Ausblendung)
w narracji respondentéw. Przestoniecie terazniejsze okresla zabiegi ze strony
respondentéw majgce na celu ukrycie pewnych przezy¢ biograficznych
przed rozméwcami lub odbiorcami narracji. Przesunigcie owczesne dotyczy
niecelowych luk w relacji, moga one jednak mie¢ wplyw na dalsze losy
opowiadanych zdarzen i decyzji. Drugi typ przesuniecia mozna prébowac
zniwelowaé podczas zadawania pytant dodatkowych, proszac badanych
0 wyjaénienie niezrozumialych czesci relacji, jest on jednak zasadniczo trud-
niejszy do spostrzezenia niz pierwszy. O przesunigciu teraZniejszym moze
$wiadczy¢ ztamanie wymogoéw narracji, na ktérych opiera si¢ wywiad nar-
racyjny. Za Kazmierska?® wyrézni¢ mozna 1) wymog kondensacji - polega-
jacy na doborze przez respondenta elementéw skladajacych sie na gtéwna
linie opowiadania, 2) wymoég wchodzenia w szczegély - zwigzany z potrze-
ba konsekwentnego opowiadania kolejnych tresci, tak by zachowaé zrozu-
mialy tok wypowiedzi, 3) wymoég zamkniecia formy tekstualnej - dotyczacy
koniecznosci dokoriczenia danego opowiadania wchodzacego w sktad narracji.

%5 P. Chamberlayne, ]. Bornat, T. Wengraf, Introduction: the biographical turn, s. 18-22.
2 K. Kazmierska, Wywiad narracyjny - technika i pojecia analityczne, s. 40.
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Nieco odmienng analize od metody autobiograficzno-narracyjnej wypra-
cowano w brytyjskim nurcie BNIM. Prowadzi si¢ w ramach niego analize
przedstawionego przebiegu zycia i decyzji podjetych w jego toku - lived life
oraz sposobu opowiadania o nich - told-story. Polega one na poddaniu pod
deliberacje panelowi badawczemu nieznajagcemu tresci wywiadu, pozba-
wionego interpretacji przebiegu decyzji i wydarzeni zyciowych (przedsta-
wionych z osobna, bez znajomosci ciggu nastepstw - future blind) w celu
zrozumienia potencjalnych uwarunkowan przezy¢ i odczué jakich mogt
doznawaé respondent. Sposéb opowiadania jest w ramach osobnej, cho¢
podobnej procedury dyskutowany przez panel badawczy, za sprawa pre-
zentacji przygotowanych na podstawie narracji segmentéw opowiesci. Na
tym etapie dyskusji stawia si¢ pytania: w jaki spos6b respondent ocenia da-
ne wydarzenia, jak prezentuje si¢ wobec odbiorcéw badania, i jakie wnioski
stara sie przekaza¢ im w swojej opowiesci. W celu integracji obu sfer prze-
chodzi sie nastepnie do stawiania hipotez strukturalnych, okreslajacych dla-
czego osoba o przedstawionym zyciu opowiedziala je w dany sposéb. Za-
zwyczaj na podstawie przeanalizowania kilku wywiadéw z préby zgodnie
z przedstawionym schematem mozna wysnué¢ wnioski do dalszej analizy,
ktérej moze juz dokonaé pojedynczy uczony. Wykorzystanie dyskusji pane-
lowej badaczy ma za zadania wydoby¢ potencjalne elementy rozumienia
respondentéw, ktére moglby pominaé pojedynczy badacz przy interpreta-
gjiZZ. Przy pewnych wiekszych nakladach organizacyjnych uzyskuje sie
w ten spos6b bardziej intersubiektywny spos6b analizy wywiadow.

Metody biograficzne a badanie innych kultur

Czesto wskazuje sie na duzg istotno$¢ badan zycioryséw i narracji w rozwo-
ju antropologii kulturowej. Sytuowanie jednostek w kontekscie ich codzien-
nych przezy¢ w toku zycia i odnoszenie do kontekstu kulturowego wydaje
sie¢ nieodigczng praktyka nawet klasycznych badar antropologicznych. Wie-
le nurtéw w ramach tej dyscypliny staralo si¢ takze odda¢ glos narracjom
indygenicznym, czego przykltadem bylo miedzy innymi nagrywanie przez
Franza Boasa relacji starszych czlonkéw plemion rdzennych Amerykan6éw?2.
Szczegodlne zainteresowanie metodami biograficznymi i life history w antro-
pologii przypadio na druga polowe XX wieku, co wigzalo si¢ z pojawieniem
sie wplywowych prac opisujacych zyciorysy oraz codziennos¢ rodzin i jed-

27 Zob. T. Wengraf, The Biographic-Narrative Interpretive Method (BNIM) - Shortguide.
8 S. Cole, Biography/ Life Writing, [w:] Theory in Social and Cultural Anthropology. An Ency-
clopedia, red. R. J. McGee, R. L. Warms, Sage, Los Angeles, London 2013, s. 75-77.
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nostek, ale takze ze zwrotami: interpretatywnym, a nastepnie dyskursyw-
nym wraz z pojawieniem sie krytycznej antropologii?®. Antropologiczne
analizy zycia codziennego w toku biografii, takie jak Sanchez i jego dzieci
Oscara Lewisa®0 poswiecona kulturze biedy na przykladzie jednej rodziny
meksykanskiej oraz Number Our Days Barbary Myerhoff3!, zawierajaca opis
codziennosci zydowskich senioréw w Kalifornii przemieszana z refleksjami
na temat wlasnej tozsamosci, spopularyzowaly badania historii zyciowych
w ramach tej dyscypliny. Aby zwiekszy¢ dostep historiom respondentéw
i pokazac¢ ich interakcyjno-dialogiczne tworzenie w ramach spotkarn z bada-
czem, antropolodzy, tacy jak Vincent Crapanzano3?, publikowali prace
uwzgledniajace glos informatoréw oraz tlumaczy. Jednoczesnie wzrosto
zainteresowanie badaniami biografii samych badaczy i badaczek, w celu
wyjadnienia formowania si¢ ich naukowych orientacji oraz autoetnografii.
Ten ostatni typ stal sie bardzo czestym (jesli nie najczestszym) wspolcze-
snym sposobem odniesienia do perspektyw biograficznych w antropologii.
Mimo ze zaréwno klasyczne, jak i wspélczesne badania antropologiczne
zajmowaly i zajmuja sie historia méwiong, warto zauwazy¢, ze ich metodo-
logia nie wpisuje sie w trzeci typ badan biograficznych wyrézniony przez
KazZmierska. Mozna je uznac bardziej za metode biograficzng sensu largo niz
sensu stricto, a sposob zbierania materiatu i jego analizy wydaje sie znaczaco
rézny od metody autobiograficzno-narracyjnej czy nurtu BNIM. Opisywane
w antropologii zyciorysy sa zazwyczaj rezultatem badan terenowych,
obserwagji uczestniczacej oraz wielokrotnych wywiadéw swobodnych, a nie
jednej, gtéwnej, diuzszej opowiesci, jak w przypadku badan opartych na
wywiadach narracyjnych. Bardziej socjologiczne badania biograficzne sensu
stricto bylty jednak prowadzone w odniesieniu do antropologicznej tematyki
takiej, jak tozsamos¢, religijnosé, zderzenie kultur, etnicznos¢ i migracje.
Czes¢ badaczy reprezentujacych jedna z uszczegoétowionych metod biogra-
ficznych prowadzito takze badania i wywiady narracyjne z przedstawicie-
lami kultur innych niz wlasne w tym poza euroatlantyckich. Do tego rodza-
ju badann mozna zaliczy¢ projekt ,Doing Biographical Research”, ktérego
owocem byl specjalny numer czasopisma ,Forum: Qualitative Social Re-
search” poswiecony analizom wywiadu narracyjnego z turecka migrantka
do Niemiec o imieniu Hiilya. W ramach niego KaZmierska zaprezentowata
analize przemian tozsamosciowych respondentki, zwigzanych z réznymi

2 ]. Clifford, Ktopoty z kulturg, KR, Warszawa 2000, s. 29-63.

30 O. Lewis, Sanchez i jego dzieci. Autobiografia rodziny meksykatiskiej, ttum. A. Frybesowa,
PIW, Warszawa 1964.

31 B. Myerhoff, Number Our Days, Touchstone, New York 1980.

32V. Crapanzano, Tuhami: Portrait of a Moroccan, The University of Chicago Press, Chicago,
London 1980.
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normami wobec roli kobiet w Turcji i Niemczech®. Za inne przyktady po-
stuzy¢ moga: wplywowa dla oral history praca Oral tradition as history autor-
stwa belgijskiego historyka Jana Vansina3, ktéry prowadzil badania w Kon-
go oraz badania jamajskich rodzin imigranckich Elain Bauer i Paula
Thompsona®. Warto takze wspomnie¢ o wspolczesnych badaniach prowa-
dzonych przez antropologéw w ramach $ciéle zoperacjonalizowanych me-
tod biograficznych, ich respondentami i respondentkami sg jednak zazwy-
czaj czlonkowie i czlonkinie spoteczenistw zachodnich.

Kontekst i gt6wne zalozenia badan
mlodych kurdyjskich migrantéw w Stambule

Prowadzony przeze mnie projekt badawczy ma za zadanie sprawdzenie,
w jaki sposéb grupa mtodych kurdyjskich migrantéw z innych czesci Turcji
do Stambutu tworzy swoja tozsamos¢ etniczng, korzystajac z zasobéw kul-
tur narodowych: tureckiej i kurdyjskiej. Tym samym projekt bada zderzenie
tozsamosci bardziej tradycyjnej (kurdyjskiej - pasterskiej i rolniczej) z toz-
samos$ciami charakterystycznymi dla péznej nowoczesnoéci (np.: nacjonali-
styczna turecka, wielkomiejska, biznesowa) w dodatku w sytuacji, w ktorej
dominujacg w Turcji ideologie uzna¢ mozna za ,tozsamos¢ drapiezcza”
w rozumieniu Arjuna Appaduraia®. Istotne w ramach ich prowadzenia byto
uwzglednienie, w jakich sytuacjach respondenci i respondentki definiuja
siebie jako Kurdowie i Kurdyjki oraz jak sami badani rozumieja , bycie Kur-
dem lub Kurdyjka” w ogélnosci. Opisywany projekt badawczy ma ambicje
objac¢ trzy polaczone ze soba obszary tematyczne. Pierwszy to rozumienie
tozsamosci kurdyjskiej i sposoby korzystania z jej wzorcow przez Kurdow
bedacych mtodymi migrantami do Stambulu. Drugi - historia migracji do tej
metropolii i zmiana codziennych praktyk po jej dokonaniu (zwlaszcza
w sferze kultywowania swojej kultury etnicznej). Trzecim obszarem tema-
tycznym, jaki obejmuje projekt, jest stosunek badanych do wielokulturowo-
ci miasta, jego postrzeganie w odniesieniu do kultury kurdyijskiej, korzy-

3 K. Kazmierska, Migration Experiences and Changes of Identity. The Analysis of a Narrative,
,Forum: Qualitative Social Research” 4, 2003, no. 3, art. 18 <http://www.qualitative-research.
net/index.php/fqs/issue/view/17> [dostep: 26.11.2015].

3]. Vansina, Oral tradition as history, University of Wisconsin Press, Madison WI, London
1985.

3 E. Bauer, P. Thompson, Jamaican Hands Across the Atlantic, lan Randle Publishers, King-
ston 2006.

3 A. Appadurai, Fear of Small Numbers: An Essay on the Geography of Anger, Duke Universi-
ty Press, Durham, London 2006.
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stanie z jego infrastruktury i mozliwosci, a takze spoteczne wspoéttworzenie
Stambutu.

W ramach studiéw bliskowschodnich oraz nauk spotecznych, tematyka
kultury kurdyjskiej najczesciej opisywana i analizowana jest w odniesieniu
do mieszkaricow Kurdystanu i ich walki o autonomie polityczna. Zjednocze-
nie tego regionu geograficzno-kulturowego, lezacego pomiedzy czterema
panstwami (Turcja, Syrig, Irakiem i Iranem) jest dla wielu Kurdéw marze-
niem i gwarantem mozliwosci kultywowania swojej kultury?”. Kurdowie
stanowig jednak liczna diaspore przebywajaca réwniez poza kraing uzna-
wang przez nich za ojczyzne. O ile czesciej bada sie ich migracje do Europy
Zachodniej (np. Niemiec, Szwecji, Francji), o tyle duzo rzadziej inne regiony
panstw, pomiedzy ktérymi lezy Kurdystan, mimo Ze ta druga grupa stano-
wi wiekszos¢ migracji Kurdéw. Znaczna czeé¢ populacji kurdyjskiej za-
mieszkuje tereny Turcji, jej liczbe szacuje sie na 20 milionéw38. Oproécz
uznawanej przez samaq mniejszosé¢ etniczng za czes$¢ Kurdystanu, Wschod-
niej Anatolii, duze spolecznosci kurdyjskie Zyja takze na terenie calego kraju
- miedzy innymi ze wzgledu na prowadzone przez parnstwo akcje przesie-
dlenri, a takze migracje zarobkowa®. Stambul jest najwiekszym skupiskiem
Kurdéw na swiecie. Wedlug badan tureckiego socjologa Riistema Erkana,
prowadzonych w 2009 roku, ponad 5 milionéw tureckich Kurdéw mieszka
poza wschodnimi wojewoédztwami kraju (nazywanymi przez samych Kur-
déw Kurdystanem Pétnocnym). Najwiekszy odsetek z tej grupy przebywa
za$ wlasnie w Stambule.

Warto zauwazy¢, iz mimo odczuwanej wspdlnoty oraz podobieristw
tradycji, opartej na przekazach ustnych i pétkoczowniczym zyciu pasterskim,
kultura kurdyjska jest w duzym stopniu heterogeniczna. Mozna ja tak okre-
sli¢ ze wzgledu na zréznicowania religijne, jezykowe i geograficzne. Sam
jezyk kurdyjski posiada wiele dialektow, z ktérych dwa maja status jezykow
literackich (kurmandzi dominujacy wséréd Kurdow w Turcji oraz sorani,

37 Zob. M. van Bruinessen, Transnational aspects of the Kurdish question, Working paper,
Robert Schuman Centre for Advanced Studies, European University Institute, Florence 2000.

3 Zob. J. Bocheriska, Migdzy Ciemnoscig i Swiatlem — o kurdyjskiej tozsamosci i literaturze,
Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 2011, s. 8. Zaréwno catkowita $wiatowa populacje Kurdow,
jak i liczbe tureckich Kurdéw trudno oszacowac. Dzieje sie tak, ze wzgledu na przesiedlenia,
heterogenicznos¢ grupy oraz forsowanie asymilacji przez wladze panistw, w ktérych Kurdo-
wie mieszkajg. Wedlug szacunkéw pochodzacych z pierwszej dekady XXI wieku, Kurdéw na
catym $wiecie jest od 30 do 38 milionéw a w Turcji od 12 do 20 milionow.

3 Por. ]J. Jongerden, The Settlement Issue in Turkey and the Kurds. An Analysis of Spatial Poli-
cies, Brill, Leiden, Boston 2007.

40 TimeTurk, En biiyiik Kiirt sehri, Istanbul, 2010, <http://www.timeturk.com/tr/2010/03
/25/ en-buyuk-kurt-sehri-istanbul.html> [dostep: 6.08.2012].
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ktérym postuguja sie¢ Kurdowie w Iraku i Iranie), a na przestrzeni lat rozma-
ite odmiany jezyka kurdyjskiego zapisywano w réznych alfabetach: tacin-
skim, arabskim i cyrylicg. Ponadto Kurdowie wyznaja rézne religie: sunnicki
i alewicki islam oraz jezydyzm i Ahl al Haqqg*!.

Stambul to szczegolne miejsce dla kultury kurdyjskiej. Obecnos¢ Kur-
déw na tych terenach datuje sie jeszcze od czaséw Cesarstwa Bizantyjskiego.
W tym miescie powstaly pierwsze organizacje kurdyjskie oraz siedziby wie-
lu (na przestrzeni lat zamykanych przez wiadze) gazet kurdyjskich. Stambut
odegral takze szczegodlng role dla kurdyjskiej literatury*2. Metropolia ta jest
takze szczeg6lna ze wzgledu na to, ze dominuje w niej kultura turecka.
Normy i wartoéci dominujacej grupy etnicznej (Turkéw) i religijnej (sunnitow
szkoly hanafickiej*?) przyjmowane sa jako oczywistosé¢, jako powszechniki
kulturowe.

Poziom migracji do Stambulu w pierwszej potowie XXI wieku rost
w szybkim tempie, osiagajac szczyt w latach 2010-2011 w postaci ponad
450 tysiecy migrantéw, by spas¢ w latach 2011-2012 do liczby 384 535 ofi-
cjalnie zarejestrowanych migrantéw#4. Z analizy tureckiej badaczki migracji,
politolozki Ayse Betiil Celik*> wynika, iz w latach osiemdziesigtych i dzie-
wieédziesigtych XX wieku w Turcji przeszta druga fala migracji, ktéra
w przeciwienstwie do pierwszej (z lat 1940-1980) miala gtéwnie charakter
przymusowy. Zwiazana byla z walka miedzy Partig Pracujacych Kurdysta-
nu (PPK) a Republika Turcji oraz w konsekwencji z licznymi przesiedlenia-
mi mieszkancéw poludniowo-wschodnich regionéw wiejskich w glab kraju.
Oprécz owych dominujacych czynnikéw odpychajacych (push factors)
w postaci poczucia braku bezpieczeristwa oraz przymusowych migracji do-
chodzilo réwniez do migracji dobrowolnych zwigzanych z czynnikami
przyciagajacymi (pull factors) - lepszymi warunkami ekonomicznymi, edu-
kacyjnymi i jakoscia opieki zdrowotnej w tureckich metropoliach. O ile na
przestrzeni lat dobrowolni migranci do Stambutu mogli liczy¢ na pomoc
poprzez wiezi hemgehri - z osobami pochodzacymi z tych samych miejsc
geograficznych w Turcji, o tyle podobnej pomocy w adaptacji do wielko-
miejskich warunkéw brakowato migrantom przymusowym. Wobec zanie-

4 Zob. K. Kaczorowski, Religie Kurdéw - jezydyzm, Ahl-e Haqq, alewizm, Sacrum, Katowice
2015.

4], Bocheniska, Migdzy Ciemnosciq i Swiattem, s. 168-170, 233-327.

43 Wiekszos¢ tureckich Kurdow jest muzulmanami sunnickiej szkoly szafickiej (por. Heper
2007).

44 TurkStat, Provincial in-migration, out-migration, net migration and rate of net migration,
2013, <http:/ /www.turkstat.gov.tr/Prelstatistik Meta.do?istab_id=163> [dostep: 23.05.2013].

4 A. B. Celik, , I miss my village!”: Forced Kurdish Migrants in Istanbul and Their Representa-
tion in associations, ,New Perspective on Turkey” 32, 2005, s. 137-163.
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chania polityki przesiedler przez wiadze Turcji na poczatku XXI wieku oraz
przy wcigz rosngcych statystykach migracji z kurdyjskich, potudniowo-
wschodnich regionéw kraju, mozna przewidywacd, iz w ostatniej dekadzie
przetoczyla sie nowa fala wewnetrznej migracji, oparta na bardziej dobro-
wolnej ruchliwosci geograficznej.

W swoich badaniach kieruje si¢ sugestia Antoniny Ktoskowskiej, iz na-
uki spoteczne powinny zwracac¢ szczeg6lng uwage na indywidualne sposo-
by wykorzystywania elementéw kultury narodowej*. Ta ostatnia jest bo-
wiem ,subiektywnie sie realizujagcym zjawiskiem intersubiektywnym,
odniesionym do obiektywnych faktow”.

Respondentami byty osoby dobrane na zasadzie dostepnosci opartej na
zasadzie kuli $nieznej. Najmlodsza miata 19 lat, a najstarsza 38, przy czym
przewazali mezczyzni. Zgodnie z zamierzeniem badan pochodzili oni z réz-
nych czesci poludniowo-wschodniej Turcji oraz mieszkali w ré6znych dziel-
nicach Stambulu. Duza cze$¢ z nich mozna by zaliczy¢ do klasy Sredniej,
studiowali oni lub byli absolwentami miejscowych uczelni. Mniejszg czes¢
badanych mozna by natomiast zaliczy¢ do klasy robotniczej, z racji wyko-
nywania gorzej oplacanych zawodoéw, takich jak kelner czy pracownik
w fabryce tekstylnej’.

Planowany pierwotnie w ramach projektu wywiad swobodny z elemen-
tami wywiadu narracyjnego mial skladac¢ sie z trzech czesci. W pierwszej
poprositbym o przedstawienie historii migracji respondenta, przy zwréce-
niu uwagi na zmiany zwyczajéw, jakie zaszly po zamieszkaniu w Stambule.
W drugiej zapytalbym o to, ktére codzienne i od$wietne czynnosci wyko-
nywane przez siebie respondenci i respondentki uwazaja za kurdyijskie,
w jakich sytuacjach czuja si¢ Kurdami oraz jakie praktyki kulturowe
w ogolnosci uwazaja za podtrzymujace kulture kurdyjska. W tej czesci wy-
wiadu poprosilbym réwniez badanych o przedstawienie wlasnego rozu-
mienia kultury kurdyjskiej i jej cech dystynktywnych. Trzecia czes¢ wywia-
du poswiecona bylaby na pytania uzupelniajagce i w mozliwie posredni
sposob na uzyskanie informacji od respondentek i respondentéw na temat
ich pogladéw religijnych i politycznych. Na tym etapie zadalbym takze py-
tania odnosnie do stosunku respondentek i respondentéw do miasta (np.
jego dobrych i zltych stron, kluczowych charakterystyk Stambulu, miejsc
zwigzanych zdaniem respondentek i respondentéw z kulturg kurdyjska,

46 A. Kloskowska, Kultury narodowe u korzeni, WN PWN, Warszawa 1996, s. 79.

47 Wstepne wyniki pierwszego etapu badan, zrealizowanego w 2014 roku, wraz z doktad-
niejszym opisem polowy proby zostaly opublikowane w: K. Kaczorowski, Construction of
ethnic identity among young Kurdish voluntary migrants in Istanbul, [w:] Turkish Migration Confe-
rence 2015 Selected Proceedings, red. G. Seker, A. Tilbe, M. Okmen, P. Y. Hepgiil, D. Eroglu,
I. Sirkeci, Transnational Press, London 2015.
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sposobow korzystania z jego infrastruktury). Pewnym uzupelnieniem badar
mlodych migrantéw bylo kilka wywiadéw eksperckich przeprowadzonych
z cztonkami stambulskich organizacji kurdyjskich.

Po przeprowadzeniu wywiadu pilotazowego zorientowalem sie jednak,
iz wywiad narracyjny moze nie by¢ najbardziej odpowiednia technika do
zbadania obranej przeze mnie tematyki. Okazalo sie, ze wywolanie dluzszej
narracji moze by¢ problematyczne w wywiadach z osobami, ktére nie sa
przyzwyczajone do opowiadania historii swojego zycia, a zdaja sie raczej
oczekiwa¢ konkretnych pytan. Na koniec wywiadu pilotazowego zapytalem
mojego rozmoéwece, jakie sa jego odczucia wzgledem przeprowadzonej roz-
mowy, na co uzyskalem odpowiedz, iz tatwiej byloby mu opowiadaé na
dookreslony temat. W ramach nastepnych wywiadéw, prowadzonych
w jezyku tureckim*® opowiesci respondentéw na temat samego procesu
migracji i jej przyczyn ograniczaly sie niemal kazdorazowo do kilku zdan®.
Gdy jednak zadawalem bardziej szczegélowe pytania, okazalo sie, Ze re-
spondenci gotowi sa podzieli¢ sie przezyciami i wyrazi¢ opinie na wiele
tematéw zwigzanych z migracjg, takich jak Zycie codzienne w rodzinnej
miejscowosci, edukacja, tradycje podtrzymywane przed i po przyjezdzie do
Stambulu, zmiany w zyciu codziennym i §wiatopogladzie oraz postrzegane
przeszkody na drodze kultywowania wtasnej tozsamosci kulturowej w me-
tropolii i szerzej w Turcji. Respondenci chetniej wyrazali takze opinie na
temat sytuacji politycznej oraz na konkretne tematy (takie jak na przyktad
dobre i zle strony mieszkania w Stambule), niz opowiadali wydarzenia
w toku swego zycia, ktore doprowadzity ich do przyjazdu do Stambutu.

Zdecydowalem, aby podczas badari terenowych gléwna technika ba-
dawcza byly wywiady poétotwarte, staralem sie jednak zadawaé dodatkowe
pytania zalezne od wypowiedzi badanych oraz dawa¢ wolne pole do opo-
wiadania na dodatkowe tematy, jesli wyrazili taka che¢. Posiadajac liste py-
tan, moglem zadbac¢ o pewna powtarzalnoéc¢ i poréwnywalnos¢ wywiadow,
a jednoczesnie zyskatem mozliwosé pokazania potencjalnym respondentom
i respondentkom gltéwnych pytan, jakie zadaje, co czesto wplywato na ich
tatwiejsze wyrazenie zgody na udzial w badaniach. Zwrécenie sie ku bar-
dziej tradycyjnym metodom poskutkowato jednak pewnym ograniczeniem
mozliwoéci analizy transkrypcji zgodnej z metodami biograficznymi sensu

48 Wszyscy moi respondenci postugiwali sie biegle tym jezykiem, co wigze si¢ z systemem
edukacji prowadzonej w tym jezyku oraz polityka panistwa, ktora przez lata zabraniata postu-
giwania sie jezykiem kurdyjskim. Natomiast czes¢ z 40 osob, ktore wziety udzial w badaniu
przyznala, ze nie postuguje sie¢ w sposéb ptynny jezykiem kurdyjskim.

49 Wypowiedzi te byly tez czesto zakariczane takimi stowami, jak: ,no i tyle”, ,tak, moge
powiedzie¢”, swiadczacymi w ramach metodologii BNIM o zakoriczeniu narracji przez re-
spondenta.
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stricto oraz koniecznoscig bardziej posredniej rekonstrukcji biografii czy ich
czesci zwigzanych z migracja. Dylemat dostosowania technik do warunkéw
badawczych sklonil mnie do refleksji na temat potencjalnych mozliwosci,
jakie oferuje perspektywa biograficzna, ale takze trudnosci, jakie moga nies¢
z sobg proby stosowania techniki wywiadu narracyjnego podczas badar
terenowych.

Szanse i trudnosci w aplikacji metod biograficznych
a wlasne doswiadczenia badawcze

Oprécz wymienionych przy okazji opisu réznorodnych podejs¢, wiasciwo-
Sciami perspektyw biograficznych, wplywajacymi na ich wartosciowos¢
w badaniach jakosciowych i w badaniach miedzykulturowych w szczegdl-
noéci, warto zaznaczy¢ kilka gtéwnych mozliwosci, jakie zdaniem teorety-
koéw metod biograficznych niosa one za soba.

Norman Denzin zauwazyl, iz ,biografia przedstawia do$wiadczenia
i definicje danej osoby, danej grupy lub danej organizacji tak jak ta osoba,
grupa lub organizacja interpretuje te doswiadczenia”>. Jej badania spelniaja
zatem Weberowski postulat Verstehen, a takze umozliwiaja poznanie kwestii
waznych dla badaczy spolecznych z perspektywy emic i w kontekscie calego
zycia osob, ktérych one dotycza. Jak najefektywniejsze dazenie do uze-
wnetrznienia kodéw badanych wydaje sie szczegélnie wazne w przypadku,
gdy badani pochodza spoza kultury badacza. Przedstawienie jedynie relacji
z perspektywy osoby prowadzacej badania jest w tym wypadku narazone
na falszywe interpretacje, etnocentryzm i orientalizm (w rozumieniu
Edwarda Saida).

Nadanie respondentom dominujacej roli w toku zbierania materiatéw
wydaje sie najczesciej podkreslana i najszerzej oddziatujaca na wartoscio-
wos¢ analizy cecha perspektyw biograficznych. Dzieki swobodzie narracji
badani moga sami dobiera¢ informacje, jakie chca przekazaé, tym samym
moga podnosi¢ kwestie, ktore przed prowadzeniem badar byly pomijane
przez badacza lub nie uéwiadamial on sobie ich istnienia. Dzigki przejeciu
inicjatywy przez narratora zyciorysu w pewnym stopniu mozna unikngé
potencjalnego sugerowania odpowiedzi przez osoby prowadzace badanie5!.
Historia méwiona pozwala udzieli¢ glosu grupom mniejszoéciowym (w tym

5 N. Denzin, The Research Act, Aldine, Chicago IL 1970, s. 220-221, za: 1. Helling, Metoda
badan biograficznych, s. 93.

51 C. Kohler-Riessman, Analysis of Personal Narratives, <http:/ /alumni.media.mit.edu/~brooks
/storybiz/riessman.pdf> [dostep: 22.11.2015].
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przypadku Kurdom), marginalizowanym oraz jednostkom, ktére w inny
sposob nie uzyskalyby mozliwosci publicznego wyrazenia swojego zdania
na temat wielu spraw. Powyzszy pozytywny wyréznik perspektywy biogra-
ficznej znalazt odzwierciedlenie takze w moich badaniach, mimo ze stoso-
wana w nich technika nie byl wywiad biograficzny. Prowadzac wywiady
polotwarte dotyczace migracji i zmian praktyk kulturowych w toku zycia,
dzieki umozliwieniu swobodnej wypowiedzi respondentom mogtem do-
wiedzie¢ sie tego, ze dyskryminacja Kurdéw w Stambule moze nie wigza¢
si¢ bezposrednio z przyznaniem do pochodzenia etnicznego, ale samym
zaznaczeniem regionu, z ktérego sie pochodzi. Duza czeé¢ moich respon-
dentow opowiadata historie poszukiwania mieszkania na wynajem w Stam-
bule. Wlasciciele wynajmowanych lokali zazwyczaj po dowiedzeniu sig, ze
moi respondenci pochodza z potudniowego wschodu Turcji, odmawiali
wynajmu. Innym ciekawym spostrzezeniem, ktére nie wynikalo z literatury
i hipotez badawczych, przed przystapieniem do badan byta mozliwos¢ nie-
jako wtoérnej kulturalizacji w Stambule. Respondenci dzieki dziatalnosci
kurdyjskich instytucji edukacyjnych mogli nauczy¢ sie kurdyjskiego jezyka
literackiego (czesto nazywali go naukowym w przeciwienstwie do codzien-
nego, uzywanego w mowie w ich rodzinnych miejscowosciach).

Metody biograficzne pozwalaja na stosowanie wywiadéw narracyjnych
lub napisanych na potrzeby badan zycioryséw, a w ten spos6b mozliwe jest
analizowanie procesualnoéci pracy biograficznej i nadawania przez respon-
dentéw znaczen kolejnym wydarzeniom z ich zycia. Taki porzadek pomaga
takze w analizowaniu styléw dyskursywnych podczas biograficznej reflek-
sji, co jest duzo trudniejsze w przypadku rekonstruowania zyciorysow na
podstawie wiecej niz jednego zrédla o klarownej konstrukeji (na przyktad
w przypadku wielu krétszych narracji w odpowiedzi na bardziej szczego-
towe pytania). Spojrzenie z perspektywy biografii w pewnym stopniu redu-
kuje synchronicznoé¢ nielongitudalnych badan jakosciowych. Problem ten
bywa czesto podnoszony w kontekscie prowadzenia obserwacji i wywiadéw
w danej przestrzeni badawczej i przedstawiania obrazu, ktéry moze by¢
pozbawiony szerszych zmian w czasie.

Mimo koncentracji na spojrzeniu z perspektywy jednostki, otrzymane
dane nie maja postuzy¢ jedynie koncentracji na indywidualnych przezyciach
w toku zyciorysu i w danym Srodowisku spotecznym, ale umozliwi¢ dziata-
nie wyobrazni socjologicznej postulowanej przez Charlesa W. Millsa, ktorej
glownym celem jest odkrycie i zrozumienie problematyki zaréwno makro-
spolecznej, instytucjonalnej, jak i prywatnej specyficznej dla danego czasu
i otoczenia®2. Tym samym metody biograficzne pozwalajg taczy¢ diagnozy

52 Zob. B. Roberts, Biographical research, Open University Press, Buckingham, Philadelphia
PA 2002, s. 3.
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strukturalne ze sprawczoscia (agency), ktorej przejawy badane sa poprzez
swobodne narracje respondentéw. W odniesieniu do przedstawionego pro-
jektu badawczego przeéledzenie zycioryséow miodych migrantow kurdyj-
skich do Stambulu pokazuje z jednej strony - duze réznice w mozliwosciach
i uwarunkowaniach codziennego funkcjonowania po przybyciu do metro-
polii w stosunku do wczesniejszej przymusowej fali migracji, a z drugiej -
zwigzki z jej przedstawicielami, gdyz cze$¢ moich respondentéw, bedac
dzieckiem, musialo zmieni¢ miejsce zamieszkania na inne miasto na potu-
dniowym wschodzie Turcji (Kurdystanie Pélnocnym), czes¢ jest potomkami
przymusowych migrantéw lub posiada krewnych, ktérzy doswiadczyli
star¢ z tureckim wojskiem, pewna grupa badanych przybyta takze do Stam-
butu razem z rodzicami w latach dziewiecdziesigtych. Poglady mtodych na
podtrzymywanie tozsamosci kurdyjskiej sa takze odzwierciedleniem zmie-
niajacej sie sytuacji Kurdow w Turgji, ktérych symptomem jest miedzy in-
nymi znaczny wzrost publikacji w jezyku kurdyjskim?.

Klasycznym juz zarzutem wzgledem technik biograficznych, a w tym
wywiadu narracyjnego jest poleganie na jednostkowych relacjach i emocjach,
ktére moga ukazywac dane zdarzenia ze skrajnie subiektywnej perspekty-
wy. O ile realistycznie zorientowani badacze, tacy jak Thomas, Znaniecki
czy bardziej wspoélczesnie Daniel Bertaux, wskazuja na reprezentatywnosc¢
opiséw biograficznych zwigzang z poznaniem w toku analizy narracji pew-
nej grupy spotecznej, percepcji zdarzer wlasciwej dla niej, o tyle czes¢ bada-
czy biografii wskazuje na subiektywnos¢ narracji jako zalete, ze wzgledu na
wspomniane odzwierciedlenie procesow spolecznych w jednostkowych
zyciach. Uczeni stojacy na drugim stanowisku podkreslaja takze, ze samym
przedmiotem analizy technik biograficznych nie sa wydarzenia historyczne,
ale ich wewnetrzne przezycia. We wszystkich tych podejsciach najistotniej-
sze wydaje si¢ nawigzanie wiezi zaufania i wzglednej szczerosci miedzy
badanymi a badaczem, tak by narracje rzeczywiscie zawieraly autentyczne
emocje i opinie. Badania jako$ciowe oraz metody biograficzne wypracowaty
rézne, wspomniane we wczesniejszych czesciach niniejszej pracy, techniki
pewnej weryfikacji owej autentycznosci, zawsze pozostaje ona jednak
niepelna.

Badanie biografii przedstawicieli innych kultur wymaga takze zrozu-
mienia kontekstu ich formowania, co rodzi konieczno$¢ konsultacji z re-
spondentami oraz swego rodzaju ekspertami na temat owych kultur zaré6w-

5 Wydawnictwa kurdyjskie bardzo czesto maja glowne siedziby w Stambule, czego przy-
kladem sa miedzy innymi: Avesta, Do, Aram, Vate, Ntbihar. O przemianach sytuacji Kurdow
w Turcji zob. K. Kaczorowski, Kurdyjskie starania o utrzymanie tozsamosci kulturowej - przemiany
politycznej reprezentacji Kurdow w Republice Tureckiej, ,Wladza Sadzenia”, nr 4, 2014, <http://wla
dzasadzenia.pl/nr/4-2014/> [dostep: 22.11.2015].



78 KAROL PAWEE KACZOROWSKI

no pochodzacych z wewnatrz, jak i zewnatrz badanej grupy. Potencjalne
nieporozumienia i bledne interpretacje moga bowiem mie¢ charakter nie
tylko jezykowy (co moze do pewnego stopnia zniwelowac na przyktad kon-
sultowanie transkrypcji z jezykoznawcami i przedstawicielami danej kultu-
ry), ale takze spoteczno-kulturowy. Poleganie w tej sytuacji wytacznie na
dtugich narracjach wywiadéw biograficznych wydaje sie¢ niemozliwe. Tym
samym wywiad narracyjny i szerzej metody biograficzne z jednej strony
oddaja glos dyskursom indygenicznym, ale moga by¢ szczegdlnie zagrozone
metodologicznym nacjonalizmem (w rozumieniu Andreasa Wimmera i Ni-
ny Glick Schiller5). Ponadto jesli za gtéwna ceche badar biograficznych
uznac za Catherine Riessman® koncentracje na porzadkowaniu przez bada-
nych zycioryséow sekwencyjnie, uznajac nastepstwo przyczynowo-skutko-
we, takie podejscie bedzie zaklada¢, Ze wszyscy respondenci maja linearne
poczucie czasu i historii, co nie jest wlasciwe wszystkim kulturom?®.
Osiggniecie sytuacji zaufania oraz sklonienie respondentéw do diugich
narracji zyciowych przy jednoczesnym zachowaniu atmosfery komfortu
wypowiedzi bez naciskéw na opowiadanie oraz konkretyzacje, to podsta-
wowe zalozenia wywiadu biograficznego wymieniane przez Gerharda Rie-
manna®. Wywolanie dluzszych narracji moze bowiem w wielu sytuacjach
badawczych okaza¢ sie bardzo trudne. Respondenci moga nie by¢ przyzwy-
czajeni do dlugiego opowiadania o calym zyciu, moga nie by¢ gotowi do
refleksji zyciowej ad hoc (lub nie wyrazi¢ zgody na takowa). O ile osoby,
o okreslonych predyspozycjach i doswiadczeniach (na przyktad: ktére prze-
zyly konwersje religijng lub byly swiadkami istotnych wydarzen historycz-
nych) moga bardziej rozumie¢ potrzebe dituzszej opowiesci i by¢ sktonni do
opowiadania catych biografii, inni moga czu¢ sie¢ kompetentne i komfortowo
jedynie przy odpowiadaniu na bardziej zarysowane tematycznie pytania.
Wreszcie sama sytuacja niejako ,przepytywania” kogo$ z zycia moze
wydawac¢ sie, jesli nie dyskomfortowa, to sztuczna dla badanych. Nawet
przy osiggnieciu atmosfery pelnego zaufania i mozliwosci nieskrepowanej
narracji badani moga odczuwac taka sytuacje jako nienaturalng i w pewnym

54 Zob. A. Wimmer, N. Glick Schiller, Methodological nationalism and beyond: nation, state
building, migration and the social science, ,Global Networks” 2, 2002, 4, s. 301-334. W odpowiedzi
na owo zagrozenie nie tylko pytalem samych badanych, co sadza o zadawanych przeze mnie
pytaniach, ale takze staratem sie konsultowac¢ moje badania z badaczami tureckimi i kurdyj-
skimi.

5% C. Kohler-Riessman, Analysis of Personal Narratives.

5% Przykladem moze by¢ kosmologia jezydzka zob. K. Kaczorowski, Religie Kurdow, s. 43-54.

57 G. Riemann, Joint Project Against the Backdrop of a Research Tradition: An Introduction to
“Doing Biographical Research” 1, ,Forum: Qualitative Social Research” 4, 2003, no. 3, art. 18,
<http:/ /www.qualitative-research.net/index.php/fqs/issue/view /17> [dostep: 26.11.2015].
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stopniu oderwang od ich codziennego zZycia. Tradycyjne antropologiczne
metody rozméw i jawnej obserwacji uczestniczacej wydaja sie w duzo wiek-
szym stopniu unikaé¢ owego odczucia nienaturalnoéci sytuacji, ale moze ono
by¢ réwnie trudnym problemem przy wywiadach poglebionych i ustruktu-
ryzowanych.

Aby pomoéc w stymulacji narracji oraz uzyskac lepszy dostep do prze-
zywanej codziennosci, czesto stosuje sie techniki projekcyjne korzystajace
z metod antropologii wizualnej, a takze postuluje bardziej zaangazowane
badania w nurcie action researchs.

Warto zauwazy¢ jednak, ze problemem w stosowaniu technik wizual-
nych i projekcyjnych jako jedynych narzedzi zastepczych w badaniu biogra-
fii moze prowadzi¢ do zupelnie innego uramowienia narracji i przekazu
respondentéw. Dane fotografie moga z jednej strony pomagac¢ w dyskusji na
okreslony temat, ale tez ja ograniczac i zbyt dokladnie narzuca¢ badanym
tresci. Innymi slowy, mimo tego samego ogolnego pytania badawczego,
wywiad narracyjny i techniki projekcyjne moga stanowi¢ zupelnie odrebne
badania. Podczas stosowania technik wizualnych w rezultacie gléwnym
problemem badawczym moze okazac sie nie biografia lub jej tematycznie
zorientowany fragment, ale bardziej konkretne problemy wywolane przez
przedmioty biorace udzial w technikach jak na przyklad porzadek spedza-
nia czasu, relacje z przedmiotami i ukazywanie tozsamosci w przestrzeni
mieszkalnej badanych. Stad w badaniu ogélniejszych tematéw dotyczacych
zinternalizowanych (i w pewnym sensie mniej ucielesnionych) wilasciwosci
takich jak: religijnos¢, tozsamos$é, przezycia w toku biografii (np. migracje),
techniki projekcyjne wydaja sie najbardziej korzystne jako uzupelniajace,
a nie jedyne narzedzie badawcze.

Radykalna realizacja postulatéw action research poprzez organizacje
warsztatéow, instalacji czy wydarzern w przestrzeni publicznej majacych
wplynaé na opinie publiczng, z jednej strony zapewnia najbardziej bezpo-
$redni efekt analizy zyciorysow, ale z drugiej budzi watpliwosci, czy na-
ukowy charakter nie zostal porzucony na rzecz aktywizmu. Rodzi sie takze
pytanie o mozliwo$¢ bardziej intersubiektywnego opisu danej tematyki, jesli
badacz niejako tworzyt badane zjawisko®. Z wymienionych wyzej wzgle-

% Czego przykladem sa aplikacje przedstawione w numerze ,Qualitative Sociological
Review” poswieconym socjologii biograficznej, redagowanym przez Briana Robertsa i Riitte
Kyllénen, np. S. Taylor i K. Littleton, Biographies in talk: A narrative-discursive research approach,
»~Qualitative Sociological Review” 2, 2006, is. 1, s. 22-38. Zob. takze: B. Roberts, Photographic
Portraits: Narrative and Memory, ,Forum: Qualitative Social Research” 12, 2011, art. 6, <http://
www.qualitative-research.net/> [dostep: 26.11.2015].

% Por. K. Kazmierska, Badania biograficzne w naukach spotecznych, ,Przeglad Socjologii Jako-
Sciowej” 9, 2013, nr 3, s. 6-8 <http:/ /www.przegladsocjologiijakosciowej.org> [dostep: 22.11.2015].
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déw w pewnych przypadkach (do ktérych zalicza sie przedstawiony powy-
zej projekt badawczy) wydaje sie, ze klasyczne metody etnograficzne, takie
jak wywiad poglebiony i obserwacja uczestniczaca sa najodpowiedniejszym
alternatywami wobec metody autobiograficzno-narracyjnej.

Podsumowanie

Badania biograficzne prowadzone byly w ramach nauk spotecznych przy
uzyciu bardzo ré6znorodnych metodologii. £.aczylo je na ogot badanie zycio-
ryséw, by ukaza¢ indywidualne odzwierciedlenia szerszych probleméw
i procesow spoteczno-kulturowych. Wraz z popularnoscia uje¢ krytycznych
wobec wylacznie makrostrukturalnych, funkcjonalistycznych analiz, doko-
nat sie renesans metod biograficznych, ktéry objat takze antropologie. O ile
w socjologii niemieckiej i brytyjskiej wypracowano precyzyjne narzedzia
pomiaru i analizy materialéw narracyjnych, to juz nacisk antropologicznych
badan biograficznych polozony byt bardziej na ogélne udzielenie swobod-
nego glosu badanym, dialogiczne ukazanie budowania relacji zyciowych
oraz laczenie tematyki badan z refleksjami autobiograficznymi uczonych.
Zainteresowanie interpretowaniem narracji i analizowaniem proceséw bio-
graficznych wzmoglo sie w ostatnich dekadach XX wieku, co zaowocowato
takze czesto swobodnym powolywaniem si¢ na metody biograficzne bez
odniesienia do wypracowanych wczesniej metod i technik badan. Metoda
autobiograficzno-narracyjna Fritza Schiitzego oraz inspirowany nig brytyjski
nurt Biographical Narrative Interpretive Method postuluja prowadzenie wy-
wiadéw biograficznych, ktérych najwazniejszy element stanowia dlugie,
nieskrepowane narracje badanych, na temat ich zyciorysow. Oddanie w ten
spos6b dominujacej roli w badaniu respondentom pozwala na ukazanie
nowych - waznych z perspektywy emic probleméw, a zarazem przesledze-
nie pracy biograficznej.

Prowadzenie wywiadoéw narracyjnych wymaga jednak okreslonych wa-
runkow, w tym uzyskania atmosfery zaufania, szczerosci oraz gotowosci do
refleksji ad hoc oraz podzielenia sie szeroko zakrojonym opowiadaniem
o zyciorysie. Wywolanie jednorazowych, rozleglych narracji moze by¢ po-
wazng trudnoscia w toku badan biograficznych prowadzonych wséréd
przedstawicieli kultur innych niz ta, z ktérej wywodzi sie badacz, czego
przykladem byl przedstawiony w zarysie projekt na temat tozsamosci kul-
turowej mlodych migrantéw kurdyjskich w Stambule. Ograniczenie sie wy-
lacznie do analiz jednorazowych narracji budzi takze powazne ryzyko nie-
zrozumienia kontekstu spoleczno-kulturowego wypowiedzi, co skutkowac
moze metodologicznym nacjonalizmem. Zrozumienie innych kultur wydaje
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si¢ jednak niemozliwe bez uzyskania ich wlasnego glosu i dotarcia do ich
historycznych przezy¢. Szeroko rozumiane metody biograficzne wydaja sie
wiec wcigz niezbedne w antropologii kulturowej. Nowe propozycje w ba-
daniach biograficznych moga zas$ budzi¢ dyskusje na temat granic nauko-
wosci (w przypadkéw postulatéw z nurtu action research) lub wplywaé na
uzyskany material, powodujac powstanie nowego wzgledem biograficznych
typu badan. Pozostaje pytanie: czy techniki projekcyjne i wizualne nie spra-
wiajg, iz badania zyskuja bardziej inklinacje tematyki materialnej codzienno-
Sci w przeciwienistwie do umieszczonej w czasie, przezywanej wewnetrznie
pracy nad wlasna biografia.

Wspblczesne tendencje w badaniach biograficznych wydaja sie balanso-
waé miedzy wywiadami narracyjnymi, klasycznymi metodami jakosciowy-
mi a technikami wizualnymi i badaniami zaangazowanymi. Odpowiednio$¢
konkretnych technik moze zaleze¢ od wybranego problemu badawczego,
celu badan i sytuacji w badanym srodowisku. Wydaje sie jednak, iz perspek-
tywy biograficzne, szczegélnie w badaniach innych kultur beda stosowane
w coraz szerszym i bardziej zréznicowanym kontekscie, nieraz wymykaja-
cym sie sztywnym ramom wywiadéw narracyjnych i analiz metody biogra-
ficznej sensu stricto.
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RAFAL BESZTERDA

Pulapki wywiadu
w badaniach biograficznych.
Doswiadczenia etnologiczne

Wprowadzenie

Chce podzieli¢ sie w tym tekscie nie tyle wiedza, ile watpliwo$ciami budujacy-
mi moje doswiadczenia badacza podejmujacego préby opisania i zrozumienia
cztowieka sytuujace sie¢ w podejéciu jakosciowym. Odwolam sie tutaj do obser-
wagji, wnioskéw i uwrazliwieri powstatych w trakcie prowadzenia wywiadéw
w ramach réznych badan antropologicznych. Rozmaite typy wywiadéw pro-
wadze od niemal dwudziestu lat. Spotykam sie z mieszkaricami polskich wsi
i miast, ale tez od polowy lat dziewiecdziesigtych zrealizowalem kilka projek-
tow w himalajskich Indiach!, podczas ktérych stosowatem wywiady obejmuja-
ce elementy biograficzne oraz etnohistoryczne. Doswiadczanie réznic kulturo-
wych w szczegdlny sposdb uwrazliwia na niuanse i zagrozenia wystepujace
w trakcie tych kontaktéw, przede wszystkim w odniesieniu do praktycznej
strony rozmowy z ,,obcymi”: mieszkaricami Polski oraz czlonkami tzw. spo-
tecznosci tradycyjnych. Zawodowo Iacze tym samym klasyczne dziatania etno-
graficzne polegajace na ttumaczeniu kultur z , antropologia postegzotyczna”2.

1W latach 1996-1997 prowadzilem badania terenowe w pasie himalajskim Indii i Nepalu,
dotyczace lokalnych zjawisk mikroekonomicznych i tradycyjnej gospodarki wysokogérskiej.
W latach 1999-2001 bylem kierownikiem grantu badawczego finansowanego przez Research
Support Scheme w Pradze, pt. ,Moravian Missionaries in the Himalaya” (RSS, nr 895/1999).
W 2007 roku bytem jednym z wykonawcéw projektu dr Anny Szymoszyn, pt. ,Regionalne ruchy
narodowo-religijne w globalizujacej sie Azji; wspélczesne pielgrzymowanie do gory Kailas na
pograniczu indyjsko-chifisko-nepalskim” (MNiSW, nr 1232/32). W latach 2008-2010 kierowatem
badaniami ,Odnawianie tradycyjnych wiezi kulturowych w rejonach przygranicznych. Reaktywa-
¢ja himalajskich szlakéw handlowych pomiedzy Indiami a Tybetem /Chinami” (NCN, nr 1769/34).

2]. Clifford, Praktyki przestrzenne: badania terenowe, podroze i praktyki dyscyplinujgce w antro-
pologii, [w:] Badanie kultury. Elementy teorii antropologicznej. Kontynuacje, red. M. Kempny, E. No-
wicka, ttum. S. Sikora, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 148.
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Zespolowy projekt badawczy, w ktérego realizacji obecnie uczestnicze?,
dotyczy Polakéw, ktérzy odniesli sukces na emigracji. Interesuja nas zatem
biografie tematyczne, ktére obejmuja przelomowy etap zycia jednostek
zwigzany z ich emigracjg. Mozna go nawet nazwac swoistym obrzedem
przejscia, poczatkiem ,stawania sie” czlowieka transkulturowego. Uzyskane
dane postuza do przeprowadzenia antropologicznych analiz zjawiska suk-
cesu na ,obczyZnie”. Chodzi nam o zrekonstruowanie do$wiadczenia emi-
gracji i odniesionego tam sukcesu z perspektywy badanych - podmiotéw
przezywajacych i interpretujacych te rzeczywistoéé. W tym fragmencie* pro-
jektu kluczowe jest ich subiektywne poczucie odniesienia sukcesu, spelnie-
nia, stabilizacji oraz pomyslnej adaptacji do nowego miejsca. Jednym z na-
szych zamierzefi badawczych jest wilasnie rozpoznanie uwarunkowanych
biograficznie kryteriéw sukcesu.

Putapki uwarunkowane kulturowo

Na poczatku warto zwroéci¢é uwage na specyfike doswiadczenn zwigzanych
z prowadzeniem wywiadéw w obcej przestrzeni kulturowej. Jest to kwestia
skomplikowana, cho¢ nalezy do kanonu podstawowych zagadnieni dotycza-
cych kontaktow miedzyludzkich. Zdarza sie bowiem, ze w odniesieniu do
europejskiego areatu kulturowego badacz czuje si¢ na starcie zbyt pewnie.
Przeciez wie, o co chodzi. Dzieli z rozméwca wiele kontekstéw. W praktyce
obie strony podzielajg niedostatecznie wiele z nich, by sie zrozumie¢.
Uzgadnianie znaczen jest fundamentalng koniecznoscig, szczegdlnie pod-
kreslang w podejéciach etnometodologicznych®. Tytutem ilustracji odwotam

3 Polacy sukcesu - miedzy emigracjq a transnarodowoscig: nowe oblicze polskiej diaspory w Euro-
pie Zachodniej, NCN 2014/13/B/HS3/04927. Projekt zespolowy, kierownik prof. dr hab. Alek-
sander Posern-Zielifiski. Badania realizowane sa w pieciu krajach Europy, wsréd polskiej
diaspory mieszkajacej w tamtejszych aglomeracjach stotecznych. Zgromadzone materialy
postuza do przeprowadzenia antropologicznych analiz zjawiska sukcesu na emigracji. Takie
podejscie umozliwi poznanie i zrozumienie specyfiki wspoélczesnej polskiej diaspory. Realiza-
¢ja projektu ukaze nowe mozliwoéci zastosowania metod jakosciowych w badaniach migracji,
srodowisk wielkomiejskich i przedstawicieli klasy éredniej. Pierwszy etap badan terenowych
przeprowadzilem w aglomeracji Oslo we wrzesniu i pazdzierniku 2015 roku.

4 Podkreslam, ze w tym tekscie odwoluje sie tylko do niektérych czesci projektu badaw-
czego, ktéry jest znacznie bardziej bardzie zlozony. Interesujg nas réwniez ponadnarodowe,
kulturowe, rodzinne, sieciowe i ekonomiczne uwarunkowania oraz konteksty sukcesu na
emigracji. W badaniach stosujemy triangulacje badaczy, danych i metod.

5 Najbardziej klasyczny wyktad: H. Garfinkel, Studies in Ethnomethodology, Prentice-Hall,
1967.
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sie¢ do przykladu®. Rodzimi mieszkaricy Norwegii zazwyczaj niechetnie
uzewnetrzniaja swe poglady. Polska bezposrednios¢ i wylewnoé¢ narusza
ich przestrzen osobista, ma charakter inwazyjny. Mozna zburzy¢ spokdj/
/komfort rozméwcy samymi sygnalami mimicznymi. Uzgadnianie regut
miedzykulturowego kontaktu trwa dos¢ dlugo i przewaznie wymaga wie-
lokrotnych spotkarn. Trudno wrecz sobie wyobrazi¢ pierwsza rozmowe ze
Skandynawem, ktéra jest prowadzona w otwarty oraz bezposredni sposéb.
Zreszta zadawanie pytann dotyczacych sfer rodzinnych, politycznych, wy-
znaniowych i wszelkich osobistych moze by¢ traktowane jako niegrzeczne,
niekulturalne, a dopytywanie bedzie natychmiast uznane za zachowanie
wrecz niedopuszczalne. W naszym-polskim odczuciu rozmowa toczy sie
niezmiernie powoli. Partner ,cedzi” informacje, ubiera je starannie w wy-
wazone stowa. Na spontanicznoé¢ raczej nie ma co liczy¢. Budowanie nie-
zbednego zaufania trwa wiele dni, a nawet tygodni. Badaczowi bardzo
trudno stac sie przyjacielem ,na chwile”. W jednym z wywiadéw rozmoéw-
czyni odwolata sie do swojego doswiadczenia biograficznego z poczatkéw
pobytu na emigracji ukazujacego, jej zdaniem, sposéb bycia i charakter lo-
kalnych mieszkanicéw. Przez kilka miesiecy codziennie rano spotykatla tego
samego mezczyzne na przystanku autobusowym. Przewaznie przez pare
minut czekali wspélnie, bez stowa, na ten sam pojazd. Z poczatku pozdra-
wiala go krétko, ale wobec braku odpowiedzi, usémiechu czy innego sygna-
tu, zaprzestata. Pewnego razu nieoczekiwanie spotkali sie na uroczystosci,
w miejscowosci oddalonej o kilkaset kilometréw od ich miejsca zamieszkania.
Gdy Norweg ja zobaczyl, podszedl natychmiast. Moja rozméwczyni sadzita,
Ze zacznie sie towarzyska rozmowa, ktora zainicjuje niezobowigzujacy kon-
takt. Mezczyzna powiedzial, ze ja poznaje i to milo, ze sie spotkali tak dale-
ko od domu. Po czym odwrdcil sie i odszedl. Koniec interakcji’. Kobieta
opowiedziala o tym zdarzeniu, bo w jej odczuciu ten epizod nader trafnie
oddaje réznice kulturowe. Dopiero lata spedzone na emigracji pozwolity jej
zrozumie¢ i zaakceptowac (na wlasnych warunkach) kulturowg odmiennos¢
Norwegéw. Badacz na ogét nie ma takiego komfortu. Uwarunkowania rea-
lizacji projektow zmuszaja go do rozumienia w przyspieszonym tempie.
Mimo zawodowej wiedzy, wypracowanego uwrazliwienia i odczuwania,
czasem splyca znaczenia, a tym samym interpretuje ,na wyczucie”. Ptynne
i wielokrotne przechodzenie z perspektywy etic do emic jest mozliwe tylko
w przypadku $wietnego poznania kultury innego obszaru poza wlasnym.

6 Pierwszy etap badari terenowych przeprowadzilem w aglomeracji Oslo we wrze$niu
i pazdzierniku 2015 roku. Przywolywane w tym miejscu przyktady pochodza z przeprowa-
dzonych woéwczas wywiadéw z polskimi emigrantami.

7 Wywiad z A (Oslo, wrzesieri 2015).
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Szczegdlne wyzwanie stanowig, w tym Swietle, wywiady z przedstawi-
cielami odlegltych kultur, powszechnie uznawanych za ,egzotyczne”. Chce
przywola¢ fragment swych doswiadczen z prac prowadzonych na obszarze
okregu Kinnaur, jednego z wysokogoérskich czesci indyjskiego stanu Hi-
macal Prades. Prowadzitem tam rozmowy dotyczace miejscowej religijnosci.
Interesowalo mnie miedzy innymi, w jaki sposéb w indywidualnych biogra-
fiach ludzie godza i/lub facza praktyki wyznaniowe. Na tym obszarze, kt6-
ry jest slusznie nazywany przejSciowym, funkcjonuja trzy giéwne nurty
religijne: buddyzm, hinduizm oraz tzw. wierzenia lokalne, a dodatkowo
w ostatnich dwoch dekadach coraz silniejsze sa wplywy odtaméw chrzesci-
janiskiego protestantyzmu. Podczas wywiadu osoba o bardzo wysokim sta-
tusie spotecznym wspomniala o zakupie duzej iloéci miesa drobiowego na
wieczorng ceremonie, planowana dla wybranych, waznych przedstawicieli
lokalnej spotecznosci. Uwzgledniajac pozycje mego rozméwcy, wydawac by
sie moglo, ze z jakiego$ powodu zamierza on zlama¢ kulturowe normy za-
kazujace spozywania miesa. Owo tabu pokarmowe jest zwigzane na opisy-
wanym terenie z postepujacymi procesami sanskrytyzacji i braminizacj,
ktore sa wspoélczesnie tym silniejsze, ze zbudowanie polaczen drogowych
i poprawa jakosci istniejacych wczes$niej umozliwia utrzymywanie statych
zwigzkow pomiedzy strefa wysokogorska a nizinami. Tym samym wplywy
ortodoksyjnych nurtéw hinduistycznych (dominujacych na terenach nizin-
nych), sprzeciwiajacych sie jedzeniu jakiegokolwiek miesa, wyznaczyly
standardy odnosnie do rodzaju spozywanego pokarmu, Scisle skorelowane
z pozycja spoleczna takze w Himalajach. W konsekwencji mieso spozywaja
osoby z niskich szczebli drabiny spotecznej, jesli tylko stac je na jego zakup.
Wracajac do omawianego zdarzenia, najprostsza, jednoliniowa interpretacja
mowilaby, ze méj rozméweca, postapil wbrew obowigzujacym go zakazom.
Lecz, aby trafnie zinterpretowac te informacje, potrzeba szerokiego zorien-
towania w miejscowym zréznicowaniu wyznaniowym, w ramach ktérego
obowiazuja odrebne i niepokrywajace sie sfery tabu. Mezczyzna, z ktérym
rozmawiatem, deklarowat sie jako przede wszystkim buddysta, lecz réwno-
czes$nie sprawowal opieke nad i byt ofiarnikiem w wiejskiej swiatyni tzw.
lokalnego béstwa (devta), a ponadto czynnie uczestniczyt w ceremoniach
hinduistycznych. Nalezy wzia¢ pod uwage szereg czynnikéw: religijne po-
winnoéci, sklad grupy bioracej udzial w ceremonii, kalendarz $wiat i ich
prestiz, miejscowe normy goscinnosci, a nawet pore roku, ktére tacznie wa-
runkujg spozywanie miesa. W opisywanym przypadku uroczystos¢ byla
poswiecona lokalnemu béstwu, ku ktérego czci rytualy obejmujg ceremo-
nialng uczte, najczesciej z potrawami z baraniny. Decyzja o przygotowaniu
poczestunku z drobiu byla zatem jednoznacznym wyrazem uszanowania
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dla grupy wiernych biorgcej udzial w rytuale8. Interpretacja narzucajgca sie
jako pierwsza, mimo pozoréw kulturowego zakorzeniania, bytaby falszywa.
To oczywiste, ze kontakty z ,obcymi kulturowo” sa trudne i obarczone
niezrozumieniem?®. Niestety, podobne zagrozenia niosa ze soba spotkania
z Polakami zamieszkujacymi na ,obcej ziemi”. Latwo popas¢ wtedy
w schemat identyfikacyjny: to nasz, sw¢j, czujacy i myslacy jak ja, tylko
przebywajacy poza Polska. Doda¢ mozna w myslach wspdlne elementy en-
kulturacyjne: zestaw wspélnie znanych filméw, przeczytane ksigzki, wyda-
rzenia polityczne i historyczne, muzyke i inne. Czy z czlowiekiem, ktory
przeszed! podobna droge, moge sie nie porozumiec¢? Przeciez ,chwytamy
sie¢ w lot”. Czujemy, ze wykazujemy wzajemne zrozumienie. Tyle, ze roz-
mowa odbywa sie juz czesto z Polakiem transkulturowym, ktéry wpada
wraz z badaczem na chwile w wir wyznacznikéw swej dawnej/wyjsciowej
kultury. Dobrze sie w czasie takiej wycieczki czuje. Bywa, Ze sie silnie wzru-
szy. Nawet oczy mu sie zaszkla. Ale czy to przybliza nas do poznania go?
Czy tworzy realna furtke, bySmy mogli spojrze¢ w glab jego siatki znaczen,
priorytetéw, zachowan i cel6w?10 Dominuja w nim woéwczas rozmaite sen-
tymenty, ktére moga w tym momencie zmienia¢/fatszowac jego postrzega-
nie emigracyjnej codziennosci. Odwolywanie sie do wspodlnoty doswiadczent
moze zatem stanowi¢ dla badacza pulapke. W tym przypadku zdarza sie, ze
bliski kontakt nie przeklada sie na jakos¢ (a raczej trafnoé¢) wywiadu.
Transkulturowos$é!! rozméwcéw, ktéra charakteryzuje wiekszos¢ emi-
grantow stawia przed badaczem istotne wyzwania. To jednoczesne bycie
w kulturze pochodzenia oraz kulturze przyjmujacej przejawia sie¢ w trudnej
do badawczego rozpoznania hybrydyzacji kulturowej tozsamosci jednostki.

8 W przedstawionym omowieniu analizowanej sytuacji pomijam juz nasilenie obostrzen
zwigzanych z rodzajem spozywanego miesa (dréb, baranina, wolowina) i inne szczegély kul-
turowo-historyczne odnoszace si¢ do zmieniajacych sie praktyk zywieniowych oraz ich zlozo-
nych przyczyn.

9H. J. Rubin, I. S. Rubin, Qualitative Interviewing. The Art of Hearing Data, 11 wyd., Sage,
Los Angeles, London, New Delhi 1995, s. 168-183.

10 Problematyke przekladéw jezykowych i rozumienia kultur w perspektywie historycznej
refleksji naukowej omawia interesujaco np. T. Asad, The Concept of Cultural Translation in British
Social Anthropology, [w:] Writing Culture. The Poetics and Politics of Ethnography, red. J. Clifford,
G. E. Marcus, University of California Press, Berkeley, Los Angeles, London 1986, s. 154-164.

11 Kategoria transkulturowosci coraz czesciej zastepuje wczesniej stosowane w naukach
spotecznych pojecia interkulturowosci czy wielokulturowosci. Dynamika, wielokierunkowosé¢
i zlozonoé¢ przemian kulturowych wspélczesnego swiata wymaga zaakcentowania nowego
zjawiska, jakim jest przenikanie i hybrydyzacja kultur. Zob. R. Cohen, S. Vertovec, Migration,
Diasporas and Transnationalism, Edward Elgar, Aldershot, 1999; W. Welsch, Transculturality - the
Puzzling Form of Cultures Today, [w:] Spaces of Culture: City, Nation, World, red. M. Featherstone,
S. Lash, Sage, London 1999; S. Vertovec, Transnarodowos¢, ttum. 1. Kotbon, U], Krakéw 2012.
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z 21

Swoista , wyspowos$¢” asymilowanych elementéw kultury przyjmujacej oraz
dynamika i stopien zaawansowania tego procesu zalezy od wielu czynni-
kow. Wydaje sie, ze kluczowe sa czas pobytu zagranica, srodowisko, w kto-
rym emigrant zyje, pracuje, przebywa, jego kapital spoteczny i ludzki. Na
prostym przykladzie (niewymagajacym rozbudowanych wyjasnieri kontek-
stowych), postaram sie unaoczni¢ ewentualne btedy interpretacyjne, ktére
moga wystapi¢ podczas analizy wywiadéw. Wielu Polakéw stosuje w swym
zyciu w Norwegii lokalne zasady grzecznoSciowe wymagajace wczesdniej-
szego umawiania sie z gos¢mi na wizyte. Bez wyjatku. Reguly te obowiazuja
takze rodzicéw. Nawet oni nie majg prawa narusza¢ prywatnosci i nie zary-
zykuja niespodziewanych odwiedzin, bowiem mogliby zosta¢ odprawieni
spod drzwi. Latwo w analizie takiego zachowania emigrantéw popetni¢
bledy wynikajace z nieadekwatnego rozpoznania kontekstu kulturowego.
Nawet przy znanych powszechnie zagrozeniach wynikajacych z prowadze-
nia badant wéréd przedstawicieli kultury badaczal?, bardzo trudno zorien-
towac sie w stopniu przyjecia kultury miejsca oraz transkulturowosci roz-
moéwcy. Sytuacja zostaje spotegowana tym, ze wywiady prowadzone sa
w jezyku polskim. Tyle ze konteksty wyrazane w rodzimym jezyku pocho-
dza juz niejednokrotnie z kultury przyjmujacej. Aby badacz byl w stanie
przeprowadzi¢ trafng analize treSci wypowiedzi, musi zna¢ oba konteksty
kulturowe, w szczegélnych przypadkach nawet kilka z nich. W przeciwnym
razie dokona interpretacji, uzywajac, nieadekwatnych w tej sytuacji, katego-
rii kultury wyjéciowej.

Putapki warsztatowe

W badaniach, ktére prowadze, najczesciej wykorzystuje techniki wywiadu
swobodnego (przewaznie w niewielkim stopniu ukierunkowanego). Przy
czym w kontakcie daze przewaznie do uzyskania poziomu rozmowy!3, co
osiggam dzieki cierpliwosci, okazywaniu zainteresowania, a w konsekwen-
¢ji nawigzaniu bliskich relacji z partnerem i rezygnacji ze swej potencjalnie
uprzywilejowanej pozycji. Taka forma na ogoét sie sprawdza, z pozytkiem
dla wielowarstwowosci uzyskanych danych, ich zniuansowania i kontek-

12 M. Angrosino, Badania etnograficzne i obserwacyjne, ttum. M. Brzozowska-Brywczyriska,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 71-72.

13 Rozréznienie wywiadu (asymetrycznej formy kontaktu) od rozmowy (sytuacji pelnej
symetrii) opisal celnie K. Konecki, Studia z metodologii badat jakosciowych. Teoria ugruntowana,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 176-179. W tym tekscie odnosze sie gtow-
nie do wywiadu, cho¢ uwazam, Zze i wywiad antropologiczny powinien by¢ prowadzony
w formie jak najbardziej zblizonej do rozmowy.
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stowosci. ,,Suche” dane, obrane z odniesien oraz uwarunkowan nietatwo
poddaja sie analizie, ktérej wynikiem ma by¢ obraz czlowieka, $wiata jego
doswiadczern z przynaleznymi mu cechami, zlozonoscig i niepewnoscia.
Wydaje sie, ze w badaniach jakosciowych dazenie do prostoty i klarownosci
rekonstruowanego obrazu niesie ze soba niebezpieczenstwo zbanalizowania
i strywializowania analizy oraz interpretacji.

W wywiadach realizowanych w podejsciu jakosciowym chodzi o odsta-
nianie wybranego (z uwagi na przyjeta problematyke badari) wymiaru rze-
czywistosci z perspektywy osoby badanej. W takim ujeciu to ciekawos¢ in-
nego i gotowos¢ do zrozumienia powinna by¢ podstawa kontaktu. Ten
kierunek dazenia powoduje, ze trzeba stworzy¢ sobie obraz rozmoéwcy!4,
zrozumie¢ go jako czlowieka, wraz z jego priorytetami, moralnoscig, celami,
checiami, problemami i na przyktad, swoistym poczuciem humoru'>. Daze-
nie do zrekonstruowania do$wiadczeni badanego jest procesem wieloetapo-
wym i dlugotrwalym. W wymiarze praktycznym, podczas prowadzenia
badan z wykorzystaniem wywiadéw, zazwyczaj nie ma nadmiaru czasu,
dlatego z koniecznosci obraz drugiego czlowieka pozbawiony jest czesci
cech go konstytuujacych. Czy sam bylbym gotoéw, by analizowano moje
wypowiedzi, a péZniej wypowiadano si¢ o mnie, na podstawie kilkugo-
dzinnej rozmowy? A jest to praktyka rutynowa. Skoro nie mamy dos¢ czasu,
bardzo wazne jest efektywne wykorzystanie spotkania. Dlatego tez prioryte-
tem jest nalezyte przygotowanie sie¢ do prowadzenia okreslonych badan.
Ten etap 1aczy sie czesto z koniecznoscia poglebienia swej wiedzy w zakre-
sie zbieznym z zainteresowaniami, codziennoscig osoby/osob, z ktérymi
zamierza sie rozmawiaé. Pokutuje w tym wzgledzie nazbyt czeste zalozenie,
ze dzieki doswiadczeniu badacz poradzi sobie w wiekszosci sytuacji, bo jest
przeciez naukowcem majacym na podoredziu spora ,skrzynke z narze-
dziami”1®. Jest to podejscie niebezpieczne, bo ostabia czujnos¢ badawcza, ale
takze karkolomnie naiwne, gdyz marnowany jest krétki czas spotkania.
Zawsze jest go zbyt malo. Okazuje si¢ potem, ze wiedza metodologiczna
i praktyka badawcza sa niewystarczajagce do przeprowadzenia dobrego
wywiadu z kazdym partnerem.

Warto jeszcze kilka stéw poswieci¢ metodycznym aspektom prowadze-
nia wywiadu. Refleksji badacza nad wlasnym warsztatem nigdy za wiele.
Solidne przygotowanie tematyczne pozwala na ograniczenie czasu rozmo-

14 W. Fife, Doing Fieldwork. Ethnographic Methods for Research in Developing Countries and Be-
yond, Palgrave Macmillan, New York 2005, s. 149.

15 Zagadnienie autorefleksji antropologicznej i zmieniajacego sie w jej konsekwencji obra-
zu ,obcego” omawia np. M. Huspek, Critical ethnography and subjective experience, ,Human
Studies” 17, 1994, (gléwnie w ujeciu H. G. Gadamera).

16 Np. W. Fife, Doing Fieldwork, s. 2.
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wy wstepnej - koniecznego etapu wprowadzajacego. Dzieki temu badacz
ma szanse okazac sie od razu interesujacym, kompetentnym, czasami nawet
fascynujacym partnerem. Nie trzeba mu tlumaczy¢ wszystkiego od pod-
staw. Czy osoba, ktéra nie byta w goérach, moze przeprowadzi¢ wyczerpuja-
ca rozmowe z alpinistg i zrozumieé, o czym jest mowa? Czy dzieki kierun-
kowemu wyksztalceniu badacz potrafi precyzyjnie sformulowaé pytania
dotyczace obszaréw poza wlasnym, cho¢by czesciowym doswiadczeniem?
To stary, cho¢ wcigz aktualny problem. Juz do obiegu potocznego trafito
stwierdzenie, Ze ornitolog nie musi umie¢ lata¢, by opisywac ptaki. Ale czy
w odniesieniu do wywiadu ta zasada moze obowiazywac? Prowadzacy jest
bowiem wystawiony na rozmaite proby ze strony rozméwcy. On tez chce go
rozwiklaé, poznaé jego potencjal, a badacz zainteresowany jest najbardziej
treSciami wspolnymi, ktére powstaja w wyniku interakcji. Aby zaistniata
obustronna stymulacja, trzeba mie¢ co$ interesujacego do powiedzenia, i to
takze na tematy zajmujace partnera. W tym zakresie, by , zastuzy¢” na roz-
mowe, konieczne jest wykonanie uprzedniej pracy. A w szczegdlnych przy-
padkach przygotowanie do spotkania wymaga odbycia powaznych studiow
i nie da sie tego zrobi¢ w dzien poprzedzajacy rozmowe. Wywiad wykorzy-
stywany w badaniach biograficznych nie jest tu wcale sytuacja wyjatkowa.
Niezmiernie wazne jest, komu si¢ opowiada, powierza swe wspomnienia.
Inaczej: kto stucha. Od tego zalezy uszczegétawianie watkéw, gotowosé do
podjecia analiz, niepozostawanie na bezpiecznym poziomie dawno juz do-
konanych ocen swych dziatari i mysli. Dlugie opowiadanie o swym zyciu
jest trudne i wymaga wysitku. Zeby by¢ na to gotowym, partner musi by¢
silnie zmotywowany faktem, iZ jego narracja jest powierzana osobie czujacej
i rozumiejagcej.

Wazng kwestia jest jezyk prowadzenia wywiadu, ktory bezposrednio
wplywa na jakos¢ pozyskanego materialu. Popelnione bledy w skrajnych
wypadkach powoduja, iz uzyskane dane sa nierzetelne, a w konsekwencji
powstaja nietrafne analizy. Dos¢ oczywista jest tu konieczno$¢ dostosowania
jezyka do mozliwoéci poznawczych partnera. Niestety, nie ma zadnego
przewodnika, ktéry praktycznie wspomoégltby badacza. Trzeba to robi¢ na
wyczucie. Wiadomo, ze nie mozna operowac pojeciami spoza jego stownic-
twa, ale taka zwyczajowa praktyka ma kilka niedogodnosci i zagrozen. Po
pierwsze, rozméwca na ogét przyjmuje zaproponowana przez badacza for-
mule kontaktu, wraz z jej regutami dotyczacymi skomplikowania leksykal-
nego. To powoduje, ze prowadzacy nie jest pewien, czy partner przyjat for-
me i styl kontaktu dlatego, ze sq one zblizone do jego wlasnych, czy tez ,gra
w nasza gre”, na swoich warunkach. Mozliwe jest bowiem, ze propozycja
zostala zaakceptowana z innych powodéw: wygodnictwa, przyjecia konwe-
nansu - ,bo widocznie tak ma by¢”, ,niech mu bedzie” lub np. niskiej sa-
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mooceny. Po drugie, sptycajac kontakt stowny i frazeologiczny badacz staje
twarza w twarz z problemami nalezytego sformulowania pytan, mysli i ko-
mentarzy. Nagle stowa staja si¢ niebezpiecznie wieloznaczne, az do przy-
kladow umowy kulturowej, gdy partykula no, staje sie spojnikiem i/lub
zaimkiem. Dodatkowo upraszczanie form jezykowych moze spowodowac
takze niebezpieczenstwo zbytniej familiarnosci, ktéra wytraca badaczowi
z reki atuty. Ile razy, nie naruszajac zdobytego juz zaufania rozmoéwcy,
mozna dopytywac o szczegély, slyszac raz po raz: ,No, wiesz jak to jest”.

Pogtebiajac nieco oméwienie zagrozen tkwigcych w potocznosci jezyka,
mozna przywola¢ szczegélny przypadek niejednoznacznosci wypowiedzi,
ktory stanowi nasycenie jej przekleristwami, majacymi rozmaite funkcje
gramatyczno-jezykowe. Stosowanie tych srodkéw stylistycznych niejedno-
krotnie zaciemnia obraz i sens wypowiedzi. Niezreczniel” jest mi tu dostow-
nie przywolywac¢ liczne przyklady, ale chce zaznaczy¢, iz w wielu przypad-
kach znajomos¢ mlodziezowego czy lokalnego slangu nie wystarcza. Badacz
staje w takich sytuacjach wobec koniecznosci dopytywania, by uzyska¢ do-
datkowe informacje na temat znaczenia uzytych stéw/zwrotéw i prosic
wytlumaczenie ich w inny sposoéb. Te same wyrazy mogg mie¢ bowiem
skrajnie rézne znaczenia w ramach jednej wypowiedzi.

Z wieloznaczno$cia wypowiedzi zdarzylo mi sie¢ zmierzy¢ takze poza
Polska, cho¢ wcigz prowadzac badania w rodzimym jezyku. W tym miejscu
przyklad jest nieodzowny. Na pytanie o stopiefi znajomosci jezyka norwe-
skiego!® po niemal dziesiecioletnim pobycie w tym kraju, otrzymaltem od-
powiedz: ,(piii)! Po (piii) mi angielski na budowie?!”19. Niby odpowiedz jest
prosta i konkretna, jednakze jej zaklasyfikowanie stanowi problem przede
wszystkim na poziomie interpretacyjnym, ale i ewentualnego kodowania.
Aby ja wlasciwie odcyfrowad, nalezy wzigé¢ pod uwage atmosfere spotkania
i reszte wypowiedzi mego rozméwcy. Swiadomie zdecydowalem sie na
ograniczenie dystansu podczas tego wywiadu, co sprowokowalo jego sply-
cenie w warstwie stownej. Konsekwencje familiarnosci musiatem przyjac
z calym dobrodziejstwem inwentarza, poniewaz budowanie dystansu po-
niewczasie byloby zabiegiem sztucznym i wprowadziloby nieufno$¢ w do-
piero co nawigzanych relacjach. A ten swoisty wybuch, zaznaczony wulga-

17 Oczywiscie ze wzgledu na czasami skrajng wulgarnos¢ sformulowan uzytych przez
rozmoéwece.

18 Scigle rzecz biorac pytatem o znajomosé jezyka estnorsk, najbardziej zblizonego do for-
my jezyka pisanego bokmal. Bedac na obszarze aglomeracji Oslo nie mialo sensu pytanie
o stopient znajomosci nynorsk. Jezyki norweskie sa silnie zdialektyzowane, a rzagdowe promo-
cja nynorsk nie przynosi oczekiwanych przez panstwo rezultatéw. Obecnie tylko okoto 10%
populacji Norwegii postuguje sie jezykiem nynorsk.

19 Wywiad z B (pazdziernik 2015).
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ryzmami, zwigzany byl z silnymi emocjami i wagg, ktéra moj respondent
przywigzywatl do znajomosci norweskiego, poniewaz nieznajomosci tego
jezyka towarzyszyl spory zal do siebie samego. Nie mialo tu znaczenia, ze
w praktyce zawodowej wystarczal jezyk angielski, ktéry moj rozméwca
opanowal tez dopiero na obczyznie, i to gléwnie z powodéw honorowych
(obiecatl komus i sobie, a potem wypelnit). Kluczowe bylo to, ze znajomos¢
norweskiego nie byla konieczng i wielce pozadanga umiejetnoscia w jego
zawodzie oraz na obecnym stanowisku pracy. Tylko zZe trzeba doda¢ jeszcze
jeden wazki kontekst. Swobodne postugiwanie sie lokalnym jezykiem
gstnorsk odréznia imigrantéw zasiedzialych od nowoprzybytych, a szcze-
golnie od tych pozaeuropejskiego pochodzenia. Z tymi ostatnimi, zdaniem
badanego, sa problemy. Generalnie nie wykazuja oni checi do asymilowania
sig, czyli sa tymi ,gorszymi”, ,innymi”, bardziej ,obcymi” od Polakow
i innych przybyszow z Europy Wschodniej. Dodatkowo maja zazwyczaj
ciemniejszy kolor skéry?. W tej sytuacji pozornie blahy komunikat (tu
w formie wulgaryzmoéw, ktére mozna byloby potraktowac jak swoiste prze-
rywniki), pézniej stanowil klucz do interpretacji tego watku wypowiedzi
rozmowcy.

Klopotliwa sytuacja jest prowadzenie wywiadu z osobg, ktéra zawodo-
wo zajmuje si¢ przekazywaniem informacji (np. public relations, promocja)
lub ze wzgledu na wykonywane przez siebie zajecia udziela wielu wywia-
déw /relacji. W takich przypadkach badacz powinien by¢ nie tylko swietnie
przygotowany merytorycznie do rozmowy. Musi bardzo uwazac¢ na powta-
rzajace sie¢ w wypowiedzi gotowe schematy, ktére moga przyjmowac forme
zbitek faktéw i ich interpretacji. Gorzej, ze takie osoby czesto nie potrafig
wyjé¢ poza ramy swych dotychczasowych doswiadczen zebranych i wyu-
czonych w sytuacjach zawodowych rozméw. Utrzymuja swa profesjonalng
poze i dbaja o zachowanie dystansu. Wszelkie dazenia badacza do pogte-
bienia kontaktu sg zbywane ogélnikowymi wypowiedziami. Wéwczas jed-
nym z praktycznych wyjé¢ z patowej sytuacji jest opowiedzenie o sobie,
o sytuacjach, relacjach, dodwiadczeniach podobnych do tych, o ktére chcemy
pytaé. Wlasnych badz cudzych. A wszystko to w celu wytworzenia swo-
bodnej atmosfery rozmowy. Jest szansa, Ze zastosowanie przez badacza po-
wyzszego zabiegu spowoduje zmiane nastawienia ,zawodowca”. Godzi sie
on na ,zrzucenie maski”, cho¢ wciaz bardzo trzeba uwazaé, poniewaz taki
rodzaj kontaktu ma kruche podstawy i najmniejszy brak wyczucia ze strony
prowadzacego moze skloni¢ rozméwce do powrotu do swej ,bezpiecznej

20 Kwestie rasistowskie w Norwegii nie sa dla biezgcej narracji istotne. Wymagaja one na-
lezytego przedstawienia w osobnym miejscu, dlatego tez nie poglebiam tego watku. Przywo-
talem je jedynie w celach ilustracyjnych.
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skorupy”. Ponadto w kontaktach z ,zawodowcami” szczegélne znaczenie
wstepne ma dobry briefing. Trzeba w nim wykazac sie pelnym profesjonali-
zmem i otwartoécia, w przeciwnym razie rozmowa moze dlugo toczy¢ sie
na zdawkowym poziomie.

Zwroce teraz uwage na problemy tkwiace w, wydawaloby sie, prostych
czynnoéciach badawczych. Jedna z nich jest transkrybowanie tre$ci komuni-
katéw utrwalonych podczas wywiadéw/rozméw. Najistotniejsza cecha
transkrypgji jest jej rzetelnos¢, uzyskiwana wydawaloby sie jedynie za po-
mocg mechanicznej czynnosci przepisywania, wymagajacej duzego naktadu
czasu. Trafno$¢ samej tresci wywiadu nie zalezy juz bowiem od transkry-
bowania, albo zostala ona osiagnieta podczas spotkania, albo nie. Siegajac
do swych doswiadczerr nauczycielskich, ktére obejmuja zajecia z metodyki
badan etnograficznych, seminaria, laboratoria i praktyki terenowe, chce
podkresli¢ wage umiejetnosci i ,wyposazenia” badacza?!, przydajace sie
w réznych typach etnograficznych badan jakosciowych. Posréd wielu kom-
petencji, przydatnych takze na etapie przygotowania badan i obserwacji,
pomija sie w literaturze kwestie dobrego stuchu?2. Przykre to wykluczenie,
ale akurat tego niezmiernie trudno si¢ nauczyé. Co sie dzieje, gdy stu-
dent/badacz styszy bardzo przecietnie lub Zle? Przede wszystkim, jak
wspomnialem, cierpi na tym zazwyczaj rzetelnos¢ transkrypcji wywiadu
(jesli dokonuje jej samodzielnie), a w trakcie spotkania prowadzacy okazuje
sie niekompetentnym oraz niewygodnym partnerem (szczegolnie w trakcie
wywiadéw swobodnych). Moje uczulenie w tej sprawie bierze sie gtéwnie
z lat spedzonych ze zZrédlami brytyjskimi, a obejmujacymi zlatynizowany
zapis nazw wlasnych z réznych jezykéw Indii. Nieadekwatnos¢ glosek
w réznych systemach zapisu prowadzi do nieporozumieni, mimo ze obocz-
noéci nazewnicze w wersji pisanej mozna czasami zrozumie¢ badz sie do
nich przyzwyczai¢. Gorzej, gdy w gre wchodza nazwy wlasne i geograficz-
ne, stowa, ktére ,tak wladnie zostaly zastyszane” i potem zapisane. Wtedy
zwyczajnie trudno zlokalizowaé osade, odnalezé potomkéw, odgadnaé fak-
tyczne nazwy roslin, technik rzemieslniczych, miejsc kultu i znaczenie daw-
nych poje¢. Podobne problemy ujawniaja sie w przypadku prowadzenia
rozmow i rejestrowania informacji zupelnie nowych, nieznajdujacych do-
tychczas poparcia w dostepnych zrédiach. Sg to niezbadane obszary i precy-
zja jest wtedy najbardziej potrzebna. Styszenie jest ponadto Sciéle zwigzane
z enkulturacja, zatem w pewnych, szczegélnych sytuacjach, trzeba sie zmie-

21 Zob. np. M. Hammersley, P. Atkinson, Metody badati terenowych, thum. S. Dymczyk, Zysk
i S-ka, Poznan 2000, s. 101-107; M. Angrosino, Badania etnograficzne, s. 111.

2 Mam na mysli dobry stuch w znaczeniu potocznym, a nie odniesienia do stanéw choro-
bowych, niedostuchu naturalnego czy tez przypadlosci nabytych.
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rzy¢ z naprawde trudnymi problemami (na przyklad tonalno$¢ mowy).
W takich przypadkach przed catkowitym niezrozumieniem ratuje tylko wy-
borna znajomos¢ lokalnego jezyka.

Pokrewnym problemem, ktéry dostrzeglem dopiero w pracy ze studen-
tami, jest utrzymanie w trakcie wywiadu koncentracji... badacza. W czasie
autoanalizy dos$wiadczenia prowadzenia wywiadu dotyczacego biografii
przesiedleficow studenci zdziwieni byli wlasnym znuzeniem. Nagromadze-
nie imion, nazwisk, koligacji, okreslent geograficznych i miejscowych wyra-
zen zargonowych powodowalo, ze po krétkim czasie (okoto 30-45 minut)
studenci odczuwali zmeczenie. Od tego momentu mieli poczucie, ze prze-
staja kojarzy¢ lub nie s w stanie robi¢ tego dostatecznie szybko, by reago-
wac adekwatnie do tresci rozmowy?. W konsekwencji musieli powtarzac¢
pytania, prosili o przypomnienie imion, obcych stéw, specyficznych okre-
slerr itp. Niestety, najczesciej zdawali sobie sprawe z faktycznych niedo-
statkéw rozmowy dopiero na etapie transkrybowania. Wtedy ,czarno na
biatym” widzieli, w jaki sposéb napredce ratowali si¢ w czasie trwania wy-
wiadu. Najistotniejszym tu bledem bylo ukrywanie niedostatkéw nie-
udanych, niepelnych, niepogtebionych wywiadéw i takie dalsze dzialania
w ramach procesu badawczego, jak gdyby do dyspozycji byl petnowarto-
Sciowy material. Konstatacje byly wéwczas na ogét nieuprawnione, nadmia-
rowe, pospieszne, ogélne i splycajace, pojawialy sie nadinterpretacje, bra-
kowalo rzetelnych odniesiern do tresci wywiadu/6w. Efektem takiego
postepowania byla unifikacja zamiast poczatkowej indywidualizacji i sku-
pienia sie na wyréznikach. Dzialo sie tak dlatego, ze latwiej poczatkujacym
badaczom jest dopasowywac interpretacje do wstepnych zalozen i, cho¢by
mimowolnych, oczekiwan, niz przeprowadzi¢ poglebiong analize tresci.

Mam nadzieje, ze pomimo zastosowania wielu skrétéw i dalece niewy-
czerpujacego ujecia tematyki, udalo mi sie zwréci¢ uwage na niektére pu-
tapki zwigzane z sytuacja prowadzenia oraz interpretacji wywiadow. Sta-
nowia one wyzwania poznawcze i metodologiczne, z ktérymi kazdy zmaga
sig, rozwijajac swoj warsztat badacza. Trzeba probowac dociera¢ najglebiej.
W siebie i w ,,obcego”. Tylko wtedy interpretacje analityczne beda rysowaly
fragment obrazu drugiego czlowieka, a nie jego karykature2+.

2 Nie jestem kognitywistg, przyznaje sie do ignorancji w zakresie szczegéiéw zwigzkow
pomiedzy stuchem a kojarzeniem/mysleniem, ale w opisanej sytuacji wystepuje wyrazny
spadek uwagi u prowadzacego badania.

24 Np. Ch. A. Davies, Reflexive Ethnography. A guide to researching selves and others, Routledge,
London, New York 1999, s. 7-25; Ch. ]J. Churchil Jr., Ethnography as Translation, ,Qualitative
Sociology” 28, 2005, nr 1, s. 3-4.
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MAGDALENA PIORUNEK

Metoda biograficzna

w badaniu karier zawodowych.
Egzemplifikacja badawczego zamystu.
Otwarte pola eksploracji

Biografia zawodowa/kariera zawodowa -
charakterystyka zjawiska

W biografii czlowieka splataja si¢ personalne, subiektywnie analizowane
i oceniane do$wiadczenia z obiektywno-historycznym kontekstem ich prze-
biegu i kreacji. Biografia czlowieka rozgrywa sie zawsze w pewnych realiach
czasoprzestrzennych i nie sposob, uzywajac tu metaforycznie okreslenia
charakterystycznego dla psychologii spostrzegania, wyodrebni¢ figury z tla.
Chcac ja dostrzec i stworzy¢ wtasng historie zycia, jak i dokonujac analizy
zréznicowanych wymiaréw czyjego$ zycia zawsze kontekst rozgrywania sie
tego zycia, bedzie stanowic¢ istotny czynnik decydujacy o jego ksztalcie.

Mowiac o przebiegu ludzkiego zycia (biografii cztowieka), mozemy kon-
centrowac sie na pewnych jego fragmentach limitowanych czasowo, prze-
strzennie czy wyznaczanych poprzez charakter nabywanych doswiadczeri
np. charakteryzowanych poprzez wchodzenie w relacje ze $§wiatem zawo-
dowym, z rynkiem pracy. Méwimy wtedy o biografii zawodowej. Z drugiej
jednak strony zaréwno w literaturze, jak i spolecznej swiadomosci ugrunto-
walo sie pojecie kariery, takze niejednoznaczne i wielowymiarowel. Uogo6l-
niajac stanowi ona wzér doswiadczen zyciowych zwiazanych z praca.

1 Obszerny przeglad wybranych teoretycznych uje¢ konstruktu kariery w perspektywie
funkcjonalno-strukturalnej, w perspektywie interakcjonizmu symbolicznego, w perspektywie
teorii strukturacji A. Giddensa, a takze wybranych teorii cech i czynnika oraz teorii rozwojowych
znajdzie czytelnik miedzy innymi w publikacji A. Cybal-Michalska, Mfodziez akademicka a kariera
zawodowa, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2013, a takze: A. Paszkowska-Rogacz, Psycho-
logiczne podstawy wyboru zawodu. Przeglad koncepcji teoretycznych, KOWEZiU, Warszawa 2003.
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Kariera jest konstruktem temporalnym, odnoszaca sie¢ do przebiegu zin-
dywidualizowanego doswiadczenia konstruowanego w obiektywnych rea-
liach spoteczno-kulturowych, zogniskowanych wokét przejawéw aktywno-
Sci czlowieka na rynku pracy. Jest ona zatem tozsama z pojeciem biografii
zawodowej, ktéra jako biografia ,tematyczna”, odniesiona do wybranej sfe-
ry aktywnosci zyciowej jednostki jest kategorig obecng w europejskiej trady-
qji i literaturze naukowej od lat trzydziestych XX wieku. Kariere mozna tak-
ze postrzegac jako kategorie wezsza - mianowicie jako przebieg zawodowej
drogi na danym etapie biograficznego rozwoju jednostkiZ.

Dokonujac przegladu cech charakteryzujacych z jednej strony biografie
jednostki®, z drugiej - cech zawodowych kariert, mozemy uogoélniajac za-
uwazy¢, ze biografia zawodowa/kariera zawodowa jest:

- zawsze czyjas - jest zdefiniowana personalnie;

- jest splotem elementéw obiektywnych i subiektywnych; te pierwsze
odnosza sie do sekwencji zawodowych zadan, obowiazkéw, stanowisk, re-
lacji pracowniczych, decyzji, drugie za$ wskazuja na indywidualng interpre-
tacje doswiadczenh w $wiecie pracy naznaczona przez system wartosci, ocze-
kiwania, aspiracje, potrzeby i emocje jednostki;

- jest porzadkowana przez wydarzenia, ktére moga zmienia¢ drogi zy-
ciowe jednostki;

- 53 to zar6wno wydarzenia zwigzane z przynaleznoscig jednostki do
grupy wiekowej (beda one np. mialy inny charakter w okresie mtodziericzej
eksploracji zawodowej, inny w okresie wycofywania sie z rynku pracy?®), jak

2 M. Piorunek, Biographical Career Patterns - Differentiations, Emergence. Fields of Empi-
rical Exploration, [w druku].

3 Por. Ch. Biihler, Bieg zycia ludzkiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999;
E. Horning, Lebensereignisse: Uberginge im Lebenslauf-Forschungsansitze, [w:] Methoden der Biogra-
phie und Lebenslaufforschung, red. W. Voges, Leske+Budrich, Opladen 1987; E. Horning, Rola
wydarzen zyciowych: doswiadczenia i rewitalizacja w perspektywie biograficznej, [w:] Metoda biogra-
ficzna w socjologii, red. ]J. Wiodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa-Poznan 1990, opracowa-
nia autorskie: M. Piorunek., Bieg zZycia zawodowego czlowieka. Kontekst transformacji kulturowych,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2009; Od stabilizacji do chaosu zawodowego. Scenariusze
biografii zawodowych etapu Sredniej dorostosci, ,Studia Edukacyjne” 14, 2010.

4 Por. M. Piorunek, Kariery zawodowe ludzi na etapie Sredniej dorostosci. Ciggtos¢ i zmiana na
polskim rynku pracy, [w:] Cztowiek w kontekscie pracy. Teoria - Empiria - Praktyka, red. M. Pioru-
nek, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2009; Kariera zawodowa w ponowoczesnej rzeczywi-
stosci. Nowy paradygmat i jego edukacyjno-pomocowe implikacje, [w:] Praca w Zyciu czlowieka i jej
spoleczno-edukacyjne uwarunkowania, red. J. Matejek, K. Biatozyt, Wydawnictwo scriptum, Kra-
kéw 2015; E. Sarzyniska-Mazurek, Perspektywa przypadkowych zdarzern w karierach doradcéw za-
wodowych, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2013.

5D. Super - autor bodaj najbardziej znanej teorii rozwoju zawodowego stanowigcej pod-
stawe calozyciowego poradnictwa zawodowego (kariery), wylicza i charakteryzuje nastepuja-
ce stadia rozwoju kariery zawodowej: faze wzrostu (stadium dzieciristwa), eksploracji (sta-
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i okreslonej ,spotecznosci doswiadczeniowej” (np. grupy oséb bezrobot-
nych, os6b wykonujacych okredlony zawéd, pracownikéw okreslonej korpo-
racji itd.), co nie pozbawia czlowieka przynaleznosci do innych grup odnie-
sienia;

- wydarzenia wystepujace w przeciggu catego zycia zawodowego od-
znaczaja sie rézng czestotliwoscig i intensywnoscia przebiegu w poszcze-
golnych jego okresach;

- maja zréznicowany charakter - od wydarzen przelomowych, punktéw
zwrotnych, ,wybijajacych” jednostke z trajektorii zawodowej po syndromy
wydarzenrt rutynowych organizujacych codzienne zawodowe funkcjonowa-
nie bez koniecznosci dokonywania rozlegltych i gwaltownych przeksztalcen
tozsamosciowych;

- wydarzenia rozgrywajace sie w obrebie Zycia zawodowego jednostki
nie pozostaja bez wplywu na wydarzenia z pozostalych sfer zycia czlowieka
(np. sfery funkcjonowania rodzinnego, wolnoczasowego) i odwrotnie; wy-
darzenia rozgrywajace sie w zyciu zawodowym czesto acza ze sobg oraz
z tymi rozgrywajacymi sie w innych sferach biografii zwigzki przyczynowo-
-skutkowe, ale mamy tez do czynienia z pewna pulg zdarzeni przypadko-
wych;

- odbior i interpretacja wydarzen zawodowych dokonywana przez jed-
nostke zalezy od spolecznych wzorcéw interpretacyjnych bedacych rezulta-
tem subiektywizacji obiektywnosci®;

- wydarzenia w zyciu zawodowym sa elementem procesu, otwierajace-
go pule zyciowych szans/zagrozen, ktére w przypadku ich niezaistnienia
bylyby dla jednostki niedostepne;

- wydarzenia zyciowe (w tym te zwigzane ze sferg zawodowa) tworza
strukture temporalng, moga podlega¢ deskrypcji w trzech perspektywach
czasowych: w ramach przesztych zdarzen, aktualnych sytuacji, ktorym jed-
nostka nadaje okreslone znaczenia oraz projektow i planéw ukierunkowuja-
cych przysztoé¢ zawodowa czltowieka;

- w diachronicznym ujeciu moga one by¢ analizowane zaréwno w czasie
historycznym, jak i osadzone w czasie biograficznym;

dium adolescencji), zajmowania pozycji (wczesna dorostosc), konsolidacji (Srednia dorostosc)
oraz faze schytku (p6ézna dorostos¢, starosé) - por. D. E. Super, Career and Life Development, [w:]
Career Choice and Development, red. D. Brown, L. Brooks, Jossey-Bass, San Francisco, Washing-
ton, London 1984; D. E. Super, A life-span, life-space approach to career development, [w:] Career
Choice and Development: Applying Contemporary Theories to Practice, red. D. Brown, L. Brooks,
Jossey-Bass, San Francisco 1990; A. Paszkowska-Rogacz, Psychologiczne podstawy wyboru zawo-
du. Przeglgd koncepcji teoretycznych, KOWEZiU, Warszawa 2003.

6 Por. rozwazania na temat habitusu w koncepcji P. Bourdieu - M. Piorunek, Projektowanie
przyszlosci edukacyjno-zawodowej w okresie adolescencyji, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2004.
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- doswiadczenia zawodowe, ktére doprowadzaja do wypadniecia z tra-
jektorii badz zerwania ciggloéci biograficznej nie powoduja, ze zaczyna sie
zycie od zera - spoleczno-zbiorowe i biograficzne schematy interpretacyjne
zawieraja $lady przesztosci;

- wydarzenia zyciowe polegajace na stratach, np. utrata pracy, powodu-
jace erozje uprzednich biograficznych planéw moga by¢ traktowane jak wy-
zwania/szansa lub stanowi¢ dla jednostki zagrozenie;

- znaczenie i wplyw wydarzerr zyciowych/zawodowych zmieniajg sie
w ciggu historii zycia jednostki, co oznacza, ze niosg wspélne i/lub ukryte
normatywne przypisanie na przestrzeni zycia osoby; na kazdym etapie zy-
cia pojawiaja sie¢ nowe, inne mozliwosci dziatania, ktére zmieniaja wage
i ocene przeszlych doswiadczern;

- wydarzenia zyciowe/zawodowe maja wplyw na stosunki czlowieka
z otoczeniem spotecznym; stosunki powstate w ramach poprzednich ukladéw
ulegaja reinterpretacji, czesto rywalizujac z nowo powstajacymi uktadami;

- ludzie réznie reaguja na te same wydarzenia zyciowe/zawodowe, co
wigze si¢ ze znaczeniem im przypisywanym;

- biografia zawodowa/kariera jest pojeciem dynamicznym, zawiera
w sobie elementy zmiany, ruchu, przemieszczania sie, tranzycji (bez mozli-
wosci przewidywania kierunku zmian - koncepcja careership: , kariera jako
element statycznie niewyznaczalny” - predykcje dotyczace kariery sa czesto
nieuprawnione i niemozliwe, poniewaz nawet subtelna zmiana ktéregokol-
wiek z czynnikéw strukturalnego modelu uwarunkowan kolejnych decyzji
edukacyjno-zawodowych prowadzi do zmiany catego ukladu, co moze
w konsekwencji owocowac zmiang trajektorii zawodowej’);

- odnosi sie do réznych form uczestnictwa w rynku pracy i wzajemnych
powigzan aktywnosci zawodowej z innymi polami zaangazowania np. ro-
dzinnego, obywatelskiego, wolnoczasowego;

- nie ma zewnetrznie narzuconych standardéw oceny przebiegu zawo-
dowego doswiadczenia - takie obiektywne mierniki zawodowego sukcesu
formutowane s tylko w podejéciu strukturalno-formalnym, w ramach kto-
rego definiuje sie je w kategoriach spotecznej ruchliwosci w kontekscie zaj-
mowanej pozycji i statusu przypisywanego danej roli zawodowej (jest to
zblizone do potocznego rozumienia tego pojecia).

Badanie biografii/kariery zawodowej moze przy wykorzystaniu zrézni-
cowanych paradygmatéw badawczych (kwantytatywne, kwalitatywne, mie-

7 Szersze rozwazania na temat koncepcji careership P. Hodkinsona znajdzie czytelnik wr:
P. Hodkinson, Careership: The Individual, Choices and Markets in the Transition to Work, [w:]
J. Avis, M. Bloomer, G. Esland, D. Gleeson, P. Hodkinson, Knowledge and Nationhood: Education,
Politics and Work, Cassell, London 1996; P. Hodkinson, A. C. Sparkes, Careership: A Sociological
Theory of Career Decision Making, ,British Journal of Sociology of Education” 18, 1997, nr 1;
M. Piorunek, Projektowanie przysztosci edukacyjno-zawodowej.
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szane) prowadzi¢ do deskrypcji i analizy rzeczywistosci spoteczno-zawo-
dowej na kilku ptaszczyznach wzajemnie sie przenikajacych:

- na plaszczyznie mikrostrukturalnej - badamy przebieg zawodowego
doswiadczenia poszczegélnych oséb czy grup oséb w perspektywie ich in-
dywidualnych relacji ze $wiatem pracy (interesowac nas wtedy bedzie np.
system znaczer, jaki jednostka przypisuje spolecznemu i rzeczowemu kon-
tekstowi swojej aktywnosci zawodowej; doswiadczanie przez nig trazycji
jako przejscia z jednego etapu rozwoju zawodowego na inny, czy przejscia
z systemu edukacji do $wiata pracy, przemieszczenia w obrebie rynku pra-
cy, czy proces wychodzenia z niego, radzenie sobie przez jednostke z kry-
tycznymi wydarzeniami wystepujacymi w zyciu zawodowym czy opis
czynnosci rutynowych definiujacych jej codziennosc);

- na plaszczyZnie mezostrukturalnej mozemy z kolei bada¢ intersubiek-
tywne przestrzenie zycia zawodowego, interakcje jednostki z innymi pod-
miotami rynku pracy, wzajemne relacje sformalizowane i nieformalne
w $wiecie pracy;

- na plaszczyznie makrostrukturalnej - przedmiotem naszych potencjal-
nych zainteresowan moga stac sie tendencje wspoélne dla duzych grup ludzi,
czy wrecz catych spoleczenistw i ich aktywnosci na rynku pracy, szczegdlnie
w toku intensywnych przemian kulturowo-gospodarczych.

Ze wzgledu na specyfike niniejszego opracowania interesuje nas przede
wszystkim podejscie narracyjno-biograficzne, skupiajace sie wokoét analizy
pojedynczych przypadkéw, stad za Bertaux mozemy powtérzy¢: ,[...] Kaz-
da narracja (opowies¢ o zyciu) dostarcza rownoczesnie elementéw informa-
gi i wskaznikow dotyczacych zjawisk usytuowanych na bardzo réznych
»poziomach”. Mozemy wyrézni¢ trzy zasadnicze:

1. Poziom wnetrza osoby badanej: poczatkowa struktura osobowosci
uksztaltowana przez socjalizacje i pierwsze do$wiadczenia, wiedza kultu-
rowa i zawodowa, pdézZniejsze zmiany psychologiczne, zwyczajowy sposob
zachowania, formulowanie planéw i sposobéw dzialania prowadzacych do
ich realizacji.

2. Poziom historii trwatych relacji z rodzicami i bliskimi [...] i jego sieci.

3. Najbardziej socjologiczny, ale najmniej widoczny w narracji poziom
stosunkéw spoleczno-strukturalnych, wlasciwych temu czy innemu $wiatu
spolecznemu i definiujacych miejsca (pozycje, statusy), role, normy i ocze-
kiwania wzgledem zachowan, gry, rywalizacje, konkurencje, otwarty albo
ukryty konflikt; mechanizmy spoleczne, logiki spoleczne, powtarzajace sie
procesy i fenomeny kulturowe tworzace zbiorowa semantyke (podzielane
wartosci i znaczenia) [...]"”8.

8 D. Bertaux, Analiza pojedynczych przypadkéw (au cas par cas) [w:] Metoda biograficzna w so-
cjologii. Antologia tekstow, red. K. Kazmierska, Zakltad Wydawniczy Nomos, Krakéw 2012, s. 312.
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Badanie biografii/kariery zawodowej. Egzemplifikacje
autorskie realizowane w paradygmacie interpretatywnym?

Na biografiach indywidualnych odciska swe pietno kontekst przemian kul-
turowo-gospodarczych. Zmieniaja si¢ one zatem sukcesywnie pod wply-
wem przemian spolecznych charakteryzujacych péZna nowoczesnosé, po-
nowoczesnoé¢ czy Baumanowska plynna nowoczesnosé. Na przemiany
kulturowe epoki globalizacji i niezwykle szybkiego postepu technologiczno-
informacyjnego w skali europejskiej i Swiatowej nakladaja sie transformacje
na rodzimym rynku pracy, dla ktérych symboliczng cezure czasowa stano-
wil przelom ustrojowy 1989 roku oraz akcesja Polski do Unii Europejskiej
w 2004 roku. Zjawiska te diametralnie zmieniaja warunki realizacji karier
zawodowych, tak w perspektywie makrospolecznej, jak i indywidualnej.
Deskrypcja przebiegu zycia zawodowego jednostki w warunkach perma-
nentnych, intensywnych przemian gospodarczych stanowila zasadniczy cel
zrealizowanego projektu badawczego. W jakim stopniu obecne zmiany na
rynku pracy przyczyniaja sie do konstruowania sekwencji zyciowych do-
$wiadczen jednostki? Jak przenikajg sfere biografii zawodowych? Jak zmie-
niajq si¢ wzorce zawodowego funkcjonowania jednostek? Sa to gléwne py-
tania, ktére zdefiniowaly obszar badawczy. Interesowano sie zatem, jak
poszczeg6lni ludzie konstruuja swoja zawodowa droge w warunkach trans-
formacji charakteryzujacych przetlom XX i XXI wieku na rynku pracy. Tak
zarysowany obszar badawczy wigzat sie z wyznaczeniem kolejnych plasz-
czyzn badawczych, w ramach ktérych dazono do odtwarzania i opisania:

- przebiegu i sposobu indywidualnego doswiadczania drogi edukacyjnej
czlowieka stanowiacej faze przygotowania do pracy zawodowej;

- przebiegu i sposobu do$wiadczania indywidualnej drogi zawodowej
w fazie wczesnej i sredniej dorostosci;

- doswiadczania przemian ustrojowo-gospodarczych ostatniego dwu-
dziestolecia w przebiegu zycia zawodowego.

Istotna byta w realizowanych badaniach préba wydobycia lezacych
u podstaw tych narracji uniwersalnych zasad, w ramach ktérych opisywane
jest kontinuum zycia zawodowego. Tworza one mniej lub bardziej zamknie-
ty, mniej lub bardziej dookredlony zestaw kategorii i znaczeri, wobec kto-

9 Tres¢ niniejszego podrozdzialu odwoluje sie¢ do projektu badawczego realizowanego
w latach 2005-2008, ramach grantu badawczego, nr 1 HO1F 06029 finansowanego przez Mini-
sterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Wyniki przeprowadzonych weryfikacji empirycznych
zawarte zostaly w monografii autorskiej Bieg zZycia zawodowego cztowieka. Kontekst transformacji
kulturowych, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2009 oraz kilku innych publikacjach.
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rych rozméwca musi zajac¢ stanowisko, ktére musi sie opisaé, zdefiniowac
na poziomie swiadomym lub nada¢ im podswiadomie indywidualny sens.

W badaniach wykorzystano metode biograficzng zwiazang z paradyg-
matem interpretatywnym i badaniami jakosciowymil0. Tak zaprojektowane
badania, w ktérych starano sie przede wszystkim odkrywaé, opisywac su-
biektywne interpretacje faktéw z zycia zawodowego dokonane przez narra-
toréw, mieszcza si¢ w nurcie antropologii spotecznej, z kontekstowo wyko-
rzystanymi elementami podejscia fenomenologicznego prowadzacego do
»praktycznego zrozumienia” znaczen i postepowania jednostkowego!?.

»[...] W studiach biograficznych dominujaca strategia doboru préby jest
«teoretyczny sampling» [...] Przy czym decyzje o zakresie doboru proéby
i sposobie zestawiania materialu badawczego zapadaja dopiero w trakcie
procesu zbierania danych i ich opracowywania. Inna strategia doboru proby
jest wywodzaca sie od Znanieckiego (1936) indukcja analityczna, polegajaca
na tym, ze po tymczasowym rozwinieciu wyjéciowej teorii, celowo poszuku-
je sie i analizuje przypadki z nig niezgodne [...]”12. W relacjonowanych ba-
daniach wyjsciowych zalozeniem dotyczacym doboru proby badawczej byto
kryterium temporalne, ze wzgledu na przyjete zalozenia badawcze koncen-
trowano si¢ przede wszystkim na doborze badanych w okreslonym prze-
dziale wiekowym, kontrastowo wykorzystujac pojedyncze biografie oséb
spoza $cislego przedzialu wiekowego dla zweryfikowania pojawiajacych
sie wzoréw, powtarzalnych schematéw przebiegu zawodowego doswiad-
czenia.

Badaniom poddano osoby znajdujace si¢ na etapie sredniej dorostosci,
obejmujacym zasadniczy okres aktywnosci zawodowej na rynku pracy,
tj. osoby pomiedzy 35. a 60. rokiem Zzycia, znajdujgce si¢ w zréznicowanych
sytuacjach zawodowych. Najliczniej reprezentowana byla grupa badanych
pomiedzy 40. a 50. rokiem zycial?, tj. na etapie zawodowej konsolidacji

10 Glgbsze rozwazania na temat tej metody pominieto w niniejszym opracowaniu, ponie-
waz w kilku weczesniejszych i kolejnych tekstach autorzy skupili sie miedzy innymi na jej
analizie, stad che¢ unikniecia powtérzen.

11 M. B. Miles, A. M. Huberman, Analiza danych jakosciowych, Trans Humana, Biatystok
2000.

12F. H. Krtiger, Koncepcje i metody badai biograficznych w naukach o wychowaniu, [w:] Jako-
Sciowe orientacje w badaniach pedagogicznych. Studia i materiaty, red. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekar-
ski, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2001, s. 84.

13 Sposéréd badanych 12,1% znalazlo sie w przedziale wiekowym 35-40 lat. 20,1% to osoby
pomiedzy 41. a 45. rokiem zycia, 49,9% stanowili badani mieszczacy si¢ w przedziale wieko-
wym 46-50 lat. 17,9% za$ to badani w wieku 51 i wiecej lat (do 60. roku zycia). 72,6% badanych
to osoby w grupie wiekowej 40-50 lat. Narracje tych wlasnie oséb podlegaly weryfikacjom
w pierwszej kolejnoéci, pojedyncze przypadki oséb spoza tej kategorii wieku dobrano dla
uzyskania pelnego spektrum biografii ludzi na etapie dorostosci.
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zgodnie z periodyzacja D. Superal4. Zasadne wydawalo sie przygladanie sie
biografiom zawodowym ludzi zwlaszcza w tym okresie, gdyz osoby te od
dluzszego czasu funkcjonujace na rynku pracy bezposrednio doswiadczaty
dokonujacych sie przemian. Konstytuujaca sie nowa rzeczywistos¢ rynkowa
stala sie bezposrednio ich udzialem, ci ludzie ja tworzyli i zostali w niej (za
ich wewnetrzng zgoda lub bez niej), zakorzenieni lub poza nig usunieci. Sg
to wreszcie osoby, na ktérych percepcje rzeczywistosci zawodowej miato
wplyw zapewne ksztalcenie w okresie przed transformacja, przy jednocze-
snej aktywnosci zawodowej przypadajacej gtéwnie na etap intensywnych
przemian rynkowych i etap postransformacyjny. Byly to wiec osoby, kto-
rych dzieciistwo, adolescencja, a nierzadko i wczesna dorostoé¢ uptywaly
w PRL, w rzeczywistosci centralnie sterowanej gospodarki, w realiach nie-
demokratycznego panstwa, ksztalcily sie zatem przed transformacja ustro-
jowa, w innym systemie szkolnym, w ktérym nabyly wiedze i kompetencje
niejednokrotnie nieprzystajagce do nowych wymagan konkurencyjnego ryn-
ku pracy. Przyszto im jednak zasadnicza kariere zawodowa konstruowac
w innych realiach, mierzac sie z cala masa wyzwan, do ktérych ani formal-
nie, ani mentalnie nie byli przygotowani.

Zmiany takie mogly by¢ dostrzezone i ,przepracowane” zwlaszcza
przez osoby spogladajace na rynek pracy w diuzszej perspektywie czasowej,
przez ludzi funkcjonujacych w sferze spoleczno-zawodowej zaréwno przed
okresem transformacji, jak i obecnie. Co najmniej kilkunastoletnie funkcjo-
nowanie tych oséb na rynku pracy umozliwito zebranie stosunkowo duzej
liczby doswiadczenn zawodowych, uprawnia tez do formulowania retro-
spektywnych ocen.

Badania stanowily prébe pokazania indywidualnych ocen, emocji i prze-
zy¢ zwiazanych z poszczeg6lnymi etapami kariery zawodowej. Prowadzono
je za pomoca wywiadu narracyjnego o charakterze (auto)biograficznym.
Badani byli proszeni o koncentrowanie sie na przebiegu swojego zycia za-
wodowego. Przedstawiajac swoja droge zawodowa, rekonstruowali oni
swoje doswiadczenia i we wlasny, indywidualny sposob przedstawiali swo-
je losy zawodowe, swoje dziatania, wydarzenia, emocje. Narracje pozwolily
na pokazanie rzeczywistosci spoleczno-zawodowej z perspektywy dzialaja-
cego i doznajacego podmiotu. Zarejestrowane biografie traktowano jako fakt
ontologiczny, material biograficzny, ale takze jako akt ekspresji i interpre-
tacji rzeczywistosci spolecznej dokonywany z punktu widzenia doswiad-
czajacej jej jednostki. Biorgc powyzsze pod uwage, narracje biograficzne
badanych nie s3 ani prawdziwe, ani falszywe, s3 mniej lub bardziej auten-

14 Por. periodyzacja rozwoju kariery zawodowej D. Supera przywotana w ogélnym zary-
sie w przypisie 5 niniejszego tekstu.
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tyczneld, o czym przesadza miedzy innymi czas historyczny i biograficzny,
w ktérym dokonuje sie konstruowanie znaczer, zainteresowania badanego,
jakos¢ relacyjnej sytuacji prowadzenia badan. Metoda ta ma z natury rzeczy
charakter retrospektywny, pozwala na uchwycenie zjawisk odzwierciedlaja-
cych sie w diachronicznej perspektywie zyciowej drogi, odtwarzanej w spo-
sOb zapamietany przez badanego, relacjonowanych jednak zgodnie z jego
obecnym stanem $wiadomosci i znaczeniami nadawanymi im z perspek-
tywy biezacego doswiadczenia. Trzeba zatem uzmystowi¢ sobie owa ,sta-
bos¢” biograficznej narracji. Ta sama kombinacja przeszlych sytuacji, wy-
darzeni, doznain moze przez narratora zostaé w zrdéznicowany sposob
odtworzona w zaleznosci od tego, kiedy i w jakich okolicznosciach doko-
nywana jest rekonstrukgja.

Zastosowanie wywiadu narracyjnego wiazalo si¢ z respektowaniem za-
lecanej procedury prakseologicznej'e :

- w fazie objasniert poinformowano badanych o celach i funkcjach wy-
wiadu;

- we wprowadzeniu oméwiono z badanymi waznos¢ ich wypowiedzi,
zachecajac do prowadzenia swobodnej narracji na zadany temat;

- w fazie opowiadania gléwnego, w ktérym badacz przede wszystkim
aktywnie stuchat i zachecal poprzez np. parafrazowanie wypowiedzi bada-
nych do dalszych zwierzen; w fazie tej wypowiedzi badanych byly tez sub-
telnie ukierunkowywane przez badacza w celu uzyskania informacji o prze-
biegu doswiadczenia edukacyjno-zawodowego badanych;

-w toku wypowiedzi uzyskiwane narracje byly bilansowane w celu
uzupelnienia i wyjasnienia niektérych kwestii;

-w fazie podsumowujacej proszono badanych, na podstawie ogdlnie
sformulowanych dyspozycji wywiadu, o ewaluacje catoksztalttu zawodo-
wych dos$wiadczen i probe ich oceny wedlug subiektywnych kryteriow
ogladu rzeczywistoscil”.

15 1. K. Helling, Metoda bada# biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. J. Wto-
darek, M. Ziotkowski, PWN, Warszawa, Poznari 1990.

16T, Pilch, T. Bauman, Zasady badari pedagogicznych, Wydawnictwo Akademickie Zak,
Warszawa 2001.

17 Koncepcja wywiadu narracyjnego wywodzi sie z zalozen Fritza Schiitzego, wedtug kto6-
rego narracja jest codziennym $rodkiem komunikacji. Opowiadanie posredniczy w przyblize-
niu innym swoich przezy¢, dlatego tez relacjonowanie doswiadczeri i doznari moze by¢ efek-
tywnym $rodkiem docierania do indywidualnych doswiadczeri podmiotéw (wspél)tworza-
cych rzeczywistoé¢ spoteczna, por. F. Schiitze, Biographieforschung und narratives Interview,
»~Neue Praxis” 1983, nr 3; tenze, Kognitive Figuren des autobiographischen Stegreiferzahlen, [w:]
Biographie und soziale Wirklichkeit, red. M. Kohli, G. Robert, Metzler, Stuttgart 1984; M. Prawda,
Biograficzne odtwarzanie rzeczywistosci. O koncepcji badani biograficznych Fritza Schiitze, ,Studia
Socjologiczne” 1989, nr 4.
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W toku wywiadu starano sie odtworzyc¢ trzy podstawowe kwestie zwia-
zane z poznaniem drogi zawodowej osob poddanych badaniu.

1. Przebieg drogi edukacyjnej badanego - obejmujacy ustalenie faktow
edukacyjnych z zycia badanego (koniczone przez niego szkoly, inne formy
ksztalcenia, takze ustawicznego, ewentualne perturbacje na drodze eduka-
cyjnej) oraz jego ustosunkowanie sie do nich, tzn. odtworzenie sytuacji de-
cyzyjnej na progach pomiedzy poszczegélnymi typami szkét, motywacji
dokonywanych wyboréw, towarzyszacych temu emocji, oczekiwan i ocen
przebiegu ksztalcenia, sieci wsparcia w toku konstruowania projektow za-
wodowych.

2. Przebieg procesu konstruowania i realizowania zawodowej kariery
- obejmujacy takze ustalenie faktéw z tej sfery zycia badanego (opis po-
szczegllnych etapow kariery zawodowej: etapu zdobywania pierwszych
doswiadczen, adaptacji do zawodowych rél w poszczegélnych miejscach
realizacji kariery, przebiegu doswiadczania zawodowych realiéw, ewentu-
alnych zmian dotyczacych miejsc pracy, zakresu obowigzkow, zawodow
itd., punktow zwrotnych w przebiegu pracy) oraz jego opinii, doznan, emo-
¢ji z tym zwigzanych. Mozna bylo domniemywac (co zreszta potwierdzito
sie¢ w toku wywiadéw), ze jesli przemiany gospodarcze ostatniego okresu
byty dla badanego w jaki$ sposéb wazne, wplynely na ksztalt jego biografii
zawodowej pojawia sie takze odniesienia do roli transformacji w ksztatto-
waniu osobistych doznar, indywidualnych doswiadczen.

3. Ogoélna ocena przebiegu drogi zawodowej dokonana w trzech per-
spektywach temporalnych, tzn. ocena zawodowej przesztosci, aktualnego
miejsca w karierze zawodowej oraz swojej przysziosci w tej sferze Zycia
(plany, wizje, opinie dotyczace tego, co badanego jeszcze czeka w ramach
aktywnosci zawodowej) oraz proby szacowania przez rozméwce, w ktérym
miejscu zawodowej trajektorii znajduje sie w momencie udzielania wywiadu
narracyjnego.

Sformulowane ogélne dyspozycje do wywiadu nie ograniczaty zakresu
wypowiedzi badanego, mégt on dos¢ swobodnie wychodzi¢ w swych wy-
powiedziach poza zaproponowane przez stuchaczy ramy, dokonujac indy-
widualnych ocen, interpretacji. W toku badan respektowano zasade pod-
miotowosci, a wywiad traktowano jako wspdlne dochodzenie do prawdy,
w ktére byly zaangazowane obydwie strony, kazda jednak na innych zasa-
dach. O ile badacz miat za zadanie wyzwoli¢ aktywno$¢ rozméwcy, stwo-
rzy¢ atmosfere zyczliwosci, zainteresowania, empatii, nawigza¢ wiez z ba-
danym, sprzyjajaca pozbyciu sie skrepowania i szczerosci wypowiedzi,
o tyle badany byt skupiony czesto na emocjonalnej narracji, na przypomina-
niu sobie i przedstawianiu przebiegu swoich dotychczasowych do$wiad-
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czern zawodowych. Dla badaczy, ktérymi byli przeszkoleni studenci prze-
prowadzajacy wywiady i spisujacy ich treé¢, bylo to czesto takze emocjonal-
ne doswiadczenie ,wejScia” w historie zZycia konkretnej osoby - taricuch
sytuacji, interakcji, reaktywnych versus proaktywnych dziatan, ale i wazne
doswiadczenie poznawcze, umozliwiajace rekonstrukcje przemian rynku
pracy w perspektywie jego podmiotow?s.

Przeprowadzono okoto 300 narracyjnych wywiadéw (auto)biograficz-
nych. Po wstepnym zapoznaniu sie z ich trescig, zakwalifikowano do dalszej
analizy jakosciowej 190 sposrdéd nich, koncentrujac sie na biografiach o naj-
bardziej wyczerpujacym, wielowatkowym charakterze. Zaklasyfikowane do
analizy biografie zawodowe byly indywidualnymi historiami oséb pocho-
dzacych z terenu zachodniej i incydentalnie centralnej Polski. Trzecia czeé¢
badanych to mieszkancy duzych miast, nieco ponad polowa za$ to miesz-
karicy $rednich i matych miast, niecale 15% stanowili mieszkaricy wsi.
Wsréd badanych zdecydowanie dominowaly kobiety (2/3 diagnozowa-
nych). Proporcje wyksztalcenia os6b w badanej probie przedstawialy sie
nastepujaco: ponad 40% osob legitymowalo sie wyzszym wyksztalceniem
(czesto zdobytym po wieloletniej przerwie w edukacji), podobna liczba ba-
danych ukoriczyla edukacje na poziomie srednim, nizsze wyksztalcenie byto
udzialem mniej wiecej co dziesiatego badanego.

Wiekszoé¢ wypowiedzi nagrywano lub jesli rozméwca nie wyrazat na to
zgody - zapisywano najistotniejsze tresci, uzupetniajac szczegély z przebie-
gu wywiadu bezposrednio po jego zakoriczeniu. Rozmowy (z reguly trwaja-
ce od 1,5 do 3 godzin) mialy w wiekszosci dynamiczny przebieg, badani
chetnie, w spos6b wyczerpujacy i najczesciej emocjonalnie zaangazowany
opowiadali o swojej drodze edukacyjno-zawodowej, czesto demonstrujac
dokumenty, swiadectwa, pamiatki, ktére pomagaly im wréci¢ myslami do
poszczegblnych etapéw. Zaréwno narratorzy, jak i stuchajacy badacze cze-
sto podkredlali, ze bylo to dla nich wazne, sktaniajace do refleksji doswiad-
czenie, swoiste ¢wiczenie samorozwojowe dla dwoéch pokolert - obecnych
i potencjalnych uczestnikéw rynku pracy.

18 Badania prowadzili wybrani studenci studiéw pedagogicznych na kierunku doradztwo
zawodowe i personalne oraz poradnictwo pedagogiczne (na III-V roku studiéw lub stuchacze
studiéw II stopnia), przeszkoleni co do procedury prowadzenia wywiadéw biograficznych,
dyspozycji zwiazanych z tym konkretnym doswiadczeniem badawczym, ale takze co do sze-
roko pojetej problematyki rozwoju zawodowego czlowieka i poradnictwa zawodowego. Szcze-
golowe relacje z badan podlegaly nastepnie analizie hermeneutycznej (jakosciowej). Analiza
spisanych wywiadéw, zaré6wno w kontekscie jakoéciowym, jak i iloéciowym, tresci (ktory
z racji specyfiki caloéci opracowania nie stanowi w niniejszym tekscie przedmiotu naszego
zainteresowania), dokonywana byla przez autorke opisywanego projektu badawczego. Bada-
nia realizowano w latach 2005-2008.
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Sednem wykorzystywanego podejScia badawczego bylo ujmowanie
przebiegu zycia zawodowego czlowieka z punktu widzenia jego indywidu-
alnego, niepowtarzalnego doswiadczenia analizowanego i relacjonowanego
w perspektywie retrospektywnej. Dla jego przedstawienia i analizy przy-
datne stalo sie wykorzystanie studium indywidualnego przypadku. ,Przy-
padkiem” byla w tej sytuacji jednostka opowiadajaca swoje zycie zawodo-
we, ,kontekst” za$ stanowila tre$¢ transformacji rynku pracy. Studium
przypadku jest rodzajem rekonstrukcji i interpretacji pewnego fragmentu
zycia ludzkiego, opartej w tym wypadku na relacjach (auto)biografiach
badanych os6b. Studium przypadku stanowi forme porzadkowania i pre-
zentacji informacji o okreslonej osobie i jej srodowisku konstruowana na
podstawie techniki wywiadu: narracyjnego - w formie i biograficznego -
w treécil®. Istotnym zadaniem analizy jest w tym wypadku odkrycie drég,
jakimi ludzie dochodzg do rozumienia, wyjasnienia wydarzen i sytuacji,
podejmowania dziatani, radzenia sobie z sytuacjami zyciowymi, sposoboéw
odczytywania spolecznych dyskurséw i (re)konstruowania ich znaczenia na
wlasne biograficzne potrzeby?). Empatia w stosunku do badanego, istotna
dla nawigzania i podtrzymania relacji z badanym nie wigze sie tu z pelnym
»~zawieszeniem” dotychczasowej wiedzy badacza (zreszta mimo takiego
postulatu wielu badaczy jakosciowych nie wydaje sie to do korica realne),
ale ze $wiadomym wykorzystywaniem przez badacza w pewnych sytua-
cjach statusu jego obcosci wobec badanej rzeczywistosci (komunikacyjno-
-wyjasniajacy albo fenomenologiczno-interakcjonistyczny kontekst badan
jakosciowych, ktdérego istota jest ,praktyczne zrozumienie” znaczen i poste-
powania)?l. Pozycja obcego - w tym wypadku badacza mtodszego o poko-

19 W. M. Runyan, Historie zycia a psychobiografia, PWN, Warszawa 1992. W. Runyan méwi
wprost o metodzie studium przypadku, ktéra w jego opinii jest jedna z najwazniejszych
i najczesciej stosowanych metod idiograficznych, moze opiera¢ na dowodach uzyskanych
z réznych zrédel, przy wykorzystaniu réznych technik np. za pomoca wywiadoéw, testow
projekcyjnych lub obiektywnych obserwacji w naturalnych §rodowiskach, studiéw longitudi-
nalnych, dokumentéw osobistych. Studia przypadkéw moga takze, w opinii tego autora,
zawiera¢ dane uzyskane przy zastosowaniu metod narracyjnych (np. metody wspomaganej
autobiografii), stanowiacych zapis subiektywnych interpretacji tego, co sie zdarzyto i indywi-
dualnych reakcji na te sytuacje. W przywolywanym projekcie badawczym studium przypadku
potraktowano jako sposob prezentacji wynikéw badan.

20 M. B. Miles, A. M. Huberman, Analiza danych jakosciowych; D. Silverman, Interpretacja da-
nych jakosciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007; tenze, Prowadzenie badat
jakoéciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013; D. Lalak, Zycie jako biografia.
Podejécie biograficzne w perspektywie pedagogicznej, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa
2010.

21 Por. H. Oswald, Was heif$t qualitativ forschen? Eine Einfiihrung in Zuginge und Verfahren,
[w:] Handbuch qualitative Forschungsmethoden in der Erziehungswissenschaft, red. B. Friebertshiuser,
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lenie, ktéry swoja droge edukacyjng i pewne przejawy zawodowej aktyw-
nosci zaczyna realizowa¢ w nowej, wolnorynkowej, konkurencyjnej rzeczy-
wistodci neoliberalnego panstwa, pozwala dostrzec czynniki nieidentyfi-
kowane przez samych badanych i nieu$wiadomione przez nich reakcje
majace jednak wplyw na ich dzialania. Ludzie zyja wprawdzie we wlasnej,
tylko swojej historii, nie wyczerpuje sie ona jednak w kazdorazowym su-
biektywnym sensie mys$lenia i dzialania - istnieje takze w sensie zobiekty-
wizowanym.

Zgromadzone narracje biograficzne, ktére zlozyly sie na surowy materiat
zawarty w studiach przypadkow, zostaly poddane ocenie wstepnej. Spisane
treSci zostaly opatrzone doraznymi notatkami i komentarzami. W dalszej
kolejnosci poddano je kodowaniu. W odniesieniu do danych jakosciowych
oznacza to dokonywanie streszczeri i kondensacji segmentéw informacji
w obrebie przypadku. W dalszej kolejnosci grupowanie tych streszczen
w mniejsza liczbe zestawow, tematéw i konstruktéw, co umozliwia doko-
nanie analizy przypadkéw w przekroju?2. Zgromadzony obszerny materiat
narracyjny wykorzystano w przywolywanym projekcie badawczym w réz-
ny sposob.

Kilka wybranych biografii/karier zawodowych przedstawiono kom-
pleksowo w postaci calosciowych studiow przypadkéw (pominieto te watki
i komentarze, ktore nie miaty bezposredniego zwiazku z przebiegiem zycia
zawodowego badanych, zachowano jednak wiernie caly tok i sposéb narra-
gji), opatrujac autobiograficzne relacje badanych krétkimi komentarzami
scalajacymi oraz prébami fenomenologicznej analizy. Poszczegélnym ,, przy-
padkom” przyporzadkowano metaforyczne uogélnienia, wskazujac posred-
nio na rodzaj lub/i zakres napiecia pomiedzy jednostka, jako podmiotem
kreacji (,realizatorem”) konkretnej biografii a Swiatem spolecznym, stano-
wigcym kontekst tej kreacji (realizacji)?.

W kolejnym podejsciu wykorzystywano skomasowane narracje bada-
nych, ktére w niektérych partiach skrécono, zmieniajac chronologie narracji,

A. Prengel, Juventa Verlag, Weinheim, Miinchen 1997; M. B. Miles, A. M. Huberman, Analiza
danych jakoéciowych, Trans Humana, Biatystok 2000; K. Konecki, Studia z metodologii badan
jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000; Jakosciowe
orientacje w badaniach pedagogicznych, red. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski Wydawnictwo Uni-
wersytetu Lodzkiego, £.6dz 2001; U. Flick, Jakos¢ w badaniach jakosciowych, Wydawnictwo Nau-
kowe PWN, Warszawa 2011; D. Silverman, Prowadzenie badari jakosciowych.

2 Bilanz qualitativer Forschung, cz. 1111, red. E. Konig, N. Zedler, Deutscher Studien Verlag,
Weinheim 1995; M. B. Miles, A. M. Huberman, Analiza danych jakosciowych.

2 Calosciowe analizy objely szesé¢ biografii zawodowych opatrzonych tytutami: W zmaga-
niu z historig...; W zmaganiu z samym sobg; Wykorzysta¢ szanse; Z wewngtrznym zZyroskopem”;
Z wiatrem w zaglach; Nie myslec o przysztosci - por. M. Piorunek, Bieg zZycia zawodowego cztowieka,
s. 73-117.
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tak aby w spos6b najbardziej czytelny oddac rzeczywista temporalng struk-
ture zycia badanych. Dokonano takze autorskich wyréznien tych partii nar-
racji, ktore wskazywaly na okreslone aspekty biografii zawodowych. Anali-
zowano nastepujace biograficzne wymiary pracy:

- znaczenie przypisywane pracy zawodowej przez badanych (praca jako
obowiazek i zadanie versus pasja i powolanie);

- aktywnos¢ versus pasywnos¢ w biegu zycia zawodowego;

- ewaluacje i personalne odniesienia procesu transformacji ustrojowo-
gospodarczej do toku kariery zawodowej badanych.

Przyjrzenie si¢ ocenom, refleksjom, znaczeniu przypisanemu indywidu-
alnie definiowanym procesom transformacji ustrojowo-gospodarczej przy-
czynilo sie¢ do wytonienia trzech grup narratoréw, ktérych cechowata:

- ambiwalencja i ostrozny optymizm,

- rozczarowanie i krytycyzm oraz

- akceptacja i wsparcie dla kierunku zmian dokonujacych sie na krajo-
wym rynku pracy.

Osoby wypowiadajace opinie ambiwalentne i nacechowane ostroznym
optymizmem nalezg do grona ludzi co najmniej ze srednim wyksztalceniem,
a na ich biografiach zawodowych transformacja ustrojowo-gospodarcza
odcisneta bodaj najbardziej zréznicowane pietno. Wizje $wiata i procesow
transformacji lezace u podstaw tych wypowiedzi ufundowane zostaly na
antynomii szans i zagrozen, jakie niesie w efekcie ta zmiana systemowa.
Z jednej strony - jak podkreslaja rozméwcy - pojawia sie wiecej zyciowych,
edukacyjnych i zawodowych szans, z drugiej - ich wykorzystywanie niesie
z soba szereg utrudnieny, frustracji, zagrozer, stad jednoznaczna ocena tego
okresu i jego wplywu na bieg zycia zawodowego jest niemozliwa. Dycho-
tomiczne mysélenie podsuwa tu przede wszystkim takie kategorie charakte-
ryzujace ustréj sprzed przelomu w opozycji do obecnego, zaznaczajace sie
w narracjach badanych: praca versus brak pracy, stabo zréznicowana versus
bogata oferta edukacyjna, posiadanie versus nieposiadanie srodkéw do zy-
cia, maly wybor versus duzy wybér srodkéw konsumpcji. Badani upatruja
przede wszystkim szans na lepsza egzystencje miodego pokolenia, sami
sytuujac sie raczej po stronie obserwatoréw i komentatoréw obecnych zmian
niz ich twoérczych i aktywnych uczestnikéw (...w tej chwili ludzie, ktorzy wie-
dzq co cheq osiggngé, majq wigksze szanse, ale na pewno muszq byc bardzo zdeter-
minowani, bo konkurencyjnosé jest nieporéwnywalnie wigksza, a wyksztatcenie
wyzsze stato sig normq....).

Druga grupe badanych cechuje rozczarowanie i krytycyzm. W grupie roz-
goryczonych dokonujacymi sie zmianami dominuja (cho¢ nie jest to ten-
dencja bezwzgledna) ludzie o stosunkowo niskim poziomie wyksztalcenia,
ktoérych zyciorysy, czesto nie tylko zawodowe zostaly zdekonstruowane
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w wyniku przemian rynkowych. Ci badani podkreslaja przede wszystkim,
ze transformacja czego$ ich pozbawita, co$ odebrata, rozwiala zludzenia
i miraze poukladanego, przewidywalnego zycia. Nowy tad spoleczny po-
zbawil wielu rozméwcow z tej grupy przywilejéw socjalnych poprzedniej
epoki, ,odebral” prace, zmusit do samodzielnego troszczenia si¢ o swoj los.
Utrudnit takze, co podkreslaja w badaniach gtéwnie kobiety, sprawowanie
funkcji rodzicielskich. Mocno takze nadwyrezyt relacje miedzy konkuruja-
cymi miedzy sobg ludZmi. Tempo zmian, relatywizm ocen, niejednoznacz-
noé¢ wartosci pozbawiaja ludzi poczucia pewnosci i obnizaja samoocene.
Nic zatem dziwnego, ze nastepuje w tych okolicznoéciach atrybucja odpo-
wiedzialnosci za ksztalt wlasnej biografii na zewnatrz - przyczyn niepowo-
dzeni zasadnie czy tez w charakterze mechanizmu obrony ego, upatruje sie
przede wszystkim w kontekscie spotecznym (nieprzyjazni, malo tolerancyjni
ludzie, wszechobecne uktady i uktadziki, cztowiek ,bez plecow” nie ma szansy
przebicia).

Z kolei akceptacja zmian systemowych jest pozytywnie skorelowana
z relatywnie wysokim poziomem wyksztalcenia respondentéw. Mozna
przypuszczac takze, ze tatwiej tego typu opinie wyglasza¢ osobom, ktérych
zycie zawodowe bilansowane na etapie $redniej dorostosci zamyka sie po-
czuciem sukcesu, nawet jesli zostalo zdestabilizowane w toku transformacji.
Kierunek zmian, mimo ogélnospotecznych ich kosztéw, jest akceptowany.
Transformacja otworzyla Polske na $wiat, dala szanse samodzielnym,
aktywnym ludziom na kreowanie swojego zycia zawodowego. Akceptacji
kierunku przemian czesto towarzyszy nie zawsze wprost artykulowane
zalozenie o autonomii jednostki w realiach wolnego rynku. Czy jest to jed-
nak rzeczywista autonomia czy zaledwie wolno$¢ od naciskéw komuni-
stycznych mechanizméw wladzy zamieniona na swobode zdeterminowang
egzystencjalna koniecznoscig, to juz dylematy, ktérych respondenci w swo-
ich czesto idealizowanych wizjach raczej nie rozstrzygaja. Trudno w narra-
cjach badanych, co oni sami niekiedy wprost werbalizuja, oddzieli¢ proby
rzeczowej refleksji i ocen od resentymentéw dla czaséw minionej mtodosci,
ktérej przeciez zanegowac nie chcg i nie moga, a oddzielenie wymiaru su-
biektywno-przezyciowego od obiektywno-historycznych odniesieri nie jest
tatwe. Obydwa te wymiary maja charakter dyfuzyjny, tacza sie i przenikaja
na poziomie emodji i faktéw, a wyabstrahowanie kolorytu zyciowych, co-
dziennych koniecznosci z perspektywy historycznych odniesiern wymaga
niejako ,staniecie obok” i dokonania krytycznej refleksji, ktéra nie musi
wszak by¢ udzialem narratora opowiadajacego o swoim zyciu.

W dalszej kolejnosci przyjeto zalozenie, ze badania biograficzne moga
by¢ tez poswiecone analizie doswiadczen i sposobéw rekonstruowania rze-
czywistosci spolecznej przez grupy oséb, co umozliwia dokonanie podziatu
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przebiegu zyciowego/zawodowego doswiadczenia na sekwencje wspol-
nych faz z odpowiadajaca im okreslong liczbg stanéw. Umozliwia to bada-
nie wzglednych czestotliwosci wystepowania réznych przebiegow do-
$wiadczenia, co z kolei moze wspomagaé rekonstruowanie pewnych jego
wzoréw. Kolejna plaszczyzna analiz narracji biograficznych badanych zwig-
zana byta zatem préba typologizacji przebiegu zawodowego doswiadczenia
narratoréw, jego porzadkowania ze wzgledu na cechy charakterystyczne dla
wiekszych grup biografii, co umozliwito opisanie wzorcéw karier odzwier-
ciedlonych w zgromadzonym materiale narracyjnym. Przy czym odniesiono
sie¢ w tym wzgledzie do bodaj najbardziej rozpowszechnionej, tradycyjnej
typologii karier Supera, ktéra okazala si¢ nie w pelni adekwatna dla opisu
zlozonosci wspolczesnej sytuacji na rynku pracy, co w konsekwencji zaowo-
cowalo stworzeniem autorskiej typologii?*. Dokonano deskrypcji karier line-
arnych, odznaczajacych sie wysokim stopniem stabilnosci i niska presja na
dokonywanie zmian, sekwencyjnych, w obrebie ktérych czeéciej dochodzi
do tranzycji pomiedzy ré6znymi formami uczestnictwa w rynku edukacji
i pracy, zmiany czy wrecz przerywania toku zawodowego zaangazowania,
ponownego szukania zatrudnienia oraz mozaikowych (zdestandaryzowa-
nych) o charakterze kolazowym.

Zrealizowane badania biograficzne pozwolity takze na wytonienie kilku
typéw uzyskanych relacjiZ>. Byly to wiec:

- realistyczne wizje zycia zawodowego ufundowane na kategoriach ra-
cjonalnosci (rzeczowa prezentacja zdarzenn zawodowych przedstawianych
jako wynik wykorzystania versus niewykorzystania szans zyciowych);

- sformalizowane biografie zawodowe typu ,ankieta personalna”, za-
wierajace gtéwnie informacje weryfikowalne w sposéb obiektywny (uciecz-
ka od ujawniania uczu¢ i emocji, dokonywania ocen);

- idealistyczne wizje zycia zawodowego, majace czesto postac sentymen-
talnej podrézy do czaséw minionych (koncentracja na czasie dziecifistwa,

24 Zaproponowana przez Supera typologia karier kobiecych i meskich w wigkszym stop-
niu uwzgledniala realia funkcjonowania wzglednie stabilnego, przewidywalnego tadu spo-
tecznego charakterystycznego dla zinstytucjonalizowanego spoleczeristwa nowoczesnego. Nie
uwzgledniono w niej charakterystycznej dla ponowoczesnosci zmiennoéci i wielokierunkowo-
$ci owych zmian, nieprzewidywalnosci, Baumanowskiej ptynnosci rzeczywistosci. Dodatkowo
zaznaczy¢ tez nalezy, ze zgromadzony metodami jakosciowymi material badawczy poddano
obok analizy stricte jakosciowej takze kontekstowo analizie iloéciowej. Opis zastosowanej
w tym wypadku procedury badawczej nie stanowi przedmiotu niniejszego opracowania
i wykracza poza jego ramy.

% Podzial zaprezentowany w opracowaniu inspirowany jest typologia wizji ludzkiego zy-
cia (idealistyczne, realistyczne, deterministyczne i alienacyjne) zawartej w monografii A. Gizy,
Zycie jako opowiesé, Ossolineum, Wroctaw 1991.
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adolescencji i wczesnej miodosci), w ktorych ,celebruje sie” i eksponuje
watki o emocjonalnym charakterze, majace znaczenie dla caloksztaltu ludz-
kiego zycia;

- deterministyczne biografie zawodowe ufundowane na kategorii losu,
w ktoérych zycie jest reifikowane, tzn. przypisuje mu sie cechy rzeczy (Zycie
dato w kosc, zycie mnie zmusilo...), a cztowiek jest formowany przez procesy,
zjawiska, czynniki zewnetrzne, a tozsamos¢ jednostki nie podlega refleksji;

- autoperswazyjne narracje zwigzane z kategoria wypartej winy i we-
wnetrznego niepokoju, dialog z soba, w ktérym badani staraja sie przeko-
na¢, ze ich zycie zawodowe mialo sens, bylo mimo wszystko udane, inaczej
postapi¢ nie mogli. To narracje majace czasem takze charakter swoistego
katharsis emocjonalnego i stanowiace probe dokonywania przede wszyst-
kim na uzytek narratora swoistego bilansu biograficznego.

Typ rekonstruowanej narracji autobiograficznej, jakkolwiek odnotowany
i udwiadomiony przez badacza nie stanowil jednak pola dalszych analiz,
ktore koncentrowaly sie na deskrypcji fenomenéw ludzkiego zycia zawo-
dowego i wielowymiarowej refleksji nad konstruowaniem jego przebiegu.
Tego typu badania pozwalajace na wnikniecie w $wiat zycia pojedynczego
czlowieka, pokazanie procesu do$wiadczania przez niego zawodowej rze-
czywistosci skupiajace sie na ukazaniu procesow spoleczno-zawodowych
w mikroskali nie daja mozliwoéci dokonywania uogélnier. Sg jednak swoi-
stym procesem subiektywizacji spolecznej obiektywnosci, daja szanse na
pokazanie kazuistycznej perspektywy procesu percepcji i uczestnictwa per-
sonalnego w rynku pracy. Stanowig probe (z)rozumienia pojedynczego
czlowieka w perspektywie jego relacji do proceséw przemian makrostruktu-
ralnych.

Podsumowanie

Mozliwosci analizy relacji czlowiek-§wiat pracy w kontekscie calozyciowego
rozwoju jednostki i przemian $wiata pracy wydaja sie interesujace w katego-
riach badawczych, stwarzaja tez mozliwosci otwarcia subdyscypliny peda-
gogiki, jaka jest pedagogika pracy na nurt teoretycznych i empirycznych
weryfikacji psychologii i socjologii biegu Zycia. Biografia/kariera zawodowa
ma szanse stac sie kategoria pojeciowa, wokot ktorej koncentruja sie docie-
kania i refleksje zwigzane ze $wiatem pracy postrzeganym w kontekscie
prawidlowosci rozwoju i socjalizacji jednostki.

Badania biograficzne moga stanowi¢ cenne uzupelnienie instrumenta-
rium badawczego tradycyjnej pedagogiki pracy. Na podkreslenie zastuguje
odkrywana w ich toku, szczegdlnie istotna z humanistycznego punktu wi-
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dzenia perspektywa jednostkowa makrostrukturalnych przemian w $wiecie
pracy. Odkrywanie i opisywanie subiektywno-przezyciowych aspektéow
zycia zawodowego poddanych badaniom oséb moze stanowi¢ cenne uzu-
pelnienie obiektywistycznego spojrzenia na cztowieka w Swiecie pracy.

Przywolywana tu perspektywa jednostkowa umozliwia np. obok opisu
specyfiki biegu zycia zawodowego poszczegdlnych oséb w okresie inten-
sywnych przemian spoteczno-gospodarczych, spojrzenie na biografie zawo-
dowa takze z punktu widzenia nowych zadan pedagogiki pracy, ktére wia-
za sie z przygotowaniem czlowieka do poruszania sie w dynamicznie
zmieniajacych sie realiach rynku edukagji i pracy.

Nadanie problematyce interakcyjnego zwiazku czlowiek-$wiat pracy
charakteru diachronicznego (analizowanie go w kontekscie catego zycia
czlowieka: dziecinistwa, adolescencji, poszczegélnych etapéw dorostosci
i starosci) oraz jej poszerzenie i poglebienie o konteksty subiektywizacji rze-
czywistosci zawodowe]j (spojrzenie na subiektywne doswiadczanie $wiata
pracy przez poszczegdlne jego podmioty) moze przyczyni¢ sie do kon-
struowania interesujacej holistycznej, interdyscyplinarnej refleksji naukowej.
Wszak $wiat zawodowy to rzeczywistos¢ tworzona przez jednostki i przez
nie doSwiadczana.

LITERATURA

Bertaux D., Analiza pojedynczych przypadkow (au cas par cas) [w:] Metoda biograficzna
w socjologii. Antologia tekstow, red. K. Kazmierska, Zaklad Wydawniczy Nomos, Kra-
kow 2012.

Biihler Ch. Bieg zycia ludzkiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999.

Cybal-Michalska A., Mfodziez akademicka a kariera zawodowa, Oficyna Wydawnicza Impuls,
Krakéw 2013.

Flick U., Jakos¢ w badaniach jakosciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2011.

Giza A., Zycie jako opowies¢, Ossolineum, Wroctaw 1991.

Helling I. K., Metoda badan biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. ]J. Wto-
darek, M. Zidétkowski, PWN, Warszawa, Poznan 1990

Hodkinson P., Careership: The Individual, Choices and Markets in the Transition to Work, [w:]
Knowledge and Nationhood: Education, Politics and Work, red. ]. Avis, M. Bloomer,
G. Esland, D. Gleeson, P. Hodkinson, Cassell, London 1996.

Hodkinson P., Sparkes A. C., Careership: A Sociological Theory of Career Decision Making,
»British Journal of Sociology of Education” 18, 1997, nr 1.

Horning E., Lebensereignisse: Ubergaenge im Lebenslauf-Forschungsansiitze, [w:] Methoden der
Biographie und Lebenslaufforschung, red. W. Voges, Leske+Budrich Opladen 1987.

Hoérning E., Rola wydarzen zyciowych: doswiadczenia i rewitalizacja w perspektywie biograficz-
nej, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. . Wlodarek, M. Ziétkowski, PWN, War-
szawa-Poznan 1990.



Metoda biograficzna w badaniu karier zawodowych 117

Konig E., Zedler N. (red.), Bilanz qualitativer Forschung, cz. 1i 11, Deutscher Studien Verlag,
Weinheim 1995.

Konecki K., Studia z metodologii badar jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2000.

Kriiger F. H., Koncepcje i metody badari biograficznych w naukach o wychowaniu, [w:] Jakoscio-
we orientacje w badaniach pedagogicznych. Studia i materiaty, red. D. Urbaniak-Zajac,
J. Piekarski, Wydawnictwo Uniwersytetu L.édzkiego, £.6dz 2001.

Lalak D., Zycie jako biografia. Podejicie biograficzne w perspektywie pedagogicznej, Wydawnic-
two Akademickie Zak, Warszawa 2010.

Miles M. B., Huberman A. M., Analiza danych jakosciowych, Trans Humana, Biatystok 2000.

Oswald H., Was heifit qualitativ forschen? Eine Einfiihrung in Zuginge und Verfahren, [w:]
Handbuch qualitative Forschungsmethoden in der Erziehungswissenschaft, red. B. Frie-
bertshéuser, A. Prengel, Juventa Verlag, Weinheim, Miinchen 1997.

Paszkowska-Rogacz A., Psychologiczne podstawy wyboru zawodu. Przeglad koncepcji teore-
tycznych, KOWEZiU, Warszawa 2003.

Pilch T., Bauman T., Zasady badari pedagogicznych, Wydawnictwo Akademickie Zak, War-
szawa 2001

Piorunek M., Bieg zycia zawodowego cztowieka. Kontekst transformacji kulturowych, Wydaw-
nictwo Naukowe UAM, Poznan 2009

Piorunek M., Biographical Career Patterns - Differentiations, Emergence. Fields of Empi-
rical Exploration, [w drukul].

Piorunek M., Kariera zawodowa w ponowoczesnej rzeczywistosci. Nowy paradygmat i jego
edukacyjno-pomocowe implikacje, [w:] Praca w zyciu cztowieka i jej spoteczno-edukacyjne
uwarunkowania, red. J. Matejek, K. Bialozyt, Wydawnictwo scriptum, Krakow 2015.

Piorunek M., Kariery zawodowe ludzi na etapie Sredniej dorostosci. Cigglosé i zmiana na polskim
rynku pracy, [w:] Czlowiek w kontekscie pracy. Teoria - Empiria — Praktyka, red. M. Pioru-
nek, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2009.

Piorunek M., Od stabilizacji do chaosu zawodowego. Scenariusze biografii zawodowych etapu
Sredniej dorostosci, ,Studia Edukacyjne” 14, 2010.

Piorunek M., Projektowanie przysztosci edukacyjno-zawodowej w okresie adolescencji, Wydaw-
nictwo Naukowe UAM, Poznan 2004.

Prawda M., Biograficzne odtwarzanie rzeczywistosci. O koncepcji bada#i biograficznych Fritza
Schiitze, ,,Studia Socjologiczne” 1989, nr 4.

Runyan W. M., Historie Zycia a psychobiografia, PWN, Warszawa 1992.

Sarzynska-Mazurek E., Perspektywa przypadkowych zdarzeni w karierach doradcow zawodo-
wych, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2013.

Schiitze F., Biographieforschung und narratives Interview, ,Neue Praxis” 1983, nr 3.

Schiitze F., Kognitive Figuren des autobiographischen Stegreiferzahlen, [w:] Biographie und
soziale Wirklichkeit, red. M. Kohli, G. Robert, Metzler, Stuttgart 1984.

Silverman D., Interpretacja danych jakosciowych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007.

Silverman D., Prowadzenie badati jakosciowych, Warszawa 2013.

Super D. E., Career and Life Development, [w:] Career Choice and Development, red. D. Brown,
L. Brooks, Jossey-Bass, San Francisco, Washington, London 1984.



118 MAGDALENA PIORUNEK

Super D. E., A life-span, life-space approach to career development, [w:] Career choice and devel-
opment: Applying contemporary theories to practice, red. D. Brown, L. Brooks, Jossey-
-Bass, San Francisco 1990.

Urbaniak-Zajac D., Piekarski J. (red.), Jakosciowe orientacje w badaniach pedagogicznych,
Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz 2001.



WANDA MARIA DROZKA

Z doswiadczen badawczych
nad pamietnikami i autobiografiami
nauczycieli

Wprowadzenie. Problematyka, zakres i metoda badan

W podjetych rozwazaniach w wiekszosci bede sie odwotywaé¢ do moich
wlasnych do$wiadczerr oraz wnioskéw i refleks;ji, jakie ptyna z prowadzo-
nych przeze mnie cyklicznych badan nad pamietnikami i autobiografiami
pokolerr polskich nauczycieli w ostatnim 25-leciu. Zasadniczym celem
prowadzonych przeze mnie badan byto i jest dazenie do gromadzenia au-
tentycznych, pochodzacych od samych nauczycieli materialéw autobiogra-
ficznych, ukazujacych i dokumentujacych wewnetrzng, ,rozumiejaca”, fe-
nomenologiczng perspektywe dokonujacych sie w Polsce przemian, wraz
z ich pozytywnymi i negatywnymi konsekwencjami dla poszczegélnych
nauczycieli, zawodu nauczycielskiego, polskiej edukacji, kultury i zycia spo-
tecznego.

W badaniach tych dazylam - zgodnie z podejsciem jakoSciowym - do
oddania gtosu nauczycielom oraz do nawiazania z nimi swego rodzaju , dia-
logu na odlegtos¢”, aby w ten sposéb pobudzi¢ ich refleksje nad soba, nad
swym polozeniem, miejscem w zmieniajacej sie strukturze oraz rolg, jaka
maja do odegrania w sytuacji zmiany.

W przeprowadzonych analizach i interpretacjach wykorzystuje mozli-
wosci poznawcze i swoista moc wyjasniajaca kategorii analitycznych: poko-
lenia (Ossowska, Golebiowski i inni), chcac w ten sposéb uchwyci¢ spotecz-
no-kulturowo-historyczny (socjologiczny) aspekt przemian oraz cyklu Zycia
(Erikson), a takze rozwoju zawodowego (Super), dla ukazania aspektu roz-
wojowego (humanistyczno-psychologicznego) i zawodowego podjetej pro-
blematyki.

Pierwsze tak pomy$élane badania przeprowadzitam na przetomie 1989/1990
roku, podejmujac watek nastepstwa i zréznicowarn pokoleniowych w $ro-
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dowisku i w zawodzie nauczycielskim w sytuacji dokonujacego sie przelo-
mu ustrojowego w Polscel. Oprocz kwestionariusza ankiety wykorzystatam
rowniez wypowiedz autobiograficzna nt. ,,Sens i godnos¢ mojego zycia i pra-
cy”. W swietle tych badan zarysowala sie dosy¢ wyrazna odrebnosé naj-
mlodszego pokolenia nauczycieli, ktérzy do zawodu wchodzili w koricu lat
osiemdziesiagtych i w czasie przetomu ustrojowego.

Sposréd trzech nauczycielskich pokoleri najmlodsi, w zdecydowanej
wiekszosci absolwenci magisterskich studiéw uniwersyteckich i WSP, wy-
rézniali sie silnymi dgzeniami do podmiotowosci, autonomii osobowej (nie-
zaleznoéci), godnosci osobowej, samodzielnosci zawodowej oraz wysokiego
poziomu profesjonalizmu. W takim uksztattowaniu pokoleniowego wymia-
ru $wiata ich zycia oraz filozofii zawodu znaczaca role odegraly czynniki
natury kulturowo-historycznej - wartosci i dazenia ruchu spotecznego Soli-
darnosci oraz osobowe i demokratyczne aspiracje Polakéw, wyzwolone nie-
jako przez zmiane ustroju. Uwidoczniony zostat réwniez wpltyw czynnikéow
zwiazanych z faza zycia, mlodoscia i wczesng dorostoscia, ktérych domena
jest silne artykutowanie swej odrebnosci osobowej i niezaleznosci.

Uzyskane wyniki dawaly okredlong podstawe do wysuniecia hipotezy
o zauwazalnych tendencjach do zmiany pokoleniowej w Srodowisku
i w zawodzie nauczycielskim. Miataby ona polega¢ na odchodzeniu od po-
strzegania zawodu i zachowan nauczycieli w tradycyjnych kategoriach roli
spolecznej (nauczyciela zaleznego od systemu oraz tzw. spotecznikostwa
w znacznej mierze zideologizowanego i upolitycznionego w okresie PRL)
w kierunku kategorii i stylu pracy wyznaczonych przez standardy podmio-
towe oraz raczej wasko rozumiany profesjonalizm, bez zbytniego wchodze-
nia w role inne, niezwigzane bezposrednio z zadaniami zawodowymi. Za-
obserwowane tendencje wymagaly dalszych badarn.

Zostaly one przeprowadzone na poczatku lat dziewiecdziesigtych, do-
kladnie w okresie od listopada 1992 do korica maja 1993, z zastosowaniem
jakosciowego podejscia autobiograficznego. Podejscie to - najkrocej rzecz
ujmujac - umozliwia przyjecie subiektywnej perspektywy indywidualnego
podmiotu oraz ukazanie ré6znych probleméw przez pryzmat pokoleniowej
i biograficznej catosci2. Pozwala nade wszystko, jak juz wczesniej zauwazy-
tam, na rozumiejace, hermeneutyczne wnikniecie, wczucie sie w $wiat zna-
czen, a takze w styl pracy ukazany w autobiograficznych i pamietnikarskich
narracjach badanych nauczycieli.

1W. Droézka, Pokolenia nauczycieli, Wydawnictwo Naukowe WSP, Kielce 1993.

2W. Drézka, Mlode pokolenie nauczycieli. Studium autobiografii mtodych nauczycieli polskich lat
dziewigcdziesigtych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Kielce 1997; 2004
(IL wyd.).
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Badaniami objelam , mlode pokolenie” nauczycieli w wieku od 21 do 30
(35) lat. Z racji historycznego usytuowania okresu ich miodosci wlasciwej
(18-25) mozna byto nauczycieli tych postrzegac jako przedstawicieli pokole-
nia sierpnia ‘80, Solidarnosci, stanu wojennego oraz przetlomu ustrojowego
i poczatkow III Rzeczypospolite;.

Z perspektywy cyklu zycia mlode pokolenie nauczycieli sytuowatam
w fazie ekspansji zyciowej, a po czesci i w fazie kulminacji, wedtug zas kon-
cepcji E. H. Eriksona: w fazie V, VI oraz poczatkowej VII. Pod wzgledem
rozwoju zawodowego badani nauczyciele znajdowali sie w fazie przymie-
rzania roli i poczatku pracy zawodowej, a w niewielkiej czesci i w fazie sta-
bilizacji.

Jednym z gléwnych probleméw postawionych w tych badaniach byto
pytanie: czy w systemie wartosci, sposobie myslenia, w dazeniach, w stylu
zycia i pracy mlodych nauczycieli, stowem w ich wiecie zycia, widoczne sa
pewne charakterystyczne, odmienne cechy (wartosci, cele, przekonania,
postawy), §wiadczgce o tworzeniu sie nowej formacji nauczycieli i nowego
modelu edukacji w Polsce. Czy mlodzi nauczyciele majg szanse na stanie sie
podmiotem w procesie transformacji do demokratycznego spoteczenistwa?
Jakie kompetencje s im niezbedne?

Badania przeprowadzilam metoda autobiograficzng poprzez ogloszenie
ogolnopolskiego konkursu na pamietniki, autobiografie i inne wypowiedzi
osobiste nauczycieli. Byta to I edycja Konkursu pod hastem ,Mtode pokole-
nie nauczycieli” .

Do nauczycieli mlodego pokolenia (do 35. roku zycia) zostata skierowa-
na specjalna odezwa, bedaca rodzajem dialogu, a jednocze$nie umowy,
w ktoérej zaapelowano o szczere i osobiste opisy wlasnych loséw zyciowych
i doswiadczerr nauczycielskich, dazeri,, wizji na poczatku transformacji
w dowolnej formie: dziennika, pamietnika, wspomnienia, rozwinietego li-
stu, itp. W odezwie tej zostaly podane informacje o organizatorach, gwaran-
¢ji anonimowoéci, zasadach wykorzystania do druku wypowiedzi w catosci
lub we fragmentach, nagrodach finansowych i rzeczowych, itd.

W badaniach tych istotne jest nawigzanie do polskich tradycji tego typu
badan (prac Znanieckiego, Chalasinskiego, Szczepanskiego, Kloskowskiej,
Golebiowskiego, Leoriskiego, Gizy i in.) oraz do$wiadczeni badaczy zachod-
nich (Denzina, Helling, Bertaux, Schiitze)3. Wybér metody autobiograficznej
w drodze specjalnie zorganizowanego konkursu okazat sie korzystny, gdyz
w jego rezultacie naplyneto ponad 120 obszernych prac o charakterze auto-

3Por. W. Drézka, Nauczyciel. Autobiografia. Pokolenia. Studia pedeutologiczne i pamigtniko-
znawcze, Wydawnictwo Akademii Swietokrzyskiej, Kielce 2002; Metoda biograficzna w socjologii,
red. . Wtodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa, Poznari 1990.
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biograficznym, od mtodych nauczycieli z calego kraju, z r6znego typu szkoét
oraz placéwek oswiatowych i wychowawczych?.

Badania potwierdzily wczeéniej zaobserwowane zmiany w postrzeganiu
przez miodych nauczycieli wlasnej tozsamosci i roli nauczyciela. Pozwolity
odkry¢ w wypowiedziach, refleksjach, w podmiotowych wizjach i koncep-
cjach szkoly oraz roli nauczyciela, powtarzajacy sie motyw - dazenie do
uczynienia ze szkoly i kontaktu nauczyciel-uczen czego$ otwartego, bezpo-
$redniego, osobowego, partnerskiego, nieskupionego tylko na formalnych
wymaganiach, na lekgji i stopniach®. Pewien kierunek takiej zmiany pokole-
niowej, dazenia do edukacji nieencyklopedyczno-pamieciowej, lecz osobo-
wosciowo - rozumiejgcej, uczacej samodzielnosci myslenia i dociekania,
formowania osobowego, uczenia si¢ przez cale zycie, poznawania siebie,
samorealizacji, uwidocznil sie¢ w tym pokoleniu. Warunkiem niejako realiza-
qji tej wizji miatl by¢ nauczyciel o wysokich walorach osobowych i moral-
nych, a takze spoleczno-ideowych w sensie zaangazowania nie politycz-
nego, lecz w odbudowe, poprzez prace o$wiatowa i kulturalng, tradycji
i kultury polskiej, wartosci podstawowych, formacji osobowej mtodego po-
kolenia Polakow.

Tendencje te oraz wiele innych interesujacych prawidlowosci zostato
uwidocznionych w kolejnych badaniach, nad érednim pokoleniem nauczy-
cieli (35-50 (55) lat), ktére zostaly przeprowadzone w 10 lat po poprzednich
badaniach - w latach 2002-2004. Uczestnicy tamtego pamietnikarskiego, kon-
kursowego badania - mlodzi nauczyciele i pedagodzy, wowczas 21-35-letni,
w kolejnych znalezli sie¢ w wieku $rednim, w $redniej fazie dorostosci, zas
pod wzgledem zawodowym w fazie stabilizacji.

Badania przeprowadzono, podobnie jak poprzednie - metoda autobio-
graficzng w drodze konkursu (II Edycja Ogoélnopolskiego Konkursu na Pa-
mietniki Nauczycieli) pod hastem: ,Nauczycielska dojrzatosé. Srednie poko-
lenie nauczycieli wobec zmiany spoteczno-edukacyjnej w Polsce”®.

W badaniach przyjetam, ze nauczycieli tych mozna by postrzegac i cha-
rakteryzowac jako pokolenie doswiadczajace traumy zwielokrotnionej zmiany,
niosacej szereg napieé, konfliktow i kryzysow. Ich usytuowanie spoteczno-
kulturowe oraz zyciowe i zawodowe okreélaly trzy przelomowe zmiany:

4 Por. Moja twarz jest niepowtarzalna. Pamietniki mtodych nauczycieli 93, wybér, oprac., po-
stowie W. Drézka, B. Gotebiowski, Jednosé, Kielce 1993.

5 Moja twarz jest niepowtarzalna, s. 384.

6 Nauczycielska dojrzatosé. Pamietniki Sredniego pokolenia nauczycieli 2004, wybér, oprac., po-
stowie W. Drézka, Wydawnictwo Akademia Swietokrzyska, Kielce 2005. W. Drézka, Generacja
wielkiej zmiany. Studium autobiografii Sredniego pokolenia nauczycieli polskich 2004, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Kielce 2008.
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- zmiana epokowa (globalna zmiana kulturowa, kryzys instytucji i orga-
nizacji; ,czas wysoko rozwinietej nowoczesnosci jest czasem fundamentalnej
przemiany - nie tylko ciaggiem dalszym nieustajacej dynamiki nowoczesno-
Sci, ale przedsmakiem doglebnych przemian strukturalnych”7;

- zmiana ustrojowa (struktur spoteczno-politycznych, ekonomicznych
i edukacyjnych w Polsce, w tym radykalna reforma edukacji z 1999), ukazu-
jaca pokoleniowy (kulturowo-historyczny i socjologiczny) aspekt konfliktu
etosu i spotecznej roli nauczyciela oraz inne napiecia);

- zmiana zyciowa (w wymiarze cyklu zycia), ukazujaca humanistyczno-
psychologiczne, egzystencjalne aspekty kryzysu tozsamosci wieku Sredniego).

Do nauczycieli w $rednim wieku z calego kraju skierowano specjalna
odezwe, w ktdrej zaapelowano o opisanie tego, jak odczuli dokonujace sie
zmiany, ktérych apogeum byta reforma o$wiaty.

Jak potoczylo sie ich zycie zawodowe, czy droga sukcesu, powodzenia,
czy tez porazki, braku satysfakcji? Co sie na to zlozylo? O czym chcieliby
opowiedzie¢, co pochwalaja, z czym sie nie moga pogodzic?

Co ich nurtuje? Jak prébuja sobie radzi¢ w nowej, badz znacznie juz
zmienionej rzeczywistosci? Co im w tym pomaga, co przeszkadza?

Jak widza swoje dalsze zycie, zaw6d, nowa misje jako wychowawcy
i nauczyciele? Jak widza swoje miejsce w spoleczeristwie, w spotecznosci
lokalnej? Jakie stawiaja sobie cele w swojej pracy? Czego oczekuja od spote-
czenstwa i paristwa?

Wybér metody autobiograficznej w jej wersji tradycyjnej - konkursowej
okazat sie korzystny, gdyz w rezultacie dotychczasowych konkurséw zgro-
madzono w I edycji - ponad 120 obszernych prac o charakterze autobiogra-
ficznym, pamietnikéw, dziennikéw od miodych nauczycieli z calego kraju,
z réznego typu szkoét oraz placowek oswiatowych i wychowawczych, za$s
w II edycji ponad 160, od nauczycieli w érednim wieku z catego kraju.

Obecna, ogloszona w listopadzie 2014 roku z terminem zakoriczenia
w maju 2016 roku, trzecia juz edycja Konkursu Ogélnopolskiego na Pamiet-
niki, Autobiografie i inne wypowiedzi nauczycieli, przebiega pod hastem
»~Nauczycielskie przestanie. Pokolenia polskich nauczycieli w trosce o przy-
sztos¢”. Jest to kolejny etap badari pamietnikarskich nad pokoleniami na-
uczycieli w Polsce w okresie demokratycznych przemian od poczatku trans-
formaciji.

W tej trzeciej edycji zalezy nam nade wszystko na zgromadzeniu auten-
tycznych materiatéw dokumentujacych role, znaczenie oraz zaangazowane
uczestnictwo nauczycieli w demokratycznych przeobrazeniach w Polsce po

7 A. Giddens, Nowoczesnos¢ i tozsamosé. , Ja” i spoleczeristwo epoce poznej nowoczesnosci, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 284.
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1989 roku. W szczegolnosci za$ chodzi o poznanie dalszych loséw zycio-
wych i zawodowych nauczycieli z pokolenia wielkiej zmiany, ktore w wiek-
szosci schodzi juz ze sceny, odchodzi na zastuzona emeryture.

Pojawiaja sie pytania o to, jaka jest kondycja spoteczno-kulturowa i za-
wodowa pokolent nauczycieli, jakie jest ich potozenie spoteczne, ekonomicz-
ne, jak zmiany spoteczno-polityczne (neoliberalizm) oraz ekonomiczne
z ostatnich lat wywolane przez ogélnoswiatowy kryzys 2008 roku, wplynety
na ich zycie osobiste, zawodowe i spoteczne, na ich poglady, postawy, war-
tosci, potrzeby, marzenia i pragnienia, na ich stosunek do przysztosci?

Jaki wplyw wywiera cywilizacja informacyjna, jakie niesie zmiany? Jakie
wartosci i ideaty chcg chronié starsze pokolenia nauczycieli, jakie za$ sa za-
patrywania, nastawienia i aspiracje mtodych, poczatkujacych nauczycieli?
Czy ijak dokonuje sie nieunikniona zmiana pokoleniowa oraz co wnosi?

Rozwazania terminologiczne
w kontekscie kulturowej ewolucji znaczen

Na wstepie tej czesci rozwazan nalezy zauwazy¢, ze w podjetej problematy-
ce wystepuje znaczna obfitos¢ terminéw i pojeé, jak: Swiat zycia, narracja,
generacja (pokolenie), biografia, autobiografia, wiek, cykl zycia, faza zycia
i inne. Wiele z nich, a zwlaszcza pokolenie i biografia wystepuja w mowie
potocznej w postaci znanych powiedzen czy przystéw. Jak chocby: Kazdy
wiek ma swoje przywileje, Kazdy nosi swoj swiat w sobie, Kazde pokolenie ma swoj
czas, a szerzej w piosence Budki Suflera pt. Autobiografia: Kazde pokolenie chce
zmieni¢ Swiat; kazde odejdzie w cier. S one w ten sposéb zwigzane niejako
z nasza codzienno$cia, wyrazaja to, czego doswiadczamy, nasza osobistg
madroé¢, to, co wiemy o zyciu, co jest dla nas jako niepowtarzalnych indy-
widualnosci oraz ogétu ludzi oczywiste i zrozumiale samo przez sie.

I tu wszak pojawia sie pewien problem, ktérego nie sposéb nie zauwa-
zy¢ lub co gorzej ignorowa¢ w prowadzonych obecnie badaniach spotecz-
nych i pedagogicznych. Otéz wraz z radykalng i globalng zmiang kulturo-
wa?, jakiej doswiadczamy, wiekszos¢, jesli nie wszystkie wymienione wyzej
pojecia, jak réwniez i inne, jak na przyklad indywidualizacja czy samoreali-
zacja, zmieniaja zasadniczo swoje, utrwalone moca kultury tradycyjnej zna-
czenia, a niekiedy catkowicie zdaja sie traci¢ swoj kiedys spotecznie uzgod-
niony i ustalony sens.

8 Za Z. Baumanem zyjemy w czasie miedzy epokami: w okresie interregnum. Jedna epoka
zdaje sie dobiegac korica, wylania sie kolejna, ale nikt nie wie, jaka ona bedzie.
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Dobrym przyktadem moze tu by¢ pojecie pokolenia, ktére w klasycznym
rozumieniu historyczno-kulturowym, socjologicznym (Ossowska, Mann-
heim, Garewicz) oznacza wspoélnote hierarchii wartosci, dazen, celéw i po-
staw wyznaczong niejako wspolnym, doniostym i silnym doswiadczeniem o
charakterze przezycia pokoleniowego, ktére przyczynia sie do takiego a nie
innego uksztaltowania osobowosci, drogi Zyciowej na cale zycie danego
pokolenia.

Pokolenie, jakkolwiek zawsze rodzi sie¢ w miodosci, to w klasycznym
znaczeniu powstaje wtedy, gdy Mlodos¢ jako faza zycia (15-25 lat) styka sie
z Historia pisanag wielka litera, ktéra to styczno$¢ wytwarza wyrazisty toz-
samo$¢ podporzadkowana okreélonej hierarchii wartosci, np. pokolenie
»~Kolumbéw Rocznik 20”, oraz wymusza niejako radykalizm postaw. Przy-
naleznosc¢ do jakiego$ pokolenia to okreslenie sie ideowe, dokonanie wybo-
ru, bycie za lub przeciw w odniesieniu do kanonu wartoéci, tego co wazne
dla calego spoteczenstwa, narodu, panistwa. Tak rozumiana przynaleznosc¢
pokoleniowa moze w sensie politycznym oznaczaé, ze ludzie moga by¢
»~dobrze myslacy” lub ,Zle myslacy”; i ze tzw. dobrze myslacy sie nie myla.
Jak pisze znany felietonista prof. Bronistaw Lagowski?, moga sie jednak my-
lié. Trzeba tylko poczekac¢ na nadejscie pokolenia, ktére to oglosi; zatem mo-
Ze nie wszystko stracone.

W Polsce powojennej na uksztaltowanie sie kolejnych pokoleri mialy
wplyw wazne historyczne wydarzenia o charakterze spoleczno-politycz-
nym, jak Pazdziernik ‘56, Grudzien ‘70, Sierpien ‘80, itd.

Kategoria pokolenia w ujeciu kulturowo-historycznym najbardziej nieja-
ko traci, gdyz jej trescig jest swiat wielkich wartosci, idei, postaw. Obecnie
za$ wraz z pluralizacja i relatywizacja kulturows, indywidualizacja, frag-
mentaryzacja $wiata zycia, migotaniem znaczen, koricem wielkich opowiesci
(ideologii), globalizacja, postawy tego typu nie sa popularne, nie majg tez
jakby uzasadnienia, nie ma bowiem wielkich wydarzeri o randze historycz-
nej, ktére oddzialywalyby na orientacje ideowe wielkich zbiorowosci oraz
tozsamos¢ ich czlonkéw. Nie mialy raczej wymiaru pokoleniotwoérczego
protesty tzw. Oburzonych oraz demonstracje w sprawie ACTA, a takze sytu-
acja tzw. pokolenia 600 Euro. Dzi§ przezycie pokoleniowe jest nietrwale,
o pokoleniu moéwi sie z powodéw cywilizacyjno-kulturowych, ktére
okreélaja styl zycia mtodziezy, rozumiany nie tyle jako wyboér i sposéb orga-
nizacji wartosci, ile jako sposéb konsumpcji, korzystania z réznych gadze-
tow, autokreacji swego wizerunku zewnetrznego - wygladu. Tak powsta-
jacych pokoleni jako réznych grup o odmiennych dominujacych wyborach
jest wiele.

9 B. Lagowski, Wtrgcam sig, ,, Przeglad” nr 31 z 5.08.2012.
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Na inny jeszcze aspekt pokolenia: element odnowy - zwraca uwage
A. Giddens, gdy pisze: ,W dobie nowoczesnosci sens kategorii pokolenia
coraz silniej wigze sie¢ ze znormalizowanym czasem. Méwimy o pokoleniu
lat pie¢dziesigtych czy pokoleniu lat szeé¢dziesigtych, itd. Tak pojmowane
czasowe nastepstwo niewiele ma wspdlnego z charakterystycznymi dla
epok wczesniejszych procesami przemian zbiorowosci”10. W systemach tra-
dycyjnych cykl pokoleri ma wyrazny sens odnowy, gdyz kazde nowe poko-
lenie w znacznej mierze odkrywa i odtwarza zycie swoich przodkéw.
W warunkach wysoko rozwinietej nowoczesnosci, element odnowy zasad-
niczo zanika, gdyz sposoby dziatania sg przejmowane o tyle, o ile sg reflek-
syjnie uzasadnionell.

W dalszych rozwazaniach warto zwréci¢ uwage na réznice, jakie istnieja
miedzy biografig a autobiografia, pomimo Ze sa to rzeczy pokrewne i majace
wiele wspodlnego. Najogodlniej rzecz ujmujgc - biografia to rezultat rekon-
strukcji, za$ autobiografia jest plodem wspomnieril2. ,Jakiekolwiek sa podo-
bieristwa zamiaréw biografii i autobiografii, to méwigc powaznie, sa od
siebie oddzielone, jak historia i powies¢. Pierwsza wyciaga wnioski (fakty)
z lektury, obserwacji i wywiadéw, druga natomiast podnosi pamieé do
Swiadomosci”’13. Biografia to opowiadanie o kim$ trzecim, to odtwarzanie
czyjegos zyciorysu (historii zycia), czerpigc materiat z r6znych zrédet, w tym
z dokumentéw osobistych, jak: autobiografie, pamietniki, dzienniki, listy,
zeznania. Autobiografia za$ (lub pamietnik, a takze dziennik) to opowies¢
0 sobie samym. Jest to opis zycia jednostki, dokonany przez nig sama.

Warto przytoczy¢ interesujace dla podjetej kwestii stanowisko Philippe
Lejeune - znawcy w dziedzinie biografistyki. Ot6z twierdzi on, iz ,[...] au-
tobiograf [mozna by doda¢, ze i pamietnikarz] opowiada [...] rzeczy, ktére
powiedzie¢ moze tylko on, i na tym polega pozytek z jego opowiesci. Nato-
miast w wypadku biografii, tatwo zebra¢ dodatkowe dane i sprawdzi¢ Sci-
stoé¢ narracji. Ale nie tu przebiega rdéznica: paradoksalnie polega ona na
tym, ze w autobiografii écistos¢ nie jest kwestia najwazniejszaq”14.

Przykladem na zmieniajacy sie zakres znaczeniowy znanego terminu,
moze by¢ rowniez kategoria cyklu Zycia, zakladajaca okreslony porzadek
biografii, w postaci nastepujacych po sobie faz rozwojowych. W kulturze
tradycyjnej fazy te sa wyznaczane przez ustalone spotecznie reguly i normy,
dotyczace czasu dziecinstwa, dorastania, nauki szkolnej, studiéw, milosci,

10 A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamosc. , Ja” i spoteczeristwo epoce péznej nowoczesnosci, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 201.

11 Tamze.

12 A. Cienski, Pamigtniki i autobiografie Swiatowe, Ossolineum, Wroctaw 1992, s. 39.

13 Tamze, s. 39.

14 P. Lejeune, Wariacje na temat pewnego paktu. O autobiografii, Universitas, Krakéw 2001, s. 47.
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malzefistwa, zycia rodzinnego, pracy i kariery zawodowej itd. W realiach
p6znej nowoczesnosci cykl zycia traci trwalg, zewnetrzna, spotecznie sank-
cjonowana, normatywna strukture, na rzecz biografii (autobiografii), jako
refleksyjnego projektu tozsamosci, czesto doraznego, tymczasowego, nie-
trwalego, balansujacego miedzy szansa a ryzykiem, wymagajacego ciaglego
zastanawiania sie i kalkulowania kazdego zyciowego kroku, kazdej decyzji.
»,Obszar zycia jawi sie jako trajektoria wyznaczona przede wszystkim przez
indywidualne projekty i plany”15.

Nalezy zauwazy¢, ze opisane powyzej tendencje moga mie¢ nieco inny
charakter w spoteczenstwach, takich jak polskie i inne w Europie Srodkowo-
Wschodniej, poddanych gtebokiej, traumatycznej, zwielokrotnionej zmianie
porzadku politycznego, spoleczno-kulturowego i ekonomicznego, gdzie rok
1989 stanowil cezure réwnie radykalng, jak przetom 1944-1945. Kategoria
socjologiczna pokoleniowosci jest jeszcze dosy¢ wyrazna, cho¢ badani prze-
ze mnie nauczyciele w $rednim wieku, dzi$§ schodzacy ze sceny, nazywali
siebie ostatnimi Mohikanami, ostatnim klasycznym i tradycyjnym pokoleniem
nauczycieli, myslacym w szerszych, wspélnotowych, kategoriach roli spo-
tecznej, odpowiedzialnosci spotecznej, pedagogicznego, inteligenckiego
etosu, w znacznej mierze uksztaltowanego pod wplywem historycznych
wydarzen ostatnich dziesiecioleci oraz zwigzanych z nimi kontekstéw ideo-
logicznych. Nauczyciele ci majg ponadto $wiadomos¢, ze ich mlodzi nastep-
cy, wchodzacy obecnie do zawodu oraz kolejne roczniki uczniéw zdaja sie
juz jakby poza tego rodzaju dylematami.

Warto zwréci¢ uwage, ze poglebiajacy sie od 2008 roku kryzys ekono-
miczny, majacy, jak sie twierdzi, u swego podloza spoleczny kryzys zaufa-
nia w relacjach miedzyludzkich, na nowo jakby pobudza wsréd mlodziezy,
i nie tylko, kwestie ideologiczne, ktérych istota jest krytyka neoliberalnego,
globalnego, chciwego kapitalizmu?¢, rynku jak filozofii spolecznej, degradujacej,
poprzez ich urynkowienie, wartosci zyciowe, tradycyjnie rzadzace sie normami
nierynkowymi, jak: zdrowie, edukacja, zycie rodzinne, przyroda, sztuka,
godnoéc¢ ludzka, powinnosci obywatelskie, itd. Rozwijajace sie na wzér go-
spodarki rynkowej, spoteczenistwo rynkowe stanowi sposéb zycia w ktérym
stosunki spoleczne przybieraja charakter rynkowy i dominuje w nich poszu-
kiwanie odpowiedzi na pytanie ,ile?” zamiast ,dlaczego?” Twierdzi sie, ze
wspolczesnym przezyciem pokoleniowym miodych Europejczykéw, jest
kryzys na rynku pracy, kryzys gospodarczy i polityczny?”.

15 Tamze, s. 203; zob. takze: E. Hajduk, Kulturowe wyznaczniki biegu zycia, Zak, Warszawa
2001.

16 Por. m.in. S. Jeffries, Rewolucja z dtugq brodg, ,Forum” nr 35 z 27.08-2.09.2012.

17 Por. P. Zuk, Kryzys ponad granicami, ,,Przeglad” nr 36 z 9.09.2012.
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Analiza tresci, interpretacja
oraz prezentacja materialu autobiograficznego'®

Podstawowym Zrédlem danych w badaniach sa pamietniki, dzienniki, ty-
powe autobiografie, listy i inne wypowiedzi osobiste nauczycieli uzyskane
w rezultacie rozpisanych ogélnopolskich konkurséw.

Konkursy te nie byly zorganizowane pod jakimi$ specjalnymi hastami
czy ideami wyraZnie okreslonymi. Nazwy konkurséw jedynie podkreslaty,
ze chodzi o pamietniki mlodych nauczycieli lub nauczycieli w §rednim wie-
ku. Chodzilo bowiem o wypowiedzi spontaniczne, osobiste, w ktérych na-
uczyciele wszystkich szczebli i typow szkolnictwa mogliby opisa¢ swoje
koleje zycia, znaczace doswiadczenia, zdarzenie i losy edukacyjne i zawo-
dowe. Mogliby formutowac oceny, wlasne propozycje, tworcze, oryginalne
pomysly i rozwigzania edukacyjno-zawodowe.

Szczegotowe warunki konkurséw, odnoszace sie zaré6wno do strony me-
rytorycznej, jak i formalno-technicznej zglaszanych prac, zawieraja odezwy
konkursowe. Stanowia one rodzaj umowy zawartej miedzy organizatorami
a autorami prac. Mozna by powiedzie¢, ze badania tego typu sa w istocie
przykladem wytwarzania sie sytuacji dialogu, jaki zachodzi pomiedzy ba-
danymi a badaczami. Owa swoista interakcja dialogowa na odleglos¢ doko-
nuje sie na gruncie wspdlnego systemu wartosci, ktéry ze strony badaczy
ujawniony zostaje w zawartym w odezwie apelu - co w konsekwengji stwarza
znaczna szanse na zapewnienie autentycznosci wypowiedzi konkursowych.

Znakomita wiekszos$¢ prac w dotychczasowych obu konkursach miata
charakter autobiografii: pamietnika, dziennika. Cze$¢ prac to typowe wy-
powiedzi o charakterze autobiograficznym, lecz nie majace wyrazistej logiki
,historii zycia”, a tylko odnoszace sie do faktéw , zyciorysowych”, gdy tego
wymagala relacja, czy refleksja o obecnej sytuacji zyciowej i zawodowej.

Ogolnie rzecz biorac, pamietniki dostarczyly materialu badawczego
o dos¢ jednolitym charakterze. W przewazajacej mierze ukazuje on postawy
badanych nauczycieli wobec wartosci, wobec sfery edukagji i jej roli spo-
teczno-kulturowej, wobec réznych probleméw zawodowych i spotecznych
oraz cele i dazenia, sposoby ich realizacji w pracy i w zyciu, a takze szersze
przemiany tej grupy zawodowej.

W kazdym z pamietnikéw (dziennikéw, wspomnien) ich autorzy przed-
stawiaja dzieje swego zycia i pracy, tak jak oni sami je postrzegaja i do-
$wiadczaja, w spos6b im samym jako jednostkom autonomicznym - wia-
Sciwy. Sa zatem poszczegdlne pamietniki wyrazem $wiadomosci ich

18 Pisze o tym w moich ksigzkach, jak rowniez w innych publikowanych pracach i arty-
kutach.
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autoréw - cho¢ - razem wziete, stanowia pewien obraz $wiadomosci, aspi-
racji, roli, pozycji oraz stylu zycia i postaw spoleczno-zawodowych catej
grupy badanych nauczycieli.

Wobec postawionych w badaniach pytan-probleméw, wartos¢ tych ma-
terialéw jest o tyle istotna, ze pochodzi od nauczycieli jakby wyselekcjono-
wanych przez konkursy. A zatem od osoéb, ktére w poczuciu swej wartosci
i swego zaangazowania spoleczno-zawodowego $wiadomie zdecydowaly
si¢ na zabranie glosu. Tym bardziej Ze chodzito (a precyzowaly to odezwy)
o sprawy niezwykle wazne dla nauczycieli: ich terazniejszos¢ i przysztosé
w kontekscie ich roli spoleczno-zawodowej wobec zachodzacych przemian.

Spos6b mojego postepowania badawczego z wypowiedziami autobio-
graficznymi szczegélowo przedstawitam w swej ksigzce pt. Miode pokolenie
nauczycieli. Jest on zblizony do tego, ktory opisuje D. Bertaux!®, przy czym
autor swoje do$wiadczenia, spostrzezenia i wnioski odnosi do wypowiedzi
zbieranych w trakcie rozméw, a wiec opowiadania. Stara sie on ponadto
uzasadnic teze, iz wypowiedzi autobiograficzne moga pelni¢ wiele funkgji,
nie tylko funkcje poszukiwawcza, ale tez analityczng i weryfikacyjna,
a w koricu ekspresywna - w stadium syntezy.

Ustalenia D. Bertaux w zakresie podejscia jakosciowego do badan z wy-
korzystaniem wypowiedzi autobiograficznych wydaty mi sie bardzo trafne,
gdy rozwazatam wlasng droge poszukiwarn. Réwniez moje badania przebie-
galy w trzech stadiach (fazach) - poszukiwania, analizy i syntezy. W fazie
poszukiwania okreslone wypowiedzi autobiograficzne (zebrane dzieki kon-
kursom), a wiec teksty pamietnikéw, dziennikéw, innych relacji, stanowity
spos6b ,wejScia” na nowy teren i rozpoczecia rozpoznawania gléwnych
proceséw, cech strukturalnych, centralnych ognisk zycia spotecznego. Nie
wiadomo bylo jeszcze, ktére z nich okaza sie istotne. W tej fazie poszukiwan
nalezalo przeczyta¢ wiekszoé¢ zgromadzonych tekstow, aby nastepnie
skonstruowac¢ narzedzie wstepne do dalszej analizy. Byta nim tzw. karta
pamietnika. Kategorie w niej zawarte dotyczace tresci wypowiedzi wylonity
sie¢ w rezultacie tego wstepnego poszukujacego czytania i uwypuklily te
aspekty, ktore mogty sie wydawaé warte poglebionych studiéw. Zawartos¢
karty w postaci przyjetych kategorii byta rezultatem pracy zespotu badaczy,
ktérych krytyczne uwagi mialy znaczenie takze w stadium kolejnym,
w fazie analityczne;j.

Wszystkie prace zostaly nastepnie przeczytane, aby wypelni¢ danymi
poszczegblne kategorie karty. Byt to dalszy ciag fazy szukania, cho¢ cze-
Sciowo tez i analizy danych (niektére z danych nie zostaly wykorzystane).

19 D. Bertaux, Funkcje wypowiedzi biograficznych w procesie badawczym, [w:] Metoda biogra-
ficzna w socjologii, red. . Wlodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa, Poznar 1990.
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W fazie tej zapisywalam wszystkie nasuwajgce sie mysli, skojarzenia,
spostrzezenia, ciekawe fragmenty, sformutowania itp. I tu zaczela sie rodzi¢
konstrukcja catosci (cho¢ zmieniajaca sie), a zatem pewna idea, rodzaj hipo-
tez do rozstrzygniecia w poszczegolnych rozdziatach. Zaczela powstawac
konstrukcja mysSlowego wyobrazenia tego, co dzieje sie rzeczywistosci spo-
tecznej ukazanej w pamietnikach. Byla to juz faza pelnego analizowania
danych. Ich zrozumienie - jak slusznie okreédla D. Bertaux - wymaga czasu.
Do ujecia teoretycznego - konstrukgji catosci (stworzenie siatki pojeciowej)
potrzeba duzo pracy. Wazna role odgrywa tu intuicja, inwencja tworcza
badacza, oczytanie, wyobraznia teoretyczna itp. Mozna by tu powtérzy¢
stowa A. Grabowskiej, cytowane przez A. Wyke2), Ze ,,sens wylania sie pod
wplywem czytania i stuchania wywiadéw (czytania)” oraz ze ,badacz ro-
$nie razem z badaniem”. Duza wage przywiazuje sie¢ w takim podejsciu do
uchwyecenia istotnych spolecznie probleméw badawczych, a narzedzie ana-
lizy, tak jak wspomniana karta, zostaje niekiedy zmienione, przetworzone
w inne pojecia.

W trakcie analizy uwage badacza zwracajg rézne wazne, z jego punktu
widzenia, dane (obserwacje, fragmenty wypowiedzi ukazujace znaczace
zjawiska, postawy, przedmioty, zdarzenia), ktére sie powtarzaja, sa wiasci-
we dla zbiorowosci, a nie tylko dla indywiduum. Wychodzac od nich, moz-
na budowac teorie (kategorie analizy). Jesli uchwycimy wieksza liczbe przy-
padkéw takich powtérzen, to osiggamy okreslong pewnosé, ze ,zajmujemy
si¢ przedmiotami nie pochodzacymi z wyobraZni badaczy, ani z mitomanii
rozmowcow, lecz z rzeczywistosci spolecznej wyrazanej pojedynczymi glo-
sami jednostek”?21.

W ten sposéb dochodzi sie do momentu, gdy mozna juz zaprezentowac
przekonujacy opis rozwazanych procesow spolecznych. Opis ten - jak
stusznie zauwaza D. Bertoux - trudno juz odrzuci¢, gdyz jest on mocno za-
kotwiczony w obserwacji; jest to opis idgcy w glab samego zjawiska (mozna
go utozsamic¢ z interpretacja, jako odmiang wyjasniania, komentowania,
tlumaczenia) niemozliwego do spenetrowania za pomoca kwestionariusza.
W ten spos6b - jak pisze autor ,rozwigzany zostaje, zdawatoby sie, problem
ograniczajacy wszelkie badania jakosciowe do stadium poszukiwan, pro-
blem uogdlnienia bez préby reprezentatywnej”22.

20 A. Wyka, Badania jakosciowe w dobie transformacji, czyli o stuchaniu spoteczeristwa, , Kultura
i spoteczeristwo” 1993, nr 3; zob. tez m.in. M. Hammersley, P. Atkinson, Metody badati tereno-
wych, Zysk i S-ka, Poznar 2000.

21 D. Bertaux, Funkcje wypowiedzi biograficznych w procesie badawczym, [w:] Metoda biogra-
ficzna w socjologii, red. . Wlodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa, Poznan 1990, s. 77.

22 Tamze, s. 78.
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Publikacja czesci prac pamietnikarskich w calosci wraz z wstepna anali-
za w postaci Postowia, przed ich gruntownym opracowaniem naukowym,
ma swoje uzasadnienie w tym nurcie badan. Nade wszystko jest to préba
sprostania pewnym etycznym zobowigzaniom, wynikajagcym z zajmowania
sie dokumentami osobistymi, jak autobiografia, pamietnik, dziennik, list. Sg
one silnie nacechowane podmiotowoscia i indywidualnoscia autora, niepo-
wtarzalnoécia jego drogi zyciowej i zawodowej. Jako takie stanowia nieroze-
rwalng jedno$¢, ktéra mozna zrozumie¢ nie poprzez fragmenty czy inne
proby selekcji, lecz jedynie w catoéci. Zachowanie integralnosci danych au-
tobiograficznych ma znaczenie spoteczne, jest okreslona wartoscig i moze
by¢ osobnym celem, nie mniej waznym niz realizacja zamystéw teoretycz-
nych badacza?.

Opublikowane w calo$ci pamietniki i inne wypowiedzi sa wyrazem spo-
tecznego dyskursu nad problematyka zmiany w sferze edukacji oraz w szer-
szych wymiarach zycia spolecznego. Bedac zapisem swiadomosci spotecznej
okreslonej grupy zawodowej - nauczycieli w danym okresie historycznym,
opublikowane pamietniki zyskuja range dokumentu, bezposredniego zZrédlia
danych.

Autobiograficzne narracje nauczycieli w ujeciu pokoleniowym i biogra-
ficznym, zwlaszcza prowadzone w epoce pietrzacych sie globalnych zmian
i transformacji, umozliwiaja rekonstrukcje ztozonych i komplikujacych sie
Swiatow zycia codziennego podmiotéw edukacji w nastepujacych wy-
miarach:

e Ukazujq jednostkowe i jednoczesnie spolteczne (nauczycieli jako grupy spo-
teczno-zawodowej) rozumienie zmiany oraz refleksje nad podmiotowym i spo-
teczno-kulturowym sensem petnionej roli zawodowej.

W moich badaniach nad pokoleniami nauczycieli polskich kwestie te
wystepowaly w takich kategoriach autobiograficznych narracji i refleks;ji
nauczycieli, jak: wartosci, cele, aspiracje, osobiste koncepcje edukacyjne,
wizje roli nauczyciela oraz szkoty i edukacji, filozofia zawodu i wlasna toz-
samos¢ jako nauczyciela i wychowawcy w czasach przelomu.

e Ukazujq proces autokreacji w wymiarze osobowym i zawodowym, a takze dg-
Zenia do osiggania mistrzostwa osobistego.

We wspomnianych badaniach zagadnienia te byly analizowane w ra-
mach nastepujacych kategorii nauczycielskich wypowiedzi autobiograficz-
nych: motywy wyboru zawodu, droga do studiéw wyzszych, losy zyciowe

2 Por. E. Hatas, Biografia a orientacja symbolicznego interakcjonizmu, [w:] Metoda biograficzna
w socjologii, red. ]. Wlodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa, Poznar 1990, s. 206.
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i zawodowe, doswiadczenia przedzawodowe, socjalizacja i wychowanie
w dziecinstwie i mlodosci, studia jako czas dojrzewania osobowego i poko-
leniowego, start w zawodzie, osobisty styl pedagogiczny, indywidualnos¢
nauczycielska24.

e Stanowiq forme czy rodzaj spotecznego dyskursu nad edukacjq i rolg nauczy-
cieli w nowej rzeczywistosci spotecznej i oswiatowe;.

Opublikowane pamietniki i autobiografie r6znych pokolert nauczycieli
oraz publikacje naukowe na ich temat przyblizajg spoleczeristwu obraz rze-
czywistego nauczyciela, jego zycia i pracy wraz z osiggnieciami, jak i trud-
noéciami. Ukazuja takie kwestie, jak: warunki ekonomiczne, pozycje spo-
teczna, realia pracy i zycia, podmiotowos¢, role spoteczng w srodowisku
lokalnym. Nade wszystko pozwalaja przyblizy¢ gléwne obszary wplywu
spoteczno-kulturowych i edukacyjnych transformacji na funkcjonowanie
zawodowe nauczycieli w nastepujacych wymiarach: kulturowo-aksjologicz-
nym i cywilizacyjnym, spoteczno-politycznym i ekonomicznym, eduka-
cyjno-zawodowym. Ukazuja réwniez sposoby radzenia sobie nauczycieli
w sytuacji traumy zwielokrotnionej zmiany, jakiej doswiadczaja pod wpty-
wem transformacji.

Podsumowanie. Wnioski i sugestie metodologiczne

W podejmowanych obecnie badaniach w naukach spotecznych, w tym réow-
niez w pedagogice i pedeutologii mamy do czynienia ze szczegdlnego ro-
dzaju kontekstem, ktéry zasadniczo rzutuje na wybér praktyk badawczych
oraz ich poznawcze i praktyczne konsekwencje. Kontekst ten obejmuje
przemiany réznych aspektow wspolczesnego zycia spolecznego, bedace
nastepstwem rozwijajacej si¢ w szybkim tempie modernizacji oraz towarzy-
szacych jej proceséw globalizacji.

Dajacym sie juz wstepnie opisac i zinterpretowac swoistym produktem
tych przemian jest sygnalizowany w literaturze koniec starej i nadejscie no-
wej epoki, o jakosciowo odmiennych cechach, réznie przy tym okreslanej,
najczesciej w sposob bardziej calosciowy: jako epoki , péZnej nowoczesno-
sci”, ,plynnej nowoczesnosci”, ,drugiej nowoczesnosci”, ,spoleczeristwa
pokapitalistycznego”, , spoteczenstwa wiedzy” itp.

Dazenie do poznawczego ogarniecia i zrozumienia dokonujacych sie
przemian, powotuje do zycia caly szereg nowych kategorii i pojec. Stanowia
one rodzaj ram znaczeniowych czy swoistych pol problemowych do badan

24 Tamze.
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i interpretacji nowej rzeczywistosci spotecznej oraz warunkéw spolecznego
dzialania w zmieniajacych sie realiach. Niektére sposréd nich warte sa
szczegllnego zaakcentowania oraz rozwazenia ich wplywu na toczacy sie
dyskurs w sprawie mozliwosci poznawczych nauk spotecznych, a zwlaszcza
poszukiwania drég wyjscia poza ograniczenia istniejacych paradygmatow
i orientacji.

Sposréd wielu kategorii opisu i interpretacji nowych kontekstéw zmie-
niajacej sie wspolczesnosci, trzy nastepujace nasuwaja sie w Swietle literatu-
ry. Sa to:

- zmiennoé¢ jako nastepstwo przechodzenia od etapu dominacji statosci
i trwalosci struktur spotecznych oraz dyspozycji nabytych przez jednostke,
poprzez etap zindywidualizowanej réznorodnosci praktyk spotecznych, do
sytuacji (fazy) plynnosci, nietrwalosci, rozproszenia, fragmentaryzacji i epi-
zodycznosci zycia spotecznego?;

- wspolzaleznos¢ jako nastepstwo przechodzenia od etapu dominacji za-
leznosci i podporzadkowania jednostki strukturze, poprzez etap wzglednej
niezaleznosci podmiotowej i indywidualizacji do fazy relacyjnosci struktur
spolecznych (Bourdieu) oraz podwdjnej strukturacji wraz ze zjawiskiem
okreslanym jako , dialektyka nowoczesnosci” (Giddens);

- refleksyjnos¢ jako nastepstwo przechodzenia od etapu dominacji pew-
nodci i stusznosci ptynacej z wiedzy, (teorii) naukowej, ideologii, poprzez
etap waznosci tzw. prawdy autentycznej plynacej z wiedzy osobistej, po-
tocznej, lokalnej i praktycznej, do fazy metodologicznego watpienia zaré6w-
no w wiedze uogdlniong, jak i we wlasne zasoby poznawcze. Ma to zwiazek
z radykalng zmiang statusu wiedzy oraz dominacja w dziataniu tzw. do-
Swiadczenia zaposredniczonego przez systemy abstrakcyjne, eksperckie
oraz media elektroniczne.

Przedstawione powyzej wybrane konteksty zmiany spotecznej ukazuja
nowe wyzwania wobec nauk spotecznych oraz rozwijanych na ich obszarze
praktyk badawczych. Najogélniej rzecz ujmujac, dotycza one poszukiwania
nowych, korzystnych warunkéw dziatania spotecznego i rozwoju w zmie-
niajacej sie rzeczywistosci. Wymaga to:

- po pierwsze: podjecia dyskursu badawczego wokoét waznych kwestii:
warunkow tworzenia sie nowego typu moralnosci26, wrazliwosci spotecznej,
rozumu spolecznego (w czym ludzie upatruja nowego sensu wartego zaan-

25 Por. m.in. Z. Bauman, Zycie na przemial, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2004; O po-
zytkach z wqtpliwosci, Rozmowy z Zygmuntem Baumanem, [Keith Tester], Wyd. Sic!, Warsza-
wa 2003.

2 Propozycja Giddensa ,, polityki zycia” oraz jego rozwazan nad zwigzkami opartymi na
czystej relacji.
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gazowania i umozliwiajacego przetrwanie); warunkéw tworzenia si¢ nowe-
go typu wspodlnot?” (jak i wokot jakich wartosci i celéw ludzie sie porozu-
miewajq); warunkéw budowania w sobie nowego typu madroéci (jak ludzie
wspottworza i wykorzystuja wiedze i uczenie sie dla odpowiedzialnego
rozwoju);

- po drugie: rozwijania jakoSciowej, narracyjnej metodologii badan, kto-
ra dostarcza wiedzy uwrazliwiajacej, , otwierajacej oczy” na nowego typu
problemy spoteczne, pobudzajacej nie tylko do ich opisywania i wyjasnia-
nia, lecz nade wszystko do ich rozumienia (przez pryzmat potrzeb i aspiracji
czlowieka) oraz rozwigzywania poprzez tworzenie konkretnych praktyk
spolecznych?s;

- po trzecie: rozwijania praktyk badawczych opartych na partnerskim
dialogu. W badaniach nad zmiang na znaczeniu zdaja sie zyskiwac rozmaite
praktyki badawcze rozumiane jako nieustanny dialog z ludzkim doswiadcze-
niem?. Podejmowane w nich problemy badawcze sg postrzegane jako pro-
blemy spoteczne, wymagajgce rozumiejgcego patrzenia, podzielania perspek-
tyw znaczen i senséw, wnikania w fenomenologie zmiany.

Twierdzi sie, Zze badania narracyjne i autobiograficzne pozwalaja nau-
czycielom uczy¢ sie zaréwno poprzez sluchanie, jak i wypowiadanie sig;
ukazuja sposoby, na jakie nauczyciele nabywaja, pielegnuja i rozwijaja swoja
tozsamos¢, poczucie wlasnego ja w czasie kariery, zdobywaja wiedze o sobie
i swej pracy. Dokonywanie refleksji nad wlasna historia zycia z uwzglednie-
niem szerszego kontekstu spoteczno-kulturowego czesto stanowi bodziec do
tworczej rekonstrukeji drogi zyciowej i zawodowe;.

Wsluchiwanie sie w glosy, opowieséci i historie nauczycieli, w ich wiedze
wewnetrzng, poznawanie ich osobistych i zawodowych biografii, staje sie
konieczng czeécig pracy pedeutologéw i pedagogoéw ksztalcacych przy-
sztych nauczycieli. Pozwala to lepiej zrozumie¢ ich profesjonalne wartosci,
wiedze i praktyke zawodowa, aktualne poglady i przekonania oraz wnikna¢
w ich Zrédla, jak tez nakresli¢ perspektywy dalszego rozwoju.

Przeprowadzone badania nad kolejnymi pokoleniami nauczycieli,
w okresie obfitujgcym w radykalne zmiany, wzbudzily tez pewne dylematy
natury teoretycznej. Ot6z w analizach pamietnikow mlodych nauczycieli
z poczatkowych lat transformacji nader korzystne okazaly sie kategorie ana-
lityczne pedagogiki humanistycznej i personalistycznej, z takimi pojeciami,
jak: indywidualnos¢, osobista tozsamos¢, podmiotowos¢, autonomia, twor-
czo$¢ (spontaniczna, autentyczna), wartosci osobowe, indywidualny styl

27 Por. Z. Bauman, Razem osobno, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2003.
2 Por. Z. Bauman, Plynna nowoczesnos¢, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2006, s. 331 i n.
2 Z. Bauman, O pozytkach z wqtpliwosci, s. 56.
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pedagogiczny, indywidualne koncepcje pedagogiczne i wizje szkoly, part-
nerstwo z uczniami, itd. Pamietniki tych nauczycieli przesycone byly niejako
wartoéciami i dgzeniami ukazujacymi potrzebe, a takze realne przyklady
rozwijania w szkole przestrzeni humanistycznej i demokratycznej.

Wielu miodych nauczycieli po upadku starego porzadku oraz braku
wsparcia z zewnatrz siegneto niejako do samych siebie, korzystajac z moz-
liwosci swej wiedzy, osobowosci i tworczego, wspieranego sila miodosci
zaangazowania - tworzac wlasne mikrosystemy wychowawcze, niepowta-
rzalne, indywidualne style pedagogiczne, co zostalo udokumentowane
w ich pamietnikach.

Po kilkunastu latach od tamtego badania, swoistym nakazem badawczym
jawil sie zespét uwarunkowan zwigzany z wielkq zmiang spoleczno-kultu-
rowa, bedacq nastepstwem ugruntowujacej sie¢ w Polsce transformacji ustro-
jowej wraz z wynikajacymi zeri , globalnymi” i lokalnymi powiklaniami,
nadziejami i zagrozeniami. Po kilku za$ latach funkcjonowania szkolnictwa
od wprowadzenia reformy, najbardziej korzystne dla analizy materialow
pamietnikarskich uzyskanych od éredniego pokolenia nauczycieli, wydaty
sie kategorie socjologii edukacji i pedagogiki krytycznej, wraz z ich najnow-
szg odmiang ,refleksyjna” (Giddens, Bourdieu).

Ku takiemu podejsciu sklaniata zaobserwowana w materiatach autobio-
graficznych prawidtowosé, ukazujaca silng dominacje nad nauczaniem, wy-
chowaniem, praca i zyciem nauczycieli oraz jej otoczeniem, czynnikoéw ze-
wnetrznych, strukturalnych (nowej struktury, zmienionej w warstwie
ideologicznej, zas niezwykle pogmatwanej w sferze organizacji i instytucji),
spotecznych, ekonomicznych, politycznych i historycznych. W narracjach
tych nauczycieli niejako na plan pierwszy wysuwala sie troska o to, jak po-
radzi¢ sobie w pracy szkolnej oraz w swym zyciu, z konsekwencjami gwal-
townych przemian; owej presji zwielokrotnionej zmiany, jakiej doswiadczy-
li, a ktorej skutki byty coraz bardziej traumatyczne.

Podejscie , refleksyjne”, najkrécej rzecz ujmujac, zaktada badanie narracji
doswiadczonych zmiang nauczycieli pod katem u$wiadamiania sobie przez
nich tkwigcego w nich pierwiastka zewnetrznego, nowej struktury, ideolo-
gii, norm, zmienionych warunkéw spoteczno-politycznych i ekonomicz-
nych. W badaniach chodzilo o uchwycenie tego, jak nauczyciele interpretuja
zmieniong strukture spoteczno-polityczng i edukacyjng, jak korzystaja
z mozliwosci, jakie ona stwarza, jak przeciwdzialajq jej strukturalnym ogra-
niczeniom, w jaki sposéb sami przyczyniaja sie do , przemocy strukturalnej”
(Bourdieu), jak postrzegaja swoje polozenie spoteczno-kulturowe i zawo-
dowe, jakie przyjmuja strategie dzialania? Nalezy przy tym bra¢ pod uwage
to, iz - jak twierdzi Giddens - zakres podmiotowosci ludzi jest ograniczony.
Istoty ludzkie wytwarzaja spoteczenistwo, ale czynia to jako aktorzy usytu-
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owani historycznie oraz w warunkach, na wybor ktérych nie mieli wptywu.
Mozna by tu wszak dodaé, za M. Czerepaniak-Walczak, ze tym bardziej
potrzebna jest im §wiadomos¢ emancypacyjna jako zdolnoé¢ do , rozumienia
przez podmiot wlasnej sytuacji historycznej, odzwierciedlajacej sie¢ w zda-
waniu sobie sprawy z usytuowania w przestrzeni $wiata zycia i zwigzanej
z tym mocy sprawczej, mozliwosci realizacji wlasnych preferencji oraz od-
powiedzialnosci”0.

Uwagi. Wnioski. Refleksje

Badania jakosciowe, réwniez te z wykorzystaniem metody autobiograficz-
nej, musza mie¢ glebszy sens, nie moga by¢ zwyktym opisem, ich istota jest
krytyka spoleczna, jakkolwiek, jak pisze M. Czyzewski, to sie zmienia.
»[...] zauwazy¢ mozna zmiane charakteru dyskursu socjologicznego, ktory
juz nie analizuje krytycznie rzeczywistosci, lecz ja obstuguje”s.
W zwiazku z tym mozna obserwowac swoisty urodzaj i jednoczes$nie dewa-
luacje badan biograficznych, ktére podejmowane sa czesto bez nalezytej
refleksji teoretycznej i metodologicznej, a takze z naiwnym i blednym prze-
konaniem, ze moga je uprawiac¢ wszyscy, zas$ kazdy kto jest nosicielem swo-
jej wlasnej biografii ma w tej dziedzinie odpowiednie kompetencje.

Chce tu doda¢, ze pomimo tych zauwazalnych tendencji mozna réwniez
zaobserwowac wiele zjawisk, proceséw i spraw, ktére nieustannie wymaga-
ja krytycznego i rozumiejacego podejécia wilasnie poprzez badania jako-
Sciowe. Jest tak wtedy, gdy wobec dziejacej sie rzeczywistoéci nasuwa sie
nieodparte pytanie, o co w istocie chodzi, o jakie interesy, o jakie rozumienie
wartosci, potrzeb i pragnien ludzi. Sa to sytuacje, wobec ktérych badanie
jakosciowe podtrzymuje sobie wlasciwy glebszy krytyczny senes, kiedy
czuje sie ducha tych badan. Bez tych aspektéw sa te badania rzeczywiscie
li tylko opisem, pozbawionym sobie witasciwych atrybutow.

Kontynuujac rozwazania, chce zauwazy¢, ze prowadzone przeze mnie
badania autobiograficzne, pamietnikarskie (tak sie ztozylo) ida niejako za
waznymi, mozna by rzec epokowymi wydarzeniami w naszym kraju,
w sferze zycia spolecznego i kulturowego. I tak kolejno byly to czasy:
(1) przelomu ustrojowego lat osiemdziesigtych i dziewiecdziesiatych,
i zmiany ustroju (1989), (2) reformy edukacji narodowej (1999) i innych re-
form, wraz z wstapieniem Polski do Unii Europejskiej (2004), i wreszcie dzi-

3 M. Czerepaniak-Walczak, ,Swiat zycia” jako kategoria pedagogiczna, ,Przeglad Pedago-
giczny” 2011, nr 1, s. 159.

31 Metoda biograficzna w socjologii, red. K. KaZmierska, Nomos, Warszawa, Poznan 2012,
s. 10-11.
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siaj, (3) gdy wyczerpuje sie niejako pewien model kultury neoliberalnej, po-
stepu, komercjalizacji sfery publicznej, nieograniczonej konsumpcji, zaniku
spoleczenistwa, a co za tym idzie panistwa, wszechogarniajacej indywiduali-
zacji, gdy nastepuje jakby nowa epoka w kulturze, poszukiwanie wartosci
wspolnotowych, spotecznych, réwnosciowych, solidarnosciowych, beda-
cych wyrazem swego rodzaju kulturowej odnowy. Wszystko to dzieje sie
w kontekscie ekspansji rewolucji cyfrowej, $wiata wirtualnego, cyberprze-
strzeni, w ktorej szkota, edukacja, uczniowie, proces ksztalcenia sytuuja sie
w skrajnie odmiennych uwarunkowaniach.

Powyzsze zmiany uchwycone w badaniach jakosciowych ukazuja szereg
napieé, ktore z kolei generuja wiele pytan, bedacych inspiracja do dalszych
badan. Jedna wszak kwestia zdaje si¢ mie¢ range nadrzedna: jak spowodo-
wad, aby nauczyciele, szkota, edukacja, cale jej otoczenie potrafito chroni¢
oraz sensownie laczy¢ trwale i wazne wartosci, normy, zasady zycia spo-
tecznego, ktére dziedziczymy z naszej tradycji kulturowej i narodowej,
z wartosciami i zasadami zycia wnoszonymi przez nieuchronng nowocze-
snoé¢, modernizacje? Sa to niewatpliwie problemy zaslugujace na rozumie-
jace i krytyczne badania i analizy jakosciowe w catej ich pelni, nie za$ tylko
W wymiarze opisu.

Druga wazna sprawa, ktéra tu nalezy rozwazy¢, to wspoétczynnik hu-
manistyczny (Znaniecki), ktéry jako zasada (dyrektywa) metodologiczna
stawia wysokie wymagania badaczowi. Zgodnie z ta dyrektywa badania
jakosciowe (autobiograficzne) wymagaja pewnych okreslonych predyspozy-
¢ji od badacza, gdyz to on wlasnie ma za zadanie wczu¢ sie w znaczenia
i sensy, jaki ludzie nadajg rzeczom, zjawiskom, zdarzeniom w procesie ich
twoérczego przezywania i odczuwania w swym doswiadczeniu wewnetrz-
nym. W naukach spotecznych wazne jest odkrywanie ludzkich dazen, war-
tosci, potrzeb, indywidualnosci, ludzkiego $wiata przezywanego.

Kaja Kazmierska przytacza, tu niezwykle wymowny w kontekscie po-
wyzszych uwag, cytat z Komentarza J6zefa Chalasiniskiego: ,Bogate osobiste
doswiadczenia spoleczne, zdolnoé¢ do introspekcyjnej jego analizy i opartej
o nig konstrukgji, stanowi podstawowy warunek uzdolnienia socjologiczne-
go. Bez takiego uzdolnienia socjolog pozostaje co najwyzej umiejetnym
technikiem gromadzenia zewnetrznych faktéw zbiorowego Zzycia. Totez
socjologia jest nie tylko nauka i po trosze filozofia, lecz takze pewnego ro-
dzaju sztuka. Dlatego tak wiele socjologii nauczy¢ sie mozna czesto od wy-
bitnych powiesciopisarzy, a tak bardzo sie do niej zniecheci¢ przez pto-
dy cierpliwej, lecz pozbawionej talentu erudycji. Zadne za$ zrédto pisane nie
rozszerza i nie wzbogaca w tym stopniu naszego osobistego doswiad-
czenia spolecznego, co autobiografia”32.

32 Tamze, s. 23.
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JOANNA KOZIELSKA

Zastosowanie hermeneutycznej analizy
tresci w badaniach nad migracjami.
Znaczenie doSwiadczen migracyjnych
mlodych polskich emigrantow
zarobkowych

Postakcesyjne migracje
W ponowoczesnej przestrzeni spolecznej

Rzeczywistos¢ spoleczna znaczona dzi§ permanentnymi zmianami, generu-
jaca szereg wieloznacznosci, z wpisang w nig niepewnoscia i koniecznoscia
cigglego podejmowania ryzyka stawia czlowieka w obliczu wyzwan zycio-
wych i zawodowych!. Odmieniony zmiang ustrojowa, rynek pracy prowo-
kuje caly wachlarz jednostkowych i spotecznych przedsiewzie¢ majacych na
celu wpasowanie si¢ jednostek i spotecznosci w jego nowe, zmienne, chybo-

1Por. np.: Z. Bauman, Globalizacja. I co z tego dla ludzi wynika, Pafistwowy Instytut Wy-
dawniczy, Warszawa 2006; tenze, Ptynna nowoczesnosé, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2006;
tenze, Plynne czasy. Zycie w epoce niepewnosci, Wydawnictwo Sic!, Warszawa 2007; U. Beck,
Spoteczeristwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, Wydawnictwo Naukowe Scholar, War-
szawa 2002; A. Giddens, Nowoczesnos¢ i tozsamosc. , Ja” i spoleczeristwo w epoce pdznej nowoczesnosci,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007; Z. Melosik, Kultura popularna jako czynnik
socjalizacji, [w:] Pedagogika II. Podrecznik akademicki, red. Z. Kwieciniski, B. Sliwerski, Wydawnic-
two Naukowe PWN, Warszawa 2003; M. Piorunek, Edukacja i praca w cyklu zycia czlowieka, [w:]
Edukacja wobec tozsamosci spotecznej, red. E. Gawel-Luty, J. Kojkol, Wydawnictwo Harmonia,
Gdarisk 2008; M. Piorunek, Edukacja i praca jako komponenty tozsamosci czlowieka w przestrzeni
postnowoczesnosci, [w:] Relacje podmiotow w lokalnej przestrzeni edukacyjnej (Inspiracje...), red.
J. Modrzewski, M. Smiatek, K. Wojnowski, Wydzial Pedagogiczno-Artystyczny UAM, Kalisz,
Poznari 2008; M. Piorunek, Bieg zZycia zawodowego cztowieka, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan 2009; Cztowiek w kontekscie pracy. Teoria - Empiria - Praktyka, red. M. Piorunek, Wy-
dawnictwo Adam Marszatek, Torun 2009; J. Kozielska, Poakcesyjne migracje zarobkowe. Kontekst
teoretyczno-empiryczny. Wsparcie spoteczne, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznari 2014.
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tliwe oblicze, czego konsekwencja jest zwiekszenie mobilnosci i elastycz-
noéci oraz otwartosci na zmiany, co wigze si¢ takze ze zréznicowaniem
wzoréw przebiegu zycia zawodowego?2. Uniwersalne, cechujace sie przewi-
dywalnoscia i staloscig formy kariery zawodowej, kraju gospodarki nowo-
czesnej - kraju sprzed etapu transformacji ustrojowej - przemianowane zo-
staly w cale spektrum szans i mozliwosci, obaw i ryzyka zawodowego.
Wspomniane przemiany przynosza destabilizacje biegu zycia zawodowego,
poteguja poczucie rozczarowania, przyczyniaja sie do zachwiania poczucia
wlasnej wartoéci. W warunkach ograniczonego dostepu do pracy Polacy sa
zmuszeni do redefiniowania pojecia kariery. ,Tradycyjne wyznaczniki sta-
tusu zwigzane z praca zawodowa stopniowo zanikaja, co prowadzi do
poszukiwania ich zastepczych form oraz innych wzoréw karier. Biografie
zawodowe coraz wyrazniej definiowane bywaja, takze w wymiarze jednost-
kowych doswiadczen przez procesy globalizacyjne”s. Istotnych przeksztat-
cerr, w omawianym zakresie, dostarczaja takze kolejne lata cztonkostwa Pol-
ski w Unii Europejskiej*. Dziert 1 maja 2004 roku stat sie przelomowa data
oznaczajaca zniesienie wielu barier i granic, zar6wno w doslownym, jak
i przeno$nym znaczeniu tych slow, a rynek pracy dla polskich obywateli
zaczal nosi¢ znamiona transnacjonalnego w szerokim rozumieniu®. Ta prze-
lomowa data i unijne porozumienia z nig zwigzane oznaczaja, iz Polacy mo-
ga wyjezdza¢ za granice do innych panstw, tworzacych strukture Unii
Europejskiej i tam podejmowa¢ legalne, transnarodowe zatrudnienie. Prze-
pustka do zintegrowanej i zuniformizowanej pod wieloma wzgledami Eu-
ropy jest dzis wazny dokument tozsamosci, wizy i pozwolenia na prace staja
sie atrybutami przesztosci. Polskie cztonkostwo w strukturach zjednoczone-
go Starego Kontynentu spowodowalo, iz wystepujace od zarania dziejow
ruchy migracyjne, ktérych celem bylo znalezienie miejsc, gdzie mozna by sie
osiedli¢ i wyzywié, dzi$ charakteryzuja sie nowa jakoscig®. Procesy migra-

2Por. np.: E. Hajduk, Wzory przebiequ zZycia, Lubuskie Towarzystwo Naukowe, Zielona
Gora 1996; taz, Kulturowe wyznaczniki biegu zycia, Zak, Warszawa 2001.

3 M. Piorunek, Pomoc - wsparcie - poradnictwo. Od teorii do praktyki, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Torun 2010, s. 44.

4 Por. np.: R. Bera (red), Wielka emigracja zarobkowa mtodziezy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin 2010; K. Ilski, Obrazy migracji, Wydawnictwo UAM, Poznan
2010; M. Janukowicz, Smak emigracji. Dramaty dzieci, Wydawnictwo Scriptum, Krakéw 2009.

5 Zob. ]. Kozielska, Poakcesyjne migracje zarobkowe; M. Piorunek, J. Skowronska, Doradztwo
zawodowe wobec transnacjonalizacji kariery, [w:] Tendencje i wyzwania poradnictwa zawodowego,
red. W. Duda, G. Wieczorek, D. Kukla, Wydawnictwo im. Stanistawa Podobiniskiego Akade-
mii im. Jana Dlugosza w Czestochowie, Czestochowa 2010, s. 43-55.

6 Zob. K. Glabicka, Rynek pracy w jednoczqcej si¢ Europie. Wybrane zagadnienia do studiowania,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej TWP, Warszawa 2005; ]. Kozielska, Migracyjne
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cyjne ewoluowaly wraz z powstawaniem i rozwojem panstwowosci, przy-
bierajac coraz to nowe oblicze?, by w XXI wieku, w ,,zglobalizowanym $wie-
cie ludzkich wedréwek”8 sta¢ sie migracjami ptynnymi, zawieszonymi® cha-
rakteryzujacymi sie masowoscia, ,superréznorodnoscia”, ,plastycznoscia”
i ,trwala tymczasowoscia”10. Urzeczywistnienie zasady swobodnego prze-
plywu pracownikéw, w momencie wlaczenia Polski w struktury Unii Euro-
pejskiej zmienilo ponadto charakter migracji od dominujacego w latach
osiemdziesiatych wychodzZstwa politycznego, po poakcesyjne migracje -
czesto typowo zarobkowe. Konsekwencja europejskiej integracji jest takze
skala zjawiska, jego masowos¢ i powszechnos¢ (co znaczace w doborze pro-
cedury badawczej), zarowno w perspektywie lokalnej, jak i globalnej. Trud-
no dzi$§ bowiem szukac rodzin, ktérych czlonkowie lub najblizsi znajomi nie
stali sie , aktorami” na europejskiej migracyjnej sceniell.

Metodologiczne dylematy w badaniach nad migracjami.
Wykorzystanie metod biograficznych

Empiryczne weryfikacje dotyczace migracji znajduja sie na pograniczu wielu
nauk spotecznych. Czesto prowadza je interdyscyplinarne zespoly skupiaja-
ce antropologéw, socjologoéw, pedagogow, psychologéw, politologéw, eko-
nomistow i geograféw. Zsyntezowanie wiedzy specjalistow réznych dzie-
dzin owocuje réznorodnoscia metod badawczych stosowanych do badan
nad mobilnoscig. Migracje jako zjawisko powszechne, masowe, zgtebiane sa
najczesciej przy pomocy podejscia ilosciowego. Podejécie jakosciowe, w tym

transnarodowe wsparcie spoteczne. Kazus mtodych polskich imigrantéw zarobkowych, ,Studia Eduka-
cyjne” 2014, nr 33.

7 Zob. J. Kozielska, Poakcesyjne migracje zarobkowe.

8 M. Okolski, Polska jako aktor na europejskiej scenie migracyjnej, [w:] Wspdtczesne migracje.
Dylematy Europy i Polski, Oérodek Badari nad Migracjami UW, Warszawa 2009, s. 9.

9R. Joniczy, Migracje zarobkowe ludnosci autochtonicznej z wojewddztwa opolskiego. Studium
ekonomicznych determinant i konsekwencji, Instytut Slaski, Opole 2003; tenze, Migracje zarobkowe
z wojewoddztwa opolskiego. Przyczyny i charakterystyka pracy za granicq oraz warunki powrotu, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole, Wroctaw 2007.

10 M. Okolski, Polska jako aktor na europejskiej scenie migracyjnej, [w:] Wspdtczesne migracje.
Dylematy Europy i Polski, Oérodek Badari nad Migracjami UW, Warszawa 2009, s. 13.

11 Por. np. P. Boski, Kulturowe ramy zachowar spotecznych. Podrecznik psychologii miedzykul-
turowej, SWPS, Warszawa 2010; M. Okélski, Polska jako aktor na europejskiej scenie migracyjnej,
[w:] Wspdtczesne migracje. Dylematy Europy i Polski, Oérodek Badan nad Migracjami UW, War-
szawa 2009; J. Kozielska, Miodzi polscy emigranci na globalnym rynku pracy. Migracyjne doswiad-
czenia zawodowe w trzech perspektywach temporalnych, ,,Rynek - Spoteczenristwo - Kultura” 2014,
nr4,s.14-21.
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metody biograficzne i narracyjne, ktére pozwalaja dokonac opisu i interpre-
tacji mechanizméw migracyjnych stosowane jest zazwyczaj jako uzupetnia-
jace, do wyjasniania znaczenia danych zebranych technikami metod badan
w paradygmacie ilosciowym na duzych probach. Taka procedura faczy
w sobie metody ilosciowe i jakoSciowe, dajac mozliwoé¢ dotarcia do infor-
magcji na temat rozmiaréw i natezenia zjawiska (metody ilosciowe) oraz isto-
ty zachowan migracyjnych (metody jakosciowe). Wiasciwy dobor metod jest
kluczem do uzyskania danych wiarygodnie opisujacych badang rzeczywi-
stos¢12. Przez dlugi czas badania dotyczace migracyjnych trajektorii, prze-
strzeni i zjawisk byly domena metod ilosciowych. Obecnie pojawia sie coraz
wiecej prob badania spolecznosci emigranckich i imigranckich oraz samego
procesu migracji za pomocg metod biograficznych oraz narracyjnych. Bada-
nia te, pozwalajgce na okreélenie charakterystycznych dla danej spotecznosci
sposobow dzialania, umozliwiajg zrozumienie mechanizméw wywolujacych
skltonnoé¢ do emigracji w spotecznosciach, w ktérych zjawisko to jest szcze-
golnie nasilone, a takze sa skutecznym sposobem na zdobycie informacji
o tym, jak funkcjonuja spotecznosci imigranckiel3. Kwestionujac zasadnos¢
zastosowania podejscia paradygmatu badan jakoSciowych, czyli miedzy
innymi metod biograficznych i narracyjnych, w badaniach nad masowym
zjawiskiem, jakim sa migracje, mozna by poda¢ w watpliwos¢ fakt, iz nawet
poglebione badanie indywidualnych migrantéw z poszczegélnych spolecz-
noéci moze dostarczy¢ informacji, ktére beda odzwierciedlaly zachowania
wiekszej grupy migrantéw. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, iz migrant jest
zawsze czlonkiem wiekszej spolecznosci i relacjonujac swoje doswiadczenia,
dostarcza réwniez informacji o tym, jak funkcjonuje konkretna zbiorowos¢.
Kolejnym argumentem na to, ze przy wnikliwym badaniu indywidualnych
migrantéw nie popadnie si¢ w przesadna indywidualizacje jest to, ze
w ,teoriach migracji zwraca sie [...] uwage na to, ze o podjeciu migracji de-
cyduje nie sam przyszly migrant, ale przede wszystkim gospodarstwo do-
mowe, do ktérego nalezy. Gospodarstwa domowe sg natomiast podstawo-
wymi elementami kazdej spolecznosci. Ich strategie dzialania okreslane sa
przez kulture danej spotecznosci oraz miejsce, jakie zajmuja w jej hierarchii
spolecznej. W niektérych spotecznosciach obserwuje sie na przyklad, ze
zauwazalna czes¢ gospodarstw domowych prowadzi strategie polegajaca na
delegowaniu jednego z czlonkéw gospodarstwa (najczesciej jest to jedno
z dzieci) do odbycia migracji. Po jej zrealizowaniu jest on zobowigzany do
$wiadczenia pomocy finansowej pozostalym w domu czionkom rodziny.

12 A. Gérny, Wybrane zagadnienia podejscia jakosciowego w badaniach nad migracjami, ,Prace
Migracyjne” 1998, nr 20, s. 4.
1B Tamze, s. 12.
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Ten sposob postepowania zaobserwowano w licznych spotecznosciach,
a badania biograficzne i narracyjne umozliwiajg lepsze zrozumienie tego
mechanizmu”14.

Wobec powszechnoéci migracyjnych proceséw omawiane zagadnienie
nie traci na aktualnosci i wymaga permanentnego dookreélania i interpre-
towania, zwlaszcza w odniesieniu do mnogosci i wieloaspektowosci zjawisk
skladajacych sie na problemy migracji poakcesyjnej. Jest ona fenomenem
nowym, czesto niedajacym sie klasyfikowac i definiowaé na podstawie teorii
czy wedlug typologii bedacych deskrypcja tradycyjnych ruchéw migracyjnych.

Miedzynarodowe wedréwki, jak wspomniano, staly sie punktem zainte-
resowan przedstawicieli wielu dziedzin nauki, np. pedagogiki, socjologii,
psychologii, historii, ekonomii, polityki spolecznej, geografii, statystyki oraz
politologii. Kazda z naukowych dyscyplin przyjmuje wiasciwe jej przestanki
teoretyczne i metodologiczne, co powoduje, ze powstaja rézne definicje
i typologie migracji. Wspoélczesne trendy emigracyjne, ich skala oraz skutki
sa szeroko dyskutowane przez opinie publiczng, opiniotwoércze czasopisma
oraz naukowcéw. Wielokrotnie podejmowano juz préby eksploracji oraz
eksplikacji omawianego zjawiska, jednakze dotychczasowe badania maja
w znacznej mierze charakter demograficzny!5, niewielka ich czes¢ zgtebia
aspekty natury pedagogicznej!® czy socjologicznejl” oraz zwigzanej z ryn-
kiem pracy!8, a paradygmat badarn dotyczy metod ilosciowych. Ponadto

14 Tamze.

15 P. Kaczmarczyk, M. Okolski, Migracje specjalistow wysokiej klasy w kontekscie cztonkostwa
Polski w Unii Europejskiej, UKIiE, Warszawa 2005; tenze, Migracje zarobkowe Polakéw w dobie
przemian, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2005; tenze, Wspdiczesne
migracje zagraniczne Polakéw - skala, struktura oraz potencjalne skutki dla rynku pracy, 2005,
<http:/ /www.bezrobocie.org.pl/files / 1bezrobocie.org.pl/ public/ migracje/raport_fise_wspol
czesne_migracje_polakow.pdf> [dostep: 20.03.2012]; K. Iglicka, Powroty Polakéw w okresie kryzy-
su gospodarczego. W petli putapki migracyjnej, ,Raporty i Analizy” 2009, nr 1, Centrum Stosun-
kow Miedzynarodowych <http:/ /csm.org.pl/fileadmin/files/ Biblioteka_CSM/ Raporty_i_ana
lizy /2009/Krystyna%20Iglicka%20Powroty %20Polak % C3 % B3w % 20w %200kresie % 20kryzysu
%20gosp.pdf> [dostep: 11.02.2012].

16 R. Bera, Aksjologiczny sens pracy a poczucie jakosci zycia mtodych emigrantow polskich, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin 2008; J. Kozielska, Czy podrize
ksztatcq? Emigracja zarobkowa mtodych Polakow w kontekScie uczenia sig przez cate zycie, [w:] Ksztat-
cenie przez cale Zycie, red. R. Adamczewski, J. Swedrak, Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekono-
miczna, Krakéw 2014.

17 L. Kolarska-Bobirniska, Emigrowa¢ i wracac. Migracje zarobkowe Polakéw a polityka paristwa,
ISP, Warszawa 2007; K. Wierzbicka, Aspiracje i cele zZyciowe mlodziezy Srednich szkét zawodowych
w kontekscie integracji z Unig Europejska, [w:] Migracje zarobkowe polskiej miodziezy. Badania i ana-
lizy, 2004, <http:/ / www.europe-direct.katowice.pl/dokumenty/1/migracje-zarobkowe-polskiej-
mlodziezy.pdf> [dostep: 11.02.2012].

18 M. Butrym, Kapitat spoteczny i stosunek do ojczyzny mtodych emigrantéw zarobkowych, [w:]
Wielka emigracja zarobkowa mtodziezy. Wyzwanie dla edukacji, red. R. Bera, Wydawnictwo Uni-
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tylko nieliczne publikacje zawieraja szersze spojrzenie na problem efektow
migracji, lecz gléwnie w ujeciu makro i mezo. Rajkiewicz dociekal w swoich
badaniach rezultatéw wspodlczesnych proceséw migracji zewnetrznych
w Polsce w ukladzie regionalnym?!®, wskazujac na profity z tytutu transferu
srodkow pienieznych pochodzacych z pracy za granica. Okolski, Frejka
i Sword podjeli z kolei probe zbadania skutkéw migracji dla spolecznosci
lokalnych?0.

Metodologiczne zalozenia autorskich dociekan badawczych

Wobec powyzszych rozwazan nalezy zauwazy¢, ze w podejmowanych we-
ryfikacjach fenomenu polskich postakcesyjnych migracji zagranicznych bra-
kuje refleksji na temat doswiadczen biograficznych polskich emigrantéw,
ich subiektywnych ocen, opinii (na przyktad na temat szeroko dyskutowa-
nego zatrudniania polskich dobrze wyksztalconych imigrantéw na stanowi-
skach, niewymagajacych znaczacych kwalifikacji), zyciowych dylematoéw,
ktore staja sie ich udzialem na poszczegolnych etapach podejmowania i rea-
lizacji decyzji o wyjezdzie z kraju, ale takze decyzji o powrocie do Polski.
Brak tu rozwazan na temat dynamiki migracyjnej sytuacji zyciowej - jej
ogladu dokonywanego w trzech perspektywach temporalnych, obejmuja-
cych: etap sprzed emigracji, okres pobytu na emigracji, etap zwigzany z po-
wrotem z emigracji zarobkowej do Polski. Dociekania badawcze autorki?.,
relacjonowane fragmentarycznie w niniejszym opracowaniu, ukierunkowa-
no, w zwiazku z powyzszym, na badania dotyczace migracyjnej perspekty-
wy podmiotu mikro.

Celem poznawczym dociekan stalo sie¢ poznanie doswiadczeri biogra-
ficznych polskich emigrantéw z uwzglednieniem trzech perspektyw tempo-
ralnych - etapu sprzed emigracji, etapu migracji zarobkowej, etapu zwigza-
nego z powrotem do kraju pochodzenia i procesem readaptacji do polskich
warunkéw spoteczno-gospodarczych. Uzyskane wyniki moga stuzy¢ polity-
ce oswiatowej oraz by¢ ewentualnymi wskazaniami w poradnictwa biogra-
ficznego. Stuzy¢ moga takze opracowaniu wytycznych i rekomendacji do

wersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin 2010; Wielka emigracja zarobkowa mtodziezy. Wy-
zwanie dla edukacji, red. R. Bera, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej, Lublin
2010.

19 A. Rajkiewicz, Regionalne zréznicowanie zewnetrznych procesow migracyjnych: dynamika,
struktura oraz uklad kosztow i korzysci, ISiSS, Warszawa 1996.

20°T. Frejka, M. Okolski, K. Sword, In-depth Studies on Migration in Central and Eastern Eu-
rope: the Case of Poland, United Nations, New York, Geneva 1998.

2L Zob. J. Kozielska, Poakcesyjne migracje zarobkowe.
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tworzenia skutecznych programéw pomocowych wobec 0s6b powracaja-
cych do Polski z emigracji zarobkowe;j.

Wazkim zagadnieniem stalo sie poszukiwanie odpowiedzi na pytania
dotyczace wielu aspektow migracyjnej biografii - od motywéw sklaniajg-
cych do emigracji zarobkowej po te, decydujace o powrocie do kraju i pozo-
staniu w nim, poprzez spektrum kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem
w kraju emigracji - probleméw dotyczacych wielu plaszczyzn emigracyjne-
go zycia. Znaczenie emigracyjnych doswiadczen w biografiach responden-
tow to kolejny wazny aspekt opisywanego projektu badawczego. Istotna
skladowa przedsiewziecia bylo takze ukazanie dylematéw zwigzanych
z podjeciem decyzji o powrocie do kraju. Wskazanie gléwnych probleméw
readaptacji do polskich realiéw zycia i pracy, ktére towarzysza reemigran-
tom. Znaczacym aspektem uczyniono takze fakt, iz zmiana miejsca Zycia
i pracy, niezaleznie czy w kategoriach temporalnych czy permanentnych,
staje sie duzym wyzwaniem, rodzacym wiele trudnoéci. Te z kolei predys-
ponuja migrantéw, by obja¢ ich pomoca (cho¢ wielokrotnie, wobec cechuja-
cej ich zaradnosci zyciowej, sami organizuja sobie pomoc) wieloaspektowym
wsparciem - zaréwno formalnym, jak i nieformalnym. Rozwazania te zy-
skuja na aktualnosci, zwlaszcza w $wietle powrotéow wymuszonych ogélno-
Swiatowym, zapoczatkowanym w 2008 roku - trwajacym po dzien dzisiej-
szy, kryzysem gospodarczym, a proponowane ujecie winno inspirowaé do
namystu nad jakoscig trajektorii migracyjnych biografii, wpisujac sie w nurt
humanistycznego dyskursu nad temporalng wielowymiarowoscia zycia
czlowieka, skazanego na permanentne szukanie swojego miejsca (do zycia,
pracy, wypelniania funkcji rodzinnych) w ciggle na nowo konstruowanej
rzeczywistosci globalnej?2.

Traktujac temat szeroko, starano sie ukazac szeroki zakres biograficz-
nych doswiadczerh mtodych polskich migrantéow w szerokim spektrum cza-
sowym, obejmujacym przeszlos¢, terazniejszosc¢ i przyszlosé. Zaprojektowa-
ne badania zostaly poglebione o obszerne opracowania w nurcie badan
jakosciowych. W ujeciu mikroekonomicznym istotng kwestia stalo sie pyta-
nie o proporcje negatywnych i pozytywnych skutkéw wyjazdu, pytanie
o role i znaczenie wyjazdu w zyciu mlodego emigranta. Perspektywa mi-
kroekonomiczna zostata tutaj ograniczona do emigranta (decydujacego sie
na wyjazd z kraju, podejmujacego zatrudnienie imigranta i wracajacego do
kraju reemigranta/migranta powrotnego), w niektérych sytuacjach takze
jego gospodarstwa domowego. Podsumowujac - problemy rozstrzygane
w badaniach zwigzane byly z doswiadczaniem zjawiska zarobkowych mi-
gracji przez mlodych Polakéw oraz szeroko rozumianego aspektu funkcjo-

22 Tamze.
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nowania migrantéw w trzech perspektywach temporalnych. Sformutowano
w zwigzku z powyzszym nastepujace problemy globalne: (I) jakie doswiad-
czenia biograficzne zwigzane z trzema perspektywami temporalnymi maja
polscy emigranci zarobkowi? (II) Jak zmieniala sie sytuacja biograficzna
polskich emigrantéw zarobkowych w trzech perspektywach temporalnych?

Do badant nad migracyjna rzeczywistoscia spoleczna, owocujaca w cate
spektrum zyciowych doswiadczerr badanych, pelna uczué, rozterek, emocij,
przezy¢, dylematéw, problemoéw, jakie towarzyszyly im w momencie podje-
cia decyzji o wyjezdzie z kraju, pobycie na emigracji i epizodzie powrotu do
kraju pochodzenia, wykorzystano m.in. podejscie badan jakosciowych, kon-
centrujac prace badawcze na jakosciowej analizie tresci blogéw, korespon-
dencji e-mailowej i forow internetowych. Definiujac je jako ,opis i interpre-
tacje pewnego ciggu zdarzen, w tym takze subiektywnych doswiadczer
i odczué¢ zaréwno oséb badanych, jak i osoby jej przeprowadzajacej” 2.

Badania jakoéciowe stosowane sa w przypadku checi poznania zjawisk
takimi, jakimi sg, kiedy intencja badacza jest dotrze¢ w glab interesujacych
go zjawisk?%. Za ich pomoca mamy mozliwo$¢ poznania charakterystycz-
nych dla danej spotecznosci sposobéw dzialania, przez co mozliwe staje sie
zrozumienie ,mechanizméw wywolujacych sklonnosé do emigracji, a takze
sa skutecznym sposobem na zdobycie informacji o tym, jak funkcjonuja spo-
tecznosci imigranckie” 2.

Przykladem tak rozumianego przedsiewziecia badawczego, realizowa-
nego w jakosciowym paradygmacie jest analiza zroédet wtérnych, autorskich
narracji obficie funkcjonujacych w blogosferze. Odwotuja sie one ,zawsze
do subiektywnej perspektywy badanych os6b - czyniac ich wiasny punkt
widzenia niezbednym punktem wyjécia do konstruowania uogélnieri teore-
tycznych”26. Przedmiotem badarn biograficznych z wykorzystaniem herme-
neutycznej analizy tre$ci moze by¢ cale zycie danej jednostki, ujete w narra-
cje lub tylko pewien obszar jego aktywnosci, np. sfera zawodowa czy
rodzinna, albo konkretne istotne dla jednostki przelomowe wydarzenia?’.
Podejscie to przewiduje zatem analize narracji o ludzkiej biografii, a u jego
podwalin lezy przekonanie, iz wszystkie procesy makrostrukturalne sa po-

2 M. bobocki, Metody i techniki badarn pedagogicznych, Wydawnictwo ,Impuls”, Krakéw
2001.

2T, Pilch, Z. Bauman, Zasady badari pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Zak,
Warszawa 2004, s. 278-279.

5 A. Gorny, Wybrane zagadnienia, s. 13.

2 J. Wtodarek, M. Ziotkowski, Teoretyczny i empiryczny status metody biograficznej we wspot-
czesnej socjologii, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. J. Wlodarek, M. Ziétkowski, PWN,
Warszawa, Poznan 1990, s. 14.

27 Tamze, s. 5.
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wodowane czynnikami mikrostrukturalnymi?. W autorskich weryfikacjach
empirycznych zalozono, ze wykorzystanie, sygnalizowanego powyzej, pa-
radygmatu badan jakosciowych pozwoli na rekonstrukcje i deskrypcje pew-
nego fragmentu migracyjnej biografii oraz na wskazanie znaczacych czynni-
kow, zdarzer, powodoéw, ktore miaty wplyw na migracyjne losy badanych,
w tym doswiadczenia zawodowe i osobiste. Ponadto stosujac te metode,
mozna dowiedzie¢ sig, jakie znaczenie migranci przypisuja pracy, instytu-
cgjom rodzimym i zagranicznym majacym na celu pomaganie i wspieranie
w trudnych sytuacjach zyciowych, rodzinie i samym migracyjnym doswiad-
czeniom?.

Pierwszym etapem badania stalo si¢ poszukiwanie Zrédel wtérnych?,
ktérymi uczyniono internetowe fora (tworzone przez oraz dla emigrantéw -
zaréwno tych, ktoérzy jeszcze przebywaja za granica, jak i tych, ktérzy planu-
ja powrdt lub juz wroécili do Polski) i blogi zawierajace obszerne, wielowat-
kowe i osadzone w transnacjonalnej, tréjtemporalnej przestrzeni fragmenty
biografii emigrantéw oraz ich korespondencje e-mailowa3!l. Skorzystano
zatem ze Zrédel wytworzonych przez kogos, kto , 0sobiscie i bezposrednio
uczestniczyl w dokumentowanych przez siebie wydarzeniach, jest to auten-
tyczny przekaz z «pierwszej reki», gléwnie odnosi si¢ do dokumentéw oso-
bistych wygenerowanych w trakcie badZ tuz po danym wydarzeniu”32.
Merriam odniosta pojecie dokumentu do szerokiego spektrum materialow
empirycznych dotyczacych przedmiotu zainteresowar badacza, wraz z za-
wartymi w nich artefaktami. Autorka wyréznita cztery zasadnicze gru-
py dokumentéw wystepujace w jakosciowych badaniach edukacyjnych:
(1) zapisy publiczne, czyli wyrazajace perspektywe intersubiektywna, insty-
tucjonalng, przede wszystkim oficjalne dokumenty, takie jak $wiadectwa
urodzin i $mierci, akta policyjne i sagdowe i inne; (2) dokumenty osobiste,
czyli bedace wlasnoscia danej osoby czy rodziny i wyrazajace jej subiektyw-
na perspektywe, gléwnie pamietniki, listy, rodzinne zapisy wideo, albumy

28 P. Bednarz-Luczewska, M. Luczewski, Podejscie biograficzne, [w:] Badania jakosciowe. Po-
dejscia i interpretacje, red. D. Jemielniak, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 91.

2 M. Lobocki, Metody i techniki badani pedagogicznych, Wydawnictwo ,Impuls”, Krakéw
2001, s. 314.

30 Relacjonowane wyniki sg rezultatem badan w ramach grantu promotorskiego pod kie-
runkiem prof. zw. dr hab. Magdaleny Piorunek, Emigracja zarobkowa i powrdt do kraju w do-
Swiadczeniach wspotczesnych Polakéw. Wiecej w: J. Kozielska, Poakcesyjne migracje zarobkowe.
Kontekst teoretyczno-empiryczny. Wsparcie spoteczne, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
2014.

31 Dostep do cytowanych w publikacji tekstow z blogosfery od sierpnia 2011 do maja 2012
roku.

32 T. Pilch, Zasady badari pedagogicznych, Zak, Warszawa 1995, s. 215.
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fotograficzne ze zdjeciami, kalendarze dokumentujace wzrastanie i rozwoj
dziecka, zapisy podrézy, prywatne zeszyty szkolne itp., (3) materiaty fi-
zyczne, czyli wszelkie obiekty i przedmioty fizyczne znajdujace si¢ w bada-
nych miejscach, miedzy innymi meble klasowe, urzadzenia audiowizualne,
pomoce naukowe, przyrzady sportowe, komputery; (4) dokumenty wygene-
rowane przez badacza, przygotowane przez badacza badz przez badanych
na prosbe badacza, gléwnie notatki, fotografie, zapis itp.3?

Analiza tresci ugruntowala sie w badaniach spotecznych i pedagogicz-
nych, Babbie zalicza ja do metod niereaktywnych, czyli takich metod bada-
nia spolecznych zachowarn, ktére na nie nie wplywaja. Analiza tresci jest
wedlug autora badaniem zarejestrowanych na famach prasy, ksigzek, stron
www itd. ludzkich przekazéw. W metodologii badarn analiza tresci jest trak-
towana jako metoda analizowania, ale i zbierania materialu badawczego,
poniewaz ,zamiast bezposredniego obserwowania zachowan ludzi lub za-
dawania im pytan dotyczacych tych zachowar, mozna wykorzysta¢ kopie
tego, co ludzi wytworzyli”3*. Rubacha zaznacza jednak, by rozrézniaé
w procesie badawczym etap poszukiwania i przeszukiwania materiatu ba-
dawczego.

Drugim etapem uczyniono przeszukiwanie zgromadzonych danych, na
tym etapie wykorzystano wywodzaca si¢ z metod hermeneutycznych - ja-
kosciowa analize treéci®>. Dokumentacja, w tym dokumentacja osobista
w réznej formie stanowi szczegdlnie uzyteczne zrédlo informacji w bada-
niach narracyjnych. Narracje spisana, publikowang w formie tekstu, zarchi-
wizowang i obecng w zrédlach zastanych, bedacych materialnymi $ladami
ludzkiej dziatalnosci. Jest wiele powoddéw, na co wskazuja badacze, aby po-
dejmowac badanie dokumentéw i innych wytworéw ludzkiej dziatalnosci.
Po pierwsze, prawie zawsze sa one ogélnodostepne, co powoduje oszczed-
noé¢ czasu, pieniedzy i srodkéw ze strony badacza. Po drugie, sa stosunko-
wo trwalym Zrédlem danych, zar6wno w sensie utrwalenia zapisu jakich$
sytuacji z przysztosci, jak i jego niezmiennosci w czasie. Po trzecie, stanowia
istotny zasoéb informacji w ré6znych kontekstach, ktérych dotyczy jego tres¢
i forma. Bogactwo to poteguje dodatkowo fakt, Ze sg one autorskie, kreowa-
ne w naturalnym jezyku charakterystycznym dla danego srodowiska. Po
czwarte, sa czesto ,formalnie nie do zakwestionowania, gdyz reprezentuja
oficjalne stanowisko, wynik uzgodnieri, urzedowe potwierdzenie jakiego$

33 Tamze, s. 216.

34 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005,
s. 40.

3% K. Rubacha, Metodologia badari nad edukacjg, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2008, s. 157.



Zastosowanie hermeneutycznej analizy tresci w badaniach nad migracjami 149

faktu”. Kolejng wazka cecha jest fakt, iz , s niereaktywne, cho¢ to wszystko,
co emanuje z analizy dokumentacji, mozna uzna¢ za pewna forme interakcji
miedzy Zrédtami i badaczem”3¢. Typowa cecha dokumentéw osobistych jest
to, Ze sa one niepowtarzalne, wlasciwe autorowi wypowiedzi, koncentruja
sie na wewnetrznych odczuciach i przezyciach relacjonujacego, odczuwa-
nych w zwigzku z opisywanymi wydarzeniami. Sg subiektywne, nieulegaja-
ce wplywom badacza®”. Zwazywszy, iz pamie¢ ludzka ma wybiérczy cha-
rakter, a do tej odwotywat sie respondent, odpowiadajac takze na pytania
poglebionego wywiadu, analiza tresciowa i formalna wspomnianych blo-
gow i e-maili dostarczyla informacji o zdarzeniach i sposobach ich percepcji
w momencie rzeczywistego wystepowania. Badacze migracyjnych zjawisk,
takze w klasycznych juz dzi$§ odstonach badar, korzystali z metod jakoscio-
wych. Za twércow metody dokumentéw osobistych uznaje si¢ wlasnie so-
cjologoéw ze szkotly chicagowskiej - W. I. Thomasa i F. Znanieckiego, ktoérzy
swymi badaniami objeli migrantow?3s.

Warto zwréci¢ uwage, iz w kontekscie analizowania stron www, a do
nich wladnie odwotuje si¢ badaczka, tekstom tym nalezy nada¢ nowa jakos¢,
na ktéra uwage zwracaja Mitra i Cohen3?, mowa o intertekstualnosci - teksty
poprzez funkcjonowanie w cyberprzestrzeni nabieraja nowych znaczen;
nielinearno$¢ - konstrukcja tekstéw nie pozwala na jednoznaczne okre$lenie
ich poczatku i korica; sprzezenie zwrotne rél czytajacego i piszacego - rézne
funkcje pozwalaja na interaktywne uzupelnianie tekstu przez odbiorcow
ijego transformacje; multimedialnos¢ - teksty przyjmuja postac¢ polaczonych
ze soba réznych formalnie i treSciowo przekazéw medialnych; ulotnosé -
teksty maja strukture dynamiczna, stale zmieniaja sie treSciowo, sa nabudo-
wywane, uzupelniane o komentarze autora i jesli przewiduje tego forma -
komentarze czytelnikow40.

Analiza treéci blogéw i tekstéw zamieszczanych na internetowych fo-
rach oraz korespondencji e-mailowej pozwolila przyblizy¢ rzeczywisty
Swiat przezy¢ mlodych emigrantéw oraz sposobéw doswiadczania przez
nich codziennosci emigracyjnej i tej zwigzanej z powrotem do kraju, data
szanse obcowania z autentyczng rzeczywistoscia, ktéra w badaniach nad-
miernie skategoryzowanych lub zmatematyzowanych wydaje sie¢ wymyka¢
z pola widzenia.

% T. Pilch, Zasady badari pedagogicznych, Zak, Warszawa 1995.

37 K. Zegnalek, Metody i techniki stosowane w badaniach pedagogicznych, Wyzsza Szkola Pe-
dagogiczna Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Warszawie, Warszawa 2008.

38 T. Pilch, Zasady badar pedagogicznych.

39 Tamze, s. 217.

40 Tamze.
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Znaczenie doswiadczen migracyjnych mlodych polskich
emigrantow zarobkowych. Ilustracja badawcza

W kontekscie edukacji i emigracji szeroko dyskutowanym tematem stato sie
zjawisko znane jako marnotrawstwo mézgéw - zajmowania nieadekwat-
nych do uzyskanego wyksztalcenia miejsc pracy, ktére w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw nie wymagaja zadnych kwalifikacji4l. Okoélski i inni
badacze po wielekro¢ zaznaczaja, iz ,inaczej niz Amerykanie, Japonczycy
czy Francuzi, nasi emigranci, nawet majac dyplom wyzszej uczelni, szukaja
pracy wymagajacej niewielkich kwalifikacji”. A gtéwne sektory, w ktérych
znajduja zatrudnienie to hotelarstwo, gastronomia, budownictwo, przetwor-
stwo. Zatem termin brain waste - ,marnotrawstwo mézgéw” czy , deprecja-
cja kwalifikacji” staje sie w omawianym kontekscie znaczacy. Wnioski te sa
bardzo wyraznie akcentowane w analizach nad zakresem i charakterem
migracyjnego zatrudnienia w opracowaniach ilosciowych. Nalezy zauwazy¢
jednak, iz wyjazd migracyjny, w optyce samych badanych, w ich narracjach
zmierzajacych do oceny migracyjnych trajektorii, to czesto odpowiedZ na
trudng sytuacje biograficzna, w ktérej sie znalezli, odpowiedz cechujaca sie
przyjeciem postawy swoistej zaradnosci zyciowej, to, szerzej rzecz ujmujac,
reakcja na brak perspektyw zawodowych spowodowanych utrzymujacym
sie¢ od kilku lat wysokim stopniem bezrobocia w Polsce, godzacym czesto
w ludzi miodych. Jakosciowa analiza tekstow pozwala dostrzec w migra-
cyjnym zatrudnieniu, drugie, niepodlegajace iloéciowym klasyfikacjom,
oblicze. Ta ,zyciowa zaradnos¢” tak konieczna w obliczu codziennych
przemian, niepewnosci jutra czy gospodarki wolnorynkowej, ktéra w prze-
ciwienistwie do minionej - centralnie sterowanej - wymusza mobilnos¢, za-
angazowanie, umiejetnos¢ adaptacji, przebranzawiania sie czy ustawicznego
ksztalcenia. Emigracja to dla wiekszosci tylko przystanek w drodze do bu-
dowania swojej zawodowej biografii. Przystanek obfitujagcy w nowe zawo-
dowe doswiadczenia, nawet jedli praca wykonywana poza granicami kraju
ojczystego nie jest zgodna z kierunkowym wyksztalceniem emigranta. Mlo-
dzi emigranci poznaja europejskie standardy pracy, nabywaja kompetencji
jezykowych. Co znamienne - deklarujg*?, iz wzrasta ich poczucie wlasnej

4 K. Kropiwiec, R. Chiyoko King-O'Riain, Polish migrant workers In Ireland, Departament of
Sociology National University of Ireland, Maynooth 2008.

42 Relacjonowane w niniejszym opracowaniu dane realizowane byly w ramach semina-
rium magisterskiego prowadzonego na Wydziale Studiow Edukacyjnych UAM przez prof. dr
hab. M. Piorunek i stanowia fragmenty weryfikacji empirycznych zawartych w pracy magi-
sterskiej pt. ,Planowanie przysziosci edukacyjno-zawodowej przez polska mlodziez emigra-
cyjna” (2008). Na ich podstawie powstaly m.in. teksty: J. Skowroniska, Emigracyjna blogosfera
w kontekscie poradnictwa i wsparcia spotecznego, [w:] Poradnictwo. Kolejne przyblizenia, red.



Zastosowanie hermeneutycznej analizy tresci w badaniach nad migracjami 151

wartosci, ze czuja, iz teraz moga wiecej, ze wiecej zalezy od nich samych.
Migracja, co najwazniejsze, ,wyposaza” miodych migrantow takze w swego
rodzaju pozaekonomiczny potencjal. Znamienng cecha migracyjnych do-
Swiadczen jest fakt, iz co trzeci emigrant planuje po powrocie do kraju zaja¢
sie wlasng dzialalnoscig gospodarcza lub wspélpracowaé ze swoim dotych-
czasowym pracodawcg, ale juz w Polsce. Wyjazd niewatpliwie stanowi etap
gromadzenia materialnych aktywow - srodkéw pienieznych, ktére pozwola
otworzy¢ migrantom w Polsce wlasny biznes. Swiadczy to niewatpliwie, iz
migracyjny wyjazd spowodowal u nich wzrost przedsiebiorczosci, poczucia
sprawstwa, wiary we wlasne sily. Najbardziej typowe sa wypowiedzi wska-
zujace na bardziej optymistyczne spogladanie na $wiat - za sprawa zmini-
malizowania materialnych trudnosci, zwigekszong mobilnoé¢, aktywnosé,
samodzielno$¢, poczucie sprawstwa. Wypowiedzi emigrantéw Swiadcza
o tym, iz emigracja jawi im sie jako czes¢ wiekszego, biograficznego planu.
Mlodziez, zwlaszcza z wyzszym wyksztalceniem, niejednokrotnie powtarza,
iz jest to tylko pewien (czesto wymuszony niesprzyjajacymi okolicznosciami
w kraju) przystanek na drodze do zawodowego spelnienia, ze w kwestii
swojej kariery zawodowej nie powiedzieli jeszcze ostatniego stowa*:. Do-
brodziejstwem globalizacji jest dla nich zuniformizowany - pod katem
przepisow obowiazujacych na rynkach pracy - swiat. A konkretniej kraje
nalezace do Europejskiej Wspoélnoty. Mtodziez dzieki podrézom, zdobywa-
niu nowych do$wiadczen - w tym i tych zawodowych - czuje sie obywate-
lami $wiata. Za przykiad niech postuza ponizsze fragmenty emigranckich
narracji#4.

Oj duzo sig zmienilo, dzi$ sig juz nie boje, mam wrazenie, Ze gdybym tylko
chciata mogtabym polecie¢ do Australii czy na Alaske i databym sobie rade, nauczy-
tam sig, co znaczy pracowad, zarabiac, martwic sie o siebie samq i polega¢ na sobie.
Wiem tez, co to wytrwatos¢ i upor. Czuje wreszcie, Ze jestem paniq wtasnego zycia,
Ze to co robig teraz nie pozostaje bez oddzwieku. A Swiat jest teraz blizej mnie niz
wcezesniej.

M. Piorunek, Wydawnictwo Adam Marszalek, Torun 2011, s. 341-361. M. Piorunek, J. Skow-
roniska, Doradztwo zawodowe wobec transnacjonalizacji kariery, [w:] Tendencje i wyzwania poradnic-
twa zawodowego, red. W. Duda, G. Wieczorek, D. Kukla, Wydawnictwo im. Stanistawa Podo-
biriskiego Akademii im. Jana Dlugosza w Czestochowie, Czestochowa 2010, s. 43-55;
J. Skowroniska, Doswiadczenia emigracji zawodowej w kontekscie spoteczeristwa wiedzy i pracy, [w:]
Nauki pedagogiczne w perspektywie spoteczeristw wiedzy i pracy, t. 2, red. Z. Wiatrowski, I. Man-
drzejewska-Smol, A. Aftariski, Wloctawskie Towarzystwo Naukowe Wyzsza Szkota Humani-
styczno-Ekonomiczna we Wloctawku, Wioctawek 2010, s. 111-123.

43 Zob. wiecej w: J. Kozielska, Poakcesyjne migracje zarobkowe.

44 Zob. wiecej w tamze.
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Za sprawq wyjazdu na pewno si¢ usamodzielnitam, poczutam, zZe moje zycie za-
lezy tylko i wytqcznie ode mnie, Ze jestem paniq swojego losu i sama za siebie odpo-
wiadam, utwierdzitam sie w przekonaniu, iz jesli sie czegos bardzo chce ,czlowiek
dazy do tego, bardzo cigzko pracuje i jest w stanie podotac poczqtkowym wyrzecze-
niom i chce czego$ ze wszystkich sit to — to osiggnie. Poznatam wartos¢ pienigdza
i ludzkiej pracy, nauczylam si¢ punktualnosci, jestem samodzielna, teraz wiem, ze
na wszystko trzeba sobie zapracowac, ze nic nie spadnie mi z nieba. Nauczytam sie
szanowac ludzkq prace wiem, ze nie warto dzieli¢ zawoddéw na lepsze i gorsze, ze
trzeba docenic¢ prace Panow sprzqtajgcych ulice i Pandw w biatych koszulach, Pan
sprzataczek i modelek i Pai nauczycielek. Zadna praca nie hanbi. Z tyloma rzeczami
co tam sobie sama poradzitam, z mapg w reku i odwagq, o jakiej nie miatam pojecia,
teraz mam pewnos¢, ze trzeba tylko si¢ postarac i by¢ wytrwatym, a osiggnie sig
sukces.

Zmienilo sig nie tylko moje nastawienie, Swiadomos¢ wilasnych atutow zmienito
sig cate moje zycie, jestem bardziej usmiechniety, finansowe problemy sq mniejsze,
jestem innym czlowiekiem, wszyscy to zauwazyli, wczesniej wiecznie sie z zong
ktécitem, bytem bezradny myslatem, ze skoro mowiq w TV, Ze takie a takie bezrobo-
cie jest, to nie ma co pracy szukac i tak sobie zytem, biedny, sfrustrowany i zty na
wszystko 1 wszystkich tylko nie na siebie, winny byt rzqd... nie ja. Teraz wiem, zZe
bytem leniwy, bo tak mi byto wygodniej, praca w Anglii spowodowata, ze czuje sie
dowartosciowany, robitem tam takie rzeczy, o ktdre bym siebie nie podejrzewat praca
w deszczu, chtodzie... (...).

Wyjazd zmienit bardzo duzo zarowno pod wzgledem finansowym jak i uczucio-
wym. Dzieki oszczednosciom wypracowanym razem z mojg partnerkq kupilismy
w Polsce dziatke budowlang i rozpoczelismy budowe domu. Dzigki wyjazdowi two-
rzymy silny zwigzek. Zdobylem spore doswiadczenie na polu remontowo-wykon-
czeniowym i teraz tak zarabiam w Polsce. Mam wlasny biznes.

Wyjazd za granice bardzo zblizyt naszq rodzing, nauczylismy sie akceptowac
innych i ich kulture. Wiemy, ze mozna liczy¢ na innych ludzi w potrzebie.

Migracja zarobkowa nie jest zatem czasem straconym - czasem zawo-
dowej prézni. A migracyjne zatrudnienie nie jest tak jednowymiarowe, jak
chcialyby tego statystyki. Wrecz przeciwnie, to czesto czas zintensyfikowa-
nego nabywania do$wiadczen i kompetencji zawodowych oraz spotecznych,
nawet gdy wykonywana praca nie jest zgodna z wyksztalceniem kierunko-
wym emigranta. Mlodzi polscy emigranci ucza sie¢ szacunku do pracy, no-
wych standardéw organizacji pracy, nabywaja kompetencje jezykowe. To
czas, ktéry w narracjach badanych jawi sie, jesli zostanie racjonalnie spozyt-
kowany, jako obfitujacy w profity na przysztosé.
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GRAZYNA TEUSZ

Rzeczywistos¢ budowana stowami.
Narracja jako proces wspottworzenia
tozsamosci rodziny polskiej na emigracji

We wprowadzeniu do pracy zbiorowej Psychologia rodziny. Matzeristwo i ro-
dzina wobec wspotczesnych wyzwan czytamy, iz podobnie jak wiele obszaréw
zycia wspolczesnego czlowieka, na przestrzeni ostatnich dziesiecioleci, ule-
glo wyraznym zmianom, w takim samym stopniu nastapily zmiany w sferze
zycia malzeniskiego i rodzinnego. ,Sytuacja ta - konstatuje Teresa Rostow-
ska, redaktorka naukowa ksigzki - dla przedstawicieli r6znych dyscyplin
w zakresie nauk spolecznych (...) stala sie inspiracja do podejmowania no-
wych badan majacych na celu nie tylko okreslenie kierunku tych zmian, lecz
takze wskazanie na bardziej szczegélowe mechanizmy i uwarunkowania
psychospoteczne lezace u podstaw zachowan i zdolnosci adaptacyjnych
czlowieka do zmieniajgcej sie sytuacji spotecznej, ekonomicznej czy poli-
tycznej we wspolczesnym swiecie”1.

Bez watpienia faktem w znaczacy sposéb stymulujacym zachodzace
W obszarze zycia rodzinnego zmiany i przeksztalcenia jest we wspolcze-
snym Swiecie zjawisko emigracji. Chodzi oczywiscie o rodziny, ktérych
kwestia ta w sposob bezposredni dotyczy, ktére opuszczajac kraj pochodze-
nia, osiedlaja si¢ w nowym $rodowisku. Emigracja jest bez watpienia zjawi-
skiem, ktére wystepowalo zawsze, jednakze w epoce wspoélczesnej zyskata
jakby nowe impulsy i nowa dynamike. Wyrasta z u$wiadomionego ze
zwiekszong sila przeSwiadczenia, Ze, jak pisze Zygmunt Bauman, ,sila
uchwytu miejsca nie odgrywa [obecnie - przyp. méj G.T.] tak wielkiej roli
[...]. Zbyt mocny uchwyt, nadmierne przywigzanie do miejsca i obarczanie

1T. Rostowska, Przedmowa, [w:] Psychologia rodziny. Matzeristwo i rodzina wobec wspotcze-
snych wyzwan, red. T. Rostowska, Difin, Warszawa 2009, s. 9; zob. takze: G. Teusz, W kregu
,przygodnych serii drobnych interakcji”. Meandry tozsamosciowe wspélczesnej rodziny, [w:] Tozsa-
mos¢ w spoleczeristwie wspotczesnym: pop-kulturowe [relinterpretacje, red. A. Gromkowska-
-Melosik, Z. Melosik, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2012, s. 271-279.
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si¢ wynikajacymi stad obowigzkami moze okaza¢ sie zgubne, kiedy w no-
wym miejscu pojawiaja sie nowe mozliwosci”2. Emigracja jest swego rodzaju
ikona proceséw o znacznie szerszej konotacji, takich jak globalizacja3, migra-
cja* i mobilnosc®. Wszystkie te ,zjawiska dotycza dynamicznych wspéicze-
snych form uspolecznienia, czesto opisywanych w literaturze za pomoca
licznych metafor, takich jak: «spoteczenstwo sieciowe» (Castells 1996), «spo-
teczenistwo spotkar» (Urry 2003, 2009), czy «ptynna nowoczesnosé» (Bau-
man 2006). Te formy uspolecznienia oznaczajg wspolistnienie obok siebie
réznych typoéw obecnosci ludzi i kultur, ich przeptywow, spotkan, do kto-

2 7. Bauman, Plynna nowoczesnos¢, przel. T. Kunz, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2006,
s. 23.

3 Zob. Z. Bauman, Globalizacja. I co z tego dla ludzi wynika, przel. E. Klekot, PIW, Warszawa
2000; A. Appadurai, Nowoczesnos¢ bez granic. Kulturowe wymiary globalizacji, przel. Z. Pucek,
Universitas, Krakéw 2005; A. Bukowski, M. Lubas, J. Nowak, Zarzgdzanie przestrzenig. Globali-
zacja, etnicznosé, wtadza, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2006; S. Sassen,
Globalizacja. Eseje o nowej mobilnosci ludzi i pieniedzy, przel. ]. Tegnerowicz, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2007; M. Castells, Spoteczeristwo sieci, przel. M. Marody,
Wydawnictwo PWN, Warszawa 2008; M. Swiatkiewicz-Moény, Konstruowanie nowych tozsano-
Sci w warunkach globalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2015.

4 Zob. Ludzie na hustawce. Migracje migdzy peryferiami Polski i Zachodu, red. E. Jazwiriska,
M. Okolski, Scholar, Warszawa 2001; M. Okolski, Wspdtczesne europejskie migracje miedzynaro-
dowe a dynamika proceséw integracyjnych, ,Studia Socjologiczne” 2001, nr 1, s. 33-54; D. Prasza-
towicz, Teoretyczne koncepcje proceséw migracji, ,Przeglad Polonijny” 2002, z. 4, s. 9-40; K. Ro-
maniszyn, Kulturowe implikacje miedzynarodowych migracji, ,Biblioteka Polonii”, t. 36, Lublin
2003; P. Korys, M. Okélski, Czas globalnych migracji. Mobilnos¢ miedzynarodowa w perspektywie
globalizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2004; Migracje i spoteczeri-
stwo. Kobiety i miodziez w migracjach, red. J. E. Zamojski, Wydawnictwo Neriton, Warszawa
2005; W. Janicki, Przeglgd teorii migracji, ,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska,
Lublin - Polonia”, Vol. LXII, 2007, nr 14; E. Nowicka, Migracje powrotne jako przedmiot badan,
»Przeglad Polonijny” 2007, z. 2, s. 75-114; Migracja, uchodZstwo, wielokulturowosc. Zderzenie
kultur we wspdtczesnym Swiecie, red. D. Lalak, Zak, Warszawa 2007; A. Fihel, P. Kaczmarczyk,
M. Okolski, Migracje ,nowych Europejczykéw” - teraz i przedtem, Wydawnictwo Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 2007; Z. Lawczynska-Butrym, Migracje. Wybrane zagadnienia, Wy-
dawnictwo UMCS, Lublin 2009; D. Niedzwiecki, Migracje i tozsamosc. Od teorii do analizy przy-
padku, Nomos, Krakéw 2010; S. Castles, M. ]J. Miller, Migracje we wspétczesnym swiecie, przel.
A. Gasior-Niemiec, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2011; A. Trabka, ToZsamos¢
rekonstruowana. Znaczenie migracji w biografiach Third Culture Kids, Scholar, Warszawa 2014;
Transformacja nieoczywista. Polska jako kraj migracji, red. A. Gérny, 1. Grabowska-Lusinska,
M. Lesiriska, M. Okolski, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa; Wspdtcze-
sne polskie migracje: strategie — skutki spoteczne - reakcje paristwa, red. M. Lesifiska, M. Okoélski,
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2015.

5M. Kempny, Socjologia ponowoczesnych form spotecznych - wspolnoty kultury , bez korzeni”,
czyli o tym, jak probuje sig uchwyci¢ nature relacji spotecznych w Swiecie ruchu i mieszania sig, ,Kul-
tura i Spoteczenistwo” 2000, nr 1-2, s. 13- 9; J. Urry, Socjologia mobilnosci, przel. J. Stawinski,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009.
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rych dochodzi w wielowymiarowej przestrzeni spotecznej”’¢. Rozumienie
zatem tych proceséw zawieraloby w sobie z jednej strony, jak wskazuje wie-
lu autoréw, aspekt przestrzenny, przemieszczania si¢ i zmiany miejsca,
z drugiej za$ - wymiar spoleczny odnoszacy sie do nastepstw, jakimi sa
zmiana przynaleznosci i usytuowania jednostki w strukturze spoteczne;.

Emigracja to opuszczenie wlasnego kraju. ,Emigracja oznacza przenie-
sienie si¢ do innej spotecznosci definiowane z perspektywy grupy pocho-
dzenia. Z punktu widzenia spotecznosci przyjmujacej ci sami wedrowcy sa
imigrantami”’. Emigracja poszerza w zasadniczym zakresie spoleczne prze-
strzenie doswiadczenia i przezy¢ jednostki, otwiera przed niag nowe mozli-
wosci, wpisuje w odmienne, anizeli znane juz i oswojone uprzednio, srodo-
wiskowe, socjoprzestrzenne ramy. Stanowi ona bardzo zlozony proces. Po
pierwsze, emigracja jest zawsze przemieszczeniem si¢ w przestrzeni fizycz-
nej, zmiang miejsca zycia, przeniesieniem sie z jednego obszaru do innego.
Po drugie, doswiadczenie emigracji poprzedzone jest procesem podejmo-
wania decyzji, na ktory oddziatuja réznorakie czynniki. Moze to by¢ niekie-
dy kwestia bardzo szybkiego podjecia decyzji, badz tez jest ona rozciagnieta
w czasie. Po trzecie, konsekwencja emigracji jest zmiana systemu interakcyj-
nego os6b emigrujacych. Nastepuje poszerzenie sieci interakcyjnej o osoby
i grupy przebywajace w nowym miejscu, do ktérego przybywa emigrant,
z drugiej za$, prowadzi niekiedy do zerwania, a na pewno do ograniczenia
interakcji z osobami, ktére pozostaly w miejscu dotychczasowej bytnosci
osoby, ktora stala si¢ emigrantems.

Jezeli sytuacja emigracji jest specyficznym wyzwaniem dla jednostki, dla
procesu budowania przez nig indywidualnej tozsamosci, to w jeszcze wiek-
szym stopniu stanowi ona zmiane dla rodziny, dla wszystkich czlonkéw
rodziny, dla calego systemu rodzinnego.

Dyskurs dotyczacy wiedzy o rodzinie, problematyki rodziny rozwijany
jest przez rézne dyscypliny naukowe: psychologie, socjologie, pedagogike.
Mirostawa Nowak-Dziemianowicz wskazuje, ze mozna wyodrebni¢ dwa
typy wiedzy, ktéra odnosi sie do rodziny. Pierwszy z nich nazywa dyskur-
sem instrumentalno-technicznym, drugi - praktyczno-moralnym. Wedlug
niej istnieje jeszcze trzeci z dyskursow toczacych sie w kontekscie rodziny,
ktéry nazywa dyskursem normatywnym?. Poswie¢my kilka zdari charakte-

6 D. Niedzwiedzki, Migracje i tozsamosc, s. 7.

7 Tamze, s. 23.

8 Tamze, s. 22. Gléwnym przedmiotem teoretycznych analiz i empirycznej charakterystyki
sa w ksigzce D. Niedzwiedzkiego Migracje i toZsamos¢ migracje. Poczynione przez autora roz-
poznania w znacznym zakresie moga dostarczy¢ uzytecznych poje¢ dla opisu i rozumienia
emigraciji.

9 M. Nowak-Dziemianowicz, Doswiadczenia rodzinne w narracjach. Interpretacja senséw i zna-
czeri, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2002, s. 23.
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rystyki kazdego z wymienionych dyskurséw. Rozpocznijmy od tego ostat-
niego. Ot6z normatywnos¢ wiedzy o rodzinie, widziana z perspektywy epi-
stemologicznej, przejawia sie¢ w rozwazaniach dotyczacych funkcji wspot-
czesnej rodziny, praktykowanego w niej stylu wychowania, przyjmowanych
postaw rodzicielskich oraz plaszczyzny aksjologicznej!0. Dyskurs instrumen-
talno-techniczny obejmuje ekonomiczne wyznaczniki funkcjonowania ro-
dziny, jej zasoby oraz efektywno$¢ i zmiennos¢ realizowanych przez rodzine
funkcjill. Z kolei w dyskursie praktyczno-moralnym wiedza dotyczaca
rodziny opierataby sie na rozumieniu, refleksyjnym wgladzie w intersubiek-
tywne do$wiadczenie, towarzyszace osobie w jej zyciu rodzinnym. Odnosi-
taby sie do senséw oraz znaczen nadawanych przez ludzi swojemu rodzin-
nemu do$wiadczeniul2.

Narracja, metoda narracyjna, tozsamo$¢ narracyjna

W obrebie wskazanego wyzej dyskursu praktyczno-moralnego, w ramach
ktérego uzyskuje sie wiedze dotyczaca rodziny, ktérego zalozenia wydaja
si¢ nader adekwatnym Srodkiem rozpoznawania interesujacej nas sytuacji
rodziny na emigracji, szczegélnie w aspekcie procesu tworzenia jej tozsamo-
Sci, kluczowa kategoria staje sie pojecie rozumienia. Pojecie to odstania,
mozna by powiedzie¢, specyfike i charakterystyczny rys nauk humanistycz-
nych w ogole. ,Rozumienie stalo si¢ konieczne w naukach humanistycznych
[...], iz za pomoca samej obserwacji nie uzyskujemy dostepu do rzeczywi-
stosci symbolicznie juz istniejacej, oraz dlatego, ze rozumienie sensu nie
poddaje sie metodycznej kontroli w sposéb podobny do tego, w jaki mo-
zemy poddac kontroli obserwacje w badaniu eksperymentalnym”13. Rozu-
mienie staje sie¢ mozliwe wtedy, kiedy dostep do obszaru stanowiacego
przedmiot zainteresowania badawczego nastepuje w wyniku interpretacji
materiatlu ,wytworzonego” niejako przez sam obszar. Dokonuje sie wow-
czas najpelniejszy ,wglad” w dang rzeczywisto$¢, odkrywanie w procesie
analizy i interpretacji zawartego w niej sensu. Odslania si¢ tym samym je-
dyny w swoim rodzaju obszar doswiadczenia, doswiadczenia mozna by
powiedzie¢ ,z pierwszej reki”, niezaposredniczonego przez zadne teore-
tyczne supozycje, doswiadczenia ,przytomnosci doswiadczajacej swiat”14
w triadzie temporalnej jednosci: przeszlosci, teraZniejszosci i przysztosci.

10 Zob. tamze, s. 22-27.
11 Zob. tamze, s. 32-43.
12 Zob. tamze, s. 43-47.
13 Tamze, s. 43.
14 Tamze, s. 45.
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Nieodlaczng cecha tak ujmowanego, rozumiejacego doswiadczenia, jest jego
jezykowy, narracyjny charakter. Funduje si¢ ono na przeswiadczeniu o roli
jezyka w tworzeniu, analizowaniu, interpretowaniu otaczajacej czlowieka
rzeczywistoéci. W jezyku nastepuje artykulacja doswiadczenia - jego zna-
czeni i sens6w, poprzez jezyk staje sie ono dostepne i w jezyku analityczno-
interpretacyjnych strategii uzyskuje status wiedzy o danej rzeczywistosci;
w przypadku nas interesujacym - o rodzinie w kontekscie jej emigracyjnego
status quo.

Przyjrzyjmy sie teraz samej narracji, specyfice badan narracyjnych oraz
konstytuowanej w ramach tego nurtu poznawczych dociekan - tozsamosci
narracyjnej. Idea narracji, jako sposobu ujmowania rzeczywistosci i jednost-
kowego doswiadczenia, jest nie tylko faktem poznawczym, kognitywnym,
co, rzec by mozna, centralng kategoria antropologiczna. Narracja jest zawsze
opowiescig konkretnego podmiotu, osobowego ,ja”, jednostkowa historig,
ktéra ma za tre$¢ to, co stanowi niepowtarzalny obszar doswiadczen,
doznani, spostrzezen i przezy¢, Wyraza si¢ w niej pragnienie nadania tym
zdarzeniom sensu i znaczenia, odkrycie w pewnym sensie jakby mocy kon-
struowania opowiesci, ktéra ujawnia niepowtarzalng wartoé¢ subiektywne-
go punktu widzenia. Jerzy Trzebiriski, analizujagc doniostos¢ narracji we
wspolczesnej psychologii, konstatuje, ze ,zjawiska narracyjnosci w psychice
ludzi i w ich interakcjach sg bardzo réznorodne, co znajduje odbicie w wie-
loéci znaczen terminu «narracja» [...], a takze w wielo$ci nurtéw teoretycz-
nych i metodologicznych”15. Nastepnie autor wymienia cztery konteksty
ksztaltujace cztery pojecia narracji w praktyce psychologicznej. Pierwszym
jest uyjmowanie narracji jako formy rozumienia rzeczywistosci, poprzez kto-
ra ,jednostka «widzi» wokét siebie historie i méwi o tym, co widzi w formie
opowiesci”16; drugim - postrzeganie narracji jako szczegélnego przypadku
komunikagji i deskrypgji, kiedy to ,opowiadajac, opisujemy [...] $wiat i wla-
sne w nim przezycia”’17. W tym aspekcie ,konstruowanie opowiadania jest
forma spolecznego konstruowania znaczenia faktéw”18; trzeci kontekst
zwraca uwage na symboliczny sens i znaczenie struktury narracyjnej. Ostat-
nim, czwartym kontekstem jest w ujeciu Trzebiriskiego ujmowanie narracji
w odniesieniu do narracyjnych metod badan psychologicznych?.

15 ]. Trzebiniski, Problematyka narracji we wspotczesnej psychologii, [w:] Narracja. Teoria i prak-
tyka, red. B. Janusz, K. Gdowska, B. de Barbaro, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego,
Krakow 2008, s. 12.

16 Tamze, s. 12-13.

17 Tamze, s. 13.

18 Tamze.

19 Tamze.
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Metoda narracyjna stanowi przyklad jakosciowego nurtu badan. Maria
Stras-Romanowska pisze: ,Przedmiotem narracyjnych badan jakosciowych
jest forma zycia czlowieka, traktowana jako wyraz czy przejaw subiektyw-
nego doswiadczenia, tj. zawartych w $wiadomosci senséw i znaczen oraz
specyficznych, bezprzyczynowych, a opartych na racjonalnosci zwigzkoéw,
okreslanych mianem zwigzkéw sensu”20. Wedlug badaczki celem jakoscio-
wych badan typu narracyjnego jest ,symbolizowane w jezyku, subiektywne
doswiadczenie, w tym doswiadczenie wlasnego zycia jako calosciowego,
egzystencjalnego zdarzenia, cel tych badan zas zaklada rozumienie - na
drodze interpretacji - «logiki» indywidualnego doswiadczenia (systemu
znaczen, filozofii zycia, etosu), obiektywizowanej w realnej formie zycia
(wyborach zyciowych, celach, zaangazowaniach itp.), w kontekscie biogra-
ficznym, srodowiskowym, kulturowym. [...] kluczowym pojeciem w bada-
niach narracyjnych jest pojecie subiektywnego doswiadczenia”?2!.

Precyzujac z kolei istote subiektywnego doswiadczenia, M. Stras-Ro-
manowska odwotluje sie do tradycji fenomenologicznej i hermeneutyczne;j.
Na ich gruncie owo subiektywne do$wiadczenie staje sie samodoswiadcze-
niem, charakteryzujagcym sie bezposrednim, Zrédlowym ogladem rzeczy-
wistodci, w ktérym dochodzi do Scistej koniunkcji danych zmystowych,
uczuciowych, intuicyjnych i intelektualnych. Przyjmuje ono zatem posta¢
caloéciowego przezycia o charakterze podmiotowo-przedmiotowym, su-
biektywno-obiektywnym, to znaczy, ze rzeczywisto$¢ nie istnieje bez do-
éwiadczajacego podmiotu, jako oddzielona tresé. ,Swiat przezywany zawie-
ra wiec cechy specyficzne tylko dla danego podmiotu, nie jest «Swiatem
samym w sobie», lecz «moim», «twoim», «<naszym» $wiatem, $wiatem, ktory
jawi sie jakiej$ podmiotowosci, podmiot po prostu o niej wie”22. Podmioto-
wy charakter doswiadczenia wysuwa na pierwszy plan wpisang wen kate-
gorie subiektywnosci. To w bardzo osobistym, subiektywnym ogladzie,
w podmiotowej perspektywie, $wiadomos¢ porzadkuje doswiadczenia
i eksplikuje je w procesie narracji jako ustrukturalizowang historie, odstania-
jac réznorakie motywy i watki, ktére charakteryzuje swoiste, zwaloryzowa-
ne jednostkowym, niepowtarzalnym poczuciem waznosci, tlo. Doswiadcze-
nia, ktére podmiot na nowo niejako w narracyjnej opowiesci ,ustanawia”,
czyni obecnymi, sa zatem doswiadczeniami autobiograficznymi, stanowig
rzeczywiste zdarzenia, ktére mieszcza sie¢ w planie osobistej historii.

20 M. Stras-Romanowska, Psychologiczne badania narracyjne jako badania jakosciowe i ich an-
tropologiczne zaplecze, [w:] Narracja. Teoria i praktyka, red. B. Janusz, K. Gdowska, B. de Barbaro,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2008, s. 61.

21 Tamze, s. 62.

22 Tamze, s. 64.
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Mozna by zatem powiedzie¢, ze na gruncie badan narracyjnych i stoso-
wanych w nich metod obowigzuja trzy zatozenia: indywidualnos¢, kontek-
stowos¢ i historycznos¢. ,,Zasada indywidualnosci odnosi sie do rozumienia
ludzkiego zycia w jego unikalnym, podmiotowym wymiarze, w przeciwien-
stwie do wyjaéniania w kategoriach typizujacych. Zasada kontekstualizmu
dotyczy obejmowania w analizach nie wyizolowanych, lecz ujmowanych
caloéciowo systeméw znaczen. Zasada historycznosci kieruje uwage na
zmienno$¢ i stopniowe stawanie sie - rozwdj (proces zachodzacy w interak-
qji jednostki z elementami kontekstu jej zycia)”2.

W procesie narracyjnej aktywnosci rekonstruowany i konstruowany jest
okreslony obraz rzeczywistosci oraz ksztalt zycia czlowieka. Ustanawiana
zostaje plaszczyzna znaczen i sensoéw, ktora jest czynnikiem uspdjniajgcym
calos¢ indywidualnego doswiadczenia, semantycznym tlem. Interpretacja
rzeczywistosci oraz wtlasnej historii zycia dokonuje si¢ na podstawie do-
stepnych zasobéw spolecznej wiedzy i przekonan. Ow negocjacyjny charak-
ter spolecznych interakcji stanowi kontekst ksztaltowania si¢ narracyjnej
tozsamosci osoby?*. W koncepcji narracyjnej tozsamosci postrzega sie kon-
kretne ,ja” jako podmiot, ktéry rozwijajac opowies¢ o swoim zyciu, nadaje
rownocze$nie okreslony porzadek jego przebiegowi, osiagajac wieksze jego
rozumienie skladajgcych sie nant doswiadczer. Wéréd rozwijanych w nauce
koncepcji tozsamosci narracyjnej warto przywotaé stanowisko McAdamsa.
Jego teoria, komentowana w licznych pracach psychologicznych?5, akcentuje
przede wszystkim fakt, Ze najglebsze poznanie drugiej osoby zapewnia oso-
bista narracja, ktéra integrujac historie zycia, nadaje mu zarazem sp6jnos¢,
cel i sens. Jest to wlasnie poziom tozsamosci narracyjnej. Narracyjna tozsa-
mo$¢ nie jest czym$ gotowym, znajduje sie niejako in statu nascendi, tworzy
sie w procesie rozwijanej w spolecznych relacjach oraz w spotecznej , grze”
znaczen interakgji, jest ciggle negocjowana mozliwoscig, podlega synchro-
nicznej reinterpretacji i redefinicji2e. McAdams ujmuje ja w sposob nastepu-
jacy: ,Tozsamo$¢ narracyjna jest definiowana jako zinternalizowana i roz-

B E. Dryll, A. Cierpka, Zagadnienia teoretyczne nurtujgce polskq psychologie narracyjng. Wpro-
wadzenie, [w:] Psychologia narracyjna. Tozsamos¢, dialogowosé, pogranicza, red. E. Dryll, A. Cierp-
ka, Wydawnictwo Psychologii i Kultury Eneteia, Warszawa 2011, s. 14.

2 A. Cierpka, Tozsamos¢ i narracje w relacjach rodzinnych, Wydawnictwo Psychologii i Kul-
tury Eneteia, Warszawa 2013, s. 18.

% ]J. Cieciuch, Migdzy przedmiotem a metodq. Watpliwosci zwigzane z koncepcjg toZsamosci nar-
racyjnej Mc. Adamsa, [w:] Psychologia narracyjna. Tozsamos¢, dialogowos¢, pogranicza, red. E. Dryll,
A. Cierpka, Wydawnictwo Psychologii i Kultury Eneteia, Warszawa, 2011, s. 111-131;
A. Cierpka, Tozsamos¢ i narracje w relacjach rodzinnych, s. 23-31.

2 G. Teusz, Biograficzna pamigc i tozsamosc rodziny, [w:] Rodzina - toZsamos¢ - pamiec. Family
- Identity — Memory, red. M. Kujawska, I. Skorzyriska, G. Teusz, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa, Poznari 2009, s. 33.
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winieta historia zycia lub mit osobisty, ktéry spaja zrekonstruowang prze-
sztoé¢, spostrzegang terazniejszos¢ i przewidywana lub oczekiwang przy-
sztoé¢ w konfiguracje narracyjna, tak aby nadaé zyciu poczucie sp6jnosci,
ciggtosci i celu”?”. Czynnikiem zasadniczym dla ksztaltowania sie tozsamo-
Sci narracyjnej jest wlasnie jej rola integrujaca, syntetyzujaca poszczegdlne
zdarzenia w jedng, znaczaca catoé¢. Innym elementem konstytuujacym toz-
samos¢ narracyjna jest fakt, ze nie jest ona czyms$ gotowym, nie jest dana,
lecz konstruowana. Jako swoisty komentarz i podsumowanie prowadzo-
nych rozwazan niech postuza slowa filozofa Paula Ricouera: ,staramy sie
odkry¢, a nie po prostu narzuci¢ z zewnatrz owq narracyjng tozsamosg¢, jaka
nas konstytuuje. [...] poniewaz to, co nazywamy subiektywnoscia, nie jest
pozbawiona spdjnosci serig wydarzen, ani niewzruszona substancjalnoscia
nie podlegajaca ewolugcji, ale jest to dokladnie taka tozsamoéc¢, jaka moze
zosta¢ stworzona w drodze komponowania opowiesci, z calym jej we-
wnetrznym dynamizmem czasowosci. [...] I wtasnie w taki sposéb uczymy
sie stawac narratorami oraz bohaterami naszej wtasnej historii”28.

Narracyjny kontekst zycia rodziny na emigracji

Narracja, badania narracyjne, tozsamos$¢ narracyjna nabieraja specyficznego
znaczenia i okazuja swoja eksplikacyjng uzytecznosé, jesli odnies¢ je do kon-
tekstu zycia rodziny na emigracji. Wynikajace z nich presupozycje i zaloze-
nia zostaly przyjete przeze mnie jako wysoce adekwatne do analizy i inter-
pretacji wytworzonych przez czlonkéw rodzin polskich na emigracji
W procesie narracji znaczen i senséw. Wybrane podejscie badawcze, miesz-
czace sie w optyce badan narracyjnych oraz analityczno-interpretacyjnej
strategii, funduje sie z jednej strony na systemowym ujeciu rodziny, z dru-
giej za$ na specyfice sytuacji i potozenia rodziny polskiej na emigracji. Do-
godnym &rodkiem dotarcia do tresci doswiadczen i przezy¢ kazdego
z czlonkéw rodziny stal sie wywiad narracyjny. Pozwolit on dotrze¢ do su-
biektywnych znaczeni i senséw, jakie tym treSciom nadawali poszczegdlni
czlonkowie rodziny. Narracje, ktérych autorami byli poszczegélni czlonko-
wie znajdujacych sie na emigracji rodzin, staly sie fragmentami konkretnych
ludzkich drég zycia. Wywiad narracyjny okazal sie dobrym sposobem
zgromadzenia materiatu, dzieki ktéremu mozliwy byl rozumiejacy wglad
w to, jakie znaczenia i sensy odkrywaja czlonkowie rodziny emigracyjnej,
znajdujacy sie w nowej sytuacji. Autorzy narracji, bohaterowie narracyjnych

27 Cyt. za: A. Cierpka, Tozsamos¢ i narracje w relacjach rodzinnych, s. 24.
28 P, Ricouer, Zycie w poszukiwaniu opowiesci, ,Logos 1 Ethos” 1993, nr 2, s. 235.
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wywiadéw, rekonstruuja swoje doswiadczenia, a prowadzona przez nich
opowieé¢ zawiera ich wlasne, zindywidualizowane sposoby rozumienia
wlasnego losu, wydarzen, w ktérych uczestnicza, podejmowanych dziatan,
reakcji i form adaptacji do nowych warunkéw zycia i funkcjonowania
w nowym kontekscie spoteczno-kulturowym.

Optyka ogladu materialu wytworzonego w ramach narracyjnej aktyw-
nosci podmiotéw musi anektowac najpierw rozumienie rodziny jako syste-
mu - specyficznego, odrebnego ukladu, ktéry rzadzi sie okreslonymi pra-
wami, ktérego esencjalna niejako natura jest czyms$ wiecej anizeli prosta
suma skladajacych sie na ten system elementéw??. Systemowe ujecie rodziny
wyznacza dla jej ujmowania wzorzec cyrkularno-strukturalny, a wiec rozu-
mie sie ja jako system o okre$lonej strukturze, wzorach funkcjonowania
i relacji, gdzie poszczegélne osoby powigzane sa miedzy sobg, wkompono-
wane w sie¢ wzajemnych interakcji, ktére wyznaczaja i wspottworza catosé
systemu rodzinnego3. Istota tak rozumianego systemu nie bylaby statycz-
noé¢, nieruchomosé, swoista petryfikacja ukladu, ale dynamizm, wielos¢
zachodzacych w nim proceséw, wzajemne oddzialtywanie tworzacych go
elementéw, podleganie ciggtym przeksztalceniom i zmianom w wyniku
wchodzenia przez poszczegélne elementy systemu w zlozone, zréznicowa-
ne interakcje®l. Z perspektywy systemowej mozna zatem zauwazy¢, ze
system rodzinny bedacy osobliwa, interpersonalng sfera funkcjonowania
czlowieka stanowi zarazem $rodowisko ujawniania sie jednostkowych, in-
dywidualnych punktéw widzenia, procesow doswiadczania siebie i $wiata,
konstruowania jednostkowych opowiesci, narracji, ktére stanowia medium
przekazu szerokiej gamy doswiadczen i przezyc¢ i ktére wchodza nastepnie
w proces ,wewnatrzrodzinnego dialogowania”. Jak zauwaza Gerald Corey:
»W ramach rodziny utrzymuje sie takie narracje, ktére pozwalaja kazdemu
czlowiekowi i systemowi tworzy¢ znaczenia we wlasnym zyciu i w relacjach
z czlonkami rodziny. Te opowiesci skladaja si¢ na dominujaca dla danej
jednostki rodzinnej kulture”32.

2 Wprowadzenie do systemowego rozumienia rodziny, red. B. de Barbaro, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 1999.

30 A. Cierpka, Tozsamos¢ i narracje w relacjach rodzinnych, s. 45 n. Zob. takze: M. Radochon-
ski, Psychoterapia rodzinna w ujeciu systemowym, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej
w Rzeszowie, Rzeszéw 1984.

31 B. Jozefik, Rozwdj myslenia systemowego a terapia rodzin, [w:] Ewolucja myslenia systemowe-
go w terapii rodzin. Od metafory cybernetycznej do dialogu i narracji, red. L. Gérniak, B. Jozefik,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2003.

32 G. Corey, Teoria i praktyka poradnictwa i psychoterapii, przet. K. Mazurek, Zysk i S-ka, Po-
znan 2005, s. 564-565.
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Mozna by powiedzie¢, Ze proces ksztaltowania i rozwijania opowiesci
uzyskuje w ramach rzeczywistoéci zycia rodzinnego specjalny modus by-
cia®, przyjmuje w systemie zycia rodzinnego nie tyle metaforyczna, ile naj-
bardziej realnie usytuowana posta¢, ma dla systemu rzeczywiste, autentycz-
ne konsekwencje, poniewaz, jak to sugestywnie ujmuje wspomniany przed
momentem Corey, ,w rodzinach zyja prawdziwi ludzie i [...] kazdy prze-
zywa «historie swojego zycia». Kazdy cztonek rodziny wnosi swéj wktad do
«historii zycia rodzinnego», a wszystkie te historie s w stanie ciaglej budo-
wy wspélnymi silami. Ludzie tworza znaczenia wyrazane w slowach
i opowiesciach i w tym sensie rodziny to systemy znaczgce”34.

Podmiotowe narracje, noszace stygmat indywidualnego punktu widze-
nia, osobistej analizy i interpretacji, osadzone w zindywidualizowanym kon-
tekscie, sa zarazem historiami wigzacymi czlonkéw rodziny, umozliwiaja-
cymi rozumienie siebie i rozumienie innych w rodzinie. Ujawnia si¢ w nich,
postuzmy sie tu sformutowaniem Paula Ricouera, swoista ,fenomenologia
pamieci”3. Narracje w osobliwy sposob porzadkuja rodzinne doswiadcze-
nia poszczeg6lnych jednostek, uwydatniajg ich osobista doniostos¢ i teleolo-
giczny wymiar. Charakteryzuje je, jak to nazywa Maria Stras-Romanowska,
»~podmiotowa, wewnetrzna perspektywa”3, sa konstruowaniem tozsamosci.
Narracyjna tozsamos$¢ buduje tozsamos¢ jednostki. Pulsowanie i dynamicz-
na korelacje obydwu elementéw wyraza sformutowana przez Ricouera za-
sada, ktéra méwi o dotknieciu podmiotu przez bieg opowiadanych zda-
rze’7. W rzeczywistosci zycia rodzinnego zasada ta realizuje si¢ w spos6b
absolutnie wyjatkowy. Jej swiadectwem jest opowies¢, ktéra stanowi wyraz
rozumienia i odczuwania egzystencji jako niepowtarzalnej jednosci, konsty-
tuujacej sie¢ w planie miedzyosobowych, rodzinnych interakcji, niejedno-
krotnie pomiedzy przeciwstawnymi, ambiwalentnymi wartosciami. W do-
konujacych sie, jak to okresla Anna Cierpka, w ,rodzinnym laboratorium
dialogowania”3 narracjach zawieraja si¢ definicje obiektéw, sytuacji, za-

3 G. Teusz, ,Historie wedtug ktorych zyjemy”. W kregu narracji rodzinnych, [w:] Psychologia
wielkich i matych narracji, red. M. Strad-Romanowska, B. Bartosz, M. Zurko, Wydawnictwo
Psychologii Kultury Eneteia, Warszawa 2010, s. 151-156.

34 Tamze, s. 569.

3 P. Ricoeur, Pamigé, historia, zapomnienie, przel. J. Margarski, Universitas, Krakéw 2006,
s. 35-62.

36 M. Stras-Romanowska, Psychologiczne badania narracyjne jako badania jakosciowe i ich an-
tropologiczne zaplecze, [w:] Narracja. Teoria i praktyka, red. B. Janusz, K. Gdowska, B. de Barbaro,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2008, s. 61.

37 P. Ricoeur, Zycie w poszukiwaniu opowiesci, ,Logos i Ethos” 1993, nr 2.

38 A. Cierpka, Narracyjna tozsamosc jednostki a funkcjonowanie systemu rodzinnego, [w:] Narra-
cja. Teoria i praktyka, red. B. Janusz, K. Gdowska, B. de Barbaro, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagielloniskiego, Krakéw 2008, s. 379.
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chowan, stowem réznych elementéw, bedacych sktadnikami struktury rze-
czywistodci rodzinnej, ksztaltujacych swego rodzaju tozsamosciowy etos
rodzinny. ,Konstytuujaca rodzine szczegélna bliskoé¢ oséb, znajdujaca wy-
raz w gestosci i intensywnosci miedzyosobowych interakcji, tworzy w pew-
nym sensie wielowatkowy palimpsest, ktérego spojnosé, zharmonizowanie
oraz integracja zostajg w procesie autonarracji podniesione do teleologicz-
nego wymiaru”%.

Kazda rodzina, jak zauwaza Mieczystaw Plopa, generuje okreslone toz-
samosci i tematy. ,Rodzinne tematy sa to takie elementy doswiadczenia
rodziny, ktére organizuja podstawy zycia rodzinnego. [...] Wlaczaja one
obydwa $wiadome i nieswiadome elementy oraz intelektualne (cechy, prze-
konania, wartosci) i emocjonalne aspekty. Rodzinne tematy pomagaja orga-
nizowaé tozsamos$¢ rodziny; pomagaja zrozumie¢ czlonkom systemu
rodzinnego wzajemne oczekiwania i oddzialywania; wspomagaja tez ksztal-
towanie wlasnych tozsamosci przez spostrzeganie siebie w relacjach inter-
personalnych w granicach i na zewnatrz rodziny”#. Interioryzacja znaczen
zawierajacych sie w narracyjnej rodzinnej strukturze sensu sprawia, ze
obraz samego siebie, jaki ma jednostka, jest wpisany w obraz rzeczywistosci,
w jakiej ona funkcjonuje4!.

Tu dochodzimy do momentu, ktéry w poznawaniu sytuacji rodziny na
emigracji ma zasadnicze, by nie powiedzie¢ prymarne znaczenie. Chodzi
o uwzglednienie cech spotecznych i kulturowych otoczenia, ktére wyznacza
kontekst zycia emigracyjnego. Najwazniejszym determinantem konsytua-
cyjnym jest bowiem uklad zewnetrzny, w ktérym rodzina osadzona jest
i z ktérym pozostaje w kontakcie. Perspektywa nader istotna jest zatem ana-
liza kontekstu spoteczno-kulturowego oraz identyfikacja tkwigcych w nim
mozliwoséci - trudnosci, ale takze ewentualnych szans, sktadnikéw aksjolo-
gicznie mocnych, silnych, czy tez czynnikéw aksjologicznie ,stabych”, ne-
utralnych, obojetnych dla funkcjonowania rodziny w ramach wyznaczonych
jej emigracyjnym srodowiskiem#2.

Zarysowujace sie do rozpoznania kwestie wymagatyby wnikliwego opi-
su, analizy oraz interpretacji, co pozwolitby na wykorzystanie jako$ciowego
podejécia badawczego, nawigzanie do fenomenologii i symbolicznego inte-
rakcjonizmu, skonkretyzowanych w biograficznej perspektywie badawczej

3% G. Teusz, Toisamos¢ narracyjna rodziny wobec multiinformacyjnej kultury wspétczesnosci,
[w:] Kultura popularna w spoleczeristwie wspotczesnym. Teoria i rzeczywistosé, red. J. Drozdowicz,
M. Bernasiewicz, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2010, s. 339.

40 M. Plopa, Psychologia rodziny. Teoria i badania, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw
2005, s. 21.

41 A. Cierpka, Tozsamo$¢ i narracje w relacjach rodzinnych, s. 61.

42 D. Niedzwiedzki, Migracje i tozsamos¢, s. 111.
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opartej na spotkaniu i rozmowie. W podejsciu tym, powtérzmy to raz jesz-
cze, naczelne miejsce zajmuje swobodny wywiad narracyjny, ktéry dzieki
swojej jakosciowej naturze pozwala na uzyskanie szerokiego spojrzenia na
podejmowang problematyke. Wydaje sie on wartosciowy ze wzgledu na
mozliwoé¢ uchwycenia $§wiata wewnetrznego, $wiata silnie zindywiduali-
zowanych kategorii oraz hermeneutyk aksjologicznych, sposobu ksztatto-
wania si¢ postaw i zachowart w kontekscie grupowym, co pozwala z kolei
na zrozumienie tozsamosci spotecznej, konstruowanej i realizowanej w inter-
akcjach.

Wysitek rozumienia emigracyjnego kontekstu zycia, wylaniajacych sie
trudnosci, sposobéw radzenia sobie z nimi, §wiadomosci wilasnych silnych
stron, wlasnych zasobéw kompetencyjnych przez jednostki systemu rodzin-
nego, przez emigrantéw, dokonuje sie ,z perspektywy oséb, ktérych ono
dotyczy”43. Rekonstrukcja przestrzeni biograficznej emigrantéw, ich do-
$wiadczen, ich $wiata wewnetrznego, odstania przebieg procesu biograficz-
nego poszczegélnych czlonkéw rodziny i konstruuje emigracyjng, rodzinna
codzienno$é. W centrum przeto przebiegajacego wedlug logiki struktur nar-
racyjnych rozumienia znajdowalaby sie takze supozycja bliska podejsciu
konstrukcjonizmu spolecznego, ktérego gléwna teza dotyczy subiektywnej
percepcji rzeczywistosci przez jednostke, ktéra buduje, konceptualizuje,
niekiedy w spos6b bardzo naiwny, nie pogtebiony, ale autentyczny, nie za-
posredniczony, swoj horyzont rzeczywistosci spotecznej na podstawie wie-
lokrotnych aktéw komunikacji*4. Dokonuje ona zatem swoistego aktu rede-
finicji tredci spostrzezent ,na wlasna miare”, a na caly proces interpretacji
i interakcji spotecznej wplywa zwlaszcza podSwiadoma obiektywizacja su-
biektywnego postrzegania faktow spotecznych. Tworza sie tym samym réz-
ne reprezentacje rzeczywistoéci, asymilowane na wlasny uzytek, ktérym
przypisane zostaja okreslone znaczenia. Na bazie interakcji, odzwierciedla-
jacych relacje z kontekstem spotecznym, z innymi, dokonuje sie konstruo-
wanie tozsamosci - jednostkowej, poszczegélnych czlonkéw rodziny i sys-
temu rodzinnego jako catosci.

Z tak okreslonych ram wynikaja zasadnicze przestanki poznawcze wo-
bec sytuacji rodziny polskiej na emigracji. Emigracja, jako trwale przeniesie-
nie sie w przestrzeni fizycznej w inny kontekst kulturowy, potaczona ze
zmiang miejsca w strukturze spolecznej, z koniecznoscig adaptacji do nowe-
go kontekstu - etnicznego i jezykowego, zawiesza funkcjonowanie podmio-

1. K. Helling, Metoda badani biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red.
J. Wiodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa, Poznan 1990, s. 14.

44 P. L. Berger, T. Luckmann, Spoteczne tworzenie rzeczywistosci, przet. J. Niznik, PIW, War-
szawa 1983.
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tu w srodowisku pochodzenia. Rozpoczyna proces charakteryzujacy sie
zréznicowana dlugoscia trwania, adaptacji do nowego otoczenia, zabiegéw
majacych na celu znormalizowanie pozycji spolecznej i statusu w spoteczno-
ci przyjmujacej. Jego przebieg i jakos¢ uwarunkowane sa wieloma czynni-
kami: motywacja i celami podjecia decyzji o emigracji, osobniczymi zasoba-
mi kompetencji i umiejetnosci, srodowiskiem docelowym#. Te czynniki
moga w zasadniczy sposéb warunkowaé bilans emigracyjnych porazek
i szans. Moga tez one stanowi¢ plaszczyzne konfrontacji wyobrazonych,
niekiedy wrecz zmitologizowanych oraz rzeczywistych, realnych, obiek-
tywnych realiéw i obrazéw zycia emigracyjnego. Zachodzaca na przyktad
mozliwa dychotomia miedzy tymi kategoriami zasadza¢ si¢ moze chociazby
na stopniu uczestnictwa w Zyciu spotecznosci przyjmujacej, skutkujacym
zréznicowanymi formami rekonstrukcji tozsamosci spolecznej. Moze ona
przebiega¢ w sposob gleboki i calosciowy, lub mie¢ charakter kolizyjny,
nieefektywny, zmarginalizowany. Skrajnym przypadkiem jest na przyklad,
jak to nazywa Dariusz Niedzwiedzki proces , gettoizacji”, zamkniecia sie we
wlasnej grupie etnicznej.

Wazna z punktu widzenia procesu i faktu emigracji wydaje sie analiza
tozsamosci jako zjawiska interakcyjnego, kontekstowego i uwarunkowanego
czasem spolecznym?#. Uzyteczne w rekonstruowaniu tozsamosci sa na
przykiad kategorie przejscia kulturowego, dla ktérych cecha charaktery-
styczng jest przechodzenie przez trzy fazy: rozlaczenia, liminalnosci i przy-
taczenia“s.

Duza wartos¢ eksplanacyjna w objasnianiu emigracji jako zjawiska i pro-
cesu spoleczno-kulturowego, silnie determinujacego rzeczywistos¢ rodziny
ma koncepcja , gier spolecznych” wspomnianego wyzej Turnera. Gry spo-
teczne to dzialania o charakterze publicznym, pojawiajace si¢ w sytuacjach
konfliktowych. Nie ma za$ watpliwosci, Ze emigracje mozna traktowac
w kategoriach konfliktu, ktéry moze sie ujawni¢ w efekcie nastepstw i kon-
sekwencji emigracji, dla ktérych swoistym egzemplum jest na przyktad kry-
zys tozsamosci. Gry spoleczne konstytuuja cztery podstawowe fazy: naru-
szenia, kryzysu, dzialan przywracajacych rownowage i reintegracji*®.

W polu rozwazan nad sytuacja rodziny na emigracji na podstawie mate-
rialu wywiadéw narracyjnych duze znaczenie moga mie¢ takze typologie
strategii kulturacyjnych, ktére wymienia Aleksandra Grzymata-Kaztowska.

4 D. Niedzwiecki, Migracje i tozsamosc, s. 54-55.

4 Tamze s. 118.

47 Tamze, s. 52.

48 Tamze.

9V. Turner, Gry spoleczne, pola i metafory. Symboliczne dziatania w spoteczeristwie, przel.
W. Rusakiewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2005, s. 27-31.
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Sa to: integracja, asymilacja, separacja®. Strategie te wynikajg z psychospo-
tecznych barier, na ktére natrafia emigrant w miejscu nowego osiedlenia.
Mozemy do nich zaliczy¢; bariere jezykowsq, mentalno$ciowg, stereotypizacji
negatywnej, etnocentryzmu, nieakceptowanej samotnosci i wyobcowania,
a w koricu izolacji spolecznej?!. Sa one skorelowane z obecnymi w literaturze
przedmiotu czterema modelowymi typami polityki imigracyjnej i emigra-
cyjnej: totalnym wykluczeniem; czesciowym, segmentowym wykluczeniem;
homogenicznoscia spoleczng i zréznicowaniem kulturowym. Ten ostatni
model zréznicowania kulturowego wydaje sie najbardziej sprzyjajacy pel-
noprawnemu i kompleksowemu realizowaniu procesu emigracyjnego>2.

Poznawanie sytuacji rodziny na emigracji obejmowac tez powinno ana-
lize oraz interpretacje znaczenia rodziny jako naturalnego kregu wsparcia
psychologicznego, spolecznego i ekonomicznego. Ponadto waznym aspek-
tem refleksji wydaje sie kategoria pokoleniowych skutkéw emigracji, do-
chodzacych szczegélnie w procesie budowania tozsamosci. W wynikajacych
z tego procesach samoidentyfikagcji i identyfikacji innych moga sie na przy-
klad ksztaltowac rézne rodzaje tozsamosci niepelnej, skrzywionej, takie jak:
tozsamos¢ negatywna, tozsamos$¢ opozycyjna, tozsamos¢ nieefektywna,
dyfuzyjnos¢ tozsamosciowa, tozsamos¢ lustrzana, tozsamos¢ zalezna, toz-
samos$¢ traumatyczna?.

Naszkicowany scenariusz przeswiadczen i dziatari badawczych, odno-
szacych sie do sytuacji rodziny na emigracji, sposobéw radzenia sobie przez
jej cztonkéw z trudnosciami wynikajacymi z nowego kontekstu zycia sta-
nowi swego rodzaju partyture poznawczego postepowania, ktéra, odnoszac
si¢ do zgromadzonego materialu narracyjnego, jako budowanej stowami
rzeczywistosci, pozwala uchwyci¢ specyfike wytaniajacych sie znaczen
i senséw. Kluczowa w tym wszystkim jawi sie rola jezyka w tworzeniu, ana-
lizowaniu, interpretowaniu i rozumieniu otaczajacej czlowieka rzeczywisto-
$ci. Naturalnym bowiem sposobem organizacji wiedzy czlowieka w tych
obszarach jest, powtérzmy to raz jeszcze na prawach swoistego resume, nar-
racja, opowies¢. Narracja probuje porzadkowac i ogarnia¢ rozumiejaco ota-
czajacy Swiat, ale takze go w okredlony sposéb konstruowaé. Tozsamosé
narracyjna jednostki tworzy sie w wyniku autonarracji, ktora rozwijana jest
w toku spotecznych interakcji oraz uczestnictwa w okreslonym $wiecie zna-
czen. Autonarracja spaja przezyte doswiadczenia, integrujac rézne plany

50 A. Grzymala-Kaztowska, Konstruowanie ,innego”. Wizerunki imigrantéw w Polsce, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2007, s. 27.

51 D. Niedzwiedzki, Migracje i tozsamosc, s. 84-87.

52 A. Grzymala-Kazlowska, Konstruowanie ,,innego, s. 27-30.

% D. Niedzwiedzki, Migracje i tozsamosc, s. 189-193.



Rzeczywistosé budowana stowami 171

czasowe: przeszlo$¢, teraZniejszos¢ i przysztosé, nadajac egzystencji calo-
Sciowa rame, jednos¢, cel i sens. Dokonuje sie to w dwojakiej perspektywie:
synchronicznej i diachronicznej. Autonarracja odstania, przechowuje jed-
nostkowa historie zycia, jest sladem jednostkowej tozsamosci, a jedynym
dostepem do tak rozumianej tozsamosci jest deskrypcja, analiza i interpreta-
cja opowiedzianej historii zZycia®. Przy tym nalezy nieustannie pamietacd, ze
tozsamos¢ ma charakter pojeciowy, a nie tylko werbalny.

Konstruowanie tozsamosci narracyjnej
(perspektywa wywiadow)

Celem niniejszego podrozdziatu jest proba zilustrowania sformulowanych
we wczeéniejszych czedciach zalozert badawczych odnoszacych sie do po-
staci i wymiaréw tozsamosci rodziny polskiej na emigracji konkretnymi
przykladami z przeprowadzonych wywiadéw. Eksploracje zgromadzonego
materialu narracyjnego wyznaczaja dwie strategie: analiza i interpretacja
dajacych sie uchwyrci¢ pél semantycznych, zakreslanych przez nagromadze-
nie okredlonych stéw, tak zwanych werbalnych sygnaléw znaczenia oraz
analiza i interpretacja uchwytnych, wyraziécie eksponowanych w toku pro-
wadzenia opowiesci watkéw tematycznych, pasm tematycznych, fragmen-
tow o wspdélnym ,mianowniku” logiczno-znaczeniowym, o wyraznie za-
znaczonym ,cigzeniu” znaczeniowym. Srodowiskiem zycia zajmujacych
mnie rodzin byly Niemcy. Kontekst kultury niemieckiej stat sie dla czlton-
kéw rodzin podstawowym punktem odniesienia. Podstawowa granica dla
wiekszosci badanych os6b wyznaczajaca charakter doswiadczen emigracyj-
nych jest kategoria swojskosci, odnoszona do wlasnej rodziny i obcosci, kto-
ra odnoszona jest do zewnetrznego kontekstu, ktérym jest ,to co niemiec-
kie”. W niektorych sytuacjach polaryzacja ta zostaje silnie wyartykulowana
i nabiera istotnego znaczenia, stanowi niejako podstawowa matryce orienta-
cyjna i aksjologiczny kompas. Modeluje ona réwniez proces ksztaltowania
sie przynaleznosci oraz identyfikacji spotecznej i kulturowej.

Wiekszosé¢ narracji rozpoczyna sie wyrazistym wyeksponowaniem de-
cyzji oraz rzeczywistego, realnego oddzielenia si¢ od spotecznosci pocho-
dzenia i poczatku emigracji. Dostrzec mozna, jak silng cezurg, w osobistej
historii zycia, byl ten moment:

54 P. Oles, Autonarracyjna aktywnosc¢ cztowieka, [w:] Narracja. Teoria i praktyka, red. B. Ja-
nusz, K. Gdowska, B. de Barbaro, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2008,
s. 37-52.
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Mam na imig Robert, lat trzydziesci dziewigé, mam zong i trdjke dzieci. Przyje-
chatem do Niemiec w wieku lat osiemnastu, na rok przed maturg, i... no oczywiscie
teraz to juz jest dwadziescia jeden lat. Z tej perspektywy trudno to sobie wszystko
doktadnie przypomniec, ale z tego, co mam w pamieci, to byta nasza wspdlna decy-
zja, rodzicow i moja. Mieszkali$my na Slasku i tam byta, panowata taka atmosfera
uciekania z tongcego okretu (Robert, lat 39).

Mam na imie Joanna, jestem zZong Roberta, mamy troje dzieci. Jestem w Niem-
czech od grudnia 1987 roku. Przyjechalismy z decyzji rodzicéw. Bylam wtedy
w trzeciej klasie liceum. Przyjechalismy do matego miasteczka Saltzgitter, potem
mieszkatam w matej wiosce Winsterland, a po slubie zamieszkalismy z Robertem
w Berlinie (Joanna, zona Roberta, 39 lat).

Moment ten przybiera niekiedy posta¢ explicite wyartykulowanej tezy,
bezposrednio sformutowanego problemu.

Byta to decyzja zwigzana z tym, Ze jest okazja zatapania sig do pracy. Zarobienie
niemieckiej marki to byt jakis cud, to byto nieosiggalne. To bylo jakies ztoto, nie wia-
domo skqd spadajgce (Marcin, lat 40).

Znalaztam sie tutaj zupetnie przypadkiem, a moze i tez nie, sama nie wiem. Ale
chyba tak i ten przypadek, tak to widze, jak na to patrze teraz po latach, wyznaczat
caty mdj pobyt. Wyjechatam z moim tatq, jako dziesigcioletnie dziecko, z takim na-
stawieniem, zZe jedziemy na wakacje, na dziesig¢ dni. Dlatego nie miatam zadnego
stosunku do tego wyjazdu, nie miatam czasu na pozegnanie kogokolwick, nawet nie
byto takiego pomystu. (Lucyna, Zona Marcina, lat 38).

Jak prébuje sobie rekonstruowac i przypomnie¢ tamten czas, to wydaje mi sig, Ze
chyba dziecigca ciekawos¢ przerastata wtedy moje obawy. Mysle, ze bytam bardzo
ciekawa tego, co nas tu spotka. Chyba nie docierato do mnie, co sie tak naprawde
dzieje. Ta ciekawos¢ to byl zasadniczo dosyé dtugo podstawowy motor napedowy
mojego tutaj pobytu i jakis podstawowy sposéb na poradzenie sobie z tym, co sig
wydarza (Lucyna).

Kwestig, ktora wyraznie jest podkreslana w wielu narracjach, jest
w momencie poczatku emigracji problem jezyka.

Obawy byty dos¢ mocne, poniewaz nie wiedziatem, czy sobie dam rade. Po
pierwsze byt jezyk. Czy bede w ogole w stanie nauczyc sig tego jezyka? Zdawato mi
sig, zdawatem sobie sprawe z tego, ze mam dryg do jezykow, mowigc tak bardzo
prosto. Ale niemiecki...? Oj, to moze sig nie udac. To byto bardzo mocne, bo jezeli
tego jezyka nie opanuje, to nie bede tu w stanie chyba zrobi¢ nic kompletnie i... to
byty bardzo mocne obawy na samym poczqtku - jezyk, czy dam rade. Nie wyobraza-
fem sobie tego wszystkiego, uczyc sie wszystkiego po niemiecku (Mirek, lat 39).
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Rozw¢j narracji, ujawniajaca sie i dochodzaca w jej toku do glosu ,per-
spektywa podmiotowych ustosunkowan”, pulsowanie i dynamiczna korela-
cja, ktéra mowi o ,dotknieciu” podmiotu przez bieg opowiadanych zdarzer
pelna jest szczegoétowych informacji, bardzo detalicznych niekiedy przypo-
mnier:

Studiowatem w Berlinie. Studiowatem szes¢ lat, czyli troszke dtuzej niz trzeba.
Tu akurat znalaztem wielu zyczliwych ludzi, ktorzy... rowniez byli niezyczliwi, ale
w wigkszosci wtasnie bywali zyczliwi i potrafili przymkngé oko na moje deficyty
jezykowe. Miatem szansg stac sie kims i wejsc¢ w to spoleczenistwo, a nie byc¢ na jego
obrzezach (Robert).

A jezeli chodzi o kulture, ja zawsze staratam sig, podobnie zresztq my wszyscy
jako rodzina, pozostawac w kulturze polskiej, wigc jako taka kultura innoswiatowa,
jaka tutaj panuje, to multi-kulti, mnie i nas jako wspolnote rodzinng nie dotyczy...
Nie ma takiego wptywu na nas tutaj jakies tam zycie Niemcow, czy zycie Turkow,
czy zycie innych ludzi. Nie ma czegos takiego. Owszem, cztowiek to respektuje, no
bo tutaj zyjemy, ale na nasze zycie to nie ma wplywu. Jakos to jest, ale jakby nie
dotyka naszego rodzinnego rdzenia (Anna, zona Darka, lat 37).

W pierwszym momencie wydawato mi sie, Ze bedzie wszystko wspaniate, ale
z czasem, jak sie okazato, jak wyglada zycie i rzeczywistosc, to obawy byly i to dosy¢
mocne. Wladciwie mozna by powiedzie¢, ze te obawy sq ciggle obecne, poniewaz
zycie na emigracji stanowi ciggte wyzwanie, ciggte wyzwanie (Lucyna).

Ujawniajace sie relacje rodzinne w narracjach, ich ksztatt i jakos¢, wyod-
rebniajace si¢ rodzinne tematy, skonfrontowane sg zawsze z kontekstem
zycia emigracyjnego, odstaniajg plaszczyzne kulturowych i subkulturowych
identyfikacji. Interioryzacja znaczeri zawartych w rodzinnej, narracyjnej
strukturze sensu, wskazuje, ze obraz samego siebie, jaki ma jednostka jako
czlonek systemu rodzinnego, jest wpisany w obraz rzeczywistosci, w ktorej
zyje, w ktorej funkcjonuje w codziennosci. Najwazniejszym determinantem
konstytucyjnym jest zewnetrzny uklad emigracyjny, w ktérym osadzona jest
rodzina. Wewnetrzny $wiat rodziny, tozsamos¢ rodziny jako systemu,
w kontekscie emigracyjnym, silnie sie polaryzuje, staje sie¢ Swiatem mocno
zindywidualizowanych kategorii oraz hermeneutyk aksjologicznych:

Znajdujqc sie tutaj jako rodzina, mielismy i mamy z jednej strony poczicie wie-
zi z Polskq, z drugiej za$ strony pewnej takiej otwartosci i sympatii w stosunku do
Niemiec. Musze powiedziec, ze to bardzo szybko sie zmienito, paradoksalnie sig
zmienito, na bazie moich pewnych doswiadczen z Niemcami, odkrywamy, uswiada-
miamy sobie, przy okazji roznych Swiqgt i rodzinnych wydarzen, jak bardzo bliska
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jest nam Polska i jak bardzo tak naprawde odlegte sg Niemcy. I ja mysle, Ze to jest,
byly zresztq, taki obiektywne doswiadczenia, ze bedgc tutaj, w tym spoteczeristwie,
zrodzilo sig jednoznaczne przekonanie, zZe ja, Ze my tak naprawde wewnetrznie nie
naleze, nie nalezymy do tego Swiata, do tego spoteczeristwa i nigdy sie w nim tak do
korica nie odnajdziemy (Robert).

W momencie kiedy pojawity si¢ dzieci, to pojawily si¢ tez przemyslenia, co dalej,
co teraz. Dlatego, ze... A szczegolnie w momencie, kiedy nasz starszy syn poszedt do
szkoty i sobie uswiadomilismy, jak bardzo silnie szkota ksztattuje cztowieka. To, ze
my w domu konsekwentnie mowimy po polsku, ale on do nas coraz czesciej zaczyna
mowic po niemiecku (Anna).

Narracyjna tozsamo$¢ rodzinna ujawnia jednostki jako ,aktorow” dzia-
lajacych w okreslonych ramach sceny spoleczno-kulturowej. Dominanta
logiki struktur narracyjnych staje sie supozycja bliska podejsciu akcentowa-
nemu przez konstrukcjonizm spoleczny, ktérego gtéwna teza dotyczy per-
cepcji rzeczywistosci, opartej na subiektywnych doswiadczeniach komuni-
kacyjnych jednostki, ktéra buduje, konceptualizuje, niekiedy w sposob
bardzo naiwny, niepoglebiony, ale autentyczny, niezaposredniczony przez
innorodne struktury epistemologiczne, swéj wiasny, bardzo osobisty hory-
zont percepcji rzeczywisto$¢ spolecznej. Narracyjna tozsamos$¢ rodzinna
tworzy sie na mocy swoistego aktu redefinicji, a na proces rozumienia
wplywa zwlaszcza bardzo subiektywna, czesto podswiadoma percepcja
faktow. Tworza sie zatem rézne reprezentacje rzeczywistosci, asymilowane
na wlasny uzytek, silnie nasycone indywidualnym odczuciem.

W kontekscie tozsamosciowym zwraca uwage to, iz podstawowym $ro-
dowiskiem odniesienia pozostaje wlasna rodzina. Ona jest najwazniejsza.
Kontakty ze srodowiskiem zewnetrznym sa niepogtebione, wynikaja gtéw-
nie z relacji zawodowych:

Tak szczerze mowigc, to mam znajomych, mam kolegow, ale przyjaciét tutaj nie
mam. Mam jednego przyjaciela tylko w Polsce. Tu sq tylko znajomi, koledzy. Na
tym sie koriczy. Wérod Niemcow nie udato mi si¢ nigdy nawiqzac kontaktu na tyle,
zebym mogt powiedziec, ze moge od kogos otrzymac jakgs pomoc i to wcale nie jest
zwiqzane z jezykiem, bo na dzien dzisiejszy potrafie si¢ dogadac, tak, dogadac sie
doktadnie z kazdym, w kazdym temacie. To mnie czasem meczy, to, ze nie moge by¢
blisko, w przyjazni z jakim$ Niemcem, abym mogt powierzy¢ mu swoje tajemnice.
Nie. To jest niemozliwe (Mirek, lat 39).

Jednym z waznych skladnikow tozsamosci rodzinnej jest kultywowanie
tradycji, pamieci o tym, skad sie pochodzi, pamiatek, ktére przypominaja
o kraju pochodzenia:
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Jestem tutaj, ale mam te mozliwos¢ kontaktu z Polskq, z polskq tradycjg, kultu-
rq. To jest dla nas wazne. To jest najwazniejsze... i cudowne. Bo gdybym byt na
przyktad w Australii, a chciatem tam jecha¢, czy w Kanadzie, to nie wiem, czy bym
dzisiaj wytrzymat. Chyba nie. Bo jednak byloby za daleko. Chyba, chyba jednak
potrzebuje kontaktu z Polskq, zeby nie straci¢ wlasnej tozsamosci. Chciatbym, aby
dzieci zawsze pamigtaty, ze sq Polakami, dlatego tak bardzo nalegam na to, zeby byto
jednak w domu rozmawiane po polsku. To jest, to jest taka podstawa, nie moze byc¢
inaczej, one muszq rozmawiac po niemiecku perfekt, muszq pisac, wszystko fajnie,
ale jezyk polski, tozsamos¢ polska, swiadomosé, kim jestem, skad pochodze, polska
historia, kultura, religia. To jest bardzo wazne, bo to sie w sumie razem jako$ tak
taczy, to jest nierozerwalne, to musi byc i dzieci nie mogq o tym zapomniec. Jeste-
$my tutaj i w jakims sensie musimy sig integrowac z tymi ludzmi, ktorzy tu miesz-
kajg, z Niemcami, nie moge powiedziec, Ze to jest zte i odrzucic¢ to, ale nie moge za-
pomniec, kim jestem. My, oni, nie mozemy o tym po prostu zapomniec.

Przedstawione fragmenty narracji ilustruja jedynie w ograniczonym,
zawezonym, z uwagi na rozmiar artykulu, stopniu tresci wystepujace
w wypowiedziach oséb. Gléwng jednak intencja, punktem ciezkosci zapro-
ponowanego tematu nie byla wyczerpujaca eksplikacja narracyjnych tresci,
ale wskazanie organicznej jednosci pomiedzy zastosowana metoda, a pro-
blematyka wspoéttworzenia tozsamosci rodziny polskiej na emigracji.
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WALDEMAR SWIETOCHOWSKI

Interpretacja genogramu w badaniach
klinicznych i empirycznych z zakresu
psychologii rodziny

Wprowadzenie

Tworca metody genogramu byl amerykanski psychiatra i psychoterapeuta
Murray Bowen, ktéry zaproponowal metode analizy proceséw rodzinnych
oparta na schematycznym rysunku systemu rodzinnego, obejmujaca przy-
najmniej trzy pokolenia. Dopiero wtedy mozliwe jest dostrzezenie powta-
rzajacych sie z pokolenia na pokolenie wzorcéw interakcji. Bowen zaltozyt,
Ze to, co wlasnie dzieje si¢ w rodzinie, jest uwarunkowane transmisjg poko-
leniowa wczeéniej funkcjonujacych w rodzinie generacyjnej dysfunkcyjnych
wzorcéw zachowan i schematéw relacji, powszechna jest bowiem tendencja
do ich powtarzania si¢ w kolejnych pokoleniach, a nierozwigzane problemy
rodzinne moga prowadzi¢ do patologii i poglebiania sie dysfunkcyjnych
zjawisk. Analiza tych wzorcéw, zidentyfikowanych za pomoca genogramu,
jest podstawa systemowej terapii rodzinnej.

Genogram znalazl dotychczas zastosowanie gléwnie w procesie terapii
rodzinnej. Jest takze wykorzystywany w podstawowej opiece zdrowotnej
jako Zrédlo waznych informacji o srodowisku rodzinnym pacjental. Stosuje
sie go takze w szeroko rozumianej diagnostyce dysfunkcyjnosci rodzinnej2.
Podejmowane sa réwniez proby wykorzystania genograméw w badaniach
naukowych do diagnozowania szczegdlnych, nieklinicznych probleméw
rodziny, np. dotyczacych wyboru kariery3 i adaptacji kulturowej* (McGold-

1 Informacja wiasna (2015).

2M. McGoldrick, R. Gerson, S. Shellenberger, Genogramy. Rozpoznanie i interwencja, Zysk
i S-ka, Poznan 2007.

3F. G. Lopez, S. Andrews, Career Indecision: A Family Systems Perspective, ,Journal of Coun-
seling and Development” 65, 1987, s. 304-307.

4 A. U. Estrada, P. Haney, Genograms in a multicultural perspective, ,Journal of Family Psy-
chotherapy” 9, 1998, 2, s. 55-62.



180 WALDEMAR $WIETOCHOWSKI

rick i in. 2007; Estrada i in. 1998). W tym ostatnim zakresie istotng przeszkoda
jest brak jednoznacznej standaryzacji zaréwno formy genogramu, jak i sposo-
bow jego interpretacji. Udoskonalenie narzedzia pod tymi wzgledami moglo-
by przynie$¢ nieoceniong korzys¢ i wzbogaci¢ repertuar jakosciowych metod
badania rodziny. Niniejszy artykut moze stanowi¢ niewielki krok w tym kie-
runku. Chcialbym przedstawi¢ w nim propozycje odczytywania faktow za-
wartych w genogramie i generowania na ich podstawie hipotez interpretacyj-
nych. Bede to robil sekwencyjnie, analizujac poszczegélne grupy informacji,
odnoszace sie do rodziny w trzech kolejnych latach bedace odpowiedzia na
pytania diagnostyczne. Analiza bedzie oparta na studium przypadku jednej
rodziny, w ktérej osoba wskazang jest chlopiec o imieniu Andrzej.

Czym jest genogram?

Genogram to graficzny schemat konstelacji rodzinnych, obejmujacy przy-
najmniej trzy pokolenia. Proces konstruowania genogramu obejmuje przed-
stawienie struktury rodziny, a takze zebranie informacji o waznych wyda-
rzeniach jej dotyczacych. Tworzac genogram, postugujemy sie ustalonymi
symbolami (por. ryc. 1)°.

T
LT E LT oS B

Mezczyzna Kobieta Pte¢ Dziecko Cigza  Poronienie  Aborcja ~ Zgon Blizniaki Blizniaki jednojajowe
nieznana  adoptowane

i | matzenstwo H dzieci L—[l T' narzeczenstwo
i | rozwéd | | separacja

matzenstwo mieszkajace z corka, D
syn mieszka sam

osoba indeksowa

Ryc. 1. Symbole genogramu

5Rycina nr 1 przedstawia zestaw podstawowych symboli, uzywanych w genogramach.
Zostal wykonany za pomoca programu GenoPro.
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Powodem podjecia terapii rodzinnej jest wystepowanie zaburzen psy-
chicznych i/lub dezadaptacyjnych zachowan u ktéregos z cztonkéw rodzi-
ny. Osoba taka nazywana jest pacjentem indeksowym (Index patient), czyli
osoba wskazang przez rodzine jako chora lub zaburzona. Jest to zgodne
z podstawowym zalozeniem systemowej teorii rodziny, ktére méwi, ze cho-
roba/zaburzenie psychiczne albo behawioralne jest efektem dysfunkcjonal-
nych mechanizméw adaptacyjnych w systemie rodzinnym i, wobec tego,
moze by¢ wlasciwie zrozumiane tylko w kontekscie tych zjawisk, ktére maja
miejsce w calej rodzinie.

Osobie wskazanej mozna przygladac sie na genogramie w réznych pod-
systemach, takich jak rodzenstwo, relacje tréjkata, relacje wzajemne lub tez
w odniesieniu do szerszej spolecznosci czy instytucji (szkoly, sady itd.),
a takze w kontekscie spoteczno-kulturowym. Na podstawie wiedzy o réz-
nych konfiguracjach rodziny, klinicysta wysuwa hipotezy dotyczace mozli-
wych funkgji, jakie role moga w systemie rodziny pelni¢ rézne zachowania
i symptomy?®.

W pelnym genogramie rodziny konieczne jest zebranie wielu dodatko-
wych informacji, jak np. informacje etniczne. Wéréd nich dane o stosunku
do $mierci i umierania oraz zwigzane z nimi informacje o rytuatach, jakie
wystepuja w danej kulturze w zwigzku ze $miercig, formie pochéwku oséb
zmarlych, ogélnie - stosunku do umierania i ceremoniach czczacych pamieé
zmartych). Wazne s réwniez informacje o specyficznych zwyczajach i prze-
konaniach, wynikajacych z odmiennosci kulturowej.

W praktyce sporzadzanie genogramu przebiega w taki sposo6b, ze tera-
peuta na wspoélnej sesji z rodzing sporzadza genogram, uzupelniajac go na
biezaco na podstawie kolejnych informacji przekazywanych przez rodzine.
Na tak sporzadzony genogram nanoszone sa informacje o relacjach emocjo-
nalnych pomiedzy czlonkami rodziny, spostrzegane z perspektywy tej oso-
by, ktéra sie o nich wypowiada. Mozna wiec tak sie zdarzy¢, ze (w 4-oso-
bowej rodzinie) relacja pomiedzy para malzeriska bedzie opisywana za
pomoca okreslen odpowiadajacych skrajnie ré6znym emocjom i nastawie-
niom (np. jedno z malzonkéw opisuje ja jako harmonijng i zgodna, drugie
jako zdystansowana i chlodng, jedno dziecko jako wyraznie konfliktowa,
a drugie jako obojetng i stabg). Jezeli takie oceny padna w czasie wspélnej
sesji rodzinnej, informacje te mogg mie¢ istotng wartos¢ poznawcza dla ro-
dziny i moga zosta¢ umiejetnie wykorzystane przez terapeute. Genogram
terapeutyczny jest dokumentem dynamicznym i mozna go modyfikowa¢ na
kolejnych sesjach.

6 E. A. Carter, Supervisory discussion in the presence of the family, [w:] W. R. Whiffen, J. Byng-
-Hall, Family therapy supervision, Academic Press, London 1982.
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Jednak z punktu widzenia potrzeb badan empirycznych tak sprzeczne
informacje nie maja duzej wartosci, bo nie dostarczaja zadnej pewnej wiedzy
o tej rodzinie. Ergo ich naukowa przydatnosc jest nikta. Hipotezy utworzone
na podstawie tak niejednoznacznych przestanek albo beda zwyklymi speku-
lacjami, albo tez beda wymagaly wspélnej sesji rodzinnej w celu ich zwery-
fikowania. Badacz opierajacy si¢ na tego rodzaju informacjach wpadnie
w bledne koto pytan pozostajacych bez odpowiedzi.

Odmienna sytuacja jest w przypadku genogramu opartego wytacznie na
informacjach obiektywnych, dotyczacych faktéw. Wprawdzie i w tym przy-
padku analiza genogramu nie dostarczy wiedzy absolutnie pewnej, ale po-
zwoli dostrzec kontekst, w jakim powstawat i rozwijat sie problem tej rodzi-
ny, a z pewnoscia pozwoli unikngé subiektywnych interpretacji (np. na
temat relacji emocjonalnych). Wnioski oparte na podstawie analizy geno-
gramu sa wskazéwkami, ktére kierujg nasza uwage na konkretne zagadnie-
nia i wyznaczaja obszar dalszych poszukiwar.

Genogram jest rzecz jasna narzedziem heurystycznym i nie stuzy pomia-
rowi jakichkolwiek cech czy parametréw rodziny, ktére mozna by wyrazié
wartoscig liczbowa. Jego stosowanie obarczone jest ryzykiem pomylki, po-
dobnie zreszty jak w odniesieniu do wigkszosci metod psychologicznych.
Wskazuje sie czesto na problem rzetelnosci genogramu, czyli dokladnosci
badania. Trzeba jednak stwierdzi¢, ze genogram zbudowany wylacznie na
podstawie danych faktograficznych to zagrozenie znacznie ogranicza, a na-
wet usuwa zupelnie. Pozostaje jedynie techniczny problem umiejetnosci
sporzadzania genogramoéw, no i takze ich odczytywania.

Kolejna trudnoé¢ w postugiwaniu sie genogramem to zachowanie obiek-
tywizmu, ktére sprowadza sie tutaj do rejestracji w genogramie wszystkich
dostepnych faktéw, bez apriorycznej ich selekcji i podzialu na mniej czy
bardziej istotne. Istnieje bowiem pokusa, by badacz o okreslonej orientacji
teoretycznej czy specjalnosci naukowej rejestrowat tylko te informacje, ktére
sa blizsze jego zainteresowaniom lub zaloZeniom teoretycznym, ktoére
przyjmuje.

I wreszcie problem trafnosci interpretacji genogramu. Chodzi tutaj o umie-
jetnos¢ odejscie od suchych faktéw, dat i opisow osob w kierunku wyzszego
stopnia rozumienia sytuacji badanej rodziny. Dopiero na tym etapie ko-
nieczne jest odwolanie sie¢ do konkretnej (lub konkretnych) teorii z zakresu
analizy systeméw.

Wydaje sie, ze stusznym postulatem jest, aby badacz w analizie geno-
gramu stosowal strategie analogiczng do sposobu interpretacji danych
w jakimkolwiek badaniu jakosciowym sposréd stosowanych w obszarze
nauk spotecznych, np. analizy narracyjnej czy hermeneutycznej. Mowa wiec
o nastepujacej sekwencji czynnosci:
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a) zarejestrowanie konkretnych informacji o zaistniatych faktach,

b) wyrdznienie faktéw funkcjonalnie réwnowaznych jako gtéwnych
watkéw problemowych,

¢) sformulowanie hipotezy interpretacyjnej (lub wielu hipotez), maja-
cych tutaj status podobny do statusu wnioskéw z analizy danych badaw-
czych. Przyklad zastosowania takiej strategii zawiera przedstawione ponizej
studium przypadku Andrzeja, bedacego pacjentem indeksowym z powodu
zaburzen zachowania i nadmiernej agresywnosci.

Studium przypadku Andrzeja

Sporzadzanie genogramu zaczynamy od ustalenia danych demograficznych
i struktury rodziny. Istotne informacje dotycza plici i wieku poszczegélnych
czlonkéw rodziny, dat $mierci, miejsc zamieszkania, wyksztalcenia i zawo-
du. Pytamy takze o choroby w rodzinie, np. powtarzajace sie przypadki
alkoholizmu, samobéjstw lub choréb psychicznych, problemy zawodowe,
szkolne, emocjonalne. Wazne sa tez informacje dotyczace krytycznych wy-
darzen zyciowych, takich jak: $mier¢, separacja, rozwdd, strata lub zmiana
pracy, zmiana miejsca zamieszkania lub zdarzenia o szczegélnej wadze.
Sporzadzajac genogram, interesujemy sie biezaca sytuacja rodziny, dalsza
rodzing oraz szerszym kontekstem spolecznym - praca, przyjaciéimi itp.

Marek Alicja
szkota
zawodowa Agresywnosé

nadpobudliwo$¢

0

9

Dorota Jola Andrzej Pawet

Ryc. 2. Rodzina Andrzeja w roku przyjscia na $wiat Pawla (r. 2013)
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Zamieszczane sg takze wszelkie inne informacje, ktére badacz uwaza za
istotne. Genogram moze powstawa¢ w obecnosci osoby badanej na podsta-
wie kolejno przekazywanych przez nig informacji. Moze réwniez stanowic
graficzng ilustracje danych zawartych w specjalnie przygotowanej do tego
celu i wypelnionej przez badanego ankiecie.

Zadajemy wiec na poczatek pytania na temat organizacji domu, na
przykiad:

- Kto mieszka w domu (imie, nazwisko, plec)?

- W jaki sposob osoby te sa ze soba spokrewnione?

- Gdzie mieszkajg poszczegélni czlonkowie rodziny?

Czego dowiadujemy sie z pierwszego genogramu? Andrzeja poznajemy
w 2013 roku, kiedy jest 8-letnim uczniem szkoly podstawowej. Jego rodzina
sklada sie z pieciu os6b. Lada chwila rodzina si¢ powiekszy i wowczas An-
drzej przestanie juz by¢ najmlodszym dzieckiem w rodzinie. Rodzice
Andrzeja to ludzie stabo wyksztalceni; ojciec, Marek, ukoriczyt tylko szkote
podstawowaq, matka, Alicja, szkole zawodowa. Ojciec Andrzeja naduzywa
alkoholu. Chtopiec ma dwie starsze siostry. Jola jest niemalze jego réwiesni-
ca (9 lat), a Dorota jest od niego o 9 lat starsza (urodzila sie jako dziecko ma-
toletnich rodzicéw, gdy matka miata 15 lat, a ojciec 16). Rodzina w tym mo-
mencie mieszka razem.

Marek Alicja

zbiera ztom wyksztatcenie zawodowe

Zmiana mieszkania, Andrzej w nowej szkole

wyksztatcenie (krawcowa)
podstawowe nigdy nie pracowata
s. 2014
p3
r 4
Agresywnosé
nadpobudliwo$¢
szkota
zawodowa @
Jola
() 7 !
Dorota Andrzej Pawet

Ryc. 3. Ta sama rodzina po separacji Alicji i Marka (r. 2014)
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Kolejny krok w sporzadzaniu genogramu to pytania dotyczace wyda-
rzen, na przyklad:

- Co sie ostatnio wydarzylo w rodzinie?

- Czy w ostatnim czasie pojawily sie jakie§ zmiany badz czynniki streso-
genne?

Na podstawie analizy genogramu przedstawionego na rycinie 3 dowia-
dujemy sie, ze w zyciu rodziny zaszly duze zmiany. Urodzil sie Pawel,
a ojciec wyprowadzit sie z domu. Matka z czwoérka dzieci przeniosta sie
do innego mieszkania, w zwiazku z czym Andrzej musial takze zmieni¢
szkole i srodowisko réwiesnicze. Obecnie malzonkowie Alicja i Marek sa
W separacji.

Kontynuujemy zbieranie informacji o zmianach i uzupetniamy je da-
nymi na temat rodzin generacyjnych (rodzicéw, ich rodzenstwa, zwigz-
kéw malzenskich, ewentualnych rozwodéw, separacji i ponownych mat-
zenistw, zgonéw w rodzinie i ich przyczyn).

nigdyhie pracowata (
/, 3

zbiera ztom
wyksztatcenie wyksztajeenie === == ===========---= -
podstawowe zawodowe’(krawcowa) 40

©,
©,

10 2

Andrzej

-

racuje w fabryce
nie tozy na utrzymanie
tyinczasowej rodziny
i
)
4

/7
/ VY3

L a4

Ryc. 4. Alicja w nowym zwigzku; Marek staje si¢ pacjentem poradni psychologicznej (r. 2015)

Dane te zawiera genogram przedstawiony na rycinie 4. Dowiadujemy

si¢ z niego, ze po odejciu meza Alicja zwigzala sie ze starszym od niej
o 5 lat Andrzejem, ktéry zamieszkal z nig i dzie¢mi. Andrzej jest rozwie-
dziony, z poprzedniego malzeristwa ma dorosta (prawdopodobnie) corke.
Nie uzyskalismy szczegélowych informacji na temat jego poprzedniego
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zwigzku; nie znamy imienia zony ani cérki, podobnie jak daty rozwodu.
Nowy partner Alicji nie zawarl z nig formalnego zwiazku, ma stala prace
w fabryce, ale nie pomaga materialnie dzieciom Alicji z jej malzeristwa
z Markiem.

Zestawienia informacji rownowaznych funkcjonalnie

O réwnowaznosci funkcjonalnej zachowant mozemy mowié¢ woéwczas, gdy
sa one r6zne fenomenologicznie, ale podobnie rozumiane i ich nastepstwa sa
rowniez zblizone do siebie. Gordon Allport uzywa réwniez na ich okreslenie
zwrotu ,zachowania spdjne znaczeniowo”!l. W takim sensie skrzywienie
twarzy, podniesiony glos i potrzasanie reka z jednoczesnym wskazywaniem
palcem w kierunku odbiorcy moga by¢ odebrane jako zachowania agresyw-
ne, chociaz obiektywnie rzecz biorac zadne z nich nie musi oznacza¢ agresji.
Jest wiec oczywiste, Ze o uznaniu pewnych zachowan za spéjne znaczenio-
wo decyduje sam odbiorca, niezaleznie od tego, jakie intencje w rzeczywi-
stodci mial nadawca.

Na tym etapie analizy genogramu badacz musi wiec dokonaé¢ wyboru
kryterium, na podstawie ktérego pewne fakty zostana uznane za funkcjo-
nalnie rownowazne. Taka podstawa powinna by¢ konkretna teoria psycho-
logiczna lub tez elementy kilku teorii nizszego poziomu, niesprzecznych
wobec siebie. Z taka sytuacja mamy czesto do czynienia w przypadku tera-
peutycznej pracy z rodzinami, gdzie wyjasniajac istote problemu rodzinne-
go, korzystamy jednoczesnie z elementéw réznych szkél terapii rodzin?.
W omawianym przypadku zachowania i wydarzenia rodzinne zostang wy-
réznione ze wzgledu na ich znaczenie dla Andrzeja, pacjenta indeksowego.
Pierwsza grupe takich wskaznikéw stanowia:

a) Andrzeja ojciec naduzywa alkoholu;
b) Andrzej zmienit szkole, majac zaledwie 8 lat;
¢) Andrzej utracit pozycje najmtodszego dziecka w rodzinie.

Interpretacja. Naduzywanie alkoholu oznacza ryzyko domowych
awantur i niedostatku srodkéw materialnych (szczegélnie w sytuacji braku

1G. W. Allport, Patterns and growth in personality, Holt, Rinehart and Winston, New York
1961.

2B. Tryjarska, Terapia rodzinna, [w:] Psychoterapia, red. L. Grzesiuk, PWN, Warszawa 1994;
H. Goldenberg, I. Goldenberg, Terapia rodzin, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego,
Krakéw 2006; M. McGoldrick, R. Gerson, S. Shellemberger, Genogramy.
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stalego zatrudnienia). Zmiana szkoly oznacza konieczno$¢ zmiany srodowi-
ska réwiesniczego i budowania swojej pozycji w klasie ,,od nowa”). Przyj-
Scie na $wiat mlodszego brata oznacza utrate, uprzywilejowanej w wiekszo-
Sci rodzin, pozycji najmlodszego dziecka, a wiec odwrécenie uwagi matki
od niego i przeniesienie jej na Pawetka. Powyzsze informacje mozna inter-
pretowac Iacznie jako powazne zrédlo stresu dla 8-letniego chtopca.

a) Marek opuscil rodzine, w ktérej zostaly same kobiety i 9-letni chtopiec;

b) brak informacji o dziadkach Andrzeja wskazuje na to, ze jego rodzice
nie utrzymuja z nim kontaktu, co zapewne oznacza, Zze Andrzej nie ma kon-
taktu z dziadkami (albo bardzo ograniczony);

¢) chiopiec nie moze liczy¢ na pomoc matki w takim stopniu, jak dotychczas.

Interpretacja: chlopiec nie ma Zrédet wsparcia w rodzinie; mtodsza sio-
stra jest jego rowiesnica (jest wiec na to za mala), a ré6znica wieku w stosun-
ku do starszej siostry jest z kolei zbyt duza - jest ona juz w okresie dorasta-
nia i moglaby pelni¢ wobec niego co najwyzej role ,zastepczej matki”.
Matka poswieca czas i uwage najmtodszemu dziecku. Andrzejowi, ktory jest
w wieku, kiedy ojciec jest dla chtopca wzorem radzenia sobie w zyciu, bra-
kuje takiego wzorca mezczyzny w rodzinie, a nowy partner Alicji nie kwapi
sie do podjecia takiej roli. Nie moze tez liczy¢ na dziadkéw, bo miedzy jego
rodzicami a dziadkami istnieje odcieta emocjonalnie relacja. Niewykluczone,
ze powodem tego bylo przedwczesne rodzicielstwo Alicji i Marka, ale dla
Andrzeja w chwili obecnej istotny jest brak dziadkéw w jego zyciu. Sytuacje
taka mozna okresli¢ jako syndrom opuszczenia, odrzucenia przez rodzine .

Hipoteza interpretacyjna i cel interwencji terapeutycznej

Wymienione informacje powodujg, Ze chlopiec przezywa silny stres i z jego
nastepstwami musi radzi¢ sobie sam. Jako osoba niechciana Andrzej prote-
stuje i jednoczesnie jako odrzucony swoim zachowaniem, paradoksalnie,
pokazuje, ze nie zastuguje na cieple uczucia i mitos¢ matki. Wszed! w role
»czarnej owcy” w rodzinie. Zgodnie z przepisami tej roli sprawia klopoty
i zachowuje sie¢ niewlasciwie w nowej szkole. W ten sposéb zwraca na siebie
uwage, czego jedynym efektem jest wystanie go na terapie. To budzi jego
ztos¢ i jest bezposrednim powodem silnej agresywnosci. Zachowanie An-
drzeja jest wiec jedynym, w mniemaniu samego chlopca, sposobem na
przywrocenie jego poprzedniej pozycji w rodzinie.

Wydaje sie wiec, ze celem pracy terapeutyczno-wychowawczej z An-
drzejem powinna by¢ zmiana pelnionej przez niego roli rodzinnej. Andrzej
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musi sie przekonad, zZe jest chciany i akceptowany przez siostry i matke.
Decydujaca role w osiagnieciu tego celu moga odegra¢ starsza siostra i pe-
dagog szkolny, ktéry na podstawie rozpoznania mozliwosci chlopca mégtby
wlaczy¢ go do takiej aktywnosci, w ktérej Andrzej poczulby sie potrzebny
w klasie/szkole.

Powyzsza interpretacja i zaproponowane zalecenia terapeutyczne maja
jedynie status hipotezy, ktora wcale nie musi okazac sie stuszna. By¢ moze
mechanizmy determinujace zachowanie Andrzeja sa glebsze i nie da sie ich
ograniczy¢ do przepisow roli rodzinnej. Zaproponowane zalecenia takze sa
dos¢ ogolnikowe i by¢ moze nierealne w tym przypadku. Ale moim zamia-
rem nie bylo planowanie postepowania terapeutycznego. W przedstawio-
nym studium przypadku, na podstawie analizy serii genograméw chciatem
pokaza¢, jak mozna czyta¢ genogram zawierajacy wytacznie informacje
o suchych faktach, formulujac jednoczesnie hipotezy diagnostyczne na jego
podstawie. Zdecydowalem sie na pokazanie kilku genograméw, pomimo ze
opisywane w nich wydarzenia rozgrywaja si¢ zaledwie na przestrzeni bar-
dzo krotkiego okresu i dotycza w zasadzie tylko rodziny nuklearnej Andrze-
ja. Jest to pewne odstepstwo od przyjetego standardu, poniewaz zwykle
w takich przypadkach stosuje sie tylko jeden genogram, umieszczajac na
nim wszystkie potrzebne informacje. Tutaj chodzilo jednak o szczegdlne
zwrdcenie uwagi na zamiany, jakie zaszly w zyciu opisywanej rodziny, po-
niewaz to wlasnie one w decydujacym stopniu pozwalaja na zrozumienie
zaistnialej sytuacji, w jakiej znalazl si¢ pacjent indeksowy, Andrzej.

Bez watpienia informacje o relacjach emocjonalnych i miedzyosobowych
w tej rodzinie wzbogacilyby interpretacje i pozwolily na wysuniecie jeszcze
kilku hipotez interpretacyjnych. Jak jednak pisalem we wstepie tego artyku-
tu, informacje o emocjach zebrane w wywiadzie sg trudno weryfikowalne
a tym samym - malo wiarygodne. W Instytucie Psychologii Uniwersytetu
Lodzkiego prowadzone sg obecnie prace nad polska adaptacja narzedzia,
ktére pozwoli w sposdéb zobiektywizowany oszacowaé poziom emocji
w rodzinie. Narzedzie takie pozwoliloby potaczy¢ metode jakosciowa i ilo-
Sciowa, integrujac je w jednym planie badawczym, dajac tym samym pel-
niejszy - i jednoczes$nie wzglednie obiektywny - obraz rodziny.

Zakonczenie

Genogram w przedstawionym ujeciu ma status jakosciowej metody badaw-
czej i jako taka posiada wiele niekorzystnych cech z punktu widzenia badar
ilosciowych. Posiada jednak rowniez szereg niezaprzeczalnych zalet:
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1) pozwala zrozumieé¢ sens procesow rodzinnych i ich homeostatyczny
charakter;

2) daje mozliwos¢ sformutowania wielu alternatywnych hipotez diagno-
stycznych, ktére mozna nastepnie zweryfikowa¢ w trakcie dokladniejszych
badan.

Nie mozna wykluczy¢ pewnej dozy subiektywizmu przy interpretacji
genogramu, jednak nie ma ona znaczenia wigekszego niz w przypadku in-
nych technik jakosciowych. W badaniu takimi metodami stosowanymi
w naukach medycznych, jak EKG czy badaniu rentgenowskim takze wyka-
zano niezbyt wysoka rzetelnos¢ w odniesieniu do konkretnych, analizowa-
nych przez lekarzy, wynikéw. W przypadku postugiwania sie genogramem
mozna moéwic o eksploracyjnej, a nie konfirmacyjnej strategii badawcze;j.
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AGNIESZKA SKOWRONSKA-PUCKA

Macierzynstwo nastolatek,
wychowanek placowek
opiekunczo-wychowawczych.
Perspektywa biograficzna®

Wprowadzenie

Problem (przed)wczesnego macierzynstwa nie nalezy do tematéw czesto
podejmowanych przez pedagogéw, raczej znajduje sie on w polu zaintere-
sowan lekarzy, socjologéw, demograféw, co nie pozostaje bez wplywu na
perspektywe i sposéb przedstawiania zjawiska. Niezwykle trudno dotrze¢
do publikacji, ktére koncentrowalyby sie wokot zagadnieri dotyczacych
form wsparcia i pomocy adresowanych do tej grupy adolescentéw. Niemal
zupelnie pomijana jest analiza tej kwestii z perspektywy pedagogicznej,
mimo iz maloletnie matki naleza do grupy oséb objetych obowiazkiem na-
uki, a sytuacja, w ktorej sie znalazly, moze wpltywac na rozwoj ich samych,
ich dzieci oraz determinowaé zycie nowo powstaltej rodziny. Nalezy za-
akcentowaé, ze problematyka nastoletniego macierzyristwa pomijana jest
wtedy, kiedy, jak wskazujg statystyki, samo zjawisko wystepuje coraz po-
wszechniej, szczeg6lnie wérod dziewczat pietnasto- i szesnastoletnich!.

“ Tekst powstal na podstawie niepublikowanej dysertacji doktorskiej pt: ,(Przed)wczesne
macierzynstwo - perspektywa biograficzna. Diagnoza - pomoc i wsparcie”. Praca napisana
pod kierunkiem prof. dr hab. M. Piorunek zostala w 2015 roku obroniona na Wydziale Stu-
diéw Edukacyjnych UAM w Poznaniu.

1P. Szukalski Nastoletnie macierzyristwo we wspotczesnej Polsce, <https:/ /www ipiss.com.pl
/wp-content/uploads/downloads/2013/03/ps_1_2011_p_szukalski.pdf> [dostep: 20.05.2015],
»Rocznik Demograficzny” 2013, 2014.



192 AGNIESZKA SKOWRONSKA-PUCKA

(Przed)wczesne macierzynstwo - przedmiot badan
i pola problemowe

W mojej ocenie zycie i losy matoletnich matek, wychowanek placéwek opie-
kuniczo-wychowawczych stanowia egzemplifikacje przemian dokonujacych
sie w zakresie zycia rodzinnego oraz obyczajowosci (takze seksualnej) mio-
dych ludzi na przestrzeni lat. Z uwagi na specyfike okresu adolescencji?, jak
réwniez, co niezwykle istotne w omawianym przypadku, wspétwystepowa-
nie trzech wyjatkowo silnie obcigzajacych kryzyséw: tozsamosci i cigzy oraz
silnego stresu spowodowanego odseparowaniem od rodziny pochodzenia
i umieszczeniem w placéwce opiekuriczo-wychowawczej uznalam, iz warto
zainteresowac sie trudna sytuacja maloletnich matek, wychowanek placéwek
opiekunczo-wychowawczych oraz sytuacja dzieci (zbyt) mlodych matek.

W zwigzku z powyzszym, przedmiotem prezentowanych fragmenta-
rycznie weryfikacji empirycznych uczynitam $wiat mlodych dziewczat, kto-
re (przed)wczesnie zostaly matkami, a ich macierzynstwo realizowane byto
w warunkach instytucjonalnych. Dla realizacji celéw i badawczych pél pro-
blemowych jakosciowy sposéb gromadzenia materialu empirycznego wydat
sie najbardziej uzyteczny i wlasciwy. Jak podkreslaja J. Wiodarek oraz
M. Zidtkowski, strategia ta ,odwotlywala si¢ zawsze do subiektywnej per-
spektywy badanych oséb, czyniac ich wlasny punkt widzenia niezbednym
punktem wyjscia do konstruowania uogélnien teoretycznych”s. Istota badan
jakosciowych , opiera sie na zalozeniu, iz nie istnieje, w sensie obiektywnym,
zaden przedmiotowy wymiar rzeczywistosci spotecznej. Wiedza o spole-
czenstwie jest zawsze wiedza «czyja$», a sa takie obszary rzeczywistosci
spolecznej, ktére mozemy poznac jedynie przez ukazanie ich osobistego
wymiaru. [...] wiedza o spoleczenistwie, o czlowieku jest zbudowana niejako
z dwoéch warstw: jedng jest warstwa faktograficzna, druga zas stanowi in-
dywidualny i symboliczny wymiar jej odczytan. [...] w podejsciu jakoscio-

2Por. A. Brzeziniska, Spoteczna psychologia rozwoju, t. 3, Wydawnictwo Scholar, Warszawa
2003; B. Harwas-Napierata, ]. Trempala Psychologia rozwoju cztowieka. Charakterystyka okresow
zycia cztowieka, t. 2, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000; A. Cybal-Michalska, Toz-
samo$¢ miodziezy w perspektywie globalnego Swiata. Studium socjopedagogiczne, Wydawnictwo
Naukowe UAM, Poznan 2006; taz, Tozsamos¢ w ponowoczesnosci — przyczynek do refleksji na temat
spolecznej konstrukcji obrazu ciata, [w:] Przemiany seksualnosci w spoleczeristwie wspotczesnym.
Teoria i rzeczywistos¢, red. Z. Lew-Starowicz, K. Waszyniska, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan 2012; Z. Melosik, Mlodziez i styl zycia: paradoksy pop-tozsamosci, [w:] Mtodziez styl zycia
i zdrowie. Konteksty i kontrowersje, red. Z. Melosik, Wydawnictwo Wolumin, Poznari 2002; ten-
ze, Kultura popularna i tozsamos¢ miodziezy. W niewoli wiadzy i wolnosci, Oficyna Wydawnicza
Impuls, Krakéw 2013.

3]. Wlodarek, M. Ziétkowski, Metoda biograficzna w socjologii, PWN, Poznan 1990, s. 3.
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wym przyjmuje sie, ze obydwie te warstwy przenikaja sie¢ wzajemnie, dopie-
ro poznanie ich obydwu daje pelniejszy obraz cztowieka i §wiata, w ktérym
przyszto mu zy¢”4. Wybralam jakosciowy sposéb prowadzenia weryfikacji
empirycznych, poniewaz pozwala on ukaza¢ subiektywne, niemierzalne,
zjawiska, a dzieki autentycznemu spotkaniu badacza z badanym mozliwe
staje si¢ poznanie doswiadczeri konkretnych oséb (w omawianym przypadku
- maloletnich matek, w ich srodowisku zZycia), a ponadto rozpoznanie zna-
czenia tym doswiadczeniom przypisywanego. Moja intencja nie byto ,wyja-
$nianie, podawanie ciggéw przyczynowo-skutkowych, zaleznosci miedzy
suchymi faktami, lecz zrozumienie”>. Chcialam poznaé osobiste znaczenie
okreslonych dziedzin Zycia oraz, co pozostaje w zgodzie z metodologig badan
jakosciowych, dotrze¢ do ,danych znaczacych a nie reprezentatywnych”e.
Wobec podejmowanego tematu, strategia jakoSciowa pozwolila na poznanie
zjawiska ,drazliwego”, dotyczacego probleméw uznawanych w spoteczen-
stwie za intymne, prywatne oraz umozliwita dotarcie w glab interesujacego
badacza zjawiska. Metode te wybralam, poniewaz posiada bardzo wiele
zalet (istotnych z punktu widzenia przedmiotu i celu badan), m.in. przeka-
zuje ona sens i znaczenie, ukazuje dynamike ludzkiego zycia, jego skompli-
kowanie i wieloznacznosé, podkresla podmiotowosé czlowieka, pozwala
dostrzec unikatowe przyczyny i konsekwencje rozmaitych zjawisk, charak-
terystyczna jest dla niej wrazliwo$¢ na unikatowe czynniki determinujace
zycie ludzkie. W badaniach skoncentrowatam sie na zaprezentowanych po-
nizej celach badawczych.

1. Opisaniu probleméw oraz doswiadczern zwigzanych z krytycznymi
wydarzeniami zyciowymi, jakimi sa umieszczenie maloletniej w placéwce
opiekuniczo-wychowawczej (przed)wczesna cigza, a tym samym (przed)wczes-
ny obowigzek macierzynski.

2. Ujawnieniu subiektywnego sposobu spostrzegania i interpretowania
sytuacji kryzysu poprzez maloletnie matki. Dotarciu do znaczeri i senséw
przypisywanych przez matoletnie matki (przed)wczesnemu macierzynistwu.
Poznanie znaczenia, jakie nadalo ich zyciu macierzynstwo.

3. Ukazaniu towarzyszacych wydarzeniu emocji, przezy¢, demonstro-
wanych zachowan i reakcji podejmowanych przez matoletnie matki.

4. Ustaleniu potrzeb w zakresie wsparcia spolecznego (nieformalnego
i zinstytucjonalizowanego) matoletnich matek.

4 Por. T. Pilch, O mozliwosci zastosowania metod jakosciowych w badaniach pedagogicznych, [w:]
Zasady badasi pedagogicznych, red. T. Pilch, Wydawnictwo Zak, Warszawa 1995, s. 67.

5 M. Stas-Romanowska, 2008, s. 65 za: A. Gromkowska-Melosik, Edukacja i (nie)rownosc spo-
teczna kobiet. Studium dynamiki dostepu, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakéw 2011, s. 264.

6 R. Collins, 2000, vol. 1, s. 18 za: A. Gromkowska-Melosik, Edukacja i (nie)rownosc¢ spoteczna
kobiet, s. 264.
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5. Uzyskaniu informacji na temat efektywnosci systemu profilaktyczne-
go i pomocowego adresowanego do matoletnich matek.

6. Okresleniu glownych kierunkéw tworzenia systemu wsparcia dla ma-
loletnich matek oraz ich dzieci (z uwzglednieniem ich specyficznej sytuacji
Zyciowej).

W badaniach skoncentrowatam sie na nastepujacych segmentach zagad-
nien:

- kryzys podwéjnego uwiklania biograficznego spowodowanego (przed)-
wczesng cigza i jednoczesnym umieszczeniem w placowce opiekunczo-wy-
chowawczej;

- funkcjonowanie w nowej roli - petnienie obowiazkéw macierzynskich,
godzenie roli matki z rolg uczennicy i innymi charakterystycznymi dla ado-
lescenta rolami spotecznymi, reakcje najblizszego otoczenia;

- ocena matoletnich matek dotyczaca roli placéwki opiekuriczo-wycho-
waweczej i innych instytucjonalnych i pozainstytucjonalnych form wsparcia
adresowanych dla matoletnich matek. W tym takze ich postulaty i oczeki-
wania w zakresie wsparcia spolecznego.

W kazdym z tych obszaréw wskazatam na pola problemowe, ktore zo-
staly rozpoznane w toku weryfikacji empirycznych. Przybraty one posta¢
nastepujacych pytann (modyfikowanych w toku rozmowy indywidualnej
w zaleznoéci od jej przebiegu).

1. Jak ksztaltuje sie obraz dziecifistwa i wczesnej mlodosci w relacjach
kobiet, ktére urodzily dziecko przed osiagnieciem petnoletnosci?

2. Jak kobiety, ktére urodzily dziecko przed osiggnieciem pelnoletnosci,
wspominaja sytuacje, w ktorej dowiedzialy sie o cigzy?

3. Jak kobiety, ktére urodzily dziecko przed osiggnieciem pelnoletnosci,
wspominaja doswiadczenia zwigzane z umieszczeniem ich w placowce
opiekunczo-wychowawczej?

4. Jak kobiety, ktoére urodzily dziecko przed osiggnieciem pelnoletnosci,
do$wiadczaja narodzin dziecka?

5. Jak kobiety, ktoére urodzily dziecko przed osiggnieciem pelnoletnosci,
funkcjonuja w placéwce opiekunczo-wychowawczej po urodzeniu dziecka?

6. Jakich konsekwencji wynikajacych z zaistnienia (przed)wczesnego
obowiazku macierzynskiego doswiadczaja najdotkliwiej?

7. Jak kobiety, ktére urodzily dziecko przed osiagnieciem pelnoletnosci,
oceniaja role placowki opiekuriczo-wychowawczej w zakresie wsparcia
i pomocy, ktorych wraz z dzie¢mi sg adresatkami?

8. Jakie sa potrzeby i oczekiwania kobiet, ktére urodzily dziecko przed
osiggnieciem pelnoletnoéci w zakresie wsparcia spolecznego (nieformalnego
i instytucjonalnego)?
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Na bazie uzyskanych informacji podjelam prébe wskazania gtéwnych
kierunkow dzialan w zakresie wsparcia matoletnich matek i ich dzieci. Wig-
ze sie to wiec z odpowiedzig na kolejne pytanie badawcze:

9. Jakie powinny by¢ gtéwne kierunki i obszary budowania systemu
wsparcia dla matoletnich matek i ich dzieci?

Jak zauwaza I. K. Helling , badacze zorientowani na badania jakosciowe
przejawiaja sktonnoé¢ do wydobycia kategorii dopiero po zbadaniu danych.
Zaczynaja od pytan abstrakcyjnych, opartych na symbolicznym interakcjo-
nizmie, fenomenologii [...], lecz nie wyprowadzaja hipotez z teorii, poszu-
kujac zamiast wlasnych kategorii oséb badanych”’. Tak wiec zgodnie
z przyjetymi w literaturze zalozeniami badan jakosciowych, zwlaszcza wy-
wiadéw poglebionych, nie sformulowatam hipotez8.

Metoda biograficzna w rekonstrukcji doswiadczenia
(przed)wczesnego macierzynstwa

Bedac w bezposrednim kontakcie z dziewczetami, ktére doswiadczyly
(przed)wczesnego macierzynstwa, a takze w zwigzku ze specyfika i charak-
terem przedmiotu badan oraz podjetych probleméw badawczych oscylu-
jacych wokét realizowanego w warunkach instytucjonalnych ,trudnego
macierzynstwa”, a takze ze wzgledéw metodologicznych oraz humani-
stycznych dla celéw realizacji badania wybratam, jak juz wspominatam,
jakosciowy sposéb prowadzenia weryfikacji empirycznych - metode biogra-
ficzna. Podejscie to pozwolito na podjecie zagadnienia dotyczacego zjawisk
ztozonych treéciowo i znaczeniowo w odniesieniu do jednostkowych przy-
padkoéw.

Oscar Lewis, twoérca koncepgji , kultury biedy”, uznal, iz metoda biogra-
ficzna jest odpowiednia do realizowania weryfikacji empirycznych z udzia-
tem os6b doswiadczajacych ubéstwa, a do tej grupy niewatpliwie zaliczaly
si¢ matloletnie matki, wychowanki placéwek opiekunczo-wychowawczych.
Zdaniem wspomnianego autora oddanie glosu przedstawicielom defawory-
zowanych grup pozwala ograniczy¢ lub wyeliminowaé stronniczo$¢ bada-
cza, a takze uniknaé ,dwodch najczestszych niebezpieczeristw w studiach
poswieconych klasom uposledzonym: nadmiernego sentymentalizmu i uje-

7 1. K. Helling, Metoda badar biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. J. Zi61-
kowski, M. Wtodarek, PWN, Poznan 1990, s. 19.

8 Por. U. Flick, Projektowanie badania jakosciowego, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2010, s. 14.



196 AGNIESZKA SKOWRONSKA-PUCKA

cia zbyt brutalnego”?. Ponadto, jak zauwazaja P. Bednarz-t.uczewska oraz
M. Luczewski: ,Ludzkie biografie - w przeciwienistwie to statystyk i zesta-
wien - budzg emocje i maja moc nie tylko opisywania, lecz takze wplywania
na rzeczywisto$¢ przez odwolywanie sie¢ do sumieni. Badania biograficzne
maja czesto charakter zaangazowany: oddaja glos marginalizowanym,
ubogim, dyskryminowanym, tym, ktérych nie styszymy na co dzieri”10.
Metoda biograficzna pozwolita zatem na poznanie swoistego rodzaju
trajektorii zycia dziewczat, ktérych wspolnym doswiadczeniem stalo sie
(przed)wczesne macierzynstwo. Technika, ktéra zastosowalam w trakcie
prowadzenia omawianych weryfikacji empirycznych, byl wywiad pogtebio-
ny. Celem zastosowania wywiadu bylo uchwycenie genezy zjawiska, se-
kwencji zdarzen prowadzacych do zaistnienia (przed)wczesnego obowiazku
macierzyniskiego, unikatowosci problemu, procesu rozwoju i dojrzewania
maloletnich matek, ksztaltowania sie¢ pogladéw na temat macierzynstwa
i obowigzkéw z nim zwigzanych. Ponadto zastosowanie tej techniki pozwo-
lito na dotarcie do subiektywnych odczué¢ badanych, do subiektywnych sen-
sOw i znaczen zdarzenia, jakim jest (przed)wczesna cigza dla maloletnich
dziewczat. Badania umozliwily wglad w zycie nowo powstalej rodziny,
obarczonej wielkim stresem, poczuciem niepewnosci i zagubienia. W trakcie
trwania rozmowy stosowalam wylacznie pytania o charakterze otwartym,
wywiad miatl posta¢ czesciowo ustrukturalizowang. Podazajac za wskazow-
kami I. K. Helling, stwarzatam badanym dziewczetom mozliwo$¢ , persona-
lizowania” pytania, tj. umiejscawiania go w ich wlasnym systemie odniesie-
nia, tak by kazde z nich stanowilo bodziec dla pamieci!l. Pytania wywiadu
podzielone zostaly na dziewie¢ obszarow. Wszystkie wywiady byly - za
wczesniejsza zgoda dziewczat- nagrywane za pomoca dyktafonu. Badane
kobiety zostaly takze poinformowane o mozliwosci przerwania nagrania
w momentach, w ktérych sobie tego zyczylyby. Jeden wywiad trwatl okoto
120-180 minut, wszystkie rozmowy przeprowadzitam samodzielnie. Idac
sladem wskazowek U. Flickal?, uwazam, ze moj osobisty udziat w badaniu,
znajomo$¢ danego obszaru, a takze refleksyjnos¢ w poruszaniu sie po nim,
pozwolily mi na odpowiedzialny opis uzyskanego materialu badawczego.
Wybierajac wywiad poglebiony, myslalam o nim jako o swoistym na-
rzedziu diagnostycznym - umozliwiajacym zebranie informacji o danej oso-

90. Lewis, 2011 za: P. Bunio-Mroczek, Badania biograficzne z udziatem klientow instytucji
pomocowych. Doswiadczenia z badan terenowych z nastoletnimi rodzicami z todzkich , enklaw biedy”,
~Przeglad Socjologii Jakosciowej” 10, 2014, nr 1, s. 25 (PDE).

10 P. Bednarz-tuczewska, M. Luczewski, Podejscie biograficzne, [w:] Badania jakosciowe. Me-
tody i narzedzia, t. 2, red. D. Jemielniak, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 99-103.

1. K Helling, Metoda badar biograficznych, s. 23.

12 Por. U. Flick, Projektowanie badania.
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bie, jej doswiadczeniach i otoczeniu spotecznym. Jednak w trakcie prowa-
dzenia weryfikacji empirycznych zauwazytam, iz zdecydowanie moze on
rowniez stanowi¢ narzedzie wywolywania refleksji i by¢ moze zmiany
w zyciu badanego ,poprzez budowanie jego (badanego - przyp. A.S.-P.)
tozsamosci, nadawanie nowego znaczenia jego do$wiadczeniom zyciowym,
konstruowanie nowej historii jego zycia”13. Zgoda na uczestnictwo i aktyw-
ny udzial w badaniu dla nastoletnich matek, bytych wychowanek placéwek
opiekuniczo-wychowawczych stala sie przyczynkiem do opowiadania
o swoich losach, planach, rodzinach, doswiadczeniach z okresu dzieciristwa
i wczesnej mlodosci i tych zwigzanych z (przed)wczesnym macierzyn-
stwem, a to niewatpliwie stanowilo dla nich okazje do konstruowania
i przepracowywania swoich biografii, czego potwierdzeniem byly informa-
cje zwrotne, ktére otrzymywalam od bioracych udzial w badaniach kobiet!4.
Kilka narratorek przyznalo, ze rozmowa z badaczem sprawifa im przyjem-
noé¢, ulge. Deklarowaly, iz pierwszy raz poczuly sie naprawde wystuchane
i zrozumiane, wielokrotnie dziekowaly za taka mozliwos¢.

Badania biograficzne, jak podkreélaja znawcy problematyki oraz na co
wskazujag moje badawcze doswiadczenia, jak prawdopodobnie wiekszos¢
weryfikacji empirycznych, zakladajacych bezposrednie spotkanie badacza
z badanym, ktéry najczesciej doswiadcza probleméw w jakim$ konkretnym
obszarze, ktérych etiologii i implikacji prébuje sie dociekaé, rodza wiele
wyzwan. W przypadku prezentowanych weryfikacji napotkalam na pro-
blemy na réznych etapach i w r6znych obszarach realizacji badan. W pierw-
szej kolejnosci wskaza¢ moge na trudnosci zwiazane z nawigzaniem kontak-
tu i zdobyciem zaufania respondentek. Kilka dziewczat bioracych udziat
w badaniu znatam wczeéniej, Iaczyta nas relacja wychowawca-wychowanek.
W tym przypadku, mimo ulatwionego dostepu, rodzily sie obawy o wptyw
tej relacji na treé¢ rozmowy, a tym samym jakos$¢ uzyskanego materiatu ba-
dawczego. W sytuacji gdy narratorke poznawalam w dniu badania nalezy
zaakcentowa¢ poczatkowe trudnoéci w nawigzaniu bardzo waznej dla powo-
dzenia badania metoda biograficzna, opartej na zaufaniu, relacji z badanym.
Paulina Bunio-Mroczek wskazuje ponadto na obszar trudnosci etycznych -
»dylematy wynikaja z naglego wejscia w $wiat drugiej osoby, poczucia
wdziecznosci za jej otwarto$¢ oraz $wiadomosci odpowiedzialnosci za jej
los” oraz o charakterze metodologicznym - to ,zastrzezenia pojawiajace sie
wobec wartosci poznawczej uzyskanego materialu badawczego”15.

13 Nousiainen 2005, Bjorkenheim i in. 2006, s. 70 za: P. Bunio-Mroczek, Badania biograficzne,
s. 30.

14 Zob. P. Bunio-Mroczek, Badania biograficzne, s. 30.

15 Tamze, s. 38.
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Organizacja i przebieg badan

O doborze proby badawczej, ktéra rozumiem jako ,zbiér starannie wyselek-
cjonowanych przypadkéw, materialéw czy zdarzen, ktére skladaja sie na
korpus empirycznych przykladéw umozliwiajacych jak najbardziej owocne
zglebienie badanego zjawiska”1¢, zadecydowaly wzgledy poznawcze. Do-
konatam wyboru celowego, co jest zgodne z zasada metodologiczng sformu-
towang przez Normana Denzina, gloszaca, iz ,jesli interesuja nas przypadki
unikalne, nieczesto spotykane, to modele proby nielosowej sa wlasciwe”?7.

W przypadku prezentowanych badarn kryterium doboru byla pte¢ (ko-
biety) oraz fakt zaistnienia cigzy lub urodzenia dziecka przed osiggnieciem
pelnoletnosci. Dobrana celowo grupa byla jednak grupa zréznicowana, co
doskonale wpisuje sie w metodologie badan jakosciowych!®. Kategoria r6z-
nicy dotyczyla miedzy innymi dwoéch typow doswiadczen zyciowych oraz
zwigzanych z nimi stylow funkcjonowania i realizowania zadan wynikaja-
cych z macierzynstwa. W badaniach wziely bowiem udzial dziewczeta
przebywajace w placowce niemal od urodzenia oraz takie, ktére pod opieke
instytucji trafily jedynie na krétszy okres czasu. Kolejnym czynnikiem zréz-
nicowania moich rozméwczyn byla ich sytuacja rodzinna, od uwzglednienia
réznej sytuacji rodzin wlasnych (wsparcie, brak wsparcia partnera, zwiazek
zalegalizowany vs. niezalegalizowany, rézna liczba dzieci i inne), po zrézni-
cowanie dotyczace rodzin pochodzenia maloletnich matek (struktura i funk-
cjonowanie, r6zne powody umieszczenia w systemie instytucjonalnej pieczy
zastepczej, wsparcie rodziny biologicznej vs. brak wsparcia podczas pobytu
dziewczyny w placéwce, pomoc rodziny po opuszczeniu placéwki vs. brak
wsparcia i pomocy oraz inne).

W zwiazku z prze$wiadczeniem o wyjatkowosci, unikatowosci i niepo-
wtarzalnoéci poznawanej sytuacji, w badaniach (co jest zgodne z zalozenia-
mi strategii jakosciowych) zrezygnowatam z postulatu reprezentatywnosci
(w sensie statystycznym) proby. Wyboér danych os6b i grup nie zostal oparty
na modelach préby statystycznej. Jak zauwaza Helling, ,dla cech badanych
przez osoby postugujace sie metoda biograficzna nie istnieja takie tablice sta-
tystyczne i zalozZenie o korelacji miedzy cechami zawartymi w tablicach
i cechami badanymi byloby czesto w pelni arbitralne. Gdy badacze za-
interesowani sa formami biograficznej rekonstrukcji, to zakladaja czesto
uniwersalng strukture selektywnej percepcji i logike potocznego myslenia.

16 U. Flick, Projektowanie badania, s. 58-59.
17 N. Denzin, The research act, s. 240.
18 Por. U. Flick, Projektowanie badania, s. 59.
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Dla badan tego rodzaju préba nie stanowi problemu, poniewaz uwaza sie,
ze kazdy przypadek przypomina te uniwersalng strukture”1.

Badaniu poddano kobiety, ktére spelniaty nastepujace warunki:

- zaszly w ciaze lub urodzity dziecko przed osiggnieciem peltnoletnosci,
dodatkowo przed, w trakcie cigzy lub z dzieckiem trafity do placowki opie-
kurniczo-wychowawczej na skutek ograniczenia lub pozbawienia wladzy
rodzicielskiej ich wlasnych rodzicéw lub opiekunéw;

- przebywaly z dzieckiem w placéwkach opiekunczo-wychowawczych
dtuzej niz dwa lata;

- w momencie prowadzenia badania uptynely co najmniej dwa lata od
opuszczenia przez nie placowki;

- kontakt podejmujacego badanie z badanym byl na tyle gleboki, obie
strony darzyly siebie zaufaniem, pozwalajacym na uzyskanie szczerych
i wiarygodnych informacji.

Wyzej wymienione czynniki wplynety na liczbe podmiotéw uczestnicza-
cych w badaniach. Aby pozna¢ nature interesujacego zjawiska, weryfikacje
empiryczne przeprowadzono z trzynastoma respondentkami. Do rozméw-
cow docieralam drogg formalng (kontakt zwigzany z praca pedagogiczna
badacza), wykorzystalam réwniez kontakty nieformalne (poza praca). Szu-
katam kluczowych przypadkéw, w ktérych ujawnily sie doswiadczenia,
wiedza, praktyki stanowigce przedmiot badania. Dzieki temu préba badaw-
cza spelnita kryterium reprezentatywnosci, nie w sensie statystycznym, ale
dzieki reprezentacji zréznicowanych znaczen, jakie badane zjawisko ma
w $wiadomodci i praktyce zyciowej badanych os6b2. Terenem badan uczy-
nitam naturalne $rodowisko badanych matek, ktére one same wskazaly.
Najczesciej byly to mieszkania rodzicow respondentek, ich wiasne mieszka-
nia lub teren instytucji udzielajacych im wsparcia. Dzigeki temu badane ko-
biety czuly sie bezpiecznie i komfortowo, a badacz miat szanse na jednocze-
sne pozyskiwanie danych empirycznych przez obserwacje.

Whioski - wybrane obszary. Do§wiadczenia zwigzane
z macierzynstwem w narracjach badanych kobiet

Niezwykle znamienne jest to, iz wszystkie badane dziewczeta przez pierw-
sze kilka tygodni (a nawet miesiecy) nie podejrzewaly, ze sa w ciagzy.
W zwiazku z brakiem podejrzen réznie przyjmowaty informacje o ciazy.

19 1. K Helling, Metoda badar biograficznych, s. 22.
2 Por. U. Flick, Projektowanie badania, s. 61.
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[Angelika] No i w tym pogotowiu nie miatam miesigczki, ale sama z siebie nie
dopuszczatam do siebie takiej mysli, ze to jest po prostu niemozliwe, Ze jestem
w cigzy.

Wiekszoé¢ z nich byla przerazona. Niektore chcialy, cho¢ przez pewien
czas, zachowa¢ te informacje w tajemnicy w obawie przed reakcja innych.

[Ola] (Podczas wizyty u lekarza ginekologa) Nawet sie wtedy poptakatam. Prze-
razitam sig i troche poptakatam, ale potem juz... Lekarka mi powiedziata, zZe ja tam
na razie nie musze nikomu mowic, Ze tam spokojnie, mam sobie przemyslec wszyst-
ko. Ze tam Humaczyta, Ze to nie jest tak zle co$ tam i tak. Pamietam, ze na wizyte
posztam z paniq Lidkq (opiekunkq dzieciecq z placowki opiekuticzo-wychowawczej).
Nawet jej tego nie powiedziatam. Datam jej te papiery wszystkie i idziemy. Ona
mowi: ,dobrze?” Ja mowie: , dobrze wszystko, idziemy do placowki”. I potem pani
Hania chyba czy pani Gosia (wychowawczynie) do mnie przyszly takie zdziwione.
Nie, pani Lidka przyszta i potem pani Hania do mnie na rozmowe. Taka ta rozmowa
byta, ze tam. Jak juz jestem w cigzy a ta mi godo o zabezpieczeniu. Ja mowig, co to za
rozmowa byta, po prostu? Co to? Ale méwie: , dobra, niech se pogodo, nie?” Ale
ogdlnie to byta placowka katolicka to nie powinna mi o zabezpieczeniu mowic.

Inne czuly sie skrepowane, poniewaz cigza wigzala si¢ nierozerwalnie
z przyznaniem sie przed najblizszymi do podjecia aktywnosci seksualnej.
Analiza narracji badanych dziewczat wskazuje, iz matoletnie matki, bar-
dziej, niz o przyszlos¢ swoja i dzieci, martwily sie o to, jak na wieé¢ o cigzy
zareaguja ich rodzice.

[Angelika] A potem wszystkie dziewczyny z osrodka po prostu szty na bada-
nia... i.... sig okazalo, ze jestem w cigzy, wiec to byl... szok... Batam sig, zZe se nie
poradze, ze gdzie ja? Taka mtoda i w 0gdle? Plakatam. No i tez sobie myslatam - no
ale ludzie bedq gadac i takie tam... Batam sig tez reakcji rodzicow. To byto chyba
najgorsze... Miatam pietnascie lat jak zasztam i urodzitam dziecko. Wiedziatam, ze
z wyjsciami koniec...

Na zyczliwy stosunek rodzicow wlasnych i partnera mogly liczy¢ nie-
liczne z par, co znajduje odzwierciedlenie w badaniach Urszuli Kempinskiej
czy Alicji Skowronskiej-Zbierzchowskiej?!. W o wiele gorszej sytuacji byly
dziewczeta, ktére nie znaly rodzicow chlopcéw, a rodzice nie wiedzieli

21 Por. U. Kempinska, Matzeristwa mtodocianych. Przyczyny i konsekwencje, Wyzsza Szkota
Humanistyczno-Ekonomiczna we Wtoctawku, Wioctawek 2005; taz, Matzeristwa mtodocianych.
Cigza, Slub i co dalej...?, Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, Torunn 2012; A. Skowroriska-
-Zbierzchowska, Doswiadczenia matoletnich rodzicéw. Aspekty socjopedagogiczne, Wydawnictwo
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2010.
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o aktywnosci seksualnej corki lub syna. Udzielenie wsparcia dodatkowo
komplikowatl pobyt w placéwce opiekuriczo-wychowawczej i nieche¢ przy-
znania sie do tego faktu przed rodzicami chtopakéw, ktérzy zazwyczaj, cho¢
nie wszyscy, wychowywali sie we wlasnych rodzinach. Reakcje partnerow
badanych dziewczat na informacje o ciazy byly rowniez zréznicowane. Ana-
lizujgc je, mozna dostrzec pewne zaleznosci. Na rodzaj reakcji niewatpliwie
wplywal wiek partnera badanej dziewczyny. Starsi mezczyzni reagowali
z radoscig, nie zastanawiajac sie nad przyszloscia, traktujac cigze partnerki
jako kolejny, naturalny etap w ich zyciu. Mlodsi reagowali zaskoczeniem
i odroczona radoscig, zwigzang z brakiem $wiadomosci implikacji zwigza-
nych z rodzicielstwem.

[Pola] Od razu Mitosz czekat na mnie, bo pamietam, Ze jechat ze mnq (do gine-
kologa). Pokazatam mu zdjecia, chociaz to byla taka kropeczka malutka, malutka ale
Jezu! Co ja robitam? ... On tez sig bardzo cieszyt. Jezu! Jakie to wtedy bylo pigkne,
a teraz to wszystko juz jest takie, az sie ptakac chce... on se wtedy raczej sprawy nie
zdawat z czym to sie wszystko wigze... no raczej.

Wypowiedzi wychowanek POW, ktére urodzily dziecko przed osiagnie-
ciem pelnoletnosci, wskazujg, jak zauwaza Ewa Wtodarczyk, ze ,[...] narodzi-
ny mitosci macierzyriskiej niekoniecznie musza nastepowac réwnoczesnie
z poczeciem sie dziecka. Nierzadko - nawet juz po urodzeniu dziecka - po-
przedza je okres bezradnosci, dystansu, obojetnosci, oziebtosci, oschtosci,
a dopiero z czasem pojawia si¢ namyst i porzadkujaca refleksja”22.

Prezentowane weryfikacje empiryczne wykazaly, ze nastolatki charakte-
ryzowaly sie silng tendencja do idealizowania zaréwno wlasnej przysztosci,
jak i partnera (ojca dziecka). Jest to zjawisko szczegdlnie tatwe do zaobser-
wowania w przypadku dzieci i mlodziezy przebywajacych w systemie opieki
zastepczej.

Niemniej jednak z perspektywy czasu macierzynstwo stanowito dla ba-
danych dziewczat moment przelomowy w ich zyciu, ktéry, w ich opiniach,
nadal odpowiedni kierunek ich biografiom.

[Ewa] Mysle tez, ze gdyby nie ta cigzq i gdyby nie ta placowka to kto wie? Moze
i ja bym w jakims tam poprawczaku wylgdowata albo cos w tym stylu?

[Renata] Moze i dobrze, ze tak wyszto, bo taki tryb zycia, jaki prowadzitam
przed cigzq, podejrzewam, ze bym w koticu skoniczyta Zle... A tu mnie to troche
jednak uratowato...

2 E. Wlodarczyk, O ,rodzeniu si¢” macierzyristwa, [w:] Konteksty wspotczesnego macierzyri-
stwa. Perspektywa mlodych naukowcow, red. J. Deregowska, M. Majorczyk, Wyzsza Szkota Nauk
Humanistycznych i Dziennikarstwa, Poznan 2012, s. 104.
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Dla wielu z nich cigza, a potem urodzenie dziecka stanowitlo motywacje
do zmiany dotychczasowego sposobu funkcjonowania.

Konsekwencje wynikajace z (przed)wczesnego macierzynstwa
w narracjach badanych matek

Analiza narracji badanych dziewczat wskazuje, ze konsekwencji wynikaja-
cych z zaistnienia (przed)wczesnego obowigzku macierzynskiego doswiad-
czyty najdotkliwiej po opuszczeniu placowki.

[Ewa] Do mnie, tak na fakcie, to wszystko dotarto jakos jak wysztam z (tu pada
nazwa placéwki). Mama pita nadal, na zZadng pomoc nie mogtam liczy¢, z Mateu-
szem jeszcze przed wyjsciem bylo Zle, no tak nieciekawie... A tak bardzo chciatam
wyjs¢ z placowki (Smiech).

Mlode matki nie byly zazwyczaj gotowe emocjonalnie i spotecznie, by
sie usamodzielni¢, mimo iz niemal wszystkie z nich mogly pozosta¢ w pla-
cowce opiekuniczo-wychowawczej i kontynuowaé nauke, zdecydowaly sie
na jej opuszczenie. Narracje badanych wskazuja, ze uwiklanie we wczesne
rodzicielstwo i niesamodzielno$¢ zyciowa staje sie¢ Zrédlem wielu trudnosci,
ktoére sg szczegodlnie dotkliwie odczuwane przez wychowanki opuszczaja-
ce placowki z malymi dzie¢mi. Do najczesciej wystepujacych problemoéw,
wynikajacych zaréwno z zaistnienia (przed)wczesnej ciazy, jak i zwigzanych
z opuszczeniem placéwki opiekuriczo-wychowawczej zaliczy¢é mozna:
znacznie bardziej ograniczone mozliwosci rozwoju osobistego i zawodowe-
go uniemozliwiajgce skuteczne znalezienie sie na wspdlczesnym rynku

pracy.

[Ola] Teraz dorabiam sobie na przyktad przy zbieraniu kamieni z pola, wybiera-
niu ziemniakow u gospodarzy i oni dajq dyche za godzing i ja mam kilometr do nich.
W przysztym tygodniu jeszcze do kamieni pojde. No jak maly jeszcze nie chodzit do
przedszkola to nie miatam takiej mozliwosci ale teraz, jak jest w przedszkolu to mam
takg mozliwosé.

Mowiac o implikacjach wynikajacych z (przed)wczesnej ciazy, badane
dziewczeta wielokrotnie koncentrowaly sie réwniez na losach zwigzku
z ojcem dziecka. Analiza narracji wskazuje, ze ich zwiazki nalezaty do krot-
kotrwatych i wieloproblemowych. Mlode osoby nie byly przygotowane do
zycia w rodzinie w warunkach nakladajacych na nie liczne (nieplanowane)
obowiazki, co znajduje odzwierciedlenie réwniez w weryfikacjach empi-
rycznych prowadzonych przez Urszule Kempiriskg czy tukasza Ratajcza-
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kaz. W przypadku wychowanek placéwek opiekuriczo-wychowawczych
nieprzygotowanie do zycia w zalozonej przez siebie rodzinie wynikato
z bledow wychowawczych i obserwacji nieodpowiednich wzoréw zacho-
wania wystepujacych w rodzinach pochodzenia, na co wskazywaly, wspo-
minajac swoje dziecifistwo. Niektére z dziewczat doswiadczyly rozpadu
zwigzku, jeszcze przed uzyskaniem informagji o cigzy.

[Monika] Bytam sama jeszcze bedgc w cigzy. On bardzo szybko tam miat inng
jakas dziewczyne, a ja nie chciatam sig o nic prosic...

Potwierdza to niedojrzatoé¢ partneréw, podejmujacych aktywnosé sek-
sualng, moze $wiadczy¢ o lekkomyslnosci, a nawet nieznajomosci partnera
inicjacji, co podkreéla m.in. Zbigniew Izdebski, Tomasz Niemiec, Krzysztof
Waz24. Rozpad zwiazku sprawial, ze dziewczeta byly zmuszone realizowac
zadania wynikajgce z opieki i wychowania dziecka samotnie, czasami bez
kontaktu z ojcem dziecka lub przy jego minimalnym, okolicznosciowym
wsparciu.

[Mirka] Ciesze sie, ze mam Ignasia, ale pani powiem, Ze to nie jest tak, jak sobie
kazdy mysli tatwo ale nie chodzi teraz o kwestie pieniedzy, ale ogdlnie bez ojca sig
wychowuje. To juz nie to samo jakby z ojcem sig wychowywat. Wiec, jak stysze tam
niektore dziewczyny, a zrobig sobie dziecko. Bo tez mam kolezanki, co nawet sq
mtodsze pani powiem, ktére mowiq a zrobie sobie dziecko i to nie wazne, czy bedzie
sig wychowywat z ojcem czy bez. A ja tego nie planowatam, Ze ja bede Ignasia same-
go wychowywaé, bo wyszlo, jak wyszto. Witek podnosil na mnie rece, bo ja tam
przez chwile mieszkatam w (tu pada nazwa miejscowosci) pani powiem, ze mysla-
tam, Ze to jakos utozy...

Konsekwencje tego stanu rzeczy dla dzieci szeroko opisuje Ewa Mary-
nowicz-Hetka czy Bozena Matyjas?.

2 Por. U. Kempiniska, Matzeristwa mtodocianych. Przyczyny i konsekwencje; taz, Matzeristwa
mtodocianych. Cigza, $lub i co dalej...?; L. Ratajczak, Ojcostwo nastolatkéw jako problem indywidual-
ny i spoleczny oraz przedmiot badani empirycznych, [w:] Pedagogika spoteczna wobec problemow
wspolczesnej rodziny, red. M. Cziczkowska-Giedziun, E. Kantowicz, Wydawnictwo Akapit,
Torun 2010; tenze, Rodzicielstwo oséb niepetnoletnich, [w:] Socjalizacja dysocjacyjna w doswiadcze-
niu indywidualnym i spolecznym. Inspiracje teoretyczne i proby pedagogicznych ingerencji, red.
A. Matysiak-Blaszczyk, ]. Modrzewski, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznar, Kalisz 2012.

2 Por. Z. Izdebski, T. Niemiec, K. Waz, (Zbyt)mtodzi rodzice, Wydawnictwo Trio, Warsza-
wa 2011.

% Por. E. Marynowicz-Hetka, Dziecko w rodzinie problemowej. Pomoc w rozwoju, Instytut
Wydawniczy Zwigzkéw Zawodowych, Warszawa 1987; B. Matyjas, Dzieciristwo w kryzysie.
Etiologia zjawisk, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 2008.
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Potrzeba wsparcia

Kategoria wsparcia, na co wielokrotnie wskazywaty w swoich narracjach
badane dziewczeta, jest kluczowa dla prezentowanych badan. Od stopnia
i jakosci otrzymanego wsparcia i umiejetnosci jego wykorzystania uzalez-
nione byly pdzniejsze losy mlodych matek, wychowanek placéwek opie-
kuniczo-wychowawczych. Mimo tak dalekosieznych konsekwencji wynika-
jacych z zaistnienia (przed)wczesnej cigzy grupa matoletnich rodzicéw
»pozostaje poza zasiegiem wzroku ustawodawcoéw”2. Jedynymi instytu-
cjami bezposrednio wspierajacymi maloletnie dziewczeta z rodzin dysfunk-
cyjnych w tej trudnej sytuacji sa niektére Domy Samotnej Matki, Domy Ma-
tego Dziecka lub Domy Matki i Dziecka. Doswiadczenia zawodowe
wskazuja jednak, ze placowki te, mimo iz wyspecjalizowane w zakresie
udzielania pomocy i wsparcia maloletnim matkom, oferuja jedynie, co wy-
brzmiato réwniez w narracjach badanych kobiet, pomoc o charakterze
doraznym (cho¢ czasami dlugoletnia), umozliwiaja kontynuacje nauki,
opodzniaja wejscie w doroste zycie i odraczaja odczucie bezposrednich kon-
sekwencji, a tym samym poniesienie , petnej” odpowiedzialnosci za dziecko,
ktore (przed)wczeénie przyszlo na Swiat. Jednym ze sposobéw poprawy
sytuacji usamodzielnionych wychowankéw placéwek opiekuriczo-wycho-
wawczych, ktérzy przed osiggnieciem pelnoletnosci zostali rodzicami, jest
intensywna wspotpraca z rodzinami maloletnich w trakcie ich pobytu
w placowce opiekuriczo-wychowawczej. Mimo iz postulat ten jest czesto
podnoszony w literaturze przedmiotu, w praktyce nadal pomija sie kwestie
pomocy rodzinie wychowanka.

LITERATURA

Bauman T., O mozliwosci zastosowania metod jakosciowych w badaniach pedagogicznych, [w:]
Zasady badari pedagogicznych, red. T. Pilch, Wydawnictwo Zak, Warszawa 1995.

Bednarz-Luczewska P., Luczewski M., Podejscie biograficzne, [w:] Badania jakosciowe. Meto-
dy i narzedzia, t. 2, red. D. Jemielniak, Paristwowe Wydawnictwo Naukowe, Warsza-
wa 2012.

Brzezinska A., Spoteczna psychologia rozwoju, t. 3, Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2003.

Bunio-Mroczek P., Badania biograficzne z udziatem klientow instytucji pomocowych. Doswiad-
czenia z badan terenowych z nastoletnimi rodzicami z t6dzkich ,enklaw biedy”, ,Przeglad
Socjologii Jakosciowej” 10, 2014, nr 1, s. 24-40 (PDF).

2% A. Skowrorniska-Zbierzchowska, Rozwijanie sieci wsparcia spotecznego odpowiedziq na pro-
blemy nastoletnich rodzicow, ,Przeglad Pedagogiczny” 2008, nr 2, s. 101.



Macierzytistwo nastolatek, wychowanek placéwek opiekuticzo-wychowawczych 205

Cybal-Michalska A., Tozsamos¢ mtodziezy w perspektywie globalnego Swiata. Studium socjope-
dagogiczne, Wydawnictwo Naukowe UAM , Poznan 2006.

Cybal-Michalska A., Tozsamos¢ w ponowoczesnosci — przyczynek do refleksji na temat spotecz-
nej konstrukcji obrazu ciata, [w:] Przemiany seksualnosci w spoleczeristwie wspétczesnym.
Teoria i rzeczywistosé, red. Z. Lew-Starowicz, K. Waszyniska, Wydawnictwo Naukowe
UAM, Poznan 2012.

Denzin N., The research act, Aldine, Chicago 1970.

Flick U., Projektowanie badania jakosciowego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010.

Gromkowska-Melosik A., Edukacja i (nie)réwnosé spoteczna kobiet. Studium dynamiki dostepu,
Impuls, Krakéw 2011.

Harwas-Napierala B., Trempata J., Psychologia rozwoju cztowieka. Charakterystyka okreséw
zycia cztowieka, t. 2, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000.

Helling 1.K, Metoda badar biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. J. Ziot-
kowski, M. Wtodarek, PWN, Warszawa, Poznan 1990.

Izdebski Z., Niemiec T., Waz K., (Zbyt)mtodzi rodzice, Trio, Warszawa 2011.

Kempinska U., Matzeristwa miodocianych. Przyczyny i konsekwencje, Wyzsza Szkota Huma-
nistyczno-Ekonomiczna we Wloctawku, Wtoctawek 2005.

Kempinska U., Matzeristwa mtodocianych. Cigza, $lub i co dalej...?, Wydawnictwo Eduka-
cyjne Akapit, Torun 2012.

Matyjas B., Dzieciristwo w kryzysie. Etiologia zjawiska, Wydawnictwo Akademickie Zak,
Warszawa 2008.

Marynowicz-Hetka E., Dziecko w rodzinie problemowej. Pomoc w rozwoju, Instytut Wydaw-
niczy Zwigzkéw Zawodowych, Warszawa 1987.

Melosik Z., Mtodziez i styl zycia: paradoksy pop-tozsamoéci, [w:] Mlodziez styl zycia i zdrowie.
Konteksty i kontrowersje, red. Z. Melosik, Wydawnictwo Wolumin, Poznan 2002,

Melosik Z., Kultura popularna i tozsamos¢ mtodziezy. W niewoli wtadzy i wolnosci, Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakéw 2013.

Pilch T., O mozliwosci zastosowania metod jakosciowych w badaniach pedagogicznych, [w:]
Zasady badari pedagogicznych, red. T. Pilch, Wydawnictwo Zak, Warszawa 1995.

Ratajczak L., Ojcostwo nastolatkéw jako problem indywidualny i spoteczny oraz przedmiot badari
empirycznych, [w:] Pedagogika spoteczna wobec problemow wspélczesnej rodziny, red.
M. Cziczkowska-Giedziun, E. Kantowicz, Wydawnictwo Akapit, Torun 2010.

Ratajczak L., Rodzicielstwo 0sob niepetnoletnich, [w:] Socjalizacja dysocjacyjna w doswiadczeniu
indywidualnym i spolecznym. Inspiracje teoretyczne i proby pedagogicznych ingerencji, red.
A. Matysiak-Blaszczyk, ]. Modrzewski, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan, Ka-
lisz 2012.

Rocznik Demograficzny 2013.

Rocznik Demograficzny 2014.

Skowroriska-Pucka A., (Przed)wczesne macierzyristwo - perspektywa biograficzna. Dia-
gnoza - pomoc i wsparcie [niepublikowana praca doktorska napisana pod kierun-
kiem prof. M. Piorunek, Wydziat Studiéw Edukacyjnych UAM], 2015.

Skowrorniska-Zbierzchowska A., Doswiadczenia matoletnich rodzicéw. Aspekty socjopedago-
giczne, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdarskiego, Gdarisk 2010.

Skowrorniska-Zbierzchowska A., Rozwijanie sieci wsparcia spotecznego odpowiedzig na proble-
my nastoletnich rodzicéw, ,Przeglad Pedagogiczny” 2008.



206 AGNIESZKA SKOWRONSKA-PUCKA

Szukalski P., Nastoletnie macierzyristwo we wspotczesnej Polsce, <https://www.ipiss.com.
pl/wp-content/uploads/downloads/2013/03/ps_1_2011_p_szukalski.pdf> [dostep:
20.05.2015].

Wtodarczyk E., O , rodzeniu si¢” macierzyristwa, [w:] Konteksty wspdtczesnego macierzyristwa.
Perspektywa mtodych naukowcow, red. J. Deregowska, M. Majorczyk, Wyzsza Szkota
Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa, Poznan 2012.

Wiodarek J., Ziétkowski M., Metoda biograficzna w socjologii, PWN, Poznari 1990.



MARTA BOZEWICZ

Powotany do kaptanstwa -
struktura biograficzna wymykajaca sie
koncepcji Fritza Schiitzego

Wstep

Temat powotania kaplanskiego nie jest czesto podejmowany na polu socjo-
logii. Znacznie czesciej sie mozna o nim przeczyta¢ w jezyku teologii lub
psychologii. Socjologobw w wiekszym stopniu interesuje odchodzenie ze
stanu kapltariskiego! lub zewnetrzne uwarunkowania kaplanstwa? niz sama
istota powolania. Powody wyboru drogi kaplanskiej rozpatrywano do tej
pory wylacznie w badaniach ilosciowych3. Analizowano wéwczas m.in.
cechy charakteryzujace klerykéw, ktore wyrdznialy ich sposréd réowiesni-
kéw. Na tym poziomie jest mozliwe zaobserwowanie wylacznie wspotwy-
stepowania i korelacji pewnych czynnikéw z innymi. Nieuchwytne nato-
miast staje sie znaczenie przypisywane danemu elementowi przez samych
alumnoéw i ksiezy. Ten niedosyt w badaniach dotyczacych oséb stajacych sie
ksiezmi byl punktem wyjscia do podjecia wiasnych badan* w obrebie dys-
cypliny.

Powolanie jest kategoria trudno uchwytna w badaniach spotecznych,
w toku zbierania danych i ich analizy okazalo sie, ze brakuje kategorii i kon-
struktow teoretycznych do opisu ‘sprawczych decyzji rezygnacji ze spraw-

1]. Baniak, Rezygnacja z kaptanistwa i wybor Zycia matzerisko-rodzinnego przez ksiezy rzymsko-
katolickich w Polsce. Studium socjologiczne, Nomos, Krakéw 2001.

2 Z. Jonaczyk, Powotania kaptariskie a Srodowisko spoteczne. Studium socjologiczne na przyktadzie
Archidiecezji Poznariskiej, Wydawnictwo Wydziatu Teologicznego UAM, Poznarn 1999.

3 K. Pawlina, Kandydaci do kaptaristwa trzeciego tysigclecia, Wyd. Siéstr Loretanek, Warszawa
2002.

4 Wszystkie jego wyniki, wraz z czeécia metodologiczng i teoretyczng zostaly zawarte
w publikacji Zostac ksiedzem? Drogi powotania do kaptaristwa we wspotczesnej Polsce, Wydawnic-
twa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2014.
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czosci’. Problem ten jest gléwnym przedmiotem niniejszego artykutu. Wy-
daje sie, ze teoretycy opisujacy biografie nie wypracowali jeszcze narzedzi
pojeciowych do opisu przypadkéw tak trudnych, jak osoby realizujace po-
wolanie religijne. Charakteryzuje ich taki rodzaj postawy, ktéra nakazuje
jednoczesnie osobista sprawczos¢ i calkowita rezygnacje z robienia planéw.
Nieznana wcze$niej postawa jest jednym z wazniejszych wynikéw badania,
ktére miato cel eksploracyjny. Punktem wyjécia byly wspomniane dane ilo-
Sciowe oraz ujecia teologiczne, jednak podstawowym zadaniem, jakie sobie
postawilam przystepujac do badania klerykéw bylo uchwycenie perspekty-
wy (jezyka) narratoréw oraz sposoboéw ich interpretacji zdarzen.

Perspektywa teoretyczna

W zwiazku z niedoborem badarn poswieconych powolaniu kaptariskiemu na
polu socjologii oraz celem badania, jakim bylo poznanie znaczeni i proceséw,
zasadne bylo wykorzystanie konceptualizacji proponowanych w ramach
orientacji fenomenologicznej oraz interakcjonizmu symbolicznego. Zastoso-
wane zostalo podejscie, ktore proponuje hermeneutyka interakcyjna, tj. stra-
tegie, w ktorej badacz dazy do odkrycia i zinterpretowania znaczen tworzo-
nych i przezywanych przez ludzi, ktorymi sie zajmuje’. ,Interpretatywny
interakcjonizm pragnie i$¢ w glab (powierzchniowych i rutynowych zna-
czent), pod powierzchniowy poziom jazni i znaczer zycia codziennego.
Wzywa do przyjecia interpretatywnego punktu widzenia, ktéry rozpatruje
bogaty, rozbudowany $wiat jazni, uczu¢ i glebokich znaczen”¢. Zgodnie
z zalozeniami nurtu moim celem nie bylo rozstrzygniecie kwestii ,realno-
sci” i ,autentycznosci” przezy¢ wewnetrznych, ale u podstaw dociekan
znajdowalo sie przekonanie, Ze wewnetrzny $wiat uczué, pasji i zaangazo-
wania w sprawy $wiata jest na tyle wazny, ze nie moze by¢ pomijany.
Podejscie socjologa wywodzacego sie z tego ducha Norman K. Denzin
ujmuje nastepujaco: ,Punktem wyjscia badan interakcjonisty interpretatyw-
nego jest biograficznie uwarunkowana struktura znaczeniowa ustanowiona
przez podmiot. Nie jest to kwestia, ktérg badacz moze zalozy¢ a priori; nale-
zy na ten temat przeprowadza¢ wywiady, odpowiedzi musza by¢ zinterpre-
towane i wlasciwie zrozumiane. Nalezy odkry¢ plan, wydarzenie, czynno-
Sci, emocje, zwiazek, cel badZ uczucie, ktére nadaje zyciu osoby badanej

5N. K. Denzin, Redefinicja metody biograficznej w socjologii: znaczenie a metoda w analizie bio-
graficznej, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. ]J. Wlodarek, M. Ziétkowski, Paristwowe
Wydawnictwo Naukowe, Warszawa-Poznan 1990, s. 55-69.

6 Tamze, s. 58.
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glowny, naczelny sens. Trzeba zrozumie¢, iz 6w plan, czynnoé¢, wydarzenie
lub uczucie beda nierozerwalnie splecione z centralnymi strukturami zycia
podmiotu. Beda celem, ktéry chce osiggnad, posias¢ lub od ktérego chce sie
wyzwolié. Sa obiektem nadajacym naczelne, gtebokie znaczenie jego zyciu
i pracy””.

W wyniku przyjetych zalozerh metoda zastosowana w prowadzonym
badaniu byto rozumienie naukowe polegajace na przyjrzeniu sie dzialaniom
partnerow tak, aby zrozumie¢ ich definicje sytuacji, przypisywane sensy
kulturowe. Oznacza to badanie §wiata w jego ,naturalnym” stanie$, zmie-
rzajace do odkrywania intencji, znaczen i stanéw $wiadomosci jednostek.
Potoczne, wielokrotnie dokonywane w zyciu codziennym rozumienie po-
zwala poznac¢ kulture ludzi, ktérych sie bada, dzigki czemu mozliwe staje sie
interpretowanie Swiata w taki sposéb, w jaki robia to badani, a tym samym
nauczenie si¢ wyjasniania ich zachowania. Ostatecznym celem przedstawia-
nej metody jest ,opisanie tego, jak funkcjonuje porzadek spoteczny, ktérego
podstawowymi elementami sg indywidualne, $wiadome i autonomiczne
dziatania, podlegle jednak ponadjednostkowym prawidlowosciom, zaleznie
od spoteczenistwa i kultury. Zabiegi potocznego myslenia sa przy tym owe-
go porzadku niezbywalnym, koniecznym skladnikiem”?.

Zaréwno celom wskazanym przez Denzina, jak i potrzebie poznania fak-
tycznych sposoboéw zycia, dziatan jednostek w ich naturalnym otoczeniu,
zblizenia si¢ do rozumienia znaczei nadawanych przez badanych i proce-
sow interakcji odpowiada metodologia badari jakosciowych. Stosowana
metodologia przybliza nauke do codziennosci, pozwalajac na poznawanie
rzeczywistosci w takiej perspektywie, w jakiej widza ja konstruujace te rze-
czywisto$¢ podmioty?0. Jakosciowe metody badawcze bezposrednio nawia-
zuja do sposobéw analizowania §wiata w zyciu codziennym ludzi, skupiajac
si¢ na uchwyceniu perspektywy badanych. Nie chcac narzuca¢ badanym
zadnego jezyka do opisu wlasnych doswiadczeri i przezy¢ oraz chcac do-
trze¢ do niezbadanych aspektow powolania kaplariskiego, zdecydowatam
sie na zbieranie danych za pomocg wywiadu narracyjnego. Poslugiwanie sie
koncepcja badan biograficznych Fritza Schiitzego podyktowane bylo réw-
niez dazeniem do odpowiedzi na pytanie, jakie znacznie nadaje sie przezy-
temu do$wiadczeniu, jak jest ono rozumiane, interpretowane i definiowane.

7 Tamze.
8 M. Zidtkowski, Znaczenie, interakcja, rozumienie. Studium z symbolicznego interakcjonizmu
i socjologii fenomenologicznej jako wersji socjologii humanistycznej, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1981.
9 Tamze, s. 17.
10 A. Wyka, Badacz spoteczny wobec doswiadczenia, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa
1993, s. 34.
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Koncepcja wywiadu biograficznego zaklada, Ze istnieje homologia mie-
dzy struktura organizacji doswiadczenia ré6znych wydarzenn w realnym zy-
ciu a struktura narracji autobiograficznej!!. Wychodzi réwniez z zalozenia,
ze opowiadajacy jest najpelniej zorientowany w wiedzy o swojej biografii
i w zwiazku z tym nalezy pozostawi¢ mu swobode w budowaniu narracji.
Nie mozna tez zapomnieé, ze narracja powstaje w wyniku interakcji miedzy
stuchajacym i méwigcym, ktéry opowiadajgc historie, wytwarza swoj tekst
czasem niezaleznie od swoich intencji. Kierujag nim bowiem zasady kazace
wybraé ze wszystkich mozliwych opiséw wydarzen te, ktére sa niezbedne
do zrozumienia jego historii przez badacza, musi on uszczegétowic¢ infor-
macje oraz zaja¢ stanowisko wobec niej'2. W wywiadzie narracyjnym
~sprawa kluczowa jest to, by wypowiedz miala charakter narracyjny, i by
nie stanowila gléwnie prezentacji ocen, pogladéw i opinii”13. W ten sposob
najlepiej mozna pozna¢ jezyk opowiadania o wierze, przezywaniu i rozu-
mieniu powolania.

Koncepcja Fritza Schiitzego obejmuje takze wielostopniowa analize i wy-
réznione na podstawie wielu wywiadéw narracyjnych struktury procesowe
przebiegu zycia. Naleza do nich: wzorce instytucjonalne, biograficzne sche-
maty dzialania, przemiany oraz trajektorie. Wzorce instytucjonalne (Institu-
tionelles Ablaufsmuster) to takie ,sekwencje biograficzne, w ktérych jednostka
zorientowana jest na realizacje oczekiwan spotecznych”!4 zwigzanych z pel-
niong rola, jej statusem spolecznym (wiek, instytucja ksztalcenia, Zycie
zawodowe, rodzinne). Oznacza to przekladanie wzoréw orientujacych, kto-
rych dostarcza jedna sfera zycia, np. cezury kariery zawodowej, na wszyst-
kie inne, a w efekcie organizacje caloksztaltu poczynar jednostki wedtug
norm plynacych z danej roli zawodowej.

Biograficzne schematy dzialania (Biographisches Handlungschema) polega-
ja na podejmowaniu dzialann wynikajacych z intencjonalnego planowania,
zmierzaniu do samodzielnie wyznaczonego celu, ktéry to cel dotyczy bez-
posrednio danej jednostki. Bazuja na sprawczosci jednostki, cho¢ niekiedy
moga by¢ rezultatem reakcji na okolicznosci, ktére zmusily jednostke do
aktywnosci wykraczajacej poza rutynowe sposoby dziatania. Plany i ich
realizacja moga dotyczy¢ tak zycia osobistego, jak i osiagnie¢ zawodowych,

11 K. Konecki, Studia z metodologii badati jakosciowych. Teoria ugruntowana, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2000.

12]. Helling, Metoda Badar biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. J. Wloda-
rek, M. Ziétkowski, Paristwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa-Poznan 1990, s. 26.

13 A. Rokuszewska-Pawetek, Chaos i przymus. Trajektorie wojenne Polakéw - analiza biogra-
ficzna, Wydawnictwo Uniwersytetu E6dzkiego, £.6dz 2002, s. 51.

14 M. Prawda, Biograficzne odtwarzanie rzeczywistosci. O koncepcji badan biograficznych Fritza
Schiitze, ,Studia Socjologiczne” 1989, nr 4, s. 85.
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ale takze checi ,,zmiany czego$ w swoim zyciu” lub ,sprébowania czegos od
nowa”15,

Przemiany (Wandlungsprozesse) to procesy, ktére ogniskuja projekt bio-
graficzny jednostki wokél zmiany tozsamosci. Moga by¢ rodzajem biogra-
ficznego schematu dzialania, ktory stal sie naczelng struktura organizacyjna,
np. rozwdj sil twoérczych pod wptywem odkrycia w sobie talentu. ,Przemia-
na jest takze biograficzny wysitek w celu zastapienia aktualnej struktury
procesowej przez inng”16, w tym dazenie do przezwyciezenia trajektorii. Tak
samo, jak pozostale struktury procesowe, przemiana moze by¢ gtéwnym
schematem w danej fazie zycia, ustepujac miejsca innym w kolejnych fazach.
Inaczej méwigc, w biografii jednej osoby mozliwe jest zaobserwowanie
wzorca instytucjonalnego, nastepujacego po nim biograficznego schematu
dzialania, jak i przemiany, a wiec kilku réznych struktur wystepujacych
przemiennie.

Trajektoria (Verlaufskurve) polega na doznawaniu zewnetrznych uwa-
runkowan, na ktére jednostka nie ma wptywu. Trajektorie to zdarzenia bio-
graficzne o strukturze sekwencyjnej, przebiegajace wedlug okreslonego
schematu. Teoretycznie moga wystepowaé w wariancie pozytywnym, gdy
splot uwarunkowan stwarza czlowiekowi nowe mozliwosci dziatar i po-
zwala mu przeja¢ kontrole nad wlasnym zyciem, ale jest to sytuacja bardzo
rzadka. Najczesciej trajektoria jest zwiazana z cierpieniem, stanem, w kto-
rym jednostka znajduje si¢ pod ogromnym wplywem sil zewnetrznych
i kurcza si¢ w ten sposob mozliwosci jej swobodnego dziatania. ,Nawar-
stwiajacy sie, poczatkowo ukryty , potencjal trajektoryjny” wyzwala sie pod
wplywem jakiego$ zdarzenia i przeradza w proces”1”. Préby przejecia kon-
troli nad biegiem wydarzen nie przynosza rezultatu i jednostka znajduje sie
w stanie ,labilnej rownowagi” miedzy organizacja zycia codziennego a real-
nym problemem biograficznym, np. ciezkiej choroby. Podczas gdy zastep-
czo skupia sie na drobnych sprawach codziennych, zasadniczy problem
powraca z nowq sila i moze spowodowac destabilizacje sytuacji zyciowej
jednostki. Wariant ten przypomina wiec ,efekt réwni pochylej”, na koricu
ktérej nastepuje uruchomienie strategii wyzwalajacych z zaistniatej sytuacji.
Jest to tak, jak pozostale opisane struktury procesowe przebiegu zycia, typ
idealny zarysowany przez Fritza Schiitzego. Poswiecam im tyle uwagi, po-
niewaz stanowily podloze moich analiz biografii dotyczacych powotan ka-
planiskich, a jednoczes$nie to wlasnie z koncepcja badan biograficznych
Schiitzego wigze si¢ problem metodologiczny, bedacy przedmiotem niniej-
szego artykulu.

15 Tamze, s. 86.
16 Tamze, s. 87.
17 Tamze, s. 86.
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Opis badania

Badanie nad powotaniem do kaplaristwa realizowalam metoda wywiadu
narracyjnego w réznych czesciach Polski. Objeto ono klerykéw réznych lat
w seminariach diecezjalnych oraz ksiezy, ktérzy otrzymali Swiecenia ka-
planiskie w ciggu roku - dwoéch lat. Dobér oséb do badania byt podyktowa-
ny gtéwnym jego celem, tj. eksploracjg powolania jako kategorii kazacej zre-
zygnowac z innych modeli zycia i ukierunkowujacej na dazenie do zostania
ksiedzem. Wedlug statystyk!® okolo potowa alumnéw wstepujacych do se-
minarium kazdego roku koriczy je uzyskaniem S§wiecen kaptarskich, dlatego
zasadne bylo uslyszenie glosu tych, ktorzy juz zostali ksiezmi, ale doé¢ nie-
dawno. Aby unikna¢ zaki6cen, zrezygnowatam z wiaczenia do badania za-
konnikéw. W gronie 12 narratoréw znalazlo sie 8 klerykéw z 4 ré6znych die-
cezji w Polsce (zréznicowanych pod wzgledem liczby powotari), pozostali
- ksieza - ukoniczyli r6zne seminaria diecezjalne. Badani byli zré6znicowani
pod wzgledem wieku, wyksztalcenia, momentu wstapienia do seminarium
(po maturze, w trakcie studiow ,$wieckich”, po ukonczeniu studiéw i prze-
pracowaniu jakiego$ okresu), religijnosci rodziny, liczby rodzenstwa oraz
miejsca pochodzenia (wielko$¢ miejsca zamieszkania przed wstgpieniem do
seminarium i region).

Ze wzgledu na nietypowa grupe badanych warto zwréci¢ uwage na
kontekst wywiadow, ktéry nieco réznit sie od typowej sytuacji wywiadu
narracyjnego. Aby dotrze¢ do seminarzystéw, ktérzy na co dzieri zamiesz-
kuja z przelozonymi i s3 zobowigzani do przestrzegania reguly postuszen-
stwa, proba kontaktu rozpoczynala sie od uzyskania zgody rektora wyzsze-
go seminarium duchownego. Zdarzyto sie tez, ze przelozony seminarium
skierowal mnie do biskupa diecezji, a ten odrzucil podanie o zgode na roz-
mowe z alumnami w celach naukowych. W innym przypadku rektor popro-
sit o wytyczne, kogo (klerykéw o jakich cechach) ma wytypowac¢ do bada-
nia. Ostatecznie jednak udzial w badaniu byl dobrowolny dla kazdego
alumna, a wywiady realizowalam wylacznie tam, gdzie nastawienie rektora
byto pozytywne. W przypadku ksiezy byto to prostsze, poniewaz nie wy-
magana byla zgoda przelozonych oraz - co réwniez nie bez znaczenia -
ksieza dysponowali przestrzenia do swobodnej rozmowy. Z alumnami
rowniez udalo sie zrealizowa¢ wywiady bez obecnosci oséb trzecich
i w miejscach gwarantujacych prywatnosé. Dzieki odpowiednim warunkom
i sumiennemu wprowadzeniu do badania zdobylam zaufanie rozméwcow

18 Por. Instytut Statystyki Kosciola Katolickiego SAC, GUS, Departament Badarn Spotecz-
nych i Warunkéw Zycia, Kosciét katolicki w Polsce 1991-2011. Rocznik statystyczny, Zaktad Wy-
dawnictw Statystycznych, Warszawa 2014.
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i mialam mozliwos¢ uzyskac¢ szczere wypowiedzi. W efekcie badani opo-
wiedzieli historie swojego zycia w sposéb pozwalajacy zrozumieé¢ osobie
Swieckiej, czym jest powolanie oraz przedstawi¢ prawidtowosci w sposéb
zupelnie nowy dla socjologow.

Pozostawienie narratorom decyzji dotyczacej doboru jezyka opowiada-
nia poskutkowatlo otrzymaniem kategorii opisu z r6znych porzadkow. Moé-
wienie o powolaniu, a wiec doswiadczeniu z pogranicza $wiata spolecznego
i wymiaru transcendentnego okazato sie problematyczne dla samych bada-
nych. Czes¢ z nich, prawdopodobnie chcac dostosowac jezyk do naturalnej
sytuacji rozmowy, osadzila swoja biografie w milieu??, tj. opowiadala gtow-
nie o faktach i do$wiadczeniach dnia codziennego. Inni bardziej lokowali
swoje powolanie w historii, odwolujac sie do misji Kosciola w $wiecie i zna-
czen pochodzacych z porzadku transcendentnego. Widzieli swoje powotanie
jako czes¢ duzo wiekszego planu i wskazywali na symptomatyczne daty
oraz postacie, ktore utwierdzaly ich w tym przekonaniu. W poszczegélnych
biografiach pojawiaty sie rézne struktury procesowe, a najciekawsze wydaja
sie te narracje, ktére trudno jednoznacznie zakwalifikowac¢ do jednego typu.
Takim przykladem jest oméwiony ponizej wywiad z ksiedzem, bedacy ilu-
stracja istotnego problemu metodologicznego. Nie jest to biografia odosob-
niona, wspomniany typ narracji wystapil wiecej razy, ale z uwagi na ograni-
czong objetos¢ i dla zachowania przejrzystosci opisu, postuze sie tylko
jednym.

Sprawcze decyzje rezygnacji ze sprawczosci

Pierwsza mys$l o powolaniu pojawila sie¢ u rozméwcy w okresie nastoletnim.
Z jednej strony wydawata mu sie silna i jednoznaczna, ale z drugiej rozwa-
zal podjecie studiéw na kierunku $wieckim. Wstapit jednak do seminarium
zaraz po maturze i wtedy si¢ pojawito najwigcej watpliwosci?. Powaznie mys$lat
o rezygnacji z tej drogi, nie czul si¢ na swoim miejscu i zastanawial sie, co
powinien zrobié. Podczas jednej z mszy byt fragment Ewangelii, akurat na dany
dzien czytany, Ze tam jest po rozmmozeniu chleba, tam uczniowie rozmawiajq
z Jezusem i ze «wielu odeszto». Prawda? I wtedy Pan Jezus pyta pozostatych, czy
i wy cheecie odejsc i wtedy Piotr , Panie, do kogoz pdjdziemy, Ty masz stowa Zycia
wiecznego”. I to mi dato taki impuls, zZe nie, jednak nie odejde, zZe to stowo jest kon-
kretnie skierowane do mnie. I zostatem. Mozna powiedzie¢, ze podjat autono-

19 A. Piotrowski, Zakorzenienie w historii - zakorzenienie w milieu: analiza dwu odmian narracji,
,Kultura i Spoleczenistwo” 1995, nr 4, s. 127-143.
2 Cytaty pochodza z badania wlasnego autorki.
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miczng decyzje, opierajac sie¢ na zewnetrznym fakcie - ustyszany fragment
Pisma Swietego - ktéry zinterpretowat jako znak.

Niedlugo pdzniej watpliwosci wrocily, narrator poczul, ze jego miejsce
jest w zakonie, widzial si¢ w Srodowisku kontemplacyjnym i chcial zrezy-
gnowaé z seminarium diecezjalnego na rzecz zakonnego. Nie znal jednak
dobrze regul poszczegdlnych zakonéw, dlatego postanowit prébowac réz-
nych. W czasie wolnym, kiedy pozostali alumni pojechali do swoich rodzin-
nych domoéw, rozméwca wybral sie na 3 dni do klasztoru karmelitow bo-
sych. Otrzymal tam wlasna cele zakonna, z ktorej zapamietal, ze wszystko
bylo tak zakurzome, ze jak potozylem Pismo Swiete to zaraz musiatem cale czyscic,
bo byto tyle kurzu. Nieprzyzwyczajony do takiego stylu zycia pomyélat, Ze to
straszne, ale z drugiej strony ten krétki pobyt ocenial jako fantastyczny czas.
Duzo sie modlit, rozwazal sentencje znad drzwi, ktéra glosita: ,w samotno-
Sci i opuszczeniu dusza poznaje sama siebie”. Nie powinien byl rozmawia¢
z bra¢mi przebywajacymi w tym czasie w zakonie, totez poczytal jako wy-
jatkowe, ze bracia z nowicjatu wykradli si¢ w nocy i przyszli do mnie w o0gole
wbrew regulaminowi ktory tam mieli, Ze ojciec duchowny nic nie wiedziat i przyszli
ze mng porozmawiac. Wymienili sie uwagami na temat zycia ksiezy i zakon-
nikéw, az wspoélnie doszli do wniosku, ze wazne zeby byc blisko Pana Boga.
Miejsce formagji jest drugorzedne, jesli nie bez znaczenia.

W ramach indywidualnych rekolekcji podczas ferii zimowych w jednym
z zakonéw kontemplacyjnych narrator postanowit odby¢ samodzielnie Dro-
ge Krzyzowa. Zakon ten mial ogromne stacje drogi krzyzowej ustawione
w lesie. Kleryk rozwazat poszczegélne stacje, byt sam posrodku lasu i towa-
rzyszyl mu gesto padajacy $nieg. Doswiadczenie to bardzo skojarzylo mu
sie ze sceng z filmu , Wielka Cisza”2!: pelng samotnosci, bliskosci natury,
kontemplacji. Jednoczeénie gleboko przezywal rozwazania towarzyszace
drodze krzyzowej, poruszyly go az do tez. Czul sie rozdarty i podjat dialog
z Bogiem: Bylo duzo sniegu, stychac byt tylko szelest drzew, jak trzeszczq. (...) No
i wtedy sig tak troche przerazitem, rozptakatem sie, ze ,, Panie Boze tak? Tego chcesz
ode mnie, Zebym byt sam tutaj? I tylko z Tobg?” Nie czekajac na odpowiedz,
wyrazil glosno gotowos¢ do pozostania w tym miejscu, jesli taki jest zamyst
Boga. Prosit wylacznie o wyrazny znak, ktoéry jednak - jak zrelacjonowal -
nie nadszedl. Kleryk wroécil wiec do swojego seminarium, z jednej strony
szczesliwy, poniewaz wzbogacony o niesamowite przezycia, a z drugiej -
zaniepokojony.

Osobiscie chcial zrezygnowaé¢ z dotychczasowej formacji i wstapi¢ do
zakonu. Moéwil, ze rozkochatl sie¢ w kontemplacyjnym stylu zycia i bardzo

21 Wielka Cisza (2005), prod. Francja, Niemcy, Szwajcaria; scenariusz i rezyseria Philip
Groning.
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dobrze sie tam czul. Problemem byl brak wskazania od Boga - jak w przy-
padku wstapienia do seminarium - ze jest to sluszna decyzja. Mowil, ze
brakowalo mu odwagi, aby zaryzykowa¢, szukal potwierdzenia, ktérego
caly czas nie uzyskiwal. Mial takie wyobrazenia, ze nawet gdyby zostawit
seminarium i wybral droge zgodna ze swoim pragnieniem, méglby sie tam
nie odnalez¢é. Argumentowat ,a jak si¢ nie uda? a jak si¢ za chwile okaze, ze to
nie jest to, to co ze mnq bedzie?” Zostatem i zostatem. Podjat wiec autonomiczng
decyzje, niejako niezgodna z tym, co czul, ale byt przekonany, Zze to B6g ma
na jego zycie optymalny plan i wie, co przyniesie mu poczucie prawdziwego
szczedcia. Postawil wartosci pochodzace z wyzszej rzeczywistosci ponad
indywidualnie rozumiane jakosci.

Pragnienie wstgpienia do zakonu co jakié czas dawalo o sobie zna¢. Na
trzecim roku studiow w seminarium badany kleryk miat obja¢ funkcje ce-
remoniarza. Odpowiadalby woéwczas za oprawe liturgii w seminarium
i prawdopodobnie pelnitby te role do korica piatego roku, gdyz sie tak zwy-
czajowo dzialo. Kleryk obawiat sie¢ wziecia na siebie odpowiedzialnoé¢ za
cala liturgie, nie chcial przyjaé¢ tego zadania. W rozmowie z rektorem semi-
narium prébowal wytlumaczy¢ sie rozwazaniem wyboru drogi zakonne;.
Powiedzial dos¢ otwarcie: prawdopodobnie nie wroce po wakacjach. Wigc Zeby nie
byto takim zaskoczeniem, ze tak ceremoniarz, ktory odchodzi z seminarium, to bytby,
prawda, wielki szok, to moze dajmy komus innemu. Rownolegle do rozmowy
z rektorem, narrator poszukiwal wskazéwki do podjecia wlasciwej decyzji
w Pismie $wietym. Trafit na fragment, ktory odniést bezposrednio do siebie:
JUucz sig zanim ci przyjdzie przemawiac i miej staranie o siebie zanim zastabniesz”.
To sobie pomyslatem, ze mam sie uczyc, ale sobie to tak odpuscitem wtedy. Pomimo
zinterpretowania przeczytanych slow jako przemawiajacych za przyjeciem
funkcji ceremoniarza, kleryk zdecydowat sie z niej zrezygnowac.

Rektor przystat na jego prosbe, cho¢ argument o rozwazaniu wstapienia
do zakonu nie byl decydujacy. Powiedzial wéwczas: zZe to nie ma znaczenia,
wrdcisz to bedziesz, nie wrocisz to nie, poradzimy sobie, nie ma problemu. Kleryk
byt zadowolony z takiego rozwigzania, cho¢ postapil - pierwszy raz
w opowiadanej historii Zycia - wbrew przyjetym przez siebie samego zasa-
dom dialogowania z Bogiem. W jego postawie widoczne jest duze spraw-
stwo i nieche¢ do dzialania wedlug wzorcéw instytucjonalnych. Okazuje sie
tez, ze nie zawsze postepowal zgodnie ze znakami, ktére odczytywat jako
Boze powotanie. W tym wypadku powiedzial wprost, ze tak to sobie odpuscit
wtedy. Nie otrzymal wiec funkcji ceremoniarza i ciggle rozwazal wstapienie
do zakonu.

Podczas wakacji udat sie z kolegami z seminarium na rowerowaq piel-
grzymke do Rzymu. Relacjonowal to jako wspanialy czas, niezwykla przy-
gode, ale tez glebokie przezycie. Badany duzo rozmawial podczas piel-
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grzymki z kolegami, réwniez z mtodszych lat, jednemu zwierzy! sie ze swo-
ich watpliwosci. Poszlismy na taki dlugi spacer wieczorem, powiedziatem mu
o wszystkim i wtedy kiedy sie z nim tym podzielitem, bardzo mnie to podbudowato
i tak pomyslatem zZe , jejku, no nieistotne gdzie ja bede, tu czy tam, wazine, zeby
z Panem Bogiem byc¢”. Utrwalanie wiezi z innymi seminarzystami i inne pozy-
tywne doswiadczenia sprawily, Ze po wakacjach narrator postanowil zosta¢
w seminarium. Byl przekonany do tego wyboru i nie myslal o wyborze za-
konu az do pigtego roku studiow.

Ostatni rok przed $wieceniami diakonatu byl trudnym okresem w zyciu
badanego. Czul, ze powinien podja¢ odpowiedzialng decyzje dotyczaca
przyjecia $wiecen lub rezygnacji z seminarium. Duzo sie modlit i zaczat cze-
$ciowo unika¢ rozméw z kolegami. Opowiadal, ze byl bardzo zmeczony
byciem w seminarium, swoimi watpliwoéciami, poczuciem odpowiedzial-
nosci, ktorej obawial sie nie sprostac. Po prostu przerazato mnie to wszystko,
bytem taki zmeczony strasznie byciem w seminarium, ze miatem serdecznie dosc.
Jedyny plus byt taki, ze miatem swoj pokdj, mieszkatem sam, zamykatem sie czesto
w pokoju wieczorami i zrobilem sobie taki kqcik w pokoju, zeby sie modli¢, tam sie
modlitem. I koledzy, ktérzy mnie znali, bylismy w bardzo bliskich relacjach, po pro-
stu szanowali to, wiedzieli, zZe ja tam jestem, nie odbieram telefonéw, no to znaczy,
ze chce byc sam, chcee sig pomodlic i to szanowali. Nie mowil, Zeby te modlitwy
byly ukierunkowane na podjecie decyzji. Narrator, zgodnie z wcze$niejszy-
mi przekonaniami, chciat w ten spos6b budowac¢ wiez z Bogiem.

Aby rozstrzygnaé, czy powinien wstapi¢ do zakonu, pojechal w czasie
ostatnich ferii zimowych na kilka dni do zakonu kamedutéw. Miat okazje
uczestniczy¢ we wszystkich ich dzialaniach, rozmawia¢ z przeorem i zy¢
przez chwile jak zakonnik. Fascynowalo go to i przerazalo jednoczesnie,
poniewaz w kryptach klasztoru zobaczyl nazwiska mezczyzn, ktorzy wste-
powali do zakonu, bedac w jego wieku, a wiec spedzili tam cate Zycie, w mil-
czeniu, w opuszczeniu, samotnosci, w tym wszystkim tylko z Panem Bogiem. Miat
tylko kilka dni, ktére intensywnie wykorzystat, a po feriach wrocit do semi-
narium. Tam dotarto do niego, jak bardzo spodobat mu sie styl zycia kame-
dutéw. Mowil, ze zakochat sie w tym miejscu, ze mégtby w nim spedzic¢ cale
zycie. Bardzo to przezywal, plakal i zastanawial sie: , Panie, dlaczego ja tam
nie wrocitem?” Chciatem juz tam zostaé, pierwszy raz w zyciu plakatem wtedy tak
jak dziecko, bedgc klerykiem wiasnie plakatem, Ze stamtqd wyjechatem, Ze ja to
wszystko zostawig i po prostu chce tam pojsé. Byl przekonany, ze to jest zycie,
ktérego pragnie i pierwszy raz byl go tak bardzo pewien.

Nie wiedzac zupelnie, co zrobié¢ - przyjac¢ swiecenia, czy odejé¢ do zako-
nu - odwolal sie do sprawdzonego juz sposobu otrzymywania odpowiedzi
od Boga. Polegal on na intensywnej modlitwie z prosba o wskazéwke. Pod-
czas (codziennej w seminariach duchownych) adoracji Najswietszego Sa-
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kramentu wertowat Pismo Swiete i czytat przypadkowe fragmenty. Trafit na
takie stowa ,Niech ci nic nie przeszkodzi w wykonaniu §lubéw w naleznym
czasie ani nie czekaj az do $mierci by dlug uisci¢, zanim ztozysz $lub przy-
gotuj siebie, a nie badz jak czlowiek ktéry wystawia Pana Boga na probe”.
Zdaniem narratora odnosily sie one bezposrednio do $wiecert diakonatu,
ktére mialy wyznaczony termin w niedalekiej przysztosci. Kleryk odczytat
wiec, ze B6g oczekuje od niego, zeby przyjat luby, a jednoczesnie nie potra-
fil sie z tym pogodzi¢, bo bardzo pragnat wstapi¢ do zakonu. Powiedzial, ze
przeczytany fragment sprawil, ze zaczat trzqs¢ sig caty w kaplicy i byt przerazo-
ny. Nie chcial sie zgodzi¢ na to, co ustyszal, ale byl przekonany, ze Boég wie
lepiej, gdzie bedzie naprawde szczesliwy.

Godzil sie z decyzja o pozostaniu w seminarium z takg wolnoscig, ze no
trudno, to zostawiam te moje pragnienia, a ide za Tobq Panie, tam gdzie Ty chcesz,
cho¢ jednoczesnie zastanawiat sig, czy ten konkretny fragment nie otworzyt
mu sie przez przypadek. Podczas odbywajacych sie w seminarium dni sku-
pienia skorzystal z kolejnego sposobu na dialogowanie z Bogiem. Czlonko-
wie Odnowy w Duchu Swigtym prowadzili modlitwe wstawienniczg i ba-
dany kleryk poprosit ich o wskazéwki dotyczace jego pragnienia wstapienia
do zakonu. Modlitwa zaowocowala fragmentem Ewangelii o spotkaniu Je-
zusa z Piotrem nad jeziorem Tyberiadzkim po zmartwychwstaniu. Wéwczas
padlo pytanie: ,«Szymonie, synu Jana, czy ty milujesz mnie wiecej nizli ci?»
na ktoére Piotr odpowiedzial «Panie Ty wiesz, ze Cie kocham»”. Kluczowa
dla narratora byla odpowiedz Jezusa: ,Pas owce moje”, poniewaz odczytat
ja jako wskazanie na zycie duszpasterskie, a nie kontemplacyjne. No i wtedy
juz wiedziatem, juz wiecej nie pytatem. Oczywiscie byly te pragnienia, ale to juz
koniec, decyzja podjeta i zostaje. Zrezygnowal ze swojego goracego pragnienia
w imie wyzszych wartoéci - wypelnienia swojego powolania.

Czas po $wieceniach diakonatu narrator przyréwnal do miesigca mio-
dowego. Byl bardzo szczesliwy z podjetej decyzji, czul sie na wlasciwym
miejscu, w wakacje uczestniczyt w rekolekcjach ignacjariskich, ale byl juz
w klasztorze z zupelnie innym nastawieniem. Relacjonowal, ze poglebiat
w tym czasie wieZz z Bogiem, rozwazal Pismo Swiete, modlit sie i nie miat
zadnych problemoéw. Przekonat sie, Ze powoltanie kaplanskie, a nie zakonne
jest wlasciwag dla niego drogg, poniewaz daje mu satysfakcje i spelnienie.
Miat okazje w czasie ostatniego roku pobytu w seminarium wyjecha¢ do
Ziemi Swietej i przez miesigc mieszkal w zakonie franciszkanéw. Otrzymat
nawet habit, poniewaz na co dzien wykonywat te same zadania, co inni
ojcowie. No i to byt taki piekny czas, tez takiego potwierdzenia, bycia tam i tak sobie
pomyslatem, ze Pan Bog dat mi czegos jeszcze zasmakowad, dlatego ze bedgc tam
w wolontariacie, nosiliSmy przez miesigc habity tak jak franciszkanie i tak sobie
pomyslatem, ze pomimo tego wszystkiego, Pan Bog wie, ze ja mam takie pragnienie,
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ze ja bym chciat, to dat mi przez moment, tak? Dat mi tak troszeczke byc¢ w zako-
nie. Podsumowal, ze oczywiscie nie o tak krotkim czasie myslal, gdy wi-
dzial siebie w zakonie, ale cieszyl sie, ze przez chwile mégt poczu¢ sie jak
zakonnik.

Z pobytu w Ziemi Swietej narrator wrocit szczesliwy i nie prébowat wie-
cej negocjowaé swojego powolania. Po kilku wczesniejszych potwierdze-
niach pogodzil sie z tym, ze powinien zosta¢ w seminarium diecezjalnym.
Byl przekonany, ze Bog widzi go na tej drodze, a to oznacza, ze bedzie sie
czul spetniony. Nie wyjezdzal wiecej do klasztoréw i w zaplanowanym cza-
sie przyjal $wiecenia kaptanskie. Kolejny rok pracowat na parafii, gdzie do-
tykaja go rézne problemy, np. za mato czasu na indywidualna modlitwe.
A co wiecej, pragnienia wracajg caly czas. Ale staram sie po prostu angazowac
w to, co jest tu i teraz, to zostawiam z takq nadziejq, ze Pan Bog kiedys pozwoli, no
wlasnie powie, Ze ,juz starczy, mozesz teraz odejsé, pojs¢ do zakonu” ja sobie mysle,
ze moze kiedys przyjdzie taki czas. Ze iles lat przepracuje tak, takiej postugi i kiedys
odejde. Ta postawa wydaje sie najpelniej oddawac sprawcze decyzje rezy-
gnacji ze sprawczosci - rozméwca w pelni autonomicznie zdecydowatl
o rezygnacji ze swoich pragnien. Czeka na potwierdzenie od Boga, Ze moze
wstapi¢ do zakonu i nie wie, czy taki moment kiedy$ nastanie.

Mimo to nie mozna powiedzie¢, zeby byl osoba cierpiaca, przezywa réz-
nego rodzaju trudnosci, ale jest szczesliwy. Poczucie to buduje na przekona-
niu, ze wybdr podyktowany przestankami z wyzszej rzeczywistosci jest dla
niego najwlasciwszy. W ciagu swojej biografii mégt postepowaé wedlug
indywidualistycznych wartosci i realizowac swoje pragnienia. Rezygnowat
z nich, poniewaz chcial podporzadkowac¢ sie woli Boga. Co wiecej, mowit,
ze wybrat tak ,z mitosci”: ja tak podjgtem takq decyzje zeby zostaé ksiedzem dla-
tego ze kochatem, kocham Pana Boga i to bylo po prostu takie pragnienie ze ja chce
by¢ dla Niego, caty w petni. (...) I chce witasnie dla Niego umierac, tak, trudzic sie,
wszystko. Milos¢ uzasadnia gotowos¢ do poswiecen i znoszenia tego co nie-
przyjemne (np. uczenie religii w szkole) dla tego, kogo sie kocha. Warto
doda¢, ze ta przestanka nie pojawiala sie wczesniej w narracji, gdy badany
zmagal sie ze swoimi pragnieniami i watpliwosciami. Do kategorii mitosci
odwotat sie dopiero pod koniec wywiadu.

Istotne wydaje sie tez przytoczenie kody, tj. zakoriczenia swobodnej nar-
racji: Przyznam sig szczerze, ze nie Zatuje zadnego momentu, byto wiele réznych
trudnych momentéw, watpliwosci, niepewnosci, ale jak teraz miatby podjac decyzje,
to bym podjqt takq samq, na pewno wstqpienie do seminarium, bo chce byc ksiedzem.
No. To chyba tyle tego co chciatbym powiedzie¢. Podsumowanie to nie pozosta-
wia watpliwosci, ze rozméweca czuje sie na wlasciwym miejscu, dobrowolnie
dokonal wyboru drogi kaplanskiej i nadal chce by¢ ksiedzem. Nie ukrywa,
ze mial na tej drodze rozliczne watpliwosci i skrycie marzy, ze w przysztosci
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przeniesie sie do klasztoru. A nawet gdyby nie mialo sie tak sta¢, to nie zatu-
je swoich decyzji. Cho¢ w sposéb sprawczy rezygnowal z realizacji we-
wnetrznych pragnien.

Zakonczenie

Przedstawiona biografia kleryka (a obecnie ksiedza) zawiera niewatpliwie
biograficzne schematy dzialania i przemiany. Trudno dostrzec w niej ele-
menty trajektoryjne lub wzorce instytucjonalne. Najbardziej widoczne
w narracji jest intencjonalne dziatanie oparte na sprawczosci jednostki, jed-
nak istnieje pewien problem w zaklasyfikowaniu tego przypadku do typo-
logii Fritza Schiitzego. Opiera sie¢ ona bowiem na binarnej opozycji miedzy
sprawstwem a strukturg trajektoryjna (cechujaca sie chaosem, brakiem
sprawstwa), podczas gdy ksiedza charakteryzuje wewnetrzna sprzecznosé
polegajaca na jednoczesnej sprawczosci i calkowitym oddaniu sie Bogu.
Przytoczona biografia, bedaca ilustracja pewnego typu narracji, widocznego
u klerykow i ksiezy, stanowi przyczynek do sproblematyzowania kwestii
sprawstwa.

Okazuje sie bowiem, ze , sprawstwo” jest jakoscig modalng, to znaczy, ze
moze sie réznie realizowac. W analizowanym przykladzie nie istnieja zadne
zewnetrzne przeszkody, ktére uniemozliwiajg realizacje celow i pragnien,
a jednak pozostaja one niezrealizowane. Sa nie tyle odrzucone, co niejako
odroczone w czasie, odkladane. Narrator ma nie tyle mniej lub wiecej
sprawstwa, ale przybiera ono inng forme. Realizacje pragnient uniemozliwia-
ja wydarzenia wewnetrzne, jednak opowiedziane w taki sposéb, z ktérego
wynika, ze zachowuja one warto$¢ przestrzeni wyboru. Mamy wiec do czy-
nienia z modalnoscig sprawstwa, poniewaz to nie zewnetrzne wydarzenia
warunkuja brak mozliwosci realizacji celéw, ale wewnetrzne przekonania
jednostki. Badany $wiadomie dokonuje wyboréw z pelnym poczuciem wol-
nodci, ale swéj los podporzadkowuje w calosci Osobie z innego porzadku.
To zupelne oddanie si¢ nie jest obarczone cierpieniem, wrecz przeciwnie
narrator stara sie pozna¢ wole Boga i zrealizowac ja w swoim zyciu, ponie-
waz jest przekonany, ze taka Sciezka zaowocuje pelng satysfakcja z podej-
mowanych dziatan.

Przytoczona struktura procesowa przebiegu zycia nie jest typowym bio-
graficznym schematem dziatania ani trajektorig, ale ukazuje sprawstwo jako
jakos¢ modalng. Narrator rezygnuje z indywidualistycznie rozumianych
wartosci - podejmujac autonomiczne decyzje - na rzecz wyzszej rzeczywi-
stosci, ktéra rozpoznaje i interpretuje wedlug przyjetych przez siebie zasad.
Ich wypracowanie jest nielatwym, dtugotrwalym, wewnetrznym procesem.
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Odkladanie wlasnych pragnien nie jest warunkowane zewnetrznymi ogra-
niczeniami, ale skutkiem $wiadomych wyboréw. U ich podstawy lezy prze-
konanie, ze z czasem te trudne decyzje okazuja sie przynosi¢ szczescie. Jed-
noczeénie badany wyraza nadzieje, ze bedzie moégl zrealizowaé swoje
pragnienia w przyszloéci. Zawiesza niejako swoje sprawstwo, ale nie rezy-
gnuje z niego w pelni. WyraZnie widzi cel, do ktérego zmierza, cho¢ w dos¢
nietypowy sposob.

Przypadek ksiedza jest przykladem nie tyle biografii hybrydowej - zto-
zonej z wyréznionych przez Schiitzego struktur procesowych, co biografii
wymykajacej sie z continuum opartego na sprawstwie. Podsumowujac, bio-
grafie osob, ktorym to nie zewnetrzne wydarzenia uniemozliwiaja realizacje
pragnieri, ale wydarzenia wewnetrzne (zachowujace wartoé¢ przestrzeni
wyboru), charakteryzuje pewna modalnoé¢ sprawstwa. Jak zostalo wspo-
mniane, taki typ narracji widoczny jest u niejednego z badanych klery-
kow i ksiezy, ale warto zbadad, czy wystepuje takze u innych kategorii
osob. Wéwczas mozna by poglebi¢ analizy teoretyczne dotyczace tego za-
gadnienia.
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JUSTYNA DEREGOWSKA

Rola badan biograficzno-narracyjnych
w budowaniu modelu wsparcia
spolecznego rodzin doswiadczonych
choroba nowotworowa dziecka*

Wstep

Dynamiczny wzrost liczby zachorowar na choroby nowotworowe wzbudza
obecnie wiele obaw nie tylko w $rodowiskach medycznych, lecz takze
wérod specjalistow odpowiedzialnych za organizowanie i niesienie pomocy
pozamedycznej. Specjalisci ci, wskazujac na koniecznos$¢ aktywizowania
wsparcia instytucjonalnego chorych i ich rodzin, dostrzegaja tez ogromna
potrzebe konstruowania nowych, istotnych dla praktyki spolecznej modeli
wsparcia, w tym wytycznych stanowigcych punkt wyjécia do uruchamiania
tatwo dostepnej i wielozakresowej pomocy socjalnej i emocjonalnej, a takze
procedur dotyczacych dostepu do informacji na temat uprawnien wynikaja-
cych z ubezpieczenia spolecznego czy pomocy spotecznej. Opracowanie
jednak takiego modelu, a potem stosowanie go w praktyce oparte musi by¢
na wiedzy teoretycznej na temat potrzeb chorego onkologicznie i jego rodzi-
ny w zakresie szeroko rozumianego wsparcia spotecznego.

Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowanie zastosowania me-
tody biograficzno-narracyjnej w badaniach nad rekonstruowaniem $wiata
rodzin do$wiadczonych choroba nowotworowa dziecka i pokazanie, iz na-
Swietlenie perspektywy zycia i funkcjonowania poszczegdlnych czionkéow
takich rodzin oraz tego, jak ksztaltuja sie losy systeméw rodzinnych obar-
czonych tak trudng sytuacjg, traktowa¢ mozna jako istotny punkt wyjscia
w ustaleniu potrzeb w zakresie pomocy i wsparcia zaréowno tych, ktérzy
aktualnie zmagaja sie¢ z choroba, jak tez tych, ktérzy niebawem zetkng sie

* Niniejszy tekst zostal opracowany na podstawie monografii autorki pt. ,Dziecko z cho-
roba nowotworowa w rodzinie. Diagnoza - Wsparcie”, wyd. WSNHiD, Poznan 2010.
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z podobnymi trudnosciami. Uznano bowiem, ze uzyskane wyniki badan
stanowi¢ moga warto$ciowa podstawe teoretyczng, zasadniczy element,
a wrecz fundament mozliwego do zastosowania w praktyce modelu wielo-
zakresowego wspierania takich rodzin. Przyjeto takze, iz wiedza z tego za-
kresu sprzyja¢ bedzie intensyfikowaniu dzialaii skierowanych na pomoc
rodzinom w kryzysie spowodowanym inng niz nowotworowa, ciezka,
przewlekla choroba dziecka.

Metoda biograficzno-narracyjna w badaniach jakosciowych

Badania, o ktérych bedzie mowa w niniejszym opracowaniu, skoncentro-
wano wokél problematyki sytuacji kryzysu w rodzinie spowodowanego
choroba nowotworowa dziecka i sposoboéw radzenia sobie z tym kryzysem,
a takze wokot potrzeb diagnozowanych w zakresie wsparcia spotecznego!.
Kierujac si¢ wiedzg na temat charakterystyki podejmowanego w bada-
niach problemu oraz metodologiczng $wiadomoscia w postugiwaniu sie
procedurami zbierania, opracowywania, analizy i interpretacji materialow

1Podejmujgc badania, skoncentrowano sie na trzech gtéwnych obszarach zagadnieri.
W pierwszym z nich skupiono sie na kryzysie w rodzinie spowodowanym choroba dziecka,
przedstawiajgc go z punktu widzenia samego chorego, jak i innych czlonkéw rodziny, przy
czym wzieto pod uwage poszczegélne etapy choroby i leczenia, tj. okres diagnozowania, okres
przekazania informacji o diagnozie, okres hospitalizacji oraz tzw. okres leczenia podtrzymuja-
cego. W drugim obszarze skupiono sie na strategiach radzenia sobie systemu rodzinnego
i poszczegdlnych jednostek w rodzinie z kryzysem spowodowanym choroba nowotworowa
dziecka. Trzeci obszar natomiast obejmowal postulaty i oczekiwania chorego dziecka i jego
rodziny w zakresie wsparcia spolecznego w konfrontacji z otrzymywanym juz wsparciem.
W kazdym z obszaréw sformutowano tez okreslone problemy. W obszarze pierwszym doty-
czyly one przezy¢ zwigzanych z choroba nowotworowa dziecka towarzyszacych poszczegol-
nym czlonkom rodziny i samemu choremu oraz charakterystyki zmieniajgcego sie funkcjono-
wania systemu rodzinnego w kryzysie spowodowanym cierpieniem dziecka oraz znaczenia
i sensu, jaki poszczegélni czlonkowie rodziny nadali chorobie nowotworowej dziecka.
W obszarze drugim sformutowane problemy dotyczyly specyfiki przebiegu procesu radzenia
sobie z sytuacja choroby poszczegdlnych cztonkéw rodziny oraz tego, jakie byly podejmowane
strategie zaradcze. W obszarze trzecim natomiast odniesiono sie do kwestii zapotrzebowania
badanych rodzin w zakresie wsparcia spolecznego - do tego, jakie najczesciej podejmowane sg
dzialania majace na celu psychospoteczne wspieranie chorego i jego najblizszych oraz jaka jest
ich efektywnos¢, a takze jakie sa oczekiwania badanych w zakresie wsparcia spotecznego. Na
bazie uzyskanych podczas badarni informacji podjeto probe wskazania gléwnych kierunkéw
dzialaii w zakresie wsparcia dziecka z choroba nowotworowa oraz jego rodziny, co uznano za
odpowiedz na kolejne pytanie badawcze dotyczace gléwnych kierunkéw i obszaréow budowa-
nia systemu wsparcia spolecznego dla poszczegdlnych czlonkéw rodziny zmagajacej sie
z choroba nowotworowa dziecka.



Rola bada# biograficzno-narracyjnych w budowaniu modelu wsparcia spotecznego rodzin 225

badawczych, odniesiono sie do budowanej na filozoficznych podstawach
fenomenologii, hermeneutyki i interakcjonizmu symbolicznego metodologii
badan jakosciowych, nazywanej tez metodologia humanistyczna. Uznano, ze
bedzie ona odpowiednia nie tylko ze wzgledu na podjecie tak trudnego tema-
tu, zogniskowanego wokoét problematyki rodziny znajdujacej sie w kryzysie
i specyfiki przezy¢ czlowieka Swiezo dotknietego nieszczesciem, lecz takze ze
wzgledu na to, ze podjete zagadnienie dotyczy¢ bedzie zjawisk zlozonych
treSciowo i znaczeniowo w odniesieniu do jednostkowych przypadkow.

Przystepujac do badan, odniesiono sie do wskazan Garza i Kraimera?
i przyjeto, ze $wiat spoleczny jest swiatem konstruowanym przez dzialania
i wzajemne oddzialywania ludzi i Ze konstrukcja ta jest przez nich obdarzo-
na sensem i znaczeniem. Za istotne tez uznano zaangazowanie w praktyke,
przy czym centralng role odegralo badanie pojedynczych przypadkéw oraz
oparte na tym budowanie typéw rodzin w zakresie radzenia sobie z trudna
sytuacja i w zakresie zapotrzebowania na okreslone wsparcie spoteczne.

Podejmujac badania, opowiedziano sie za zalozeniami podejécia etno-
graficzno-deskrypcyjnego do badan jakosciowych, podkreslajacego istote
opisu rzeczywistosci, oraz podejscia komunikacyjno-wyjasniajacego (feno-
menologiczno-interakcjonistycznego)?, podkreslajacego z kolei waznosé
wyjadniania i rozumienia. Oba podejScia oparte sa na koncepcji ,S$wiata
przezywanego” i fenomenologii do$wiadczenia Zrédlowego, gdzie celem
badan jest wydobycie subiektywnego sensu przezy¢ i doswiadczerr podmio-
tu. Podejscie komunikacyjno-wyjasniajace uznano za szczegélnie istotne
z tego wzgledu, iz ,wyzwalajac nowe spojrzenie na rzeczywistos¢ spotecz-
ng, pozwala ono skonstruowac i zrozumie¢ zwigzek miedzy ta rzeczywisto-
Scig a zmieniajgcym sie jej znaczeniem w perspektywie pojedynczego przy-
padku - indywidualnego losu i doswiadczent czlowieka”4. Dodatkowo
w przypadku badan, o ktérych mowa, pojecie subiektywnego znaczenia
mialo wage szczegdlna z tego wzgledu, ze dotyczyly one nie tylko we-
wnetrznych proceséw psychicznych jednostki, lecz takze jej doswiadczania
codziennosci i dzialania w realnym $wiecie spotecznym.

W badaniach zastosowano metode biograficzno-narracyjng’, ktéra miesci
sie¢ w konwengji badan jakosciowych, odwotujac sie przy tym do koncepcji

2D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, Badania jakosciowe - uwagi wprowadzajgce, [w:] Jakosciowe
orientacje w badaniach pedagogicznych, red. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, Wydawnictwo Uni-
wersytetu L.odzkiego, £.odz 2001.

3 Tamze.

4 D. Lalak, Zycie jako biografia. Podejécie biograficzne w perspektywie pedagogicznej, Wydawnic-
two Akademickie Zak, Warszawa 2010, s. 239-242.

5Dla niektérych znawcéw przedmiotu wybrane podejscie badawcze miesci sie jedynie
w perspektywie badari biograficzno-narracyjnych. Lobocki na przyklad wskazuje, iz ,metoda
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wywiadu biograficzno-narracyjnego Schiitzego®, w mysl ktérej obszar
problematyki badawczej zawiera procesy przebiegajace i rozciagniete
w czasie, ktére badany osobiscie przezyl i relacjonuje w formie opowiada-
nia. Co istotne, opowiadanie w koncepgji tej traktowane jest nie tylko jako
»codzienna” forma komunikacji, lecz takze jako ,elementarna instytucja
ludzkiej komunikacji”, ktéra relacjonuje doswiadczenia i doznania i dlatego
tez moze by¢ srodkiem, za pomoca ktérego mozna dociera¢ do indywi-
dualnych doswiadczen tworzacych rzeczywistoé¢ spoteczng. Odniesiono sie
takze do podejscia biograficznego w perspektywie pedagogicznej reper-
zentowanego przez Lalak?, wedlug ktoérej biografie w naukach spotecz-
nych mozna traktowa¢ nie tylko jako metode badart humanistycznych,
lecz takze jako przedmiot analizy naukowej. Jak podkresla autorka, biogra-
fia sama w sobie jest interpretacjg badz rekonstrukcja przebiegu zycia, przez
co ,moze by¢ ona zrédlem wiedzy aspirujacej do uniwersalnosci i obiek-
tywnosci naukowej [...] Jako przedmiot analizy jest specyficzna materig,
zbiorem danych empirycznych, faktéw spotecznych widzianych oczyma
poszczegblnych oso6b, jest swiadectwem jednostkowych przezy¢ i bycia-w-
-Swiecie”.

Sama idea wywiadu narracyjnego natomiast ma Zrédio w zalozeniach
hermeneutyki, zgodnie z ktérymi rozumienie ludzkiego zycia i dzialania jest
mozliwe dzieki interpretacjom dokonywanym z pozycji jednostki, ktéra
analizuje wlasne dziatanie. Tak wiec narracja, ktérg w naukach spotecznych
okresla sie jako ,jeden ze sposoboéw rozumienia $wiata przez ludzi”$, ,kaz-

ta pozbawiona jest znamion samodzielnosci. Jej zastosowanie bowiem zawsze wymaga odwo-
tania si¢ do innej lub nawet kilku innych samodzielnych metod lub technik badawczych”.
Lalak natomiast metode biograficzng uznaje za samodzielng metode badawcza w naukach
spotecznych, posiadajaca swoje wlasne sposoby gromadzenia, obrébki i analizy danych. Zda-
niem Suriny rozbieznosci te wynika¢ moga przede wszystkim z tego, ze w literaturze nauko-
wej brakuje rozgraniczenia i precyzyjnego okreslenia metod i technik badawczych. Wskazuje
ona, iz nie ma obecnie ustalonego jedynego Scislego i konwencjonalnego okreslenia metody
biograficznej. Wedlug autorki jest to metoda miedzydyscyplinarna, przez co pojecie to nie ma
jednoznacznego charakteru. Najczesciej okresla sie ja jako spos6b pomiaru i oceny §wiadectw
zyciowych historii, opowiadanych o zyciu z punktu widzenia oséb, ktore je przezyly. M. Lo-
bocki, Metody i techniki badar pedagogicznych, Wyd. Impuls, Krakéw 2004, s. 293; D. Lalak, Zycie
jako biografia; 1. Surina, Rozwazania o wybranych problemach metodologicznych biograficznych badan
w pedagogice, [w:] Narracja - krytyka — zmiana. Praktyki badawcze we wspdlczesnej pedagogice, red.
E. Kurantowicz, M. Nowak-Dziemianowicz, Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty
Wyzszej Edukacji TWP, Wroctaw 2007, s. 199.

6 F. Schiitze, Biographieforschung und narratives Interview, ,Neue Praxis” 1983, nr 3.

7 D. Lalak, Zycie jako biografia, s. 133.

8]. Trzebinski, Narracyjne konstruowanie rzeczywistosci, [w:] Narracja jako sposéb rozumienia
Swiata, red. ]. Trzebiniski, Gdariskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk 2002, s. 17.
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da intencjonalng wypowiedZ, opowies¢ o czym$ wyrazang przez kogos”?
odegrata w prezentowanych badaniach role szczegodlna.

Zastosowanie metody biograficzno-narracyjnej w badaniach rodzin
zmagajacych sie z choroba nowotworowa dziecka uznano za zasadne z tego
wzgledu, iz ukierunkowane byly one na odtworzenie wielowymiarowo uj-
mowanych doswiadczert osobowych zwigzanych z pojawieniem sie choro-
by. Przyjeto takze, ze proces zmagania sie z tak trudna sytuacja stanowi zna-
czace doswiadczenie egzystencjalne nie tylko dla samego chorego, lecz dla
wszystkich poszczegolnych cztonkéw jego rodziny. Zastosowanie metody
biograficzno-narracyjnej umozliwito wiec odtworzenie wydarzerr zwiaza-
nych z choroba nowotworowga dziecka, z uwzglednieniem indywidualnych
doswiadczen samego chorego i poszczegélnych cztonkéw jego rodziny. Po-
zwolilo uzyska¢ wglad w motywacje, postawy i dgzenia badanych, a wiec te
elementy, ktére traktowane sa jako subiektywne. Dodatkowo zastosowanie
metody biograficzno-narracyjnej samym badanym dalo mozliwo$é¢ formu-
fowania opiséw ich wlasnego postepowania, dajac tym samym sposobnosé
poznania zaleznosci miedzy ré6znymi zjawiskami, mechanizmami ludzkiego
postepowania oraz ksztaltowania sie ich potrzeb w zakresie wsparcia spo-
tecznego. Poza tym problematyka badan w duzej mierze wykraczala poza
to, co obiektywne i mierzalne, w zwigzku z czym badania byly $cisle zwia-
zane z ocenami, warto$ciami i przezyciami.

Co wazne, uznano, ze powodujac zwrot w linii zycia, sytuacja choroby
stala sie wyzwaniem adaptacyjnym w réznych wymiarach nie tylko Osoby,
ale tez calej rodziny, w zwigzku z czym badanie z zastosowaniem metody
biograficzno-narracyjnej pozwolito tez na wglad w procesy zachodzace w tej
sytuacji w calym systemie rodzinnym. Dalo mozliwos¢ uchwycenia nastepu-
jacych po sobie zdarzeni, przez co uzyskano informacje na temat radzenia
sobie jednostki i rodziny w sytuacji zmiany, a uzyskany opis relacji miedzy
jednostka, rodzing a Srodowiskiem zewnetrznym stanowi wiedze nie tylko
na temat samej jednostki i rodziny, lecz takze na temat kontekstu spoteczno-
kulturowego, w jakim one zyly oraz na temat barier, mozliwosci i obowiazu-
jacego w srodowisku spolecznym badanych systemu wartoscil®. Wreszcie,
zastosowanie metody, o ktérej mowa, pozwolilo na uzyskanie obrazu war-
toSciowania przez badanych konkretnych zdarzen, relacji miedzyludzkich
i sposobéw radzenia sobie z wyzwaniem, jakie stanowita ciezka choroba
dziecka. Wypowiedzi badanych, opisy ich przezy¢ i refleksje mozna wiec

9 1. Helling, Metoda badar biograficznych, [w:] Metoda biograficzna w socjologii, red. J. Wloda-
rek, M. Ziotkowski, PWN, Warszawa, Poznan 1990, s. 14.
10]. Wlodarek, M. Zidtkowski, Status metody biograficznej, [w:] Metoda biograficzna w socjolo-
gii, red. ]. Wlodarek, M. Ziétkowski, PWN, Warszawa, Poznari 1990.
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traktowac jako specyficzne zjawiska, niewymierne i w duzej mierze zalezne
nie tylko od wewnetrznych osobistych standardéw badanych, lecz takze od
warunkéw zewnetrznych.

Istota przekazu narracyjnego w prezentowanych badaniach

Przeprowadzajac wywiady narracyjne, ktére potraktowano jak sposéb zbie-
rania materialu empirycznego, dazono, aby opowiadajacy sami nadawali
porzadek swym prezentacjom. W narracjach opisywali oni swoje przezycia
zwigzane z choroba dziecka, swoje potrzeby i nowe, wyznaczone sytuacja
choroby cele. Przedstawiany przez nich fragment zycia byl dynamiczna
struktura, na tle ktorej znaczenie jednych zdarzenn wptywalo na znaczenie
innych, a znaczenie niektérych zmieniato sie w czasie. Narracyjny charakter
przekazu odzwierciedlit wiec narracyjny charakter ich doswiadczenia,
a same narracje staly sie szczegdlnego rodzaju relacjami, opowiesciami
o istotnych aspektach zycia badanych, zwigzanych z traumatycznymi prze-
zyciami bedacymi efektem zmagan z chorobg dziecka.

Narracje umozliwily dotarcie do subiektywnych odczué¢ badanych zwia-
zanych z sytuacja choroby, do subiektywnie nadawanych jej senséw i zna-
czen. Pozwolily na wglad w zycie rodzinne, obarczone wielkim stresem
i $wiadomoscia zagrozenia zycia dziecka. Dostarczyly takze opiséw réznych
fragmentéw rzeczywistosci spolecznej, w ktérej funkcjonowali badani, przez
co umozliwily poznanie oddzialywar, jakie wywieraly na nich rézne relacje
osobowe.

Co warte podkreslenia, sformutowane deskrypcje do wywiadu sygnali-
zowaly kierunki zainteresowan podejmujacego badanie, jednak nie stanowi-
ly one ramy, poza ktéra badani w swych wypowiedziach nie mogli wycho-
dzi¢. Przystepujac do badan, nie postawiono tez zalozen, co umozliwito
przyjecie postawy ,naiwnej poznawczo”1. Przychylono sie zatem do ,zasa-
dy otwartosci”, powstrzymujac sie od wstepnej teoretycznej strukturyzacji
przedmiotu badan i hipotez szczegétowych. Przyjeto proces gromadzenia
danych, zachowujac wrazliwoé¢ na informacje wychodzace od badanych,
prébujac przy tym przyjmowac optyke i hierarchie ich istotnosci. To badani
wyznaczali kierunek narracji i sami tez decydowali o jej szczegétowosci,
stopniu jej intymnosci, a takze o jej nasyceniu opisami i argumentacjg. Oni
tez decydowali, co w ich prezentacji jest wazne - ktére doswiadczenia po-
ming¢, a ktére uwypuklié.

1T. Bauman, O mozliwoéciach zastosowania metod jakosciowych w badaniach pedagogicznych,
[w:] Zasady badasi pedagogicznych, red. T. Pilch, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 1998.
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Narracje uzyskane podczas badan cechowaly sie bogactwem form
i srodkéw wyrazu. Respondenci uzywali zywych metafor i epitetéw o du-
zym natezeniu emocjonalnym, co podkreslato ich wewnetrzne zaangazowa-
nie w problem, uplastycznialo przekaz - sprawialo, ze byl on zywy, sponta-
niczny, autentyczny i jednocze$nie wsparty komunikacja niewerbalna.
Narracje zawsze tez mialy zaznaczony w historycznym czasie poczatek oraz
opis rozwoju powiazanych ze soba zdarzen zwigzanych z pojawieniem sie
choroby nowotworowej u dziecka. Mialy czasowo zaznaczony przez bada-
nych koniec, przy czym to, co sktadalo sie na zakoniczenie narracji, byto kon-
sekwencja opowiedzianej historii - bylo koficowa, podsumowujaca interpre-
tacja tego, co wydarzylo sie¢ w zyciu opowiadajacych. Podczas wywiadow
zostaly tez odkryte i zauwazone bardzo inspirujace watki wniesione przez
samych badanych.

Zanim przystgpiono do badar, zadbano o dobre stosunki miedzy bada-
czem a potencjalnymi badanymi oraz o wzajemne zaufanie, zyczliwo$¢, sza-
cunek i powazanie. Wszyscy zostali poinformowani o celu badania oraz
o intencjach badawczych. Byli tez traktowani jako kompetentni wspottworey
zdobywanej w trakcie badania wiedzy.

W badaniach przestrzegano regut prowadzenia wywiadu narracyjnego.
Byl on zwykle nagrywany na dyktafon, a gdy rozpraszato to uwage badane-
go, notowano wypowiedz tak, aby uchwyci¢ autentyczny jego jezyk oraz
atmosfere, w jakiej rozmowa przebiegata. Sam badacz natomiast staral sie
uruchamia¢ swg wyobraznie i intuicje badawcza, co pozwalato na stawianie
pytan spontanicznych, ale jak sie pézniej okazato - waznych. Intuicja i wy-
obraZznia czesto podpowiadaly pomysty, nowe mysli i skojarzenia, ktérych
przedtem nie taczono z przedmiotem badan.

Starano sie tez, aby komunikacja z badanymi nie naruszata ich wiasnych
regul komunikacyjnych!?. Jezykiem uzywanym w badaniach byt jezyk ba-
danych, co umozliwilo wierne odtworzenie opisywanego zjawiska. Poza
tym jezyk naukowy charakteryzuje sie pewna ograniczonoscig, co uniemoz-
liwitoby uzyskanie adekwatnego opisu badanej rzeczywistosci. Jezyk po-
toczny to jezyk naturalny i porozumiewanie sie¢ z badanymi wtasnie takim
jezykiem zmniejszylo dystans badanego do samego badania. Duza uwage
przypisano takze jezykowi pozawerbalnemu.

Przeprowadzajac wywiad narracyjny, zastosowano sie do szesciu faz je-
go przebiegu wyréznionych przez Pilcha i Baumanal?, a wiec fazy objasnien,
w ktorej poinformowano badanego o istocie i funkcjach wywiadu, wprowa-

12 M. Prawda, Biograficzne odtwarzanie rzeczywistosci, ,Studia Socjologiczne” 1989, nr 4.
13T, Pilch, T. Bauman, Zasady badari pedagogicznych, Wydawnictwo Akademickie Zak,
Warszawa 2001.
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dzenia, w ktérym omoéwiono z badanym waznos¢ jego wypowiedzi, opo-
wiadania gléwnego, fazy bilansowania, fazy uzupelniania tego, co zostato
powiedziane oraz fazy ,wywiadu w oparciu o dyspozycje”, ktéra sktadala
sie z czesci obowiazkowej (podobne pytanie bylo zadawane wszystkim ba-
danym w celu utworzenia ,mapy kontekstowej” kazdego z wywiadéw)
oraz dowolnej (zadawano pytania dotyczace zagadnien, ktére pojawily sie
podczas rozmowy i ktére nalezalo poszerzyc).

Proba badawcza

Podejmowany problem nie még} sprosta¢é wymaganiom zebrania opinii od
duzej liczby oséb, co spowodowane bylo tym, ze nie wszystkie rodziny
z dzieckiem chorym mogty by¢ poddane badaniu. Nie wszystkie tez chciaty
w badaniach uczestniczy¢.

W badaniach wzieli udzial przedstawiciele rodzin, ktérzy zgodnie
z Ustawa z dnia 29.08.1997 roku o ochronie danych osobowych wyrazili
pisemna zgode na udzial w badaniach oraz przetworzenie informacji uzy-
skanych od nich w celach naukowych!* oraz ci, u ktérych czas zmagania
sie z chorobg dziecka wplynal na ich zZycie, na zmiany w funkcjonowaniu
systemu rodzinnego i strategie rdzenia sobie z kryzysem. Takze etyczne
aspekty (np. bezposrednie zagrozenie $miercig dziecka lub $mier¢ dziecka
w okresie prowadzenia badar) zawezaly mocno mozliwosci badawcze, co
wplyneto na liczbe podmiotéw uczestniczacych w badaniach i tych, ktérych
narracje wykorzystywano do celéw badawczych.

Aby poznac¢ nature interesujacego zjawiska, badania przeprowadzono
z dwudziestoma respondentami!>. Materiatem badawczym, ktérym sie po-
stuzono do opisu wydarzen i jego nastepstw, a zarazem do realizacji posta-
wionych celéw badawczych, byly wypowiedzi badanych - narracje matek
dzieci zmagajacych sie z choroba nowotworowa, rodzeristwa dzieci chorych
oraz samych chorych - pacjentéw Oddziatu Onkologii, Hematologii i Trans-
plantologii Pediatrycznej Szpitala Klinicznego im. Karola Jonschera Uniwer-
sytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu.

Do rozméwcéw docierano drogg formalng. Dla badanych autorka badan
nie byla osoba anonimowa, nie ukrywata wiedzy o nich - wrecz sugerowata,

14 W. Dutkiewicz, Podstawy metodologii badati, Wydawnictwo Stachurski, Kielce 2000.

15 W strategii jakoSciowej nie ma liczby okreslajacej minimum przebadanych sytuacji czy
0s6b. ,,O wartosci i wiarygodnosci zebranych materialéw nie decyduje liczba, ale skrupulat-
nos¢, z jaka bylo poznawane interesujace zjawisko” T. Pilch, T. Bauman, Zasady bada# pedago-
gicznych.
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ze wiedza zdobyta o nich zadecydowala, Ze to z nimi chce przeprowadzi¢
badania.

Terenem badan by? Szpital Kliniczny im. Karola Jonschera Uniwersytetu
Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu. Wywiady byly
przeprowadzane w miejscach, ktére zapewnialy badanemu komfort, dys-
krecje i poczucie bezpieczeristwa.

Moralne aspekty przeprowadzanych badan

Przebieg badania oraz zlozonos¢ i ,traumatycznos¢” badanego problemu
nalozyly na osobe podejmujaca badania duza odpowiedzialnos¢ moralna
i koniecznos¢ przyjecia odpowiedniej postawy etycznej. Przystepujac do
badan, odniesiono si¢ zatem do wyréznionych przez Mertonal® zespotu
wartosci i norm uwazanych za obowiazujgce ludzi nauki. Byly to: uniwersa-
lizm (obiektywizm, bezstronnos¢, niezaleznosc), wspdlna wlasnosé dorobku
naukowego, bezinteresownos¢ (uprawianie nauki nie dla zysku, ale dla za-
spokajania ciekawosci $wiata) i zorganizowany sceptycyzm (krytycyzm
wobec dotychczasowych poczynar naukowo-badawczych).

Do badan przystapiono tez z glebokim przekonaniem o potrzebie po-
szanowania godnosci osobistej badanych, ich prawa do prywatnosci
i ochrony przed wyrzadzeniem im jakiejkolwiek krzywdy. Prowadzac ba-
dania, kierowano sie tez zasadami moralnymi obowigzujacymi w Zyciu co-
dziennym, przy czym refleksja moralng objety zostal takze sam warsztat
badawczy.

Dobra wola w kierunku moralnego postepowania badawczego towarzy-
szyla wiec calemu procesowi badawczemu. Tego bowiem, jak podkresla
Brzeziniskil’, wymaga interakcyjny charakter badarn, bezposrednie i czeste
kontakty badacza z badanymi oraz istniejgce miedzy nimi stosunki interper-
sonalne. Szczegélne zobowigzania dotyczyty os6b badanych. Relacje miedzy
badaczem a badanymi majag wymiar etyczny. Zapewniano wiec badanym
poufny charakter badan oraz pelng anonimowos¢ w zwigzku z otrzymany-
mi od nich informacjami.

Poniewaz domagano sie od badanych dzielenia si¢ ich prywatnym zy-
ciem, co wymagalo ich wewnetrznej zgody, sprostano tez zobowigzaniu
moralnemu wobec badanych, jakim jest zapewnienie catkowicie dobrowol-
nego udzialu w badaniach. Na kazdym etapie badania wzgledy moralne
nakazywalyby bra¢ pod uwage wole badanych.

16 R. K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, PWN, Warszawa 1982, s. 583-589.
17 ]. Brzeziniski, Kontekst etyczny w relacji badacz — osoba badana w psychologii, [w:] Etyka za-
wodowa ludzi nauki, red. J. Gockowski, K. Pigor,, Wydawnictwo Ossolineum, Wroctaw 1991.
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Analiza danych diagnostycznych i wnioski z badanh

Po zgrupowaniu zebranych materialéw dokonano ich analizy, odnoszac sie
przy tym do wskazanych przez Schiitzego'® etapéw postepowania badaw-
czego. Spisane przy uwzglednieniu catosci artykulacji badanych teksty wy-
wiadéw najpierw poddano analizie formalnej, w ktérej wytoniono fragmenty
opisowe, narracyjne i argumentacyjne. Nastepnie dokonano ,analizy wie-
dzy”, w ktérej uwaga poswiecona zostala fragmentom tekstu o charakterze
teoretycznym oraz analizy wywiadéw pod katem doboru przypadkéow we-
dlug strategii minimalnego i maksymalnego kontrastu. Rekonstrukcja poje-
dynczych przypadkéw przyczynila sie do utworzenia typologii oddajacej
w sposob skondensowany ich podstawowa strukture, pomogla tez w uka-
zaniu relacji i zwigzkoéw badanych proceséw spoteczno-biograficznych, a tak-
ze wskazaniu wzorcéw przebiegéw biograficznych w badanej zbiorowosci®.
Postepowanie badawcze zakoriczono wiec etapem budowania ,modelu teo-
retycznego”, przy czym uogolnienia teoretyczne wprowadzono na poziomie
grupowym i indywidualnym.

Zgodnie z zasada ,reprezentatywnosci teoretycznej”, ktéra wzieto pod
uwage, nie wskazano statystycznej czestotliwosci wystepowania danego
zjawiska, tylko stwierdzono na podstawie przeprowadzonych badan, ,ze
konkretne mechanizmy i ich alternatywne kombinacje w ogo6le istnieja i po-
jawiaja sie wszedzie, gdzie spetnione sg okreslone warunki ich wystepowa-
nia”20. W tej kwestii odniesiono sie tez do wskazan Lalak?!, wedlug ktorej
»dominuje obecnie przekonanie, ze badania powinny dazy¢ do odkrywania
prawidlowosci ponadjednostkowych, w zwigzku z czym nalezaloby, doce-
niajac badania biograficzne, tym samym nadac im status odmienny i jakoby
zwolni¢ z obowiazku reprezentatywnosci”. Ich warto$¢ bowiem przejawia
sie w tym, ze umozliwiaja one wydobycie réznorodnosci w przebiegu zycia
czlowieka i jego doswiadczania §wiata. Na tej podstawie zmierza¢ mozna do
budowania teorii odnoszacej sie do przedmiotu.

Analiza opisu wydarzenia zyciowego - zmagania sie jednostki i rodziny
z choroba nowotworowa - wychodzacego z trzech perspektyw badanych -
przysztosci, terazniejszosci i przyszlosci, pozwolila na uwydatnienie specy-
ficznej perspektywy i znaczenia tego wydarzenia dla nich samych. To nato-

18 F. Schiitze, Biographieforschung.

19]. Ecarius, Jakosciowe metody badani nad socjalizacjq w naukach o wychowaniu, [w:] Jako$ciowe
orientacje w badaniach pedagogicznych, red. D. Urbaniak-Zajac, J. Piekarski, Wydawnictwo Uni-
wersytetu L.odzkiego, £.6dz 2001.

20 M. Prawda, Biograficzne odtwarzanie, s. 84.

21 D. Lalak, Zycie jako biografia, s. 287.
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miast umozliwilo poglebienie sensu przezytego przez nich doswiadczenia
i dalo tez mozliwo$¢ dostrzezenia sensu wypowiedzenia si¢ na temat ich
przezy¢. Synteza wszystkich wypowiedzi przyczynila sie do odkrycia tego,
co w nich jest i jednostkowe, i wzajemne, co stanowi strukture i istote ich
doswiadczenia.

Analiza wynikéw badan natomiast, gdy chodzi o role i znaczenie choro-
by nowotworowej dziecka w zyciu samego chorego, poszczegdlnych czlon-
kow jego rodziny i systemu rodzinnego oraz radzenia sobie z nig, wykazala,
ze zadna z rodzin nie byla przygotowana na pojawienie sie tak ciezkiej cho-
roby w jej zyciu. Z pewnoscia dla wszystkich choroba nowotworowa dziec-
ka byla krytycznym wydarzeniem zyciowym i prowadzita do kryzysu
w rodzinie. Miala ona wplyw na jednostkowe losy poszczegélnych czton-
koéw rodziny, a zmiany w systemie rodzinnym okazaly sie destrukcyjne (za-
réwno w perspektywie konsekwencji krétkofalowych, jak i dlugofalowych)
i w jakims$ sensie tez stygmatyzujace rodzine.

Choroba dziecka byla wydarzeniem, ktére przekroczyto mozliwosci sa-
modzielnego radzenia sobie z nig kazdej poszczegolnej jednostki w rodzinie
i calej rodziny jako systemu. Mimo ze badane jednostki i rodziny wykorzy-
stywaly wszystkie wewnetrzne zasoby radzenia sobie z kryzysem, to wraz
z uplywem czasu i w miare rozwijania sie sytuacji kryzysowej okazywalo sie
to niewystarczajace. Niewystarczajaca lub nieadekwatna okazywala sie tez
pomoc plynaca z grup naturalnych i instytucji do tego powotanych. Brako-
walo mozliwosci uzyskania pomocy w relacjach spotecznych, a dostepnos¢
0s6b kompetentnych do udzielania pomocy byla bardzo ograniczona. Lo-
kalne sieci wsparcia nie reagowaly na potrzeby rodzin lub reagowaty zbyt
stabo, a opieka zdrowotna nie byla przygotowana do niesienia wielostronnej
pomocy choremu, wykraczajacej poza aspekty medyczne. Réwnoczeénie
problemem, ktéry uderzat zaré6wno w chorych, jak i ich rodziny i nie-
korzystnie wplywal na podejmowanie dzialari medycznych i na jakos¢ kon-
taktow na poziomie ,lekarz - chory - rodzina chorego”, bylo niedofinan-
sowanie stuzby zdrowia. Uwage badanych zwrécilo tez nieadekwatne
nastawienie spoleczne do choroby nowotworowej, samych chorych i ich
rodzin, co bylo dodatkowym czynnikiem stresujacym. Poza tym badani nie
dysponowali jednakowym dostepem do specjalistycznej opieki zdrowotnej
oraz do wszelkiej pomocy, co zwigzane bylo przede wszystkim z miejscem
zamieszkania. Zauwazono, ze rodziny mieszkajace na wsi pozostawaty cze-
sto bez jakiegokolwiek wsparcia.

Jak wynika z badan, przed pojawieniem si¢ choroby w rodzinie wiek-
szo$¢ badanych byla przekonana, ze zyje wsréd ludzi, ktorzy w razie po-
trzeby przyjda im z pomoca. Badani czuli si¢ w ten sposéb spolecznie za-
bezpieczeni. W kryzysie spowodowanym ciezka choroba dziecka odkryli
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jednak brak mozliwosci uzyskania realnej pomocy i to byto Zrédlem dodat-
kowej frustraciji.

W Swietle badart mozna zatem uznad, ze wsparcie udzielane badanym
jednostkom i rodzinom w obliczu kryzysu spowodowanego chorobg nowo-
tworowa dziecka bylo niedostateczne lub nieadekwatne do ich potrzeb.
Okresowo byly to jednostki i rodziny pozbawione jakiegokolwiek wsparcia
spolecznego. Ich potrzeby w zakresie wsparcia byly niedostrzegane, a dzia-
tania na ich rzecz ograniczone lub zaniedbywane. Konsekwencja tego byly
problemy poszczegélnych jednostek w rodzinie, dysfunkcyjnoéé¢ systemu
rodzinnego oraz zagrozenie rodziny patologia i rozpadem, co wtdrnie
wplywaé moglo na malg efektywnos¢ terapii chorego dziecka.

Podsumowujgc, uzyskane w badaniach informacje postuzyly rekon-
strukcji wewnetrznego $wiata rodzin i poszczegélnych ich czlonkéw zmaga-
jacych sie z choroba nowotworowa dziecka. Swiat zycia kazdej z badanych
rodzin okazal sie niepowtarzalny, interpretowany subiektywnie przez pry-
zmat doswiadczen i emocji jej cztonkow i calego systemu rodzinnego. Nie-
mniej mozna wskaza¢ pewne wzorce i prawidlowosci przebiegu doswiad-
czania kryzysu, radzenia sobie z nim i oczekiwan zwigzanych z pomoca. To
z kolei uprawnilo autorke badann do wskazania tych obszaréw, w ktérych
istnieje najwigeksze zapotrzebowanie na wsparcie spoteczne, uprawnito do
nakreslenia glownych kierunkéw budowania systemu pomocy na tyle
otwartego i elastycznego, ze dzialajace w jego obrebie osoby, grupy niefor-
malne czy profesjonalne instytucje bylyby w stanie odpowiada¢ na bardzo
zréznicowane potrzeby ludzi walczacych z dramatem choroby nowotworo-
wej dziecka. Wskazano zatem takze na kierunki pozadanych dziatann w kon-
tekscie rodzajow i form wsparcia kierowanych do dziecka z chorobg nowo-
tworowg oraz jego rodziny. Uznano to za warto$ciowy material mozliwy do
wykorzystania przy konstruowaniu projektu efektywnego i obejmujacego
obszary wskazane przez badanych systemu wsparcia rodzin zmagajacych
sie z choroba nowotworowa dziecka.

Co wazne, zaproponowane zalozenia modelu wsparcia spolecznego
uznano za ogolng propozycje, poniewaz zgodnie z koniecznosciag respekto-
wania niepowtarzalnosci jednostki ludzkiej i charakterystyki funkcjonowa-
nia rodziny, zawsze istnieje konieczno$¢ dostosowywania form wsparcia do
ich aktualnych potrzeb oraz do specyfiki i etapu choroby nowotworowej,
ktéra nie ma jednolitego przebiegu u wszystkich chorych. Uznano jednak, iz
wiedza uzyskana dzieki badaniom sprzyja¢ moze zintensyfikowaniu dziatar
skierowanych na pomoc poszczegélnym jednostkom i rodzinom w kryzysie
spowodowanym nie tylko choroba nowotworowa dziecka. Wnioski z badari
sa wazne dla praktycznej organizacji dzialan pomocowych takze na rzecz
rodzin walczacych z innymi ciezkimi, przewleklymi chorobami dzieci.
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Implikacje praktyczne zaprezentowanych badan

Podejmujac refleksje nad rolg przedstawionych w niniejszym opracowaniu
badan biograficzno-narracyjnych w praktyce spotecznej, wspomnie¢ nalezy,
iz wéréd metodologéw istnieje duza réznorodnos¢ w zakresie przyjmowa-
nych zalozeni teoretycznych, sposobu prowadzenia badan jakosciowych
i interpretacji ich wynikéw, gdzie czestym zarzutem stawianym zwlaszcza
interpretacji jest subiektywnos¢ i problematyczna trafnos¢. To z kolei budzi
zastrzezenia w obszarze tworzenia uogoélnieni, a co za tym idzie takze wska-
zywania roli badant w praktyce spotecznej. W kontekscie tego warto odnies¢
sie do refleksji Kedzior??, ktéra podkresla, iz zastosowanie wywiadu w for-
mie dialogowej moze stuzy¢ analizie typologicznej, zmierzajacej do ustalenia
pewnych typow zachowarn, uwzgledniajacych psychologiczne, spoteczne,
kulturowe i ekonomiczne mechanizmy zachowan, dzieki czemu materiaty
jakosciowe moga by¢ skategoryzowane i sklasyfikowane, cho¢ w niektérych
przypadkach rozstrzygniecia empiryczne rzeczywiscie moga by¢ elementem
stuzacym ustaleniu ogolnych tendencji. Wedtug Lalak?® natomiast , spojrze-
nie na zycie przez pryzmat biografii otwiera wrecz nowe szanse w szerokim
kontekscie nauk spolecznych powiazanych badawczo z realizacja celow
praktycznych. Uwalnia ono od schematycznej normatywnosci i konwencjo-
nalnoéci, ktéra nie przystaje do czasow wspoltczesnych, pozwala dostrzec
indywidualizm i niepowtarzalnos¢ cztowieka w réznych kontekstach i rela-
cjach spolecznych - przykltadowo w sytuacji trudnej, kryzysowej, zmagan z
losem - oraz system uwarunkowan zewnetrznych towarzyszacych tym sy-
tuacjom. Co wazne, spojrzenie na zycie przez pryzmat biografii uswiadamia
wspoélnote losu i doswiadczenia, ktéra ludzi taczy, a zarazem pozwala do-
$wiadcza¢ podmiotowej odrebnosci”. Jak dodaje wspomniana wyzej autor-
ka, sam model badan biograficzno-narracyjnych zatem, ktéry polega na
»rozumieniu, odczytywaniu, analizie i interpretacji indywidualnego do-
$wiadczenia”, mozna traktowac jako Zrédlo wiedzy. Uzyskany dzieki bada-
niom subiektywny sens przezy¢ i doswiadczent badanych, z zastosowaniem
regut logicznego wnioskowania stwarza plaszczyzne do traktowania meto-
dy biograficzno-narracyjnej jako sposobu ,wdrazania wiedzy zdobytej
w badaniach”. Wlodarek i Ziétkowski?* natomiast wskazuja, Ze metoda bio-

2], Kedzior, Wywiad narracyjny w badaniach nad wypoczynkiem rodzinnym, [w:] Narracja -
krytyka - zmiana. Praktyki badawcze we wspotczesnej pedagogice, red. E. Kurantowicz, M. Nowak-
-Dziemianowicz, Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji TWP, Wro-
ctaw 2007, s. 296.

2 D. Lalak, Zycie jako biografia, s. 389-395.

2 J. Wlodarek, M. Ziotkowski, Status metody biograficznej, s. 5.
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graficzno-narracyjna otwiera dostep do zbadania proceséw niedostepnych
dla innych metod, zjawisk i grup spolecznych, gdzie tylko ich czlonkowie
moga przekazac rzetelng informacje. ,Metoda ta daje mozliwos¢ okreélenia
czestotliwosci wystepowania zjawisk. Surina? z kolei dodaje, ze , za pomoca
metody tej mozna wyjasnia¢ formule drogi zyciowej, systemu wartosci, for-
my przebiegu waznych etapéw zycia, wyjawi¢ podobiefistwa i réznice
w strukturach biografii, okresli¢ ich cechy wspdlne, co w rezultacie pozwala
stworzy¢ modele teoretyczne”. Metoda ta posiada mozliwosci uogélniajace,
przez co jej wykorzystanie pozwala na sformulowanie postulatow w sto-
sunku do istniejacych juz teorii.

W Swietle powyzszego stwierdzi¢ mozna, ze uzyskane w badaniach in-
formacje postuzyly rekonstrukcji wewnetrznego swiata jednostki i rodziny
zmagajacych sie z choroba nowotworowa dziecka. To uprawnito badacza do
wskazania obszaréw, w ktérych istnieje najwieksze zapotrzebowanie na
wsparcie spoteczne, uprawnilo do nakreslenia gléwnych kierunkéw budo-
wania systemu pomocy na tyle otwartego i elastycznego, ze dzialajace
W jego obrebie osoby, grupy nieformalne czy profesjonalne instytucje bylyby
w stanie odpowiada¢ na bardzo zréznicowane potrzeby ludzi walczacych
z dramatem choroby nowotworowej. Nie ulega watpliwosci, ze problem ro-
dzin z dzie¢mi chorymi na raka jest w pewnym stopniu problemem spotecz-
nym. Dlatego wiec system opieki nad nimi powinien stawac sie powszechny,
jednakowo dostepny dla wszystkich, kompleksowy, czyli uwzgledniajacy
wszystkie potrzeby zainteresowanych oraz ciagty, czyli zapoczatkowany od
momentu wykrycia choroby i trwajacy nawet po jej zakoriczeniu.

Wazne wydaje sie rowniez to, aby wyniki badan i powstate na ich pod-
stawie wskazania dla praktyki spolecznej znalazty swoje odzwierciedlenie
w rzeczywistoéci spolecznej, w realnych dzialaniach majacych na celu
wspieranie jednostek i rodzin zmagajacych sie z dramatem choroby nowo-
tworowej u dziecka.
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Coaching jako hermeneutyczna strategia
nadawania znaczen epizodom
biograficznym

Wprowadzenie

Wokét coachingu narosto mnéstwo nieporozumien - jest mylony z instruk-
tazem, treningiem, niekonwencjonalnymi metodami szkoleniowymi, a nie-
kiedy nawet z rozmowa dyscyplinujacg, jaka przeprowadza szef z podwtad-
nym. W popularnych tygodnikach miejsce horoskopéw zajat astro - coaching,
poradniki wyboru zawodu przekonuja, ze kazdy moze by¢ coachem, a szko-
lenie z tego zakresu mozna zrobi¢ online (nawet w jeden weekend). Réw-
niez w literaturze tocza sie spory wokoét definicji coachingu, ktére prowadza
do polaryzacji opinii dotyczacych jego podstaw teoretycznych. Z jednej
strony - mozna spotka¢ poglady bagatelizujace potrzebe odwolywania sie
do jakichkolwiek podstaw naukowych, kladace nacisk na rozwigzania czy-
sto techniczne, ktérych wystarczajaca legitymizacja miataby by¢ sama intui-
cja coacha. Z drugiej strony - takiemu ,intuicyjnemu” coachingowi coraz
czesciej przeciwstawiany jest poglad, ze skuteczno$¢ w coachingu zalezy od
$wiadomie aplikowanych tresci naukowych. Zwolennicy tej orientacji widza
koniecznoé¢ osadzenia rozwigzan coachingowych na teoretycznych pod-
stawach, ktérych szczegdlnie wartosciowe zrédla wiedzy tkwia przede
wszystkim w psychologii, socjologii, pedagogice, a takze w lingwistyce
i kulturoznawstwie.

Niniejszy tekst jest prezentacja projektu ,Coaching akademicki”, ktéry
realizujemy w Instytucie Pedagogiki Uniwersytetu Wroclawskiego od roku
2012. Projekt jest adresowany do studentéw pedagogiki, a w szczegélnosci
do przysztych doradcéw. W naszej propozycji probujemy spojrze¢ na
coaching z perspektywy andragogicznej i poradoznawczej. Analizujemy go
zar6wno w kontekscie procesu uczenia sie, jak i w kontekscie fenomenu
pomagania, a perspektywa, ktéra Iaczy oba te spojrzenia, jest koncepcja Life
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Design, w ktorej efektem pracy wspomaganego i wspierajgcego jest zmiana
znaczenia, jakie uczestnicy tego procesu nadaja ré6znym epizodom biogra-
ficznym. Aby odkry¢ te znaczenia, traktujemy rozmowy coachingowe jako
wywiad narracyjny, a odczytania senséw dokonujemy poprzez wykorzysta-
nie wspolczesnej hermeneutyki.

Sposoby rozumienia coachingu

Coaching pojawil sie w Polsce na poczatku ubieglej dekady i rozwija sie bar-
dzo dynamicznie - gléwnie w obszarze biznesu (jako bussines coaching, exe-
cutive coaching, coaching korporacyjny, coaching kariery), a ostatnio takze jako
coaching rodzicielski, coaching edukacyjny czy coaching diet. Najczesciej przyj-
muje posta¢ coachingu operacyjnego, czyli skupionego na wzmacnianiu
efektywnosci jednostki w jednym wybranym obszarze. Tak rozumiany coa-
ching to raczej proces zblizony do treningu umiejetnoscil. Réwnolegle jednak
rozwija sie réwniez coaching holistyczny, ktéry traktuje klienta jako ca-
tos¢, nie rozdziela sfery zawodowej od sfery prywatnej, lecz préobuje poma-
ga¢ w konstruowaniu calosci przestrzeni zycia. W centrum stawia cztowieka
jako osobe oraz jego ekologiczne, wielokontekstowe usytuowanie w Swiecie,
jego wiedze i umiejetnosci, cho¢ bardziej koncentruje sie na jego sposobie
postrzegania $wiata, uwzgledniajac poglady, przekonania, wartosci, misje
zyciowa?. Tak coaching przyjmuje posta¢ coachingu calozyciowego (life
coaching).

International Coaching Community definiuje coaching jako ,pomoc lu-
dziom w dokonywaniu zmian w taki sposéb, w jaki tego oczekuja i pomoc
w podazaniu w kierunku, w ktérym chca dazy¢”3. To pomoc w stawaniu sie
tym, kim chce sie zostac i byciu najlepszym, jak to mozliwe, ktéry dokonuje
sie na podstawie partnerskiej relacji i wzajemnego zaufania*. Realizacja oso-
bistych i/lub zawodowych celéw mozliwa jest wtedy, gdy odblokowany
zostaje potencjal jednostki, co dokonuje si¢ poprzez ,trening refleksyjnosci
nad soba i otoczeniem”>. Owa refleksyjno$¢ prowadzaca do samorozwoju,
dzieki pokonywaniu kolejnych tranzycji, staje si¢ podstawa do konstruowa-

1 Por. A. Vickers, S. Bavister, Coaching, Helion, Gliwice 2007, s. 38-41.

2 Por. P. Pilipczuk, Wspdtczesna mitologia coachingu, Helion, Gliwice 2012, s. 151-154.

3 Por. Coaching a inne dyscypliny. Oficjalny portal ICC <http:/ /www.iccpoland.pl/pl/stre
fa_wiedzy/Coaching_a_inne_dyscypliny> [dostep: 18.10.2014].

4Por. R. Nykiel, Coaching definicja, [w:] Encyklopedia coachingu <http://encyklopediacoa
chingu.pl/haslo53> [dostep: 18.10.2014].

5 M. Podgorny, Coaching — nowa przestrzen edukacji dorostych, [w:] W. Jakubowski, Kultura jako
przestrzen edukacyjna. Wspdtczesne obszary uczenia sig 0sob dorostych, Impuls, Krakéw 2012, s. 68.
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nia tozsamosci oraz do budowania korzystnych warunkéw zycia. Nasze
rozumienie coachingu jest blizsze takiemu wlasnie podejsciu i realizowany
projekt coachingu akademickiego nie odnosi sie do celéw zwigzanych tylko
ze studiowaniem (cho¢ czesto od nich wychodzi), ale obejmuje calozyciowa
kondycje jednostki.

Life Design, uczenie sie i life coaching

Specjaliéci od coachingu za wszelka cene prébuja wykazywac jego odmien-
noé¢ wobec innych form wspierania jednostki i stawiajg go w totalnej opo-
zycji do ksztalcenia, psychoterapii, mentoringu, szkolen czy poradnictwa.
Robiac to, jednak czesto pomijaja fakt, ze pomimo faktycznie odrebnych
zasad organizujacych proces coachingu czerpie on calymi garsciami z réz-
nych modeli teoretycznych, czasem probujac taczy¢ sprzeczne i wykluczajace
si¢ koncepcje cztowieka (np. coaching oparty na psychoanalizie) oraz stosuje
metody wywodzace sie z koncepcji np. andragogicznych, psychoterapeu-
tycznych, poradoznawczych czy tez teorii organizacji i zarzadzania. Poszu-
kujac teoretycznych podstaw coachingu, badacze siegaja do wielu koncepdji,
a sa to: teoria uczenia sie (David Kolb, Benjamin Bloom, Albert Bandura,
David Boud,), teoria zmiany (Liam Hudson, Daniel Batson, Thomas Kotter,
Walter Scott), teoria rozwoju organizacji (Peter Burke, Dave Ulrich, Norm
Smallwood, Edgar Schein), teoria przywoédztwa (Arnold Weinstock, Warren
Bennis, Kenneth Blanchard), teoria inteligencji emocjonalnej (Daniel Gole-
man, Candance Pert)e.

W naszym projekcie przyjmujemy dwie perspektywy: poradoznawcza
i andragogiczng. Ta pierwsze pozwala nam spojrze¢ na proces coachingowy
jako na swoisty rodzaj pomagania, ta druga ujmuje go jako tranformatywne
uczenie si¢ i zarzadzanie wiedza osobista. Nie bedziemy w tym miejscu
szeroko omawiaé tych powigzan, poniewaz przekroczylyby one ramy ni-
niejszego artykulu, zasygnalizujemy jedynie najwazniejsze kwestie z tym
zZwigzane.

Ksztaltowanie refleksyjnej tozsamosci, ktore jest kluczowym zadaniem we
wspolczesnym Swiecie, to proces dynamiczny, catozyciowy, holistyczny,
przebiegajacy w sposéb nielinearny, uwzgledniajacy wiele mozliwych rze-
czywistoéci i wzorcéw osobowych. Wspieranie w tym procesie moze by¢ roz-
patrywane z perspektywy poradoznawczej jako pomoc reaktywna lub pro-
spektywna. Ta pierwsza dotyczy sytuacji, w ktérych czlowiek staje wobec

6 H. Zaleska, Literatura. Subiektywny wybor publikacji o coachingu <http//:www.izbacoa
chingu.pl> [dostep: 18.10.2014].
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koniecznosci rozwigzania jakiego$ problemu badZ stawienia czota jakiemus$
wyzwaniu; jest odpowiedzig na zglaszang potrzebe. Drugi rodzaj pomocy jest
forma profilaktyki i optymalizacji, pomoca ,na zapas” i z wyprzedzeniem,
wspieraniem w rozwoju, odkrywaniem i budowaniem zasobdéw, ktére
w przyszlosci moga by¢ wykorzystane w r6znych nowych sytuacjach?. Szero-
ko rozumiane calozyciowe poradnictwo jest pomoca w obu tych znaczeniach.

Pomaganie w konstruowaniu tozsamosci, analizowane z perspektywy
andragogicznej moze by¢ traktowane jako proces transformatywnego ucze-
nia sie (transfomative learning), dokonujacego sie poprzez zmiane schematéw
znaczeniowych, poszerzanie granic intersubiektywnosci, modyfikowanie
interakcji, budujacych $wiat zycia, a wreszcie poprzez zmiane perspektywy
ogladu tego Swiata®. Sytuacja problemowa lub wyzwanie aktywizuje
aktywnos¢ podmiotu, ktéry zmierza do nadania nowego sensu i znaczenia
wydarzeniom, aktywizujac dostepne zasoby badZ rozwijajac nowe. Prowa-
dzi to do zmiany perspektyw znaczeniowych: obrazu swiata i obrazu same-
go siebie, wartosci, ocen i postaw?.

Perspektywa poradoznawcza i andragogiczna wspodlnie spotykaja sie
w koncepgdji Life Design. Zrodzila sie ona jako odpowiedz na potrzebe nowe-
go modelu pomagania w rozwoju, podkreslajacego ludzka elastycznosc,
zdolnosci adaptacyjne oraz uczenie si¢ przez cale zyciel0. Teoretyczna pod-
stawa modelu proponowanego przez grupe badaczy skupionych wokoét
Marka Savickasa (Laura Nota, Jerome Rossier, Jean-Pierre Dauwalder, Maria
Eduarda Duarte, Jean Guichard, Salvatore Soresi, Raoul Van Esbroeck) jest
konstruktywizml!l. W ramach tej koncepcji uznaje sie, ze zaréwno indywi-
dualna wiedza, jak i tozsamoé¢ sa produktami proceséw poznawczych
i spotecznych, zachodzacych w interakcjach miedzy jednostkami i grupami,
w efekcie negocjacji znaczeni nadawanych rzeczywistosci i wspétkonstruo-
wanych w spotecznym, historycznym i kulturowym kontekscie!2. Jednostka
staje sie podmiotem, projektantem i konstruktorem wlasnego zycia.

Oferowana pomoc to proces, ktéry ma sprzyja¢ rozwijaniu refleksyjnosci
klientéow, odkrywaniu ich zasobéw, ksztalttowaniu kompetencji adaptacyj-

7Por. R. Kwasnica, O pomaganiu nauczycielowi. Alternatywa komunikacyjna, Wroctawska
Oficyna Nauczycielska, Wroctaw 1994.
8 Por.: M. Malewski, Teorie andragogiczne. Metodologia teoretycznosci dyscypliny naukowej,
Wydawnictwo Uniewersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1998, s. 110-111.
9 Por. tamze, s. 112-113.
10 Por.: M. L. Savickas, Career Counseling, American Psychological Association, Washing-
ton 2011.
11 Por.: M. L. Savickas i in., Life designing: A paradigm for career construction in the 21st centu-
ry, ,Journal of Vocational Behavior” 2009, nr 75/3. s. 239-250.
12 Por. tamze, s. 244.
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nych oraz realizacji stawianych przez nich celéw. Podobne cele stawia sobie
coaching (szczeg6lnie w jego odmianie - life coaching), ktéry rozumiany jest
jako towarzyszenie w zmianie, wspomaganie w rozwoju, budowanie sily
psychicznej przez poszerzona autorefleksje, nastawiong na poszukiwanie
wlasnych zasobéw i przelamywanie samoograniczeii’®. PrzyjeliSmy w na-
szym projekcie coaching holistyczny, ,ktérego centralnym punktem, pod-
miotem jest Osoba - klient. Cele procesu sa okreslane przez klienta. [...]
Z zalozenia coaching holistyczny skupia sie nie tylko na celach, ale na calym
systemie, w ktéorym sa one umiejscowione. Klient jest traktowany jako jeden
(calosciowy i pelny) spéjny system”14. W podejéciu tym przyjmuje sie, ze
zrédlem zachowan jednostki jest nie tylko wiedza i umiejetnosci, ale takze
wlasna tozsamo$¢, hierarchia wartosci, system przekonan, poziom i wypra-
cowane techniki kontroli wlasnych emocji, nawyki w mysleniu i dziataniu.

Life coaching z modelem Life Design faczy wspoélny cel, jakim jest kon-
struowanie zycia i wspomaganie w rozwoju. Naczelng intencja, realizowanag
przez oba podejscia jest osigganie i umacnianie przez klienta stanu zbalan-
sowanego zycia, szczegblnie w odniesieniu do tych sfer, ktére klient uwaza
za kluczowe, lub ktére w wyniku refleksji uzna za kluczowe'>. Wspdlna jest
takze koncentracja na zasobach, odkrywanie i wzmacnianie potencjatu, do-
strzeganie tego, co w jednostce stanowi jej sile oraz analizowanie szans na
odniesienie sukcesu (tak, jak dana osoba go pojmuje). W obu przypadkach
chodzi o zrozumienie klienta, ktére mozliwe staje sie dzieki budowaniu re-
lacji na dialogu i w atmosferze bezpieczenistwa. Nalezy tez wyrazZnie pod-
kresli¢, iz oba podejécia przeznaczone sa do pracy jedynie z osobami nieza-
burzonymilé.

13 Nurtem, ktory w istotny sposéb przyczynia sie popularyzacji takiego obrazu cztowieka
jest psychologia pozytywna, ktéra stawia w centrum swoich rozwazan czlowieka jako istote
silng, koncentruje si¢ na jego zdolnosciach, umiejetnosciach, mozliwosciach budowania szcze-
Scia i dobrostanu oraz na sposobach lepszego radzenia sobie z wyzwaniami, jakim jednostka
chce (lub musi) stawié¢ czota. Por. M. E. Seligman, Psychologia pozytywna, [w:] Psychologia pozy-
tywna. Nauka o szczesciu, zdrowiu, sile i cnotach czlowieka, red. ]. Czapliniski, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 2012, s. 18-32.

14 P. Pilipczuk, Wspdtczesna mitologia coachingu, s. 151.

15 Jedno z podstawowych narzedzi stosowanych w coachingu, tzw. Kolo zycia (Wheel of
Life) umozliwia klientowi przeanalizowanie siebie w réznych sferach zycia, uwzgledniajac
zaréwno aspekt fizyczny, psychiczny, jak i duchowy aktywnosci czlowieka. Pomaga uswia-
domi¢ sobie istotne wartosci i priorytety. Graficzne przedstawienie kota Zycia stanowi swoista
mape aktywnosci/satysfakgji jednostki, obrazujac calosé zycia jako uktad elementéw, w kto-
rych mozliwe jest dokonanie zmian, demontaz struktury skostnialej i restrukturyzacja znacza-
cych rél zycia, sprzyjajacych osiggnieciu balansu. Por. A. Vickers, S. Bavister, Coaching.

16 Oczywiscie mozna wskazac takze réznice miedzy poradnictwem a coachingiem. W coa-
chingu przeszlo$¢ analizowana jest tylko pod warunkiem, Ze stanowi Zrédlo zasobow.
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W naszym ujeciu proces coachingowy ma charakter relacyjny, a jego
podstawa jest dialog, partnerstwo i zaufanie. Sama za$ relacja stanowi
»grunt dla transformacji klienta, zmiany starych nawykoéw, gotowosci podej-
mowania wyzwar, nabywania nowych kompetencji opartych na potencjale
i mocnych stronach klienta. Relacja klient - coach jest rodzajem synergii.
Klient wnosi motywacje, cele i potrzebe zmiany, za$ coach - wiedze o rozwoju
i naturze zmiany, zaangazowanie oraz umiejetnosci. [...] Budowanie relacji
coach - klient [...] najogoélniej daje sie opisac jako tworzenie bezpiecznej, krea-
tywnej przestrzeni do rozwoju”1”. W modelu , osobistej konsultacji”, jaki pro-
ponuja N. Popovic i I. Boniwell, relacje te okresla sie jako ,bycie z klientem”18,
a metodyczng wskazéwka jest z kolei podazanie za nim w rozmowie.

Hermeneutyczna perspektywa interpretacyjna

Koniecznoé¢ refleksyjnego konstruowania tozsamosci we wspodlczesnym
Swiecie powoduje, ze perspektywa hermeneutyczna staje si¢ niezbywalnym
wymogiem. W szerokim znaczeniu hermeneutyka jest sztuka rozumienia
sensu réznych obszarow rzeczywistoscil®. Jak twierdzi H. G. Gadamer, jest
»sztuka rozumienia i dotyczy w ogodle samorozumienia cztowieka”, ktéry
jest zaangazowany w proces nieustannej interpretacji §wiata2. W badaniach
przyjeliSmy zatem podejscie jakosciowe, oparte na przekonaniu o spotecznej
konstrukeji rzeczywistosci, ktéra dokonuje sie poprzez wzajemne oddzialy-
wania zaangazowanych w nig ludzi, ktérzy nadaja jej sensy i znaczenia?!.
Zredukowalismy dystans miedzy nami a uczestnikami projektu, co pozwoli-
fo nam na zajecie takiej pozycji, w ktérej nie byliémy postrzegani jako ,zbyt
obcy psychicznie, aby [...] dotrze¢ do prawdziwych motywacji i postaw”22.
Zalezalo nam, aby nasze podejécie byto globalne i holistyczne. Naszym ce-

W koncepgji Life Design, pytanie o najwczesniejsze wspomnienie, moze wyzwoli¢ ogromne
emocje u klienta, dlatego doradca musi mie¢ odpowiednie przygotowanie (sam M. Savickas
zZwraca uwage na ostrozne zadawanie ostatniego pytania, ktére zamieszcza w swoim kwestio-
nariuszu wywiadu).

17 M. Sidor-Rzadkowska, Profesjonalny coaching. Zasady i dylematy etyczne w pracy coacha,
Oficyna Wydawnicza Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 97.

18 Coaching. Inspiracje z perspektywy nauki, praktyki i klientéw, red. P. Smoétka, Helion, Gliwi-
ce 2009, s. 31.

19 Por.: E. Wysocka, Hermeneutyka, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. II, red.
T. Pilch, Zak, Warszawa 2004, s. 186.

20 H. G. Gadamer, Hermeneutyka a filozofia praktyczna, ,Studia Filozoficzne” 1985, nr 1, s. 17.

2 Por.: M. Piorunek, Bieg Zycia zawodowego cztowieka. Kontekst transformacji kulturowych,
Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznari 2009, s. 21.

2 M. Malewski, Badacz bezstronny czy zaangazowany, rec. ksigzki P.A i P. Adleréw, Memeber-
ship roles in field research, ,Oswiata Dorostych” 1988, nr 10, s. 629.
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lem bylo zrozumienie znaczenn nadawanych przez uczestnikéw projektu
ré6znym epizodom biograficznym, ktére byly przedmiotem pracy w procesie
coachingowym.

Coaching w praktyce polega na stuchaniu klienta i zadawaniu pytan, ale
konicowy rezultat nie ma z gory zalozonego wyniku. Tak jak ,hermeneu-
tycznie zorientowany proces badania przypomina sytuacje dialogu, w kto-
rym pytania zadawane $wiatu dostarczaja odpowiedzi pozwalajacych zadac¢
kolejne pytania, itd., tworzac hermeneutyczne kolo”?, tak tez poszczegdlne
sesje coachingowe sa takimi dialogami. Pomimo ze rozmowa coachingowa
ma swoja strukture, to jednoczesnie nie istnieja z gory ustalone pytania, kto-
re mialyby pas¢ w konkretnym momencie. Kolejne pytania pojawiajg sie
jako wynik tzw. podazania za klientem, czyli wstuchiwania si¢ w jego narra-
cje. Odpowiedzi réwniez pojawiaja sie stopniowo, w miare opowiadania
o przezyciach, pragnieniach, projektach, w miare ujawniania samowiedzy,
wiedzy o $wiecie i o innych ludziach?%.

Przyjeta strategie postepowania mozna nazwac (podobnie jak w porad-
nictwie) stuchaniem dialogicznym. Jego celem jest wspéltworzenie po-
jawiajacych sie w dialogu myséli, idei, pomystéw. J. Stewart i M. Thomas,
wyjasdniajac, na czym polega ten rodzaj stuchania, przywotuja metafore kota
garncarskiego i méwia o ,lepieniu wzajemnych znaczen”, co oznacza, iz
rozmowa koncentruje sie wokél mozliwosci stworzenia czego$ nowego,
wypracowania rozwiazan, ktére nie bylyby mozliwe bez spotkania dwoéch
0sob. To myslenie opiera sie na zalozeniu, Ze calo$¢ to wiecej niz suma czesci.

»~Wyobraz sobie, ze siedzisz po jednej stronie kola garncarskiego, a twoj
partner rozmowy po drugiej stronie. W toku pracy przy kole (rozmowy)
kazdy z was dodaje gliny i uzywa palcow, kciukow i dloni do nadawania
ksztaltu ostatecznemu wytworowi. Podobnie jak glina, rozmowa jest nama-
calna i gietka; pojawia sie i mozna jg ustysze¢, zapisaé, uksztaltowac. Gdy
odczuwam niejasno$¢ lub niepewnosc co do tego, co mysle lub co chce po-
wiedzie¢, moge wydoby¢ to na zewnatrz, ty zas mozesz zmodyfikowac 6w
ksztalt, poprosi¢ mnie bym dodal wiecej gliny albo samemu doda¢ troche
wlasnej. Charakterystyczne dla ciebie ksztalty, ktére mogles nadac tylko
w odpowiedzi na to, co ja uksztaltowalem, moga nas skierowaé w strone,
ktoérej sam nie bylbym w stanie przewidzie¢. Glina dodana przez ciebie mo-
Ze by¢ ideg, o ktorej juz myslatem - ale nie tutaj i nie w takiej formie - lub
moze by¢ czyms$ zupelnie nowym dla mnie” 2.

2 M. Malewski, Teorie andragogiczne, s. 30.

24 Tamze, s. 19.

%5 J. Stewart, M. Thomas, Stuchanie dialogiczne: lepienie wzajemnych znaczen, [w:] Mosty za-
miast muréw. Podrecznik komunikacji interpersonalnej, red. ]. Stewart, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2005, s. 239.
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Zadawanie pytant w coachingu mozna potraktowac jako wyraz dazenia
do tworzenia nowych doswiadczen. Wedltug H. G. Gadamera ,nie robi sie
doswiadczen bez aktywnego zapytywania”2, a to oznacza, ze pytania wy-
zwalajg tworcza aktywnos¢, ktéra moze doprowadzi¢ do realnej zmiany.
Poniewaz rozmowa coachingowa otwiera droge do odczytywania i nada-
wania nowych znaczen, dlatego traktowalismy jq jako rodzaj wywiadu nar-
racyjnego. Biorac pod uwage wspoélczesne podejscia metodologiczne, mozna

wskaza¢ kilka sposob6éw jego rozumienia. Przedstawiamy je w tabeli 1.

Tabela 1. Wspoélczesne podejscia do wywiadu narracyjnego

Podeiscie Kluczowy Gloéwne Nadrzedne Pozycja
J problem zalozenie pytanie badacza
Psychologiczne ZV.VIa‘.ZkI I.med,z}., rglag N formacy}ry charal- O czym jest narracja? Neutralny
z zycia a jakoscia zycia | ter narracji badacz
Socjologiczne (zogni- Przebieg konstruowa-
sko]w ar%e na kon t‘?ﬁ_ nia swojego Ja w r6z- |,deprywatyzacja | O czym jest narracja? | Neutralny
nych kontekstach ku- | narracji” Jaka jest narracja? badacz
stach kulturowych) Iturowych
Sogjologiczne (zog | Komunikowanie zna- | zakorzenienie nar- . . .
skowane na szczeg6- B . . .. O czym jest narracja? | Zaangazowany
czenn w praktykach je- |racji w relacji ba- ; .
fowych aspektach Jaka jest narracja? badacz
L zykowych dacza z narratorem
zycia)
Antropologiczne Proces na}.dawama/l e narracja jako wie- | O kim/czym jest .
) terpretacji znaczen . Zaangazowany
(etnografia narra- h . . |logtosowy tekst ba- | narracja? .
- w intersubiektywnej . . . uczestnik
cyjna) .. danego i badacza | Czyja jest narracja?
narracji
. Konsh“uowame ! Inter- narracja jako auto- | Jaka jest moja narra- | Badacz jako
Autoetnograficzne | pretacja autonarracji . -5
badacza refleksja badacza | cja? badany

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie S.E. Chase, Wywiad narracyjny. Wieloé¢ perspektyw podejéé
glosow, [w:] Metody badari jakosciowych, red. N. K. Denzin, Y. S. Lincoln, Warszawa 2014.

Dokonujac analizy narracji odbywajacej sie w realizowanych przez nas
procesach coachingowych i odnoszac je do powyzszej klasyfikacji wywia-
déw narracyjnych, stwierdziliSmy, Ze najpelniej charakterystyke zastosowa-
nej metody zilustruje tabela 2.

26 H. G. Gadamer, Prawda i metoda. Zarys hermeneutyki filozoficznej, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2013, s. 337.
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Tabela 2. Rodzaj zastosowanego wywiadu narracyjnego

o s Kluczowy Gléwne Nadrzedne Pozycja
Podejscie . .
problem zalozenie pytanie badacza
Pedagogiczne (zogni- Transformacyjne efek-
808t gru ty komunikowania narracja jako efekt | O czym jest narracja? .
skowane na szczego- | .. - S . ; Zaangazowany
i interpretowania podazania badacza | Jak narracja stuzy ba-
towych aspektach . i ’ badacz
2ycia) znaczen w praktykach |za narratorem anemu:
y jezykowych

Zrédlo: opracowanie wlasne

Podejécie zastosowane w naszym wywiadzie narracyjnym okredlilismy
jako pedagogiczne, gdyz jako kluczowy problem w naszych badaniach przy-
jelismy: jakie transformacyjne efekty odnajdujq studenci w procesie komunikowania
i interpretowania znaczen w narracjach realizowanych w procesie coachingowym?27
Zgodnie z przyjetym podejéciem, uznaliémy, Ze to ,...narrator ma gtos, a ba-
dacz jest tylko stuchaczem. Mowigc przez pryzmat szczeg6téw swojej biografii
i na ich temat, narrator moze podwazac¢ zalozenia, ktére badacz wprowadza
do relacji badacz-badany. Prowadzenie wywiadu narracyjnego pociaga za-
tem za sobg pewien paradoks. Z jednej strony badacz musi by¢ wiasciwie
przygotowany, by zada¢ dobre pytania, ktére sprawia, ze druga osoba opo-
wie pewna osobistg historie. Z drugiej strony sama idea takiej osobistej hi-
storii polega wlasnie na tym, Ze nie moze ona by¢ znana, przewidziana
i przygotowana z goéry”28. (O tym jak bardzo nieprzewidywalny moze by¢
przebieg i tre$¢ narracji podczas sesji coachingowej mieliSmy sie niebawem
przekonac osobiscie).

Za narracje uznaliSmy zaré6wno wypowiedzi uczestnikow podczas sesji,
jak i zawartos¢ raportow /refleksji przygotowanych przez studentéw. Dazac
do ich zrozumienia, wykorzystywaliémy metode kota hermeneutycznego,
ktéra rozwingl H. G. Gadamer, co byto jednoczesnie postrzegane jest jako
zerwanie przez niego z wczeéniejsza tradycjag hermeneutyczng. M. Heideg-
ger widzial proces hermeneutyczny w cyklach nastepujacych po sobie
stwierdzen, prowadzacych do odzwierciedlenia wiedzy o uswiadomionych,
apriorycznych uprzedzeniach; Gadamer natomiast rozumiat hermeneutycz-
ny krag jako proces interakcyjny, w ktérym nowe zrozumienie analizowanej
calosci osiagane jest poprzez odkrywanie szczegélow tej catosci. Jak sam

27 Perspektywa ta wydaje sie tez uzyteczna przy konstruowaniu narzedzi stuzacych
w przyszlosci do badania efektywnosci coachingu.

B E. E. Chase, Wywiad narracyjny. Wielos¢ perspektyw, podejsé, glosow, [w:] Metody badan
jakosciowych, red. N. K. Denzin, Y. S. Lincoln, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014,
s. 34.
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pisal: ,zrozumienie calosci staje sie mozliwe tylko z perspektywy jej czesci,
ale nie jako niezaleznych skladowych, lecz jako swoistego zwigzku, swoistej
wspo6lnoty konstytuujacej catosc¢” 2.

Zwracal tez uwage, iz zrozumienie rzeczywistosci nastepuje w wyniku
porozumienia osigganego przez jednostke droga komunikacji (jezykowej)
z innymi osobami, prowadzac w ten sposéb do nowej wiedzy3. Wychodzac
od wilasnej subiektywnosci klienci coachingu, stykali sie z obiektywnym
zwierciadlem (w tym przypadku z osoba coacha), aby pézniej niejako , wro-
ci¢ do siebie”. Ponowna konfrontacja z wlasna subiektywnoscia pozwolila
na przeobrazenie indywidualnego rozumienie siebie i §wiata. Podejscie holi-
styczne umozliwilo dostrzezenie, ze ten ruch od czesci do calosci i odwrot-
nie jest wewnetrznie powigzany, a zmiana cze$ci moze doprowadzi¢ do
jakosciowej transformacji catosci. ,Caloé¢ reaguje na wszystko, co dzieje sie
Z jej czeSciami, pulsujac razem z nimi, ale zarazem cze$¢ nie moze istnie¢
i by¢ poza caloscig”31.

Zalozenia i przebieg projektu badawczego

Projekt , Coaching akademicki” realizujemy od roku 2012 i jest on adreso-
wany do studentéw studiéw magisterskich. W pierwszym roku wiekszos¢
stanowili studenci specjalnoéci Poradnictwo zawodowe i coaching kariery.
Obecnie w projekcie uczestnicza studenci réznych specjalnosci, zdarza sie
réwniez, ze zglaszaja sie chetni ze studiéw licencjackich.

W odniesieniu do studentéw spelnia on dwie funkgje:

- edukacyjna - stanowi element dziatan edukacyjnych/forme ksztalcenia
poprzez bezposrednie doswiadczanie;

- pomocowa - stanowi forme wsparcia/oferte pomocy w rozwijaniu po-
tencjatu i konstruowaniu swojego zycia.

Cel prowadzonych przez nas badan réwniez jest dwojaki: z jednej strony
chodzi o odkrycie, na ile uczestnictwo w procesie coachingowym wspomaga
osigganie zakladanych efektéw ksztalcenia przysztych doradcéw/coachéw,
z drugiej za$ chodzi o odczytanie znaczeri, jakie klienci nadaja epizodom
biograficznym i zmianom dokonujacym w ich zyciu, dzieki uczestnictwu
w procesie coachingowym, jak postrzegaja rézne sfery swojego zycia i siebie
w tych sferach, wreszcie jakie znaczenie ma dla nich sam udziat w procesie

Y K. Ablewicz, Hemeneutyka i fenomenologia w badaniach pedagogicznych, [w:] Orientacje
w metodologii badan pedagogicznych, red. S. Palka, Wydawnictwo UJ, Krakéw 1998, s. 31-32.

30 Por. H. G. Gadamer, Hermeneutics and Social Science, ,,Philosophy Social Criticism / Cul-
tural Hermeneutics” 1975, nr 2, s. 307-316.

31 K. Ablewicz, Hemeneutyka i fenomenologia, s. 29.
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coachingowym dla projektowania zycia. Wlasnie tak sformulowane cele
poznawcze sklonity nas do przyjecia zalozei badawczych wyprowadzonych
ze wspolczesnej hermeneutyki.

e Wiegkszy nacisk polozyliSmy na rozumienie badanej rzeczywistosci niz
jej wyjasnianie, dazac w ramach procedury ,kola hermeneutycznego” do
procesu sprzezenia zwrotnego miedzy pojmowaniem pojedynczych epizo-
déw i calosci doswiadczenia, towarzyszac w ten sposéb studentom/bada-
nym w poszukiwaniu sensu i odkrywaniu znaczen ich doswiadczen.

e Poczynania poznawcze traktowaliémy jako konwersacje, ktére mozna
uzna¢ za pewnego rodzaju narracje klientéw. Poprzez nadanie im charakte-
ru dialogicznego konstruowania znaczeri, dokonywanego w procesie
coachingowym, mogliSmy spojrze¢ na role dialogu w coachingu w procesie
rozumieniu sytuacji zyciowych studentéw. ,Zyjac w jezyku” starali$my sie
wstuchiwaé¢ w opowiadane historie i wychwytywa¢ kluczowe dla nich kate-
gorie.

e Przyjeliémy wieloznacznos¢ interpretacji jako adekwatny sposéb od-
czytywania kompleksowosci badanych sytuacji. Sklonilo nas to do przyjecia
w wiekszym stopniu strategii myslenia pytaniami niz odpowiedziami
w procesie badawczym. Konstruujac kolejne pytania, mysleliSmy nie o ta-
kich, ktore najlepiej postuza naszemu rozumieniu, lecz o takich, ktére najle-
piej beda stuzy¢ narracji i rozumieniu klienta.

e StaraliSmy sie zdystansowa¢ wobec wlasnych nastawien i przedzato-
zeh na rzecz otwarcia na bezposrednie doswiadczanie badanych narragji.
Innymi stowy - rozwijajac poprzednie zatozenie - staraliémy sie hamowac
wlasng sklonnos$¢ do rozumienia, oddajac pierwszenistwo w tym zakresie
klientom, by dopiero na bazie ich rozumiert budowac¢ wlasne, ktére nastep-
nie konfrontowaliémy z klientami, prowokujac w ten sposéb ich prace nad
rekonstrukcja rozumien wczesniejszych.

Na ksztalt powyzszych zalozen istotny wplyw miala sugestia zawarta
w mysli Susan Chase: ,[...] gdy badacze traktuja narracje jako twoércze dzia-
lanie, a glos narratora jako szczegdlny, ograniczaja pytania faktograficzne.
Zamiast tego wysuwajq na pierwszy plan rézne wersje Ja osoby moéwiacej
oraz rzeczywistoéci i doswiadczenia, ktére osoba opowiadajaca historie
stwarza poprzez moéwienie. Cho¢ narratorzy sa odpowiedzialni za auten-
tycznos¢ swoich historii, badacze narracyjni traktuja autentycznos¢ i wiary-
godnosc jako cos, co opowiadajacy historie caty czas realizujg”32.

W projekcie do tej pory wzieto udzial 39 oséb - 33 kobiety i 6 mezczyzn
(w wieku 23-25 lat), 4 osoby zrezygnowaly w trakcie (ttumaczac to brakiem
czasu), a pozostale 35 0s6b uczestniczylo w calym procesie coachingowym,

32 S. E. Chase, Wywiad narracyjny, s. 25.
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czyli w 6 lub 7 poéttoragodzinnych sesjach, ktére odbywatly sie w odstepach
3-4-tygodniowych przez caty rok akademicki. Obecnie kolejne 10 o0s6b jest
w trakcie procesu. Pierwsza sesja poswiecona byla na formutowanie celu
i nakreslenie oczekiwanych efektéw, ostatnia zas na podsumowanie calego
procesu. Pomiedzy sesjami klienci wykonywali zadania, ktére na kolejnych
sesjach omawiali i dzielili sie swoimi sukcesami badZ opowiadali o barie-
rach, na jakie napotkali w realizacji obranego celu.

Jak wczedniej wspomnieliSmy - nasze rozmowy coachingowe traktowa-
lismy jako dialog, w trakcie ktérego pojawiajq sie r6zne narracje. Staraliémy
sie je odczytywac na biezaco. Ponadto prosiliSmy o zapisywanie refleksji po
kazdej sesji i przygotowanie raportu podsumowujacego zaréwno kazda
sesje jak i czas miedzy sesjami, ktéry otrzymaliSmy od kazdego uczestnika
przed kolejna sesja. Raport obejmowat analize stanu poczatkowego, motywy
udzialu w projekcie, formutowane w procesie cele i sposoby ich realizacji,
refleksje dotyczace zadart domowych i pracy pomiedzy sesjami, najwazniej-
sze osiagniecia i dalsze planowane zmiany oraz feedback dla coacha. Rapor-
ty te byly przedmiotem analizy na kolejnych sesjach. Sami réwniez w czasie
i po kazdej sesji sporzadzaliSmy notatki, zawierajgce najistotniejsze wypo-
wiedzi, informacje o przebiegu sesji oraz spostrzezenia dotyczace zaré6wno
pracy klienta, jak i naszej. Na sesjach koricowych dokonywaliémy weryfika-
¢ji wlasnych spostrzezen poprzez konfrontowanie ich z opiniami studentéw,
co bylo punktem wyjécia do interpretacji danych jakosciowych pochodza-
cych z raportéw oraz z konwersacji/ dialogéw w czasie sesji.

Motywami, dla ktérych studenci decydowali sie na udzial w projekcie,
byla z jednej strony che¢ doswiadczanie bycia w roli klienta oraz stawianie
czola osobistym wyzwaniom, rozwijanie swoich umiejetnosci, poszerzenie
samo$wiadomosci; z drugiej natomiast - che¢ poznania pracy coacha po-
przez obserwowanie przebiegu procesu. Okazalo sie jednak, Ze jednoczesne
bycie w roli klienta i obserwatora, jest prawie niemozliwe (przynajmniej
W pierwszym etapie pracy).

Na poczqtku sesji stwierdzitam, ze musze w petni skupic sie nad zadawanymi
mi pytaniami, by moc nauczyc sie wykorzystywac je w przysztosci. Jednak po kilku
pytaniach zaangazowatam si¢ w rozmowe na tyle, ze dopiero po skoticzonej sesji
zauwazytam, ze moj czysto , techniczny” zamiar nie udat sie. Bardziej skupitam sie
na rozwiqzywaniu problemu, niz na technikach jakie stosowat coach.

Jako cele wskazywano: podniesienie komfortu zycia, zwigekszenie po-
ziomu optymizmu, dazenie do odkrycia mozliwosci rozwoju osobistego
poprzez doswiadczanie, zwiekszenie samodyscypliny, osiaggniecie wewnetrz-
nego spokoju, zwiekszenie systematycznosci (w uczeniu si¢, dbaniu o rela-
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cje), zaplanowanie rozwoju zawodowego i kariery, pogodzenie planéw oso-
bistych i zawodowych, wzmocnienie pewnosci siebie, rozwdj umiejetnosci
lepszego wykorzystywania szans (osobistych i zawodowych), zwigekszenie
konsekwencji w realizacji podejmowanych zamierzen.

Moim pierwszym oczekiwaniem jest cheé zbudowania wizji przysztosci, ktora
bedzie mozliwa do realizacji... chce sig upewnic kim jestem i czy to, co robig jest
wlasciwe i satysfakcjonujgce.

Chciatabym by proces coachingowy pomdgt mi stac si¢ osobg lepszq, bardziej za-
dowolong z Zycia.

Tak sformulowane cele ogélne, dotyczace calego procesu coachingowe-
go, byly przy poszczegolnych sesjach operacjonalizowane i odnoszone do
konkretnych codziennych sytuacji zyciowych, tak zawodowych, jak i osobi-
stych (np. zintensyfikowanie pracy nad praca magisterska, systematycznos¢
w uczeniu sie lub dbaniu o zdrowie i kondycje fizyczng, planowanie czasu,
zwiekszenie samodyscypliny w panowaniu nad emocjami, ustalanie priory-
tetow w zyciu, poprawa relacji z bliskimi osobami, zwiekszenie konsekwen-
¢ji w realizacji zadan, konstruowanie konkretnych planéw dzialania).

Mozna zauwazyd¢, ze cele, jakie stawiaja sobie studenci przygotowujacy
sie¢ do roli profesjonalnych doradcéw, w sposéb szczegélny zawieraly sie
w dazeniu do osiggania balansu pomiedzy trzema sferami: edukacjg uni-
wersytecka, zyciem prywatnym a pracg zawodowa.

Odkrywanie i nadawanie znaczen
przezywanym epizodom biograficznym

Z opinii uczestnikéw projektu wynika, ze coaching wprowadzit w ich zyciu
istotng zmiane. Ta zmiana dotyczyla sposobu postrzegania otaczajacego
Swiata, wplynela na ich dalsze plany, otwierajac nowa perspektywe biogra-
ficzna, jak réwniez spowodowala reinterpretacje wtasnej biografii sprzed
zmiany wywolanej coachingiem. Mozna powiedzie¢, iz spowodowatla po-
nowne zdefiniowanie swojej tozsamosci i dzieki procesowi wspétkonstruo-
wania stworzyla o niej nowa narracje. Zaskakujacym odkryciem dla uczest-
nikéw bylo to, czego dowiedzieli sie o sobie, doswiadczajac zmiany.

Wyglada na to, zZe jestem jednak optymistkq. Nigdy wczesniej tak o sobie nie
myslatam.

...zaskakujgce - na ile rzeczy mam wptyw, ile moge zmienic.
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,odkrytam, Ze wiele rzeczy dzieje si¢ tylko w mojej gtowie”
...tyle si¢ zmienito. Nie myslatam, Ze zwykty coaching bedzie taki niezwykty.

Moja mama mi powiedziata, ze mnie nie poznaje. Uwaza, ze jestem teraz lep-
sza wersja samej siebie. I faktycznie, jak sama sig sobie przyglgdam, to widze, Ze ja
sprzed coachingu i ja teraz - to dwie rozne osoby. Bytam zamknigta, niezadowolona,
uwazatam, ze nie zastuguje na wiele rzeczy... Teraz to wszystko widze inaczej. Bio-
re zycie garsciami. Czuje, Ze Zyje.

Nagle zapragnetam bardziej kontrolowac to, w jaki sposob wykorzystuje swoj
czas, czy to przeznaczony na przyjemnosci czy to na nauke.

Zawsze wiedziatam, Ze najtrudniejszy jest pierwszy krok. Teraz widze, Ze moge
g0 zrobic.

Myslatam, ze mdj narzeczony nie traktuje mnie powaznie, moich planow i pro-
blemow. Teraz widze, Ze to ja o tak traktuje.

W opinii wszystkich uczestnikéw projektu udzial w coachingu pozwolit
na lepsze rozumienie siebie i innych. Poprzez obserwacje samego siebie
i refleksyjna analize swoich stanéw emocjonalnych, zwiekszenie samoswia-
domosci, zwiekszenie motywacji, zwiekszenie poczucia sprawstwa, popra-
we komunikacji z otoczeniem, odkrywanie wewnetrznych barier i szukanie
sposobow ich pokonywania, identyfikowanie ograniczajacych przekonan,
dostrzeganie swoich mocnych stron, nastapilo wzmocnienie wlasnej warto-
Sci, a przez to pewnosci siebie (wiekszy optymizm).

Kolejng zmiang, jakq dostrzegam w sobie jest fakt, Ze stawiajqc czota jakims pro-
blemom staram sig dostrzegac w sobie zasoby, ktore moge wykorzystaé, zeby pokonac
dang przeszkode. Statam sig¢ bardziej swiadoma swoich mocnych stron i zalet -
Swiadomos¢ niektorych uzyskatam dzieki coachowi ©

Znam sposéb na mate kroki, ale nie myslatam, ze moze mi si¢ przydaé. Ze moze
mi sie to udac.

Nawet, jesli zakladany cel nie zostal osiggniety w takim stopniu, jaki byt
przewidywany na poczatku procesu, to i tak zmiana zostala oceniona jako
postep na drodze do jego osiagniecia. Studenci dostrzegli, ze czasem nie-
wielka zmiana w jednym obszarze zycia moze spowodowa¢ znaczace zmia-
ny w innych obszarach (pokazuje to poréwnanie z , kota zycia”).

Nie osiggnetam tego, co planowatam podczas pierwszej sesji, a jednak i tak po-
ziom mojego zadowolenia wzrdst w kazdej z dziedzin zycia. Bylo to wynikiem zmia-
ny w sposobie myslenia, podejsciu do zycia. Zaczetam sobie czesciej zdawaé sprawe
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z rzeczy waznych i wazniejszych, przewartoSciowatam wiele w swoim dotychczaso-
wym Zyciu.

Uczestnicy projektu dostrzegali nowe wyzwania, ktérych zarys ujawniat
sie¢ stopniowo wraz z budowaniem rozwigzan dla dotychczasowych pro-
bleméw. Wyzwania te analizowane byly jednak nie jako oderwane od siebie
zadania zwigzane ze studiowaniem czy z relacjami, ale jako niezbedne dla
funkcjonowania jednostki w calej jej przestrzeni zycia:

Obawiam sie, ze jeszcze wiele sytuacji w moim zyciu osobistym spowoduje, iz
poddam sie sytuacjom stresujgcym i to mnie zablokuje do rozwijania siebie, zdoby-
wania nowych doswiadczen zawodowych. Musze popracowac nad dystansem mig-
dzy tym, co jest wazne w najblizszych miesigcach (obrona magisterska), a tym, co
mnie stresuje (sytuacja zwiqzana z partnerem). Zdobycie umiejetnoéci zdystanso-
wania sig przyda mi si¢ w perspektywie catego mojego przysztego zycia.

Udziat w projekcie - jak wcze$niej wspominaliSmy - miat takze wymiar
edukacyjny. Studenci, zacheceni do inwestowania w siebie poznali nie tylko
samych siebie, ale rowniez praktyke coachingu.

Sesje coachingowe pokazaty mi jak moge pracowac w przyszlosci sama, juz bez
pomocy coacha. Uswiadomity mi, ze mam zasoby, ktére moge wykorzystywac
w kazdej sytuacji. Bardzo czesto uswiadamiam sobie, ze podczas dokonywania jakis
wyboréw czy w sytuacjach, ktore sq w pewnym sensie wazne, przeprowadzam na
sobie autocoaching - zastanawiam sig co tak naprawde jest dla mnie wazne, staram
sig precyzowac co chciatabym osiggngé, analizuje moje zasoby, ktore mogtyby mi
pomoac.

Motywem udzialu w projekcie byla zatem che¢ testowania coachingu,
ale proces stawat si¢ jednoczesnie okazja do samodzielnego doswiadczania
»mozliwosci coachingu”.

Bytam w szoku, ze metoda coachingowa naprawde dziata! Z drugiej strony by-
tam wyczerpana i zmeczona. Zdatam sobie sprawe, zZe kosztowato mnie duzo wysitku
analizowanie i opowiadanie o sytuacjach z mojego zZycia.

Co wiecej, sami zaczeli prowadzi¢ rozmowy coachingowe ze soba na-
wzajem (jako trening) oraz ze znajomymi (jako rzeczywiste wsparcie innych
W rozwoju).

Studenci/coachowani podkreélali znaczenie dialogu w zrozumieniu
swoich sytuacji zyciowych. Za najbardziej pomocny czynnik uznali sama
mozliwoé¢ werbalizacji rozwigzan, ktore wczeéniej wprawdzie dostrzegali,
jednak nie mieli okazji ich wypowiedzie¢. Fakt zobowigzania sie przed
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coachem do realizacji zadan, powodowal zwiekszenie konsekwencji w dzia-
taniach. Odkryli réwniez wzmacniajaca role nagradzania samych siebie na-
wet za najdrobniejsze sukcesy.

Jestem o0sobgq, ktora potrzebuje nad sobq bata. Te SMS-y, ktore do Pana wysyta-
tam po kazdym zadaniu byty niesamowicie skuteczne.

Wazne w coachingu jest rowniez to , by sie nie ba¢ moéwic o swoich planach...
o tym co sig czuje i mysli, o obawach, lgkach... ale i marzeniach.

Po coachingu mam poczucie, ze nic nie jest takie straszne i wystarczy tylko do-
bry plan na poczqtek, a reszta juz péjdzie tatwiej.

Czasem dialog coacha i klienta tworzyl swoiste zwierciadlo, w jakim ten
drugi mogt sie przejrze¢ i dokona¢ samooceny, a jednoczesnie stanowit
punkt startowy dla nowych dziatari. Moze to $wiadczy¢ o dokonujacym sie
procesie rekonstruowania zycia, o przyjmowaniu nowej perspektywy jego
ogladu i nadawania nowych znaczefi wyzwaniom zyciowym:

Proces pozwolit mi spojrze¢ na sobie z boku, uswiadomitam sobie jak tatwo jest
osiggnqc swoj cel. Wystarczy po prostu zaczgé...

Potrzebowatam ,,sity z zewnqtrz” by byc¢ moze spojrzec na dotychczasowe spra-
wy z innej perspektywy, nabrac sity i pewnosci siebie lub po prosty zaczqc dziatac.

Podsumowanie

Zdajemy sobie oczywiscie sprawe, ze przedstawione wyniki wymagaja dal-
szych pogtebionych badan. Uzyteczne z pewnoscia bedzie zastosowanie
badan biograficznych, obejmujacych szersza perspektywe czasowa, by¢ mo-
ze polaczonych z monitorowaniem loséw zawodowych absolwentow.
W tym kontekscie planujemy badania , Trzy lata po coachingu”.

To, co udalo si¢ na tym etapie badarn osiagnaé, mozna podsumowac
w nastepujacy sposob: W toku realizacji projektu staraliSmy sie plynnie
przechodzi¢ po hermeneutycznym kole od refleksji do zmiany i na odwrét.
Studenci/coachowani rozpoczynali od planowania zmiany poprzez wyzna-
czanie celé6w, nastepnie przechodzili do dzialania, jednoczesnie obserwujac
proces i konsekwencje owej zmiany. PéZniej poddawali poglebionej refleksji
ten proces, aby przejé¢ do rozwiniecia lub modyfikacji pierwotnego planu,
potem ponownego dzialania, obserwacji, refleksji itd.3® Projekt umozliwit

3 D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczne. Filozofia — metodyka — ewaluacja, Wydaw-
nictwo UMCS, Lublin 2011, s. 183.
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zaangazowanie w badanie wlasnej wiedzy, testowanie umiejetnosci, budo-
wanie postaw, rozwdj kompetencji niezbednych do wykonywania w przy-
sztosci zawodu doradcy/coacha oraz pozwolil na konstruowanie rozwigzan
dla osobistych wyzwar. Sam proces badawczy byt zatem procesem spoltecz-
nym i edukacyjnym.

Dostrzegliémy takze wymiar emancypacyjny i transformacyjny tych se-
sji’%: pomagaliSmy w odkrywaniu zasoboéw uczestnikéw sesji coachingo-
wych, towarzyszyliémy w procesie projektowania drogi zyciowej poprzez
planowanie i dokonywanie zmian, zachecalismy do inwestowania w siebie,
dawalismy okazje do krytycznego spojrzenia na samego siebie, na swoje
sposoby rozumienia $wiata i relacji z innymi ludZmi, szukaliSmy paradok-
s6w w my$leniu i ograniczajacych zalozen, ktore blokuja ludzi przed doko-
nywaniem zmian.

Ten proces dotyczy! réwniez nas jako badaczy. Badania, jakie realizowa-
lismy, powiazane byly z nasza praktyka naukowo-dydaktyczng. Z jednej
strony nadal pozostaliémy nauczycielami akademickimi, ktérzy pro-
wadzili zajecia ze studentami o coachingu; z drugiej za§ - partnerami
w procesie coachingu, wreszcie nakladaliémy na to role badacza w ba-
daniach narracyjnych. To osobiste zaangazowanie w autentyczny proces
pomagania klientom wptynal nie tylko na poglebienie rozumienia naszych
edukacyjnych praktyk, spotecznie budowanych relacji, czy podjetych wy-
zwan badawczych, ale takze na refleksje nad nasza dotychczasowa tozsamo-
Scia, budowana na roli nauczycieli akademickich. Istotnym pytaniem, na
ktére wcigz poszukujemy odpowiedzi pozostaje: w jaki sposéb pogodzi¢
role nauczyciela (a nawet egzaminatora) i partnera-coacha?

Nasze badanie nie stuzylo jedynie uzyskaniu wiedzy, ale polegalo takze
na transformacji naszych postaw i wartosci. W ten sposéb w naszym podej-
Sciu do wywiadu narracyjnego, z pozycji zaangazowanego badacza
przeszliSmy w strone zaangazowanego uczestnika. Bylo to dla nas za-
skakujacym odkryciem. Angazujac sie¢ w relacje coachingowe, badali$émy
jednoczesnie nasza wiedze i stosowane kategorie interpretacyjne. Przyjecie
takiej podwadjnej perspektywy - bycia wewnatrz procesu i na zewnatrz jed-
nocze$nie - spowodowalo, ze zmieniliSmy nasze spojrzenie na proces
ksztalcenia akademickiego jako taki. Informacje zwrotne, jakie przekazywali
nam studenci, dotyczyly nie tylko samego procesu, dokonanych odkry¢,
wprowadzonych zmian, ale réwniez - nas jako os6b prowadzacych coaching.
Zwracali uwage na to, co im pomagato w tym procesie, jak réwniez i na to,
co im przeszkadzalo i blokowato.

34 Tamze, s. 183.
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Przyjmujac zalozenia wspoélczesnej hermeneutyki, uwazamy, ze ludzkie
zycie, postawy, zachowania, moga by¢ rozumiane jako narracja zanurzona
z jednej strony w konkretnym historyczno-kulturowym kontekscie, z drugiej
- moze by¢ wpisana w ludzka biografig i tylko w tych kontekstach mozliwe
jest jej odczytanie. Podobnie sesja coachingowa jest taka narracja. Majac
Swiadomos¢, ze ,zadne odczytanie nie jest ostateczne, lecz odstaniajgce tyl-
ko pewien horyzont” i ze w ,sztuce interpretacji proces rozumienia nie ma
swojego zakoriczenia, pozostaje otwarty na teksty, horyzonty nowych czy-
telnikéw, nowe konteksty, nowe perspektywy”3, mamy nadzieje, zZe nasza
propozycja analizy coachingu bedzie zaproszeniem do dalszej dyskusji na
ten temat i nowych jej odczytan.
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Slowa - obrazy - emocje.
Wielowymiarowa analiza narracji
materialow tekstowych

i wizualnych publikowanych na blogu

Wprowadzenie

Analiza narracji, bedaca jednym z etapéw metody narracyjnej, jest zazwy-
czaj stosowana do interpretacji materialdéw zgromadzonych podczas wy-
wiadéw narracyjnychl. Obecnie coraz czesciej jest wykorzystywana takze
w przypadku innych form narracji, takich jak np. serie publikacji umiesz-
czane w internecie jako blogi lub posty na portalach spolecznosciowych.
Odmiennos¢ tych dwéch typow narracji mozna zauwazy¢ na podstawie
srodkow wyrazu, jakimi sie postuguja, sposobu zapisu oraz logiki rzadzacej
opowiescia. W blogach natykamy sie na luzna strukture i zmienng sekwen-
cyjnos¢ elementéw opowiesci, a takze spontanicznos¢ opowiadania (zaréw-
no w zakresie czestotliwosci publikacji, tematyki jak i wielowatkowosci
w niej dominujacej). Istotna cecha réznicujaca narracje spotykang w blogach
lub seriach postéw jest wzbogacanie jej o dodatkowe elementy, takie jak
materialy interaktywne, wizualne, audio oraz odnosniki do innych narracji
w $wiecie wirtualnym. To wladnie one stawiaja przed badaczem nowe pyta-
nia o spos6b prowadzenia analizy narracji.

Celem niniejszego artykulu jest pokazanie drogi intelektualnej, jaka
przeszli autorzy w trakcie analizy materialu, na ktéry sktadaja sie wypowie-
dzi pisane i fotografie. Rozwazania i analizy oparte s3 na materiale opubli-
kowanym na blogu Looking for Marshall McLuhan in Afghanistan prowadzo-

1 Zob. P Chamberlayne, SOSTRIS Final Report — From Biography to Social Policy, Centre for
Biography in Social Policy, London 1999; T. Wengraf, Qualitative Research Interviewing: Bio-
graphic Narratives and Semi-structured Methods, Sage, London 2001.
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nym przez kanadyjska fotografke Rite Leistner?. Autorka miedzy drugim
dniem lutego a trzynastym dniem marca 2012 roku zamiescila 12 postéw,
poswieconych codziennemu zyciu amerykanskich zolnierzy, przebywaja-
cych w Afganistanie.

Prezentowane ponizej badanie - jak wspomniano wczeéniej - zrodzito
kilka dylematéw dotyczacych strategii analizy. Zaréwno sam sposob anali-
zy, jak i kolejnoé¢ czynnosci badawczych nie byly tu oczywiste. Dodatkowo
etap narracji tak réznych elementéw przekazu, jakimi sa stowo pisane
i zdjecie, dostarczyl odmiennych wynikéw w analizie prowadzonej przez
zaledwie dwoch badaczy. Praca nad blogiem Leistner przyniosta rozwiaza-
nia, ktére nie byly przewidziane przed podjeciem tego zadania. W analizie
narracji wykorzystano strategie mieszane (mixed methods): wyniki liczbowe
wyjaéniane byly poprzez strategie interpretacji, a skojarzenia, jakie budowa-
liSmy wobec materialu wizualnego, wymagatly wyjasnieni, ktére osiggnieto
poprzez wglad w dane iloéciowe.

Opis materialu badawczego

W styczniu 2011 roku Rita Leistner, pochodzaca z Kanady fotoreporterka
wojenna, znana przede wszystkim z prac poswieconych konfliktom w Iraku,
Palestynie czy Kambodzy, zostala zaproszona do udzialu w projekcie me-
dialnym o nazwie Basetrack. Byla to cywilna miedzynarodowa inicjatywa,
majaca na celu wykorzystanie potencjalu mediéw spotecznosciowych
w kontaktach Zolnierzy przebywajacych na misji z oczekujgcymi na ich po-
wroét rodzinami w Ameryce. Liderem projektu byt fotograf Teru Kuwayama,
ktéry w ramach grantu Knight Foundation stworzyt zesp6t badaczy, pisarzy
i dziennikarzy gotowych do podjecia tego wyzwania i podrézy sladem ame-
rykanskiej armii. Stworzona przez Kuwayame grupa miala za zadanie towa-
rzyszy¢ 8. Batalionowi U.S. Marines w czasie jego siedmiomiesiecznego
pobytu w Afganistanie. Rola Leistner polegala na fotografowaniu powsze-
dniego zycia bazy wojskowej zlokalizowanej w prowincji Helamand, znaj-
dujacej sie w poblizy granicy z Pakistanem. Dodatkowe wyzwanie polegato
na tym, ze zamiast profesjonalnego aparatu fotograficznego miata postugi-
wac sie smartfonem.

Pare miesiecy po powrocie do Toronto autorka trafita przypadkiem na
wyklad Petera Nesselrotha na temat mozliwosci wykorzystania zalozen
teorii mediow Marshalla McLuhana w analizie wydarzer Arabskiej Wiosny.
Spotkanie to bylto dla Rity inspiracja do zastosowania podobnej metody do

2 Autorzy dziekuja Ricie Leistner za zgode na wykorzystanie jej zdje¢ w tym artykule.
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interpretacji fotografii, ktore zrobila w czasie uczestnictwa w projekcie Base-
track. Mogta nie tylko podja¢ probe analizy zdje¢, ktére przywiozta z Afga-
nistanu, ale réwniez zmieni¢ dotychczasowy nurt swoich rozwazan i za-
miast skupienia na ,ludzkim” obliczu wojny, pokaza¢ réwniez jej wymiar
technologiczny.

Rok pézniej, z pomoca magazynu Literary Review of Canada, Leistner uru-
chomita blog, na ktérym zamiescita posty zwigzane ze swoimi refleksjami,
dotyczacymi zycia w bazie wojskowej amerykariskiego kontyngentu. Blog
funkcjonuje pod nazwgq Looking for Marshall McLuhan in Afghanistan®, ponie-
waz do opisu swoich zdje¢ autorka wykorzystala trzy pojecia stworzone
przez tytulowego bohatera, a mianowicie:

- przedtuzenia cztowieka - McLuhan, opierajac na koncepcji Edwarda T.
Halla, zalozyl, ze ludzie w toku rozwoju cywilizacyjnego tworza swoiste
»protezy”, pozwalajace na zwiekszenie zasiegu lub wrecz zastgpienie
wszystkich czynnosci, do ktérych dotychczas wykorzystywali tylko wlasne
cialo; na przyklad biologiczne mechanizmy regulujace temperature ciala
zostaja ,przedtuzone” przez ubranie i domy, Ewolucje broni rozpoczynaja
zeby i piesci, a (tymczasowo) konczy bron jadrowa, Meble zastepuja siada-
nie na ziemi itd. Zgodnie z ta koncepcja kazdy przedmiot wykonany przez
czlowieka jest przedluzeniem jego ciata?;

- figura-tlo - najprosciej wytlumaczy¢ te dychotomie, przywoltujac jeden
z rysunkéw wykorzystywanych w psychologii Gestalt, na ktérym, w za-
leznosci od tego, na czym skupimy wzrok, widzimy np. frunace gesi albo
skaczace w falach ryby; kiedy patrzymy na ptaki, nie widzimy ryb, z kolei
kiedy obserwujemy ryby, nie dostrzegamy lecacych ptakéw; wedlug
McLuhana to, co wiasnie widzimy, jest figurg, natomiast wszystko pozostate
ttem; podzial na figure i to nie jest ustanowiony na stale, jest to raczej proces
nieustannej zmiany obiektu obserwacji, a tym samym znaczenia poszcze-
golnych sktadnikoéw calego obrazu5;

- sondy - McLuhan wywodzit sonde ze $wiata poezji, a zwlaszcza zato-
zen symbolizmu i traktowat ja za uprawomocniong metode naukowa, przy-
pominajaca nieskrepowana rozmowe: nieciggla, nielinearng, zawierajaca
w sobie spojrzenie na problem z kilku punktéw widzenia jednoczesnie. Au-
tor jest przekonany, ze jej natura tkwi w grze stéw (puns), ktora zakldca
zwyczajny tok jezyka i tym samym odstania to, co dotychczas bylo w nim
sukryte” lub ,sttumione”. Proces ,sondowania” to krytyczne podejscie do

3 Blog jest dostepny na stronie: http:/ /appghanistan.reviewcanada.ca.

4 K. Kukietko-Rogoziriska, Miedzy naukq a sztukq. Teoria i praktyka artystyczna w ujeciu
Marshalla McLuhana, Narodowe Centrum Kultury, Warszawa 2014, s. 36.

5 Tamze, s. 204-205.
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odkrywania znaczeri, polegajace na sugerowaniu odbiorcom mozliwych
interpretacji, a nie na ich autorytarnym narzucaniu®. To czytelnik sondy
podejmuje sie jej interpretacji, zgodnie ze swoimi doswiadczeniami, wiedza
czy stanem emocjonalnym. Sonda ma wiec by¢ przede wszystkim bodzcem,
ktéry rozpoczyna proces myslowy jej odbiorcy, a dopiero w drugiej kolejno-
$ci wyrazem twierdzen czy przekonan jej autora.

Jak juz wspominaliémy, fotografowie bioracy udzial w projekcie Base-
track robili zdjecia za pomoca smartfonéw. Wynikalo to z potrzeby zasto-
sowania urzadzenia, ktérym mozna nie tylko bardzo szybko zrobi¢ zdjecie,
ale tez od razu dokonac jego obrobki i umiesci¢ w internecie.

W nawigzaniu do zatozern McLuhana, iPhone, podobnie jak kazdy tele-
fon komoérkowy, jest przedtuzeniem ucha, oka, ust i palca swojego uzyt-
kownika. Jak inne smartfony jest tez nowym medium, ktére zgodnie z teorig
kanadyjskiego badacza zawiera w sobie kilka innych: aparat fotograficzny,
telefon, radio, telewizje, przegladarke internetowa itd. W ten sposéb w jed-
nym urzadzeniu stare media analogowe tacza sie z najnowszymi cyfrowymi.
Mechanizm ten podkreéla jeszcze wykorzystywana przez Leistner aplikacja
Hipstamatic, dzieki ktorej zar6wno sam wyswietlacz telefonu, jak i wykona-
ne za jego pomoca fotografie nabieraja analogowego charakteru. Uzytkow-
nik wykonuje charakterystyczne kwadratowe zdjecia, majac do wyboru kil-
ka rodzajow filtrow, soczewek, filméw i fleszy. Zdjecia - mimo ze sa
wykonywane z pomoca urzadzenia cyfrowego - wygladaja jak te, zrobione
aparatem z obiektywem i klisza fotograficzna?.

Opierajac sie na wybranych koncepcjach McLuhana, Leistner opubliko-
wala na blogu skonstruowane przez siebie iSondy (potaczenie stéw ,iPhone”
i ,sonda”). Cho¢ zrédlo jej powstania jest inne (sonda w rozumieniu
McLuhana wynika ze stéw, nie z obrazu), kazda stworzona przez Leistner
iSonda tez ujmuje fakty metaforycznie, pokazujac, ze kazdy obiekt moze by¢
czyms$ innym niz to, co nam sie wydaje na pierwszy rzut oka. Autorka stara
si¢ zatem znaleZ¢ metode dotarcia do glebi obrazu, do poznania jego praw-
dziwego znaczenia, na ktérego nie daje zwykla obserwacja. Zastosowanie
iSond pozwolilo jej na wnikanie w kolejne warstwy znaczeniowe zdje¢ wy-
konanych podczas pobytu w bazie Marines.

Blog sklada sie z 12 postow zamieszczanych od poczatku lutego do po-
towy marca 2012 roku8. Kazdy z postéw to inna iSonda.

- Post 1 (2 lutego) - Wprowadzenie - proces. Wcieleni - Opis celu i za-
sad projektu. Wykorzystanie mediéw spotecznosciowych. Inspiracja teorig

6 Tamze, s. 76-79.
7 <http:/ /hipstamatic.com/ classic/> [dostep: 6.02.2016].
8 <http:/ /appghanistan.reviewcanada.ca> [dostep: 8.02.2016].
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Marshalla McLuhana (nawigzanie do idei ,,sam przekaznik jest przekazem”,
»przediuzenia ciala” oraz ,sondy”, wyjasnienie czym jest iSonda).

- Post 2 (7 lutego) - iPhone i aplikacja hipstamatic - Opis urzadzenia
(smartfon) i wykorzystywanej w nim aplikacji do robienia zdje¢. iPhone jako
nowe medium, ktére zawiera w sobie kilka starych (m.in. aparat fotogra-
ficzny, odtwarzacz muzyki).

- Post 3 (9 lutego) - Zbroja - Opis wyposazenia osobistego zolnierza jako
przedluzen jego skory. Konsekwencje korzystania z najnowszych munduréw.

- Post 4 (14 lutego) - Pojazdy opancerzone - Opis aut odpornych na wy-
buch min. Spoteczne, psychiczne i ekonomiczne konsekwencje korzystania
z tego typu pojazdow.

- Post 5 (16 lutego) - Figura / tlo - Opis pracy fotografa zaangazowane-
go w projekt Basetrack i jego relacji z fotografowanymi ludZzmi i obiektami.
Nawiagzanie do dychotomii figura/tlo, traktowanej przez McLuhana jako
spos6b postrzegania otoczenia.

- Post 6 (21 lutego) - Improwizowane ladunki wybuchowe wykonane
z drewna - Opis min tworzonych przez talibéw. W kontekscie teorii kanadyj-
skiego badacza, takie tadunki sa w pewnym sensie przedtuzeniem palca i lasu.

- Post 7 (23 lutego) - Dystrybutory paliwa - Opis Afganistanu jako kraju
o ograniczonych zasobach energetycznych. Planowany przebieg rurociagu
taczacego Turkmenistan, Afganistan, Pakistan i Indie.

- Post 8 (28 lutego) - Glosniki i kazania z meczetu - Opis glosnikéw wy-
korzystywanych do naglasniania kazan z meczetéw. Glosniki sg traktowane
jako przedltuzenie ust i stanowia powrét do kultury oralnej.

- Post 9 (1 marca) - Czy teraz mnie slyszysz? - Opis telefonéw komor-
kowych wykorzystywanych w Afganistanie. Z powodu duzego stopnia
analfabetyzmu panujacego w tym kraju, uzytkownicy rzadko kiedy korzy-
staja z opcji wysytania wiadomosci tekstowych. W ujeciu McLuhana, ozna-
cza to powrét do tradycyjnego zadania telefonu (rozmowa).

- Post 10 (6 marca) - Stowo pisane - wchodzisz na wlasne ryzyko - Opis
funkcjonowania pisma w afganskiej rzeczywistosci. Problemy w traktowa-
niu tego typu przekazow jako rzetelnych komunikatow.

- Post 11 (8 marca) - Drony Reaper i Predator - Opis nowoczesnych, zdal-
nie sterowanych urzadzen zdolnych do obserwagji i ataku. Miejscowa lud-
noé¢ wierzy, ze sa one pilotowane przez specjalnie tresowane myszki, ktére
siedzg w srodku. Drony stanowia przedtuzenie oka, palca i ciala.

- Post 12 (13 marca) - Worki HESCO i barykady Concertina - Opis ogrom-
nych workéw wypelnionych piaskiem, stuzacych odgrodzeniu bazy i ochro-
nie przed pociskami. Moga by¢ one traktowane jako przediuzenia Ziemi.

Ponizej zamieszczamy wizualizacje tego, ktére z refleksji McLuhana po-
jawiaja sie u Rity Leistner najczescie;.
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Diagram 1. Korespondencja refleksji McLuhana i skojarzen Rity Leistner
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Diagram wyraznie ukazuje, ze w postach autorki najczeéciej pojawia sie
nawigzanie do koncepcji przedluzen ciala. Wynika to ze skupienia si¢ na
technicznym wymiarze wojny i formach, jakie przybieraja kolejne ekstensje,
stanowigce wyposazenie nowoczesnej armii.

Strategia analityczna

Metoda narracyjna zgodna ze strategia BNIM® ma zazwyczaj charakter dwu-
torowy. Wynikajaca z niej analiza materialu jest zorientowana na rekon-

9Zob. A. Mrozowski A, L. Liuhuang, Biograficzno-narracyjna metoda interpretacyjna (The
Biorgaphic-Narrative Interpretative Method, BNIM), [w]: Stownik socjologii jakosciowej, red.
K. Konecki, P. Chomczynski, Difin, Warszawa 2012.
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strukcje chronologii obiektywnych wydarzen zyciowych (lived-life-living-track)
oraz subiektywnych aspektéw opowiadanej historii (told-story-telling-track).
Tymczasem narracja Rity Leistner skupiona jest na prezentacji réznych
aspektow codziennego zycia zolnierzy w trakcie ich pobytu w afganskiej
bazie i nie zawiera historii (nie ma tu chronologii nastepujacych po sobie
wydarzen). Cho¢ w kazdym poscie dominuje osobny temat, gtéwny obszar
zainteresowan autorki pozostaje ten sam. Jest nim relacja cztowieka i nowo-
czesnej technologii. Dodatkowo, kazdy post siega wprawdzie po nowe
cytowania i obrazy, ale wszystkie opublikowane komunikaty sa do siebie
podobne pod wzgledem struktury. Wystepuja w nich: temat postu nawiazu-
jacy do refleksji McLuhana, wizualizacje w postaci fotografii, cytaty z dziet
McLuhana, wypowiedzi zolnierzy oraz tekst gléwny autorki.

Specyfika postow pozwala na zastosowaniu strategii analitycznej sku-
pionej, z jednej strony, na rekonstrukcji tematyki, z drugiej zas na rekon-
strukcji subiektywnego rysu narracji. W tym pierwszym przypadku postu-
gujemy sie analiza tematyczng, a zidentyfikowane tematy analizujemy pod
katem ich podobienstwa. W drugim wymiarze siegamy po analize sekwen-
cyjna wypowiedzi oraz wigzemy ja z interpretacja zdje¢. Ta strategia pomo-
ze w opisie relacji miedzy elementami opowiesci:

- tekstem - tekst gléwny (opowies¢ w danym poscie), cytaty czesto za-
powiadajace nastawienie autorki do omawianego tematu (przede wszystkim
odniesienia do refleksji Marshalla McLuhana);

- obrazem - zaréwno zdjecia autorstwa Rity Leistner, jak i dodatkowe
obrazy (mapa regionu, grafika).

Sugerowane tu elementy strategii pozwalaja na rekonstrukcje narracji
i okreslenie specyfiki wypowiedzi Rity Leistner. W jej wyniku otrzymujemy
syntetyczny opis i nastepstwo tematéw wystepujacych w blogu.

Analiza 1. Tematyka w tekscie postow

Lektura postow Leistner w kolejnosci ich ukazywania sie pozwala do-
strzec pewien nurt opowiesci, ktéry mozna scharakteryzowac na podstawie
dominujacych tematéw. Blog rozpoczyna sie od wprowadzenia do $wiata,
w jakim zyja zolnierze przebywajacy w afganskiej bazie. Kolejne wpisy do-
tycza technologii, ktérymi otaczaja sie ludzie, aby w takim otoczeniu wy-
tworzy¢ poczucie bezpieczeristwa. Nastepnie autorka powraca do charakte-
ryzowania otoczenia zolnierzy. Opisuje sposoby komunikacji, ktére z jednej
strony sluzg zapewnieniu poczucia bezpieczenstwa, 1gcznosci z domem ro-
dzinnym, a z drugiej moga powodowac powazne zagrozenie (np. lokaliza-
cyjne funkcje telefonéow komoérkowych). Ostatnie posty ponownie odnosza
sie¢ do kwestii niwelowania zagrozen i stworzenia w bazie enklawy bezpie-
czenstwa. Sekwencje tematéw pojawiajacych sie w postach przedstawia
ponizszy diagram.
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Diagram 2. Sekwencja gléwnych tematéw postéw: 2 lutego - 13 marca

02-Luty — O poszukiwaniu McLuhana
w Afganistanie

07-Luty — \ iPhone i Hipstamatic

09-Luty '—l Ciato i zbroja

14-Luty —| Pojazdy opancerzone MRAP*

16-Luty | Swiat z okna MRAP-6w

21-Luty — [ tadunki wybuchowe

23-Luty — \ Transport = dystrybucja paliwa

28-Luty —| Meczety i komunikacja
01—Marzec——l Telefony — ryzyko bycia ustyszanym |
06-Marzec _[ Stowo pisane — ryzyko niezrozumienia |
08-Marzec — { Drony — bezpieczna cbserwacja swiata |
13—Marzec—-—| Sciana — granica dwdch $wiatéw

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tematy opisane powyzej publikowane sa na blogu wraz ze zdjeciami.
Kazdy tekst wzbogacony jest o material wizualny. Pytanie, jakie sobie sta-
wiamy, brzmi: czy istnieje korespondencja miedzy tekstem i obrazem
w analizowanych postach? Jesli taka korespondencja istnieje, warto zadac
pytanie o to, na czym ona polega.

Analiza 2. Teksty i obrazy

Zamieszczone przez Leistner zdjecia ukazuja r6zne aspekty codziennego
zycia bazy Marines. Stanowig podstawe tekséw, z poszczegélnych postow -
najczesciej dostownie przedstawiajg to, o czym pisze autorka. Zgodnie
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z ideg projektu Basetrack, fotografie przedstawiaja zolnierzy w trakcie wy-
konywania codziennych obowiazkéw, dzieki czemu ich obserwator moze
mie¢ wrazenie, ze jest to bezpieczne miejsce, ktére moze znajdowac sie na
zwyklym poligonie, a nie w kraju ogarnietym wojng. Zdjecia te mialy za
zadanie uspokoi¢ rodziny zolnierzy, ktére mogly na ekranie komputera
obserwowac zycie w bazie, w istocie obarczone niewielkim ryzykiem. Se-
kwencje tematéw poszczegélnych postéw, polaczong z interpretacja towa-
rzyszacych im fotografii przedstawia ponizszy diagram.

Diagram 3. Sekwencja tematéw i interpretacji materialu wizualnego (w tej roli wystepuja
stowa kluczowe)
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Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Opisana korespondencja tekstow i obiektéw znajdujacych sie na zdje-
ciach nie wydaja sie kluczem do opisu specyfiki narracji autorki. Analiza
zdje¢ bez kontekstu - w tym przypadku bez odwotania do specyfiki jezyka
i tematow wspodtwystepujacych z nimi w postach - nie oddaje jednego jesz-
cze wymiaru narracji. Nie opisuje emocji zawartych w analizowanej opowie-
Sci. Tak wiec istnieje jeszcze jeden klucz do zrozumienia specyfiki blogu.

Analiza 3. Emocje (tekst i obrazy)

Wiaczenie do analizy strategii rozpoznawania emocji w teksciel® pozwa-
la na lepsze zrozumienie korespondencji elementéw, za pomoca ktérych
opowies¢ ta zostala zbudowana.

Kluczem pozwalajacym na zrozumienie wielowymiarowosci narracji
Leistner jest skojarzenie dominujacej tematyki blogu, czyli technologii stuza-
cej wojnie, z emocjami. Te ostatnie widoczne sa dla czytelnika przede
wszystkim w przywolywanych przez autorke cytatach pochodzacych z tek-
stow Marshalla McLuhana. Pokazuja one refleksje autorki wynikajace z ob-
serwagji relacji technologia-czlowiek. Z kolei w zdjeciach widoczne sa emo-
cje towarzyszace autorce podczas obserwacji rzeczywistosci, z jaka zetkneta
sie w Afganistanie. Proponowanym sposobem interpretacji, ktéry pozwoli
na okreslenie korespondencji obrazéw z wypowiedziami pisanymi jest re-
konstrukcja dialogu, zachodzacego miedzy tekstem (a zwlaszcza wspo-
mnianymi cytowaniami) i obrazem.

Zastosowana tu analiza sentymentu postuguje sie lista stéw, o ktérych
przypuszcza sie, ze wyrazaja emocje. Stowa te analizowane sa z punktu wi-
dzenia kontekstu, w jakim wystepuja. Identyfikacja stow w tekscie, musi by¢
wzbogacona przez analize kontekstu, ktéry dookresla ich znaczenia. Analiza
sentymentu zrealizowana zostata z zastosowaniem stownika AFINN!. Moz-

10 Zob. K. Tomanek, Analiza sentymentu — metoda analizy danych jakosciowych. Przyktad zasto-
sowania oraz ewaluacja stownika RID i metody klasyfikacji Bayesa w analizie danych jakosciowych,
przyjety do druku w , Przeglad Socjologii Jakosciowej” 10, 2014, nr 2. Tenze, Analiza sentymen-
tu: historia i rozwdj metody w ramach CAQDAS, [w]: Metody i techniki odkrywania wiedzy. Narze-
dzia CAQDAS w procesie analizy danych jakosciowych, red. J. Niedbalski, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Lodzkiego, £6dz 2014.

1F. Nielsen, A new ANEW: Evaluation of a word list for sentiment analysis in microblogs, [w:]
Proceedings of the ESWC2011 Workshop on ,,Making Sense of Microposts”: Big things come in small
packages 718 in CEUR Workshop Proceedings, red. R. Matthew i in., Heraklion, Grecja 2011. Na
potrzeby opisanej tu analizy wykorzystany zostal stownik AFINN. Stownik ten, nie tylko
klasyfikuje wyrazy w ramach dwéch kategorii (emocjonalnie pozytywne, emocjonalnie nega-
tywne), ale kazdemu slowu przypisuje natezenie emocji (sentiment strength), jakie niesie za
soba stowo lub site emocji, jaka potencjalnie stowo to moze wywolac.
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liwe bylo za jej pomoca zidentyfikowanie stéw nacechowanych emocjonal-
nie pozytywnie (seduced, amazing, winning war over hearts and minds) oraz
negatywnie (damned, dehumanize, kill, torture'?). Analiza fragmentéw wypo-
wiedzi zawierajacych slowa nacechowane emocjonalnie zwrécita nasza
uwage ze wzgledu na towarzyszace im obrazy.

W pierwszym kroku analizy siegneliémy po analize frekwencji slow
i analize kontekstow, w jakich one wystepuja. Wynik tej analizy to frekwen-
cja stow prezentowana na wykresie 1.

Wykres 1. Frekwencja stéw wyrazajacych pozytywne i negatywne emocje w postach

Post 1 Post 2 Post 3 Post 4 Post 5 Post 6 Post 7 Post 8 Post9 Post1l0 Postl1ll Post12

1 1 1 1 1 1 1 I ! 1

99
90
81
72
63
54
45
36
27
18

78
67

39
27 25 25 2 13 27 25 12

B Negatywne Pozytywne
Zré6dto: opracowanie wiasne.
12 Seduced - uwiesé; amazing - niesamowicie; winning war over hearts and minds - wygraé

wojne o serca i umysty; damned - przeklety, pieroniski; dehumanize - dehumanizowag; kill -
zabi; torture - torturowac.
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Trzy posty szczegélnie zwracaja uwage z powodu wysokiej frekwencji
stéow, jakich szukaliémy. Sa to: post 1, opisujacy specyfike wojny w Afgani-
stanie, post 10, opisujacy niebezpieczeristwa dla zycia wynikajace z niezna-
jomosci lokalnego jezyka, post 11, poswiecony dronom. Ponizej przedsta-
wiamy przykltadowe wypowiedzi zamieszczone w tych postach oraz
towarzyszace im fotografie.

Post 1. Wprowadzenie - proces. Wcieleni

Fot. Rita Leistner

- emocje pozytywne: ,For weeks after my return, walking down the
streets of Toronto, I would burst into spontaneous tears of gratitude, I was
so happy to be back in Canada”13.

13, Cztery tygodnie po moim powrocie, przechadzajgc sie ulicami Toronto dopadaly mnie
1zy wdziecznosci, bytam szczesliwa, Ze jestem z powrotem w Kanadzie” [thum. K.T.].
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- emocje negatywne: ,After ten years of foreign military intervention,
Afghanistan is as dangerous and violent, as poor and oppressive, as chaotic
and unruly, as it was since the American-led war began”14.

Post 10. Stowo pisane - wchodzisz na wiasne ryzyko

Fot. Rita Leistner

- emocje pozytywne: ,McLuhan's foundational concept is that language
is a technology, and the written word (like unmanned Predator drones) is
a way of conveying a message from a (safe) distance”15.

- emocje negatywne: ,GO BEYOND THIS POINT AT YOUR OWN RISK"16,

14 ,Po dziesieciu latach obcej interwencji wojskowej Afganistan jest niebezpieczny i bru-
talny, jest pelen biedy, jest przygniatajacy, chaotyczny i niesforny, doktadnie taki jakim byt
zanim Ameryka przystapita do wojny w nim sie toczacej” [ttum. K.T.].

15, Fundamentem koncepcji McLuhana jest przekonanie, Ze jezyk pelni role technologii,
a stowo pisane (tak, jak bezzalogowe Predatory) jest sposobem przekazywania wiadomosci
z (bezpiecznej) odleglosci” [thum. K.T.].

16, Przekraczajac ten punkt wchodzisz na wlasne ryzyko” [ttum. K.T.].
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Post 11. Drony Reaper i Predator

&

Fot. Rita Leistner

- emocje pozytywne: ,It was important for the Marines to believe they
would win at war because of their superior technologies, and drones, with
their remote-controlled, super-accurate targeting and high-resolution
cameras, are a perfect symbol of everything that can make humans capable
of fighting a war without actually putting their physical selves at risk”?7.

- emocje negatywne: ,The distance between [a bomber pilot a few
hundred feet above a village] and the people he is bombing makes them into
an impersonal target, no longer human beings like himself with whom he
can identify”18.

17 ,Dla Marines wazne bylo przekonanie, ze wygraja wojne z powodu najwyzszej klasy
technologii jaka posiadaja. Drony, systemy zdalnego sterowania, super dokladne systemy
namierzania, kamery o wysokiej rozdzielczosci, sa doskonalymi symbolami wszystkiego, co
moze zrobi¢ cztowiek zdolny walczy¢é w wojnie bez koniecznosci fizycznego w niej uczestnic-
twa” [ttum. K.T.].

18, Dystans dzielacy pilota bombowca [kilkaset stép nad wsia, nad ktéra przelatuje] i lu-
dzi, na ktérych zrzuca on bomby sprawia, ze jego cel staje si¢ bezosobowy. Bombardowani nie
sg juz dla pilota takimi jak on istotami ludzkimi, z ktérymi moéglby sie on identyfikowac”
[ttum. K.T.].
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Podsumowanie

W kontekscie wykorzystania potencjalu metody narracyjnej blog okazuje sie
interesujagcym materiatem badawczym. Uwage zwracaja zaré6wno stosowane
w nim érodki wyrazu, sposéb zapisu i logika opowiesci, jak i luzna struktura
i sekwencyjny charakter prezentowanych treéci. Interesujace jest réwniez
wykorzystanie oprécz samego tekstu dodatkowych elementéw, takich jak,
w przypadku analizowanego przez nas bloga, fotografie i rysunki. To wla-
$nie polaczenie tych ré6znorodnych elementéw analizy postawilo przed nami
pytania o nowy sposéb zastosowania metody narracyjnej. Skupienie sie za-
réwno na tekscie, jak i obrazach pozwolilo na rekonstrukcje narracji i okre-
Slenie specyfiki wypowiedzi Rity Leistner. W jej wyniku otrzymalisémy synte-
tyczny opis i nastepstwo tematow wystepujacych w blogu.

W podjetej analizie narracji wykorzystaliSmy strategie mieszane. Wyniki
liczbowe wyjasniane byly poprzez strategie interpretacji, a skojarzenia jakie
budowalismy wobec materialu wizualnego wymagaly wyjasnieri, ktére
osiggnieto poprzez wglad w dane ilosciowe. Jako metode interpretacji po-
zwalajaca na okreslenie korespondencji obrazéw z wypowiedziami pisany-
mi zastosowaliSmy rekonstrukcje dialogu zachodzacego miedzy tekstem
i obrazem. Z kolei zrozumienie wielowymiarowosci narracji autorki wyma-
galo skojarzenia dominujacej tematyki blogu - przediuzen czlowieka stuza-
cych wojnie - z emocjami. W tym celu zastosowaliémy analize sentymentu,
postugujaca sie lista stéw wyrazajacych emocje.

Oczywiscie przedstawione w artykule rozwazania sa jedynie poczatko-
wym etapem budowania analizy materialow tekstowych i wizualnych, ale
uzyskane w ich toku wyniki moga stanowi¢ podstawe dalszych dociekari
badawczych.
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DOMINIKA LECKA

Narracja ukryta jako dopelnienie obrazu
sytuacji problemowej i metody
jej wydobycia w trakcie wywiadu

Wprowadzenie

Kiedy przedmiotem badania sa do$wiadczenia osoby w sytuacji problemo-
wej, badacz przygotowany jest na sytuacje, w ktérej ujawnienie okolicznosci,
emocji czy dylematéw moze by¢ trudne dla badanego. W takiej sytuacji
wywiad jako metoda staje sie wyborem najbardziej uzasadnionym. Sytuacja
problemowa wymaga jednak szczegélnego namystu nad ksztaltem pytan.
Badacz musi zdawaé sobie sprawe z tego, ze partnerem tej rozmowy jest
uczestnik sytuacji problemowej, a wiec osoba doswiadczajaca, w kryzysie,
czesto bedaca w trakcie jej rozwigzywania. Podstawowym celem uczestnika
takiej sytuacji, w tym wypadku badanego, jest likwidacja wtasnego dyskom-
fortu, ktéry w tej sytuacji powstal. Z tego powodu, sytuacja wywiadu moze
by¢ jednym z narzedzi, dzieki ktéremu badany moze chcie¢ ten cel zreali-
zowaé. Aby uzyskac¢ potencjalne wskazoéwki do rozwigzania sytuacji,
uczestnik sytuacji problemowej w obecnosci badacza generuje narracje
o tym, czego doswiadcza, jak postrzega poszczegdlne elementy tej sytuacji
w taki sposéb, aby dialog z badaczem pozwolil wygenerowac¢ wskazéwki
potrzebne do rozwiazana problemu.

Sytuacja badacza jest odmienna. Jego celem jest uzyskanie jak najpetniej-
szego obrazu sytuacji problemowej, w jakiej znalazt sie badany. Majac $wia-
domos¢, ze moze to powodowaé opér przed méwieniem o trudnych spra-
wach, badacz musi znalez¢ balans pomiedzy wilasnym celem a dobrem
badanego. Okazuje sie jednak, ze to, co badacz uzyskuje w trakcie rozmowy
na temat sytuacji problemowej, jest obrazem niepelnym. Uzyskana narracja
jest jedynie wycinkiem obrazu tej sytuacji zar6wno w odniesieniu do fak-
tow, przezy¢, jak i zachowan wszystkich jej uczestnikéw, w tym badanego.
Niekoniecznie wynika to z oporu badanego przed ujawnianiem tresci trud-



276 DOMINIKA EECKA

nych czy ze Swiadomego pomijania pewnych faktow, ale takze ze specyfiki
narracji o sytuacji problemowej i pytan, jakie padaja w sytuacji wywiadu,
kiedy badacz pragnie uzyskac jak najpelniejszy obraz tej sytuacji. Okazuje
sie, ze pewien typ pytar ujawnia informacje o sytuacji problemowej, jedno-
cze$nie ukrywajac inne. W takiej sytuacji badacz musi zdawac sobie sprawe
z tego, co jest pelnym obrazem sytuacji problemowej, Ze istnieje narracja
niewypowiedziana oraz z roli pytani w tym procesie.

Sytuacja problemowa jako przedmiot narracji

Sytuacji problemowej nie mozna wyodrebni¢, mozna o niej opowiedziec!.
Funkcjonuje jako obraz przynalezacy do Podmiotu?, najpierw niepodzielny?,
a nastepnie podlegajacy dedukcji. W tym procesie Podmiot wyodrebnia
obszary tej sytuacji, a nastepnie wartosci dla kazdego z obszaru i ocenia je
pod katem poziomu poczucia wplywu na zmiany wartosci w tych obsza-
rach. W przypadku sytuacji problemowej pewne wartosci tego obrazu zosta-
ja ocenione jako negatywne, to znaczy zostaja umieszczone ponizej granicy
poczucia wplywu Podmiotu, a ten jako nieposiadajacy kontroli nad nimi.
Uznaje bowiem, ze nie posiada narzedzi do kontrolowania wartosci
w danym obszarze, nie jest ich Swiadom i/lub nie potrafi ich uzy¢*. Jednora-
zowe i krotkotrwale osiaggniecie przez dany obszar wartosci ponizej granicy
poczucia wplywu nie skutkuje nazwaniem calej sytuacji jako problemowej®.
Jednak, jezeli wartos¢ ta trwa od diuzszego czasu i/lub ma tendencje do
poglebiania stanu, wtedy na pewno Podmiot oceni jg jako problemowsa.
Przykladem opisanego procesu dedukcji moze by¢ sytuacja problemowa
mlodej mamy, w ktorej uczestniczka najpierw wyodrebnita obszary, a na-
stepnie ich wartosci, ktére w kolejnym kroku ocenita®. Tabelka ponizej pre-
zentuje szczegotowe dane uzyskane w opisanym procesie.

1 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii - teoria, zastosowanie, zwiqzki ze zdrowiem psy-
chicznym, ,Postepy Psychiatrii i Neurologii” 2011, nr 4, s. 284.

2M. Zemlo, Socjologia wiedzy w tradycji interakcyjno-fenomenologicznej, Towarzystwo Nau-
kowe KUL, Lublin 2003, s. 187.

3 B. Jozefik, B. Janusz, B. de Barbaro, Koncepcje dialogowego Ja w psychiatrii - zatoZenia teore-
tyczne, ,,Psychiatria Polska” 46, 2012, nr 5, s. 857.

4 Por. definicje , przeszkody” [w:] A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 284.

5 Por. M. Zemto, Socjologia wiedzy, s. 168.

6 Przedstawiony fragment danych pochodzi z badari prowadzonych przez autorke w la-
tach 2014-2015 nad narracjami problemowymi kobiet w sytuacjach kryzysowych pt.: ,Kobieta
w kryzysie i jej narracje”.
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Tabela 1. Obszary i wartosci oraz ich ocena w sytuacji problemowej mtodej mamy

.. 4 Subiek
Obszar sytuacji Wartosé ubte tywna oeena
poczucia wplywu

Liczba dzieci 2 tak
Stan cywilny mezatka tak
Sytuacja mieszkaniowa | brak wlasnego mieszkania, mieszka u rodzicéw nie
Choroby dzieci astma nie
. od strony matki - tak tak

Wsparcie spoteczne . . .
od strony meza - nie nie
Zarobki zasitek macierzynski tak

Zrédto: opracowanie wilasne

Sytuacja problemowa pojawia sie, gdy co najmniej jeden jej uczestnik
w taki wlasnie sposoéb oceni sytuacje. To znaczy, ze w polu jego §wiadomo-
Sci znajduja sie wylgcznie obszary, w ktérych ocena poczucia wplywu wy-
szta negatywnie’. Oznacza to jednoczesnie, ze wszelkie obszary, w ktérych
Podmiot posiada lub posiadal wplyw w tej sytuacji zostaly umieszczone
poza polem jego $wiadomosci i nie ma on do nich w tym momencie doste-
pud. Tak zdefiniowana przez Podmiot sytuacja jest dla niego Zrédlem:

a) nieprzyjemnych przezy¢ emocjonalnych,

b) negatywnych konsekwencji poznawczych, psychicznych i relacyjnych,

¢) ograniczonych informacji o sobie dotyczacych wiasnych umiejetnosci,
mozliwosci, pomystow,

d) informacji o ograniczeniach, stabych punktach i niezrealizowanych
potrzebach.

Jego podstawowym celem jest odzyskanie wplywu nad warto$ciami
w wybranych obszarach sytuacji®. Na nich wiec skupia swoja uwage. Aby
nic jej nie rozpraszato:

a) posiadany obraz sytuacji usztywnia si¢, a wiec takze usztywniajq sie
granice i pojemnosc¢ pola swiadomosci,

b) w Podmiocie dominuje przekonanie, Ze wartos¢, ktérg osiagnat dany
obszar, jest maksymalna,

) uczestnik nie jest zainteresowany przechodzeniem na pozycje obser-
watora sytuacji w momencie bycia w niej i tego nie robi. Chyba, Ze zostanie
do tego w pewien sposob zmuszony.

7D. becka, Ukryte aspekty tozsamosci w sytuacji problemowej, [referat wygloszony
w trakcie Konferencji Naukowej , Tozsamoé¢ narracyjna. Filozofia wobec problemu podmio-
towosci”, Gdarnsk, 23-24.10.2015].

8 Por. A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 47.

9 Por. M. Zemto, Socjologia wiedzy, s. 55.
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Jednym z narzedzi, ktére ma postuzy¢ do rozwigzania sytuacji proble-
mowej, staje sie proba zakomunikowania Innemu o strukturze tej sytuacji
w nadziei, ze moze dojé¢ do odnalezienia rozwigzanial0. Realizuje sie to
poprzez narracje o sytuacji problemowej, ktére ujawniaja sie podczas wy-
wiadu, w trakcie ktorego badana jest wlasnie sytuacja problemowa.

Sytuacja problemowa jest w ciaglym ruchu i podlega zmianom. To po-
woduje, Ze mamy do czynienia z odmiennymi obrazami tej sytuacji w kolej-
nych odcinkach czasowych. Réznia sie one miedzy soba struktura w obrebie
obszaréw, jak i wartosci. Mozna zatem powiedzie¢, ze sytuacja problemowa
ma swoja historie!l, nie dzieje sie wylacznie ,tu i teraz”, istnieje niezaleznie
od jej uczestnikow. Rozpoczyna sie, gdy co najmniej jeden Podmiot staje sie
jej uczestnikiem, niekoniecznie $wiadomym. Od tego momentu, w historii
danej sytuacji problemowej, struktury obszaréw wraz z wartoéciami zapisu-
ja sie jedno po drugim, chronologicznie. Wraz z czasem historia sytuacji
problemowej wzbogaca sie o kolejne obszary i wartosci'2. Istnieja one poten-
cjalnie gotowe do wydobycia, w kazdym momencie u kazdego z jej uczest-
nikéw, w tzw. wolnym dostepiel3, ale nigdy jednoczesnie i wszystkie. Ich
wydobywanie nie musi by¢ realizowane w porzadku chronologicznym?4, ale
zawsze logicznym15. Nosnikiem kazdej historii sytuacji problemowej jest
przede wszystkim Podmiot w niej uczestniczacy oraz $lady, jakie ona pozo-
stawia po sobie, np. w formie dokumentéw. Ich wydobycie jest mozliwel®,
gdy badany staje sie jej zewnetrznym obserwatorem!’. Sytuacja wywiadu,
ktérego przedmiotem staje sie sytuacja problemowa, umozliwia badanemu

10 Por. P. Berger, T. Luckmann, Spoleczne tworzenie rzeczywistosci, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2010, s. 51; P. Singsuriya, W. Aungsumaliu, S. Worapona, Narrative approach
to moral education: A case of Thailand, ,, Education, Citizenship and Social Justice” 2014, nr 9 (3),
s. 211.

11 D. Lecka, Ukryte aspekty tozsamosci w sytuacji problemowej, [referat].

12 Por. A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamosé. ,, Ja” i spoteczeristwo w epoce pdZniej nowoczesno-
sci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 77, M. Okupnik, Fenomen pamigci.
O trudnosciach badani narracji autobiograficznych o utracie, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Sociologica” 2012, nr 41, s. 104.

13 W. Labov, Narrative pre-construction, [w:] Narrative - State of the Art, red. M. Bamberg,
John Benjamins, Amsterdam, Philadelphia 2006, s. 50-51.

14 B. Jozefik, B. Janusz, B. de Barbaro, Koncepcje dialogowego Ja, s. 858.

15 W. Labov, Narrative pre-construction, s. 49.

16 M. Zemlo, Socjologia wiedzy, s. 55.

17 Por. H. Foerster, Observing Systems, Intersystems Publications, California 1982, s. 208;
J. Trzebiriski, Narracyjne konstruowanie rzeczywistoéci, [w:] Narracja jako sposob rozumienia Swiata,
red. J. Trzebinski, GWP, Gdarnsk 2002, s. 15-42; E. Soroko, Kwestionariusz inklinacji autonarra-
cyjnej (IAN-R) - pomiar sktonnosci do narracyjnego relacjonowania doswiadczenia, ,Studia Psycho-
logiczne” 51,2013, z. 1, 5. 7.
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osiagniecie takiej wilasnie pozycji wzgledem sytuacji'®. Jeden Podmiot moze
wiec zajmowac obie pozycje wzgledem jednej sytuacji: uczestnika i obser-
watora, ale nigdy w tym samym momencie. Moze by¢ uczestnikiem, jak
i obserwatorem wielu sytuacji wlasnych i cudzych, ale we wiasnym polu
Swiadomosci, w konkretnym momencie, moze mie¢ uswiadomiony obraz
tylko jednej z nich??.

Obraz historii sytuacji problemowej nie jest uswiadamiany ciagle. Jego
wydobywanie nastepuje zgodnie z zasadg spdjnosci?. Polega ona na tym, ze
podmiot sytuacji problemowej dazy do tego, aby wydobyty i uswiadomiony
przez niego obraz byl spéjny wewnetrznie, jak i zewnetrznie. Spéjnos¢ we-
wnetrzna dotyczy budowy obrazu, ktéry musi tworzy¢ logiczna calos¢:

1) czasowa?l,

2) przyczynowo-skutkowa,

3) tematyczna??
dla badanego, jak i badacza?. Nie moze posiada¢ wzajemnie wykluczajacych
sie obszarow, a zwlaszcza wartosci. Z drugiej strony obraz musi by¢ spdjny
zewnetrznie, a wiec odpowiadac na potrzeby sytuacji, w ktorej jest tworzony.

Jak zostalo powiedziane, badany nie moze wyodrebni¢ obrazu calej hi-
storii sytuacji. To, co odgrywa decydujaca role w tym procesie, to jego pole
Swiadomosci. Jest to obszar o pewnej pojemnoéci i granicach w umysle, kto-
ry zawiera najpierw wyselekcjonowane, a nastepnie uéwiadomione przez
badanego struktury obszaréw i wartosci sytuacji, wybieranych z historii tej
sytuacji na podstawie okreslonych kryteriéw, zgodnie z zasada spdjnosci?.

18 H. Foerster, Observing Systems, s. 208; P. Raggatt, The Dialogical Self and Thirdness: A Se-
miotic Approach to Positioning. Using Dialogical Triads, ,, Theory Psychology” 2010, nr 20, s. 406;
E. Soroko, Zmiana w terapiach narracyjnych, <http:/ /www.staff.amu.edu.pl/~soroko/_uploads/
2008/03/08-zmiana-w-ter-narr_popr-sier06.pdf> [dostep: 31.10.2015].

19D. Lecka, Ukryte aspekty tozsamosci w sytuacji problemowej, [referat].

20 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 286; taz, Narracje a zaburzenia psychotyczne:
badania i zastosowanie terapeutyczne, ,Postepy Psychiatrii i Neurologii” 2012, nr 1, s. 43; B. J6ze-
fik, B. Janusz, B. de Barbaro, Koncepcje dialogowego Ja, s. 858; W. Labov, Uncovering the event
structure of narrative, [w:] Round Table on Language and Linguistics: Linguistics, Language, and the
Real World: Discourse and Beyond, red. D. Tannen, J. E. Alatis, Georgetown University Press,
Georgetown 2003, s. 63-83; D. McAdams, The problem of narrative coherence, ,Journal of Con-
structivist Psychology” 2006, nr 19, s. 109.

21 P. Berger, T. Luckmann, Spoteczne tworzenie, s. 43.

2 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 286; B. Jozefik, B. Janusz, B. de Barbaro, Kon-
cepcje dialogowego Ja, s. 862.

2 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 286; B. J6zefik, B. Janusz, B. de Barbaro, Kon-
cepcje dialogowego Ja, s. 862.

2 Por. schematy narracyjne w: A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 284; S. Kraw-
czyk, Narracje - dialog: zastosowania psychologii narracyjnej w badaniu narracyjnym gier fabular-
nych, ,Homo Communiativus” 2008, nr 2, s. 84; M. Zemlo, Socjologia wiedzy, s. 170.
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Pole $wiadomo4ci jest zatem narzedziem, dzieki ktéremu spojnosé ta moze
zosta¢ zachowana: to znaczy wydobywa elementy stuzace sp6jnosci i ukry-
wa te, ktére moga te spojnos¢ zachwiac?. Pole to posiada zatem zmienng
pojemnos¢, jak i granice. Z drugiej strony, jezeli uswiadomiony obraz jest
uzyteczny dla badanego?, jego granice, jak i pojemnos¢, moga sie usztyw-
niaé. Dla badanego wszystko to, co miesci sie w jego polu $wiadomosci,
przynalezy do sytuacji. To, co jest poza nim, sytuacja juz nie jest, pomimo ze
ciggle mamy do czynienia tylko z obrazami. Bedzie traktowat je jako sytua-
¢je i na ich podstawie tworzyt o nich narracje.

Badacz musi zdawac sobie sprawe z tego, ze pelnym obrazem sytuacji
problemowej jest to, co zostalo zapisane w historii danej sytuacji problemo-
wej, a nie to, co zostalo z niej wydobyte i umieszczone w polu $wiadomosci
badanego?”. W polu tym zawsze miesci sie tylko fragment tej historii. Swia-
domos¢, ktéry fragment historii zostal uswiadomiony i wydobyty oraz za-
prezentowany badaczowi, pozwala w dalszej kolejnosci zada¢ takie pytania
badanemu, ktére pozwola ujawnic¢ ukryte fragmenty tej historii.

Dwie narracje o sytuacji problemowej

Podstawa tworzenia narracji o sytuacji problemowej jest historia tej sytuacji,
ktéra na pewnym etapie zostala nazwana jako problemowa przez Podmiot.
Jednak to, o jakim typie narracji bedziemy moéwi¢, zalezy od tego, co zosta-
nie z tej historii wyodrebnione, umieszczone w polu $wiadomosci i przed-
stawione2. Narracje o sytuacji problemowej sa wiec préba zaprezentowania,
za pomocq réznych srodkéw wyrazu, uswiadomionego obrazu sytuacji pro-
blemowej z pozycji obserwatora.

1. Narracja problemowa

Narracja problemowa jest dominujacym typem narracji o sytuacji proble-
mowej, gdyz narrator w swej wypowiedzi skupia si¢ wylacznie na tych ele-
mentach struktury i historii danej sytuacji, ktére potwierdzaja brak jego
wplywu na te sytuacje. Jest zbudowana z watkéw stabosci, braku mozliwo-
$ci, niezdolnosci i dysfunkcji, co ma swoje uzasadnienie w elementach struk-

% A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 286; taz, Narracje a zaburzenia psychotyczne,
s. 44; B. Jozefik, B. Janusz, B. de Barbaro, Koncepcje dialogowego Ja, s. 858.

2% Por. P. Berger, T. Luckmann, Spofeczne tworzenie, s. 61.

27 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat]; taz, Ukryte aspekty tozsamosci w sytuacji problemowej, [referat].

28 Por. E. Soroko, Zmiana w terapiach narracyjnych.
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tury i historii sytuacji bedacych podstawa jej tworzenia?®. Punktem wyjscia
do jej tworzenia sa pytania badacza bezposrednio odnoszace sie do obsza-
row i/lub wartosci sytuacji problemowej i jej historii. Tak jest, gdy badacz
zadaje pytanie typu: ,Jak wyglada sytuacja, w ktérej Pan/Pani si¢ znalazt?”,
ale takze pytanie uszczegotawiajace ten obszar, np.: ,Jak zareagowala osoba
X, gdy Pan/Pani powiedzial/a o tym?” lub ,Jaka byla Pana/Pani refleksja,
gdy ustyszal Pan/Pani o tym, co sie stalo?”. Przykladem narracji problemo-
wej, ktora ujawnila sie w wyniku zadania pierwszego pytania jest wypo-
wiedz 26-letniej kobiety, dlugotrwale bezrobotnej, przedstawiona ponizej.

Od ponad 2 lat nie moge znalez¢ pracy. Prébowatam juz wszystkiego, wszedzie
brak odzewu. Tyle wystanych CV [placz]... Mam juz 26 lat, a ciggle mieszkam
z rodzicami i wypominaja mi, Ze si¢ nie usamodzielniam. Zarejestrowatam sie
w urzedzie pracy, ale proponuja mi tylko staze. Skonczytam dwa kierunki i nic
z tego nie mam [placz]. Zupelnie w siebie nie wierze, brak mi pewnosci siebie
[ptacz]. Teraz jak zaproponowaliby mi prace za 1000 zt to wzietabym cokolwiek.
Nie wiem co jest gorsze: brak tej pracy, czy to gadanie rodzicéw. Chcialabym
zalozy¢ rodzine, ale nie mam wlasnego lokum i raczej nie ma na to szans.
[AK 15.06.2015 1.]

Przytoczona powyzej narracja zbudowana jest z nastepujacych obsza-
réw: status zawodowy, miejsce zamieszkania, wiara w siebie, pewnos¢ sie-
bie, rozmowy kwalifikacyjne, wyksztalcenie. Obszary: status zawodowy,
miejsce zamieszkania, wiara w siebie, pewnos¢ siebie, rozmowy kwalifika-
cyjne przyjmuja wartosci ponizej granicy poczucia wpltywu, co powoduje
u badanej silne emocje zaakcentowane poprzez tzy. Kobieta wykazuje bez-
radnoéé wobec sytuacji. Swiadcza o tym uzyte wyrazenia: ,nie moge”, , pro-
bowatam” czy ,nic z tego nie mam”. Narracja jest opisem stosowania nie-
skutecznych narzedzi do rozwigzania tej sytuacj.

Watki stabosci, zgodnie z zasada spéjnosci, dostrzegane sa na wszyst-
kich jej poziomach: werbalnym i niewerbalnym, zwlaszcza w ciele, ktére
w trakcie rozmowy stawalo sie wiotkie, przygarbione, bez energii, a wzrok
byl skierowany w podloge. Informuje tym samym, ze uczestniczka jest ofia-
ra tej sytuacji i nie posiada uswiadomionych narzedzi do jej rozwigzania tak,
aby w obszarach problematycznych osiggnac¢ wartosci powyzej granicy po-
czucia wplywu.

2 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat].

30 Przedstawione fragmenty wywiadu pochodza z badani prowadzonych przez autorke
w latach 2014-2015 nad narracjami problemowymi kobiet w sytuacjach kryzysowych pt.:
»Kobieta w kryzysie i jej narracje”.
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Podsumowujgc, mozna powiedzieé, ze narracja problemowa posiada
pewne, charakterystyczne dla siebie cechy:

a) jest wycinkiem struktury, jak i historii sytuacji problemowej,

b) jest sp6jna wewnetrznie i zewnetrznie, oparta na wnioskowaniu lo-
gicznym?3l,

¢) uzasadnia zajmowane miejsce badanego w relacji z badaczem?,

d) uzasadnia sens istnienia tej relacji.

Jak wspomniatam wczeéniej, narracja problemowa jest dominujacym ty-
pem narracji o sytuacji problemowej, ale nie jedynym. Oproécz obszaréw,
ktérych wartosci oceniane sa ponizej granicy poczucia wplywu, w historii
i strukturze sytuacji problemowej obecne sa tez takie, ktérych wartosci znaj-
duja sie powyzej tej granicy i tym samym nie wpisuja sie¢ w obraz sytuacji
prezentowany w narracji problemowej. Ich obecnosci musi by¢ $wiadomy
badacz zainteresowany jak najpelniejszym obrazem tej sytuacji, a nie jedynie
narracja problemows3.

2. Narracja ukryta

Narracja ukryta to drugi typ narracji o sytuacji problemowej®. Jej nazwa
wynika z faktu, ze jest ona niewidoczna zaréwno dla jej uczestnika, jak
i stuchacza w sytuacji, gdy zadawane pytania odnosza si¢ bezposrednio do
watkéw narracji problemowej. Nie jest ona jednak ,milczaca opowiescia”,
gdyz nie dotyczy elementéw traumatycznych z historii zycia badanego34.
Uruchomiona moze by¢ przez odpowiednio dobrane pytania’®, ktére nie
pojawiaja sie spontanicznie podczas typowej rozmowy o sytuacji proble-
mowej. Warunkiem koniecznym do zaistnienia narracji ukrytej jest odpo-
wiednia zawarto$¢ pola §wiadomosci. Znajdowaé musza sie¢ w nim fakty
z historii sytuacji problemowej obejmujace te obszary, ktére sa opisem mo-
mentéw radzenia sobie z dang sytuacjg. Elementy te sa niejako zaprzecze-
niem tezy o ,nie radzacym sobie Podmiocie” i zawieraja watki wptywu, sily
i zaradnosci, ktore nie sa jednak nawet lekko zarysowane®. Co najwazniej-

31 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 284; taz, Narracje a zaburzenia psychotyczne,
s. 44; D. McAdams, The problem of narrative coherence, s. 109; E. Soroko, Zmiana w terapiach narra-
cyjnych.

32 Por. P. Berger, T. Luckmann, Spoleczne tworzenie, s. 65; B. Szacka, Wprowadzenie do socjo-
logii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2008, s. 133.

3 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat].

3 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 287; por. z pojeciem unreportable event [w:]
W. Labov, Narrative pre-construction, s. 48.

35 W. Labov, Narrative pre-construction, s. 48.

36 E. Soroko, Zmiana w terapiach narracyjnych.
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sze, uzupelniaja one obraz sytuacji problemowej o watki, ktére do tej pory
nie byly przedstawiane. Dzieki temu obraz ten staje si¢ obrazem komplet-
nym. Podstawowa trudno$¢ w wydobywaniu tych elementéw polega na
tym, ze badany nie potrafi samodzielnie rozszerzy¢ pola wiasnej swiadomo-
ci o te wlasnie elementy. W tym wtasnie miejscu istotna role odgrywa ba-
dacz, ktéry uzywajac specjalnie dobranych pytan, moze pole to rozszerzyg,
co przyczyni sie do ujawnienia narracji ukryte;j.

Pytania i ich rola w pobudzaniu narracji ukrytej

Che¢ poznania sytuacji problemowej, w jakiej znajduje sie¢ badany, wptywa
na sposob i kierunek zadawanych przez badacza pytan. Ich celem nadrzed-
nym jest jak najwierniejsze odzwierciedlenie samej sytuacji lub perspektywy
osoby bedacej jej uczestnikiem. Ujawnienie narracji ukrytej w potoku narra-
cji problemowej staje sie dla badacza prawdziwym wyzwaniem.

Badacz, ktéry chce uzyskac jak najpelniejszy obraz sytuacji problemowe;j,
musi mie¢ §wiadomos¢ tego, ktory element historii sytuacji zostal pobudzo-
ny i umieszczony w polu $wiadomosci badanego oraz za pomoca ktérych
pytan zostalo to uzyskane. Okazuje si¢ bowiem, ze w pierwszej kolejnosci
rola jego pytart musi by¢ rozszerzenie pole $wiadomosci badanego, w celu
uelastycznienia jego granic i ram¥. Aby zaprezentowa¢ idee pytan rozsze-
rzajacych pole §wiadomosci oraz ich wplyw na ksztalt narracji o sytuacji
problemowej, wykorzystany zostanie przyklad narracji problemowej kobie-
ty bezrobotnej przywolany wczesniej.

* Pytania o szczegoty

Cecha charakterystyczng narracji problemowej jest obecnos¢ duzej liczby
stow, ktore nie odnosza sie do konkretnego przedmiotu w rzeczywistosci. Sg
to wyrazy typu: zawsze, nigdy, kazdy, nikt, wszedzie, nigdzie, wszystko,
nic, itd. Ich rolg jest podkreslenie zlej sytuacji jej uczestnika i jednoczesne
utrzymywanie spéjnosci w narracji’®. Jezeli w historii lub strukturze sytuacji
problemowej mialo miejsce jedno wydarzenie, ktérego obszary osiggnely
warto$¢ ponizej granicy poczucia wplywu, moze ono zosta¢ uogélnione na
kilku poziomach:

a) czasowym (np. to wydarzenie powtarzalo sie zawsze),

b) osobowych (np. kazdy z uczestnikéw tak sie zachowywat),

37 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat].
38 D. McAdams, The problem of narrative coherence, s. 109.



284 DOMINIKA EECKA

¢) terytorialnym (np. to wydarzenie powtarzalo sie¢ wszedzie),

d) rzeczowym (np. narrator uzyl wszystkich sposobéw, by rozwigzac sy-
tuacje).

Z drugiej strony, w narracji problemowej pojawiaja sie opisy brakow
w elementach struktury i historii. Na poziomie czasowym odnosza si¢ do
wydarzen, ktére nigdy nie wydarzyly sie. W zakresie osobowym opisuja
zachowania, ktérych nikt nie wykonal, a na poziomie terytorialnym, do
wydarzenri, ktére nigdzie nie mialy miejsca. Jednoczeénie opisuje, ze
uczestnik nie zrobil nic, by rozwigzac sytuacje.

Rozszerzenie pola $wiadomosci w tym zakresie polega na zadaniu takich
pytain badanemu, aby z wnioskowania typu: zawsze-nigdy, kazdy-nikt,
wszedzie-nigdzie, wszystko-nic, przejs¢ na poziom, w ktorym te wartosci sa
kraricowymi warto$ciami na kontinuum: czasowym, osobowym, terytorial-
nym i rzeczowym. Przyjrzyjmy sie, w jaki sposéb zostalo zadane pytanie
o szczegodly zacytowanej wczesniej narracji. Pierwszym krokiem jest wyod-
rebnienie w narracji poje¢ uogolniajacych rzeczywistos¢ sytuacji problemo-
wej, a wiec takich, ktére nie posiadaja odniesienia przedmiotowego w rze-
czywistodci. Wykorzystuje sie tutaj analize line by line®. Pojecia te zostaly
podkreslone w tekscie ponize;j.

Od ponad 2 lat nie moge znalez¢ pracy. Probowatam juz wszystkiego, wszedzie
brak odzewu. Tyle wystanych CV [ptacz]... Mam juz 26 lat, a ciagle mieszkam
z rodzicami i wypominaja mi, ze si¢ nie usamodzielniam. Zarejestrowalam sie
w urzedzie pracy, ale proponuja mi tylko staze. Skoniczytam dwa kierunki i nic
z tego nie mam [placz]. Zupelnie w siebie nie wierze, brak mi pewnosci siebie
[ptacz]. Teraz jak zaproponowaliby mi prace za 1000 z1 to wzietfabym cokolwiek.
Nie wiem co jest gorsze: brak tej pracy, czy to gadanie rodzicéw. Chcialabym
zalozy¢ rodzine, ale nie mam wlasnego lokum i raczej nie ma na to szans.
[AK 15.06.2015 1.]

Krokiem drugim jest zadanie takich pytan, ktére wydobeda’, uswiado-
mig, a nastepnie pomagaja przedstawi¢ w formie narracji konkretne obszary
i wartosci w strukturze i historii sytuacji problemowej zaréwno badanemu,
jak i badaczowi. Przyjrzyjmy sie analizowanej narracji. W odniesieniu do
stwierdzenia , prébowatam juz wszystkiego zostalo zadane pytanie: ,Jak
wygladaly te proby?”. Na tak postawione pytanie badana przedstawita nar-
racje, ktéra wczesniej nie zostala wydobyta z historii sytuacji problemowej
(tutaj zaznaczona kursywa).

39 H. Fraser, Doing narrative research analysing personal stories line by line, ,Qualitative Social
Work” 2004, nr 3 (2), s. 179-201.

40 A. Chrzczonowicz, Narracja w psychiatrii, s. 286; por. pojecie prekonstrukcji: W. Labov,
Narrative pre-construction, s. 50-51.
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Od ponad 2 lat nie moge znalez¢ pracy. Probowatam juz wszystkiego, wszedzie
brak odzewu. Na poczqtku, przez mniej wiecej rok, zdarzato sig, Ze kontaktowano sig ze
mng w sprawie rozmow kwalifikacyjnych, ale potem wszystko zamarto. Moze to miato
zwiqzek z tym, ze zmienitam sposob wysytania cv. Najpierw zawozitam je osobiscie i dg-
zytam do rozmowy z osobq, ktéra zajmowata sie rekrutacjq. Potem robitam to tylko drogq
elektroniczng. Tyle wystanych CV [placz]... Mam juz 26 lat, a ciagle mieszkam
z rodzicami i wypominaja mi, Ze si¢ nie usamodzielniam. Zarejestrowatam sie
w urzedzie pracy, ale proponuja mi tylko staze. Skoniczytam dwa kierunki i nic
z tego nie mam [placz]. Zupelnie w siebie nie wierze, brak mi pewnosci siebie
[ptacz]. Teraz jak zaproponowaliby mi prace za 1000 zt to wzietabym cokolwiek.
Nie wiem co jest gorsze: brak tej pracy, czy to gadanie rodzicéw. Chciatabym
zatozy¢ rodzine, ale nie mam wlasnego lokum i raczej nie ma na to szans.
[AK 15.06.20151.]

Jak widzimy, stwierdzenie ,prébowalam juz wszystkiego” zostato
uszczegotowione i okazalo sig, Ze to wysylanie CV w formie elektronicznej
spotkato sie z brakiem odzewu. Wylonione zostaly takze takie elementy
historii i struktury sytuacji problemowej, w ktérych wartos¢ znajdowata sie
powyzej granicy wplywu. Mowa tutaj o osobistym roznoszeniu CV. Stwier-
dzenie ,prébowalam juz wszystkiego” odnosilo sie¢ do tego, co znalazlo
si¢ w polu $wiadomosci badanej podczas pierwszej wypowiedzi, a nie
do wszystkich elementéw zawartych w strukturze i historii sytuacji proble-
mowej.

Kolejnym przykladem pytania o szczegély jest to, ktére zostalo zadane
w odniesieniu do obszaru ,pewnosci siebie” w zdaniu ,zupelnie w siebie
nie wierze, brak mi pewnoéci siebie”. Chociaz nie mamy tutaj poje¢ uogoél-
niajacych typu ,nikt”, ,nigdy” itd., tak skonstruowana wypowiedz sugeru-
je, ze brak pewnosci siebie jest stanem permanentnym, ktére ma miejsce
zawsze i wszedzie. Dlatego pytanie o szczegdly zostalo poprzedzone innym,
ktére podwaza ten tok myslenia: ,Czy kiedykolwiek, w jakiejkolwiek roli,
zdarzylo sie Pani, Ze przynajmniej raz byta Pani pewna siebie?”. Badana
potwierdzila, ze pojawial sie to w roli siostry i pracownika. Postawione zo-
stalo kolejne pytanie, tym razem pytanie o szczegoly: ,Jakie sytuacje w pra-
cy powodowaly, ze czula sie¢ Pani pewna siebie?”. Ujawnito to narracje ukry-
tg, ktora przestawilam ponizej kursywa.

,Od ponad 2 lat nie moge znalez¢é pracy. Prébowalam juz wszystkiego, wsze-
dzie brak odzewu. Na poczatku, przez mniej wiecej rok, zdarzalo sie, ze kontak-
towano sie ze mng w sprawie rozméw kwalifikacyjnych, ale potem wszystko
zamarlo. Moze to mialo zwiazek z tym, ze zmienitam sposéb wysytania cv. Naj-
pierw zawozilam je osobiscie i dgzytam do rozmowy z osobg, ktéra zajmowala
sie rekrutacjg. Potem robitlam to tylko droga elektroniczng._Tyle wystanych CV
[ptacz]... Mam juz 26 lat, a ciagle mieszkam z rodzicami i wypominaja mi, ze sie
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nie usamodzielniam. Zarejestrowalam si¢ w urzedzie pracy, ale proponuja mi
tylko staze. Skoriczylam dwa kierunki i nic z tego nie mam [placz]. Zupelnie
w _siebie nie wierze, brak mi pewnosci siebie [placz]. Nie zawsze tak byto. Kiedys
potrafitam zakrecic sie tu i tam. Co prawda na czarno, ale miatam z tego catkiem niezte
dochody. Brak odzewu po prostu bardzo mnie zatamat. Teraz jak zaproponowaliby mi
prace za 1000 zt to wzietabym cokolwiek. Nie wiem co jest gorsze: brak tej pracy,
czy to gadanie rodzicow. Chcialabym zalozy¢ rodzine, ale nie mam wtasnego
lokum i raczej nie ma na to szans”. [AK 15.06.2015 r.]

W obu przypadkach opisanych powyzej badana ma poczucie, ze opo-
wiada prawdziwa historie. Prawdziwos¢ ta odnosi sie jednak nie do struktu-
ry i historii sytuacji problemowej, ale do zawartosci pola swiadomosci, ktére
zostalo zapisane takimi wlasnie pojeciami. Rolg badacza moze by¢ oczywi-
Scie poznanie zawartosci jej pola $wiadomosci, ale jezeli chce dotrze¢ do jak
najpelniejszego obrazu sytuacji problemowej*, to strategia oparta na pyta-
niach jest tutaj dobrym sposobem. Przyjrzyjmy sie kolejnym pytaniom,
dzieki ktérym badacz moze penetrowaé zaréwno strukture, jak i historie
sytuacji problemowej w celu odkrywania kolejnych jej aspektow.

* Pytania rozszerzajgce znaczenie pojec

Kolejng, strukturalng cecha narracji problemowych jest wykorzystywa-
nie poje¢ o zawezonym znaczeniu. Tak jak poprzednio, zawezenie to nie
odnosi sie do definicji danego pojecia, ktéra posiada badany, ale do znacze-
nia zawartego w polu §wiadomosci*2. Aby dotrze¢ do definicji uczestnika,
nalezy rozszerzy¢ pole §wiadomosci w zakresie znaczenia poje¢. W anali-
zowanej narracji odnioslam si¢ w badaniu do pojecia , usamodzielnienie”.
Na podstawie przytoczonej narracji mozna sadzi¢, ze pojecie to dotyczy sa-
modzielnego mieszkania i posiadania pracy. Na czym polegala strategia
pytan rozszerzajacych znaczenie pojec? Pierwszym krokiem bylo wstepne
zapytanie badanej o jej definicje interesujacego mnie pojecia. Pytanie brzmia-
to: ,Czym dla Pani jest usamodzielnienie?”. Badana odpowiedziala, ze:
»,usamodzielnienie to stan, w ktérym nie jest od nikogo zalezna”. Jak widag,
taka definicja jest szersza od znaczen, ktére wynikaja z narracji wczesniej-
szej. Stad padlo pytanie, ktére rozszerza znaczenie tego pojecia w polu
Swiadomosci badanej. Brzmialo ono nastepujaco: ,Jakie inne formy usamo-
dzielnienia udato sie juz Pani wprowadzi¢?” Tak postawione pytanie ujaw-
nito kolejng ukryta narracje.

45, Krawczyk, Narracje - dialog, s. 83.
4 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat].
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Od ponad 2 lat nie moge znalez¢ pracy. Probowatam juz wszystkiego, wszedzie
brak odzewu. Na poczatku, przez mniej wiecej rok, zdarzalo sie, ze kontakto-
wano sie ze mna w sprawie rozméw kwalifikacyjnych, ale potem wszystko za-
marlo. Moze to miato zwigzek z tym, ze zmienilam sposéb wysylania cv. Naj-
pierw zawozilam je osobiscie i dazylam do rozmowy z osoba, ktéra zajmowata
sie rekrutacja. Potem robitam to tylko droga elektroniczna. Tyle wyslanych CV
[ptacz]... Mam juz 26 lat, a ciagle mieszkam z rodzicami i wypominaja mi, ze sie
nie usamodzielniam. W sumie nie zauwazajq tego, ze zaczetam si¢ usamodzielniac.
Dorabiam na czarno, zeby mie¢ pienigdze na swoje potrzeby. Nie prosze ich przeciez
o zadne pienigdze. Pomagajq mi jedynie, jezeli chodzi o mieszkanie i jedzenie. W tym
czasie nie siedze przed telewizorem. Zarejestrowalam sie w urzedzie pracy, ale pro-
ponuja mi tylko staze. Skoniczylam dwa kierunki i nic z tego nie mam [placz].
Zupelnie w siebie nie wierze, brak mi pewnosci siebie [placz]. Nie zawsze tak
byto. Kiedy$ potrafilam zakrecic¢ sie tu i tam. Co prawda na czarno, ale miatam
z tego calkiem niezle dochody. Brak odzewu po prostu bardzo mnie zatamal.
Teraz jak zaproponowaliby mi prace za 1000 zt to wzielabym cokolwiek. Nie
wiem co jest gorsze: brak tej pracy, czy to gadanie rodzicéw. Chciatabym
zatozy¢ rodzine, ale nie mam wlasnego lokum i raczej nie ma na to szans.
[AK 15.06.2015 r.]

Po zadaniu tego pytania okazalo sig, ze pojawily sie kolejne elementy
struktury i historii sytuacji problemowej, ktére stanowia przyklad elemen-
tow, na ktore badana miata wptyw. Pojecie usamodzielnienia poszerzylo sie
0 ,prace na czarno” oraz ,oplacanie wlasnych potrzeb”. Bez wzgledu na
wartos¢ aksjologiczng tych kategorii, ich pojawienie sie jest dowodem
na poszerzanie pola $wiadomosci w zakresie pojecia ,, usamodzielnienie”,
a dla struktury narracji ma to ogromne znaczenie.

* Pytania o wplyw uczestnika na sytuacje problemowa

Trzecim sposobem rozszerzania pola §wiadomosci u badanej bylo po-
szukiwanie przykladéw takich jej zachowan w strukturze i historii sytuacji
problemowej, w ktérych mozna odnotowaé¢ nawet minimalne poczucie
wplywu na nig®. To, ze mamy do czynienia z sytuacja problemowa, nie
oznacza, ze mamy do czynienia jedynie z obszarami, w ktérych poczucia
tego nie ma. Strategie te zaprezentuje na przykladzie wypowiedzi: ,zareje-
strowalam sie¢ w urzedzie pracy, ale proponuja mi tylko staze”. Pierwszym
krokiem byta weryfikacja faktéw. Zadane zostalo pytanie: , Czy skorzystala
Pani ze stazy?”. Po pozytywnej weryfikacji, padlo pytanie o obszary wpty-
wu w obrebie stazy. Brzmialo ono nastepujaco: ,,Co udalo sie Pani osiggna¢
w trakcie tych stazy?”. Oto efekt tak postawionego pytania:

4 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat].
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Od ponad 2 lat nie moge znalez¢ pracy. Probowatam juz wszystkiego, wszedzie
brak odzewu. Na poczatku, przez mniej wiecej rok, zdarzalo sie, ze kontakto-
wano sie ze mna w sprawie rozméw kwalifikacyjnych, ale potem wszystko za-
marlo. Moze to miato zwigzek z tym, ze zmienilam sposéb wysylania cv. Naj-
pierw zawozilam je osobiscie i dazylam do rozmowy z osoba, ktéra zajmowata
sie rekrutacja. Potem robitam to tylko droga elektroniczna. Tyle wyslanych CV
[ptacz]... Mam juz 26 lat, a ciagle mieszkam z rodzicami i wypominaja mi, ze sie
nie usamodzielniam. W sumie nie zauwazaja tego, ze zaczelam sie usamodziel-
nia¢. Dorabiam na czarno, zeby mie¢ pieniadze na swoje potrzeby. Nie prosze
ich przeciez o zadne pienigdze. Pomagaja mi jedynie, jezeli chodzi o mieszkanie
i jedzenie. W tym czasie nie siedze przed telewizorem. Zarejestrowalam sie
w urzedzie pracy, ale proponuja mi tylko staze. Skorzystatam z jednego, ale byt, ale
byt on totalnie niezwigzany z moimi kwalifikacjami. Jedyne, co udato mi sie osiggnqc to
znajomosci. Skoniczytam dwa kierunki i nic z tego nie mam [placz]. Zupelnie
w siebie nie wierze, brak mi pewnoéci siebie [placz]. Nie zawsze tak bylo. Kie-
dy$ potrafitam zakreci¢ sie tu i tam. Co prawda na czarno, ale mialam z tego cat-
kiem niezte dochody. Brak odzewu po prostu bardzo mnie zalamat. Teraz jak
zaproponowaliby mi prace za 1000 zt to wzielabym cokolwiek. Nie wiem co jest
gorsze: brak tej pracy, czy to gadanie rodzicéw. Chcialabym zatozy¢ rodzine, ale
nie mam wiasnego lokum i raczej nie ma na to szans. [AK 15.06.2015 r.]

W ten oto sposéb wczesdniejsza narracja ponownie zostala rozszerzona
o opisy potwierdzajace wplyw narratorki na sytuacje. Zobaczmy teraz pelen
obraz narracji o sytuacji problemowej z uwzglednieniem elementéw narracji
ukrytej, ktéra zaznaczona zostala ponizej kursywa.

Od ponad 2 lat nie moge znalez¢ pracy. Prébowatam juz wszystkiego, wszedzie
brak odzewu. Na poczqtku, przez mniej wigcej rok, zdarzato sig, ze kontaktowano sig ze
mng w sprawie rozmow kwalifikacyjnych, ale potem wszystko zamarto. Moze to miato
zwiqzek z tym, ze zmienitam sposob wysytania cv. Najpierw zawozitam je osobiscie i dg-
zytam do rozmowy z osobq, ktéra zajmowata sie rekrutacjq. Potem robitam to tylko drogq
elektroniczng. Tyle wystanych CV [placz]... Mam juz 26 lat, a ciggle mieszkam
z rodzicami i wypominaja mi, Ze sie nie usamodzielniam. W sumie nie zauwazajg
tego, Ze zaczetam si¢ usamodzielniac. Dorabiam na czarno, zeby mie¢ pienigdze na swoje
potrzeby. Nie prosze ich przeciez o zadne pienigdze. Pomagaja mi jedynie, jezeli
chodzi o mieszkanie i jedzenie. W tym czasie nie siedze przed telewizorem. Za-
rejestrowalam si¢ w urzedzie pracy, ale proponuja mi tylko staze. Skorzystatam
z jednego, ale byl, ale byt on totalnie niezwigzany z moimi kwalifikacjami. Jedyne, co
udato mi sig osiggnqc to znajomosci. Skoriczylam dwa kierunki i nic z tego nie mam
[placz]. Zupelnie w siebie nie wierze, brak mi pewno4ci siebie [placz]. Nie zawsze
tak byto. Kiedys potrafitam zakrecic sie tu i tam. Co prawda na czarno, ale miatam z tego
catkiem niezte dochody. Brak odzewu po prostu bardzo mnie zatamal. Teraz jak zapro-
ponowaliby mi prace za 1000 zt to wzietabym cokolwiek. Nie wiem co jest gor-
sze: brak tej pracy, czy to gadanie rodzicéw. Chcialabym zalozy¢ rodzing, ale nie
mam wlasnego lokum i raczej nie ma na to szans. [AK 15.06.2015 r.]
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Poréwnanie wyj$ciowej narracji problemowej z narracjg koricowg, a wiec
uzupelniong o elementy ukryte, pozwala wyodrebni¢ zaréwno ich cechy
wspolne, jak i réznice. Obie narracje budowane sg na podstawie struktury
i historii konkretnej sytuacji problemowej i zawartych w niej obszaréw
i wartosci. To, co rézni te narracje to zakres opisywanych obszaréw i ele-
mentéw. Narracja problemowa obejmuje swym zasiegiem te, ktére sa po-
twierdzeniem braku poczucia wplywu u badanego. Narracja ukryta, wrecz
przeciwnie, opisuje te elementy, w ktérych poczucie wptywu dominuje.
Obie sa uznawane przez badanego za prawdziwe, gdyz zbudowane sg na
bazie struktury i historii konkretnej sytuacji problemowej, ale ich jednocze-
sne uzycie w jednej wypowiedzi wprowadziloby u badanego i badacza po-
czucie niespojnosci.

Sytuacja wywiadu i jej wplyw na ujawnienie narracji ukrytej

Wielka role w ujawnianiu narracji ukrytej odgrywa sytuacja, w ktérej narra-
gja ta sie pojawia. Jezeli tematem wywiadu jest sytuacja problemowa, ele-
mentami narracji ukrytej bedzie wszystko to, co potwierdza obecnos¢ fak-
tow, w ktérych narrator ma wplyw na sytuacje. Jezeli sytuacja wymagac
bedzie od niego wskazania elementéw, w ktérych sobie radzit, wszystko to,
Cco W poczuciu narratora jest ponizej granicy poczucia wplywu stanie sie
narracja ukryta#. Sytuacje te reguluje zasada spojnosci zewnetrznej. Elemen-
tami sytuacji wywiadu, ktére beda miaty wplyw na ksztalt tworzonej przez
badanego narracji, beda:

- badacz i wyobrazenia badanego na temat oczekiwan badacza wobec
przedstawianego obrazu?’,

- warunki sytuacji wywiadu i relacji z badaczem, w ktdrej ujawnia sie
obraz46,

- relacja z badaczem, do ktorej pretenduje badany,

- obraz badanego, ktéry ma uzasadnia¢ przywolany fragment historii
sytuacji,

- sposob, w jaki zostanie zainicjowany proces wyodrebniania sie obrazu
historii sytuacji problemowej w trakcie wywiadu.

Dla badacza istnienie tych dwoéch typéw narracji jest kluczowe?”. Aby
poznac¢ doswiadczenie osoby i sposéb jego przezywania, pamieta¢ musi on

4 D. Lecka, Narracja problemowa vs. narracja ukryta i rola badacza w ich diagnozowaniu,
[referat].

45 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, s. 133.

46 P. Berger, T. Luckmann, Spoteczne tworzenie, s. 65.
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o ich istnieniu. Sytuacja wywiadu moze wplywac na to, co stanie si¢ z narra-
cja ukryta*® i co nia zostanie. Pominiecie jej moze spowodowag, ze czes¢ do-
$wiadczenia osoby w sytuacji problemowej pozostanie dla nas niedostepna.
Skupienie uwagi wylacznie na tych elementach struktury i historii sytuacji
problemowej, ktérych wartos¢ znajduje sie ponizej granicy poczucia wply-
wu, wygeneruje narracje, ktora bedzie spojna z sytuacja wywiadu. Nalezy
pamietaé, ze bedzie to obraz niepelny. Istnieje bowiem ryzyko, ze badacz
uzna, ze to, co uzyskal w toku wywiadu jest jak najpelniejszym obrazem
struktury i historii sytuacji problemowej. Dlatego tak wazna jest swiado-
mo$¢ istnienia innej narracji poza ta, ktéra jest prezentowana. Jej identyfika-
cje mozna zaczaé od analizy sytuacji wywiadu i wlasnej roli jako badacza
w tej sytuacji®.

Podsumowanie

Narracje ukryte moga by¢ widoczne. To, co sie z nimi dzieje zalezy w duzej
mierze od §wiadomosci badacza, ktéry podejmuje analize czlowieka w sytu-
acji problemowej. Badany nie moze powiedzie¢ nam wszystkiego, gdyz po-
jemnos¢ jego pola §wiadomosci jest ograniczona, a to od zawartosci tego
pola zalezy, co zostanie ujawnione. To, co sie w nim znajdzie, zalezy od ba-
dacza i pytan, jakie stawia w trakcie wywiadu, ale takze od sytuacji, w ktorej
to sie¢ wszystko odbywa. Badacz, ktérego przedmiotem badania sg sytuacje
problemowe, powinien odpowiedzie¢ sobie na pytanie, co chce poznac.
Mozliwosci jest kilka:

1) ksztalt i zawarto$¢ merytoryczng narracji problemowej, a wiec opis
czlowieka nie radzgcego sobie i obszary sytuacji problemowej, ktére go
przerosty;

2) ksztalt i zawartos¢ merytoryczng narracji ukrytej, a wiec opis czlowie-
ka radzacego sobie i obszary sytuacji problemowej w obliczu, ktérych stanal;

3) catodciowy ksztalt i zawartoé¢ merytoryczng narracji o sytuacji pro-
blemowej i pelen obraz uczestnika i sytuacji problemowej, zaréwno tego,
ktoéry sobie z nig radzil, jak i tego, ktory byl wobec niej bezsilny;

47 A. Borowska, Psychoterapie postmodernistyczne. Terapia narracyjna i terapia nastawiona na
wspotprace jako przyktad zmiany paradygmatu, ,Zeszyty Naukowe Doktorantéw Uniwersytetu
Jagiellonskiego” 2012, nr 5, s. 92; E. Soroko, Zmiana w terapiach narracyjnych.

48 Por. P. Berger, T. Luckmann, Spofeczne tworzenie s. 57; A. Borowska, Psychoterapie post-
modernistyczne, s. 92.

49 A. Borowska, Psychoterapie postmodernistyczne, s. 92.
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4) fakty zwigzane z sytuacja problemowa zapisane w historii sytuacji
problemowej wydobywane z pominieciem badanego jako Zrédia informacji
o sytuacji (np. z uzyciem dokumentow);

5) zawartos¢ pola $wiadomosci zapisujacego sie pod wplywem konkret-
nych pytary;

6) réznice pomiedzy zawartoscig pola $wiadomosci a ukazang narracjg;

7) zmiany w ukazywanych narracjach pod wplywem zmian w sytuacji
wywiadu.

Tak wiele mozliwoéci wyboru sprawia, ze odréznianie narracji proble-
mowej od ukrytej, faktéw z historii sytuacji problemowej od opinii jej
uczestnika, zawartosci pola §wiadomosci od narracji o sytuacji problemowe;j
staje sie koniecznoscia. Taka umiejetnos¢ wykorzystana w badaniach empi-
rycznych moze przynies¢ korzysci zarowno dla badar narracyjnych, jak i dla
praktyki w zakresie psychologii, pracy socjalnej czy socjologii.
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SEAWOMIR KRZYCHAEA, MICHAE. KEAPCINSKI

Zastosowanie metody dokumentarnej
w analizie terapii otwartego dialogu -
rekonstrukcja sesji rodzinnej pacjenta
doswiadczajacego kryzysu
psychotycznego

Terapia Otwartego Dialogu

Kryzys psychotyczny jest stanem naglym wymagajacym podjecia natych-
miastowego leczenia. W $wietle aktualnych wytycznych Europejskiego To-
warzystwa Psychiatrycznego leczenie zaburzen psychotycznych rozumiane
jest jako mozliwie jak najszybsze podjecie farmako- i psychoterapii przez
osobe bedaca w kryzysiel. Czesto niestety obserwuje sie znaczne opéZnienie
w rozpoczeciu oddziatywan leczniczych ze wzgledu na trudnos¢ w pozy-
skaniu zaufania pacjenta do personelu medycznego. Narastajaca nieufnos¢,
osamotnienie, poczucie wyleknienia, z towarzyszacymi halucynacjami czy
wypowiedziami o charakterze urojeniowym, przy chwiejnym krytycyzmie
wzgledem doswiadczanych objawéw chorobowych stanowia wyzwanie,
z jakim przychodzi si¢ mierzy¢ profesjonalistom zdrowia psychicznego.
W tej sytuacji pomocne wydaje si¢ zaangazowanie w proces terapeutyczny
najblizszych pacjentowi osob!l. Wiaczenie ich w prace terapeutyczng nad
znaczeniami przypisywanymi objawom chorobowym sprzyja rozwijaniu
korektywnych wzorcow komunikacyjnych, co wydaje sie kluczowe w roz-
wazaniach nad zdrowieniem (recovery). Przykladem modelu interwencji
kryzysowej opartym na oddzialywaniach psychoterapeutycznych angazuja-
cych sie¢ wsparcia spolecznego pacjenta jest rozwijane w Zachodniej Lapo-
nii (Finlandia) od poczatku lat dziewiecdziesigtych podejscie Otwartego

1 EPA guidance on the early intervention in clinical high risk states of psychoses, ,,European Psy-
chiatry” 30, 2015, s. 388-404.
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Dialogu (Open Dialogue Approach, ODA)2. Sposréd 7 gtéwnych zasad tera-
peutycznych metody najwazniejsze wydaja sie tolerowanie niepewnosci,
rozwijanie wielogtosowosci (glos kazdego uczestnika sesji powinien zostac¢
ustyszany) i dialogicznosci2. Czym ta dialogicznoéc jest i jak dalece ten pro-
ces zaznacza si¢ w spotkaniu sieci spolecznej pacjenta, jest przedmiotem
zainteresowan badawczych autoréw niniejszego opracowania. Pragnac
poddac¢ analizie dialogiczno$¢ w sesjach rodzinnych pacjentéw doswiadcza-
jacych kryzysu psychotycznego autorzy staja przed decyzja wyboru narze-
dzia badawczego umozliwiajacego rekonstrukcje $wiata wewnetrznego pa-
cjenta, jego sieci spotecznej, jak i proceséow komunikacyjnych zachodzacych
miedzy uczestnikami spotkania. Wybraliémy metode dokumentarng. Doko-
nany przez nas wybdr metody nie jest przypadkowy, gdyz procedury inter-
pretacji dokumentarnej odnosza sie do réznych pozioméw wiedzy i poro-
zumienia w dyskusji, do analizy tematycznej i form wypowiedzi, do
przebiegu i polaczenia wypowiedzi oraz do analizy konstelacji uczestnikow
dyskusji. Ponadto metoda dokumentarna umozliwia analize zmian, ktore
nastepuja we wszystkich wymienionych powyzej aspektach dyskusji
w trakcie sesji i pomiedzy sesjami.

Metoda dokumentarna

Zaproponowana przez nas procedura analizy przebiegu sesji terapeutycznej
opiera si¢ na teorii i rekonstrukcyjnej praktyce badart metoda dokumentar-
na®. Punktem wyjscia postepowania metodycznego metody dokumentarnej
jest wprowadzone przez Karla Mannheima rozréznienie dwéch pozioméw
wiedzy praktycznej ,,dokumentujacej” sie w dzialaniu spolecznym. Pierw-
szy poziom wiedzy okreSlamy jako wiedze komunikatywng, wyrazana,
przekazywang i odczytywana przez uczestnikéw praktyk spotecznych za
pomoca narzedzi komunikacyjnych, przede wszystkim za pomoca jezyka*.

2]. Seikkula, J. Aaltonen, B. Alakare, K. Haarakangas, ]. Kera Nen, K. Lehtinen, Five-year
experience of first-episode nonaffective psychosis in open-dialogue approach: Treatment principles,
follow-up outcomes, and two case studies, ,Psychotherapy Research”, March 2006, nr 16 (2),
s. 214-228; M. Klapciriski, ]. Rymaszewska, Podejscie terapeutyczne oparte na Otwartym Dialogu
czyli o fenomenie skandynawskiej psychiatrii, ,Psychiatria Polska” (przyjete do druku).

3 Qualitative analysis and documentary method in international educational research, red.
R. Bohnsack, N. Pfaff, W. Weller, B. Budrich, Opladen 2010; Spofeczne przestrzenie doswiadczenia.
Metoda interpretacji dokumentarnej, red. S. Krzychala, Wydawnictwo Naukowe DSWE TWP,
Wroclaw 2004.

4R. Bohnsack, Rekonstruktive Sozialforschung - Einfiihrung in qualitative Methoden, Verlag
Barbara Budrich, UTB, Opladen, Farmington Hills 2010, s. 22-24.
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Wiedza ta zawarta jest zaréwno w literalnej (stownikowej), jak i zdroworoz-
sadkowej (powszechnej, common sense) warstwie znaczenia komunikacji
werbalnej i pozawerbalnej. Aktorzy spoteczni, jeéli tylko posiadaja narzedzia
do odczytania dzialania komunikacyjnego (wspdlny jezyk: slownictwo,
zwroty, symbole, gesty itd.), odczytuja ten poziom znaczenia i intencji dzia-
tania innych uczestnikow. Moga ja tez za pomoca tych samych narzedzi
komunikacyjnych opisa¢ i zademonstrowac jako wiedze o dziataniu (swoim
i innych).

Drugi poziom wiedzy, okreslanej jako wiedza koniunktywna, zawarty
jest w samym przebiegu praktyki spolecznej, w jej strukturze, formie i spo-
sobie wykonania. Znaczenie koniunktywne wlaczone jest w dziatanie spo-
teczne i nie istnieje w zasadzie poza tym realnym i konkretnym kontekstem
praktyki. W praktyce spotecznej wykorzystywane sa oczywiscie réwniez
narzedzia komunikacyjne, jednak wiedza koniunktywna nie odzwierciedla
sie¢ w zobiektywizowanej i pozasytuacyjnej wymowie zastosowanych $rod-
kow komunikacyjnych. Specyficzny sposéb, miejsce i czas realizacji komu-
nikacji pozwala uczestnikom dziatania odczyta¢ subtelne odcienie i réznice,
ktoére nie tylko , pasuja” do dzialania lub tez ,zaklécaja” spotkanie, chociaz
to rozréznienie i wyczucie sytuacji nie ma uniwersalnego znaczenia. Wiedza
komunikatywna, okreslana w tradycji socjologii wiedzy jako habitus, wiedza
milczaca, praktyczne wyczucie’, jest nie tylko postrzeganiem i (wspot)od-
czuwaniem biegu dzialania, ale réwniez ksztaltuje praktyke spoteczng po-
przez réwnoczesne rekonstruowanie siebie i $wiata spolecznego, w ktérym
jest wykuwana, aktualizowana i wykorzystywana. Jest to wiedza w dziataniu
(swoim i innych). Powstaje i istnieje dla uczestnikow (w tym sensie jest wie-
dza i subiektywna, i obiektywna zarazem) w dziataniu i poprzez dzialanie.
W ten sam spos6b moze by¢ tez odczytana: poprzez zanurzenie w dzialanie,
poprzez obserwacje i doswiadczenie jej konstruowania.

Analityczne rozréznienie dwoch pozioméw wiedzy pragmatycznej -
komunikatywnej i koniunktywnej - wyznaczaja kluczowe cele i logike in-
terpretacji dokumentarnej. Metoda dokumentarna zmierza do rekonstrukcji
najpierw wiedzy komunikatywnej, potem wiedzy koniunktywnej, szczegol-
nie wtedy, gdy wiedza komunikatywna (explicit knowledge) nie wyjasnia
praktyki spotecznej, oba poziomy wiedzy nie sa ze soba w pelni tozsame
i istotne znaczenie zawarte jest wlasnie w wiedzy koniunktywnej (implicit
knowledge)e. Zgodnie z ta logika badacz najpierw rekonstruuje wiedze ko-

5 A. Przyborski, Gespréichanalyse und dokumentarische Methode, VS Verlag, Wiesbaden 2004,
s. 23-25.

6 W tym kontekécie mozemy mowi¢ o dwoch znaczeniach metody dokumentarnej. Pierw-
sze odnosi sie do sposobu postrzegania praktyk spotecznych i przepracowania doswiadczen
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munikatywna wykorzystywana przez aktoréw spotecznych do opisu dzia-
tania (swojego lub innych), szczegdlnie wyrazang w trakcie i na potrzeby
dziatania. Nastepnie badacz rekonstruuje wiedze koniunktywna. Tu, co jest
konsekwencja przyjetego epistemologiczno-metodologicznego zalozenia, nie
wystarczg badaczowi opisy i oméwienia, szczegélnie, jesli powstaja poza
kontekstem dzialania i po czasie (retrospekcyjnie). Wiedze koniunktywna
badacz musi ,wylowi¢” z miejsca, gdzie jest ,zanurzona” - z samej prakty-
ki, ze sposobu jej konstruowania, realizowania i podtrzymywania.

W kontekscie przyjetego przez nas pytania badawczego, interpretacja
dokumentarna przebiegu sesji terapeutycznych, zmierza¢ bedzie najpierw
do rekonstrukcji wiedzy komunikatywnej wnoszonej i wykorzystywanej
przez uczestnikéw spotkania, a nastepnie do rekonstrukeji wiedzy koniunk-
tywnej, doSwiadczanej w samym sposobie wlgczania sie i zaangazowania
uczestnikow w przebieg spotkania.

Proponujemy przeprowadzenie interpretacji dokumentarnej w czterech
podstawowych procedurach analitycznych?, ktére mozemy opisac jako czte-
ry sposoby (etapy) odczytania zaobserwowanych i zarejestrowanych prak-
tyk spotecznych.

Pierwsze odczytanie - ANALIZA FORMULUJACA I: Wylonienie wat-
kow tematycznych i podziat tekstu na podstawowe jednostki znaczeniowe.
Odnosimy sie tu catkowicie do podstawowego zrozumienia wyrazen i ge-
stow, zawartego w ogélnym znaczeniu przyjetych narzedzi komunikacyj-
nych. Kazda z tak wylonionych jednostek mozemy opisac i zaetykietowac
kodem/tytulem/tematems.

przez samych uczestnikéw Zzycia spolecznego (to znaczenie metody dokumentarnej upo-
wszechnil w socjologii Garfinkel. Por. H. Garfinkel, Studia z etnometodologii, PWN, Warszawa,
2007 (Studies in Ethnomethodology, Englewood Cliffs, New Jersey 1967). Drugie znaczenie, przy-
jete w niniejszym opracowaniu, odnosi sie do postepowania analitycznego w procesie badaw-
czym. Karl Mannheim uzywa obu znaczeri metody dokumentarnej (K. Mannheim, Wissensso-
ziologie: Auswahl aus dem Werk, Lechterhand, Berlin 1964).

7 Z uwagi na przyjety przez nas praktyczny cel analizy nie odnosimy sie do zastosowania
metody dokumentarnej w konstruowaniu wiedzy teoretycznej (tzw. socjogenetycznej typolo-
gizacji). W tej perspektywie przedstawione podstawowe procedury analityczne stanowia
przygotowanie do generowania teorii, opisu na poziomie wiedzy abstrakcyjnej (A.-M. Nohl,
Interview und dokumentarische Methode, VS Verlag, Wiesbaden 2006).

8 Pozostajac tylko na tym poziomie analizy formulujacej, wylonione tematy mozemy zae-
tykietowa¢ tytutem/tematem (kodami), na nastepnie grupowac je w szersze watki, obszary,
zbiory. Mozemy je zlicza¢ i poddawa¢ analizie statystycznej. Wszystkie te operacje mozemy
réwniez wizualizowac w postaci tabel, matryc i sieci. W tym zadaniu pomocne beda programy
komputerowe Computer Assisted Qualitative Data AnalysiS (CAQDAS), takie jak inVIVO,
MAXQDA, ATLAS.ti. Te analizy same w sobie moga by¢ poznawczo ciekawe i zastuguja na
uznanie jako samodzielny sposéb generowania rzetelnej wiedzy teoretycznej i typologii
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Schemat 1. Cztery odczytania tekstu w metodzie dokumentarnej

abe jk} Xyz \L(_.il: P_Oleal l:rn-atfcji{'a
= =~

//Iak? poszukiwanic mctal‘or\\
- \ ogniskujgcych, punkty )
\ nasilema interakcj /

- >
~— -

o I8

—— —

()rgamza.cja d} \kursu p

B

R

~—

// Odmcsncmc dpkunu\

n — R —» - ( do catoscr zcbrancgu J
\ matenatu / tworzenie
~— - typologii

Iy

Drugie odczytanie - ANALIZA FORMULUJACA II: wylonione watki
analizujemy pod wzgledem zastosowanych form komunikacyjnych.
W przypadku tekstow to jest poréwnanie zastosowanych gatunkoéw i srod-
kéw do sformutowania wypowiedzi (np. wypowiedZ w formie opowiada-
nia, opisu, argumentacji, uzycie metafor, pytan). Zastosowane $rodki nadaja
informacjom wytonionym w pierwszym odczytaniu czesto nowego kolorytu
i odcienia, ktére jednak nie wynika z samej praktyki, w ktorej zostaly uzyte,
lecz z kulturowo zobiektywizowanego (uogélnionego) znaczenia, ktére po-
siadajg zastosowane $rodki wyrazu®.

(E. Kus Saillard, Systematic Versus Interpretive Analysis with Two CAQDAS Packages: NVivo and
MAXQDA, ,Forum Qualitative Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research” 2011,
nr 12 (1), Art. 34). Z perspektywy metody dokumentarnej, nie wyczerpuja one jednak catego
zloza znaczen zawartych w materiale badawczym, przekraczajacych wiedze komunikatywna
(common sense).

9 Dla badacza szczeg6lnie ciekawe sa réwniez te miejsca, w ktérych wykorzystane $rodki
komunikacyjne nie sa klarowne i zrozumiate dla uczestnikow dziatania. W przypadku podje-
tej przez nas tematyki moga to by¢ miejsca wykorzystania np. terminologii specjalistycznej
(medycznej) przez terapeute lub zaburzone dzialanie pacjenta niezrozumiate z perspektywy
zdroworozsadkowej. Zrozumienie tych komunikatéw bedzie zrozumiate dla osoby z zewnatrz
(np. dla czlonkéw zespotu reflektujacego) w horyzoncie posiadanej przez nich odpowiedniej
wiedzy teoretycznej. Zrozumienie lub niezrozumienie poszczegélnych wypowiedzi przez
uczestnikéw sesji na tym poziomie analizy nie jest jeszcze oczywiste. Ujawni si¢ ono dopiero
w kolejnym kroku analitycznym, w toku analizy refleksywnej. To narzedzie analityczne, a nie
tylko bezposrednie odniesienie do wiedzy przedmiotowej, moze zosta¢ réwniez wykorzystane
przez zespot reflektujacy do analizy obserwowanych wypowiedzi i gestow.
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Trzecie odczytanie - ANALIZA REFLEKSYWNA I: na tym poziomie in-
terpretacji analizujemy, jak poszczegélne wypowiedzi lacza sie ze soba,
w jakiej pojawiaja sie kolejnosci i jak uczestnicy odnosza je do poprzednich
wypowiedzi (tzw. kolejki wypowiedzi). Sposéb nawigzania do poprzedniej
wypowiedzi, w tym réwniez sposéb reagowania na wypowiedzi innych
0s6b lub sposéb rozbudowania i rozwiniecia wlasnej wypowiedzi, moze
wskazywac na sposéb odczytania i zrozumienia sytuacji przez uczestnikéw.
Dla badacza szczeg6lnie ciekawe sg te miejsca, w ktoérych reakcja jest niewy-
ttumaczalna, nielogiczna lub nieproporcjonalna do zrekonstruowanej
w poprzednich odczytaniach komunikatywnych zawartosci wypowiedzil0.
Ta réznica odstania przed badaczem koniunktywna warstwe wiedzy prag-
matycznej, zawartej w samym przebiegu interakcji.

Czwarte oczytanie - ANALIZA REFLEKSYWNA II: badacz zestawia juz
nie tylko bezposrednio po sobie nastepujace fragmenty. Poréwnuje podobne
tematy z réznych miejsc (rowniez z innych przypadkéw) przepracowane
w odmienny sposob. Poszukuje podobnych wzoréw reakcji na pozornie
odmienne tematy. W ten sposéb badacz syntetycznie rekonstruuje wiedze
pragmatyczng jako konkretne, mniej lub bardziej uogélnione, wzory orien-
tacji i wzory dziataniall. Identyfikuje konteksty i miejsca (praktyki spo-
teczne), w ktérych powstaja i wykorzystywane s poszczegdlne wzory
dzialania.

Dokumentarna analiza przebiegu sesji terapeutycznej

Przytoczony ponizej fragment pochodzi z nagrania pierwszej sesji z rodzi-
na T. Sesja odbyla sie¢ w domu siostry pacjenta, ktéra wezwala zespét po
uprzednim znalezieniu ogloszenia w internecie na temat metody Otwartego
Dialogu oraz projektu Fundacji Concordia ,, Wsparcie terapeutyczne w kry-
zysie psychicznym w metodzie Otwartego Dialogu”, finansowanym w ra-
mach Funduszy Norweskich (zgodnie z umowga E3/2735). W ramach projek-
tu zespot skladajacy sie z 2-3 terapeutéw przeszkolonych w metodzie jedzie
na miejsce wezwania, gdzie odbywa sie okolo 1-1,5-godzinna sesja inter-

10 Ta procedura analityczna stosowana jest rowniez w analizie konwersacji (T. Rapley,
Analiza konwersacji, dyskursu i dokumentéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2014,
s. 141-144). Pierwsza wypowiedzZ traktowana jest jako propozycja, a nastepujac po niej jako
reakcja. W metodzie dokumentarnej jednak podstawowa analityczng kolejke (turn) nie stanowi
para wypowiedzi, lecz trzy wypowiedzi: propozycja - reakcja na propozycje - reakcja na
reakgje (A. Przyborski, Gesprichanalyse, s. 59-61).

11 R. Bohnsack, Orientierungsmuster, [w:] Hauptbegriffe Qualitative Sozialforschung. Ein Wor-
terbuch, red. R. Bohnsack, W. Marotzki, M. Meuser, B. Budrich, Opladen 2003, s. 132-133.
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wencji kryzysowej. Sesje byly nagrywane na dyktafon, o czym rodzina byla
informowana przed rozpoczeciem rozmowy, zgoda byla niezbedna do roz-
poczecia oddzialywan. Czlonkowie zespolu zobowiazywali utrzymac
w tajemnicy tres¢ uslyszang w czasie spotkania. Dostep do materialow au-
dio mialy jedynie osoby odpowiedzialne za badanie oraz nadzorujace pro-
jekt. Transkrypcje zlecono firmie Joanny tegowik-Sliwka z siedziba w Kra-
kowie. Przed udostepnieniem zanonimizowanego nagrania podpisano
klauzule poufnosci oraz usunieto te fragmenty nagrania, w ktérych poda-
wano imiona, nazwy miejscowosci, charakterystyczne obiekty. Przedsta-
wiona transkrypcja to 2 minutowy fragment pierwszego spotkania miedzy
13 a 15 minuta sesji. Uczestnikami spotkania byli moderator/prowadzacy
(P), pacjent (T), siostra pacjenta (S), jego matka (M) i ojciec (O). Prowadzacy
sesje jest lekarzem pracujacym w szpitalu psychiatrycznym, towarzyszyt mu
psycholog kliniczny/psychoterapeutka oraz druga terapeutka. Wypowiedzi
moderatora dla przejrzystoéci transkrypcji zapisano pogrubiong czcionka.

TRANSKRYPCJA: Sesja 1, 13-15 minuta nagrania;
Uczestnicy:

P-moderator/prowadzacy,
T-Tomek (pacjent indeksowy, imie zmienione),

S-siostra,

M-matka,

O-ojciec
1. S: ((po dluzszej wypowiedzi)) I po prostu ja uwazam, ze to jest juz

czas, zeby

2. co$ z tym zrobi¢, bo, bo nie jest najlepiej z toba T i uwazam, zZe, Ze:
3. L12T: Ale to jest wzgledne, przeciez wiesz.
4. P: Czyli Pani,
5. Pani sie martwi tym, ze obserwuje Pani, przygladajac sie, jak

funkcjonuje
6. brat zauwaza Pani, zZe z osoby, ktora bardzo dobrze funkcjonowala
7 L S: Tak. Ijest taka L S: Tak, bardzo dobrze
8. zauwaza Pani, ze z osoby, ktéra bardzo dobrze funkcjonowala,
9. byla bardzo byla bardzo zarazem uzdolniona, jezeli (y) chodzi
0 L S: Bardzo kontaktowa

12 Zastosowane symbole: L - poczatek wypowiedzi nakladajacej sie, wypowiadanych
réwnoczesnie; (.) krétka przerwa; (2) przerwa 2-sekundowa; @fragment wypowiedziany ze
$miechem@; *fragment wypowiedziany ciszej* lub wyraznie glosniej; (...) miejsca niezrozumia-
te, ktérych nie mozna bylo podda¢ transkrypgji.



300

SEAWOMIR KRZYCHAEA, MICHAE KEAPCINSKI

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

42.

o te szkoly muzyczne ze miala wielu znajomych, ze nagle co$ ta-
kiego
L S: @Ewidentnie.@
L M: Jest bardzo uzdolniony, tak.
zaczelo sie dziaé, co spowodowalo, ze zaczal sie (y) wycofywag,
ze przestal u: uczestniczy¢ w takich spotkaniach z ludZmi.
L M: Tak.
I tez problemy z, (.) pojawily sie problemy z nauka?
S:Tak (.), tak, tak (.)
i dziwne zachowanie, dla mnie, z mojej perspektywy dziwne, (1) kto-
rych
nie rozumiem i boje sie.
P: Ja mysle, T, T, Pan zadal pytanie
na poczatku, gdzie my pracujemy. (y) Jakis czas temu.
T: Znaczy sie, to nie jest
az takie (hm) istotne.
P: Jakby Pan chc- chcial, to mozemy: po- powiedzieé,
gdzie pracujemy.
T: Nie.
2)
P: Chce Pan?
T: Nie, wlasciwie méwie (.), no bo ja nigdzie nie pracuje (.) na przy-
kiad. I mysle,
ze to by bylo jedynym: zgrzytem w stosunku do moich (.) *nie wiem
jak to
powiedziec* (...).

P: Bo tez tak Pana tato si¢ przedstawil, ze pracuje od 33 lat.
T: Tak, ale, (1) ale ja nie bede sie wypowiada¢ na ten temat, bo nie
mam nic
do zarzucenia.

P: Tutaj (m) (1) (m) Pana mama: i siostra méw- méwity o (.)
swoich obawach zwiazanych z pewnymi wydarzeniami, ktére mia-
ly miejsce,
chcialem si¢ zapyta¢, jak Pan to przezywa? Czy Pan (m), jak si¢ Pan

czuje,
co, co..., stuchajac tego (.) co méwia?
(©)

T: Nic *(...)*. No, no, @.@ no po prostu nie wiem, no, ze (1) Znaczy
sie,

(1) moze tak, jakby ja mam pretensje o to, ze rodzice sie:, znaczy mo-
ze tak,
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43. (1) a najlepiej tu bede sie odnosil tylko i wylacznie do: waszej grupy.

44. P: (mhm)

45. T: Dobrze?

46. P: *Dobrze.*

47. T: *No.*

48. (4)

49. P: Jakby sie chcial Pan odnies¢ do naszej grupy?

50. (10)

51. T: No moze tak, a patrz-, (y) jest takie co$, ze jak mimika: twarzy i to
sie jakby:

52. rozpoznaje nastrdj czyjs i tak dalej. (.) No:, czyli tak jakby, no: nie
wiem, (.)

53. jak mnie odbieracie, patrzac akurat w tej sytuacji w, w, w czerwcu,
ktéry mamy,

54. jest sie- siedemnasty, osiemnasty czerwca.

55. M: osiemnasty.

Dokonujac podzialu tematycznego w powyzszym fragmencie (linijka
1-50), mozemy wyodrebni¢ 2 petne passusy (ANALIZA FORMULUJACA I).
Pierwszy miedzy 4 a 20 linijkq zawiera opis problemu rodziny, zapropono-
wany przez prowadzacego i nastepnie potwierdzony przez siostre (réwniez
w pojedynczej wypowiedzi przez matke). Temat ten wprowadza prowadza-
cy bezposrednio, nawigzujac do poprzedniej dluzszej wypowiedzi siostry
(wiersze 1-2 to ostatnie zdanie tej wypowiedzi). Drugi temat (21-50), row-
niez wprowadzony przez prowadzacego, nie nawigzuje bezposrednio do
opisu problemu. W wierszu 21 prowadzacy wyrazZnie zmienia temat i pro-
buje wlaczy¢ do rozmowy pacjenta. Nawigzuje do wczesniejszego pytania
Tomka i podejmuje, cho¢ nie do korica zrealizowany, temat pracy zawodo-
wej cztonkéw zespolu terapeutycznego, a nastepnie réwniez pracy zawo-
dowej pacjenta i jego ojca. Ten watek tematyczny koriczy sie pytaniem , Jakby
pan chciat sie odniesc so naszej grupy?”, ktére jak klamra zamyka prébe zainte-
resowania pacjenta zespolem terapeutycznym. Wiersze 51-55 prezentuja
poczatek kolejnego passusu, bezposrednio podjetego przez pacjenta i beda-
cego odpowiedzig (reakcjg) na pytanie prowadzacego.

Wybrane dwa fragmenty (4-20 i 21-50) prezentuja nie tylko rézne watki
tematyczne, ale réwniez maja odmienne konstelacje uczestnikéw i odmienne
sposoby prowadzenia rozmowy (ANALIZA FORMULUJACA II). Pierwszy
fragment zawarty miedzy 4 a 20 linijka zawiera definicje problemu pacjenta
w formule opisu symptoméw i zmian w zachowaniu Tomka (4-17). Ta wy-
powiedZz prowadzacego jest wewnetrznie spéjna i klarowna. Nie jest to jed-
nak czysty monolog, gdyz opis prowadzacego u prowadzacego jest na bie-
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zaco potwierdzany przez siostre i matke przez réwnoczesne krétkie powto-
rzenia i parafrazy (7, 10, 12-13, 16). Nastepnie siostra uzupelnia ten opis
o bardzo osobista wypowiedz, podkreslajaca bezposrednie znaczenie pro-
blemu dla niej (,dla mnie, z mojej perspektywy; ktérych nie rozumie i sie boje”;
18-20). Rdzeniem tego fragmentu jest monolog przeksztalcony w wyrazna
interakcje i kroczace, postepujace porozumienie miedzy terapeuta i siostra.
Do tego porozumienia przylacza sie¢ mama. Wylaczony jest z niego pacjent,
cho¢ to on jest przedmiotem troski i wprost zostal wezwany do aktywnego
wlaczenia sie w rozwigzanie problemu (1-2). Ojciec jest catkowicie nieobec-
ny: nie wypowiada sie, nikt nie zwraca sie do niego bezposrednio i nie jest
przywotany w tresci wypowiedzi.

W drugim passusie rozpietym miedzy 21 a 50 linijka obserwujemy dia-
log miedzy terapeuta a pacjentem. Dialog ten ma strukture powtarzajacych
sie sekwengcji: pytanie prowadzacego - odpowiedZ Tomka. I pytania, i od-
powiedzi nie uklada sie w spdjny temat, raczej jest to poszukiwanie sposo-
bu, perspektywy, tematu, ktéry mogtby wciagnaé pacjenta w rozmowe.
Wydaje sie, ze istotnym elementem drugiego passusu jest dialog wewnetrz-
ny pacjenta (linijki 30-32, 40-43, 51-54) poprzedzony dlugimi pauzami,
ktére sa przestrzenia na watpliwosci pacjenta. Obserwowane u pacjenta
wahania, czesto w obrebie pojedynczego zdania, luZne laczenie watkow,
urywanie wypowiedzi z towarzyszacymi dziwacznymi zachowaniami (wy-
stawanie w progu domu z nozem w dloni, nagte zmiany nastroju ze $mie-
chu w powazny wyraz twarzy) majacymi elementy dezorganizacji $wiadcza
o zaburzeniach proceséw myslowych i stanowia istotne przestanki przema-
wiajgce za rozpoznaniem ostrego zaburzenia psychotycznego. Narastajace
poczucie osamotnienia, zagrozenia sprawia, iz pacjent stopniowo traci zau-
fanie do najblizszych, doszukujac sie w otoczeniu przyczyn niezrozumiatych
dla niego doznan psychicznych (zaburzeni myslenia z czesto wspéiwystepu-
jacymi zaburzeniami spostrzegania pod postacia m.in. halucynacji stucho-
wych - glosu/6w np. przykro komentujacych zachowanie pacjenta). Tomek
coraz wyrazniej widzi, ze ta gra, $wiat znaczern moze okazac sie dla niego
zagrazajacy, dlatego postanawia najpierw zademonstrowac swoje zaklopo-
tanie, co finalnie staje sie jego sposobem na wyijscia z niekomfortowej sytua-
gji (41-43). W efekcie (44-47) uzyskuje zgode prowadzacego i wspdlnie
przyjmuja nowq zasade: ,a najlepiej bede si¢ odnosit tylko i wylgcznie do waszej
grupy”. Jednoczesdnie pacjent sygnalizuje wazne dla niego watki (brak pracy,
ochrona i nie ujawnianie problemu w relacji rodzinnej: ,to by byto jedynym
zgrzytem w stosunku do moich; jakby ja mam pretensje o to, Ze rodzice sig, znaczy
moze tak”). W tym passusie nie uczestnicza inni czlonkowie rodziny, jednak
rodzina jest tu przywolana przez pacjenta w sposéb bardzo ogélny, bez spe-
cyfikacji i ukonkretnienia jej czlonkéw. Terapeuta przywoluje mame i siostre
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jak osoby obawiajace si¢ o Tomka, oraz ojca jako punkt odniesienia do po-
rownania dla Tomka (Tomek nie pracuje - ojciec pracuje od 33 lat). To jedy-
ne miejsce, w ktérym pojawia sie ojciec, jednak zgodnie z wypracowywana
tu zasada nie podjete zostaja dalsze odniesienia do niego (,bede sie odnosit
tylko i wylgcznie do waszej grupy”).

Komunikacje miedzy prowadzacym i cztonkami rodziny oraz pomiedzy
czlonkami rodziny, réwniez w wymiarze wylaczenia, uwypukla analiza
bezposrednich odniesiet do wypowiedzi innych os6b (ANALIZA REFLEK-
SYWNA I). Blizej analizujgc pierwszy passus, zauwazamy, ze zostal on zai-
nicjowany wypowiedzig siostry, ktéra koniczy zabiera¢ glos, za$ ostatnie
zdanie ,,I po prostu ja uwazam, Ze to jest juz czas, Zeby cos z tym zrobi¢”, w for-
mie apelu do brata i zebranych, mozna potraktowac jako propozycje. Ma
ona 2 odpowiedzi: pierwsza, bardzo spontaniczna pacjenta ,ale to jest
wzgledne przeciez wiesz” (linijka 3), ktory relatywizuje ten apel przewidujac
do czego moze zmierza¢ S (ten watek jest spéjny z drugim omawianym tu
passusem i wyrazanymi w innych okolicznoéciach obawami, zZe rodzina by¢
moze rozpocznie starania o umieszczenie go w szpitalu psychiatrycznym?).
Druga odpowiedzig na propozycje siostry jest dluga wypowiedZ moderato-
ra (linijka 4-17), ktéry przyjmujac jezyk siostry i w oparciu o niego puentuje
opis wydarzen, niejako stawiajac definicje sytuacji problematycznej. Zywo
na slowa moderatora reaguje siostra, ktéra praktycznie zdanie po zdaniu
(linjjka 7, 10, 12) potwierdza diagnoze prowadzacego, wzmacniajac ja
wprowadzeniem nowego watku tematycznego - obawy i leku, jaki niosg ze
soba zmiany w funkcjonowaniu Tomka (linijka 18-20). Ta propozycja ze
strony siostry nie znajduje odpowiedzi ze strony moderatora, ktéry zauwaza,
ze postawienie diagnozy dokonalo sie¢ w obecnosci pacjenta, ale w stawianiu
ktérej on aktywnie nie uczestniczy. Przerwany watek (linijka 3) staje sie
w tym momencie propozycja, na ktéra odpowiada prowadzacy, jednocze-
$nie przerywajac i zawieszajac watek, ktéry wniosta siostra, ujawniajac ro-
dzace si¢ obawy na temat stanu zdrowia pacjenta. Moderator nawigzuje
»zadat Pan pytanie gdzie my pracujemy” (22-23) do wypowiedzi z poczatku
sesji terapeutycznej (z jej pierwszej minuty, kiedy uczestnicy spotkania sie
przedstawiali), gdy pacjent pytal o miejsce pracy prowadzacych. Tamta sy-
tuacja zapamietana zostala przez moderatora jako przejaw zainteresowania
zaistniala sytuacja przez Tomka i dlatego to pytanie zostaje przywolane
w tym momencie. Ta propozycja zostaje zaprzeczona ,to nie jest tak istotne”
(23-24), mimo to prowadzacy zacheca T do podjecia watku. Ten dialog spdj-
ny tematycznie nie znajduje zadnej nici porozumienia, pokazuje, jak trudno
jest wlaczy¢ pacjenta w rozmowe. Jednoczesnie okazuje sie, ze znaczenie
pytania, ktére pacjent zadal na poczatku sesji, zmienilo swoje znacznie
w trakcie sesji lub tez od poczatku dla Tomka miato inne (koniunktywne)
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znaczenie. Moderator zadaje ogélne pytanie ,,chce Pan?” (29), ktére zmienia
sens dotychczasowej wymiany zdan. Prowadzacy wzywa do przejecia ini-
cjatywy. Tomek w odpowiedzi zaczyna wiecej méwic o sobie i jednoczeénie
wskazuje, ze temat pracy nie jest dla niego fatwy i przyslania on inny, waz-
niejszy watek, ktéry wypowiada $ciszonym glosem ,nie wiem jak to powie-
dzie¢” (linijka 31) tuz po zdaniu, ze ,bytoby to zgrzytem w stosunku do moich”.
Moderator zauwaza, ze odniesienie sie¢ do ,moich” (marzeh? wyobrazen?
najblizszych?) jest istotne, postanawia nada¢ interpretacje tej niejasnosci:
»Pana tato tak sie przedstawil, ze pracuje od 33 lat” (33). Pojawiajace sie , Tak,
ale..” w odpowiedzi jest jednoczesnie potwierdzeniem wczeéniejszej propo-
zycji prowadzacego, ale rowniez jej zaprzeczeniem, czym pacjent demon-
struje swoj ambiwalentny stosunek do tresci rozmowy. Moderator postana-
wia przyjrzeé sie troskom, obawom rodziny, chce poznac reakcje pacjenta,
jak on przezywa to, co si¢ dzieje w rodzinie, jak sie on w niej czuje. Odpo-
wiedzZ jest znamienna - trzysekundowa cisza (linijka 40), nie ma szybkiej
reakcji. Cisza jest przerwana krétka wypowiedzia: ,nic”, po czym jest co$
niezrozumialego, $miech ,po prostu nie wiem” (41) i pauza. Wypowiedz
wskazuje na pewne zaklopotanie, ktére przeradza si¢ w wewnetrzny dialog;:
»znaczy sie, moze tak, jakbym ja mial pretensje, Ze rodzice sig, znaczy moze tak,
najlepiej bedzie jak sie bede odnosit tylko do waszej grupy” (41-43). Tomek apeluje
do zebranych: ,najlepiej bedzie jak sie bede odnosit tylko do waszej grupy” (43)
i wzmacnia swoj przekaz rozstrzygajacym pytaniem , dobrze?” (45). Modera-
tor potwierdza i akceptuje te propozycje, po czym nastepuje dluga
4-sekundowa cisza (48). Pacjent znajduje rozwiazanie dla siebie, znajduje
nowa definicje sytuacji odmienng od tej, ktéra byta wczeéniej. Moderator
(49) podejmuje ten watek, probuje uczyni¢ go poczatkiem nowego procesu
rozmowy, jednakze jego pytanie zostaje zawieszone w prézni. Nastepuje
10-sekundowa przerwa, praktycznie wygaszonego watku my$lenia, poszu-
kiwania, pewnego wewnetrznego dialogu, ktory nie jest uzewnetrzniany.
Daje si¢ odczué zagubienie, zaklopotanie. Tomek nie moze sobie przypo-
mnie¢, jaka jest data w dniu sesji. Z tej coraz gesciejszej atmosfery pacjenta
ratuje matka, by¢ moze powielajac pewien wzér komunikacyjny funkcjonu-
jacy w rodzinie.

Poréwnanie ze soba omawianych dwoéch fragmentéw rozpoczyna
czwarty etap pracy z nagraniem/transkrypcja sesji rodzinnej (ANALIZA
REFLEKSYWNA 1I), w ktérym mozemy zidentyfikowac¢ rézne konstelacje
dialogu zawierajace odmienne tematy, sposoby artykulacji, srodki wyrazy,
laczenie wypowiedzi, zawieszenie rozmowy. Zauwazamy zréznicowane
konstelacje uczestnikow dialogu: rozmowa terapeuty z siostra, wsparta
przez mame; rozmowa terapeuty z pacjentem; wylaczenie (sie) ojca, rozmo-
wa wszystkich czlonkéw rodziny ze sobg (w dalszym toku sesji), rozmowa
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czlonkéw zespotu reflektujacego z prowadzacym oraz z cztonkami rodziny.
Zrbéznicowanie komunikacji pomiedzy czlonkami rodziny uwidacznia sie
tez w odmiennym tematyzowaniu rodziny, o ktorej uczestnicy sesji mowia
jako o calosci lub jako o konkretnych osobach. Znamienne sa réwniez wyla-
czenia poszczegodlnych oséb w konkretnych kontekstach (np. ojca z definicji
problemu). Dostrzegamy takze zréznicowane dialogiczne monologi, jak w
pierwszym passusie wypowiedz prowadzgcego potwierdzana i uzupetniana
przez siostre oraz w drugim passusie wewnetrzny i uzewnetrzniany dialog
pacjenta z soba. Interesujace dla nas sa réwniez poréwnania zmian we
wszystkich wymienionych powyzej aspektach dialogu, ktore nastepuja w
toku sesji (poréwnanie wewnatrz sesji) oraz w kolejnych sesjach (poréwna-
nie pomiedzy sesjami)’3.

Podsumowanie

Na podstawie przytoczonego fragmentu zademonstrowaliémy wykorzysta-
nie analizy dokumentarnej do poglebionego wgladu w dynamike dialogu,
ktéry na réznych poziomach prowadzony jest w trakcie sesji rodzinnej.
Szczegdlna uwage zwrdciliSmy na dzialania terapeuty prowadzacego sesje
i rekonstrukcje sposobéw, w jaki moderator postrzega sytuacje, reaguje na
wypowiedzi i wprowadza nowe watki. Zidentyfikowaliémy dynamike
i znaczenie wypowiedzi, ktére ogniskuja uwage moderatora oraz wywotuja
jego reakcje. Umozliwia to uchwycenie dynamiki spotkania, z typami dialo-
gu dokumentujacymi sie w przebiegu sesji, wlaczania/wylaczania uczestni-
kéw rozmowy oraz uchwycenia, jak sprawnie z ujawniajacymi sie watkami
radzi sobie moderator. Ponadto mozna sprawdzi¢, jak w danym procesie sa
tworzone, zmieniane i wykorzystywane rézne typy znaczen. I tak w pierw-
szym fragmencie zarejestrowanej sesji mamy przedstawiony przez siostre
opis symptomow, fenomendéw spuentowany pewna quasi-konkluzja prowa-
dzacego. Jest ona uzupelniona przez siostre w wersach watkiem bardzo
osobistym (do$wiadczenie leku i niepokoju), ktéry definiuje sytuacje ro-
dzinna. W dalszej czeéci jesteSmy Swiadkami tworzenia sie znaczeni o innym
charakterze. Jest tu poszukiwanie, Scieranie si¢ odmiennosci i wigczenie
w ,gre” elementéw zaslaniania, nieSwiadomosci, niedookreélenia. Ta , gra”
konczy sie pewna konkluzja, jaka jest wylaczenie sie z dialogu w sytuacji

13 Omoéwienie wigkszej liczby fragmentéw sesji rodzinnej bytoby trudne z uwagi na obje-
toé¢ naszego artykulu. Dodatkowo planujemy do analizy refleksywnej wprowadzi¢ poréwna-
nie réznych sesji, prowadzonych przez réznych prowadzacych i dotyczacych réznych konste-
lacji rodzinnych i réznych zgtaszanych probleméw. Te rozszerzona analize (poréwnanie
pomiedzy przypadkami) postrzegamy jako niezbedna w tworzeniu teoretycznych uogoélnieni.
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trudnej i niepewnej, oraz przekierowanie komunikacji w strone, ktéra pa-
cjent moze lepiej kontrolowac. Widzimy porozumienie i jego brak, symbioze
i pat, niemozno$c¢ znalezienia rozwigzania.

Zaprezentowany warsztat badawczy zapowiada nasze dalsze analizy,
ktére planujemy wykorzysta¢ do celéw teoretycznych i praktycznych. Teo-
retyczny cel obejmuje rekonstrukcje procesu sesji terapeutycznych prowa-
dzonych w perspektywie otwartego dialogu. Szczegdélna uwage zamierzamy
zwrdécié¢ ku samej kategorii dialogicznosci. Dialog, zgodnie z perspektywa
zaproponowana przez Michaila Bachtina, nie jest tylko technika, sposobem
prowadzenia rozmowy i osigganiem celéw w rozmowie. To immanentny
sposob funkcjonowania i rozwoju/zmiany, w ktérej najpierw w interakcji
z innymi dopuszczamy do glosu rézne perspektywy i znaczenia. Nasze zna-
czenia ujawniajg sie i tworza w odniesieniu i relacji do innych (znaczen).

»Nie chodzi o analize $wiadomosci - jak pisze Bachtin - sSwiadomo4ci ja-
ko jedynego i jednolitego ja, lecz o analize wiasnie oddzialywania na siebie
wielu swiadomosci, nie - wielu ludzi w horyzoncie jednej §wiadomosci, ale
wielu réznych, réwnie uprzywilejowanych i pelnoprawnych $§wiadomosci.
Niesamowystarczalnoé¢ jednej swiadomosci, niemoznosc¢ jej istnienia. Zy-
skuje swiadomos¢ siebie i staje sie soba wylacznie poprzez otwarcie si¢ na
innego czlowieka, dzieki niemu i z jego pomoca. Najwazniejsze fakty,
w ktérych rodzi sie sSwiadomosé, okresla stosunek do innej swiadomosci (do
ty). Ucieczka, separacja, zamkniecie sie w sobie to gléwne przyczyny utraty
tozsamosci. Nie chodzi o to, co przebiega wewnatrz, lecz o to, co dokonuje
sie na progu, na pograniczu samowiedzy cudzej i wlasnej”14.

Rekonstrukcja dialogicznosci rozmowy przekracza zatem tylko i wy-
lacznie identyfikacje wypowiedzi naprzemiennych i monologéw. Monolog -
jak to pokazaliSmy na przykladzie z sesji terapeutycznej - moze by¢ dialo-
giczny. Wypowiedzi naprzemienne moga by¢ monologiczne, gdy rozméwcy
nie dopuszczaja perspektywy interlokutora - innego formulujacego wypo-
wiedz i innego zawartego w wypowiedzi.

»Przy podejsciu zmonologizowanym (tak w granicznej, jak i w czystej
postaci) inny czlowiek nie jest druga swiadomoscia, lecz pozostaje w catosci
jedynie przedmiotem $wiadomosci. Nie oczekuje sie oden takiej odpowie-
dzi, ktéra bytaby w stanie radykalnie zmieni¢ §wiat mojej samowiedzy”15.

W zaprezentowanej dokumentarnej analizie sesji rodzinnej wskazalismy
na procesy dialogiczne towarzyszace monologicznym wypowiedziom,
uwewnetrznionym dialogom i naprzemiennej rozmowie, prowadzonych ze
zréznicowana dynamika, z cala paleta srodkéw, w réznej konstelacji oséb,

14 M. Bachtin, Estetyka twdrczosci stownej, PIW, Warszawa 1986, s. 443-444.
15 Tamze, s. 452.
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ktére rozmawiajq i o ktorych sie rozmawia. Pokazaliémy réwniez blokady
dialogu w pozornie dynamicznej rozmowie i podejmowany przez terapeute
mozolny proces inicjowania dialogu. Rekonstrukcja dialogicznosci sesji
terapeutycznych ma nie tylko teoretyczne znaczenie. Praktyczne wykorzy-
stanie analizy dokumentarnej Iaczy sie z wlaczeniem jej elementéw do przy-
gotowania prowadzacych sesje otwartego dialogu, zaréwno w aspekcie
szkolen przygotowujacych przysztych terapeutéw, jak i superwizji prowa-
dzonych sesji. Postrzegamy réwniez potencjal wiaczenia elementéw jako-
Sciowej analizy dokumentarnej do warsztatu pracy zespotu reflektujacego,
ktéry obserwuje sesje i na biezaco formutuje wnioski i propozycje wyrazane
juz w trakcie sesji. Zespot reflektujacy obserwuje przebieg dialogu nie tylko
w warstwie werbalnej, ale rowniez moze zwréci¢ uwage na pozawerbalne
aspekty komunikacji: intonacje, melodie wypowiedzi, gesty, reakcje ciata,
odniesienie i kontakt pomiedzy uczestnikami, dynamike interakcji. Spo-
strzezenia te moga by¢ cenng pomoca dla zespotu terapeutycznego i refleks;ji
nad przebiegiem procesu wzmacniania uczestnikéw /rodziny.
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Biographical and narrative research from
the interdisciplinary perspective

Applications - Exemplifications - Methodological dilemmas

Summary

Biographical and narrative research methods hold a prominent place among qualiti-
tative studies, as they provide an opportunity to describe and understand the subjec-
tive world experienced by individual. This is a subject of interest to representatives
from many fields in the social sciences and humanities, due to the fact that over re-
cent decades individuals and social groups have been subject to the influence of
intensive socio-cultural, political and economic transformations. Differentiation,
cultural pluralism, the increasing tempo of non-linear and the fluidity of reality con-
tribute to the deregulation of mechanisms governing how individuals function, and
life histories determine situations and experiences frequently absent in the biog-
raphies of earlier generations. Describing and seeking to explain the sources and
specificity of postmodern reality experienced and constructed by particular individ-
uals has become increasingly difficult, due to its changeability and unpredictability.
Traditional quantitative methods describe trends characterising the wider collective,
but overlook the true of true regularities of particular unique individuals.

Narrative and biographical methods are subject to constant reconstruction and
formation, which renders any unambigious definition of these approaches to social
sciences and humanities research impossible. However, it is important to assume
that a narrative is always a kind of story about something unique, an individual ‘T’,
a story comprising subjective experiences, impressions and observations. In these
narratives experiences are provided with an individual meaning, enabling the sym-
bolic perception and construction of social and intrapsychic reality encoded in lan-
guage to be revealed. The term ‘biographical methods’ refers to situations where
a narrative concentrates on the particular life history of a given individual, whether
mediated in the form of written autobiography or oral history, as either a multifacet-
ed life history or as fragments limited in time, including given ‘thematic” experiences
(family, work).

Miles and Huberman (2000) put forward a classification of approaches to the
analysis of individual data. In doing so, they located biographical and narrative
studies in the field of social anthropology (together with the established theory of
ecological psychology) as approaches seeking to describe and condense data, allow-
ing the regularity of daily behaviour to be identified and patterns and rules to be
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described. By contrast, the interpretative (phenomenological) approach combines
hermaneutics (along with semiotics, deconstructivism, aesthetic criticism) as re-
search focused on “a practical understanding’ of meanings and behaviours.

The biographical perspective in humanities and social scientific research was
popularised relatively early in the twentieth century by the Chicago school through
a study of Polish migrants conducted by William Thomas and the Polish sociologist
and forerunner of biographical research, Florian Znaniecki. Since then, biographical
and narrative studies have been conducted on numerous occasions, particularly
during what amounts to a qualitiative boom in the social science and humanities
during the last 25 years. Attention is also drawn to the differentiation of research
fields, their possible applications and the extremely diverse procedures for conduct-
ing this research. Such studies are often combined, mixed and complemented by
other research methods at the data collection phase, during analysis or interpreta-
tion, and also during the research process as a whole.

Applications - the design, implementation and exemplification of narrative and
biographical research eludes clean and systematic description or typologisation, as
such creating a unique collage of approaches, complicated procedures and theoreti-
cal reflections constructed on this basis, and yet at the same time lending significant
quality to our understanding of the world as experienced by the research subjects.
They open up possibilities for researchers and those being studied to enter the social
and individual reality and understand the processes at work, as both groups have
a particular role to play in biographical and narrative research as is it they who
through their words create and reflect their lives.

The monograph focuses on two fields for reflections on biographical and narra-
tive research which are present in all studies. On the one hand, there is an analysis of
these methods and of the strategies utilised for collecting and analysing qualitative
data (often inextricably linked to quantative), the merits and drawbacks, opportuni-
ties and limitations of these methods, and the dilemmas and open questions related
to their assumptions and use. On the other, the monograph presents the possibilities
for using them and examples of their application in interdisciplinary discourse
(based on pedagogy, ethnology, cultural sciences, sociology, psychology, history,
medicine) and selected studies of spheres of social reality (including the individual’s
education-career history, the specific nature of careers in different sectors of the la-
bour market, the role of women in social space), as well as interpersonal and intra-
psychic phenomena. The authors of all texts are at the same time researchers using
biographical and narrative methods in various contexts, as part of numerous verifi-
cation strategies (“pure’ qualitative methods, combined with quantitative methods in
the form of mixed methodologies and ultimately context-based qualitative methods
and illustrative methods with regard to the research goals achieved) and the diverse
repertoire of methods and techniques.

This monograph primarily examines the potential interdisciplinary application
of biographical and narrative methods. However, it does not concentrate on the
results of finished research (or still being conducted), as these are referred to in con-
text or by way of illustration, but on the methodological aspects of designing, im-
plementing and interpreting such studies.



Biographical and narrative research from the interdisciplinary perspective - summary 313

In the first text in this monograph the authors outline the tradition of biograph-
ical research and life history analysis. They describe particular methods for research-
ing and analysing material collected (also statistically) and suggest directions for
further development, also based on combining qualitative and quantitative methods.

The texts that follow present the problems encountered by qualitiative research-
ers, such as the specific nature of the researcher-narrator relationship in terms of
common life experiences, limitations and the traps of interviews conducted in differ-
ent cultures. They also focus on the need to uncover hidden narratives to comple-
ment problem situations and applying documentary methods in clinical contexts as
part of open dialogue therapy.

Subsequent texts look at the possiblities of using biographical and narrative re-
search in fields such as work history; autobiographical and memoir-related research
regarding teachers; hermeneutical analysis of blogs by Polish emigrees in the wake
of Poland’s accession to the EU; reconstructing family identity in emigration; teenage
pregnancy; describing the priesthood, and constructing support networks for fami-
lies where a child is suffering from cancer. Narrative analysis, though not in its
‘pure’ form, supported by other techniques for diagnosing and analysing data, forms
the basis of texts which look at the following: the possible applications of genegrams;
the analysis of textual and visual materials in blogs; and hermeneutical strategies for
giving meaning to biographical episodes in coaching sessions.

This collection of such diverse, interdisciplinary texts might lead researchers
experienced in empirical verification and those who are planning to embark on such
a path to reflect consciously and deeply on the opportunities and limitations of this
method in research practice.



