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Inclusive education is currently the main direction of educational transformation in Poland. A gro-
wing presence of students with different kinds of disabilities in mainstream classes represents a new
challenge for teachers, who do not have specific qualifications in the field of special education. The
purpose of this article is to analyze the situation of those teachers facing various difficult situations
occurring in the education of students with autism spectrum disorders. The analysis covers four
areas whose characteristics can become a potential source of difficulties: student characteristics rela-
ted to autistic disorders, characteristics of the school environment, competence and professional
preparation of teachers, and cooperation with parents and professionals working with the child.
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Kierunek przemian o$wiatowych w Polsce

We wrzeéniu 2012 roku Polska ratyfikowata Konwencje Praw Oséb Nie-
petnosprawnych ONZ, stanowiacg zbior postulatow, ktérych wprowadzenie
w zycie zapewniloby tej grupie oséb pelne, nieskrepowane uczestnictwo
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w zyciu spolecznym, kulturalnym i zawodowym. Stalo sie to zobowigza-
niem do sukcesywnego wdrazania w zycie jej zalozen. Jednym z nich, wyra-
zonym w artykule 24, jest zapewnienie dzieciom i mlodziezy dostepu do
wysokiej jakosci edukacji w ramach ogélnodostepnych szkot rejonowych, co
jest szansa na ich pelng integracje w srodowisku, w ktérym zyja!. Ratyfiko-
wanie Konwengji jest zreszta tylko jednym ze wskaZnikéw przemian, jakie
dokonuja sie od kilku lat w polskim systemie o$wiaty, zmierzajacym konse-
kwentnie w strone edukacji wiaczajacej. Obecnie obowiazujace przepisy nie
przewiduja przeszkéd w dostepie do ogdlnodostepnego szkolnictwa, co
przeklada sie na coraz powszechniejsza obecnos¢ uczniéw z niepetnospraw-
noéciami w klasach nauczanych przez nauczycieli nieposiadajacych wy-
ksztalcenia z zakresu pedagogiki specjalnej. Gwarantuje to zmienione w ro-
ku 2013 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicz-
nych przedszkolach, szkotach i placowkach?. Wiaczanie uczniéw z niepel-
nosprawnoscia do placéwek ogélnodostepnych stato sie jednym z gtéwnych
kierunkéw realizacji polskiej polityki oswiatowej w roku szkolnym
2013/2014 oraz 2014/2015%. Pomimo wielu pozytywnych zmian wyraza-
nych poprzez reformy przepiséw prawa ulatwiajacych osobom z niepetno-
sprawnoécia dostep do edukacji ogélnodostepnej, w praktyce wciaz bardziej
popularng forma jest jednak nauczanie integracyjne, stanowiace czesciowa
realizacje idei normalizacji edukacyjnego zyciorysu tej grupy oséb*.

Wzrost popularnosci placéwek integracyjnych i wlaczajacych jako miej-
sca realizacji obowigzku szkolnego przez dzieci z niepelnosprawnosciami
rodzi sytuacje, ktére dotad nie byly udzialem tej grupy zawodowej, ponie-
waz byly zarezerwowane dla pracownikow szkét specjalnych. Te dwie for-
my staly sie kontekstem rozwazan nad sytuacja nauczycieli nieposiadaja-
cych specjalistycznego przygotowania do pracy z uczniami posiadajacymi
specjalne potrzeby edukacyjne, a spotykajacymi sie¢ w swojej codziennej pra-
cy z trudno$ciami zwigzanymi z ich nauczaniem.

1 Konwencja Praw Oséb Niepetnosprawnych, https:/ /www.rpo.gov.pl/pl/konwencja-o-
prawach-osob-niepelnosprawnych [dostep: 12.03.2015].

2 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placéwkach (DzU 2013 r., poz. 532).

3 Ministerstwo Edukacji Narodowej, Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej,
http:/ /www kuratorium.lodz.pl/ data/ topicsFiles / kierunki_polityki_oswiatowej.pdf [dostep
15.02.2015].

4 P. Kubicki, A. Dudziriska, M. Olcon-Kubicka, Wszystko jasne - dostepnosc i jakos¢ edukacji
dla uczniow niepetnosprawnych. Raport z dziataii w 2011, Stowarzyszenie , Nie-Grzeczne Dzie-
ci”, Warszawa 2012, s. 5-6.
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Szkota integracyjna i wlaczajaca jako srodowisko
sprzyjajace powstawaniu trudnych dla nauczyciela sytuacji

Pojecie ,sytuacja” oznacza uklad wzajemnych stosunkéw czlowieka
z elementami Srodowiska, w jakim sie znajduje w danym momencie w cza-
sie. Okreslana jest przez jej elementy sktadowe, ich cechy i stan oraz stosun-
ki, jakie pomiedzy nimi zachodza. Kazdy z uczestnikéw sytuacji jest jej
podmiotem, ktéry wykazuje sie aktywnoscia odpowiednia ze wzgledu na
swoja role. Ustosunkowujac sie do tak rozumianego pojecia sytuacji, mozna
dokona¢ odniesienia do zjawisk zachodzacych w nauczaniu integracyjnym.
Aktywnoscia podstawowa nauczyciela jest nauczanie oraz, cho¢ w mniej-
szym stopniu, wychowywanie. Ze wzgledu na charakter klasy, dochodza do
tego jeszcze inne dzialania, jakie jest zobowigzany wykonywa¢ w zwiazku
z obecnoscig uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Klasa sta-
nowi uklad elementéw wzajemnie na siebie oddziatujacych w czasie, czyli
generujacych rézne sytuacje. Sytuacje dydaktyczne i wychowawcze dodatko-
wo komplikuje zréznicowany poziom mozliwosci i potrzeb uczniéw beda-
cych cztonkami klasy. Kazdy nauczyciel ma unikalny profil osobowosciowy
i predyspozycje zawodowe, co wynika zaréwno z jego indywidualnych cech
i doswiadczen, jak réwniez z jego przygotowania akademickiego. Te unikalne
wlasciwosci determinuja sposéb reagowania na rézne sytuacje, a subiektywna
ocena danego zdarzenia wplywa na mozliwosci wewnetrzne warunkujace
zdolno$¢ do podjecia okreslonych zachowan przez podmiotd. Sytuacja
w niektérych okolicznosciach moze by¢ postrzegana subiektywnie jako
trudna, a w zwigzku z tym niepomysélna dla danego rodzaju aktywnosci.
Jest ona definiowana jako okolicznos¢, w ktérej zostala naruszona réwno-
waga pomiedzy wymaganiami zewnetrznymi a wewnetrznymi mozliwo-
Sciami jednostki®. Napotkany problem wywotuje zakl6cenie toku czynnosci,
czego konsekwencja jest postrzeganie danej sytuacji jako trudnej’. Tadeusz
Tomaszewski wymienia pie¢ rodzajow sytuacji trudnych: deprywacji, prze-
cigzenia, utrudnienia, konfliktu i zagrozenia®. Nie ulega watpliwosci, ze
kazda z nich moze sta¢ si¢ udzialem nauczyciela pracujacego w Kklasie,
w ktorej spotykaja sie jednostki posiadajace bardzo zréznicowany poziom
mozliwosci, potrzeb i aspiracji, jak ma to miejsce w integracji. Zenon Gajdzi-

5 T. Tomaszewski, Czlowiek i otoczenie, [w:] Psychologia, red. T. Tomaszewski, Warszawa
1975, s. 17-22.

6 S. Kowalik, Psychologiczne podstawy niepetnosprawnosci i rehabilitacji, [w:] Psychologia, t. 3 -
Jednostka w spoleczeristwie i elementy psychologii stosowanej, red. J. Strelau, Gdarisk 2002, s. 812.

7 Z. Gajdzica, Sytuacje trudne w opinii nauczycieli klas integracyjnych, Krakow 2011, s. 21-22.

8 T. Tomaszewski, Czlowicek i otoczenie, s. 32-36.
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ca upatruje Zrédet tych probleméw w zlozonosci integracyjnej rzeczywisto-
sci, ktéra wynika wedlug niego z:

- bogactwa zmiennych charakteryzujacych przestrzeri integracyjna oraz dzialania
podejmowane w tym obszarze;

- interdyscyplinarnosci teoretycznych podstaw;

- braku ugruntowanych (w danych zaczerpnietych z praktyki) koncepcji (teorii) po-
rzadkujacych, interpretujacych, wyjasniajacych zwigzki miedzy zmiennymi na
omawianym polu ksztalcenia integracyjnego;

- wystepowania w jej obrebie wielu sprzecznoscid.

Nauczyciel czesto doswiadcza sytuacji, kiedy jego mozliwosci okazuja
sie niewystarczajagce w poréwnaniu z wymaganiami, jakie stawia przed nim
rzeczywistos¢, co jest przez niego doswiadczane jako trudnosé. Sytuacje ta-
kie moga pojawiac sie w zwiazku z r6znorodnoscia potrzeb przejawianych
przez uczniéw klasy integracyjnej oraz wymaganiami, jakie stawia to przed
nauczycielem odpowiedzialnym za ich zaspokojenie. Przyczyny moga by¢
réwniez powigzane z samym nauczycielem, jego cechami osobowosci, kom-
petencjami zawodowymi i poziomem przygotowania do radzenia sobie
z okreslonymi problemami.

Specjalne potrzeby edukacyjne ucznia
wynikajace z zaburzen ze spektrum autyzmu

Spektrum zaburzen autystycznych jest kategoria mieszczaca w sobie au-
tyzm oraz zesp6t Aspergerall. Wspélna cecha obu jednostek klinicznych jest
tak zwana ,triada autystyczna”, na ktéra skladaja sie trudnosci
w obrebie funkcjonowania spotecznego i komunikacji oraz specyficzne za-
chowania w postaci specyficznych wzoréw rozwoju zabawy i zachowan ste-
reotypowych!l. Objawy te stanowia 0§ do diagnozowania zaburzen ze spek-
trum autyzmu wedlug klasyfikacji Amerykanskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego DSM-V12 oraz europejska klasyfikacje ICD-10%3. Bardzo
czesto towarzysza im inne utrudnienia, jak na przyklad zaburzenia przetwa-

9 Z. Gajdzica, Sytuacje trudne, s. 22.

10 E. Pisula, Autyzm. Od badan mozgu do praktyki psychologicznej, Sopot, 2010, s. 15-21.

11 Tamze, s. 20.

12 American Psychiatric Association, Diagnostic and statistical manual of mental disorders
DSM 5, Waszyngton 2013, s. 50-58.

13]. Chojnicka, Kryteria diagnostyczne autyzmu, http://www.forumautyzmu.pl/artykul/
psychologia/kryteria-diagnostyczne-autyzmu [dostep: 12.03.2015].
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rzania sensorycznego, mogace objawia¢ sie w postaci nadwrazliwosci lub
niedowrazliwosci zmystowej4.

Wiele cech wynikajacych bezposrednio lub posrednio z , triady autystycz-
nej” oraz objawéw towarzyszacych sprawia, ze uczniowie z tym zaburzeniem
sa przez nauczycieli postrzegani jako szczegolnie trudna grupa w kontekscie
nauczania integracyjnego!®>. Znamienne jest stwierdzenie, iz uczniowie ci
»Sprawiaja powazne trudnosci nauczycielom, poniewaz sa trudni, a praca
z nimi jest czasochtonna i frustrujaca”’®. Analiza wynikéw badarn nad czyn-
nikami utrudniajacymi prace z uczniami z autyzmem i zespolem Aspergera
wskazuje na trzy glowne kategorie probleméw, jakie mogg pojawic sie
w toku nauczania.

Pierwsza kategorie stanowia utrudniania zwigzane z zaburzeniami ko-
munikacji werbalnej i niewerbalnej z uczniem. W pracy nauczyciela bardzo
wazna jest umiejetno$¢ rozpoznawania stanéw emocjonalnych i sygnalow
niewerbalnych wysylanych przez uczniéw oraz dostosowywanie tempa
i sposobu przekazywania materiatu dydaktycznego do ich poziomu zrozu-
mienia. Nieumiejetno$¢ rozpoznawania oraz ekspresji bardziej zlozonych
emocji, takich jak podekscytowanie, duma, czy wstyd, utrudnia nawiazy-
wanie kontaktéow interpersonalnych. Podobnie jest ze zdolnoscig odczyty-
wania informacji, jakie niesie ze soba ton glosu, mimika i proksemika oraz
gesty. Trudnoéci w rozumieniu wyrazeri idiomatycznych czy przenosnych
rowniez moga by¢ odbierane jako bariera w komunikacji. Jest to szczegdlnie
trudne w szkole ogélnodostepnej, kiedy nauczyciel kieruje wypowiedzi do
licznej klasy i ma ograniczone mozliwosci indywidualizacji procesu naucza-
nia. Obecnoé¢ ucznia z tego typu zaburzeniem wymaga od niego wiekszej
ostroznosci w doborze stéw i poswiecania dodatkowego czasu na wyjasnie-
nie sensu wypowiedzi, ktére dzieci neurotypowe rozumiejg od razu'’.

Druga grupa sytuacji problemowych jest powiazana z zaburzeniami
rozwoju spotecznego i emocjonalnego. Wyniki badar Jennifer Cassady!® po-
kazujg, ze nauczyciele niemajgcy doswiadczenia w pracy z dzie¢mi z auty-
zmem i zespolem Aspergera wykazuja sceptycyzm i niewielka gotowos¢ do

14 C. Delacato, Dziwne, niepojete. Autystyczne dziecko, Warszawa 1995, s. 82-85.

15 Ch. Syriopoulou-Delli i in., Teachers' perceptions regarding the management of childrenwith
autism spectrum disorders, Journal of Autism and Developmental Disorders, 2011, 1.

16 J. Lopes, I. Monteiro, V. Sii, Teacher's perceptions about teaching problem students in regular
classrooms, Education and Treatment of Childrens, 2004, 27(4), s. 413.

17 M. Emam, P. Farrell, Tensions experienced by teachers and their views of support for pupils
with autism spectrum disorders in mainstream schools, European Journal of Special Needs Educa-
tion, 2009, 4(24), s. 411-415.

18 J. Cassady, Teachers' attitudes toward the inclusion of students with autism and emotional be-
havioral disorder, Electronic Journal for Inclusive Education, 2011, 7, 2, s. 4.



158 Aleksandra Antonik

wlaczania ich do swojej klasy. Obawiaja sie takiej sytuacji wlasnie ze wzgle-
du na deficyty umiejetnosci spotecznych i zwigzane z nimi zachowania
trudne. Nadpobudliwo$¢ i impulsywnosé, ktéra moze by¢ sprzezona z za-
burzeniem oraz zwiazane z tym wybuchy zlosci i zachowania opozycyjne,
jak réwniez deficyty spoteczne wynikajace z zaburzen teorii umystu, sa po-
strzegane jako potencjalne Zrédio trudnych sytuacji w klasie. Nieprzewidy-
walnoé¢ zachowan jest réwniez silnym czynnikiem stresujagcym. Badania
Mahmoud Emam i Peter Farrell pokazuja, Ze napiecia w relacjach nauczycie-
li z uczniami z autyzmem wynikaja zaréwno z przyczyn zwigzanych z per-
cepcja wlasnej skutecznosci zawodowej, jak i z zachowaniami manifestowa-
nymi przez ucznia, zwigzanymi z jego funkcjonowaniem spotecznym
i emocjonalnym. Biorac pod uwage te druga kategorie, w badaniach zwro-
cono uwage na takie cechy ucznia, jak: trudnosci w rozumieniu czyichs sta-
néw emocjonalnych, niebranie pod uwage perspektywy innych oséb, robie-
nie wszystkiego ,po swojemu” bez uwzglednienia wpltywu wlasnych
dziataii na inne osoby, nieumiejetno$¢ dzielenia si¢ emocjami i brak tzw.
»wspoélnych momentéw”, czyli chwil obustronnego zrozumienia i zaanga-
zZowania w jedna czynnosc!®.

Obawy nauczycieli zwigzane z obecnoscia w ich klasie dziecka z auty-
zmem dotyczg réwniez tego, jaki ma to wplyw na innych uczniow. Zdarzaja
sie zachowania trudne, dezorganizujace lekcje i przeszkadzajace w nauce
lub nawet zagrazajace bezpieczeristwu innych oséb. W klasie wlaczajacej
nauczyciel bardzo czesto musi poswieca¢ dodatkowy czas uczniowi o spe-
cjalnych potrzebach, przez co moze mie¢ poczucie zaniedbywania potrzeb
innych dzieci. Dziala to réwniez w druga strone. Nauczyciel moze doswiad-
czaé trudnosci we wprowadzaniu zasad oraz w integrowaniu grupy, ze
wzgledu na pojawiajaca sie nieche¢ lub brak motywacji ucznia z zaburze-
niami ze spektrum autyzmu do podporzadkowywania sie zasadom i regu-
fom panujacym w Kklasie. Nieraz zmusza to do zastosowania indywidual-
nych rozwigzan, aby utrzymac dyscypline, co moze by¢ postrzegane przez
réwiesnikéw jako niesprawiedliwe, a w konsekwencji prowadzi¢ do nega-
tywnego naznaczania dziecka i wykluczenia go z grupy. Takie sytuacje nie-
watpliwie sa odczuwane przez wychowawce jako trudne?. Potwierdzaja to
rowniez wnioski z przywotywanych juz wczeéniej badar J. Cassady.

Trzecia kategorie sytuacji trudnych pojawiajacych sie w toku pracy
z dzie¢mi z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, sygnalizowanych przez
nauczycieli s specyficzne trudnosci w uczeniu si¢ wynikajace z wlasciwosci

19 M. Emam, P. Farrell, Tensions experienced, s. 411-415.
2 L. Glashan, G. MacKay, A. Grieve, Teachers' experience of support in the mainstream educa-
tion of pupils with autism, Improving Schools, 2004, 1, 7, s. 54-55.
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ich rozwoju i stylu poznawczego, funkcjonowania zmystéw oraz podejmo-
wanych wzoréw aktywnosci, w postaci np. zachowan stereotypowych. Jed-
nym z utrudnien realizacji procesu dydaktycznego jest ograniczona mozli-
wos¢ generalizacji umiejetnosci, ktéra wymaga wielokrotnego powracania
do juz raz przerobionych zagadniefi. W przypadku, kiedy w klasie nie ma
pedagoga wspierajacego, nauczyciel postawiony jest w trudnej sytuacji, po-
niewaz nie zawsze ma czas na ponowne powracanie do zagadnieni sprawia-
jacych klopoty jednemu uczniowi. Ponadto, bardzo powszechnym proble-
mem omawianej grupy osob sa deficyty w zakresie zdolnosci koncentracji
uwagi dowolnej, ktére moga by¢ bardzo istotnym czynnikiem zaburzajacym
proces uczenia sie¢ w warunkach klasy integracyjnej lub ogélnodostepnej.
Charakterystyczng cecha os6b z autyzmem i zespolem Aspergera jest silne,
czasami obsesyjne, przywigzanie do wykonywania niektérych czynnosci
w okreslony sposéb oraz trudnosci w zaakceptowaniu zmian zachodzacych
w znajomej przestrzeni. Biorac pod uwage zmiennoé¢ i nieprzewidywalnosc¢
srodowiska szkoly, tego rodzaju sztywnos$¢ zachowania moze sta¢ sie dla
ucznia przyczyna stresu i jego konsekwencji, w postaci np. agresji skierowa-
nej na siebie lub inne osoby w otoczeniu. Wéréd oséb funkcjonujacych na
wyzszym poziomie poznawczym brak elastycznosci myslenia przejawia sie
réwniez poprzez obsesyjne zainteresowanie wybranym tematem oraz nie-
che¢ do podejmowania jakichkolwiek aktywnosci niepowigzanych z tym
waskim obszarem. Zmotywowanie ucznia do udzialu w proponowanych
klasie aktywnosciach moze by¢ dla nauczyciela duzym wyzwaniem?!.

Badania pokazuja, ze wymienione powyzej ,wewnetrzne” wilasciwosci
specyficznego stylu funkcjonowania uczniéw z zaburzeniami ze spektrum
autyzmu zaburzaja wlasciwa komunikacje i sa potencjalnym zrédlem fru-
stracji nauczyciela. Przeklada sie to na podwyzszone ryzyko wypalenia za-
wodowego wystepujacego w tej grupie pedagogéw, zwlaszcza wsrod osob
nie posiadajacych dodatkowego wyksztalcenia przygotowujacego do pracy
z uczniami z zaburzeniami ze spektrum autyzmu?2.

Kompetencje i przygotowanie zawodowe nauczyciela
jako potencjalne Zrédlo sytuacji problemowych

J. Cassady badata nastawienie nauczycieli szkét ogélnodostepnych pod
katem gotowosci do wlaczania uczniéw z autyzmem oraz zaburzeniami

21S. Helps, I. Newsom-Davis, M. Callias, Autism. The teacher's view, National Autistic Soci-
ety, 1999, 3(3), s. 293-294.
2 M. Emam, P. Farrell, Tensions experienced, s. 415-416.
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emocjonalnymi i zachowania do swoich klas. Analiza odpowiedzi pokazuje,
ze nauczyciele wykazuja sie mala pewnoscia siebie, jedli chodzi o nauczanie
uczniéw z tego rodzaju specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wola zosta-
wi¢ to zadanie specjalistom, za ktérych uwazaja pedagogéw specjalnych.
Krytycznie oceniaja swoje kompetencje w zakresie modyfikowania progra-
mu nauczania i sposobu pracy w celu dostosowania go do specjalnych po-
trzeb edukacyjnych. Sygnalizowali niedostateczng ilos¢ otrzymywanego
specjalistycznego wsparcia oraz szkoleri metodycznych, co jest przyczyna
stresu i napie¢ zwigzanych z brakiem wiedzy, jak radzi¢ sobie z pojawiaja-
cymi sie sytuacjami trudnymi. W najtrudniejszej sytuacji znajduja sie ci na-
uczyciele, ktorzy rzadko maja mozliwoé¢ wspoélpracy z pedagogami specjal-
nymi i innymi specjalistami z zakresu rehabilitacji niepelnosprawnosci.
Nauczyciele szk6t masowych nie sa najczesciej wyksztalceni w kierunku
wspierania specjalnych potrzeb edukacyjnych, co stanowi czynnik ryzyka
dla pojawienia sie sytuacji trudnych. Wielu badanych uwazalo, Ze nie jest
w stanie poradzi¢ sobie z jednoczesnym nauczaniem uczniéw o bardzo
zréznicowanych potrzebach edukacyjnych?. Nauczyciele klas integracyj-
nych badani przez Zenona Gajdzice zwracali uwage na deficyty wiedzy
i wlasnych kompetencji metodycznych. Jako trudnos¢ najczesciej wskazywa-
li zlozona sytuacje metodyczng, ktéra dotyczy réwnoleglego nauczania
uczniéw znajdujacych sie na ré6znych poziomach, jesli chodzi o mozliwosci
intelektualne czy percepcyjne. Wymaga to wlozenia duzego wysitku w mo-
dyfikowanie metod i form stosowanych podczas lekcji oraz poswiecenia
wiekszej ilosci czasu na przygotowywanie réznych pomocy dydaktycz-
nych?. Podobne wnioski wynikaja z badann prowadzonych przez Sarah
Helps, Imogena Newsom-Davis i Marie Callias. Oprocz brakéw w wiedzy
merytorycznej, wskazuja oni réwniez na deficyty kompetencji z zakresu
pracy zespolowej, przejawiajacych sie w trudnosciach w porozumieniu sie
z innymi specjalistami w kwestiach dotyczacych np. odmiennych pomystow
na realizacje praktyki edukacyjnej?.

Jak pokazuja wyniki badan Isabel Rodriguez, Davida Saladana i Javiera
Moreno, efektywne radzenie sobie z pojawiajacymi sie trudnosciami determi-
nuje pozytywny stosunek nauczycieli do nauczania uczniéw z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu i jednoczesnie wplywa na zwiekszenie prawdopodo-
bieristwa osiggniecia sukcesu edukacyjnego przez ucznia w warunkach inte-
gracji. Na nastawienie nauczyciela wplywa miedzy innymi jakos¢ jego wy-
ksztalcenia. Wiedza na temat autyzmu rozwija sie obecnie dos¢ szybko,

2 ]. Cassady, Teachers' attitudes, s. 8-9.
2 7. Gajdzica, Sytuacje trudne, s. 125-159.
% S. Helps, I. Newsom-Davis, M. Callias, Autism, s. 293.



Nauczyciel wobec trudnosci zwigzanych z edukacjq uczniéw 161

dlatego istotne wydaje sie jej aktualizowanie i rozszerzanie podczas szkolen
oraz w toku studiow podyplomowych. Badania pokazuja, Ze podejmowanie
takich dziatlan wplywa pozytywnie na poczucie wtlasnej skutecznosci
i zmniejsza ryzyko wystgpienia syndromu wypalenia zawodowego u na-
uczycieli. Innym czynnikiem warunkujacym gotowo$¢ nauczyciela do pod-
jecia wyzwania, jakim jest nauczanie dziecka w autyzmem w swojej klasie,
jest jego wczedniejsze doswiadczenie w tego typu pracy. Nauczyciele z dluz-
szym stazem maja generalnie lepsze nastawienie i sa bardziej pewni siebie
w tym zakresie?®.

Trudnosci wynikajace z wlasciwosci sSrodowiska
pracy nauczyciela

Najwazniejszymi aspektami zwigzanymi z organizacja szkoly integra-
cyjnej i wlaczajacej, do ktérej uczeszczaja uczniowie z autyzmem lub zespo-
tem Aspergera, mogace stanowi¢ potencjalne Zrédlo utrudnieri w pracy na-
uczyciela, jest dostep do specjalistycznego wsparcia oraz wyposazenie
szkoly w pomoce dydaktyczne?. Wsparcie obejmuje miedzy innymi wspot-
prace z pedagogami specjalnymi, ktérzy moga poméc w organizacji pracy
klasy oraz w dostosowaniu form i metod nauczania do potrzeb ucznia z au-
tyzmem. Wazny jest dostep do rzetelnych informacji o zaburzeniu oraz jak
skutecznie wdrazac rozwigzania integracyjne i wsparcie spoteczne ze strony
innych pracownikéw szkoty. Nauczyciele oczekuja od specjalistow pomocy
w tworzeniu indywidualnych planéw edukacyjnych oraz w sprecyzowaniu
i nazwaniu specyficznych potrzeb dziecka, co pomogloby im w przekazy-
waniu informacji rodzicom i innym uczniom?. Sprostanie tym potrzebom
czesto nie jest mozliwe z powodéw finansowych, uniemozliwiajacych za-
trudnienie optymalnej liczby dobrze wykwalifikowanego personelu. Niedo-
finansowanie szkolnictwa jest zreszta przyczyna wielu innych probleméw,
jak na przyklad zbyt mata liczba godzin na zajecia dodatkowe czy bariery
architektoniczne?.

Wazne jest panujace w szkole nastawienie do integracji i wlaczania
uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Pozytywny klimat sprzyja

2 ]. Rodriguez, D. Saldana, J. Moreno, Support, inclusion and special education. Teachers' atti-
tudes toward the education of students with autism spectrum disorders, Autism Research and Treat-
ment, 2012, 1, s. 5-6.

27 S. Helps, I. Newsom-Davis, M. Callias, Autism, s. 296.

28 ]. Rodriguez, D. Saldana, J. Moreno, Support, inclusion, s. 6.

2 7. Gajdzica, Sytuacje trudne, s. 161-174.
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implementacji nowych rozwigzarn, poniewaz nauczyciele moga liczy¢ na
emocjonalne i profesjonalne wsparcie ze strony innych pracownikoéw szkoty.
Wysokie oczekiwania ze strony kierownictwa oraz rodzicow zwigzane
z efektami pracy rodzg u nauczyciela stres i poczucie przecigzenia3.

Trudno$ci moze rodzi¢ niewlasciwy dobdr uczniéw do zespotu klaso-
wego, powodujacy zbyt duze rozbieznosci w zakresie potrzeb poszczegol-
nych jednostek. Z jednaj strony réznorodno$¢ moze by¢ postrzegana jako
warto$é, poniewaz umozliwia uczenie sie dzieci od siebie nawzajem, z dru-
giej jednak strony jest potencjalnym zZrédlem trudnosci dla nauczyciela, po-
niewaz wymaga bardzo zindywidualizowanych i wielotorowych oddzia-
tywan edukacyjnych, co nie jest mozliwe przy malej liczbie nauczycieli
przypadajacych na jednego ucznia. Samo srodowisko szkoly masowej czy
integracyjnej moze by¢ dla dziecka miejscem, w ktérym ekspresja jego
utrudnien bedzie nasilona, co jest dodatkowym wyzwaniem dla pracow-
nikow.

Trudna wspélpraca ze specjalistami i rodzicami ucznia

Lisa Glashan, Gilbert MacKey i Ann Grieve analizujagc odpowiedzi na-
uczycieli dotyczace trudnosci zwigzanych z praca z uczniem z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu w szkole masowej oraz otrzymywanego i oczekiwa-
nego od profesjonalistow wsparcia, wyr6znili obszary, w jakich moga rodzi¢
sie trudnosci. Jeden z nich dotyczy wspoétpracy z rodzicami ucznia. Pogte-
biona analiza wypowiedzi badanych pokazala, ze rodzice bardzo czesto maja
nierealistyczne oczekiwania co do roli nauczyciela w procesie terapii ich
dziecka i jest to Zroédlem stresu dla obu stron. Rozbiezne oczekiwania wynika-
ja miedzy innymi z braku zrozumienia przez rodzica ograniczer zwigzanych
z wlaczaniem. Edukacja integracyjna i wiaczajaca réznig sie od edukacji
w szkole specjalnej, co nieraz wymaga osiggania kompromisu dla uzyskania
rownowagi pomiedzy celami dotyczacymi rozwoju poznawczego i spotecz-
nego. Wielu rodzicow wymaga zapewnienia ich dziecku specjalistycznej
pomocy w niespecjalistycznym srodowisku, co w praktyce jest bardzo trud-
ne do osiagniecia. Ponadto zauwazono, ze rodzice oczekuja od nauczycieli
szeroko zakrojonego wsparcia emocjonalnego, polegajacego miedzy innymi
na czestych, nieraz nieformalnych spotkaniach w celu omawiania trudnosci
dziecka oraz naciskaniu na szczegétowe monitorowanie postepéw dziecka
i zdawanie z nich czestych relacji. Mimo ze takie oczekiwania nie sa niczym

30 J. Cassady, Teachers' attitudes, s. 3-4.
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niewlasciwym, badani nauczyciele nie czuli sie kompetentni do udzielania
tego rodzaju wsparcia i odczuwali takie sytuacje jako trudne3!. Innym waz-
nym problemem jest komunikacja i wspétpraca z rodzicami, ktorzy czesto
napotykaja trudnoéci w realizowaniu ustalonych celéw w pracy z dziec-
kiem. Generuje to dysonans i ogranicza efektywnos¢ podejmowanych przez
nauczycieli dziatart edukacyjno-terapeutycznych32.

Kolejnym obszarem, ktéry okazat sie potencjalnie problemowy, ujawnita
sie¢ wspélpraca z asystentem dziecka z autyzmem. Taka forma wsparcia zy-
skuje coraz wigksza popularnoé¢ rowniez w Polsce. Badania pokazaty, ze
w zwiazku z tym, ze czesto nie sg to osoby wyksztalcone w zakresie peda-
gogiki specjalnej, lecz np. wolontariusze lub osoby z rodziny, wzrastat stres
nauczycieli spowodowany oczekiwaniami zwigzanymi z udzielaniem asy-
stentowi przez nauczyciela pomocy w sytuacjach, w ktérych on sam czut sie
niekompetentny. Inng sprawa jest niejasny status takiej osoby w szkole
i brak pewnosci, w jakim stopniu nauczyciel moze wykorzystywac jej obec-
nos¢ w swojej pracy.

Obszarem wyraznie zagrozonym trudnosciami jest praca w wielospecja-
listycznym zespole i komunikacja pomiedzy jego uczestnikami. Przywoly-
wane badania Glashan, MacKey i Grieve pokazuja, ze wychowawca jako
osoba koordynujaca prace zespotu, czesto spotyka sie z niechecia odnoénie
uczestniczenia w spotkaniach czeéciej, niz jest to konieczne, co wywoluje
u niego poczucie zagubienia i przecigzenia. Nauczyciele oczekuja wiekszego
zaangazowania, zwlaszcza ze strony psychologéw pracujacych w porad-
niach i szybszego reagowania na ich prosby zwigzane z udzielaniem wspar-
cia w obliczu trudnych sytuacji. Na problem nierzetelnosci diagnoz i matej
przydatnosci zawartych w orzeczeniach zaleceri zwrécit w swoich bada-
niach uwage Zenon Gajdzica3*. Nauczyciele pracujacy w szkolach czesto nie
sg doinformowani co do mozliwoéci udzielania uczniowi pomocy instytu-
cjonalnej i pozainstytucjonalnej, co sprawia, ze nie s3 w stanie wykorzysty-
wac ich w sposéb efektywny. Punktem spornym moze by¢ ponadto forma
i zakres udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w postaci dodat-
kowych zaje¢ terapeutycznych zapewnianych przez szkote. Badani przez
Glashan, MacKey i Grieve nauczyciele deklarowali poczucie stabej integracji
dzialar specjalistéw z programem nauczania realizowanym w klasie. Brak
plynnej komunikacji pomiedzy poszczegélnymi specjalistami niesie za soba

31 L. Glashan, G. MacKay, A. Grieve, Teachers' experience, s. 55.
32 7. Gajdzica, Sytuacje trudne, s. 177-186.

3 L. Glashan, G. MacKay, A. Grieve, Teachers' experience, s. 56.
34 7. Gajdzica, Sytuacje trudne, s. 82.
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ryzyko nieadekwatnosci charakteru udzielanej pomocy wzgledem rzeczy-
wistych potrzeb ucznia, zwigzanych z efektywna realizacja procesu eduka-
cyjnego w klasie integracyjnej lub wiaczajacej®®.

Podsumowanie

Rola nauczyciela jest takie sterowanie procesem edukacji i wychowania,
aby zapewni¢ dziecku optymalne warunki rozwoju i uczenia sig3. Nauczy-
ciel jest tez gtownym adresatem spotecznych oczekiwan, jakie sa kierowane
wzgledem szkoly jako instytucji, poniewaz ,wszelkie idee pedagogiczne,
cele, tresci i zasady ksztalcenia i wychowania nie dzialaja automatycznie,
same przez sie, lecz realizuja sie i ozywiaja dopiero dzieki dziatalnosci na-
uczyciela-wychowawcy”%’. Od nich w najwiekszej mierze zalezy jakosc¢
i efektywnos¢ nauczania oraz mozliwo$¢ urzeczywistnienia idei pelnej inte-
gracji edukacyjnej i spotecznej os6b z niepelnosprawnosciami.

Zaprezentowana analiza jasno ukazuje, ze praca z dzieckiem w klasie,
do ktorej uczeszcza dziecko z autyzmem lub zespolem Aspergera jest dla
nauczyciela klasy integracyjnej i wiaczajacej Zrédlem réznorodnych trudno-
$ci. Wynikaja one z réznych czynnikéw. Niektére maja charakter obiektyw-
ny i wynikaja ze specyfiki funkcjonowania oséb z tym zaburzeniem, inne sa
zalezne od organizacji procesu edukacji i moga ulega¢ zmianom. Monitoro-
wanie sytuacji nauczycieli uczniéw z autyzmem i zespolem Aspergera
w klasach integracyjnych oraz wlaczajacych pod katem radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami, na jakie sa narazeni, wydaje sie niezwykle istotna
dla catego procesu edukacji, poniewaz moze sta¢ si¢ podstawa do projekto-
wania efektywnych strategii interwencyjnych i metodycznych.
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