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W roku 1996 ukazaty sie na rynku amerykanskim dwie znaczace ksigzki majgce
charakter podrecznikéw z technologii ksztatcenia i pedagogiki medialnej. Techno-
logia ksztalcenia, ktorg mozemy uwazaé¢ za subdyscypline pedagogiczng zajmujaca
sie projektowaniem procesu ksztatcenia, jest na amerykanskich uniwersytetach od-
rebnym kierunkiem studiéw od lat sze$¢dziesigtych. O pedagogice medialnej méwi-
my najczesciej w kontekscie rosngcej i zmieniajacej sie roli, jakg media petnig w
procesach edukacyjnych rozumianych jako procesy komunikowania: nauczyciel - media
- uczen i media - uczeh. Powszechnie wykorzystywane media, w coraz wiekszym
stopniu, nawet w systemie klasowo-lekcyjnym, petnig role srodka - metody ksztat-
cenia. W zyskujacym znaczenie dzieki powszechnosci komputerdw i sieci Internet
samoksztatceniu, interakcja w programach multimedialnych przejmuje funkcje zare-
zerwowane wczesniej dla nauczyciela. Oba omawiane tutaj podreczniki, na amery-
kanski sposéb tradycyjne, prezentujg czytelnikowi systematyczne, bedace zdobyczg
technologii ksztalcenia, podejscie do projektowania procesu nauczania - uczenia
sie, ze zdecydowanym podkresleniem roli, jakg na przetomie XX i XXI wieku od-
grywajg w nim media.

Pierwsza wymieniona ksigzka jest pracg zbiorowg profesorow amerykanskich
uniwersytetow w Indianie, Purdue i Northern lowa, pigtym uaktualnionym wyda-
niem podrecznika opublikowanego po raz pierwszy w roku 1982. Autorem drugiego
podrecznika jest wyktadowca Uniwersytetu w Nowym Jorku.

Adresatami obu prac sg osoby pragnace doskonali¢ swojag wiedze i umiejetnosci
w zakresie edukacyjnego wykorzystywania medidw, czyli zar6wno nauczyciele pra-
ktycy, mogacy znalez¢ w omawianych publikacjach wiele cennych wskazéwek po-
zwalajgcych na doskonalenie warsztatu nauczycielskiego, jak i studenci technologii
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ksztatcenia i kierunkéw nauczycielskich. Autorzy przygotowali dla nich, poza sy-
stematyczne prowadzonym wyktadem, wiele przyktadow, ¢wiczen i zestawow pro-
blemoéw do samodzielnego studiowania. Prace z podrecznikami utatwia ustruktury-
zowanie materiatu oraz bogaty materiat ilustracyjny.
Podjecie sie zadania rownoczesnej recenzji dwu rownie aktualnych i interesujg-
cych podrecznikéw prowadzi¢ musi nieuchronnie do ich poréwnywania. W uktadzie
tresci obu publikacji mozna wyrdoznic trzy zasadnicze czesci: pierwszg - poswiecong
omoOwieniu podstawowych zagadnien zwiazanych z procesem ksztatcenia: okresla-
niu celdéw, koncepcjom i projektowaniu ksztatcenia, znaczeniu oraz zasadom wyboru
i wykorzystywania mediéw; druga - omawiajacg poszczegblne rodzaje i grupy me-
didw oraz trzecig, o najwiekszych réznicach, gdzie podobienstwa sprowadzajg sie
do zamieszczenia list organizacji, producentéw i dystrybutoréw mediéw, Zrodet
dodatkowych informacji, stownikéw poje¢ z zakresu technologii ksztalcenia oraz
indekséw. Wszystkie rozdziaty w obu pozycjach rozpoczynajg sie od zwiegziego
przedstawienia przez autorow zatozonych celdw, a koncza listg zrodet ksigzkowych
(w pracy zbiorowej takze audiowizualnych) oraz adresami wydawcéw i odpowied-
nich stowarzyszen zawodowych.
W rozdziale pierwszym Instructional Media and Technologiesfor Learning autorzy
wyrdzniajg i omawiajg zwiezle 10 metod ksztatcenia (prezentacji, demonstracji/po-
kazu, dyskusji, ¢wiczeniowa, pracy indywidualnej, pracy w matych grupach, gier
dydaktycznych, symulacyjna, odkrywania, problemowa), wymieniajac media szcze-
golnie w danych metodach uzyteczne. Dalej przedstawione sg koncepcje uczenia
sie w ujeciu behawiorystycznym, poznawczym (kognitywistycznym), konstruktywi-
stycznym i psychospotecznym. Na zakonhczenie rozdziatu autorzy cytujg przepro-
wadzone w 1994 roku badania nad popularnoscig stosowania okreslonych mediow
w szkoleniach pracownikéw w amerykanskich przedsiebiorstwach. Najbardziej po-
pularne w szkoleniu pracownikéw okazuje sie wykorzystywanie tasm wideo (w
92% firm), potem wyktadu wspomaganego foliogramami (87%), na dalszych miej-
scach plasujg sie m.in. gry i symulacje (60%) oraz nauczanie wspomagane kompu-
terem (46%), a na samym dole listy, gtdwnie ze wzgledu na koszty, wykorzystanie
multimedioéw (6%), CD-ROM-6w (5%) i komputerowych telekonferencji (4%). Roz-
dziat drugi, poswiecony systematycznemu podejsciu do planowania zaje¢ z inte-
gralnym wykorzystaniem medidéw, omawia kolejne elementy modelu ASSURE. Na-
Zwa ta 0znaczajgc zapewnienie, zabezpieczenie jest jednoczesnie skrotem pochodzacym
od nazw poszczegoélnych etapow projektowania efektywnego nauczania:
< A- Analyze Learners - analiza uczacych sie, ich ogélna charakterystyka, wiedza
na poczatku kursu, style uczenia sie, nawyki przetwarzania informacji, motywacje,
czynniki zwigzane z picig, wiekiem, srodowiskowe itd.

= S- State Objectives - okreslenie (mozliwe precyzyjne) celéw ksztalcenia, wazne
dla wiasciwego doboru metod i medidéw, sekwencji aktywnosci i ich organizacji,
a takze aby mozliwa byta ocena osiagnietych przez uczgcego sie wynikéw poprzez
ich poréwnanie z zatozonymi celami.

* S- Select Methods, Media, and Materials - dobdér metod, mediow i materiatow.
Etap ten obejmuje zaréwno wybor materiatdbw dostepnych, jak i zaprojektowanie
nowych.
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« U- Utilize Media and Materials - wykorzystanie medidw i materiatéw. Etap obej-
mujacy weryfikacje materiatdbw gotowych, wykonanie nowych, przygotowanie
sprzetu, sali do prezentacji oraz uczacych sie do odbioru.

= R - Require Learner Participation - wymaganie aktywnego umystowego zaanga-
zowania uczgcego sig, warunkujacego prawidtowe przetwarzanie informacji oraz
sprzezenie zwrotne.

= E-Evaluate and Revise - ocena stopnia osiggniecia celéw przez uczacych sie,
efektywnosci zastosowanych metod i medidow, mozliwosci ich udoskonalenia.

W czesci poswieconej wykorzystywaniu mediéw autorzy podkreslaja, ze jesli
centralng postacia zaje¢ jest nauczyciel, to musi on prezentowa¢ umiejetnosci aktor-
skiego kierowania uwagg odbiorcow. Ogoélne porady zwigzane z umiejetnosciami
prezentacji i wystepowania przed grupg stuchaczy dotycza miedzy innymi opano-
wywania naturalnego podenerwowania, przyjecia wtasciwej pozycji ciata, postugi-
wania sie glosem, gestem, koncentrowania uwagi na sobie lub na prezentacji. W
kolejnych rozdziatach, w podobnie wyréznionych szarym ttem ramkach (AV show-
manship), zamieszczane sg wskazéwki utatwiajgce nauczycielowi rozwijanie umie-
jetnosci wykorzystywania poszczeg6lnych rodzajéw medidw. Podkreslajgc znaczenie
wiasciwej ewaluacji, nie tylko stopnia realizacji zatozonych celéw edukacyjnych,
ale takze zastosowanych metod i $rodkéw, autorzy oddajg, w kazdym rozdziale,
w rece czytelnika narzedzia - kwestionariusze ocen metod i mediéw. Opis poszcze-
golnych etapéw modelu ASSURE, uzupetnia analiza przyktadu z matematyki dla
12 - 14-latkdbw. Model ten, w wyréznionych niebieskawym ttem ramkach (Blueprint),
wykorzystywany jest takze w innych rozdziatach do analizy zwigzanych z nimi
przyktadowych tematéw zajec. Kolejny rozdziat autorzy poswiecili szczegétowemu
omowieniu zasad projektowania i odbioru medidéw wizualnych. Znajdujemy tu za-
rowno zagadnienia zwigzane ze znaczeniem elementow komunikatéw stownych,
ikonicznych, koloru, kompozycji planszy, ale takze kadru obrazu komputerowego.
W rozdziale tym pojawiajg sie ramki porad praktycznych: jak (how to) zaprojektowac
ekran komputerowy, jak szkicowaé, jak robi¢ lepsze zdjecia. A w kolejnych roz-
dziatach miedzy innymi: jak zaprojektowa¢ uktad tekstu, foliogram; jak dokonywac
nagran dzwiekowych; jak obstugiwaé grafoskop, projektor filmowy czy wideopro-
jektor.

Steven Hackbarth pierwszg cze$¢ swojej ksigzki rozpoczyna rozdziatem chara-
kteryzujagcym historyczne zrodta technologii ksztatcenia (Komenski, ktorego idee
przedstawiono réwniez w pracy zbiorowej), wptyw teorii informacji (bioracej swoj
poczatek od klasycznych modeli komunikowania Shannona i Schramma), teorii peda-
gogicznych i psychologicznych miedzy innymi Gagne'a, Briggsa, Piageta oraz za-
lezno$ci rozwoju technologii ksztatcenia od rozwoju wspoétczesnych technologii. Roz-
dziat drugi poswiecony jest omowieniu osiemnastu krokow - etapow koniecznych
do przygotowania skutecznego i efektywnego wykorzystania mediéw. Autor wy-
réznia w tym systematycznym i twoérczym podejsciu pie¢ faz: diagnozy, projekto-
wania, zdobywania (materiatéw), tworzenia nowych oraz ich weryfikacji i udosko-
nalania. Szczegétowy opis poszczegolnych krokéw - etapéw postepowania
uzupetniajag tabele, w ktérych autor syntetyczne pokazuje m.in.: zwigzki kategorii
celow ksztalcenia z przyktadami strategii pomocnych w ich osigganiu; cechy po-
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szczegOlnych medidw i ich zwigzek z wielkoscig grupy i kosztami; a takze zalety
i ograniczenia réznych rodzajéw materiatdw dydaktycznych. Omawia takze alter-
natywne modele projektowania procesu - J. Kempa i R. Bracha.

Kolejny, trzeci rozdziat przynosi systematyczne i klarowne omowienie przygoto-
wania i przebiegu procesu ksztalcenia. Autor wyrdznia cztery fazy: przygotowania,
prowadzenia zaje¢, podsumowania i ewaluacji, ktére dzieli dalej na dwanascie, szcze-
go6towo opisanych, krokéw postepowania. W dalszej czesci czytelnik moze sie zapoznac
z analizg kilkunastu, oczywistych z pozoru zagadnien, ktérych powinien by¢ swiadom
projektujgc proces ksztatcenia. Na przyktad, ze nauczyciel musi wzigé pod uwage, iz
uczen w czasie zaje¢ konstruuje wiasne znaczenia, ze wyniesiona przez niego wiedza
zalezec¢bedzie w duzym stopniu odjego wczesniejszej wiedzy, wyobrazen, ich organizacji
oraz jego widzenia siebie, innych ludzi, medidw, szkoty czy zycia w ogole.

Przedostatni, czwarty rozdziat czesci pierwszej, poswiecony jest procesowi pro-
jektowania (budowania) ksztatcenia (Instructional Development - ID), rozumianego
jako systematyczny proces identyfikowania problemoéw uczenia sie i wypracowy-
wania rozwigzan opartych na wiedzy naukowej, przy wykorzystaniu metod analizy
(inzynierii) systeméw. Podejscie takie wychodzi z zatozenia, iz klasa, czyli: nauczy-
ciel, uczniowie, tresci i materiaty dydaktyczne (media), moze by¢ traktowana jako
system, ktdrego rolg jest przekazywanie (dzielenie) wiedzy, umiejetnosci i wartosci.
Problem stanowi niezadowalajgcy stan systemu. Problemy analizowane sg w kon-
tekscie catego systemu (a takze w relacji do innych systemodw, takich jak np.: rodzina,
rowiesnicy, spotecznosc), ich rozwigzania wptywajg na caty system, a od ich oceny
zalezg dalsze podejmowane dziatania. Autor prezentuje trzy najpopularniejsze mo-
dele ID: opracowane przez zespOt ekspertdw i opisany przez W. Witticha i Ch.
Schullera model UCIDT oraz modele autorskie A. Romiszowskiego i trzeci M.D.
Merrill. W najogodlniejszym ujeciu mozna wyr6zni¢ w nich powigzane petlg sprze-
zenia zwrotnego etapy identyfikacji i analizy problemu, opracowywania prototypu
rozwigzania, ewaluacji i doskonalenia rozwigzania oraz implementacji. Potgczenie
podejscia ID z technologig komputerowa doprowadzito do powstania, oméwionych
w kolejnym rozdziale, zintegrowanych systemow uczenia sie (ILS) okreslanych tez
jako systemy komputerowego kierowania ksztatceniem (CMI - computer-managed
instruction). Omodwione zostaty najbardziej znane systemy CMI: amerykanskie PLAN,
IPI/MIS, RSVP oraz brytyjskie CAMOL i CICERO. Dostrzegajgc w zintegrowanych
komputerowych systemach uczenia sie szanse na bardziej efektywne nauczanie,
autor zwraca réwnoczes$nie uwage na fakt, iz innowacje i technologiczne podejscie
mogg wywotac¢ opory tradycyjnych nauczycieli sktonnych uwazaé, ze technologia
zagraza ich miejscom pracy, ze nauczanie jest bardziej sztukg niz nauka, ze produ-
ktywnos¢ jest wulgarna, a nauczanie ,,twarzg w twarz" jest najlepsze.

Najwiecej miejsca poswiecili autorzy obu podrecznikéw przedstawieniu poszcze-
golnych grup mediow. | tak w pracy zbiorowej w kolejnych rozdziatach szczeg6towo
omowiono media obrazowe: ,,nieprojekcyjne” i projekcyjne, media audialne, audio-
wizualne, komputery, multimedia komputerowe i telekomunikacyjne systemy ksztat-
cenia zdalnego. Steven Hackbarth za$ opisat w drugiej czesci swojej ksiazki materiaty
drukowane, obrazowe i graficzne, radio i urzagdzenia do nagrywania i odtwarzania
dzwieku, film i telewizje, a w osobnym rozdziale wideo i systemy dystrybucyjne:
telewizje kablowg i satelitarng i dalej zastosowania komputerow i srodkéw inter-
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aktywnych. Cze$¢ druga zamyka rozdziat poswiecony sieciom komputerowym. Bo-
gactwo oferty materiatdw medialnych, z jaka styka sie nauczyciel amerykanski po-
woduje, ze istotnego znaczenia nabiera ewaluacja jakosci dostepnych materiatéw i
programéw w wielu wymiarach, z ktérych najwazniejszymi sg walory dydaktyczne:
dopasowanie do przyjetych celow; jezyk - zwiezty i odpowiedni do poziomu od-
biorcy; stopien, w jakim program go aktywizuje i motywuje, ale takze jakos¢ tech-
niczna materiatu. W kazdej z ksigzek autorzy przygotowali arkusze ocen mediéw
i opis metodologii postepowania przy ocenianiu, w osobnych podrozdziatach za-
miescili porady praktyczne dotyczace przygotowywania i wykorzystywania mate-
riatdbw dydaktycznych oraz wskazowki organizacyjne. Zwrécono takze uwage czy-
telnika na zalety i ograniczenia poszczeg6lnych rodzajow mediéw i nosnikéw
komunikatéw dydaktycznych. W podreczniku bedgcym pracg zbiorowa, w osobnych
ramkach (Close-Up - zblizenie) opisano i zilustrowano zasade dziatania poszczegol-
nych urzadzen, a w innych (Media File) oméwiono przykitady dostepnych w USA
materiatow dydaktycznych. O ile zagadnienia poruszane w rozdziatach poswieco-
nych mediom obrazowym, audialnym i audiowizualnym moga by¢ polskiemu od-
biorcy znane z krajowych publikacji, to rozwazania dotyczace edukacyjnych zasto-
sowan mikrokomputeréw, a szczeg6lnie multimediéw, CD-ROM-6w, sieci
komputerowych, systeméw nauczania na odlegto$¢ sg w polskiej literaturze peda-
gogicznej jeszcze praktycznie nieobecne, a przez to bardziej interesujgce. Jako pod-
sumowanie tej czesci, mozna przytoczy¢ wypowiedz chtopca z rysunku, na ktérym
wchodzi on z kolega do budynku szkoty podstawowej méwigc: bede chodzit do szkoty
tylko do czasu, kiedy bedzie dostepna na CD-ROM-ie.

Zaprezentowane w obu pracach doswiadczenia, osiggniecia i ustalenia amery-
kanskich technologéw ksztatcenia i producentéw mediéw mogg pomaoc w ich wpro-
wadzaniu do polskiej edukacji. Dobrym przyktadem moze tu by¢ polska wersja
klasycznego programu ,,Ulica sezamkowa" majacego za soba 25 lat amerykariskich
doswiadczen. Znaczenie sieci Internet w utatwianiu nauczycielowi dostepu do infor-
macji znajduje swoéj wyraz, poza osobnymi rozdziatami, takze w podaniu przez
autoréw bardzo wielu adreséw e-mail i stron WWW. Hackbarth podaje adresy
kilkudziesieciu list dyskusyjnych, ktére pozwalajg na swobodng wymiane informaciji,
doswiadczen, wynikéw badan i pogladéw na dziesigtki zwigzanych z technologia
ksztatcenia i mediami tematéw. Dalszym utatwieniem dla czytelnika poszukujacego
dodatkowych informacji, konsultacji lub odpowiednich materiatow dydaktycznych
sg bardzo szczegdtowe zestawienia literatury, organizacji i stowarzyszen, czasopism
czy producentéw programéw. W podrecznikach technologii ksztatcenia pouczajgce
dla polskiego czytelnika moze by¢ zwrécenie uwagi na zagadnienia ochrony i po-
szanowania praw autorskich. S. Hackbarth najwazniejsze dla nauczyciela informacije
okreslone odpowiednimi (amerykarskimi) przepisami zamiescit w obszernej tabeli,
natomiast w drugiej ksigzce zagadnieniom tym poswiecono kilkustronicowy doda-
tek. Jako ciekawostke mozna poda¢, ze amerykanski nauczyciel Swiadomie famiacy
prawa autorskie zagrozony jest karg 1000 $ grzywny i jednego roku pozbawienia
wolnosci, a dodatkowo wiasciciel praw moze domagac sie od niego odszkodowania
w wysokosci do 50 000 $, co znacznie przekracza jego roczne wynagrodzenie.

Czes¢ druga w publikacji zbiorowej zawiera - poza rozdziatami poswigconymi
poszczeg6lnym mediom - takze rozdziat przyblizajacy rozne systemy ksztatcenia i
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ostatni, w ktérym autorzy spogladajg w przyszto$¢ technologii i medidw, opisujac
skrétowo nowe technologie i koncepcje psychologiczne mogace przyspieszy¢ proces
uczenia sie (np. koncepcje butgarskiego psychologa Georgi Lazanova) lub wrecz go
zrewolucjonizowaé (np. komputerowe systemy ekspertowe i sztucznej inteligencji).
Dalszy rozwdj globalnych sieci komputerowych, a przede wszystkim wzrost prze-
ptywnosci binarnej taczy przesytowych, moze nie tylko zachwia¢ dotychczasowa,
ciggle dziewietnastowieczng strukturg organizacyjng powszechnej edukacji, ale takze
doprowadzi¢ do zmian w metodach i na rynku pracy, wyznaczajgc tym samym
edukacji nowe cele i zadania.

Czes$¢ trzecia ksigzki Instructional Media and Technologies for Learning zawiera -
poza wspomnianymi juz wczesniej dodatkami poswieconymi ochronie praw auto-
rskich i zrodtom informacji - trzeci, bardzo wazny dla nauczyciela aneks, omawiajacy
zagadnienia bezpieczenstwa i postugiwania sie urzadzeniami technicznymi, a takze
zasady ergonomii ustawienia sal lekcyjnych, audiowizualnych i komputerowych.
Czytelnik dowie sie réwniez, jak wymieni¢ zaréwki w aparatach projekcyjnych czy
jak prawidtowo trzymac¢ i méwi¢ do mikrofonu. Takie pozornie trywialne zagad-
nienia, poruszane w recenzowanych podrecznikach z calg powaga, stanowig, jak
pokazuje obserwacja praktyki szkolnej, powazny problem dla wielu nauczycieli i
sg czesto pierwszg przyczyng niewykorzystywania nawet najprostszych urzadzen
technicznych.

Na zakonczenie kilka ogdlnych refleksji dotyczacych strony edytorskiej obu pod-
recznikéw. Publikacja zbiorowa, przygotowana przez jedno z najbardziej renomo-
wanych amerykanskich wydawnictw, jest wyjgtkowo, jak na podrecznik akademicki,
dopracowana pod wzgledem edytorskim. Twarda oktadka, wykorzystanie koloro-
wych fotografii i rysunkéw, wyréznienie blokéw o réznym charakterze kolorem tta
i ramkami, a przede wszystkim znakomita struktura, podkre$lona dodatkowo $rod-
kami typograficznymi, powoduja, ze jest to ksigzka ktdra mozemy od razu polubic.
Po krétkim przewertowaniu czujemy, ze zapoznawanie sie z jej trescig nie bedzie
nuzace, a wrecz przeciwnie - moze dostarczy¢ nam przyjemnosci uczenia sie z niej.
Nabieramy przeswiadczenia, ze zar6wno jej autorzy, jak i wydawca przygotowujac
ksigzke mysleli o nas, chcieli nie tylko zainteresowaé nas jej tematyka, ale takze
wykazac, ze w dobie mediow elektronicznych obcowanie z dobrze przygotowanym
podrecznikiem drukowanym moze by¢ nie tylko zrédiem wiedzy, ale takze czystej
przyjemnosci. Druga pozycja, cho¢ skromniej wydana i na pierwszy rzut oka mniej
atrakcyjna, ma réwnie dobrze przemyslana, utatwiajgcg korzystanie z podrecznika
strukture, wiele czarno-biatych ilustracji, bardzo dowcipnych rysunkéw, a takze
schematow i wykreséw. Interesujgcym zabiegiem zastosowanym przez autora jest
uzupetnienie prawie wszystkich podpiséw pod ilustracjami ksigzki pytaniami roz-
szerzajagcymi kontekst przekazu wizualnego, wyzwalajagcymi i jednoczesnie ukie-
runkowujacymi myslenie czytelnika.

Rados$¢ z mozliwosci korzystania w swojej pracy z obu podrecznikéw zakidca
fakt, ze sa one napisane w jezyku angielskim, co czyni ich walory praktycznie nie-
dostepnymi dla naszych studentéw. Dobrze, a przede wszystkim wygodnie bytoby
mie¢ taki podrecznik w jezyku polskim, najlepiej gdyby stanowit tworczg kompilacje
obu ksigzek.
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