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The article presents the results of verifying the hypothesis of independence of the two types
of self efficacy: educational sense of efficacy and a generalized sense of efficacy. This hypoth-
esis was derived from a socio-cognitive theory. The results showed, however, that both types
of self-efficacy are correlated, more so in the group of teachers and less so in the group of
parents.
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Wprowadzenie

Wielokrotnie pozytywnie zweryfikowana hipoteza o wptywie nastawie-
nia na dziatanie nie budzi juz chyba wiekszych emocji u badaczy spotecz-
nych. Jedna ze zmiennych, ktéra operacjonalizuje pojecie nastawienia jest
poczucie wtasnej skutecznosci. Myslac sylogistycznie, nie bedziemy kwe-
stionowaé — przynajmniej na poziomie logicznym — wplywu tej zmiennej
na dzialanie i jego rezultaty. Takze na poziomie empirycznym nie mamy
watpliwosci co do trafnosci hipotezy, ze poczucie wiasnej skutecznosci wy-
jaénia dziatanie os6b badanych. Problem pojawia sie dopiero woéwczas,
kiedy zapytamy o mechanizm rzadzgcy ta zalezno$cia, czy mowiac ina-
czej, gdy chcemy wyjasnié, na czym polega regulacyjna funkcja poczucia
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skuteczno$ci wobec dzialania. Problem ten ma wiele kontekstow, ale je-
den z nich laczy sie z samym desygnatem pojecia poczucia skutecznosci.
Moéwigc najkrocej, nie jesteSmy pewni, czy poczucie skutecznosci jest
zgeneralizowana cecha, wzglednie stalg w réznych obszarach ludzkiego
funkcjonowania, czy zmiennym stanem, zaleznym od réznych obszaréw
ludzkiego funkcjonowania. Prezentowany tekst jest sprawozdaniem z em-
pirycznej préby zweryfikowania tego problemu. W pierwszej czesci wywie-
dziemy z teorii spoleczno-poznawczej hipoteze badania. W drugiej zosta-
na zaprezentowane metodologiczne podstawy postepowania badawczego,
a w trzeciej dokonamy analizy otrzymanych wynikéw. Badanie to zostanie
odniesione do jednego z wielu mozliwych obszaréw potencjalnego réznico-
wania sie poczucia skutecznosci, do obszaru oddziatywan wychowawczych
rodzic6w i nauczycieli.

Problem

Poczucie skutecznosci to sad jednostki na temat osobistych mozliwosci
spetnienia réznych warunkow zadania, prowadzacych do osiagniecia zamie-
rzonych rezultatéw'. Na poczucie skutecznosci wptywaja — zdaniem A. Ban-
dury — uprzednie dos§wiadczenia oséb badanych. Pozytywne — wzmacniaja
wiare we wlasne silty, dajg poczucie, ze mozna wiele osiggnaé. Negatywne
— ostabiaja motywacje do dziatania, wywoluja cheé¢ unikania konfrontacji
z trudnymi zadaniami, by nie powtorzy¢ porazki i uniknaé przykrych sta-
néw emocjonalnych z nig zwigzanych. Podobne funkcje petnig oceny, z jaki-
mi ludzie spotykaja sie ze strony innych. Jesli osoby znaczace postrzegaja
podmiot jako sprawny, silny, skuteczny w dzialaniu i mu to komunikuja,
wzmaga to jego poczucie skutecznosci. Czynnikiem jest wiec perswazja ze
strony otoczenia. Dziala ona takze odwrotnie — blokuje dzialanie i ostabia
poczucie skutecznosci, jesli jest oparta na ocenach negatywnych ze strony
innych. Otoczenie spoteczne jest tez medium poczucia skutecznosci dzie-
ki modelowaniu zachowania. Ludzie obserwuja sukcesy i skuteczno§é in-
nych, szczegélnie oséb znaczacych. Zaczynaja wierzy¢, jako im podobni, ze
takze sg zdolni do analogicznych zachowan. Uczg sie wiec formulowania
0 sobie pozytywnych sad6éw poprzez obserwacje sukces6w innych. Ale takze
w tym obszarze zachodzi modelowanie negatywne, jesli w otoczeniu znaj-
duja sie modele odnoszgce porazki. Poza czynnikami spotecznymi na poczu-
cie skutecznosci dziala tez wlasna reakcja podmiotu na odczuwany stres
i przezywane trudno$ci emocjonalne. Reakcja oswajajaca te czynniki jako

1 K. Bussey, A. Bandura, Social cognitive theory of gender development and differentia-
tion, Psychological Review, 1999, 4, s. 691.
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stymulatory zdecydowanie podnosi wiare we wilasne sily i pozwala wyko-
rzystaé¢ rozne stany fizjologiczne jako motywy skutecznego dziatania. Na-
tomiast, w przypadku traktowania stresu i trudnos$ci emocjonalnych jako
symptomow choréb, czy stabosci, blokuje tendencje do dziatania i ogranicza
pozytywna percepcje wlasnych mozliwosci?. Te cztery czynniki sg uniwer-
salne, jednak moga przyjmowac zréznicowane wartoSci w zaleznosci od sy-
tuacji spotecznych, obszaréw dzialania. Na przyktad, jedni ludzie moga by¢
dla podmiotu modelami negatywnymi i wtedy obszar dzialania, ktory sie
z nimi kojarzy moze 1gczyé sie z niskim poczuciem skutecznosci obserwa-
tora, podczas gdy inni osobnicy z jego otoczenia sg modelami pozytywnymi
i obszary z nimi zwigzane moga taczy¢ sie wysokim poczuciem skutecznosci.
Taka interpretacja nasuwa przypuszczenie, ze nie ma ogélnego, zgenerali-
zowanego poczucia skutecznosci. Zmienna ta ma charakter labilny, zalezy
od cech sytuacji, w ktérych uczestniczy podmiot. Zresztg, A. Bandura badat
poczucie skutecznosci w odniesieniu do réznych sytuacji i osiagat zréznico-
wane rezultaty u tych samych osobnikéw. Badania te nazywal mikroanali-
tycznymi, poniewaz odnosity sie waskich kontekstow dziatania®.

Procesy edukacyjne, szczegdlnie oddziatywania dydaktyczne i wycho-
wawcze naleza do czynnoSci ztozonych, skomplikowanych strukturalnie,
ale takze wymagaja zaangazowania wielu zasobow osobistych nauczycie-
li, rodzicow, wychowawcow. Jesli do interpretacji tej ztozonosci uzyjemy
teorii spoteczno-poznawczej A. Bandury, szybko dostrzezemy, ze poczucie
skuteczno$ci jest pojeciem oferujacym wiele wyjasnien dotyczacych pro-
cesow edukacyjnych. Mozna powiedzieé¢, ze pedagogiczne zastosowania
teorii spoteczno-poznawczej angazuja poczucie skutecznosci jako czynnik
tlumaczacy rezultaty oddzialywan edukacyjnych. Mowa wéwczas o po-
czuciu skuteczno$ci nauczycieli i rodzicéw, o poczuciu skutecznosci wy-
chowaweczej, zatem nie uogélnionej, zgeneralizowanej, lecz specyficznej,
zwigzanej z konkretnym obszarem dziatania. Jako takie jest — zgodnie
z myS$leniem A. Bandury — efektem dziatania oméwionych wyzej czterech
czynnikéw odniesionych do sfery wychowaweczej, czyli taczy sie z doswiad-
czeniami wychowaweczymi, a nie wszelkimi, z modelowaniem interakcji
wychowawczych, a nie modelowaniem wszelkich zachowan innych ludzi
itd. Poniewaz jednak w literaturze przedmiotu nie ma zgody odno$nie na-
tury poczucia skuteczno$ci*, warto zastanowié sie, jak wlasciwie powin-
no by¢ traktowane w badaniach pedagogicznych. Czy jako syndrom zaso-
b6w osobistych wzglednie niewrazliwych na wahania sytuacyjne, czy jako

2 A. Bandura, Self-efficacy. Toward a unifing theory of behavioral change, Psychologi-
cal Review, 1977, 84, s. 193-202.

3 K. Bussey, A. Bandura, Social cognitive theory of gender, s. 692.

4 L.A. Pervin, O.P. John, Osobowosé. Teoria i badania, Krakéw 2002, s. 523.
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zmienna sytuacyjna, przyjmujaca rézne wartosci w zaleznosci od kontek-
stu. Dobrym sposobem na uzyskanie jakiej$ pewnosci bedg badania testu-
jace hipoteze Bandury, gloszaca, ze zgeneralizowane poczucie skutecznosci
nie ma zwiazku z poczuciem skutecznosci odniesionym do szczegétowych
sytuacji spotecznych, w jakich dziata podmiot. W naszym badaniu waz-
ng role odegra pojecie poczucia skuteczno$ci wychowawczej, czyli sadu,
jaki badani majg na temat wtasnych mozliwosci rozwigzania konkretnego
problemu wychowawczego, np. oduczenia dziecka zachowan agresywnych
wobec réwiesnikow. Wiasnie poczucie skutecznosci wychowawczej nauczy-
cieli i rodzicéw zostanie skorelowane z ich zgeneralizowanym poczuciem
skuteczno$ci. Jesli uzyskamy korelacje miedzy tymi pomiarami, odrzuci-
my hipoteze A. Bandury, ze sg to dwa rézne poczucia skutecznosci. Jesli
nie uzyskamy korelacji, hipoteza ta pozostanie w mocy. Wyjasnienie tej
kwestii przyblizy odpowiedZ na pytanie, jak operacjonalizowac poczucie
skutecznosci w badaniach pedagogicznych.

Metoda

Omawiane badania sg wiec teoretyczne, weryfikacyjne, wykona-
ne w schemacie korelacyjnym. Dokonano pomiaru trzech zmiennych
w dwéch prébkach reprezentujacych populacje rodzicéw i nauczycieli.
Zgeneralizowane poczucie skuteczno$ci mierzono za pomocg Testu Po-
czucia Skutecznosci (TPS), odwotujacego sie do tradycji rozumienia tej
zmiennej jako zespotu zasobéw osobistych badanych. Poczucie skutecz-
no$ci wychowawczej nauczycieli i rodzicéw mierzono za pomocg testo-
wania sytuacyjnego, odwotujacego sie do tradycji traktowania poczucia
skutecznosci jako sgdu wydawanego przez badanych w odniesieniu do
konkretnej sytuacji zadaniowe;j.

Test Poczucia Skuteczno$ci®, w sensie teoretycznym, nie jest zrelatywi-
zowany do konkretnej sytuacji czy obszaru dzialania jednostki. Opiera sie
na zasobach osobistych, podzielonych — w rezultacie analizy czynnikowej
i analizy skupien — na dwie grupy: zasoby poznawczo-dziataniowe i zasoby
motywacyjne. Na pierwsze sklada sie umiejetno$é przekladania celéw na
programy dziatania, odpornos¢ na frustracje i stres oraz wewnatrzsterow-
no§é. Zasoby motywacyjne tworza natomiast: umiejetno$é odraczania gra-
tyfikacji, wiara we wilasne sity, motywacja rozwojowa, wytrwato$é w dziala-
niu oraz poczucie sprawstwa. Pozycje testu zawierajg wskazniki zmiennych

5 Test Poczucia Skutecznosci w opracowaniu: M. Chomezyniska-Rubacha, K. Rubacha,
Poczucie wlasnej skutecznosci nauczycieli. Podstawy teoretyczne, pomiar i obszary badarn,
Przeglad Badan Edukacyjnych, 2006, (2) 3.
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tworzacych te zasoby. Wynik otrzymuje sie poprzez zliczenie sumy odpowie-
dzi os6b badanych do wyniku ogélnego. Tak wiec, wytonione czynniki: zaso-
by poznawczo-dzialaniowe i motywacyjne nie stanowig skal testu, lecz skla-
daja sie na jego podstawy teoretyczne. Wszystkie pozycje, ktérych jest 17,
charakteryzuja sie do$¢é wysokimi wskaznikami mocy dyskryminacyjnej, li-
czonej wspotczynnikiem korelacji dwuseryjnej, w przedziale od 0,26 do 0,86,
z mediang przy 0,48 i Srednig 0,50. Rzetelno$é catego testu, wyliczona we-
dtug wzoru Spearmana-Browna wynosi 0,82, wskazujac na wystarczajaca
doktadno$é tego narzedzia. Lepsze wyniki w zakresie rzetelnosci daty anali-
zy alfy Cronbacha dla kazdej z pozycji osobno. Wtedy rzetelnosé ukladata sie
pomiedzy 0,87 a 0,89, ze $rednia 0,88. Trafnos¢ TPS byla weryfikowana za
pomoca — wspomnianych powyzej — analiz czynnikowej i skupieniowej. Wy-
wiedzione z teorii zmienne, tworzace zasoby osobiste, utozyly sie w dwie gru-
py czynnikéw (zasoby poznawczo-dziataniowe i motywacyjne), pozytywnie
weryfikujac podstawy teoretyczne. W stosunku do podstaw teoretycznych
rezultaty tych analiz spowodowaly przeniesienie ,poczucia sprawstwa” z za-
sobow poznaweczo-dzialaniowych do zasob6w motywacyjnych. Reszta teore-
tycznych ustalen zweryfikowala sie pozytywnie.

Badanie za pomocg TPS pozwala odnies¢ surowe wyniki os6b badanych
do norm stenowych, pozwalajacych interpretowacé je jako wysokie, prze-
cietne i niskie. Tym samym TPS daje pomiar interwatowy.

Kolejna kwestig wymagajaca opisania byt pomiar poczucia skutecznosci
wychowawczej nauczycieli i rodzicow. Przywolanie tej zmiennej stanowito
warunek zweryfikowania hipotezy tego badania. Odwotano sie do poczucia
skutecznosci wychowaweczej, poniewaz jest to jedna z wazniejszych zmien-
nych, jaka mozna analizowa¢ w odniesieniu do pedagogiki postugujacej sie
teorig spoteczno-poznawczg jako kryterium teoretycznej interpretacji Swia-
ta edukacji. Zgodnie z ustaleniami A. Bandury, poczucie skuteczno$ci moze
by¢ zrelatywizowane w odniesieniu do réznych obszaréw funkcjonowania
jednostki®. Dokonujac pomiaru tej zmiennej, podobnie jak to robit A. Bandu-
ra przy pomocy badania mikroanalitycznego (tutaj pomiaru sytuacyjnego),
przedstawiono badanym trzy realistyczne sytuacje wychowawcze, zakreslo-
no warunki dziatania i poproszono ich o zaznaczenie na tréjstopniowej skali
stopnia, w jakim sadza, ze uda im sie rozwiazac¢ zawarty w opisach tych
sytuacji problem pedagogiczny. Zaznaczone na trzech skalach odpowiedzi
stanowity podstawe do wyliczenia wyniku $redniego. Dzieki temu zabiego-
wi podniesiono ten porzadkowy poziom pomiaru do poziomu interwalowego.
Grupa rodzicow miata inne opisy sytuacji wychowawczych, niz grupa na-
uczycieli, a to co laczyto wszystkie opisy, to zawarty w tych sytuacjach pro-
blem, ktérego rozwigzanie angazowato wiele zasob6w osobistych badanych,

6 A. Bandura, Self-efficacy, s. 191-215.
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byto zadaniem intersubiektywnie trudnym, lecz mozliwym do wykonania.
Opisy sytuacji wytoniono na podstawie wczesniejszych wywiadéw z rodzi-
cami i nauczycielami, z ktérych zaczerpnieto historie z problemem wycho-
wawczym w tle. Nastepnie, skonstruowane na ich bazie sytuacje poddano
ocenie sedziow, kompetentnych w zakresie stopnia ich realnosci, stopnia
trudnosci oraz trafnos$ci pedagogicznej. Z puli takich opiséw wybrano trzy
sytuacje dla rodzicéw i trzy dla nauczycieli.

Do badania wylosowano prébke 103 nauczycieli (52 kobiety i 51 mez-
czyzn) i 109 rodzicow (53 matki i 56 ojcow), zamieszkujacych wojewddz-
two kujawsko-pomorskie, zaangazowanych w dziatalno§é wychowawcza
7 dzieémi w wieku 5-7, 10, 15-17 lat.

Zebrane dane analizowano na poziomie opisu statystycznego, wyli-
czajac $rednie, odchylenia standardowe, miare rozktadu (sko$nosé). We-
ryfikujac hipoteze badania, sprawdzono site i kierunek korelacji liniowej
(wspétczynnik Pearsona). Hipoteza zostanie potwierdzona, jesli miedzy
wynikiem TPS i wynikiem testu sytuacyjnego nie bedzie istotnej staty-
stycznie korelacji. Natomiast, wystapienie korelacji pokaze, ze musimy
bra¢ pod uwage mozliwo$é sfalsyfikowania hipotezy.

Wyniki

Uzyskane rezultaty zostaly uporzadkowane w tabeli, pozwalajacej
ogladac statystyki opisowe, poréwnujac wyniki dla grup badanych (rodzi-
ce i nauczyciele), jak i rodzajow poczucia skutecznos$ci (zgeneralizowane
1 poczucie skutecznosci wychowawczej).

Tabela 1
Statystyki opisowe i weryfikacja hipotez statystycznych
Nauczyciele Rodzice
Parametry
TPS PSW TPS PSW
Srednie 2,08 2,01 1,89 1,84
Funkcja (1-3) (1-3) (1-3) (1-3)
Odchylenie 0,88 0,88 0,82 0,77
standardowe
Skos$nosé -0,17 0,03 0,19 0,27
Wspétezynnik (spetniony warunek (spetniony warunek
Pearsona liniowo&ci zwigzku) liniowoSci zwigzku)
0,71 0,26
Istotnosé p<0,01 p<0,01

7rédto: badania i obliczenia wlasne, wykonane w pakiecie SPSS 18 (licencja UMK).
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Zacznijmy od wgladu w wyniki nauczycieli. Srednie obu rodzajéw po-
czucia skutecznosci sg zblizone; w obu przypadkach wewnetrznie do$é spoj-
ne, co pokazujg niewielkie odchylenia standardowe. Wewnetrzne zréznico-
wania badanej prébki w zakresie obu rodzajéw poczucia skutecznosci sa
identyczne, jakkolwiek wyniki zgeneralizowanego poczucia skutecznosci
(TPS) chyla sie ku niskim, cho¢ jest to niewielka, staba tendencja. Nato-
miast, miara sko$nosci dla poczucia skuteczno$ci wychowawczej wskazuje
na rozklad niemal normalny i — jak pokazuje to wspélczynnik Pearsona
— pomiedzy obydwoma rodzajami poczucia skutecznos$ci zachodzi wysoka
i statystycznie istotna korelacja dodatnia. Hipoteza naszego badania musi
by¢ zatem odrzucona. Im wyzszy jest wynik w TPS, tym wyzszy jest wynik
w zakresie poczucia skutecznosci wychowaweczej. Poniekgd mozna wiec po-
wiedzieé, ze zgeneralizowane poczucie skutecznosci jest dobra miarg prze-
widywania poczucia skutecznos$ci wychowawcze;j.

Analizujac z kolei wyniki rodzicow, zauwazamy, ze Srednie wyniki obu
testow sa zblizone, lecz nie tak wysokie jak nauczycieli, a nieco nizsze.
Ich wewnetrzna struktura nie jest zbyt rozbita, raczej spdjna, bardziej
w zakresie poczucia skuteczno$ci wychowawczej, niz zgeneralizowanego.
Rozklady obu pomiaréw chyla sie ku wynikom niskim, w niezbyt wielkim
stopniu, ale jest to widoczne, szczeg6lnie w przypadku poczucia skuteczno-
$ci wychowaweczej. Zanotowano istotng statystycznie korelacje pomiedzy
poczuciem skutecznos$ci wychowawczej i zgeneralizowanej. Nie jest to jed-
nak wysoki wspoétczynnik korelacji. Trzeba powiedzieé, ze niemal najniz-
szy z mozliwych. Dwa przesuniecia wynikéw w gore lub w dét zmienityby
wynik Pearsona na §wiadczgcy o braku korelacji. Ale tak nie jest. Wspot-
czynnik liniowy jest istotny statystycznie i dodatni, co oznacza, ze istnieje
tendencja do pokrywania sie¢ wynik6w obu pomiaréw. Nalezy zatem — po-
dobnie jak w przypadku nauczycieli — odrzuci¢ testowang hipoteze. Zgene-
ralizowane poczucie skutecznosci rodzicéw moze byé miara przewidywania
ich skutecznosci wychowawczej, cho¢ w znacznie mniejszym stopniu, niz
nauczycieli.

Interpretujac wyniki badania, warto zatrzymac sie przy kwestii réznic
pomiedzy wspétczynnikami korelacji w grupie rodzicéw i nauczycieli. Szu-
kanie wyjasnienia w specyfice funkcjonowania obu grup badanych moze
by¢ interesujace, ale nie ma mocy wyjasniajacej w kontekscie testowanej
hipotezy. Wynik wywoluje stan ambiwalencji, cho¢ oba wspédtczynniki ko-
relacji pozwolily sfalsyfikowaé hipoteze badania. Zwtaszcza dotyczy to gra-
nicznej warto$ci wspélezynnika dla badanych rodzicéw. Na razie, dopoki
jest on istotny, raczej powinni$my ten stan interpretowaé jako wewnetrz-
ne zréznicowanie stanu zaleznoSci wzajemnej obu rodzajéw poczucia
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skuteczno$ci. Byé moze ta zalezno$é nie zawsze bedzie bardzo silna, ale
zasadniczo trudno jg podwazyé. W tym badaniu to sie nie udato. Nie mo-
gac powolaé sie w tym miejscu na specyfike poczucia skutecznosci wycho-
wawczej, by¢ moze jej silne zakorzenienie w do§wiadczeniach badanych
z okresu, gdy sami byli wychowywani itp., musimy rozszerzaé badane ob-
szary poczucia skuteczno$ci, z ktéorymi mozemy sie zetknaé w dziatalnosci
edukacyjnej. Mozliwe, ze kolejne badanie nie bedzie tak silnym testem
dla naszej hipotezy, jak to obecne. Stowem, dalsze wystawianie na prébe
relacji miedzy zgeneralizowanym a specyficznym poczuciem skutecznosci
wydaje sie byé najlepszym lekarstwem na watpliwo$ci, jakie moga koja-
rzy¢ sie z tym pomiarem. W kazdym razie, wniosek, jaki ptynie teraz dla
praktyki badan pedagogicznych pozwala na stosowanie zaréwno pomia-
row zgeneralizowanego poczucia skutecznosci, jak i poczucia skutecznosci
wychowawczej. Czyli, majac wyniki ogélnego poczucia skutecznosci, moze-
my wnioskowaé o analogicznym wyniku w zakresie poczucia skutecznosci
wychowawczej badanych.

Odrywajac sie jednak od analizowanej hipotezy i wykraczajac poza gra-
nice tego badania, mozna mieé¢ nadzieje, ze poczucie skutecznos$ci wycho-
wawczej rodzicow okaze sie pojeciem, zmienng o duzej mocy wyjasniania
procesow edukacyjnych. Sugeruje to teoria spoleczno-poznawcza, ale nie
tylko. Podczas analizy wywiad6w fokusowych, na ktorych opierat sie proces
konstruowania narzedzia do pomiaru poczucia skuteczno$ci wychowaw-
czej, zakodowano kategorie wskazujaca na stosunkowo duza bezradnosé
rodzicow, szczegblnie dzieci przed okresem dorastania, a wiec stosunkowo
mtodych rodzicow, wobec rosngcej emancypacji dzieci. UsSwiadamiali sobie
czesto, ze wpadajg w putapke opiekuriczosci, tendencji do chronienia dzieci
przed §wiatem, redukowania im potencjalnych probleméw, co w rezultacie
ostabia ich poczucie skutecznos$ci wychowawczej, poniewaz juz staraja sie
chroni¢ swoje dzieci takze przed soba jako rodzicami (w rozumieniu podob-
nym do bycia rodzicem w analizie transakcyjnej). Wydaje sie, ze kwestia ta
znalazla jakie$ odbicie w wynikach prezentowanych badan, kiedy to sko-
$nosé poczucia skutecznos$ci wychowawczej lokuje sie w kierunku wynikow
niskich. By¢é moze zbytnia przesada — jeszcze — bytoby méwienie o niecheci
dorostych do bycia rodzicami wychowujacymi, ale warto chyba zaczaé ba-
daé ten obszar edukacji. Jest to wniosek zupelnie poboczny w stosunku do
celu omawianego badania. Jednakze, kolejne proby empirycznego pozna-
wania poczucia skutecznos$ci wychowawczej mtodych rodzicow wydaja sie
ciekawg perspektywa.
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