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ADAM MICKIEWICZ UNIVERSITY PRESS POZNAN

UNE EXPERIENCE D’APPRENTISSAGE EN SEMI-AUTONOMIE
AU NIVEAU AVANCE: PRINCIPES ET BILAN PROVISOIRE’

WERONIKA WILCZYNSKA
Adam Mickiewicz University — Poznari

Réfléchir a partir d’une situation pédagogique concréte

Les publications de didactique des langues partent trés souvent de certains princi-
pes ou réflexions théoriques pour leur proposer une application pédagogique.
Nous inverserons ce chemin en montrant comment une situation de fait, telle
qu’elle s’est cristallisée sous I’effet des changements récents en Europe centrale,
peut solliciter une réflexion plus générale tout en offrant un terrain ou vérifier, et
éventuellement nuancer, certaines tendances actuelles en didactique des langues.
Ce sera donc par ce cadre que nous comptons retenir votre attention, dans une
perspective d’échange d’idées et de confrontation d’expériences.

Point de départ: des problémes objectifs

Nous partons de la situation a 1’Université de Poznan — section de philologie ro-
mane, telle qu’elle s’est établie de maniére assez nette en I’espace de 2 ou 3 an-
nées au tournant des années 80, en affectant tous les éléments-clés, a savoir:

e enseignants: un véritable exode d’enseignants de langues vers d’autres débouchés
mieux rémunérés; en conséquence, il devient trés problématique d’assurer un en-
seignement ,,complet” (a supposer que celui-ci soit concevable...);

e étudiants: différenciation de niveaux et de finalités;

Exemple frappant: si jusqu’alors le candidat type aux études universitaires possé-
dait un bon niveau grammatical et peu d’aisance en capacités productives, les cas
inverses commencent depuis a se multiplier... Mais aussi, avec la diversification
des parcours scolaires et des expériences personnelles, il devient plus difficile de
jeter un pont entre les compétences et les ambitions. Bref, on a affaire a un public
qui n’est ni facile a ,,gérer”, ni a contenter;

" Une premiére version de ce texte a été présentée lors du congrés AUPELF "L'enseignement
du frangais: Etat des lieux", qui s'est tenu les 15 et 16 décembre 1995 a Bucarest.
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e objet/finalités: la multiplication des approches en linguistique met en évidence la
co-existence de plusieurs types de discours, d’ou la nécessité non seulement d’y
sensibiliser I’étudiant, en tenant compte de sa future spécialité, mais aussi de le
mettre 3 méme de s’y inscrire avec sa personnalité et ses visées individuelles. Bref,
nous avons ét¢ confrontés a une situation qui, de toute évidence, exigeait plus de
souplesse et de diversité, a tous les égards, a commencer par la conception méme
de la relation pédagogique, ainsi que de I’objet a apprendre.

Cadre conceptuel de référence

Du point de vue de I’apprenant, il semble peu satisfaisant de se limiter a une seule
version ,,académique” de la complexité d’une langue vivante. Notre malaise sur ce
plan pourrait étre résumé par deux questions de principe:

a) d’abord, en ce qui concemne le ,,contenu” de cet enseignement, avons-nous le
droit de présenter une réalité diversifiée socialement et psychologiquement comme
une donnée ,,objectivisée”, la méme pour tous?

b) ensuite, pour ce qui est de la ,,forme” — a supposer que ce contenu soit tant bien
que mal défini — pourquoi le , faire recevoir” de maniére unidirectionnelle, plutdt
que de faire participer 1’étudiant a nos propres dilemmes, ainsi qu’aux motifs de
nos choix?

Ces deux questions nous ont mené a une troisiéme, a notre avis non moins essen-
tielle: Puisque pour I’étudiant, il s’agit en somme de développer des connais-
sances et des capacités, dans quelles conditions son savoir peut-il améliorer
la qualité de sa performance?

Nous nous référerons ici a la notion d’apprentissage authentique (défini dans
Wilczynska 1995), car elle permet de relier 1’efficacité pédagogique a notre ca-
pacité de susciter des activités communicatives, mais aussi intellectuelles, qui,
dans la vision de I’étudiant, s’intégrent dans ce que sont ses ambitions, ses goiits
ou ses désirs. Il s’agira donc d’amener les étudiants a s’entrainer a exploiter leurs
compétences, par définition incomplétes, de maniére a ce qu’ils en tirent le meil-
leur parti selon les visées de chacun.

Un tel apprentissage personnalisé et personnel (ce qui justifie de le qualifier
d’authentique) renvoie de pres a la notion d’auto-régulation. Rappelons que celle-
1a constitue la clé de voiite de la vision cognitiviste de 1’activité et du développe-
ment de I'individu, en tant qu’intégrant trois fonctions intellectuelles de base: la
pensée, le langage et I’apprentissage.

De plus, une fois la centralité de 1’apprenant admise, nous avons été amenée
a redefinir de son point de vue la notion de compétence de communication en tant
que progressivement construite et pratiquée par un individu concret dans le cadre
de ses visées communicatives en accord avec sa personnalité et ses projets
d’épanouissement personnel. Toute activité communicative apparait alors comme
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un compromis entre ce qui est subjectif (personnel) et ce qui est interpersonnel
(social), avec sa part d’hésitation et d’imperfection.

Mise en route du projet

Afin de mieux traiter, tant sur le plan didactique que sur celui de la recherche, la
question que I’on vient de formuler, nous avons mis sur pied un projet centré sur
L apprentissage en semi-autonomie au niveau avancé, défini pour 3 ans (1994-
7). La premiére année — préparatoire — vient de s’écouler et elle a permis de con-
solider notre travail d’équipe par des séminaires mensuels, ainsi que par des
échanges plus informels.

Sur le plan didactique nous avions pris la décision de former en premiére
année (5 groupes de 16 personnes env.) deux groupes ,extrémes” — selon le critére
de niveau, mais avec 1’accord des intéressés (méme principe pour les enseignants).
Ces groupes baptisés Bleu (le moins fort) et Vert (le plus fort) font I’objet d’un
programme pédagogique adapté a leurs besoins, mais aussi d’un programme de
recherche. Les 3 autres groupes doivent suivre un enseignement inchangé.

L’enseignement/apprentissage s’appuie essentiellement sur la réalisation de
taches. Préparées avec le soutien de I’enseignant et exécutées en sous-groupes de
4-5 personnes, elles sont gérées par des animateurs (fonction assumée a tour de
role, durée 1 mois). Une large part est faite au travail individuel, ce qui demande
la constitution d’une base de documentation (matériaux imprimés, audio, vidéo,
informatiques). L’ensemble de la démarche est évaluée réguliérement tant au sein
des sous-groupes (journaux de bord) que par 1’équipe des enseignants.

Comparaison des groupes Vert et Bleu

Les données qui suivent résument les conclusions de nos observations au cours de
I'année préparatoire, a savoir: un sondage d’opinions parmi les enseignants
(novembre 1994), un bilan auto-évaluatif de I’ensemble des étudiants (janvier
1995), une enquéte détaillée - groupes Vert et Bleu (février 1995) et un bilan oral
de I’année - les mémes groupes (mai 1995).

0. Répartition en groupes: Les groupes semblent soudés: il y a peu de per-
sonnes qui ne sont pas acceptées par certains ou qui ne se sentent pas acceptées.

Au milieu de I’année, les Bleus sont en majorité satisfaits: ils ont le méme ni-
veau et ne se sentent pas génés entre eux (sauf une personne qui est anxieuse
d’appartenir ,,aux plus faibles”). A la fin de I’année, ils diront que I’expérience a
été positive mais qu’elle ne devrait pas étre prolongée au-dela de la Iére année...,
ceci principalement en raison des réactions négatives des autres: il est arrivé qu’on
refuse d’emprunter leurs notes, ou qu’on hésite a leur faire confiance sur le plan
intellectuel, etc.
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Les Verts se déclarent aussi trés satisfaits, sauf une personne qui se dit
stressée d’étre dans ce groupe-1a..., ils en sont méme fiers et se sentent stimulés

pour progresser.

1. Motivation générale:

e Motif du choix de la philologie romane: Une forte majorité des Verts déclarent
que le , frangais” est leur passion, alors que les Bleus se limitent a faire état de
leur désir de I’apprendre.

Les Verts se disent (trés) satisfaits de leur choix, alors que 50% des Bleus le
sont moyennement ou plut6t peu — ceux — ci font état de leur déception, ennui, etc.
Ces réactions pourraient indiquer leur moindre motivation.

e Projets d’avenir: Les Verts veulent devenir traducteur/interpréte, journaliste,
secrétaire bilingue, etc. Il est probable qu’ils considérent des métiers de ce type
comme mieux ,,cotés” que le professorat (pergu actuellement comme une occupa-
tion peu valorisante, surtout sur le plan financier), quoique certains
’envisageraient en seconde position. Parmi les Bleus, a part deux personnes qui
,he savent pas encore”, la plupart se destinent - plus modestement - a
’enseignement.

e Auto-évaluation: Les Bleus se jugent moins doués pour les langues, ils ont aussi
moins confiance en leur efficacité (,,Je travaille mais je ne progresse pas”); ils ont
le plus souvent conscience de manquer de ,,méthode”, d’esprit d’organisation; on
trouve parmi eux plus de personnes qui se jugent peu disciplinés et peu systémati-
ques.

Les Bleus ont tendence a interpréter leurs problémes en termes de lexi-
que/grammaire, alors que les Verts — en termes de méthodes de travail.

e Attitude par rapport a l’erreur: Les uns et les autres craignent les fautes (dans
chaque groupe 1-2 personnes a peine les considérent comme une chose normale et
excusable chez un étudiant); les Verts semblent cependant en faire leur point
d’honneur et parlent beaucoup plus de ,,compromission”, de ,honte”, du qu’en-
dira-t-on.

e Examen de fin d’année: Parmi les Bleus, une seule personne ne le craint pas,
alors que la majorité se sentent mal préparés, ils prévoient déja quelque chose de
trop difficile, de stressant, qui se soldera probablement par un échec. Certains
d’entre eux déclarent, dans ce cas, leur volonté de changer de spécialité.

Parmi les Verts, les craintes sont tout aussi manifestes, mais ils mettent 1’accent
plut6t sur le rang de cet examen et leur conscience de certaines lacunes. La moitié
des Verts n’envisagent pas d’échouer a la fin de I’année.
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2. Evaluation du contexte d’apprentissage

o T. P.: Les Bleus sont en général plus critiques quant a I’enseignement qu’on leur
propose; ils semblent dégus par le peu d’efficacité des cours par rapport a leurs
besoins, surtout en langue orale! Ce mécontentement se traduit surtout en termes
de quantité: ils souhaiteraient plus de conversations, plus d’exercices, plus de gui-
dage direct.

Parmi les Verts, la trés grande majorité se disent (au moins plut6t) satisfaits
des T.P. IIs sont plus sensibles a la possibilité de travailler en petits groupes, et
leurs critiques sont plus nuancées (certains exercices sont jugés ennuyeux, mono-
tones, trop faciles, voire inutiles, ou encore de finalité obscure). En somme, les
Verts semblent plus exigeants et leurs suggestions d’améliorations sont plus éten-
dues et plus variées: consultations en cas de doutes, travaux individuels, moins
d’exposés monotones, etc.

e Salle de lecture: Les Verts semblent beaucoup plus critiques a son égard: équi-
pement limité — pas de vidéo, de lecteurs de K-7, d’ordinateurs, de presse quoti-
dienne actuelle... Tous dénoncent I’insuffisance du nombre d’exemplaires en
nombre (préparation-de cours de littérature), beaucoup ne sont pas contents de I’
“ambiance” (peu de place, bruit, personnel peu aimable).

Les Verts passent beaucoup plus de temps dans la salle de lecture et ils y li-
sent plus volontiers la presse.

3. Apprentissage: représentations et réalité

e Séjours antérieurs en France: Dans le groupe Bleu, les trois quarts n’ont pas
passé plus d’un mois dans un pays francophone, alors que dans le groupe Vert
c’est le cas de 13 personnes sur 14(!), et certains y sont restés plus de 6 mois (5
personnes).

e Leur vision du frangais: Les uns et les autres se disent fascinés par 1’aspect
sonore du francais, le stéréotype d’une langue agréable a I’oreille, élégante, voire
romantique, semble jouer ici en plein.

En outre, si tous trouvent que le frangais est difficile par son ,,manque de
régularité” (beaucoup d’exceptions, beaucoup de nuances d’expression), les Verts
se disent attirés par des nuances d’expression et par les différences (comparaisons)
interlinguistiques. Ajoutons que, globalement, ils connaissent plus d’autres langu-
es et ils les connaissent mieux!

e Leur vision de l'apprentissage: Les Verts font réguliérement allusion a leur
»passion”, ,intérét”, ,amour” pour le frangais et ,tout ce qui s’y rapporte”. Ils
semblent beaucoup plus ambitieux (ils parlent de perfection, d’idéal, etc.). lls
semblent aussi beaucoup plus travailleurs, c’est encore eux qui ont le plus de re-
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mords de ne pas maitriser toutes les nuances, et si la perspective de 1’examen les
inquiéte autant que les Bleus - sans doute parce qu’ils voudraient le réussir
brillamment, ils semblent beaucoup plus confiants quant au résultat positif.

Ils croient plus au travail individuel et systématique (peut-étre parce qu’ils
ont déja fait ’expérience d’un long séjour a 1’étranger et savent que cela ne régle
pas forcément tous les problémes...). Ils savent varier les formes de travail et en
inventer (p.ex.: jeux, recours a des situations imaginées), sont actifs (saisissent
chaque occasion pour pratiquer), et surtout aiment pratiquer...

Les Bleus sont convaincus que la réussite en langue passe par un long séjour
en France, ou encore par le mystérieux ,,don pour les langues”. Les Verts accor-
dent plus d’importance au travail personnel et a son organisation (découverte
d’une méthode personnelle).

Si les Verts utilisent des techniques intégrées (ils s’engagent dans la commu-
nication tout en restant attentifs a ce qui leur échappe de la langue): TV, vidéo,
lecture, etc., les Bleus invoquent beaucoup plus souvent des techniques scolaires:
en lexique — réviser, répéter les ,mots”, en grammaire — faire des exercices en
appliquant des regles. Il est significatif que les Verts déclarent ne jamais apprendre
le vocabulaire hors contexte (alors que certains Bleus s’assignent des doses jour-
nalieres, p.ex. de 5 mots), ils approfondissent les rapports sémantiques dans des
dictionnaires, étudient les familles de mots, utilisent des paraphrases, des résumés.

Les Bleus sont plus tentés par la possibilité de consultations avec les en-
seignants, en espérant qu’on les oriente dans leur travail (Comment dois-je ap-
prendre?), voire leur offrir un cours de plus. Les Verts souhaiteraient qu’on les
aide a résoudre leurs nombreux problémes et doutes, voire qu’on échange avec
eux sur différents themes.

e Apprentissage de ['oral: Le prestige de 1’oral est incontestable pour tous; la
prononciation et I’intonation sont considérées comme trés importantes; mais si les
Bleus invoquent comme motif le danger de confusion, les Verts veulent ,tout
simplement” la perfection, le naturel.

Pour se familiariser avec 1’oral, les Bleus recourent essentiellement a une
seule forme classique de travail: auditionnement de cassettes. La majorité ne re-
gardent pas la télévision frangaise (c’est le cas de seulement deux étudiants Verts).
La plupart d’entre eux trouvent qu’ils ne sont pas a méme de pratiquer le frangais
en dehors des cours car ils n’ont personne a qui parler.

S’ils ne trouvent pas d’interlocuteur francophone, les Verts parlent quelque-
fois le frangais entre eux et, faute de mieux, a eux-mémes (!). Ils regardent des
films et exploitent d’autres sources sonores. Ils citent souvent 2 ou 3 formes de
cette pratique.

e Lecture: Les Verts semblent lire réguliérement en dehors des lectures obliga-
toires — en moyenne un livre par mois et, en plus, des articles choisis en fonction
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des goiits de chacun. Cette pratique n’est déclarée que par deux personnes parmi
les Bleus.

En outre, les Verts sont plus portés sur la lecture globale, certains rédigent
méme un petit résumé a la fin de la lecture. Ils font aussi plus ou moins attention
aux mots inconnus selon I’objectif de la lecture.

Les Bleus utilisent peu la lecture globale, la démarche typique consiste pour
eux a relever et a expliquer tout d’abord le vocabulaire qu’ils ne maitrisent pas, et
ensuite a essayer de comprendre le texte.

Les Verts ont tous un dictionnaire unilingue chez eux, (dans 13 cas sur 14 il
s’agit du PR, mais on cite aussi d’autres dictionnaires: Synonymes, Difficultés,
etc.) et ils déclarent le consulter trés souvent (plus de dix fois par jour). Les Bleus
utilisent beaucoup plus les dictionnaires bilingues, mais dans les deux cas ces
consultations sont moins fréquentes!

* Apprentissage de ['’écrit: Les Verts sont de loin plus exigeants; 1’orthographe
(tout comme la prononciation) est jugée trés importante: il s’agit, selon eux, d’un
aspect fondamental, sans lequel on ne saurait prétendre a la perfection - qui est
clairement leur objectif (ils aspirent 4 maitriser la langue comme un Frangais!).
Méme son de cloche pour ce qui est de leurs horizons: il s’agit pour eux de , savoir
le plus possible”, ne pas se faire remarquer négativement, tant sur le plan lingui-
stique qu’intellectuel.

® Devoirs a la maison: Tous sont unanimes pour reconnaitre leur importance,
mais les Bleus y voiernit plus nettement un instrument les obligeant a travailler,
alors que les Verts apprécient les devoirs qui sont intéressants, qui leur permettent
de se développer.

4. Différences Verts/Bleus vues par les enseignants

Au bout du premier mois de travail avec les deux groupes, les enseigants se disent
frappés par le nombre et I’étendue des différences... Ainsi, ils trouvent qu’a la
différence des Verts, les Bleus souvent:

e ne comprennent pas ce qu’on dit;
e recourent au polonais;
e semblent mal a I’aise sans manuel.

De plus, leur rythme d’élaboration semble beaucoup plus lent et (donc?) ils don-
nent I'impression d’une moindre capacité intellectuelle. Un tel bilan semble exiger
une formule pédagogique adaptée aux uns et aux autres. En effet, selon la formu-
lation d’une enseigante, ,/es Bleus présentent tant de points faibles que l'on ne
sait par ou commencer” alors que , les Verts sont souvent plus rapides que prévu
et il faut leur proposer autre chose”.
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De plus, les Bleus semblent trop habitués a une approche scolaire: , Leurs
problémes sont ceux de grammaire”, ,S'il y a erreur c’est nécessairement au
niveau de la grammaire”, , Apprendre la langue c est apprendre sa grammaire”.
Par contre, leur motivation est bonne, ils font preuve de beaucoup de bonne vo-
lonté, quoique quelquefois semblent déroutés par une démarche trop libre (peu
scolaire, détachée du texte ou d’une analyse point par point).

Les enseignants sont satisfaits de la division en groupes; ils ont 1’impression
que les Bleus n’auraient jamais osé intervenir s’ils avaient été assignés au groupe
vert! Il est curieux que les groupes rouge-jaune-noir ne voulaient pas accepter de
Verts!

En somme, la motivation semble le seul point clair dans ce tableau sombre.
Le ,reste”, a savoir: niveau intellectuel, niveau de connaissances pertinentes
(langue et civilisation), niveau d’auto-évaluation, genre d’attentes, habitude de
travail ,,systématique” (analyse de surface point par point) et autres réflexes sco-
laires ne semblent pas avantager les Bleus.

Thémes de recherche

Cette année préparatoire nous a permis de définir les thémes de recherche-action,
suceptibles tout autant d’améliorer notre compréhension des processus
d’apprentissage que notre proposition pédagogique. Il s’agira de mieux cemer un
certain nombre de relations, a savoir:

e entre le type d’expérience linguistique (communicative ou scolaire) et les
stratégies d’apprentissage utilisées;

e entre les attentes envers les TP de frangais et le travail individuel et, plus généra-
lement, entre les responsabilités respectives des enseignants et des apprenants;

e entre les représentations concernant la langue et son acquisition d’un coté et les
pratiques réelles d’apprentissage de 1’autre;

e entre le type de personnalité et le travail en sous- groupes;

o entre le type de personnalité et I’auto-évaluation en LE;

e entre le niveau du groupe et les techniques de travail les plus efficaces.

Une meilleure connaissance de ces problémes devrait permettre, dans un second
temps, de mettre en place une pédagogie souple dans le cadre de la formule de
,,coopération optimale”.

En fait, il s’agit ici de variantes des questions générales propres a toute situa-
tion sociale d’apprentissage. questions particuliérement délicates a aborder sur le
plan méthodologique. Il semble extrémement important de faire preuve de pru-
dence dans I’interprétation des ,,données” obtenues au moyen d’enquétes car les
enquétés sont sous I’influence de certaines idées recues qui sont loin de refléter la
complexité de I’apprentissage linguistique.
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De plus, beaucoup sont en proie a des angoisses et, en général, sous I’emprise
d’un fort engagement émotionnel, ce qui ne peut qu’embrouiller leur vision des
choses et leur organisation (et évaluation) de ’ensemble des facteurs. Il semble
donc utile de prévoir un entrainement a une approche plus critique des idées regues
(telles que: le prestige de la grammaire, /a primauté de la fonction communicati-
ve, le caractere référentiel de la langue, etc.), ainsi qu’a 1’auto-observation. Il
serait curieux, par exemple, de découvrir dans quelle mesure les étudiants mettent
un signe d’égalité entre les connaissances ,,déclaratives” et , procédurales”.

Remarques finales

Nous nous rendons compte de I’étendue et de la fragilité du projet entrepris. En
effet, les résultats visés — quels qu’ils soient — ne sauraient étre considérés ni
comme définitifs, ni comme exhausitifs. Pour nous, la didactique tout comme la
recherche sont un cheminement et il ne peut étre qu’avantageux pour enseignants
et étudiants de le faire ensemble. Pour cela, il faudrait cependant que les uns et les
autres soient déja d’accord sur la vision de la compétence de communication in-
dividuelle, aussi bien en ce qui concerne sa construction que son fonctionne-
ment.

Le texte qui précede, ainsi que le projet en cours de réalisation, se veulent
témoins de cet entrelacement régulier, si propre aux sciences humaines, y compris
a la didactique des langues, notamment du point de vue de leur démarche espi-
stémologique s’incrivant en zig-zag entre des réflexions et leur confrontation avec
la pratique. Méme si nous sommes toujours loin de construire une théorie satis-
faisante de I’apprentissage d’une LE, il faut surtout éviter de trop simplifier sa
complexité indiscutable; ainsi notre mot d’ordre ne saurait étre autre que celui-ci:
Plus de lumiere!
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