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Wstep

Gtéwnymi zagadnieniami niniejszej rozprawy doktaesksa jezyk, spoteczéstwo
informacyjne oraz Unia Europejska. Biorpod uwag otoczenie kulturowe oraz zmiany
cywilizacyjne, ktorych jesteny swiadkami, stwierdzi nalezy, ze wszystkie trzy elementy s
silnie osadzone w naszej rzeczywssio Jednak zestawienie goéjpochodzcych z rG@nych
dyscyplin, z jednej strony wymaga od autora jasnieg@cyzyjnego okrdenia celéw pracy
oraz konsekwencji w ich realizacji; z drugiejs$zaozwala na indywidualne podeje do
problemu, dajc tym samym wybor sposobu przedstawienia tematu.

Uzasadnienie sformutowania tematwié st z czynnikami, jakimi ¢ nauka i praca
w wielojezycznej, wielokulturowej i wielonarodowej spoteczoioeuropejskiej. Odwohar
sic do raportu Bangemana oraz pgygh dziaté wynikajacych z zawartych w nim
rekomendacji, od ponad dekady obserwujemy procassformacji UE, spowodowany
postpem i rozwojem technologii, a coest tym wize — konieczngria adaptacji do nowych
wymogow cywilizacyjnych. Unia Europejska, jako ongaacja scalaca i czuwajca nad
jakoscia zycia swoich obywateli w wymiarze kulturowym, eduygnym i gospodarczym,
wychodzi naprzeciw tym wymogom, wykorzysicj gtdbwnie instrumenty legislacyjne o
zasegu regionalnym, krajowym oraz paneuropejskim. W ¢pnséb wymusza na poziomie
instytucjonalnym (administracja fpstwowa, ministerstwa, jednostki publiczne, orgagiea
podmioty o charakterze gospodarczym) oraz niefamgmal(stowarzyszenia, organizacje non-
profit, ruchy obywatelskie, indywidualni mieszicy Unii) okrelone dziatania
ukierunkowane na proces transformacji. Jego nrddsan celem jest stworzenie
spoteczéstwa wiedzy. Naturalnie problemy zwane z tym procesem, ptaszczyzny, na
ktérych on zachodzi, jak i kwestie wptywiag na stopie i jakos¢ przeksztatce, formutuja
diuga liste zada. Niemniej jednak u ich podstawzle przede wszystkim rozwéj technologii
informacyjno-komunikacyjnych oraz praktyczne zaswanie wypracowanych rozydan. Z
punktu widzenia nie tylko filologa, ale tak aktywnego swiadomego cztonka Wspdlnoty
problemem jest rownie jej wielojezyczny i wielokulturowy charakter. Zrozumienie i
poszanowanie tego, co inne, nowen® czy nieznane, jest bowiem warunkiem harmonijnego
i zgodnego funkcjonowania. | cho z historycznego punktu widzenia kwestia
wielojezyczndaci diugo nie stanowita centrum zainteresowaniatykiliunijnej, to jednak pod
koniec lat 90., kiedy kraje Europ§rodkowo-Wschodniej wyrazity efé przystpienia do
Wspodlnoty, wizja wielomilionowej spoteczém bedacej zywa wieza Babel stata girealna.
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Dlatego Unia zmuszona byla wypraca@wv@ewne naralzia prawnie regulgpe status
jezykow pastw cztonkowskich oraz powg kroki gwarantujce rowne ich traktowanie. W
swoich dziataniach musiata réwnieuwzgkdni¢c pomoc dla obywateli, ktora nie
ograniczataby sitylko do formalnej komunikacji z instytucjami unyjmi, ale rownie — i
przede wszystkim — do zbudowania w nich poczucidngei w obliczu r@norodndgci
jezykowej i kulturowej.

Punktem wyjcia do bada, ktorych wyniki zawarte zostaty w niniejszej roapie
doktorskiej, byta deklarowana i realizowana poléykzykowa Unii. Gtdwnym jej celem jest
czerpanie korz§ci z wielokulturowdci i wielojezycznaci spoteczastwa europejskiego. Owe
korzysci map by¢ narzdziem do budowania potencjatu intelektualnego ohliglvaoraz
rozwoju gospodarczego i ekonomicznego, natomi&stwsrzwalapca ten potencjat ma sta
sie¢ rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnychC(T). Skupiagc sk zatem na dwdéch
gidbwnych czynnikach, a wt raznorodndci jezykowej oraz pospie technologicznym,
zapyt& mazna, czy istnieje korelacja guzy tymi elementami oraz w jaki sposolk sina
przejawia. Zestawieniegyka ze spoteczstwem informacyjnym, ktoérego ICT jest podstaw
oraz UE z uwzgldnieniem jej cztonkow, pozwala sformutogviilka pytar odnoszcych sg
do sposobu realizacji polityki Unii w jej wymiargzgagmatycznym. Pytania te w pierwszej
kolejnasci dotycz konsekwencji prowadzenia politykézykowej oraz jej skutkéw. Dalej
nalezy zastanowd sie, czy Unia wypracowata, na wzor Japonii i Stanéwedfioczonych,
koncepa spoteczastwa informacyjnego oraz jak ta koncepcja vaggl. Wreszcie,aczac te
elementy, zapyta nalery, jaka jest rola, miejsce i sposéb funkcjonowanmtayka w
spoteczéstwie opartym na wiedzy w krajach Wspolnoty oraznigj samej jako cakei.
Zagadnienia te stanowity kluczowe problemy badmiejszej pracy.

Dlatego pod wzgidem formalnym postanowiono podzéeliozpravwe doktorsk na
cztery gtdwne ogci, uwzgkdniajgce poszczegbdlne komponenty tematugs€pierwsza ma
charakter pormkowy, dotyczy bowiem metod pracy prayjch w rozprawie. Przedstawiony
i zdefiniowany zostanie problem badawczy, a ¢@mse sposob realizacji batla
uwzgkdniajpcy ramy czasowe oraz materiat badawczy (w tym najemtdrne stiace
analizie). Jest to réwniemiejsce, gdzie okéone zostam ograniczenia badawcze, ktore
mogty wptyra¢ na wynik bada i wnioski kaicowe.

Cze$¢ druga, sktadapa st z dwoch rozdziatdw, paviccona zostata zagadnieniom
spoteczéstwa informacyjnego (Sl1). Celem rozdziatu drugi€§poteczéstwo informacyjne

jest przedstawienie samej idei funkcjonowania tejmfacji oraz pokazanie, jakie czynniki
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historyczne i spoteczne zdeterminowaly jej uformoiga Charakterystyka ta zakmzona
zostanie komentarzem dotycym praktycznej realizacji idei w postaci produkt@ oraz
prognozami jej dalszego rozwoju. Ukazanie gtownyrdtazen SI w kontekcie Unii
Europejskiej jest tym bardziej zasadne, gdgk st okaze, inne mechanizmy hw Stanach
Zjednoczonych i Japonii, w ktorych Sl esinarodzito, prowadzity do transformacji
spoteczéastwa europejskiego. Dlatego w trzecim rozdzialetytmgowanym Europejska
koncepcja spoteczstwa informacyjnegona podstawie materiatbw wtornych w postaci
oficjalnych dokumentéw unijnych, padp prolg zdefiniowania czym — w rozumieniu Unii —
jest spoteczéstwo informacyjne oraz jak realizowang jego zatagenia. W tym kontedcie
skupiono s na dwoch aspektach: ogdélnorozwojowym i edukacyjnyod pogciem
ogolnorozwojowym rozumie @i programy i inicjatywy europejskie zmierze¢ do
zbudowania spotecastwa opartego na wiedzy. Z kolei aspekt edukacyoycentruje si
przede wszystkim na programach naukowo-badawcaydtiprych centrum zainteresowania
jest technologia i edukacja, ze szczegdlnym ugdrgeniem obecri@i w nich zagadnie
dotyczicych gzyka. W ten sposéb w warstwie teoretycznej sprawdzoczy istnieje
jakakolwiek korelacja pomdzy technologi a gzykiem.

Czes¢ trzecia dotyczy drugiego komponentu pracy, jakast jpolityka ¢zykowa Unii
Europejskiej. Jak wspomniano @], kwestia wielagzyczndci i wielokulturowaci w
pewnym momencie, uwzglniajcym potencjalne rozszerzenie Wspadlnoty, stajakgiesti
wymagajca natychmiastowych dziada Dlatego czwarty rozdzialPolityka pzykowa Unii
Europejskiej przedstawia problemy wynikgje z r@norodndci jezykowej przy prébie
zachowania jedri@i Wspdlnoty oraz propozycje ich rozwania w postaci zaken strategii
bolonskiej i lizbaiskiej. Elementami tych rozwzan sa inicjatywy edukacyjno-kulturowe
przeprowadzane pod hastgadna¢ w rénorodnagci, w ktérych centrum znajdujecsjezyk.
Skutki tak rozumianej i prowadzonej politykiziykowe] & tematem kolejnego rozdziatu:
Skuteczn@ realizacji polityki pzykowej Unii w latach 2000—200@pracowane na podstawie
raportow Eurobarometru, Eurydice i Eurostatu wniagkraznie pokazuj utopijny charakter
rownasci jezykowej, a krytyczny komentarz dotyex sposobu realizacji polityki w tym
zakresie skierowany jest nie tylko na odgorne decinii, ale rownie na jej nieoficjalne
przyzwolenie na dominagjjezyka angielskiego. W odpowiedzi na tak zdefiniowane
dziatania, w rozdziale széstynPrizysziéé jezykowa Unii — rozwizania alternatywnena
poziomie hipotetycznym przedstawiono propozyeyprowadzenia jednego wspolnego i

neutralnego gzyka, ktory pozwolitby zachowa zasad rownasci i sprawiedliwgci
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jezykowej. Propozyej ta jest esperanto. | ch@ zal@enia idea wprowadzenia esperanta jest
stuszna, to jednak od strony praktycznej trudnarellizacji, o czym rownie traktuje
komentarz w stosownej i pracy.

W ten sposOb przygotowana zostata teoretyczna itorgczna baza dla e¢gci
czwartej, ktora jest w zasadzie kluczpwzescia pracy. Przeprowadzone badanigzh
gidwne elementy, ukazag tym samym, jakie zastosowanie ma technologigayku oraz
jezyk w rozwhzaniach technologicznych. Poniewdadania te zostanszczegotowo
scharakteryzowane w odpowiedniejg@d, w tym miejscu przedstawiona zostanie jedynie
gtéwna idea ogci czwartej, zawieragej rozdziatRola, miejsce i funkcjeezyka w unijnym
spoteczgstwie informacyjnym

Ze wzgkdu na fakt,ze zagadnienia zwkane z ¢zykiem w UE dotycz przede
wszystkim naukigzykow obcych, w pierwszej kolejgoi skoncentrowano sina tym wignie
zagadnieniu w kontdkie zastosowania rozgaan technologicznych, gtdwnie nadzi ICT i
oprogramowa typu CALL. Nastpnie zaprezentowane zostato badanie datenbecnéri
tych narzdzi w uniwersyteckich programach nauczania. Zaho bowiem,ze skoro ¢zyk
jest bez wtpienia integralnym elementem komunikacji w jakirivkek spoteczastwie, to w
spoteczéstwie informacyjnym musi on Iy powiazany z technologi Jednak by to
powiazanie w sposob naturalny zostato wprowadzone itpkakvane przez obywateli Unii,
najpierw osoby zawodowo pragag z gzykiem powinny wiedzié€ od strony teoretycznej i
praktycznej, ze taka korelacja istnieje. A zatem filolodzy spézgecji nauczycielskiej,
ttumaczeniowej i gzykoznawczej w procesie ksztatcenia zawodowego mawpozna
narzdzia ICT (w tym Web 2.0), by lByprzygotowanym do pracy w spoteéséwie wiedzy.
Analiza programéw nauczania 114 uniwersytetow zeysikich krajow cztonkowskich
pozwolita okréli¢, w ktorych krajach tandengzyk-technologia jest obecny oraz w jakim
stopniu ich symbioza jest wykorzystana w sposolixtgeany. Wycagnicte wnioski zostaty
zweryfikowane i w zdecydowanej gkszaci potwierdzone w dwojaki sposob. Pierwszy
opierat s¢ na przeanalizowaniu oficjalnych raportéw unijnydbtyczicych zastosowania
technologii informacyjno-komunikacyjnych w naucaangzykow obcych. Wykorzystano
dane z 2002 roku, ktére do pewnego stopnia zogtathyierdzone przez dane z roku 2009, a
ostatecznie przez badanie przeprowadzone przezkaupsacy. Drugim sposobem byta
analiza 75 projektéw unijnych realizowanych w l&ta&000-2010, dotygeych pohczenia
jezyka, narzdzi ICT i technologii ¢zykowych. Dodatkowo pozwolito to okile¢ aktywnai¢

cztonkow Unii na tym polu, mierzanz punktu widzenia uczestnika projektu oraz jego
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koordynatora. Ponadto drugie badanie nédikoezaangaowanie podmiotow publicznych i
prywatnych w mgdzynarodowe projekty badawcze, a na poziomie krajow sektor bada
nad technologiamkggykowymi w danym pastwie.

W rezultacie po analizie materiatdbw wtornych,agdgch merytoryczne przygotowanie
do sposobu i charakteru przeprowadzonych bada/sungto w Podsumowaniuwnioski
koncowe. Konkluzje dotycz przede wszystkim sposobu i stopnia realizacji idei
spoteczéstwa informacyjnego w konté&ie jgzyka w krajach unijnych oraz w Unii jako
catasci. W obliczu szerokiego spektrum zastosowaniarteldyii w jezyku oraz ¢zyka w
rozwigzaniach technologicznych okteno rok, miejsce i funkcje tego podmiotu w
spoteczéstwie informacyjnym. Tym samym ukazano, jak wietelpjemow z tej stosunkowo
miodej i dynamicznie rozwijagej sk dyscypliny pozostaje nierozgdanych. Problemy te,
wskazujc dalsze kierunki bada otwierap nowe perspektywy zainteresofivanaukowo-
badawczych.

Poruszane w niniejsze] rozprawie zagadnienia wraliteze przedmiotu byty
oczywicie niejednokrotnie podejmowane. O spotésteie informacyjnym w momencie
jego ksztaltowania si pisat Fritz Malchup Marc Porat czy Yoneji Masuda
Zainteresowanie tematem znalazio wielu sladowcow, zwlaszcza w &gach
socjologicznych, gdy wiasnie z punktu widzenia szeroko rozumianej socjologii
komentowano implikacje Sl. Papzszy od lat 60. XX wiekuado chwili obecnej, problemy
wynikajace z funkcjonowania formacji pojawiatyesiv literaturze zagranicznej oraz polskiej
(w krajowej od kaca lat 90.). Pozycjami, do ktorychega st najczsciej, @1 te napisane
przez wspomnianych wgj naukowcéw oraz przez DruckéraBelle, Tofflerd® czy
Castellsh W tym miejscu wspomnéenalezy réwniez Franka Webstera, ktéry krytycznie

odniést si do teorii gloszonych przez ww. naukowd®WV literaturze krajowej znajdziemy

! Machlup Fritz 1962The production and distribution of knowledge in Trdted StatesPrinceton University
Press, Pinceton.

2 pPorat Marc U. 1977The information Economy: National Income, Workfoered Input-Output Accounts
Office of Telecommunications (DOC), Washington D.C.

% Masuda Yonsey 1980The information society as post industrial sogiétgtitute for the Information society,
Tokyo.

* Drucker Peter 1968he Age of DiscontinuityHarper & Row, New York.

® Bell Daniel 1973The Coming of the Post-Industrial Sociéasic Book, New York.

® Toffler Alvin 1997, Trzecia fala (The Third Wave 1980Yydanie pierwsze: PIW, Warszawa.

" Castells Mauel 200G poteczéstwo sieci PWN, Warszawa.

8 Webster Frank 200Zheories of the Information Societies. Second &uifRoutledge, Oxon, USA and
Canada,
http://books.google.com/books?id=vC8QOmM2wBG8C&meant=frontcover&dg=information+societies+frank+
webster&hl=pl#v=onepage&q=information%20societie§#@nk%20webster&f=false (dagt: 26.11.2009).
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odniesienia do wspélnych prac Goban-Klasa i Siemkiee® oraz Krzysztofka i
Szczepaskiegd®, jak réownie: do opracowa Juszczykd czy SzewczyK.

Z kolei zagadnienia zwzane z unija polityka jezykowa sa nieustannie ciekawym i
petnym kontrowersji tematem dla wielezykoznawcdw i socjolingwistow. Swoje krytyczne
stanowisko niejednokrotnie zajmowat Robert Phibigd, Francois Grifi, Urlich Ammont®
czy Tove Skutnabb-Kang®s Cz$¢ z nich jako alternatywdla obecnego ksztattu polityki
proponuje wprowadzenie esperanta, peego rot jezyka ponadnarodowego. Zwolennikami
tej propozycji § miedzy innymi Deltev Blank¥, llona Koutny® czy WalterZelazny?®.

Zagadnienia zwizane z zastosowaniem ICT w nauczanrizykOw obcych, zostaty
dogkbnie opracowane gtownie w literaturze zagraniczrigpcatkowo opracowania te
odnosity s¢ przede wszystkim do typologii nadzi CALL (Computer Assisted Language
Learning), upatrujc pocatkow wykorzystania komputeréw w tej dziedzinie j latach 60.
Do najczsciej przywotywanych typologii, do ktorych odwotuge rowniez autorka, nale te
zaprezentowane przez Daviesa i HiggffisaVarschauefd czy Bax&’. Jednak oprécz

°® Goban-Klas Tomasz, Sienkiewicz Piotr 19%hoteczéstwo informacyjne: Szanse, zaggnia, wyzwania
Wyd. Fundacji Pogpu Technologicznego, Krakw.

10 Krzysztofek Kazimierz, Szczefiski Marek S. 2002Zrozumié rozwdj: od spoteczistw tradycyjnych do
informacyjnych Wyd. Uniwersytet$laskiego, Katowice.

1 Juszczyk Stanistaw 200Gzlowiek wswiecie elektronicznych mediéw — szanse i zzpia, Wydawnictwo
UniwersytetuSIaskiego, Katowice.

12 Szewczyk Agnieszka 200Bpoteczéstwo informacyjne — nowa jakdzycia spotecznegfw]: A. Szewczyk
Spoteczéstwo informacyjne — problemy rozwp[pifin, Warszawa.

13 Phillipson Robert 2003nglish-only Europe? Challenging Language PaliBoutledge, London and New
York.

14 Grin Francois, Applying economics to language: what are the ralevajuestions to ask?,
http://en.nitobe.info/ar/kampanjoj/grin-letero.pfuostp: 23.05.2008).

> Ammon Urlich 2001,The dominance of English as a language of scieaffects on other languages and
language communitie$louton de Gruyter, Berlin.

16 Skutnabb-Kangas Tove, Robert Phillipson, Mart Rai89, Linguistic human rights: overcoming linguistic
discrimination Mouton de Gruyter, Berlin.

" Blanke Deltev 2002Gleiche Rechte fiir Alle Sprachen? Zur Spracheripddiér Europaischen Uniofw:
Berichte des Forschungsinstituts der International@/issenschaftlichen Vereinigung Weltwirtschaft und
Weltpolitik (IWVWW)e.V. cz. |: Berichte 12 (2002) nr 122 wrzésiez. Il: Berichte 12 (2002) nr 123
pazdziernik, cz. Ill; Berichte 12 (2002) listopad.

18 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa w Europie: angielski i esperanto jaternatywnesrodki
komunikacjifw]: Inna (?) Europaed. Barbara Gohska-Bittner, Wyd. KNS AR, Pozha

19 Zelazny Walter 2008\ierozerwalne réwnania etniczn@/ydziat Nauk Spotecznych Stosowanych Akademii
Gorniczo-Hutniczej w Krakowie, Rzeszow.

2 Davies Graham, Higgins John 198&ing computers in language learning: a teacheriidg, CILT London.

2L Warschauer Mark 1996Computer Assisted Language Learning: an Introductfa]: Fotos S. (ed)
Multimedia language teachingokyo, Logos International, s. 3-20.

22 Bax Stephen 2003CALL - past, present and futyreSystem 31, (1), s.13-28, marzec 200,
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=Article BRudi=B6VCH-47PG7DT-

3& user=10&_coverDate=03%2F31%2F2003&_rdoc=1& fnghl8. orig=search& origin=search&_ sort=d&
_docanchor=&view=c& _searchStrld=1559978494& rerugi@=google& acct=C000050221& version=1& u
riVersion=0&_userid=10&md5=4ac0b7139¢3c909fa60f1MEBb98e&searchtype=a (dgst22.03.2010).
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oprogramowa CALL zastosowanie znajduje wiele innych naz ICT, w tym gtdwnie
narzdzia z grupy Web 2.0. Peinklasyfikacg oprogramowa oraz sposobu ich zycia
przedstawia Graham Davis na specjalniéwpeconej tej tematyce stroni@formation and
Communication Technologies for Language Teac{wewan.ict4lt.org), stuiacej réwnie jako
baza najbardziej reprezentatywnych publikacji nagkadh na ten temat. Poniewa
zagadnienie zastosowania rozman technologicznych jest caly czas atrakcyjne dla
naukowcow, liczba publikacji oraz oséb zajauyich s¢ tematyk jest imponujca. Dlatego,
zamiast przywotywa w tym miejscu konkretne nazwiska, autorka propenigktuk
artykutéw publikowanych przez ReCAELi CALICIO?* — dwa najwiksze i najbardziej
prestzowe czasopisma paigcone wykorzystaniu ICT w nauczanizykow obcych.

Podsumowujc zatem, wszystkie trzy elementy stangei G niniejszej rozprawy
doktorskiej § zagadnieniami rozpoznanymi w literaturze przedmidtie natrafiono jednak
na zadne badania ukazige w sposob holistyczny qgie tych konkretnych kwestii.
Funkcjonuj one w materiatach naukowych réwnolegle, koncemtruge raczej na
problemach blisko zwzanych z dam dziedzirn. Dlatego warto podkisié, ze kompilacja
poruszanych zagadiigest zestawieniem oryginalnym, nieporuszanymadiov taki sposob
w nauce. Nie podjo do tej pory bada nad okréleniem roli i funkcji gzyka w
spoteczéstwie informacyjnym, uwzghbniajac dodatkowo jego realizacw poszczegoélnych
krajach Unii Europejskiej. Fakt ten nietpliwie podnosi warté niniejszej pracy.

Podczas przygotowiado badé, jak réwnie w momencie ich przeprowadzania
skorzystano z maiwosci konsultacji z naukowcami o wkszym ddwiadczeniu. W tym
miejscu autorka chciataby podkowat dr hab. llonie Koutny (Instytutedykoznawstwa,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Pozi)aza zwrdcenie szczegdlnej uwagi na problem
nierownaci jezykowej oraz niekonsekwercjJnii Europejskiej w prowadzeniu polityki w
tym zakresie. Réwnieuwagi merytoryczne dra hab. Waltefalaznego (Instytut Kultury i
Komunikowania, Wysza Szkota Psychologii Spotecznej, Warszawa) datgczednego z
publikowanych przez autogkartykutéw?® oraz wynikta z nich dyskusja przyczynityesio
krytycznej postawy autorki wobec materiatdw unijny®Vyrazem tej postawy oraz efektem

konsultacji z przywotanymi naukowcami jest podpuitkR.3. Rozwijzania alternatywne

# EUROCALL 2010, ReCALL Journal http://www.eurocall-languages.org/recall/indemht (dostp:

12.03.2010).
24 CALICO 2010,CALICO Journa] https://calico.org/journal TOC.php?current=1 (gpstL5.03.2010).
%5 Borowiak Marta 2008Przyszigé jezykowa Unii Europejskiej: mit wielggycznéci czy dominacjaegzyka
angielskiego? [wl: Investigationes Linguiticae, vol.  XVI, Pozna 2008,
http://www.inveling.amu.edu.pl/index.php?page=isfua|=16 (dos¢p: 08.01.2010).

12



wobec polityki gzykowej Unii i wprowadzenie esperanpazedstawiaicy autorsk koncepag
zmiany sytuacji w tej dziedzinie.

Podzekowania nalea sic rowniez prof. Grahamowi Daviesowi (Emeritus Professor of
Computer Assisted Language Learning, Thames Valleyersity, Wielka Brytania), ktéry
dostarczyt autorce niepublikowane w Polsce materadiazane z projektem ICTALT oraz
przedstawit aktywn& srodowiska naukowego w zakresie wspomaganego komgwbe
nauczaniagzykéw obcych.

Kolejna osola, ktéra w tym miejscu naley wymieni, jest dr Libor Stepanek
(Language Centre, University of Brno, Czechy). Jegwartg¢ i che¢ dzielenia s§
doswiadczeniem naukowo-badawczym z zakresu zastosewdZil w nauczaniucgyka
angielskiego byty nie tylko inspiracw pracy zawodowej autorki, ale rowinigaowocowaty
wsp6tprag w postaci organizowanej wspélnieguzynarodowej konferenéfi

Wsrdéd osOb wspieragych autork znaleli sie naukowcy z wielu europejskich
uniwersytetow. Ich pomoc w badaniu uniwersyteckiphograméw ksztalcenia oraz
dodatkowe informacje na ten temat, daleko wykraceapoza formalne zapytania autorki,
okazaly s¢ niezwykle pomocne. Szczegolne pattowania kierowane aszatem do prof.
Wiodzimierza Sobkowiaka (Uniwersytet im. Adama Mekicza, Polska), prof. Nikolasa
Guichon’a (University of Lyon II, Francja), dr Maagty Vinagre (Autonomous University of
Madrid, Hiszpania), prof. Spely Vintar (Universitf Ljubljana, Stowenia) oraz do mgr.
Manfreda Muscha (University of Munich, Niemcy).

Szczegoblne wyrazy wdgznaci kierujg do najblizszej rodziny, w tym rva, bez
ktérych wsparcia i wiary w pondine ukaczenie pracy nad rozpravdoktorsk nie bytoby
mozliwe.

U podstaw tej przygody s m.in. sposob gfia i realizacji tematu. Autorka, maj na
uwadze indywidualne podeje do badanej tematyki oraz optymalny — w jej mmaeiu —
wybor sposobu prowadzenia bédastarata i zachowd spojna¢, obiektywnadé i
konsekwentn& w procesie badawczym oraz podczas interpretaajikidyv. Celem takiego
postpowania byta ci ukazania w mdiwie wiarygodny sposob, jakrole i funkcje spetnia
jezyk w koncepcjach spotearstwa informacyjnego w poszczegolnych krajach UEtoAa
ma jednakiwiadomac¢, ze w pracy mog pojawi si¢ bledy — ch@by ze wzgédu na faktze

wady spoteczéastwa informacyjnego jest nadmiar informacji orazsta brak maliwosci

% Pomidzy pzykami EuropySrodokowo-Wschodnigj21-22 marzec 2011 r., Po#naPolska; konferencja
wspoétfinansowana z&odkéw Funduszu Wyszehradzkiego.
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zastosowania odpowiedniego filtra weryfikacji.adbtzarowno w warstwie teoretycznej,
badawczej, jak i interpretacyjnej mpwgystpi¢ niedocagniecia, ktdrych odbiorca powinien

by¢ swiadomy.
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Czesé 1

1. Metodyka badan

W niniejszej cgsci przedstawione zostarmetody pracy oraz caty proces badawczy.
Charakterystyka najwaiejszych elementow pozwoli jednoznacznie ékéecel rozprawy i
sposOb ujcia tematu. Wyznaczone zosiaramy czasowe, do ktérych w swoich badaniach

odniesie si autorka, oraz ograniczenia badawcze, ktére mogiyna¢ na efekt kécowy

pracy.
1.1. Zdefiniowanie problemu badawczego

Sposob sformutowania tematu rozprawy doktorskigiwgza skoncentrowaniezsia
dwéch aspektach otaczegj nas rzeczywistoi. Pierwszy z nich to politykaezykowa Unii
Europejskiej, drugi — spoteczstwo informacyjne.

Kwestia prowadzonej przez UE politykiziykowej zaczta mie kluczowe znaczenie
pod koniec lat 90. W tym okresie ghprzystpienia do Wspodlnoty zaely zgtasza kraje z
tzw. bylego bloku wschodniego. 1 maja 2004 rokiktaty akcesyjne podpisato siedmiu
nowych cztonkow, a trzy lata poiej, kolejne dwa pastwa przysipity do sojuszu, nadag
mu obecny ksztatt. W konsekwencji tych zmian zatumkcjonowa organizm o charakterze
polityczno-gospodarczo-spotecznym z niemal500—milionove spotecznécia oraz 23
jezykami urzdowymi. Komunikacja tak licznej grupy me przywotyw#& skojarzenia o
biblijnej wiezy Babel, sid rodzce st u badacza pytania: Jak Unia radzi sobie z probieme
wielojezyczndci? Jakie dziatania podejmuje, by komunikacjaedmy wieloetnicznymi
spotecznéciami byta maliwa? Czy idea rown&i znajduje odzwierciedlenie w wypadku
jezyka? Wreszcie, czy istnieje konsekwentnie realemmav polityka ¢zykowa,
przygotowujca obywatela Unii — zgodnie z zaemiami strategii lizbaskiej — do
funkcjonowania w spotecastwie opartym na wiedzy?

Drugim badanym komponentem jest spotésk@o informacyjne. Termin ten, cho
coraz bardziej znany i z pozoru powszechnie rozayiaie jest tatwy do zdefiniowania.
Pytania o przyczyny narodzin spolefigeva informacyjnego, jego pagki, wyznaczniki czy

wreszcie pytania o sairkoncepcog byly tematem dysput wielu znagxch socjologow w
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drugiej potowie XX wieku (Bell, Castells, WebsteNlimo ze z punktu widzenia realnego
wdrozenia zataen koncepcyjnych uwaga naukowcow powinna skupt na Japonii i planie
Masudy, éwczesne dyskusje prowadzone byly w kdotekpeznie rozwijapcych sé —
gtéwnie w sektorze informacyjnym — Stanow Zjednaozdh.

Obecnie istnienie spoteard@wa informacyjnego, By maze ze wzgldu na
popularyzagj i atrakcyjngé terminu, a mee dzkki odpowiedniej klasyfikacji formacii
spotecznych, uwa st za fakt. W konteicie funkcjonowania Unii Europejskiej stworzenie
spoteczéstwa informacyjnego, €sto wystpujacego pod mniej enigmatycznnazwy
spoteczéstwa opartego na wiedzy, jest kluczpkwesty w prowadzonej i przede wszystkim
— promowanej polityce gospodarczej. Zbudowanie mejskiej gospodarki, ktéra bytaby
konkurencyjna w stosunku do gospodarki USA, jegitmym elementem w realizowanym
procesie lizbaskim.

Jednak czy ¥rod dziat& zmierzajcych do budowania spotegmtwa opartego na
wiedzy jest miejsce na budowanigiadomdaci jezykowej? Czy rozwoj sektora IT ma wptyw
na sytuagj jezykowa Unii? Czy i w jaki sposéb mieszkaniec Unii skotzypod wzgtdem
jezykowym z rozwoju i badaprowadzonych w tej dziedzinie?

Pokczenie tych dwoch kwestii, a ya jezyka i spoteczéstwa informacyjnego, okéta
zasadniczy cel pracy, jakim jest zbadanie roli,jse& i sposobu funkcjonowaniezyka w
spoteczéstwie informacyjnym na terenie Unii Europejskiejbd@ komponenty s mocno
osadzone wwiecie realnym. gzyk jest podstawowym nagdziem komunikacji obywateli
Unii i nieodzownym elementenvycia codziennego. Formacja spoteczna, ajajest
spoteczéastwo informacyjne, to formacja nieodwracalna i, veegledu na szybkie zmiany
technologiczne, nadal rozwijaa sé.

1.2. Zdefiniowanie pytania badawczego

Przedstawione powgj cele i problemy badawcze pozwalapa sformutowanie
nastpujacych pyta:

» Czy istnieje konsekwentnie prowadzona przezelWiropejsk polityka jgzykowa?

» Jak wyghda unijna koncepcja rozwoju spoteagtva opartego na wiedzy?

» Jaka jest rola, miejsce i sposob funkcjonowaguglia w europejskim spotecrstwie

informacyjnym?
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* Czy i jak rozwoj technologii ITC przyczyni/przyczgnse do poprawy ¢zykowej
sytuacji Unii Europejskiej?

 Jak wyghda aktywnéc¢ i zaangaowanie pastw cztonkowskich w budowanie
spoteczéstwa informacyjnego w kontégie rozwoju i zastosowania technologii

informacyjnych?

1.3. Sposob prowadzenia bada

Sposob prowadzenia badauzaleniony jest od ujcia tematu poszczegolnych
komponentow pracy oraz od wykorzystanego w nichenmatti badawczego. W kdej czsci
pracy proces tencdzie wyghdat nieco inaczej.

Cze$¢ druga ma charakter rozpoznawczy i opisowy, cez&ist z merytorycznym
przygotowaniem badacza do e¢ézi analityczno-interpretacyjnej. Znajosto literatury
zagranicznej, jak i polskiej, przybii problematyk bada, pokazujc nowe kierunki rozwoju
badanego zjawiska, oraz da podstawy teoretyczrmwvdtioto spojrzé na problem w nowym
Swietle, przedstawi jego now interpretagi, dotycaca w tym wypadku definicji
spoteczéstwa informacyjnego. Dodatkowo zedone zostanie pole zainteresawdo unijnej
koncepcji spoteczestwa informacyjnego oraz jej realizacji w konelle pokczenia ¢zyka i
technologii. Materiat badawczy stand@wieda przede wszystkim materiaty wtérne w postaci
dostpnej literatury.

Czesé¢ trzecia koncentruje sina polityce ¢zykowej Unii Europejskiej. Problem ten
przedstawiony zostanie podobnie jak wescz drugiej. Wykorzystane wc beda materiaty
wtérne w postaci oficjalnych dokumentow Unii (tratdw zataycielskich, postanowie
Komisji Europejskiej), raportow Eurobarometru, Hilioe oraz Eurostatu. W odndieniu
jednak od cgsci drugiej, w trzeciej autorka przeprowadzi krytggzanalizz wykorzystanego
materiatu oraz zaproponuje rozwanie omawianego problemu.

Cze$¢ czwarta 4czy teoretyczne zastosowanie technologienyku z jego praktyczn
realizacp w krajach cztonkowskich Unii. W ¢%ci te] przeprowadzone zostaly dwa badania,
dotyczce uniwersyteckiego ksztatcenia filologoéw, uwlyliajcego przygotowanie ich do
pracy w spoteczestwie informacyjnym, oraz aktywsé i zaangaowanie wszystkich 27

panstw Wspodlnoty w badantematyk. Badania te scharakteryzoéwaazna nastpujaco:
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1. Obecndg¢ technologii w uniwersyteckich programach ksztailadiologow.
Do analizy wybrano 5 uniwersytetow z Zkkego kraju czilonkowskiego. Przy
wyborze sugerowanosliczba studentéw, tradyaji prestzem uczelni, na ktére
wskazywaty daty zalenia uniwersytetu i oggniccia naukowe oraz pozycja, jak
miata uczelnia w rankingach krajowych. W tym migjsespomnié trzeba o
podwadjnej trudnéci w wyborze uczelni i procesie poréwnawczym. Syste
szkolnictwa lea bowiem w gestii péstw cztonkowskich, co oznaczae
potencjalne nakazy unijne — na przyktad zalecemgygposowania programow
nauczania do deklaracji balskie] — musz by¢ respektowane przez wszystkie
uczelnie w danym kraju, jednak szczegoétowe regalaig § juz domen Unii.
Kazdy kraj ma prawo do okékenia indywidualnych kierunkéw ksztatcenia,
zgodnie z zapotrzebowaniami ekonomicznymi | gospmxeni pastwa.
Dodatkowo, uczelnie wasze g jednostkami autonomicznymi, decydcymi o
szczegoOtowej zawarfoi merytorycznej prowadzonych zéji bada. Dlatego te
programy ksztatcenia nauczycielizréa sie znacaco niemal w kadym pastwie.
Dodatkowym utrudnieniem jest terminologia odn@msz s¢ do szkolnictwa
wyzszego. Poniewa jezykiem bada poza Polsk byt angielski, natrafiono na
jednostki takie, jak: College, Institute, Centreh8ol, ktére miaty uprawnienia do
ksztatlcenia wyszego na poziomie licencjackim. Takie jednostki @y brane
pod uwag. Wybrane uczelnie odpowiadaty nazwigtiversity Jednake nie brano
pod uwag uczelni technicznych, ktére w terminologii angkelgzycznej réwnie
mozna okrglac jako university.
W kazdej uczelni na poziomie badanych kierunkéw ugvagkupiono na 3
filologiach — angielskiej, niemieckiej i francuskieAnalizowano program na
poziomie studiow licencjackich lub magisterskichztiedacych filologdw na
specjalizacji: ¢zykoznawstwo, nauczycielgzyka obcego, ttumacz, lub innej,
taczacej jezyk z dodatkowym przedmiotem. Tak prayj zakres badama swoje
uzasadnienia. Pierwsze odnos¢ sio zawodu nauczyciela tyclkzykow jako
obcych oraz ich pozycji w Europie; drugi natomiagtize sk z faktem, ze
wymienione filologie obecneasna wszystkich badanych uniwersytetach. Nie
zawsze bowiem wydziat czy zaktad oferuje nairkhych gzykéw niz przywotane

wyzej.
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Kolejna kwesth jest sposéb przeprowadzania bhad&oncentrowat & on na
dwoch etapach. Pierwszym byto zbadanie jednostkktérej prowadzono zgjia,
oraz przeanalizowanie programu nauczania tam, duoge to maliwe. Drugim
etapem byt kontakt z osobami odpowiedzialnymi zagpmm szkoleniowy
nauczycieli na poszczegolnych filologiach.

Przebadano 114 uniwersytetow w 27 krajach Unii Bejskiej, wysytaic 234
zapytania i otrzymuag 67 odpowiedzi, ktére stanoy28% catej korespondencji.

. Realizacja projektow unijnych z zakresgzyka i ICT z uwzgldnieniem
aktywndasci panstw cztonkowskich.

Przebadano 75 projektéw unijnych. Jest to liczbawadapca okréli¢ pewry
tendencg w zakresie zaangawania poszczegOlnych krajow Unii w
miedzynarodowe projekty badawcze, realizowane przedmpaty publiczne
(uniwersytety, politechniki, instytuty) oraz komgpee. Gtownym i w zasadzie
jedynym kryterium wyboru projektow byta ich temasiyka mianowicie powkanie
technologii i gzyka. Projekty te byly zrealizowane lub zetczich realizagy w
ramach 5 Programu Ramowego (5PR), 6 Programu Ragw{@®R), 7 Programu
Ramowego (7PR) lub Programu na Rzecz WspieraniatyKolDotyczacej
Technologii Informacyjnych i Komunikacyjnych (ICTSP) w latach 2000-2010.
Podstawowe dane na temat programu, czasu realizemjisorcjum pochodzity z
oficjalnych stron Unii Europejskiej, takich jak: Eypean Commission, Cordis:
7FP: ICT: Language Technologies, International @oaton, Participation in EU
Education and Training Programmes, Euro Languagas INhgua Products Fair,
oraz z oficjalnych stron samych projektow. Analipeojektow przedstawiona
zostata w formie tabeli (tabela 17) uwadhiajacej nazwe projektu oraz jego adres
URL, program naukowo-badawczy, w ramach ktérego i@gdlizowany, czas
realizacji, udziat w projekcie poszczegélnychgtsv cztonkowskich pod dtem
koordynatora projektu lub partnera konsorcjum, tepnajektu oraz przewidywane
rezultaty. Liczba elementow branych pod uwagzwolita wycagna¢ wnioski nie
tylko na temat aktywnii konkretnych krajoéw, ale tak stopnia zaangawania
podmiotéw publicznych i komercyjnych w badania gaezakresu. Co wcej,
przedstawione wyniki projektéw dajwyobraenie, na jakich rozwkzaniach
skupiaj si¢ priorytety badawcze Unii i wreszcie, jak od stroggtowych i

praktycznych produktow zastosowanie znajduje tangegk-technologia.

19



1.4. Ramy czasowe badania

W kontelécie materiatow wtornych wykorzystanych do analiay,wiec raportéw
Eurobarometru, Eurydyce, Eurostatu oraz innych igablanych na zlecenie Komisji
Europejskiej, datami granicznymi byty lata 2000-200Charakteryzug, jak rownie
komentujc sytuacg w UE, skupiono siréwniez na tym przedziale czasowym.

Badanie w czwartej e&ci pracy, dotyczce programoOw uniwersyteckich,
przeprowadzono w okresie od 01.06.2010 do 30.09,28dalizugc programy ksztatcenia w
latach 2007/2008, 2008/2009 i 2009/2010. Réwnolegbevadzono drugie badanie (réwhie
w okresie od 01.06.2010 do 30.09.2010), konceqttrsi na projektach unijnych z przedziatu
czasowego 2000-2010. Uwgdhiono take te projekty, ktére rozpoely sic przed rokiem
2010, a ktorych zakmzenie nagpi najp&niej w 2013 roku.

1.5. Ograniczenia badawcze

Ograniczenia badawcze dotycdostpnasci materiatdbw wtérnych w e&ci trzeciej i
metodyki bada w czs$ci czwartej.

W rozdziale pitym Skuteczn& realizacji polityki pzykowej Unii w latach 2000—-2009
wykorzystano raporty Eurobarometru, Eurydyce i Etatu. Raporty z tego pierwszego
zrédta publikowane byty w latach 2000, 2001, 20@®06. RS 174 (z roku 2000) obarczony
jest powanymi bikgdami, o ktérych mowaduzie w odpowiedniej e&ci pracy. W kolejnych
raportach wgkszaci z tych bedow udato s§ unikm¢. Struktura bada Eurobarometru byta
podobna, jednak nie taka sama. Oznaczaedopodczas porownywania raportow nie byto
mozliwosci doktadnej weryfikacji zmiany sytuacji w danym kresie, gdy zadawane
respondentom pytaniaadity sie. Wykorzystano wic raporty, lkkdace maliwie najbardziej
poréwnywalne i odnogze s¢ do tego samego problemu.

Mimo niedoskonatej struktury materiatu postanowigmaedstawd go w niniejszej
pracy. Uzasadnieniem tej decyzji jest fald, s to jedyne oficjalne i przeprowadzone naatak
skak badania, agto obecne w literaturze i mimo wszystko ukazej pewne tendencje,
przynajmniej do roku 2006. Z perspektywy czasu etdaic nalezy, ze badania te nie miaty
charakteru cyklicznego, poniewgo RS 243 do roku 2009 nie przeprowadzaadnej
podobnej analizy, ktéra przedstawiataby zmiaytuacji gzykowej w Unii. Dlatego do

zbadania skuteczia realizacji polityki gzykowej Wspdélnoty postanowiono wykorzysta
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inne, rownieg oficjalne materiaty wtorne, ktore odnosite glo tego tematu po roku 2006.
Postanowiono skupisigc na raportach publikowanych przez Eurydice orazdarzebranych
przez Eurostat.

Ograniczenia badawcze zmbane z czwast czscia map inny charakter i w
wigkszaici dotycz ideowej strony doboru materialu oraz przeszkdd atunze
technologiczne.

W badaniu programéw uniwersyteckiego ksztatcemidolijow napotkano nagtujace
przeszkody:

1. Wybor (@rednio) peciu uniwersytetow w kadym kraju nie odzwierciedla
proporcjonalnej liczby jednostek publicznych doyterium danego kraju. Przy
wyborze kierowano sitradych uniwersytetu i jego preseém. W niektorych
wypadkach (Wielka Brytania, Niemcy) liczba ta mogigda sie¢ zbyt mata, by
uwzgkdniata wszystkie uniwersytety o najaszej renomie. Z drugiej strony, w
krajach terytorialnie mniejszych lub o zekej populacji (np. Malta, Cypr,
Stowacja, Finlandia i Estonia), wybor ekszej liczby bytby nieproporcjonalny.
Dlatego uznanaze liczba peciu uczelni kdzie optymalna w badaniu i starane si
wybrat takie uniwersytety, ktore bytyby reprezentatywiee ahinego kraju.

2. Wybor trzech filologii (angielskiej, niemieckiejfrancuskiej) podyktowany jest
pozych tych jgzykdw w Europie oraz faktemig poniewa s3 to najpopularniejsze
studiowane ¢zyki obce, prawdopodohistwo ich wysgpowania na kadym
badanym uniwersytecie byto wysokie. Problemem lsytaktura wydziatéw iz
instytutéw, na ktérych filologie te byty nauczar@kazato s} bowiem,ze r&nice
wystepuja nie tylko na poziomie krajowym, ale rownjeco wize sk z autonony
uczelni, na samych uniwersytetach. W @k z tym ogolny charakter filologii,
prowadzone specjalizacje lub pcatenie z innym kierunkiem unierroviaty
poréwnanie programoOw ksztatcenia na poziomie ogglnapejskim. Dlatego
gldbwnym punktem badania bytla obeéfozagé, ktore poruszaly kwestie
zastosowania technologii wzyku lub gzyka w rozwazaniach technologicznych.

3. Barierm technologicza okazata si mafta interaktywn& stron internetowych
poszczegoblnych instytutébw, zwiltaszcza w Danii, natwld i totwie.

Nieumieszczenie programu studiow online lub brakstgm do niego,
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spotgowane stabym (lukzadnym) kontaktem mailowym, mogty znieksztaici

0golny obraz kraju.

Obraz sytuacji odrimie zastosowania technologii wezyku przedstawiaj dwa
raporty: The Impact of New Information Technologies andri@e on the Teaching of
Foreign Languages and the Role of Teachers of @i§arLanguagé2002)oraz Study on the
Impact of Information and Communications Technol@f) and New Media on Language
Learning (2009). Raporty te postyty rowniez do weryfikacji wynikow bada autorki.
Problemem w tym wypadku jest fake nie g to raporty uwzgldniajgce badania cykliczne.
Mozna zatem potraktowaje jako punkt odniesienia do analizowanej sytudgpdatkowo,
raport z 2009 roku zawiera co prawda 20 case stupidnak dotyczone tylko 8 krajow, w
ktorych byly przeprowadzone. Tak q@i obraz sytuacji zostat zawony. Niemniej, ze
wzgledu na wynik bada autorskich oraz kraje przywotane $tudy on the Impact of
Information.., wykorzystanie tego materiatu jest uzasadnionepawierdzone zostanie w
czgsci 7.2.2. Raporty...

Ostatnia kwestia dotygza ogranicze badawczych odnosieido drugiego badania,
czyli do analizy projektow unijnych. Wybrano 75 mktow, realizowanych na przestrzeni
ponad 10 lat. Nieznana jest liczba wszystkich ko z zakresu patzenia ¢zyka, narzdzi
ICT i technologii gzykowych. Najprawdopodobniej jednak liczba ta stwinoewielka czgsc
calcsci. Fakt ten, z jednej strony, m® wplyra¢ na wycagnigte wnioski, z drugiej jednak,
biorac pod uwag réznice ilosciowe w zakresie uczestnictwa konkretnego kraju ol r

koordynatora lub partnera konsorcjum, konkluzje apydic stuszne.

1.6. Charakterystyka oczekiwanych rezultatow

Zaktada s, ze sposOb prowadzenia analiz oraz realizacji tendmfprowadz do
odpowiedzi na zadane pytania badawcze.

Od strony strukturalnej w pierwszej kolefeoprzedstawiony i zanalizowany materiat
dowiedzie, ze nie istnieje w Unii Europejskiej jednoznacznieorsfutowana polityka
jezykowa. Udowodni &, ze podejmowane inicjatywy i wdtane programy edukacyjne,
podkrelajace zasadng nauki gzykéw obcych w wielokulturowym spotearstwie, mag
raczej charakter promodggdnaici w ré&norodnagci anizeli przestrzegania zasady réveni

sprawiedliwgci. Analiza raportéw Eurobarometru dotgca znajoméci jezykdw obcych
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wykaze zdecydowan przewag jezyka angielskiego w kontékie uczenia ginauczania i
znajomdci jezykdw obcych, co potwierdz rowniez dane zamieszczone w badaniach
Eurydice.

W zakresie koncepcyjnego rozwoju spoléstea informacyjnego w UE
przedstawiona zostanie m.in. dlugoterminowa stratdigbonska, ktora ze wzgtlu na
podita tematylk skoncentrowana zostanie na problemie zasmwania Unii w proces
informatyzacji Wspélnoty oraz scharakteryzowanetams programy naukowo-badawcze.
Przywotane fakty powinny wyfsmie naszkicowa powiazanie gzyka i spoteczestwa
informacyjnego, jakae kwestia §zykowa traktowana w strategii lizhskiej traktowana jest
réwniez priorytetowo.

Przeprowadzona analiza uniwersyteckich programoOwtaksenia filologbw oraz
projektéw unijnych wykae, w ktérych krajach obeck®d tandemu ¢zyk-technologia jest
najbardziej widoczna. Pozwoli to okh€ tendeng} terytorialmy i tematycza w zakresie
zastosowania technologii do pracyezykiem i/lub wykorzystaniaggyka w rozwizaniach
technologicznych.

Wyniki obu analiz pozwal zdefiniowa, jak realizowana jest koncepcja
spoteczéstwa informacyjnego w kontég&ie jczyka w Unii Europejskiej, oraz ukazaole,

miejsce i funkcjeqzyka w tej formacji.
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Cze$¢ 2

2. Spoteczastwo informacyjne

O wieku XX mowi sg¢, ze byt to okres najwkszego i najszybszego pesti
technologicznego. Echa dynamicznego rozwoju robptylutomatyki i technik
komunikacyjnych miaty swoje odzwierciedlenie w &trach gospodarczo-spotecznych. W
latach 50. dwa mocarstwa, wyzgag politycznie skrajne ideologie, wiodly prym nar@ie
miedzynarodowej. Zimna wojna — a konkretniejseig zbrojeh — przyczynity st do zmiany
priorytetow gospodarczych, zwlaszcza w Stanach rgjedonych. Coraz wksz czgsé
budzetu kierowano do sektora naukowo-badawczégisle wspotpracujcego z wojskiem.
Celem prowadzonych baglabyt rozwoj technologii wspomagaych obrog przed
komunizmerf’. Jednym z kluczowych efektéw prowadzonych pra® mudowanie sieci
ARPA-NET - zadzka Internetu. W tym samym czasie na plaszoily ekonomicznej
pojawity sk przestankiwiadczce o tym,ze szeroka bram informacyjna zaczyna odgrywa
coraz istotniejsz rolg. Najpetniej obrazowaty to wskaiki pokazupce wzrost liczby
zatrudnionych pracownikbw w poszczegolnych sektorgospodarki (rolnictwo, ustugi,
przemyst, informacjdf. W Stanach Zjednoczonych od okoto 1910 roku dackolat 80.
zauwaono systematyczny przyrost zatrudnienia w sektari@macyjnynt®, czego efektem
jest zdecydowany, bo prawie 50-procentowdziat tego sektora w amerylskim PKB.
Wiedza i informacja staly si dobrem najwyszym, a ich zdobycie, przetworzenie i
dystrybucja, w paiczeniu z technologi informacyjno-komunikacyjm — koniecznymi
umiejgtnosciami. Wedtug niektorych badaczy wktad sektora iinfacyjnego w PKB danego
kraju jest miag jego zinformatyzowania i stopniem klasyfikgym go do miana
spoteczéstwa informacyjnego. O ile termin ten powszechrmgwany byt w USA i bardzo
dobrze znany w Japonii, o tyle w Europie dopieropogztku lat 90. mana zauway¢

wigksze zainteresowanie problematyki.

2" szewczyk Agnieszka 200Bpoteczéstwo informacyjne — nowa jakézycia spotecznegpw]: A. Szewczyk,
Spoteczéstwo informacyjne — problemy rozwenifin, Warszawa.

% Lubaiski Mieczystaw 2004 Spoteczéstwo informacyjne a cywilizacja informatycziia]: A. Szewczyk
Dylematy cywilizacji informatycznedpWE, Warszawa.

29 Crawford Susan 1983 he Origin and Development of a Concept: The Infdiom Societyfw]: Bulletin of the
Medical Library Associatiorr1 (4), padziernik.
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Obecnie spotecastwo informacyjne to termin dobrze zadomowiony waj&ch
pretendujcych do miana krajéw rozwietych. Poddawane w atpliwos¢ kwestie nie dotycg
pojawienia s§ nowej formacji spoteczno-gospodarczej; odnoske raczej do stopnia jej
zaawansowania. Mowi gio czwartej rewolucji — rewolucji informatycznejtdkej wymiar i

zastg poréwnywalny jest do rewolucji przemystowej w XMiieku.

2.1. Uwarunkowania historyczne i geneza terminu

Na problem uwarunkowahistorycznych spotecastwa informacyjnego i genezego
terminu spojrzé mazna w dwojaki sposob. Pierwszy dotyczy historii kagthych pastw, w
ktérych ukuto termin lub w ktorych — w wyniku szgute politycznych posuné —
przyczyniono si do powstania spotecastwa informacyjnego. Drugie spojrzenie ma
charakter globalny i dotyczy zmian spoteczno-cyzeitiyjnych, dogibnie badanych przez

socjologow. Poriiej przedstawione zostaonba aspekty problemu.
2.1.1.Japonia vs. Stany Zjednoczone

Zanim zaprezentowany zostanie sposOb formowanig Sipoteczéastwa
informacyjnego, naley wyjasni¢, dlaczego akurat wspomniane w tytule podrozdziatu
panstwa lgda rozpatrywane w niniejszej ¢xi.

Stany Zjednoczone, ze wzdu na swaj pozycy po Il wojnie swiatowej oraz szybki
rozwoj gospodarczy, uznawane byly za supermocarsiW@od krajow nieobeizonych
systemem komunistycznym USA wiodlo prym i nadawalempo gospodarce
ogolnagwiatowej. Dlatego tewiele czynnikdw na réinych ptaszczyznachycia spotecznego,
0 czym [ledzie mowa nieco dalej, stworzyto odpowiednsieodowisko do rozwoju
spoteczéstwa informacyjnego. Japonia z kolei jest krajerdzig po raz pierwszy ayto
terminu ,johoka shakai”, czylpoteczgéstwo informacyjn&.

Tworca pojecia jest etnolog Tadao Umesao. W 1963 roku opubldtmn artykut, w

ktérym przedstawit analogie pogaizy ewolucy natury a ewolugj spoteczéstwa™. Umesao

%0 Kacperek Papiska Joanna 2008poteczéstwo informacyjnePWN, Warszawa.

31 pekari Catrin 2005The Information Society and Its Policy Agenda: Taisaa Human Rights-Based
Approach Revue québécoise de droit international 18.1 %200
http://www.google.pl/url?sa=t&source=webé&ct=res&@gved=0CBMQFjAD&url=http%3A%2F%2Fwww.sq
di.org%2Fvolumes%2Fpdf%2F18.1 -
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zakladat, ze spoteczéstwo osiagnie najwyszy stopié rozwoju, gdy zachodgze w nim
zmiany opierad sie beda na technologiach informacyjnych i przetwarzanidoimaciji®.
Uwazat on,ze o ile w wieku XX obserwuje sicywilizacje informatyczmn, o tyle cywilizacja
pod koniec XXI wieku bdzie cywilizaci niemateriala, niewidocza®. Termin
spoteczéstwo informacyjne spopularyzowat jajski teoretyk mediow i futurolog Kenichi
Koyama, ktory w 1968 roku napisat rozprawt. Wprowadzenie do teorii informaciji
(Introduction to Information Theo}y’. Kolejnym japdiskim naukowcem magym znaczcy
wkitad w rozwoj omawianej formacji byt Yoneji Masud@rzy wspotpracy z pozadowa
organizaci JACUDI (Japan Computer Usage Development Inst)taigracowat on w 1971
roku plan, ktory miat doprowadzido stworzenia w Japonii w 2000 roku spotéstea
informacyjnegd”. Zgodnie z zatzeniami Masudy podfe dziatania skupiasic miaty na
informacji jako jednostce absolutnie nagimej w catym procesie realizacji planu, przy
jednoczesnym podnoszeniu zddiciantelektualnych spotecastwa, informatyzacji éwiaty i
komputeryzacji calego kraju. Szczegplluwag: pacswiecono aspektom, ktore wedtug
niektorych badaczy stanoavipodstawow i najbardziej lapidamn definicjc spoteczéastwa

informacyjnego. % nimi*®:

gromadzenie informacji,

przechowywanie informacji,

przetwarzanie informacji,

przekazywanie informacji.

Dzigki pracy wielu ministerstw gddu Japonii, zaangawaniu firm prywatnych,
pozytywnemu nastawieniu spoteézeva oraz wykorzystaniu kulturowo zakorzenionych
wzorcow zachow cel udalo sj osagma¢®’. Bez wzgkdu na to, jak terminologi
chcielibysmy zastosowa przy definiowaniu spotecastwa informacyjnego czy ie

jakichkolwiek miernikébw bymy wyli, Japon¢ bezsprzecznie uwa st za w pelni

_pekari.pdf&rct=j&g=Tadao+umesao+johoka+shakaittet.ei=njnoSrbIPNgosgaZxLCSDg&usg=AFQJCNE
A3XTG5QVN1YbOzLcHX-nGiiHkyA (dostp: 27.10.2009).

2 Tanve.

% Goban-Klas Tomasz, Sienkiewicz Piotr 198oteczéstwo informacyjne: Szanse, zaggnia, wyzwania
Wyd. Fundacji Pogpu Technologicznego, Krakow.

3 Kacperek Papiska Joanna 2008poteczéstwo.., op. cit.

% szewczyk Agnieszka 200%poteczéstwo. ., op. cit

® Tanve.

%" Nowina Konopka Maria 2006/)stota i rozwdj spoteczstwa informacyjnego[w]: Spoteczéstwo
informacyjne. Istota. Rozwéj. WyzwaiiaBiatobtocki, WAIP, Warszawa .
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rozwinigte spoteczestwo informacyjne. W literaturze, w konteke planu Masudy, esto
przywotuje s¢ ewolucg spoteczéstwa japaskiego, ktég podzielc mazna na cztery
nastpujace fazy®:

| faza (1945-1970) — dominacja meganauki,

Il faza (1955-1980) — okres organizaciji i przedsrstw,

[l faza (1970-1990) — okres ustug spotecznyclhoisgzéstwa,
IV faza (1980—-2000) — okres prywatnych jednostiskat ludzkich.

Na uwag zastuguje faktze powyszy wzorzec, opracowany w latach 70., cotavsi
swoich zalgeniach o prawie trzy dekady. Dgeggha analiza charakterystycznych kulturowo
cech spoteczstwa japaskiego oraz gospodarki pozwolita stwofzyealny i, co
najwazniejsze, spéjny plan rozwoju fistwa. Poszczegolne fazy zhiaja sie w taki sposoéb,
ze tworz logiczne kontinuum. Sukcesu petjch dziata nalery upatryw& w holistycznym
podegciu do problemu. Do osgniccia celu w przyszkri wykorzystano wiedgz z
przeszigci.

W innym zupetnie duchu przebiegat rozwéj spotéshea informacyjnego w Stanach
Zjednoczonych (biac pod uwag pragmatyczny i ideologiczny jego aspekt). Badania
prowadzone przez naukowcow z US National Defense&eh Committee sty do celdw
politycznych i wpisywaly si w realizowan przez USA polityk zagranicza®®. Celem bada
bylo stworzenie nowych technologii, gacych obronie przed komunizmem. W latach 1940—
1960 rosty wydatki radu zwhzane z przemystem militarnym, a konkretniej z lotwem i
kosmonautyk. Sukcesem prowadzonych béadekazat st ogtoszony w 1955 roku system
obrony powietrznej SAGESemi-Automatic Ground Environment Sygtéiiarto zaznaczy
ze system wykorzystywat pgizenie kilku komputerow i uwany byt za prototyp sztucznej
inteligencji. Prowadzone badaniaadz utrzymywat w tajemnicy. Jawnymsmdkiem byt
RAND (Research and Development Corporajiom siedzila w Kalifornii, gdzie w tym
samym czasie naukowcy zzriych dziedzin (ekonorti, inzynierowie, fizycy, chemicy,

psychologowie) prowadzili zintegrowane badania sggtemem planowania, programowania

% Tame.
® Tame.
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i budzetowania. Jednostka ta dziata do $dziuwazana jest za intelektualne zaplecze
Pentagonu oraz za komérdpowiedziala za planowanie przyszoi spoteczéstwa”.

Kolejnym sukcesem amerykskich naukowcéw byto stworzenie sieci ARPA-NET.
Mimo ze si€ byla pocatkowo wykorzystywana do celow stricte wojskowychevmtpliwie
stworzenie jej bylo znaggzym etapem w rozwju amerykskiego spoteczestwa
informacyjnego. Gtowsn idea ARPA-NET-u byta wymiana informacji reilzy komaorkami
badawczymi zlokalizowanymi w cywilnych i wojskowychednostkach naukowych.
Stworzenie tej sieci uwa skt za zadzek wspotczenie rozumianego Internetu.

Okres bada nad nowymi technologiami to nie tylko ¥org zbroje i napkta sytuacja
migdzy Stanami Zjednoczonymi a Zyzkiem Radzieckim. To tale dekada lat 60., czyli
okres przemian spotecznych w USA oraz jawnie wgng@ niezadowolenie obywateli z
prowadzonej wojny w Wietnamie. Wydatki poniesiona mozwoj bada w sektorze
wojskowym w oczach opinii publicznej, opowiaglzgj sk za pacyfizmem, byly
nieuzasadnione. By przeciwdziékaarastajcej fali niezadowolenia, Departament Stanu, przy
pomocy ONZ, ogtasza doktrgrswobodnego przeptywu informaciji, ktéra, z jedriepisy, ma
uspokot spoteczéstwo, a z drugiej — stanotviizupetnienie wolnego handfu Doktryna ta
jest oczywscie w opozycji do gtoszonej przez ZSSR ,idei naredpsuwerenngci”. USA na
arenie mg¢gdzynarodowej staje simoderatorem dyskusji na temat waloo stowa oraz
swobodnego przeptywu informacji. Nadziem komunikacji staje @i system Intelsat.
Nastpuje upowszechnienie idei globalnej komunikacjkzeaw samych Stanach. Brakuje
jednak odpowiednich regulacji prawnych. W latachrt8zaj prace legislacyjré.

Z czasem zmienia gisytuacja polityczna kraju. Badania nad nowymi texdbgiami
nie shea gtdwnie obronnéci kraju. Praktyczny rozwdj spoteamdwa informacyjnego,
rozumianego przede wszystkim jako technologiczroewinictego pastwa, przekazany

zostaje na barkisrodkéw akademickich.

0 Krzysztofek Kazimierz, Szczepski Marek S. 2002Zrozumié rozwoj: od spoteczistw tradycyjnych do
informacyjnych Wyd. Uniwersytetilaskiego, Katowice .

“I Nowina Konopka Maria 2006stota i rozwéj..,0p. cit

2 Tanve.

3 Krzysztofek Kazimierz, Szczepski Marek S. 2002Zrozumié rozwdj.., op. cit.
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2.1.2.Ksztattowanie sg spoteczéstwa informacyjnego — podejcie

socjologiczne

Badapc kwestg ksztattowania gi spoteczéstwa informacyjnego, literaturaviatowa
skupia st gtbwnie na zagadnieniach zwanych ze spotecastwem amerykiaskim.
Powodow takiego stanu rzeczy jest kilka. Po pieeysgotyw technologii naycie codzienne
mieszkacoéw USA byt — porownujc do innych krajow — najbardziej widoczny. Po deygi
spoteczéstwo amerykaskie, bardzo zrénicowane etnicznie i kulturowo, pozwalato na
wieloaspektow analiz zachodzcych zmian. Pojawienie gpigutki antykoncepcyjnej, ruch
pacyfistyczny, wysipienia Martina Luthera Kinga czy ragra rola kobiet wzyciu
spotecznym odbijaty siechem na pozostatych kontynentach. Zjawiska t#aksjac zmiany
kulturowe i mentalne, dawaly socjologom nowy materbadawczy i pozwalaly na
formutowanie teorii zwgzanych z przemianami spotecznymi. W konsekwencjkowntelkcie
rodzacego st spoteczéstwa informacyjnego, amerykscy naukowcy byli pionierami w
badaniach nad tym zagadnieniem.

W pracach socjologéw widaewolucg teorii dotycacych rozwoju spoteczstwa
amerykaskiego, ktére zmierza do formowania spoteczastwa informacyjnego. O ile w
Japonii na poziomie politycznym i naukowym sfornwémo spojny plan rozwoju, o tyle w
USA rozwdj Sl opiera siraczej na analizowaniu nsajiezszych wydarze o charakterze
spotecznym oraz danych ekonomicznyg@hiadczcych o zmianach w danym sektorze
gospodarki.

Punktem wycia byly badania nad transformacj spoteczéstw — od
przedprzemystowego do poprzemystow&goNajbardziej czytelnym, cko skrétowym

zestawieniem pordwnawczym jest analiza zaprezemawezez Daniela Bella:

* W literaturze znat& mazna ré&ne nazewnictwo odpowiednich okreséw transformagjiiazane jest to z
tlumaczeniem nazwy angielskiej nazyk polski (np. przemystowe vs. industrialne, p@mystowe vs.
postindustrialne) lub z aspektem, ktéry podlkaei wzmacnia charakter danej formacji (np. agrakse
przedprzemystowe).
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Tabela 1. Strukturalne charakterystyki trzech typspoteczéstw: przedprzemystowych, przemystowych i
poprzemystowych

i Spoteczenstwo Spoteczenstwo Spoteczenstwo
Wymiar przedprzemystowe przemystowe poprzemystowe
Zasoby surowce energia informacja
Sposi6b wydobycie produkcja przetwarzanie

Technologia pracochtonna kapitatochtonna naukochtonna
Cel gra przeciwko naturze, gra gra przeciwko naturze gra miedzy ludzmi
Z przyrodg fabrykowanej

Zrodto: Krzysztofek Kazimierz, Szczej;s%ki Marek S. 2002Zrozumieé rozwéj: od spoteczistw tradycyjnych
do informacyjnychWyd. UniwersytetSlaskiego, Katowice, s. 80, za: Bell 19Tiltural Contradictions of
Capitalism New York (Przektad polskKulturowe sprzeczriai kapitalizmy Warszawa 1994)

W literaturze polskiej c&sto przywotywana jest przedstawiona paejy
charakterystyka spotecrstw, powotugc sk na ich szerszy opis, opracowany przez
Kazimierza Krzysztofka i Marka S. Szczéphkiegd®. Socjologowie ci skupili si na
konkretnych zagadnieniach, takich jak: pddi do natury, sita roboczéwiat zewretrzny,
pozycja cztowieka wswiecie, ktére byly wspolne dla badanych formacji. dfjarciu o ich
ustalenia poriej przedstawione zostagtéwne cechy wspomnianych spoteazisv.

Spoteczastwo przedprzemystowe egja pocatkdw cywilizacji staraytnej. Czas
trwania tej formacji szacujecsna tysice laf®. Podstawow kategori, poznawcg tego okresu
byta natura. Wzajeminrelacg cztowieka i przyrody charakteryzowata nieustanrake o
byt, a funkcjonowanie zatee byto od praw przyrody, zmienst zywiotdw, trzesien ziemi,
wybuchéw wulkanéw oraz zmian poér roku. Usassk, ze obecnie na poziomie spotefigiev
przedindustrialnych znajdwjsie kraje TrzeciegoSwiata. Sita robocza w spotedmwie
przedprzemystowym opieratagsna mechanizmach biologicznych, czyli na pracysmii
ludzi i zwierat. Narzdziami pracy byly nieskomplikowane wadzenia, modyfikowane i
ulepszane z biegiem lat, jednak wicuwazane za prymitywne. Metody pracy byty proste i
niemal niezmienne. Giéwne obszary gospodarki tmicbho, rybotowstwo, lénictwo i
gornictwo. W wymiarze kosmologicznym przyroda odgaja nadrzdna i decydujica role.
Ujmujac problem schematycznie, tma powiedzié, ze cztowiek prowadzitycie zalene od
przyrody i przypadku, jakim onaagdzita.

> Krzysztofek Kazimierz, Szczepski Marek S. 2002Zrozumié rozwdj.., op. cit.
“® Tamze, za: L. Zachor 1999iProblemy spoteczstwa informacyjnego. Elementy ewoluciji, analizydgmozy
Warszawa.
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Ramy czasowe spoteamtwa przemystowego to okres 200—303/latlows formaci;
wyznaczaj dwie rewolucje. Pierwsza miata miejsce w XVIII wie i niepodwaalnie
wiazana jest z rozwojem gospodarki wolnorynkowej agiaszonymi przez wspétczesnych
myslicieli teoriami na temat ekonomii. Z punktu widzanrozwoju technologii pogp
przyspieszyty nowe uszizenia i maszyny napgzane energiparows. Wykorzystywano je w
produkcji przemystowej oraz przy wydobyciu surowcorugy rewolucg przemystow
upatruje si w zastosowaniu energii elektrycznej, jak rowmnies rozwoju przemystu
chemicznego. Nie bez przyczyny ¢k$zas¢ wynalazkébw z XX wieku opiera &ina
prototypach lub zafkach powstatych wiek wczeiej. Rola przyrody i jej miejsce wyciu
cztowieka ulegty zmianie. Przez goje natury rozumiano natuifabrykowamn, zwiazamn z
maszynami, przemystem i miejscem pracy. Giéwnynulagremzycia jednostki i catego
spoteczéstwa jest technika, a wdawie jej dominujca rola. Rolnictwo staje ghieoptacala
gakzia przemystu. W konsekwencji ludzie miggudo miast. Jednak tam podstawowe
elementyzycia @ zmechanizowane. To maszyna w fabryce wyznaczaaqasczynku i czas
pracy. Sam charakter pracy jest zunifikowany dlaotoikow. Dzeki wykorzystaniu energii
maszyn oraz pomniejszych mechanizméw ¢mge wzrost produkcji, a co za tym idzie,
zwicksza s¢ tempo narzucane pracownikom. Procedury pracstandardowe i stosunkowo
tatwe do przyswojenia. Wyszkolenie nowego pracoanikzasjpienie nim starego nie
stanowi problemu. Niewykwalifikowana, ¢to tania sita robocza jest podstadziatania
kazdego zaktadu przemystowego. Zatrudnieni stangednolia masg i nie & jednostkami
samodzielnie decydagymi. Czlowiek, zaréwno z perspektywy pracownikadarkcyjnego,
jak i wiasciciela fabryki, jest jedynie trybikiem w skompli@nej maszynie. Praca cztowieka
jest synonimem prawidiowego funkcjonowania poszokegh elementéw sktadowych,
gwarantugcych prawidtowy przebieg procesu produkcyjnego. Wzuttacie walka
wymierzona jest, z jednej strony, przeciw trady@yjrozumianej naturze, z drugiej — przeciw
naturze ,fabrykowanej’. Pogh technologiczny pomaga i warunkuje ujarzmienieymdy.
Podporadkowanie i racjonalne wyttumaczenie zachggzh w niej proceséw gwarantuje
postp cywilizacyjny. To nie kaprysy natury i przypadelecyduj o przebieguzycia
cztowieka, a kontrola maszyn i wypasaie techniczne miejsca pracy. Tak silna dominacja
technologii wptywa na mental§é cztowieka.Zyje on w poczuciu braku kontroli nad swoim

losem, w strachu i préwiadczeniuze ,martwa”, zmechanizowana natura decyduje za niego

4" Tame.
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Okres spoteczsstwa poprzemystowego, wedtug eéei badaczy, trwa do chwili
obecnel’. Pocatki formacji szacuje si na lata 50. i 60. XX wieku. Podstawowymi
wyznacznikami spotecastwa postindustrialnegoa slominupca rola cztowieka wswiecie
oraz, z punktu widzenia gospodarki, sektor ustogctej ni w poprzednich okresach, relacja
cztowiek — natura czy cziowiek — maszyna nie jaz wazne. Przyroda funkcjonuje
samodzielnie, autonomicznie, zgodnie ze swoim rgtim@ziowiek nie walczy z nj a obcuje
I korzysta z tego, co przyroda ma mu do zaoferomaRodobnie w relacji z techaik- nie
czuje st hig osaczony, nie czujegsjuz bezbronny. Powstaje odwrotna sytuacja. To cztowiek
zdominowat technologj nadzoruje 4 i wykorzystuje zgodnie z zamierzeniem. Rozwoj
maszyn i komputerow jest pod jego konirolNajwazniejszym elementem w catym
mechanizmie staje gicztowiek jako jednostka oraz ludzie — jako zespdlywidow, ktére
wzajemnie na siebie oddziadujTworzca st relacja ma charakter nuzyludzki i opiera si
na wspolpracy i wzajemnej pomocy. Podejmowane dJecyzapadaj ha poziomie
wspolnotowym i § wynikiem rozmdéw szerszych grup (np. organizacjiowsrzysze,
przedstawicieli spotecznych). Jako relacji jest podstayy dobrego funkcjonowania
spoteczéstwa. Jednak skomplikowane relacje ¢cdazyludzkie oraz trudné w ich
zaradzaniu powoduj konflikty i spory. Efektem wypracowania poprawnegtosunku
migdzy stronami $ kompromisy. Z kolei rezultatem tych ostatnichp®rozumienia, umowy
czy kontrakty. W konsekwencji zaumyg& mazna chagla i wzajemn, stycznd¢ ludzi, ktora
wptywa na zmiany w charakterze pracyaddlalej, nowa jak& pracy wptywa na rodzaj oraz
Sposob prowadzenia gospodarki. W spotasizeie poprzemystowym dominuje sektor ustug.
Pojawia st konkurencja oraz rywalizacja o klienta. Dlatego tkery nacisk ktadzie si na
wykwalifikowanych pracownikow oraz specjalistéw, tagzcza w takich dziedzinach, jak
bankowd¢, handel detaliczny,swiata, ochrona zdrowia czy transport. Caly czasnsywnie
rozwija st technologia. Eksperci z tej dziedziny soraz wyej cenieni. Wedtug badaw
latach 70. w USA 65 procent sity roboczej pracowatsektorze ustfj. W roku 1985 byto
to juz 75 procent. Juw pierwszej potowie XX wieku przewidywange gtownym dobrem i
towarem stanie siniematerialna informacja. Na rynku pracy oraz wdzennym zyciu
odnajdzie s ten, kto w przynajmniej podstawowym stopniu opanyjlka programow
komputerowych, &dzie otwarty na globalny rynek ttizie korzysta z ogdlndwiatowej sieci

informacyjnej. Nowe wyznaczniki aktywsa ludzkie] daj podstawy, by ®lzi¢c, ze

8 Szerzej o problematyce definiowania spotésnea w XXI wieku w czsci Wieloaspektows spoteczéstwa
informacyjnego — problem definicji
9 Krzysztofek Kazimierz, Szczepski Marek S. 2002Zrozumié rozwdj.., op. cit.
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przynajmniej z socjologicznego punktu widzenia mgleuzna& funkcjonupce juz
spoteczéstwo informacyjne za naginy etap w historii cywilizacji ludzkiej, a nie kmwad
go jako komponentu spotedmwa poprzemystowego. W tym rozumieniu spotéspgo
informacyjne ma zaledwie 30-40 lat. Okres, w ktorygilemy, to zalzek nowej ery.
Najprawdopodobniejduizie ona trwé kolejne 100-150 lat.

Podizajac tym tokiem mylenia, potraktow& mazemy spoteczestwo informacyjne
jako oddzielm, autonomicza jednostk (w formacji spoteczestw), wyroshk na bazie
spoteczéstwa poprzemystowego. Mpa zbadé& historyczm mysl socjologiczm w
kontelécie pojawiagcych s¢ przestanekswiadczcych o ksztattowaniu sispoteczéastwa
informacyjnego.

W tym celu raz jeszcze nale cofmé¢ sie do kaaca wieku XIX, kiedy to czotowi
europejscy socjologowie, wide zachodzce zmiany w rozwijajcych s¢ paistwach, gtosili
nastpujace tezy’.

Francuski filozof i socjolog Emile Druckheim zauwhg ze w wyniku posipu
technologicznego, w tym rozwoju transportu, zmianiegt sposéb prowadzenia handlu i
wymiany gospodarczej. Z izolowanych rynkéw lokalnyoasipito przegcie do rynku
narodowego. W XX wieku proces ten rozalirsic na kolejnym, wydaje sj ze ostatnim
mozliwym poziomie. Rynek narodowy zapiony zostat rynkiem globalnym. Zasgi
terytorialny maliwosci cztowieka w jego mentalnym wyolieniu swiata czy handlu zostat
rozszerzony do maksimum. Obecnie mowi si przeksztatceniu wzi miedzyludzkich w
wiezi sieciow&'. W kontekcie wiczi spotecznych w XIX wieku miata miejsce podobna
reorganizacja. Wedtug niemieckiego socjologa Feadgila Tonniesa, tworcy koncepcjiezi
spotecznej, dotychczasowe spotetsteva tradycyjne (agralnejdzyty wiezi wspélnotowe,
opierapce s¢ na wkziach rodzinnych, plemiennych, klanowych. Zostalye aczastpione
wigziami racjonalnymi, czyli takimi, ktére magharakter formalno-rzeczowy; bazugne na
rozumnej kalkulacji i regulacji prawnej, oktajac spotecza role jednostki. Przyktadem
wigzi racjonalnych g stowarzyszenia i zrzeszenia.

O racjonalizacji w funkcjonowaniu spotedmstwa, zwlaszcza w kontgkie rozwoju
spoteczéstw zachodnich (protestanckich), mowit rownigainy niemiecki socjolog, Max

Weber. Uwaat on,ze w sformalizowanych wspolnotach jest corazosj biurokracji, ktorej

0 Goban-Klas Tomasz, Sienkiewicz Piotr 198fpteczéstwo informacyjne..gp. cit

° Castells Manuel, 09.05.200tentity and Change in the Network Society. Corates with Manuel Castells
by Henry Kreisler  Institute of International Studies, uc Berkeley, 09.05.2001
http://globetrotter.berkeley.edu/people/Castellstelts-con4.html (dogp: 26.11.2009).
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praca opiera sina skodyfikowanych zasadach i regutach guswvania. Prowadzi to, z jednej
strony, do w¢kszej efektywnéci, z drugiej natomiast — do przewidywaseorezultatu. W
latach 90. XX wieku, po dwiadczeniach z ery fordyzmu, kiedy procedurééno
wykonywania prac w niektorych sektoraclkgsiie absurdu, pegie racjonalnego dziatania
Webera zagpione zostanie okékeniem makdonaldyzaciji, czyli uproszczeniem,
sformalizowaniem i zunifikowaniem procedur pracy

Z historycznego punktu widzenia dzietviastowieczna n¥ socjologiczna byta
zakzkiem bada kontynuowanych w nagbnym stuleciu. Do podstawowych refleksji, do
ktérych naley sic odni&¢ w kontekicie wspomnianej kontynuacji i jednoénée majcych
bezpdredni zwihzek z formowaniem i definiowaniem spotefigeva informacyjnego, as
ustalenia Fritza Machlupa. Ten ameny&la ekonomista badal, jak wiedza, a konkretnie] —
wytwarzanie wiedzy, wptywa na sektor ekonomiczrgkalze 30-letnie badania Machlupa,
zapocatkowane jeszcze przed Il waejrswiatowa, obok pracy Tadao Umeso i tzw. planu
Masudy, § podstawowym materiatem badawczym dla os6b zajeyuh s¢ spoteczéstwem
informacyjnym, warto przyjrzesic blizej ich genezie oraz metodoldyii

Obiektem naukowych zainteresawaMachlupa byt monopol, rozumiany jako
niedoskonata, raczej wadliwamperfectio) forma rywalizacji w wolnym spotecastwie.
Przykiadem dla badamiat by¢ system patentéw. Konkretniej badacz ten zastahawigaka
czes¢ w catym sektorze badd rozwoju fesearch and developmérstanowa patenty, ktére
na p&niejszym etapie przyczynipic do monopolu, hamag tym samym przeptywrodkow
finansowych. Poniewa sektor R&D jestscisle zwiazany z produke, wytwarzaniem i
dystrybucyj szeroko rozumianej wiedzy, Machlupegmat do jej pierwszego formalnego
ogniwa, czyli do systemu edukacyjnego. Z czasenrezakada obejmowat 30 dziedzin,

ktére zostaly zaszeregowane do gasgcych kategorii:

badania (R&D);
oswiata (whczapc wszystkie poziomy nauczania);

media komunikacyjne (kstki, gazety, radio, telewizja, rozrywka);

P w0 NP

maszyny informacyjne (komputery, maszyny biuroweJekomunikacja;

elektroniczne przetwarzanie danych);

%2 Ritzer George 2003Vlakdonaldyzacja spoteczstwa — wydanie na nowy wieWarszawskie Wydawnictwo
Literackie Muza, Warszawa.
%3 Na podstawie Crawford Susan 1988g Origin and Development.ap. cit.
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5. ustugi informacyjne (biblioteki, centra informacgektory ustug bazage na
informacji — czyli sektor finansowy, prawny, ubezgeniowy, medyczny
itd.).

Ostatecznie jego prace zakayty sk wnikliwym studium bad& nad produke
wiedzy i jej udziatem w PKB Stanéw Zjednoczonychwiehczeniem pracy byto wydanie w
1962 roku ksizki The Production and Distribution of Knowledge in tbiaited State¥.
Kluczowym odkryciem Machlupa byto pokazanie zal&ci micdzy wzrostem wskanikow
PKB a jego wytworzeniem, w pow#aniu z rozlokowaniem sity roboczej w sektorachcgra
Méwiac dokiladniej, wykazat onze juz w 1958 roku sektor informacyjny (czyli sektor
produkcji wiedzy) stanowit 29 procent PKB. Coc¢eej, w mijapce] dekadzie Machlup
zauwayt ponad dwukrotny wzrost udzialu sektora infornjaego w porownaniu do
pozostatych komponentéw PRB Na podstawie swoich batlaatazyt, ze w niedtugim czasie
udziat tego sektora w PKB wyniesie 50 procent. plaenylit si¢ wiele. Dane z roku 1969
pokazujy, ze odsetek sity roboczej zaangaanej w produkej i dystrybucg wiedzy wynosit
31,6 procent. Jednak gdyby doddo tej liczby tzw. studentow stacjonarnydull¢time
student¥ bedacych w tzw. wieku produkcyjnym, ogolna liczba shgboczej zwizanej z
informach wyniostaby 42,8 procent.

Dzieto Machlupa odbito siszerokim echem i zyskato pochlebne recenzje wuwiel
presttowych pismach naukowych. Poruszona tematyka oragadraenia znalazty
kontynuatoréw i zwolennikéw. Pierwszym z nich bgté Drucker. W swojej prachhe Age
of Discontinuitybazowat na danych opracowanych przez Machluparpédjac przegcie z
tradycyjnie rozumianej gospodarki do takiej, gdoearem jest wiedza. Dodatkowo Drucker
prognozowatze do 1970 roku sektor informacyjny z peweiq stanowé bedzie 50 procent
PKB. W 1973 rokuswiatto dzienne ujrzata praca wybitnego socjologaibk Bella. WThe
Coming of Post-Industrial Societytrzymat on wczéniejsze zateenia oraz na podstawie
wiasnych bada stwierdzit, ze sektor ustug wyprzedzit sektor rolny i przemysjow
kontelkécie ich udziatbw w PKB. Wedlug Bella sektor ustugt bi jest gtownym
wyznacznikiem spotlechstwa poprzemystowego, ktore niekiedy sam nazywa

spoteczéstwem ustug. Naley rowniez powiedzi€, ze zamiennie iywat on terminow

5 Tame.
% Tame.
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spoteczastwo postindustriaine i spotedmwo informacyjng®, dlatego cechy tego

spoteczéstwa mana przedstawinastpujaco’":

1. dominacja sektora ustug w gospodarceagisi rozwoj tzw. sektora czwartego
(finanse, ubezpieczenia) igpégo (zdrowie, éwiata, nauka);
rosrace znaczenie specjalistow i naukowcéw w struktzeagodowej;

3. centralne znaczenie wiedzy teoretycznej w pragiau na innowacje w
gospodarce i polityce;

4. ukierunkowany rozwaj techniki;
przegcie z produkcji dobr materialnych do ustug;
tworzenie nowych technologii intelektualnych orazh i znaczenie w

podejmowaniu decyzji politycznych i spotecznych.

Istota spoteczéastwa poprzemystowego jest pojawienie sviedzy, jako towaru
ekonomicznego, oraz informacja. Po Il wojiveatowe] spoteczgstwo bazujce na sektorze
ustug ewoluowato takze kolejnym krokiem tej ewolucji byt rozwéj sektorgormacyjnego.
O silnej pozycji i znaczeniu wiedzy i informagjviadczy wedtug Bella faktze wigkszas¢
pracownikow w USA w latach 70. zaarngavana byla w produkejdobr niematerialnych.
Innymi stowy, Bell utrzymywatze procent sity roboczej zajnugiej st produkcy informacii,
czyli pracupcej w zawodach zwranych z informag, maze postiyé za wskanik
spoteczéstwa informacyjnego. Wiedza i informacja odgrywahnim talka role, jak zywnosé¢
W spofeczastwie agrarnym czy praca i kapitat w spolecsterie przemystowynif.
Najwazniejsz aktywndcia w kontelécie ludzkiej pracy jest produkcja wiedzy i infornmiac
Bell przewidywat powstanie nowej klasy spotecznéjasy profesjonalistow informacyjnych.
Do tego uprzywilejowanego &gu zaliczat wykladowcow akademickich, menabw,
urzednikéw, nauczycieli, dziennikarzy — stowem elityimptworcze. Nic wgc dziwnegoze
postulaty Bella znalazty szerokie grono zwolennik@ieoria rodzcego s¢ spoteczéastwa

informacyjnego cktnie i masowo promowana byta w mediath

*5 Dobrowolski Zdzistaw 2005Koncepcja spoteczstwa informacyjnego Daniela Belfav]: Sosiiska-Kalata
B., Przastek-Samokowa MQJd informacji naukowej do technologii spotetztava informacyjnego/Nyd. Stow.
Bibliotekarzy Polskich — seria Nauka-Dydaktyka-Ry&k nr 78, Warszawa s. 87—106.

" Goban-Klas Tomasz, Sienkiewicz Piotr 1989pteczéstwo informacyjne., op. cit.

%8 Dobrowolski Zdzistaw 2003oncepcja spoteczstwa. ., op. Cit.

* Tanve.
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Podobnego zdania byt Edwin Parker, ktory asaze swiat stoi u progu rewolucji
informatycznej. Bdzie to rewolucja o charakterze spotecznym i o poga znaczeniu, jak
dziewietnastowieczna rewolucja przemystdarezy Bella i Parkera najdobitniej potwierdzit
Marc Porat, ktérego badaniagsto konfrontowaneasz badaniami Machlupa. Poratdac
pracownikiem Departamentu Handlu w Biurze ds. Tefeknikacjf*, przeprowadzit szereg
bada zwiazanych z wielkécia zatrudnienia w poszczegolnych sektorach gospod&dd
koniec lat 70. opublikowano kilka raportéw autorat®oraté, pokazujcych doktadnie, jak
na przestrzeni niemal 120 lat zmieniata amerykaska gospodarka. Zgodnie z praymi
zasadami dotygzymi obliczania PKB jest ona podzielona na cztegktary: rolnictwo,
przemyst (kopalnie, budownictwo, transport, prodakc ustugi (sprzeda hurtowa |
detaliczna, finanse, ubezpieczenia, nieruchmmMooraz informacja. W tym miejscu
zaznaczy jednak trzebaze Porat nieco inaczejnMachlup definiowat sektor informacyjny
(wzglednie — sektor ustug informacyjnych czy sektor wytzeaia wiedzy). O ile dla tego
ostatniego podstawawednostly w badaniu spotecastwa informacyjnego jest organizacja
zajmupca st produkcy wiedzy, dobr informacyjnych i poazanych z nimi ustug, o tyle dla
Porata podstawoyjednostly byta dziatalné¢ informacyjnd®. Owa dziatalng¢ podzielit
jeszcze na dwa sektory: pierwszy obejmowat dohumahigi informacyjne wykorzystywane
bezpdrednio w produkciji i dystrybucji informacji, drugiatomiast zwjzany byt z radem i
przedsgbiorstwami, ktore w swojej wewirznej strukturze potrzebowaty ustug
informacyjnych. Std w niektorych opracowaniach dotycych raportow Porata czwarty
sektor nazwany jest sektorem informacyjnym lubdaimylinie) sektorem patwowynt”.

Analizujac raporty Porata, prgkedzic mazna zmieniajca Sig tendengi zatrudnienia
pracownikdw w poszczegodlnych sektorach, co ocggi@i ma przelgoenie na ameryksski
PKB. Przedstawiony poiej wykres, zaczerpegly z monografiiThe Information Economy:

National Income, Workforce and Input-Output Accetitlaje pewne wyobzanie o tempie

€0 Crawford Susan 1983 he Origin and Development.ap. cit.

®1 Departament of Commerce, Office of Telecommunizati(nomenklatura amerykeka)

2\W wickszaici Porat byt autorem raportéw, niekiedy wspétautare

8 Crawford Susan 1983 he Origin and Development.ap. cit.

® W zaleinoici od zrodia, czwarty sektor bhie jest nazywany, niekiedy jest fmaistwo w znaczeniu
dziatalngci podmiotu i jego wkiad w PKB (jak u Crawford Susthe Origin and Development of a Concept:
The Information Societjw]:Bulletin of the Medical Library Association 7#) padziernik za: Cooper MThe
structure and future of the information econorimf Proc Manage 1983;19.9-26), czasem jest toosekt
informacyjny(jak w: Lubaiski Mieczystaw 2004Spoteczéstwo informacyjne a cywilizacja informatyczjve:

A. SzewczykDylematy cywilizacji informatycznePWE, Warszawa lub M.U.Pord@he information Economy:
National Income, Workforce and Input-Output Accsu@ffice of Telecommunications (DOC), Washington
D.C., 1977).

% porat M.U. 1977The information Economy:, .op. cit.
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rozwoju sektora informacyjnego i spowolnieniu se&toolniczego. Co wrej, sledzc
poszczegolne dane, odczytanozna kilka wanych informacji. Po pierwsze, podziat na
dekady wyranie pokazuje, jak ksztattowatagdiendencja rozwoju poszczegoélnych sektorow.
Lata 1860-1900 to wzrost zatrudnienia w sektorb@aoym. Jednake z czasem liczba os6b
pracupcych w tej gadzi gospodarki systematycznie malata. W latach abtyjlko 3,1 procent
sity roboczej zajmowato sirolnictwem. W okresie 1900-1930 najbardziej dyrcam
gakzia gospodarki jest sektor przemystowy, w ktérym li@zbséb pracagych wzrosta o
okoto 6,5 min (w przybfieniu 10 procent). Tendencja rasa utrzymywata si do lat 50.,
kiedy to najwekszy procent populacji zatrudniony byt w sektorzezepystowym.
Réwnolegle rozwijata si brarza ustug. Mimoze — jak pokazuje Porat — nigdy nie
zdominowat on catej gospodarki, to jednak po rol6d wida& tendenci wzrostowa.
Analizujac sektor informacyjny, wida jak znaczaca pozycg zyskat on po Il wojnie
swiatowej. Doktadniej mowic, przetom nagpit w latach 60. Jegerodet mana upatrywa w
rozwoju militarno-technologicznym, o czym pisanozeiniej. Najlepiej tendencja wzrostowa
widoczna jest w tabeli obrazgej procent ludngci zatrudnionej w poszczegoélnych
sektorach. Jak z niej wynika, w wypadku sektoraonmiacyjnego przez 120 lat nie
zanotowano zadnych wah& Ta gadz gospodarki, mimo z zaczynatla od prawie
nieznaczcych wskanikow procentowych, w roku 1970 agieta poziom ponad 46 procent.
Jest to najwyszy wzrost w badanym przedziale czasowym.
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Tabela 2. Gospodarka USA w latach 1860—1980

FOUR SECTOR AGGREGATION ON THE U.S. LABOR FORCE (MEDIAN DEF INITION)
EXPERIENCE CIVILIAN WORK FORCE

INFORMATION  AGRICULTURE INDUSTRY SERVICE

YEAR SECTOR SECTOR SECTOR SECTOR TOTAL
1860 430,604 3,364,230 3,065,924 1,375,525 8,286,28
1870 601,018 5,884,971 4,006,789 2,028,438 12,%81,2
1980 1,131,415 7,006,590 4,386,409 4,281,970 1738a6
1890 2,821,500 8,464,500 6,393,883 5,074,149 22324
1900 3,732,371 10,253,179 7,814,652 7,318,947 29149
1910 5,930,193 12,377,785 14,447,382 7,044,502 99932
1920 8,016,054 14,718,742 14,492,300 8,061,342 88%28
1930 12,508,959 10,415,623 18,023,133 10,109,284 ,0561079
1940 13,337,958 8,233,624 19,928,422 12,082,376 583380
1950 17,815,978 6,833,446 22,154,395 10,990,378 8481087
1960 28,478,317 4,068,511 23,597,364 11,661,326 806418
1970 37,167,513 2,466,883 22,925,095 17,511,639 078030
1980 44,650,721 2,012,157 21,558,824 27,595,297 95,8%96,9

(BY PERCENT)

1860 5.8 40,6 37.0 16.6 100
1870 4.8 47.0 32.0 16.2 100
1880 6.5 43.7 25.2 245 100
1890 12.4 37.2 28.0 224 100
1900 12.8 35.3 26.8 251 100
1910 14.9 32.1 36.3 17.7 100
1920 17.7 325 32.0 17.8 100
1930 245 20.4 35.3 19.8 100
1940 24.9 15.4 37.2 225 100
1950 30.8 11.9 38.3 19.0 100
1960 42.0 6.0 34.8 17.2 100
1970 46.4 3.1 28.6 21.9 100
1980 46.6 2.1 22.5 28.8 100

®BLS projecton

Zrodto: M.U. PorafThe Information Economy: National Income, Workfoao@ Input-Output Accounts
Office of Telecommunications (DOO), Washington D.C. 1977
http://eric.ed.gov/ERICWebPortal/Home.portal?_nfisthe&ERICExtSearch_Operator_2=and&ERICE
xtSearch_SearchType_0=ti&ERICExtSearch_SearchV2k&ERICExtSearch_SearchValue_1=Porat
&ERICExtSearch_Operator_1=and&ERICExtSearch_SeapéTl=au&ERICExtSearch_PubDate T
0=2009&ERICExtSearch_SearchValue_O=Information+Booy& ERICExtSearch_SearchType_2=kw
&ERICExtSearch_SearchCount=2&ERICExtSearch_PubPaten=08& pagelLabel=ERICSearchResu
[t&newSearch=true&rnd=1259156856472&searchtype=aded (dos{p: 25.11.2009)

Wydawa& by sk mogto, ze przedstawione liczby najlepiej ukazugmiany, jakim
poddane zostalo spoteéatwo poprzemystowe. Mma zatayé, ze ich konsekwengjjest
jego przemiana w kolejnw historycznym cyklu cywilizacji formagj— w spoteczéstwo
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informacyjne. Jednak socjologowie nig@ sktonni jednoznacznie stwierdzitego faktu.
Pojawiap sie glosy utrzymujce, ze spoteczistwo informacyjne jest tylko dopetnieniem
spoteczéstwa postindustrialnego, wzglnie jego odmiam czy formy organizacyjn®, i
rozwija st réwnolegle obok innych, podobnych form, takich gdoteczéstwo ryzyka czy
spoteczéstwo sieciowe.

Jakoze to ostatnie znacznie bazuje na spotestz@e informacyjnym, naley je cha@

w kilku stowach przedstawj pokazujc korelacje mgdzy nimi.

Termin zaproponowany zostat przez holenderskiegamaca Jana van Dijka, jednak
spopularyzowany przez hiszkiego socjologa Manuela Castellsa, ktorego aawse za
glbwnego teoretyka spoteadmdwa sieciowego. Castells, co prawda, nie twierdas,
scharakteryzowany przez niego model spolestrea pretenduje do miana Kkolejnej,
samodzielnej formacji spotecznej, jednak umjaze spoteczestwo sieciowe jest na tyle
rozbudowane i wszechobecna stanowi znaca czes¢ obecnej rzeczywistai. Castells
utrzymuje, ze sieciowa forma organizacji istniatazjwczeniej. Jednak dopiero rozwoj
technik informacyjnych przyczynit sido globalizacji sie€l. Co wkcej, to wianie
informacja, jej przetwarzanie i nieograniczona dysicja & podstaw spoteczéstwa
sieciowego. Niekiedy, analizig twierdzenia Castellsa, moa dof¢ do wniosku, ze
spoteczéstwo sieciowe wyrosto na zaeniach spotecZstwa informacyjnego i jest albo

jego nasgpstwem, albo uzupetnieniéfh SI definiuje on jako:

[...]the definition, [...] in concrete terms of a network society is a society where the key social
structures and activities are organized around electronically processed information networks.
So it's not just about networks or social networks, because social networks have been very
old forms of social organization. It's about social networks which process and manage
information and are using micro-electronic based technologies®.

Jednak mimo znageej, a nawet decydagej roli technologii, o ktéorych mowa w
definicji, nie mana (wedtug Castellsa) twierdzize nasipita rewolucja informacyjna na
miare rewolucji przemystowej. Powolyg sk na Bella, przypomina orre w duzej mierze

spoteczéstwo informacyjne nadal bazuje na spotésteie postindustrialnym.

% szewczyk Agnieszka 200%poteczastwo.., op. cit
67 Castells Mauel 200Bpoteczéstwo sieci PWN, Warszawa.
% Niektorzy badacze traktjspoteczéstwo sieciowe jako osobny twér organizacyjny, a kéntynuacs
spoteczéstwa informacyjnego.
¥ Castells Manuel, 09.05.200tentity and Change, .op.cit.
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Sceptycznie, a nawet krytycznie do idei spotésiga informacyjnego podchodzi
Frank Webstéf. W glasno komentowanej pracifheories of the Information Societies
przedstawia on poglly najwybitniejszych teoretykow spoteéstwa informacyjnego (D.
Bella, M. Castellsa, H. Schillera, J. Habermasa iGdddensa) i polemizuje z nimi. Swoje
krytyczne stanowisko opiera na twierdzenig, idea spoteczstwa informacyjnego, tak
czesto wywana, zarbwno w naukach spotecznych, jak i pomai,nivcale nie jest nowa.
Wrecz przeciwnie, jest kontynuacjspoteczéastwa kapitalistycznego, skoncentrowanego
nadal na kumulowaniu kapitatu politycznego, ekoremego czy kulturowego. Pozytywn
strorg pojawienia s§ samej idei upatruje Webster w przeseni uwagi badaczy na pewne,
zakrojone na szeralkskak, zjawiska. Ma tu na mdli zmiarg charakteru pracy, pojawienie;si
nowych zawodow zwgzanych z technologiami informacyjnymi, nowe medigfryzacg i
rozwoj szkolnictwa wyszego. Jednak skoncentrowanie uwagi badaczy na informatyzacji
wielu dziedzin, ché pozwala lepiej zrozuméeotaczajcy nasswiat, niekoniecznie prowadzi
do pojawienia s nowego typu spotecastwd’. Teoria spoteczstwa informacyjnego nie
moze sk opier& tylko na prostym fakcie stwierdzaym rozwdj technologiczny. Niestety,
wiele teorii, hcznie z tymi zaprezentowanymi w pracy, przedstaéva rozwoj jako
rewolucg informacyjra, implikujaca zmiany spoteczne,¢bace jego logicza konsekweng.
Webster przestrzega przed tak uproszczonymlenmiem. Co wicej, chocia podstawy
spoteczéstwa informacyjnego jest pagt techniki i technologii, nie ni@ on by traktowany
jako determinanta zmian spotecznych lub wyznacznibwego typu spotecastwa.
Technologia najcgciej przedstawiana jest przez omawianych u Webstexgkowcow w
oderwaniu odswiata spotecznego, w ktorym wastd i przekonania zajmajwazne miejsce.
Zostata ona desocjalizowana i podniesiona do raihgisprawczej warunkagej nowy typ
spoteczastwa>.

Jak wid& na przyktadzie tylko kilku badaczy zajmaych s¢ zmianami spotecznymi,
ktorych zrodiem jest rozwdj technologii informacyjnych, zémsdrodowiska § podzielone.
Faktem jestze Castells czy Webster mpg perspektywy czasu oddéesic do tego, co
Machlup czy Bell pisali co najmniej 20 lat wénéej. Niewatpliwie czas jest znagzym

czynnikiem wplywagcym na perspektygy badawcz. Jako ze niniejsza praca nie ma

"OWebster Frank 200Zheories of the Information Societies. Second &uifRoutledge, Oxon, USA and
Canada,
http://books.google.com/books?id=vC8QOm2wBG8C&mant=frontcover&dg=information+societies+frank+
webster&hl=pl#v=onepage&q=information%20societie§#@nk%20webster&f=false (dagt: 26.11.2009).
71 .

Tanve, s. 263.
2 Tanve.
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charakteru socjologicznego, pozostali badacze ¢ue tu szczegotowo przywotani. Niemniej
jednak, warto chéby z perspektywy nazewnictwa przedsigwak postrzegano zmienigly
si¢ Swiat w kontelécie przemian spoteczno-gospodarczych.

Tabela 3. Przykiady pe¢ opisupcych zmiany o charakterze politycznym i spotecznsppdarczym po
Il wojnie $wiatowej

Rok Nazwa spoteczéstwa Autor

1950 samotny ttum D. Reisman
cztowiek pohistoryczny R. Seidenberg

1953 | rewolucja organizacyjna K. Boulding

1956 | czlowiek organizacii W.H. Whyte

1958 | merytokracja M. Young

1959 rewolucja edukacyjna P.F. Drucker
spoleczéastwo postkapitalistyczne R. Dahrendorf

1960 | koniec ery ideologii D.Bell

1961 | spoleczéstwo przemystowe R.Aron

1962 rewolucja komputerowa E. Berkeley
ekonomia wiedzy F. Machlup

1963 nowa klasa pracaga S. Mallet
spoteczéastwo informacyjne T. Umesao

1964 globalna wioska M. McLuhan
czlowiek jednowymiarowy H. Marcuse
era postcywilizacyjna K. Boulding
spoteczéstwo ustug R. Dahrendorf
spoteczéastwo technologiczne J. Ellul

1967 nowe pastwo przemystowe J. Galbraith
rewolucja naukowo-techniczna R. Richta

1968 podwdjna ekonomia R. Averitt
neokapitalizm A. Gorz
spoteczéstwo postmodernistyczne A. Etzoni
technokracja J. Meynaud

1969 wiek niechgtosci P.F. Drucker
era elektroniczna (era informaciji) M. McLuhan

1970 spoteczéstwo skomputeryzowane J. Martin i A. Norman
wiek postliberalny R. Kahn
kultura prefiguratywna M. Mead
era technotroniczna Z. Brzeziski

1971 wiek informacji T.C. Helvey
spoleczéstwo poprzemystowe A. Touraine

1972 spoteczéstwo posttradycyjne S.N. Eisenstat
Swiat bez granic H. Brown

1974 | rewolucja informacyjna D.M. Lamberton

1975 mediokreacja D. Philips
trzecia rewolucja przemystowa G.H. Stine
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1976 spoteczéastwo przemystowo-technologiczne A. lonescu
megacorp A.S. Eichner

1977 | ekonomia informagii M.U. Porat

1978 demokracja antycypacyjna C. Bezold
naréd sieciowy S.R. Hiltz i M. Turoff
republika technologii D. Boorstin
spoleczéstwo telematyczne S. Nora i A. Minc

1979 wiek komputerowy M. Detouzos i J. Moses
tysiaclecie mikro Ch. Evans

1980 rewolucja mikroelektroniczna T. Forrester
trzecia fala A. Toffler

1981 | rynek sieciowy H. Dodrick

1982 rewolucjasrodkéw komunikowania N. Wolliams
wiek informacji W. Dizard

1983 panstwo komputerowe D. Burnham
wiek genow W. Sylvester i L. Klotz

1984 drugi podziat przemystowy M. Piore i C. Sabel
cztowiek Turinga J.D. Bolter

1993 | spoteczéstwo wiedzy P.F. Drucker

1996 | spoteczéstwo sieciowe M. Castells

1999 | spoteczéstwo globalne G.Soros

2001 | galaktyka Internetu M. Castells

2002 | spoteczastwo nadmiaru informacii M. Marten

Zrodio: Nowina Konopka Maria 2006stota i rozwoj spoteczstwa informacyjnegw]:

Spoteczéstwo informacyjne. Istota. Rozw6j. Wyzwahidiatobtocki, WAIP, Warszawa

Podsumowujc t¢ cze$¢ pracy, naley ostatecznie stwierdzi czy spoteczestwo, w
ktérym zyjemy, jest spoteczstwem informacyjnym, czy nie. Skoro jednak w samym
srodowisku badaczy nie ma zgody co do istoty tejmiacji, trudno jednoznacznie
odpowiedzié na to pytanie. Faktem jeste technologia informacyjna odgrywa domigaaj
role we wspotczesnymswiecie. Pogcia: informacja, wiedza, proces wytwarzania,
przetwarzania, dystrybucji informacji i transfer edzy wydag sic by¢ kluczowe w
powyzszych rozwaaniach. A wgc, odpowiadajc na postawione pytanie, ara stwierdz,
7ze owszem, spotecazstwo informacyjne istnieje i funkcjonuje w rzeczgiyim swiecie.
Natomiast kwestia dotygza zaszeregowania tej formacji jako zupelnie nowej,

autonomicznej lub tejako element uzupetniggy spoteczaéstwo postindustrialne jest dla

niniejszej pracy spraawrugorzdna.
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2.2. Wieloaspektowad¢ spoteczéstwa informacyjnego —

problemem definicji

Wczeniejsze rozwzania nad genazspoteczéstwa informacyjnego daty wginy
zarys zt@ondici tego terminu i wyranie pokazaty réne stanowiska naukowcéw. Nie pma
wigc oczekiwd, ze definicja tej formacji dostarczy jednoznacznep@diedzi na pytanie,
czym wiaciwie jest spoteczestwo informacyjne i jakiegsjego podstawowe cechy. Niemniej
jednak w niniejszej e&ci podgta zostanie proba wyfaego jej okrélenia i uporadkowania
cech charakterystycznych. Pewne jest jedno — wgpolmianownikiem kadej definiciji,
rozpatrywanej w dowolnym aspekcie, jest informacjazwdj nowych technologii (pogb
technologiczny). Tomasz Goban-Klas i Piotr Sienkezw definiup spoteczéstwo
informacyjne jakospoteczéstwo, ktore nie tylko posiada rozwite srodki przetwarzania
informacji i komunikowania 8j lecz przetwarzanie informacji jest podstawworzenia
dochodu narodowego i dostarcas@dto utrzymania wikszaci spoteczéstwa>.

Definicja ta, mimoze da¢ lapidarna, w porownaniu z szerokim spektrum paef
spoteczéstwa informacyjnego i dziedzikycia, jest jeda z najczsciej przytaczanych, obok

definicji Kubiceka i Juszczyka, ktére dla pgiku przywotug:

Pojecie spoteczenstwa informacyjnego oznacza formacje spoteczno-gospodarczg, w ktorej
produktywne wykorzystanie zasobu, jakim jest informacja oraz intensywna pod wzgledem
wiedzy produkcja odgrywaja dominujaca role’™.

Termin spoteczenstwo informacyjne jest uzywane do okreslenia spoteczenistwa, w ktérym
jednostki — jako konsumenci, czy tez pracownicy — intensywnie wykorzystujg informacje75.

Spoteczenstwo, w ktdérym sita robocza sktada sie z pracownikéw informacyjnych (information
workers), a informacja jest najwazniejsza’®.

Spoteczenstwo informacyjne jest nowym typem spoteczenstwa, rdinigcym sie od
spoteczenstwa industrialnego. W odrdznieniu od (..) okreslenia postindustrialne — w
spoteczenstwie informacyjnym produkcja informacji oraz wartosci niematerialnych staje sie
sita napedowaq do formowania i rozwoju77.

3 Goban-Klas Tomasz, Sienkiewicz Piotr 198@pteczéstwo informacyjne., op. cit.
™ Kubicek Herbert 1999, Mdglichkeiten und Gefahraar tinformationsgesellschaft”. Tiibinger Studiengext
I7rgformatik und Gesellschaft. Rizvi, Sylvia; Klaerdterbert, Universitat Tubingen Tbingen.

Tanve.
% Juszczyk Stanistaw 200Gzlowiek wswiecie elektronicznych mediéw — szanse i zzagria, Wydawnictwo
UniwersytetuSlaskiego, Katowice.
" Tame.
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Spoteczenstwo, ktére charakteryzuje uktad stosunkdw opartych na gospodarce informacyjnej
(information economy) — gdy ponad 50% dochodu narodowego brutto powstaje w obrebie
szeroko rozumianego sektora informacyjnego78.

Znapc problematyk zagadnienia, mma powiedzié, ze autorzy dotykaj sedna
sprawy. Chgc zgkbi¢ temat, mana szuké innych okrélen zjawiska, jednak wynik dulzie
dos¢ irytujacy. Zdecydowana wksza¢ oséb zainteresowanych problematdpoteczéastwa
informacyjnego korzysta z daegihego online schematu 10-15 definicji, jakby autorz
tekstoéw ztaonai¢ problemu chcieli pokazaza pomog liczby definicji, niekoniecznie bage
na ich jaké¢. Zapyt&€ naley, czemu ma shy¢ tego typu ,wyliczanka”. Czy jest to
mechaniczne pozbycie ¢siproblemu dotyczcego definicji, czy slepe podzanie za
wigkszacia? Prawdopodobnie jedno i drugie. Usprawiedliwieniemaze by fakt, ze w
pewnym sensie takie potraktowanie problemu ukazig&, niejednoznacznie i na ile
sposobow interpretowanazna to samo pegie (co jest sprzeczne z iddefinicji). Z drugiej
strony, mae tez pokazywa, ze w kwestii definicji natrafiamy niezmiennie na same,
dobrze znane charakterystyki. W zwku z powyszym, te przytoczone g uznag za
wystarczajce dla konwencjonalnego przedstawienia definiagjasgzeéstwa informacyjnego.

Ztozonas¢ 1 wieloaspektow& problemu — w mniemaniu autorki — @ jednak
przedstawd w szerszej perspektywie.

Jak wspomniano wcgeiej, podstawowymi elementami tej formacj mformacja i
postp technologiczny. Naky jednak dodé& co wynika z przywotanych definicjize
kluczowy w pojmowaniu zjawiska jest ekonomiczny elgpinformacji. Nic w¢c dziwnego,
ze na zmiany cywilizacyjne zareagowaty podmioty agjjpe s¢ ekonomicza analiz
zdarzé gospodarczych, takie jak Organizacja WspotpracyspgBdarczej i Rozwoju
(Organisation for Economic Co-operation and Develepi)) znana jako OECD. Organizacja
ta zajmuje s przygotowywaniem prognoz dotygz/ch rozwoju i posfpu ekonomicznego,
statystyk porébwnawczych oraz gromadzeniem danykdwrde z zakresu ekonomii. Za jej
paosrednictwem publikowane as najwaniejsze prace i wyniki bada wyznaczajce
niejednokrotnie kierunek dziatapodmiotéw gospodarczyh Przywolupc stanowisko
OECD w kontekcie definicji spoteczéstwa informacyjnego, natréfimazna na naspujace

stwierdzenie:

8 Tanve.
& Organisation for Economic Co-operation and Deveiept, About OECD
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Spoteczenstwo informacyjne moze zosta¢ znalezione na przecieciu, kiedy$ odrebnych,
przemystow: telekomunikacyjnego, mediéw elektronicznych i informatycznego, bazujgcych
na paradygmacie cyfrowej informacji. Jedng z wiodacych sit jest stale rosngca moc
obliczeniowa komputeréw oferowanych na rynku, ktérej towarzyszg spadajgce ceny. Innym
elementem jest mozliwosé tagczenia komputerdw w sieci, pozwalajgca im na dzielenie danych,
aplikacji a czasami samej mocy obliczeniowej, na odlegtosci tak mate jak biuro i tak duze jak
planeta. Ten podstawowy model rozproszonej mocy obliczeniowej i szybkich sieci jest
sednem spoteczenstwa informacyjnegoso.

Przywotana definicja pojawiagnajczsciej z informacy, ze zrodiem jej pochodzenia
jest ,OECD 1999”. Przedstawigj zapis, autorzy najggciej nie wspominaf?’, skad
dokladnie pochodgowe zdania. Ponievigednak, zdaniem autorki, stanowisko OECD, ze
wzgledu na jego pozyej oraz wiarygodn& dostarczanych danych, jest stanowiskiem
godnym zaprezentowania, zasadne jest sprecyzowamiemienia terminu spoteczstwo
informacyjne przezgtorganizagi.

Po zbadaniu materiatéw dephych na stronie internetowej nasugvag nastpujace
wnioski. OECD nie definiujestricte spoteczastwa informacyjnego, a skupiazsia sektorze
gospodarki opieragym sk na technologiach informacyjnych. Innymi stowy, ielo krok
dalej w swojej dziataln&ei, pozostawiajc terminologé innym i koncentrujc sk wiasciwie
na efektach zaistniatej zmiany cywilizacyjno-kutiwmej. Dlatego w ramach definicji
znajdziemy ekonomicznklasyfikacp dziatalngci i ustug wchodacych w sktad sektora
technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz &stdobr powizanych z sektorem.

Klasyfikacja ta przedstawiona jest w ngmtjacy sposoéb:

Manufacturing

3000 - Office, accounting and computing machinery

3130 — Insulated wire and cable

3210 - Electronic valves and tubes and other electronic components

3220 — Television and radio transmitters and apparatus for line telephony and line telegraphy
3230 — Television and radio receivers, sound or video recording or reproducing apparatus,
and associated goods

8 Nowak Jerzy Stanistaw 200%poteczéstwo informacyjne — geneza i definicjpv]: Spoteczéstwo
informacyjne (red.) Bliniuk G., Nowak Jerzy S., Wyd. Polskie Towarzystwdotmatyczne, Katowice,
http://www.infobrokerstwo.pl/index.php?option=conantent&task=view&id=56&Itemid=51 (dogp:
27.10.2010).

8 przyktady: Nowak Jerzy Stanistaw 200Spoteczéstwo informacyjne.,.op.cit oraz Toborowicz lwona
SPOLECZENSTWO INFORMACYJINE portal: www.GlobalEconomy.pl Wyaaictwo Instytutu Analiz i
Prognoz Gospodarczych, http://globaleconomy.pliatitiew/145/17/ (dogp: 27.01.2010); Philipp Remigiusz
2008 Definicje Spoteczstwa Informacyjnego portal: spoleczenstwoinformaeypl
http://www.spoleczenstwoinformacyjne.pl/artykulyBl295,definicje-spoleczenstwa-informacyjnego.htm
(dostp: 27.01.2010).
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3312 — Instruments and appliances for measuring, checking, testing, navigating and other
purposes, except industrial process equipment

3313 - Industrial process equipment Services

5151 — Wholesale of computers, computer peripheral equipment and software

5152 — Wholesale of electronic and telecommunications parts and equipment

6420 — Telecommunications

7123 - Renting of office machinery and equipment (including computers)

72 — Computer and related activities®

Jezeli natomiast chodzi o dobra z sektora ICT, tordefvane § one jako:

(...) goods are those that are either intended to fulfill the function of information processing
and communication by electronic means, including transmission and display, OR which use
electronic processing to detect, measure and/or record physical phenomena, or to control a
physical process. ICT goods are defined by the OECD in terms of the United Nations
Harmonised System %,

Tak okrdélane spoteczestwo informacyjne zawrone jest do przedstawienia
podstawowych elementéw sektora ICT. Wszystkie nedterpublikacje oraz wyniki bada
odnosace s¢ do rozwoju | wzrostu gospodarczego bazupajy bezpdrednie odniesienie do
wymienionych wyej czsci sktadowych sektora.

Charakterystyk spoteczéstwa informacyjnego, 2z naciskiem na jego
wieloaspektowgt, przedstawi mazna jeszcze inaczej. Skoro w koniele omawianego
problemu aywa sk takich stéw, jak zmiana cywilizacyjna, zmiana kutiwa, rewolucja na
miarg rewolucji przemystowej, nowa rzeczywistoetc., oznacza taze przy definiowaniu
zjawiska naley si¢ odnig¢ do wielu dziedzinzycia cztowieka. Dlatego teuwaza sk, ze 0
spoteczéstwie informacyjnym mzna moéwt wtedy, kiedy wspomniane elementy
(informacja, posfp technologiczny) przenik@jdo tych dziedzin i majwyrazny wptyw na
zachodzace w nich zmiany. Analizag t¢ forme organizacji spotecznej memy, definiowa

ja pod wzgkdem wystpowania poszczegéinych aspekfbw

1. Aspekt ekonomiczny — wysoko rozwéty sektor informacyjny, w ktérym
informacja traktowana jest jako dobro rynkowe, ahdmly z tego sektora

przewy:szap dochody z pozostatych sektorow gospodarki. W tezid

8 Glossary of Statistical Terms, Information, Comigation and Technology (ICT) Sector. Definition
http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=3@R&¢p: 27.01.2010).
8 Glossary of Statistical Terms, Information, Comiation and Technology (ICT) Goods. Definition
http://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=62i6%¢p: 27.01.2010).
8 Przedstawienie ikziowe i jakdciowe aspektéw spotecastwa informacyjnego w kontégie jego definicji
jest indywiduali decyzj autorki i nie wyczerpuje problematyki zjawiska.
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dochodzi do zmiany struktury dochodéw wnptwie, gdzie znaczna €&
wzrostu gospodarczego uzadona jest od rozwoju technologii
informacyjnycli>. W drugim peznie rozwijapcym sk sektorze — sektorze
ustug — dominujca role odgrywaj: bankowd¢, finanse, telekomunikacja i
zarzdzanie. Rozwizania technologiczne modyfikujstruktue dziatalngci
gospodarczej, ktéra przyjmuje ngywosta, w wyniku czego mana moéwé o
pojawieniu s¢. e-handlu, e-bankingu, e-learningu, e-zdeania czy e-ustug
(jako ogdlnie okr@anych dziatalnéci wykorzystujcych ICT®).

2. Aspekt gospodarczy — z punktu widzenia gospodarkiemit sk przede
wszystkim wytwarzany produkt oraz sposéb komuniRacjVv chwili obecnej
gospodarka koncentrujegsnha produkcie, jakim jest wytwarzanie informacji
oraz przetwarzanie wiedzy z niej phoej. Wiedza ta mee mie charakter
publiczny i by dostpna dla kadego lub mié charakter poufny, co naturalnie
wiaze Sk z ograniczeniami dogbu. W sytuacji, gdy informacja lub wiedza
okazup sie by¢ kluczowe dla odbiorcy, przyjmayj one posta dobra
rynkowego o wysokiej wartgi. | to wydaje s¢ by¢ istola howego systemu
gospodarczego opartego na spotésieie informacyjnym. Zdoln& oraz
szybka¢ pozyskania informacji (lub wiedzy) as priorytetowymi
umiejgtnosciami podmiotéw gospodarczych. Uniggjosci te daj gwaranag
rozwoju oraz utrzymania gina rynku. Jeeli chodzi o komunikagj — jej
charakter ulegt zmianie, take w spoteczéstwie informacyjnym oagnat
zakres globalrfY?. Srodkiem komunikagii jest Internet, ktéry wymusit iame
otoczenia biznesowego. Wytwarzanym produktem jestiykt elektroniczny,
zapisany na rimiku elektronicznym lub adresowany do konkretnegbiarcy
lub konkretnej grupy odbiorcow. W zywku z nowym sposobem prowadzenia
dziatalngci pojawiap sie howe zawody (np. webmaster) oraz zmieni@a si
charakter pracy (telepraca), co z kolei prowadzi zmhoian o charakterze

spotecznym.

8 Opierajc sk na teoretycznych zateniach pionieréw spotecastwa informacyjnego (Drucker), niekiedy
podaje si, ze wyznacznikiem ok&ajacym formacg jako spoteczéstwo informacyjne jest poziom dochodow
sektora informacyjnego wynagzy co najmniej 50% PKB danego kraju.

8 |CT (Information and Communication Technology)eetinologie informacyjno-komunikacyjne.

87 Kacperek Papiska Joanna 2008poteczéstwo.., op. Cit.

8 Tanme.

48



3. Aspekt spoteczny — widoczny przede wszystkim w zieia relacji

migdzyludzkich i charakterze komunikacji spotecznejpr& podstawowym
narzdziem g technologie komunikacyjne (gtéwnie Internet). Cegech
pozytywry tego stanu rzeczy jest aktywizacja osOb pozastah czsto na
marginesie zycia spotecznego, a wd niepetnosprawnych czy matek
wychowupcych dzieci. Dua role odgrywa wspomniana telepraca, ktora
umazliwia pozostanie aktywnym spotecznie osobom zmugaorz ré&znych
przyczyn do pozostania w domu. Oprécz tej formyugitienia, aktywizacja
spoteczna sprowokowana dgstcicia do sieci przejawia i rowniez w
ruchach obywatelskich. Dlatego, mawi o0 spotecznym aspekcie
spoteczéstwa informacyjnego, esto przywoluje si jego obywatelski
charakter. Zwjzany jest on przede wszystkim ze wzrostem prowagdon
akcji internetowych zrzeszaych zwolennikéw lub przeciwnikow danej
kwestii. Oprocz wirtualnych akcji protestacyjnyamarodziny spoteczstwa
obywatelskiego i jego ruch widoczny jest w zaamgeaniu lokalnych
spotecznéci, ktore, znalaziszy wspolny mianownik, zawija Sie na
internetowych forach czy grupach dyskusyjnych, tworz nich miejsce
swoich regularnych spotkaJuz nie terytorium etniczne czy narodowsgezy
wspélnoty®, bo zmienito si kryterium wyboru przynalmosci do grupy.
Dlatego te w kontelécie spoteczéstwa informacyjnego méwi sio ostabieniu
wiezi spotecznych. W&zi oparte na ,chwilowym” mianownikuasnietrwate,
powierzchowne, staB®i nie gwarantuj szczerych i jawnych relacji. Problem
relacji i rowndgci w spoteczastwie to kolejne zagadnienie charakteryzaj
omawiara formacg. Wedlug Umberta Eco miejsce jednostki w
spoteczastwie’ zdeterminuje dosp do informacji i umigjtnoi¢ jej
wykorzystania. Rozwarstwione spotefigevo sktada sic bedzie z:
proletariatu telewizyjnego — ludzi, ktérzy nie radzobie z urgdzeniami IT
(komputerem, Internetem, telefonem komorkowym etdigitariatu — czyli
0s6b postugucych s¢ narzdziami z dziedziny IT w zakresie im potrzebnym
(chodzi tu o0 osoby potrafte zapis& dokument, wysla poczt elektronicza,
wyszuk& informacje w Internecie), oraz kognitariatu — grujptéra tworza

8 Tame.
“Tanme.
1 Tame.
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specjalici potrafacy zaprogramow@a komputer czy napisa programi-.
Niebezpieczastwo wynikajce z braku podstawowych umggjosci IT lub, co
gorsza, z braku dagiu do sieci skutkowa bedzie/skutkuje wykluczeniem
spotecznym, a konkretniej — wykluczeniem cyfrowy@jawisko to jest
catkowitym zaprzeczeniem wspomnianych witiej korzyéci ptynacych z
aktywizacji oséb pozostgych na marginesigycia spotecznego, &t gtosne
akcje spoteczne i programy ¢dzynarodowe, w tym unijne, dziadgg przeciw
tak rozumianemu wykluczeniu spotecznemu.

4. Aspekt edukacyjny scisle zwiazany ze sposobem nabywania i wykorzystania
wiedzy. W spotecaestwie informacyjnym raz wyuczony zawdd nie zapewni
pracy przez cateycie. Szacuje gj ze srednio co 5-10 lat osoba doroskalbie
musiata zmierii swoje kompetencje lub zadba wzrost kwalifikacji>. Tak
wiec wiedza nabyta w szkole czy na uniwersytecie nigstarczy. Jest
zaledwie podstawv do dalszego ksztalceniagsi szukania sposobu na
przeobraenie s¢ w specjalist z danej dziedziny. Nacisk w tym aspekcie
ktadzie st na wspOilprag osrodkdw akademickich z podmiotami
gospodarczymi (przedgiiorcami), gdy uznaje sj taka symbioz za najlepsz
drog rozwoju spoteczestwa informacyjnego. Wiedza teoretyczna znajduje
zastosowanie praktyczne jeszcze na etapie jej wybama. Przekaz tej wiedzy
odbywa s¢ réznymi sciezkami. Najczsciej narzdziem przekazuasjeszcze
ksiazki w postaci papierowej oraz nauczyciel, veyatiacy w charakterze
mistrza czy mentora. Pojawaagic jednak i nowe natzlzia, czyli tzw. pomoce
multimedialne. Podstawowym nadziem pracy jest oczyéeie komputer
oraz odpowiedni nrimik elektroniczny (np. ptyta CD). Coraz ziej w
edukacji wykorzystuje silnternet. Dosfp do sieci umgliwia korzystanie z
opracowanych ji zasobéw wiedzy. Wsrodowisku naukowym mowi sio
publikacjach online w formacie Open Access, co @dev do demokratyzacji
wiedzy, zwgksza dosipnas¢ i powszechn& zasobow naukowych oraz

promuje otwarte formy dystrybucji wied%y Korzystanie z globalnej sieci

92 Kacperek Papiska Joanna 2008poteczéstwo.., op. cit.

% Tanve.

% Hofmokl Justyna, Tarkowski Alek, Bednarek-MichalsBazena, Siewicz Krzysztof, Szprot Jakub 2009,
Przewodnik po otwartej naucénterdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematyggo | Komputerowego
Uniwersytetu Warszawskiego http://otwartanaukarpprodnik-po-otwartej-nauce/ (dgpt 01.02.2010).
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komunikacyjnej w naturalny sposob przyczynia déo promocji — w dobrym
tego stowa znaczeniu — i rozpowszechnienia e-lagtni Nauczanie na
odlegia¢ jest kolejnym, ale i podstawowym produktem spodasiva

informacyjnego. W coraz doskonalszych programadbamiingowych rola
nauczyciela sprowadzacgshiekiedy do niezédnego minimum lub jest w
catasci wyeliminowana.

5. Aspekt psychologiczny — zawgany z funkcjonowaniem cziowieka jako
jednostki w spoteczsstwie informacyjnym. Najegciej poruszanym
problemem w tym zakresie jest tworzenie nowej, isigej tazsamdci, co
wiaze sk przede wszystkim z brakiem schematéw Geeokreslajacych
jednoznacznie profil osobytacej w sieci. Wysytane pojedyncze komunikaty
nie pozwalai na konsekwentn charakterystyl& rozméwcy. Anonimowt
wydaje s¢ by¢ najwickszym atutem komunikacji sieciowej, gdgapewnia
ona poczucie bezpieardwa i komfortu. Brak weryfikacji zamieszczonych
danych nie daje pewsho co do ich autentyczsoi. Tworzenie nowych
tozsamdci, podszywanie gipod nie i manipulowanie nimi w zaeosci od
potrzeb, jeeli nie jest traktowane jako forma zabawy, z@dy¢ wyrazem
probleméw psychicznych zytkownika, prowadzcych do zaburze
Potwierdzon jednostls chorobow, ktorejzrodio zwihzane jest z pogbem
technologicznym, jest uzaleienie od Internetu. Coraz gluej mowi sk tez o
uzaleznieniu od informaciji. O ile to ostatnie jest jeszanato zbadane, o tyle
na temat uzalaienia od Internetu (wzglinie komputera) mamy wiele bada
Obecnie jestany w stanie okrdi¢ profil osob czsciej popadajcych w to
uzalenieni€®. Problemy natury psychologicznej dggijace uczestnika
spoteczéstwa informacyjnego asna tyle powane, ze cz$¢ psychologow
zaczyna s specjalizowéa w zaburzeniach (ale zeagadnieniach naukowych)
zwiazanych stricte z funkcjonowaniem catej formacji. Ten nowy dziat

psychologii nazwany zostat cyberpsycholggi

Informacje z portalu Otwarta nauk®rzewodnik po otwartej naucenttp://otwartanauka.pl/przewodnik-po-
otwartej-nauce/ (dogb: 01.02.2010).

% Nowina Konopka Maria 200G poteczéstwo informacyjne a ,.0p. Cit.

% Krzyzak Joanna, Piotrowska-Breger Krystyna 208ppteczéstwo informacyjne i co dalej?Akademia
Ekonomiczna Krakéw, portal: Biblioteka eRozwojuphttbiblioteka.mwi.pl (dosfp: 02.02.2010).

7 Analiza wlasna zasobéw internetowych.
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6. Aspekt kulturowy — kilagcy nacisk na nowe formy przekazu, kanaty
komunikacyjne (nadawca—odbiorca) oraz miejsce nbwigchnologii wzyciu
cztowieka. Przez nowe formy przekazu rozumigpszede wszystkim Internet,
telewizjg cyfrowa, radio oraz inne ugzlzenia zdolne do transmisji danych (np.
telefony komoérkowe =z niiwoscia przesylania plikbw muzycznych,
graficznych czy tekstowych). Powszechkéoniektorych form przekazu i
stosunkowo tatwy do nich dagt stwarza konieczré nowej definicji mediow.
Glowna cechy spoteczastwa medialnego @olacego czscia Sl) jest zmiana
bezpdredniej komunikacji spotecznej na rzecz komunikapjsredniej,
wykorzystujcej medid®, a wszelkie dziatania ludzkie; svspomagane przez
formy medialno-teleinformacyjiie Ta sama wiadonéé adresowana do
réznych odbiorcow sprawiaze elementy réznych kultur przenikaj si¢ i
uzupetniag®. Interpretacja tych samych $oé przez mniejsze spoteczim
(wirtualne dz rzeczywiste) prowadzi do zmjicowania i popularyzacji
postaw i zachowa ludzkich®>. Nowe technologie wdzierajsic do zycia
codziennego i zmieniajjego charakter. Dlatego#dadania prowadzone nad
kulturowym aspektem spotedmtwa informacyjnego koncentaujsic na
ponownym zdefiniowaniu wyznawanych przez cziowiekaartacsci,
charakterystyce nowych zachawaowego stylwycia (ezycia) oraz skutkow
cywilizacyjnych ptyracych z zakorzenionej w codzieriontechniki.

7. Aspekt technologiczny — najlepiej zobrazowany Zostarzytoczonych wyej
definicjach, w ktorych podké&|a sk rolg technologii i posfpu
technologicznego. Problem spoteczny, aa@ny z tym aspektem, odnosg slio
stopnia ztaoncsci i trudnaci narzdzi informatycznych (komputerow,
programow, maszyn) oraz ich obstugi przez osabynvajace tych nargdzi, a
nieposiadajce wiedzy informatyczno-technicznej. Z drugiej Birp coraz
bardziej skomplikowane programy komputerowe, utajpwe pra¢ cztowieka,

wykorzystywane $ w niemal kadej gakzi przemystu. Odpowiednio

% Goban-Klas Tomasz 200€ywilizacja medialna. Narodziny nowego spotgéshea [w]: L.H. Heber, M.
NiezgodaSpoteczéstwo informacyjne. Aspekty funkcjonalne i dysfumkaine Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellaiskiego, Krakow.

% Tanve.

190 szewczyk Agnieszka 2004wiadomd¢ i kultura informacyjna[w]: A. Szewczyk Dylematy cywilizacji
informatyczngjPWE, Warszawa.

1% Tanve.
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przygotowane technologie znajdzastosowanie w budownictwie, edukacji,
rolnictwie, medycynie czy w administracji iEwowej. Cech
charakterystyczntego aspektu jest réwniekorelacja ceny spetu do jego
mocy obliczeniowej; mévic konkretniej — sprty o coraz wkszej mocy

obliczeniowej § dostpne na rynku za corazasiz cere.

Przedstawione aspekty spotegzisva informacyjnego majdwa cele. Pierwszym z
nich jest ukazanie definicji spotedmtwa informacyjnego nie za pompskondensowanych,
dobrze znanych badaczom opisow, a przy wykorzystgmidstawowych aspektovwycia
cztowieka. Tym samym udowodniono, jakelghko seégaja oraz jak szeroki zakres maj
zmiany spowodowane pojawienienk sjnowej” formacji spotecznej. Drugim celem tak
przedstawionego problemu bylo wyre zaznaczenie ztonasci i wieloaspektowgci
spoteczéstwa informacyjnego. Wymienione aspekty nie wyca@rplisty zagadnig
pomagajcych w petni zrozumie problematyk. Podobnie — poruszone w poszczegdlnych
aspektach kwestie nie zamykgpola bada nad konkretnym problemem. Zaproponowany
sposob definiowania pomaga jednak zrozudmijek dalece sigaja zmiany cywilizacyjno-

kulturowe.

2.3. Prognozy rozwojowe spotecasstwa informacyjnego

Przez prognozy rozwojowe spoteageva informacyjnego rozumiegsdwa problemy.
Pierwszy z nich dotyczy faktycznej i potwierdzonejecz namacalnej, obecém zmian,
jakie przyniosta ta formacja spotecznag&izz tych zmian — w aspekcie technologicznym —
w niektorych krajach funkcjonuje fwod kilku lat; w innych zéstawia pierwsze kroki. Jednak
w obu wypadkach proces rozwojowy trwa, gdgnacaca role w szybkim i owocnym
zaadaptowaniu struktur spoteéaséva informacyjnego odgrywajzmiany o charakterze
mentalnym, takie jak postawa czy sposob gmsivania cztowieka w konkretnej sytuacji i
wobec konkretnego problemu. Chodzi tu przede wkiysto pytanie: czy mag do
dyspozycji nowoczesne natzia technologii informacyjnych, jest on sktonnykeyzysta je
do rozwhzania owego ,problemu”, czy raczej woli pasfa sie tradycyjnymi, acz
sprawdzonymi metodami.

Drugim zagadnieniem zwZanym =z prognozami rozwojowymi spotefigeva
informacyjnego s zagraenia wynikagce z technologicznie i komunikacyjnie pgsijace]
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informatyzacjizycia. Owe zagrgenia dotycz zanurzenia zarowno jednostki, jak i grupy w
oceanie informacji, przy jednoczesnym brakuzhwosci i/lub umiegtnosci odpowiednigj
filtracji szumu informacyjnego, oraz podziatu spaeistwa pod wzgldem kompetencji IT i
dostpu do informacji, co nawkuje do wspomnianego zagemia wykluczeniem

spotecznym.
2.3.1.Produkty spoteczastwa informacyjnego — przyktady

W czsci definiujacej spoteczéstwo informacyjne przywotano podstawowe — z
socjologicznego punktu widzenia — aspekygia. Dane zawarte w ww. opisach nieczyst
teoria. Pochodz one z obserwacji zjawisk zachadych w konkretnym czasie i miejscu.
Cze$¢ z nich nie dobrela jeszcze do finatu, a mimo tozumozna wychgna¢ pierwsze
whnioski, przeprowadzainterdyscyplinarne badania i przedstawak faktycznie realizowane
Sa zalazenia spoteczestwa informacyjnego. By uwiarygodni pokaza, jak funkcjonuje Sl,

W niniejszej cgsci zasygnalizowane zostapodstawowe produkty Sl, czyli e-administracji,
e-zdrowia i e-handlu. Warto zaznaézye kazda z tych dziedzin doczekatag Juz wielu
opracowa naukowych i publicystycznych. Pozwala to wystimwa wnioski: pierwszy —
szeroko komentowane zjawiska o ,e-" charakteés@@adcz niewatpliwie o ich aktualnéci;
drugi — ich znaczenie wie st z faktem, ze dotyca masowego odbiorcy, jakim w
ostatecznym rozrachunku jest cate spotésteo danego kraju, a w wypadku e-handlu —
spoteczéstwo globalne.

Pierwszym opisywanym tu sektorem potwierdeggn obecné&¢  struktur

spoteczastwa informacyjnego jest sektor publiczny, a kohkieg e-administracja.

E-administracja

Administracja elektroniczna jest rozwaniem, ktore, wykorzystaf narzdzia
teleinformatyczne na wszystkich szczeblach admaggtpaistwowej, ma na celu usprawni
komunikacg i wymiare informacji mkdzy obywatelami a organamiadowymi; midzy
przedsgbiorstwami (firmami) a organami gdowymi oraz mgdzy samymi jednostkami
administracji publiczné]®> Z punktu widzenia petenta e-administracja to gezesszystkim

mozliwos¢ szybkiego i zdalnego zatatwienia podstawowychwpshywatelskich, takich jak

192 sStempnakowski Zbigniew 200Administracja elektronicznpw]: A. SzewczykSpoteczastwo informacyjne
— problemy rozwojuDifin, Warszawa.
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wyrobienie czy wymiana dokumentéw (paszportu, dawaedksamdci czy prawa jazdy),
zatazenie firmy, wypetnienie i dostarczenie deklara@dptkowej czy pobranie potrzebnych
dokumentéw i formularzy®. Gdy petentem jest przedsiorca, e-administracja ma utatwi
mu komunikag} i wymiare informacji z urzdem, co w praktyce sprowadzag silo
elektronicznego wypetnienia deklaracji podatkowyehszczania optat i elektronicznego

przesytania wymaganych od podmiotu dokumentéw.

E-zdrowie'®*

Pod pogciem e-zdrowie (e-health) kryjeesivykorzystanie technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w sektorze zdrowotnym podatéin jego srodowiska zardwno
wewrgtrznego, jak i zewgtrznego. Ji same terminy, takie jak: informatyka medyczna, e-
medycyna, telemedycyna, e-prescribing, e-szpitglztialna opieka medycznazywane w
obrebie dziedziny, daj ogolm charakterysty& zjawiska. Najprostsze wykorzystanie ICT
wiaze Sk z tworzeniem stron internetowych o charakterzermacyjnym, a wic portali
zdrowotnych oraz stron szpitali i zaktadéwiadczicych pomoc medycan Bardziej ztaone
systemy informacyjne majzastosowanie w kompleksowej obstudze szpitali gednostek
powiazanych. Najbardziej skomplikowane rozwéania informatyczne znajdujsic w
aparaturze medycznej stosowanej na conddgemonitoringu stanu zdrowia pacjenta.

Gloéwne cele e-zdrowia 18 utatwienie dosgpu obywateli do ustug medycznych,
wprowadzenie centralnych baz danych i rejestrowpigez@stwo i ochrona danych, rozwgj
technik informatycznych w podmiotach zdrowia, pepseefektywndéci systemu zdrowia w

zakresie elektronicznego obiegu informacji oraaw@jzelemedycyny.

E-handel

Wedlug OECD e-handel tozautomatyzowane procesy biznesowe (wewme i
zewrtrzne) realizowane za prednictwem sieci komputerowejE-handel dotyczy
dziatalnagci zwiazanych ze sprzeda i zakupem ustug lub produktow, ich dystrylbuci
pofaczory z obstug klienta oraz elektronicznymi ptatémami. Warunkiem powodzenia

operaciji jest przeprowadzenie transakcji onlineekEbniczny charakter e-handlu naisty

103 kacperek Papiska Joanna 2008poteczéstwo...op.cit.

194 Na podstawie Gontarek Anna 20 -zdrowie[w]: A. SzewczykSpoteczéstwo informacyjne — problemy

rozwojy Difin, Warszawa.

195 Biafobtocki Tomasz, Moroz Janusz 2008owoczesne techniki informacji i komunikacji — izwoj i

foaéstosowaniéw]: Spoteczéstwo informacyjne. Istota. Rozwdj. WyzwafiaBiatobtocki, WAIP, Warszawa.
Tamze.
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zwiazek z jego globalnym zagjiem. Mazna by s¢ pokust o stawianie tez — czy to e-handel
jest motorem nagalzapcym globalizag, czy odwrotnie.

Tak wany sektor gospodarczy sktada & wielu poddziedzin, ktoére, jeli map
tworzy¢ spojry catas¢, rowniez musz dziata na zasadzie transmisji danych poprzez sie
komputerova. Mowiac doktadniej, innymi pgznie dziatagcymi dyscyplinami e-handlwase-
-finanse, e-bankowd oraz e-praca (telepraca).

Cha: e-finanse s elementarnym skitadnikiem globalnej gospodarki eodizownie
wpisuja sie¢ w ruch globalizacyjny, jednak cztonkowi spotetg®va informacyjnego kojarzy
si¢ beda przede wszystkim z elektronicznymi naiziami finansowymi i elektronicznforma
ptatncci. Najprostszymi, namacalnymi dowodami tej aktywi®@a wszelkiego rodzaju karty
ptatnicze (kredytowe, debetowe).

Z e-finansami wize sk, co byto sygnalizowane wcadej, e-bankowgt. System e-
-bankingu opiera s8i na swiadczeniu ustug bankowych, gtéwnie dgmi do rachunku
bankowego, za pomeaostpnych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Btalg e-
bankingu § bankowe konta online.

Trzecim komponentem zjawiska e-handlu jest nowan#or organizacja pracy —
telepraca, kt@r najczsciej pojmuje st (chat nie do kaca stusznie) jako pracw domu.
Telepraca, z punktu widzenia pracodawcy i ogétutesrastwa, mae by zjawiskiem
pozytywnym, jak i negatywnym. Poréwiagjskutki telepracy z punktu widzenia pracownika,
pracodawcy i spotecastwd®’, jest to forma pracy bardziej korzystna dla pravecy ni
pracownika. Z drugiej strony, jeli pod uwag wezmiemy fakt,ze niepetnosprawni i osoby
zmuszone z whych przyczyn do pozostawania w domu, aeowigrupy zagreone
wykluczeniem spotecznym, m@jszang w miak normalnego funkcjonowania w
spoteczeéstwie, rozktad czynnikdw korzystnych nie jest jak jasny.

Przedstawione powgj przyklady nie wyczerpajbynajmniej wachlarza zjawisk o
,-" charakterze, & jednak wiarygodnymi produktamiwiadczcymi o obecnéci SI w
swiecie. Podsumowug t¢ cze$¢ pracy, warto wspomnéeze z gzykowego punktu widzenia
spoteczéstwo informacyjne determinuje rozbudewemantyki leksykalnej. Wiadomag
skrét ,e” pochodzi od stowalectronic ale odnosi s rowniez do obiektow zwjzanych z
Internetem, technologiami informacyjnymi lub elekticznym charakterem obiektu. Trudno

jednoznacznie okg&¢, ile jest wyrazéw odnosgeych s¢ do ,e” obiektéw. Liczba rekordow

197 poréwnania dokonano w pracy magisterskiej M. BaaévDostatniejTeoretyczne podstawy spotetsteva
informacyjnego a jego wymiar praktyczny
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pojawiapca s¢ w wyszukiwarkach internetowych wskazuje naadrzwielkosci kilku
miliondw. Oczywicie potrzebne ssodpowiednie nakglzia badawcze, eliminage rekordy
powtarzajce st lub takie, ktére nie odpowiadatyby zaemiom badania. Pewne jest
natomiast toze istnieje dowoln& w tworzeniu wyrazow z przedrostkiem ,e” odnasych
sic do wyzej wspomnianych kwestii. @& z tych wyrazéw odnosi sido charakteru
prowadzonej w sieci dziataléa, np. e-kwiaty, e-kartki, e-zegarki, e-zabawk.,tktore
mozna z powodzeniem zamihw zbiorze e-handel; ¢& natomiast ma charakter bardziej
ztozony i dotyczy zjawisk skutkagych w daleko idcych zmianach cywilizacyjno-

kulturowych, np. e-tessamdac¢, e-przyjaciel, e-obywatel, e-zdrowie czyyeie.
2.3.2.Dalszy rozwdj i potencjalne zagrdenie

Kwestia rozwoju spotecastwa informacyjnego nie jest kwestvywotujaca niezgoa
wsrod naukowcow. Sl obrato juswoj kierunek i nic nie wskazuje na to, by dosdinjego
zmiany. Ma@na st zastanowd, czy stan, ktéry obecnie obserwujemy, ta@ jazczyt
powszechngri uzycia technologii informacyjno-komunikacyjnych, czmoze jestémy
dopiero na pociku informatycznego boomu. Nie potrzeba wielu aday zaryzykowa
hipotez, ze najwkksza fala ICT jest dopiero przed nami — wystamiaserwacje rynku IT.

Podobnie rzecz sima z potencjalnym zagreniem, jakie niesie ze splsl. Badacze
zjawiska zgodnie podkélja dwa niebezpieczstwa: nieograniczan kontrok zasobow
prywatnych oraz rozwarstwienie spotetgeva.

Istnieje uzasadniona obaw#e Orwellowski scenariusz, z zupetnie innych pobudek
niz w literaturze, faktycznie dglzie mi€ miejsce. Wydaje 8j ze pojawienie & coraz
nowszych technologii informacyjno-komunikacyjnycltesi wprost proporcjonalne do
moaozliwosci kontroli i naduy¢ wzgledem osob trzecich. Dziatalshackerow (crackeréw) na
czarnym rynku baz danych postrzegana jest jakoepjafbardzo intratna i w niektérych
kregach — potrzebna. Brakviadomego korzystania z sieci i dobrowolne zamiesae@ tzw.
danych wraliwych s tylko utatwieniami dla osob chcych skorzysta z zasobow, do
ktérych nie powinny mié dostpu. Badania pokazafi®® ze z informatycznego punktu
widzenia przyrost informacji w postaci $ld przetwarzanych bitdbw jest szybszyzni

mozliwosci jej sktadowania. Wize sk z tym brak odpowiedniego poziomu zabezpieczenia

18 Cukier  Kenneth 2010, Data, data everywhere The  Economist 27.02.2010
http://www.economist.com/printedition/displaystafyn?story id=15557443 (degt 13.03.2010).
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informacji przed jej wyciekiem. Problem kontroliidia tez w drug strore. Chodzi nie tylko

o to, co wydostaje siz zasobow prywatnych, ale rowaie to, co do nich trafia. Wolgé
stowa i myli w kontekscie wolnego dogpu do zasobdw sieci budzi pewne obawy. Nie
zawsze bowiem zamieszczaneitiess zgodne z pewnymi zasadami, zaréwno prawnymi, jak
i moralnymi. Pojawia si pytanie, do jakiego stopniaadego rodzaju organizacje czy samo
paastwo mag prawo ingerowa lub ograniczé publikowane online materiaty. Problem ten
powraca jak bumerang, gidy- jak doad — nie wypracowano odpowiednio wyieaego
rozwiazania w tej kwestii.

Drugim, sygnalizowanym juwczeniej zagraeniem jest rozwarstwienie spoteczne.
Chat Castells, Eco oraz kilku innych badaczy (Levy, tigan) stosyj rozna terminologg i
definiuja poszczegdlne warstwy spoteczne nieco inaczejl@mbkasadza sina tych samych
przestankach, a wt na ograniczonym dagtie do informacji oraz nieumignosci jej
wykorzystania. Najogcie] przywotuje st trzywarstwowy podziat spotecastwa, gdzie
warstwe najwyzsz, gtowrme stanowi tzw. elita informatyczna; drug najobszerniejsz
warstwe stanowi grupa ytkownikéw ICT, wykorzystujca narzdzia informatyczne do
okreslonych celow i zad@ trzech grupe, zagraona wykluczeniem spotecznym, stanewi
osoby okrélane jako informacyjni analfabeci. W terminologastosowanej przez Ecq &
odpowiednio: kognitariat, digitariat oraz proletdrielewizyjny.

Rozwarstwienie spoteczne paga daleko idce zmiany w calej strukturze spotecznej.
Odpowiednie umiegnosci IT nie tylko warunkuj przynalenos¢ do teoretycznie okitnej
klasy, ale te rodzaj wykonywanej pracy, zarobki, aewii status materialny oraz poczucie
wspolnoty z innymi cztonkami spoteamsdwa.

Przedstawione powgj zagraenia g tylko hastami, ktore tak naprawdstanowi
powazne i ztazone problemy. Problemy, ktore, chbadane i opisywane w literaturzez ju
dawno wyszty poza ni Szybko zauwzone i zdiagnozowane, aspiujlo rangi politycznie
priorytetowych zada ktorych rezultaty w krajach wysoko rozwitych mana ju
zauway¢. Przykiadem mog by¢ Finlandia i Estonia, gdzie jednym z praw obywatelst

posiadanie dospu do Internetu, a obowdkiem paistwa jest ten dogp zapewnd*®.

199 Straszak Andrzej 2005 poteczéstwo w dobie e-knowledgEorum nowoczesnej Administracji Publicznej
eGov.pl, http://www.egov.pl/index.php?option=con&task=view&id=2038&Itemid=62 (dogp: 25.01.2010).
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3. Europejska koncepcja spotecagstwa informacyjnego

Rozw0j spoteczigstwa informacyjnego w Unii Europejskiej miat zugetinny
przebieg ni w Stanach Zjednoczonych czy Japonii. Przypomnijpeyw obu tych krajach
gtdbwnymi czynnikami transformacji spotecznej bylgterminanty ekonomiczne. W Japonii,
w zwiazku z planem Masudy, prayp rozwihzanie odgorne, scentralizowane; w Stanach
Zjednoczonych pocetkowy etap uzaleniony byt od sektora militarnego. W latach
pdézniejszych rozwizania technologiczne wptgly na zmiany o charakterze gospodarczym,
co potwierdzaty dane na temat udzialu sektora mémyjnego w amerykakim PKB.
Wspomni€ rowniez nalezy, ze od strony socjologicznej akceptacja spotéastea
informacyjnego byta procesem, ktory uwadhiat aktualne wydarzenia i ich wplyw na
transformagj spoteczastwa.

W Europie, rozumianej tu jako Unia Europejska, m&na méwE o determinantach
wewntrzwspolnotowych, ktore w sposéb samoistny, w rabfym procesie rozwoju
spoteczastw, zmieniatyby charakter funkcjonowania Unii. 8z przeciwnie — to warunki
zewretrzne, a wgc silna pozycja Japonii i Standéw Zjednoczonych mngkach
miedzynarodowych, wzrost gospodarczy i rozwoj techgiaizny w tych krajach, wymagaty,
by Wspdlnota zmienita kierunek przygj polityki. Dlatego w kontedcie budowania
spoteczéstwa informacyjnego w Unii mma doktadnie wyznacZymoment, w ktérym
postanowionoze konieczna jest zmiana. Przybrala ona gost@nsformacji Wspolnoty w
organizm, w ktorym sposob jego funkcjonowania naystich ptaszczyznach sprowadza si
do spoteczistwa opartego na wiedzy.

Zatem za umowndat przyja¢ mazna spotkanie Rady Europejskiej 24—-25 czerwca
1994 roku na Korfu oraz pragie tzw. raportu Bangemanna. Ten niemiecki komisaimy
odpowiedzialny za rozwdj telekomunikacji i techmgiloinformacyjnej uyt sformutowania
spoteczgstwo informacyjnew kontelécie przeobrzen, jakie Europa musi prz&, by
zniwelowa przepac dziehca ja pod wzgédem rozwoju gospodarczego i konkurencygio
od Stanéw Zjednoczonych. Co prawda sam termin pbggjuz w 1978 roku we Francji, w
wystapieniu francuskich ministréi®, to jednak pod wzgtlem gospodarczym Europa nie
byla przygotowana na to, by idea ta znalazta pepaRodobnie spotecastwo, najpierw

francuskie, a dalej europejskie, nie pehyji nie zaakceptowato tego terminu. Kilk&oee lat

10 Kacperek Papiska Joanna 2008poteczéstwo. ., op. cit.
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pézniej zmiany o charakterze geopolitycznym, gospadarci technologicznym wymusity
transformagj.

Wyraznym sygnatem zapowiadg@ym owe zmiany bylGrowth, Competitiveness,
Employment: The Challenges and Ways Forward into 2fist Century — White Papér
zaprezentowany przez Komgsfuropejsk na szczycie w Kopenhadze (1993). Dokument
spetniat dwa zadania: zdiagnozowat problemy owazjesmii oraz pokazat, jak w§§ z
ekonomicznego impasu. Trudmiami, z ktorymi borykata si Unia od kilku lat, byty:
systematyczny wzrost bezrobocia w krajach czionkasts spadek wzrostu gospodarczego
oraz coraz wiksza przep& w stosunku do USA i Japonii w zakresie konkurenosgi,
zatrudnienia, rozwoju sektora R&DRésearch and Developmgntudziatu w rynkach
eksportowych. Lekarstwem mialyesokaz& dziatania przede wszystkim na ptaszong
ekonomicznej, zwizanej z decentralizacjgospodarki, wsparciem dla matychsrednich
przedsgbiorstw oraz zwikszona liczba miejsc praty.

Raport Bangemanna wymie nawiazuje do tych postulatéw, rozszerajpole
manewru o nowe technologfé Zalecenia zamieszczone w raporcie odaasiz przede
wszystkim do wykorzystania potencjatu, jaki stw@gzanarzdzia informacyjno-
komunikacyjne. Dokument wytaie podkrélat, ze Unia musi podi natychmiastowe kroki
zmierzajce do budowania spoteadmtwa informacyjnego, w ktérym zastosowanie na
ogolnoeuropejskskak najnowszych rozwizan technologicznych bytoby sitnagdowa catej
gospodarki. Autorzy raportu przedstawili plan darad na najblisze lata, ktory koncentrowat
si¢ przede wszystkim na silniejszym pateniu sektora publicznego z prywatnym, w tym
zacignieniu wspoipracy pomdzy uniwersytetami i @odkami naukowo-badawczymi a
podmiotami komercyjnymi. Wspotpraca ta zakladatnsfer wiedzy akademickiej, naagj
zastosowanie praktyczne, a innowacyfhaytworzonych produktow wzmacniata kreatywny
charakter i konkurencyji6, co z kolei dawato odzwierciedlenie w biznesieciNla potazono
na wykorzystanie nowych aplikacji, zarobwno wzgch, jak i matych orazsrednich
przedstbiorstwach. Sporo uwagi w planowaniu inicjatyw styujacych pawiecono

zwlaszcza tym ostatnim, wide w nich podstawdla rozwoju przedsbiorczaci obywateli.

111 Growth, Competitiveness, Employment: The ChallergesWays Forward into the 21st Century - White
Paper, Parts A and B. COM (93) 700 final/A and B, 5 Dmter 1993. Bulletin of the European Communities,
Supplement 6/93, http://aei.pitt.edu/1139/ (dps01.10.2010).

12 Tamve.

13 High-level Group chaired by European CommissioMartin Bangemann,Europe and the Global
Information Society Bangemann report recommendations to the European un€i
http://ec.europa.eu/archives/ISPO/infosoc/backgibaran.html#action_plan (dept 01.10.2010).
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Przedstawiony f#&cuch powizan przyczynowo-skutkowych, opieegych s¢é na
zastosowaniu technologii informacyjno-komunikacyjnybyt spojnym planem dziataktéry
zwrécit uwag na potrzeb zmiany kierunku polityki Unii. Raport spotkatesz aprobat
proponowanych zmian, jednak odpowiedmicjatywe, ktorej celem byto, jak sama nazwa
wskazuje: Europe an Information Society For AWwvdrazenie kompleksowych rozazan
zmierzajcych do zbudowania w Europie spotetzteva informacyjnego, zatwierdzono
dopiero w 1999 roku. Proponowanych strategii naegtrzeni ostatnich 10 lat byto kilka.
Poniewa wszystkie unijne dokumenty zyzane z wprowadzanymi postulatami s
powszechnie dogbne i najczsciej map wptyna¢ na wszystkie ptaszczyzriycia obywatela,

a wiec dotyca gospodarki Wspadlnoty, spotedmtwa, kultury, sektora zdrowia publicznego,
sektora edukacji, finanséw i innych, pagiji zasygnalizowane zostapodstawowe zal@nia
tych strategii, ze szczegllnym uwedhieniem kwestii, ktore mag mie¢ wplyw
bezpdrednio na edukag¢j a pdrednio na raf i miejsce ¢zyka w spoteczestwie

informacyjnym.

3.1. Programy europejskie stymulujpce rozwoj spoteczastwa

informacyjnego

Najwazniejszymi strategiami wyznacaaymi kierunek dziata Unii byty Europe An
Information Society for Allstrategia lizbaska, w ramach ktérej opracowarezurope2002
eEurope+ eEurope200®raz i2010 W kontelcie badéa naukowych strategie te wspierane
byty przez programy naukowo-badawcze, takie jakbBR), 6 (6PR) i 7 Program Ramowy
(7PR). Poniej skomentowane zostagtowne zataenia wymienionych wiej inicjatyw.

3.1.1.Europe An Information Society for All***

Inicjatywa zostata ogtoszona w 1999 roku. Rozpoeaekyrona proces transformacji
Unii w strore spoteczastwa opartego na wiedzy cyfrowej, usaaej za podstawowy czynnik
rozwoju konkurencyjn&i oraz tworzenia nowych miejsc pracy. Naghzym dziataniem w

ramach tej strategii byto rozpowszechnienie teabgiolinformacyjno-komunikacyjnych,

14 Europa Summaries of EU Legislation,eEurope An Inforamtion Society for Al

http://europa.eu/legislation_summaries/informatsotiety/124221 en.htm (degt 25.09.2010).
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sprowadzajcych st przede wszystkim do degu do Internetu, na skabgdlnoeuropejsk
Celami strategicznymi inicjatywy byl

e umazliwienie dostpu do Internetu kademu obywatelowi, podézenie do sieci
kazdego gospodarstwa domowego, szkoly, instytucjinspaowej czy
podmiotu gospodarczego;

» stworzenie z Europy przestrzeni, w ktérej obywatesdrda kompetencje z
zakresu IT;

» zbudowanie Wspdlnoty, ktora, wspierana przgusrczacia, gotowa kdzie
do finansowania i realizowania nowych pomystéw sskabywateli oraz

» zapobieganie wykluczeniu spotecznemu, jakie gromsmkacom Unii w

wyniku informatyzacji, poprzez zagi@enie wkzi spotecznych.

Przyspieszenie transformacji spotetzt&va unijnego z przemystowegmdustrial) do
spoteczéstwa wiedzy, rozumianego jako spotetzvo cyfrowe, miato by panaceum na
wyjscie Europy z gospodarczego impasu. Za podstaego przyspieszenia przip
restrukturyzagj przedstbiorstw oraz powszechny deptdo Internetu. Przez restrukturyzacj
rozumiano przede wszystkim agkzenie i zastosowanie nowych technologii w praal, ly
prowadzona dziatal$é miata charakter e-business i wpisywata @i nurt e-commerce.
Utatwieniem dla przedsbiorcow byly przygotowane zmiany prawne, regutej kwestie
prywatngci, autentyczngci, bezpieczéstwa oraz praw witasioi intelektualnej.

eEurope byta inicjatyw podkrélajaca koniecznéé szybkiej transformacji,
zdefiniowanej, jako proces zmian zachgmrh w konkretnych dziedzinatfi. Okreslono
wiec 10 obszaréw (m.in. Europejska miodzier dobie cyfryzacji, Taszy dostp do
Internetu, Opieka zdrowotna online, Pobudzenierarnerce), dla ktérych wyznaczono plany
dziatah oraz daty graniczne, zazdane z osignieciem zakladanych celéw.

W kontelécie edukacji (Szybki Internet dla naukowcéw i stutde'”) skupiono sj
na szkolnictwie na poziomie obayzkowym oraz na szkolnictwie wgzym powazanym z

badaniami naukowymi.

115 .
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116 Europe’s Information Society, Before i2010: eEwdpitiative, eEurope An Information Society for All.
Communication on a Commission Initiative for the@&al European Council of Lisbon 23 and 24 Marcl®20
http://ec.europa.eu/information_society/eeuropd/iZ@rchive/eeurope/index_en.htm (¢pst26.09.2010).
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Wprowadzenie odpowiednich przedmiotow w nauczanhowiazkowym miato
zapewn¢ naturalm znajomd¢ technologii komunikacyjno-informacyjnych oraz sweok ich
zastosowania. Dlatego kluczowym elementem inicjgtypyt postulat o podkczeniu do sieci
— w sensie dostownym — wszystkich szkét w Europiezwolitoby to na wzmocnienie oraz
przyspieszenie procesu nabywania kompetencji ITo j&dompetencji podstawowych i
niezkezdnych. Przez kompetencje rozumie gpanowanie zasad pracy z Internetemddiami
multimedialnymi, wykorzystanie tychzrodet do nabywania i doskonalenia nowych
umiegtnosci, szczegoblnie tych z zakresu wspoétpracy onliregwiazywania problemow,
kreatywndci, komunikacji megdzykulturowej. Jednak zmiany na tym polu wymagaty
lepszego wypos@nia technologicznego szkoét oraz przyswojenia prmszczycieli wiedzy,

jak talq technologi wykorzysté. Zdefiniowano zatem nagtujace cele w tej dziedzint®

e do kaca 2001 roku wszystkie szkoty powinny zd@spedhczone do Internetu,
tak by maliwy byt dosep do zrédet multimedialnych; ustugi wspiesage
prac i nauk, w tym materiaty online, powinny bydostpne dla wszystkich
ucznidow i nauczycieli; dogp do Internetu powinien By mozliwy we
wszystkich jednostkach publicznych;

« do kamca 2002 roku wszyscy nauczyciele powinni p@siumiegtnosci
wykorzystania Internetu, a uczniom powinne zapewnt dostp do Internetu
szerokopasmowego;

e do kmca 2003 roku wszyscy uczniowie dazacy obownzkowa nauke

powinni posas¢ umiegtnaosci IT.

Jezeli chodzi o szkolnictwo wisze, w postulatach inicjatywy podkleno rok
Internetu jako elementu kluczowego dla wymiany infacji i transferu wiedzy, co z kolei
jest podstaw dziatalngci naukowej. Na pocgku dekady w Europie nie wypracowano
jednak jeszcze — jak w Stanach Zjednoczonych — ed@orwspotpracy online. Gtownym
czynnikiem hamujcym taky wspotprag byt brak odpowiedniej (lub odpowiednio
rozwinigtej) infrastruktury na uczelniach wgzych. Dlatego inicjatywa rekomendowata, by
do kaica 2000 roku ogolny poziom wypasmia technologicznego i dgpu do Internetu dla
naukowcow i studentéw zostat podniesiony. Daida 2001 roku z kolei zalecagsiby w

kazdym kraju funkcjonowat przynajmniej jeden uniweetylub dgrodek naukowy, ktory

18 Tamve.
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wyposaony bytby w centrum wspiergge multimediala komunikacg. Z czasem centrum
takie powinno sta sig elementem kadej uczelni wyszej i jednostki naukowo-badawczej.
Ponadto wszyscy studenci powinni kidostp do zagc¢ i wyktaddw online, umieszczonych
na platformach uniwersyteckich. Tak sformutowanytpat jest wyranym pocatkiem e-
learningowego charakteru edukacji, promowanegozpkn&ejne lata.

Jak wspominano, inicjatywa miata raczej charakt@ppagacyjno-edukacyjny, co w
efekcie oznaczaze nie wazata s¢ z zadnymi konkretnymi programami, nie posiadata
zaplecza finansagego dziatania oraz nie byla inicjatywzobowhzujaca wszystkie pastwa
cztonkowskie do wprowadzania rekomendowanych dziafdiemniej, na spotkaniu w
Helsinkach w 1999 roku Rada Europejska z zadowetenprzygta rekomendacje Komisji
Europejskiej, czego wynikiem bylo przygotowanierzgrstawienie na kolejnym spotkaniu
Rady (23-24 marca 2000, Lizbona) planu dziad@ roku 2002. Plan ten znany jest pod
nazwg eEurope2002 lub eEurope2002 Action Plan stanowi integralp cze$é strategii
lizbonskiej, zainaugurowanej w marcu 2000 roku nazgrspotkaniu.

3.1.2.eEurope2002 i eEurope+

Na spotkaniu w Ferii w czerwcu 2000 roku Rada Eejgia zatwierdzita
eEurope2002, a patwa cztonkowskie zdeklarowatgsio wdraenia przygtego planu. Jego

zasadnicze cele ukierunkowane byty na:

* tanszy, szybszy i bezpieczny dgstdo Internetu,
* inwestycje w kapitat ludzki i umiejnosci obywateli UE,

» aktywne wykorzystanie Internetu,

a zapleczem finansowym inicjatywy byt program PRGE.

Przygcie eEurope2002 miato zapewnivtasciwy sposob realizacji zadaprzez
konkretne, okrdone w Planie podmioty w ustalonym terminie. By deglokona,
opracowano, w postaci wskaikéw, system oceny realizacji pldiy pozwalajcy sledzi¢

zmiany i stopi@ wdrazania postulatow inicjatywy. Wskaiki podzielono na trzy grupy,

19 Tamve.
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121 eEurope 2002 An Information society for &kaft Action Plan prepared by the European Commisgor
the European Council in Feira - 19-20 June 2000
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odpowiadaice zdefiniowanym wigej celont?® w ktérych umieszczono po trzy szczegétowe
wskazniki (w grupie trzeciej — 4). Zakres dziatpokrywat st — poza jednym przypadkiéfi

— z zaproponowanym w eEurope, éwiadczy o cagtosci, konsekwentn&i i spojndci
dziataar Unii.

Ponownie przygidajpc sk, w jakim zakresie eEurope2002 dotyczyta edukacii,
stwierdzt nalery, ze zaplanowane dziatania pokrywagic doktadnie z rekomendacjami
eEurope, chow niektorych miejscach konkretne cele zostaly zersone i uszczegbétowione.
Zatozono, ze przy wsparciu politycznym i legislacyjnym Komiguropejskiej oraz gastw
cztonkowskich, cele zostamosihgnicte. Podsumowanie dokafa stopier realizacji zada
inicjatywy znalazio s w eEurope 2002 Final Repgrtopracowanym przez Komisj
Europejsk'?* Jednak zanim nagti komentarz do tego raportu, przywétaaley jeszcze
jedry inicjatywe — eEurope¥>, ktéra realizowana byta réwnolegle w krajach kahgycych.

11-12 maja 2000 roku w Warszawie odbytaEsiropejska Konferencja Ministerialna,
na ktérej przedstawiciele pstw EuropySrodkowo-Wschodniej zgodzili si— tak jak kraje
~pigtnastki” — realizowéa postulaty strategii lizhgskiej, co w perspektywie diugoterminowej
oznaczato przycie planu eEuropa2002. W 2001 roku partnerami atygyy staly st
dodatkowo Cypr, Malta i Turcja. Realizacja planwataiby oceniana wedtug tych samych
wskanikdéw, poszerzonych o jeden dotycy srodowiska oraz tzw. cel 0, ktéry dotyczyt
dziataan zmierzajcych do zbudowania fundamentow spoléstea opartego na wiedzy.
Fundamenty te w krajach kandydeych nie byly na tyle silne, by méc bez przeszkod
realizowa dokladnie ten sam schemat transformacji co krajdi. UDlatego Komisja
Europejska, map w perspektywie poszerzenie Wspolnoty, wspartecjatywe, dapc
poparcie polityczne oraz uroviajac wspotprae z krajami cztonkowskimi. Datgranicza
realizacji celow byt rok 2003; eEurope+ zakladaivim, ze wnioski po zakaczonej w 2002
roku inicjatywie eEurope2002 przyczynsic do lepszego, bardziej efektywnego widnia

122 Doktadniej rzecz ujmag, bylo to: 1. Tészy, szybszy i bezpieczny Internet (A cheaperefaahd secure
Internet), 2. Inwestowanie w ludzi i umgejosci (Investing in people and skills), 3. Pobudzamigorzystania
Internetu (Stimulate the use of Internet); za: epar2002 An Information society for dlyaft..., op. cit

123 Obszar wsparcia finansowego dla malychirédnich przedsbiorstw usunjto z eEurope2002, gdy
rownolegle toczyty si prace nad osobnymi inicjatywami, stymuleymi rozwéj przedsgbiorczaci w zakresie
innowacyjnych rozwizan technologicznych; za: eEurope 2002 An Informagoniety for all Draft..., op. cit

124 Communication from the Commission to the Courttie European Parliament, the Economic and Social
Committee and the Committee of the RegionsEurope 2002 Final Repgort http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX3DCO0066:EN:NOT (dogp: 20.09.2010).

125 eEurope+A co-operative effort to implement the Informat®ociety in Europe Action Plan prepared by the
Candidate Countries with the assistance of the Rean Commission 2001
ec.europa.eu/information_society/eeurope/.../eeaurdP03.pdf (dogp: 30.09.2010).
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zmian. Zalgenie to okazato sistuszne, gdy eEurope2002 oficjalnie uznano za sukces
polityki UE.

Zamieszczone w dokumentach podsumaeygh inicjatywe liczby jednoznacznie
pokazuj pozytywnie zakaczony etap informatyzacji Wspoélnoty. Ponad 93% kzk&tato
podikczonych do sieci, ponad 90% przettsorstw korzystato z Internetu, ogolny wzrost
uzytkowania Internetu wzrést z 18 do 43%, jednakniée pomédzy krajami pozostaty
znaczne (67% w Danii vs. 14% w Gretqf) Jak kade dane statystyczne, rowaiete trzeba
traktowa ostraznie, gdy: petne zrozumienie i potwierdzenie ogtoszonego ptieic sukcesu
zaleey w dwzej mierze od zastosowanej metodyki i sposobu praesmid bada Niemniej z
pragmatycznego punktu widzenia przyZnaalery, ze inicjatywa przyczynita si do
rozpowszechnienia idei Internetu i promocji alosci, jakie stwarza. W momencie
ogtoszenia raportu przygotowywana byta kolejna jatiava: eEurope2005, e¢Hbaca
kontynuacy, ale te dopetnieniem poprzedniej. Trzeba wimee podkréli¢, ze najwekszym
sukcesem eEurope2002 (i eEurope+) byto podniesmginejswiadomdaci obywateli Unii
w zakresie wykorzystania technologii komunikacyjntermacyjnych oraz zbudowanie
fundamentow technologicznych dla dalszego rozwopirastruktury informatycznej.
Utatwienia legislacyjne oraz rosra liczba podmiotow pogtzonych do sieci nie zmienita
bowiem faktu,ze nie tylko ilg¢, ale réwnie jakos¢ podhczenia i dosfpu do Internetu jest
wazna. Dlatego dogp szerokopasmowy i obimine ceny dostawcéw ustug internetowych
beda jednymi z gtdwnych, jednak nie zawsze bezpdnio definiowanych, celdéw inicjatywy
eEurope2005.

3.1.3.eEurope2005

Inicjatywa zostata przyja na spotkaniu Rady Europejskiej w Sewilli w czemi2002
roku™*’. Uwazana byta za drugi etap realizacji postulatéw stiatézbonskiej i logiczry
kontynuacg eEurope2002 cléow przeciwigistwie do tej ostatniej, cele eEurope2005 byty
bardziej ukierunkowane. Skoncentrowan@ 38 wikszym i jeszcze bardziej powszechnym

zastosowaniu Internetu szerokopasmowego dla wspdratalnéci sektora publicznego

126 Communication from the Commission to the Courttie European Parliament, the Economic and Social
Committee and the Committee of the Regie&sirope 2002 Final..op. cit.

127 Communication from the Commission to the Countik European Parliament, the Economic and Social
Committee and the Committee of the Regioa&urope 2005: An information society for all - Actién Plan to

be presented in view of the Sevilla European Cdunc2l/22 June 2002 http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX2DC0263:EN:NOT (dosp: 01.10.2010).
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i prywatnego. Dziatania tej inicjatywy, rozpisana hata 2003—-2005, miaty dwa kierunki:
dalszy rozwdj infrastruktury technologicznej, przgchowaniu standardow bezpietzisva,
oraz spoteczno-obywatelski, przejaw@j sk w tworzeniu nowych ustug, aplikacji i platform
informacyjnych, dosjpnych dla obywateli zarobwno w sektorze publicznyak,i prywatnym.
Prace w olgbie obydwu dziedzin musiatby bysynchronizowane, gdyozwdj jednej z nich
wptywat na ksztatt i charakter dziata drugiej. Opracowanie nowych systeméw
technologicznych odpowiadaniato konkretnym potrzebom z zakresu e-handlwader czy
e-zdrowia. Z kolei nowoczesne rozwania nie mogtyby bywprowadzone doaycia, gdyby
wczeniej nie zostaty zaprojektowane. Zatem cele inyojgt eEurope2005 w zakresie

zdefiniowanych dzialamazna podziek na dwie grupy, ktore skupiggie na:

1. nowoczesnych ustugach online sektora publicznegmate e-learning, e-
zdrowie) oraz dynamicznysrodowisku e-biznesowym;
2. powszechnym dogpie do szerokopasmowego Internetu po admych cenach

oraz zapewnieniu bezpiedmtwa w sieci w zakresie przeptywu informadji

Kwestie zwhzane z edukagj przyporadkowano do grupy pierwszej, w ramach
dziatax w sektorze publicznym, a konkretniej — e-learninfwdobnie jak w poprzednich
inicjatywach, wyszczegodlniono daty graniczne odnoszsé do poszczegoélnych dziata

Przyjto wigc, ze:

* Z inicjatywy Komisji uruchomiony zostanie LearnifRyogram na lata 2004—
2006°, skupiajcy sk na integracji ICT w systemach edukacji.

Do koaca 2003 roku Komisja podejmie dziatania pifmae o charakterze
badawczym. Ich zadaniem ¢drzie odpowiednie rozmieszczenie takich
rozwiazan technologicznych (platform, sieci), ktore umiwia wspotprae,
wymiare materiatow zrédtowych oraz korzystanie z nich w przestrzeni
wirtualnej.

e Do koaca 2003 roku psstwa czionkowskie, wykorzystg fundusze

strukturalne i wsparcie Komisji, uruchogiprogramy edukacyjne na poziomie

128 .
Tanve.
129 Wezeniej Learning Initiative postrzegana byla jakoed&z eEurope2002 za: Communication from the
Commission to the Council, the European Parliamiiet,Economic and Social Committee and the Comenitte
of the Regions eEurope 2005., op. cit.
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krajowym, ktére zapobiegnwykluczeniu spotecznemu ze wedu na brak
dostpu do Internetu lub brak umenosci IT. Szkolenia takie skierowane
beda do osOb starszych, bezrobotnych oraz kobiet pajgeych na rynek
pracy. Warto zauwg¢, ze cha@ w eEurope2002 problem wykluczenia
spotecznego rowniezostat podjty, to jednak tam koncentrowan@ saczej na
zawodowym aspekcie 0sOb szkolonych. Walka z wyldo@m grup
niebgdacych aktywnymi zawodowo ograniczal® sio zapewnienia im dagiu
do Internetu w domu lub miejscu publicznym. Pogtiden, tak wyranie tu
sformutowany, bdzie s¢ pojawiat w kolejnych programach i inicjatywaclt, a
do roku 2013. Z perspektywy czasu ina wkcC powiedzié, ze przy
wyznaczaniu daty realizacji tego celu sytuacja wropie byla zbadana
niekompletnie; nie uwzgtiniono duego zapotrzebowania na tego typu
szkolenia.

Do roku 2005 pastwa cztonkowskie przy wsparciu programow elearriing
eTen, zapewnidostp do Internetu wszystkim uniwersytetom oraz stuolenit
naukowcom.

Réwniez do roku 2005 wszystkie szkoty i uniwersytetydip mie¢ dostp do
szerokopasmowego Internetu. Taki sam gospbowinien by¢ zapewniony
innym instytucjom kulturalno-edukacyjnym, takim jakuzea, biblioteki i
centra kultury. Cel ten wydajeest podobnie jak w przypadku opisywanym
powyzej — nierealny, biaic pod uwag fakt, ze w 2005 roku Unia liczyta ju
nie 15, a 23 cztonkéw. Wyniki realizacji prograntiueope+ (zakficzonego w
2003 roku) nie byly na tyle zadowaleg, by mana stwierdzi, ze poziom
rozwoju infrastruktury technologicznej zostat zr@my zesrednim poziomem
~pigtnastki”. Dlatego aycie stwierdzeniavszystkie péstwa cztonkowskiprzy
definiowaniu celu do roku 2005 juna samym poctku wigzato s¢ z mato

realnymi szansami petnej jego realizaciji.

Przyzna jednak naley, ze w kontekcie integracji ICT w systemach szkolnictwa oraz

popularyzacji e-learnigowych rozyzan inicjatywa ta odegrata znagz role. eEurope2005,

podobnie jak poprzednia inicjatywa, nie miata ongararadzapcego i koordynujcego

dziatania, co niewatpliwie przyczynito st do niewystarczaro efektywnej alokacjsrodkow,

a tym samym gorszego ich zagospodarowania. Finaarsewobu inicjatyw odbywato i
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bowiem ze $rodkow zewwtrznych, to znaczy pochoglzych z innych programow
wspierajcych w ramach strategii lizkhskiej rozwdj spoteczestwa informacyjnego. W
wypadku eEurope2002 byt to gtownie rozpggzw 1998 roku program PROMISE oraz
fundusze strukturalne, natomiast dla eEurope200&comvano na podstawie PROMISE
program MONDIS. Korzystag z déwiadczeé wspotpracy i powizar miedzy PROMISE a
eEurope2002, tym razem wyrde okrélono relacje i sposob realizacji #dego z
programéw. Dodatkowymizrédtami finansowania dla eEurope2005 byly — ponewsi
fundusze strukturalne, realizowane réwnolegle mogreContent, eTen, eLearning oraz 6
Program Ramowy® W ten sposéb zwkszonosrodki na realizagj inicjatywy oraz skupiono
si¢ na ich lepszej alokacji i wykorzystaniu. Dla ocdnicjatywy raz jeszcze wykorzystano
system wskanikdw, zmodyfikowany i rozszerzony odpowiednio deléw programu.
Zwigkszenie ildci wskanikéw zwiazane bylo z uszczegdétowieniem celdow inicjatywy, co
oznaczato dalsze rozdrobnienie dziadmaz zwekszenie machiny biurokratycznej. Kwestie te
nie umkrety krytykom strategii lizbaskiej i byly wyranie sygnalizowane przy
srodokresowej ocenie strategii.

Raporty kacowe dotyczce ewaluacji eEurope2005 byty — bez zaskoczenia —
pozytywne. Wszystkie wskaiki, statystyki i wykresy stanowity twarde dowodsg kolejny
sukces prowadzonej polityki unijnej. Mimo to przedgiona w roku 2005rédokresowa
ocena wszystkich dziala realizowanych w ramach strategii liziskiej przejawiata
umiarkowany optymizm. Ocena ta byta na tyle niexaaajca i niespetniajca oczekiwa z
roku 2000,ze postanowiono redefiniowgoriorytety dziata, okrelajac i ogtaszajc nows,

zreformowag strategs lizbonska 3",
3.1.4.i2010

Chat w oficjalnych sprawozdaniach z inicjatyw eEuropsatysfakci prezentowano
ich osagnigcia, to jednak gkne byly te uwagi krytyczne. Faktycznie, na poziomie
ogolnoeuropejskim pogt byt widoczny, jednak w skali globalnej przépalziehca Eurog
od Stanow Zjednoczonych i Japonii nie zmniejsziga Bempo zmian nie byto na tyle 2y
by stanow¢ powana konkurengg dla tych krajow, tym bardziege po rozszerzeniu

Wspolnoty w 2004 roku oraz planowanej akcesji koteh pastw nowi cztonkowie nie byl

130 .
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131 Krytyka strategii lizbéskiej przedstawiona zostanie weéa 4.3. Proces bolgski i lizboiski — dwa filary
jednaici w ré&norodnaci.
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w stanie nadrobi zalegtdci, jakie oddzielaty ich od ,pinastki”. Kolejne stowa krytyki
dotyczyly zbyt duej ilosci stawianych priorytetéw i celow. Ambitne zaémia nie znalazty
praktycznego przef@nia w rzeczywistei. Wing za to ponosi konstrukcja realizowanych
programow, ktora nie wymagata odngéw czionkowskich systematycznych raportéw z
poziomu wdraania odpowiednich dziataoraz nie nakladatazadnych sankcji w razie
niezastosowaniasto przygtych postulatow

Bedac swiadomym faktuze zatazone w 2000 roku cele byty zbyt ambitne i w efekcie
nie zostaly realizowane w zadowalgym tempie, 23-24 marca 2005 roku na wiosennym
szczycie Rady Europejskiej ogtoszono mostrategt lizbonska, wyznaczajca priorytety
dziataa Unii na kolejne pi¢ lat (do kaca roku 2010). Nadal centralnym punktem dZigést
rozw@j technologii informacyjno-komunikacyjnych,dmak wscistej korelacji ze wzrostem

produkcji i zatrudnienia. Ograniczone sio trzech obszardw zainteresawa

1. stworzenia jednolitej przestrzeni informacyjnej, adpj na bezpiecznym
dostpie szerokopasmowym po obanych cenach oraz wachlarzu ustug
cyfrowych;

2. wsparcia innowaciji i inwestycji w badania, przejajatego s¢ w stymulacji
projektbw badawczych nad rozwaniami ICT, a nasgpnie nad ich
wdrazaniem;

3. integracji spoteczestwa informacyjnego poprzez dgstdo ustug publicznych
oraz proponowanie rozwaan opartych na ICT, ktdre podnosityby jakazycia

33 W tym kontekcie dziatania ukierunkowane byly na problemy

obywatel
demograficzne Wspolnoty (starze¢ st spoteczéastwa) oraz te wynikage z

réznorodndci kulturowej i ochronyrodowiska.

Odnowiona strategia lizlnigka, podobnie jak poprzednie, nie miata jednegamug
koordynupcego, jednak wymuszata nanséwvach cztonkowskich opracowanie planu reform,
jaki, w kontekcie zdefiniowanych priorytetow, miat By realizowany. Dodatkowo
postanowiono opracowywacoroczne sprawozdania ocen@ postpy dziata. Ewaluacja

dokonywana byta na podstawigdgdnio) 43 wskanikow pogrupowanych w 10 kategoriach.

132 Krzyzan Natalia 2010,Strategia Lizbéska Biuletyn Europe Direct, Pozfa2010, www.europe-
direct.poznan.pl/.../biuletyn05_2010_Strategia_biréka.pdf{dostp: 30.09.2010).

133 Konopek Aleksander 2006poteczéstwo informacyjne. Zakenia strategiczneDepartament Spoteazstwa
Informacyjnego, Urzd Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego,
www.malopolskie.pl/Pliki/2006/Startegie_|IS.pdf (thgs 29.09.2010).
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Jw ta informacja sugerujeze postulat zaezenia liczby celdow i priorytetow nie znalazt
wigkszego zrozumienia. Zastosowanie technologii w rgzaniach biznesowych, ustugach
publicznych, badania w sektorze ICT, implementadaataa w zakresie integracji
spoteczéstwa — to, z jednej strony, bardzo rozlegte dzieglzz drugiej — funkcjonage jak
system nacay polczonych. Dlatego, mimo zdefiniowania mniejszej Wigzobszaréw
dziata, ich zakres pozostat wdeiwie niezmieniony. Przesusio jedynie akcent strategii,
podkrelajac konieczné¢ tworzenia nowych miejsc pracy i rozwoju rynkéw lereentéw
przyczyniajcych sé do ogolnego wzrostu pozioniycia mieszkacoéw. Faktyczne priorytety
strategii lizbdiskiej okr&lone zostaty w programach finansuacych. W duaej mierze byty to
kontynuacje programow dobiegaych kaica, zmodyfikowane i przystosowane do i2010.
Dlatego, koncentrgg sk na zagadnieniach zgdanych z integragjICT i1 edukac, a
docelowo — z okrdeniem obecn€ri jezyka w unijnym spotecZstwie informacyjnym,
wspomni€ nalezy programy naukowo-badawcze i rozwojowe, stamowi zaplecze

finansowe strategii lizhiskiej, uwzgkdniajace & konkretra dziedzirg. Programami tymis

* eTen (zakaczony w 2006 roku), eContent (zalkzony w 2008 roku) oraz ich
nastpca ICT PSP, przewidziany na lata 2007-2013;
e elearning (2004-2006);

* eSkillsForum;

oraz poszczegolne poddziatania w ramach 5, 6 iogrBmu Ramowego i ICT PSP, ktére
zostam zaprezentowane w dalszegéa pracy. Zakres priorytetow, dziata poddziata tych
programéw pozwoli nakéi¢, jak rozumiano pakzenie technologii i egyka w
spoteczeéstwie informacyjnym.

3.2. 5, 6 i 7 Program Ramowy oraz ICT PSP w kontedcie

rozwoju technologii jezykowych

Celem niniejszej egci pracy jest przegd tzw. Programéw Ramowych, w ktorych
wyszczegolnione zostan programy uwzgldniajpce zastosowanie ICT w sektorze
edukacyjnym, ze szczegllnym zwrdéceniem uwagi naadignia aczace wykorzystanie

technologii i zyka.
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5 Program Ramowy, z baetem w wysokéci 14,960 miliarda euro, przewidziany byt
na lata 1998-200%, a wic ustalenie jego priorytetdw i obszaréw tematychnyada
nastpito jeszcze przed ogtoszeniem inicjatywy eEurdgiemniej, gtdbwny nacisk pofmno
na podniesienie konkurencyged Unii, poprawe warunkOw zycia, zaciénienie Wezi
pomiedzy nauly a przemystem oraz wsparcie dziahw zakresie zatrudnienia i tworzenia
nowych miejsc pracy. Cata strategia podzielonaaasta trzy programy horyzontalne oraz
cztery tematyczne, jednym z ktérych byt programyfaizne Spoteczestwo Informatyczn€”.
Priorytet ten w dalszej ezci sktadat st z czterech kluczowych obszarow dziataV
kontelécie zintegrowania technologii i systemoéw edukacginypraz zastosowania ICT w
jezyku uwag nalezy skierowa na dziatanievlultimedia — naredzia i tr&¢, w ktérym dwoma
kluczowymi poddziataniami byhWauczanie i szkolenieraz Technologie gzykowe Projekty
w ramach pierwszego poddziatania opieratymszede wszystkim na tworzeniu systemow e-
-learningowych, wspieragych nauczanie grupowe i nauczanie na odiggiak rownie
wprowadzenie nowych technologii, systemow i ustugstwktury szkolne, uniwersyteckie
oraz inne formy nauczania nieformaln&oDrugi obszar -Technologiegzykoweskupiat si
przede wszystkim na rozg@aniach technologicznych, ktore ama byto zaadaptowado
potrzeb e-businessu. Rozwania te obejmowaty tworzenie korpuséwzykowych, ktore
usprawniatyby komunika¢j na linii cztowiek—komputer (cztowiek—maszyna) oraz
wspomagaty ttumaczenia mechaniczne, wykorzystywansystemach zasgzania trécia
(Content Managment Systems

W rzeczywistdci jednak najwiksza uwag: kierowano na rozwoj systemow e-
learningowych oraz szkolenia zygane z zastosowaniem i wdamiem nowych rozvgzan
ICT. Kwestia technologiigzykowych (rozpoznawania mowy, ttumaczenia mecha@gn),
wnioskupc po liczbie i zakresie tematycznym projektéw, biylktowana raczej pobocznie.
Zdecydowanie 5PR nie przyczynitgsdo dynamicznego rozwoju tej dyscypliny, jednak
niewatpliwie dat pierwsze baate zachcajgce do wzmaonej pracy w tym zakresie.

Drugim programem wspiergjym strategi lizbonska byt 6 Program Ramowy (6PR),
zaplanowany na lata 2002-2006, z ietdm w wysokéci 17,883 miliardéw eurd”.

134 Cordis Archive,Fifth Framework Programme. Overviewttp:/cordis.europa.eu/fp5/src/over.htm (gpst
01.10.2010).

1% polska Agencja Rozwoju  Przedsiorczaici, Pigty Program  Ramowy  1998-2002
http://archiwum.parp.gov.pl/archiwum/vpr.php (dgst01.10.2010).

136 Cordis Archive,Education and Training Applicationsttp://cordis.europa.eufist’/ka3/eat/home.htmisfgn
01.10.2010).

137 Cordis Sixth Framework Progra@i-P Budgethttp://cordis.europa.eu/fp6/budget.htm (¢ps01.10.2010).
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Gtownym celem programu byto zbudowanie EuropejsRigestrzeni Badawczeg(ropean
Research Area — ERAoraz: podniesienie poziomu nauki, stymulowanie jej romwoj
konkurencyjnéci i innowacyjnéci**®. Zdefiniowano siedem priorytetéw, wyszczegélaiajy
nich obszary tematyczne, podzielone na jeszczejsari¢zw. cele strategiczne.

Najwiccej dziata odpowiadajcych poruszanej tematyce znalazie i priorytecie
Technologie spotecastwa informacyjnego, w obszarze dzialalntegracja badd z
obszarami technologicznymi o priorytetowym znacezei obywatelioraz przedsbiorstw
(poddziatanie: Nauczanie wspomagane technologicgngaz Zarzgdzanie informagj i
interfejsy (poddziatanie:Systemy przedstawiania i zadzania wiedz oparte na semantyce
orazMultisensorowe interfej$¥*.

W ramach poddziatania:Nauczanie... odbyty st dwa nabory wnioskéw.
Merytorycznie zaakceptowane projekty w pierwszymbarae (2004 rok) dotyczyty
zastosowania owych technologii do tworzenia wimyah klas, platform komunikacyjnych
wykorzystywanych w nauczaniu formalnym i nieformainm wspomagania nauczania
opartego na wspoéipracy cdllaborative learning oraz tworzenia standardéw tego
nauczani&’®. W drugim naborze (2005—-2006) pray projekty, ktérych zakres tematyczny

mozna pogrupowéanastpujaco™*:

» dalszy rozwoj platform &rodowisk e-learningowych i wykorzystanie ich w
otoczeniu biznesowym;

» projekty o charakterze interdyscyplinarnym¢zicym zagadnienia z zakresu
pedagogiki, informatyki i nauk kognitywnych;

* nowe formy i wzorce nauczania online opartego naosacy;

* integracja bada z zakresu ICT w krajach UE z uwzdhieniem nowych

panstw cztonkowskich.

138 Giertatowska Matgorzata, Brzozowski Alfred, 20@3,Program ramowy Unii Europejskiej — pakszenie
potencjalu badawczego Eurgpgentralny Instytut Ochrony Pracy — iBawowy Instytut Badawczy [w]:
Bezpieczéstwo pracy — Nauka i praktyka 1/2003, http://wwwepl/6840.html#1 (dogp: 29.09.2010).

139 Krajowy Punkt Kontaktowy 6Program Ramovéy,Program Ramowy Badd Rozwoju Technicznego (2002—
2006) — przewodnik dla wnioskodawcdwitp://www.6pr.pl/broszura/index.html (dept 01.10.2010).

140 Cordis Information SocietyTechnology-enhanced Learning: 6FP Projects resgltirom IST Call 1
http://cordis.europa.eul/ist/telearn/projects_fp#ildam (dostp: 01.10.2010).

141 Cordis Information SocietyTechnology-enhanced Learning: 6FP Projects resgltirom IST Call 4
http://cordis.europa.eul/ist/telearn/projects_fp®.(dostp: 01.10.2010).
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Tylko w obrbie ostatniej grupy odnotowano jeden projekt, ktqgruszatby
zagadnienia zwgane z zastosowaniem technologii wzyku. Byt to projekt Language
Technology for eLearning (LT4eL). Celem projektutdystworzenie nowych rozwzan
opartych na technologigzykowej, ktére utatwg proces zargdzania, rozpowszechniania i
wyszukiwania materiatu dydaktyczn&fo Dla 9 kzykéw (kedacych zykami oficjalnymi
partneréw bicgcych udziat w projekcie) stworzone zostaly raza ekstrakcji stow
kluczowych oraz wykrywacz haset stownikowych.

W obszarze Zarmdzanie informagj... pozycja ¢zyka jako stalego elementu
projektbw wzrosta. Cho nie do kaca jest to widoczne w poddziatani®ystemy
przedstawiania., w ktorym efektami prac byly systemy zagzania wiedz i trescia
cyfrowa, opierajce st na kontekcie i semantyce, to jednak celem projektéw byto
zautomatyzowanie obiegu wiedzy i otrzymanie senmtgj zgodnéci pomidzy zrodtami a
ustugami internetowymi. Zrealizowano ok. 12 profeki ktorych charakter opierat ¢si
gibwnie na nowej architekturze systeméw zdeania wiedz i trescia cyfrowa,
uwzgkdniajca aspekt semantyczny.

Z kolei w poddziataniuMultisensorowe interfejsyezyk byt centralnym punktem w
ponad 15 projektach (ktorych g# scharakteryzowana zostanie w rozdziale. Realizacja
projektéw unijnych W ramach prac w tym obszarze wypracowano wigl@zne systemy
dialogowe, oparte na nadziach rozpoznawania mowy, zdolne do interpretowani
wypowiedzi ustnych i konwertowania ich na tekst labraz. Produkty tych projektow
znalazty szerokie zastosowanie w przélmyzwilaszcza w sektorze telefonii komorkowej,
urzadzeniach kontrolnych oraz nawigacji satelitarnej.

Zainteresowanie technolagijezykowa i wykorzystaniem zasobowezykowych w
produktach komercyjnych znalazio tueksze zainteresowaniezniv 5PR. 6PR, chonie
zdefiniowat osobnych poddziadtaz tego zakresu, to jednak kontynuowat jego rozwa.
Najwiecej maliwosci stwarzat nagpca Programu — 7PR, w ktorym tandegeyk—
technologia zamieszczono w kilku obszarach diiata

Rada i Parlament Europejski prayj w czerwcu 2006 roku przedstawiony przez
Komisje 7 Program Ramowy. Zaplanowany katlwynosit 53,272 miliardéw euro, co pod

wzgledem finansowym stanowito wzrost 0 63% w poréwnadau 6PR*. Podobnie jak

12 | anguage Technology for elearnin@pis projekty http://www.let.uu.nl/lt4el/index.php?content=abou
(dostp: 01.10.2010).

143 Komisja Europejska, Cordi¥ Program Ramowy http://cordis.europa.eu/fp7/faq_pl.html#1 (dpst
03.10.2010).
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poprzednio, tak i tym razem gidbwnym celem Prograoyo ksztattowanie Europejskiej
Przestrzeni Badawczej oraz wsparcie , Tafgkwiedzy” (badania, edukacja, innowacje), na
ktérym opieraty si fundamenty strategii lizbiskiej***.

W 7PR okrélono 4 obszary tematyczne: Wspotpraca, Pomysty zlaydMazliwosci,
w ktorych wydzielono po kilka priorytetow. W kontgle zastosowania technologii wzyku
najwiccej dziata okreslono w obszarze pierwszym (Wspéipraca), w priongd@chnologie
informacyjno-komunikacyjnewv dziatanid®® 2. Cognitive Systems and Robotics (Systemy
rozpoznawania i robotyka) i 4. Technologies foriigContent and Languages (Technologie
dla treici cyfrowych i gzykow) e
W pierwszym wymienionym dziataniu jednym z dwéclardw byt Language-based

Interaction [nterakcje oparte naggyky'*’

, czyli technologie gzykowe. Uznanoze istnieje
potrzeba stworzenia takich systemow, ktére w opaocizyk i kontekst hda tatwiejsze w
uzyciu. W ten sposob produkty spotegagiva informacyjnego stworzone dla ludzi zogtan
lepiej przez nich wykorzystane w miejscach pracy @z domach, a nowe rozgaania
technologiczne przyczysisic do podniesienia jakai zycia konkretnych grup spotecznych,
np. oséb starszych czy niepetnosprawnych. Razaviia te oraz produkty projektow
realizowanych w ramach tego dziatania opisane Bostaozdziale7.3. Realizacja projektow
unijnych z zakreswzyka i technologii z uwzglnieniem aktywng@i paistw cztonkowskich

W drugim dziataniu skupiono gina technologiach wspomageych nauczanie,
digitalizacji zbioréw bibliotecznych oraz systemazéirzdzania informag. W kontekcie
jezyka ten ostatni komponent jest najistotniejszywieon odnosi si do wielogzycznej i
wielokulturowej Unii. Zatagenia 7PR braty pod uwagnie tylko polityczne cele strategii
lizbonskiej, ale rownie rzeczywisy sytuacg Wspolnoty. Rozszerzenie w 2004 oraz 2007
roku zwkkszyto liczly jezykOw urzdowych. Fakt ten oraz deklaracja budowania
spoteczéstwa informacyjnego, w ktérym degt do informacji jest podstay skionity
Komisje do okrdlenia osobnego obszaru poddzigtaktory faczytby te dwie kwestie.
Zaproponowane i zrealizowane projekty dostarczabgwiazan w postaci systeméw

ttumaczenia mechanicznego, ktére dawabytkownikom sieci dosp do informacji w

144 Tamve.

145 Niekiedy terminologia pogrupowaniazr sic w zaleznosci od tumaczenia. W tym wypadku stowaiatanie
odpowiada oznaczenehallengew jezyku angielskim.

146" European  Commission ICT Research in FP7JCT  Programme Introduction
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/programme/home_tem,Hdostp: 03.10.2010).

147 European Commission ICT Research in FP7, Language Technologies,
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/language-technasffiome_en.html, (degt 03.10.2010).
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zadanym przez nichegyku. Prace naukowo-badawcze skupialy gizede wszystkim na
tworzeniu wielogzykowych korpusow i szukania coraz lepszych progrnanttumaczenia
automatycznego.

Technologie ¢zykowe w 7PR byly silnym elementem w wielu innowjaggh
rozwigzaniach, gotowych do zastosowania w telefonii kdkoaej, nawigacji satelitarnej,
urzadzeniach steragych czy systemach zadzania trécia cyfrowa. Rozwihzania te byly
czesto wynikiem prac wielu partnerow, w tym podmiotékomercyjnych. Dlatego w
programie o nieco innych celach, ukierunkowanychdbaj na konkurencyjrié i rozwoj
matych i srednich przedsgbiorstw, temat zastosowania technologii przy wyketaniu
zasobowgzykowych réwnie zostat ugty.

Mowa tu o Programie Ramowym na Rzecz Konkurendgna Innowacji,
zaplanowanym na lata 2007-2013, i obszarze dzR#agram na Rzecz Wspierania Polityki
Dotyczcej Technologii Informacyjnych i Komunikacyjny¢8T PSPJ*® w ktérym jednym z
obszaréw poddziatauczyniono technologieczykowe. Tematyka tego obszaru odnosi Si
gtéwnie do systemdéw zagdzania wielogzycznymi stronami, co wégiwie obejmuje caty
szereg probleméw zwzanych z przetwarzaniemeziyka naturalnego: od tworzenia
internetowych korpusow ¢zykowych, repozytoriow, tlumaczenia mechanicznego d
systeméw rozpoznawania i syntezy mowy, ttumaczep&ech-to-text i budowania systeméw
dialogowych.

7PR i ICT PSP, mimo #dych celéw politycznych dotyazych spoteczestwa
informacyjnego, w zakresie prac nad wykorzystanieomnologii i gzyka szty w tym samym
kierunku. Nadrzdnym celem obu programéw byt réwny dgstdo wiedzy dla wszystkich
obywateli. Kwestia informatyzacji Wspolnoty bytaigmytetem w pierwszych latach strategii
lizbonskiej, natomiast mdiwos¢ wyszukania informacji w wielggycznej sieci, a w dalszej
kolejncici jej zastosowanie — priorytetem na lata koleMéten sposob Unia zmierzata do
stworzenia paneuropejskiej strefy cyfrowej, w kidndormacja dosipna kedzie dla kadego
mieszkaca w jego wlasnymegyku. Rezultatami projektow obu programow byly eora
lepsze, niekiedy ukierunkowane tematycznie, systethynmaczenia mechanicznego,
uwzgkdniajace kontekst i reprezentacjznakow. Duo uwagi pdéwiecono badaniom i

rozwigzaniom opartym na wykorzystanigzjyka moéwionego. Rozwrania te, w postaci

148 CIP Program Ramowy na Rzecz Konkurencyfmo i Innowacji, Program CIP
http://www.cip.gov.pl/index.php (dagi:10.10.2010). Program ten jest logicznym i memytanym nasfpca
programéw: eTen, eContent Plus, Modinis, LIFE, IEKErych giéwn idea bylo promowanie i wdrzanie
rozwiazah ICT w (gtéwnie) matych rednich przedsbiorstwach, przyczyniag sk tym samym do wsparcia
przedsgbiorczaici w krajach cztonkowskich.
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produktow i ustug, zostaly wykorzystane przez pamgni komercyjne. Opracowano
oprogramowania (systemy dialogowe) gotowe do zalostania na przyktad w tzw.
inteligentnych domach. Oprogramowania te bazg narzdziach rozpoznawania mowy.
Ustne wydawanie prostych instrukcji i polacemazliwia zarzdzanie @wietleniem czy
systemem grzewczym. Rozmania te g niewatpliwie utatwieniem dla oséb starszych i
niepetnosprawnych.
Proponowane programy dziatama kolejne lata (2011-2012) pozwalaj sadzi¢, ze

rozwoj technologii ¢zykowych oraz dynamika baflav tym zakresie pozostanie przynajmniej
na podobnym poziomie. Efekty dotychczasowych ptowk jak rownie ich zakres

tematyczny przedstawione zostani rozdziale7.3. Realizacja projektéw unijnych...

3.3. Programy edukacyjne ukierunkowane na zastosowaniedT

w jezyku

Integracja nar@zi ICT w edukacji oraz podnoszenie unaiapsci IT mieszkacow
Unii byly priorytetami w réwnolegle realizowanychigpektach o charakterze edukacyjnym.
Najwazniejszymi z nich byty eLearning Program, Socragesv(szczegélrkei podprogramy
Minerva i Lingua) oraz Lifelong Learning Programme.

eLearning byt poctkowo jednym z obszaréw tematycznych programu eke&mego
gldbwnym celem byto stworzenie w Europie jednej, @spj przestrzeni cyfrowej poprzez
promowanie dziaka zmierzajcych do rozwoju e-ustdd’. W kontekcie edukacyjnym
program ten skupiat sina opracowaniu wysokiej jakda systemow edukacji i szkale
opartych na elektronicznych metodach ksztatcerzgli @-learningu. Drugim kierunkiem
dziatar bylo dostarczenie internetowych ustug istie ktore wspieratyby rozwoj i wzrost

kompetencji IT mieszkaéw Wspdlnoty’:. Zatazenia programu eTen korespondowaty z

149 European Commission ICT Research in AR#hguage Technologies.ap. cit. oraz European Commission
ICT Research in FP7Language Technologigeshttp://cordis.europa.eu/fp7/ict/language-techgws/ict-
psp_en.html (dogp: 10.10.2010).

0 Europe’s Information Society Thematic Portal, About eTen/eTen Brochuyre
http://ec.europa.eu/information_society/activit@sh/library/about/brochure/index_en.htm#introdgc{dostp:
03.10.2010).

151 Europe’s Information Society Thematic Portallechnologia pomaec w ksztalceniu/Dziatania
http://ec.europa.eu/information_society/tl/edutmadi/index_pl.htm (dogp: 03.10.2010).
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celami inicjatywy eEurope2005, ktora, bamupa wytycznych tematu Learning, wprowadzita
eLearning Programme (2004—2006). Jego dziatanipmaiveaty'>%

* wyposaenie szkot w komputery i dagt do Internetu,

» szkolenia nauczycieli w zakresie IT,

* rozwoj e-ustug edukacyjnych i oprogramowaaz

» zacignienie wspotpracy (networking) gdzy szkotami i nauczycielami z calej

Europy.

Najbardziej widocznym rezultatem programa dwa funkcjonujce do tej pory
portale: eLearning Portal (http://www.elearninggaanfo/main/index.php?page=home) oraz
eTwinning (http://www.etwinning.net/en/pub/indexaf)t Oba maj charakter bazy danych
skupiajcej materiaty o tej tematyce w postaci artykutowase studies oraz przestrzeni
wymiany déwiadczé i tzw. dobrych praktyk. Pod wzglem zastosowania ICT wzyku na
uwag; zastuguje zwilaszcza eTwinning. Program ten, anyajna celu wzmocnienie
wspotpracy ponwdzy szkotami i nauczycielami z adych czsci Europy, zakladat
zawigzywanie s¢ wirtualnych spotecznimi, ktére, realizujc projekty edukacyjne, poznagj
swoj kulture i jezyk. Poniewa udziat w eTwinning uwarunkowany jest wspotdziagami
przynajmniej 2 szkot z énych krajow, niezkdnym medium komunikacji przynajmniej dla
jednej ze stron jestzyk obcy. Tak wéc uzycie narzdzi ICT w edukacji ¢zykowej znalazto
podwojne zastosowanie: w realizacji projektow pmedowych (historia, matematyka,
geografia) oraz projektow czystegzykowych, promujcych wielogzycznac.

Drugim obszernym programem, \étdwie czysto edukacyjnym, jest Sokrates i jego
podprogramy, takie jak Comenius, Erazmus, LeondedWici czy Grundtvig, ukierunkowane
na ksztatcenie mtodzig i os6b dorostych na poszczegolnych etapach egukamalne; i
nieformalnej. Socrates realizowany byt w latach4t9®99, kontynuowany jako Socrates |l
w latach 2000-2006, a ngghie (w ramach nowej strategii liziekiej) zmodyfikowany i
przemianowany na Lifelong Learning Programme. W t&kitie calego pakietu dziata
podprograméw wzmacnigych r&norodnad¢ kulturowa i jezykowa, promujca mobilnasé
studentow i 0oséb pracgych zawodowo, dwa programy szczegoOlnie koncentyowsia na

wykorzystaniu technologii w nauczanigzykdéw obcych. Byty to Socrates Minerva (znany w

152 European Commission Education and Trainglgearning
http://ec.europa.eu/education/archive/elearningyirdn.html (dosip: 05.10.2010).
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LLP pod obszarem tematycznymmformation and Communications Technoloyiesaz
Socrates Lingua.

Program Minerva byt komponentem Sokrates Il w laté&2000-2006. Wraz z
ogtoszeniem Lifelong Learning Program zakres daialarzegta sekcja Technologie
Informacyjne i Komunikacyjne, ktora traktowana byjako podprogram wspiekgy
Comenius, Erasmus, Grundtvig oraz Leonardo da Vihdlinerva skierowany byt przede
wszystkim do instytucji edukacyjnych i kulturalnyctZzaktadat wsparcie dla dziata
zmierzajcych do digitalizacji zasobowgykowych i kulturowych, a wic ukierunkowanych

na modernizagjbibliotek, oraz:

e promowanie wykorzystania do celédw edukacyjnych hteslogii
informacyjnych i komunikacyjnych oraz ksztatcentvartego i na odlegkg,

» zagwarantowanie,e edukacja d&zie brana pod uwagrzy tworzeniu nowych
produktéw i ustug z dziedziny technologii inform@tych i komunikacyjnych
oraz mediow,

» promowanie dogpu do doskonalszych metod i zasobéw edukacyjnyah do

wynikéw i najlepszych praktyk®

Aspekt gzykowy projektdow Minerva polegat przede wszystkima tworzeniu baz
danych w ¢zykach partneréw, ktore tematycznie odpowiadatybyzegmiotom
przygotowywanym do ksztatcenia na odlggttub ksztatcenia otwartego. Przyklademzamo
by¢ CELL-TALK MINERVA™®° w ktérym materialy dydaktyczne z zakresu biolpgii
biochemii, mikrobiologii i chemii srodowiska opracowano dlagzyka polskiego,
portugalskiego, angielskiego, butgarskiego i nigedzkiego. Po raz kolejny zategeyk w
kontelécie zastosowania nadzi ICT wystpowat jako medium komunikacji i transferu
wiedzy, maliwe dzieki zastosowaniu rozwkan technologicznych, cliow mniejszym
stopniu korzystano z tego programu przy realizajektéw, ktérych wynikiem byty gotowe
aplikacje do nauki ¢gzykdw obcych, z uwzgbnieniem mniej #@ywanych gzykow

urzedowych Unii, takich jak: polski, totewski, litewskiinski (np. projekt FinNet).

133 Komisja Europejska Wieleryczna¢, Finansowanie. Minervahttp://ec.europa.eu/education/languages/eu-
programmes/doc213 pl.htm (dgs103.10.2010).

4 Tanve.

1% Distance Learning — projekt CALL_TALK MINERM#tp://pryzmat.pwr.wroc.pl/Pryzmat_168/168gratmht
(dostp:05.10.2010).
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Drugi komponent programu Socrates — Lingua skienywayt na czystogzykowe
zagadnienia, a méwi doktadniej na kwestie zwiane z nauczanientzykéw obcych.
Historia programu jest dhsza, w poréwnaniu z Minegy gdyz Lingua byta komponentem
zarOwno w programie Socrates | (1994-1999), Sceihi@000—-2006/07) oraz jest obecna w
LLP. Giébwnym celem Linguy jest wzmocnieniezndrodndgci jezykowej w Unii, poprzez
opracowanie metodologii i materialdw uczeni@isiauczaniagzykdw obcych, umdiwienie
dostpu do ré@nych form nauki w procesie ,uczenies irzez catezycie”, ktore to formy
przystosowane bytyby do indywidualnych potrzebzai@ewinkcie kompetencjigzykowych
jezykéw rzadziej ywanych i nauczanych w URTF. Struktura programu w Sckratesie | i Il
podzielona byta pod dtem zagadnie dotyczcych nauki i nauczaniacgykéw obcych
(ksztatcenie kadry pedagogicznej, finansowanieusiaagranicznego dla nauczycieli, ocena
pomocy dydaktycznych). W LLP Lingua podzielona aésna dwie sekcje: pierwsza dotyczy
promociji r&znorodndci jezykowej oraz naukigzykdw przez cateycie, druga koncentrujecsi
na opracowaniu materiatéw dydaktycznythl to wiasnie w ramach dziatatej drugiej (lub
tzw. sekcji D, odnos sk do Linguy Socrates Il) realizowano projekty pta na celu
opracowanie i ewaluacje innowacyjnych r@z opartych na technologiach komunikacyjno-
-informacyjnych. Wynikami projekté6W"® s aplikacje gzykowe, np. w postaci
interaktywnych gier o charakterze edukacyjnym, pkikowane na nagk2-3 gzykéw
obcych, lub oprogramowania gotowe do zainstalowardakomputerze lub ugdzeniach
mobilnych, ktore daj mazliwos¢ nauki poprzez wykorzystanie podcastow, nagwadeo lub
pozwalaj na tworzenie wiasnych list stownikowych.

Najwigcej rezultatow projektow Lingua ma foenportali, na ktérych gromadzone s
zasoby ¢zykowe. Portale sbaz materiatow dydaktycznych dla nauczycieli oraz zaef
gotowe lekcje daneg@zyka na okrdonym poziomie, najegciej jednak nie przekraczgje
poziomu B. Niektore portale wyksztalcity dodatkowo charaképotecznéciowy, dapc tym

samym merytoryczne wsparcie dla nauczycieli orampiac tzw. dobre praktyki.

16 Education, Audiovisual & culture executive Agentyngua Socrates Action 4 — Language Learning and
Teaching http://eacea.ec.europa.eu/static/en/overviewlbngverview.htm (dogp: 05.10.2010) oraz Ekspert

Funduszy Unii Europejskiej, Sokrates. Lingua
http://www.europrojekty.com/index.php?option=comniemt&task=view&id=410&Itemid=41 (dogp:
05.10.2010).

157 Ekspert Funduszy Unii Europejski§okrates. Lingua..op. cit.
1% Komisja Europejska  Wielegyczngé, Finansowanie. Witamy w Lingua Community
http://ec.europa.eu/education/languages/eu-progesfitoc199 pl.htm (dagi: 05.10.2010).
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Szczegotowy opis wybranych projektow realizowanyd patronatem Minervy i
Linguy, uwzgkdniajpcy czas trwania przedsvziecia, tematyk oraz rezultat kacowy,
znajduje st w rozdziale7.3. Realizacja projektéw unijnych
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Czesé 3

4. Polityka jezykowa Unii Europejskiej

4.1. Pocatki Unii z punktu widzenia ré znorodnosci jezykowej

Od zakaczenia Il wojnyswiatowej przywdodcy pastw europejskich zapogtkowali
dziatania zmierzape do utworzenia Stanow Zjednoczonych Europy (VmsChurchill,
przemoéwienie na uniwersytecie w Zurychu 19.09.1836Pierwszymi znacgymi krokami
byly Kongres Europejski w Hadze (1948), na ktérynyzmaczono Kkierunki integraciji
europejskiej oraz poelio decyzg o utworzeniu Rady Europy w Strasburgu (1949). Za
pocztki Unii Europejskiej zwykio si przyjmowa dat 18 kwietnia 1951 roku, kiedy to
Belgia, Holandia, Luksemburg, Francja, Niemcy (REN)tochy podpisaty traktat paryski
ustanawiajcy Europejsk Wspolnot Wegla i Stali (EWWIiS). W kolejnych latach, Széstka
utworzyta Europejsk Wspoélnot Gospodarcz (EWG) oraz EuropejskWspoélnot Energii
Atomowej — Euratom (1957, traktaty rzymsKf&) 15 kwietnia 1958 roku wydano pierwsze
rozporzadzenie Rady Europy.edyki niemiecki, francuski, wtoski i niderlandzki ziaty
uznane oficjalnymigzykami Wspolnoty. Kolejne pistwa przysipowaty do EWG w latach:
1973 — Dania, Wielka Brytania, Irlandia, 1981 — &ae 1986 — Hiszpania i Portugalia. W
1992 roku na mocy traktatu z Maastricht powstataaUBuropejska, obejmaga swoimi
dziataniami wiele dziedzirtycia politycznego, gospodarczego, spotecznego tukmivego.
Traktat scalit wczéniejsze wspoélnoty oraz dokladnie o#ie harmonogram i kierunek
dziataa Unii. W 1995 roku do Unii przyspity kolejne pastwa: Austria, Finlandia i Szwecja,
w 2004 roku jej skiad powkszyty kraje bytlego bloku wschodniego: Czechy, B&tptotwa,
Litwa, Polska, Stowacja, Stowenia, fy oraz Cypr (grecka ¢&¢) i Malta. W 2007 roku
dofaczyly Butgaria i Rumunia.

XX-wieczna idea zjednoczenia kilku fw nie byta nowa. Jednak pierwsze 50 lat
tego wieku, w wyniku pierwszej, potem drugiej wojswiatowej, przyniosto Europie

139 Churchill Winston 1946Address given by Winston Churchill (Zurich, 19 8epiier 1946)ENA European
Navigator Digital Library, http://www.ena.lu/addsegliven_winston_churchill_zurich_19 september_1946-
022600045.html (dosp: 06.06.2008).

180 Eyropa,Portal Unii Europejskiejhttp://europa.eu/pol/infso/index_pl.htm (dgst30.03.2008).
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zniszczenie, poczucie niepewnDd i brak stabilizacji. Stopniowe tworzenie jednego
wielonarodowego organizmu miato dydpowiedzi na popraw warunkow zyciowych
obywateli, odbudow Europy oraz zahamowanie wplywdw ZSSR. Same naomstapcych
organizacjiswiadcz o kierunku ich dziaka W latach 50. i 60. nadgdnym celem byto
zapewnienie Europie bezpieéstva w obliczu zimnej wojny madzy wschodnimi i
zachodnimi mocarstwami oraz zapewnienie wzrostwzawpju gospodarczego. Kwestie
obyczajowe, kulturowe czy wreszcigzykowe nie miaty wowczas strategicznego znaczenia.
W trzech z sz&iu krajow tworacych EWG problem rinorodndci jezykowej nie byt tak
znacacy. Mieszkacow Belgi, Holandii i Luksemburgadzyta wspdlna historia, tradycje i
obyczaje. Kraje teasw znacznym stopniu podobne do siebie. W Holandiil®38 roku
obowiazuje kzyk niderlandzki, bdacy wariantem dwdch egykow: flamandzkiego i
holenderskiego. Belgia jest mieszankzykowa. Na potnocy, we Flandrii, obowduje gzyk
niderlandzki, na potudniu oficjalnymezykiem Walonow jest francuski, we wschodnich
prowincjach niemiecki, a w Brukseli gtdwnymkiziykami @ flamandzki i francuski.
Generalnie przyjmuje @i iz w Belgii oficjalnymi kzykami & niderlandzki, francuski i
niemiecki. Luksemburg to naginy tygiel gzykowy. Xzykami urzdowymi g tam:
luksemburski, francuski i niemiecki. Twaxz kolejne unie, a w konsekwencji Benelux, jego
cztonkowie nie zajmowali sikwesth wielojezycznagci na swoim terytorium, gdyproblem
ten byt od dawna obecny w #dym z tych pastw. Bedac w EWG razem z Frang]
Wiochami i Niemcami sytuacja, z punktu widzeniahtygaistw, nie ulegta zmianie.gdyki
niemiecki i francuski byly przecieznane. Problem maégtesipojawic z mniej wywanym
witoskim. 15 kwietnia 1958 roku w pierwszym rozpgizeniu Rady Europy uznano
niemiecki, francuski, wtoski i niderlandzkezykami oficjalnymi. Mimo przysipowania
kolejnych pastw EWG nie podejmowata decyzji zwanych z réanorodndcia jezykowa.
Dopiero traktat z Maastricht (1992) skoordynowatektie pzykowe®’. Gtéwny postulat
dotyczyt rowndci jezykOw wszystkich péastw czionkowskich, czynat je jzykami
oficjalnymi Unii, oraz narzucat obowzek ttumaczenia Kalego oficjalnego dokumentu na

kazdy z tych zykéw'®%. W momencie przygia postanowié traktatu Unia liczyta 11 gestw

181 phjllipson Robert 2005Europejczycy wiicielami pzyka angielskiego?w]: Europa widcicieli, red:
Zbigniew Galor, Wyd. KNS AR, Pozha

162 Tregé traktatu w j;zyku polskim pobrano ze strony Wddu Komitetu Integracji Europejskiej, TraktatUnii
Europejskiej Maastricht 7 lutego 1992 ot
http://www.ukie.gov. pI/WWW/dok nsf/0/16076599767A8RC1256E83004B4BED?Open&RestrictToCategor
y= (dostp: 04.04.2008).
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cztonkowskich. W roku 2010 liczba ftw wynosita 27, aggykow oficjalnych 23. Postulaty
z 1992 roku obowizuja nadal.

4.2. Programowe zataenia polityki j ezykowej Unii

Szukajc zalawen polityki jezykowej Unii, naley sic zapozna z traktatami
zalazycielskimi. W nich bowiem, wedlug znakomitej ekszaici zrédet o tematyce
europejskie®® znajduj sic fundamenty politykigzykowej.

Dokumentami ustanawigymi protoplastéw Unii Europejskiej, a ¢@ Europejsk
Wspolnot Gospodarcz (EWG) i Europejsk Wspolnot Energii Atomowej — Euratom, byty
podpisane w 1957 roku traktaty rzymskie. Od strgegykowej ustanowienieegzykow
oficjalnych miato przede wszystkim zapewsprawng¢ pracy instytucji legislacyjnych oraz
bezpieczastwo dziatania tycke instrumentéw i uchwalanych przepiséw prawnychmi®eaz
kwestia ta dotyczyla zaledwie czterectzykow, uznanie ich zagiyki urzgdowe nie
stanowito wyzwania ani technicznego, ani ideowe@tatego w traktatach rzymskich
umieszczono zapis stanawy, ze wersja traktatu w kaym z wymienionych gzykéw jest

réwnie autentyczna i prawdziwa.

Article 314 [exArticle 248]

This Treaty, drawn up in a single original in the Dutch, French, German, and Italian languages,
all four texts being equally authentic, shall be deposited in the archives of the Government of
the Italian Republic, which shall transmit a certified copy to each of the Governments of the
other signatory Statesl64,

Réwniez w tym dokumencie, w punkcie 8d, zagwarantowanowatglom prawo do
komunikacji z instytucjami Wspolnoty (EWG i Euratpbw ich jezykach, okrélonych w
punkcie 248.

183 Autorka odwotuje si do przebadanych przez siebie stron internetowytémmatyce europejskiej, z ktérych
najbardziej wiarygodne to: www.ukie.gov.pl, httpufopa.eu/index_pl.htm, http://www.unia-europejska.pl/,

jak réwniez do literatury dotycacej omawianej tematyki.

184 Eur-lex Traktaty,Consolidated Version of the Treaty Establishing furopean Communityhttp://eur-
lex.europa.eu/pl/treaties/index.htm#founding (ejost05.04.2010); w nawiasach podana zostata nunzeracj
punktow traktatow rzymskich w wersji nieskonsolidove,;.
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Article 21 [ex Article 8d]
Every citizen of the Union may write to any of the institutions or bodies referred to in this
Article or in Article 7 in one of the languages mentioned in Article 314 and have an answer in
the same languagel¢s.

Regulacje odnosnie do zastosowania jezykow urzedowych wewnatrz instytucji unijnych

porzadkowal (przynajmniej do pewnego stopnia) punkt 217. Stwierdzal on, zZe jezyki

uzywane w obrebie instytucji sa kwestia uregulowana przez postanowienia Rady.

Article 290 [ex Article 217]

The rules governing the languages of the institutions of the Community shall, without
prejudice to the provisions contained in the Rules of Procedure of the Court of Justice, be
determined by the Council, acting unanimously6¢,

W 1958 roku w Official Journal (017, 06/10/1958 P. 0385 — 0386) ukazalg si
Rozporadzenie Rady EWG reguhge kwestie gzykowe™®’ we Wspdlnocie. W punkcie
pierwszym okr&lono, ze cztery ¢zyki, w ktdrych sporzdzono traktaty zalgycielskie, g
jezykami oficjalnymi instytucji Wspdlnoty. Komunikacha poziomie kraju cztonkowskiego i
organdw EWG, jak réwniena linii obywatel-Wspdlnota powinna przebiéga jezyku tego
kraju/obywatela (punkt 2 i 3). Rozpadzenia i inne dokumenty prawne o o0gélnym
zastosowaniu powinny byttumaczone i publikowane vOfficial Journal we wszystkich
czterech ¢zykach urzdowych (punkt 4 i 5). Niemniej jednak instytucje BAraz Trybunat
Sprawiedliwgci (Cort of Justicg map prawo okréli¢ jezyk komunikacji w konkretnych
wypadkach (punkt 6 i 7), co w praktyce daje przylem@ na ograniczenie liczbgzykow
stosowanych. Punkt ostatni (8) dotyczy deklaraejisirony pastwa cztonkowskiego, ktory
jego kzyk oficjalny ma by jezykiem urzdowym Unii.

Rozporadzenie to byto aktualizowane przy akcesjizd®go nowego czionka
Wspolnoty, a p#niej Unii. Dlatego obecnie zamiast whamy 23 ¢zyki, co oznacza
komunikacg i ttumaczenie aktow prawnych na wszystkie @3/ki urzedowe Unii. Regulacja
ta, co do zasad funkcjonowania, nie zostata zmienio

Koncentrujc sk na kolejnych formalnych zateniach polityki gzykowej, naley si¢
przyjrze& punktom w traktacie z Maastricht, ustanawegm Unk Europejsk w obecnej

185 Tamze.

186 Tamye.

187 Eur-lex 31958R000IEEC Council: Regulation No 1 determining the langesto be used by the European
Economic Community Official Journal 017 , 06/10/1958 P. 0385 - 038&ttp://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEXS38RO0001:EN:HTML (dosp: 08.10.2010).
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formule. Znajduje si w nim kilka zapiséw odnimie do zastosowani@zykow urzdowych.

Pierwszy dotyczy poszanowaniazn@rodndci jezykowej i kulturowej poprzez ich promac;j
w systemach edukaciji. Do paskzego zapisu decydenci wrad&da niejednokrotnie, chiby

w deklaracji bolaskiej czy strategii lizbskiej.

Artykut 126

1. Wspdlnota przyczynia sie do rozwoju edukacji o wysokie]j jakosci, poprzez zachecanie do
wspotpracy miedzy Panstwami Cztonkowskimi oraz, jesli jest to niezbedne, poprzez
wspieranie i uzupetnianie ich dziatalnosci, w petni szanujgc odpowiedzialnos¢ Panstw
Cztonkowskich za tres¢ nauczania i organizacje systemoéw edukacyjnych, jak réwniez ich
réznorodnos¢ kulturows i jezykowa.

2. Dziatanie Wspdlnoty zmierza do:

- rozwoju wymiaru europejskiego w edukacji, zwtaszcza przez nauczanie i
upowszechnianie jezykdw Panstw Cztonkowskich; [...]168.

Kolejny punkt to niemal lustrzane odbicie zapisaktatéw rzymskich.

Artykut S

Niniejszy Traktat zostat sporzadzony w jednym oryginalnym egzemplarzu w jezykach
angielskim, dunskim, francuskim, greckim, hiszpanskim, irlandzkim, niderlandzkim,
niemieckim, portugalskim i wtoskim, przy czym teksty w kazdym z tych jezykdéw sg na réwni
autentyczne. Zostaje on ztozony do depozytu w archiwum Rzadu Republiki Wtoskiej, ktéry
przekaze uwierzytelniony odpis kazdemu z Rzgddw pozostatych Panstw-Sygnatariuszy169.

Warto w tym miejscu zauwgé, ze wraz z rozszerzeniem Wspolnoty we wszystkich
traktatach zalpycielskich w wersji skonsolidowanej, czyli uwzdhiajcej zmiany,
zamieszczony zostaje zapis maeyi o tym, ze dany dokument wegykach oficjalnych

(zgtoszonych przez nowego cztonka) jest rowmeawdziwy | wazacy.

Artykut 55 (dawny 53 TUE)

Niniejszy Traktat zostat sporzadzony w jednym oryginalnym egzemplarzu w jezykach
angielskim, butgarskim, czeskim, dunskim, estonskim, finskim, francuskim, greckim,
hiszpanskim, irlandzkim, litewskim, totewskim, maltanskim, niderlandzkim, niemieckim,
polskim, portugalskim, rumunskim, stowackim, stowenskim, szwedzkim, wegierskim i
wtoskim, przy czym teksty w kazdym z tych jezykow sg na réowni autentyczne. Zostaje on
ztozony do depozytu w archiwum Rzadu Republiki Wioskiej, ktory przekaze uwierzytelniony
odpis kazdemu z rzaddéw pozostatych Panstw-Sygnatariuszyl70,

188 Eurlex Traktaty, Traktaty zaléycielskie. Traktat o Unii  Europejskiej http://eur-

lex.europa.eu/pl/treaties/index.htm#founding (¢ios05.04.2008).

19 Tamze.

0 Eur-lex TraktatyWersja skonsolidowana Traktatu o Unii Europejski2giennik Urzdowy C 115 z 9 maja
2008 r., http://eur-lex.europa.eu/pl/treaties/intiex#founding (dogp: 15.10.2010).
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Dodatkowo w wersji skonsolidowanej traktatu z Maakt opublikowanej w maju
2008 roku umieszczony zostat punktadg mazliwosé¢ przettumaczenia traktatu na wszystkie
jezyki, ktére w danym pestwie mag status urgdowego. Kopia takiego ttumaczenia powinna

zost& przekazana do archiwum Rady.

Niniejszy Traktat moze by¢ rowniez przettumaczony na wszystkie inne jezyki okreslone przez
Panstwa Cztonkowskie, ktdre zgodnie z ich porzagdkiem konstytucyjnym majg status jezykdw
urzedowych na catym ich terytorium lub jego czesci. Poswiadczona kopia takich ttumaczen
zostaje przekazana przez zainteresowane Panstwo Cztonkowskie do archiwéw Rady171.

Praktyczny sposob realizacji rowdod jezykow urzdowych ilustruje zapis w punkcie
traktupcym o postugiwaniu s8i jezykami urzdowymi, na przykiad w obszarze polityki

zagranicznej i bezpiecastwa.

Deklaracja w sprawie zasad postugiwania sie jezykami w dziedzinie wspdlnej polityki
zagranicznej i bezpieczenstwa.

Konferencja zgadza sie, ze zasady postugiwania sie jezykami bedg zgodne z obowigzujgcymi
we Wspdlnotach Europejskich.

Dla systemu komunikowania COREU obecna praktyka europejskiej wspotpracy politycznej
bedzie tymczasowo stuzyta za wzor.

Wszelkie teksty dotyczgce wspdlnej polityki zagranicznej i bezpieczenstwa, przedktadane lub
przyjmowane na posiedzeniach Rady Europejskiej lub Rady, jak réwniez wszelkie teksty
przeznaczone do publikacji sg niezwtocznie i rownoczesnie ttumaczone na wszystkie jezyki
urzedowe Wspélnotyl72,

Z powyzszych przyktadéw widajednoznacznieze problem rénorodndci jezykowej
i rownosci wszystkich ¢zykow urzdowych Unii ogranicza si przede wszystkim do
formalnej komunikacji pisemnej, ktora przyjmuje fads ttumaczenia traktatéw
zatazycielskich i oficjalnych dokumentow Wspdlnoty. Ztazenia dokumenty te majby¢
dostpne dla kadego obywatela, stl nacisk na autentyczéiottumaczonych traktatow oraz
mozliwos$¢ postugiwania sijezykiem oficjalnym danego kraju.

Na przestrzeni lat Unia wielokrotnie w swoich ddicjych rozporzdzeniach
podkreélata réowna¢ wszystkich ¢zykow urzdowych. Najpetniej zainteresowanie w tej
kwestii wyrazata poprzez formutowanie strategii na rzecz wiglpgzndci; strategii, ktorede
facto niewiele ranity sie¢ jedna od drugiej, ktérych rezultaty nie wpdy, znacaco na
zmiarg sytuacji gzykowej. Jednak dziatania te w ogélnym obrazieiadomdaci obywatel

" Tame.
2 Tame.
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podtrzymywaty wraenie troski i cigtosci dzialam w tym zakresie. Jednym z takich
widocznych poczynajest Karta Praw Podstawowych Unii Europejskieprtw artykule 21
zakazuje dyskryminacji, m.in. ze wedu na gzyk, a w Artykule 22 wzywa si do
poszanowania ehorodndci jezykowej’®

Z formalnego punktu widzenia Unia Europejska nie skadyfikowanej polityki
jezykowej. Wsrod kilku podpisanych traktatow, kilkudziesiu rozporadzen i setek
dokumentow, brak takiego, ktéry jednoznacznie élkiby cele i kierunek dziataUnii w
sferze ¢zykowej. W konsekwencji nmma postawd hipotez, ze programowe zak@nia

polityki jezykowej Unii Europejskiej nie istnigj
4.2.1.Zasady funkcjonowania polityki jezykowej Unii

Mimo braku jednego dokumentu oklgacego dokladnie dziatania Unii w sferze
jezykowej, badajc wdrazane programy edukacyjne oraz podejmowane inicjatypiwierdzé
mozna, ze problem wielgjzycznagci zostat zauwzony, a polityk jezykowa potraktowano
jako szereg konsekwentnych — w mniemaniu Unii —aldii o charakterze edukacyjno-
kulturowym. Swiadczy o tym fakt,4 przy jakiejkolwiek inicjatywie dotyczej edukacji oraz
ustawicznego ksztalceniagsirozwoju kwestiagzykowa jest brana pod uwagv pierwszej
kolejnacsci. Dlatego, powstaty takie instytucje, jak BiuraurBpejskie Mniej @ywanych
Jezykéw, Dziat Dyrekcji Generalnej Wychowania i Kutyuds. Polityki ézykowej; powotano
takze Komisarza ds. Wielegyczndgci. Zasady funkcjonowania politykiezykowej Unii
okresla motto: ,Jedné& w réznorodndci”. Gtdwna ideg jest czerpanie koragi z bogactwa
kulturowego i g¢zykowego Unii, w skiad ktérej wchodzi 27 fqsw czlonkowskich i
funkcjonup 23 jezyki urzedowe ™,

Jakoze Unia jest organizagjdemokratycza, chce, by jej obywatele brali czynny
udziat w dziatalnéci Wspdlnoty i byli informowani o podejmowanych gefach.
Komunikacja musi wic odbyw& sic w jezyku zrozumiatym dla obywatela. Owa
komunikacja ma miejsce na aych szczeblach formaldc. Po pierwsze, sprawne

3 Eurlex, Karta praw podstawowych Unii Europejskiej (2007/C  303/01), http://eur-

lex.europa.eu/pl/treaties/dat/32007X1214/htm/C203P2..01000101.htm (dagt: 08.10.2010), Dziennik
Urzedowy Unii Europejskiej C310/41,Czsé 1l. Karta Praw podstawowych Unii, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/pl/o0j/2004/c_310/d030041216pl00410054.pdf (dept 27.07.2008).
174 Stan na lipiec 2008¢dykami urzdowymi si: angielski, butgarski, czeski, fiski, estaski, finski, francuski,
grecki, hiszpaski, irlandzki, litewski, totewski, malteski, niderlandzki, niemiecki, polski, portugalski,
rumuaski, stowacki, stowaski, szwedzki, wgierski oraz wioski, przy czym nate podkréli¢, iz kazdy kraj
cztonkowski zgtasza swé¢gyk jako gzyk urzdowy.
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porozumiewanie sijest obowizkowe dla funkcjonowania wewtrznej administracji Unii.
Przygto zasad, iz pracownicy (w zaknosci od instytucji czy organu, w ktorym praglj
postuguy sie jezykami francuskim i/lub angielskim, rzadziej niecken. Dalej, Unia jako
instytucja komunikuje giz rzadami i administrag paistw cztonkowskich. W tym wypadku
uzywa sk jezyka konkretnego kraju. Kolejnym szczeblempszedstbiorstwa i organizacje
(réwniez pozaradowe). Najczsciej stosowanymegykiem jest angielski, co wynika z jego
pozycji w szeroko rozumianym biznesie na areniedaynarodowej. Ostatnim ogniwem w
tancuchu komunikacji jest obywatel Unii. Ma on zagwdoavany dosip do wszystkich
najwaniejszych aktéw prawnych, rozpadzen czy traktatow w swoimegyku, kedacym
jezykiem oficjalnym Unii.

W praktyce jednak komunikacja z obywatelem wyggl nieco inaczejZrodiem
potwierdzagcym t tez jest portal www.europe.eu. Ze strony domowej portaynika, ze
jest on dosfpny we wszystkichezykach urzdowych Wspdlnoty. Jednak badajportal np.
w polskiej wersji gzykowej i chac dowiedzi€ sigc 0 polityce regionalnej Unii, na stronie
wyswietla sk informacja méwica o tym, & znaczna og¢ przedstawionych linkéw prowadzi
do stron w ¢zyku angielskim (lub innym), gdynie przettumaczono jeszcze wszystkich
dokumentéw na polski®. Ograniczenie zwzane z dogpem do materiatéw w danymzyku
jestscisle zwiazane z liczh zatrudnionych ttumaczy oraz finansowaniem ich pradnia to
ponad 500 miliondw obywateli, okoto 80e¢zykdw europejskich i 225 e¢rykow
miejscowych’®. Przygte réwnouprawnienie stwarza zapotrzebowanie na nogroliczbe
ttumaczy. Dziennie w UE odbywagsprawie 50 posiedze ktdére musz by¢ obstizone przez
tlumaczy ustnych, pisemni natomiast tlumgak. 1,2 min stron dzienni€. Trudno poda
doktadm liczbg zatrudnionych ttumaczy, gdyczes¢ pracy wykonywana jest przez podmioty
(osoby lub biura ttumacag zewrgtrzneé 8, Wedtug danych z 2005 roki koszt utrzymania

5 Europa, Portal Unii Europejskiej. Obszary dziatalim, http://europa.eu/pol/reg/index_pl.htm, (dmpst
06.06.2008). Zasada ta funkcjonuje w znakomitejkezasci pozostatych wersjiggykowych portalu (oprécz
angielskiego i francuskiego).

176\ rzeczywistdci trudno jest okrdi¢ doktadm liczbe jezykédw w Unii. Niektore zrodia, np. Eurobarometr
podap, ze jest ok. 60 lokalnych i nielokalnycheziykdéw, z kolei Komisarz ds. Wielggyczndci
(http://europa.eu/languages/pl/document/90) podeajebe 80 jezykéw autochtonicznych (rdzennych), nie
uwzgkdniajac jezykOw regionalnych. W zaleoici od definicji gzyka oraz aspektu jego wgpbwania
(regionalny vs. mniejs&ciowy vs. etniczny vs. ueglowy vs. pastwowy etc.) w literaturze zna&é mozna
rozne wielkaci.

7 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa w Europie: angielski i esperanto jattiernatywnesrodki
komunikacji [w]: Inna (?) Europaed. Barbara Gofska-Bittner, Wyd. KNS AR Poziha

178 Rzewuska Maria 2002Przygotowania skb tlumaczeniowych instytucji Unii do rozszerzerauletyn
Analiz UKIE s. 189-196, http://www.rcie.lodz.pl/info/dokumenty/05_opracoviatanalizy/analiza_8 9.pdf
(dostp: 20.07.2008); dane z 25 lipca 2002 roku — 20%n#czés wykonywanych jest przez podmioty
zewretrzne; wedtug artykutu liczbttumaczy oszacowamozna na 2 200.
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stuzb jezykowych (czyli ttumaczy ustnych i pisemnych) wyn@sl23 mid euro, co stanowi
1% rocznego budtu ogdlnego Unii Europejskiej. Wedtug niektérychasunkéw po
rozszerzeniu Wspolnoty w 2004 roku koszt ttumagaisemnych i ustnych w przeliczeniu na
jednego obywatela wynosi ok. 2,20 euro rocAflieNalezy przypomnié€, ze na wszystkie
jezyki oficjalne ttumaczoneastylko akty prawne i dokumenty o szczegdélnym znaaze
publicznymt®’. Liczba tych dokumentéw jest znacznie mniejszatesimnku do pozostatych
pisemnych decyzji, korespondencji czy rozpdes, ktore ttumaczone as na gzyki
adresatow. Co wcej, instytucje unijne majprawo wybré system ¢zykowy wygodny dla
ich systemu pracy. | tak, Komisja Europejskgwa trzech ¢zykow roboczych: angielskiego,
francuskiego i niemieckiego (cbmiemiecki ywany jest w stopniu niewielkim), natomiast
w Parlamencie Europejskim, w ktérym zasiadppstowie, dokumenty ttumaczona sa
wszystkie ¢zyki urzedowe™®?. Mimo pojawiajcych st coraz czsciej gloséw
krytykujacych® utopijne réwnouprawnieniezykowe Unia nie zamierza ograniczifosci
jezykow urzdowych, odwotuic sk do fundamentalnych zasad, jakimg kieruje, a wec do
demokratycznéci i rownacsci w kazdej dziedziniezycia, tym bardziejze ,jezykowe i
kulturowe zré@nicowanie jest wielkim skarbem, ktéry najechroni i propagowa’®. z
zalazenia bogactwo kultur powinno przynésikorzyéci, by wizytowka krajow
cztonkowskich oraz samej Unii. &f6det oczekiwanych korzgi lezy potencjat intelektualny
obywateli, a za tym idzie rozwdéj gospodarczy.shikiem kultury oraz jej cZcia jest gzyk,
bedacy narzdziem do wyraania elementéw kultury danej spotecgcio jezykowej®>.
Dlatego tak di#a uwag: poswieca Unia nauczanikeizykOw obcych. W procesie nauczania
spoteczéastwo zaczyna poznawa lepiej rozumi€ inne kultury, stagc sk tym samym
bardziej otwartym i tolerancyjnym na indtokulturowa. Postawa taka jest kluczowa dla
funkcjonowania w wielaizykowym tyglu kulturowym, ché od strony praktycznej utrudnia

funkcjonowanie Unii, a ideologicarmrownas¢ przedktada nad pragmatyzm.

179 Komisja Europejska Wielopyczna¢, Polityka pzykowa UE http://europa.eu/languages/pl/document/59
(dostp: 6.06.2008).
180 Ogonowska AnnaPolityka gzykowa UE Centrum Europejskie Uniwersytetu Warszawskiegatématy
dydaktyczne), www.ce.uw.edu.pl/pliki/wykladowca/fi@lityka_jezykowa_ue.pdf (dagi: 05.12.2010), Czerny
Igna 2006, UE: Unijne instytucje wydgj rocznie 990 min euro na tlumaczenigortal Money.pl,
http://www.money.pl/archiwum/wiadomosci_agencyjrafartykul/ue;unijne;instytucje;wydaja;rocznie; 990;
n;euro;na;tlumaczenia,232,0,182248.html (¢@s20.07.2008).
181 K omisja Europejska Wielozyczna¢, Polityka pzykowa... op. cit.
182 Tamve.
183 Krytycznie do zasady réwnouprawnieni@yjkowego autorka odniesiezsiv nast¢pnym rozdziale.
184 Komisja Europejska Wielezycznaé, Polityka jezykowe. ,.op. cit.
185 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa. ,.op. cit
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4.3. Proces bolaski i lizbonski — dwa filary ,jednosci w

réznorodnosci” (dwa filary spoteczeastwa wiedzy)

O ile traktat z Maastricht nie ukierunkowat dziatknii w sferze ¢zykowej, o tyle w
dziedzinie edukaciji, jak i badanaukowych wyznaczyt ogolne cele jej funkcjonowarga

nimi*&e:

* rozw0j europejskiego wymiaru edukaciji,

e upowszechnieniezykow paistw cztonkowskich,

e popieranie wymiany studentow i nauczycieli,

e uznawanie na uczelniach dyplomow i okresow studiow,
* rozwO0j wspoOtpracy neidzy gésrodkami edukacyjnymi,

e popieranie rozwoju edukacji ustawicznej.

W latach 90. Wspolnota pogkiszyta st o 3 pastwa, a kolejne z bylego bloku
wschodniego wyrazity cf¢ przystpienia do Unii w nadchodeych latach. W obliczu
znacacego powtkszenia si i checi czerpania korzgi z wielogzycznej i wielokulturowej
Europysrodowiska naukowe pogly wiele inicjatyw, ktérych gtdownym celem byto seaile i
usystematyzowanie programow edukacyjno-naukowycierwBzy krok uczynita Rada
Europy, ktéra w 1997 roku w konwencji lizigkiej zagta sk problemem uznawaldoi
dyploméw, a w Zaleceniach Rady Europy z 1997 rokiniasta s¢ do problemu
uznawalnéci i oceny jakéci prywatnych studiow wiszych®’. 25 maja 1998 roku Wielka
Brytania, Francja, Niemcy i Wiochy podpisaty Delkdeg sorbaiska, ktora podkrélata rok
uniwersytetow w rozwoju europejskiego wymiaru kubwwego, ktadta nacisk na znaczenie
edukacji i wspotpracy mdzyuczelnianej oraz sformutowata idee harmonizaggtemow
szkolnictwa wyszego w krajach Unii Europejski&]. Wreszcie 19 czerwca 1999 roku 29

ministréow edukacji z pastw europejskich podpisato Deklaradjoloaska™®. Ze wzgkdu na

18 Majdowska EwaPostanowienia Konwencji Lizbekiej Biuro Uznawalnéci Wyksztatcenia i Wymiany
Miedzynarodowej, http://www.buwiwm.edu.pl/sdd/lizbdntan (dosgp: 27.10.2007).

187 Tamze.

18 Joint declaration on harmonisation of the architeet of the European higher educatjomww.bologna-
berlin2003.de/pdf/Sorbonne_declaration.fatistp: 28.10.2007).

189 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wjgzego, Wspélna Deklaracja Europejskich Ministréw Edukacii,
zebranych w Bolonii, w dniu 19 czerwca 1999 (tlupeade nieoficjalne)http://www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-
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liczbe sygnatariuszy wde@nie projektu mialo ogromne znaczenie nie tylko @hazesnych

cztonkoéw Unii, ale przede wszystkim dla catej Ewroplysla przewodn, a zarazem celem

Deklaracji bolaskiej byto stworzenie ,Europejskiej Przestrzeni &nictwa Wy:szego |

Europejskiej Przestrzeni Badawczej”. Oba procesyematy ku utworzeniu do 2010 roku

Europy Wiedzy®™®. Szczegétowe zadania wyznaczone uniwersytetommach Deklaracii
Bolonskiej ta'*:

Wprowadzenie systemu porownywalnych i tatwo czyeindyploméw oraz
stopni poprzez wdi@nie tzw. suplementu do dyplomu. Daje toziweosé
poznania sciezki akademickiej absolwenta, czyli odbytych kurséw i
otrzymanych stopni. Rownigood ktem zawodowym suplement ma stanowi
utatwienie dla potencjalnego pracodawcy, ktory sepkacownika nie tylko na
ryku lokalnym, ale rownie europejskim. Suplement do dyplomu wspomaga
mobilnas¢ i konkurencyjné¢ absolwentoéw na radzynarodowym rynku pracy.
Wprowadzenie systemu punktéw kredytowych ECTS (Ream Credit
Transfer System), kompatybilnych i uznawanych naystkich bioscych
udziat w programie uniwersytetach. Konsekwansjosowania ECTS jest
latwiejszy transfer studentéw i pracownikbw na innEzelnie, przy
zachowaniu programu nauczania i bada

Wprowadzenie 2 i 3-stopniowych studiow igyych. Pierwszy stopie zwany
undergraduate (odpowiednik polskiego licencjata), uzyskamazna po
minimum trzech latach studidéw. Tytut ten uznawaest jna europejskim rynku
pracy jako odpowiedni poziom kwalifikacji. Pozytywn zak@czenie
pierwszego etapu studiéw upamda do rozpoozia drugiego etapu, jakimy s
dwuletnie studia zakmzone stopniemmaster (odpowiednik polskiego
magistra) lub studia doktoranckie zakaonedoctorate degree

Wdrazanie i wspieranie mobildoi studentéw i pracownikdw naukowych,
odbywapcych okres nauczania lub prowadych badania na innej i

macierzysta uczelni. Nagdziami w tym zakresie aseuropejskie programy

wyzsze/sprawy-miedzynarodowe/proces-bolonski/pedstarawne/podstawy-prawne/artykul/deklaracja-
bolonska-szkolnictwo-wyzsze-w-europie/?cHash=5b8C6¢ (dostp: 28.10.2007).

199 Tamve.
¥ Tamve.
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wspolnotowe, takie jak Soctares/Erazmus, Tempusndelo da Vinci i
Comenius.

* Wspotdziatanie w zakresie wysokiej jd&ko ksztatcenia poprzez zapewnienie
porownywalnych kryteriow i metodologii, nie tylkorzy wspotpracy z
uniwersytetami, ale rowniez innymi jednostkami szkolnictwa vgzego. Owa
wspétpraca dotyczy cztonkéw ENQOX oraz jednostek, ktdrych kraje nie
naleza do wspomnianej organizacji.

* Widrazanie systeméw ksztatcenia ustawicznego (Life Loegrhing), po to by
w spoteczastwie i gospodarce opartej na wiedzy obywatel mejgfosté
wyzwaniu konkurencyjn&ei na rynku pracy i potrafit wykorzystanajnowsze
osiagniecia technologiczne. Program ksztalcenia ustawiczne@ pomoc w
zréwnaniu szans i jakoi zycia spoteczistw.

* Promowanie atrakcyjrioi Europejskiego Obszaru Szkolnictwa ¥8yego

poza Europ.

Postanowienia Deklaracji balskiej byty potwierdzane, uzupetniane i kontynuowane
na kolejnych cyklicznych zebraniach. Na szczegdlwag zastuguje jednak Strategia
lizbonska, zainicjowana w 2000 roku w Lizbonie przez R&diropejsk™®®. Nadrzdnym
celem byto/jest stworzenie w Europie do 2010 rokajhardziej konkurencyjnej gospodarki
opartej na wiedzy, zrownowanym wzrdcie gospodarczynt® oraz zwekszonej liczbie
miejsc pracy. Program skupiagsna pktciu obszarach dziataldo: szybkim przejciu do
gospodarki opartej na wiedzy (rozwo¢j badaaukowych, edukacji), liberalizacji, a &g
dokoiczeniu budowania wspdélnego rynku, rozwoju przglerczaici (w tym biznesu
elektronicznego), zatrudnieniu i przeciwdziatanilykiuczeniu spotecznemu (ksztatcenie
zawodowe, dogp do Internetu, ksztatcenie ustawiczne) oraz zrévaionym rozwoju, ktéry
uwzgkdnia konieczng& ochrony srodowiska naturalnego. Szczegdlowag poswigcono
zagadnieniu tworzenia spoteéséwva informacyjnego jako fundamentu gospodarki Buro
Wiedzy Europe of Knowledge Rada odwota sido tzw. raportu Bangemaniia o ktérym

wspomniano we wczaiejszej czsci pracy. Wspolnym mianownikiem Deklaracji boskiej

192 Eyropean Association of Quality Assurance In HigBéucation, lWmepagehttp://www.enga.eu/index.lasso
(dostp: 12.07.2008 ).

193 Europa Treaty of LisbonFull text of the Treaty http://europa.eullisbon_treaty/full_text/index.lem
(dostp: 01.03.2008).

¥ Tanve.

1% High-level Group chaired by European Commissionartivi BangemanrEurope and.,.op. cit.
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i Konwencji lizbaskiej jest kwestia rozwoju edukacji i nauki. Zadarstawiane przez

Konwencj; lizbofiska to'

e doktadanie stafazwiazanych z promowaniem i podnoszeniémadomdci
opinii publicznej w zakresie korggi ptynacych z r@norodndci jezykowej;

* przygotowanie narodowych systeméw ksztalcenia wsigmsob, by znalazto
sig¢ w nich miejsce na nauczanigzykow regionalnych,cgykOw mniejszéci
narodowych, ¢zykéw imigrantow, migrantow oraz ¢Zykow pastw
sasiadupcych;

* jasne sformutowanie w ramach krajowych programowicmania celéw
ksztatceniagzykowego na kadym etapie edukacyjnym;

e zagwarantowanie ptyndoi nauczania na kolejnych etapach edukacji
jezykowej (chgte doskonalenie kompetenaziykowych);

» zdefiniowanie standardow ksztatcenia przy wykorayat idei CLIL;

» stworzenie systemu weryfikacji opartego na Commorogean Framework;

e wprowadzenie monitoringu wspiegapgo nauczycieli w ich karierze

zawodowej.

Nalezy jednak zwrda@i uwag: na to,ze szczytne zalenia Strategii, nie tylko w
zakresie edukacji i nauki, ale takw pozostatych obszarach dziat&icip przyjgto z zapatem,
ktory niestety nie miat praktycznego przedaia. MOwac najpraciej, nie zacgto realizowa
postulatéw Strategii, a przynajmniej nie w temédjego oczekiwano w 2000 roku. Jedn
przyczyn byt brak harmonii i planowego wdamia oraz realizowania decyzji w
poszczegdblnych dziedzindéh Komisja Europejska, wygbujac z inicjatyws ustawodawcg,

a nastpnie Rada Ministrow i Parlament, uchwatajnowe prawo, uchwalgjnajczsciej

dyrektywe. Daje to maliwo$¢ autonomicznym rgmom pastw czionkowskich realizacji
celow w elastyczny sposob. Oczyeie stopi@ realizacji poszczegoélnych celéw
monitorowany jest przez wyznaczone do tego jedmosgtp. European Innovation

Scoreboardf® jednak wspoélpraca wmuzy krajami, koordynowanie projektéw przez

1% Europa Treaty of Lisborkull text of .., op. cit

197 5zczygielski Krzysztof 2004trategia lizbdska — kiedy reaktywacja@entrum Analiz Ekonomiczno-
-Spotecznych CASE, http://www.case.com.pl/stroma-1513,publikacja_id-2952430,nlang-19.html (cpst
04.02.2008).

1% Tanve.
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odpowiednie organy i dyrekcje generalne spowalndhaganie postulatow. W roku 2004
grupa specjalistow, pod przewodnictwem nskiego premiera Wima Koka, zata
przygotowywa srodokresowy raport badajy stopié rozwoju i osigniecia celéw Strategii
lizbonskief*®. Przedstawiono go na posiedzeniu Rady Europejskiesry 2006 roku.
Konkluzje byty nasipujace:

» rada potwierdzita cele ustanowione w roku 2000 aaecita kontynuowanie
rozpocztych juz proceséw;

e przyznano,4 tempo reform musi dyznacznie przyspieszone;

« jako zadania priorytetowe uzndd zwickszenie inwestycji na badania
naukowe, zwikszenie roli Komisji Europejskiej jako koordynatora
wspierajcego pastwa cztonkowskie, przyspieszenie reformy w zakresi
rynkow finansowych i systeméw ubezpieizgpotecznych oraz zwlszenie
zatrudnienia;

* z inicjatywy premiera Wima Koka prayy zostat National Reform Program,
ktory zobowazat pastwa czionkowskie do przedstawierigddokresowego
raportu (2007-2008), przedstawieggo posipy w dziataniach zmierzagych
do Europy Wiedzy 2010.

Nadzieg na pomylne zakdczenie tego dtugofalowego planu daje fakg w
poréwnaniu z 6 PR, budt 7PR jest istotnie wkszy (0 czym wspomniano wcgeej), co w
znacacy sposob wptywa na jakeé, ilos¢ i intensywnd¢ prowadzonych badanaukowych. O
programach tych pisano juwczeniej, dlatego w niniejszej €ici pracy przedstawione

zostan inicjatywy edukacyjne, skupige s¢ na promocji ranorodndci jezykowej w UE.

199 European Union Committee of the RegionsThe Lisbon Strategy in  Shprt

http://portal.cor.europa.eu/europe2020/ProfileséBathelLisbonStrategyinshort.aspx (&psi09.02.2008).
200 Eyropa Traktat Lizbiski, Bardziej demokratyczna i oparta na bardziej pragtgch zasadach Europa
http://europa.eul/lisbon_treaty/glance/democracghingl.htm (dosip: 04.02.2008).
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4.3.1.Inicjatywy edukacyjne ukierunkowane na promocj wielojezycznaci

Europejski Rok Jezykow 2001

Decyzp Unii Europejskiej i Rady Europy rok 2001 ogtoszdaoropejskim Rokiem
Jezykovi™. Projekt sktadat size 190 wspétfinansowanych przez bniniejszych projektéw
z 45 pastw. Nadrzdnym przestaniem projektu byly negtijace hasta: Europa jest
wielojezyczna i zawsze takbedzie Nauka gzykdéw obcych przynosi nowe dtwosci; Kazdy
mae nauczy sie jezyka obcegoZamiarem Komisji Europejskiej, jako inicjatorkrgpektu,
byto jasne przedstawienie politykiziykowej Unii na nadchodea dekad. W mysl Strategii
lizbonskiej absolwent nauczania obazkowego powinien komunikowasic W przynajmniej
dwoch gzykach europejskich nie uwzglniajac jezyka ojczystego. Zdobyta wiedzgykowa
miataby by podstaw do dalszego, nieustannego rozwofturopejski Rok gzykow od
samego poctku zyskat miano flagowego projektu na rzecz wiggEznGcei |
wielokulturowasci Europy oraz w zakresie budowaniaiadomdci europejskiej. Stopie
zaangaowania pastw partycypuicych w projekcie byt tym wkszy, ze dawat szanse na
promocg kraju, regionu, gzyka i kultury. Gtdwne dziatania na rze&uropejskiego Roku
Jezykow mialy charakter festiwali, konferencji, seminariowyystaw, ,dni otwartych”,
internetowych i, co wane, byly one pisane w 6@zykach, a wgc w jezykach oficjalnych
Unii oraz regionalnych i mniejszo narodowych. O skali przedsiziecia $wiadczy fakt,
utworzono krajowe organy (ktorym podlegaty jednostgionalne) koordynage projekt.

Ponadto, w ramach projektu miaty miejsce gasfce wydarzenia:

« odbylo s¢ wiele imprez na szczeblu esizynarodowym (uroczysta inauguracja
Roku w Lund w Szwecji | zakmzenie w Brukseli), krajowym, regionalnym i
lokalnym (w szkotach podstawowych, gimnazjach eédich);

e 7z inicjatywy Komisji Europejskiej i Rady Europy utnzono strog
internetovs dostpna w 11 gzykach, promujca projekt; dodatkowo
zaangaowane pastwa utworzyly podobne strony promcg swoje kraje;

201 7rodtem informacji o Europejskim Rokwzykéw s strony portalu péwigcone tej inicjatywie: Europa

Summaries of EU Legislation, Euroepan Year of Languages 2001
http://europa.eu/legislation_summaries/educati@nitmg_youth/lifelong_learning/c11044 _en.htm (dpst
27.07.2008).
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w festiwalach na rzecz wielgyczngci zaangaowaty sk osobistéci ze

Swiata sportu, sztuki i polityki, wytajac w ten sposob swoje poparcie dla

inicjatywy;

e w dniach 5-11 maja 2001 roku odbyt &uropejski Tydzigé Nauki tzykow
Obcych przez Dorostych;

e w lutym 2001 roku opublikowano raport Eurobarometotyczcy znajomdéci
jezykdw obcych przez obywateli Unii,

e 26 wrzdénia ogtoszono Europejskim Dnienmezykow, rozpoczynag tym

samym now inicjatywe na rzecz wiel@zyczngci. Uroczystdci towarzyszyta

akcja ,Languages lift-off”, czyli wypuszczenie batiw z 18 miejsc na

kontynencie, transmitowana przez stacje radiowe.

O rozpktosci | rozmachu, z jakim projekt zostat przeprowadgacnwiadcz ponizsze
liczby?%%

* budzet Europejskiego Rokuedykowtacznie z przygotowaniami w roku 2000
wyniost 10, 95 min EUR;

» okoto 1 310 projektow aplikowato o dotacje;

« Komisja rozprowadzita 4 000 000 gadéw promocyjnych (pocztowki, T-
shirty, dtugopisy, podktadki pod myszki etc.),

e rozprowadzono 1 000 000 publikacji dotycych inicjatywy,z czego 500 000
stanowit przewodnikJak madesz nauczy sie jezyka obcego(wspolna
inicjatywa Komisji i Rady Europejskiej);

* do wspodipracy zaproszono 190 projektow, ktérychzkagyniost ok. 6 min
EUR.

4 listopada 2002 roku Komisja Europejska przedstaveport dotyczcy wdrazenia
oraz skutkéw przeprowadzerfauropejskiego Rokuedykow®®. Stwierdza w nimze znaczna
czes¢ zalwonych celéw zostala agjnicta. 94% 2z dofinansowanych projektéw byto
skoncentrowanych na promocjiezykébw oraz ich regionéw. W rezultacie projekty

202 Eyropean CommissionThe Implementation and Results of the European Yéatanguages 2001
http://ec.europa.eu/education/policies/lang/doc/esppdf (dosfp: 27.07.2008).
203 European Commissioithe Implementation,.op. cit.
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przeprowadzono w 65 zaych gzykach. Dodatkowo daty one riwos¢ blizszego poznania
jezykdw nieuczonych w szkotach, atoy jezykéw imigrantéw Unii, a wic arabskiego i
tureckiego, czy gzyka migowego. Po raz pierwszy takiezyki mniejszdciowe zagty
rownorzdng pozycg z jezykami dominugcymi w Europie. Projekty mage na celu
zackecanie do wielgjzyczndci i do nauki gzykéw obcych wykazatyze wielu ludzi jest
zainteresowanych poznanientzyka migowego i gzykdéw regionalnych. Sceptykom
pokazano nowe metody nauki i nauczania, @gngfm pozwolono je wyprébowa Co wkcej,
projekt okazat s wielce pomocy dla nauczycieli i metodykow. Na arigawanych
seminariach i konferencjach przedstawiono nowe dyiatechniki nauczania, zeZzane z
wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacygh oraz z wprowadzeniem
mocniejszego akcentu na kuluri sztuk w zakresie nauczaniaezykéw obcych.
Opublikowany raport Eurobarometru pokazat wyia, na ile spoteczstwo europejskie
potrafi postugiwa si¢ innym jgzykiem niz wkasny. Jakae wyniki nie bylty satysfakcjonage,
postwyly jako argument na rzecz dalszego promowaniaoj¢eycznaci oraz zwracania
wigkszej uwagi na celowo prowadzonych dziafa Pozytywne wyniki raportu akcentowaty
jednake korzyci, na jakie wskazywali zytkownicy dwoch lub trzechegykédw obcych.
Inicjatywy, takie jak Europejski Tydzbe Nauki Xzykow Obcych przez Dorostych,
podkrélaty, jak wazne jest ksztatcenie ustawiczne, zakv zakresieggzykow obcych. Nauka
rozpoczta w szkole podstawowe] powinna ¢okontynuowana wzyciu zawodowym i
osobistym. Zauw#no znacza liczbe ludzi, ktérzy w swojej pracy, mimo posiadanych
umiegtnosci jezykowych, nie maj mazliwosci ich wykaz&. Z drugiej strony, wielu
pracodawcéw poszukuje pracownikOw ze znajéecip jezykOw obcych, zyjacych przez
pewien czas w innym kraju i cicych dalej si rozwijac. W mysl zatazen Strategii
lizbonskiej ta grupa pracownikowebzie tworzy trzon Europy Wiedzy. Podsumowaj

projektEuropejski Rok gzykowzakmczyt sk sukcesem.

Europejski Dzien Jezykow

Europejski Dzié Jezykdwjest kontynuagj projektu Europejskiego Rokuedykowi
obchodzony jest 26 wrgeia kadego roku, pocgvszy od roku 2001. Gtéwnymi celami
inicjatywy °°*

204 Eyropean Day of Languages 26,08tp://www.ecml.at/edl/pdf/about_day.pdf (dgst27.07.2008).
98



e uczulenie spotechstwa europejskiego na znaczenie nauczariykpw
obcych;

» zackecenie do ksztalcenia ustawicznego w zakrezigkibw obcych;

» podniesienigwiadomaci obywateli na temat wszystkichziykow uwywanych

w Europie oraz docenienie bogactwa tyetykow.

Do projektu przysipity 32 pastwa, z ktérych 29 obchodzit&uropejski Dzigé
Jezykdéw?26 wrzénia, a dwa pozostate, ze wgdl na ataki terrorystyczne w USA, w innym
terminie. Jakaze projekt ma znacznie bardziej ograniczone ramgaza W poréwnaniu do
swojego pierwowzoru, dziatania podejmowane tegoadoyly skumulowane, a do ich
prezentacji wykorzystano miwie najwieksz ilos¢ srodkow masowego przekazu. Nieoml
we wszystkich krajach zaangavanych dostrzeono omawiaa inicjatywe. Najwigce]
informacji pojawito st w mediach®™ Jedne z czotowych miejsc z@ prasa, w ktorej
poswigcono artykuty i publikacje zwizane z tematykdnia. Srednio w dwéch spwdd trzech
krajow odbyly s¢ seminaria i konferencje pwigcone szeroko rozumianej politycgykowej
w Europie (77%). Warto zwréciuwag: na fakt,ze 63% podijtych inicjatyw obejmuje
instytucje pastwowe (np. teatry) czy osobistd z zycia publicznego. W ponad potowie
panstw pojawity s¢ publikacje tematyczne w Internecie, a jedno ng paistwa podgto
nowa inicjatywe zwiazam z polityka jezykowa. Mniej zadowalajce liczby swiadczce o
formie aktywndci dotycz drukowanych materiatéw (kgiki, przewodniki, suplementy,
broszury) — 50%, inicjatyw szkolnych (10%) oraz daw i drzwi otwartych (7%). Wynik
dwoch ostatnich pozycji jest tym bardziej rozczangwy, ze projekt Europejski Dzigé
Jezykéwjest w duej mierze kierowany do kadry nauczsgj. Najwicksz grups: docelovy 2°°,
bo & 90% stanowito spoteciastwo krajow zaangawanych ¢eneral publiy. Zaraz potem
znalezli sie¢ dziennikarze i1 nauczyciele szkdét podstawowych ingmpodstawowych —
gimnazjalnych (87%). Nauczycielezykdéw obcych na poziomie uniwersyteckim stanowili
mniejsz cze$¢, bo 63%. Trzeai duza grupa docelow byli uczacy sk jezykdéw obcych, a
wigCc uczniowie nauczania obayzkowego (73%) i uccy sk dorasli (67%). Do ocenienia

catego projektu Departament Rady Europy egykiow’®’ zaprosit krajowych koordynatoréw

205 Bunjes Ulrich 2002Furopean Year of Languages. Final Evaluati@ouncil of Europe Language Policy
Division, http://edl.ecml.at/Abouttheday/Originditd/1520/language/en-GB/Default.aspx (&ps27.07.2008).
2% Tanve.

207 Council of Europe’s Modern Languages Division.
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Europejskiego Roku edykdéw Mieli oni przedstawi na podstawie kwestionariusza,
organizacg, przebieg oraz rezultafuropejskiego Dniagkykow

Ogodlna ocena projektu wypadta pozytywnie. Prawiz Kidordynatorow byta zdania,
ze osagnieto wiecej, niz oczekiwano. Ponad potowa z kolei uiaaiz postawione cele zostaty
generalnie osgnigte. Tylko dwoch koordynatoréw stwierdzitae projekt nie do kiaca
odnidst sukces, a jeden przyznad,inicjatywa nie zakiczyta st powodzeniem w jego kraju.
Ze wzgkdu na pozytywny przebieg i owocne zakpenie obu projektowHuropejski Rok i
Dziei Jezykow, ministrowie Rady Europy wyszli z inicjatywby Europejski Dzig Jezykdw
odbywat s¢ regularnie raz w roku. Pomyst zostat zaaprobowamgz 26 z 32 krajow, w tym

Polsk. Wybér konkretnego dnia zostawiono wtadzom dariegu.

Europejski Rok Dialogu Kulturowego 2008

Decyzp Parlamentu Europejskiego i Rady Europy rok 2008osmpny zostat
Europejskim Rokiem Dialogu Kulturowedgfrodet inicjatywy naley upatrywa w znacznym
powigckszeniu Unii w latach 2004 i 2007. Prawie 500-nrmbwa spoteczn@ kreuje

réznorodnaé kulturony®®®. Dlatego za najwaniejsze cele projektu prayp:

* podniesienigwiadomaci obywateli na temat wielokulturowoi Unii;

« promowanie dialogu mdzykulturowego z podkéeniem korzygci dla
mieszkacow Unii ptymcych z bogactwa kulturowego;

» zwigkszenie skuteczsoi i zespolenie mniej widocznych inicjatyw (np.
programuCulture) i projektow na rzecz radzykulturowego dialogu w ramach
Europejskiego Roku Dialogu Kulturowego

e poszanowanie torodndci kulturoweyj;

» doprowadzenie do wspoétpracy obywateli i organiza@inych krajow w celu

budowania tasamdci europejskiej.

Projekt mana wpisé w grono inicjatyw podejmowanych w ramach Strategii
lizbonskiej. Komisja Europejska, inicjaf dziatania, podk&ita korzysci pltynace z
miedzykulturowego dialogu, ktore magi powinny by wykorzystane do celow

ekonomicznych. Przez takie cechy, jak otwartociekawdé, zrozumienie, obywatel

208 European Year of Intercultural  Dialogue, Together in  diversity. Fact Sheet,

http://www.interculturaldialogue2008.eu/406.0.h{jahbstp: 27.07.2008).
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europejski tatwiej i szybciej potrafi przystosavaic do zmian, a sektor ekonomiczny
skorzysta na nim jako na potencjalnymdle rozwiazan innowacyjnych. Adresatami projektu
byly przede wszystkim patwa czionkowskie, ale nie tylko. Zaproszone zg@stadaje
batkaiskie, ktore ju zaczty angaowat sie w inicjatywy europejskie, chiby przez program
ENP oraz kraje partnerskie. Dziatania w ramaéturopejskiego Roku Dialogu

Kulturowegoskupiap si¢ na:

» kampanii informacyjnej i promocyjnej na poziomie pdtoty, krajowym i
lokalnym;

» wspoélpracy z sektorem prywatnym w celu dostarczémidgworzenia) nargdzi
potrzebnych do realizacji projektu;

e serii ankiet i bada zwiazanych z monitoringiem i diugoterminawocen
przebieguEuropejskiegoRoku Dialogu Kulturowegdraport przewidywany
byt na drug potowe roku 2009);

» wspotfinansowaniu do 50% patlych na szczeblu krajowym dziatavyraznie

ukierunkowanych na tematyleuropejsk.

Juvenes Translatores

Projekt skierowany jest do siedemnastolatkdwacihch sprobowa swoich sit w
tlumaczeniach. Juvenes Translatét®sma charakter konkursu, zécisle okrelonym
regulaminerfit’ dotyczacym wieku uczestnikéw, liczby oraz sposobu przepmmenia
etapOw. Pierwszym jest rejestracja szkét, ktorychniowie chg brat w nim udziat. Drugi
krok to losowanie szkét zaproszonych do konkursalePnastpuje ttumaczenie tekstow
przez uczestnikOw i wrzenie przez Komisarza ds. Wielpyczngci nagrod 27 laureatom.
Pierwsza edycja miata miejsce w 2007 roku. Udziatkenkursie bralo ponad tys
siedemnastolatkbw z ponad 300 szkét europejskich. tiibmaczenia dostali oni tekst
przygotowany przez ttumaczy z Komisji Europejskidgzniowie musieli wybra dowolne
dwa speérod 23 gzykow urzdowych Unii. Pierwszym bytegyk, z ktérego ttumaczyli,

drugim — gzyk, na ktory ttumaczyli tekst. Oceriekstéw zajli si¢ profesjonalni ttumacze,

209 European Commission European Neighbourhood Policy, the Policy

http://ec.europa.eu/world/enp/policy_en.htm (dps80.07.2008).

219 Eyropean Commission Translatord®yles and instructions for the Juvenes Translata2810 contest
http://ec.europa.eu/translatores/rules/rules_en(ttstp: 30.09.2010).

1 Tanve.
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pracupc nad ponad 1300 ttumaczeniami uczniow. Organizéiyrekcja Generalna ds.
Tlumaczé Pisemnych), zaeitony sukcesem konkursu, postanowit go powtéray roku
nastpnym. Z informacji zwrotnych otrzymanych przez argatora wynikaze inicjatywa
cieszyla s dwym zainteresowaniem mediow lokalnych i samych szKdbdatkowo
przyczynita st do dialogu Unii (jako instytucji) ze spotedmtwem, promowania
wielojezyczndci, nauki gzykow obcych oraz zawodu tlumacza. W tej chwili eoes
Translatores ma charakter cykliczny.

Przywotane wyej inicjatywy nie g jedynymi, jednak w mniemaniu autorki
najwazniejszymi. Wida w nich rozmach i aktywrié¢ podmiotow uczestnigzych. Jakie g
zatem wymierne efekty tych dziata prowadzonej unijnej politykigzykowej? Kwestia ta

poruszona zostanie w ngshej czsci pracy.
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5. Skuteczna¢ realizacji polityki j ezykowej Unii w latach
2000-2009

Celem rozdziatlu jest ukazanie na podstawie anatifigjalnych dokumentéw Unii
opublikowanych w latach 2000-2009, jak w praktyealizowana jest politykagzykowa
Wspolnoty, zdefiniowana we wca@ejszych cgzsciach pracy, jako szereg programow i
inicjatyw o, przede wszystkim, charakterze edukayy;.

Analiza, opatrzona komentarzem, opées& bedzie na dwoctirédtach dokumentow.
Pierwszym z nicharaporty Eurobarometru, ktore ukazywaty do 2006 roku. Poniewaw
przedziale czasowym, w ktérym prowadzoadadania niniejszej rozprawy, kolejne publika-
cje nie mialy miejsca, postanowiono skorzystainnego wiarygodnegarodta. Jest nim
Eurydice. Z pokanej liczby dokumentow dotygzych systemu edukacji w krajach Unii
wybrano tylko te, ktore dotygzsytuacji i rezultatow polityki gzykowej oraz czasowo

odnosz sig do zaznaczonego \iyj okresu.
5.1. Raporty: Eurobarometr (2000—2006)

W wczeaniejszych partiach pracy 6o obszernie przedstawiono gidowne zZaoia i
dziatania polityki ¢zykowej Unii Europejskiej. Zadaniem niniejsze] ¢&a jest
zaprezentowanie efektow realizacji tyetvataen oraz stopié oskgnigtych celow. Podstagv
merytoryczia stanow¢ beda raporty EurobarometriSpecial Report 147 (EB 54) Europeans
and Languages. Executive Summa&gport 55 European Union in Spring 2001, SpecidkNo
237 (EB 63.4) Europeans and Languag8&pecial Report 243( EB 64.3) Europeans and their
Languages. Summary

Zanim jednak przedstawione zostanie zestawienieikdyn raportow, kilka stow
naleey powiedzié o okoliczngciach ich powstawania oraz o sposobie, w jakdab
interpretowane.

Badania Eurobarometru od 1973 roku zlecanprgez Komisi Europejsk i opierap
sic na bezpérednich wywiadach z reprezentatyyiiczba (zazwyczaj okoto 1006Y

212\ Niemczech jest to liczba 1500 wywiadéw, w Luk&emyu 600, w Wielkiej Brytanii 1300, z czego 300 w
Irlandii Péinocnej, European Commission Public @pin Methodology - Instrument description
http://ec.europa.eu/public_opinion/description_&m.fdostp: 01.10.2009).

103



obywateli danego pm@twa czlonkowskiego w wieku powsj 15 lat. Celem
przeprowadzanych bafigest poznanie opinii publicznej dotye=ej dziat&a Unii m.in. w
takich dziedzinach, jak: zdrowie, sytuacja spotecanieszkacéw, kultura, technologia
informacyjna, srodowisko, rozszerzenie Unii czy wprowadzenie é&tfro Badania
przeprowadzaneasod 2 do 5 razy w roku, a naghie publikowane w formie tzw.
standardowych raportow (EB) na wigsh jesier. Na podstawie dogbnych bada EB
opracowuje & — najczscie] na zlecenie Komisji Europejskiej lub innychstytucji z ni
wspotpracujcych — raporty specjalne. Charakteryzugic one krotsz forma, bedaca
zazwyczaj podsumowaniem konkretnego zagadnienanegb EB.

Analizujac przedstawione poiej wykresy, pamita¢ nalezy o kilku kwestiach. Raport
Specjalny 147 jest ¢%cia EB 54 i zostat spoazizony w zwazku z obchodami Europejskiego
Roku &zykéw (2001). Ponownie problengzykow w UE poruszony zostat w EB 55.
Odlegta¢ czasowa pomdzy tymi badaniami nie jest da. Przeprowadzono je odpowiednio:
RS 147 6 grudnia—23 grudnia 2000, publikacja: @1 oraz EB 55 kwiecke-maj 2001,
publikacja: padziernik 2001.

Podobnie jest w wypadku drugiego ,bloku” omawianyada. Raport Specjalny 237
jest czscia EB 63.4. Wywiady przeprowadzono w okresie 9 maj-ezerwca 2005,
publikacja: wrzesie 2005. Z kolei Raport Specjalny 243 €&zEB 64.3, sporadzony zostat
na podstawie badaz okresu 5 listopada—7 grudnia 2005, publikacjs: 2006.

Nastpnma wazna kwesth zwiazam z interpretag wynikow jest fakt,ze pierwsze dwa
przywotane badania zostaty przeprowadzongqubtzw. starych cztonkow Unii, a ed w 15
panstwach cztonkowskich, podczas gdy kolejne dwa gszerzeniu Unii o 10 cztonkéw. Po
1 maja 2004 roku nie tylko liczba obywateli peltszonej Wspdlnoty znacznie wzrosta, ale
rowniez zmienity st wskaniki socjologiczno-demograficzne, dotyce ch@by poziomu
wyksztatcenia obywateli, poziomu i jad@ zycia, stosunku liczbowego mieszi@w wsi do
miast, kobiet do rrczyzn, oséb czynnych zawodowo do tych pozastah bez pracy. W
literaturze, chgc poréwné sytuacje z ostatnich lat, naggziej przywotuje st Raport
Specjalny 147 (EB 54) oraz Raport Specjalny 243 @B3) jako te, ktoreasnajbardziej
reprezentatywne.

Nie oznacza toze owe raporty mma bez przeszkod potraktosvgako miarodajne
zrodto wiedzy i lustro odzwierciedigge jgzykowa sytuacg Unii Europejskiej. Wegcz
przeciwnie. Raporty — zwtaszcza RS 147 — obarczmmmowanymi bigdami o charakterze

213 EurobarometrtHomepagehttp://ec.europa.eu/public_opinion/descriptionhem. (dosgp: 01.10.2009).
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metodycznym. Caly @ niedocignie¢ przedstawia WalterZelazny w swojej pracy
Nierozerwalne réwnania etniczité sugerujc tym samym czysto propagandowy charakter
opublikowanych raportow oraz prowadzonej politykzykowej. Z niektorymi zarzutami
trudno s¢ nie zgodz.

Na pocatek przywotam dwa argumenty dotyce braku odpowiedniego
terytorialnego podziatu Unii. O#d pierwszym zasadniczym dalem o charakterze
metodycznym odnogzym st do RS 147 jest brak podziatlu badanego podmiotedraostki
NUTS?™®. Wedtug Zelaznego fakt ten dyskwalifikuje raport pod walgm jakichkolwiek
dalszych bada ktorych miatby st& sie podstawa. Innymi stowy, jednostk w badaniach
stanowi kraj badania. Dla wyjaienia dodamze skutkiem tego stanu rzeczy jest sytuacja, w
ktorej Belgia, z 3 oficjalnymi gzykami i z jeda z mniejszych w Unii powierzchai
terytorialma kraju, przyrownana zostaje do innych krajow, nayklad do Wielkiej Brytanii
czy Polski, w ktérych zaréwno poziom znajainigezykdw obcych, jak i ich liczba #bia sie
znacaco. Kwesty absolutnie rzca jest nieuwzgidnienie mniejsz&ci jezykowych.
Rozwijajac ten argumenZelaznego, zauwgé mazna, ze dochodzimy do dg dziwnej
sytuacji, kiedy nie zostaje w raporcie uwggliony gzyk katalaski. Jeeli dodamy do tego
sredni liczbe 1000 0s6b'®, otrzymujemy ¢zykowy obraz Europy, w ktérym brak owego
katalmiskiego, jak rownig baskijskiego czy galicyjskiego, mime jezyki te w Hiszpanii, ze
wzgledu na politycza autonomg regionala, sa jezykami znaczcymi i waznymi w krajowej
polityce tego pastwa. W raporcie nieuwzglniona zostaje rowniesytuacja Wioch, w
ktorych liczba ¢zykow regionalnych wahaebd 6 do 22. Brak podziatu krajow ze wadl
na mniejszéci jezykowe oraz zbyt mata grupa reprezentatywna sketkigwymiernym i
niedoktadnym odzwierciedleniem faktycznej sytuigjiykowej w Europié’.

Raport z 2006 roku uznaje Waltéelazny za bardziej wiarygodny, gdgastosowano
w nim odpowiedni podziat terytorialny (zastosowajei@énostek NUTS) oraz uwzglniono w

odpowiedniej pozycji (rubryce}zyki mniejszédciowe/regionalne.

214 Zelazny Walter 2008 Nierozerwalne réwnania etnicznéNVydziat Nauk Spotecznych Stosowanych
Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie, Rzeszow.
#15 Nomenclature of Territorial Units for StatisticdNdmenklatura Jednostek Terytorialnych do Celéw
Statystycznych), European Commission Eurostat, Introduction
http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nuts/introdactiegions_en.html (dagi: 28.04.2010).
Z18 W Niemczech 2000 ze wzglu na podziat na ,stare” i ,nowe” landy, 1300 w dj@czonym Krélestwie
Wielkiej Brytanii (1000 w Wielkiej Brytanii i 300 virlandii P6tnocnej) oraz 600 w Luksemburgu.
27 W swojej pracy W.Zelazny pokazuje caly szeregetbw zwhzanych midzy innymi z podziatlem
respondentéw niemieckich ze wedl na ich pochodzenie (landy nowe vs. landy stamy) zwhzanych z
pojawieniem si jezykdéw arabskiego i tureckiego jakezykéw europejskich. Zainteresowanych problematyk
oraz odpowiednim komentarzem odsytam do wspomniairagy.
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Podkréli¢ jednak trzebaze we wszystkich opublikowanych unijnych materiatach
ktérych mowa, a wic nie tylko w SR 147 czy SR 243, powtarzaten sam hkid. Dotyczy on
pytania o znajomi@ jezykOw obcych. Niedopuszczalne jest, by miawej znajoméci byta
opinia wtasna respondenta. Z socjolingwistycznegokpu widzenia powiedzéemazna, ze
jest kilka teorii uzasadnigych odpowiedni podziat i hierarchizacgnajomdci jezyka
obcego. Z analizy materialu wnioskuge przygto zasad opierajca sic na samoocenie i
czterostopniowej skali, ktéra pozwala odpowiadamu okréli¢, czy zna ¢zyk bardzo
dobrze, czy meze ,tylko” dobrze, by by w stanie przeprowadzirozmowe w innym gzyku
niz jego kzyk ojczysty'®. Owa 4-stopniowa skala nie madnego punktu odniesienia.
Razacy jest fakt,ze instytucja, ktéra, gt w $lady za wytycznymi Rady Europy, promuje
portfolio jezykowe i Europejski System Opisu Ksztaicenigykowego, zleca badanie
sytuacji gzykowej i poziomu znajomigi jezykdw obcych swoich obywateli, ignongj fakt
wystepowania i zastosowania ,wtasnego” na@izia. Co wgcej, raz opublikowane dane nie
zostaj poddanezadnej korekcie. Rezultatem jest przywotywanie wgmk raportow w
kolejnych latach i pokazywanie stopnia wzrostu amagci jezykéw obcych. Tendencja ta
ma by dowodem na slusz&g poprawné¢ i, przede wszystkim, skuteczito
podejmowanych dziaka Jednak dla badacza przedstawione dane nierzstelne i
wiarygodne. Zastosowana skala niesdoze nie okréla poziomu zadne] z czterech
kompetenciji ¢zykowych (mae poza pewnym zarysem kompetencji mowienia¢déha jest
watpliwa), to jeszcze nie pokazuje, by jakakolwiekyzh kompetencji byta odpowiednio
wartagsciowana. Brak odpowiedniej skali w badaniachsdlowych i jakdciowych jest
powazanym mankamentem tych badarzutupcym na ich rzetelni@ 1 wiarygodngé.

Dodatkowy niepokoj budizdane przedstawione na pzseym wykresie.

218 sparafrazowane pytanie z RS 247: Which languagie(spu speak well enough in order to be able telm
conversation, excluding your mother tongue?
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Wykres 1. Znajom& jezykéw obcych
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: EB 54, EREB 63.4, EB 64.3

Jezeli  przyjmiemy, zgodnie z wcZeiejszym zatlaeniem, ze najbardziej
reprezentatywnymi badaniami RS 147 i RS 243, to zaumany, ze wzrost znajonkei
przynajmniej jednegoegyka obcego wyniost 3 punkty procentowe. Jednakfisjatnych
materiatach unijnych przedstawgaych sytuag jezykowa Wspolnoty znajdziemy rownie
EB 55. Przypome ze badanie to zostato przeprowadzone tylko p6t mdaniej w stosunku
do badania RS 147. Rdica wynikoéw wynosi a6 punktéw procentowych, czyli wéej niz w
badaniu przeprowadzonym niemal 5 latzpiéj. Taki wynik, bioac pod uwag odstp
czasowy i porownywaln liczbe osob badanych (tj. te same zasady doboricidavego),
wydaje s¢ niemaliwy. W zwiazku z tym nasuwa sikilka pytai-wnioskéw. Pierwszy z nich
jest daé¢ jasny. Badania przeprowadzane przez Eurobarometrnismiarodajne i
nieporownywalne z innymi, przeprowadzanymi przez &sana instytucg i -
najprawdopodobniej — wedlug tych samych rdez oraz metod badawczych. Ktore z
przedstwionych badajest bardziej wiarygodne? W celach propagandowyyttawatoby si,
ze EB 55, bo pokazuje najgkiszy przyrost badanej materii w stosunku do przsdsinego
RS 243. Jednak taki wniosek nasuwa kolejne pytat#zego wic w literaturze cytuje si
czesciej RS 147 i podaje sigo za reprezentatywny? zéd faktycznie to on jest bazi
punktem wycia do dalszych rozwan, to dlaczego pozwolono opublikodatak
niezrozumiate wyniki badania (EB 55)?

Komisja Europejska, publikag badania, ktére zleca poszczegélnym podmiotom,
takim jak Eurobarometr, zastrzega &lauzuh, ze publikowany dokument nie przedstawia

punktu widzenia Komisji Europejskiej, ktéra dodatkwie ponosi odpowiedzialda za
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przedstawione i interpretowane d&fle Niemniej, Komisja Europejska jest instytacj
zlecapca badanie i odpowiedziadnza ostatecznjego publikagt. Dlatego te raporty, o
ktérych mowa w niniejszej ¢%ci, 1 dla badacza oficjalnym stanowiskiem Unii. Tak
zdefiniowane podeégie uzasadnia sens pejj proby. Jej celem jest zbadanie i poddanie
ewentualnej krytyce badaEurobarometru, ktére z zalenia mag odzwierciedla faktyczry
sytuacg jezykowa Unii Europejskie;j.

Wiedzc o niedoskonakeiach i niedocignicciach wspomnianych bafia podgto
prébe zminimalizowania ryzyka ktnej interpretacji wynikéw. Do opracowania pzsaych
wykresow wykorzystano dane — w mjamaozliwosci — ze wszystkich czterech bada
poréwnupc merytorycznie te same pytania. Ostatnia uwagagdyle istotna, gdy w nie
kazdym raporcie pytania brzmiaty tak samo lub nie zaysoruszano te same kwestie.

Punktem wycia w badanym materiale jest zawsze pytaniecnykj ojczysty
obywateli. W znakomitej wkszaci jezykiem ojczystym jestegyk paistwowy, co wedtug
Zelaznego nie jest wkszym zaskoczeniem. Ciekawe wyniki byltyby bowienedyt, gdyby
zbadanow ktorym regionie statystycznym UE jest nalsia rozbignasé miedzy pzykiem
deklarowanym jako ojczysty, a u#tée jezykiem urgdowym czy oficjalnym danego
paistwa®. Tymczasem mamy d6 oczywiste pytanie, ktérego wyniki nietrudno
zinterpretowd. W wiekszdaici przypadkéw (krajéw) ponad 90% respondentéywa jczyka
oficjalnego/uredowego jako wlasnego. W czterech krajach ,staretnpstki” sytuacja
wyglada nieco inaczej. W Belgii i Luksemburgu liczbgdst zdecydowanie parej 90%, ze
wzgledu ch&by na wielonarodowy charakter tychngéw i oficjalny status 3egykdw obcych
w kazdym z nich. Ponadto dodlérzeba,ze kraje te majdos¢ dtuga, bo kilkudziestcioletnia,
tradycg wielojezyczndci, wigc problem multilingwalizmu zostat rozgaany w ramach
krajowej polityki gzykowej kadego z tych pastw.

Trzecim krajem pornej zdefiniowanego wyniku jest Finlandia. Posiadacha
podstawowe informacje 0 sytuacjizykowej na tym obszarze, odnase sg¢ do
historycznych powizen ze Szweg oraz nadal silnej pozycji mniejsgm szwedzkiej na
terenie Finlandii, wynik ten nie powinien dztyizwlaszcza,ze szwedzki jest drugim
oficjalnym jezykiem w kraju. Nadanie takiego statusu jest nétarkoleja rzeczy w sytuacji
silnej mniejszéci narodowej. Spadaga liczebné¢ lokutorow, ktérzy uwazaja jezyk

szwedzki za ojczysty, niekoniecznie musi jednozneczoznacza tendenci spadkow,

219 W oryginale: This document does not represent the point of \0éwhe European Commission. The
interpretations and opinions contained in it ardedp those of the authar§R 243.
220 7elazny Walter 2008\ierozerwalne.,.op. cit.
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biorac pod uwag zbyt ma4 liczbe reprezentatywsniwykorzystam w badaniu. Do postawienia
takie] tezy warto by zatem opikzesii na danych pochodeych z Finlandii, nie z
Eurobarometru.

Liczby odnoszce s¢ do Hiszpanii, gdzie podana wastooscyluje w granicach 90%,
Sa rowniez zrozumiate. W4za Sig one z zagwarantowarautonoma Katalonii, Galicji i Kraju
Baskow. Jak podaje RS 243, katalki uwazany jest zagzyk ojczysty przez 9% populaciji,
galicyjski za 5% populacji, natomiast baskijski 486 populacji. Co wicej, znajc
nacjonalistyczne podajie niektorych regionow Hiszpanii, mama nawet podejrzewa ze
wspomniane 90% ne by zawyone. Stosunkowo niskie waétm zanotowano rowniew
Irlandii, gdzie obok irlandzkiegaezyk angielski uwaany jest zagzyk ojczysty (RS 243 —
11%). Co ciekaweggryk angielski nie jest uwany przez wiadze irlandzkie (pragcg nad
systemem edukacyjnym) zazyk obcy. Dlatego przy szczegétowej analizie danych
Eurobarometru i Eurostatu Irlandia jest krajem @dzajcym sk jednym z najmniejszych
wskaznikdéw pod wzgtdem nauczaniaiykdéw obcych.

Na uwa@g zastuguj przyjete po 2004 roku kraje nadbaltyckie, przy ktérychdgme
wartasci wahaj sie od 70% (Lotwa, RS 237) do 88% (Litwa, RS 243). Wékowa maozna,
ze w krajach tych silppozycg map jezyki regionalne i mniejszgiowe, w tym przynajmniej
jeden — ¢zyk rosyjski. Oczywdcie ma toscisty zwiazek z sytuag geopolityczia tych
panstw, a wec sasiedztwem Rosji oraz obedit jezyka rosyjskiego, przede wszystkim w
przeszidci, ale rownie obecnie, ze wzgtu na tereny przygraniczne, w ktérych mniejgzo
rosyjska jest obecna. Rowmiewzrost uywalngsci i znajomdci rosyjskiego w EU25
pokazujeze wniosek co do mocnej pozycji rosyjskiego wydagestiszny.

W przedstawionych wynikach niepokoflane dotyczce Niemiec. Rénica medzy
rokiem 2001 (EB 55) a 2005 (RS 243) wynosi #6. Z jednej strony, wiadomae
mniejszé¢ turecka ma d& znacaca pozycg w Niemczech, jednak nie wydajez,sby byta
ona gtown przyczyn tak duego spadkuZadne z badanych raportow nie poruszyly tej

kwestii.
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Tabela 4. Jaki jest Bstwa gzyk ojczysty? (odpowiedzi mierzone w %)

EB 55 RS 237 RS 243

Belgia o memiocd 1% miomieek 0s0h e ed oo |
Austria 96 97 96
Dania 98 97 97
Finlandia finiski 92%, szwedzki 7% fiski 94%, szwedzki 6% fiski 94%, szwedzki 5%
Francja 95 94 93
Grecja 99 99 99
Hiszpania 91 87 89

g Holandia 97 98 96

w Irlandia 93 angielski 94, irlandzki 9% angielski 94%, irland2ki%
Luksemburg francuski 8%, niemiecki 3% Iuksemgitljerrsnlf‘iezzfi_o)z%tramdﬂ%, Iuksembur:';krinzefﬁ,:(ryal\)ncuski 6%,
Niemcy 97 92 90
Portugalia 100 97 100
Szwecja 94 94 95
Wielka Brytanii 95 92 92
Wiochy 99 97 95
Cypr 99 98
Czechy 95 98
Estonia 80 82
Litwa 87 88

§ totwa 70 73

w Malta 97 97
Polska 100 98
Stowacja 90 88
Stowenia 95 95
Wegry 99 100

-g’;- Butgaria 88 90

% Chorwacja 98 98

-g Cypr — cz$¢ turecka 100

2 Rumunia 95 95

-1 Turcja 93 93

Zrodto: Zestawienie wtasne na podstawie EB 55, RG RS 243

Nastpne zagadnienie poruszane we wszystkich czterepbrteech to znajonmig
jezykdw obcych. Miernikiem znajondoi byla umiegtnos¢ prowadzenia konwersacji w
innym jezyku niz jezyk ojczysty wedlug samooceny respondenta. Wyniatddtup Sie

nastpujaco:
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Wykres 2. Znajom& jezykdw obcych
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: EB 54, EREB 63.4, EB 64.3

Mozna stwierdzi, ze mimo mniejszych waréci w EB 55 i ER 237 liczba os6b
postugujcych s¢ co najmniej jednymegykiem obcym wzrasta. Przypomaiealery, ze
réznica w badaniach porgdzy RS 147 a RS 2434¢ nie tylko w przedziale czasowym, ale i
w liczebndgci respondentéw. Nowych cztonkOw Unii charaktergzip, ze w wickszaci
pochodza z bylego bloku komunistycznego, gdzie politykaykowa i promocja gzykow
innych niz rosyjski rozwirta sk znacznie paniej. Przyhczenie nowych pestw nie tylko nie
obnizyto wskanikow dotycacych znajoméci jezykdéw obcych, ale przyczynito gido ich
wzrostu. Naley jednak ostronie podchod#i do interpretacji danych, o czym mdwiono
wczesniej, przywolupc juz powyzszy wykres. € wspomnian, zasadnicg w swoim
znaczeniu uwagpowinno s¢ wzia¢ pod rozwag w potencjalnych dalszych interpretacjach
podanych wynikow, gdy — zaznacg jeszcze raz — nie powinny dyne wiarygodne dla
jezykoznawcy.

W badanych raportach zauiyé mozna pewa prawidtowadé w liczbach
prezentujcych najwyszy i najniszy poziom znajomimi jezykdéw obcych. W czotéwce
panstw starej Unii znajddj sic Luksemburg, Holandia, Dania i Szwecja, gdzie pozio

znajomdci innego ¢zyka niz ojczysty wynosi odpowiednio:
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Wykres 3. Znajom& innego gzyka niz ojczysty — czs¢ 1
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: RaporEi555) i Raport Specjalny 237 (EB 63.4)

Nalezy zwrociéc uwag;, ze wartgci w RS 237, przeprowadzonym cztery lata&miéj
niz EB 55, § w kazdym przypadku wysze, cawiadczy tylko na korz§¢ polityki jezykowej
i jakosci uczenia ¢zykoéw obcych we wspomnianych krajach, a nie na y&@rprowadzonej
polityki jezykowej Unii. Jednake taki ,zestaw” pastw nie powinien specjalnie dzigviJakie
inne pastwo mogtoby znal& sic w czotéwce, jak nie Luksemburg, w ktorym nigsélae @
trzy jezyki oficjalne, co z definicji podnosi ogdlny prateznajomdci jezykdw obcych, to
dodatkowo jest to miejsce, w ktérym na stosunkowadenpowierzchni znajduje giduza
liczba mieszkacéw r&znej narodowséci, chatby ze wzgédu na geograficzne patenie kraju
oraz miejsce pracy i zamieszkaniazéjuliczby urzdnikéw unijnych. W Holandii natomiast,
gdzie gzykiem urzdowym jest niderlandzki, &3yk fryzyjski — cha nie tak silny liczebnie —
ma status oficjalnegagyka regionalnego. Jednak Holendrzyykami ,stop” — zwlaszcza
angielskim. Jest toezyk, w ktorym bez problemu, co potwierdza wykregfgzumiewa i
zdecydowana wksza¢ spoteczéstwa. Podobnie w krajach skandynawskich — Danii i
Szwecji, ktore znaneaze spojnej i konsekwentnej edukacji, zwtaszczealjehodzi o ¢gzyk
angielski. Diugoterminowa polityka w tym zakresizynosi wymierne efekty. Tak vt swa
pozyck na wykresie kraje te zawdeizap polityce wewrtrznej, sytuacji geopolitycznej,
historii i tradycji, nie z&dziataniom UE.

Z krajow przyhczonych po 1 maja 2004 roku wysokim wahkikiem znajoméci
jezyka obcego cieazsie kraje nadbattyckie, ktére bylty jukomentowane, oraz Malta i
Stowenia. Wartéci w tych krajach wedlug RS 237 ksztadtgje odpowiednio: Lotwa — 93%,
Malta — 93%, Litwa — 90%, Stowenia — 89% i EstoBi#6. Zaznaczy jednak trzebaze
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tylko w jednym wypadku, a mianowicie Maltygziykiem obcym, w ktérym obywatele
potrafia prowadzé rozmowe, jest angielski. Na Malcie bowienmgziyk maltaski, jako
oficjalny tego kraju, uznany zostat dopiero w mogiemrzyhczenia tego kraju do Unii. W
Stowenii jest to ¢zyk chorwacki, a w krajach nadbaltyckich rosyjskiprego znajoma
deklaruje ponad 60% obywateli (Lotwa — 67%, Litw@3%, Estonia — 62%).

Paistwa, w ktérych porozumiewaniegsiv innym gzyku niz urzedowo przygty
sprawia trudng€c, to Portugalia, Irlandia, Hiszpania, Wielka Brygma po 1 maja 2004 roku

rowniez Wegry.

Wykres 4. Znajom& innego gzyka niz ojczysty — czs¢ 2
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: RaporEE555) i Special Raport 237 (EB 63.4)

Obecné¢ Irlandii i Wielkiej Brytanii nie powinna dziwi Szkocja i Irlandia &
jedynymi krajami Unii, w ktérych nie ma oboazku nauczania przynajmniej jednegayjka
obcegé®. Chocia w Irlandii widoczna jest tendencja rasa, sytuacja ta wymaga krétkiego
komentarza. Otd jezykami oficjalnymi w tym kraju s irlandzki i angielski, i ché oba te
jezyki 3 obowhzkowo nauczane w szkotach, to jednak angielskiegaumnaje si za gzyk
obcy. Podobnie w Szkocji, gdzie gaelicki ma statiigalnego gzyka regionalnego, logicznie
— nie jest on uwaany za obcy (a nauczany przede wszystkim w reglgngdzie ¢zyk ten
jest nadal w #yciu). Sytuacja w Szkocji jest o tyle ciekawsza, w kraju tym istnieje
obowigzkowa nauka przynajmniej jedneg@zyka obcego, jednak uczniowie nie maj

221 Chodzi tu o deklaragj z 1974 roku, kiedy kraje Wspoélnoty pelyj decyzg o obowizku nauczania
przynajmniej jednegociyka obcego w szkole.[Eurydice Network 20R8y Data on Teaching Languages at
School in Europe2008 Edition Education, Audiovisual and Culture Executive AQeXEACEA P9 Eurydice),
2008, http://eacea.ec.europa.eu/education/euryaigedata en.php (degt 25.04.2010)].

113



obowiazku uczestniczy w takich zagciach. Sid przyjmuje st, ze w Szkocji nie ma
obowiazku nauki gzyka obceg’ W kontekcie Wielkiej Brytanii podobna sytuacja ma
miejsce w Walii, ktorej oficjalnymigzykami s walijski i angielski. Jednakaden z tych
jezykOw nie jest uwzany za obcy. Generalnie w Zjednoczonym Kroélestwignarnym
skutkiem promuje si naulke jezyka francuskiego. Wyniki Eurobarometrua sdosé¢
zastanawiajce, gdy de factokraj ten (a zwlaszcza Anglia) stynie z wielokutwosci i
wielonarodowéci. W zwiazku z tym podejrzewanalezy, ze procent 0so6b zngjych wicej
niz jeden ¢zyk powinien by wyzszy. Na przedstawiony wynik mogty wplyhdwie kwestie.
Pierwsza z nich dotyczy — ponownie — zbyt matezbic reprezentatywnej, na podstawie
ktérej mana by jednoznacznie rozwiavatpliwosci. Druga natomiast wie sk z faktem,ze
wielonarodowé¢ mieszkacow Wielkiej Brytanii oznacza funkcjonowaniérodowisk
imigranckich we wiasnych enklawach, minimaligujtym samym konieczgé postugiwania
si¢ innym jezykiem niz jezyk ojczysty.

Portugalia i Hiszpania nalg do krajéwsrodziemnomorskich, ktérych miesziaw
nawet stereotypowo uwa st za jednagzycznych, mimoze w obu krajach & jezyki
regionalne majce oficjalny status. Tutaj, podobnie jak w przypactkk omawianych powyj,
inne kgzyki posiadajce oficjalny status niauwazane za obce.

Dos¢ niepokojca jest sytuacja Wgier, ktore w powyszym zestawieniu zajmalj
ostatnie miejsce. Biac pod uwag historg kraju, zasig terytorialny oraz
wielonarodowéciowa i wielojezyczm tradycg, trudno uwierzy, ze poziom znajonmkei
jezykow obcych jest tak niski. Wydajegsize w tym kontekcie niewiele zostato z silnej
pozycji jczyka niemieckiego, ktéra miatla miejsce za czasovstu\Wegier. Po drugiej
wojnie swiatowej] mniejsz& niemiecka stracita na liczebdwd i znaczeniu, aggyk niemiecki
— mimo ze nadal jest drugim nauczanygzykiem obcym w szkotach — na populascioi
uzyteczngci.

Po analizie stopnia znajodw jezyka obcego przedstawione zostalane dotyczce
grup spotecznych, ktorey sv stanie uywaé innego gzyka niz ich ojczysty. Badania skupity
sic na grupach socjologiczno-demograficznych, czyli olaywatelach w konkretnych
przedziatach wiekowych czy konkretnym, wybranymtustee spotecznym. Dane w tym
zakresie dostarczafEB 55 1 RS 237.

222 eyrydice Network 200&ey Data on.,.op. Cit.
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Wykres 5. Procent respondentéw postagygh sé innym jezykiem niz ich jezyk ojczysty

bezrobotni

osoby przebywajace w domu
pracownicy fizyczni
pracownicy biurowi
menadierowie
emeryci/rencisci

50+

40-54

25-39

15-24

nadal uczacy sie 20+

osoby uczace sie do 15 lat
studenci
meiczyini

kobiety

W Raport Specjalny 237 (EB 63.4) M Raport 55 (EB 55)

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport j@pgc237 (EB 63.4) i Raport 55 (EB 55)

Najogdlniej mana powiedzié, ze dane dotyee roku 2005 (RS 237), poza dwiema
kategoriami pracownicy biurowii osoby uczce s¢ do lat 15, 1 wyzszesrednio o 1,8%.
Chac bardziej szczegbtowo spojizea przedstawione liczbydzye mazna respondentéw w
pary, ktérych sktadowymiasprzeciwne kategorie. Zacznijmy od piciektzyzni, niezalenie
od raportu, wydaj sic lepiej zn& jezyki obce ni kobiety. Procent gxczyzn to 49% (EB 55)

i 52% (RP 237), natomiast kobiet — 45% (EB 55) PATRS 237). Znacznie wksza
dysproporag w postugiwaniu si jezyki obcym wid& miedzy studentami: EB 55 — 76%, RS
237 — 79%, a osobami, ktore zakayly edukacj w wieku lat 15 lub wczmiej (kategoria:
osoby uczce sg do lat 15 — odpowiednio 21% i 20%. PewrprawidiowGé zauwayé
mozna, analizujc wiek respondentéw. Im osoba miodsza, dodatkowmcac sg¢, tym
wigksze prawdopodobistwo znajoméci jezyka obcego. Wskaik znajomdci jezyka
oscyluje przy 70% dla kategoriadal uczcy sk 20+ i 15-24 a nasipnie spada w kolejnych
przedziatach wiekowych, by agm¢ wartes¢ okoto 32% dla kategorii 50+ i
emeryci/rencici. Na uwag zastuguje jeszcze jedna grupa spoteczna o wspolnym
mianowniku: praca. Mowa mianowicie 0 osobach praxgh i bezrobotnych. Analizag
dane wid4, ze istnieje weksza przep& pomkdzy menaderami a pracownikami biurowymi
i fizycznymi niz migdzy pracownikami biurowymi i fizycznymi a bezrobgini. Tendencja ta
jest niezmienna, czego dowodem jest RS 237. Wyzkwi z tym mana postawd tez, ze
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osoby pracujce (poza menagrami) nie dbaj o swoéj rozwdj w zakresiegzykoéw obcych.
Jak wkc realizowana jest polityka naukizykow obcych przez calgcie (LLP)?

Interpretupc powysze dane, chciatoby ¢sipowiedzi€, ze na konkretne i lepsze
wyniki poczeka nalery kilka lat, kiedy Lifelong Learning Program zadowiosi¢ w
swiadomdaci Europejczykéw. Prawdopodobnie potrzeba tu znoarharakterze mentalnym,
ktére utrwalityby przekonanie o konieczud ciagtego ksztatcenia si Z drugiej jednak
strony, warto przypomnée ze obowazek nauki przynajmniej jednegcgziyka obcego
wprowadzony zostat w wkszaci krajow w 1974 roku. Zaktadag, ze polityka gzykowa
prowadzona byta skutecznie, na&by spodziewasic zadowalajcych wynikow nie tylko w
grupie studentéw i menaeréw, ale w catej grupie wiekowegdncej w przedziale 15-40.
Tymczasem takich wynikéw brak.

Znajac stopié i sposob ksztattowaniaegsiznajomdci jezykOw innych nik ojczysty,
naley sprawdzt, jakie gzyki w UE ciesz sie najwickszym powodzeniem. llustrachiech

bedzie poniszy wykres.

Wykres 6. Najcgsciej uzywane gzyki obce w UE (%)

40
35
30
25
20
15
10

LLL !

0

angielski | francuski | niemiecki | hiszparski | rosyjski
B Raport Specjalny 147 (EB 54) 32,6 9,5 4,2 1,5 0
m Raport 55 (EB 55) 32 11 8 5 0
[ Raport Specjalny 237 (EB 63.4) 34 11 12 5 5
Raport Specjalny 243(EB 64.3) 38 14 14 6 6

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport j[@pgc147 (EB 54), Raport 55 (EB 55),

Raport Specjalny 237 (EB 63.4) i Raport Specja4$ (EB 64.3)

Jak wid&, jezyk angielski bezsprzecznie zajmuje pierwsze meejsto wecej — z
biegiem lat poprawia sijego znajomé&t wsrod obywateli Unii. Naley dod&, ze wedlug RS
237 najweksz popularnécia angielski cieszy siw Szwecji (89%), na Malcie (88%) i w
Holandii (87%). Drugie miejsce zajmujezjyk francuski, ktory cieszy siduza popularnécia
w krajach anglajzycznych. Trzecie miejsce zajmujgzyk niemiecki. Bazuc na danych z

2005 roku (RS 243), nima powiedzié, ze dogonit ongzyk francuski. Prognozujegsize za
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kilka lat te dwa ¢zyki definitywnie zamieni sic miejscami, zwltaszczae liczba obywateli
postugugcych se jezykiem niemieckim jako ojczystym jest znaczniekgza nk w wypadku
liczby obywateli postugacych se jezykiem francuskim czy angielskim jako ojczystym.
Dodatkowo ¢zyk niemiecki, ze wzgdu na gospodarczo-ekonomiczne znaczenie Niemiec
staje st coraz waniejszy i silniejszy na arenie europejskiej.

Komentarz nalgy sic rowniez dwdém pozostatymegykom. Przed akcesjnowych
panstw cztonkowskichgzyk hiszpaski zajmowat ugruntowanczwart, pozycg. Jednak po 1
maja 2004 roku réwniena czwartej pozycji, pojawit sijezyk rosyjski. Trudno przewidzée
jak uplasuy si¢ oba gzyki w nasgpnych badaniach. Zaréwno na naydgzyka hiszpaskiego,
jak i rosyjskiego panuje w Europie moda. Rosyjski jadnak ¢ przewag, ze Rosja jest
strategicznym partnerem Unii w wielu dziedzinacly, fie wspomnié najwaniejsze] —
gospodarczej. Mma zatem przypuszozaze jezyk rosyjski mae wygr& rywalizacg o
czwarte miejsce z hiszpgkim, mimoze Hiszpania jest patwem cztonkowskim.

Wplyw na deklarowas znajomd¢ jezyka obcego ma wczeiejsza decyzja o tym,
jakiego gzyka warto sj uczyC.

Wykres 7. Jakieggyki warto/naley zna?
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147 (EB 54) 243(EB64.3)

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie: Raport j[@yscl47 (EB 54), Raport 55 (EB 55),
i Raport Specjalny 243 (EB 64.3)

Bez wikszego zaskoczenia powszy wykres przedstawia te sameépiezykow,
ktérych pozycja komentowana byla #gj. Ponownie angielski dominuje, pozostaaiaj
oponentéw daleko w tyle. Badanie z 2006 roku (RS) 24%skazujeze ok. 77% respondentow
uwaza, ze to wiagnie jezyk angielski jest tym, ktory warto zéiaAnalizujpc odpowiedzi z
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poszczegolnych krajow, trzeba wyrée zaznaczy, ze innego zdania byli tylko
odpowiadajcy z Luksemburga, Wielkiej Brytanii i Irlandii. Stawisko 0s6b z tych patw
jest da¢ oczywiste, zwaywszy na sytuagjjezykowa w Luksemburgu oraz fakie w dwéch
ostatnich przywotanych krajach trudno oczelkiwby angielski byt na pierwszym miejscu.
Gdyby nie Wielka Brytania i Irlandia, procent odpedzi odnoszcych s¢ do jgzyka
angielskiego oscylowataby w granicach 90%.zelie tak jednolite s preferencje
Europejczykow, trudno mowio skutecznej polityce w zakresiezndrodndci jezykowej.
Interpretugc liczby odnoszce sé do gzyka francuskiego i niemieckiego, stwierdzi
nalezy, ze potwierdzaj one tez o prawdopodobnej zamianie miejsc w tabeli w nagaiej
przyszigci. Trudno na podstawie tego wykresu przewiézijgk potoczy s rywalizacja
migdzy hiszpaskim i rosyjskim. O ile podobna liczba lokutorowBurope odnosi gido obu
jezykow, to presti jezyka hiszpaskiego w opinii respondentow jestekszy. Bazujc tylko
na badaniach RS 243, vm@ powiedzié, ze r&nica procentowa mdzy tymi jgzykami jest
na tyle dua, ze hiszpaski nie powinien by zagraony przez najbfisze lata. Rozavick
migdzy ostatnimi dwoma wykresami w zakresie wsgotgezyka rosyjskiego z liczbjego
uzytkownikow jest na tyle diy, ze kazda z przedstawionych hipotez jest prawdopodobna.
Skoro wiadomo, ze jezyk angielski zajmuje pierwsze miejsce ydiavie we
wszystkich zestawieniach, zb&daalerato, jak obywatele Unii ocenigjego znajomét. W
przedstawianych raportach respondent &gy swoj stopié@ znajomdci jezyka
angielskiego korzystat z 3-stopniowej skaleZyk angielski znam: 1) bardzo dobrze, 2)

dobrze, 3) na poziomie podstawowykWyniki odpowiedzi ksztattujsic nastpujaco:

Wykres 8. Znajom& jezyka angielskiego

Raport Specjalny 243 (EB 64.3) g
! \
Raport Specjalny 237 (EB 63.4) Q&
I \
Raport Specjalny 147 (EB 54) g
I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M bardzo dobra znajomosc jezyka angielskiego
M dobra znajomosc jezyka angielskiego

M znajomosc jezyka angielskiego na poziomie podstawowym

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport j@jygc147 (EB 54), Raport
Specjalny 237 (EB 63.4) i Raport Specjalny 243 @R23)
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Uwzgledniajapc niewielkie wahania w SR 237 i SR 243, powiedziaazna, ze
generalnie znajom¢ jezyka obcego do 2005 roku rosta. Oprocz stopnia omnaci
angielskiego, w raportach zamieszczono podobne darstosunku do pozostatych trzech
»najwiekszych” gzykow Unii. Po raz kolejny pavieccono badania konkretnymzykom; tym
nieprzerwanie powtarzggym sk, tym z miejsc czotowych. Nie dowiemyesivigc, czy
widoczny jest jakikolwiek wzrost lub spadek zaiewywania innymi oficjalnymicggykami
Unii. Takie podejcie do polityki gzykowej $wiadczy o dwdch rzeczach: o wybiorézo
badanych zagadnieoraz o minimalnej rinorodndci jezykowej. Kwestia sformutowania
pytania oraz zastosowania skali zostata skomentaweazéniej.

Kolejnym badanym zagadnieniem w zakresie realizagglaren co do
wielojezyczndgci Unii Europejskiej jest sposob naukizyka obcego. Jak pokazuijiczby,
szkotasrednia jest miejscem, gdzie napeej osob mialo mdiwos¢ nauki gzyka obcego.
Dla czsci respondentdw miejscem tym byta rowngzkota podstawowa (RS 147 — 16,9%,
RS 243 — 24%). Przywotane wskéki sa 0 tyle wane, ze daj poczucie stuszrici
prowadzonej polityki w zakresie wprowadzenia olgaku nauki przynajmniej jednego
jezyka obcego. Obowzek ten wikszai¢ paistw stosuje jiz w szkole podstawowd, gdzie
nauka ¢zyka obcego rozpoczynagsw wieku lat 8-10. Ch wypelnt postanowienia z
Barcelony 200%* czs¢ czlonkéw Unii wprowadza drugiezyk obcy réwnie w szkole
podstawowej do nauczania obaukowego. Przedstawione liczby pozwalaywysnie
wniosek, ze znaczna &&¢ Europejczykow ¢zyka obcego uczyla eitylko podczas
obowiazkowej edukacji szkoln&>. Na drugim miejscu, jeli chodzi o sposoby naukizyka
obcego, znalazly sikursy gzykowe. Naley zwr6cic uwag;, iz popularné¢ kurséw w 2005
roku znacznie spadta w poréwnaniu z ich populsesiaonv roku 2001 (odpowiednio: 22% do
46%). Z drugiej strony, liczb46% nie do kaca mana bra& za reprezentatyvan gdyz w tym
samym raporcie mowa jestugzestnictwie w kursachzykowych we wtasnym krajna ktore
uczszcza ju tylko 17%. Trzecie miejsce zajmuyyjazdy do kraju, w ktorym mowi siw

danym gzyku. Ostatnie dwa miejsca zajmujauka w nieformalnych rozmowach z native

23 Eyropa Press Releases 200&zniowie w UE rozpoczyngjnaule jezyka obcego w miodszym wigku
IP/08/1754 (21.11.2008)
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.dozneter1P/08/1754&format=HTML&aged=0&language=PL&
guiLanguage=en (dagi: 07.10.2009)

4 Tanve

225 \Wiecej na temat prowadzenia politykiziykowej w poszczegéinych krajach cztonkowskich doj sé w
Eurydice Network 200&ey Data on.,.op. cit.
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speakerenoraz samodzielna naukaNa koniec tej ogci naley zaznacz§, ze wszystkie

podane dane dotygnauki pierwszegazyka obcego.

Wykres 9. Naukagzyka obcego
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport j@pscl47 (EB 54) i Raport Specjalny 243 (EB

64.3)

Zgodnie z programem LI#® system europejskiego ksztalcenia obywateli pawini

si¢ odbywa nie tylko na ptaszczpie edukacji publicznej i do pewnej granicy wieku.

Mieszkaicy Unii zaclcani g do aktywnego uczestnictwa w kursach i szkolenidmh,

podnie¢ lub rozszerzg swoje kompetencje zawodowe. Naukayka obcego w dowolnym

wieku jest integralq czgscia LLP. Dlatego te motywach do podgcia tege nauki § czynniki

w duze] mierze czysto praktyczne, sprawdeaj se w zyciu codziennym dorostego

Europejczyka. Chbnauka ¢zyka obcego podia dla wtasnej satysfakcji stanowi niezmiennie

3 najwyzsza odpowied w badaniu, to jednak o ile w roku 2001 37% resgomdw gotowych

bylo podp¢ nauk; dla wiasnej satysfakciji, o tyle w roku 2004 liczbasspadta do 27%.

228 ifelong Learning Programme — Program ,Uczenigpsizez caterycie”.

120



Wykres 10. Powody poelfia nauki gzyka obcego

aby mécpodjgénauke w innym kraju

aby poznacludzi z innych krajow

aby znacjezyk powszechnie uzywanynaswiecie
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mRaport Specjalny 243(EB 64.3)
aby mécpodjaéprace w innym kraju

M Raport Specjalny 147 (EB 54)
dlawtasnej satysfakgji

aby postugiwacsie nim w pracy (podczas
wyjazdow stuzbowych)

aby postugiwadsie nim na wakacjach

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie: Raport j@gc147 (EB 54) i Raport
Specjalny 243(EB 64.3)

Jak wid& na wykresie, motywacja do pedja nauki ¢zyka obcego byta wksza w
2001 roku, co potwierdzawyniki RS 147. Wyjtek stanowd kategorie:che¢ podicia nauki
w innym kraju che¢ podcia pracy w innym krajwraz dy postugiwa sie jezykiem obcym w
pracy (w tym podczas wyjazdéw zdawych) Jednym z powodow wzrostu zainteresowania
nauky w tych wiagnie kategoriach m by¢ fakt, ze wraz z przyapieniem nowych pastw
do Unii Europejskiej po 1 maja 2004 roku otworzgly nowe rynki pracy dla obywateli tych
panstw oraz tatwiej msna byto podi¢ naule (gtdbwnie na poziomie uniwersyteckim) w
krajach ,starej” Unii. Wzrost motywacji w omawiantygierwszych dwoéch kategoriach
ksztaltuje st nastpujaco: cheé¢ podicia nauki w innym kraju- 6% (RS 147) do 14% (RS
243);che¢ podgcia pracy w innym kraju- 18% (RS 147) do 27% (RS 243).

W trzeciej wspomnianej kategorii aby postugiwa sie nim w pracy (podczas
wyjazdow sttbowych), zrodta motywacji szuk&d mozna w praktycznych korzgiach
ptynacych ze znajomiei jezyka obcego. O ile w 2001 roku aspekt terznyabyt dla 26%
respondentow, o tyle w 2005 roku liczba wzrost88866.

Generalnie, praktyczny aspekt pgmg nauki §zyka obcego, czylaby postugiwa sie
nim na wakacjach niezalenie od analizowanego raportu, nadal jest ngysg motywach

dla respondentow.
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Powyzsze wyniki mana dodatkowo skomentowagrod katem modelu gzykowego
1+2, ktéry w ramach Strategii lizhskiej jest jednym z priorytetowych dziétav zakresie
prowadzonej polityki gzykowej oraz systemu ksztalcenia obywateli Uniizdéistawione
wyzej wykresy jednoznacznie ukazupominacg jezyka angielskiego. Skorogtizie on
jednym z dwoch nauczanychzykéw obcych, to jaki mee by drugi? Powysza tabela
wyraznie pokazuje przyziemne powody pedp decyzji o naucezyka obcego. Trzeba jasno
powiedzi€, ze to gzykoznawcy i hoblci zachwycaj sie liczebndcia i réznorodndcia
jezykow, pochylai sie nad ich sytuagj (np. potencjalnym zagzeniem) czy ubolewajnad
nierowndacia i niesprawiedliwécia jezykowa. Dla obywatela Unii liczy si to, by dzeki
znajomdci jednego, dwoch czy giiu jezykdw, standard i warunki jegaycia zyskaty na
jakosci. Znajoma¢ jezykow traktowana jest jako atut pozwalaj studiowa i/lub pracowa
w innym kraju nk ojczysty, dajcy mazliwos¢ awansu zawodowego czy gwaraaty
bezstresowe wakacje. W konfele modelu 1+2, rozwajac przedstawione powg
sugestie, nietrudno i domyli¢, ze istnieje due prawdopodobiestwo, © drugim
Lhieobsadzonym” gzykiem kedzie jeden z pozostatych czterech najmocniejszyeikpw
Unii ze wzgkdu na jego praktyczé. Po raz kolejny zatem upada mit azmérodndgci
jezykowej.

Ostatnim elementem batla ktéry mana poréwnd, dysponujc danymi
Eurobarometru, a czynniki znieckcajpce do nauki gzyka obcego. W tym miejscu
przypomni€ nalezy, ze respondentami byly osoby wieku od lat 15. Ozndozae znaczna
cze$¢ badanych to osoby doroste m@@ w pewien sposob zorganizowany rytm dnia. Nic
wigc dziwnegoze za najwikszy czynnik znieatcajcy do nauki¢zyka obcego uwaany jest
brak czasu. Co ciekawe, w obu raportach czynnikztgn pierwsze miejsce, prezemgjte
samy wartas¢ — 34%. Na drugim miejscu znalaztye sbdpowiednio:brak wystarczajcej
motywacjiorazwydatki zwgzane z nauk Z przedstawionego wykresu wiae wyniki RS
147 i RS 243 rinia Sigc nieznacznie.
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Wykres 11. Czynniki zniecitajace do naukigzyka obcego

Raport Specjalny 243 (EB 64.3) m Raport Specjalny 147 (EB 54)

A

0]
34
brak czasu 34

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie: Raport j@ygc243(EB 64.3) i Raport
Specjalny 147 (EB 54)

Respondenci zarbwno z RS 147, jak i RS 243,zawaze bodcami pobudzagcymi
ich do dalszej nauki mogtyby bynieodptatne kursyegykowe (odpowiednio 28,5% i 26%)
oraz maliwos¢ elastycznego dostosowania naukiyka do innych zag lub organizacji dnia.

Podsumowujc badania, ktére z zatenia ukazyj sytuacg do roku 2005, stwierd&i
mozna, ze naukagzykow obcych w tym czasie w Europie szta w dobryierdnku. Podjte
dziatania pozwalaj przypuszczg ze do roku 2010, zgodnie z zaemiami Strategii
lizbonskiej, przewaajaca czs¢ mieszkacoédw Unii kedzie znala przynajmniej jederzyk
obcy, ktorym najprawdopodobniegdrie gzyk angielski. Na chwil obecra (w roku 2011)

stwierdzt mazna,ze:

* Poziom znajomgi przynajmniej jednegoezyka obcego wzrasta; dodatkowo
prowadzi st badania pokazage przyrost znajomici drugiego ¢zyka obcego.
Réwniez w tym wzgkdzie wyniki napawaj optymizmem (wykres 1).

* Niezmiennie ¢zyk angielski, jako gzyk obcy, jest najcgciej znanym i
uzywanym gzykiem przez Europejczykdéw. Bazgj na przedstawionych
danych, mana powiedzié, ze pozycja ¢zyka angielskiego jest niezagama
w zdecydowanej wkszaci krajow. Jedynie w krajach angbaycznych
dominupca pozycg ma gzyk francuski, a w krajach nadbaittyckichzyk
rosyjski. Niestety, potwierdza to krytyczne gtosyykoznawcéw dotycgce
utopii unijnej polityki gzykowej w zakresie bogactwa i aorodndgci
jezykowe.

123



« Coraz silniejsza — w oczach EuropejczykdWw— staje si pozycja gzyka
niemieckiego, ktory w niedtugim czasie peo zdeklasowa francuski pod
wzgledem najcegsciej wywanych gzykéw obcych w Europie. Ponadto, w
zwiazku z przysipieniem nowych krajéw po 1 maja 2004 roku, do grona
pieciu najbardziej licacych sg jezykow obcych daiczyt jezyk rosyjski.

» Europejczycy coraz lepiej oceniayvtasne umiejtnosci w zakresie gzykow
obcych, o czyndwiadczy wykres 6.

* Niezmiennie najwiksza liczba respondentéw uiea ze jezyka obcego
nauczyta si w szkolesredniej.

* Glownymi powodami podgia nauki gzyka obcego & korzysci praktyczne,
takie jak maliwos¢ postugiwania & nim podczas pobytu za gramiczy
wykorzystanie znajonsoi jezyka obcego w pracy. Te przyziemne powody
pozwalaj sadzi¢, ze model 1+2 mie podnié¢ ogdlm statystyk dotyczca
znajomdci jezykow obcych przez Europejczykéw, jednak zacpéwndcia
nie przyczyni si do wzmocnienia rinorodndgci jezykowe;j.

* Najczstszym podawanym czynnikiem, ktéry zniech do naukigzyka, jest

brak czasu.

Ostatnie stowo komentarza nale sic nie tyle zawartéci merytorycznej
przedstawionych bada co ich stronie metodycznej. Interpretujbowiem przedstawione
dane, pamita¢ nalezy, ze RS 147 jest badaniem naszpikowanyrd#@mi metodycznymi,
ktére mog je dyskwalifikowa jako materiat wykorzystany do dalszych badanalizy. O ile
pdzniejsze raporty w wyniku gkmej krytyki niektérychsrodowisk?® tego pierwszego (RS
174) ¢ pod tym wzgtdem zdecydowanie lepsze, to niepokdj w kolejnyctizbzbyt mata
reprezentatywn@ badai, niekoniecznie oddaga faktyczny stancgykowej mapy Unii, oraz
sposob weryfikacji znajordoi jezyka obcego. Powtorzyjednak nalgy, ze wyniki te
przedstawione zostaty w oficjalnych dokumentach iUnatem powyszy komentarz w

kontekscie rozwaan nad polityks jezykowa Wspolnoty byt konieczny.

27 Badania Eurostatu, do ktérych autorka ustosungije nastpnej czsci pracy, wykaa tendenaj odwrotr.
Jednak tendencja ta przedstawiadzie nauczanie daneg@zjka jako obcego. Innymi stowy, wg. bada
Eurobarometru pozycja francuskiego stabnie na rzeemieckiego; wg Eurostatu zaréwno francuski, jak
niemiecki mag stah tendencj rosmica, przy czym francuski nadal jest na drugiej pozysejiniemiecki na
trzeciej. Dwa réne badania, dwie #hie tendencje?

228 7elazny Walter 2008\ierozerwalne.,.op. cit.
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5.2. Eurydice

Eurydice jest organizagjdziatapca przy Komisji Europejskiej (European Unit),
wspoOtpracujca ze swoimi regionalnymi oddziatami, ktora dziatalfigozpoczta w 1980
roku. Jej gtbwnym zadaniem jest analiza systemoukaclyjnych w krajach europejskich
(bioracych udziat w programie Sokrates) pod wzgm strukturalnym i organizacyjnym.
Publikacje Eurydice to przede wszystkim studia por@wcze, wskaniki oraz dane
statystyczne. Glownym celem organizacji jest dagmie wiarygodnych danych

odnoszcych sk do sposobu i jakii funkcjonowania systeméw edukacyjnych w Eurépie

5.2.1.Raport Eurydice: Key Data on Teaching Languages at School in
Europe (Wydania 2005 i 2008)

W ostatniej dekadzie badania prowadzone przez Eitrpszy wspotpracy z UNESCO
i OECD dotycace sytuacji ¢zykowej publikowane byly w trzech etapach. Pierwgzyich
dotyczyt seriiKluczowe dane o edukacji w Eurofiéey Data on Education in Europektora
ukazywata si w latach 1995, 1997, 1999/2000 i po raz ostatri2002 roku. W serii tej
nauczaniegzykow obcych byto jednym z komponentéw (rozdziatgwplikacji. Drugi etap
to jednorazowe wydanie w 2001 roku pozybjauczanie gzykdw obcych w szkotach w
Europie (Foreign Language Teaching in Eurgp&téra byta pokiosiem decyzji padych w
ramach ogtoszenia Strategii liziskiej | dziat& dotycacych Europejskiego Roku
Jezykow” 2. Raport ten, mimae tytutem — i do pewnego stopnia merytoryczawartdcia —
nawigzuje do paniejszych raportéw z 2005 i 2008 roku, w rzeczywdst nie jest z nimi
zwigzany>!. Trzeci etap to wspomniane ¥rédtytule dwa raporty:Kluczowe dane o
nauczaniu ¢zykow obcych w szkotach w Europie. Wydanie 2BG% Data on Teaching
Languages at Schools in Europe. 2005 Edjtioraz Kluczowe dane o nauczanigzykow
obcych szkotach w Europie. Wydanie 2QR8y Data on Teaching Languages at Schools in

Europe. 2008 Edition w ktorych to paéniejsze jest wyrana kontynuacy wczeniejszego.

22 |nformacje na podstawie Eurydice Network, 2008y Data on Teaching Languages at School in Europe
2005 Edition Eurydice European Unit and European Commissiome(ibrate-General for Education and
Culture), http://www.eurydice.org (degt 25.05.2010).

230 Eurydice Network 2001, Eurydice Studi¢=oreign Language Teaching in Schools in Europerydice
European Unit and European Commission (Directo@daeral for Education and Culture) 2001
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice).

31 nformacje uzyskane z Krajowego Punktu Eurydic®@8.2010).

125



Oba badaniaasdoktadnie tak samo zbudowane, a ponienavieraj korespondujca ze soh
tre¢ merytoryczm, stanowd dobry materiat porownawczy. Numeracja tabel i ich
pozycjonowanie w poszczegoélnych rozdziatach jesizap pojedynczymi przypadkami,
identyczna. Swym zagiiem badania obejmaj kraje sieci Eurydice. Ujma¢ rzecz
doktadniej, w 2005 roku byto to 25 ftw czionkowskich z podzialem w Belgii na
Wspdlnot Francusk, Niemieckogzyczr oraz Flamandzki w Wielkiej Brytanii na Angle,
Walie, Szkocg oraz Irlandé Potnocn; trzy kraje Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego
Handlu (EFTA — Irlandj, Liechtenstein i Norweg) oraz kraje kandyduage, a w¢c Butgare

i Rumunk. Zakres terytorialny badania z 2008 roku byt padol27 pastw cztonkowskich z
podzialem na mniejsze jednostki w Belgii i Wielkjytanii, z trzema krajami EFTA oraz
Turcja. Pod uwag wzicto w zasadzie catle sformalizowane szkolnictwo, paszy od
nauczania podstawowego do #8yego, opierap Sk na Migdzynarodowej Standardowej
Klasyfikacji Wyksztalcenia (ISCED 97F. Raporty z 2005 i 2008 roku odn@ssic
odpowiednio do sytuaciji z roku szkolnego 2002/@®06/07*% Oprocz charakterystycznych
dla tego typu raportow elementow, czyli spisu raaldmv, kodow, skrotow, tabel, glosariusza
i narzdzi statystycznych, na uwagastuguje komponent o nazwskroty najwaniejszych
zagadnié@ (Main issues Jest to element egto wystpujacy w raportach unijnych,
skierowany do 0s6b cheych zorientowé sie w tematyce badania oraz jego naiwigjszych
wnioskach. Porownag te dwa komponenty, nie mma jednak oprzesic wrazeniu, ze pod
wzgledem jakdciowym s one stabe, gtownie ze wglu na stylistyczny sposéb
przedstawiania zagadmie Czytapc Skroty...z 2008 roku, mzna odnié¢ wrazenie, ze
czytamy doktadnie to samo, co byto opublikowaneokur2005. Od strony formalnej mamy

wigc:

1. dokfadnie ten sam komponent, nie zmieniony nawettaavo (pojedyncze
komponenty poszczegoélnychedei oraz w znacznej mierze g czwartaThe
initial education of teachers and their qualificati;

232 Glosariusz w: Eurydice Network, Eurostat 2088,czowe dane dotygze nauczaniaggykéw obcych w
szkotach w Europie. Wydanie 2Q0Bundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zg&RCEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice). Pelen opis klasyfikacji dugg
sie w obu raportach w e%ci Glossary
23 \W niektorych, konkretnych zestawieniach lata tegansic rézni¢. Szczegdtowe informacje na temat doboru
danych znajduj sie w odpowiednich agciach raportéw.
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2. modyfikacje komponentu o stowo/zdanie, najcie] w miejscach, gdzie
zaszia jak&zmiana ildciowa (procent) lub jakeiowa (kraj) — co ma miejsce
w pojedynczych wypadkach;

3. calkowita zmiana komponentu/dodanie komponentu wagyi, gdy czs¢
rozdziatu nie koresponduje z raportem witaejszym (na przyktad w sekcji
dotyczcej miejsca gzyka obcego jako przedmiotu w programie nauczania,
chatby The position of foreign language in the curriculum

Zastosowanie niezmienionego, acea doktadnie tego samego komentarza do
wniosku bada, tym bardziej w wypadku, gdy nie nggita zadna zmiana ikziowa, daje
wrazenie niepowanego potraktowania zaréwno tematu, jak i odbioroyaz pozwala
powatpiewa: w wartg¢ badania, zwlaszcza gdy wnioski w oba riemake identyczne.
Ogodlna konstatacja jest takae albo — wraz z uptywem lat — nig siie zmienia, albo zmiany,
ktére zachodg nie s na tyle powane, by uzné je za warte uwagi i opatrg\kompetentnym
komentarzem w — mimo wszystko — zngm dla odbiorcy ogci pracy.

Akuratna¢ i wiarygodna¢ badania bronijednak zastosowane nadzia statystyczne
(np. udostpnione przez OECD) oraz dane wykorzystane z bamyada(New Cronos, PISA
200 PIRLS 200) Ponadto publikacje teasefektem wspoipracy powrtdzy Europejskim
Biurem Eurydice, Krajowymi Biurami Eurydice i Eutagem — Urzdem Statystycznym
Wspolnot Europejskich, co tylko podkle miedzynarodowy charakter batlai —
intencjonalnie — mdiwie petne spojrzenie na problematyk

Raporty podzielone as na 5 rozdziatdw (Kontekst, Organizacja, Uczniowie,
Nauczyciele oraz Proces dydaktycZi)) z ktorych kady pdwiecony jest osobnemu
zagadnieniu nauczanieziykoéw obcych w szkotach. Badaniadoskonatym punktem wégia
dla os6b zajmuych st systemem szkolnictwa oraz glottodydakty®la potrzeb niniejszej
pracy skupiono si tylko na niektorych danych. Wybdér materiatu poadykény jest
nadrzdnym celem tej c&ci rozdzialu, jakim jest przedstawienie skuteconaealizacji
obecnej polityki ¢zykowej Unii w kontekcie nauczaniaggykdw obcych oraz promowania
réznorodndci jezykowej. Dlatego w dalszej efci uwaga péwigcona zostanie zagadnieniom

dotyczcym obecnéci regionalnych i mniejszgiowych gzykédw obcych w systemach

24 \W badaniach nie ma exi pawieconej wykorzystaniu nagdzi ICT w nauczaniugzykow, w tym gpzykow
obcych, mimaze programy edukacyjne i badawcze z zakresu wigjogndaci promowaty tak naule.
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nauczania oraz zaprezentowane zastiane potwierdzage dominagj jezyka angielskiego,
ewentualnie niemieckiego lub francuskiego, w sz&iota

Zaczynajc od kwestii wielogzyczndci, przyjrzyjmy s¢ badaniom zamieszonym w
raporcie z 2005 roku, a dotymxym sytuacji ¢zykowej w roku szkolnym 2002/03.
Zestawienie dotyczy nauczanizykow obcych, ktore albcasobowinzkowym przedmiotem
nauczania, albo magby¢ zaoferowane w progranfie. W ofercie gzykowej, oprécz
wszystkich 21 ¢zykéw urzdowych, pojawia si tacina, stargytna greka i statytny
hebrajski; urdu (tylko w Szkocji), arabski (Francjdalta, Holandia i francuskegyczna
cze$¢ Belgii), chinski (Niemcy, Francja) i japwski (Niemcy, Francja), cliotych dwoch
ostatnich nie zalicza gido europejskich ¢gykdw mniejszéciowych czy regionalnych.
Pojawienie si tych gzykdw zwhazane jest z populardcia kultury krajow azjatyckich
(chinski, japaiski) oraz z ruchami migracyjnymi w Europie (arabslkrdu, hebrajski).
Zaznaczy trzeba,ze fakt pojawienia sgitych gzykéw w ofercie edukacyjnej nie oznacza,
Sa one gzykami obowizkowymi w szkolnym programie nauczania. Nafczej
pojawiapcymi Sk jezykami, zaréwno w formie przedmiotu obazkowego, jak i
oferowanego, & angielski (w 20 krajach), francuski (w 21 krajparaz niemiecki (w 19
krajach¥>®. Kolejne miejsca zajmuajhiszpaski (w 15 krajach) oraz wioski (w 11 krajach).
Analizujac zamieszczan w badaniu tabel (s. 35), mana odnié¢ wrazenie, ze oferta
jezykowa jest bogata, gdycaly wachlarz zaprezentowanychzykow jest faktycznie
nauczany. Jednak fooczywisty jest faktze znaczna @&¢ z tych gzykéw (poza picioma
gtdbwnymi wyzej wymienionymi) jest nauczana na terenach, gdbie atworzylty s¢ enklawy
etniczne (np. Turcy w Niemczech), albg t® tereny pastw ssiadupcych, na ktérych —
czesto ze wzgldow historycznych — zmieniano gragicCzsto wowczas ze wzgllow
praktycznych mieszkay tych terendéw nabywali nowygyk urzdowy, dbagc o chgtosé
swojego ¢zyka etnicznego. Nie jest wd rzeca odkrywcz, ze na terenach przygranicznych
w Niemczech obecny jest czeski czyhdki, francuski w Hiszpanii i hiszpaki we Franciji.

Poréwnujc przedstawiomsytuacg z danymi z 2008 roku, przyzéiaalery, ze ch@ w
zestawieniu nie ma statgtnego hebrajskiego i gaelickiego, to jednak ofexdakacyjna jest

rozszerzona o kilkaggykéw. Dodano serbski, maiiski, baniacki, gzyki bytej Jugostawii

235 Specific foreign language which are either mandatsrmay be offered in full-time compulsory eduoati
according to documents issued by central educatighorities, 2002/03 w: Eurydice Network, 2008y Data
on.., op. cit

3¢ podane liczby odnoszsic do ogélnej liczby pastw czlonkowskich (25), a nie do wszystkichhgav
uwzgkdnionych w badaniu (30). Wielka Brytania oraz Beldiczone g jako jednostki; nie uwzgtinia sé
podziatu na niemiecko-, francusko- i flamandzizgzne spoteczrici oraz Angle, Walie i Szkocg.
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(obecne wiéciwie tylko w Stowenii), lapaski (sami) i burgenlandzki-chorwacki. fiowe
poszerzenie zakresu nauczanyetykow czsciowo tylko wptywa na jakéciowe podejcie
do r&norodndci jezykowej. Z jednej strony, jest ono zgodne z gtoazpolityka jezykowa
Unii i ma charakter kulturotworczy; z drugiej jedtna nie daje ztudze co do tego,ze
zdecydowana wksza¢ wykazanychdzykOw jest nauczana w stopniu minimalnym wzefy
wspomnianych warunkach o przestankach geografispoéecznych.

Ciekawe jest zestawienie ukazeg r&norodnd¢ jezykowa rozumiam jako
wprowadzenie do programOw nauczania innyclzykObw niz te przygraniczne czy
historycznie wane. Zarbwno w badaniu z 2005, jak i z 2008 roku iramtzono dane
dotyczce nauczanieegykow regionalnych i mniejszoiowych. W zestawieniach znajdziemy
armeiski, biatoruski, fryzyjski, walijski, galicki i in@e, ktore przedstawioneg sw tabeli

ponizej.

Tabela 5. Jzyki regionalne i/lub mniejszciowe w szkofach podstawowych §rednich szkofach
ogolnoksztatgcych wymienione w dokumentach wydanych przez comratadze edukacyjne 2006/07

UK- | uk-
DE | ES|FR| LV | LT |HU [NL|AT|PL | PT |RO| SI | FI |SE|\\ o[ NIk

UK-
SCT

armeiski

baskijski

biatoruski

bretaski

butgarski

katalaski

walencji

korsykaiski

kreolski

kaszubski

czeski

walijski

dunski

niemiecki

grecki

estaski

finski

finski tornedalen (meankieli)

fryzyjski

jezyk regionalny alzacji

jezyk gaelicki

irlandzki

galicyjski

chorwacki
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wegierski

wtoski

jezyki menalezyjskie

litewski

jezyki bytej Jug.Rrep.Mmacedonji

mirandyjski

oksytaiski

polski

romski

rumuiski

rosyjski

stowacki

stowenski

lapaaski (sami)

serbski

tahitaaski

turecki

rusinski (temkowski)

ukrainski

tuzycki

jidysz

Uwagi: Symbole pogrubione odnassic do paistw, w ktdrych ¢zyki posiadaice oficjalny statusegyka
regionalnego teoretyczniq w ofercie edukacyjnej na catym terytorium danegaspwva.

Zrodto: Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygze nauczaniaegykdéw obcych w szkotach w
Europie. Wpydanie 2008 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zgo&#ACEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Knaggo Punktu Eurydice).

Zestawienia obu okresow, ahoa pierwszy rzut oka graficznie wygdhja podobnie,
to jednak merytorycznie #@ia sic. Pierwsza widoczry réznica jest liczba prezentowanych
jezykéw — w badaniu z 2005 roku jest ich 52 (w tymyki paistwowe¥>’, z 2008 roku: 45.
Nie wszystkie ¢zyki si¢ powtarzaj. W pierwszym raporcie brakuje arfiskiego |
butgarskiego (mimae kraje te byly brane pod uwag ogdlnym badaniu), jidyszezykow
menalezyjskich i tahiteskiego (obecnych we Francji), macédkiego oraz meankiel
(uzywanego na poétnocy Szwecji). W drugim badaniu mi@aszczono z kolei tyckegzykow
panstwowych, ktore nieasoficjalnie rozpoznane jak@zyki regionalne lub mniejsZoiowe w
innym pastwie niz to, w ktérym maj oficjalny status gzyka pastwowego/oficjalnego.
Dlatego w zestawieniu z 2008 roku brakuje angielgéj luksemburskiego, francuskiego,
lotewskiego, maltaskiego, niderlandzkiego, norweskiego, portugalskiegy wioskiego.

Takie rozwizanie jest ze szkadlla tego badania, gdyego skutkiem jest niezamieszczenie

57 Jzyk paistwowy: Kazdy jezyk majcy status urgdowy na terytorium catego kraju. Kdy jezyk paistwowy

jest gzykiem urzdowym. Definicja za Glosariuszem w: Eurydice NetkyoEurostat 2008Kluczowe dane
dotyczce..., op. cit
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w tabeli na przyktad Wtoch oraz nieprzedstawienyguacji jezykowej w tym regionie.
Problem jest tym gbszy, ze tylko w tym jednym péastwie wyr@nia sk ok. 22 gzykow
regionalnych® Czynnikiem wplywajcym na interpretagj danych jest réwnie fakt, ze
pierwsze badanie analizuje sytugjgizykowa przede wszystkim podatem statusuegyka na
danym terytorium. Mamy zatem skaliwzgkdniajaca status ¢zyka narodowego, status
jezyka regionalnego lub mniejsmmowego, ¢zyk regionalny lub mniejszciowy bez
oficjalnego statusu, ¢zyk nieterytorialny oraz ¢gyk nieterytorialny uznany zagzyk
mniejszéciowy lub regionalny (np. romski w Szweéflj. Drugie badanie skupiagst kolei
na poziomach edukacji (ISCED), na ktorych dagzgki sa uczone.

Czy jest zatem sens porownyivde dwa zestawiania? Otétak, gdy w obu
wypadkach nadeddnym celem jest analiza obednb(wystepowania) ¢zykéw regionalnych
w programach nauczania. Okazuje, sie w kontekcie r&norodndci jezykowej, a wec
wystepowania innych gzykow niz paastwowy na danym terytorium, nie zachadzmaczne
zmiany. dzykowa mapa Europy wyglla podobnie, a jeli mazna mowe o jakichkolwiek

réznicach, to id one w czterech zasadniczych kierunkach:

1. do zestawu miejsc, gdzie danyzyk byt uzywany, doszio jedno lub dwa
kolejne:
jezyk serbski

badanie 2005 badanie 2008
Wegry, Rumunia Wgry, Rumunia, Stowenia

2. zestaw miejsc, gdzie danyziyk byt wywany, zostat zupetnie zmieniony
(sytuacja ¢zyka tureckiego jest wdaiwe unikatowa w tym wzgtizie)
jezyk turecki

badanie 2005 badanie 2008
Grecja, Bulgaria Rumunia

3. z zestawu miejsc, gdzie darggyk byt wzywany, ubyto kilka pozyciji
jezyk ukrainski

badanie 2005 badanie 2008

totwa, Wegry, Polska,| totwa, Polska, Rumunia
Stowacja, Rumunia

238 Wicherkiewicz Tomasz 201Q,esser Used-Languages in Europezajcia akademickie, rok akademicki
2009/10

29 Eurydice Network, 2008ey Data on Teaching Languagesap. cit.
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jezyk fryzyjski

badanie 2005

badanie 2008

Niemcy, Holandia

Holandia

4. do zestawu miejsc, gdzie dargyk byt uzywany, zarowno doszio, jak i ubyto
kilka pozycji

jezyk chorwacki

jezyk polski

badanie 2005 badanie 2008
Wiochy, Austria, Rumunia Austria, Rumuniaghvy,
Stowenia
badanie 2005 badanie 2008
Czechy, totwa, Litwa, totwa, Litwa, Wegry,
Stowacja Rumunia

Niewatpliwie na dalszym etapie analizy nzdéoby s¢ zastanowd, dlaczego zaszly
takie zmiany i dlaczego w przywotanychngéwach. Niemniej, w ramach niniejszej pracy,
majc na uwadze nadgdny cel rozdziatu, naky stwierdze, ze r&norodnad¢ jezykowa w
ujeciu ilosciowym z cad pewndcia istnieje. Gorzej natomiast owazrorodnd¢ wypada w
ujeciu jakasciowym. Nie jest bowiem zaskoczenieme zaprezentowane W] jezyki
nauczaneasgtdwnie na terenach przygranicznych lub w miejaczamieszkania mniejsgo
etnicznej. dzyki posiadajce oficjalny statusegyka regionalnego teoretycznie w ofercie
edukacyjnej na catym terytorium danegmgtava, ktére w Tabeli nr 2 zaznaczono poghyt
czcionky. W praktyce jednak, ze wzglu nasrodki finansowe, kadrnauczajca lub tez brak
zainteresowania, naukezikéw regionalnych lub mniejszcowych ma charakter lokalfyf.
Dlatego te, cha: wspomniana wiej liczba gzykow w obu badaniach robi wi@nie, to w
rzeczywistdci ich sita i znaczenie w skali europejskiej ewielki€*!. Dobitniej sytuagj
obrazuj ponize zestawienia, ukazige odsetek uczniow ugzych sg jezykdw obcych innych
niz angielski, niemiecki, francuski, hisagski czy rosyjski.

240 Eyrydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygee. .., op. cit.
241 Komentarz nie dotyczy regionéw o silnym zabarwieniacjonalistycznym, takich na przyktad, jak Kraj
Baskow.
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Wykres 12. Inne gzyki obce ni niemiecki, angielski, hiszpaki, francuski i rosyjski, ktérych ugzsie
uczniowiesrednich szkét ogdlnoksztajcych (ISCED 2 i 3), jako procent wszystkigfzykOéw nauczanych na
tym poziomie, 2001/02

B} I
. L - | B | | m Wl m |
EU S | 3E fr | BE de | BE nl [ 4 DE DE EE IE | EL ES FR IT | (43 L LT [1¥) HU MT HL AT PL FT | 31 5K Fl SE | UE
] IargJage 740 | 188 | 0,30 | 0,30 | 1,00 | 148 | D90 | D10 | 350 | 0,30 | DS0O | 0,30 | 010 (1,00 | 5,30 | 2,0 510 | 0,30 | 2,30 | 5,30 | 40,6 | 0,80 | 4,00

Zrédto: Eurydice Network, 200Bey Data on Teaching Languages at School in Eur2p@5 Edition Eurydice
European Unit and European Commission (DirectoGdaeral for Education and Culture),
http://www.eurydice.org (dogp: 25.05.2010)

Wykres 13. Inne gzyki obce ni niemiecki, angielski, hiszpaki, francuski i rosyjski, ktérych ugzsie
uczniowiesrednich szkot ogdlnoksztaicych (ISCED 2 i 3), jako procent wszystkigfzykOow nauczanych na
tym poziomie, 2005/06

&0

50

40

20

20

10 I
0 |m - || I - [ | m B

EUZ7| BE °r | BE de| BEnl| BG < DK DE EE IE EL ES FR IT cY | L LT w HJ MT HL aT PL FT RO sl SK Fl SE UE

|Ilargua§e 270 (49,0 1,00 (010 (0,30 (1,20 (126 (1,50 0,20 ( 4,00 ( 0,10 s.so|o..w 010 (040 220 ( 29,7 5,60 | C,40 D40 | 3,60 (430 | 419 | 1,20

Zrodto: Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygeze nauczaniaegykdéw obcych w szkotach w
Europie. Wydanie 2008 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zgo&ACEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice)

Poréwnujc dane z obu bada stwierdzé mazna, ze odsetek ucznibw w badanej
kwestii prawie w kadym kraju wzrost (z wytkiem 6 pastw: Czech, Estonii, Wioch,
Luksemburga, Whier i Stowacji, gdzie odnotowano spadek). Jednakost ten nie jest na
tyle znaczcy, by zrownoway¢ przystpienie Butgarii i Rumunii zérednio 0,7 procentowym
wskaznikiem. W zwazku z tym, ché w poszczegolnych krajach pegtlub regres w tej
materii jest wiaciwie minimalny, ogdélny obraz Unii wygtla stabiej ni w 2005 roku. Z
przedstawionych danych jednoznacznie Wjdee w zaledwie kilku tych samych w obu
zestawieniach krajach innezyki niz te z czotowe] ,pitki” sa wyraznie obecne w

programach nauczania. Mamy tylko czteryigtava z rezultatem powgj 10 procent. $to
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Belgia z jej francuskegyczm czscia, Estonia, Malta i Finlandia. Sytuacja ta jestdo
zrozumiata, prosta do wyttumaczenia i zeana najcgciej z aspektem historycznym. W
Belgii obywatela francuskegycznej jej czsci uczy s¢ holenderskiego, ktory jest jednym z
trzech gzykow urzdowych tego kraju, jednak w tejgzi panstwa uchodzi on zg&Zyk obcy.
W Estonii gzyk estaiski skierowany jest do rosyjskaycznych uczniow. Bardziej
skomplikowanie i rénorodnie ksztattuje sisytuacja w Finlandii, gdzieZykiem nauczanym
jest szwedzki, magy — ze wzgidu na sila mniejszd¢ szwedzlk — status g¢zyka
urzedowego, oraz fiski dla szwedzkaegycznych ucznidw. Ostatnim krajem wyrtajacym
sie¢ W powyzszym zestawieniu jest Malta, na ktorej silmekalturowe wptywy witoskie, ad
popularnéé tego pzyka*?

Mozliwe, ze Europejczycy & zainteresowani torodndcia jezykowa i podoba im
si¢ sloganjednai¢ w rénorodndaici, jednak wydaje si— co podkrélono we wczéniejszej
czesci rozdziatu (Wykres nr 9) ze z przyczyn praktycznych aorodnad¢ ta jest raczej
znikoma. Zgodnie z postanowieniami z 1974 roku \wstag kraje — z wyjtkiem Irlandii i
Szkocji — wprowadzity przynajmniej jedegeiyk obcy do szkot jako przedmiot obakowy.
W chwili obecnej uczniowieaszobligowani do nauki przynajmniej jednegazyka obcego
przez minimum rok. W wkszaci wypadkow (pastw) edukacja ta rozpoczyna sv szkole
podstawowej porgdzy 7 a 10 rokiemzycia®®. Ponadto, zgodnie z przyy Strategi
lizbonska oraz Deklarag barcel@ska z 2002 roku, drugiggyk obcy zostat wprowadzony do
obowiazkowego nauczania niemal we wszystkich krajachpejsikich na poziomiérednich
szkdt ogolnoksztakrych. Sposob realizacji  postulatow unijnych jest krajach
cztonkowskich rany. Czs$¢ z nich narzuca konkretny pierwszy obamkowy jezyk obcy,
Ccz¢$¢ pozostawia to w autonomii szkot. Pgsiy wykres przedstawia, jakiezyki w

wypadku decyzji wladz centralnych sdgornie zamieszczane w programie nauczania.

242 K omentarz na podstawie Eurydice Network, Eurc2@8,Kluczowe dane dotygee..., op. cit.

243 Wigcej informaciji na ten temat oraz szczeg6lowe dastgcice nauki jednego lub dwéchziykéw obeych
na poszczegoélnych poziomach edukacji we wszystkiejach Unii zainteresowani znajdv odpowiednich
sekcjach omawianych raportéw (Eurydice Network, 8@y Data on Teaching Languagesop. cit. oraz
Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygee..., op. Cit.)
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Tabela 6. Obowizkowe gzyki obce okrélone przez centralne wladze edukacyjne (ksztatlceb@mviazkowe),
1982/83, 1992/93, 2002/03 i 2006/07

BE fr | BE de BE nl BG BG DK DE EE IE EL ES FR IT CY LV
2006/2007 A |Ao ° ° X ° o (o A
2002/2003 A |Aoe ° ° X ° ° °
1992/1993 A Ao ° ° X ° °
1982/1983 A |Aoe o o ° ° X °
UK-ENG/ UK-
LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sli SK Fl SE
NIR/WLS SCT
2006/2007 A o ° ® fse| ® X
2002/2003 A o ° ® fse| X
1992/1993 A o ° ® fse| ©®
1982/1983 A o] o© ° ® © O |se| © X

e — angielski,A — francuskim — niemiecki,o — rosyjski,
— brak okrélonego obowizkowego ¢zyka, X — brakdzyka obcego jako przedmiotu obegkowego

Zrodto: Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygeze nauczaniaegykdéw obcych w szkotach w
Europie. Wydanie 2008 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zgo&ACEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice)

Jak wid&, w 12 pastwach wprowadzono odgorniezyk obcy. W 8 wypadkach
pierwszym nauczanymezykiem jest angielski; w dwéch wypadkach jest on miejscu
drugim (Belgia) i trzecim (Luksemburg). Zrozumiajest wic sytuacja, w ktorej trzy
dominupce z litery prawagzyki beda powszechnie nauczane w szkotach. Cecaj, nawet w
placowkach, gdzie nie zastosowano odgoérnego nakaatk angielski, francuski i niemiecki
beda tworzy¢ pierwsz trojke. Rozkltad poszczegolnychezykdéw ze wzgidu na ich
wystepowanie w programach nauczania w roku szkolnym Z0braz 2005/06 obrazyj

ponizsze zestawienia.
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Tabela 7. Najpowszechniej nauczaseyki obce i odsetek ucznidw, ktérzy ucgic tych jzykdw, wsrednich
szkotach ogélnoksztadcych (ISCED 2 i 3), 2001/02

1y 2-i 3-i 4-y 1y 2-i 3-i 4-y 1y 2-i 3-i 4-y
BRAK BRAK BRAK BRAK
BE fr NL729| 682 |m53 3.2 ES 971 | A363 |ml7 ¢0,1 NL DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH
BRAK BRAK BRAK BRAK
BE de | panvcH | panycH | panvcH | panych | FR ©960 (4399 |m204 (04,6 AT 986 | A128 |056 +20
BE nl A 98 706 |m240 |09 IT 843 | A313 |m57 +16 PL 778 |m485 | 0132 | A69
cz 0674 |m427 | A42 |09 CcY ©998 (A782 ml1l ¢0,8 PT ©898 | A544 (16 =05
DK 981 |m519 | A10,2 |¢67 Lv ©926 (0408 |m275 |Al1l4 |SI e850 |m365 (029 A28
DE ©939 | A229 (24 022 LT 786 [0536 |m312 |A62 |[SK 618 |m484 | X66 |[05.2
EE ©8998 | 0556 [m339 | X301 |LU A9,1 (w991 |e625 (46,6 FI ©990 | SV92,2( m283 | A 133
IE A 693 w220 |54 ¢ 0,9 HU 51,4 | w433 | A 46 X4,2 | SE ©100,0 | m356 | A215|¢198
BRAK
EL 0976 | A441l (w17 panycH | MT ©9,8 (0568 | A40,3 (w65 UK A514 w206 |80 X2,1

e — angielski,A— francuskim — niemiecki# — hiszpaski, ¢ — wioski, o — rosyjski, X — nieokrdony

Zrodito: Eurydice Network, 200Bey Data on Teaching Languages at School in Eur@p@5 Edition Eurydice
European Unit and European Commission (DirectoGdaeral for Education and Culture),
http://www.eurydice.org (dogp: 25.05.2010)

Tabela 8. Najpowszechniej nauczageyki obce i odsetek uczniow, ktérzy ucgic tych jgzykdw, wsrednich
szkotach ogolnoksztatcych (ISCED 2 i 3), 2005/06

1y 2-i 3-i 4-y 1-y 24 3-i 4-y 1-y 2-i 3-i 4-y

BE fr NL77,7| 67,1 | m4,0 +38 ES ® 975 A 356 (m21 ¢ 0,1 AT ©988 | A129 05,7 272
BRAK BRAK BRAK BRAK
BEde | panvch | panven | oanver | panven | FR 97,5 [¢435 |m17,1 |04,9 PL ©80,3 (w428 (073 |A50
BE nl A 938 |e707 |m233 |[¢11 IT ©963 | A461 |m7,2 46,9 PT ©802 | A631 |+16 n09
BG 754 | 0280 |m259 |A122|CY ©939 | AG7,6 | 0143 |37 RO ©950 | AB865 |m109 |019
cz o814 |m345 A 6,2 +2,0 Lv 0965 | 047,7 | m224 A1l9 Sl 09,4 |m478 |053 A51
DK ¢ 100,4 | m 84,0 A 153 [ +86 LT 90,1 | o554 | m243 A 43 SK 742 | m42,6 SK6,2 | A 45
SV
DE 960 | A251 |+45 01,8 LU m992 | A992 |e640 [¢19 Fl ©993 |920 m220 | A116
EE 0929 | 0596 |m30,0 EE 25,1 HU 642 |md44 A 32 01,7 SE ¢ 100,0 | ¢ 32,4 m 25,6 A 176
IE A653 [m209 (483 [01C MT 0939 0576 | A371|m82 |UK A () u() G) Inny
BRAK BRAK

EL ©969 | A372 |m23,1 | panvch | NL 451 | m389 | A316 | panvcH

e — angielski,A— francuskim — niemiecki,¢ — hiszpaski, ¢ — wtoski, o — rosyjski, X — nieokrdony

Zrodto: Eurydice Network, Eurostat 2008luczowe dane dotygze nauczaniaegykdéw obcych w szkotach w
Europie. Wydanie 2008 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zgo&ACEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice)

Powyzsz analiz rozszerzono do czterech nauczany@ykow obcych, co naturalnie
wiaze sk ze wspomniamwczeniej Deklaracy barceldiska (o jej rezultatacBwiadczy¢ beda
kolejne wykresy). Rinica medzy jednym a drugim badaniem wynosi cztery lataePirten
okres tylko w dwoch wypadkach zmienita; dtolejnas¢ wystepowania ¢zykow. Miato to

miejsce na Cyprze i w Szwecji. Na Cyprze swppzycg zdecydowanie umochikezyk
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wioski, ktéry z czwartej pozycji (0,8%) przeszeat mzecy (14,3%). Wzrost o tyle punktéw
procentowych jest rzadko odnotowywany, co budzimewodejrzenia co do prawidtovad
przeprowadzenia badania w 2001/02 roku na tym i@réWatpliwosci sa tym bardziej
uzasadnioneze z tabeli znikt ¢zyk niemiecki, ktory zagpit hiszpaski z wickszym
odsetkiem na miejscu czwartym (w 2005/06), miat niemiecki, kdac na miejscu trzecim
(2001/02). Druga zmiana dotyczy Szwecji, gdziecchiemiecki jest nadal przed francuskim,
to w roku 2005/06 oba tezyki zostaty zdetronizowane przez hisapid. Wydaje si, ze
awans hiszpaskiego nasipit w obu wypadkach kosztem pozygjzyka niemieckiego.

Dos¢ ciekawie wygdda sytuacja w Luksemburgu i w Danii. W tym pierwszynimo
ze francuski z niemieckim zamienity miejsca, to weazywistgci, poréwnujc dane
ilosciowe, oba teezyki zarowno w badaniu z 2005 roku, jak i z 200Bu@agty pierwsze
miejsca. W zwizku z tym nie nagpita zmiana, a jedynie przyrost o 0,1 punktu
procentowego znajordoi obu tych ¢zykow. W Danii z kolei wynik 100,4% jest
niezrozumiaty, tym bardzieje nie zostat opatrzomadnym komentarzem.

Podsumowuc powyssze tabele, stwierdzinalery, ze nie mana jednoznacznie
okresli¢ tendencji wzrostu dalz spadku nauczania poszczegoélnygtykow. W kadym kraju
wyglada to inaczej. Porownag za to procentowo wygtowanie poszczegolnyckzykow i
biorac pod uwag dodatkowe dwa gestwa (Butgart i Rumung) w drugim badaniu, stopie
obecndci wszystkich piciu jezykOw jest niemal identyczny. Zasadnidavesth jest zatem
to, ze poza wspomnianymi dwoma wypadkami nie zagagne zmianyswiadczce o
zachwianiu pozycji giciu najwaniejszych i najsilniejszychegykow Unii. Sam fakt analizy
tylko tych pkciu jezykdw juz swiadczy o tym, jak wyglda r&znorodn@¢ nauczaniagzykow
pod wzgktdem swiadomego planowania i realizacji politykiczykowej na poziomie
krajowym. Bezwzgidnie dominug trzy jezyki: angielski, niemiecki i francuski, z ktérych
tylko angielski wykazuje jednoznacgtendencg} wzrostows, pozostate dwa — w gkszaci

wypadkdéw — oscyluj na okrélonym poziomie, indywidualnym w kaym pastwie.
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Tabela 9. Zmiany w odsetku uczniéw ucych sk jezyka angielskiego, niemieckiego i francuskiegéradnich

szkotach ogélnoksztadcych (ISCED 2 i 3) w latach 2001/02, 2002/03, 20832004/05 i 2005/06

Angielski Francuski Niemiecki
2001/02| 2002/03| 2003/04| 2004/05| 2005/06| 2001/02| 2002/03| 2003/04| 2004/05| 2005/06| 2001/02| 2002/03| 2003/04| 2004/05| 2005/06
EU-
27 73,60 | 74,00 83,10 8330 8570 2340 22/80 2220 4024,2380| 1500 1570 16,30 1520 1540
BE — — — — —
fr 68,20 | 65,00 6850 66,70 67,10 530 | 4,70 | 5,10| 4,00/ 4,04
BE BRAK BBRAK BBRAK BBRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK
de DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH
BE
nl 70,60 | 69,00 70,40 70,40 70,70 98,00 96/00 97,50 0097, 96,80| 24,000 2220 2330 2300 230
Bc | 64,80 | 67,00 69,30 71,80 7540 14,60 1360 13,00 6012, 12,20| 21,20 22,20 234D 2510 25p0
cz | 64,70| 72,10| 7580 7760 8140 420 450 480 5/50,20 4 42,70| 40,90 3820 34,80 34,30
Dk | 98,10 | 99,00/ 0,10| 9890 100,0013,70 | 13,10/ 1490 14,80 1530 78,00 78/00 84,50 7083, 84,00
DE | 93,90 | 94,10| 94,20 9460 96,0 22,90 2340 23,30 4024, 25,10 - T B B
IE 89,80 | 90,60| 9230 93,00 9290 280 300 370 3|60,70 3 33,90| 32,80 30,20 29,60 30,00
EE B B B T " | 69,30 | 69,30| 67,60 6630 6530 22,00 22j00 21,00 6021, 20,90
BBRAK BBRAK BBRAK
EL 97,60 | PANYCH | 9690 | 97,10 96,90 44,10°NYCH | 3910 | 38,00 37,20 17,00°ANYCH | 2020 | 21,70| 23,10
Es | 97,10 | 97,50 97,30 97,60 97,90 36,30 37/40 36,60 1036, 3560| 1,70/ 1,90 2,09 21 2,1p
FR | 96,00| 96,70| 96,50 96,00 97,50 T B B "~ | 20,40 | 19,60| 1840 14,70 17,10
IT 83,30 | 84,80/ 8840 87,60 96,30 31,30 3050 30,50 9035, 46,10| 5,70| 5,70 540 55 7,2p
cy | 99,80 | 88,70| 88,40 9420 93,940 78,20 65/50 63,70 8065, 67,60 1,10| 160/ 260 2,2 1,6p
v | 92,60 92,30 9520 96,00 9650 140 140 150 1|60,90 1 2750| 2520 2460 2390 22,40
LT | 78,60| 82,40 8530 87,80 90,40 670 550 5p0  4/80,30 4 31,20| 29,50 27,80 26,60 24,30
Lu | 6250 | 62,60 63,20 63,70 6400 99,10 9920 99,10 3099, 99,20| 99,10 99,20 99,10 99,20 99,0
Hu | 51,40 | 56,80 60,80 62,80 6420 460 320 3P0 3|10,20d 43,30| 46,200 47,00 4590 44,40
MT | 96,80 | 89,00/ 88,80 94,00 9390 40,30 37/80 36,90 2036, 37,10| 6,60| 6,80 7,004 7,3 8,2p
BRAK BBRAK BBRAK BBRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK BRAK
NL DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH
BRAK BRAK BRAK BRAK _ _ _ _ _
AT | 98,60 | PANYCH | DANYCH | 98 80 | 98 80| 12,80 pANYCH | DANYCH | 13,30 | 12,90
pL | 77,80 | 79,50 79,60 81,2 80,30 690 6,70 580 5|60 005, 48,50| 48,80 46,00 462D 42,80
BRAK BRAK BRAK
PT | 52,90 |PANYCH | 4990 | 78,50 80,20 32,00°"NYCH| 2270 | 60,80| 62,14 0,30 PANYCH | 300 1,40 | 0,80
rRo | 86,40 | 89,20 91,70 9340 9500 87,00 86/80 80,00 6085, 86,50| 11,40/ 11,30 11,30 11,10 10,p0
sl 90,50 | 91,20| 93,20 9490 9640 260 290 360 460,109 32,80| 32,70| 38,550 43,80 47,80
sk | 61,80 | 65,00/ 6890 7160 7440 370 3,80 4p0 410,504 484 | 47,20 46,70 446D 42,40
FI 99,00 | 99,00/ 99,10 9940 99,30 13,30 12/80 12,80 0012, 11,60| 28,30 27,30 26,30 24,10 22,0
SE | 100,00/ 100,00 100,00 100,00 100jJ0@1,50 | 20,40| 19,10 18,30 17,§0 3560 32/50 29,70 302}, 25,60
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UK DANYCH [ DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH | DANYCH

Uwagi: BRAK DANYCH oznacza brak zebranych danych w konkretnym rokwajuk — dostpne dane byly
niewystarczajce, by mana byto z nich skorzystav badaniu.

Zrodio: Eurydice Network, Eurostat 2008luczowe dane dotygze nauczaniaegykéw obcych w szkotach w
Europie. Wpydanie 2008 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zgo&ACEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice)

Niemiecki i francuski caty czas rywalizujo 2 miejsce. Wydaje sijednak,ze w
ostatecznym, ilgciowym rozrachunku decydigy wptyw na ich pozycje dulzie miata liczba
uczcych s¢ w poszczegolnych krajach, nieszabecné¢ konkretnegogzyka w programie
nauczania danego fitwa. Tradycyjnie bowienezyk francuski ma silp pozycg w krajach,
gdzie gzykiem urzdowym jest ten pochodey z rodziny ¢zykdébw romaskich, a wgc w
krajach Europy Potudniowej (Hiszpania, Portugalochy, Grecja, Malta, Rumunia), w
regionach anglo- lub niemieckaycznych (Irlandia, Wielka Brytania, Austria) oraz
naturalnie w miejscach, gdzie jest on jednyme¢zykow urzdowych (Luksemburg i w
niemiecko- i flamandzkegycznej czsci Belgii). Z kolei gzyk niemiecki ma swoich statych
faworytow na terenach EuropSrodkowo-Wschodniej (Polska, Czechy, Stowacjaggvy,
Stowenia, totwa — bez Litwy i Rumunii), w krajackasmdynawskich (Danii, Szwecji, mniej
w Finlandii), w Luksemburgu oraz (w mniejszym stapnflamandzko¢zycznej czsci
Belgii®*.

Pojawienie si znacacych wskanikdbw co do nauczaniaggyka niemieckiego i
francuskiego wize st nie tylko z historycznym i tradycyjnym aspektenthyjezykdw na
wspomnianych terytoriach, ale e bardziej z faktem wprowadzenia regulacji unijnych
odnanie do nauczania drugieg@zyka obcego. Mowa tu o wspomnianych wigrej
Strategii lizbaiskiej i Deklaracji barceltskief*”, ktére za jedne z priorytetowych dziata
Unii uwazaja te koncentrujce s¢ na podniesieniu jakoi ksztatcenia gzykowego oraz
doprowadzeniu do — z praktycznego punktu widzetigpinej — sytuacji, w ktérej wszyscy
Europejczycy bda postugiwa sie dwoma gzykami obcymi. By ten cel agjmé, oprocz
promocji ksztatcenia ustawicznego (Longlife LeagniRrogram) naleato wprowadzi na
skak europejsk powszecha naule drugiego ¢zyka obcego. Mimae Strategia lizbaska i

Deklaracja barcelska g dokumentami raczej rekomendoym niz nakazugcym, topolityka

244 Eyrydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygee..., op. cit.

2> gijelatycki Mirostaw, Jak poréwnywa polsk; oswiate z europejsk — zastosowanie poréwnawczych
wskanikéw edukacyjnych zawartych w dokumencie Komisjopejskiej Centralny Grodek Doskonalenia
Nauczycieli w Warszawie, codn.codn.edu.pl/o_codoige-wskazniki.pdf (dogp: 13.05.2010).
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edukacyjna[w 2005/06 roku szkolnym]byta zgodna z tym zaleceniem, ulmoajqcC
wszystkim uczniom naakco najmniej dwdch egykdw obcych w trakcie ksztalcenia
obowizzkoweg6*®.

Ponizsze wykresy pozwalajporéwna rok szkolny 2001/02 i 2005/06 oraredni
liczbe jezykOw obcych w przeliczaniu na jednego ucznia,ga&i nauczane na poziomie
ISCED 2 3%

Wykres 14 Srednia liczbagzykéw obcych, ktorych uazsie uczniowie szkot ogélnoksztaicych (ISCED 2 i 3)
w przeliczeniu na jednego ucznia, 2001/02

EU | BE | BE | BE

CZ|DK|DE|EE|IE |EL|ES |FR|[IT | CY |LV | LT | LU |HU |MT| ML | AT | PL | PT| SI | SK FI | SE | UK
25| fr | de | nl

MISCED2 |13 |11|00|L4|L0(15|L2|20|L0 (L9 14|15 |L2|L9|L6|L,7|25(09(22|20|L1 1,3 |15|L0|L1|22|L7 |08

WISCED3 | 1,6 |1,9|0,0(26 |20 |21

-

S123(09 (L1 |13 (20216 |L9|L6|33

-

2|L1|L5(L7 L9 |00 2020|28|21/|00

Zrodto: Eurydice Network, 200Bey Data on Teaching Languages at School in Eur@p@5 Edition Eurydice
European Unit and European Commission (DirectoGdaeral for Education and Culture),
http://www.eurydice.org (dogp: 25.05.2010)

2% Eyrydice Network, Eurostat 200Bluczowe dane dotygee... op.cit.

247 |ISCED 2: Szkolnictwdrednie | stopnia: Ksztatcenie na tym poziomie stérkontynuacg najwazniejszych
programéw ze szkoly podstawowej, ale na ogot jestraimiej skoncentrowane na poszczegolnych
przedmiotach. Ukaczenie nauki na tym poziomie zwykle zbiega ® czasie z ukéczeniem ksztalcenia
obowinzkowego. ISCED 3: Szkolnictwérednie Il stopnia: Ksztalcenie na tym poziomie mazyna s ha ogot

po ukaczeniu ksztatcenia obowdkowego, tj. zwykle w wieku 15 lub 16 lat. Warunkigrzycia jest zwykle
posiadanie odpowiedniegaviadectwa (potwierdzagego ukdczenie ksztalcenia oboyzikowego) i spetnienie
innych minimalnych wymogow. Ksztatcenie jeststo wyraniej ukierunkowane na poszczegoélne przedmioty
niz na poziomie ISCED 2. Ksztatcenie na poziomie ISCEDwa na ogét od dwdch doggiu lat. Glosariusz w:
Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygee..., op.,cit.
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Wykres 15.Srednia liczbagzykoéw obcych, ktérych uazsie uczniowie szkét ogélnoksztajeych (ISCED 2 i 3)
w przeliczeniu na jednego ucznia, 2005/06

%]

EU | BE | BE | BE

27 | # | de | nl BG| CZ|CK|DE|EE| IE|BE |ES |FR IT [ C¥ | LV | LT LU |HU |MT|NL |AT PL|PT | RO | SI | SK| FlI | 5E |UK

WISCED2 |1 4(10(00 (1,4 12|10 |20(L,2(20{10(19|14|1L5 1,7(18|16|L,8(25(10(22(2

~l

11 11f{19|20(L2|L2|22 17|10

mISCED3 | 16 |L1,8|00(25 L3|2L|22|L4 (23091 |L2(20 L3|L7|L3|L6(30[L4|L0/|2

a

L9 La(o7|L9|z0|20|27 21|06

Zrodto: Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygze nauczaniaegykdéw obcych w szkotach w
Europie. Wpydanie 2008 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji za zgo&ACEA P9 Eurydice,
http://www.eurydice.org (dokument otrzymany z Kraggo Punktu Eurydice)

Analizujac $rednh liczbe jezykOw obcych w przeliczeniu na jednego ucznia, iy
wida¢, ze zarébwno w pierwszym, jak i drugim badaniu w zdkayanej wekszaci krajow
(2005 — 15, 2008 — 17} w szkotach ogélnoksztaicych drugiego stopnia (ISCED 3) liczba
ta jest wysza. Jeeli natomiast poréwnamy przyrost liczby na poszéaegeh poziomach w
obu badaniach, zauvamy, ze w ISCED 2 wzrost nagiit w 11 wypadkach, w 13 sytuacja
nie ulegta zmianie i w 7 si pogorszytd®. Z kolei w ISCED 3 naspity wicksze
przetasowania;zaw 8 wypadkach liczba ta spadta, w 7 pozostatazmeizn lub wzrosia®
Dane roztaylty sie rownomiernie. Sid ogolna liczbaswiadczica o nauce dwochezykow
obcych przez uczniéw w EU-27 wfdawie — w stosunku do EU-25 —snie zmienita, mimo
wiekszej liczby badanych podmiotéw. Tak ewi ch& ogoélne (EU-27) wyniki z roku
szkolnego 2005/06 ma@gnapawa optymizmem, to realistycznie paiz na gzykowa
sytuacg ucznidw, stwierdd nalery, ze, po pierwsze,zadne z wyej przywotanych
dokumentow rekomendacyjnych nie maj poki co — kluczowego wptywu na efekty
prowadzonej w krajach politykerykowej, gdy dane kacowe w obu badaniach $ardzo
zblizone; po drugie — optymistyczmsredniory liczbe 1,6 zawyaja panstwa skandynawskie

oraz Luksemburg, w ktorych, jak wspominano, ze wagl na wewantrzna polityke

248 W badaniu z 2005 roku nie uwzdhiono Rumunii i Bulgarii oraz, ze wzglu na brak danych,
niemieckogzycznej czsci Belgii oraz dane z Wielkiej Brytanii i Portugatia poziomie ISCED 3; w badaniu z
2008 roku, ze wzghtu na brak danych, nie uwzdhiono niemieckajzycznej czsci Belgii.
249 W badaniu z 2005 roku nie uwzdhiono Rumunii i Bulgarii oraz, ze wzglu na brak danych,
niemieckogzycznej cesci Belgii; w badaniu z 2008 roku, ze wgdu na brak danych, nie uwzgdhiono
niemieckogzycznej czsci Belgii.
20 W badaniu z 2005 roku nie uwgghiono Rumunii i Bulgarii oraz, ze wzglu na brak danych,
niemieckogzycznej cesci Belgii, Portugalii i Wielkiej Brytanii; w badaniz 2008 roku, ze wzedlu na brak
danych, nie uwzghbniono niemieckajzycznej czsci Belgii.
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edukacyjm mieszkacy postuguw sie przynajmniej jednym ggzykiem obcym. Co wicej,
wyniki analizy & sprzeczne z publikowanymi przez ni zaprezentowanymi w pracy
wnioskami bada& Eurobarometru. Tendencja wzrostowa znajiengezykdéw obcych wcale
nie jest oczywista.

Podsumowujc zatem ¢ cze$¢ pracy, stwierdzi nalery, ze prowadzona polityka
jezykowa w kontekcie r&norodndci jezykowej ma charakter bardziej $lhowy niz
jakosciowy. Liczba gzykdéw, réwnie tych regionalnych i mniejszoiowych, maliwych do
nauczania i obecnych w ofertach edukacyjnyclispa czionkowskich jest impomaga.
Jednak nacisk na wdeiwa naulke jezykOw obcych dotyczy gtéwnie trzecheziykow:
angielskiego, niemieckiego i francuskiego (ewentigalhiszpaskiego lub rosyjskiego,
jednake w znacznie mniejszym stopniu). Coguej, tabele nr 3 i 6 najdobitniej ukazuj
dominupca role jezyka angielskiego. Dodatkowo tabele nr 3, 4 | 5poeostawiaj ztudze,
co do oficjalnego stanowiska gliszasci krajow europejskich w kwestii prowadzenia przez
nie polityki jezykowej, uwzgtdniajacej — mana jw w tej chwili bez obaw powiedzte—

guasi-rowné¢ jezykowa.

5.2.2.Eurostat: Baza danych online (dane zagregowane): Bus learning

English, Pupils learning German, Pupils learning Fench

W niniejszej czsci zaprezentowane zostatendencje rozwojuggyka angielskiego,
niemieckiego i francuskiego pod wedem ich nauczania wsrednich szkofach
ogolnoksztatgcych (ISCED 3) w okresie 2000-2007.

Przedstawione porej dane pochodzz bazy danych Eurostat i opracowane zostaty
przy wspbipracy zespotébw z UNESCO-UIS, OECD oraz REISTATL Przywotane
wykresy tworzone gsprzez specjalne oprogramowanie, korespaudupezpérednio z baz;

a wiecc kazda wprowadzona zmiana automatycznie odzwierciediovstaje na wykresie.
Informacja ta jest o tyle waa, gdy zamieszczone dane dotyoakresu 1998-2007, jednak
ostatnia ich modyfikacja miata miejsce w styczn@l@>2. Otrzymane dane publikowang s
najczsciej w seriach dotyeych edukacji (npKey Data on Educatiorzy Key Data on
Language¥x™2

%1 Eurostat. European CommissiBducation. Reference Metadata in Euro SDMX Metaditacture (ESMS)
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY _SDDFEHN_ esms.htm (degt 03.06.2010).

%2 Na podstawie uwag zamieszczonych \dsan zestawieniu. Stan na 03.2010.

23 Eurostat. European CommissiBducation. Reference, ap. cit.
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Spoéjrzmy teraz na ogdintendenagi rozwoju dominucych pod wzgldem uycia
przez uytkownikdw nierodzimych rfon-native speakergezykow obcych oraz poréwnajmy

Ja z wczéniej zaprezentowanymi danymi.

Wykres 16. Tendencje w nauczaniggyka francuskiego, niemieckiego i angielskiegosmednich szkotach
ogolnoksztatgcych (ISCED 3) w latach 2000-2007
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
E@French 19,50 18,10 17,70 18,90 24,10 27,70 22,20 21,80
H German 20,10 19,40 17,70 20,40 25,40 25,40 24,30 22,50
MEnglish 72,40 71,00 69,70 71,70 82,50 79,60 84,10 83,50

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie EurostatwBse/Search Databagypils learning English -
[tps00057] Upper secondary general education,(%)
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?adtedplugin=1&language=en&pcode=tps00057 (epst
01.04.2010),

Eurostat. Browese/Search Databd&gpils learning German [tps00059] Upper secondagyegral education
(%), http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.detante&init=1&language=en&pcode=tps00059&plugin=1
(dostp: 01.04.2010),

Eurostat. Browese/Search Datahdaeapils learning French - [tps00058] Upper secondgeneral education
(%), http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.deaste&init=1&language=en&pcode=tps00058&plugin=1
(dostp:01.04.2010).

Przestawione liczby nie wymagajickszego komentarza. Wynaie wid&, ze jezyk
angielski réwnie w tym zestawieniu dominuje, co tylko potwierdzazeiniejsze wnioski.
Ciekawie wyghda sytuacja gzykdéw niemieckiego i francuskiego. Przypomnijmiyg w
danych Eurobarometru (wykresy 5 i 6) francuski md drugim miejscu. Z danych
przedstawionych powgj wynika,ze pod wzgidem ilgiciowym to gzyk niemiecki jest tym
drugim gzykiem, ktory znaj uczniowie (wygtek: rok 2005). Co wicej, zarobwno w jednym,
jak i w drugim wypadku, do roku 2005, agwiw okresie poréwnywalnym z badaniami
Eurobarometru, w obu badaniach zaay¢amazna podoba tendenci: najpierw spadkow
potem wzrostow. Wydaje st, jakby lata 2001-2002 dla wszystkich rozpatrywdmyc

przypadkow nie byly najlepszymi pod wzdem nauczaniaizykdéw obcych. W kolejnych za
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to latach sytuacja poprawiagsiale nie na diugo, gdyw koncowym okresie (2006—2007)
nastpuje kolejny spadek.

Ostatecznie wic ogtoszony w 2006 roku, po publikacji EB 64.3, e polityki
jezykowej Unii byt przedwczesny. Diugoterminowe obsacje wskazwj, ze krzywa
znajomdci jezykOw obcych jest sinusaid a przyrost znajomgi jezykdw obcych (poza

angielskim) wcale nie jest tak imponay, jak oczekiwano.
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6. Przyszias¢ jezykowa Unii Europejskiej

Sledzc artykuty, pras czy wiadoméci na temat Unii Europejskiej, zaumg mozna
pewry tendencyjné¢ w stawianiu pytA na temat przyszkoi Wspolnoty. Polega ona na
skupianiu s wokot tych samych problemoéw i zagadiid’rzykladowo, poruszaegskwestie
dziatania w duchu demokracji oraz skutecmmdego dziatania przy coraz gliszej liczbie
panstw cztonkowskich. Stawiaipytanie o sens rozszerzania Unii oi@ava kandydujce.
W toczonych dyskusjach brakuje jednak postrzeghlmi jako zintegrowanego i spojnego
.panstwa” lub jako partnera strategicznego w gospodae biznesie. Nierozwkzanym
punktem pozostaje polityka zagraniczna Unii, bezgagstwo pastw autonomicznych oraz
Wspdlnoty jako caléci. RoOwniez problem przyszici jezykowej Unii pozostaje na
marginesie oficjalnej dyskusji. Maa wysni hipotez, ze dziatania w olgbie r&norodndgci
jezykowej Europy w traktacie liziskim sprowadzaj sic do kontynuowania poglych
wczesniej rozwhzan w ramach Deklaracji bofskiej. Minusem tego stanu rzeczy jest brak
jednoznacznego i definitywnego okienia s¢ Unii w kwestii gzykowej, plusem natomiast
realizacja przytych i dobrze rozwijajcych s&é programow i inicjatyw kulturowo-
edukacyjnych.

W przyszigci Unig, ze wzgédu na rgnorodna¢ jezykowa i prowadzogr polityke w
tym zakresie, prawdopodobnie okié bedzie mana jako Un¢ wielojezyczr, uznajca
réwnouprawnienie wszystkich fistw cztonkowskich. Prognozujak przygte w pierwszej
dekadzie XXI wieku programy edukacyjno-naukowe té@rych byta mowa we wczgriejszej
czesci pracy. Wyniki tak pojmowanej polityki zostatywdiez skomentowane.

Nadrzdnym celem prowadzonych dziatajest ochrona wielggyczngci i
wielokulturowdci Unii Europejskiej. Nalgy wspomni€, ze pod patronatem Wspdlnoty
proeuropejskie stowarzyszenia czy organizacje paedawe organizuyj wiele inicjatyw, z
dofinansowaniem z Unii lub jej formalnym udziate@naczna ilé¢ projektow ma zasg
regionalny lub lokalny, co powoduje pewvrirudngé w doktadnym oszacowaniu liczby
projektow na rzecz wielokulturowoi i wielojezycznagci Wspdlnoty.

Jak st wydaje, w obliczu tak rozumianej politykizykowej sposob jej realizacji w

kolejnych latach nie powinien budziobaw. Bioac pod uwag ogodlne cechy polityki
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jezykowef>*i sposéb jej dziatanfd’, a wiec ustalenie statusugyka, planowanie korpusowe,
wdrazanie gzyka, polityka ta dczy w sobie cechy kultury, edukacji, badaaukowych,
handlu i spraw zewgtrznych. Kwestiagzykowa (w kadym razie oficjalnie i deklaratywnie)
obecna jest w wielu, na pozor nieparanych z ri dziedzinach (ekonomia, gospodarka,
polityka, administracja Unii). Jednaksid naukowcdw pojawiajsie pytania, czy obecna
sytuacja faktycznie dobrze rokuje? Czy mimo reajizgprogramow edukacyjnych i
podkrelania wagi gzykow pastw cztonkowskich Unia pozostanie wielpyczna? Czy
réownouprawnienie oficjalnyckezykow urzdowych nie jest mitem, a domingp rola ¢gzyka
angielskiego, réwnie w administracji unijnej, faktem? Czygzykowa rzeczywist& we
Wspdlnocie nie prowadzi do ujednolicené@ykowego na rzeczjyka angielskiego? Czy to
nie wspolny ¢zyk powinien by dominupcym elementem w budowaniswiadomdaci
europejskiej?

Pytania te zmuszajdo refleksji nad sensowfma kontynuowania obecnej polityki
jezykowej. Gdyby zagbi¢ sii w dane prezentage liczly zatrudnianych tlumaczy,
przedstawd koszty zwiazane z utrzymaniem sth jezykowych i zanalizowawyniki raportu
243 Eurobarometfd®, ktéry méwi o tym,ze pierwszym nauczanymezykiem obcym jest
jezyk angielski, mana dof¢ do wniosku,ze kierunek polityki ¢zykowej Unii naleatoby
zmienk. Specjalici z wielu dziedzin, pochylagy sk nad problemem wielerycznaci,
sygnalizuj kilka kwestii, ktére naley wzia¢ pod uwag, myslac o nowej politycegzykowej
Unii. Sa nimi: budowanie spojrioi Europy przy wykorzystaniu czynnika jednacego,
jakim jest gzyk, przyznanie dominacjiciyka angielskiego we Wspdlnocie, zgoda na t

dominacg lub zaprezentowanie alternatywy.

6.1. Jezyk jako element spojndci europejskiej

Dzisiejsza Wspdlnota to wielomilionowy, wieloetniyzi wielojezykowy organizm,
ktérego funkcjonowanie powinno ndiesolidne fundamenty, na ktorych vma budowa

wspolne dla wszystkich cele i dziatania.

%4 Glowne zataenia dotyczce polityki jezykowej Unii Europejskiej znaké mazna w traktatach rzymskich z
1957 roku oraz w traktacie z Maastricht z 1992 roku

25 phillipson Robert 200 uropejczycy wigicielami...,op. cit.

256 Eurobarometr 243 2005, Europejczycy i ich egyki. Podsumowanje
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/@88 sum_pl.pdf (dogb: 29.08.2008).
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U podstaw wartéci, na ktorych stray stoi Unia, léa: obrona godnéei osoby ludzkiej
(mezczyzny, kobiety lub dziecka), obrona integralridizycznej i psychicznej, zapobieganie
niszczeniu srodowiska naturalnego, odrzucenie wszelkiego jema i wszelkigj
dyskryminacji ze wzgidu na kolor skory, religi jezyk, pochodzenie etniczne, plewiek,
niepetnosprawn@?>’. Wymienionych wartéci nie mana traktowa jako wyjtkowych czy
szczegOlnych, gdyuznawane oneasza uniwersalne warfoi moralne, ktérych przestrzega
si¢ we wszystkich neidzynarodowych organizacjach czyagawach.

W kontekécie Unii Europejskiej postrzeganej jako jeden oigen o tazsamdci
mowi¢ jest raczej trudno. Przez pierwsze lata swojetyoeisia Europejska Wspolnotadgia
i Stali, a pé@niej Europejska Wspdlnota Gospodarcza, skupiaty ggownie na celach
ekonomiczno-gospodarczych. Wym& zainteresowanie zsamdcia europejsk zauway¢
mozna dopiero w latach 90. XX wieku, kiedy traktat pmény w Maastricht egciowo
regulowat kwestie kulturowe iczykowe Unii Europejskiej. W obliczu rozszergegj skt
Wspdlnoty oraz pojawiania i nowych pastw kandyduicych problem budowania
tozsamdci europejskiej, identyfikowania gijako obywatel Unii (niekoniecznie Franciji,
Hiszpanii czy Belgii) zac# by¢ gtosno dyskutowany. Obecrfi€ nadal nie istnieje spéjna
definicja tazsamdci europejski€™®, cha: coraz czsciej podejmowaneaspréby ustalenia, co
nalezy nazywa& tozsamdcia europejsk i jakie powinna mié ona wyznaczniki. Danuta
Huebner definiujeg jako wyznawanie wspdlnych waéto (o ktérych mowa byta wczaie)),
przezwycgzanie stereotypodw obgiajacych wzajemne stosunki guizy narodami,
poszanowanie dla kulturowej mdorodndci, budowanie coraz ¢bszych wgzi miedzy
narodami i obywatelami tych narodéw oraz czerpanigdwiadczé i dorobku innych®.
Niejednokrotnie elity europejskie proupawiazywat do tradycji europejskiej. Natatoby
jednak zada pytanie, czy istnieje tradycja europejska. Fund#era tradycji jest historia.
Spoghdajac na histog panstw cztonkowskich, trudno znde poza skutkami upadku
Cesarstwa Rzymskiegasiedniowieczg tacina, wspolny mianownik. Na przestrzeni wiekéw

granice Europy oraz jej patw zmieniaty s niejednokrotnie i tradycji opartej na historii,

57 Tanve.

28 pjerwsza dekada XXI wieku.

29 Lewicki Pawet 2004Co znaczy hyEuropejczykiem? Poszukiwaniesamdci europejskiej wrod studentow
Berlina, Wyd. Studia Europejski&/2004 http://www.eduvinet.de/eduvinet/pol002.htdogtp: 12.09.2008);
Konarski Wawrzyniec 2006Koniec miodowego miegia, czyli glosa do debaty ozsamdci europejskiej
Euro-limes 1(6) stycZe 2006, Katedra Studiow Europejskich Akademii Ekorezmej, Krakoéw 2006,
http://www.euro-limes.ae.krakow.pl/files/el1(6)20@& limes1(6).pdf (dogp: 29.08.2008).

20 Hyebner Danutd/nia Europejska — otwarta na obywatela, otwartasméat. Non-paper ws. Przyszk Unii
Europejskigj http://european-convention.eu.int/docs/docregfdf(dostp: 29.08.2008).
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bardziej nk w geograficznej Unii Europejskiej, szukaalery w dziejach kadego z pastw
cztonkowskich. Elementy czy obiekty, ktére miatybgnosé sie do tazsamdci europejskiej,

sq stabo zdefiniowarf8”. Sprawdz to mazna, zadajc proste pytania: czy powszechnie
wiadomo, ile jest gwiazdek na fladze Unii i dlacaegtasnie tyle? Lub dlaczego finat IX
symfonii Beethovena jest hymnem Unii? Albo wreszakaczego Bruksela jest stalic
Wspdlnoty?°? Flaga czy hymn Unii nie wywotajtakich emociji jak symbole narodowe. Jest
tak, poniewa tozsamd¢ europejska nie jest jeszcze zbudow&haZaczto ja budowa
dopiero po zdiagnozowaniu jej braku. Gtébwnym eleteen tworacym tazsamdé, a
jednoczénie spajagcym narody, jestegyk.

Hofstedé® przypisuje ¢zykowi nadrzdna role w budowaniu i pojmowaniu kultury.
Struktue samej kultury poréwnuje do warstwowej budowy celmdzie gzyk, obok symboli,
bohateréw, obrdow czy wartéci, naleey do warstwy zewgtrznej. Wywajac jezyka do
wyrazenia swojej kultury, cztowiek postugujeesgpewnym znanym mu programem. Gbc
pozn& i zrozumi€ inna kulturg, nalezy odrzucé znany program na rzecz programu nowego
(odpowiedniego dla danej kultury). Co evej, Hofstede traktuje¢zyk jako zwierciadto
kultury dla danej wspélnotyzykowef>. To poprzez stowa wyrana jest rzeczywisto, a
wigC obrazs$wiata, struktury miejsca, czasu i przestrzeémjatopoghd, emocje, uczucia.
Skoro zatemgizyk jest elementem jednagzyym, spajajcym i odgrywa dominuajca role w
procesie tworzenia fsamdci, stwierdz¢ nalezy, ze Unia jest zaledwie u progu budowania
czegd, co nazwé maozna poczuciem tsamdaci europejskiej. Trudno zakwestionogveakt,
ze obywatele Unii nie magjpoczucia MY, poczucia wspoélnego domu, ojczyznyczoeia
swiadomdaci europejskiej wykraczagej poza granice — przede wszystkim agte, ale te
partii, religii czy gzyk6w’®. Obecnie elementy maie poméc w identyfikacji tesamdci
europejskiej, spetnigjdodatkowe zadanie w postaci budowami@gadomaci. Oznacza toze
— poza ogodlnie przgfymi w cywilizowanym pastwie wartdciami moralnymi — tym co scala

,Europejczykow”, jest flaga, hymn i stolica Unii Brukself®’, cha i tak, jak wspomniano

%1 | ewicki Pawet 2004Co znaczy hy.., op. cit.
22 Tanve.
23 propozycje Grupy Intelektualistow ds. Dialogu efiykulturowego utworzonej z inicjatywy Komisji
Europejskiej,Zbawienne wyzwanie. W jaki spos6b wiélgzykéw mogtaby skonsolidow&urope, Bruksela
2008, http://ec.europa.eu/education/policies/langitiaalouf/report_pl.pdf (dagi: 30.06.2008
24 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa..., op. cit.
25 Tanve.
%6 Helman Frank G. 199%uropa jako wspdlnota,.op. cit.
%7 Do elementdw spajagych i budujcych swiadomaé¢ europejsk mazna by doda terytorium. Istnieje jednak
dwe prawdopodobiestwo, ze bardziej terytorium wlasnego kraju zniterytorium Unii ledzie na
uprzywilejowanym miejscu.
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wczesniej, elementy te maj charakter drugoeziny w konfrontacji z elementami
narodowymi.

Podsumowujc, obywatelom zjednoczonej Europy brakuje pewnegczpcia, ktore
odr&niatoby ich od Azjatow, Afrykandw czy Potnocnych Amykanow, ale jednoczeie
taczyto z Czechami, Szwedami i Anglika®fi Element, ktéry idealnie nadawatby sio
budowania swiadomdci i tozsamdci europejskiej, a wC jezyk, jest poza zagygiem
rozwazan. W imi¢ rOwnouprawnienia wszystkiclkegykow urzdowych Unii i czerpania z
réznorodndci jezykowej Wspolnoty rezygnuje ide facto ze skutecznego budowania
wewrgtrznej wizi migdzy obywatelami. Rozwzaniem, proponowanym gtownie przez lobby
esperantystéw, mogtoby &ywprowadzenie jednego wspoélnegezyka planowego, tzw.
europejskiego, przy jednoczesnym podkaeiu, promowaniu i kontynuacji dziatana rzecz
wielojezyczndci i wielokulturowaci. Inne rozwizanie proponuje, powotana przez
Komisarzy ds. Wielazycznagci Leonarda Orbana i Jose Duaro Barossa, Grupa
Intelektualistow ds. Dialogu Mdzynarodowego. Postutupni wybranieprzybranegodzyka
wilasnegoprzez kadego z obywateli Unii.

6.1.1.Przybrany gzyk wtasny- ku konsolidacji Europy

W sktad Grupy Intelektualistéw ds. Dialogu d¢dizynarodowegd® weszli pisarze i
osoby zajmujce seé zawodowo edukagji kwestiami gzykowymi. Wyniki swoich badaoraz
komentarze do nich przedstawili na serii trzechigo=s, mapcych miejsce w czerwcu,
pazdzierniku i grudniu 2007 roku w Brukseli. Konklazg posiedzg byto twierdzenie
mowiace, ze Unia powinna by zbudowana na dwdch fundamentach: uniwersalino
wspoélnych wartéci moralnych oraz rnorodndci ekspresji kulturowych, w ktérej to
réznorodnad¢ i wielojezyczndgé stanowsq istotny element. Rezultatem przeprowadzonych
dyskusji byty propozycje: 1) stworzenia stosunkémudtronnych midzy narodami Unii oraz

2) stworzenigrzybranegogzyka wiasnedd’.

1. Idea stosunkow dwustronnych dotyczy komunikagykowej medzy dwoma
narodami Unii. Polega ona na type, w kadym kraju zawdzane zostajgrupy

kompetentnych osob ds. gospodarki, polityki, kultitd., a kada z tych grup

28 Helman Frank G. 199%uropa jako wspélnota ,.op. cit.
29 propozycje Grupy Intelektualistéw..., op. cit.
2 Tanve.
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obstuguje jedergpyk. Przy 23 ¢zykach urzdowych musiatyby powségpo 23
grupy w kadym z pastw cztonkowskich. W zalmosci od gzyka partnera
rozméw bylyby one prowadzone przez konksegnupe. Pewna liczba oséb w
cyklu nauki szkolnej i uniwersyteckiej, obejmog] wymiare i wyjazdy
stypendialne, uczytaby eikonkretnego gzyka partnera. Kolejnym etapem
bytby pobyt w kraju partnera, gta a nasipnie zatrudnienie. Do
przedsgwziccia wihczylyby sk partnerskie miasta, placowki szkolne,
towarzystwa sportowe oraz prywatne przekisirstwa.

2. Przybrany gzyk wtasny(PJWY¥'! — to kzyk wybrany przez obywatela Unii,
bedacy innym gzykiem ni jego wtasny oraz innym hijezyk komunikacji
migdzynarodowej. Innymi stowy, miatby to &ydrugi jgzyk ojczysty, nabyty
podczas nauki szkolnej i kontynuowany na uczelnizsagj. W procesie
nauczania nacisk bytby kladziony na literatraju tega jezyka, kultug,
spoteczéstwo i historé. Gtéwnym zalageniem jest sktonienie Europejczykéw
do nauki, oprécz egyka szerszej komunikacji mudzynarodowej
(prawdopodobnie angielskiedd), takiego gzyka obcego, jaki spetniatby ich
zainteresowania. Co wgej, wybor tego gzyka miatby by zwiazany z
przyszh kariem zawodow. W konsekwencji wybér ten bytby trwaly i

swiadomy.

Rezultatem wdrgenia przedstawionych propozycji bytaby uprzywilegova pozycja
w stosunkach dwustronnych #ego 2z oficjalnych gzykéw Unii oraz due
prawdopodobigstwo, ze zaden z ¢zykow nie bytby skazany na znikgie lub zredukowany
do roli dialektu czy 4zyka lokalnegd® Takie podejcie mogtoby zapobiec przysziym
kryzysom, zwizanym z poczuciem lekcewenia kultury i gzyka danej wspolnoty.
Pomystodawcy PJW podlglaja role jezyka jako nénika pameci historycznej, dziedzictwa
literackiego oraz fundamentuzgamdci kulturowej. Nauka PJW powinna abjzaréwno
dzieci i mtodzie uczca sig, jak i osoby doroste. Dla wszystkich pelgfanie znajomeci

jezyka stanowitoby istotny czynnik rozwoju osobiste@o wkcej, przyczyniatoby si do

271 Skrot stworzony dla potrzeb pracy.

272 prawdopodobnie dla wielwgykiem komunikacji midzynarodowej bylby angielski, ale w® niektorzy
wybraliby hiszpaski czy mandanski. Uwarunkowa wyboru jest wiele. Nie wiadomo, na jakiej pods&awi
autorzy zrobili takie zateenie.

23 propozycje Grupy Intelektualistéw..., op. cit.
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tworzenia spoteczsstwa otwartego na inne kultury nie tylko w ebie Unii Europejskiej, ale
rowniez w stosunku do kultur categwiata. Znajomé: PJW znaczco wptyretaby na karieg
zawodow. Jak zauwzaja autorzy projektu,ezyk angielski wzyciu zawodowym staje si
coraz czsciej potrzebny, jednak j niedlugo mae on okazé& sig niewystarczajcy.
Deklaracja znajomii angielskiego wkrotce nieglizie czynnikiem konkurencyjnym na
rynku pracy. Umiegjtnos¢ postugiwania si rzadziej aywanym gzykiem mae stanowd atut
potencjalnego pracownika. Koy z rozwoju jednostki miatyby ogdlnoeuropejskie i
ogolnagwiatowe przetaenie. Zaktadaic, ze cz$¢ obywateli wybratabygzyki nie koniecznie
europejskie, a na przykiad azjatyckie, pojawitalgyssina i kompetentna grupa ludzi, ktorzy
przyczyniliby sé do rozwoju stosunkoéw gospodarczych z krajami sgeaepy. U podiaa
sukcesu prowadzonych przez te osoby rozm&wy fakt, ze znajc dobrze ¢zyk, kultur,
historig i tradycg danego narodu, mina komunikowé sig w bardziej skuteczny sposob,
baczac na subtelnii jezykowe i konwenanse kulturowe. W rozmowach partaehns gdzie
jezykiem komunikacji jestezyk trzeci, wyczucie niuansow dlaidej ze stron nie zawsze jest
mozliwe. Do propagowania PJW autorzy propenwykorzystd nasilagce seé w Europie
zjawisko migracji ludnéci. Dla imigranta osiedlagego st w danym kraju 4zyk tego kraju
powinien sta sic PJW. Z kolei kraj przyjmuagy imigranta musi zrozumde jak wazna dla
tego cziowieka jest miiwos$¢ postugiwania si jego gzykiem i kultywowania tradycji.
Zmuszenie imigranta lub osoby wywaegej st z imigracji do porzucenia swojegeryka jest
jednoznaczne z pozbawieniem go korzeni rodzinnycpoczucia 4czncci ze swoimi
przodkami. Dodatkowo ni@ powodowa konflikty pokoleniowe wynikajce z niemenaosci
porozumienia s. Spofeczéstwa europejskie, w ktorych tendencja imigracjit jefina,
niejednokrotnie nastawione svrogo do nowo osiedlagych s¢ 0s6b czy grup. Nakatoby
doprowadzt do zmiany sposobu rélgnia. Rodzimi obywatele powinni zdagvaobie spraw,
jakie bogactwo tradycji i kultury przynasz sola imigranci. Przy dobrej i konsekwentnej
polityce asymilacji szeroko rozumiane kosey (jezykowe, kulturowe, historyczne,
gospodarcze) powinny dotyazgbu grup.

Przedstawiona propozycja ma wimée charakter teoretyczny. Autorzy przyzpaje
caly projekt opiera gina osi: zaleenie-pomyst-skutki realizacji. Gtownym celem propojz
jest przekonanie do stuszmg mazliwosci i sensownéci wdrozenia projektu. Uwaga
skupiona zostata na skutkach realizacji pomystigy pzatazeniu towarzyszcych temu
kosztow minimalnych, tlatwai praktycznej realizacji i nieodlegtych termindw.

Pomystodawcy przekonani,sze wprowadzenie do programu szkolnego przedmigeyk|
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,nieoczekiwany” (cyt: charakterystyczny, inny ite, ktérych zazwyczajesiuczy’®) nie
stanowi wgkszej trudnéci ani pod wzgidem technicznym, logistycznym, ani kadrowym.
Trzeba przyzng ze stwierdzenie to jest stwierdzeniem odmsan. Projekt miataby hy
wpisany w nurt dziaka zmierzajcych do budowy spotecastwa opartego na wiedzy przy
wykorzystaniu dospnych technologii, na przyktad kurséw on-line. Mimdecydowanych
brakbw w zakresie konkretnego sposobu wanga pomystu we wszystkich krajach
cztonkowskich powotani eksperci a s przekonani co do pelnego wykorzystania
wielojezyczndci dla potrzeb osobistych i zawodowych obywateliilprzy jednoczesnym
zapewnieniu uprzywilejowanej pozycji dla przynajejnkazdego z ¢zykéw oficjalnych
Wspolnoty. Niemniej jednak projekt jest technicziiardzo skomplikowany i bazuje na
zatlazeniu, ze Europejczycy & zainteresowani nagkinnych gzykéw obcych ni pie¢
najbardziej popularnych (angielski, niemiecki, fraski, hiszpaski i rosyjski). Raz jeszcze
stwierdzt nalery, ze zatlaenie to jest kidne i uproszczone, a realizacja projektu wysoce

nierealna.

6.2. Europejskalingua franca

W sredniowiecznej Europie rellingua franca bezsprzecznie petnita tacina, kior
uwazano za ¢zyk elit. Postugiwano sinia zarowno w uniwersytetach, jak i na dworach
krolewskich oraz w zakonachedacych wowczas w diej mierze — ze wzgtu na panucy
system feudalny — waymi osrodkami zycia politycznego i naukowego. Zywajac
wspotczesnej terminologii, moa powiedzié, ze facina byta ¢zykiem komunikacji
migedzynarodowepredniowiecznej Europy. Nasuwa giytanie, czy kilka wiekow paniej, w
dobie powszechnej globalizacji, tma mowe o uniwersalnymgzyku komunikacji?

Wydaje s¢, ze tak. Nie kdzie zaskoczeniem stwierdzenies wspoétczesndingua
franca o zasggu swiatowym to gzyk angielski. Bez przywotywania badalotyczcych
powszechnéri uzywania gzyka angielskiego pewne jeste jest to ¢zyk najczsciej
uzywany, nauczany i rozumiany. Pod wadgm liczebnéci uzytkownikéw konkurowd z
nim maze jedynie ¢zyk chiaski (mandaryiski); jednak nawet mieszkey Pastwa Srodka
zdap sobie spraw, ze chac uczestnicz§w globalnej gospodarce i bgnacacym partnerem

na arenie ngdzynarodowej, muszzna& angielski. W krajach azjatyckich nauka tegoyka

2" Tame.
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wprowadzana jest od najmtodszych lat szkolnychzgayej chwili paistwa takie, jak Chiny,
Japonia, Korea Poludniowa czy wreszcie Indie,astg potgami technologicznymi, a
partnerami biznesowymi tych fistw @ przede wszystkim Stany Zjednoczone i kraje
europejskie. Znajontai jezyka angielskiego w Ameryce Pdéinocnej Ydiavie nie trzeba
ttumaczy. Mimo ze w Kanadzie drugimegykiem oficjalnym jest francuski, a w Stanach w
site rosra jezyki mniejszdci narodowych (gtdwnie hiszpaki), angielski nadal jestykiem
dominupcym. Nieco inaczej wygba sytuacja w Ameryce taskiej i Poludniowej. Tam
hiszpaski i portugalski 8 jezykami wiodicymi. Australia i czs¢ paistw Afryki to byte
kolonie Wielkiej Brytanii, co w znacznej mierze \&fia stopi@ znajomdci angielskiego na
wspomnianych terenach. Pozostaje Europa. Na tyntykencie rola i miejsce¢zyka
angielskiego rénia sic w stosunku do tych, o ktérych byta mowa. Powodést kilka. Po
pierwsze, w Europie ze wzgldw historycznych populardoia nadal cieszy si jezyk
francuski. Ponadto, jest teziyk powszechnie aywany w 4 krajach: Francji, Luksemburgu,
Belgii i Szwajcarif’. Silma pozycg ma gzyk niemiecki. UGywa sk go w 5 krajach’®
Niemczech, Austrii, Szwajcarii, Luksemburgu i Belddodatkowo Niemcy, nieustannie od
kilku dekad § potga ekonomicza Europy. Kolejnym czynnikiem wptywagym na jeszcze
nie do kaica dominugcy w Europie ¢zyk angielski jest nacjonalistyczne paaeg obywatel
danego kraju do swojegezyka, ktory stanowi o przynalposci i tozsamdci narodowe;j i
etnicznej, czegoswiadomi % obywatele Europy. Nie zmienia to jednak faktie
prawdopodobnie w najldszych latachezyk angielski zdokdzie pozycg uprzywilejowan.
Przestankami ku temu madyé chatby wyniki 243 Raportu Eurobarometf(j méwice o
tym, ze najczsciej wzywanym i nauczanynegykiem obcym w Europie — co wydajes sw
tym wypadku kluczowe — jest angielski. W przytocgdm badaniach analizowano gtéwnie
sytuacg w krajach Unii Europejskiej. Czy oznaczatoby #e, Wspolnota teoretycznie jest
wielojezyczna, ale praktycznie anglayczna? Czy w rozbudowanej administracji unijnej
nie wywa st w zasadzie tylko jednegezyka — angielskiego? Bigc pod uwag fakt, ze w
instytucjach w Brukseli slyszy sigtdwnie angielski’® — odpowied jest jasna. Przypomnie
jednak naley, ze Unia ktadzie nacisk na promowanie wiekyjczngci. Zachowanie

réznorodndci jezykowej i kulturowej przyjmuje za swoj priorytet.déha wic przypé, ze w

275 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa. ,.op. cit.
2® Tanve.

2""Eurobarometr 243, op. cit.

2’8 Helman Frank G. 199%uropa jako wspélnota,.op. cit.
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Unii Europejskiej nie jest jeszcze obeditegua franca jednak Wspolnota staje¢scoraz

bardziej ,angielska”.
6.2.1.,Angielska” Europa

W pierwszych latach dziatal&a Unii, kiedy gzykami oficjalnymi byty francuski,
niemiecki, wioski i niderlandzki, liczba mtwych kombinacji gzykowych pod wzgidem
tlumaczenia wynosita 2. Jednak po dodaniu kolejnyckzykéw oficjalnych liczba
mozliwych kombinacji w ttumaczeniach wzrosta nieprogonalnie. W latach 70., wraz z
przystpieniem do Unii Anglii i Danii, liczba ta wynosif80. W 1997 roku, kiedy Wspolnota
sktadata si z 11 cztonkdéw, kombinacjegzykowych byto ju 110. Obecnie Unia Europejska
to 23 gzyki urzzdowe i 506 kombinacji ¢gykowych. Oczywistym ufatwieniem bytoby
postugiwanie & w Unii lub przynajmniej w instytucjach administggicych jednym
jezykiem. Angielski ze wzgdu na swagj powszechn@& wydaje s¢ naturalnym wyborem.
Pod uwag nalezaloby br& jeszcze francuski i niemieckigzlk francuski ze wzghu na
swoja wptywowa pozycg w XVII, XVIII i jeszcze nawet w XIX wieku caty czm ma
sklonnaci do obgcia roli jezyka dyplomaciji i salonéw politycznych. Niemieckknlei jest
jezykiem wywanym przez najwksza pod wzgédem liczebnéci spotecznét Unii.
Dodatkowo, Niemcy to peya ekonomiczna i gospodarcza Europy oraz ziggcinansowo
cztonek Wspdlnoty. Jednak wybranie jednegryka, zwltaszczaggyka ojczystego jednego z
krajow cztonkowskich, ktoci si z zasadami polityki egykowej Unii. Inne kraje
cztonkowskie, o stabszej pozycji ¢dzynarodowej pod wzgllem na przykiad
ekonomicznym, gospodarczym czy chabia terytorialnym, mogtyby poczu sig
zagraoné®. Spolecznéci jezykowe, swiadome roli gzyka w ksztattowaniu tsamdci
narodowej czy spotecznej, mogtyby odebdaugorzdna role swojego ¢zyka jako zniewag
Unii z kolei zarzuconoby oficjalne faworyzowanieuprzywilejowanie jednegoggyka, co
wiazatoby s¢ z imperializmem ¢zykowo-kulturowym. Biogc pod uwag fakt, ze
najprawdopodobniej bytby toe¢zyk angielski (ewentualnie francuski czy niemiegki)
niezadowolenie czy wcz niezgoda na wyborezyka ekonomicznie czy politycznie

dominupcego jest nieunikniona.

279 Gramkow Karsten 1997An Administrative Lingua Franca within the EWalborg University, Denmark
http://earth.subetha.dk/~eek/museum/auc/marvin/vilssary/uni/projects/adlfineu.htm (dagt: 23.05.2008).
0 Tanve.
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Z drugiej jednak strony, paradoksem jest twierdze w obecnej Unii Europejskiej
jezyk angielski nie odgrywa uprzywilejowanej roli. @&zny wptyw na tak sytuacg ma rola
angielskiego nawiecie i potga USA, o czym byla jumowa wczeéniej. Dlatego meéna by
zaryzykowa tez, ze Europa jest faktycznie anglayczna.

Przyjrzyjmy sé¢ politycznym powiazaniom Unii z innymi mdzynarodowymi
organizacjanft’. Pakt Pétnocnoatlantycki (NATO) utworzono w 1948ku. Sojusz
polityczno-wojskowy podpisaty USA, Kanada i krajarBpy Zachodniéf% Obecnie NATO
to 26 krajow. Znaczna ¢& z nich to réwnie kraje kpdace cztonkami UE. ¢kykiem
komunikacji i obrad od samego patia byt angielski. Wybdrgzyka wydawat si oczywisty
ze wzgkdu na pozye USA w latach 50. Ogniwem NATO silnie wspétpragyjm z Uni
jest Unia Zachodnioeuropejska (UZE) z siedzily Brukseli. Réwnie tutaj gzykiem
dowodzenia jest angielski. Innymi organizacjamiasigu globalnym, z ktorymi Unia jest
silnie powhzana, §°* Miedzynarodowa Organizacja Handlu (WTO), OrganizacG@odow
Zjednoczonych (ONZ), Rada Europy (CoE), Grupamid (G8), Europejska Strefa
Ekonomiczna (EEA), Poludniowoazjatyckie Stowarzysee Wspotpracy Regionalnegj
(SAARC) oraz wiele innych. Powigze organizacje przytoczono w celu pokazania
liczebnaci panstw, z ktorymi Unia wspotpracuje nazrtych szczeblach swojej dziatakon
Narzdziem wspoOtpracy jest ponowniezyk angielski. Poniewa decyzje przywotanych
podmiotéw maj zaseg globalny, absurdem bytoby poruszanie kwestiyka komunikacji na
spotkaniach, zgromadzeniach czy szczytach. Ccceji Unia, uczestnigza w
anglogzycznych obradach, traktowana jest jako jednostmezentujca pewna wigkszac.
W ten sposdb rodzi sipoghd o komunikacyjnie angielskgjycznej Europie. Z drugigj
strony, trudno wyobrazisobie, by Unia jako partner biznesowy zachowyvsdainacze,.
Podsumowujc, Wspolnota na ekonomiczno-politycznej arenie¢cdmynarodowej jest

podmiotem anglegycznym.

21 Na podstawie analizy zamieszczonej w: Helman F@ank999 Europa jako wspdlnota .ap.cit.

22 North Atlantic Treaty Organizatio?NATO — Member Countriebftp://www.nato.int/cps/en/SID-71E32AE7-
11B45E81/natolive/nato_countries.htm (a&pst13.09.2008; Kraje Europy Zachodniej: Belgia, @arkrrancja,
Holandia, Islandia, Luksemburg, Norwegia, Portumali/ielka Brytania, Wiochy.

83 przytoczone adresy internetowe odwgtaje do stron traktujcych o wspodtpracy Unii z poszczeg6lnymi
organizacjami (dogp: 12.09.2008), European Commission, External Relat European Economic Area
http://ec.europa.eu/external_relations/eea/indextien (dostp: 12.09.2008), G7 - G8
http://ec.europa.eu/external_relations/g7_g8/imdsx.htm  (dosfp: 12.09.2008), Council of Europe
http://ec.europa.eu/external_relations/coe/index.fttostp: 12.09.2008), South Asian Association for Regiona
Co-operation, http://ec.europa.eu/external_relafgaarc/intro/index.htm (degt 12.09.2008), United Nations
http://ec.europa.eu/external_relations/un/index.fdostp: 12.09.2008), Word Trade Organizatidie EU and
the WTOnttp://ec.europa.eu/trade/issues/newround/indektran(dos¢p: 12.09.2008).
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Kolejnym faktem przemawiagym za pozors rOwnascia czy wielogzyczndgcia Unii
jest sposob i kolejrié ttumaczé. W Parlamencie Europejskim obrady ttumaczoaena
wszystkie 23 gzyki urzedowe. Jak wspomniano wgj, daje to 506 kombinacj¢zykowych.
Nierzadko zdarza size ttumacz z danej parygykowej, np. fiski-czeski, jest niedoginy w
okreslonym czasie. Stosuje esivéwczas tlumaczenie ,viadyk”?®* czyli ttumaczy si z
jezyka pdredniego. Praktycznie wygla to tak, ze tlumacz stucha najpierw wersji
ttumaczonej z fiskiego na angielski, a naphie ttumaczy z angielskiego na czeski. W tej
sytuacji ryzyko przekazania niedoktadnej informagst tym weksze, ze, po pierwsze,
tlumaczenie jest symultaniczne, ca jwiaze sk z ok. 10% strat informacjf®®, po drugie,
ttumaczy st juz przefiltrowany produkt, co z kolei prowadzi do &wlych strat informaciji; po
trzecie wreszcie — kmowy komunikat podaje siz kilkusekundowym optnieniem. Efektem
tego opanienia mae by niewlaciwa reakcja (spmiony smiech, zaskoczenie, sprzeciw)
parlamentarzysty lub innej osoby oczejadgj na informacje. Pozosiajw obebie ttumacze,
nalezy zauway¢, ze najcesciej stosowanymegykiem przy ttumaczeniach p@dnich jest

angielski, gdy liczba os6b, w tym tlumaczy, zmajych ten ¢zyk stale rénie’®

. Co wkcej,
przez ,popularyzag/ tlumaczer wykorzystupcych angielski wzbogaca esi jego
terminologia, chéby z zakresu prawa. W rezultacie powstapwe departamenty i komisje,
znane wewstrz Unii, rozumiane dla partnerow zegtrznych, ale niemage swoich
odpowiednikéw w podobnych strukturach krajowych dokalnych w danym pestwie
cztonkowskim. Podobnie sytuacja wydh w kwestii wzbogaceniazzyka angielskiego o
terminologe ekonomicza i gospodarcz Przy pracy w zasadzie nad jakimkolwiek
projektem, czy to z zakresu rozwoju regionalnegpy @draania nowych technologii
komunikacyjno-informacyjnych, zespét specjalistbwaqupcych nad nim musi mowi
jednym gzykiem, i to nie tylko ze wzgtu na kwestie merytoryczne, ale przede wszystkim z
punktu widzenia praktycznej komunikacji. Tyreykiem jest oczywicie angielski (rzadziej
francuski lub niemiecki). Prostym wytlumaczenienossiwania angielskiego jest fakie
literatura fachowa w znacznej mierze publikowarst @ angielsku. Naukowcy i eksperci
majcy do niej dosip sami przyczyniaj sic do powstania nowych baalaktorych rezultaty

publikuja w czasopismach o zagu midzynarodowym. W ten sposélafgrsi zamyka.

%4 Hans Malv 2004,Nieporozumienia gzykowe w ohlabie Unii Europejskiej http://www.2-2.se/pl/3.html
(dostp: 12.09.2008).

% Tanve.

28 \Wniosek wysnuty na podstawie poréwnania wynikéwdbarometru: Raport 15 z 2001 roku i Raport 243 z
2005 roku.
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O dominujcej pozycji gzyka angielskieg@wiadcz cytowane ja wczeniej wyniki
Eurobarometrt?’. kzykiem wywanym najczsciej jest zdecydowanie angielski. Postuguje
si¢ nim 51% respondentéw, z czego 13% to natywayitkownicy tego ¢zyka. Na drugim
miejscu znajduje sijezyk niemiecki; awywa go 32% obywateli, z czego ponad potowa, bo
18%, to wytkownicy rodzimi. Ranica medzy liczka uzytkownikoéw jezyka angielskiego i
niemieckiego jest znaczna. Pegh ja dodatkowo fakt,ze rodzimi uytkownicy jezyka
niemieckiego stanowi najwicksz liczebnie grup. Dominacja angielskiego w Unii nad
pozostatymi bdzie st caty czas zwiksza&. Dowodem na to magbyc liczby swiadczice o
wyborze naukigzyka obcego przez dzieci, o czym byta mowa \écieg.

Na tak uprzywilejowasm pozyckp angielskiego wptyw ma przede wszystkim
postpujacy proces globalizacji i pogt technologiczny. Z historycznego punktu widzenia
Wielka Brytania to kolonialna pega w XIX wieku i czsciowo w pierwszej potowie XX.
Stany Zjednoczone z kolei to po wydarzeniach djuginy swiatowef®® supermocarstwo.
Przyczyniagc sk do procesu komputeryzacji, rozwoju telekomunikadiechnologii
informacyjnych isrodkbw masowego przekazu, promowaty angielski jalayk techniki i
medidw. W konsekwencji angielski zatzprzenika do kolejnych dziedzirzycia. Obecnie
jest on podstawowym nagdziem w po¢znej machinie popkultury. Znakomita ekszasé
filméw powstaje w USA, czynt kino europejskie niemal alternatywnym, a gwiazly
duzego amerykaskiego ekranu wydaj sic tak znajome, jak te we wilasnym kraju.
Pocatkujacy artysci muzyki pop ma wigksze szanse na odniesienie sukcesu, &gorz
wykonujac utwory w gzyku angielskim i rodzimym. Dodatkowo, ze wzglu na chéby
powierzchown znajomd¢ angielskiego, doggykdéw rodzimych wkradajsie zmodyfikowane
stowa angielski®®. Czs¢ z nich zostaje przyfa. Z czasem stowa te postrzeganedako
staly, niezaspiony element stownika. Przykladem moby¢ nazwy calej gamy uadzen
elektronicznych oraz ¢ci komputerowych czy teleinformatycznych. k@ powiedzié, ze
powstat m¢dzynarodowyzargon bazujcy na gzyku angielskim. Takigargony zrodzity si
niemal we wszystkich dziedzinach poruszanych naesda mgdzynarodowym. Pojawito si

specyficzne stownictwo i strukturiegykowe odpowiednie w danym sektofZe Trudno

%7 Eurobarometr 243 200&uropejczycy i.,.op. cit

288 Gramkow Karsten 199An Administrative Lingua..op. cit.

29 Korcz Pawet, Matulewski Marek, 2008Vplyw globalizacji na powstanie polsko-angielskiggidzynu
zawodowegdw]: Jezyk. Komunikacj., Informacjalom 2, (red.) P. Nowak, P. Nowakowski, Wyd. Sorus,
Pozna, Wiertlewski Stefan 2007Czy polski gzyk ulega pigynizacji?, [w]: Jezyk. Komunikacja. Informacja.
Tom 2, (red.) P. Nowak, P. Nowakowski, Wyd. SoRigzna.

290 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa. ,.op. cit.
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wyobrazi sobie, by fizycy czy lekarze postugiwalicsingielskim typu R®™. Dlatego te
angielski médzynarodowy ma uproszczone struktury gramatyczmericore vocabular$®,
czyli powszechnie znany ywany zestaw stownictwa.

Nalezy si¢ zastanowd, jakie konsekwencje ma globalne promowanie jednggo
jezykow Unii. Ot& powszechna niema nauka gzyka angielskiego przez ludzi widym
wieku wywarta znacgy wptyw na rozwoj i gospodagkWielkiej Brytanii. Wedtug raportu
szwajcarskiego profesora Francois’a Gfilalominujca pozycja gzyka angielskiego daje
przychod angielskiej gospodarceedm 17-18 miliardow euro rocznie, co stanowi 1%
dochodu narodowego brutto Wielkiej Brytanii. Innystowy, okoto 394 milionéw obywateli
Unii, niekedacych Brytyjczykami, dotuje brytyjsk gospodark. Ta pokana suma jest
wynikiem sprzeday gtéwnie ksizek i materiatdbw dydaktycznych do naukézyka
angielskiego. Do tego dochadkursy gzykowe w Zjednoczonym Krolestwie, pawane z
turystyka, na ktérej korzysta braa hotelowa i gastronomiczna. Kolejnym elementem
miliardowej sumy g rozpowszechnione odptatne kursy i egzaminy prowaezrzez British
Council. Presti organizacji oraz jak& nauczania i aprobata materiatdw dydaktycznychzrze
BC spowodowatyze egzaminygzykowe wy:szego stopnia z logo i piegtka tej organizacji
uznawane & przez znakomit wigksza¢ instytucji i placowek edukacyjnych w Europie, a
takze naswiecie. Nauka i promowanie nauczangayjka angielskiego doskonale wpis\gic
we wspierany i propagowany przez kmurt ksztalcenia ustawicznego, zmanego z
podnoszeniem kompetencji zawodowych i osobistyclrga@izuje s} szkolenia z
angielskiego dla osob pragaych zawodowo oraz dla nauczycieli angielskiegaacych
podnost swoje kwalifikacje w tej materii. Szkolenia, czaseefundowane w cadoi lub
czesciowo przez zaktady pracy, €#o zesrodkow unijnych, g kolejnymzrédiem dochodu w
sektorze edukacyjnym Wielkiej Brytanii, ktéra, jala irong, ma jeden z najaszych
wskaznikdw znajomdci jezyka obcego wrod krajow Unii Europejskie;.

Przedstawione powg] czynniki mana uzné za kluczowe w dominagej pozycji
jezyka angielskiego w Europie. Nieustannie ¢dgara machirg promocji angielskiego i

powszecha jego znajomé&c trudno zatrzyma Machirg t¢ mazna jedynie spowolidj a nauk

21 RP — Received Pronunciation.

292 Gramkow Karsten 199An Administrative Lingua..op. cit.

2% Grin Francois, Applying economics to language: what are the rebevajuestions to ask?,
http://en.nitobe.info/ar/kampanjoj/grin-letero.pfuostp: 23.05.08).
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ograniczy, jednak nasuwa sipytanie o sensowié takich dziata, gdyz Unia Europejska

nie jest odizolowamwysm, a czscia globalnej, czsto anglogzycznej wioski.
6.2.2.Esperanto — wspolny ¢zyk europejski

Szerokiej grupie naukowcéw, a w szczegétnojezykoznawcow czy ekspertow
zajmupcych s¢ kwesth jezykowa w Unii Europejskiej, z catpewndcia prz&wieca jeden
cel: chroné i wspomaga réznorodnad¢ jezykowa przy jednoczesnym zachowaniu i
poszanowaniu idei réwioi. Sposoby realizacji przedstawionej idai jgdnak rozbigne.
Pierwsza grupa, ktérej gtos jest zgodny z oficjgholityka jezykowa Unii, opowiada si za
wielojezyczndicia Wspodlnoty, a wic za rownouprawnieniem wszystkich (zgtoszonych prze
panstwa cztonkowskie)egykow oficjalnych. Idea szczytna, bardzo promowaala, — jak
wspomniano wczaiej w pracy — nieprawdziwa i zgubna. Druga grupazivolennicy
wprowadzenia jednego, ogoélnoeuropejskiegayka, ktéry bytby ¢zykiem neutralnym i nie
faworyzowatzadnej spoteczrimi czy narodu, dla ktoryclezyk ten jest¢zykiem ojczystym.
Pod uwag brana jest facina oragzyk planowy — esperanto. W praktyce o tacinie jpizyku
migedzynarodowym mowi gi gtdwnie ze wzgldow historycznych. Obecnie wskrzeszenie
taciny i nadanie jej roli gzyka ogdlnoeuropejskiego nie jest realne dyodlatego,ze
skomplikowane struktury gramatyczne, morfologiakiadnia nie zacktaja potencjalnego
Europejczyka do nauki tak trudnegayka. Dodatkowo nafsy podkréli¢, ze nauka taciny do
poziomu wymaganego w XXI wieku wymagatabyzdgo naktadu finansowego i czasowego
oraz, nie ukrywajmy, pewnych zdokw lingwistycznych. Bdac swiadomym tych faktow,
grupe popierajca jeden gzyk ogolnoeuropejski twoszzwolennicy esperanta — esperdoty
Swoje racje uzasadn#apastpujacymi postulatami:

a) Esperanto, jakoezyk neutralny, nie faworyzujgadnej spoteczriai etnicznej, a &dac
jezykiem sztucznym, nie przyczyniasio imperializmu ¢zykowego, wptywajcego
na pozyct polityczra i ekonomiczg paistwa.

b) Esperanto jestegykiem tatwym i prostym do opanowania. Nie wymagaydh
naktadéw finansowych i czasowych oraz pozwala zaoszgizic szacunkowo 25

miliardéw euro rocznie>.

294 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa.,.op. cit
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c) Nauka tegogzyka jest znacznie krétszazmauka jakiegokolwiekegyka naturalnego.
Esperanto pozwala na komunikaajawet ju po 6 miesicach nauli® Wedtug
Kazimierza Krzyak&®’ dzieci z europejskiego obszaru kulturowego moguczy
si¢ tego gzyka w cagu roku przy dwoch lekcjach tygodniowo;szdzieci z Dalekiego
Wschodu w cigu dwoch lat przy tym samym wymiarze godzin. Szacsg, ze
esperanto jest okoto 5-6 razy fatwiejsze wipanowanie jakiegokolwiekgzyka
europejskiego.

d) Biorac pod uwag fakt, ze jezyk ma ,dopiero” 127 lat i nie jestzykiem rodzimym
dla zadnej grupy etnicznej, liczbazytkownikow jest dé¢ imponupca. Wedtug
roznych szacunkdw przyjmujecsize jest to okoto 2 min oséb — czyli na tylezduby
uzna esperantystbw za mniejséojezykowa. Wedlug danych UNESCO z kolei
liczba wytkownikéw oscyluje w granicy 10 nftf.

e) Poniewa leksyka esperanta w Ziej mierze bazuje na stownictwie z facinygzykow
romaiskich oraz germskich, jego opanowanie gwarantuje ¢kgza tatwegc i
efektywnad¢ w nauce innegagzyka europejskiego.

f) Uzytkownicy esperanta to obywatele znych pastw, mieszkacy wszystkich
kontynentow, wyznawcy wielu religii i systemow foficznych, sympatycy niekiedy
sprzecznych opcji politycznych. Wszyscy oni jednpcie ponad ,podziatami”,
komunikupc sk w znanym sobieggyku. Co wecej, przez sam faktzywania gzyka

dana spoteczrid tworzy swoj kulture®®.

Jest to znakomita przestanka, a
jednoczénie powaod, dla ktéregazyk ten powinien stasic jezykiem obywateli Unii

Europejskiej.

Najlepszym jednak uzasadnieniem wyboru esperastgjeyczyna jego stworzenia.
Ludwik Zamenhof, mieszka¢ w Biatymstoku, dorastat w tyglezykowym stworzonym
przez mieszkacow miasta: PolakowZydow, Rosjan, Niemcow, Biatorusindw, Litwindw i

Tataréw®. Dodatkowo, bdac pochodzeniazydowskiego, nateat do przéladowanego od

2% Krzyzak Kazimierz 12.10.20080twarty list Claude Pirona do Leonarda Orbanportal Esperanto.pl
http://pl.esperanto.pl/artikoloj/otwarty-list-clagigbirona-do-leonarda-orbana (dgst21.11.2008).
296 .
Tanve.
297 Krzyzak Kazimierz 13.10.2008Esperanto — tatwy, tadny, neutralny, aszynarodowy dzyk przyjani i

przyszigci portal Esperanto.pl http://pl.esperanto.pl/artft@speranto-latwy-ladny-neutralny-
miedzynarodowy-jezyk-przyjazni-i-przyszlosci (dgst05.12.2008).
2% Tanve.

29 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa. ,.op. cit.
300 Krzyzak Kazimierz 13.10.200&speranto — fatwy, tadny, .op. cit.
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dawna narodu. Jego marzeniem bylo stwétzki jezyk, ktéryjednoczylfby] ludzka®*: W
1887 roku Zamenhof opublikowat pedenik Jezyk mgdzynarodowypod pseudonimem Dr
Esperanto, co oznacza ,mey nadziet”. Entuzjaci idei oraz genialneggzyka Zamenhofa
od pseudonimu autora nazwali stworzomygyk®®?. W 1908 roku powstat Powszechny
Zwiazek Esperantystow (UEAY ktory silnie wspdipracup z UNESCO do chwili obecnej,

promuje idee réwnii i solidarndci wsréd narodéw.
6.2.2.1.Préby wprowadzenia esperanta na areppmiedzynarodowg

Pierwsze dekady XX wieku to czas wzinoego rozwoju esperanta. Mitocy jezyka
zawiazuja stowarzyszenia, organizacje oraz aki, mapce na celu promowanie idei
miedzynarodowego dialogu wolnego od barier geografican kulturowych czy
wyznaniowych. Najsilniejsg organizacj pozostaje niezmiennieSwiatowy Zwiazek
Esperantystow. Narzuca on sobie migjprowadzenia esperanta na arenicdzynarodow,
jako jezyka, ktory padczy wszystkich ludzi wzajemnym zrozumieniem. Swdgatania,
wlasciwie przez caty wiek XX, kierowa bedzie w strok najwigkszych organizacji
miedzynarodowych, czyli poatkowo do Ligii Narodow, nagpnie do ONZ, UNESCO i Unii
Europejskiej.

W latach 20. XX wieku najwkziwszym partnerem w misji wydaje ¢siby¢ Liga
Narodow, ktora po | wojnidwiatowej miata przywrod pokoj i stabilizagi na swiecie. W
grudniu 1920 roku na Pierwszym Zgromadzeniu Ligiradéw z inicjatywy Edmunda
Privata, 11 delegatow z 5 kontynentow przedstaprmjekt rezolucji mowicy o barierach
jezykowych na swiecie oraz meliwosci zlikwidowania ich, wykorzystag nauk
esperantd”. W konsekwencji ustalonae sekretarz generalny na kolejne Zgromadzenie Ligi
przygotuje raport o pagbtach w nauczaniu esperanta w szkotach publicznjlkh krajow
cztonkowskich. W 1921 roku w obradach XllI Kongre&speranckiego udziat bierze
zastpca Sekretarza Generalnego — Inazo Nitobe. Tagnigaon pisze raport dla Ligi,
wyrazajaC W nim pozytywne opinie na temat rozwojgzyka. Dodatkowo Nitobe

rekomenduje, by rozwsé esperanto jako ezyk komunikacji médzynarodowej,

301 Tanve.
392 Tanve.
393 Oficjalna strona internetowa PowszechnegoaZiii Esperantystéw http://www.uea.org/index.htmisfgo:
05.12.2008).
304 Informacje przedstawione w punkcie 6.2.2.1. poehadpracy: Krzyak Kazimierz 09.10.200&Esperanto i
jego.., op. cit.
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wykorzystupc przy tym powszechne zainteresowanie spoteczn@risszkodzie ku dalszym
pozytywnym dziataniom ze strony Ligi na rzecz espéa stagta Francja. Tto historyczne
owczesnej Europy pokazujee kraj ten nadal byt bardzo ligz sie sita polityczm. W
obliczu zagraonej pozycji §zyka francuskiego przez angielski Francja torpedawsszelkie
inicjatywy zwiazane z esperantem. Ostateczne rezanie kwestii nagpito w 1922 roku,
kiedy to po ogtoszeniu raportu chwekgo osigniecia jezyka,zadnych decydugych krokéw
nie podgto.

Kolejna proke wprowadzenia esperanta na arenicdzynarodow podgto UEA przy
tworzeniu st ONZ. By zainteresowaorganizag} problemem gzykowym, UEA przez 4 lata
przygotowato petygj podpisan przez 900 tyscy osOb z 76 krajow, a poparcie wyrazito
prawie 500 organizacji, skupigiych ponad 15 milionéw cztonkd®. Sekretarz ONZ uznat
jednak,ze bardziej kompeterdrinstytuch w sprawie kultury i¢zyka jest UNESCO. Pozygj
esperanta w ONZ uzaleit od zdania i decyzji teg instytucji. W czerwcu 1954 roku w
Montevideo (Urugwaj) odbyta siKonferencja Generalna UNESCO. Jej uczestnicy zzgioz
sig z raportem dotyerym petycji w sprawie esperanto oraz z wystawmaterialami
przygotowanymi przez Centrum Bada dokumentacji UEA. Dziatania te, koordynowane
przez przewodnicgego UEA Iwo Lapenna, sprawitye 25 listopada 1954 roku Konferencja
Generalna przyznat$wiatowemu Zwizkowi Esperantystow status konsultacyjny przy
UNESCO. Dodatkowo, 2 grudnia 1954 roku uchwalormmicic VIII Konferencji generalnej
UNESCO, mdwica o tym, ze:

a) uznata [ona] wyniki osiggniete przez esperanto w dziedzinie miedzynarodowych
kontaktéw intelektualnych oraz zblizenia narodéw $wiata;

b) stwierdzita, ze osiggniecia te odpowiadajg celom i ideatom UNESCO;

c) zlecita dyrektorowi generalnemu sledzenie rozwoju zastosowania esperanta w nauce,
oswiacie i kulturze oraz wspotprace z UEA,

d) wezwata panstwa cztonkowskie, ktére wyrazity gotowos¢ wprowadzenia lub
rozszerzenia nauczania esperanta w szkotach, do informowania dyrektora

o 306
generalnego o osiggnieciach na tym polu™ .

Mimo ze status konsultacyjny byt dla esperanta sukceserfakt uchwalenia rezoluciji,
podobnie jak raport Ligi Narodéw z 1922 roku, ntar®wit momentu przelomowego dla

pozycji esperanto naviecie. UEA postanowito jeszcze raz zaintereso®@alZ problemem w

3% Tanve
3% Oficjalna stronawiatowego Zwizku Esperantystow..qgp. cit.
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1966 roku, kiedy rok ten — z inicjatywy tej orgasiy — ogtoszony zostat Rokiem
Miedzynarodowej Wspétpracy. Esperaftiyna kce Sekretarza Generalnego ONZzglo
Propozycg rozwigzania problemugzykowego za pomgesperantaDokument ten, podobnie
jak petycja z 1954 roku, zyskat uznanie na calmiecie. Podpisato sipod nim okoto
3,8 tys. organizacji z 74 pstw, reprezentagych w sumie ponad 71 milionéw cztonk&W
Wsrdéd osob podpisagych petycje byto m.in. 114 prezydentéw, premierdwministrow.
Niestety, nie zmienito to pozycji esperanta, coco®j, dokument zlekcewano i nie
dyskutowano o nim wtej. Realnie patec, esperantu przychylne byto tylko UNESCO, ktore
do chwili obecnej bardzo dobrze wspétpracuje z UEA.

Szanse na kluczaw role na arenie midzynarodowej esperanty upatrywali w
stosunkach z EuropejgkWspolnoty Gospodarcg, czyli obecma Unia Europejsk. W
pierwszych latach dziataldoi Wspolnoty problemegzykowy nie byt szerzej dyskutowany,
gdyz sze¢ oficjalnych gzykdéw nie stanowito wikszego problemu w wewtrznej
komunikacji. Jednak po rozszerzeniu o nowenspsa czionkowskie, problem
wielojezyczndci byt coraz bardziej widoczny. W 1973 roku sekretarzdu do spraw
miedzynarodowych wioskiej partii socjaldemokratyczréj Mihelij zwrécit uwag na
potrzely wprowadzenia jednego, wspéinegezyjka, w celu poprawienia komunika@fi
Mihelij zaznaczyh,ze nie mae to by zaden z ¢zykdw narodowych, lecziyk neutralny.
Dlatego opowiedziat giza esperanto. Apel sekretarza nie przyczywrifjsiinak do zmiany
sytuacji. Problem rnorodndci jezykowej stawat & coraz bardziej widoczny. Unia
Europejska musiata oficjalnie opowiedgzisic za prowadzom polityka jezykowa. Wybrano
wielojezyczna¢ przez wzgld na réwné¢ wszystkich pastw czionkowskich i szacunek dla
jezykdw narodowych. Mimae taka polityka nie zdaje egzaminu i co jaktas pojawiaj Sie
glosy o wprowadzeniu jednego ¢dzynarodowegoggyka, sytuacja raczejesinie zmieni.
Dlatego teé esperant§ci postanowili inaczej promowaesperanto w kgach unijnych. UEA
zatlazyto Europa Esperanto — Centragradek na rzecz wprowadzenia esperanta w struktury
unijne. Rezultaty dziatalrfoi tej instytucji wid& obecnie, kiedy to niektére konferencje czy

obrady w Parlamencie Europejskim ttumaczongdsvniez na ten ¢zyk.

07 Tamve.
308 Tame.
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6.2.2.2. Realne maliwosci esperanta jako gzyka alternatywnego wobec

jezyka angielskiego

Zastanawigic sk nad szerszym ni obecnie wprowadzeniem esperanta na earen
migdzynarodow i uczynieniem z niegog¢gyka komunikacji ponadnarodowej, postawi
nalezy dwa pytania: co przyniesie w wymiarze globalnyryb@r esperanta oraz jakieda
tego nasfpstwa?

Korzysci ptynace z wyboru esperanta zostaly jgeesciowo opisane przy charakteryzacii
jezyka. W tym miejscu nahgy jedynie pokrotce przypomrigze nauka esperanta ze watl
na budow morfologiczr jezyka, na konsekwentddw rozbudowie leksyki, melodie, akcent
i wreszcie europejskie pochodzenie znakomitekszaici stow jest kilkakrotnie szybszami
nauka jakiegokolwiek innegoggyka narodowego. Rezultatem tege® mniejsze nakilady
finansowe i czasowe na naglla to z kolei pomaga w psychologicznym pédiej do nauki
oraz dalszej afti rozwoju. W wymiarze globalnym wprowadzenie t@jagezyka planowego
jak esperanto do organizacji ¢gdzynarodowych wize skt z oszczdndscia kosztow w
diugoterminowej polityce ttumaczeniowej. Dla przy#tt, wprowadzenie samegezyka
chinskiego do ONZ kosztowato okoto 1,5 min dolafB Pokust by sk mazna o dane
finansowe dotyczre wprowadzeniaggykdw oficjalnych do Unii Europejskiej przy kdym
jej rozszerzaniu o nowe fistwa cztonkowskie. Suma wydanych/wydawanych gy na
stizby jezykowe z pewngcia jest niebagatelna. Jednorazowe wprowadzenie eagpera
zrekompensowatyby poniesionezjikoszty. Dodatkowo przyczynitobyesido wzmocnienia
wig¢zi migdzy cztonkami Unii czy jakiejkolwiek innej organigao zasg¢gu globalnym (ONZ,
NATO) poprzez wytworzenie psychologicznego i emaoeajoego poczucia przynaleosci do
jednej wspdlnoty. ¢kyk bytby ogniwem spajagym narody. Kolejnym elementem
przemawiaicym za esperanto, jako alternatyvdla gzyka angielskiego, as wzgledy
kulturowe®. W wyniku wszechobecnej i wszechnaplyweaj kultury anglojzycznej tréci
rodzime dla niej w najlepszym wypadku towarzysadycjom i zwyczajom narodowym; w
najgorszym wypadku — i tego najesie wystrzega — wypieraj je. Przykladem mie by
moda na Walentynki, Halloween czy dzigw. Patryka. Dodatkowym elementem tej
niesprawiedliwéci jezykowej jest cigte promowanie jednej kultury i przyczynianie przez
to do wzrostu ekonomicznego konkretnego kraju. Rezyciu esperanta wszelkie kokzy

309K rzyzak Kazimierz 09.10.200&speranto i jego., op. Cit.
0 Tanve.
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finansowe i ekonomiczne nie splywajdo konkretnego narodu lecz do organizacji
esperanckich, ktére z kolei mpgrzeznaczy je na dalszy rozwoj kulturowy esperanta lub
wspomaoc, zgodnie z ideswiatowe projekty na rzecz pokoju.

Zalozmy, ze powysze argumenty przekonaty lobby na rzeezyka angielskiego czy
polityki wielojezykowej w Unii i zgodzono si ha wprowadzenie esperanta jakayka
komunikacji mgdzynarodowej. Jak praktycznie wydhtaby taka sytuacja?

Do programéw szkolnych zorientowanych na r@jgzyka dodano by 1 lub 2 godziny
jezyka tygodniowo — w zalmosci od stopnia nauczanidrednio po 2-3 latach spoteczdo
mowiaca esperantem pogkiszytaby st do tego stopniaze swobodna komunikacja w
codziennymzyciu nie sprawiatby wgkszej trudnéci. Jest jednak pytanie — kto uczyiby
jezyka? W literaturze pwigconej roli esperanta i jego globalnego zgsi wiaciwie nie
wspomina si 0 kadrze dydaktycznej. Kadry tej na chwalbecn nie ma. Trzebaajstworzy.
Nastpma kwesth jest pytanie o potencjalnego ucznia i sposob jegaczania. W wypadku
dzieci i mtodziey szkolnej sprawa wydajeesprosta — naley zmient, czy mae lepiej —
zmodyfikowa& program nauczania. W wypadku osO6b pracygh zawodowo trudno
zaproponowa globalny projekt, ktéry pomogtby im przystosatwaie i funkcjonowa w
nowej wspoélnocie nieangikgycznej. Mato tego, &f¢ nauki kolejnego gzyka, mimoze z
definicji zupetnie innego nijakikolwiek jezyk narodowy, wymaga zmiany sposobushagia
tej, co tu ukrywd, pokznej grupy o0sOb. Zasadnicze pytanie pramego prawnika,
menadera czy biznesmena m® brzmi€: po co i w iImg czego mam s§iuczy esperanta,
skoro angielski mi wystarcza? Idea jeétioi rOwnacici jezykowej raczej nie przemowi do
przemystowca czy prezesa firmy gqdzynarodowej. Najprawdopodobniej trzeba w tym
wypadku posik sig schematemegykowym obecnym w procesie pighizacji. W wypadku
pidzyniu potrzebne g2—-3 pokolenia zanim stwierdzimazna powstanie i utrwalenie nowego
jezyka — kreola. Wydaje sizasadne stwierdzize w kontekcie adaptacji esperanta na skal
Swiatowa okres ten to nieziolne minimum. Jednak adaptacja z@ost wydtuzy¢ i by¢
trudniejsza ze wzgtdédw kulturowych. Procent filméw angkgycznych, muzyki, catego
przemystu rozrywkowego promowanego przyciu jczyka angielskiego jest tak gy ze nie
sposOb sobie wyobrazi machiny powstrzymage] chagle rozprzestrzenianie ¢sSi
anglogzycznych elementow kulturowych. Dziecko, opanawujezyk ojczysty, niemal
rownoczénie styka si z jezykiem angielskim. Hipotetycznie rzec ujmecj stworzenie
esperanckiego Hollywood czy Bollywood musiatoby psk sie o rywalizacg z

anglogzycznym przemystem rozrywkowym.
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Reasumujc, dopiero przy spetnieniu powszych zateen w kwestii dydaktycznej,
mentalnej, czasowej czy kulturalno-przemystowej znmeo méweé o realnych szansach
wprowadzeniagzyka ponadnarodowego. Z praktycznego punktu widzeni takiej sytuaciji
nigdy nie dojdzie, gdy wprowadzenie zmian mentalnych a#@ sk z diugotrwatym
procesem, porownywalnym ponigkdo indoktrynacji. W ing szeroko rozumianej wol§oi
jednostki sytuacja taka niegcdlzie miata miejsca. Ponadto warto przypomniee obecna
sytuacja geopolityczna wcale temu nie sprzyja. Kiaesvielojgzyczndci i esperanta
poruszana jest najeiej w kontekcie Unii Europejskiej. Jednak na szczeblu globalnym
przy funkcjonowaniu setek organizacji gdzynarodowych, przyly i zaakceptowany jest
jezyk angielski. Maliwe, ze lepszym okresem do wypromowania esperanta bdysa. XX
wieku, kiedy to déwiadczenia Il wojnyswiatowej mobilizowaty i nobilitowaty tak blisk

esperantu idgjednaci i rownasé.

6.2.3.Rozwigzanie alternatywne wobec polityki gzykowej Unii i

wprowadzenia esperantd™

Rozwizaniem alternatywnym jest przgje trzech (angielskiego, francuskiego i
niemieckiego) lub piciu (angielskiego, francuskiego, niemieckiego, p#skiego |
wioskiego/rosyjskiegtd?) jezykéw oficjalnych Unii. Te rozwizania prawdopodobnie nie
zostan jednak przyte, gdy zgoda na nie kidcitaby sz fundamentalnymi zakeniami UE
dotyczicymi zasady réwnei jezykdw. Kolejne dwa absurdy tego - wprawdzie
hipotetycznego — rozwktania polegaj na jego krétkowzroczrei. Jaki jest cel w ustalaniu
prawa, ktére uaktywnia gtosy oburzenia i niespralineosci spotecznej, skoro bez
legislacyjnego zatwierdzenia i zgody realizéwaozna model bardzo dobrze sprawdzg]
sig na co dzié. Przecie angielski i francuski (wzgbnie niemiecki) i tak $ jezykami
powszechnie iywanymi w strukturach Unii orazgykami urzdowymi w dostownym tego
stowa znaczeniu. Bo czy moa aplikowa& o prag w administracji unijnej bez znajorém
jednego z tych trzeckezykow? W zwiazku z powyszym, czy jest sens zastanawia rsad

nobilitacjy pieciu najwaniejszych ¢zykoéw Unii do rangi gtdwnych i oficjalnych? Zatiy

31 punkt 6.2.3. RozwEania alternatywne wobec politykiZiykowej Unii i esperanta jest fragmentem artykOtu
kierunkach rozwoju politykegykowej refleksiji kilkaktory ukae st w czasopimie Socjolingwistykdt. 25) pod
red. Wtadystawa Lubasia, IJP PAN Krakow.
312 propozycja piciu jezykéw oficjalnych Unii najcziciej rozwaa jezyk wioski. Jednak po 2004 roku, kiedy w
obrebie najczsciej uzywanych gzykéw obcych w Europie pojawitesjezyk rosyjski, ten ostatni nie powanie
by¢ rozwaany.
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hipotetyczm sytuacg, ze tak — skoro jest to jedna z pojaw@jch s¢ alternatyw rozwgzania
tego gzykowego problemu.

Pigcioma gzykami Unii zostag: angielski, francuski, niemiecki, hiszjski i rosyjski,
w kolejnasci, w jakiej zostaty napisane. Czy kolefdgana tu znaczenie? Otdna. Kolejndé
swiadczy o ilgci lokutoréw danegoggyka, niekoniecznie uwzginiapc podziat na gzyk
ojczysty i obcy; gdyby taki podziat byt brany powvagg, mielibysmy jezyk niemiecki na
pierwszym miejscu. Przedstawiona kolejhopokazuje wart@ i site®® danego gzyka.
Obecnie angielski bezsprzecznie dominuje. Ciekasyieiacja ksztattuje siw kontelkécie
jezyka francuskiego i niemieckiego. Niemcy umacniawop pozycg ekonomicza w
Europie, przyczyniac sk tym samym do wzmocnienia pozycgzyka niemieckiego w
rankingach Eurobarometru czy Eurostatu/Eurydiceenily postrzega sijako silnego i
strategicznego gospodarczo partnera dla pozostatonkow Unii, ktorego gtos liczy sina
miedzynarodowej arenie politycznej. A ati skoro kraj zyskuje na sile, warto Zrjazyk tego
kraju. W kontekcie stabacej w oczach Europejczykéw pozycji i znaczenigyka
francuskiegd™ zasadnicze pytanie brzmi: Czgzyk niemiecki nie pozbawi francuskiego
drugiego miejsca na podium? Czydaie to mialo znaczenie dla Unii i samych Niemiec?
Oczywiicie, ze tak. Jak obliczyt Francois GFii, dominujca pozycja angielskiego
przyczynia s} do sytuacji, w ktérej rocznie anglofobi datujrytyjska gospodark kwotg w
wysokasci 17-18 mld euro. Silniejsza pozycjezyka pociga za solp dotacje do butktu
panstwa i potencjalny rozwoj gospodarki, ¢y w sektorze edukacyjnym i turystycznym.

Rozpatrzy trzeba rownig czwart, i piata pozycg z najwkkszej patki, nazwanej
przeze mnigop5 Chodzi tu mianowicie ocgyk hiszpaski i rosyjski®. Liczba lokutoréw
tych dwéch ¢zykéw jest w Europie podobna. Tracjuz czasu migto od ostatnich badd'’,
totez obecne dane magwygladat nieco inaczej. Niemniej, przedstawiam hipgtektora

zaklada,ze w najblzszych latachgzyk rosyjski kdzie ,,czwartym ¢zykiem Unii”. Sytuacja

313 Jlona Koutny, analizujc jezyki pod wzgédem ich sity ekonomicznej, przedstawiad&olejnaié: niemiecki,
angielski, francuski, wioski, hiszpski (Koutny llona 2004Komunikacja ...op. cit.). &zyk rosyjski znalazt si
na pozycji 8. Zaznaczyjednak trzebaze ilustracja taka miata miejsce przed 2004 rokiamyicc przed
rozszerzeniem Unii o kraje Eurofyodkowo-Wschodniej.

314 Na podstawie danych z Eurobarometru: Eurobaro®pécial Report 243(EB 64.3) 200Byuropeans and
their..., op. cit., Eurobarometr Special Raport 147 (EBZ)1,Europeans and Languages. Executive Summary
2001, http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebibb54_en.htm (dagi: 29.08.2008), Eurobarometr
Special Note 237 (EB 63.4) 2005, Europeans and Languages 2005
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb_mppe240 220 en.htm (degt: 30.09.2009), Eurobarometer
Raport 55 2001, European Union in Spring 2001
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/édh55_en.htm (dogb: 30.09.2009).

315 Grin FrancoisApplying economics,.op. cit.

38 \Wybor jezykéw opiera si na danych z Eurobarometru.

317 stwierdzenie odnosisilo ostatniej publikacji badaczyli Raportu Specjalnego 243 z 2006 r.
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ta jest maliwa, jezeli podd@& analizie czynniki ekonomiczno-polityczne. Konieo&h
wspotpracy Unii i Rosji jest oczywista. By partrides relacje szty w dobrym kierunku,
zwlaszcza pod wzgtlem gospodarczym, potrzebna jest kontynuacja popla i
uzywalnasci jezyka rosyjskiego w zachodnich krajach Europy. Krapgdbaltyckie, gdzie
rosyjski nadal odgrywa waa rolg, nie wystarcz bowiem — chéby z powodu potzenia
geograficznego — do miana strategicznego mediatfmaylitatora na linii Unia-Rosja. To
obywatele Zachodu muszn& jezyk rosyjski, kultug¢ i mentalné¢ Rosji, by z powodzeniem
rozwija¢ kontakty handlowe. Angielski, cha@nany wrdéd wyksztatconej ggci Rosjan, nie
jest wystarczacy. Dodatkowo sila pozycg rosyjskiego w UE &da wspierd kraje
nadbattyckie (Litwa, totwa, Estonia). Prawdopodobtendencje w procesie edukacji
jezykdbw obcych zwjzane z modelem zachodnim, acwiwspomagaicym perspektywy
rozwoju osobistego i zawodowego, innymi stowy —aasnym z nauk jezyka angielskiego
jako obcego, mag co prawda, ostabipozycy rosyjskiego w tym regionie Europy, jednak
nie przyczym sig do jego catlkowitego zlekcewania. $siedztwo Rosji oraz obecfio
mniejszaci rosyjskiej gwarantuj stale miejscecggyka rosyjskiego na europejskiej mapie
jezykowej.

W wariancietop5 dosztoby we¢c do paradoksalnej i komicznej ¢gz sytuacji, w
ktérej jezyk rosyjski, nie bdacy jezykiem europejskim (czyli nie mgy podmiotu w postaci
panstwa naleacego do Unii), staje sijezykiem oficjalnym Wspadlnoty.

Skoro jednak mze dop¢ do przetasowania w offie tych peciu jezykOow, maemy
zatlazy¢ sytuacg, w ktorej, w wyniku szeregu decyzji i dziatgolityczno-gospodarczych,
kraj X zacznie odgryw@a znacaca | strategicza role. Xzyk tego kraju niemak
automatycznie zyska na sile i znaczeniu. Zanim gylj dogonitop5 maze mina¢ kilka lat.
To oczywiste. Nie mzna natomiast wykluczytakiej sytuacji. Co wtedy z decyzp pkciu
oficjalnych gzykach Unii? Czy trzebacldzie p zmient? Najprawdopodobniej. Czy jest to
problem? Technicznie — nie, ale kolejne pytani@rekttrzeba zada to pytanie o sens
stwarzania takich regulacji, ktére na samym ptazx mazna juz podwayé, oraz o

potencjalne koszty finansowe z tym zwane.

6.2.3.1.Model 1+2

Jak wid&, zadne z dotychczasowych rozwan nie jest optymalne: ani to
opowiadajce st za 3 gzykami oficjalnymi, ani kolejne, promage topS Rozwamy wigc

inna propozycg. Propozyc kompromisu, zwjzara z modelem nauczaniaziykéw obcych,
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ktéry to model odgrywa kluczaywrole w Strategii lizbaskiej. Promuje ona nagkezykow
obcych, a dziatania wspiesae multilingwalizm uwaa ze jeden ze swoich priorytetow (bo
przecieg jednag¢ w rdznorodndci — sicl). Przyjrzyjmy si zatem modelowi 1+2, gdzie 1
oznaczagqzyk ojczysty, a 2 liczbjezykow obcych. Ten model polityk¢zykowej wydaje si
dobry w swoich teoretycznych zakniach. Zackca bowiem do nauki co najmniej dwoch
jezykdw obcych. Powotag si na dane Eurobarometru, Eurostatu, Eurydice caytingi o
zasegu globalnym (np. OECD) — zauwany, ze w naszym obszarze, tj. w Europiezyk
angielski zdecydowanie dominuje. Na czym polegacwpromocja wielagjzyczndgci i
sprawiedliwej polityki gzykowej w Unii Europejskiej w proponowanym modelRP+Przecig
nie na sytuacji, w ktérej, zngj jeden ¢zyk obcy i angielski lub tylko angielski, ta
réznorodnd¢ jest zachowana. Zwolennicy modelu najpewniej pogegie liczba 27,
wskazujc na jej ,multiwymiarowdc”. Nawet jeeli jedm pozycg zajmie gzyk angielski, to
druga nadal pozostaje ,nieobsadzona”. Przypusziezairieoretycznych zaieniach modelu
drugim gzykiem obcym bytby §zyk spozatop5 maze nawet ¢zyk regionalny. Wéwczas
osiagrelibysmy kompromis, o ktérym wspomniatam. Angielski nadaytby jezykiem
uprzywilejowanym, czyli (przynajmniej) oficjalniebez niepotrzebnych eufemizmow i
hipokryzji potwierdzono by sytuagj ktora i tak ma ja miejsce, a promocja zaorodngci
jezykowej przejawiataby siw drugim nauczanym/uczonymzyku. Kompromis zostatby
osignicty, sytuacja prawie idealna. Jednak kilka ,ale"ypyatuje do rzeczywistei.

Bazupc na wynikach Eurobarometru wiadomo (i nie jestztmskoczeniem)ze
czynniki motywujce obywateli do naukicgykdw obcych s czysto przyziemne. To
jezykoznawcy i hoblci zachwycaj sie liczebndcia i réznorodndcia jezykdw, pochylaj sie
nad ich sytuagj (np. potencjalnym zagreniem) czy ubolewaj nad nieréwnécia i
niesprawiedliwécia jezykowa. Dla obywateli Unii liczy si to, by dzeéki znajomdaci jednego,
dwoch czy piciu jezykow ich standard i warunkiycia zyskaty na jakai. Znajomd¢
jezykow traktowana jest jako atut pozwalaj studiowa i/lub pracowé w innym kraju nk
ojczysty, dajcy mazliwos¢ awansu zawodowego czy gwarantyj bezstresowe wakacje. W
kontelécie modelu 1+2, rozwajac przedstawione powg| sugestie, nietrudnogsdomyéli¢,
ze istnieje due prawdopodobiestwo, iz ,nieobsadzonym”gzykiem kzdzie jeden zop5, ze

wzgledu na jego praktyczié.
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Kolejnym ,ale” omawianego wariantu jest pytanie: [Rogo skierowany jest ten
model? Bazujc na danych z przywotywanegazj&urobarometru i Eurostatti odpowiemy;,
ze do ok. 50-60% obywateli Uftf. Odsetek oséb postugaym sk jednym lub dwoma
jezykami obcymi wynosi odpowiednio 56% i 28%. Jedoak na pewno? Przeanalizujnyy t
sytuacg, ale pod innym &em — pod ktem sytuacji gzykowej pastw Unii. Ot& na 27
parstw mamy 6 (Belgia, Irlandia, Cypr, Luksemburg, Mali Finlandia), w ktérych
obowiazuje wkcej niz jeden gzyk oficjalny. Daje to w przybkeniu 22% wszystkich
cztonkow Unii. Oczywdcie obecné& drugiego ¢zyka oficjalnego (uraowego) w pastwie
nie oznaczaze 100% jego obywateli méwi dwomazykami, jednak chiby z definiciji
jezyka oficjalnegd® wnioskow& mazna, ze mniejsz&¢ postugujca seé drugim gzykiem
oficjalnym jest na tyle liczna (silna}e jgzyk ten otrzymat taki, a nie inny status. Do tej
liczby moglibysmy dod& kolejne dwa pastwa: Dang¢ i Szwecg, gdzie znajom& jezyka
angielskiego — dzki spojnemu i konsekwentnemu systemowi nauczanig/rosi ok. 80%
(w Szwecji, wedtug danych Eurydice, 100% ucznidadnich szkoét ogbélnoksztaicych uczy
si¢ jezyka angielskieg8?), osigajac tym samym jednz najlepszych pozycji $v6d krajow —
powiedzmy ostranie — bilingwalnych w Europie. Daje nam to 8ap@av Unii, w ktérych
dwujezyczna¢ jest na wysokim poziomie. Jednak Dani Szwecg zaklasyfikujmy w
kolejnych 10 (niepowtarzagych s¢ w poprzednim zestawieniu) krajach: Danii, Niemdgec
Hiszpanii, Wioszech, Holandii, Austrii, PortugalRumunii, Stowacji i Szwecji, w ktorych
znajduje st co najmniej jedencgyk regionalny o oficjalnym statusie (oznacza#®,jest to
drugi jezyk oficjalny w danej mniejszgi terytorialnej wzgidnie etnicznej). Liderami w tej
klasyfikacji & Wiochy i Rumunia, na terenie ktorych &2 jgzykéw regionalnych posiada
status oficjalny. Daje to kolejne 37% cztonkéw Urktorzy prawdopodobnie postugugic

jezykiem innym nt oficjalny, jezykiem, ktéry mana uzna za obcy?’. Dziewi¢ panstw

318 Eurydice Network, 2008ey Data on.,.op. cit., Eurydice Network, Eurostat 2088,czowe dane.. op. cit
319 Wedtug Raportu Specjalnego Eurobarometru (Eurabato Special Report 243 (EB 64.3) Europeans and
their Languages... , op. cit.) 56% Europejczykéw pgsfe sie przynajmniej jednymzykiem obcym, a 28%
przynajmniej dwoma.
320 Jezyk urzdowy: kzyk wzywany do celéw prawnych i administracyjnych w gie okr&lonego obszaru
danego péstwa. Jego status wadowy maze by ograniczony do okéonej czsci danego pastwa lub
obejmowd jego cate terytorium.ezykami urzdowymi s, wszystkie ¢zyki parstwowe, ale nie wszystkiezyki
majace statusgzyka urzdowego musg by¢ jezykami pastwowymi (na przyktadezyk duiski, ktéry ma status
jezyka urzdowego w Niemczech, jestzykiem regionalnym lub mniejsgdowym, a nie jestgzykiem
panstwowym).” za: Glosariusz w: Eurydice Network, Estat 2008Kluczowe dane dotygee.., op. cit.
21 Eyrostat 2008<luczowe dane dotygee.., op.,cit
%22 status ¢zyka obcego w kontékie nauczania nie jest zagiany z jego politycznym statusermegyk obcy:
Jezyk, ktéry uznaje siza ,obcy” (lub nowaytny) w programie nauczania oklenym przez wtadze edukacyjne
na poziomie centralnym. Definicja ta odnost sio ksztatcenia i nie jest zawiana z politycznym statusem
jezykbw. W zwihzku z tym pewne egyki, ktére uznaje si za gzyki regionalne lub mniejsZoiowe z
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(30%) mana uzna z jednolite pod wzgdem gzykowym. Problemem w tej quasi-
klasyfikacji jest sytuacja w Zjednoczonym KroélestwiVielkiej Brytanii, w ktorej Walia i
Szkocja uznatygzyk walijski i gaelicki za oficjalneggyki regionalne, natomiast w Anglii i
Irlandii P6étnocnej panuje — wydajegst klimat gzykowo podobny do owych wspomnianych
30%. Z prostego wyliczenia, uwzghiajacego kraj jako jednostk jednak nie biacego pod
uwag: liczebndci lokutorow poszczegoélnychezykow, nie opartego na metodologii oraz
absolutnie nie aspiragego do miana wyznacznikdw naukowych, wynika, model 1+2
dotyczy i skierowany jest do owych 30% czionow Urkitérych uznd mozemy za
monolingwalnych. Przypomniejednak naley, ze fakt, & dany gzyk nie posiada statusu
oficjalnego gzyka regionalnego, nie jest jednoznaczny z faktamtaki gzyk nie istnieje. W
kazdym bowiem pastwie, na terenach clioy przygranicznych, mieszkagrupy/mniejszéci
narodowe/etniczne postugoe s¢ czy po prostu znage w jaking mierzalnym stopniu inny
jezyk niz oficjalnie przez pastwo deklarowany. Oznacza t@ liczba 30% jako e&ci Unii
jednogzycznej zostanie pomniejszona o te dmta mniejszéci etniczne. Pytanie wt, czy
owe (prawie) 30% to dww, czy mato? Cah jezeli faktycznie jest takze cata ,polityka
jezykowa” Unii zwiagzana z promogji nauczaniemegykoéw obcych (czyli miliardy euro)
oraz realizag modelu 1+2 skierowana jest do niecatej 1/3 obylivatetedy odpowied
wydaje s¢ jasna.

Ostatni kwesth, ktdra warto porusz§ w kontelkécie tego wariantu, jest realna szansa
realizacji zakladanego modelu. Sprawa nie wymaggksaego komentarza. Gtow Biatej
Ksigdze, ogtoszonej w 1995 roku, wyznaczaj przyszie priorytety Strategii lizlhskiej
znajdziemy zapis: ,, [...] Upon completing initial ineng everyone should be proficient in
two Community foreign languageé®. Co oznacza stowproficien? Oznacza ono pltynié
ktora — korzystajc z Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcerimyllowego — mierzy si
znajomdcia jezyka na poziomie GC,. Plynnagé¢ taka zdobywa stosunkowo niewielki
procent uczniéw gzykéw obcych?*. Czynnikéw hamujcych osigniecie tak wysokiego
poziomu jest kilka. Oprécz (feli niekoniecznej, to przynajmniej zalecanej) adajit
jezykowo-kulturowej w danym kraju (polegag] gtdbwnie na pewnym czasowym tam

pobycie) dochodzi kwestia kompetengjzykowych. Oczywicie kompetencjeasta sfem,

politycznego punktu widzenia, madpy¢ uwzgkdnione w programie nauczania, jakayki obce. za: Glosariusz
w: Eurydice Network, Eurostat 2008luczowe dane dotygee.., op. cit.).

323 Wszyscy powinni plynnie postugiwasic dwoma gzykami obcymi” European Commission 199&hite
Paper on Education and Training — Teching and Lésgn — Towards the Learning Society
http://europa.eu/documentation/official-docs/whpegpers/index_pl.htm (dagt: 02.06.2010).

324\Whniosek na podstawie korespondencji z Universitgamridge ESOL Examinations, Oddziat w Warszawie.
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ktéra podlega w procesie nauczaniag@mu treningowi i ewaluacji, jednak pewne
uwarunkowania intelektualno-osobosemwe rownie odgrywaj role. Skoro wec tak trudno
jest osagna¢ poziom G-C, w zakresie znajonsci jednego ¢zyka, to czy zalzenia o
powszechnej znajondoi dwoch gzykéw obcych, podkimy to jeszcze raz — na poziomie
proficiency— nie @ idealistyczne? Odpowiedasuwa s sama.

Podsumowujc ten wariant promocji jedsoi w réznorodndgci i sposobu prowadzenia
polityki jezykowej, stwierdzi nalery, ze ani on dobrze nie rokuje (nie pma oczekiwa
dobrych skutkéw w perspektywie diugoterminowej), @ie przystaje doggykowych realiow

obecnej Europy.
6.2.3.2.Jeden gzyk wspolny

Do rozwaenia pozostat jeszcze jeden model/sposéb prowaal perityki jezykowej
Unii, uwzgkdniajpcy wprowadzenie jednego, neutralnego i wspolnegarykp dla calej
Wspolnoty. To cgsto przywotywane zdanie w niektérycheggach gzykoznawcdw oznacza
jedno — wprowadzenie esperanta. W oficjalnym staskw Unii czy potencjalnie
rozwazanych alternatywach nie znajdziemy poparcia (poyadaje s¢ pojedynczymi glosami)
dla takiego rozwizania. Jest ono natomiast silnie propagowareodowisku esperantystow.
O przewadze i zaletach wprowadzenia esperanta aleny pisal m.in. Piroff> o
ekonomicznych korzgiach 1. Koutny®® o sprawiedliwéci jezykowej w kontekcie
esperanta i Unii WZelazny?’. Nie powtarzajc argumentéw wymienionych virgj dodamze
istnieje faktycznie kilka zdroworozadkowych powodow opowiadajych s¢ za takim
rozwigzaniem. Skrocony proces nauczania esperanta, ¢akkg obcego, dxlacy rezultatem
prostej konstrukcjigzyka na wielu poziomach to niatpliwie pierwszy i powany walor
otwierapcy liste korzysci ptynacych z jego znajonsgoi. Naleza do nich przede wszystkim
oszczdnas¢ czasu, srodkow finansowych (krocej i uczymy, czyli mniej pierdzy
wydajemy na ksizki, lekcje i materiaty dydaktyczne) oraz wzrost @adlenia i satysfakcji z
szybko widocznych rezultatow. W prostym zestawienarojedynkowym angielskiego i
esperanta wzgtlem catego szeregu kategiffii ten ostatni gzyk wypada niewtpliwie

catkiem dobrze, spetnigg warunki do funkcjonowania w skali gtizynarodowej. W czym

325 Krzyzak Kazimierz 12.10.200®)twarty list Claude Pirona., op. cit.
326 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa w Europie,.op. cit.
327 7elazny Walter 2008\ierozerwalne réwnania,.op. cit

328 Koutny llona 2004Komunikacja midzykulturowa w Europie,.op. Cit.
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wiec tkwi problem? W kilku, raczej istotnych kwestiadBez snucia teorii spiskowych,
jednak przy chtodnym i obiektywnym podeiu, przyzné trzeba,ze trudno sobie wyobrazi
by odpowiednie zainteresowane podmioty tatwo zdgda¢ na oddanie chiby skrawka pola
ze swojej hegemonistycznej roli. Dla wszystkichtyhscji wspieragcych top5, takich jak
British Council, Goethe Institut, Instytut Cervasdieczy Puszkina, obecna sytuagmykowa
to nieprzerwanie phaty strumié srodkéw finansowycff®. Nieekonomicznie bytoby z
dobrej, nieprzymuszonej woli zrezygnaotva niego dla jednej, nie w skali Europy
niewielkiej, grupy dziataczy, maej, mdz co dz, racje w swoich zaleniach. Czy
Europejczycy byliby zainteresowani wprowadzenierpeesnta do powszechnegaytku?
Poniewa, jak wspomniano wczaiej, UE nie rozwaa takiej alternatywy, pto szuka w
publikowanych badaniackezykowych opinii Europejczykéw na ten temat. Ma wysnid
pewne przypuszczenia. Skoro Europejczycy potrzebngjomdaé jezyka obcego do celow
praktycznych, zasadne byloby pytanie, po coaniagy¢ sie esperanta, zamiast angielskiego,
niemieckiego czy innegaggyka naturalnego. W ingi,,czego™? Sprawiedliweci jezykowej
czy finansowej? Oczywtie jest tu pole do popisu dla specjalistow z PRagnak
prawdopodobna jest sytuacja, w ktorej ze wdglna praktyczne zastosowanieyka obcego
(nie tylko w Europie, ale néwiecie, na przyktad w strefie biznesu) oraz w pemrsensie
ograniczone zdolriai jezykowe ogo6tu wybor w zakresie nauki przynajmniejrijego ¢zyka
obcego pozostanie bez zmian.

Pod uwag nalezy wzia¢ rowniez kulturowe uwarunkowanie Europejczykow. Chodzi
tu mianowicie o zanurzenie, niekoniecznie w bryigs a bardziej amerykakiej, kulturze.
Jej charakter pop, czyli masowy, w gateniu z pospem technologicznym, sprawitye
granice mgdzy krajami zanikaj, a i ocean dziety Eurog i Ameryke wydaje s¢ juz nie tak
gkeboki/rozlegly. Kultura masowa, rozumiana przede ysgm jako materialny, a dopiero
pa&zniej duchowy, wytwor dziatalriei cztowieka, opiera siw duzej mierze na przekazie
anglogzycznym. Nie ména zatem oczekiwaswiadomej zmiany w pod&giu do nauczania
jezykdw obcych, ktéry implikowataby zamianezyka angielskiego na esperanto. Obywatel
Europy w XXI wieku ma niemak zakodowa# konieczngé¢ postugiwania i angielskim.
Potzna machina gwarantiga dominag tego fgzyka zostata jio jakis czas temu
uruchomiona. Jeli mazna g powstrzyma lub zmiené tor jej biegu (przez analagido
hegemonii innychgzykdw w historii, np. taciny), konieczny jestagiwydarzé o znaczeniu
globalnym, ktéry spowodujeze w mentalnéci Europejczyka angielski nie ebizie

329 7elazny Walter 2008\ierozerwalne réwnania,.op. Cit.
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postrzegany priorytetowo jakingua franca Jezeli pokusté sie 0 przewidywania, wiksze
szanse na odegranie takiej roli manshi lub arabski areli esperanto.

Kolejnym problemem stagcym na przeszkodzie do wprowadzenia esperanta tog
techniczna i logiczna strona tej zmiany. tpojawia s¢ pytanie dotyczce zaréwno
funkcjonowania ¢zyka, jak i catej polityki ¢zykowej, uwzgtdniajcej regulacje o
charakterze prawno-administracyjnym. Oczywiste, jgstponzsze wnioskowanie opieragsi
na fragmentarycznej znajostd zasobdw, bowiem nienitiwe jest dotarcie do catej literatury
na dany temat. O#dna podstawie owej znajordw tematu mana odnié¢ wrazenie,ze gros
prac pdwigconych esperantu zatrzymuje firzed pewa grania. Grani@, ktGra umownie
nazwano tui co dale Bez problemu znaté mazna materiaty dotycce charakterystyki
jezyka, jego historii, kulturotworczej roli, pozyoj swiecie etc., jednak napotykagsopor
materii w kwestii, ktég charakteryzuje powgze pytanie. Wydaje i ze nie ma jednej,
spoéjnej, czy wecz jakiejkolwiek wizji tego, jak pod wzgllem logistycznym i technicznym
wprowadzé esperanto do krajowych systemow szkolnictwa. Niademo na przykiad, ile
godzin planuje sinauki gzyka i od ktérego poziomu edukacji (ISCED1, ISCEIRZED3)?
Wreszcie, kto miatby uczyesperanta? Czy znany jest czas potrzebny, by piaweg
odpowiednio dydaktycznie przygotowakade? Cha@ istniep obecnie materialy do nauki
esperanta, rodzi gipytanie o ich jak@ i wiasciwe dostosowanie do grupy docelowe).
Nauczanie esperanta od najmiodszych lat szkolnygednej strony, da szybki rezultat, z
drugiej jednak — doprowadzi do sytuacji, w ktorgjmwana kadry europejskiegtizie dugim,
wieloletnim procesem. Mipi¢ nalezy, by eurokraci sktonni byli do nauki kolejneggzyka,
tym bardziejze wachlarz obecnie im znanych jest w zup&thaystarczajcy. Ponadto, o ile
w optymistycznym wariancie przyczynitoby ¢sito do respektowania sprawiedlivoo
jezykowej i prowadzenia konkretnej polityki w tym zekie, najprawdopodobniej i tak nie
zmienitoby to koniecznii znajomdci jezyka angielskiego. Esperanto nie wystarczy bowiem
w kregach biznesowych oraz w polityce #gygego, mgdzynarodowego szczebla.

Nieznana jest zatem dtugofalowa polityka espergaita jczyka UE. Pojawita si
propozycjd® by esperanto wprowadzido krajowego systemu nauczania w celach
niegraznego eksperymentu, na patzk w 3—4 krajach unijnych. Na efekty powszechnej
edukacji poczekaby trzeba ok. 5 lat, biac pod uwag szybka¢ nauki gzyka. Propozyej te
uzn& mozna nie tylko za ciekayy ale te stosunkow realrs i minimalizujaca potencjalne

330 propozycja, o ktérej mowa, pochodzi z prywatnejelspondenciji autorki z Waltere#elaznym i nie jest
stanowiskiem oficjalnie reprezengaym ruch esperantystow.
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zagraenie czy szkody (zaktadg, ze esperanto nie bytloby jedynym nauczangaykiem
obcym). Eksperyment bytby roéwrie dobrym punktem do rozwan nad sensem
rozpowszechnienia eksperymentu oraz pokazatby wymiaezultaty zarowno obecnej
polityki jezykowej Unii, jak i polityki proponowanej przez espntystow.

Podsumowujc zatem, ché idea wprowadzenia esperanta, ma swoje
zdroworozgdkowe uzasadnienie, poki co, jej implementacja ai@ jest maliwa, ani

odpowiednio przygotowana, by mogtachpzpatrywana jako potencjalne rozuanie.
6.2.3.3.Propozycja

Z przedstawionych powyj 3 modeli prowadzenia politykiczykowej zaden nie
wydaje s¢ wystarczajco dobry. Czy oznacza tée Unia znalazta siw ,jezykowej” kropce?
Niekoniecznie. Istnieje rozwzanie dla jedn&ci w rdznorodndci, jednak jest ono
niepoprawne politycznie. Otdbmazna w majestacie prawa uzngzyk angielski ¢zykiem
oficjalnym Unii, skoro i tak zdecydowana akbzdi¢ (72%)>' stawia go na pierwszym
miejscu pod wzgldem nauki¢zykow obcych. Nalgy przy tym pozostawi (tak jak obecnie)
mozliwos$¢ wyboru i podgcia autonomicznych decyzji pstwom Unii w zakresie obowzku
wprowadzenia angielskiego do szkdét oraz wyboru idgm gzyka obcego jako przedmiotu
obowiazkowego. Wszystkiesrodki finansowe skumulowane w tej chwili doatpliwe]
promociji wielogzyczndci oraz powgkszone o zaoszedzone koszta ttumacaerzeznaczy
nalezy w pierwszej kolejnéci na promogj jezyka i obszaruegykowego pastwa, ktore w
danym momencie sprawuje przewodnictwo w UE, w dglsm kontynuagj niektérych,
dobrze ju dziatapcych programow (np. eTwinning). Owe dziatania progjoe skupione na
kraju maacym poétroczne przywodztwo powinny odbyévaie nie tylko w tym kraju i by
jedynie nagténiane w pozostatych patwach, ale ich obecié powinna by widoczna we
wszystkich krajach réwnocgeie. Jeeli kraj X przejmuje przywddztwo, to dziatania
promupce gzyk X oraz gzyki regionalne tego patwa mag miejsce, jeeli nie we
wszystkich wgkszych miastach, to przynajmniej w stolicach poalysh 26 péstw przez
caly okres prezydencji. Oprécz tego, rownolegimdki obecnie prowadzonej polityki
jezykowej powinny by przekazane krajom cztonkowskim z zaster@em i nakazem, na
konkretne ich wykorzystanie do realizacji projekt@nomupcych w pierwszej kolejrii

jezyki regionalne i mniejszai narodowych danego kraju, w dalszej, wszystkiejaihe

31 Eurydice Network, Eurostat 200Rluczowe dane dotygee.., op. cit.
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jezyki Unii. Wydaje s¢, ze przynajmniej w kwestiiggykowej wiccej uwagi péwieci¢ nalery
najpierw promocji wkasnych regionoéw i bogactw kuitwych, po to, by pgniej tym lepiegj i
korzystniej méc je ,sprzedapartnerom unijnym.

Jak wspomniano, rozwzanie to jest niepoprawne politycznie. Jednak ayaleada
pytanie, co jest dla nas, Europejczykéw,zmigjsze: sytuacja obecna, cyniczna i przykryta
eufemizmami réwnéxi i nieprzerywajca cihgtych dysput, szukaga po omacku rozwean,
czy kompromis, co prawda jawnie faworyzwy jeden ¢zyk, ale za to realnie przyczymay
si¢ do promocji ranorodndci jezykowe).
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Czes¢ 4

7.Rola, miejsce i funkcje gzyka w unijnym

spoteczastwie informacyjnym

Niniejsza cgzsci pracy koncentruje siw pierwszej kolejnéci na przedstawieniu
zastosowania technologii w procesie nauczagagkpw obcych. Przywotane zostatutaj
narzdzia |ICT (nformation and Communication Technolpgy ze szczegolnym
uwzgkdnieniem oprogramowia CALL (Computer Assisted Language Learningraz
skomentowana zostanie sytuacjaga@na z nauczaniem wspomaganym technologicznie.

Druga czs$¢ rozdziatlu przedstawi badania przeprowadzone pazgark:. Zaréwno
analiza uniwersyteckich programow ksztatcenia didgw, jak 1 uczestnictwo patw
cztonkowskich w projektach unijnych pozwoli zde@niac sposob realizacji idekgzyka w
spoteczéstwie informacyjnym. Wyeignicte wnioski okréla stopieh obecndci tej idei w

kazdym kraju Unii oraz w niej samej, rozumianej jaladasc.
7.1. Technologia w procesie nauczaniaggykow obcych

Wspolnym mianownikiem dla kwesti¢zyka s kraje Unii. Wiemy,ze na jej terenie
nie ma jednego wspolnego awmi naturala konsekwengj jest traktowanie tego pgjia jako
narzdzia komunikacji i przedmiotu nauczanfprawa jest o tyle ciekawae — w pewnym
modelowym obrazie — w zasadzie dla zdecydowaneikszici obywateli Europy
postugujcych sé jezykiem A wiaciwie dowolny pzyk B innego krajtf? bedzie jezykiem
drugim®*® Dlatego tak dig wag: (i uwagy) w ciagu ostatnich 10 lat gwicca sé tej kwestii,
tworzac programy motywacyjne (zawarte w dotacjach unimydla nauczaniagiykow
obcych, programy promage wielogzyczng¢é oraz opracowudg ogoélnoeuropejskie normy

332 Celowo pominite zostaly tu rozwiania nadgzykami regionalnymi orazzykami mniejszéci narodowych.
333 Nalezy zaznaczy, ze w kontekcie sytuaciji gzykowych mamy wiele wariantéw: od oséb monolingwalm
przez bilingwalne, do wielgkycznych. Stopie dwu- czy wielogzyczndci okresla sk rdznie, zaleénie od
subiektywnego wyboru teorii na ten temat. By zaciovprzejrzysté¢ struktury pracy, postanowiono
zastosowa termin zdecydowana wksz@¢, co wiarygodnie oddaje sytuacjjezykowa w Europie.
Przedstawienie w tym miejscu liczb pokamyjch procent obywateli dwu- lub wietgjycznych wprowadzitoby
niepotrzebny chaos w pracy.
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ksztalcenia gzykowego (np. Europejskie portfoli@zykowe oraz Europejski system opisu
ksztatceniagzykowego).
Na podstawie teorii glottodydaktycznych wienig, naukagzyka obcego uzatmiona

jest od kilku czynnikow. Hanna Komorowskataj problem w nagpujacy sposaob:

Nauczanie dzieci mtodszych, dzieci starszych, mtodziezy i dorostych rézni przede wszystkim

koncepcja kursu jezykowego. Rézne sg cele nauki, gdyz odmienne sg mozliwosci intelektualne

i emocjonalne uczacych sie, inne sa takze ich potrzeby komunikacyjne i zainteresowania>>*

Przedstawione stanowisko jest tylko delikatnym gasjyizowaniem problemu.
Niemniej, to lapidarne stwierdzenie wyrge sygnalizuje, jakieasmazliwe grupy odbiorcow.
Bez watpienia najwgksza grum docelowa sa uczniowie szkolni w renym przedziale
wiekowym. Badania (nha przyktad Eurobarometrusta odnosz si¢ do sposobu nauczania
0s6b dorostych na kursackzykowych czy lekcjach prywatnych, ktore zakayty juz
obowiazkowa edukact szkolry. Dla dzieci i mtodzigy jednak gidwnym miejscem (cbmie
jedynym) zdobywaniaggykowego wyksztatcenia jest szkofa.

Dlaczego jest to tak wae w kontekcie badanego problemu? Dlatege, nauczanie
jezyka obcego musi ldydostosowane do warunkéw zesnznych. Skoro nagpita rewolucja
cywilizacyjno-kulturowa, spos6b nauczania musi rie@nzostg zmieniony tak, by méogt
sprosté wymaganiom wspoétczesnedgwiata. Tak wane jest wec zdefiniowanie podmiotu,
do ktorego program/system nauczania jest skierowd@bypa ucznidw dorostych jest
prawdopodobnie najbardziej zmiicowara grum, i to wiasciwie pod kadym wzgkdem:
wiekowym i zawodowym, wymogow i oczekiwawiazanych z podiciem nauki oraz pod
wzgledem pobudek, jakie kierugdorostym uczniem do rozpagza lub kontynuowania nauki
jezyka obcego. Tylko &&¢ z tej grupy, i to najprawdopodobniej z dolej g@niviekowej
(przyjmujac, ze grupa wiekowa miei sic w przedziale powsej lat 18°%), ma cechy wspélne
dla ogdlnie rozumianej grupy uczniow — nazwijmy i€Bzkolnych. Charakterystyka tej grupy

334 Komorowska Hanna 2008 etodyka nauczaniafykéw obcychFraszka Edukacyjna, Warszawa 2004.

33 18 rokzycia jest granig umown, przyjeta przez autoré W zalenosci od kraju rénie przyjmuje si granice

wieku, $wiadczice o dorostéci obywatela. W raportach Eurobarometru osobamostgmi, jako tymi, ktore
swiadomie mog odpowiadé na pytania, przyjmuje siobywatela w wieku lat 15. Zatenie autorki w tym

miejscu opiera gina obowazku uczszczania do szkoty, ktory to — ponownie — wnych pastwach Unii

konczy sk w réznym wieku. W zwizku z tym granica 18 lat jest, z jednej strony,tldwym (polskim)

odnasnikiem do kwestii doroskzi, z drugiej strony — wedtug Konwencji Praw Dziadkitworzonej z ramienia
Komisji Praw Czlowieka ONZJiziecko to kéda osoba do lat 18latego teé zaklada si, ze tak wyznaczona
granica nie zwikszy marginesu btlu w powyzszych rozwaaniach.
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dotyczy odpowiedzi na pytanie: Kina svspotczéni uczniowie ¢zykdéw obcych? Jak nazwa
pokolenie, do ktérego nalg?

Pokolenie oséb urodzonych ¢dizy 1980 a 1994° rokiem nazywa si pokoleniem
sieci pokoleniem Y(jakby w opozycji do pokolenia X) lupokoleniem cyfrowyi’. Cha:
nazwy te funkcjonuj w jezyku polskim i pracach z zakresu socjologii, wedagiemania
autorki odpowiedniki angielskie lepiej oddagharakter grupy. W literaturze zagranicznej
znale¢ mazna nastpujace nazwy: Net Generation Generation Y Digital Natives
Oczywiscie bez wzgidu na to, jak terminologe przyjmiemy, jeeli spojrzé na
przedstawione powyej daty, zauway¢ mazna, ze okrelaja one miodzie oraz osoby doroste
do 30 rokuzycia. Bazugc na cechach charakterystycznych tego pokolenkidrych mowa
bedzie nieco niej, wid&, ze, po pierwsze, osoby doroste z tzw. dolnej gramigku wpisuj
si¢ w nurt mtodziey szkolnej; po drugie — nastolatkbw oraz dzieciagezse na poziomie
szkét podstawowych i1 gimnazjalnych (w wieku 8-1dnialo mana okréli¢ jako
kontynuac} pokolenianet generatiofr®, gdyz od stosunkowo niedaw®d méwi sk o nich
jako pokoleniu cyfrowych dzietl’ Prensky, charakteryzig net generation, stosuje
okreslenie Digital Natives, nawrzujac w ten sposéb do pgjia native speakerrodzimy
uzytkownik jezykaP*’. Uwaza on, ze to okrélenie idealnie pasuje do obecnych uczniéw
(mlodziezy szkolnej i studentow), gdysa oni native speakerangyfrowego ¢zyka, ktorego
elementami § komputer, gry wideo i Internet. Podstawowym Krigter wyrdzniajacym to
pokolenie jest data urodzenia. Wspoftaenastolatkowie to osoby wychowane i doragtej
w $wiecie, w ktorym nargdzia informatyczno-komputerowey guz dobrze zakorzenione.

Tradycyjna zabawka zagtiona zostata komputerem, iPodem, wbudaywanaptopa kameyr

33 Niekiedy pokolenie to definiuje sjako osoby urodzone pomtizy 1977 a 1997 rokiem. (Tapscott Don 2010,
Cyfrowa dorostecé. Jak pokolenie sieci zmienia nasait, WAIP 2010).

337Kennedy, G., Dalgarno, B., Gray, K., Judd, T., \8y J., Bennett, S., Marton, K., Krause, K.L sli®ip, A.,
Chang, R. & Churchward A. 200The net generation are not big users of Web 2.Bniglogies: Preliminary
findings [w]: ICT: Providing choices for learners and learnin§roceeding ascilite Singapoure 2007.
http://www.ascilite.org.au/conferences/singaporptis/kennedy.pdf (dagi: 08.03.2010).

38 \W tej czsci pracy uywany kedzie termin angielskiet generationktérego polskim odpowiednikiem jest
pokolenie sieci.

339 askowska Hanna 2018 pkolenie XD — cyfrowe dzieci Pokoleniapértal: e-biznes.pl, 11.01.2010 http://e-
biznes.pl/2010/01/pokolenie-xd-%E2%80%93-cyfroweedzpokolenia-x/ (dogp: 08.03.2010).

30 W artykule w Gazecie Wyborczej dr Alek Tarkowskgmentujc sytuac w Polsce pod wzgtlem jej
zinformatyzowania, utrzymujee w Polsce istnigjwiasciwie dwa pokolenia. Przynaleos¢ do kadego z nich
determinuje wiek oraz umignos¢ postugiwania s Internetem. Wedtug Tarkowskiego mamygavipokolenie
internautéw do 45 rokaycia oraz oséb powgj tego wieku, wréd ktdrych internauci stanowvimniejszdéc,
gdyz osoby z tej grupy z edych przyczyn nie skorzystag Internetu (Tarkowski Alek 200lamy dzf w
Polsce tylko dwa pokolenia Gazeta Wyborcza 01.03.2009,
http://wyborcza.pl/1,76842,6332476,Mamy_dzis_w_Bw®lsylko _dwa_pokolenia.html (dest08.03.2010))

31 prensky M. 2001Digital Natives, Digital ImmigrantsOn the Horizon, MCB University Press, Vol. 9 N&.
October 2001 http://www.marcprensky.com/ (¢ps09.03.2010).
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i telefonem komérkowym. Integrainczescia rozwoju spotecznego jest komunikacja za
pomoa smséw, chatéw, blogéw i portali spoteczaowych. Co wane, w najnowszych
badaniach podkée sk, ze rola narzdzi informacyjno-komunikacyjnych ma fogm
uzupetniajca, a nie wykluczajca tradycyjny, bezp@edni kontakt z drug osolk®**
Powszechna forma aktywfm w sieci oraz wykorzystanie jej wyciu codziennym
przyczynia st — jak dzi Prensky — do zmiany wzorcow &hgnia. Digital Natives oczekalj
szybkiego dospu do informaciji, ktéy sami poddadgocenie, porowngg jej wiarygodnéc i
przydatné¢ z materiatem dogpnym online lub korzystag z wiedzy uaytkownikéw
wspolnych portali. Wykorzystanie danej informacjiora sk wiazat z jej reedydi,
przetworzeniem, dodaniem wtasnego komentarza iywo@ndystrybucy w sieci. Pokolenie to
jest bowiem nastawione na multizadaniégyona symultaniczne wykonywanie czysopi
szybkie zdobywanie uznania i nagrod. Gratyfikacg emsto forng komentarza zwrotnego,
uzyskanego przez cztonka sieci. Sposob pracy ityigle funkcjonowanie Digital Natives
zalezy od tego, czy uczejest podiczony (networked). Rozumiegsio w sensie dostownym i
metaforycznym: dostownym — czyli mowa tu o staroelpczenia do sieci, metaforycznym —
czyli dziatania w grupie, wspolnie, odbieg@jszybko informagj zwrotra.

Podobm charakterysty utrzymam w tym samym duchu, przedstawiajseorge
Lorenzo, Diana Oblinger i Charles Dziuban w swomylaule How Choice, Co-creation, and
Culture Are Changing What It Means to Be Net S&Nykladic jednak jeszcze bardziej

nacisk na aspekt ,pagtizenia’. Naukowcy utrzymauj ze:

(...) Net Generation learners are comfortable and confident in online environments,
seemingly never in need of an instruction manual. Whether through chat, Facebook or Flickr,
they are in touch with friends and acquaintances, evidently trusting the information and —
individuals — they encounter online. Friends of friends and those who have similar interests
find each other through social networking, whether or not they have met in person.
Relationships exist online, facilitated by the exchange of profiles, text messages, photos,
music and the like. Constantly connected to information and each other, students don’t just
consume information. They create — and re-create — it. With a do-it-yourself, open source
approach to material, students often to existing material, add their own touches and
republish it. Bypassing traditional authority channels, self-publishing — in print, image, video
or audio — is common. Access and exchange of information is nearly instantaneous>**

342 M6wig o tym badania przeprowadzone na zlecenie Disriggiskowska Hanna 2018pkolenie. ..op. cit.)

343 Lorenzo G., Oblinger, D & Dziuban, C. 200How Choice, Co-creation, and Culture Are ChanginkaiMt
Means to Be Net Savvy, Educause Quarterly 30(2)
http://www.educause.edu/EDUCAUSE+Quarterly/EDUCAWRarterlyMagazineVolum/HowChoiceCoCreati
onandCultureA/157434 (degt 09.03.2010).

¥4 Tanme.
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Wobec tak scharakteryzowanego ucznia rodzi gytanie, jaki powinien by
nauczyciel oraz czy stosowane obecnie programyzaaig, nie tylko w kontekie jezykow
obcych, § adekwatne do zaistnialej sytuacji. Tendencja voih, zarowno amerykakich,
jak 1 europejskich — co wynika z publikacji naukawc zajmuacych seé problemami
wspotczesne] metodyki — jest takae oto w klasach szkolnych przebywagtudenci i
nauczyciele moéwicy co prawda jednym eiykiem, ale bez mdiwosci nawikzania
sensownego dialogu. | nie jest to tylko kwestigwanego stownictwa, a przede wszystkim
sposobu komunikacji i przekazywania wiedzy. Naugge z racji dorastania wrodowisku
generalnie zminimalizowanym (w porOéwnaniu do stanobecnego) bagami
technologicznymi, & w opozycji do Digital Natives. Jest natomiast grupsob, ktére co
prawda, z racji urodzenia, pochadgprzed ery dynamicznego pgst technologicznego,
jednak albo z konieczioi, albo swiadomie nauczyly si postugiwa& narzdziami
informatyczno-komputerowymi. Te osoby nazywa PrgnBlkgital Immigrants, u ktorych
nawet po owocnym procesie asymilacji cyfrowe] zavgmzostaniglad z przeszici w
postaci braku umiejnosci w petnym postugiwaniu si nowoczesa technologi®*® (druk
maila, kczna edycja tekstu etc.). O ile w ogdélnym odbiosp®tecznym kwestia Digital
Immigrants nie wydaje siby¢ kluczowym zagadnieniem, o tyle w kongele nauczania w
szkotach sprawa ta wygla o wiele powaniej. Problem polega na tynie nauczyciele
nalezacy do tej grupy probuajprzekaza wiedz sposobem ¢gykiem) pochodacym jeszcze z
ery przedcyfrowej, ktory jest junieaktualny. Usityj tym samym uczy pokolenie, ktore
uzywa zupetie nowegagyka*®

Zmiana sytuacji wymaga pagjia dziata, ktére keda toczyty st dwutorowo. Po
pierwsze, rzeczkluczow jest, by nauczyciele pozndlviat swoich uczniow. Konieczne jest
poznanie takich pe¢, jak chat (room), grupa dyskusyjna, blog, podcesy portal
spotecznéciowy. Mowi sk, ze w dobie spotecistwa informacyjnego zacieragsgranica
migdzy nauczycielem a uczniem. Nauczyciel nie pehaifjinkcji mentora czy mistrza, ktory
jest autorytetem i od ktorego pochodzi wiedza. Q@bec uczé/student i
nauczyciel/wyktadowca magen sam dosp do materiatéw naukowyéf, w zwiazku z czym

niedocagniecia wiedzy nauczyciela magzostd szybko zdemaskowane, a argumentacja

345 prensky M. 2001Digital Natives, Digital.., op. cit.

348 prensky M. 2001Digital Natives, Digital.., op.cit: Digital Immigrant instructors, who speak an outeft
language (that of the pre-digital age), are strugglto teach a population that speaks an entirewfanguage.
347 Gajek Etbieta 2008 Edukacja ¢zykowa w spotecistwie informacyjnyminstytut Lingwistyki Stosowanej
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa.
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podwaona. Z drugiej strony — nie moa oczekiwé, by wyktadowca byt w stanie nady¢ za
wszystkimi noweéciami z danej dziedziny, pojawigymi sk juz nie tylko w ksggarniach i
bibliotekach, ale réwniew sieci. Poziom wiedzy na pewnym etapie nauczarize zosta
wyrownany. W zwazku z tym zmienia 8i charakter pracy i rola nauczyciela. Obecnie
powinien on petrd funkcje doradcy, pokazuagego, jak i gdzie szukaoraz weryfikowa
whnioski. Jednak by taka transformacja napsé, konieczna jest nie tylko znajoséonarz:dzi,
jakimi uczniowie st postugug, lecz rownie srodowisko, w tym wypadku wirtualne, w jakim
zyja. Spetnienie tych warunkow pozwoli naat sensowa i zmierzajca w pazadanym
kierunku komunikag. Jednak to jeszcze nie wystarczy. Uwanglezy skierowd takze w
strorg narzdzi komputerowych zaprojektowanych z d§ly o nowoczesnym sposobie
nauczania. Fakt istnienia tych n&izi niewiele jednak zmienia. To nauczyciele musz
posiadé odpowiednie umigfnosci, chatby co najmniej na poziomie Digial Immigrants, by
skutecznie wykonyw@aswop prac.

Podsumowujc, kwestia nauczania — w zasadzie nie tyaykow obcych — wize sk
z kilkoma zagadnieniami. Po pierwsze, dotyczy nanizz miodziey, ktora naley do
nowego pokolenigcisle zwiazanego z technologiami informacyjno-komunikacyjnyimny
odbiorca komunikatu (wiedzy) implikuje inne oczekiwa. W stosunku do rezultatow
realizowanych programOw nauczania, napej zmian, zaréwno mentalnych, jak i
merytorycznych, czeka nauczycieli. Wymaga @il nich, by podnii swoje kwalifikacje w
zakresie IT oraz by zmodyfikowali programy naucaanarowno od strony metodologicznej

(technicznej), jak i merytorycznej, tak by przystdyvdo wymaga wspotczesnegéwiata.

7.1.1.Information and Communication Technology (ICT)

Proces nauczaniazykow obcych (FLT & FLL) powinien w peni korzystaz
narzdzi technologicznych, daacych podstawowym elementem  spolacstera
informacyjnego. W omawianym kontale chodzi gtbwnie o nagdzia zaprojektowane i
stworzone w ramach prac nad technologiami inforgmcikomunikacyjnymi, czyli
multimedia i Internet.

Mozliwos¢ czerpania z pogbu technologicznego zauw@no w latach 80., kiedy
komputery typu PC zagly wchodzt do powszechnegazycia. Wykorzystanie komputera w
dziedzinie glottodydaktykiegykoéw obcych wizato s¢ z tworzeniem i projektowaniem

takich ¢wiczen, ktore miatyby charakter interaktywny, czyli o@er si na sprzzeniu
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zwrotnym z punktu widzeniazytkownika programu. Innymi stowyéwiczenie interaktywne
polega na korzystaniu z programu, ktory reaguj@alacenie aytkownika. Zaktadano — jak
si¢ z czasem okazato, stusznieze- nowoczesne oprogramowania i raza multimedialne
beda stanowt potencjat w zakresie lepszej i bardziej efektywneuki gzyka obcego.
Rdéznorodnd¢ i atrakcyjnd¢ nowoczesnych materiatdow dydaktycznych przgdéosic miata
na jakaé¢ otrzymywanych rezultatow.

Przy badaniu zagadnienia ICT w konigk FLT & FLL najwicej uwagi péwicca
si¢ nieograniczonym mdiwosciom, zwhzanym z doborem materiatu, jego bogactwem z
punktu widzenia iléci interaktywnych ¢wiczen skoncentrowanych na rozwijaniu danej
kompetencji oraz iléci narzdzi, jakie w latwy sposéb miaa wykorzystd w pracy.
Problemem dla osoby zaczyaegj badania nad zagadnieniemzaady¢ mylaca terminologia.
Otéz w kontelécie technologii sywanej do naukigzykow obcych pojawiaj sic hajczsciej
dwa pogcia: ICT oraz CALL (Computer Assisted Language beag). Niekiedy pajcia te g
stosowane zamiennie, co nie zawsze jest uzasadnBtosugc terminologe logiczr,
powiedzi€¢ mazna,ze CALL zawiera si w ICT; jest jego produktem. Korggi dla ucznia i
nauczyciela ptyace z korzystania z ICT i CALLasw zasadzie podobf€ Zasadnicza
réznica medzy tymi dwoma pajciami jawi se zatem w aspekcie technicznym. Whassk, ze
ICT skupia uwag gtownie na funkcji komunikacyjnej, przejawiaagj st w dominupcej roli
samego Internetu, a doktadnie méavi— w praktycznym wykorzystaniu nieograniczone;j
mozliwosci kontaktu i wymiany materiatu o charakterze cyiyon (réznego rodzaju plikéw)
z czionkami globalnej wioski; CALL natomiast dotyczgtiéwnie oprogramowania
komputerowego, ktére ma stanéwmaterial dydaktyczny lub Byjego uzupetnieniem.
Postrzeganie takie nie do daa jest uzasadnione. Aplikacje internetowe, ¢clektycznie
najczsciej i w szerokim aspekcie stosowane, nigeslynymi nargdziami ICT w kontekcie

nauczaniagzykéw obcych. Generalnie nadzia te mana podziek w nastpujacy sposoB*

— Generic software — czyli oprogramowanie, nejcikj oparte na systemie
Microsoft Windows, stworzone dla ogélnegazytku, w sktad ktérego
wchodz takie aplikacje, jak: edytor tekstuNprd), arkusz kalkulacyjny

(Exce) czy program stincy do prezentacjifower Poin}.

348 Korzysci te zostan przedstawione w g#ci paswieconej CALL.

%9 Davies G. & Hewer S. 2010ntroduction to new technologies and how they cantribute to language
learning and teaching. Module 1.[v]: Davies G. (ed.)Information and Communications Technology for
Language Teachers (ICT4LTplough, Thames Valley University 2010, http://wyetdlt.org/en/en_mod1-
1.htm (dostp: 11.03.2010)
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— CALL software — czyli oprogramowanie opracowane cggaie dla nauki
jezykéw obcych*™.

— Generic CALL authoring software — czyli oprogramaowea skierowane do
nauczycieli ¢zykdw, skonstruowane w ten spos@le, maj oni mazliwosé
tworzenia wiasnychéwiczen jezykowych, nie posiadaf specjalistycznej
wiedzy informatycznej. Oprogramowanie jest zatempunktu widzenia
systemu komputerowego, gotgwwlatform, na ktorej aytkownik maze sam
budowa& odpowiednieé¢wiczenia. Naley dod&, ze oprogramowanie typu
authoring dostarczane jest najgzej w formie tak skonstruowanego pakietu
(packagé rozwiazan, ze pozwala opracowa wszystkie ¢wiczenia z
dowolnych kategorii, zywajac jednego pakietu CALL.

— Communication software — czyli oprogramowania wspgapce
komunikacg, takie jak email, przegtlarka internetowa, komunikator.

— Concordarcing software — czyli oprogramowanie, égr zadaniem jest
wyszukanie w pewnym korpusie ¢zykowym (zbiorze tekstow
elektronicznych) konkretnego stowa lub frazy po twy pokazda, jak
wystepuja one w kontekcie. Programowanie tego typu wykorzystywane jest
czgsto w stownikach multimedialnych. Warto zauwyé ze narzdzie to
znajduje zastosowanie nie tylko w dydaktyce. Jest @mwnie: uzywane do
pracy przezgzykoznawcow zajmuagych se technologi jezykowa.

— Natural Language Processing (NLP) software — cayjtirogramowanie
skupiapce s¢ na przetwarzaniu przez komputer informacji doztane; w
sposOb naturalny, to znaczy przez cztowieka za pamuzyka, ktérym si
postuguje. Jest to stosunkowo nowy typ rdez, a konkretne przyktady
dotycz aplikacji syntezy mowy czy tlumaczenia maszynowebdP to
rowniez zagadnienia obejmage wiele nargdzi z zakresu ikynierii
jezykowej, takich jak syntezator mowy, system roz@ozania mowy,
systemy dialogowe etc.

Jak pokazuje przedstawiony podziat ra ICT, czs¢ z nich skierowana jest do
0s6b zawodowo zajmagych seé albo nauczaniemezykow, albo — jak w przypadku
naukowcow — gzykoznawstwem komputerowym. Dyscyplina ta, skugiajse w duzej

30 Czes¢ pakietéw CALL zawiera moduty o charakterze komaijnym czy tzw. concordancery.
184



mierze na technologiaclkezykowych, w ostatnich latach rozwijagsbardzo dynamicznie.
Swiadcz o tym nowe specjalizacje otwierane na uniwersgteta niektérych krajach Unii (o
czym lgdzie mowa w dalszej ezci pracy). Badania nad zagadnieniami teoretycznyiah
swoj wymierny rezultat w postaci konkretnych opeogowa, skierowanych do konkretnych
uzytkownikow. Przyktadem takich oprogramofivgest szeroko rozumiany CALL. Koncertuje
sig on — jak sama nazwa wskazuje i co sygnalizowanaeim®] — na aplikacjach
stworzonychstricte pod kitem nauczaniacgykow obcych. W zaleosci od tego, co chcemy
¢wiczy¢ (jaka czg$¢ mowy, zdania czy kompetercjjezykowa), do wyboru mamy
odpowiednio skrojone, najegciej komercyjne oprogramowanie. Samemu zagadni@AiuL
poswigcona zostanie osobna ¢ pracy, jako ze charakter tego zagadnienia jest
kwintesenc, jezeli chodzi o zintegrowanie nauczaniazyka obcego i nowoczesnej
technologii.

W kontelécie roli i miejsca ICT w omawianym temacie, nie s@o nie wspomnie
lidera i pioniera w dziedzinie batl@ad zastosowaniem ICT w FLT & FLL Grahama Davisa.
Jest on jednym z inicjatoréw stowarzyszenia EUROCRL (European Association for
Computer Assisted Language Learning) i prezydertesgo stowarzyszenia w latach 1993—
2000, zajmujcego st promowaniem naukig¢gykdw obcych w Europie, podnoszeniem
jakasci | efektywnaci procesu nauczania przy wykorzystaniu CALL orapwadzacego
dziatalng¢ o charakterze badawczym w omawianej dziedzinieRBUOALL przez 17 lat
swojej aktywndci (od 1993 roku) stat siorganizacji zrzeszajca i wspotpracujca z
podobnymi podmiotami z categawiata (CALICO, IALLT). Davis, dzisiaj emerytowany
profesor z zakresu CALL, byt jednym z pierwszyclblmgajmujcych sk rola komputerow w
nauczaniu gzyka obcego. Wspotpracg z naukowcami z innych soodkéw naukowo-
badawczych w Europie, stworzyt w latach 1999-20@fjekt o nazwie ICT4LL (Information
and Communications Technology for Language Leadnikigynikiem kaicowym projektu
jest regularnie uaktualniana przez Grahama Davisgsto odwiedzana, o czygwiadczy
liczba odston, strona internetowa ICT4LL (http://mmct4lt.org/en/index.htm).

Uwaga i komentarz na temat Grahama Davisa, jak iemopis projektu ICT4LL,
ktory nasipi ponizej, map swoje uzasadnienie. Rola profesora podczas repligejektu
byta kluczowa, a po jego zakezeniu Davis jest wkiwie jedyra osoly-instytuch, ktéra w
ramach zainteresoWwazawodowych zarglza merytoryczp strory portalu. Sam pomyst
stworzenia takiego miejsca, ktére kumulowatoby akty wiedz na temat ICT w FLT &

%1 Eurocall, Aims and Objectives http://www.eurodalhguages.org/about/index.html (dgst10.03.2010).
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FLL na przetomie wiekéw, z jednej strony wpisywat sv 0golm (zwlaszcza europejsk
tendenc} prowadzenia badganad nauczaniemgjykoéw obcych, z drugiej Za— stanowit (i
nadal stanowi) prototyp bazy, ktéra zawiera opikomentarz do wkxiwie wszystkich
zagadni@ zawhzanych z ICT w nauczaniu i CALL. Dodatkowym utatmiem dla osob
korzystajcych z ,bazy” § odsylacze, w postaci hiperlinkbw do opisywanychddaa
interaktywnychéwiczen jezykowych oraz komercyjnych oprogramaw®rugim czynnikiem
uzasadniaicym doktadniejsz analiz ICT4LL jest fakt, ze jest to produkt dziata Unii
Europejskiej w zakresie szeroko rozumianej politykzykowej. Bardziej szczegotowa
charakterystyka i komentarz do portalu przedstayiaostanie w ogci 7.3. Realizacja
projektow unijnych z zakresueziyka i ICT z uwzgtinieniem aktywnei paistw

cztonkowskich
7.1.1.1.Definicja narzedzi ICT w kontekscie nauczania gzykoéw obcych

Korzystapc z zasobdw wczZeiej wspomnianego portalu, rawa dokladnie
wywnioskowa, na czym polega rola nadzi ICT w nauczaniuggykOw obcych oraz jakie
konkretne nargzia & wykorzystywane. Definicja nagdzi ICT tam zamieszczona mowg
jest to takie nauczanie, w ktorym komputer wraalym wachlarzem aplikacji, o charakterze
nie tylko dydaktycznym, odgrywa gtéwnrole®? Jest to tzw.catch-all definition, czyli
definicja najprostsza, najbardziej ogélna i najszay a mimo to — niepetnha. Technologie
informacyjno-komunikacyjne to przecienie tylko komputer, a wszelkie media i nawp
technologiczne obecne #yciu codziennym. Dlatego do ICT zaligzpalezy rowniez iPody
(oraz inne przerime odtwarzacze plikow muzycznych MP3), telefony kokowe
(zwhaszcza z tzw. ery smartfonéw), palmtopy, tabl@rzendne narzdzia wielofunkcyjne,
tablice interaktywne, CD-ROMy, ®Koiki CD i DVD (Blue-Ray) oraz caty szereg netizi
internetowych, ktérych dziatanie warunkuje paxienie do sieci. Nagdzia ICT to widciwie
urzadzenia elektroniczne, ktére w cé&bd lub po zainstalowaniu odpowiedniego
oprogramowania o charakterze informacyjno-komunikgen mog, stuzy¢ w tym wypadku
za narzdzie do naukigzyka. Rownie samy aplikacg mozna uwaac za nargdzie ICT.

Ta definicja, rownig szeroka i generalizaga, o tyle réni sic od poprzedniej,z
niekoniecznie postrzega komputer jako gtowne ¢dmie. Faktem jestze komputer —

¥2Davies G. & Hewer S. (201Mtroduction to new technologiesop. cit.
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zwtaszcza podtzony do sieci — daje nieograniczoneziiveosci korzystania z setek aplikacji

wspomagajcych prae¢ i nauke. Niemniej, proponwj nastpujacy podziat nargdzi ICT:

Tabela 10. Podziat nagdzi ICT w kontekcie nauczaniaggyka obcego

Electronic based - Computer based -
online offline
— nodniki CD i DVD, — przeghdarka, — oprogramowanie
— pendrive, internetowa, Windows (rzadziej
- stowniki na nénikach — elektroniczna poczta, Macintosh),
elektronicznych, - web authoring software, - Word,
— konsola gier (Play — CALL authoring - Power Point,
Station), software, - Excel,
- telefon komérkowy — podcasty, screencasty,| — oprogramowanie
(typu smartfone), vodcasty, antywirusowe z
— notebook, palmtop, - kamera, aplikacjami
- tablet, - stowniki internetowe (aktualizacjami) w
- iPod (oraz inne (tumacze internetowe),  pakiecie lub dogpnymi
przendne narzdziado | — platformy internetowe, online,
odtwarzania plikéw w szczegolnci e- = CALL authoring software
muzycznych MP3), learningowe typu - web authoring software,
- wielofunkcyjne Moodle, - CD-ROM, DVD-ROM,
narzdzia multimedialng - concordancery — materiaty audio i wideo
(MP4), (oprogramowanie na naénikach CD i DVD,
stuzace do - oprogramowanie do
wyszukiwania stowa lub edycji zdie,
frazy w otoczeni — oprogramowanie do
jezykowym), nagrywania i edycji
— tablica interaktywna, dzwieku,
- Web 2.0: — oprogramowanie do
e blogi, nagrywania
+ listy dyskusyjne, filmow/obrazéw,
» portale - kamera,
spotecznéciowe, — poczta elektroniczna
* wikis, (odczyt
«  wirtualny $wiat, np. odebranych/wystanych
Second Life, wiadomdci),
e podcsting, — elektroniczny stownik,
* bookmarking,
» file sparing,
+ kanat RSS,
e komunikator ( na
przyktad Skype),
— portale gzykowe,
—  gry internetowe,

Zrédto: Opracowanie wiasne

W powyzszej tabeli do opisu podziatu natzi zastosowano terminolegangielslg,
gdyz w dziedzinie IT zdecydowana gkiszag¢ nazw pochodzi z tegejyka. Naturalnie ag¢
Z nich jest ttumaczona (jak np. myszka, oprogrammgja cz$¢ adaptowana (np. aplikacja,

ruter), a cgs¢ zapayczona (np. link). Niektore terminy jednak nie @wkp wystarczajco
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dobrego odpowiednika, co skutkuje tyse, musz by¢ ttumaczone opisowo. Tak bytoby i w
tym przypadku. Dlatego zdecydowanog suzy¢ terminologii w gzyku angielskim,
zachowujc przy tym gtowai ideg i oddapc charakter podziatu. Wyggi¢ jednak nalgy, co
kryje sk pod konkretnymi pejciami.

Narzdzia typu electronic basedcharakteryzuj sic przede wszystkim tymze s
niezalene od komputera PC pagdkzonego (lub nie) do Internetu. Nedizia te (oprocz
nosnikdw CD i DVD oraz pendrive’a) dziatatak, jakby byty same mikrokomputerami, co w
zasadzie niewiele mijagsk prawd. Gtowm ich cecla jest mobilnd¢, stosunkowo niewielki
rozmiar, wbudowany mikroprocesor i zainstalowaneogmmowanie. Z punktu widzenia
uzytkownika pozwalaj one na dig samodzieln& w zakresie zmiany sposobuytkowania,
cech fizycznych (zmiany szaty graficznej, pojesuigpamkci), a niekiedy i przeznaczenia
samego narglzia. W tej grupie mma by zastosowgeszcze dalszy podziat, podobnie jak w
grupie drugiej, ktorego kryterium bytby deptdo Internetu. Nalg jednak wza¢ pod uwag,
ze projektugc coraz nowsze nadzia ICT, dostp do Internetu jest waiwie jedry z cech
podstawowych, gt brak zastosowania takiego podziatu w omawianymetparzdzi.

W drugiej grupie w punkcie centralnym znajduje &omputer (stacjonarny lub
przendny), a konieczn& dziatania nargdzi w otoczeniu sieciowym jest gtbwnym kryterium
dalszego podziatlu. W tej grupie na uwazpstuguy dwie rzeczy. Po pierwsze, g¢ z
narzdzi jest tak zaprojektowana, by mogta pracéwa trybie on- i offline, co jest to
powodem pojawienia siniektorych pozycji w obu podgrupach. Po drugieype aplikacje,
typu Word czy Power Point, nig ®czywicie oprogramowaniemzywanym wyhcznie w
dziedzinie glottodydaktykiegykdéw obcych. Niemniejasto podstawowe nagdzia, z ktorych
korzysta nauczyciel lub uczenieposiadajcy bardziej zaawansowanych kompetencji
komputerowych. Te — jak giwydaje — elementarne aplikacja sdwniez uwazane za
jezykowe narzdzia ICT, przydatne zwtaszcza tym nauczycielomrtoprzygotowuic sk
do zawodu kilkangcie lat temu, nie mieli styczdo z komputerem.

Szczego6lnym zagadnieniem w omawianym kofttekjest zjawisko Web 2.0. Termin
ten odnosi & do technologii koncentragych s¢ na wspotpracy i wymianie plikow
(tekstowych, muzycznych, zgjiowych etc.) uytkownikéw sieci>. Web 2.0 ze wzghu na
swoj charakter jest skomplikowany, implikay zmiany mentalne catych spoteczaio jak

réwniez pojedynczych osob; wptywa na zmiany w dziedzireelki, w sposobie pracy oraz

#3Kennedy, G., Dalgarno, B., Gray, K., Judd, T., by J., Bennett, S., Marton, K., Krause, K.L.siBp, A.,
Chang, R. & Churchward A. (2007)he net generatian, op. cit.
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postrzegania rzeczywistt. Z drugiej z& strony, termin jest oczywisty i powszechny, bo
dotyczy kadego uytkownika sieci, a przez badaczy uwmay za zjawisko bardzo
interesujce 1 coraz cgciej analizowany chociy w aspekcie spotecznym. W kontele
FLT & FLL Web 2.0 jest wiéciwie podstawowym internetowym nadziem ICT.

Odnoszc sk do przedstawionej powgj tabeli, naley jasno powiedzig ze nie
reprezentuje ona wszystkich dgstych narzdzi ICT w dziedzinie nauczaniazykéw
obcych. Istnieje cala masa oprogramawakierunkowanych na nagk konkretnych
kompetencji ¢zykowych lub natwiczenia z okrdonego dziatu (gramatyka, stowotworstwo
itp.), nad ktérymi caly czas pragupaukowcy, ulepszag je lub tworac zupetnie nowe i
nowatorskie aplikacje (na przyktad z zakresu tetdgibmowy), o ktérych — dopéki nie ujiz
Swiatta dziennego — niecdziemy wiedzié. Dodatkowo dynamika pagiu technologicznego
sprawia,ze zaprezentowany podziat i negizia kxda ,za chwik” nieaktualne.

Badajc ICT w kontekcie FLT & FLL, naley wspomnié€, ze obecnie efektywr$o i
wartcs¢ dodana stosowanych nadzi jest oczywistaSwiadczy o tym ilé¢ bada naukowych
i artykutdbw o charakterze popularnonaukowym, gt@vainglogzycznych, pisanych przez
samych naukowcow (teoretykdw) oraz osoby czynniekomgystupce wspomagane
technologicznie nauczanie (nauczycieli pracygh na réanych szczeblach szkolnictwa). W
tej chwili tendencja, jak mazna zauway¢é wsrod prowadzonych badawskazujeze coraz
wigkszy nacisk ktadzie sinie na stowazyi jak ICT usprawnia nauk alejakie narzdziasy
najbardziej skutecznejakie programowanialaje najszybciej zamierzony efekt. Oznacza to,
ze badania koncentrjsic na tym, jak prowadzenie blogu wptywa na rozwoj ejgtnosci
pisania, jak m#na wykorzysté googlemaps na zagiach szkolnych (w klasach), jak telefon
komérkowy mae poméc w nauceziyka, jaka jest sita kanatdbw RSS w komunikacji XXI
wieku etc. Serie artykutdw na ten temat dostarczayowno wyspecjalizowane portale, jak
Language Learning Technology (http:/lit. msu.edtddi.html), oferugce materialy w
formacie open source lub PDF (éwiadczy o pelnym zintegrowaniu teorii dotycej
spoteczéstwa informacyjnego i nauki), oraz tzw. freelangerzzyli osoby prywatne
zajmupce st ta problematyk, bedace aktywne na listach dyskusyjnych, blogach i pacta
dotyczcych ICT w FLT & FLL (na przykiad http://ictforlangageteachers.blogspot.com).

Jednak kwestia rzetelnych i wiarygodnych bagest dé¢ skomplikowana. Otd z
jednej strony, powiedzéemozemy, ze caty czas analizowane procesy nauczani@zykow
obcych z zastosowaniem ICT — o czWwiadczy powyszy akapit oraz pokaa baza

publikacji naukowych na ten temat, z ktérej korayst w niniejszej pracy; z drugiej Za
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okazuje st, ze owe badania magharakter obserwacyjny lub przeprowadzaneaspoziomie
koncepcyjnym (poziomie teorii pedagogicznych i ndelogicznych), przy ewentualnym
wykorzystaniu stosunkowo niewielkiej grupy badawcZowoddéw zaistniatej sytuacji jest
kilka. Najprostsze do zdefiniowania problemy, aazam stosunkowo fatwe do rozwania,
Wwiaza Sie z ograniczeniami finansowymi i technicznymi. Irdfiiaiktura placéwek (na kdym
szczeblu szkolnictwa) nie zawsze pozwala na odptvieezaadaptowanie badaSdzac po
tym, jakie érodki naukowe zaangawane § w projekty dotyczce ICT oraz CALL, wydaje
sig, ze Wielka Brytania jest liderem, pod wzdem odpowiedniego wypogania szkot.
Niewiele to jednak zmienia w praktycznym pcaaj do problemu. Okazujeesbowiem,ze
to nauczyciele, a konkretniej, ich pogtee do zawodu stanownajwigksz bariee w nowym
sposobie nauczarid W zakresie metodologii batigproblemem jest materiatl badawczy,
czyli uczniowie. Chgc sprawdz, jaki wptyw ma ICT na naukjezykdw obcych, naley
skupi si¢ przede wszystkim na konkretnej kompetengizykowej. Nie jest bowiem
niemazliwe, by jedno narazie wptywato tak samo na k@ z nich. Jakie wic zastosowa
miary, by wykluczy dziatanie niepmadane i skug sie na rozwijaniu konkretnej
umiegtnosci (kompetencji ¢zykowej)? Ten problem nioa poniekd rozwihzat, badajc
narzdzie ukierunkowane tylko i wytznie na jedp kompetengj jezykowa. Jednak i takie
podegcie nie do kaca jest odpowiednim w§giem. Przyrost konkretnej uméenosci badany
jest na okrélonej grupie uczniéw. Z teorii pedagogicznych wiemg wybér odpowiedniej
metodologii nauczania zalg od predyspozycji ucznia. Dlatego w grupie, w kjdpadana
jest efektywn&¢ narzdzia ukierunkowanego na kompetencinéwienia, nalgatoby
wykluczy¢ te osoby, ktore zatkompetencj nie maj probleméw. Tak wic zanim przysipi
si¢ do odpowiedniej procedury badawczej, nglevykorzystg odpowiednio przygotowane
testy kompetencjicgykowych, by stworz§ odpowiedni grupe badawcz i kontrolm. Liczba
zmiennych utrudnia przeprowadzenie rzetelnych h&da Dodatkowym czynnikiem
utrudniapcym potencjalne badanie jest przedziat czasowyz gdyczywisty sposéb nauka
jezykdw obcych wize sk z co najmniej kilkunastomiegiznym procesem.

Wymienione wyej problemy g gtdbwnymi czynnikami hamagymi prace nad
wiarygodnymi i reprezentatywnymi badaniami.a8kvicc jakiekolwiek dane o efektywioi

zastosowania nagdzi ICT? Najczsciej pochodz one od osoéb, ktére proluprzeprowadzi

%4 Wigcej na ten temat w egci 7.1.1.2. Computer Assisted Language Learning

%5 Davies G, 2008How effective is the use of ICT in language leagnand teaching? A small-scale
investigation by Graham Davig$w]: Information and Communications Technology for Laagpi Teachers
(ICTALT) Slough, Thames Valley University http://www.idtékg/en/ICT_Effectiveness.doc (dgst
26.03.2010).
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analiz; skutecznéci danego nakgizia na grupie uczniéw, z ktmpracuj zawodowd>®.
Innym wiarygodnymzrodiem g informacje pochodge z list dyskusyjnych, blogéw czy
portali jezykowych, na ktérych nauczyciele dziedic swoimi déwiadczeniami. Dane teas
agregowane i poddawane analizie.

Powyzsze stwierdzenia dotygze ostatnich tendencji badawczych sugerowatyby, i
jednej strony, mamy formalnie ogtoszoskutecznéé i efektywndé zastosowania nagdzi
ICT w nauczaniugzykOw obcych, co z kolei potwierdadjczne case studies, z drugiefza
brakuje wiarygodnych danych fwiadczajcych t tendengj. Nieco wkcej swiatta w tej
sytuacji mae przyniéé¢ badanieStudy on the Impact of ICT and New Media on Languag
Learning opublikowane w 2009 roku, przedstaw@ m.in. kilka przypadkéw z tego
zakresd®’.

W kwestii definicji nargdzi ICT, przedstawiona powsgj tabela powinna jasno
zaprezentow@ co kryje s¢ pod tym pogciem. Trudno oczekivg by doktadna
charakterystyka kalego z nich byla zamieszczona w tej pracy. Niemmej szczegOin
uwag zastuguje zastaw nadzi okrelany jako Computer Assisted Language Learning
(CALL).

7.1.2.Computer Assisted Language Learning

Jak wspomniano, zagadnienie Computer Assisted lagegiearning (CALL) jest
kluczowe dla badaniniejszej pracy. Sama nazwaz jponiekqd ttumaczy, na czym polega
zastosowanie CALL. Wszystkie aspektyzyka, poczwszy od jego planowania, nauki
(przyswajania — acquisitior), po zastosowanie, opiegaj Sii na wspomaganiu
technologicznym. W centrum owej technologii jestmiputer®®, co doktadnie ukazujee
CALL nie jest rownoznaczny z ICT i termin ten, miro@ej gamy nakgdzi i cech wspdlnych,
nie powinien by stosowany wymiennie. Rowni@iepazadane jest uwa¢ CALL za metod
nauczaniagzykéw obcych, gdy nia po prostu nie jest. CharakteryzajCALL, nalezy jasno
powiedzi€, ze jest to zestaw naydzi wspomagagcych nauczaniecgykOw obcych lub

3% przyktadem jest opis badania przeprowadzonega prisather Rendall (Freelance Educational Consyltant
UK) zamieszczonego w Davies G., Walker R., Rendal& Hewer S. 2010lntroduction to Computer Assisted
Language Learning (CALL). Module 1jy] Davies G. (ed.Jnformation and Communications Technology for
Language Teachers (ICT4LTplough, Thames Valley University, http://www.itttdrg/en/en_mod1-4.htm
(dostp: 22.03.2010).

%7Badanie to opisane zostanie wip&conej mu czsci.

38 Mozliwe jest, by CALL sprawnie dziatat na przyktad eléfonie komérkowym czy innym nagziu ICT.
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podepcie do nauczania wykorzystge zdobycze technologii jako suplement tzw.
tradycyjnego nauczania (w klasie z nauczycielem).

Trudna¢ zwiazana z odpowiednim przedstawieniem zagadnieniagpot&a tym,ze
jest ono bardzo zimne, a zakres poruszanych problemow rozleglty. CAbLprzede
wszystkim padczenie kilku dziedzin nauki, a mianowicie informiatymetodyki nauczania
jezykdw obcych, pedagogiki i socjologii. W #dej z tych dziedzin mama wyr&nié
poddziedziny, ktére w pewnym zestawieniu dadiatke interdyscyplinarnych powzan.
Zaznaczy trzebaze tworzone pod szyldem CALL aplikacje niguwiwersalne. Pracag nad
oprogramowaniem, projektuje ¢sije dla konkretnego ¢gyka (i czsto dla wczéniej
zdefiniowanych trudngei jezykowych). Wiadomoze zastosowanie oprogramowania, jego
popularng¢ i uzytecznd¢ uzaleniona [gdzie od sposobu implementacji danego
oprogramowania, jego pedagogicznej ewaluacji i gcemotencjalnego wpltywu na
uzytkownika. Sam proces tworzenia oprogramowania pmi by silnie wpisany w
kontekst, czyli proces nauczania, w ktorygdtie wykorzystany. Wize sk to z wyranym
zdefiniowaniem odbiorcy oraz sposobuycia aplikacji>®. Dalej, z punktu widzenia
metodyki nauczaniagzykéw obcych wprowadzenie komputera, jako pomocgattyycznej,
wymusza nowy sposob pracy nauczyciela i ucznia oradyfikuje — niekiedy skostniaty —
model pracy. Dodatkowo zastosowanie CALL detern@ncgly szeregnotabenetrudnych
metodologicznie, bada nad efektywnécia danego oprogramowania oraz jegoaral
docelowym opanowaniwzyka. Wykorzystanie komputera i Internetu, o ile-19 lat temu
byto dla uczniéw atrakgji forma urozmaicenia zag, o tyle obecnie jest wcz wymagane ze
strony samych zainteresowanych. Dla pokolenia, ektdie zna innegawiata, jak ten
zanurzony w technié®’ brak zastosowania nowoczesnej technologii najdekclub, co
gorsza, brak odpowiednich kompetencji komputerowywuczycieli powoduje pewien

dysonans poznawcH}. Tak wic relacja szkota-uczeczy nauczyciel-uczepowinna w tej

%9 Levy Mike 1999, Design Process in CALL: Integrating Theory, Reskaand Evaluation[w]: Keith
Cameron 1999 CALL media, design and applications, Swets & ibgdr b.v., Lisse 1999
http://books.google.pl/books?id=dO_sNQIWhrsC&pretsfrontcover&dq=ICT+in+language+learning&sour
ce=gbs_similarbooks_s&cad=1#v=onepage&q=ICT%20in%2@Quage%20learning&f=true (dostp:
22.03.2010).

30 Takie podejcie nawizuje do typologii Baxa, wediug ktérego rozwéj CAldprowadza si do tzw.
normalizacji, czyli powszechgoi uzycia technologii do tego stopniag sam uytkownik nie postrzega owej
technologii jako nargdzia. (Davies G., Walker R., Rendall H. & Hewer2810, Introduction to Computer...
op. cit)

%1 Nieco innego zdania jest grupa naukowcéw, ktdta temu wyraz w artykuleKennedy, G., Dalgarno, B.,
Gray, K., Judd, T., Waycott, J., Bennett, S., Mastd., Krause, K.L., Bishop, A., Chang, R. & Chungrd A.
2007,The net generation are not big usgop. cit.
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chwili odpowiadé@ spotecznemu modelowi komunikacji i pracy oraz stgowymaganiom
cywilizacyjnym.

Termin CALL jest w chwili obecnej terminem dobrzeanym i scharakteryzowanym
w literaturze naukowej. Jego historia, typologiaacharz nargdzi oraz teoretyczne
rozwazania nad wptywem na pedagogikmetodologt nauczaniagzykdéw obcych doczekaty
sic pokanej bazy artykutdw i kaizek. Komputerowe wspomaganie w procesie
dydaktycznym, catkowicie uzaleione od posipu technologicznego, jest w dalszynagti
przedmiotem ocen — ta& krytycznych — wielu naukowcow. Przedstawienieazigenia w
formie odpowiedniej dla niniejszej pracy wymagaepathastowego wcz przedstawienia
problemu. Biogc pod uwag dwie rzeczy, a mianowicie fakte prace nad CALL sgaj lat
60. orazze w centralnym punkcie zagadnienia znajduje teichnologia — gaf nauki
najszybciej dezaktualizaga swoje dokonania — struktura niniejszegscez mogtaby by
mocno rozdrobniona. Paaté¢ jednak nalgy, ze CALL w tej rozprawie jest przyktadem
funkcjonowania ¢zyka w Sl oraz zagadnieniem alaym teoretyczne podie do analizy
bada.

Historyczne ujcie zagadnienia najpetlniej przedstawia praca Rilgp
Delcloque’d@®, ktéry na konferencji EUROCALL w Dundee (Szkocjgrzedstawit
ponadstuletni histore CALL, zwracagc uwag nha osagniccia technologiczne i ich
potencjalne wykorzystanie w nauczanieykow obcych. Méwic o pocatkach CALL,
najczsciej przywotuje st lata 60., kiedy w grodkach akademickich pojawityespierwsze
komputery typu mainframe. Ich olbrzymi rozmiar omaata — w poréwnaniu do obecnej —
moc obliczeniowa nie dawaty wiele miwvosci, cha: éwczénie byly oczywicie uwaane za
maszyny wprowadzage rewolucg w dziedzinie nauczania. Lata 80. to czas boomu tzw
mikrokomputeréw®®. Mniejszy rozmiar, nieporéwnywalnie gkisza moc obliczeniowa oraz
zdecydowanie tatwiejszy degt do komputeréw w celach prywatnych miaty wptyw na
zmiarg charakteru oprogramowaoraz sposobu ich wykorzystania. Jest to rowrgeas
wzmazonego zainteresowania nauczaniem wspomaganym kenogud, co odzwierciedla

powstanie formalnych organizacji i stowarzyszetakich jak CALICO (1983) czy

32 Delcloque Philippe 2000The History of CALL Web Exhibitiojw]: Davies G., Walker R., Rendall H. &
Hewer S. 2010introduction to Computer Assisted Language Learr{iDgLL). Module 1.4w] Davies G. (ed.)
Information and Communications Technology for Leagpi Teachers (ICT4LT)Slough, Thames Valley
University, http://www.ict4lt.org/en/en_mod1-4.h{jaostp: 22.03.2010).

33 Davies Graham 2007 — revisé@hmputer Assisted Language Learning: Where areaveand where are we
going? Artykut na konferencje: E-Learning and Japaneséguage Education: Pedagogy and Practice,
Oxford Brookes University, 31 March to 1 April 2007
http://www.camsoftpartners.co.uk/docs/UCALL_Keynbten (dostp: 22.03.2010).
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EUROCALL (19867%% Lata 90. to, z jednej strony, oczekiwania na pmebny dosp do
sieci, z drugiej — ciekawo i zainteresowanie nitwosciami, jakie stwarza. Clgo
korzystanie z zasobow sieci miave jest od 1993 roku, kolejne lata przyspieszajac nad
narzdziami CALL nowej generacji, ktore z zaknia mag by¢ dostpne dla wekszej liczby
odbiorcow i wyznacza nowe metody nauczaniagzykOw obcych. Rok 2000 to
upowszechnienie stalegacka, dajcego wekszy przepustowt oraz szybsg transmisg
danych, co z kolei untiwia korzystanie z materiatbw audio i wideo orazspemaga
synchronicza i asynchroniczg komunikacg. Koncowym, jak doid, etapem w rozwoju
CALL jest rok 2004, w ktdrym pojawiaitermin Web 2.0. Wprowadzenie nowego ¢otg
ma na celu zaakcentowanie zmian, jakie dokonatwstakresie sytkowania siect®. Cha:
Tim O'Reilly w artykuleWhat is Web 2.0? Design patterns and business séalethe next
generation of softwar€® przedstawia koncepgjWeb 2.0, konfrontugc ja z Web 1.0, nie
podejmuje si on sformutowania definicji. Uwa st bowiem,ze nie jest zasadne, by mdwi
0 nowych generacjach sieci i nasizi internetowych, a raczej o zmienionym pddej do ich
zastosowania. Owo podeje Davis nazywa demokratycznym, gdyoncentruje i ono na
wspoOtpracy i interakcji zytkownikow sieci, polegagpym na dzieleniu si swoimi, czsto
prywatnymi, zasobami i aktywnym uczestnictwie wtdih dyskusyjnych, blogach czy
wirtualnych spoteczniiach*®’.

Historyczry perspektyw rozwoju CALL, z technologicznego punktu widzenia
pofaczonego z pedagogicznym padegm do nauczania, prdedzi mazna, analizujc
typologie CALL. Najczesciej odwotania pod tymdtem znajdziemy w typologii opracowane;j
przez Marka Warschauera, ktérej pierwsza fazazeatteoretycznych sia lat 50°°® Kolejne
dwie dekady to czas, kiedy komputery zdgpojawia sie w osrodkach uniwersyteckich. Ich
wykorzystanie sprowadzato¢sido zastosowania oprogramawapieragcych se na tzw.
modelu komputer-jako-nauczycietdmputer as tutgr Koncepcja modelu bazowata na
behawiorystycznym podajiu do nauczania, &l tez nazwa tej fazy rozwoju CALL. Praca z
komputerem polegata na dostarczaniu przez niego@gov ustalonego materiabwiczen,

%4 Tanve.

35 Tanve.

3¢ O'Reilly Tim 2005,What is Web 2.0? Design patterns and business mddelthe next generation of
software  portal: O'Reilly Spreading the Knowledge and of eclinology Innovators
http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.htdbstp: 25.03.2010).

%7 Walker R., Davies G. & Hewer S. 201Mtroduction to the Internet. Module 1[%]: Davies G. (ed.)
Information and Communications Technology for Laagge Teachers (ICT4LT), Slough, Thames Valley
University, http://www.ict4lt.org/en/en_mod1-5.h{jsostp: 25.03.2010).

38 \Warschauer Mark 1996Computer Assisted Language Learning: an Introductjo]: Fotos S. (ed)
Multimedia language teachingokyo, Logos International: 3-20.
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ktory to materiat byt powtarzany przez ucznia. Bfaeki ku takiemu podsgiu miaty swoje
uzasadnienie przede wszystkim w rozpowszechniomeyomas przez Skinnera i Watsona
audiolingwalnej metodzie nauczafffa Popularné¢ tej metody oraz nadzieje poktadane w
technologii komputerowej przyczynityesdo rozwoju tzw. laboratoriowezykowych. Jak si
okazato w latach 90., nauczanie w laboratoriachpmiyniosto paadanych efektéw. Jego
niepowodzenie upatruje esiw dwdch czynnikach. Pierwszym z nich jest zast@soe
komputeréw w laboratoriach tylko i wagznie do jednej metody nauczania (audiolingwalnej),
drugim z& ogtoszona przez Chomsky’'ego metoda kognitywnaraki® latach 70. za¢ia
zyskiwa: coraz wecej zwolennikédw'®. Gléwng cechy odr&niajaca metod; kognitywrg od
audiolingwalnej byto przekonanigse nauka gzyka ma mié charakter twérczy, a nie
ograniczé sig do sztucznego i automatycznego powtarzania zapmogwanych zda
Zastosowanie nowego na poziomie pedagogicznym fmdejdo nauczania oraz
wykorzystanie lepszego sptm komputerowego, stwarz@ego szersze mbwosci,
zapoczatkowato now fazg CALL — fazg komunikacyja. Nazwa zbiega sioczywkcie z
dominupcym na przetomie lat 70. i 80. poéigem komunikacyjnym w nauczanigziykow
obcych. W konteicie CALL uwaga skupia si na interakcji komputera i ucznia.
Proponowane oprogramowania koncentrujsic na ¢wiczeniach praktycznych i
»Stymulujacych” ucznia. Zagadnienia i struktury gramatyczmeemycane g w zadaniach
problematycznych, wymuszgych na uczniu kreatywne rlgnie, korzystanie ze zdobytej
wiedzy oraz tworzenie wiasnych, niezaprogramowanyeypowiedzi’*. Dodatkowym
plusem oprogramowia CALL w fazie komunikacyjnej jest organizacja tzvieedbacku
(informacji zwrotnej) dla #ytkowania. Instrumentalne nagradzanie, w posta@vpajacej
sig na ekranie lampki czy wiadorfm z gratulacjami, zagpiono szerszym i bardziej
elastycznym marginesem wiisvych odpowiedzi oraz tak zaprogramowatwiczenia, by
imitowaty naturalnesrodowisko gzykowe’?. Oprécz ¢wiczeh i zada skierowanych do
ucznia oprogramowania CALL w tej fazie mapwniez charakter pomocy dydaktycznej, a
rola komputera ok&ana jest jako naedizie w komunikacyjnym procesie nauczania.

Warschauer zauwvia, ze roh takich aplikacji nie jest dostarczenie materiaizykowego, ale

39 Conacher Jean E., Taalas Peppi, Vogel Thomas 2084, language learning and teaching environments:
How does ICT fir in?[w]: Chambers Angela, Conacher Jean E, LittemarandettelCT and Language
Learning. Integrating Pedagogy and Practi¢éniversity Birmingham Press.

370 Tamze oraz Komorowska Hanna 200etodyka nauczania, .op. cit.

371 Warschauer Mark 19960mputer Assisted Languagep.cit., Davies G., Walker R., Rendall H. & Hewer S
2010,Introduction to Computer..op. cit.

372\Warschauer Mark 199€,0mputer Assisted Languageap. Cit.
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raczej umaliwienie mu lepszego zrozumienia i poprawnegoyaia jezyka . W polu
narzdzi o charakterze wzmacmaym naulg jest edytor tekstu, aplikacje sprawdza
poprawnd¢ pisowni i struktur gramatycznych oraz tzw. coneorckery.

Trzech i ostatny faza CALL wedtug typologii Warschauera jest faza inegyjna
(integrative, opierajca st na poiczeniu narzdzi multimedialnych oraz Internetu. Gtown
cechy tego okresu jest wspotpraca ngtzi multimedialnych (najegciej opracowanych na
CD-ROM) i aplikacji internetowycH” Integracja oprogramowia mimo ze skupiaica sé
gtébwnie na technologii, wptywa na poéee pedagogiczne i metodologiczne nauczania
jezykow obcych. Proces nauki, z punktu widzenia wziaczy umiegtnosé pisania, czytania,
mowienia i stuchania w pojedynczyéwiczeniu, ktérego sposob i tempo rozrania zaley
tylko i wytacznie od uczniaCwiczenia skonstruowanea sv ten sposob, by wirtualne
(komputerowe)srodowisko gzykowe byto maliwie najpetniej zblkone do rzeczywistego.
Dlatego wymienione wiej umiegtnosci tacza sic w sposéb naturalf§’. Zintegrowanie
zasobéw internetowych z nadziami multimedialnymi przez dodanie w nich (a koathiej —

w ¢éwiczeniach umieszczonych nasnikach) hyperliknéw ma kilka nagistw. Po pierwsze,
wymusza na uczniu aktywne poszukiwania rezania problemu (np. wyjaienie struktur
gramatycznych lub stownictwa), po drugie — przygaie go do petnego korzystania z
zasobOw sieci i pracy w oparciu 0 ngzia ICT. Faza komunikacyjna, rozpetz sk w
latach 90., jednak petne wykorzystanie multimedidnternetu nabrato tempa po roku 2000,
kiedy state dcze weszto do powszechnegogycia.

Pozostajc przy typologii CALL, z uwzgldnieniem aspektu historycznego i
technologicznego, przywatanalery sposob klasyfikacji Stephana Baxa. Podobnie jak
Warschauer, wyrtia on 3 fazy, jednak problem ujmuje nieco inac@djat pierwszy okres
funkcjonowania CALL zamyka siw podobnych ramach czasowych, Bax nie zgadzaai
okreslenie go mianem behawiorystycznego, gdgrmin ten podkrda w szczegolnei
pedagogiczne podsje do nauczania, nie uwzgdhiajpc ograniczé technologicznych.
Zaproponowany przez Baxa termistricted(ograniczony)CALL taczy teorg pedagogicza
z technicznymi maiwosciami stosowanych oprogramoivalyp ¢wiczen niezapewniajcy
ani nauczycielowi, ani uczniowi informacji zwrotnspowodowany byt przede wszystkim
ograniczeniami natury technicznej, a nie tylko lveibaystycznej. Swoj termin uwa Bax za

bardziej obszerny i w peini obejmagy teoretyczne i praktyczne zagadnienia tamtego

33 Tanve.
37 Davies G., Walker R., Rendall H. & Hewer S. 20@roduction to Computer..op. cit.
37> Warschauer Mark 1996,0mputer Assisted Languageap. Cit.
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czast’®. Drugi okres wyréniony przez Baxa topen(otwarty) CALL Otwartd¢, jako cecha
oprogramowa, polega przede wszystkim na zmienionej w stosudé&upoprzedniej fazy
interakcji komputer—gytkownik oraz wegkszej aktywnéci zarowno nauczyciela, jak i ucznia
w procesie nauczarid. Aplikacje projektowaneasw ten sposéb, b§wiczenia stymulujce i
gry wzmacnialy informaegj zwrotra dla wytkownika, ulepszag w ten sposob prac
nauczyciela lub nawkucznia. Trzeeai faza w typologii Baxa jesintegrated(zintegrowany)
CALL. W przeciwiéstwie do Warschauera, jest on zadan@afaza ta jeszcze nie ngsta.
Cechy wyrdzniajaca integrated CALL jest tzw. normalizacja, polega na takim obcowaniu
z narzdziami technologicznymize stopi@ ich integracji wzyciu codziennym jest dla
uzytkownika niezauwzalny*’®,

Zupetnie inm klasyfikacg, nieopieragca sie na aspektach historycznych, a na
metodologii nauczaniazykdéw obcych, zaproponowali Davis i Higgins. Skupia ona na
podziale pewnych pakietow nadzi CALL ze wzgkdu na rodzaj zaprojektowanych

cwiczen®”®. Zestawy nargzi okreilane g zatem jako:

* ¢wiczenia wielokrotnego wyborur{ultiple-choicg,

» ¢wiczenia decyzyjneaction mazes

» ¢wiczenia typu: uzupetnianie pustych ludap-filling),
» ¢wiczenia typu: zmiana kolejdoi (re-ordering ,

» ¢wiczenia rekonstrukcji i manipulacji tekstem,
*any,

* symulacje,

» edytor tekstu.

Jeszcze inne spojrzenie przedstayviines i Fortescue, klasyfilggjoprogramowania
CALL ze wzgkdu na kompetengj jezykowa lub zagadnienie ¢gykowe, na ktore &
ukierunkowan&’. Odpowiednie pakiety nagdzi koncentruj sic zatem na nauce pisania,

mowienia, stuchania, czytania, gramatyki czy statma.

378 Davies Graham 2007 — revis&@hmputer Assisted Language Learning: Where areave.nop. cit.
377 .
Tanve.
38 Davies G., Walker R., Rendall H. & Hewer S. 20@roduction to Computer..op. cit.
39 Tame.
30 Tanve.
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Powyzej zaprezentowano najwmiejsze, ché nie wszystkie, typologie CALT:
Przedstawiajc charakterystykposzczegolnych klasyfikacji, pokazano rovenggdowne cechy
narzdzi wchodacych w sktad komputerowego wspomagania nauczamykdw obcych.

Dalsze rozwzania na temat CALL moglyby obejmowaspis i szczegétowv
charakterysty& pakietow CALL, analiz ich zastosowania w poszczegolny@liczeniach
oraz przedstawienie probleméw aw@nych z implementagji zastosowaniem CALL w
nauczaniu indywidualnym i zbiorowym (np. w klasiéednake te informacje, jak rownie
inne, dotycace catej gamy aspektdw tego zagadnienia, ¢post 8 na specjalnie
zaprojektowanym do tego — i wspominanym juportalu ICT4LT®2 Na stronie znajduje i
takze szczegodtowa klasyfikacja oprogram@waALL (oraz przyktady gtdwnie komercyjnych
aplikacji) ze wzgddu na uyte narzdzia, odbior¢ oraz nauczansprawngé¢ lub zagadnienie
jezykowe.

W zwiazku z powyszym uwaga w dalszej ¢xi pracy skupiona zostanie na odbiorze
CALL przez wytkownikdw; na korzyciach, jakie ptya z zastosowania oprogramaovgego
typu oraz problemach zw#anych z implementagharzdzi na szerok skak.

W pierwszych fazach rozwoju CALL, kiedy jego wykgstanie nie bylo jeszcze
powszechne, w literaturze istniata przewaga teorgiy zakladanych korzgi nad ilGcia
wiarygodnych bada zwierapcych chaéby informacg zwrotmm od wytkownikdw
oprogramowA. W latach 90. probowano oszacawaptyw Internetu i maliwosci jego
wykorzystania w nauczaniwggzykow obcych. Jednak dopiero ngmta dekada przyniosta
dowody w postaci case studies, ktore pozwalaly maiagniccie pierwszych wnioskow.
Okazato s, ze prawidtowe wykorzystanie CALL powinno aziaé Sig z nasgpujacymi

korzysciami:

e zwigkszormy motywach nauczyciela i ucznia;

» dostpem do szerokiej gamy materiatow multimedialnych;
* dostpem do oryginalnych materiatésvddtowych on-line;

e rozwojem nauczania indywidualnego;

* umazliwieniem tatwiejszej komunikacji mdzynarodowej;

 rozwojem kurséw e-learningowych i nauki na odlégio®

381 Wigcej informaciji na temat typologii CALL znajdujeggia stronie http://www.ict4lt.org oraz w bibliogiiaf
tam zamieszczonej.

32 |nformation and Communications Technologies fongzage Teachers, http://www.ict4lt.org.

¥3Davies G. & Hewer S. 201Mtroduction to new technologiesop. cit.
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» aktywizacp kilku kanatow percepcyjnych w procesie nauczania;
e wspomaganiem autonomii ucznia (indywidualne tempamodzielng,
decyzyjnd¢ w doborze materiatow);

« urozmaiceniem formy nauczaria

Faktycznie — przeprowadzone w ostatnich latach tiadpokazyj, ze zaktadane
wczesniej korzysci mogy mie¢ swoje odzwierciedlenie w rzeczywistd. Case studies
prowadzone g bowiem pod ktem dwoch zasadniczych zagadnieZ jednej strony,
koncentruj sic na metodologii hauczania (analizwyptyw CALL na sposob uczeniagyi z
drugiej — prébuj zmierzy¢ wptyw na rezultaty tego procesu, czyli na zaaoganie ucznia,
motywacg i postp w naucd®”. Teoretyczne zai@nia CALL mowa, ze wykorzystywane
oprogramowania majstuzy¢ jako pomoc dydaktyczna w dobrze zaprojektowarsgdjnej
lekcji. Z dostpnych analiz (najegciej bazugcych na badaniach w Wielkiej Brytanii)
wynika, ze zastosowanie jakichkolwiek nadzi CALL poprawia proces nauczania. W
kontekscie nauczania zbiorowego, tj. w klasie, najczej do bada wykorzystuje si
interaktywry tablicz oraz materiaty opracowane na CD-ROM-ach. Tabligdaje s¢ jednym
z najefektywniejszych nagdzi, biomc pod uwag jej wykorzystanie w zakresie rodzaju
éwiczer jezykowych®® Jest réwnig narzdziem korespondagym z ré&nymi stylami
uczenia si ucznia, w ktérych odpowiedni kanat percepcyjny dwje nad pozostatymi
(wzrok, dotyk, stuch). Badanie przeprowadzone w &00ku przez Qualifications and
Curriculum Authority (QCA) przedstawia w ustruktaopwany sposob wyniki wptywu
narzdzi CALL na kilku ptaszczyznaél, ktére w duej mierze pokrywaj sic z wnioskami z
innych przestudiowanych analiz. Dlatega veyniki QCA zostan przestawione pownej jako

pewien model wnioskéw, z ktérym zestawiazna rezultaty innych bad&™®

384 Pietrus-Rajman Marianna Agnieszka 2008T w nauczaniugzykow obcych na przykfadzie interaktywnej
gry komputerowej ABC-LinguatourAkademia Ekonomiczna we Woroctawiu, Studiurgzykéw Obcych,
www.abc-linguatour.eu/media/referat_pl.pdf (&pst27.03.2010).

3% Condie Rae, Munro Bob, Seagraves Liz, Kenessom8urg2007The impact of ICT in schools — a landscape
review British Educational Communications and Technology Agency 2007,
http://publications.becta.org.uk/display.cfm?reskB221 (dosip: 26.03.2010).

36 Heather McLean 200, How to give lessons a real talking pqintThe Guardian,
http://www.guardian.co.uk/education/2006/jun/20éeféng.technology7 (dogi: 27.03.2010), Davies G, 2008,
How effective is ...0p. cit.

37 Quialifications and Curriculum Authority 200The use of ICT for teaching and learning languages
http://www.gcda.gov.uk/6975.aspx (dgst 26.03.2010).

38 Analizowane badania trudno poréwnaRd&znia sic one najczsciej liczba uczniéw (szkél), przedziatem
wiekowym uczniéw oraz czasem przeprowadzania sarhgda (od pét roku do 3 lat). Niemniej wszystkie one
pokazuj pozytywny zwizek miedzy zastosowaniem ICT a efektaminkowymi procesu nauczania.
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Jedn z korzyci, przedstawiagnw pierwszej kolejnéci, jest rozwoj kilku kompetencji
jezykowych w jednym ¢éwiczeniu. Wywajac programowania CALL, uczniowie do
poprawnego wykonania zadania aiga umiegtnos¢ czytania, pisania, €sto stuchania lub
mowienia. Dodatkowo nagdzia te wspomagajautonomg ucznia i indywidualny styl nauki,
gdyz dap mozliwos$¢ pracy we whlkasnym tempie i na odpowiednim pozion#¢osujc
osobiste hasto i login do pracy na (niektorych)ogpamowaniach, po zalogowaniu do
»Systemu” nauk zaczyna s w miejscu, gdzie zakmzono § ostatnim razem. Taki typ
aplikacji zwalnia nauczyciela zagjtego kontrolowania pogbu ucznia, poniewajego postp
warunkuje pom$lne ukaczenie etapu nauki, na ktorym obecnie ucze znajduje. Ten
model pracy nie jest jeszcze rozpowszechniony, ®mnsamodzielna praca uczniazadyC
jedynie jednym z elementéw w catym procesie nauwobej. Najczsciej uzywanym
narzdziem jest, wspomniana w tabeli 10., tablica irkBnana. Sprawdza siona najlepiej w
warunkach, kiedy nauczanie prowadzone jest w klaglg wprowadza ginowe zagadnienia
Z jezyka obcego lub ttumaczyesstruktury gramatyczne. Kolejnym czynnikiem pozytyev
wptywajacym na proces uczenia;gest maliwosc lepszego poznania kontekstu kulturowego
jezyka docelowego. Dogt do materialdw internetowych pozwala na zaprezesamoe
(wykorzystupc zdgcia, filmy i podcasty) pewnych kulturowych zagadnie ich naturalnym
srodowisku gzykowym. Korzystajc z odpowiednich naeglzi, uczniowiecwicza praktyczne
umiegtnosci z zakresu IT. Przygotowag prezentagj, film czy nagranie, aktywnie rozwipgj
kompetencje komputerowe. Te miniprojekty wymusgzap nich szukanie i znajdywanie
odpowiednich rozwizan. W wypadku naukigzyka chodzi tu oczywcie o stowniki lub inne
materiaty gzykowe, pozwalajce wyjani¢ watpliwosci. Jednym z kacowych rezultatéw
bada, na ktéry zwraca si szczegdla uwag;, jest wypracowanie przez ucznia jego
indywidualnego stylu uczeniags{co sygnalizowano wcZeiej) i personalizacjawiczen.
Proces indywidualizacji przejawiagsprzede wszystkim w takim doborze ngizi, ktore
najlepiej i najpetniej odpowiadajuczniowi. Dla wzrokowcow liczy si¢ beda wizualizacje,
animacje oraz madiwos¢ tworzenia obrazéw i stosowania kolorow w nauczasawnictwa
czy wyjanianiu zagadni@ gramatycznych. Dla osOb prefegcych ruch praca z tablic
interaktywra i ¢wiczeniami typudrag and dropspetni oczekiwania. Dla jeszcze innych, dla
ktoérych dominujca role odgrywa kanat stuchowy, najodpowiedniejszgdab¢wiczenia z
wykorzystaniem piosenek, audycji radiowych (podda3t czy nagra wihasnych.
Personalizacja z kolei odnost silo tak skonstruowanego materiatu, byztivee byto wycie
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w ¢wiczeniu imienia ucznia lub innego elementu, ktbgzpdrednio wazatby s¢ z jego
indywidualnym kontekstensodowiskiem zewetrznym)*°.

Zastosowanie CALL nie koncentrujezgylko na uczniu jako zytkowniku. Wanym
sktadnikiem w kwestii zastosowania tych r@z s3 nauczyciele. Problemow powstatych na
linii CALL—nauczyciel jest kilka. Po pierwsze, pmealtugi czas nauczyciele czuligsi
zagrazeni i przewidywali rychly upadek zawodiérodio tych przewidywa lezy u podstaw
oczekiwa naukowcdw, zwjzanych z rozwojem nowych technologii i sztucznégligenciji.
Zaktadano bowiemze maliwe bedzie stworzenie takiego oprogramowania, ktore spein
wszystkie pedagogiczne, metodologiczne i psycholg-wychowawcze aspekty nauczania
jezykéw obcych™ Oczekiwano peinej interakcjizytkownika i oprogramowania CALL.
Jednak czas mija, technologia sbzwija, a nic nie wskazuje na to, by sztucznaligéncja
miata zagrozi pracy nauczyciela.

Sam fakt zastosowania oprogramowania wspomeggp nauczanie nie gwarantuje
jego sukcesu. Dlatego tak esto podkréla sk (co czyniono i w tej pracy)ze wszelkie
narzdzia CALL (ICT) maj mie¢ charakter pomocniczy w procesie nauczania i mie s
skierowane przeciwko nauczycielom, a raczejpsojektowane z mya o nich. Obawy i
sceptyczne podgjie tej grupy zawodowej dotyczyly rownieumiegtnosci z zakresu IT.
Nauczyciele czuli si niepewnie wobec nowoi technologicznych i wobec swoich
kompetencji komputerowych, tym bardzigje zdawali sobie spraw iz uczniowie
najprawdopodobniej przewszap ich wiedz i sprawndcia w zakresie poruszaniagspo
aplikacjach komputerowych czy Internetfe Zatem najwaniejsz i najpowaniejsz kwesty
dotyczca tej grupy wytkownikéw CALL byt i nadal jest problem odpowiedigjo szkolenia z
zakresu ICT. Graham Davis niejednokrotnie przyp@nirze nawet najlepsze i
najnowoczeéniejsze oprogramowania mognie zmiend sytuacji w szkolnictwie, jeeli
zapomni st o lekcji historii. Lekcji, ktora dotyczy laboraiow jezykowych, wprowadzanych
masowo do #ytku w latach 60. Sceptycy CALL, powodgy s na ddwiadczenia z
przeszidci, przypominai, ze technologi do nauczaniaegykdw obcych prébowano ju
wykorzyst& i ze owa technologia poniosta spektakulakieske. Davis wyj&nia wigc, ze w

przesziéci zawiddt czynnik ludzki, a nie techniKd Nie mana powtérzy tego bedu w

%9 Traynor Patrick L. 2003Effects of computer assisted instruction on diffédearners Journal of Industrail
Psychology, czerwiec 2003,
http://findarticles.com/p/articles/mi_mOFCG/is_2_30/a05478983/?tag=content;coltlostp: 26.03.2010).
3%Davies G. & Hewer S. 201Mtroduction to new technologies andap. cit.

391 Condie Rae, Munro Bob, Seagraves Liz, Kenessom8ira007,The impact of ICT in schools.ap. cit.

392 Davies G. & Hewer S. 201Mtroduction to new technologies andap. cit.
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kontelécie zastosowania CALL. Dlatego szkolenie nauczyeiekakresie ICT oraz ggte i
systematyczne podnoszenie kwalifikacji z rdzz CALL powinno by priorytetem w
polityce szkolnictwa.

Modyfikacja procesu nauczania ze wzlll na jego technologiczne wspomaganie
determinuje model i charakter pracy nauczyciel&e&modzi on z roli eksperta do roli
mediatora i przewodnikR&. By to przejcie zakdczylo sk sukcesem, musi Byspetnionych
kilka warunkéw. Dotycz one®*

=

regularnego szkolenia nauczycieli w zakresie ICT;

2. znajomdci odpowiednich oprogramowia ktore mog by¢ wykorzystane na
lekcjach w sposéb, ktory nie burzy ich spdjia logicznej catéci (nauczyciel
musi wiedzi€, w jakim celu chce wykorzyst&onkretne nargzie);

3. umiegtnosci wykorzystania materiatdw internetowych oraz katania z

internetowych baz i repozytoriow zawiey@ych tzw. case studies dobrych

praktyk;

4. dostpu do darmowych i komercyjnych oprogramdwa

Warunkiem nadr@nym do powyszych jest oczywicie zapewnienie nauczycielom
odpowiedniej infrastruktury w postaci dobrze wypasach sal, komputeréw oraz
multimedialnych nargzi dydaktycznych.

Przedstawione powgj wnioski pochodg z analizy rénych bada przeprowadzanych
w latach 1999-2008, opiesalych s¢ na case studies. Obiekt badstanowili uczniowie,
ktérych liczba miéci sic w zakresie od 160 do 1000, pochgozxh z rénych szkét na
terenie Wielkiej Brytanii. Poniewa wyniki bada& map podobny charakter, nina
przeprowadz pewry generalizag i powiedzi€, ze widoczny jest pozytywny wptyw CALL
zarGwno na proces uczenia,sjak i na efekty kacowe (przyrost wiedzy, zaangavania,
motywacji). Niemnniej jednak styszalne gtosy sceptyczne odnagz s¢ do tego typu
bada.

Uwaza sk, ze nawet d& pokana liczba case studies i inicjatyw w poszczegoélnych
szkotach wskazgga na zalety zastosowania CALL ma, péki co, charakistpny. Nie

mozna jeszcze mowio solidnych dowodach potwierdzaych trwaly zwizek pomédzy

393 Tanve.
394 Qualifications and Curriculum Authority 200¥he use of ICT for teaching angop. cit.
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stosowaniem naeglzi CALL (ICT) a pozytywnymi wynikami. Zastosowanwoczesnych i
odpowiednich oprogramouianie potwierdza statej transformacji procesu nanieZd.
Stosunkowo nowe badania z zakresu pedagogiki wduglacej nauczanie wspomagane
komputerowo nie znalazty jeszcze powszechnego gastmia. Kolejnym argumentem
przemawiaicym za wstrzymaniem giod przedwczesnej pochwaty CALL jest fakie
najnowsze technologiea sv masowym #yciu od kilku laf®. W analizie badatrzeba wéc
wzia¢ pod uwag efekt wykorzystania nowoczesnej technologii jakcakcji, a nie jako
statego elementu nauki. Obawy przed zbytnim przeoceam CALL wiaza Si¢ z przedziatem
czasowym badg w jakim s one przeprowadzane. Ze wadli na koszty (w tym finansowe)
realizacje projektow trwajod poét roku (semestr) do 3 lat. Jak wadd nauka po sk@zonym
projekcie i jakie przynosi efekty — tego nikt niada. Do powyszego dochodzi jeszcze
problem, ktéry podnoszono juwczeniej, a ktory dotyczy zbyt dej liczby zmiennych
trudnych do wyeliminowania. Wreszcie zastanog trzeba, jakie kryteria powinno spetaia
oprogramowanie CALL, by mogto byono z powodzeniem stosowane na lekcjach i by
przyniosto oczekiwane rezultaty. Problemow azginych z odpowiedaiewaluacj jest kilka

— wskazuje w swym artykule na nie m.in. Jinkyu Se@ank®’. Autor przedstawia w nim
problemy zwizane ze sposobem oceny CALL na przestrzeni okotdaROPodstawowe
trudndsci, o ktérych wspomina, dotyczyty przede wszysthinaku bada empirycznych w
kontekscie efektywndci zastosowania oprogramoiyeébraku zgody co do sposobu ich oceny
oraz braku odpowiednich oséb, ktére bytyby merytanye i technicznie przygotowane do
takiej oceny. Kolejne propozycje szablonéw ocenepasity punkt gizkosci z aspektow
technologicznych, przez pedagogiczne i metodologichy wreszcie patzy¢ je wszystkie i
zaproponow& wywazony sposob ewaluacji, uwzglniajpcy trzy grupy osoéb
zainteresowanych stosowaniem CALL (podmiotow komyjesch zajmugcych se
tworzeniem oprogramowania, nauczycieli i naukowcdwaz wydawcow). Jednak
zaproponowany sposob ewaluacji jest jednym z wigtlyz gotowe szablony wypracowane
zostaty przez — przynajmniej niektore —tsze jednostki formalne zajmage s¢ CALL,

takie jak CALICO, ICT4LT, Multimedia Language Learg Software, Multimedia Language

3% Condie Rae, Munro Bob, Seagraves Liz, Kenessom&Ir2007The impact of ICT in schools.ap. cit.

3% Davies G, 2008:How effective is the use.ap. cit.

397 park Jinkyu Seam 2006anguage Learning Software Evaluation: Top-downBattom-up? Asian EFL
Journal Volume 13 Teachers Articles July 2006 Aeti2, http://www.asian-efl-journal.com/pta_july _G€p.php
(dostp: 05.04.2010).
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Lab (University of Boston), CALEA i wiele innyéf. Problem ewaluacji polegaite@a tym,
ze w praktyce zastosowanie CALL awe st z interakcy cztowiek—komputer, a wc
nastawienie oceniggego mae mie€ wpltyw na odbior konkretnego przedmiotu oceny.
Czynnik ludzki, jako nieobiektywny i niemierzalngnusi by brany pod uwag przy pracy
nad ewaluagj CALL. Jak zauwaa Keith Cameroft®, duzq role odgrywa osoba ocenigia,
ktora czesto jest nauczyciel. Jego subiektywizm wynika Xkiprzestanek, a mianowicie
osobistego podggia do tego typu pomocy dydaktycznych, zaaogania w projekt, ktérego
powodzenie zaley od wystawionej oceny, oraz potencjalnego bralazamienia tej formy
nauczania. Obecnie bowiem nie ma jeszcze grupyzyaiati, ktora bytaby ,wychowana” na
oprogramowaniach CALL, a co za tym idzie, nie z@on petni zrozumi€ podegcia i
nastawienia ucznia. W kontale ewaluacji CALL mamy wic do czynienia, z jednej strony,
z gotowymi szablonami ocen, kiegaymi na widciwe tory oceniajcego; z drugiej Za—
czynnikiem ludzkim, ktéry w procesie oceny trudrglzie wyeliminowa.

Podsumowujc kwestie oprogramowania CALL, stwierdznalezy, ze mimo duej
liczby publikaciji case studies, nie ema méwt o badaniach reprezentatywn§eh Badania,
o ktérych byta mowa wcZaeiej, obejmowaly tylko Wielk Brytank. W kontekcie
pozostatych krajow europejskich wydaje,ste podobne studia niea powszechne. Tym
bardziej wgc nie mana jeszcze jednoznacznie stwietd@kiejkolwiek trwatej tendencji w

kwestii zmiany sposobu nauczangaykéw obcych.

38 Strony internetowe organizacji zajmaych sé ocen oprogramowa CALL: https://calico.org/p-21-
Software%20Reviews.html#Courseware, Davies G., @fdik, Rendall H. & Hewer S. 201@troduction to..,
op. cit., http://www.nflrc.hawaii.edu/Networks/NW/gl/aluation_checklists.htm,
http://www.bu.edu/celop/mll/call/software-eval.himl
http://www.cal.org/caela/es|_resources/digests/8@a.html.

399 Cameron Keith 2000CALL: An On-going ChallengeUniversity of Exeter, UK, wyspienie plenarne na
konferencji: English for Specific Purposes and infation Technology, Macedonia 22.08.2000,
http://www.google.pl/url?sa=t&source=web&ct=res&dkxed=0CAY QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.it.
uom.gr%2Felu%2Fdirector%2FForeword%2520by%252086ex520Cameron.docé&rct=j&g=Keith+Cameron,
+CALL%3A+An+0Ongoing+Challenge,+University+of+Exet@ei=_IC7S8mhIM600OPbPuKgl&usg=AFQjCN
HINwPzr86ijmk8nMWUJCFxZ0DWgw (dogb: 05.04.2010).
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7.2. Obecna¢ ICT w uniwersyteckich programach ksztatcenia

filologow w krajach Unii Europejskigj

Niniejsza czgs$¢ pracy dotyczy analizy programéw ksztatcenia sttdenkierunkow
filologicznych pod lgtem ich przygotowania do pracy zzykiem przy wykorzystaniu
technologii, w tym technologii informacyjno-komuaikyjnych. Badanie, przeprowadzone
przez autork w okresie od 01.06 do 30.09.2010 roku, zaktadalesie, jak realizowana jest
idea pzyka w koncepcji spotecastwa informacyjnego w poszczegélnycmgiavach Unif®.
Programy badano pod atem wysgtpowania w formie zaf obowazkowych lub
fakultatywnych przedmiotowakzacych gzyk i technologie. Uszczegotawiaaj zatazono, ze
maja by¢ to przedmioty, ktére absolwent kierunku wykorzyatapracy zawodowej. Dlatego

gtébwny nacisk potgono na:

1. kursy dotycace obecnéci narzdzi ICT w nauczaniuggykdw obcych,
2. zastosowanie technologii w ttumaczeniu oraz

3. zastosowanie technologii w szeroko rozumianynykoznawstwie.

Uwag zwrécono rownie na arodki naukowo-badawcze dziadap z ramienia
uniwersytetu, ktére ze wzglu na swaj aktywnaé mogty wplyra¢ na catoksztatt sytuacji w
danym kraju. Te cztery elementy byly gtbwnym przéatem przedstawionej parej analizy.

Przypomr zatem,ze przebadano 114 uniwersytetow w 27 krajach Unii pajskiej,
wysytapc 234 e-maile | otrzymag 67 odpowiedzi, ktore stanowi 28% calej
korespondencif?

Przedstawione wyniki badaw poszczegdllnych krajach odnassic do ogdlnej
sytuacji gzyka w koncepcji spotecastwa informacyjnego w Unii Europejskiej, opartej na

zdefiniowanych wyej kryteriach.
Polska

Badanymi uniwersytetami byty:

— Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,

401 5zczegotowy opis metodyki badapisany zostat w rozdziale Metodyka bada
402 5zczegotowe dane na ten temat znajsigj w czsci paswicconej tabelarycznej reprezentacii wynikow.
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— Uniwersytet Jagielldski w Krakowie,

— Uniwersytet Wroctawski we Wroctawiu,

— Uniwersytet Warszawski w Warszawie,

— Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il w Lubé.

Badanie przeprowadzono, poréwijprogramy ksztatcenia pierwszego i drugiego
stopnia, ze szczegolnym uwgzdhieniem przedmiotuTechnologia informacyjna oraz
nawiazujac kontakt z osobami pracgymi w poszczegolnych jednostkach.

Zgodnie z zaleceniami Ministerstwa Nauki i Szkoiwa Wyzszego (zawartymi w
standardach ksztatcenia dla poszczegdllnych kiemrd@z poziomdéw ksztatcenia, a ek
trybie tworzenia i warunkdéw, jakie musi spelhiauczelnia, by prowadézi studia
miedzykierunkowe oraz makrokierunfd} na kierunku filologia obowizkowy jest przedmiot
Technologia informacyjnaw wymiarze 30 godzin. Rozpadzenie nakrda tresci

tematyczne, jakie powinny byrauczane w tym bloku.aShimi:

(...) podstawy technik informatycznych, przetwarzanie tekstéw, arkusze kalkulacyjne, bazy
danych, grafika menedzerska i/lub prezentacyjna, ustugi w sieciach informatycznych,
pozyskiwanie i przetwarzanie informacji — powinny stanowi¢ co najmniej odpowiednio
dobrany podzbiér informacji zawartych w modutach wymaganych do uzyskania

Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych (ECDL — European Computer Driving

Licence)*®.

Czes¢ z tych trdci, takich jak przetwarzanie tekstu czy arkuszéidakcyjne, wydaje
si¢ by¢ utrwaleniem umiejtnosci IT ze szkotysredniej, gdzie na przedmiocieformatyka—
rowniez obowhzkowym w nauczaniu — uczniowie powinni piej odpowiednie
przeszkolenie. Dlaczego &d po raz kolejny studenci filologii magj by¢ uczeni
podstawowych umiejnaosci? Czy maliwe jest, by ocena z tego przedmiotu w szkoeziniej
byla nieprawdziwa? Czy nmbwe jest, by zapis w rozpogdzeniu umieszczony zostat bez
znajomdci i dogkbnej analizy warsztatu pracy wspotczesnego filoPoBealej mowa jest o
umiegtnosciach wyznaczanych przez Europejski Certyfikat Uatiesci Komputerowych,

bez wskazania na stophieznajomdci (essential vs. advancell Analiza programow

3 Rozporadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego w sprawie standardéw ksztalcenia dla
poszczegolnych kierunkdw oraz poziomow ksztalcemitke trybu tworzenia i warunkéw, jakie musi spetnia
uczelnia, by prowadgistudia mgdzykierunkowe oraz makrokierunki z dnia 12 lipca®d2qDz. U. z dnia 13
wrzesnia 2007) Lex Polski Serwer Prawa http://lex.pMgefdu/2007/1166.htm (dagt: 28.06.2010).

404 Tamze, Zahcznik nr 29, ptk.V Inne wymagania.
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poszczegblnych modutéW sktania do wnioskéwze zalecane przez Ministerstwo stesy
mato adekwatne do wymafgaywilizacyjnych, przed jakimi stgjwspoétczéni filologowie.
Wyglada na to,ze @ oni po raz kolejny uczeni podstawowych urgiepsci z zakresu IT.
Nawet modut zatytutowanWeb Browsing and Communication / Using the Intefa&mail
(Przeszukiwanie sieci i komunikacja/Zastosowantertretu i poczty elektronicznéj§, chas
poniekad porusza zagadnienia obecne w pracy filologia,jeidnak nie jest to modut
ukierunkowany. Podsumowag, zalecenia Ministerstwa na ptaszoage intencjonalnej
zaktaday przygotowanie filologa do pracy, w zakresie podstaym, z narzdziami ICT.
Niestety brak znajonici tematu i nieukierunkowane #&@ skutkup, w wickszaci
zaprezentowanych pomj przypadkow, niewystarczaym pod wzgiddem merytorycznym
przygotowaniem kursu dla przysztych filologéw i saycieli jgzykow obcych.

Czesto okazuje si ze kursTechnologia informacyjndub Technologie informacyjne
opiera st gtdwnie na tych zaleceniach. Najéziej osola prowadaca takie zagcia jest nie
metodyk czy dydaktyk, a osoba z zepvm, czyli pracownik Wydziatu/Instytutu Matematyiki

Informatyki*®’

. W programach znajdziemy zatem prac aplikacjami Word, Power Point
(czasem Excel), rozszerzpro wiedz z zakresu edycji tekstu, tworzenia spisusdre
korzystania z bardziej zaawansowanychzimmsci prezentacji (wstawianie grafiki, tla
muzycznego). Jeli kurs jest ché trocke profilowany, to jego modyfikacja polega na
zamieszczeniu téei odnoszcych s¢ do sposobu aywania znakoéw diakrytycznych oraz
gramatycznej i ortograficznej weryfikacji tekstuorffewa tresci szczegoOtowe ssw gestii
prowadacego i zajcia opierag sic na prawach autorskich, od ewentualnych zainterasow
wyktadowcy lub sposobu utenia kursu zaley dalsze pojedyncze zagadnienia obefoe]
prac; filologa z komputerem i Internetem. Dlatega teekiedy znajdziemy téei odnoszace
sic do Web 2.0, mdiwosci korzystania ze stownikow internetowych, tltumatae
wspomaganego komputerowo czy tworzenia glosariudkig. zdarzyto si, by studenci
kierunku filologia w sposob praktyczny uczyle gpracy z tablig interaktywmy czy bardziej
zaawansowanymi oprogramowaniami typu CALL. Nie eigjswiadczy to o przygotowaniu
polskich nauczycieligzykow obcych do pracy w zawodzie. Dopiero zbiorzmaggolnych

jednostek tematycznych niemal ze wszystkich przeanalizowanych programow kursu

45 BSC The Chartered Institute for IT, ECDL  Syllabus and Sample Tests
http://www.bcs.org/server.php?show=nav.7680 (@ns28.06.2010).

% Tanve.

%7 Na r&nych uczelniach inaczej wygla struktura organizacyjna.
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pozwalatby na skonstruowanie odpowiednio przygotwg® merytorycznie i
ukierunkowanego na zawodaewrag; filologa programu zaf Technologia informacyjna

Nadziep na lepsz sytuacg, jak rownie wzorem do ndadowania dla uczelni
polskich jest program realizowany przez Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu
(Wydziat Neofilologii) oraz przez Instytut Filolagi Romaiskiej Uniwersytetu
Wroctawskiego. Na wszystkich czterech badanychldg@ch przedmiotTechnologia
informacyjnarealizowany jest inaczej, jednak w ostatecznynysarprogramowym studenci
poznaj wspomagane komputerowo ngizia pracy zgzykiem.

W Instytucie Filologii Angielskiej (Uniwersytet imAdama Mickiewicza) pracnad
wykorzystaniem technologii komputerowych w badahia@ad ¢zykiem prowadzi Zakiad
Angielskiego dzykoznawstwa Komputerowego, ktéry w ofercie edukagjydla studentow
proponuje zajcia ICT in EFL (English as a Foreign Langua}f&. Kurs, oprécz
podstawowych wiadonsci z zakresu ICT, jak oprogramowanie czy hardwarpgwija
szczegOtowo zagadnienia zwane z 4 tematyk, nie zapominac o tak wanym elemencie,
jakim jest informatyczne przygotowanie nauczycie@mawiane $ kwestie zwazane z
wykorzystaniem narzlzi komputerowych do pracy zezykiem, np. concordancerow,
sposobem tworzenia listgykowych i glosariuszy, tworzeniem prostych rawz CALL i
spos6bem wykorzystania tych bardziej zaawansowarpmet® z aplikacjami Web 2.0 oraz
mozliwosciami  wykorzystania portalu Second Life do naukizyka angielskieg®®.
Komentupc te zagcia, powiedzié nalezy, ze daj one bardzo dobre przygotowanie
teoretyczne i praktyczne przysztym nauczycielamylka angielskiego. W od#aieniu od
innych zag¢, takich jakTechnologia informacyjnana ktorych studenéwicza umiegtnosci z
zakresu IT, tu pokazuje ¢siim, jak mana pracowé z jezykiem, wykorzystujc ICT.
Dodatkowo nalgy zwrocik uwag; ha materiaty zamieszczone dla studentow na sti@iign
EFL Syllabus, tests, exercises and selected bitalpyyy prof. Wiodzimierz Sobkowiaktore
pomagaj pozn& problematyk oraz stanow platformg komunikacyja miedzy studentami a
wyktadowa. Taka organizacja zg potwierdza nowoczesne i zgodne z duchem
wyktadanego przedmiotu podeje do tematu. Na koniec komentarza dojgepo tej
jednostki wspomnienalery o dziatajcej wirtualnie spoteczriai skupionej wokot zagadnie

wykorzystywania technologii w pracy zzykiem, zataonej przez wymienionego profesora.

408 Sobkowiak WiodzimierzICT in EFL Syllabus, tests, exercises and selesiielibgraphy prof. Wiodzimierz
Sobkowiakhttp://ifa.amu.edu.pl/~swlodek/CAELL.htm (degt 30.06.2010).
409 5ophkowiak Wiodzimierz|CT in EFL — a lecture course prof. Wiodzimierz Embiak, IFA UAM 2009/2001
— Syllabus http://ifa.amu.edu.pl/~swlodek/compsyll.htm (dgst30.06.2010).
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Grupa uytkownikbw, mimo ze stosunkowo mata (17 czionkow), aktywizuje przede
wszystkim pracownikéw Instytutu, tware przy tym ponadzaktadawspotecznéé. Sam
Zaktad z& prowadzi badania z zakresu analizgykoznawczej i zastosowania nedizi
statystycznych, dmlac jedyry jednostls spardéd analizowanych uczelni, ktéra wprowadza
technologe do badé z zakresugzykoznawstwa.

Na drugiej badanej specjakod Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza — filologii
romaiskiej — edukacja z zakresu ICT/CALL zawiera @i tresciach merytorycznych kursu
Technologie informacyjnelest to jedyny przypadek spéd badanych programéw, gdzie
tematyka tego kursu zgodna jest z jego zetéami i ukierunkowana na pradilologa*’.
Zajecia miaty charakter praktyczny (prowadzone bytykoanputerach) i koncentrowatyesi
na trzech blokach tematycznych. Pierwszy dotyckydvgych typéw zasobdw internetowych,
ktére mog by¢ wykorzystane zaréwno do pracy ucznia, jak i nagiety; drugi przedstawiat
wybrane nargdzia Web 2.0, ktorych celem jest pomoc w organizowgrocesu nauczania
jezykdw obcych (czyli: blogi, strony wiki, podcastgdio internetowe, zaktadki etc.). W tym
miejscu warto doda ze jednym z zadastudentow byto stworzenia wtasnego bloga, wtasnej
strony internetowej czy przygotowanie podcastu. &d sposob student zostat w sposob
praktyczny przygotowany nie tylko do biernego olsmvania zasobow Web 2.0, ale do
aktywnego uczestnictwa w tych zasobach,astagk cztonkiem wirtualnej spoteczia.
Ostatni, trzeci blok odnosit gido specyfiki umigjtnasci informacyjnych i ich znaczenia w
nauczaniu/uczeniu sinstytucjonalnyt’, a wiec doumiejetnosci krytycznej analizy i oceny
zasobow internetowych oraz sposobu wyszukiwaniazebhych informacji. Zgodnie z
zatazeniami kursu, po jego ukozeniu student potrafi korzystaz najpopularniejszych
narzdzi Web 2.0, jak rbwniemaze sam by ich twéra, co niewatpliwie jest umiegtnoscia
znacznie wyej ocenian niz podstawowe kompetencje IT. Dodatkowo modut skiemoyvna
krytyczra ocerg materiatow ¢zykowych oraz zasobowezykowych zamieszczonych na
stronach internetowych instytucji (np. szkétykowych) czy oséb prywatnych, pozwala na
aktywny udziat w modyfikacji tycke materiatdw oraz stymuluje do tworzenia wiasnych,
mozliwe ze lepszych czy o wygzym standardzie. Innymi stowy, mliovosé i umiegtnosé
uczestnictwa w zlokalizowanej globalnie grupie zdwowej przyczynia si do chgtego

rozwoju warsztatu pracy nauczycietayka obcego.

10 7akres merytoryczny oraz sposéb prowadzenia kpsedstawiony zostat autorce pracy przez prowags
roku akademickim 2009/10 kurs dr Joar®drecl z Instytutu Filologii Romaskiej UAM.

41t Gorecka Joanna, 2009/10  Opis przedmiotu Nowe technologie
https://usosweb.amu.edu.pl/kontroler.php?_actiotieiax:katalog2/przedmioty/pokazPrzedmiot(prz_kod:09
NOWETECH-44) (dosip:30.06.2010).
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Podobny ksztalt ma program realizowany w Instytuétdologii Romaiskiej
Uniwersytetu Wroctawskiego. Co prawda przedmiowadzony jest w wymiarze 15 godzin
w semestrze (co ktocisz ministerialnymi wytycznymi), to jednak gtdwneta@zenia kursu
przygotowuj studentéw od strony teoretycznej i praktycznejpdacy z ICT. Pierwszy cykl
zajg¢ koncentruje si ha samej idei wykorzystania technologii w naucagezykow obcych.
Kolejne pokazyj, jak korzysté z jezykowych zasobdw sieci, rownolegle gcklasyfikacji i
krytycznej oceny materiatuggykowego stanowcego potencjalpn pomoc dydaktyczn
Cwiczenia praktyczne, podobnie jak w wypadkuegaja filologii romaiskiej UAM, dotycz
tworzenia bloga, pracz narzdziami audiowizualnymi oraz tworzeniawiczen typu Hot
Potatos.

W czwartym badanym instytucie — Instytucie Filoldgermaiskiej UAM — przedmiot
Technologia informacyjnapretenduje do grona przedmiotow profilowanych. kBra
konkretnych tréci kursu nie pozwala na jego delgha analiz, jednak gdzac po naukowych
zainteresowaniach prowagtzgo, kurs nie ograniczagtylko do podstawowych umignosci
z zakresu IT.

Podsumowujc, sytuacja przygotowania absolwentow filologii  dgracy
nowoczesnego — chochciatloby st powiedzi€é wspoétczesnego — nauczycielazykow
obcych nie wygida najlepiej. Obowizkowym kursem jest przedmiofrechnologia
informacyjna jednak po analizie programu wywnioska@waaozna, ze skupia si bardziej na
przygotowaniu studenta do obstugi podstawowych qamogw/aplikacji komputerowych hi
jego wyksztatceniu do pracy zziykiem przy wykorzystaniu technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Wyjtek stanowq autorskie programy nauczania, realizowane przez
dydaktykow/nauczycieli odpowiednichzykdédw na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu oraz na filologii romakiej Uniwersytetu Wroctawskiego, ktore mimozméc
merytorycznych, dobrze pokazayprzysztym nauczycielom, jak w pracy zastoséwastpne

narzdzia ICT.
Malta

Na Malcie znajduje sitylko jeden uniwersytet — University of Malta, tk&drym
mozna byto przeprowadzianaliz, biorac pod uwag profil badania.

Program na wszystkich trzech filologiach ukierunkowy jest na praktycannauke
jezyka oraz poznanie kultury danego kraju czy obszarykowego. Mimo = w opisie
kierunkow jest zapis méwty o przygotowaniu do zawodu nauczyciela i zZtiveosci
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wykonywania zawodu po ukozeniu studiow na poziomie licencjackim, nig rrauczane
zadne przedmioty, ktére wskazywatyby na prowadzemigiej specjalizacji. Nauka na
filologii angielskiej, niemieckiej i francuskiej meharakter poznawczy i naukowy. Kwestia
przygotowania nauczycielezykow obcych do zawodu 4g po stronie Wydziatu Edukaciji.
Na Malcie wec mamy sytuaej w ktérej nauczycieli ksztatci ghnie na filologii, a na innych
kierunkach humanistycznych.

Wyttumaczeniem takiego rozgdania jest system szkolnictwa, ktory zaktadajeden
nauczyciel mee uczy kilku przedmiotéw. Dodatkowo sposob prowadzenigezana
uniwersytecie jest tak zorganizowang, kilka mniejszych wyspecjalizowanych jednostek (na
poziomie instytutéw) wspoitpracuje merytorycznie ¥ergie programowej danego kierunku
studiowania. W kontekie ksztatcenia nauczycietizykdéw obcych studenci podejmaugtudia
pierwszego stopnia (licencjackie), po ktérych otnzyg tytut licencjata w zakresie edukacii
(Bachelor of Education W trakcie studiéw wybieraj jedmm z trzech specjalizacji:
Woczesnoszkolna edukacja i opiekaafly Childhood Education and CgreNauczanie w
szkole podstawowejPfimary) i Nauczanie w szkolgredniej Secondary W dwoch
ostatnich programach realizowane grzedmioty ukierunkowage studenta do pracy z
uczniami w srodowisku szkolnym (obowzkowe praktyki w szkotach) i zezykiem. W
module Primary studenci przygotowdj sic do nauczania 8 przedmiotow, w tyrezyka
angielskiego; w modul8econdarynazliwe s3 dwa rozwazani:

1. specjalizacja w jednym przedmiocie, np.: matematykéormatyka, grafika
komputerowazywienie, naukisciste (z dalsz specjalizagy w biologii, chemii
czy fizyce) i inne;

2. specjalizacja w dwoch przedmiotach, gtdownie z dziedhumanistycznych, tj.:
maltaaskim, angielskim, francuskim, wioskim, niemieckirnistorii, religii,

muzyce, sztuce i geografii.

W obu omawianych modutaciPimary i Secondary w ramach obowizkowych i
wspolnych programowo zgj nacisk kladzie gina przedmioty pedagogiczne, psychologiczne
i te zwiazane z rozwojem zawodowym nauczyciela. Poszczegdbmeponenty programu
realizowane s przez Department of Arts and Languages in Educati@epartment of
Primary EducatiororazDepartment of Maths, Science and Technical Educatio
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Dopiero w tak przedstawionym programie widagdzie i jak na poziomie
uniwersyteckim zorganizowane jest przygotowanie ywoeyczne nauczycieli egykow
obcych. W dosfpnym na stronie internetowej programie nauczargama zamieszczonego
przedmiotu umaiwiajacego przysztym nauczycielom korzystanie z edzz ICT i Web 2.0.
Niemniej @ przestanki pozwalage fdzi¢, ze studenci g dobrze przygotowani do zawodu.
Okazuje s} bowiem, ze jednym z wymaga dla studentow checych pody¢ studia na
omawianych kierunkach jest znajofigezyka angielskiego na poziom@oficieny (C,)**?
oraz zdany egzamin z European Computer Driving ngeew jednym z autoryzowanych
centrow. Ché poziom egzaminu nie jest okleny, zaktada si, ze potencjalny student nie
ma problemow w obstudze komputera i podstawowydtkagi internetowych. Dodatkowo,
w ramach oferowanych kurséwg $akie przedmioty, ktére majprzygotowé studenta do
nauczania informatyki na poziomie szkokyedniej i jednocz&ie zaznajomd go z
nowoczesnymi technologiami jako neglziami pracy nauczyciela. Innymi stowy, nedzia
ICT oraz nauczanie e-learningowe mdjy¢ znane wszystkim nauczycielom (nie tylko
jezykow obcych), ktorzy w ramach zajfakultatywnych chg je pozna.

Kolejna przestank jest wyposaenie technologiczne Wydziatu. Dysponuje on bowiem
dwoma laboratoriami komputerowymi, z czego jednoygtosowane jest do funkcjonowania
jako laboratorium gzykowe. Wykorzystywane jest ono do nauczania stidden jak
wykorzysté komputer do celéw prywatnych oraz w kldsfe Studenci, oprécz
podstawowych naezlzi (komputer, projektor czy skaner), magkorzysta i pocwiczy¢ prac
zawodow na takich nara@ziach, jak specjalistyczne oprogramowanie edukecgpy tablica
interaktywna.

Kilka dodatkowych stow nakly powiedzié o jednostce, ktéra ginie dziata
naukowo w dziedzinie wykorzystania ICT wzyku. Mowa oCentre for Literacy ktore w
swoim dorobku ma kilka projektow gdzynarodowych (w tym unijnych), skoncentrowanych
gtdbwnie na umiegjtnosciach z zakresu uczeniagsi nauczaniagzykéw obcych. Poniewa
aktywna¢ cztonkdw Wspdlnoty w projektach unijnych analizowsalzdzie w innej czsci
pracy, w tym miejscu zaznagcztylko, ze do najciekawszych projektéw nzde Euro
Languages Net Plus, eEuro Inclusion oraz Lingu@uedpa.

Podsumowujc czs$¢ dotyczica Malty, stwierdzé nalezy, ze w programie ksztalcenia

nauczycieli brakuje wyranie okréglonego przedmiotu ukierunkowanego na przygotowanie

12 Nalezy zaznaczy, ze wickszas¢ przedmiotéw na uniwersytecie prowadzona jestayku angielskim.
“13 Strona internetowa Wydziatu Edukacji University Mélta odnoszca si do laboratoriow komputerowych
http://www.um.edu.mt/educ/about/complabs (dps01.07.2010).
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filologobw do pracy z ICT i Web 2.0 lub zastosowaméhnologii do badaw obszarze
jezykoznawstwa. Kilka przestanek, ukrytych giéwnie sposobie organizacji studidw,
swiadczy o dobrych umiejnosciach z zakresu IT. Nate do nich przede wszystkim:
obowigzek posiadania certyfikatu ECDL i przedmioty ofeem& przez Department of Maths,
Science and Technical Education oraz laboratoricmykpwe. Ostatecznie jednak trudno
jednoznacznie stwierdzi czy ogdllne umiegnosci IT sa réwnoznaczne z wykorzystaniem
ICT do pracy zgzykiem. Czynnikiem potencjalnie wptywagym na modyfikag programu
nauczania i ofegt kurséw jest praca naukowo-badawd2antre for Literacy ktore scisle

wspotpracuje Department of Arts and Languages in Educatmieyupc kursy fakultatywne.

Szwecja

Do badania wybrano nagiujace uniwersytety:
— Uppsala University,
— Lund University,
— University of Gothenburg,
— Stockholm University,
- Umea University.

Z przeprowadzonej analizy systeméw nauczania stddenwynika, ze w
zdecydowanej wkszaci wypadkow studiaegzykowe na poszczegélnych filologiach maj
charakter naukowy i poznawczy. Oznacza #e, absolwenci kierunkow e¢zykowych
zdobywaj solidne podstawy praktycznej znajofob jezyka, wiedz 2z zakresu
jezykoznawstwa, literatury i kultury danego obszagmykowego, jednak nieasw petni
przygotowani do pracy nauczyciela. Cccoadj, gdyby nie ogolny opis ksztatcenia na danym
kierunku i charakterystyka profilu absolwenta, @nghc programy nauczania trudno by
przypuszcze, ze studenci ci mag pracowa jako nauczycieleeggyka obcego. Brak jest
bowiem tak elementarnych przedmiotéw, jak pedagogiky dydaktykaegzykow obcych,
ktére funkcjonowatyby jako blok przedmiotow czy sfadizacja. Istniej za to pojedyncze
przedmioty, zazwyczaj w formie fakultatywnej, takak Teaching methods in English for
young children English for Teacher Education and Trainirgy Education Training of
teachers of French: Oral Communicatidttére g namiastk merytorycznego przygotowania
nauczycieli.

Podobnie jak w wypadku sytuacji na Malcie — sytiyddpra powtarza si¢ bedzie w

kilkunastu krajach Unii — ezar zawodowego przygotowania nauczycieli prizejny wydziat
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— Wydziat Edukaciji. Ksztatcenie odbywa slwutorowo: z jednej strony, nacisk kfadzie si
na dydaktyk czy pedagogi np. wczesnoszkodn z drugiej — na przedmioty, ktorycleds
nauczé przyszli adepci zawodu. Podobnie jak w wypadku tialozr&nia st podziat na
nauczyciela szkoty podstawowej i ponadpodstawowejskutkuje osolmn specjalnécia, a
nawet kierunkiem studiow. Nauczycielszmoze by specjalisi z kilku przedmiotéw. W
zwiazku z tym, jeeli istnieje jakiekolwiek szkolenie z zakresu IGita ono charakter ogéiny.
Porusza si kwestie zwazane z wykorzystaniem technologii w ogolnie rozumjeedukaciji.
Nie mazna zatem mowi o jakimkolwiek wykorzystaniu w nauczanigzykéw obcych
konkretnych, ¢zykowych narzdzi ICT.

Tylko na Uniwersytecie w Gothenburgu (University@bthenburg) istnieje kierunek
na poziomie studidw magisterskich z zakresu teduibiezykowej Master in Language

y*1* Studia trwaj rok lub dwa i obejr takie przedmioty, jakiNatural Language

Technolog
Processing Speech Technologystatistical Methods of NLFPDialogue systemsMachine
Learning in NLR Language technology resourceBrogram jest tak skonstruowany, by
przygotowa absolwentow kierunku zaréwno do pracy naukowek jaw przemyle
jezykowym. Intencj zaproponowanego kierunku jest gr#enie tych dwoch sektorow tak, by
wzmocné naukowe zaplecze szwedzkiego przemystu technaobggo, zajmujcego st
technology, jezykowa*™®. Absolwenci uniwersytetu zaeteni s do podgcia studiow
doktoranckich w Swedish National Graduate SchoolLafguage Technology (GSL*S.
Szkota ta jest jednostkcentralizugca podmioty z tej dziedziny. ClkoUniwersytet w
Gothenburgu jest siedzibszkoty, to GSLT jest organizacjwspotpracujcych ze sodbp
osrodkéw naukowych z calego kraju, w tym Uppsala @néity, Lund University i
Stockholm University. Tak wc 4 z 5 badanych uniwersytetow pozostay scistej
wspoOtpracy w tej konkretnej dziedzinieckacej jezyk i technologt, tworzc tym samym
silne centrum badawcze.

Podsumowujc, stwierdzE mazna, ze sytuacjagzyka i wykorzystanie ICT do pracy z
nim wyglada nasipujaco: w programie ksztalcenia nauczycigizykow obcych kwestia

pracy z nowoczesnymi technologiami jest powrtmi mocno akcentowana jest jednak

414 University of Gothenburg, Master in Language Technology (Homepage)

http://www.flov.gu.se/english/education/mastersesetzcycle/mlt/ (dosfp: 26.07.2010).

“15'W literaturze funkcjonuje kilka terminéw: dpnieria kzykowa, technologiacgykowa, pzykoznawstwo
komputerowe. Terminy te, w zaigosci od tego, gdzie znajdujegspunkt cizkosci danej dziedziny, rnia sie.
Niemniej r&nice te nie zostanw pracy szerzej przedstawione i dlatego przywotéereniny mog by¢
stosowane zamiennie.

1% Swedish National Graduate School of Language Taoy (Homepage), http://www.gslt.hum.gu.se/
(dostp: 26.07.2010).
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edukacja i badania naukowe zwmane z technologijezykowa, ktdra zajmuje st osrodek
GSLT. To wyrgne rozwarstwienie sktania ku stwierdzenke, zwhzek kgzyk—technologia
idzie bardziej w kierunku naukowo-badawczynz edukacyjnym, co réwnie potwierdza

udziat Szwecji w midzynarodowych projektach unijnych.
Finlandia

Do badania wybrano nagiujace uniwersytety:
— University of Helsinki,
— University of Turku,
— University of Tampere,
— University of Oulu,
— University of Jyvaskyla.

Sytuacja ksztatcenia nauczycielzykow obcych wygida podobnie jak w wypadku
Szwecji. Na uniwersytetach mamy Wydziat Neofilologilb Humanistyczny), na ktérym w
zdecydowane] wkszaci nie znajdziemy specjalizacji nauczycielskiej. ofpynowane
przedmioty, o charakterze fakultatywnym, dotyazykorzystania ICT w pracy naukowo-
badawczej, lub sha ogdélnemu zapoznaniue¢siz technologi informacyjra. Na jednym z
uniwersytetow (University of Helsinki) wymogiem jegosiadanie ICT Driving Licence, o
ktorej byta mowa podczas charakteryzowania Maltgol@odos¢pne informacje na temat
informatyzacji Finlandfi'’ pozwalaj sadzi¢, ze poziom umiejtnoici IT Findéw jest co
najmniej dobry. Kursy e-learningowe i platformy typoodle, aplikacje internetowe czy
narzdzia ICT g rzeca powszechnie iywam przez nauczycieli jako pomoc pedagogiczna.
Nie ma jednak zaf ukierunkowanych na praz technologi informacyjno-komunikacyjan
w zakresieqgzyka.

Podobnie jak w Szwecji, na jednym z uniwersytet@miyersity of Helsinki) dziata
centrum naukowo-badawcze, w ¢lu zainteresown ktdrego znajduje si inzynieria
jezykowa (anguage Technolodf® Prowadzone przez tiednostk projekty naukowo-
badawcze koncentrugic wokot komputerowej analizy morfologicznegyka finskiego oraz

uczestnictwa w mdzynarodowym projekcie CLARINQommon Language Resources and

I Straszak Andrzej 200Spoteczéstwo w dobie., op. cit.

4“8 University of Helsinki,  Department of General Linguistics (Homepage)
http://www.ling.helsinki.fi/en/department/index.gfit (dostp: 26.07.2010) oraz University of Helsinki,
Language Technology (Homepadpfp://www.ling.helsinki.fi/en/It/index.shtml (dagp: 26.07.2010).
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Technology Infrastructud8'®. Celem projektu jest zbudowanie paneuropejskiejeszndgci
naukowcow i ¢zykoznawcow, korzystagych z tej samej bazy nadzi i technologii
jezykowych.

Przy uniwersytecie dziata réwii&raduate School of Language Technofé§ktérej
ambicp jest wyksztatai nowe pokolenie naukowcéw specjaligrych s¢ w tej dziedzinie.
Szkota brata udziat w projekcie GENST-NET, finansowm przez Nordic Research Policy
Council w latach 2002-2009, co pozwolito na funkgwanie placowki. Cho obecnie
trudno stwierdzi, czy szkota nadal ksztatci naukowcow, inicjatywavgtania i prowadzenia
takiej placowkiswiadczy o rozwoju tej dziedziny w kraju. Innymérodkami powstatymi z
inicjatywy uniwersytetu $ FILT (ang. Language Technology Documentation Genitr
Finlandf*! oraz SKY (ang. The Linguistic Association in Fimi§'*

Widzimy zatem,ze z badanych uczelni University of Helsinki wydae by¢
najprzniej dziatajcym asrodkiem w dziedzinie patzenia ¢zyka i technologii. Obok
University of Jyvaskyla jest to rownienajaktywniejszy fiski uczestnik projektow unijnych.
Prowadzona aktywr$é6 ma charakter naukowo-badawczy i podobnie jak w e&aw—
koncentruje s bardziej na inaynierii jezykowej niz sposobie wykorzystania nadzi ICT w

nauczaniugzykow obcych.
Dania

Do badania wykorzystano nggtijace uniwersytety:
— University of Copenhagen,
— Aarhus University,
— University of Southern Denmark,
— Aalborg University,
— Roskilde University.
Analiza materiatu w wypadku Danii przebiegata nignaczej nk w pozostatych
przypadkach. Przyczyn jest kilka. Pierwgest ta,ze kierunek filologia nie jest kierunkiem

“9 CLARIN (Common Language Resources and Technologyfradtructure), About CLARIN
http://www.clarin.eu/external/index.php?page=abdatin (dos¢p: 26.07.2010).

20 Graduate School of Language Technology (Homephtp)/www.ling.helsinki.fi/kit/tutkijakoulu/ (dosp:
27.07.210).

421 FiLT, Language Technology Documentation Centre inFinland (Homepage),
https://kitwiki.csc.fi/twiki/bin/view/FiLT/WebHoméddostp: 27.07.2010).

422 5KY — The Linguistic Assosiation in Finland (Horage), http://www.ling.helsinki.fi/sky/index-en.sHtm
(dostp: 26.07.2010).
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powszechnym na wszystkich uniwersytetachdzb dziatalng¢ edukacyjno-naukowo-
badawcza zagzona jest do jednej filologii, np. angielskiej. Dmgproblemem bylo stabe
przystosowanie techniczne stron uniwersytetow do e&sploracji przez obcokrajowca.
Innymi stowy, nie zawsze dagina byla strona internetowa wzyku angielskim, co
zdecydowanie utrudnito anatiz Ostatnim powodem, a zarazem ostatecznym sposobem
przeprowadzenia analizya slisty oferowanych przedmiotéw zamieszczone na nstth
poszczegolnych kierunkéw konkretnych uniwersytetdwn — paradoksalnie — najprostszy
sposob pozwolit na wgbng selekcg filologii, ktore mogtyby oferowé specjalizag
nauczycielsk, ttumaczeniow lub jezykoznawcz. Podobnie jak w opisywanych 7u
przypadkach, najeZciej na wydziatach filologicznych nie prowadzono je¢Za (lub
prowadzono pojedyncze, fakultatywne przedmioty). &oaezki pedagogicznej, pozostawaaj
ten komponent innej jednostce naukowej lub organyire).

Przytoczony wyej wsep daje zarys sytuacji w Danii. Skoro jednostki (aiadly,
instytuty) zajmugce s¢ jezykiem i literatua nie & dwzymi i silnymi osrodkami, trudno
oczekiw&, by oferta edukacyjna sprostata wyzwaniom wsp@&eyeh filologéw. Potwierdza
to otrzymana korespondencja, ktorej autorzy wmira deklarug, ze prowadzony program ma
raczej charakteegykoznawczy i literaturoznawczy, a studenci nieestaica w zagciach na
temat wykorzystania ICT do pracy @ykiem (wyptek stanowi University of Copenhagen,
gdzie Centre for Language Technology oferuje sttaterstudiow filologicznych zagia o
charakterze IT z korpuskzykowego). Dlatego teDank zaliczy mazna do grupy krajow, w
ktérych przygotowanie przysztych nauczycieliykow obcych z wykorzystaniem technologii
nie ma miejsca.

Podobnie jednak jak w pozostatych dwoch krajachndimawskich, tak i tu, w
jednym z najwtkszych d&rodkow uniwersyteckich, dziata jednostka skugiaj sé na
technologii fzykowej. Jest to wspomniane @] Centre for Language Technoldgy
funkcjonupce przy uniwersytecie w Kopenhadze. WspoOtprazujz instytutami
jezykoznawstwa, anglistyki, germanistyki, romanistgkaz informatyki (Computer Science),
oferuje studentom tych kierunkow roczny, fakultatywkurs hczacy technologi i jezyk (IT
and languagf®’. Naukowa dziataln@ Centrum skupia siwokét takich zagadnie jak:

gramatyka formalna i opigjyka, ttumaczenie maszynowe, stowa i terminy, okimyanie

23 Centre for Language Technology (Homepage) htgi:Ka.dk/english/ (dosp: 26.07.2010).
24 Niestety nie jest mdiwa analiza zawartei kursu, dlatego trudno w jakikolwiek sposéb skoioeva: zakres
poruszanych probleméw.
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informacji oraz systemy multimodalifé Ambicja osrodka jest postrzeganie go jako lidera
bada&a na terenie Danii w dziedzinie technologiiczykowej i gzykoznawstwa
komputerowego.Srodkiem do osigniccia tego celu jest wspoétpraca i uczestnictwo w
miedzynarodowych projektach, w tym w omawianym w k&stee Finlandii europejskim
projekcie CLARIN. Rezultaty naukowo-badawczych ¢#iaCentrumsledzic mazna na jego
stronie internetowej, na ktorej zamieszczong episy projektéw krajowych i
miedzynarodowych oraz efekty tej wspoétpracy, nejciej widoczne w postaci aplikacji
online.

Podsumowujc, cha& w dziedzinie wykorzystania ICT do nauczargaykow obcych
Dania zdecydowanie nie jest liderem ani t@ jakikolwiek sposdb nie przyczyniaesdo
popularyzacji tyche narzdzi, to jednak, idc sladem skandynawskich kolegbéw, poprzez

dziatalng¢ Centrum skupia sina inzynierii jezykowej.
Belgia

Badanie przeprowadzono w ngsatjacych uniwersytetach:
— Univeristy of Liege,
— Ghent University,
— Antwerp University,
— Free University of Brussels (francusk&oyczny),
— Free University of Brussels (flamandz&oyczny).
Wybor uczelni zwjzany jest z administracyjnym podzialemng@va na niemiecko-,
francusko- i flamandzkegyczm czes¢ kraju. Wybieragc uniwersytety do badania,
uwzgkdniono @rodek z kadej czsci. Struktura uczelni i sposOb organizacji pozwolia
wyciagniecie wnioskow bez potrzeby bardziej szczegbétowegatddu z odpowiednimi
wyktadowcami, nie pozwalat jednoczénie na generalizag kazdy bowiem z
analizowanych @odkow prowadzi odmiennpolityke edukacyjm badZz naukow.
Free University of Brussels (flamandz&oyczny), mimoze ma w swojej ofercie
filologic germaska i romaiska, to jednak wydaje siby¢ osrodkiem matym i — gdzac po
dostpnych online materiatach — nierozwgaym sk dynamicznie. Brak jakiegokolwiek

programu nauczania nie pozwala stwietd@ki rodzaj zaj¢ jest oferowany studentom.

42> Centre for Language Technolod@esearchhttp://cst.ku.dk/english/forskning/ (dept 26.07.2010).
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Z kolei Free University of Brussels (francuskojczny) oferuje dczone filologie, a
wiec nauk dwdch gzykow, wystpujacych w dowolnej kombinacji. Do wybora:sangielski,
niemiecki, francuski, wioski, hiszpaki i1 tacina. Analiza programu nauczaniaz&a
jednoznacznie stwierdzi ze % to studia o charakterze literaturoznawczym i
kulturoznawczym. Nacisk ktadziegsha praktycza naulke jezykow. Jednym z przedmiotow
fakultatywnych jest — zbiony do wystpujacego na polskich uniwersytetach — przedmiot
Inleiding tot de informatica in het kader van de nswetenschappe(Wprowadzenie do
technologii informatycznych w humanistycéakres poruszanych zagadnaotyczy gtownie
pracy z podstawowymi aplikacjami oraz z InternetéMdaje s¢ wiec, ze jest to kurs
ukierunkowany raczej na rozwoj ogoélnych umgiepsci IT niz poznanie konkretnych
narzdzi wspomagajcych prag z jezykiem.

Jedynym uniwersytetem (z badanych) ofgcym specjalizag) nauczycielsk jest
Ghent University. Zarowno z programu nauczania,ijakkzymanej korespondencji wynika,
ze na wszystkich trzech filologiach prowadzomnezagcia dotycace wykorzystania ICT w
nauczaniu gzykow obcych. Szczegétowy program nie jest niestetgny, jednak wiadomo,
ze narzdzia takie, jak tablica interaktywna, aplikacje QAlczy Web 2.0, § znane
studentom. Co wcej, w kadej jednostce pracuje osoba zawodowo zajoaujsé albo
problematyls CALL, albo ICT. Fakt ten mma w oczywisty sposob pmizy¢ z
prowadzeniem odpowiednio merytorycznie przygotoveanzagc.

Kolejnym badanym uniwersytetem byt University okge. Zarownogzyk angielski,
jak i niemiecki nie s dominupcymi dziedzinami zainteresowa sad brak kierunkéw
skupiapcych st wokot tych gzykéw. S one raczej dodatkowymi przedmiotamipim catej
gamy zag¢ 0 charakterzeggykoznawczym i kulturoznawczym. Inaczej sytuacjaglagla z
jezykiem francuskim, ktory jest przedmiotem zaintevea i bada pracownikow
naukowych. W ofercie dydaktycznej na poziomie siwdimagisterskich prowadzona jest
specjalizacja nauczycielska, na ktérej jednym zg@nziotéw obowizkowych jestComputer-
assisted Teaching of French as a Foreign Langu@@gcia @ tak skonstruowane, by po
teoretycznym wspie do ICT studenci potrafili merytorycznie ocenkzaklasyfikowa pomoc
pedagogicza, w postaci stron internetowych, oraz by od strgmaktycznej potrafili
postugiwa sie narzdziami Web 2.0, twor wiasne¢wiczenia interaktywne. Zegia na tej
specjalizacji prowadzoneasprzez Josepha Denooza, ktéry na studiach licekiclacze
studentami specjalizacji literaturagzyki klasyczne wyktada przedmi@omputer approach

to Linguistic and Literary StudiesPoniewa studia nad facip i greka sa poza kegiem
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zainteresow niniejszej analizy, tytutem komentarza ngl@owiedzi€, ze wspomniany kurs
dotyczy przede wszystkim sposobu wykorzystania Kketmych) baz danych do pracy nad
literatum grecky i tacinska. Obecné¢ tylko tych dwéch zai, prowadzonych przez jedn
osolz na 2 ra@nych kierunkach (jednak nie na wszystkich o chanae filologicznym),
swiadczy o tym,ze ich wysgpowanie jesicisle zwiazane z prac naukows wyktadowcy i
jego zainteresowaniami. Nie mageitakiego zamystu, by zgjia na omawiany temat byty
zagadnieniem koniecznym w ksztatceniu filologow.

Ostatnim analizowanym uniwersytetem byt Antwerp \énsity. Mimo prowadzenia
zaj¢ i ksztalcenia studentéw podatkm znajoméci jezyka angielskiego, niemieckiego i
francuskiego oraz kultury poszczegoélnych regiondwydziat nie prowadzi specjalizacji
pedagogicznej, ktdr zajmuje si Academic Teacher Trainiff dziatajpce przy
uniwersytecie. Pood oferowanych kurséw jeden ukierunkowany jesipreaz nauczyciela.
Jest to dydaktyka odpowiedniegezyka (angielskiego, niemieckiego lub francuskiego).
Tylko w wypadku ¢zyka francuskiego przedmiot w swojej merytoryczmajvart@ci ma
komponentMedig traktupcy o multimedialnych pomocach dydaktycznych, labmiam
jezykowym oraz nargziach ICT. Fakultatywnym przedmiotem jest oferowaprzez
Linguapolis Institute for Language and Comunicatiorganizacyjnie naf@cy do wydziatu
Faculty of Arts, kursICT in language teachingAnalizujc poruszane zagadnienia, trzeba
przyzn&, ze zagcia te g jednymi z najlepiej skonstruowanych z omawianenatyki.
Wprowadzenie do CALL, przedstawienie go jako dysioyp naukowej, prezentacja
czasopism, konferencji, organizacji czy stron in@owych pozwala na usystematyzowanie
przedmiotu. Dodatkowo w €gci teoretycznej poruszana jest polityka ICT prowasz przez
paastwo, omawiane case studies i zasadneoprowadzania technologii do nauczania. W

dalszej czsci — jak w wkkszaci tego typu zaje — prowadzona jest ex praktyczna,

426 Academic Teacher Training w latach 2001 i 2002y psspotpracy z University of Arkansas, Fayetteville
Dale Bumpers College of AFLS, USA w ramach hadad systemem edukacji nauczycieli przeprowadzito
projekt pod nazw AILO. Celem projektu byla zmiana programu naucaatak, by w maksymalny sposob
wprowadzé¢ do nauczanych przedmiotéw ICT. Zmiana w zakres@yiorycznej zawart@i zagé nie jest
przedmiotem zainteresowaw pracy, tote niniejszy komentarz odnosiesto technicznej (technologicznej)
organizacji kursu. Uwag skupiono przede wszystkim na internetowej (Webetiaskomunikacji na linii
wyktadowca-student oraz student-student, twavzten spos6b minispoteczito ktora taczyta problematyka
kursu. Szczeg6lowe dane na temat badania oraz gpgo znajduyj sie w artykule Powerful learning is
interactive: a cross-cultural perspectijan Petegem P., De Loght T. 20@éwerful learning is interactive: a
cross-cultural perspectiveUniversity of Antwerp, Department of Educationgl§um, A.M. Shortridge
University of Arkansas, Fayetteville Dale Bumperdi€ge of AFLS, USA, , e-Journal of Instructionai&ce
and Technology, 2004 http://www.ascilite.org.aufajgist/docs/Vol7_Nol/FullPapers/Powerful_learnttgn
(dostp: 28.07.2010)]. Nie znaleziono dodatkowych dangetwierdzajcych kontynuagj badania.
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koncentrujca s¢ na konkretnych aplikacjackrodowisku e-learningowym i projektowaniu
¢wiczen multimedialnych.

Sam Instytut jest jednosik naukowo-badawez preznie dziatagca w zakresie
nauczaniagzykow i szkolenia nauczycieli. Jednym z gtownycbrknkow jego dziatalrnii
jest inzynieria gzykowa, CALL oraz obecrio technologii informacyjno-komunikacyjnych w
pracy z gzykiem. Ponad 20-letnie éeiadczenie w tej dziedzinie pozwolito na realizacj
wielu projektow unijnych, o ktérych mowadizie w dalszej agci pracy.

Podsumowujc sytuacg dotyczca uniwersyteckiego przygotowania filologow do
pracy z ICT, stwierdZi nalezy, ze w Belgii zagadnienia wykorzystania ICT w naucmani
jezykdbw obcych powoli zaczyna byobecna. Odpowiednio skonstruowany program
realizowany jest na University of Ghent, a na dwa&adtejnych uczelniach (University of
Liege i University of Antwerp) wida pierwszeslady zainteresowania ttematyly. Silnym

osrodkiem naukowo-badawczym jdshguapolis Institute for Language and Communiaatio
Luksemburg

W Luksemburgu funkcjonuje tylko jeden rfqsiwowy uniwersytet: University of
Luxembourg. Zateony zostat w 2003 roku, a ¥d jest to placowka stosunkowo mtoda. W
ofercie studiow licencjackich znajdusiec badane filologie, jednak moduty, w ramach ktorych
odbywajp si¢ zagcia, nie § bardzo rozbudowane. Nie ma w nich miejsca na iratorgkie
podegcie do zagadnie zwiazanych z ¢zykiem, co oznacza tradycyjriciezke filologiczna,
opart, przede wszystkim na przedmiotach z literaturozmaas kulturoznawstwa i
jezykoznawstwa. Polem zainteres@awanaukowcow jest — z racji specyfiki kraju —
wielojezyczndi¢ i wielokulturowa¢ w kontelécie proceséw nauczania i rozwoju, a pedie)
do problemu opiera sina spoteczno-kulturowych i spoteczno-historyczngehnadygmatach.
Jezyk traktowany jest jako medium.

W tak zdefiniowanej i przyjej perspektywie najwytaiej nie ma miejsca ha
obecnd¢ tandemugzyk-ICT, totez na podstawie przeprowadzonej analizy stwierdzazeiw
Luksemburgu nie prowadzizadnej polityki dydaktyczno-naukowej w dziedzinie

wykorzystania technologii do pracygykiem.
Holandia

W badaniu skoncentrowana; sia nasfpujacych uniwersytetach:

— University of Amsterdam,
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— University of Groningen,

— Leiden University,

— Radboud University Nijmegen,
— Utrecht University.

Z analizy materialu wynikaze nazadnej z badanych uczelni i kierunkach nie ma
przedmiotu, ktory pozwalatby przysztym nauczycielpozng zasady pracy z ICT. Zeli
istnieja jakiekolwiek zagcia o tematyce — powiedzmy — informatycznejpse fakultatywne i
dotycz ogdélnych (podstawowych) umignosci korzystania z komputeréw, oprogramawa
zasobéw internetowych. Badania opublikowane w 2@@ku przez SLO (angNational
Institute for Curriculum Developmefit’ potwierdzaj ten stan rzeczy. Specjalizacja
pedagogiczna, trwaga dwa lata, oferowana jest naj@zdej na poziomie studiow
magisterskich. Sposéb ksztalcenia i merytorycznevar@s¢ kursOw jest mniej wicej
ujednolicona w catym kraju. Najegiej po pierwszym rokif® teoretycznego przygotowania,
czyli uczestnictwa w zagiach typu pedagogika, dydaktyka czy metodyka, ttaykh z
reguty nie porusza sikwestii zwazanych z ICT, studenci cztery dni w tygodniu odbjava
staz zawodowy, pracagc w szkole. To tam — w miejscu pracy — msgang pozna& aplikacje
internetowe i inne elektroniczne pomoce dydaktyoaraa wykorzysté interaktywr tablics.

W chwili obecnej znaczna e szkdt w Holandii jest w miwyposaona. Przywotane wagj
badania pokazuj jednak, ze nadal 80% pomocy pedagogicznychywanych do nauki
jezykow obcych ma charakter papierowpaper-basel] a niecate 20% cyfrowy. Stosowanie
nawet tych 20% odbywa esidzicki zainteresowaniu samych praktykow, gdyniwersytety
nie map w programie ksztatcenia przedmiotow w tym zakrededynym merytorycznym i
technicznym wsparciem dla studentow jest instruktbstugi sprztu wideo. Instrukta ten
jest niezldny, gdy prowadzone w ramach sta zagcia @ nagrywane, a nhaginie
analizowane w ramach catego programu szkoleniazayaieti. Problemem wydaje giby¢
rowniez technologiczne wyposganie szkét. Sama tablica interaktywna to dobry ptetz ale
droga do stworzenia laboratoriugzykowego jeszcze daleka.

Jezeli chodzi o zainteresowanieziynieria jezykowa w Holandii, wyghda na to,ze
tylko jeden z badanych uniwersytetéw proponuje istuthagisterskie poednio w tym
kierunku. Jest to Radboud Univeristy Nijmegen i goemm Master's in Language and

27 Na podstawie Leermiddelenmonitor, 2007, SLO, Eedeh Dane dostarczone korespondencyjnie przez
Alessandre Corda z Leiden University w Holandii.

428 Niektore uniwersytety przewiduijtylko roczny program magisterski; woéwczas naciskdkie s¢ na sta
zawodowy, a teoretyczne zaja odbywaj sie jeden dzié w tygodniu.
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Communicatioff’. ZagadnienieLanguage and Speech Technologies: Introductjoraz
opcjonalnie dodatkowy przedmidtanguage and Speech Technologies: Advangest
jednym z kilku poruszanych. Tak g nie mana jednoznacznie powiedzjeze specjalizacja
ta ukierunkowuje studenta do badgracy w tej dziedzinie.

Podsumowujc, w Holandii mamy raczej praktyczne zastosowa@i€ W nauczaniu
jezykéw obcych, niepodparteadnym metodycznym przygotowaniem. Problematyka CALL
czy wykorzystanie technologii do pracy ykiem (lub nad gzykiem) stanowi marginalny
zakres naukowych zainteresawibadawczych, mimae University of Amsterdam i Utrecht
University @ jednymi z najbardziej aktywnych holenderskich jestek w
migdzynarodowych programach naukowo-badawczych.

Cypr

Na wyspie znajduje sitylko jeden pastwowy uniwersytét® University of Cyprus.
Sparod trzech badanych filologii bez agpienia najbardziej rozwinia jest angielska
(niemiecka wihéciwie jest nieobecna poza dostownie kilkoma przedami w tym gzyku), a
zakres oferowanych przedmiotéw w najlepszym stomaipowiada dobremu przygotowaniu
filologa do pracy z technologiami informacyjno-konikacyjnymi. Na poziomie licencjackim
oferowany jest przedmidtoreign Language Instructional Technology: Theong &ractice
ktorego celem jest praktyczna nauka studentéw agilikvykorzystywanych do nauczania i

nauki wtasnej gzyka (wikis, blogs, forunfj

Druga czscia zagé jest przedstawienie
studentom idei Computer-Mediated Communication wt&kscie nauczania grupowego i
spoteczno-kulturowych odwailaw procesie nabywania wiedzy (nie tylkegzykowej). Na
poziomie studidbw magisterskich, w specjalizacji cmeielskiej, zamieszczono dwa
przedmioty 4czace prae z jezykiem z ICT?2 Pierwszy z nich toTechnology-Assisted
Language Learningktory, z jednej strony, daje teoretyczne zatia, co do nauczania
jezykow obcych w obliczu najnowszych agnic¢ technologicznych, z drugiej — uczy
krytycznie spojrzé na czs¢ z obecnie gywanych aplikacji. W ramach zg#j praktycznych
studenci pracdj z narzdziami CMC Computer-Mediaded Communicatjonoraz

% Radboud Univeristy Nijmegen, Master's in Languaged CommunicationProgramme Descriptian
http://www.ru.nl/master/lc/ma_programme/programiaestp: 28.07.2010).

430 Badanie dotyczy tylko greckiej &xi wyspy, ktéra 1 maja 2004 roku przysita do Unii Europejskie;.

31 Opis programu dostarczyt profesor Jack Burstoriviehsity of Cyprus), wyktadowca przedmiotu.

432 Opis przedmiotéw pochodzi z korespondencji e-mesjaz profesor Dia Tsaggari (University of Cyprus).
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srodowiskiem e-learningowym. Drugim proponowanymeginiotem jest wspominany wej
Foreign Language Instructional Technology: Theong &ractice

W kontekcie przywotanych kursow nalg zaznaczy, ze @ one dosipne tylko dla
studentow filologii angielskiej oraz magharakter fakultatywny. Z opinii oséb prowadych
wynika jednakze zagcia te ciesz si¢ duzym powodzeniem, a sami studenci ocenjajjako
przydatne.

Aktywna jednostls w dziedzinie wykorzystania ICT wZyku jest Language Centre.
Osrodek w zakresie swoich dziatpodstawowych stanowi zapleczgykowe dla studentow
i pracownikOow Uniwersytetu, jednak nie ogranicza tgiko do dziatalnéci dydaktyczne.
Language Centre jest jednastprowadaca badania w dziedzinie technologicznego
wspomagania nauczanigykow obcych, chéby poprzez organizowanie gizynarodowych
konferencji (np. 3-5 grudnia 20°%) w zakresie implikacji, jakie niesie ze sobabywanie
jezyka obcego (jako drugiego) przy zastosowaniu quaiz ICT oraz sposOb nauczania
jezykdéw obcych z wykorzystaniem CALL. Co geej, Language Centre jest partherem w
migdzynarodowym projekcie unijnynintercultural Dialogue & Linguistic Diversity via
MobLand?*. Projekt ma na celu aktywizacjezykéw mniejszéciowych z terenéw pastw
bioracych udziat w przedswzieciu, a wec tureckiego na Cyprze, baskijskiego w Kraju
Baskow, galickiego w Irlandii P6tnocnej oraz albkiego i tureckiego w Grecji.

Podsumowujc aktywnd¢ Cypru w dziedzinie patzenia pracy z ggykiem i
wykorzystaniem w niej technologii, stwierdznalezy, ze University of Cyprus jest jednogtk
silnie dziatajca na tym polu. Obecrso programow skrojonych na potrzeby filologa, €mie
na wszystkich kierunkach (brak na filologii frankigg, filologii niemieckiej nie ma),
pokazuje zaangawanie w najnowsze i najbardziej aktualne nurty eamykoznawstwie
stosowanym. Dodatkowo dziataktoLanguage Centre, pod przewodnictwem profesoraalack
Burstona, pokazujeze Uniwersytet aspiruje do postrzegania go jakoatiego s¢ osrodka

naukowo-badawczego w Europie w dziedzinie CALL.
Butgaria

Badanie przeprowadzono na r@sijacych uniwersytetach:

3 Foreign Language Instructional Technology: Theoand Practice — conference (Homepage)
http://lcweb.ucy.ac.cy/Flit/index.htm (degt 30.07.2010).

434 Intercultural Dialogue & Linguistic Diversity via MobLang, About the Project
http://www.moblang.eu/index.php?option=com_contanéfv=article&id=5&Itemid=4&lang=en (dosp:
30.07.2010).
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— Sofia University,

— New Bulgarian Univeristy,

— Plovdiv University,

— Burgas Prof. Assen Zlatarov University,
— University of Veliko Turnovo.

Utrudnieniem w pracy byt faktze w Bulgarii jest wicej uniwersytetow o profilu
ekonomicznym i technicznym, na ktérych jednostkjmagace s¢ jezykami @ nieobecne
(oprocz Language Centre, stangedgo baz jezykowego ksztalcenia studentow i
pracownikow). Ponadto ¢& dziatapcych uniwersytetow, ktére potencjalnie mogtyby abst
zbadane, powstata po roku 1990 (np. New Bulgariaivésisty — 1991, czy Burgas Prof.
Assen Zlatarov University — 1995), co — w perspeltybada naukowych i aktywnri
akademickiej — oznacza jednostkisdantode. Dlatego w wypadku Butgarii przy wyborze
uczelni kierowano si przede wszystkim obecfma wydziatu/instytutu, na ktérym
prowadzone byty zagia filologiczne. Od strony technicznej, o ile brakgielskiej wersji
jezykowej utrudniat analiz materialu, to nieobecé opisu ksztatcenia studentow,
programow licencjackich czy magisterskich uniefivaata jakakolwiek orientacg w
temacie. Ostatecznie gd powiedzié¢ mazna, ze ewentualne kroki podejmowane w styon
wzbogacenia i unowocgaania pracy filologia maj miejsce na trzech uczelniach: Sofia
University, Plovdiv University oraz University ofélko Turnovo.

Zaczynajc od tego pierwszego, w ramach Faculty of Class@atl Modern
Philologywyodebniony jest autonomiczny instytut zajmcy sk ksztalceniem nauczycieli
(Methodology of Foreign Language Teachingnstytut ten w ramach programow
filologicznych proponuje obowrkowe przedmioty z technologii informacyjnych i
audiowizualnych. Z jednej strony, jest to jeden ielicznych przypadkéw, w ktérych
przedmiot zwazany z technologi informacyjra w obszarze edukacjiA(dio-visual and
Information Technologies in Educatipfest obowazkowy — co niewtpliwie swiadczy na
korzy§¢ uniwersytetu; z drugiej Za nie znajc doktadnego opisu przedmiotu, nie ina
jednoznacznie stwierdzi czy proponowane tfei nie odnosz sie do ogoélnych zai
informatycznych lub kiagl nacisk na r@ sprztu audio w nauczaniwgykéw obcych (CD,
film, nagranie muzyczne), co niatpliwie nie jest ,odkrywcze”. Dlatego teocery programu
nalezy wystawt ostraznie.

Podobnie sytuacja wygld na Plodiv University. Obecté przedmiotow sugeragych

przygotowanie studentéw do wspomaganej technolagaaracy z ¢zykiem nie oznaczae
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jest ono zadowalage. W wypadku jednak omawianego uniwersytetu samaawa
przedmiotow podnosi warté programu. Proponowane obagkowe zagcia to: Audiovisual
and Information Technologies in Educatidviethods of Computer Application in Education
oraz Technical Educational DevicegZwlaszcza dwa ostatnie kursy pozwalapdzi¢, ze
zawarté¢ merytoryczna nie dotyczy poprawy umigjosci IT. Przywotane przedmioty
znajduj sie w sylabusie nauczycieli szk6t podstawowych, ktgezyka obcego maguczyé
jako jednego z przedmiotéw. Moa zatem wnioskowa ze przedmioty z zakresu ICT
dotycz ogolnie rozumianej edukacji, nieszeonkretnie nauczaniagykow obcych.

Réwniez na University of Veliko Turnovo w sylabusie filgo znajdup si¢
przedmioty z zakresu technologii informacyjno-korkaeyjnych. Analiza programoéow
przedmiotdw pozwala stwierdzi ze dwa spérdéd trzech oferowanych magjcharakter
ugruntowania — wzgtlnie poszerzenia w kontae aplikacji Word — ogolnych umignosci
z zakresu IT. Praca z Excelem, Wordem czy ClipArt@m jest ukierunkowana do pracy
filologa. Pojedyncze zagadnienia zwane 2z tlumaczeniem automatycznym lub
elektronicznymi  stownikami to zaledwie #niccie tematu. Jedynym osobnym
ukierunkowanym przedmiotem jeKOMITIOTBPEH COO®TYEP 3A CIIELIUAJIN3UPAH
IMPEBOJI. TPAJIOC 5.0 (@Oprogramowanie komputerowe na potrzeby tlumé@cze
specjalistycznych. TRADOS %), przygotowujcy do pracy ttumacza w oparciu o specjalny
do tego celu program.

Podsumowujc, Bulgaria jest krajem, w ktorym wida pierwsze przestanki
zmierzajce do ksztatcenia filologbw do wspomaganej techgiolmie pracy z gzykiem,
jednak droga do pelnego zintegrowania programow aktydznych z wymaganiami
cywilizacyjnymi jeszcze daleka. Zdecydowaniegkgizy nacisk kfadzie sina zastosowanie
ICT w ogolnie rozumianej edukacji nw nauczaniu gzykow obcych. Studiag struktue
organizacyja oraz zakres badawspomnianych uniwersytetow, nie natrafiono flad
osrodkow zajmujcych sg technologi jezykowa. Ostatecznie wc w Butgarii filolodzy,
jezeli potrafa korzysté z narzdzi ICT do pracy zgzykiem, to tylko i wyhcznie dzgki

swoim wiasnym, zawodowym zainteresowaniom.
Estonia

Analizie poddano dwa uniwersytety: University ofrfliai Tallinn University.

43> Tlumaczenie Google.com.
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Sytuacja na obu uczelniach wydéd podobnie. Na kierunkach filologicznych nie
proponuje si specjalizacji nauczycielskiej; specjalizacfe oferuje studentom Wydziat
Edukacji (ktéry w kadym przypadku ma nieco iarstruktue i program dydaktyczny). W
ramach specjalizacji przygotowuje¢shnauczycieli do pracy w szkole podstawowej i
nauczania wybranegezyka. Po analizie programow jednoznacznie stwiérdmzna,ze nie
ma w nichzadnych przedmiotéw odnagz/ch s¢ do zagadnie ICT czy cha@by IT. Nie
zauwaono rownie, by prowadzono jalkolwiek dziatalnd¢ z zakresu iaynierii jezykowej.
Innymi  stowy, Estonia w kontékie wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych w pracy filologa jest krajem dziemym, mimoze bezptatny dogp do

Internetu jest w tym kraju gwarantowany przez prawo
Austria

Do badania wybrano nagiujace uniwersytety:
— University of Vienna,
— University of Innsbruck,
— Karl-Franzens University of Graz,
— University of Klagenfurt,
— University of Salzburg.

Zaczynajc analiz sytuacji od sposobu ksztalcenia nauczycieli pagerk ich
znajomdci narzdzi ICT, zaznaczy trzeba,ze nie ma jednego oboyzujacego modelu. Na
uniwersytetach obowzuje zatem systemadzony, znany i opisywany juwczeniej przy
poszczegolnych krajach. Mamy «&m@i albo osoba jednostlk podlegh wydziatowi,
skoncentrowaa na przedmiotach dydaktycznych (igentre for English Language Teaching
na University of ViennaArbeitsbereich Didaktik der Sprachea University of Innsbruck),
albo specjalizacja nauczycielska jest jednym z rhidustudiow licencjackich lub
magisterskich (np. w poszczegolnych instytutacKaid-Franzens University of Graz).

Generalnie tematyka zw#ana z ICT w pracy zgykiem na badanych uniwersytetach
istnieje w sladowych ilgciach. W programach ksztatcenia nie prowadzi sadnych
autonomicznie funkcjonagych zag¢ zwiazanych z technologii jezykiem. O maliwosciach
wykorzystania narkglzi Web 2.0 i — ogolnie rzecz ujmgj — technologii informacyjno-

komunikacyjnych studenci magdowiedzi€ si¢ na zagciach z dydaktyki lub metodyki.

43¢ Straszak Andrzej 2005poteczéstwo w dobie., op. cit.
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Poniewa jednak najcgiciej dobdr tematow i szczegotowy program cgajest w gestii
prowadacego, trudno jednoznacznie stwiekgjakie tréci w tej materii § przekazywane i o
jakich narzdziach mowa. Pojedyncze przedmioty na wybranycbladijiach, najczsciej
majce charakter fakultatywny, magedynieswiadczy o powolnym wprowadzaniu zgj na
temat technologii w pracy filologa.

Na Karl-Franzens University of Graz proponowanyt jeszedmiotE-learning und
Neue MedienBrak opisu przedmiotu nie pozwala stwiefdzizy jest on profilowany, czy
nie. W Salzburgu z kolei przedmiotem fakultatywnjgat Medienpassktory co prawda nie
jest merytorycznie ukierunkowany tak, by w petnbs&entrowa sic na zastosowaniu ICT w
pracy z g¢zykiem, jednak porusza zagadnienia ztivee do wykorzystania w zawodzie
filologa. Uwaga skupiona jest na zagadnieniackwpgconych e-learningowi, nitiwosci
wykorzystania technologii do nauczania i uczenia @iaz wykorzystania jej do pracy z
uczniami. Przedmiot ma wé charakter ogolnodydaktyczny. Ostatniczelna, na ktorej
zauwaonoslad ICT, to University of Vienna. Dla studentowofibgii angielskiej co dwa lata
oferowany jest przedmiot dotygzy technologii informacyjno-komunikacyjnych (jednak
doktadnego opisu przedmiotu brak). W ramach ksetaécpedagogicznego studenci pracj
elektronicznym korpusenmegykowym, uczac sk, jak wykorzystd go do celdow nauczania.
Jednym z zada obowikzkowych jest stworzenie minikorpusu w ramach prinjek
zaliczeniowego. Uwaa Sk, ze nie ma potrzeby ksztadécprzysztych nauczycieli z zakresu
odpowiednich aplikacji czy nagdzi Web 2.0, gd¥ narzdzia te § wykorzystywane w catym
5-letnim cyklu nauczania. Stwierdzenie to bazujezaleniu, ze skoro czs¢ przedmiotow
na uniwersytecie odbywaesdrogy elektroniczm, studenci zaznajomiena 2 platformy typu
Moodle i aplikacjami e-learningowymi. Jest to staizenie b¢dne, gdy w praktyce odnosi
si¢ do ogblnych kompetencji IT studenta. Kompetenejatwprawdzie podstagvdo dalszej
pracy z ICT i gzykiem, jednak nieastozsame.

Uczelnia, o ktérej nie wspomniano do tej pory, aré&t w ogolnym obrazie sytuaciji
nie mazna pominé, to University of Klagenfurt. W ramach oferty nawko-badawczej
istnieje maliwos$¢ podgcia studidw doktoranckich w Institut fir Sprachvesschaft und
Computerlinguistik, a prowadzone przez pracownik@ukowych zajcia @ obecne zaréwno
na Wydziale Sztuki i Nauk Humanistycznych, jak i Waydziale Ekonomii i Informatyki.
Jednostka veic ma charakter interdyscyplinarny i bezsprzecznjkonzystuje technologie do
bada nad gzykiem. Analizujc jednak badania i dzialalfoInstytutu, stwierdz nalezy, ze
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nie jest on jeszcze tak rozwetym osrodkiem badawczym jak analogiczngadki w krajach
skandynawskich.

Podsumowuc zatem sytua¢j w Austrii, powiedzié mozna, ze realizowane a
pojedyncze zagadnienia zwane z zastosowaniem ICT do pracy ezykiem. Oferta
dydaktyczna nie uwzetinia przedmiotow traktagych o zastosowaniu technologii w
jezykoznawstwie, ttumaczeniu czy w nauczaniaykdéw obcych. Polzenie Austrii na tle
innych krajow nieco polepsza dziataédo Institut flr Sprachwissenschaft und
Computerlinguistik, jednak nie néale przecenié jego roli w ogolnym opisie sytuacji, ktéry

plasuje Austr wsrod krajow mato zainteresowanych tematyk
Francja

Badanie przeprowadzono na r@stjacych uniwersytetach:
— University of Paris 07 (Paris Diderot),
— University of Strasbourg,
— Paris-Sorbonne University,
— University of Lyon II,
— University of Montpellier 111.

Obecna¢ ICT na kierunkach filologicznych ksztattujeg¢siwe Francji jasno i
klarownie. Podobnie jak w wypadku Polski, francesMinisterstwo Edukacji i Szkolnictwa
Wyzszego wydato odpowiednie rozpatdzenia, w ktorych okéta, jaki zakres umiefnosci
IT powinien posis¢ uczeé lub student na poszczegoélnych szczeblach edufgiojnazjum,
liceum, tréjstopniowy system szkolnictwa #yegof*’. Stworzono system certyfikacji,
okreslajacy odpowiednie kwalifikacje, w zataosci od stopnia certyfikatu. Na badanych
poziomach: licencjackim i magisterskim, jest to ipoz C2. Na trzech z ptiu badanych
uniwersytetow (Paris-Sorbonne University, Universit Lyon II, University of Montpellier
[I1) znaleziono przedmioty typlnformation technologydlatego zaktada gize przedmiot ten
jest obecny rownie na pozostatych dwoch, chav dostpnych programach nauczania nie
zostat on uwzgldniony. Poniewa ministerstwo francuskie bardzo precyzyjnie dkie, jakie
tresci merytoryczne mieszgz sie na konkretnym poziomie, mpa bez przeszkdd

437 Cochard G.M. 2008\eed for the qualification of IT competences —dbmputer and Internet Certificates
(C2i) [w]: eLearning Papers, wyd. elearningeuropa.infejww.elearningpapers.eu, listopad 2008,
http://www.elearningeuropa.info/files/media/mediéI8.pdf (dosip: 06.09.2010).
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wnioskowa, czy tréci te % ukierunkowane na pradilologa, czy nie. Okazuje size kurs

porusza problemy zwzane 2°%

kultura pracy wsrodowisku komputerowym i internetowym,
organizacj pracy na komputerze,

wyszukiwaniem informacji,

bezpieczéstwem danych,

zarzdzaniem dokumentami (plikami),

komunikacj oraz

N o gk~ wDbdRE

networkingiem (wspotpraconline).

Wyglada zatem,ze ten obowizkowy dla filologa przedmiot jest bardzo dobrze
skonstruowanym kursem z zakresu IT, jednak w og@edotyka probleméw zwzanych z
wykorzystaniem technologii w pracy nauczycietaykoznawcy czy ttumacza. Co ¢gej, na
zadnym z badanych uniwersytetow nie znaleziono priew, ktdére by w jakikolwiek
Sposob pokazywaly, jak zastosawaplikacje ¢gzykowe i bardziej skomplikowane nadzia
ICT w ttumaczeniu czy do pracy z korpusemmykowym.

Jedynie w kontedcie nauczaniacgykOw obcych z wykorzystaniem ICT sytuacja
wyglada nico lepiej. Nieco — gdytylko na University of Lyon Il proponowanea s
jakiekolwiek inne nt wymagane ministerialnie przedmioty z tego zakréankretniej rzecz
ujmujac, prowadzi si specjalizagj na poziomie magisterskim Eoreign Language and
Teaching and ICTW tym wypadku sposob ksztalcenia oraz przekazewesici wydap sie
by¢ w kontrgcie do ogollnego obrazu nauczania we Francji w aoaknym przez nas
zakresie.

Specjalizacja bowiem jest tak skonstruowana, byabgbsg¢pna dla studentow
wszystkich filologii — niezalenie od studiowanegajyka, co gwarantuje wachlarz na tyle
uniwersalnych przedmiotéw®, na ile jest to mdiwe. Generalnie obowkuja trzy bloki
zajg¢: socjolingwistyczny, pedagogiczny i ICT. Celem rmdnym jest wyksztatcenie
filologa, ktory potrafi w rénych sytuacjach edukacyjnych (szkole, kursach, narogch LLP

czy e-learningu) wykorzystenarzdzia technologiczne w procesie nauczania. Wart@anar

4% Faugére Jean-Paul 200Circulaire publiée au Bulletin Officiel N°2005-051DU  7-4-2005
http://www.education.gouv.fr/bo/2005/15/MENT050085htm, (dostp: 06.09.2010).

4% Proponowane przedmiaty Les enseignements http:/filtre.univ-lyon2.fr/spip.php?article6  (ep:
06.09.2010).
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uwagg, ze oprocz tak charakterystycznych przedmiotow,Naktimedia design for language
learning i Upgrade with new technology, web desigmegralm, czgscia specjalizacji jest
potroczny projekt, realizowany w matych, 3—-4 osolgow grupach, w zakmosci od
preferowanegoggyka. Bez wtpienia jest to element kluczowy,zgi chodzi o praktyczn
nauk: zastosowania ICT w nauczaniu. Projekt ma forkursu gzykowego online,
ukierunkowanego na konkretnego odbiortc dotyczacego konkretnych zagadmie(na
przyktad: gzyk angielski dla lekarzy plamgych pra¢ w kraju anglogzycznym, obszar
nauki: psychiatria, anatomia i chord®y. W ten sposéb studenci uczsic od strony

technicznej i metodologiczneyj:

a) zidentyfikowa odbiore i (jezykowe) potrzeby odbiorcy,

b) zaprojektowa prototyp nargdzia multimedialnego, atzacego wiedz
teoretyczmn z ICT,

c) napisa skrypt i specyfikag narzdzia,

d) dokon& ewaluacji materiatu (informacje zwrotne, grafikagaproponowé

ulepszenia.

Chaé projekt jest — jak pisano — kluczawzescia specjalizacji, nie mma oprzé sie
wrazeniu, ze zaproponowane 2 przedmioty o charakterze IT dagk za mato. Kierunek w
duzej mierze skupia sina kwestiach teoretycznych zwanych z nauczaniengzykow
obcych, co powoduje zachwianie réwnowagi.

Podsumowujc sytuact we Francji, przyznanalery, ze pod lgtem umiegtnosci IT,
gwarantugcych obecn& i aktywnad¢ we wspotczesnymswiecie, filolodzy francuscy
niewatpliwie powinni zajmowé czotowe pozycje. Jednak podatém merytorycznego
wykorzystania tych umiejnosci w pracy z ¢zykiem ci sami absolwenci magnie¢ problem.
Nie ma bowiem w programach nauczania przedmiotéozapprezentowanym Vg
University of Lyon Il, ukierunkowanych na pracfilologa z narzdziami ICT lub
specjalistycznymi programamezykowymi. W tym wzgédzie obraz uczelni francuskich

ksztaltuje si niekorzystnie.

40 przyktadowe projekty: MASTER DE DIDACTIQUE DES LABUES ET TICE Réalisation de projets TICE
2008-2009 sous la direction de Nicolas Guichom:Méurope.univ-lyon2.fr/projetstice06/index09.htfdbstp:
06.09.2010).
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Grecja

Do celow badawczych niniejszej pracy zanalizowamogmamy ksztalcenia na

nastpujacych uniwersytetadfi™:
— Aristotle University of Thessaloniki,
— National and Kapodistrian University of Athens,
— lonian University.

Whioskupc na podstawie zebranych danych, stwigrdalery, ze sytuacja w Grecji
ksztattuje st dobrze, by nie powiedzie- bardzo dobrze. Punktem odniesieniaszywscie
inne kraje Unii, w ktorych brak jakichkolwieksladow obecngéci zainteresowania
problematylg ICT lub to zainteresowanie sprowadza gio minimum. Co prawda takie
minimum, czyli przedmiot na kierunku filologicznym zakresu ogélnych umignaosci IT,
rowniez pojawia s¢ na uczelniach greckich, to jednak nawet w tak oggh merytorycznie
kursach znajduaj sic zagadnienia, takie jak szukanie stow w istuggh glosariuszach czy
tworzenie wtasnych baz stownikowych, pomocne w piidlologa. Generalnie proponowane
zajcia poruszajce wykorzystanie technologii podzielnazna na 3 zasadnicze grupy.

Pierwsa stanowi zagcia skierowane do przysztych nauczycieliyjikéw obcych. $
to zazwyczaj zafia o0 charakterze fakultatywnym, staneeé czs¢ specjalizacji
pedagogicznej. Pod wzglem merytorycznym koncenteujsic na praktycznym yciu
narzdzi Web 2.0 do uczenia ¢sii nauczania gzykoéw obcych, sposobu tworzenia i
zastosowania doginych aplikacji oraz zasad wykorzystania zasobderiretowych w pracy
zawodowej. Na Aristotle University of Thessalon&itonomicznie dzialaga jednostka —
Laboratory of Language Didactit¥ dla wszystkich studentéw kierunkow filologicznydn
wigc niezalenie od studiowanegogjyka) proponuje zagia dotycace e-learningowego
nauczania gzykow obcych oraz technologii i baz danych wykotgy@nych do szkole
jezykowych. W tej grupie znajdaijsic rowniez takie przedmioty, ktére wyfaie koncentryj
si¢ na teoretycznej stronie zagadniewiazanych z wykorzystaniem komputerow w pracy z
uczniem. Przyktadem takich zéjsa przedmioty prowadzone na National and Kapodistrian
University of AthensUtilization of Pedagogical Methods and Computerghi@ Classroom of
Learning a Foreign Language, Utilization of Techogies and Computers for the Production

of Pedagogical Material for the Teaching of Foreiganguages.

441 Badania dotycge sytuacji w Grecji przeprowadzono na 11 uniwersyth, jednak tylko na 3 z nich byly
wydziaty filologiczne (humanistyczne), odpowiagtz zataeniom badania.
“42|_aboratory of Language Didactics, Homepage, htti.ftl.auth.gr/site/ (dosp: 08.08.2010)
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Druga grum sa przedmioty, na ktorych zastosowanie technologadpowiednich
oprogramowa wiaze Sk z pra@ ttumacza. Uczelai wyrdzniajaca sic pod tym wzgtdem jest
lonian University. Studentom proponuje: siwa cykle zaj¢**®> Na pierwszym poznajoni
teoretyczne i praktyczne podstawy ttumaczenia machaego (CAT oraz EBMT), uae sk
zarazem krytycznej ich oceny pod wadgm maliwosci zastosowania. Drugi cykl zgjjest
logiczre kontynuacj pierwszego, z naciskiem na praktyczne wykorzystakdrpusow
tekstowych jako nargzia badawczego wrodowisku ttumaczeniowym. O ile pierwsezzgsé
catego bloku scharakteryzowanazna jako bardziej praktyczni ukierunkowan do pracy
ttumacza, to druga przygotowuje studenta raczegpragy naukowej z zakresu translatologii.
Niemniej jednak przedmiotyagak skonstruowane, by wyhaie pokazé powiazanie m¢dzy
praa tlumacza a odpowiednimi na&dziami | rozwhzaniami technologicznymi
wykorzystywanymi obecnie w ttumaczeniach.

Ostatnia grupe stanowa zagcia, ktorych wspolnym mianownikiem jest obe&fio
technologii i programoéw komputerowych w szerokoumzanym gzykoznawstwie. Zalicza
si¢ tutaj, prowadzone przez wspomniane jtaboratory of Language Didacticgagcia ze
stownikowych baz danych, aplikacjgzykowych (sposob tworzenia, projektowanie), oraz
Computer linguisticsproponowane przez National and Kapodistrian Usite of Athens,
odnoszce st gtdwnie do ,architektury”’qzyka.

Badanie nie wykazato, by w Grecji, przynajmniej wabzowanych érodkach,
dziatata jakakolwiek jednostka o charakterze nauktwadawczym (z ofestdydaktyczia)
zajmupca sg inzynieria jezykowa. Jedynym érodkiem jest przywotywané.aboratory of
Language Didactigsktore, mimo uczestnictwa w unijnych projektach cqmgym w dalszej
czesci pracy), skupia siraczej na dziatalrsgi dydaktycznej i badawcze).

Ogolny obraz sytuacji Grecji jest bardzo dobry feawielu pastw europejskich.
Gtowng zalety jest obecn& zraznicowanych zay¢ ukierunkowanych na pracfilologa z

narzdziami ICT i znajomé& adekwatnej do zawodu technologii.
Stowenia

W Stowenii funkcjonu 4 paistwowe uniwersytety:

— University of Ljubljana,

3 lonian  University, Computers in  Translation (Techniques and Applicajo 1,

http://www.dflti.ionio.gr/en/node/1063 (degt 08.08.2010), lonian UniversityComputers in Translation
(Techniques and ApplicationB8) http://www.dflti.ionio.gr/en/node/1064 (dest 08.08.2010)
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— University of Maribor,
— University of Primorska,
— University of Nova Gorica.

Wszystkie zostaty przebadane padekn ksztatcenia filologicznego z zakresayka
angielskiego, niemieckiego i francuskiego. Okazigeze na dwoch ostatnich uniwersytetach
prowadzi st zagcia tylko w zakresie ksztalcenia z literaturgzykoznawstwa stoweskiego;
jezykdw obcych nie uwzgtnia s¢. Dlatego ostateczne wnioski tma wychgna¢ na
podstawie dwdch stowiskich uczelni: University of Ljubljana oraz Univéysof Maribor.

Biorac po uwag liczbe obiektow, trudno generalizowaytuacg, cha: uwzgkdniajac
wspolne cechy prowadzonych przedmiotoéwzmeowysnid pewne konkluzje.

Zarbwno na jednej, jak i drugiej uczelni nie maadnych przedmiotow
ukierunkowanych pod gtem pedagogicznym do pracy zzykiem i ICT. Proponowane
przedmioty obowjzkowe i opcjonalne dotyaz pracy o charakterze¢zykoznawczym,
opierapc sk na badaniach korpusowzikowych oraz pracy ttumacza.

Na pierwszym 2z wymienionych uniwersytetow przedmot obowizkowym,
odbywapcym sk na poziomie licencjackim w laboratoriumzykowym, jestTranslation
tools Gtowm idea kursu jest zaznajomienie studentow z teoretycgtrors zagadnié
zZwigzanych z tlumaczeniem wspomaganym komputerowo (CATaz tlumaczeniem
mechanicznym, jak rowntez praktycznym wykorzystaniemrodet online, programow i
narzdzi tlumaczeniowych (Trados, MultiTerm). Znacznagséz kursu ma charakter
¢wiczeniowo-zadaniowy, ukierunkowany na pyacaplikacjami¢zykowymi.

Drugim kursem — rownie obowazkowym — jestinformation Technologyktory w
duzej mierze ma charakter ogolnopoznawczy podstawowgabgramow MS Office i
MacOffice, ale zawiera kilka zagadniezwiazanych z ¢zykiem. Dotyca one przede
wszystkim stownikow elektronicznych, glosariuszaokorpuséwgzykowych. Dodatkowym
modutem, rzadko spotykanym na tego typweaagch, a kwestie prywatneci, publikacji i
praw autorskich w sieci.

Warto rownie zauwayé¢, ze na poziomie studiow magisterskich z ttumaczenia
pojawiap si¢ dodatkowe przedmioty dotyaze wykorzystania technologii w analizigzyka.
Sa nimi Localisationi Corpora and Database.

Na drugim badanym uniwersytecie (University of Ndar) na filologii germaskiej
obowiazkowym przedmiotem jes€Computer assisted learing with language corpora
ktorym studenci tworz wkasny korpusgzykowy i przeprowadzajna nim badania ikziowe.
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Celem zaj¢ jest poznanie metod badawczych do pracy z matemnigtzykowym oraz
zastosowanie odpowiednich aplikacji do szeroko muanej pracy zgzykiem, np. do pracy
ttumacza. Dodatkowymi przedmiotami, ktére studenoigg wybrat w ramach przedmiotow
fakultatywnych, g Internet Communicatiom Electronic translation tools and information
systems.Cha: wydaje s¢, ze pierwszy z nich ma niewiele wspolnego z badanymi
zagadnieniami, to na podstawie szczegbtowego opidec, ze jeden z komponentéw 28]
koncentruje € na zagadnieniach zgaanych z komunikagj internetow, czyli czatami,
blogami, forami, e-mailami, oraz implikacjami, jakiaka komunikacja ze sphiesie. Drugi
komponent dotyczy analizy tekstu tradycyjnego (pejpwego), jak i internetowego oraz
srodkow wykorzystywanych w te¢ analizie. Nadrginym celem wprowadzenia kursu byto
pogkbienie wiedzy z zakresu lingwistyki tekstu, pragimgvistyki oraz wptywu mediow, ze
szczegolnym uwzgtinieniem Internetu nacgykowe i pozajzykowe znaczenia. Poniewa
technologia i jej oddziatywanie 4¢ u podstaw tego przedmiotu, uznan® mana go
zaliczy¢ do grupy tych, ktoreakza jezyk i ICT.

Ostatni przywotany przedmiot jest silnie ukierunkow, dotyczy bowiem pracy
ttumacza. Oprécz d6 oczywistych zagadniezwiazanych z aplikacjami ttumaczeniowymi
poruszane @i te dotycace przetwarzaniagiyka naturalnego (NLP), analizy kontrastywnej
wspomaganej nagdziami komputerowymi czy concordancerami i stowmka
elektronicznymi. Program jest tak skonstruowany, Wy rezultacie studenci potrafili
wykorzyst& rézne aplikacje komputerowe w pracy tlumacza, jak myoh zawodach
zZwiazanych z ¢zykiem.

Podsumowuc sytuacg w Stowenii, poiczenie ¢zyka i technologii jest kwesti
znary i dobrze rozpracowantylko na dwoch analizowanych wegj uniwersytetach. Istnieje
kilka przestanek ostrzegaych przed pochopn bardzo doky ocera ogdlnego obrazu
ksztatcenia filologow, gtownie ze wzglu na faktze wspomniane przedmioty prowadzone s
— odpowiednio na kalym uniwersytecie — przez jeglosolz. Nie ma jednostki czy zespotu,
ktére skupityby si nad omawianymi zagadnieniami, nad badaniami ddajnarodowymi
projektami z dziedziny ICT iggyka. Wyghda na toze ogdélny, w miag dobry obraz kreuje
zaledwie kilka oséb. Dlatego przy ostatecznej ceeytuacji w Stowenii nakly uwzgkdnic¢
przedstawione wiej uwagi oraz fakt wygpowania tych zagadniena dwoch z czterech

badanych uczelni.
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totwa

Na totwie funkcjonuj tylko trzy uniwersytety, ktére profilem odpowiaddjadaniu.

Sa to:
— University of Latvia,
— University of Liepaja,
— Daugavpils University.

Oferta programowa podatem ksztatcenia nauczycielezykéw obcych wyglda
inaczej na kadej z badanych uczelni. Na University of Latviarkieki stricte filologiczne
(jezyk angielski, niemiecki i francuski) ukierunkowasg na ugruntowanie i poszerzenie
praktycznej znajomiei studiowanegocggyka oraz dotycy zagadnié z literatury, kultury i
jezykoznawstwa. Specjalizacja nauczycielskay lev gestii Wydziatu Edukacji (Faculty of
Education, Teacher Training Department). W ¢msych programach nauczania obu
wydziatdw nie zauwzono zadnego przedmiotu zwdanego z wykorzystaniem nadzi ICT
lub odpowiednich programéwzykowych do pracy zgykiem.

Na pozostatych dwoch uczelniach, éharogramy nauczycielskiea sczescia oferty

edukacyjnej konkretnych filologii, sam sposob kkdaia réni sie. Na University of Liepaja
jest maliwos¢ studiowania ,4czonych” filologii, czyli gzyka angielskiego z niemieckim,
francuskim lub rosyjskim, i w ramach odpowiednignkbinacji dosfpna jest specjalizacja
nauczycielska. Natomiast na Daugavpils Universitgjdup sic rowniez ,taczone” filologie,
z tym ze program Kksztalcenia nauczycielskiego jestzliwy wytacznie na poziomie
magisterskim. To, caézy obie uczelnie, to fakte nie wysgpuje na nichzaden przedmiot
zahaczajcy o tematyk technologii ¢gzykowej (w wypadku zaf z jezykoznawstwa) czy
sposbb wykorzystania technologii informacyjno-komkanyjnych do pracy zgykiem.

Generalnie, chbna kadej uczelni zastosowanie ma platforma typu Moodigstem
e-learningowy jest mniej lub bardziej rozwity, fakt ten ani nie stanowi wytku na tle
innych badanych krajow, ani nég&viadczy pozytywnie dwiadomdci obecnych i przysztych
filologow na Lotwie, przynajmniej w kwestii wspomeatgj technologicznie pracy &jykiem.

A zatem, w kontedcie badanych zagadnigtotwa naley do krajow mato zainteresowanych

poruszan tematyk.
Irlandia

Podmiotem bada byty programy nauczania uniwersyteckiego na g¢pagicych

uczelniach:
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— University of Dublin,

— University of Limerick,

— National University of Ireland, Galway,
— National University of Maynooth,

— University College Cork.

Kwestia wykorzystania technologii do pracy @ykiem, przynajmniej w sensie
deklaratywnym, wydaje siby¢ zadowalajca. Co prawda na poziomie licencjackim studia
maja najczsciej charakter literaturoznawczy (w wypadkizyka angielskiego), skupiagic
na opanowaniu c¢gyka obcego {zyk niemiecki, francuski) i nierzadko brakuje
jakiegokolwiek przedmiotu z zakresu IT (céhy ogdlnegolnformation Technology to
jednak na poziomie studibw magisterskich, gdziecamagiej oferowany jest modut
ttumaczeniowy, nakgzia technologiczne bywajv kregu zainteresowa

Na University of Limerick — jako jedynym z badanyehpojawia si przedmiot
Information and Communication Technologies and lLegg StudiesSama nazwa pozwala
wysnut hipotez, ze zagadnienia zwzane z zastosowaniem technologii gzyku % tu
obecne. Nie do kaca wiadomo, czy kwestia ta przedstawiana jest poeink wykorzystania
ICT w pracy z ¢zykiem, a we¢c bardziej w zawodzie nauczyciekzyka obcego, czy pod
katem analizy ¢zykoznawczej. Ze wzgtlu na profil calego programu nauczania pierwsza
wersja jest bardziej prawdopodobna.

National University of Ireland (Galway) w swojejes€ie edukacyjnej skierowanej do
studentow filologii niemieckiej zamieszcza przedimidew Technologies in Language
Teaching and Learningktory jest wyranie profilowany. Na studiach drugiego stopnia
proponuje si roczry specjalizagi Advanced Language Skills wiodhcymi przedmiotami z
zakresu ttumaczenia, w tym ttumaczenia maszynowegdiowizualnego.

To, czym warto i zainteresowg to kierunek studiow licencjackich oferowanych
przez University of Dublin. Jest to kierunek intgsdyplinarny, powstaty w wyniku
wspotpracy kilku jednostek naukowo-badawczych @gialch na uniwersytecie: School of
Computer Science and Statistics, Centre for Lang@a@ommunication Studies, School of
Irish and Celtic Languages, Department of Germ&tiadies oraz Department of French.
Struktura czteroletniego kursu utma jest w ten sposolie w pierwszych dwoch latach
studenci uczestnigzw zagciach podzielonych na 3 moduty: informatykezykoznawstwo
oraz gzyk obcy (niemiecki, francuski lub irlandzki). Popanowaniu podstawowych

zagadnié z pierwszych dwoch dziedzin zakres poruszanychlpnedw zawza sk tak, by na
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trzecim roku, podczas oboszikowego pobytu na uczelni we Francji lub Niemczédla
studentow studiagych irlandzki w Szkociji), réwnolegle przygotoévarojekt w jednej z 3
dziedzin. Rok czwarty pod wzaglem studiowanych zagadnieraz pracy kacowej jest
merytoryczim kwintesencgj catego kierunku. Prace kcowe przygotowuje si bowiem z
dziedziny gzykoznawstwa komputerowego, kierunku unikatowego skak krajows i
jednego z nielicznych w Europie. Szczegotowy zaknes charakterystyka proponowanych
zaje¢ dostpna jest na stront&' Centre for Computing and Language Studi#latego w tym
miejscu przywotane zostanie tylko kilka z nich, atrpcych zakres przedmiotowy zaj
Introduction to Computing,IC++ and Natural Language Processingcomputational
Morphology Introduction to Speech ScienceSoftware Engineering Information
Management Artificial Intelligence Speech Analysis and SynthesiSomputational
Linguistics

Podsumowujc, wspomniany wiej kierunek jest znageym wskanikiem naukowego
zainteresowania problematykaczaca jezyk i technologs witasciwie na skaj europejsk
(gdyz tylko w pojedynczych uniwersytetach w catej Ustniep podobne kierunki). Niemniej
na trzech z pciu badanych uniwersytetéw znaleziono przedmiotyakresu nauczania
jezykow obcych, ttumaczenia ¢Zykoznawstwa, ktore wtzap technologt do nauczanych
zagadnié@. Dlatego mana stwierdz, ze kwestia paiczenia ¢zyka i technologii jest w
Irlandii coraz bardziej obecna.

Wielka Brytania

Pod wzgédem administracyjnym Wielka Brytania to czteryngi@va, ciesgce st
mniejsz lub wigksza autonomi. Fakt ten sugeruje przeprowadzenie badania @gipi
wybranych uniwersytetach w kdym paistwie Krélestwa. Z drugiej jednak strony, Wielka
Brytania postrzegana jest w Unii Europejskiej jgkden organizm, togelogiczniej jest
przebada pie¢ jego podmiotow i 20, co z kolei mocno zachwialoby — w wymiarze
calasiciowym — proporcjami przeprowadzanej analizy. Koampisem jest dob6r
uniwersytetow. Postanowiono wylra&o najmniej po jednym z kdej, administracyjnie
autonomicznej agci Krélestwa. Przebadano g

— University of Cambridge,

444 Centre for Computing and Language Studies, Course Handbogk

http://www.tcd.ie/French/undergraduate/csl|f.phpsfgm 17.08.2010).
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— University of Edinburgh,
— Cardiff University,

— University of Belfast,

— University of Ulster.

Po analizie materialu stwierdzimazna, ze istnieje wyrane rozrgnienie w
brytyjskich programach oddnie do sposobu ksztatcenia filologow. Z jednej isgrtomamy
kierunki skupiagce sg¢ na praktycznej nauceezyka obcego, patzonej z modutem
literaturoznawczym i kulturoznawczym, z drugiej $za oscylujce wokdt szeroko
rozumianego gzykoznawstwa. Wykorzystanie technologii rozpatryevanicc bedzie pod
katem obu kategorii.

W pierwszej z nich nie wygbuja zadne przedmiotywiadczce o tym, by studenci
kierunkow filologicznych znali mdiwos¢ wykorzystania ICT w swojej zawodowej pracy.
Czeéciowo ten stan rzeczy me by zwiazany z faktem, 2 jakiekolwiek uprawnienia
pedagogiczne, w tym oczyseie te do nauczaniggyka obcego, otrzymuje sw Wielkiej
Brytanii po zdobyciu odpowiedniego -certyfikatlPréfessional Graduate Diploma in
Educatior). Niekiedy modut przygotowagy do tego certyfikatu jest specjalizac{lub
kierunkiem) na poziomie studiéw licencjackich. Wogramie zakladagym uzyskanie
certyfikatu znajduje si przedmiotICT in Education Jednak — podobnie jak w wypadku
Irlandii — zagcia te maj charakter ogolny i nieasukierunkowane filologicznie. Wyjek
stanowi kierunek na poziomie magisterskim w Uniitgref Edinburgh —-MSc in Language
Teaching gdzie jednym z przedmiotéw jeSomputer-Assisted Language Learnidgkresu
merytorycznego tych zgj nie trzeba komentowagdyz trudno o wyraniejsze potwierdzenie
pofaczenia technologii iggyka w kontekcie ksztatcenia filologa.

Zarbwno w omawianym wej module, jak i tym péwigeconym stricte
jezykoznawstwu ogsto wystpuje specjalizacja ttumaczeniowa. Na wszystkich angdh
uczelniach, na ktérych specjalizacja ta jest obeengej opisie lub strukturze znajdziemy
potwierdzenieze w programie zamieszczony jest przynajmniej jeqgmegdmiot dotycacy
wykorzystania technologii w ttumaczeniu. Najéaej jest tolntroduction to Translation
Technologyub po prosturranslation Technology

Mozna przyjpé, ze we wszystkich badanych uniwersytetach brytyjskigm gdzie
prowadzone g zagcia z gzykoznawstwa (wiczapc ww. modut ttumaczeniowy), obecne s
zajgcia wykorzystugce odpowiednie programy komputerowe do analizy redte

jezykowego (na przyktad korpusdweziykowych). Swiadczy to o bardzo dobrym
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merytorycznym i praktycznym przygotowaniwgzykoznawcow do pracy zawodowej.
Poniewa jednak kierunki te najgZciej oferowane g na poziomie magisterskim, celem
prowadzonych zaf jest — w pierwszej kolejioi — pozyskanie potencjalnych naukowcow,
zainteresowanych studiami na poziomie doktoranckim, drugiej za& — zawodowe
przygotowanie do pracy w przekly technologii ¢zykowej. Na szczegodinuwag; i stowo
komentarza zastugujkierunki proponowane przez University of Edinbuigbniversity of
Cambridge.

Zaczynajc od tego pierwszego, School of Philosophy, Psymholand Language
Science proponuje kierunépeech and Language Processipgpwadzony przy wspotpracy
z Centre for Speech Technology Research i The $didaformatics. Jak zwykle w takim
przypadku, kierunek jest interdyscyplinarny i maagdu rozwoj umiejtnosci zwiazanych z
wykorzystaniem najnowszej technologii do przetwaragzyka naturalnego. Dlatego zeja
obejmup takie zagadnienia, jak synteza mowy, generowamogl czy rozpoznawanie
mowy, a przyktadowymi przedmiotama:sSpeech ProcesssinGomputer Programming for
Speech and Languagéidvanced Natural Language Processingachine Translation
Human-Computer InteractionStudenci tej specjalizacji odbywapbowihzkowy sta w
firmach specjalizujcych s¢ w lingwistyce komputerowej. Nierzadka g0 firmy scisle
wspotpracujce z 4 jednostls naukova, co z kolei pozytywnie rzutuje na pokenie bada
naukowych z przemystem.

University of Cambridge na tle przebadanych uniyiet®w i grodkéw naukowo-
badawczych, wydaje i uczelna najbardziej zaangawara w kwestii wspomaganej
technologicznie pracy nadzykiem. Nie jest to wakszym zaskoczeniem, giyniwersytet
ten na polu badaz dziedziny ¢zykoznawstwa jest jednz wiodhcych naswiecie instytuciji.
W strukturze uczelni znajdujeeskilka jednostek organizacyjnych zajracych s¢ poruszan
problematylg.

Pierwsza z nich jest Research Centre for Applied Lingusstktére w ramach studiéow
na poziomie magisterkim proponuj#Phil in English and Applied LinguisticKierunek ten,
chat nie tak bardzo skoncentrowany, j8peech and Language Processituniversity of
Edinburgh), zajmuje s&i miedzy innymi lingwistykh komputerow (Introduction to
Computational Linguistigs Celem krotkoterminowym z&j jest pokazanie studentom, jak
modele komputerowe magby¢ wykorzystywane do pracy nadzykiem, studiowania i
badania rénych jego aspektow. Cel dlugoterminowy to pragaiccie zainteresowanych
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tematyky do pracy badawczej na poziomie studiow doktorasttKPhD in Computation,
Cognition and Language

Druga jednostls jest Department of Linguistics, gdzie na poziomsigecjalizacji
magisterskich, jednym z przedmiotow fakultatywnyjelst Introduction to Computational
Linguistics Zalazenia kursu ste same, co wymienione %gj.

Dodatkova mozliwoscia jest zdobycieCertificate in Humanities Computing for
LanguagesJest to catoroczny, nieobawkowy kurs, odbywaicy sk w laboratorium CALL,
ktory wprowadza studenta w bardzo ogolne zagadmienazane z komputerem i Internetem
(systemy operacyjne, wykorzystanie World Wide Wadyy danych, Web 1.0, Web 2.0) oraz
te typowo zorientowane na zagadnierieykowe (CALL, Programming Language Concepts,
e-Learning). Ponownie — nie jest to kurs obligatoyyi dodatkowo oferowany przez
jednostk Computing Service. Co prawda podobne kursy z zaki€ @ obecne na innych
europejskich uczelniach, jednak nigdzie ni@se profilowane do potrzeb filologéw.

Podsumowujc, idea wykorzystania technologii informacyjno-kamkacyjnych w
edukacji jest mocno osadzona w brytyjskich prog@maniwersyteckich. Zagtajac jednak
edukacg do kierunkéw filologicznych, sytuagjocenté mozna jako bardzo dobr gdy: na
kazdym badanym uniwersytecie realizowane przedmioty z zakresu wykorzystania
rozwigzaa technologicznych w tlumaczeniu. W kondele edukacji i bada
skoncentrowanych najykoznawstwie stosowanym sytuacja wagd rownie zadowalago,

o0 czym swiadcz wspominane kierunkiSpeech and Language Processifdniversity of
Edinburgh),MPhil in English and Applied Linguisticraz aktywne uczestnictwo University
of Cambridge i University of Edinburgh w projektaehijnych.

Wiochy

Badanie przeprowadzono w ngsijacych uniwersytetach:
— Universita di Bologna,
— Universita degli Studi di Roma Sapienza,
— Universita degli Studi di Padova,
— Universita degli Studi di Milano,
— Universita degli Studi di Firenze.
Sytuacja we Wioszech pod wzdem wykorzystania technologii do pracyezykiem
wykazuje tylko niewielkie zrinicowanie, gdy komponent dotycrcy tej kwestii niemal

zawsze znajduje giw ofercie edukacyjnej. Na jednych kierunkach oleeenprzedmioty z
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zakresu IT, zahaczgje merytorycznie o kwestie zaziane z ¢zykiem, na innych zagia te g
profilowane i ukierunkowane na konkretne aspektkevyystania technologii wegzyku.

Pod wzgtdem realizowania idei w programach ksztalcenia emsyteckiego
najstabiej jest na Universita degli Studi di Milanma ktorym na kierunkach filologicznych
nie ma przedmiotow z zakresu ICT czy technologimpoterowej. Maliwe jest odbycie
zaj¢ z ogoélnych zagadnbedotyczicych postugiwania sikomputerem i Internetem, da;
podstawowe umiefnosci z zakresu IT, jednak nie uwzghiajac potrzeb filologdw w tym
zakresie. W kontekie naukowo-badawczym na uniwersytecie dzi@@mputer Semiotics
Laboratory, ktére organizacyjnie swoje korzenie ma w Depanintd Computer Science and
Communication oraz Department of Electronics fotokoation z Universita degli Studi di
Brescia. Jednostka ta nie przyrmglevicc tylko do badanego uniwersytetu, bowiem do swoich
bada angauje inne drodki naukowo-badawcze z Wioch (University of B&sniversita Ca'
Foscari Venezia, Universita degli Studi di Roma iSapa) oraz €&odki zagraniczne
(University of Pittsburgh Pennsylvania, University Monash Melbourne, IMAG-CNRS
Grenoble).Computer Semiotics Laboratodziedzinowo jest btiej zwiagzane z informatyk
niz jezykoznawstwem, o czyrwiadczy zakres badaprojektowanie systemowsrodowisk
interaktywnych). Niemniej jednak,e¢gyk programowania, ¢gyk komunikacji na linii
komputer—cztowiek,gzyk obrazow cyfrowych zajmajcentralny punkt zainteresowa

Lepiej sytuacja wyglda na trzech innych uniwersytetach: Universita id&ghdi di
Padova, Universita degli Studi di Firenze i Univierslegli Studi di Roma Sapienza, gdzie
zajcia z praktycznej nauki wybranegezyka obcego (na poziomie studiow licencjackich)
odbywap sie w laboratoriach gzykowych. Wydaje s, ze zagcia shia przede wszystkim
.biezacej pracy” filologa i pérednio wykorzystaniu technologii w pracy zawodowspymi
stowy, laboratoriumgzykowe jest form pomocy dydaktycznej wyktadowcy, a potencjalne
zastosowanie zdobytej wiedzyzykowej, pokczonej z technologj zalery od tr&ci zagé |
indywidualnego zainteresowania studenta. Ponadidkamdym wspomnianym uniwersytecie
znajdup Sig inne zagcia, hczace kzyk i technologt.

Na Universita degli Studi di Padova oferowanycht j&flka przedmiotow na
specjalnéci nauczycielskiej (na poziomie studidow magisterkki ktdre koncentrajsic na
zagadnieniach wykorzystgych komputer do nauczaniggyka obcego (gtdwnie wioskiego
jako obcego). Zaria te wykorzysty wspomniane wczaiej laboratoriagzykowe, a zajcia
wyraznie ukierunkowane as na zastosowanie nadzi ICT w przysziej pracy filologa.

Ponadto na uniwersytecie dziata Institute of CaogaiSciences and Technologies (ISTC), w

242



ktérego badaniackezyk jest jednym z komponentow. Instytut bada, @éhnhologia wptywa
na poznanie, komunikacj zachowania spoteczne. W ramaehykoznawstwa zajmuje i
technologa jezykowa i zmianami zachodzymi w jezyku pod jej wptywem.

Z kolei na Universita degli Studi di Firenze, oprqarzedmiotu, ktéry mmna okrslié
jako pracownia komputerowa (a @i chodzi o zajcia z IT) oraz za¢ we wspomnianym
laboratorium ¢zykowym, w ofercie z&g znajdup sig takie przedmioty, jaknformatica per
la filologia, Informatica umanisticaoraz Linguistica computazionaleJuz same nazwy
pierwszych dwoch sugeryjze zakres tematyczny zdjjest ukierunkowany za zagadnienia
zZwiazane z ¢zykiem, a przedmiot trzeci nie wymagackszego komentarza. Generalnie
poruszane zagadnienia dotydwrpusow ¢zykowych, tagowania, relacji semantycznych, baz
danych oraz komputerowej analizy tekstu.

Jezykoznawstwo komputerowe, jako przedmiot opcjonalpgjawia st rowniez na
Universita degli Studi di Roma Sapienza. W zasagseto jedyny tego typu przedmiot na
poziomie studiow licencjackich na kierunkach filgicenych. Lepiej sytuacja wygla na
specjalizacjach drugiego stopnia, ktore generalsicupiajp sie na tlumaczeniach
specjalistycznych w edych kombinacjach egykowych. Przedmiotami wspoélnymi dla
poszczegolnych kierunkowa snajczsciej te dotyczace technologii ttumaczeniowych. Pod
wzgledem merytorycznym zagadnienia doty€AT, ttumaczenia maszynowego, programow
typu TRADOS. Dodatkowo w ofercie znajdugie zagcia z dubbingu oraz ttumaczenia
audiowizualnego.

Ostatnim z analizowanych uniwersytetow wioskicht j@siversita di Bologna, ktory
na kierunkach filologicznych prezentuje peten zakmagc istniepcych na wczéniej
wspomnianych uniwersytetach. Podtdm specjalizacji ttumaczeniowych,adzac po
zawartdci merytorycznej niektorych przedmiotow (dodatkomeduty z CAT software, e-
learningu, edycji i ttumaczenia tekstow do publikaonline, wykorzystanie naezzi
multimedialnych do ttumaczenia, ttumaczenie audmmaine i subtitling), sytuacja wygla
bardzo podobnie, a nawet lepieg ma Universita degli Studi di Roma Sapienza. Staden
maja mazliwosé uczestnictwa w ogolnych zgjach z zakresu IT (podobnie jak na Universita
degli Studi di Milano) oraz w bardziej ukierunkowah, np. z lingwistyki komputerowe;.
Zagadnienia z tego przedmiotu konceririgic na przetwarzaniucgyka naturalnego,
tagowaniu, tworzeniu korpusowezykowych, technikach w nauczaniu maszynowym.
Dodatkowo w ofercie znajdasic dwa poziomy przedmiotiComputer literacy fundamentals

and mastering ICT terminologytory oprocz tréci skierowanych na znajorédnarzdzi ICT
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od strony informatycznej, porusza kwestie @aine z ¢zykiem, takie jak komputerowa
analiza tekstu, praca z korpusagaykowymi czy stownikami elektronicznymi.
Podsumowujc sytuacg we Wioszech, stwierdzinalery, ze tematyka zwezana z
wykorzystaniem technologii wezyku jest dé¢ powszechna i realizowana, ¢hw réznym
stopniu na kadej z badanych uczelni. Niekiedy jest to tylko phxéot z zakresu IT z
pojedynczymi tematami dotygzymi jezyka czy pracy filologa; czasem ® ukierunkowane
przedmioty, najcgciej z lingwistyki komputerowej. Na specjalizacjagihmaczeniowych
wykorzystanie konkretnych programowzykowych czy naradzi ICT jest zawsze obecne.
Dodatkowo przypomnienalezy o dziatajgcym Computer Semiotics Laboratory (Universita
degli Studi di Milano), Institute of Cognitive Saiees i Technologies (Universita degli Studi
di Padova). Co ciekawe, pod wgdém przygotowania potencjalnych nauczyciefiykbw
obcych nie zauwano ukierunkowanych technologicznie przedmiotow,pomiekad maze
by¢ tlumaczone specyficznymi specjalizacjami filolagigmi, ktore niejednokrotnie
powigzane g z literaturoznawstwem i kultardanego regionu, ekonomiturystylky lub
handlem mgdzynarodowym. Ostatecznie & w kontekcie przygotowania samych
nauczycieli do zastosowania ICT w nauczaraykow obcych, stwierdzinalezy, ze takiego
przygotowania brak, jednak w kontele przygotowania filologbw =z zakresu

jezykoznawstwa czy ttumaczenia — przygotowanie tbhasdzo dobre.
Stowacja

W badaniu skupiono sha nasipujacych uniwersytetach:
— Comenius University in Bratislava,
— Pavol Jozef Safarik University,
— University of Presov,
— University of Trnava,
— Constantine the Philosopher University Nitra.

We wszystkich uniwersytetach, oprocz Comenius Usite in Bratislava, sytuacja
wyglada podobnie, co pozwala na pewgeneralizag. Ot&z wydaje s¢, ze na kierunkach
filologicznych, bez wzgdu na zakres oferowanych specjalizacji (nauczykaels
jezykoznawcza lub ttumaczeniowa) lub poziom studifieefcjackie lub magisterskie), nie
ma zag¢ w jakikolwiek sposob zahacaalch o kwesti wykorzystania technologii do pracy
z jezykiem. Na wszystkich przebadanych (i omawianyctyny miejscu) uczelniach spotkano
zaledwie jeden przedmiot z zakresu ICT. Jest odmugersity of Presov i ma raczej charakter
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0golny, gdy dotyczy kompetencji komputerowych. Kwestie dotyez wykorzystania
technologii do nauczaniazykéw obcych znajdyj sie w grupie poruszanych tematéw na
zagciach z metodologii ¢gzyka angielskiego ELT Methodology Na specjalizacji
jezykoznawstwo nie mazadnego przedmiotu z zakresu lingwistyki komputerjou
technologii gzykowej. Podobnie, tam gdzie punktem centralnymt jismaczenie, w
dostpnych programach nauczania nie bylogzajotyczicych technologii wspomagagych
ttumaczenie, ttumaczenia maszynowego czy CAT, @wyeazaj stanowi podstamntego typu
specjalizacfi*®

Z badanych uczelni tylko Comenius University in ftBlava przejawia
zainteresowanie tematyki to gtdwnie dz¢ki pracy (zmartej w 2009 roku) dr Jany
Hromnikovej. Od 1999 roku wprowadzita ona do dygikkiezyka angielskiego przedmioty
The use of computers in teaching of English languaghformation and communication
technologies in language educatjoa w latach piniejszych E-Learning in language
learning We wszystkich przedmiotach §o@ merytoryczne & bardzo zblione, by nie
powiedzi€, ze czs$¢ z nich s¢ pokrywa. Gldwnym tematem zgj jest wykorzystanie
komputeréw i innych naezlzi ICT w nauczaniu ¢gykdw obcych z uwzgbnieniem
odpowiednich aplikacji i oprogramowabraz praktycznych umignosci z zakresu tworzenia
wilasnych programéw i korzystania z zasobow intewgth do pracy nauczyciela.
Dodatkowe i bardziej szczegbtowe kwestie z tej dizimy umieszczone as w
ukierunkowanych przedmiotach. Kontekst historycZgLL oraz problemy zwizane z
interdyscyplinarnym nauczaniem wspomaganym komputerzamieszczonea sv The use of
computers in teaching of English languagi@gormation and communication technologies in
language educationskupia st przede wszystkim na przygotowaniu materiatow
dydaktycznych w nowej formie i ich odpowiednim zestwaniu przy wykorzystaniu ICT
oraz wprowadza do zagadfiewiazanych e-learningiem. Ostatni przedmiot koncentsige
rébwniez na poznaniu od strony praktycznej zasad dziatkoikretnych aplikacji (typu Hot
Potatos), projektowaniu stron internetowych orazzygotowaniu materiatbw e-
learningowych.

Zajecia te odnosz sie wytacznie do ¢zyka angielskiego i brak jest podobnych

odpowiednikébw na pozostatych filologiach (niemiegkczy francuskiej). Rowniena tym

445 7 korespondencji mailowej wynikae studenci specjalizacji ttumaczeniowej UniversifyPresov poznaj
narzdzia komputerowe wspomageaeg tltumaczenie. Jednak w spisie eZajspecjalizacji nie znaleziono
odpowiedniego przedmiotu, ktéry poruszatby te zagata. Maliwe wiec, ze % one w minimalnym stopniu
nauczane w ramach innych przedmiotéw z zakresslatotogii.
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uniwersytecie nie znaleziono innych @ajz zakresu gzykoznawstwa czy tlumaczenia
nawiazujacych do wykorzystania odpowiednich programow i kgudji komputerowych.
Oznacza toze Comenius University in Bratislava tma by uzné jako wiodicy na arenie
ogolnokrajowej tylko daki naukowym zainteresowaniom agkiej grupy badaczy (dr
Hromnikovej i jej wspotpracownikow) i tylko w zalgie wykorzystania ICT do pracy z
jezykiem angielskim. W konsekwencji rinma stwierdzi, ze omawiana problematyka nie jest

jeszcze w Stowacji przedmiotem badaainteresowi filologow.
Rumunia

Badania przeprowadzono w ngsijacych uniwersytetach:
— University of lasi,
— Babes-Bolyai University,
— University of Bucharest,
— University of Craiova,
— Transylvania University of Bsav.

Pod ktem przygotowania nauczycieli — niekonieczrnggykdéw obcych — tylko na
University of lasi oferowaneaszagcia typulnformation and Communication Technoloigy
Computer Assisted Instructioffe pierwsze koncentrjsic na ogolnych kompetencjach z
zakresu IT; drugie Zamap charakter teoretyczny i zajmupic problematyl od strony
psychologicznej i pedagogicznej. Poruszane probletotycz collaborative learnir®
wirtualnych spoteczri@i oraz e-learningu. Niezaeie od nauczanego przedmiotu,
nauczyciele i pedagodzy po ulazeniu studidw powinni wiedzée jak funkcjonuje
wspotczesnyswiat widziany oczami ucznia oraz jak dostoséwswop prac do tych
warunkow. Takie przygotowanie dotyczy réwhi@auczycieli ¢zykéw obcych, jednak
uczestnictwo w ww. tylko pwednio, bo od strony pedagogicznej, przygotuje dohpracy
zawodowej.

Jedynym przedmiotem obecnym na filologiach na oraawn uniwersytecie jest
Computer Assisted Communicatialest to jeden i ten sam kurs dla wszystkich kilkedw
filologicznych na poziomie licencjackim.

Zaréwno na University of lasi, jak i na pozostatyol kierunkach filologicznych nie

mazadnych przedmiotéw ukierunkowanych na grgzykoznawcy czy nauczycielazyka z

4% Niekiedy termin ten tlumaczycsjako nauczanie oparte na wspétpraggdnak ze wzghlu na brak zgrabnego
polskiego odpowiednika egto stosuje gigo w wersji angielskiej.
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wykorzystaniem technologii, w tym ICT. Pojedynceentaity z tego zakresu, deg ogolny
zarys problematyki, mag by¢ zawarte w niektorych przedmiotach ze specjalizaciji
nauczycielskiej, np. w dydaktyce czy metodologiuceania ¢zykéw obcych (chéby w
University of Craiova na filologii angielskiej).

Jezeli chodzi o prag ttumacza i przygotowanie studentow do tego zawdgko na
dwoch uniwersytetach: University of lasi i Transyiia University of Brgov obecne
odpowiednio do omawianej tematyki profilowanecz#&. Brak doktadnych danych na temat
calasciowego przebiegu specjalizacji i wovosci wgladu w proponowane zgjia pozwala
na czsciowe tylko przedstawienie zagadfidViadomo,ze studenci poznajtajniki pracy z
CAT (obie uczelnie) oraz ugzsie, jak korzystéa z odpowiednich baz danycliyédet
internetowych czy programow takich jak TRADOS (tylkv Transylvania University of
Brasov).

Ogodlna sytuacja w Rumunii pod wgdem wykorzystania technologii do pracy z
jezykiem wyghda wigc nie najlepiej. Mimaze na uniwersytetach ogélnouczelniane platformy
typu Moodle § w uzyciu, a narzdzia ICT wykorzystywane asw ramach kurséw e-
learningowych, to jednak na kierunkach filologicehynie ma di#zego zainteresowania

nowymi metodami i nakglziami pracy wspoétczesnego filologa.

Wegry

W badaniu skupiono sha nasipujacych uczelniach:

- EO6tvds Lorand University,

University of Szeged,

University of Debrecen,

University of Pécs,

University of Miskolc,

Na dwodch z giciu uniwersytetow — University of Szeged i Univeysof Pécs — nie
zauwaono zadnych zaj¢ z pogranicza technologii igzykoznawstwa. Brak tego typu
programéw odnosi sido wszystkich proponowanych specjalizacji, @onezykoznawczej,
nauczycielskiej oraz tlumaczeniowej. University $feged ,ratuje” z tej niekorzystnej
sytuacji fakt prowadzenia studiéw doktoranckichakresulnformation and Communication
Technologies in Educatiow School of Educational Scieces, ratsej administracyjnie do
uczelni. Podobnie jak w innych krajach, zakres nweggzny nie koncentruje @ina

wykorzystaniu technologii w pracy zzykiem, jednak w obliczu ubogiej (by nie powiedzie
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— zadnej) oferty z omawianej problematyki proponow&imsrunek naley odnotow& jako
sygnat zainteresowania categoarka tematyk ICT.

Na kolejnych uniwersytetach sytuacja ksztattujelspiej. Zaczynajc od University
of Miskolc, na kierunkach filologicznych mamy kilkaagé. Obowazkowym przedmiotem
dla studentow filologii angielskiej jes€omputers and Language& jednej strony, sama
nazwa przedmiotu wytaie pokazuje jego profil, z drugiej &a brak bardziej szczeg6towych
danych nie pozwala stwierdziczy jest on ukierunkowany do pracy badawczeykoznawcy
czy zawodowej nauczyciela. Na specjalizacji ttunemtawej, skupionej wokot egyka
angielskiego, ktéra ma wytkowo bogai oferie edukacyjm, mocno zawzajaca specjalizag
(np. tlumaczenie ggyka migowego, ttumaczenia gospodarcze, techniczwehniektérych
modutach znajdaj si¢ przedmioty dotycgce ttumaczenia maszynowego lub korzystania z
komputerowych narglzi wspomagajcych ttumaczenie. Z kolei studenci filologii nieroigej
przechodz trzystopniowy kurs z przedmiotu, ktory vm@a okréli¢ jako Information
technology Zakres merytoryczny zg oraz poruszane zagadnienia dotybpwiem gtoéwnie
pracy z komputerem, przetwarzania tekstow, gdmania dokumentami oraz pracy z
gidbwnymi oprogramowaniami. Jeli pojawiap Si¢ tematy zwazane z ¢zykiem, § one
pojedyncze i traktow@je naley marginalnie.

Przedmiotinformation technologynajduje si rowniez w ofercie pozostatych dwoch
uniwersytetow: E6tvos Lorand University i Univeysdf Debrecen, chiozakres poruszanych
zagadni@ prawdopodobnie i sie znacaco. Na tym pierwszymasto raczej zajcia z
zakresu IT, podobne to tych opisanychzejy Dodatkowo jednak uczelnia oferuje sédo
ciekawy zestaw ze§ skupionych wokét gzyka i technologii. Na filologii angielskiej
przedmioty te zwizane § z nauczaniemggyka obcego i wykorzystaniem technologii w
pracy zawodowej, co potwierdzapastpujace kursy:Using technical equipment in teaching
EFL, Computer Mediated CommunicatioRedagogical grammar e-learningzy Using
Gadgets in the ClassroomZgodnie z opisem tego ostatniego (dostarczonym w
korespondencji mailowej), od studenta wymaga miacy z blogami, tagowania zd]
zamieszczania filméw online oraz uczestnictwa w raplgch przez studenta portalach
edukacyjnych. Ponadto jesla mazliwych specjalizacji na tej filologii jedEnglish in Media
chat srodek cezkosci przeniesiony zostat na aspekty komunikacyjnebf@my wynikajce z
komunikacji w sieci lub przez media elektroniczne.

Podobny jest zakres zd@j dydaktycznych i zainteresowanaukowych na filologii

niemieckiej tego uniwersytetu. Oprodnformation technologymazna uczestniczy w
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zajciach dotyczcych wykorzystania programéw komputerowych do ngekykéw obcych
czy do bada jezykoznawczych. Rownietu nacisk ktadzie sina komunikag medialry oraz
jej aspekty. Nieco ubigszy zestaw przedmiotow posiada filologia francuska.pohczenie
jezyka i technologii odbywa sigtdwnie na ptaszczpie jgzykoznawczej i dedykowane jest
analizie tekstu. Analizag sytuacg na EOtvos Lorand University, nie sposob pasin
specjalizacji studibw magisterskich z zakregmykoznawstwa. Studentom proponuje si
kierunek Computer Linguistics and Neurolingusitic&eneralnie struktura przedmiotowa
specjalizacji skupia sina trzech dziedzinachezykoznawstwie ogélnymegykoznawstwie
komputerowym i neurolingwistyce.

Ostatecznie wic trzeba przyzma ze ch@& nie réwnomiernie, to jednak na
analizowanej w tym miejscu uczelni tematyka zast@soa technologii wgzyku jest jak
najbardziej obecna. Podobnie sytuacja wgtglna ostatniej z badanych uczelni — University
of Debrecen. Wszystkie proponowane ¢z na kierunkach filologicznych (niektore
obowiazkowe, inne fakultatywne) bez wzdu na specjaliza¢j czy kierunek mazna
przydziel¢ do konkretnych modutow.

Pod lktem nauczaniaggykoéw obcych meéliwe s3 zagcia zLanguage technology and
the Classroominformation and Communication Technologies in Lsage Learningoraz
Information technology in Language EducatioWspdlnym celem wszystkich zdj jest
praktyczna nauka wykorzystania komputera jako ¢umia dydaktycznego oraz nabycie
umiegtnosci  korzystania z zasobow internetowych do projeldoia materiatdw do
nauczania gzykéw obcych. Dodatkowo nacisk ktadziez sia umiegtnosci wykorzystania
kompetencji z zakresu IT do samodzielnej i autormamej nauki. Drugi modut ma charakter
ogolnoinformatyczny, a jego celem jest utrwalenib rozszerzenie wiadordm IT. Stad
obecny przedmiolnformation technologyna charakter informatyczny. Wigléo najbardziej
na filologii niemieckiej, gdzie zakres merytoryczimmawianych tréci dotyczy gtdwnie
systeméw operacyjnychirodowiska Windows i zagadriedotyczicych sieci i technologii
informacyjnych. Kolejnym modutem jestzykoznawstwo. Proponowane tu &g to
Computer-Assisted Language Analisys i Computatidimeguistics Nazwy przedmiotéw nie
wymagaj wigkszego komentarza co do tematykigzaj poruszanych problemdéw. Ostagni
kategora jest ttumaczenie. 30 skape informacje na ten temat pozwalgdynie stwierda,
ze prowadzoneaszagcia z zakresu ttumaczenia komputerowego orazgdogth baz danych.

Oprocz pogrupowanych vigj przedmiotow studenci Faculty of Arts uniwersytet

Debrecen maj do wyboru kilka specjalizacji ju na poziomie licencjackim, ktore
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niewatpliwie naleey w tym miejscu wspomnée Pierwsz z nich jest Business English and
Translation, na ktérej jednym z przedmiotow fakiyienych jest Dictionary research.
Rezultatem uczestnictwa w zeajach jest projekt kicowy, polegajcy na stworzeniu
wiasnego stownika w oparciu o natzia i zasoby internetowe. Dryguruchomion jesieny
2010 roku) specjalizagjestinformation and Communication Design and Technal&kyada
sie ona z czterech komponentéw ukierunkowanych odpaigena umiejtnosci z zakresu
postugiwania s narzdziami ICT (np. Web publishing), komunikacje z wykgstaniem ICT,
praktyczr nauk; jezyka angielskiego do okilenych celéw English for Special Purposgs
oraz komponentu o nazwhMedia, Language and Culturskupiagcym sk — ogolnie rzecz
ujmujac — na tych trzech zagadnieniach. Specjalizacjaamyée dobra i jak najbardziej
odpowiadajca realiom wspotczesnegwiata w kontekcie pohczenia technologii iegzyka,
chat od strony proponowanych zagadnigymaga jeszcze pewnych dopracawa

Wobec powyej przytoczonych przyktadéw zsj University of Debrecen, podobnie
jak E6tvds Lorand University, uzéanazna za uczelnie, ktére od strony naukowo-badawczej
i dydaktycznej tak ksztadcfilologow, by technologia w ich pracy zawodowejtdystatym
elementem.

W kontelkécie catdciowego obrazu \Whier, dwie wspomniane wgj uczelnie §
zdecydowanie tymi, ktére podnasogélm ocery sytuacji w kraju. Na pt badanych
uniwersytetow, w trzech z nich kwestie wykorzystardCT czy — moéwic szerzej —
technologii do pracy zgykiem g obecne. Ostatecznie ¢gi mazna powiedzié, ze sytuacja

jest dobra, a tematyka znana.
Portugalia

Do badania wybrano nagujace uniwersytety:
— University of Coimbra,
— University of Porto,
— University of Lisbona,
— University of Minho,
— University of Aveiro.
Sytuacja w Portugalii ksztaltujegsdwutorowo. Z jednej strony mamy University of
Coimbra i University of Porto, gdzie radnym z badanych kierunkow filologicznych nie ma

przedmiotu dotyczrego ICT lub technologiicgykowej. Wydaje s, ze ta problematyka jest
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zupetnie nieobecna. Na przeciwlegtym biegunie gtasig University of Minho i University
of Aveiro, na ktérych widapierwsze oznaki zainteresowanigematyk.

Na pierwszej z wymienionych o zastosowaniu techgiolmowi sk przy realizacji
specjalizacji ttumaczeniowej, na ktorej obecny jggko jeden przedmiot z tej dziedziny,
dotyczcy ttumaczenia audiowizualnego. Ponadto na kiercimkélologicznych g takie
przedmioty, jakTerminologia e Tecnologias da Informac@berminologia i Technologie
informacyjng¢ oraz Tecnologias de Comunicacdo em Humanidad@®chnologie
informacyjne w naukach humanistycznychZagcia te generalnie dotygz tresci
informatycznych @Gzyka HTML, projektowania stron internetowych, zalzania
dokumentami, grafik elementami audio i wideo), ktore naturalnie mbgc wykorzystane
do pracy zg¢zykiem, jednak niessukierunkowane na pradilologa.

Dos¢ podobnie sytuacja wygila na University of Aveiro, gdzie na specjalizacji
ttumaczeniowej obecne as jedne zajcia poruszajce problematyk tlumaczenia
mechanicznego, korzystania z baz danych oraz timems& zasobéw elektronicznyéh
OdpowiednikiemTecnologias de Comunicacdo em HumanidgdssprzedmioMulitmedig
ktory — sidzac po doktadnym opisie — skupia sia podstawowych kompetencjach z zakresu
IT.

Dla petniejszego obrazu miejsca i zastosowania ni@ogii  komunikacyjno-
informacyjnych w nauczaniu nale dod&, ze University of Lisbona proponuje dwie
specjalizacje na poziomie magisterskim, skugjse na zagadnieniach ICT. Jestl®T in
Educationoraz Master in Technologies and Methodologies in e-leaygnPodobnie jak we
wczeniejszych  przypadkach, fakt wypbwania takich specjalizacji jest tylko
sygnalizowany, gdy nie ma to zwizku z gzykiem, jednake wptywa na sposéb ogdlnych
realizacji zagadniezwiazanych z zastosowaniem ICT w edukacji.

Na podstawie otrzymanej odpowiedzi wiadome,jedynie na University of Lisbona
jest kilka zag¢ ukierunkowanych na zastosowania ICT w nauczagziykipw obcych. Chodzi
tu przede wszystkim o cykl szkadlé’rofessional Practice I-IVvktéry od strony praktycznej
zajmuje st oprogramowaniamiggykowymi, skupia & na projektowaniu i wykorzystaniu
materiatlu cyfrowego do celow dydaktycznych. Tematya jest rOwnie poruszana na

zaciach z dydaktyki, jednak bardziej od strony tegeehej.

7 podobny przedmiot oferowany jest na kursach desagkh z tumaczenia, majych forme studiow
podyplomowych. Fakt ten jest tu tylko sygnalizowagglyz tego typu studia nieprzedmiotem bada
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Podsumowujc, wyghda na to,ze w Portugalii zastosowanie technologii w pracy z
jezykiem jest jeszcze znikome, mimo pierwszych ozameiczenia tego typu przedmiotéw do

nauczania na kierunkach filologicznych.
Hiszpania

Badanie przeprowadzono na r@sijacych uniwersytetach:
— University of Barcelona,
— Autonomous University of Madrid,
— Universitat Pompeu Fabra,
- Universitat de Valencia,
- Universidad de Murcia.

Whnioski wchgnigte z przeprowadzonej analizy #a stwierdzé, ze kwestia
wykorzystania technologii do pracy @ykiem w Hiszpanii powoli zajmuje state miejsce w
sylabusie. Na przebadanych kierunkach filologicingeterech uczelni znaleziono bowiem
tylko dwa przedmioty profilowane. Jest TdC aplicadas a la investigacion en lenguas y
literaturas (Zastosowanie ICT w badaniach nagzykiem i literatug) na Universitat de
Valencia orazLes TIC en la didactica de I'espanyol com a llengesirangera(ICT w
nauczaniu g¢zyka hiszpaskiego jako obcego na University of Barcelona. Zakres
merytoryczny pierwszego wspominanego przedmiotu j@eznany, jednak jego nazwa
pozwala przypuszczaze porusza on zagadnienia wykorzystania technolegjezyku. O
drugim wiadomo zdecydowanie geej. Przedmiot jest tak skonstruowany, by z jedtgny
zapozné studentéw z samidea wykorzystania ICT w nauczanitzykow obcych, z drugiej —
poruszy takie zagadnienia, jak analiza materiatow cyfrowywykorzystanie aplikacji Web
2.0 czy e-learning. Naturalnie tworzenie wtasnycaterialow cyfrowych, czyli praktyczna
umiejtnos¢ zastosowania wiedzy, jest rowanielementem zag.

Na University of Barcelona oferowany jest rowniprzedmiotNoves Tecnhologies
Aplicades a I'EducaciqNowe technologie w edukacjiPrzedmiot ten koncentrujegsna
okresleniu nowego modelu edukacji, ktory uwedphia narzdzia ICT i aplikacje Web 2.0.
Fakt ten przywohs, podobnie jak w wypadku innych krajéw, dla ogéloedrazu sytuacji w
Hiszpanii, gdy przedmiot nie jest zwkany z ¢zykowym aspektem wykorzystania
technologii.

W jednym przypadku — na Autonomous University ofdvid — zauwaono przedmiot
Information technologyZ otrzymanej korespondencji wynikae tr&ci zwiazane z ICT |
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jezykiem @ w programie ksztatcenia filologébw obecne. Sami laglbwcy wykorzystuj
aplikacje CALL do nauczaniagykow, a studenci nagdzia Web 2.0. Proponujecstakze
specjalizagj na poziomie magisterskifecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion en
Educacion y Formacion(Technologie informacyjne i komunikacyjne w ksztatcei
szkoleni). Specjalizacja ta koncentruje sia roli ICT w edukacji rozumianej bardzo ogdlnie
i nie zawierazadnych przedmiotéw dotyaezych gzyka.

Sladem wskazuajcym na zainteresowanie temadyiérodkéw naukowych w Hiszpanii
jest oferta naukowo-dydaktyczna Universitat Pomgeabra. Tylko tu wid& wyrazne
zainteresowanie wykorzystaniem technologii do pracyezykiem. Zainteresowanie to
przejawia st w specjalizacjach magisterskich z zakresgzykoznawstwa. Warte
skomentowania s dwie. Pierwsza dotyczy ttumaczenia. W puli ¢gajpbowhzkowych
znajduje st przedmiotNoves tecnologies i traducciiNowe technologie i ttumaczeiie
natomiast wWrod zag¢ fakultatywnych: tlhumaczenie audiowizualne, lingtyisa
komputerowa, tlumaczenie mechaniczne, nauczagigkdw obcych z wykorzystaniem
CALL. Druga specjalizaci jest Master en Linguisticai Aplicacions Tecnologiques
(Lingwistyka i aplikacje technologiczn&V wypadku tej specjalizacji zgjia fakultatywne s
te same, natomiast w ramach przedmiotow obpkawych znajdyj sig: lingwistyka
komputerowa, pragmatyka i semantyka komputerowandtzenie maszynowe, aplikacje
jezykowe, programowanie. Aktywne dziatanie uniwerfytea tym polu potwierdza jego
uczestnictwo w projektach unijnych.

Podsumowujc zatem, ostatnia wspomniana uczelnia proponuje owidglnie
przygotowanie filologa, ktorydulzie potrafit korzyst&z dostpnej mu technologii. Kolejne z
przywotanych podity pierwsze kroki ku wzbogaceniu ofery edukacyjmejzagadnienia
zwiazane z ICT w pracy ze¢tykiem. Uzasadnione jest zatem stwierdzene, kwestia
pofaczenia technologiigykowej i narzdzi ICT w pracy filologa jest juw Hiszpanii obecna,

ale jeszcze nie w pelni rozwiga.
Niemcy

Do przeprowadzenia analizy wykorzystano gaisgice uniwersytety:
— Heidelberg University,
— Free University of Berlin,
— University of Munich,

— University of Freiburg,
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— Humboldt University of Berlin.

Zastosowanie technologii do pracy @ykiem na uczelniach niemieckich ma
okresli¢ dwutorowo: poprzez wygbowanie na uczelniach kierunkéw takich, jak tecbgi
jezykowa czy lingwistyka komputerowa, oraz zastosawararzdzi ICT w przygotowaniu
nauczycieli gzykéw obcych.

Zaczynajc od lingwistyki komputerowej, kierunek ten obecjgst na jednym z
badanych uniwersytetow: Heidelberg University. 8na maj mazliwos¢ studiowania go —
co jest przypadkiem wyikowo rzadko spotykanym w innych krajach — zaréwagoziomie
studiéw licencjackich, jak i magisterskich. Propatame przedmioty, a tym samym zakres
poruszanych probleméw, dotycz lingwistyki komputerowej (wprowadzenie), metod
statystycznych w lingwistyce komputerowej, progravania (statystycznego), ttumaczenia
maszynowego, korpuséwzykowych. Pod wzgldem administracyjnym zgia odbywaj sie
na Seminar fir Computerlinguistik, ktory wydaje bix¢ wiodacym csrodkiem badawczym w
zakresie lingwistyki komputerowej w Niemczech. Zakiprowadzonych bafigest szeroki
(ontologie leksykalne i NLP, aplikacja NLP, tworzenwielojgzycznych baz danych), a
prowadzone projekty potwierdaajynamiczny rozwoj grodka i jego pozyejw kraju.

Pod lkatem obecnfci i zastosowania ICT w programach ksziayech nauczycieli
jezykow obcych trudno oprzesie wrazeniu, ze idea pracy filologa z ICT jest obecna
wiasciwie wszdzie. Z otrzymanej korespondencji wynikage technologia jest ezcia
realizowanego programu nauczania. N&ceej jednak — co przyzn@jsami respondenci —
wykorzystanie technologii wke sk z przygotowaniem studentéw do aj lub
przygotowaniem materiatow do lekcji prébnej. Takaga nie jest tisama z metodycznym
przygotowaniem nauczyciela do zastosowania kompwtezasobow internetowych w pracy
z uczniami. W praktyce zatem obeé6dCT w zawodowym ksztatceniu filologa wygla

nieco inaczej. Uznanae mana przedstawitrzy mazliwosci realizacji tego zagadnienia:

1. zarbwno w programie studiéw licencjackich, jak i gisterskich nie ma
zadnych przedmiotéw pgwicconych pracy zegykiem z wykorzystaniem ICT
(Heidelberg University), a proponowane @@ dotyca ogoélnych zagadnie
IT (University of Munich, University of Freiburg,rée University of Berlin);

2. problem jest poruszany (weiwie — sygnalizowany) w ramach jednego z
przedmiotow ze specjalizacji nauczycielskiej, npydaktyki, wowczas
zagadnienie to ma fognjednego lub dwdch tematéw zé&j (Heidelberg
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University, Humboldt University of Berlin); ewentinée istnieje maliwosé
odbycia pojedynczych zg w laboratorium ¢zykowym z wykorzystaniem
odpowiedniego oprogramowania oraz rde, np. tablicy interaktywnej
(University of Munich);

3. co 2-3 lata realizowane pojedyncze przedmioty z zakresu ICT do nauczania
jezykdw obcych lub prowadzone grogramy autorskie (i pilotawe) przez
osoby zainteresowane tematy{&Eree University of Berlin: Daniela Caspari;
University of Freiburg: Alison Nagel, Kai Woodfiryniversity of Munich:
Margit Riedel).

Stowo komentarza natg si¢ przedmiotom realizowanym przez osoby wymienione w
punkcie 3. Wiaciwie kazda z nich proponuje inne podee do tematu, co skutkuje
obecndcia programow autorskich i indywidualnym wyborem paarsych kwestii.
Przyktadowo Alison Nagel i Kai Woodfin realizujwspélny program odrgie do
ttumaczenia w Wikipedii przyayciu oprogramowania Wiki; Daniela Casparii prowakifka
zaj¢, w ktorych koncentruje sina roli komputera i naedzi ICT w nauczaniuggykow
obcych, ich zastosowaniu z punktu widzenia nauetgciak i ucznia; Margit Riedel skupia
sig¢ na zastosowaniu cyfrowych rozwen do poszczegollnych zagadfhigezykowych
(gramatyki, literatury), jak i do og6lnego wykortgsia technologii na zgiach.

Jedyne, co mma zarzud@ nie tylko Niemcom, ale wkaiwie wigkszacCi
analizowanych krajow, to brak systemowego p@mejdo omawianej kwestii. Niemniej w
omawianym przypadku przyznaje ¢sipotrzele umieszczenia tego typu z& w
obowiazkowym programie ksztatcenia, adt niektére uczelnie deklatyj zmiany w
programach ksztatcenia, ktore uwatytia wykorzystanie ICT przez przysztych nauczycieli
jezykow obcych.

Podsumowujc zatem sytuagjw Niemczech, przy jej ocenie nie sposéb pagioli i
aktywnagci naukowo-badawczej Seminar fir Computerlinguis(lWydziat Lingwistyki
Komputerowej) Uniwersytetu w Heidelbergu. Na tlayoh krajow Niemcy wypadajdobrze.
Deklarowanej przez wykladowcow umgajosci studentdbw korzystania z nadzi
informatycznych w celach quasi-badawczych (przygettde do zaj¢, zebranie materiatow
do pracy zaliczeniowej czy korzystanie z uczelnggnsystemu e-learningowego) nie ina
co prawda uzna za metodyczne i merytoryczne przygotowanie filolwgdo pracy z

jezykiem i wykorzystanie technologii, jednak w ogdimypbrazie widé, ze idea zastosowania
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technologii w gzyku jest obecna, co potwierdzgprzywotane wyej programy autorskie.
Potrzeba wiczenia zaj¢ o tej tematyce do programow ksztatcenia jest digmaana przez
wyktadowcow. Dlatego mma przypuszcza ze sytuacja w niedtugim czasiedzie jeszcze

lepsza.
Litwa

Badanie przeprowadzono w ngstjacych uniwersytetach:
- Vilniaus Universitetas,
— Vilnius Pedagogical University,
— Vytautas Magnus University,
— Klaipedos Universitetas,
— Siauliai University.

Analiza programéw uniwersyteckich na Litwie wykazatadowe zainteresowanie
tamtejszych é&rodkéw naukowych zastosowaniem technologii do pragygykiem. Tylko na
dwdch uczelniach wspomniano o ICT. Pierwvgznich jest Klaipedos Universitetas, gdzie w
programie filologii angielskiej znajdujecsprzedmiotTechnologia informacyjnaednak ze
wzgledu na brak jakiegokolwiek opisu trudno stwietdgrofil tych zagé¢. Drugim Ggrodkiem
jest Vytautas Magnus University, na ktorym co prawdie mazadnego przedmiotu
bezpdrednio sugerucego wykorzystanie technologii, jednak w opisie Ketnych zajc¢
mozna znale¢ tematy temu pawvigcone. Chodzi tu mianowicie €orpus Linguisticsi
Applied Linguistics and TranslatioRierwszy z wymienionych skupiagsia komputerowych
zestawieniach tekstow shcych do ich analizy i opisu. W pracy zastosowaniajam
odpowiednie oprogramowania komputerowe, pozwedajna utworzenie wilasnej bazy
(korpusu lingwistycznego) w celu prowadzenia sanmedygch bada. Drugi natomiast w
znacznej mierze koncentrujegsna zagadnieniach zyaanych z tworzeniem, analizi
rodzajem korpusOw ¢gykowych, pozostawiag niewiele miejsca na te zawiane z
ttumaczeniem mechanicznym i automatycznym.

Wigcej informacji na temat obecéfm ICT oraz zastosowania technologii przez
filologow w swojej pracy zawodowej nie znaleziomdargines b¢du w wypadku Litwy jest
nieco wekszy niz w znakomitej wekszasci pozostatych badanych fEw ze wzgldu na
ubogie w informacje i nie najlepiej przystosowarrsy internetowe uniwersytetow i ich
wydziatébw. Niemniej na podstawie zebranego materstierdz¢ jednak nalgy, ze Litwa

jest krajem, w ktérym omawiana tematyka jest pravigmbecna.
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Czechy

Badanie przeprowadzono na r@sijacych uniwersytetach:
— Charles University in Prague,
— Palacky University, Olomouc,
— University of Pardubice,
— University of West Bohemia,
— Masaryk University, Brno.

Sytuacja w Czechach pod wgdém zastosowania technologii do pracyzykiem
wyglada dobrze, aczkolwiek trzeba przyznae ksztatltuje si dos¢ nierdwnomiernie.
Wiasciwie na kadej badanej uczelni znaleziono przedmiot odpowiyajzatazeniom
badania. Jednak zakres merytoryczny, tematyka foraza prowadzenia takich zgjréznia
si¢ znacznie. Z jednej strony mamy bowiem Charles sty in Prague, gdzie w ramach
zajg¢ ze specjalizacji nauczycielskiej zagadnieniaazame z ICT w nauczaniwzykoéw
obcych (gzyka angielskiego)asporuszane w formie samodzielnego przygotowanidestiow
do zag¢. Zasoby oraz nagdzia internetowe ssnarzdziem ich indywidualnej pracy. (Tak
skapa obecn& przedmiotbw w tym zakresie kidci ¢siz obrazem, jaki uniwersytet
reprezentuje w kontgkie aktywndci w projektach unijnych z zakresu technologii
jezykowych.) Z drugiej strony, Masaryk University wrrie proponuje catkiem sporo
przedmiotéw z zakresu technologii ICT, a dodatkaaes¢ z tych zagé prowadzona jest w
calasci online. Pérodku z& mamy uczelnie, ktére w mniejszym lub ekszym stopniu
poruszaj opisywarn tematyk.

Drugie miejsce po uniwersytecie w Pradze zajmujévéisity of West Bohemia, na
ktorym znaleziono tylko jeden przedmiot wykorzystyj technologi. Jest toINTL -
VideokonferenceZajcia te adresowaney slo studentdwezyka angielskiego i bardziej mi
kwestii merytorycznych dotyazpraktycznego wykorzystania komputera, Interngkamery.
Zajecia prowadzone asha uniwersytecie macierzystym oraz trzech innypbza Czech,
bedacych partnerami w realizowanym programie ksztalwe jednej strony, zegia @
przyktadem idealnego wykorzystania ngizi ICT do nauki ¢zyka obcego, z drugiej ga-
koncentruj sic witasciwie tylko na jednym z nich, nie uwzginiajpc innych. Wartécia
merytoryczm zag¢ jest poznanie kultury krajéw uczestricgch w zagciach poprzez
metodologiczne zastosowanie technologii. Taka fozayg unaocznia studentom mavosé
je] wykorzystania w dalszej pracy zawodowej, jednakuczy ich, w jakim celu oraz w jaki

sposO6b ména wykorzystd cab gane innych narzdzi. Niemniej warto odnotowafakt
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prowadzenia tego rodzaju przedmiotu na tej ucz@hk rowniez na Masaryk University),
gdyz ta forma zaj¢ jest nader rzadko stosowana na europejskich uezéln

Uniwersytetem znajdagym sk posrodku skali jest University of Pardubice. Analiza
programow na trzech kierunkach filologicznych paktazze tylko na jednym z nich (filologii
angielskiej) proponowaney flwa przedmiotyMultimedia: an Effective Tool for Students in
the English ClassroomThe Use of ICT in Learning Englis&o prawda nie ma nmbwosci
doktadnego przeanalizowania zawadokursow, jednak wyrmie wida&, zwlaszcza w
drugim przypadkuze s one ukierunkowane na pkaéilologa. Kursy prowadzoneasprzez
tego samego wykladowc co sugeruje,ze mieszcz Sii one w zakresie zainteresawa
prowadacego, a nie jest to systemowe pdde, nakazujce obecn&t takich zagé na
kierunkach filologicznych.

Pozostate dwa uniwersytety to — /@ by rzec — przyktad wprowadzenia, nawet w
formie zagé opcjonalnych, zaf taczacych technologi i jezyk. Na Palacky University
obecnych jest kilka przedmiotow zwanych zaréwno z nauczanienzykéw obcych, jak i
ttumaczeniem. Jest to jedyna uczelnia, na ktorejosfane s kursy skupiajce s¢ na CAT
(Computer Assisted TranslatipnComputer Aided Translatiorwzy IT for Translators.
Niewatpliwa zalet specjalizacji, na ktérej ww. przedmiotyesznajduj, jest fakt,ze — w
przeciwigistwie do zdecydowanej wkszaci europejskich programéw filologicznych — nie
stanowd czesci jednych zaj¢, ale mana je okréli¢ jako blok tematyczny, ktéry koncentruje
sie¢ na zastosowaniu technologii w ttumaczeniu. Druakres tematyczny dotyczy nauczania
jezyka angielskiego przy wykorzystaniu ICTCT4ELT (ICT for English Language
Teaching. Zagcia skonstruowanegak, by"*®

a) uswiadomi przysztych nauczycieli o nibwosciach korzystania z aplikacji
komputerowych i internetowych w nauczaniu, przyheaganiu odpowiedniej
wartasci dydaktycznej;

b) nauczy¢ od strony praktycznej zastosowania rdez ICT, czyli przeszkoé
studentow z pracy z odpowiednimi natziami internetowymi oraz pokaza
im, ze znane ja oprogramowanie komputerowe (Word, Power Pointimaaz

powodzeniem wykorzyséav nauczaniu;

448 Obenausova Stlana, ICTAELT — opis zaf, http://kaj.upol.cz/studium/bakalarske/anotace/cosmpa
(dostp: 03.09.2010).
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c) zaznajomt z zasobami internetowymi (stownikami, planami fekc
¢wiczeniami interaktywnymi) oraz
d) pokaza mazliwosci komunikacji i wspétpracy midzynarodowej, chiby

poprzez wykorzystanie odpowiednich portali spotesziowych.

Ostatnim przedmiotem, obecnym rowhniaa filologii angielskiej (i prowadzonym
przez ¢ samy, osoly co ICT4ELT), jestICT — British National Corpué®. Zajcia te bazuj na
oprogramowaniu Sketch Engine, ¢kii ktéremu studenci maj dostp do materiatu
jezykowego opracowanego przez kilkdaradkow naukowo-badawczych: British National
Corpus (BNC), British Academic Spoken English Ca&BASE), British Academic Written
English Corpus (BAWE), oraz United Kingdom Web awmfilis (ukWaC). Przedmiot ten jest
prowadzony online, a po jego zakaeniu studenci otrzymaj dwuletni licencg,
pozwalajca przez ten czas dalej korzystaz oprogramowania. Caly przedmiot jest
programem autorskim, sfinansowanym przez czeskrastéirstwo Edukacji, co niespliwie
podnosi rang nie tylko samych za¢, ale i uczelni jako @odka.

Najbogatsz oferta z zakresu wprowadzenia technologii na kierunkactogfjicznych
moze poszczyd@ sie Masaryk University, na ktorym, w przecivigtwie do wyej opisanych
uczelni, typ omawianych zgj obecny jest nie tylko na filologii angielskiejeaha wszystkich
badanych kierunkach, a &« filologii niemieckiej i francuskiej. Na tej ostagj przedmiotem
opcjonalnym (fakultatywnym) jesmMultimedia teaching practicesZajgcia maj charakter
teoretyczny i praktyczny. Gtdwnym ich celem jeszpanie i nabycie umiejnosci z zakresu
stosowania multimediow do nauczanéyka francuskiego jako obcego. Przez multimedia
rozumie dobrze znanezw metodyce narzizia audiowizualne oraz zasoby internetowe, w
tym francuskajzyczne kanaly telewizyjne dagine online. Jednym z tematow ¢ajjest
analiza produktow multimedialnych, co nigipliwie uczy krytycznego podgjia do zasobéw
internetowych i pozwala na odpowiednie ich wykotapse w pracy zawodowe;.

Na filologii niemieckiej proponowany jest dwustopwy kursE-learning: tutorial 1
(2). Zajecia te koncentruj sie na zagadnieniach zgyaanych z platforrp Moodle. Pierwszy
cykl zag¢ ma na celu zaznajomienie studentéw z aplikasfaz przedstawienie jej
mozliwosci, drugi z& uczy, jak za pomac Moodle stworzy wilasny kurs ¢zykowy do

indywidualnej lub grupowej naukg¢zyka obcego.

49 Obenausovéa Stlana,ICT — British National Corpus opis zag¢,
http://kaj.upol.cz/studium/bakalarske/anotace/bine.(dostp: 03.09.2010).
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Podobny przedmiot, rowniedwupoziomowy, obecny jest na filologii angielskigf
learning tutorial 1(2) rézni sie jednak zawarticia merytoryczia. Na pierwszym etapie
studenci od strony teoretycznej, jak i praktyczngjz sig pracowg jako wirtualni
nauczyciele@nlie tutof) w wirtualnym, e-learningowyrrodowisku. Drugi etap skupiagsna
poznaniu konkretnych aplikacjicgzykowych, ze szczegdlnym uwzdhieniem nargdzi
Google, ich ewaluagji odpowiednim zastosowaniem. Te w zasadzie prakiygrzedmioty
wspomagane as przez zajcia teoretyczne z zakresu e-learningdistance learning —
Language jest kursem ukazagym historycza perspektyw zastosowania tego typu
nauczania oraz pokaagym, jak obecnie wykorzystujeesiechnologé w tym celu. Studenci
po odbyciu zaj¢ potrafa dobrze merytorycznie zaprojektosvaprzygotowa kurs gzykowy
odbywapcy sk online. Przed przyspieniem do zaic E-learning tutorial 1zainteresowani
tematyks moga uczestniczy w jeszcze jednych zgjiach:Introduction to e-learningktére w
zasadzie, oprocz el zwigzanych z terminologi zagadnienia, skupijsic na systemach
LMS (Learning Management Systems), takich jak Meodl|

Na koniec omawianego bloku przedmiotow dbdalery, ze s one prowadzone przez
jednego wyktadowg Aarona Marca Colliera, ¢oacego jednoczmie pomystodawg i
autorem zaic**°. Mogloby to — jak w wypadku University of Pardubic- sugerowa
jednostkowe podégie do tematu. Naky jednak zwrdai uwag:, ze w Masaryk University
cala gama przedmiotébw z zakresu ICT znajduje & wszystkich trzech badanych
filologiach, co w poréwnaniu do pozostatych baddnicajow jest dé&¢ szczegodlne. Ponadto
naleey doda&, ze studenci wszystkich filologii, nalgcych administracyjne do Wydziatu
Edukacji, zobowgzani g do odbycia zag Information technologyZagcia te g profilowane
dla wszystkich kierunkow, ktore ksztatoauczycieli. Jest to podeje systemowe, rowrnie
unikatowe na skal europejsk. Studenci, u ktérych w kgu zawodowych zainteresowa
znajduje st jezyk obcy, od strony praktycznej ucsie pracy z projektorem, nagdziami
wideo i audio (praca z obrazem i muzygrzeksztatcanie plikéw, nagrywanie, wykorzystanie
podcastow i wideocastow), aplikacjami komputerowynmternetowymi typu CALL oraz
tablica interaktywr*>*

Podsumowujc, mazna powiedzié, ze ch@ Masaryk University znacznie podwsza
0g0lmk ocere sytuacji w Czechach, to przyznaalery, ze cal@ciowy obraz jest tate

naprawd dobry. Na kadym bowiem z badanych uniwersytetow zastosowacientdogii do

450 Mowa tu o zajciach na filologii angielskiej.
1 powyzsze informacije uzyskano podczasstaaukowego w Masaryk University w maju 2010 roku.
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celow zawodowych filologa jest poruszane w ramaabcaanych programow. Jedyny zarzut
moze dotyczy faktu, ze tematyka zagadniedotyczy gtownie zastosowania technologii w
nauczaniugzykow obcych. Bioac pod uwag duze zainteresowanie technolagv dziedzinie
jezykoznawstwa, brakuje z#jspecjalizacji z zakresu technologitzykowej; wowczas

sytuacg w Czechach mana by uzné za niemal ideakn
7.2.1.Tabelaryczna prezentacja wynikow analizy

W niniejszej czsci wyniki dokonanej analizy zaprezentowane zastan Sposob
graficzny. Celem takiej reprezentacji jest wyra ukazanie obecho tandemu ¢zyk—
technologia na wybranych uczelniach, ktéra to obg&crdaje rozeznanie w aktywfo
danego kraju w badanej tematyce, przynajmniej pathlaem instytucji formalnych
(publicznych). Poriisze zestawienie pozwala rOwhiena przedstawienie pierwszych
wnioskow dotyczcych przygotowania adeptéw studiow filologicznyahmtacy z ¢zykiem z
wykorzystaniem technologii, w tym technologii konikacyjno-informacyjnych.

Przypomr, ze badanie przeprowadzono w 27 krajach cztonkowskighii
Europejskiej w okresie od 01.06.2010 do 31.09.2@k0, wykorzystujc materiaty online w
postaci stron internetowych i zamieszczonych nd mpoogramach nauczania wszystkich
badanych uczelni oraz namujac kontakt z wybranymi wykladowcami. Kontakt miat
charakter korespondencji mailowe;.

Wyniki badania pogrupowano weggiu kategoriach wedtug nagiujacych kryteriow:

1. Nauczenie gzykow obcych W tej grupie znalazty siwszystkie przedmioty,
ktore poruszaj zagadnienia: wykorzystania technologii (ICT) w czaniu
jezykow obcych, e-learningu wejykach obcych, zastosowania r@zi Web
2.0 w procesie nauczania, programéw typu CALL etc.

2. Tlumaczenie W tej kategorii znajdyj si¢ zagcia 0 nasfpujacej tematyce:
tlumaczenie  mechaniczne i automatyczne, obstuga gramuow
specjalistycznych typu TRADOS, CATCOmputer-Assisted Translatipn
wykorzystanie korpusowezykowych w celach ttumaczeniowych, tworzenie
glosariuszy.

3. Jezykoznawstwa Zaliczono tu zacia odnosace s¢ do zagadnie

zZwigzanych z tworzeniem korpuséwzykowych i baz danych, aplikacji
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jezykowych (analizatory semantyczne, skladniowe, ggéay),
jezykoznawstwem komputerowym i technolpgizykowa.

4. Information Technology. Kategoria obejmuje wszystkie przedmioty, ktére,
bez wzgédu na zastosowarterminologg, dotycz podstawowych zagadrie
zakresu IT i ktorych teei merytoryczne nie gs ukierunkowane na prac
filologa z narzdziami ICT.

5. Jednostki badawcze Przywotane zostaj osrodki naukowo-badawcze
dziatapce z ramienia uniwersytetu, ktorych dziatdkgest rozpoznawana
przynajmniej na poziomie krajowym. Nie uwgdhia st tutaj autonomicznych
osrodkéw powotywanych w ramach programow ministesrai (np. Institute
for Language and Speech Processing, Grecja) lumijpddw komercyjnych
(np. Loquendo, Wtochy).

Sytuacja w poszczegolnych krajach, z uwdgieniem badanych uczelni, ksztattuje
si¢ zatem nagpujaco:
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Tabela 11Graficzna reprezentacja badauwzgkdnieniem kraju, uczelni oraz kategorii przedmiatiktorym ma miejsce patzenie technologii igzyka

Kraj Uczelnia . Nayczame Tlumaczenie Jzykoznawstwo Information Jednostki badawcze Uwagi
jezykow obcych Technology

University of Vienna

University of Innsbruck

Austria Karl-Franzens University of Graz

Institut fiir Sprachwissenschaft!échnologia informacyjna n
poziomie studiéw

University of Klagenfurt und Computerlinguistik doktoranckich

University of Salzburg

University of Liege

< (=<

Ghent University

Linguapolis: Institute for
Belgia Language and
Antwerp University \ Communication

Free University of Brussels N

Free University of Brussel (FL)

Sofia University \

New Bulgarian Univeristy

Butgaria | Plovdiv University N ICT in Education

Burgas Prof. Assen Zlatarov University

University of Veliko Turnovo N N

Charles University in Prague

Palacky University, Olomouc

Czechy | University of Pardubice

University of West Bohemia

2|2 |2 (=2

Masaryk University in Brno
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University of Lyon I

Cypr The University of Cyprus Language Centre
Centre for Language aktywny grodek w
University of Copenhagen Technology projektach unijnych
) Aarhus University
Dania . .
University of Southern Denmark
Aalborg University
Roskilde University
. University of Tartu iaki i
Estonia ST Zamierosowani termaisk
Tallinn University
Graduate School of obok University of
Language Technology,| Helsinki, University
Language Technology of Jyvaskyla jest
Documentation Centre in  drugim agrodkiem
University of Helsinki \ Finland naukowym
Finlandia uczestnicgcym w
University of Jyvaskyla projektach unijnych
University Tampere
University of Turku
University of Oulu
University of Paris 07 N
University of Strasbourg \
Francja | Paris-Sorbonne University \

University of Montpellier IlI
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Aristotle University of Thessaloniki

Laboratory of Language
Didactics

Grecja National and Kapodistrian University of
Athens
lonian University
University of Barcelona N
Autonomous University of Madrid \
. . silny osrodek, aktywny
Hiszpania Universitat Pompeu Fabra \ w projektach unijnych
Universitat de Valencia \
Universidad de Murcia
University of Amsterdam mimo braku jednostek
. . . skoncentrowanych na ICT
Unlver5|ty of Gronlngen jezykach obcych i isynierii
. . . . jezykowej University of
Holandia | Leiden University Amsterdam oraz Universit
. . .. of Utrecht g aktywnymi
Radboud University Nijmegen \/ Uczestnikami projektow
Utrecht University unijnyeh
University College, Cork
University of Limerick ICT in Education
obok University of Limerick
Irlandia aktywny uczestnik

National University of Ireland, Galway

projektow unijnych

NUI Maynooth

Trinity College, Dublin
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Litwa

Vilniaus Universitetas

Vilnius Pedagogical University

Vytautas Magnus University

Klaipedos Universitetas

Siauliai University

Luksemburg | University of Luxemburg

totwa

University of Latvia

University of Liepaja

Daugavpils University

brak jakichkolwiek
oznak
zainteresowania
tematyk

Malta

University of Malta

Centre for Literacy

Niemcy

Heidelberg University

Seminar fur
Computerlinguistik

Free University of Berlin

University of Munich

2

<2

University of Freiburg

<2

Humboldt University of Berlin

Polska

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza

Uniwersytet Jagiellaski

Uniwersytet Wroctawski

Uniwersytet Warszawski

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana
Pawia Il

2 |||
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Portugalia

The University of Coimbra

University of Porto

University of Lisbona

ICT in Education, Master
in Technologies and
Methodologies in e-

learning

University of Minho

University of Aveiro

< |2

2 | <2

Rumunia

University of lasi

Babes-Bolyai University

University of Bucharest

University of Craiova

Transylvania University of Bgav

Slowacja

Comenius University in Bratislava

Pavol Jozef Safarik University

University of Presov

University of Trnava

Constantine the Philosopher University
Nitra

Stowenia

University of Ljubljana

University of Maribor

< [ <2

2 |2 ]

University of Primorska

University of Nova Gorica
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Uppsala University

2 |2

- - jednostka
Lund UanGrSlty wspotpracuje z
Swedish National pozostatymi
Szwecja ) ) Graduate School of zaznaczonymi
University of Gothenburg \ Language Technology | uniwersytetami w
Stockholm University \ zakresie technologi
jezykowej
Umead University
E6tvos Lorand University \ N
University of Szeged
Wegry University of Debrecen \/ \/ \/
University of Pécs
University of Miskolc \ v
University of Cambridge N N N dominujice Grodki
Centre for Speech badawcze
Wielka [ YUniversity of Edinburgh \ v Technology Research
Brytania | Cardiff University (Wales) \
University of Belfast \
University of Ulster v
Universita di Bologna N N N
Universita degli Studi di Roma Sapienzg \ \
Institute of Cognitive
Wiochy Sciences and

Universita degli Studi di Padova

Technologies

Universita degli Studi di Milano

Computer Semiotics
Laboratory

Universita degli Studi di Firenze

Zrodto: Opracowanie wiasne
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Jak wspomniano wgj, tabelaryczna reprezentacja wynikOw pozwala ugreic

pierwsze wnioski co do:

1. sposobu zastosowania technologii do pracygykiem,
2. obecndci tandemugzyk—technologia w programach uczelnianych oraz
3. oceny zaang@wania na poziomie uczelni poszczegolnych krajéow w

problematylk.

Wykorzystupc takie uszeregowanie wnioskéw, mma pogrupowa paistwa
cztonkowskie pod wzgblem 1 i 2 wyznacznika oraz wprowaélzicery wartasciujaca grupy
3. Do niniejszego usystematyzowania pesho s¢ scharakteryzowanymi wgj kategoriami.

Zatem:

1. NAUCZENIE EZYKOW OBCYCH. To zagadnienie jest centralnym punktem w
Belgii (w 3 z 5 uniwersytetow, dodatkowo dziatadadinguapolis na Antwerp
University podnosi pozyej Belgii), Czechach (w 4 z 5 uniwersytetow), na
Cyprze, w Grecji (w 2 z 3 uniwersytetéw), Niemczéeh3 z 5 uniwersytetow)
oraz na Wgrzech (w 3 z 5 uniwersytetéw).

2. TLUMACZENIE. Wykorzystanie technologii na tym polu znajdujsteaowanie
przede wszystkim w Wielkiej Brytanii (we wszystkichhadanych
uniwersytetach) oraz w takich krajach, jak: Wiochegry, Stowenia,
Rumunia i Portugalia, gdzie obedéhotego typu zaic odnotowano na 2
uniwersytetach w kalym badanym kraju. W pozostatych temat ten jest
realizowany na jednej z 5 uczelni lub nie vepstje w ogole.

3. JEZYKOZNAWSTWO. Silna pozycg w tej dziedzinie maj kraje skandynawskie,
tj. Szwecja, Finlandia i Dania, w ktérych oprécjczaz szeroko rozumianego
jezykoznawstwa  komputerowego proponowanea snowoczesnhe i
interdyscyplinarne kierunki studiéw (np. Master lianguage Technology —
University of Gothenburg) oraz dziadagz ramienia uniwersytetu smdki
naukowo-badawcze (np. Centre for Language TechgoledJniversity of

Copenhagen, Graduate School of Language Technologyniversity of

269



Helsinki)'*®2.

Kraje, w ktorych widad umiarkowane zainteresowanie
technologh wykorzystam w jezykoznawstwie, to: Hiszpania, Grecja,
Stowenia, Wgry, Wielka Brytania i Wiochy, gdzie zgjia z tej dziedziny
wystepowaty na 2 zgrednio) 5 badanych uczelni.

4. INFORMATION TECHNOLOGY. Obecné¢ danego kraju w tej grupie, w
przeciwigistwie do grup poprzednich, oznaczs proponowane téei z
zakresu technologii nieasw ogole ukierunkowane, a sk opanowaniu
ogolnych, niekiedy nawet podstawowych zagafifie Do tej grupy nalgy
zaliczy¢ nastpujace pastwa: Niemcy (na 3 z 5 uniwersytetow), Pel¢ka 4 z
5 uniwersytetow), Fran¢j(na 5 z 5 uniwersytetéw), ¥ry (na 3 z 5
uniwersytetow) oraz Portugali Wiochy i Butgare, gdzie przedmiot
wystepowat na 2 z 5 badanych uczelni. Ewentadarzyscia z prowadzonych
na taly skak zag¢ jest due prawdopodobiestwo, ze absolwenci uczelni tych
panstw z pewnécia posiadaj umiegtnosci z zakresu IT.

5. JEDNOSTKI BADAWCZE. Dziatap one najczsciej w krajach, w ktérych gtowny
nacisk ktadzie sina gzykoznawstwo komputerowe i technolegezykowa, a
wiec ponownie mamy kraje skandynawskie, Ggetyielka Brytank, Wiochy
oraz Austrg. Druga grup paistw stanowi te skoncentrowane na
wykorzystaniu ICT w nauczanigzykow obcych, a wic: Belgia, ponownie
Grecja, Cypr, Malta i Niemcy.

Na koniec warto zauwsc, ze jest kilka pastw, ktére pod wzgdem wys¢powania
przedmiotow poruszagych zagadnienia technologii ¢zyka mana uplasowa na dwoch
skrajnych pozycjach; z jednej strony, wymija one w kilku kategoriach, z drugiej — nie
wystepuja W ogole. Do tej pierwszej grupy zaliczymy: GrgciVegry, Wiochy i Wielkg
Brytanig; do drugiej: Holandy, Portugak, Stowacg, Estong, Litwe, Luksemburg i Lotw.
Idac dalej tym tropem, tatwo wyggna¢ wnioski swiadczice o zaangawaniu konkretnych
ministerstw w tematyk technologii i gzyka, przynajmniej na poziomie uczelnianym. Co
wiegcej, potwierdza si schematswiadczicy o tym, ze jezeli wspomniane zagadnienie jest

eksplorowane na uniwersytetach, ma to swoje pieeie na aktywne uczestnictwo w

452 Co ciekawe, wymienione uczelnie pojaveic réwniez w drugim badaniu, dotygzym aktywndci paistw
cztonkowskich w projektach unijnych, jako jednostkodace w swoim kraju.
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miedzynarodowych programach naukowo-badawczych, w wyrprogramach unijnych, o
czym mowa bdzie w nas{pnej czsci pracy.

Nawiazujac do trzeciej grupy wnioskéw, dotygzych oceny zaangawania pastw
cztonkowskich na poziomie uczelni, co do sposoblkokzystania technologii do pracy z
jezykiem, wprowadzi mazna nasipujace wartdci odnoszce se¢ do sytuacji w danym kraju.

Ocena:

- bardzo dobra — gdy w 5 z 5 uniwersytetéw jest papymiej 1 przedmiot
(podmiot) obecny w 1 z 4 kategorii,

- dobra — gdy w 4 z 5 uniwersytetdéw jest przynajmiiggrzedmiot (podmiot)
obecny w 1 z 4 kategorii,

- zadowalajca — gdy w 3 z 5 uniwersytetow jest przynajmnieprzedmiot
(podmiot) obecny w 1 z 4 kategorii,

- rokujaca — gdy w 2 z 5 uniwersytetéw jest przynajmni@rdedmiot (podmiot)
obecny w 1 z 4 kategorii,

— niezadowalajca — gdy w 1 z 5 uniwersytetow jest przynajmnigyrzedmiot
(podmiot) w 1 z 4 kategorii lub gdy badanym krajie nvystpuje zaden
przedmiot (podmiot),

przy czym rozwaane § hastpujace kategorie: nauczaniezykow obcych, ttumaczenie,
jezykoznawstwo oraz jednostki badawch@ormation Technologyie uwzgédnia sg¢, gdyz
aktywna¢ w tej kategorii nie mze by elementem odnoseym st do tandemu cgzyk—

technologia. Oceny wartoiujace w poszczegoélnych krajach ksztajts nas¢pujaco:
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Tabela 12. Ocena zaangavania pastw w problem zastosowania technologii do pracyzgkiem na poziomie
uczelni

kraj Austria Belgia Butgaria Czechy Cypr Dania Estonia
ocena rokujaca zadowalajca rokujca bardzo dobra| zadowalef| niezadowalajca | niezadowalaga
uwagi na Cyprze
0golm ocer dhiesi Abada;totl niska ocena
Ve ocena poaniesiona ze uniwersytet, na H H
podnosi silna wzgledu na ilgé i ktorym m'?,?oﬂ:?: 9o aki eplf;k/vi ek
pozycja merytoryczm jakosé¢ wystgpowat sTod” J ) .
Linguapolis prowadzonych za¢ przedmiot University of aktywndci
(podmiot) w 2 Copenhagen
kategoriach
kraj Finlandia Francja Grecja Hiszpania Holandia Ir landia Litwa
ocena rokujaca niezadowalajca | bardzo dobra] zadowal@ia | niezadowalajca| zadowalajca rokujca
uwagi mimo braku
na 3 badanych jednostek
. skoncentrowanych
stosunkowo uniwersytetach na ICT w gzykach
niska ocena | uwaga skupiona w kazdym szczegolnie silny| obcych i inkynierii
mimo 2 silnych na przedmiot osrodek Jezykowej
, L .. L. . . . University of
osrodkow umiejtnosciach (podmiot) University of Amsterdam oraz
naukowo- z zakresu IT wystepuje Pompeu Farba University of
badawczych srednio w 2 Utrecht g
. aktywnymi
kategoriach uczestnikami
projektéw unijnych
kraj Luksemburg totwa Malta Niemcy Polska Portugalia Rumunia
ocena | niezadowalajca | niezadowalaga | niezadowalaga | bardzo dobra rokujaca zadowalajca rokujca
uwagi niska ocena
mimo
uczestnictwa )
podobna iednostki 0golm ocer
sytuacja, cow IJ_ podnosi Seminar fi
Estonii -anguage Computerlinguistik
Literacy w
projektach
unijnych
Wielka
kraj Slowacja Stowenia Szwecja \Wary Brytania Wochy
ocena | niezadowalajca |  rokujaca dobra dobra bardzo dobrébardzo dobra
uwagi mimo ze tylko
. w dziedzinie
w dwoéch - .
uniwersytetach| technolqgu ocem_pqc!w;zsza
- jezykowej, to ilos¢
przedmioty :
StepUja W 2 Jednak_ na prowadz_onych
wy : kazdej z przedmiotow
kategoriach
badanych
uczelni

Zrodio: Opracowanie wiasne

W tabeli wyniki odnosz si¢ do cal@ciowego obrazu, jaki reprezerjupadane
uczelnie w danym pgestwie. Mamy zatem 8 matw z ocen niezadowalajca, 7 z ocen
rokujaca, 5 z ocen zadowalajca, 2 z ocen dobr | 5 z ocen bardzo doky. Jedn z
najwyzszych ocen jest ocena roko@. Mimoze jej nazwa ma charakter pozytywny i oznacza,
ze na uniwersytetach tych fmw zostaly podje pierwsze kroki, by przygotowa
wspotczesnych filologow do pracy z nedziami, jakie oferuje technologia, to jednak jest t
ocena negatywnie wptywgja na ogola ocere danego kraju. Nie dagsukrye, ze liczba ocen
pozytywnych jest niemal dwukrotnie mniejsza ncen negatywnych. Takigviadectwo nie
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najlepiejswiadczy o ogolnej sytuacji w Unii Europejskiej pkgtem prowadzonej polityki z
zakresu przygotowania absolwentéw kierunkéw huntgcesiych do pracy w spotearstwie
informacyjnym.

W kontelécie trzech grup wnioskéw wginych wyptywagcych z powyszej analizy
stwierdzt nalery, ze pokazuj one wyrane rozwarstwienie krajow Unii Europejskiej w
kwestii wykorzystania technologii do pracyezykiem. Stosujc rézne kryteria wartéciujace
I klasyfikujace, zauway¢ mazna, gdzie obecr§¢ zagadnié zwiagzanych z technologina
kierunkach filologicznych jest najbardziej widoczndiezmiennie liderami as Czechy,
Grecja, Niemcy, Wiochy, \Agry, Wielka Brytania oraz do pewnego stopnia Szaecj
Wegry. Na drugim kacu skali znajdyj si¢ Lotwa, Estonia i Luksemburg.

Whioski te zostampoparte drugim badaniem, zamieszonym w dalszggcpracy.

7.2.2.Raporty: The Impact of New Information Technologiesand Internet
on the Teaching of Foreign Languages and the Rolé deachers of a
Foreign Language (2002) oraz Study on the Impact ¢hformation
and Communications Technology (ICT) and New Mediam Language
Learning (2009) vs. badanie

Charakterystyka i komentarz do ww. raportéw pagtiako element sprawdzgy
wykonane przez autogkbadanie. Oba raporty svynikiem przeprowadzonych na poziomie
miedzynarodowym analiz w zwizku z zastosowaniem ICT w nauczangaykéw obcych.
Poniewa zostaly one opublikowane przed wykonaniem przeorig badania, sprawdzi

mozna, czy:

1. istnieje powazanie pomgdzy aktywndcia konkretnych pastw, wykazaa w
raportach unijnych, a sytuacjjaka ksztattuje si po analizie programow
uniwersyteckich;

2. wczeniejszy udziat w ngdzynarodowych projektach, zaktagieych miedzy
innymi  wptyw na polityk edukacyja, ma odzwierciedlenie w
przeprowadzonej analizie oraz

3. czy deklarowane przez konkretne ministerstwa edukacjatywy maja swoje
odzwierciedlenie w zawodowej pracy nauczyciela.
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Pierwszym komentowanym raportem jeJthe Impact of New Information
Technologies and Internet on the Teaching of Feréignguages and the Role of Teachers of
a Foreign Languageprzeprowadzony na podstawie ankiet i case studiedatenie Dyrekcji
Generalnej ds. Edukacji i Kultury w Komisji Europkiej>>. Gléwne obszary badania

dotyczyty:

» Okreslenia, w jakim zakresie instytucje zygane z nauczaniem zaadaptowaty
procedury nauczania nastawione na nowy model pegayy, zwazany z
nauczaniem autonomicznym i psag@ grupie.

e Zastosowania, rozbudowy i utrzymania infrastruktteghnologicznej (spez,
oprogramowanie, dogt do Internetu).

e Zbadania, czy istnieje wsparcie w zakresie rozwwuczycieli w dziedzinie
ICT.

» Zdefiniowania, jak role odgrywaj organy zarzdzapce (dyrektorzy szkot,

wiadze lokalne) w kwestii zaadaptowania ICEnvdowisku szkolnym.

By odpowiedzié na powysze pytania, zanalizowano 20 case studies poghgdz z
11 krajow (w tym 10 bdacych cztonkami Unii), przeprowadzono ankiety (wzbge 90)
posréd uczestnikdw konferencji EUROCALL (wrzesi2002, Finlandia) oraz rozestano
kwestionariusze do 45 ministerstw edukacji. Zanmregdstawione zostanwnioski badania,
warto przéledzi, jakie kraje dostarczyty materiat badawczy, zarévpod wzgédem case
studies, jak i pisemnych raportéw ministerialnych.

Kraje uczestniczce w badaniu to: Malta, Dania, Wtochy, HiszpaniagNé& Brytania,
Francja, Holandia, Austria, Niemcy, Portugalia orbibrwegia. Zastosowanie ICT w
nauczaniu gzykdw obcych przedstawiono z uwgdhieniem poziomu nauczania. W
konsekwencji odpowiednie przypadki dotycszkoty podstawowejRrimary), gimnazjum
(Lower Secondaiy liceum Upper Secondaly uczelni wyszych Higher Educatiol), szkoét
zawodowych Yocationa), szkot specjalnych Special Needs Schopls szkolenia
nauczycielskiego Teacher Traininy oraz nauczania dorostyclAdqult & Continuing. W

reprezentacji tabelarycznej udziat w badaniu wggl nas¢pujaco:

53 Directorate General Education and Culture at thefean Commission 2002he Impact of Information and
Communications Technologies on the Teaching ofiforeanguages and on the Role of Teachers of Foreig
Languagesec.europa.eu/education/policies/lang/doc/ict(ddétp: 01.03.2010).
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Tabela 13. Kraje biace udziat w badaniu z uwzglnieniem poziomu nauczania

SZKOLA .
TYP SZKOLY PODSTAWOWA GIMNAZJUM LICEUM UCZELNIE WY ZSZE
KRAJ Dania, Wtochy, Wielka Brytania, . .
UCZESTNICZ ACY Malta Hiszpania Francja, Holandia Niemcy, Francja

SZKOLENIE NAUCZANIE
TYP SZKOLY SZKOLA ZAWODOWA SZKOLA SPECJALNA NAUCZYCIELI DOROSE YCH
KRAJ Norwegia, Austria, Niemcy, Norwegia, Portugalid,

Wielka Brytania Niemcy, Dania

UCZESTNICZACY Francja Wielka Brytania, Wtochy

Zrodto: Directorate General Education and Culturetrse European Commission, 200Zhe Impact of
Information and Communications Technologies on Teaching of Foreign Languages and on the Role of
Teachers of Foreign Languages 29, ec.europa.eu/education/policies/lang/dopdf (dos¢p: 01.03.2010).

Jak pokazuje powsgza tabela, krajami, ktore dostarczyty case studieprzez to
najaktywniej uczestniczyty w badaniuwg: SNVielka Brytania (3/20), Niemcy (3/20), Francja
(3/20); na drugim miejscu: Dania (2/20), Wiochy2@) i Norwegia (2/20); pozostate kraje
wystapity w pojedynczych badaniach. Oczywie tak mata liczba krajow uczestrmicych
oraz niewielka liczba prezentowanych case studiegemswiadczy¢ jedynie o pewnej
tendencji w zakresie obecim ICT w nauczaniu gzykdéw obcych i zainteresowania na
poziomie krajowym ¢ tematyk. Niemniej jednak w kontgkie badéa przeprowadzonych
przez autork wysnit mazna pewn prawidtowaé. Otaz sam fakt uczestnictwa w raporcie
poprzez prezentowanie bade omawianym zakresie ukazuje zainteresowanie kainich
krajow problemem oraz ich rzeczywiste zaamyeanie w badania. Zauwg naleyy, ze
Wielka Brytania, Niemcy, Wiochy as tymi krajami, ktore niezmiennie obecne sv
zagadnieniach dotyazych ICT i gzyka, take w badaniu dotyezym programow
uniwersyteckicf>*

Drugim zrodtem zbadania sytuacji na poziomie europejskimy bgdpowiedzi
dostarczone przez ministerstwa edukacji. Wystana&@®yta i otrzymano 17 odpowiedzi.

454 Dos¢ dobmr pozycg ma Dania. Wyttumaczyto mazna wysolky pozyci Danii w rankinguGlobal Information
Technology Report 2001-2002: Readiness for the dtkéd World badagcym gotowdé¢ do ogdlnokrajowego
wykorzystania struktur ICT, gdzie kraj ten uplasbwi na 7 pozycji péréd 75 badanych krajow. Z kolei
wysoka pozyck Francji trudno wyjéni¢, zwazywszy ze w tym samym badaniu z#g ona déc¢ niskie, bionc
pod uwag ogoélm kondycg Francji, bo 24 miejsce, oraz uwgdhiajac brak odpowiedzi ze strony ministerstwa
na temat polityki edukacyjnej w zakresie ICT. (T&nea: Kirkman G., Osorio C. & Sachs J., 20De
Networked Readiness Index (NRI):measuring the pegjmess of nations for the networked wdnd: Kirkman
G., Sachs J., Schwab K. & Cornelius P. (eds.) 2@i®pal Information Technology Report 2001-2002:
Readiness for the Networked World, Oxford: Oxford University Press,
http://www.cid.harvard.edu/cr/gitrr_030202.html).
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Kraje, ktore aktywnie uczestniczyly w badaniu toat&lonid>®, Cypr, Estonia, Finlandia,
Francja, Liechtenstein, Grecja, Wiochy, Luksembulgacedonia, Holandia, Polska,
Portugalia, Rumunia, Hiszpania, Szwecja oraz SarmacMimoze w badaniu uwzgtniono
kraje spoza UE, to jednak paszy komentarz skupiasie bedzie gtownie na krajach
unijnych.

Nie jest maliwy dostp do danycherédtowych w postaci odpowiedzi w przestanych
kwestionariuszach z poszczeg6lnych krajéw. Napigjsze liczby pojawiage sé w badaniu
pokazuj, ze w 9 badanych krajach nie ma jasno sformutowarwjtygi dotyczacej
wykorzystania ICT w nauczanigzykow obcych. W przewajacej wickszasci prowadzi sg
dziatanie wspierare i zackcajpce do bada zwiagzanych z wykorzystaniem tych nadzi.
Tylko jeden kraj prowadzi statystyki dotyge zastosowania technologii komunikacyjno-
informacyjnych w tej dziedzinie. 6 pstw (Luksemburg, Estonia, Wiochy, Holandia, Szwecja
i Szwajcaria) prowadzi ogoélne statystyki, jednak miiadomo, jak ksztattage s¢ w nich
liczby koresponduj z badanym zakresem; dgshe g jedynie dane ukazage procent zaf

jezykowych prowadzonych z wykorzystaniem ICT, ktoryqalstawia porsza tabela.

Tabela 14 Szacujemy,ze X% zag¢ jezykowych w naszym kraju/regionie odbywag st regularnym
wykorzystaniem ICT

Katalonia 25% Luksemburg brak odpowiedzi
Estonia 20% Macedonia 1%
Finlandia 40% Polska 5%
Francja brak odpowiedzi Portugalia brak odpowiedzi
Liechtenstein 60% Rumunia 30%
Grecja brak odpowiedzi Hiszpania brak odpowiedzi
Wiochy 10% Szwecja N
Szwajcaria brak odpowiedzi

Zrodto: Directorate General Education and Culturetrss European Commission, 200Zhe Impact of
Information and Communications Technologies on Teaching of Foreign Languages and on the Role of
Teachers of Foreign Languages 78, ec.europa.eu/education/policies/lang/dopdf (dos¢p: 01.03.2010).

Trudno wyjani¢ zdeklarowane szacunki, gdy przywotanych w tabeli krajach nie

prowadzi s¢ polityki w zakresie nauczaniazykéw obcych z wykorzystaniem ICT (0 czym

5% Nie wiadomo, czy Katalogimozna traktowd jako reprezentanta Hiszpanii, czy jako osobnyomomiczny
region, jednakagzac po sformutowanych pytaniach orazstiezawartej w catym raporcie, Katalertraktowano
jako autonomiczny region.
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byt mowa wyej)*® Jedynie w Estonii, ktéra odpowiedziatae taka polityka jest
prowadzona, mama przypuszcza ze 20% jest realn liczba. Mozliwe réwniez, ze w
Finlandii, ze wzgidu na rozbudowaninfrastruktue informatyczn, odsetek prowadzonych
zajg¢ z wykorzystaniem ICT jest prawdziwy. Trudno natasti komentow@ pozostate
wyniki, tym bardziej w wypadku, gdy brak jest jakielwiek odpowiedzi. Mana
przypuszcze, ze kraje te znajdaj sie w wspominanych 9, w ktérych nie zostata
wprowadzonazadna polityka w badanej tematyce oraz nie prowatlzistatystyk. Sid,
logicznie rzecz biaic, trudno podajakikolwiek rzad wielkasci.

W kontelkécie wynikdw bada autorki oraz przedstawionych wej bada unijnych
stwierdzt nalery, ze nasipit rozdzwick miedzy zastosowaniem ICT przez nauczycieli
jezykdw obcych a ich uniwersyteckim przygotowaniem.

Liczby przyporadkowane Rumunii i Estonii mag dziwi¢. W programach
uniwersyteckich nie zauwano, by kraje te byly zainteresowane problematyEstonia
otrzymata oceg niezadowalajca, a Rumunia rokuaga). W zwiazku z tym, skoro w czasie
pdézniejszym, kiedy dogp do zasobdw internetowych oraz ogdlna uetielsé korzystania z
technologii komunikacyjno-informacyjnych jest aksza ni w latach wczéniejszych, a w
programach uniwersyteckich nie ksztaict dilologdw potrafacych z tych technologii
korzyst&, jak zinterpretow& wysokie wyniki w Estonii i Rumunii? Estonia deklge
realizacg polityki edukacyjnej widczapcej ICT do nauczaniagzykdédw obcych. Polityka ta
najwyraniej nie zaklada obecdo odpowiednich przedmiotdw na specjalizacjach
nauczycielskich. W zawkku z tym, jak jest realizowana? Czy w ogolne jestlizowana?
Badanie przeprowadzone przez au¢odkaz analiza programow naukowo-badawczych, o
ktorych mowa bdzie w dalszej agci pracy, a w ktérych Estonia nie jest jednym z
aktywniejszych uczestnikbéw, podday watpliwos¢ jakas¢ wprowadzonych rozwgzan i
deklarowanej liczby. Podobnie sytuacja wagtg w kontekcie Rumunii. Co prawda pod
katem aktywndci w programach unijnych Rumunia wypada lepiej Bstonia, jednak fakt
ten nie wptywa na politykedukacyja. Nie wiadomo, czy uwzgtinia ona ICT w nauczaniu
jezykow obcych, czy nie.

Drugie badanie, ktére komentuje wykorzystanie tebtbgii do pracy z ¢zykiem, to

Study on the Impact of Information and communicegtidechnology (ICT) and New Media

458 \W ponizszym komentarzu nie uwzglnia s Liechtensteinu, Macedonii i Szwajcarii, gdraje te nie nale
do UE i nie byly brane pod uwagv badaniu autorki.
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on Language Learning2009Y°’. Z pierwszym, przywotanym wgj, lczy je to, ze
koncentruje s na wykorzystaniu technologii do nauczaniaykéw obcych oraz toze
ukazuje obraz wybranych krajow Uniiag ®iimi: Cypr, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja,
Wegry, Hiszpania i Wielka Brytania. Chav metodologii bad@ zaznaczonoze populacja
tych krajow wynosi 57% populacji Wspdlnoty, nie ima przypé badania jako
reprezentatywnego obrazu sytuacji w ponad potowigufacji Unii. Respondencihowiem
usytuowani w pewnych ramach krajowych, pewnych &kstiach, ktére wptywajna ogola
sytuacg w konkretnym pastwie, jak i catej Unii. Badanie przeprowadzono kresie
czerwiec 2008 — maj 2009, wyswajonline odpowiednio przygotowane kwestionariusze.
taczna liczba odpowiedzi to 2195, z czego 60% (N #3)3stanowq odpowiedzi z 8
przywotanych wyej paistw. Respondentami byty osoby w przedziale wiekows20—60>,
ktére mana pogrupowa& w nastpujace kategorie: osoby decyzyjne w sprawie polityki
edukacyjnej (np. ukdnik ministerstwa edukacji), osoby prageg w sektorze edukaciji,
nauczyciele gzykéw obcych, przedstawiciele podmiotéw komercymyzajmujcych se
oprogramowaniemegykowym, naukowcy, osoby ugze s¢. Badanie miato kilka etapow,
uwzgkdniatlo dane iléciowe i jakaciowe oraz koncentrowato ¢si na kontekcie
ekonomicznym, spotecznym i kulturowym w danym kraflatazono bowiem, co zresgt
znalazto potwierdzenie w wynikach badanise konteksty te wplywaj nie tylko na
czestotliwos¢ i jakos¢ zastosowania nagdzi ICT, ale réwnié na podejcie samych
uzytkownikow. Okazato &, ze w krajach, gdzie infrastruktura technologicznst jeocno
rozwinigta (np. Finlandia), zytkownicy s bardziej otwarci na innowacyjne rozmania
zwigzane z wykorzystaniem technologii do nawkiykéw obcych. Takie pod@jie pozwolito
okre&dli¢ m.in. pewne modele zachoiwav stosunku do technologicznego poziomu rozwoju
kraju czy do skutecznie realizowanych strategii@dgch (radowych lub samoeglowych).
Badanie porusza wiele aspektéw wykorzystania ICTyrwtechnologii informacyjno-
komunikacyjnych w nauczanigzykdéw obcych, ktdrych charakterystyka i dgapa analiza
w tym miejscu mija & z celem. Niemniej jednak warto wykorzyst@ewne informacje w nim
zawarte oraz wnioski K@owe, by skonfrontowaje z badaniem przeprowadzonym przez

autorke pracy.

57 Education and Culture Executive Agency (EACEA) 20&tudy on the Impact of Information and
communications Technology (ICT) and New Media omguage Learning Ellinogermaniki Agogi,
eacea.ec.europa.eu/.../study_impact_ict new_meaiguhge learning/executive_summary_en.pdf épgost
02.07.2010).
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Pierwszym wnioskiem wspoélnym dla obu badast zaangawanie krajéw unijnych
w omawiam problematyk oraz zaproponowana we weéneejszej CzsCi pracy ocena tego
zaangaowania. Przypomnienalery, ze w cytowanym wyej badaniu The Impact of New
Information... (2002) krajami dominujcymi byly: Wielka Brytania, Niemcy, Francja;
pojawita s¢ Hiszpania, a dane dotygze Finlandii uznano za wiarygodne i reprezentatywne
W drugim przywotanym badaniu ponownie pojawisk: Wielka Brytania, Niemcy, Francja,
Hiszpania i Finlandia oraz dodatkowo Grecjagdty i Hiszpania — kraje, w ktorych sytuacj
okreslajaca zainteresowanie ICT do pracy gzykiem w analizie programéw ksztatcenia
oceniono jakobardzo dobg lub dobrg. Po raz kolejny zatem wytaniagspewien ranking
liderbw w tej dziedzinie. Dodatkowym elementem pendzajcym stusznéé
umieszczonych w nim krajow potwierdza pisre zestawienie zamieszczone w raporcie.
Dotyczy ono inicjatyw podgych na poziomie krajowym, ktore przede wszystkinajam
wspomoc nauk jezykOdw obcych. W zestawieniu uwzghione zostaj tez dziatania lub

czynniki zmierzajce do powszechnego wykorzystania ICT na tym polu.

Tabela 15. Programy krajowe zmiergag do poprawy nauczanigykow obcych

KEY FEATURES KEY INFLUENCES SIGNIFCANT CHANGES
Cyprus Ministry of Education provides | Teachers inexperienced. Ministry of Education / Pedagogical
software and teaching support, Institute improves teacher and student
Not familiar with user-generategdaccess to ICT, provides new teachipg
The start of language learning | content. materials including software, providgs
moved to earlier age. teaching support.
Weak infrastructures.
Foreign languages 2&3 ICT recognized as part of foreign
introduced in primary educationNot enough curriculum language teaching and learning in
flexibility. schools.

The number of foreign
languages in secondary
education increased.
Finland ICT has increased potential buf Excellent ICT infrastructure English in media and social

not yet fully harnessed languageationally. networking major influence on use
learning. among younger users.

Schools do not yet have
Most younger learners have | facilities.

good interactional skills in
English. Curriculum structure lacks
flexibility to adapt.

Adult learners supported
formally and informally.

Low cost / free language
learning provision.
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]

France 2007 national initiative to Creation ofgrande regiorto Strong cultural heritage exploited af
promote primary level contacts| promote cross — border national level to promote French.
and exchanges - working/use of ICT.

English/German/Spanish/Italian.

Positive use of Embassies to
E-twinning initiative in promote French.
secondary sector.

Sections bilinguals supported \ia
2007 promotion of French virtual working.
among companies abroad.

Germany | Promotion of national language Educational policy mainly Use of ICT and new media in

policy. organized at the federal level. | language learning is an important
sector in language learning market.

Exploitation of ICT / new medig

to promote German worldwide.

Greece Ministry of Education provides | Teachers inexperienced. Ministry of Education / Pedagogical

software and teaching support. Institute improves teacher and stud
Not familiar with user-generategaccess to ICT, provides new teachi
The start of language learning | content. materials including software, provid
moved to earlier age. teaching support.
Weak infrastructures.
Foreign languages 2&3 ICT recognized as part of foreign
introduced in primary educationNot enough curriculum language teaching and learning in
flexibility. schools.
The number of foreign
languages in secondary
increased.

Hungary | Significant increase in foreign | Foreign languages are Use of ICT in language lessons
language teaching in schools. | ‘problematic’ in education. increasing.
Major national initiatives for thg Weak infrastructures.
development of digital
educational content in foreign | Teachers inexperienced.
languages.

Improvement of school ICT
infrastructures.
Teacher training and support.
Spain Ministry of Education promoteq Little social acceptance of ICT

collaboration with BBC over
‘That’'s English’ to promote
English via TV.

National collaboration with
Instituto Cervantes to promote
virtual classroom — AVE —
online resources for teachers.

Collaboration with Red Cross &
Instituto Cervantes aimed at
Spanish for immigrants.

L

outside work environment.
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UK 2002 National Strategy for Lack of resources to sustain | Patchy success — funding unreliablg,
Languages: not compulsory to | initiatives/train teachers. often based on short-term projects.
promote language learning in
primary sector.

2003 national ‘Pathways’

initiative to promote models for
MFL in vocational settings — 6@
now in place.

2004 National Curriculum
changed to remove obligation {
study MFL in secondary
curriculum.

o

2008 new qualifications in Adult
Learning/Vocational sector
(PTTLS) introduced.

Zrédto: Education and Culture Executive Agency (EAGE009, Study on the Impact of Information and
communications Technology (ICT) and New Media omguage Learning Ellinogermaniki Agodgi,
eacea.ec.europa.eu/.../study_impact_ict_new_meaiguhge_learning/executive_summary_en.pdf ¢post
02.07.2010)

Zestawienie odnosigido trzech kwestii. Pierwsza kolumna przedstawiavge kroki
i kierunki dziata, podejmowane najegciej na poziomie formalnym (ministerialnym); druga
koncentruje si na czynnikach, ktdre magdecydujcy wptyw na sytuagj trzecia — prezentuje
istotne zmiany, jakie zaszty pod wptywem inicjatyanajowych. Wydaje s, ze z punktu
widzenia formalnego rola patwa przejawia giw zapewnianiu nauczycielom wsparcia, np.
w postaci dostarczania im odpowiednich oprograntowa pracy (Cypr, Grecja, ¥gry),
oraz skupia sina zmianie polityki ksztatceniagykowego na poziomie szkoty podstawowej i
sredniej (Cypr, Francja, Grecja, aty). Najczsciej zmiana ta dotyczy wkszej ilasci godzin
nauczaniagzyka lub czasu (wieku uczniow), w ktérym zostajewgprowadzony. Zupetnie w
przeciwnym kierunku zmierzgjdziatania w Wielkiej Brytanii, w ktérej w roku 20
zniesiono obowizek nauczania ¢gykow obcych w szkole podstawowej, a w 2004
rozszerzono te dziatania rownigv szkolesredniej. Z drugiej strony — wzmono kroki ku
edukacji gzykowej pod ktem zawodowym (2003) oraz edukacji dorostych (2008)
Dodatkowo nalgy przypuszczé ze podejmowane inicjatywy nie magharakteru ptynnego,
gdyz brak jest jednolitej i skonsolidowanej polityknfinsowania projektéw edukacyjnych.
Niemniej Wielka Brytania jest jednym z najbardza&fywnych pastw zaangzowanych w ¢
problematylk. Dlatego mana wysni wniosek,ze ilos¢ publikowanych i przeprowadzanych
bada nad wykorzystaniem ICT w nauczanigzykOw obcych nie jest poazana z krajow
polityka edukacyja. Tak wkc kraj ten zupeilnie wymyka ¢siz kierunku dziala
zaprezentowanych w tabeli. Kolejiwspolry tendeng} zaobserwowa maozna i w drugiej

kategorii. W 3 pastwach (Wgry, Cypr, Grecja) na zaistniakytuacg wptywaja 3 grupy
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czynnikow: staba infrastruktura, niewyszkoleni neyaiele oraz sztywny program nauczania.
Ostatni czynnik przejawia girowniez w Finlandii. Jest ona tym krajem, gdzie bardzordob
infrastruktura niekoniecznie ma przedémie na wykorzystanie technologii do nauczania
jezykow obcych. Francji z kolei nie dagszaklasyfikowa do wymienionych grup. Kraj ten
bowiem gtéwny nacisk kfadzie na prome@djnaule jezyka francuskiego jako obcegoadst
podgte dziatania kieruje w strerpopularyzacji ¢zyka i kultury poza swoimi granicami. To,
co jednak dczy wicksza¢ panstw, to efekt kacowy, czyli odnotowane zmiany. W 5 z 8
badanych p@stw uwaa sk, ze ICT — wprawdzie w rinej formie — jest jednak obecne w
nauczaniugzykow obcych.

Na podstawie bada autorki, konfrontowanych z analizami unijnymi, svdzic
nalezy, ze chd jest wiele punktow wspélnych, doszio do pewnegomitavieku. Rozdwick
ten dotyczy Wielkiej Brytanii, Wgier i Grecji. W ocenionej wysoko Wielkiej Brytanii
prowadzona polityka ksztatcenia filologow nijake sna do zdiagnozowanej sytuacji w
sektorze edukacjegzykdéw obcych. Ocenautorki usprawiedliwia jednak fakie przebadane
uczelnie § aktywne na polu technologitzykowych, w tym ttumaczeniowych. Podobnie
Wegry oraz Grecja wytonity si jako liderzy w badaniu autorskim, tymczasem wedtug
zestawienia kraje te ciegpna tak podstawowe kgizki, jak staba infrastruktura i sztywny,
niezmodyfikowany program nauczania.

Komentarz naley si¢ Finlandii. W raporcielThe Impact of New Information... (2002)
zajta ona dé¢ dobm pozycg, jednak w drugim analizowanym badaniu unijnymsjguacja,
uwzgkdniapgca prowadzom polityke edukacyja, wydaje st niekorzystna. Mimo ze
Finlande chwali st czsto za bardzo dobrinfrastruktug, to jednak pod wzgtlem
wykorzystania technologii do pracy zzykiem ocena rokgga, wystawiona w badaniu
autorskim, wydaje siocern, wiasciwa. Paistwo przyznaje gibowiem,ze nie wykorzystuje w
petni narzdzi ICT w nauczaniuggykow obcych ICT has increased potential but not yet fully
harnessed language learning

Zbieznos¢ wynikéw tego raportu z badaniami autorki przejasiaw jeszcze jednej
kwestii. Ot& nalezy zauway¢, ze polityke edukacyja w zakresie nauczaniaziykow obcych
zaobserwowano w tych krajach, w ktorych, wedlug dméa autorki, na kierunkach
filologicznych obecny byt przedmiot ICT, porusgay te zagadnienia. Przypomaiealezy,
ze w Niemczech, Grecji, na 8frzech oraz Cyprze zgjia te byly realizowane w wkszaci
badanych uniwersytetoéw, g€ciowo réwnie w Hiszpanii i Francji (ché w tym ostatnim

kraju wéladowej ilgsci).
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Ogolne wnioski ptyace z raportu, a zwtaszcza te koncenueajse¢ na odpowiedziach
nauczycieli, § interesujce wswietle bada autorki oraz pierwszego badania przywotanego w
tej czsci pracy The Impact of New Information Technologies andriv@eon the Teaching
of Foreign Languages and the Role of Teachers Bbieign Language)Okazuje s, ze
najwicksz przeszkod w zastosowaniu ICT w nauczanieykow obcych jest pedagogiczny
charakter aplikacjigzykowych oraz podégie i rola nauczycieli.

Dostawcy oprogramowaukierunkowanych do nauk¢gykéw obcych koncentrajsie
na ich komercyjnym charakterze. Wigzpotencjat, gtdwnie ekonomiczny, oraz kamay
finansowe, nie konstruyj aplikacji tak, by byly meliwe do wycia w nauczaniu
sformalizowanym (w szkotach). W konsekwencji rdza te nie g zintegrowane z szeroko
rozumianym pedagogicznym pofldpm w nauczaniwggykéw obcych. Uwza sk, ze nie ma
dobrej wspétpracy poradzy sektorem edukacyjnym a komercyjnym w tej kweStkutkuje
to w dwojaki sposdb. Po pierwsze, nauczyciele niepszygotowani do zastosowania
proponowanych naedzi, po drugie za — obecne podggie pedagogiczne nie jest
zintegrowane z innowacjami technologicznymi. Syjadcomplikuje s¢ jeszcze bardziej,
jezeli wzia¢ pod uwag zalecenia proponowanezjw 2002 roku, chéby w raporcieThe
Impact of New.,. ktore podkrélaty konieczné¢ nowego ksztatlcenia pedagogicznego
nauczycieli ¢zykbw obcych, uwzgldniajacego i zintegrowanego z nadziami ICT.
Kolejnym postulatem byta zmiasaviadomdaci w zakresie roli, jak nauczyciel przyjmuje w
spoteczéstwie informacyjnym. Powinno nagli¢ przesunjcie akcentu z pozycji osoby
wszechwiedzcej, kxdacej mistrzem i instangjostatecza na bycie przewodnikiem, bardziej
mentorem wskazagym drog i — cO wane — rOwnie uczniem; uczniem, ktéry ponownie
poznaje nowe maiwosci, jakie daje mu technologia, rozwijag¢sijest otwarty, a to, co
nieznajome, nie napawa go strachem. Zalecenia m &802 najwyraniej nie zostaty
potraktowane powanie, gdy. mingty bez echa. Wnioski ptyte z bada zakaczonych w
roku 2009 jeszcze raz uwypukiaje kweste. Okazuje si, ze nauczyciele czyj sig
przyttoczeni szybkéria zachodacych zmian technologicznych | nie poteafiich
wykorzyst&. Co wkcej, zauwaono glosy swiadcace o braku zainteresowania
zastosowaniem ICT lub krytycznym pogtgem do roli tych nargdzi w pracy. Podégie to
jest wyrazem dku przed utrai pozycji zawodowej oraz zachwianiem relacji z uenmi
relacji, w ktorej uczé ma prawdopodobnie wksze umiejtnosci niz nauczyciel. Echem
takie] postawy jest nieznajorfioodpowiednich grup wsparcia; coawej: brakswiadomdaci,

ze takie grupy istnigj Jednak wniosek najbardziej pesymistyczny gtynz badania to ten,
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ze problem nie jest widoczny wadnym z badanych krajoéw i nie wydaje biy¢ rozpoznany
na poziomie formalnym, systemowym. Przygotowanieucagcieli do wykorzystania
technologii w nauczaniggzykow obcych nie jest bowiem elementem ich kszta&e

Przedstawione wagj konkluzje z obu raportow bardzo dobrze korespgnd
przeprowadzonymi naj@éiej (w znaczeniu czasowym) badaniami autorki pradimo ze
ilosciowo ogolna liczba przedmiotéw dotyez/ch wykorzystania ICT w nauczanigzykow
obcych, wystpujacych we wszystkich badanych krajach, wynosi 28 (wtegorii
jezykoznawstwo jest to 26, w kategorii ttumaczeni2), to naley jednak przypomnig
jakie tre&ci merytoryczne zawierajtego typu zajcia. W zdecydowanej wkszaci s to
zagcia praktyczne, pokazge, jak wykorzysta blogi, portale spoteczdgoiowe, podcasty,
strony Wiki etc. w pracy zawodowej. Uwaga nafczej koncentruje si na technicznym
aspekcie tych naedzi oraz ewaluacji materialu zamieszczonego za pomoa. Taka
konstrukcja przedmiotu nie jest bynajmniej zarzuteladnak réwnolegle do tych z&j
powinny by prowadzone i takie, ktére uwzglniajp pedagogiczny charakter ICT oraz
akcentug nowy model pracy nauczyciela. Innymi stowy, ob@jeé praktycznych powinny
obowihzywat zagcia teoretyczne. Na niektérych badanych uczelnmachamach zaig z
pedagogiki czy dydaktykicgykOw obcych poruszano, nagéeiej w formie jednego lub
dwéch tematow, kwestie wykorzystania ICT. To ragminie nie jest najlepsze. Problem
zastosowania nowych rozazian technologicznych jest o wiele bardziej zboy i dlatego
pretenduje do opracowania i prowadzenia w ksztalcerauczycielskim osobnego bloku
zajgé. Tylko w jednym badanym przypadku oferowano przednukierunkowany na ten
problem. Bylo to na National and Kapodistrian Umsiy of Athens, a zaproponowane
przedmioty toUtilization of Pedagogical Methods and Computerstie Classroom of
Learning a Foreign Languag®raz Utilization and Computers for the Production of
Pedagogical Material for the Teaching of Foreignnigaages.W pozostatych kategoriach
badania autorskiego, w ktorych niektore rdeda, zwlaszcza te ofip technologi jezykowa,
mogtyby by uwzgkdnione w dziedzinie nauczania, uwatdhione nie zostaly. Programy
ttumaczeniowe, korpusyzykowe czy nargzia rozpoznawania mowy nie przedstawianie
w kontekscie wykorzystania ich w sformalizowanym nauczaniu.

Podsumowujc: ch& w badaniu autorki zanotowano 28 przypadkéw przetimar
obecnych na specjalizacjach nauczycielskich, togkdiczba ta nie jest imporuga, bionc
pod uwag liczbe rozpatrywanych jednostek — 114. Komentarz do dmogoowadzenia zeg

oraz zawartéci merytorycznej potwierdza ogaintendengi, zaprezentowan przez oba
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badania. Niepokoi faktze mimo ogoélnej akceptacji nadzi ICT, wzrostu poziomu
umiegtnosci z zakresu IT, w omawianej kwestii przez ostdirkdka lat nie zaszly istotne, a

CO gorsza — wczaiej planowane zmiany.

7.2.3.Wnioski

Kwestia podczenia technologii zgzykiem znana jest przynajmniej od lat 60. XX
wieku, kiedy zaczto wykorzystywa komputery do naukigykéw obcych. Jednak dopiero w
latach 90. zniesione zostaty bariery ekonomiczteehnologiczne zvwzane z wytkowaniem
komputeréw typu PC, dgki czemu na wiksz skak zagto sk wykorzystaniem rozwizan
technologicznych do pracy gzykiem, nie tylko w obgbie nauczaniaggzykdéw obcych. | ché
zagadnienia CALL byty w centrum zainteresowaniaocanych konferencji EUROCALL,
nalery zauwayc¢, ze dodatkowo pojawity gipierwsze érodki zainteresowane pmizeniem
technologii i gzyka. Takimi drodkami byty meédzy innymi University of Hull czy Open
University (Wielka Brytania).

Przystpujac do badania uniwersyteckich programéw nauczanial patem
wykorzystania technologii do pracy zzykiem, celowo pomirto tego typu érodki.
Wyspecjalizowane jednostki, z peavjuz tradych, zawyytyby ogolm ocere danego kraju.
Dlatego wybér uczelni byt do pewnego stopnia przigoavy, podyktowany subiektywnie
wybranymi kryteriami. Pozwolito to na przeprowadeenceny proponowanych zéjoraz
naszkicowanie cakgiowego obrazu sytuacji w danym kraju.

Tabelaryczna reprezentacja wynikow ukazada jak ksztattuje si obecné¢ tandemu
jezyk—technologia w poszczegoélnych krajach. W tym|saie naley sie zastanowd, czy w
obliczu tak zarysowanej sytuacji vma przeprowadzijakas ogélnoeuropejsklub chocia
regionalm, generalizagj terytorialra pod katem badanej kwestii.

R&zny stopiéd zaawansowania technologicznego krajow oraz rozwaasie (na
poziomie krajowym) prowadzonych polityk edukacyjhyw zakresie ksztatcenia filologa
pokazuje,ze trudno jest wymieni paastwa, w ktdrych w ramach edukacji na poziomie
uniwersyteckim istniatby spéjny system prowadzeragc taczacych technologi i jezyk.
Skoro tak, nie mimna wznig¢ sic na poziom wyej i mowi o ogolnoeuropejskiej tendencji
czy prowadzonej polityce. Waytkiem pod wzgidem oferowanych studentom gajjest
Wielka Brytania, gdzie na wszystkich badanych umsytetach, w rénej formie, kwestia ta

byla obecna. Catkiem dobrze wydhta sytuacja na ¥grzech, w Czechach, Grecji,
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Niemczech, Szwecji oraz Witoszech. Kraje te pod wdmgh terytorialnym mieszgzsic w
réznych czsciach Europy. Skoro jednak nie dae sprzeprowadzi ogolnoeuropejskiej
generalizacji, to mee trzeba si skoncentrow&na tendencjach regionalnych, czyli na takich,
ktére wystpuja w krajach skandynawskichiddziemnomorskich, nadbaityckich czy krajach
EuropySrodkowo-Wschodniej.

Zaczynagc od krajéow skandynawskitl¥ (Szwecji i Danii oraz Finlandi)
stwierdzt nalezy, ze nie ma tu wikszego rozwarstwienia. Najlepiej sytuacja ksztelsi w
Szwecji, gdzie widoczne jest wyirge ukierunkowanie na zagadnienia Zzgine z technologi
jezykowa oraz transfer wiedzy akademickiej do sektora pgstawego; mniej z
wykorzystaniem ICT w nauczanigzykéw obcych i w ogolnym ksztatceniu filologow.
Bardzo podobnie, cldona mniejsz skak, sytuacja wygida w Finlandii, gdzie obecké
technologii i gzyka przejawia siprzede wszystkim w zagadnieniach zx@nych z igynieria
jezykowa. ROwniez w Danii znacznie mniej dzieje ¢siw tej dziedzinie. Wisciwie to
najmniej, gdy aktywny jest tylko uniwersytet w Kopenhadze. Nieapynednak dziatalng
osrodka midci sic w tym samym obszarze, co zainteresowania Szwé&ajlandii. Dlatego w
kontelécie krajow skandynawskich mlwa jest do przeprowadzenia generalizacja
okreslajaca kierunek i obszar zainteresaw@olaczenia technologii icgyka, ktdén bez
watpienia jest zainteresowanie technolpgizykowa.

W grupie krajow nadbaltyckich, do ktérych zaliczdBstong, Litwe, totwe i Polsk,
sytuacja jest niemad jednolita. Wedlug zastosowane] we wirejszej czsci pracy skali
ocen tylko Polska otrzymata ocerokujaca; pozostate kraje — niezadowaley. Mozna wicCc
wywnioskow& tendencje, jakie wykazayjte kraje, przede wszystkim w zakresie tak
podstawowej kwestii, jak jest obecn& zagc¢ ukierunkowanych na wykorzystanie
technologii do pracy zegykiem. Ogolnie rzecz ujmag, zainteresowanie wykorzystaniem
technologii w ¢zyku jest w tych krajach jeszcze w fazie pgkawe).

Koncentrujc sk na krajach Europgrodkowo-Wschodniej, do ktérych w rozumieniu
Unii naleza: Austria, Czechy, potudniowa i wschodniaz&z Niemiec, Polsk®°, Stowacja,
Stowenia, Wgry oraz poinocne Wiochy, stwierdzi nalery, ze przeprowadzenie

jakiejkolwiek generalizacji &dzie w tym wypadku trudne. Oceny, jakie przypis&jarupie,

58 Do krajow skandynawskich naleréwniez Norwegia. Poniewajednak kraj ten nie jest czionkiem Unii, nie
zostat poddany analizie i w konsekwencji nie uwdgiono go w powyszym komentarzu.
*%9 Finlandia nie zawsze uznaje gia kraj skandynawski ze wzgu na swoje niegermakie korzenie. Niemniej
jednak w zastosowanym pogrupowaniu kraj ten najgmkwalifikowa jako kraj skandynawski.
40 polska w tej grupie jest przywotana, jednak nidzie brana pod uwagv komentarzu, gdyzaliczono § do
krajow nadbattyckich.
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wahap sie od rokupcej w Austrii, Stowacji i Stowenii, do dobrej nadéfzech oraz bardzo
dobrej w Niemczech i Wtoszech. Dwa ostatniégtaa zaliczaneasednak do tej grupy tylko
czesciowo. Podobnie pod wzglem tematycznych zainteresawaastosowania technologii
przez filologbw mamy w tej grupie wszystkie aiwve kategorie. W zwizku z tym w
omawianym przypadku nie naa przeprowadzijakiejkolwiek generalizacji.

Kolejne kraje, uchodge za kraje Europy Zachodniej, to: (ponownie) Aa&tt,
Niemcy, Belgia, Francja, Holandia i Luksemburg. &mue jak wyej, rozpetos¢ ocen w
uwzgkdnionych w tym miejscu pstwach waha giod niezadowalagej w Luksemburgu,
Francji i Holandii, do zadowalagej w Belgii i bardzo dobrej w Niemczech. Gdyby p@ti¢
te grupe na dwie mniejsze, ntoa by nakréi¢ nastpujace tendencje: na uczelniach trzech
krajow obecné& tandemu gzyk—technologia jestadna lubsladowa, w dwoch pozostatych —
dobra i dotyczy wykorzystania nadzi ICT w nauczaniuggykdéw obcych. Przypomnijmye
w Belgii aktywnie dziata Linguapolis, a w Niemczezhuwaono obecn& odpowiednio
profilowanych przedmiotéw w 3 z 5 badanych uniwéssyw.

Do krajéw srédziemnomorskich zalicZzymazna: Hiszpard, Wiochy, Malt, Grecg,
Cypr oraz Portugali Zauwamy, ze jest to grupa, gdzie dwa napksze kraje otrzymatly
najwyzsze oceny (Witochy — bardzo dobra oraz Grecja —Zoadbbra), a nagbne trzy
(Hiszpania, Cypr, Portugalia) ocemadowalajca. Dlatego ogdla sytuacg w tym regionie
mozna uznd jako dobs. Stwierdzenie to jest uzasadnione, mimo niskigngcMalty. W
kraju tym, ze wzgidow daé¢ oczywistych, zbadano jeden uniwersytet. Mit® obecnét
odpowiednich przedmiotow byta minimalna, to jednaédery uwzgkdni¢ fakt aktywnej
dziatalngci osrodka naukowo-badawczego na wyspie. Dodatkowo stiienalezy, ze cha
Malta i Cypr skupione g na zastosowaniu ICT w nauczanigzyjkédw obcych, to
zainteresowania Hiszpanii, Wtoch i Grecji mawdj wymiar we wszystkich zastosowanych
przez autork kategoriach wykorzystania technologii do pracyc¢zykiem. Tym samym
region ten uznamozna za najbardziej iorodny pod wzgiddem tematycznym oraz (prawie)
jednorodny pod wzgbem terytorialnym w omawianym konteke.

Nastpma, mabh grum krajow s panstwa batkaskie, a konkretniej Butgaria i
Rumunid®. Oba kraje zostaty przag¢zone do Unii w 2007 roku i w obu sytuacja wagtd
podobnie. Doktadnie w dwoch uniwersytetach wdgan z pastw zanotowano przedmioty

dokitadnie w dwodch tych samych kategoriablauczanie gzykow obcyctoraz Thumaczenie

%1 Komentarz do sytuacji w Austrii uwzglniono w grupie krajéw Europ§rodkowo-Wschodniej.
%2 Niekiedy do tej grupy zalicytez mozna Grea} i Stowent, jednak kraje te w povigzej klasyfikacji zostaty
uwzglkdnione w innych grupach.
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Jest to wgc pierwsza — aczkolwiek niewspotmiernie do innycatan- grupa, w ktérej mma
wyraznie okréli¢ tendencje rozwojowe i zainteresowanieapaeniem technologiaegyk.

Ostatna, rowniez makh pod wzgédem ilgciowym grum jest Wielka Brytania i
Irlandia. W tym wypadku podakem badanych programdw uniwersyteckich wisayrazny
rozdzwick. O ile w Irlandii zagadnienia zastosowania tedbgio w pracy filologa stopniowo
zaczyna Sig pojawia, o tyle w Wielkiej Brytanii wprost przeciwnie. Wdawie na kade;j
badanej uczelni kwestia ta jest obecna, na niektboczelniach nawet w dwoch lub trzech
kategoriach. Na Wyspach trudnogwimoéwic o wspélnej tendenciji.

Biorac pod uwag powyzsze sugestie, stwierdzinaleey, ze ch& o pewne
generalizacje mama s¢ pokust, to jednak w ocenie takiej trzeba ¢owpstraznym. W
wiekszaci bowiem przypadkéw w tej grupie znajduje gio najmniej jeden kraj, ktéry
wprowadza zachwianie tendencji. Analiguj zatem obraz sytuacji na poziomie
ogolnoeuropejskim, natg przyja¢ klasyfikacg, jaka zastosowano w reprezentacji
tabelarycznej i jaka dotyczyta sposobu wykorzystanzwihzan technologicznych do pracy z
jezykiem (7.2.1. Tabelaryczna prezentacja wynikOw analiZyoniewa sytuacja zostata
doktadnie skomentowana, ponownie nigltie s¢ tego czynt w tym miejscu. Przypomnie
jedynie naley, ze bez wzgidu na zastosowankategoryzagj czy klasyfikacg, wymieni
mozna kilka pastw, ktore otwieraj badz zamykaj skak opisupca realizacg idei pohczenia
jezyka i technologii. Niewtpliwie najlepiej pod tym &em wypada: Czechy, Grecja,
Niemcy, Wiochy, Wgry i Wielka Brytania; najgorzej: Estonia, Luksemiput.otwa.

Analiza programow uniwersyteckich wykazata pewrawidtowa¢. Najczsciej] o
obecndci odpowiednich przedmiotdw w programach ksztalgemécyduj zainteresowania
konkretnych, pojedynczych naukowcéw. Przyktadamganioy¢ takie kraje, jak Malta, Cypr,
Polska, Stowacja i Stowenia. Rzadko tworzoadkatedry czy zakltady zajmige s¢ kwesth
wykorzystania technologii wezyku. W zwhzku z tym nie wida formalnego wsparcia czy
zainteresowaniaatkwesth ani ze strony ministerstwa edukacji, ani samychversytetow.
Mozna przypuszcza ze gdyby nie pojedynczy wykladowcy, problem ten vélegnie bytby
znany studentom. Innymi stowy, tylko w niektérychajach (m.in. w Szwecji, Wielkiej
Brytanii, Niemczech, Grecji i Wioszech) zauwwao, by kilka mniejszych jednostekckyto

si¢ i w ramach interdyscyplinarnych badaajmowato si tematylg.
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7.3. Analiza projektéw unijnych z zakresu jezyka i technologii

pod katem aktywnosci panstw cztonkowskich

Niniejsza czs¢ pracy dotyczy drugiego etapu analizy przeprowadgpreez autork
Tym razem uwag skupiono na projektach unijnych, ktérych tematykezy wykorzystanie
technologii w ¢zyku oraz ¢zyka w rozwazaniach technologicznych. Przedstawiona pani
analiza oraz komentarz madgdpowiedzi na nadrzdne pytanie pracy, dotygze sposobu
realizacji idei spotec#sstwa informacyjnego w krajach Unii Europejskiej.

Wspodlnota — jak pisano wc@dej — zaproponowata diugofalowy plan w postaci
Strategii lizbaskiej oraz innych programéw naukowo-badawczychrektdiaty nie tylko
stymulow& rozwdj gospodarczy, ale rowaiev duwej mierze przyczyii sic do transferu
wiedzy z drodkow akademickich do sektora przemystowego. Aaalprojektéw pozwoli

wyciagna¢ wnioski, w nasgpujacych kwestiach:

1. W jakiego typu projektach pgizono gzyk i technologt oraz jakie g efekty
tego poiczenia?

2. Jakie kraje uczestniczyty w projektach i w jakigjlir koordynatora czy
uczestnika?

3. Jakiego typu organizacje/podmioty byheézia konsorcjum?

7.3.1.Przeglad i analiza wybranych projektow

Przypommr, ze na potrzeby pracy przebadano 75 projektéw urtijny@townym i
jedynym kryterium wyboru projektow byta ich tematykktéra dotyczyta powrania
technologii i gzyka. Projekty te byly zrealizowane lub zetczich realizagj w latach 2000—
2010.Zr6dbo informaciji i podstawowe dane na temat prograczasu realizacji i konsorcjum
pochodzity z oficjalnych stron Unii Europejskiejakich jak: European Commission,
Cordis:7FP:ICT: Language Technolod®s International Cooperation, Participation in EU

%3 European CommissiorGordis:7FP:ICT: Language Technologiebttp://cordis.europa.eu/fp7/ict/language-
technologies/portfolio_en.html (degt 01.06.2010).
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Education and Training Programrfi®s Euro Languages Net, Lingua Products f3iroraz
oficjalnych stron samych projektéw. Badanie prze@dzono w okresie od 01.06.2010 do

30.09.2010 roku. Poij, w formie zestawienia, zaprezentowane zastabrane projekty.

%4 International Cooperation, Participation in EU Education and Training Programes

http://internet.ktu.lt/en/kut/trysiai/LLP_projedtsml (dostp: 01.06.2010).

%> Euro Languages Nekingua Products Fair http://www.euro-languages.net/sdm/?Command=LPBtgo
01.06.2010).
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Tabela 16. Przegi wybranych projektéw unijnyéf’

Czas

Kraje

Nazwa projektu Program . . Tematyka Rezultat
trwania uczestnicace

1|ATLAS ICT-PSP 01.03.2010+ Koordynator Celem projektu jest stworzenie takiegBezptatny dosfp do platformy ATLAS i
Applied Technology for Language-Aided CM$(PSP- 28.02.2013 | projektu: mechanizmu (platformy ATLAS), ktérydo trzech mechanizméw dziatajch nal
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/language- 2009.5.3- Butgaria; utatwi i usprawni zarglzanie orazniej: i-Publisher, i-Library i EUDocLIb.
technologies/project-atlas_en.html Multilingual partnerzy: uzytkowanie zawarticia stron

web content Butgaria Niemcy, | internetowych, dziatagych w gzyku
management) Polska, Grecja, |innym niz jezyk wzytkownika. W tym
Rumunia, celu platforma wypos@na lkedzie w
Chorwacja mechanizmy automatycznej adnotaciji
stéw, nazw, fraz, streszazetekstow,
kategoryzaciji oraz tlumaczenia
mechanicznego cbomputer-aideg
translation).

2 | EASTIN-CL ICT-PSP 01.03.201- | Koordynator Odbiora projektu g przede wszystkimUlepszenie i aktualizacja istniggego ju
Crosslingual and multimodal Search in a PortglPSP- 31.05.2012 | projektu: Niemcy; | osoby niepetnosprawne i ludzie stafgiportalu ~ www.estin.info  tak, by
for Support of Assisted Living 2009.5.3- partnerzy: Niemcy potrzebujgcy w zyciu codziennymn) informacje w nim zawarte dotysze
http://www.eastin-cl.eu/ Multilingual totwa, Wiochy, | technologii i narzdzi wspomagaicych.|technologii i narzdzi wspomagagcych

web content Dania Zastosowanie technologigykowej maj dostpne byly we wszystkichegykach
management) na celu popraw funkcjonowanig urzgdowych Unii. Portal stiy¢ bedzie
portalu informacyjnego tak, by dept| jako baza informacyjna dla
do bazy informacyjnej, a wuzytkownikow i producentow tycte
konsekwencji do umdzen domowych| technologii, fizjoterapeutow orgz
byt mazliwy w kazdym jezyku UE zal pracownikéw socjalnych. Od strony
pomoa komunikacji pisanej i ustnetechnologicznej w portal wbudowany
(spoken communicatipn zostanie system dédicated languagpe
serve), ktérego prag bedzie ttumaczenig
zapyta pisemnych naadany gzyk oraz
konwersja zapytania glosowego na teKst i
tekstowego na gtos.
3| FLAVIUS ICT-PSP- 01.04.2010+ Koordynator Adresatem as wszyscy uaytkownicy| Stworzenie bezptatnej platformy, ¢ki

% Na kaicu listy umieszczono projekty, ktorych czas realjizaie jest znany. Przy innych projektach brakawdhty pocatkowej lub kaicowej — co zostato w kaym
przypadku zaznaczone. Ponadto w niektérych miefsbeaakuje adresu URL, co spowodowane byto brakedgego adresu lub jego aktualizacji.

291



Foreign Language Versions of Internet and | 2009-3- 30.09.2012 | projektu: Francja; | Internetu, gdy celem projektu jegtktérej webmasterzy oraz  osopy
User Generated Sites Multilingual partnerzy: Francjg,zniesienie bariercgykowych w dosipie | zaradzapce wiasm strory internetowy
http://www.project-flavius.eu/?title=Main_Page~Neb: Rumunia, do informacji oraz wypetnienie lukibeda mogly stworzy ich wielogzyczne)
Multilingual Hiszpania, jaka istnieje ze wzgHu na bariery wersje.
Web content Niemcy, Belgia |jezykowe, pomidzy osobam
management: publikujacymi online a uaytkownikami
methods, tools (adresatami) umieszczonej informagji.
and processes Wykorzystane w projekcie technologie
to tlumaczenie mechaniczne, spelling
checkers, grammar checkers,
kategoryzacja tekstu.
GALATEAS ICT-PSP- 2010-2012 | Koordynator Celem projektu jest stworzenie takiegOpracowanie pierwszej technologii dla
Generalized Analysis of Logs for Automatic | 2009.5.1- (36 projektu: Francja; | systemu tlumaczenia maszynowepeyszukiwarek internetowych,  ktofa
Translation and Episodic Analysis of SearchgMachine mieskcy) partnerzy: Francjd,ktory: 1) dostarczy tytkownikowi sieci| bedzie pracowala w oparciu o takie
http://www.galateas.eu/ Translation for Wiochy, odpowiedzi nazadane zapytanie w [fttumaczenie mechaniczne, ktére pozwoli
the Holandia, Wielka | jezykach, ktérych dotyczy GALATEAS,na odgadricie intencji uytkownika.
Multilingual Brytania, Niemcy | 2)  operatorom ustugi pome | Jezykowa analiza zapytania opiéraie
Web zdefiniowa, jakie informacje i w jakim bedzie nie na ttumaczeniu pojedynczych
jezyku s najczsciej poszukiwane przgznakéw, ale fraz o  znaczeniu
uzytkownikéw sieci. Dzgki temu ci| konceptualnym.  Projekt  uwzglnia
ostatni leda mogli lepiej adresowd| ttumaczenie w 7 ¢zykach (wloskim
tresci  (informacje) do docelowegdrancuskim, niemieckim, holenderskim,
odbiorcy. polskim i nowaytnym arabskim). Na
zapytanie w danymegyku wytkownik
otrzyma odpowied (informacje,
dokumenty etc.) w wwefgykach.
iTRANSLATE4 ICCT-PSP- 01.03.2010-+ Koordynator Projekt dotyka problemu zniesienisVynikiem prowadzonego projektu ma
Internet Translators for all European Language&©09.5.1- 29.02.2012 | projektu: Wegry; | barier gzykowych w dosipie do|by¢  uruchomienie  portalu,  ktény
http://www.itranslate4.eu/en/ Machine partnerzy: \¥gry, |informacji umieszczonych w siegizintegruje najlepsze systemy ttumaczgnia
Translation for Niemcy, Francja, | Dzieki zintegrowaniu systeméywmaszynowego na jednej stronie www.
the Polska, Butgaria, | ttumaczenia maszynowego uliave | Obecné¢ wielu programéw z jedngj
Multilingual Stowenia, bedzie bezplatne tlumaczenie na |4kiedziny w ramach zdrowej konkurengiji
Web Finlandia, totwa | (okreslone w projekcie)gzyki swiata, w| wymusi na ich autorach agty nadzon
tym wszystkie ¢zyki urzedowe Unii. Na nad jakdcia proponowanych ustug, igh
portalu producenci systeméw eda | ulepszanie, eliminagj bledéw, a wj
mogli oferow& dodatkowe, ptatnekonsekwencji oferowanie coraz lepszepo,
ustugi z zakresu tlumaczenia. doskonalszego ttumaczenia.
LetsMT! ICT-PSP- 01.03.2010+ Koordynator Celem  projektu  jest integracj@budowanie platformy, ktéra umlbwi
Platform for Online Sharing of Training Data | 2009.5.1- 31.08.2012 | projektu: totwa; | najnowszych metod STM, dostarczehiespétprag podmiotéw zainteresowany¢h
and Building User Tailored MT Machine partnerzy: totwa, | uzytkownikom nareadzi CAT orazl STM (statistical machine translatigr
http://www.letsmt.eu/ Translation for Wielka Brytania, |innych  aplikacji  lingwistycznych.oraz dostp do istniejcych juz danych
the Chorwacja, Dania} Doskp do maliwie najlepszych danych(korpuséw ¢zykowych) i zasobdy
Multilingual Szwecja, i korpuséw gzykowych ma przyczysi| technologii STM, poprzez stworzerjie
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Web Holandia, Czechy eido opracowania ustug z zakrggepozytorium danych. Platforma [ta
ttumaczenia  maszynowego, ktQrecdzie miejscem wymiany danych| i
koncentruje & na gzykach mnigjtransferu wiedzy na temat rozaen MT
obecnych w ttumaczeniu maszynowyiimachine translation ukierunkowanych
(takie jak fzyki partneréw projektu),na gzyki mniej wywane i opracowang
ktére na ten moment pod wgdem|pod wzgtdem MT.
jakosci tlumaczé s nie najlepie
obstugiwane przez istnigje programy.

7 | MORMED ICT-PSP- 01.03.2010-+ Koordynator Wykorzystanie nargzi Web 2.0. | Stworzenie miejsca — w postaci portalyi o
Multilingual Organic Information Managemenf 2009.5.3- 31.08.2012 | projektu: Grecja; | wspoOtpraca z matymi i srednimi| charakterze medycznym — skupi@ggo
in the Medical Domain Multilingual partnerzy: Grecja,| producentami systeméw ttumaczepisaukowcéw, lekarzy, pacjentow orpz

web content Wielka Brytania, | maszynowego ma na celu stworzemeupy wsparcia. Zakres medyczhy

management Hiszpania, W¥gry, | bazy informacyjnej z zakresu tzyjwzawezony ma by do tzw. choroh
Niemcy choréb rzadkich. Dogp do bazy rzadkich. Technologie  ¢ykowe,
(portalu) ma mié charakter zwlaszcza ttumaczenie mechaniczne)| s
spotecznéciowy, a technologi¢ narzdziami umaliwiajacymi stworzenig
jezykowe majg znies¢ bariee jezykowa | miedzynarodowej spoteczia, ktéra
oddzielajca uzytkownika od| komunikuje st w wybranym ¢zyku
zamieszczonej informacji. Platforma ieki narzdziom Web 2.0. i ma dogi
stuzy¢ rowniez jako zrédto zasobdwdo zadanych informacji we wiasnyin
lingwistycznych w wybranej dziedzinig jezyku.

8 | MultilingualWeb ICT-PSP- 01.04.2010+ Koordynator Projekt ma charakter szkoleniow@organizowane zostand4 warsztaty, na
Advancing the Multilingual Web, Thematic | 2009.5.2- 31.03.2012 | projektu: Francja; | warsztatowy. Celem jest podniesiepl@édrych przedstawione zostan tzw.
Network Multilingual partnerzy: Francjg,swiadomdci uzytkownikdw sieci w| dobre praktyki lpest practices anf
http://www.multilingualweb.eu/ web content Niemcy, Wiochy, | zakresie zawmlzania trécia stron| standard$ zwiazane z zarglzaniem

management: Irlandia, wielojezycznych. trescia stron wielogzycznych

standards and Stowenia, (multilingual Web content managmgnt

best practices Rumunia, Belgia, Kazde warsztaty &da rowniez okazp do
Wielka Brytania, zdefiniowania probleméw, jakie nadal
Norwegia, pozostaj do rozwihzania w tej materii
Holandia, oraz postda poznaniu i nawzaniu
Finlandia, Czechy, wspOtpracy  midzy  organizacjami,
Hiszpania osrodkami naukowymi orag

przedstawicielami biznesu.

9| PLUTO ICT-PSP- 01.04.2010+ Koordynator: Projekt wykorzystuje naedzia| Zbudowanie aplikacji Web 2.0, ktofa
Patent Language Translations Online 2009.5.1- 31.03.2013 | Irlandia; tlumaczenia maszynowego w celedzie pracowa jak wyszukiwarka w
http://www.pluto-patenttranslation.eu/ Machine partnerzy: dostarczenia pelnej informacji Mmzakresie zarejestrowanych patentw.

Translation for
the
Multilingual
Web

Irlandia, Austria,
Szwecja, Belgia,
Holandia

wybranych ¢zykach o zarejestrowany:
patentach.

hnformacje o nich fda ttumaczone zg
pomoa  zintegrowanych  systemow
ttumaczenia mechanicznedo.
Uzytkownicy PLUTO leda miet
mozliwos¢  ulepszania  istniegych
tlumaczé lub proponowania wiasnych.
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Platforma  stay¢ ma  osobonj
zainteresowanym patentami, prawnikpm
oraz SME $mall and mediump
enterprisel
10| ACCURAT FP7:1CT- 01.01.2010+ Koordynator: Zadaniem partneréw jest znalezieni#/ynikiem projektu jest opracowanje
Analysis and Evaluation of Comparable Corpp2807.2.2- 31.12.1012 | ¢ otwa; opracowanie i ewaluacja nowych metadetodologii i narzdzi potrzebnych d¢
for Under Resourced Areas of Machine Cognitive partnerzy: totwa, | stuzacych do poréwnywania korpusdvstworzenia, zbadania i zycia
Translation Systems, Wielka Brytania, |jezykowych. Dziatanie to ma na celporéwnywalnych korpuséweiykowych.
http://www.accurat-project.eu/ Interaction, Niemcy, Grecja, | podniesienie jakai tlumaczé | Dziatanie to ma na celu podsiéejakosé
Robotics Rumunia, mechanicznych, zwlaszcza w wypadk®dT w zakresie ttumaczenia takich par
Chorwacja, takich gzykow, jak totewski, rumaski, | jezykowych,  jak  litewski-totewski
Stowenia chorwacki czy stowski. Dodatkowq litewski-rumuski czy rumuski-grecki.
opracowane korpusyeiykowe zostasm
zawgzone do okrélonych dziedzin
(przetwarzanie danych, robotyka), dla
ktérych korpusy gzykowe w ww.
jezykach g niewystarczajce.
11| CoSyne FP7:I1CT- 01.03.2010—+ Koordynator: Gléwnym  celem  projektu  jestWyniki prac staa sie integralr czescia
Multi-Lingual Content Synchronisation with | 2007.2.2- 28.02.2013 | Holandia; automatyczne tlumaczenie zawdddq platformy MediaWiki, na ktdrej pracufe
Wikis Cognitive partnerzy: stron Wiki, biogce pod uwag|wigksza¢ stron Wiki. Zamieszczonge
http://www.cosyne.eu/index.php/Main_Page | Systems, Holandia, synchronizag i aktualizac§ danych. rozwigzania legda dostpne w systemig
Interaction, Niemcy, Wiochy, open source.
Robotics Irlandia
12| FAUST FP7:I1CT- 01.02.2010—+ Koordynator: Projekt skupia si na takim ttumaczenitWynikiem projektu lgdzie opracowani¢
Feedback Analysis for User adaptive Statistigs2007.2.2- 31.01.2013 | Wielka Brytania; | maszynowym, ktére uwzgdnia| nowej technologii, ktéra ulepszy prac
Translation Cognitive partnerzy: Wielka | informacg zwrotra od wytkownika| systeméw STM oraz okék mierniki
http://www.faust-fp7.eu/faust/ Systems, Brytania, Czechy,| dostarczoa w czasie rzeczywistymjakosci ttumaczenia. Mierniki te bazowa
Interaction, Hiszpania, USA, | Badanie uwzgidnia tlumaczenie (Wbeda na informacji zwrotnej dostarczonej
Robotics Rumunia, Francja| obie strony) w nagpujacych| przez uytkownikow.
kombinacjach: czeski-angielski,
francuski-angielski, rumiski-angielski,
hiszpaski-angielski, hiszp@ski-
katalaaski. Projekt bazuje na
istniejacym juz systemie MT i ma na
celu popraw jakosci jego pracy
uwzgkdniapc komentarze i uwagi
uzytkownikow.
13| MOLTO FP7:I1CT- 01.03.2010+ Koordynator: MOLTO jest odpowiedzi na potrzeb| System MOLTO zawony zostaniq
Multilingual On-Line Translation 2009.2.2- 28.02.2013 | Szwecja; stworzenia synchronicznych tlumadézegtéwnie do dziedziny dziedzictwo
http://www.molto-project.eu/ Language partnerzy: wielojezycznych. Przykladem zycia| kulturowe i opracowany dla 1&zykéw
based Szwecja, wypracowanych naezlzi bedzie strona (w tym 12 urzdowych UE oraj
interaction Finlandia, Wiki, ktora z  definicji  jest rosyjskiego, norweskiego i
Hiszpania, modyfikowana i uaktualniana przekatalaiskiego). Opracowane zostgh

294



Butgaria, Austria

ytkownikbw. Zamieszczone na nigjodatkowe
automatycznie ttumaczenia dokumentéw oraz prey
wykorzystaniu systemu przeprowadz pi

informacje leda
dostpne (ttumaczone) na innezjki
tak, aby dosp do tréci nie byt
ograniczony bariarjezykowa.

nakdzia shiace do

3 case studies: matematyka
¢wiczeniach (15 gzykéw), informacje d
patentach biomedycznych (@&yki), opis
przedmiotow muzealnych (1&zykdéw).
Opracowany system stosowanydhie
przez jednego z partneréw, a pozos
wyniki projektu udosfpnione zostanw
formie open source.

ate

14| MONNET FP7:I1CT- 01.03.2010+ Koordynator: MONNET ma na celu zbudowani&téwnym zadaniem projektu jest
Multilingual Ontologies for Networked 2007.2.2- 28.02.2013 | Irlandia; rozwiazan zwigzanych z semantycznypstworzenie  takich  rozwzah w
Knowledge Cognitive partnerzy: tlumczeniem  automatycznym, aptlumaczeniu  automatycznym,  ktdre
http://www.monnet- Systems, Irlandia, Niemcy, | bariery gzykowy nie unieméliwialy | skupi Sig ha semantycznym znaczeniu
project.eu/Monnet/Monnet/English?init=true | Interaction, Holandia, Belgia, | uzytkownikowi dostpu do informacji. | zapytania, wydzielag je od formy i
Robotics Hiszpania jezyka. System skupia esina bardzie,
ujednoliconym, wyszym  poziomig
integraciji i reprezentacji danej informagji
w wielu jezykach.
15| PANACEA FP7:I1CT- 01.01.2010+ Koordynator: Projekt dotyka problemu brakiRezultatem kdzie stworzenie wirtualngj
Platform for Automatic, Normalized Annotatigr2007.2.2- 31.12.2012 | Hiszpania; odpowiednich  zasobéw ejykowych| fabryki”, ktéra wyprodukuje pgadane
and Cost-Effective Acquisition of Language | Cognitive partnerzy: potrzebnych do rozwoju MT. Celepzasoby ¢zykowe przy zachowaniu
Resources for Human Language TechnologieSystems, Hiszpania, prowadzonych prac jest stworzenekreslonego minimum jakéci iz
http://www.panacea-Ir.eu/ Interaction, Wiochy, Francja, | ,fabryki” zasobéw gzykowych tak, by mozliwie  najmniejsa lub  zadm
Robotics Grecja, Wielka stopniowo zautomatyzowa procesy interwencj cztowieka.
Brytania, Niemcy,| dodawania, aktualizowania, produkcjj i
Irlandia utrzymania  zasobdw ezykowych
wymaganych do MT.
16| PRESEMT FP7:I1CT- 01.01.2010+ Koordynator: Gtéwnym celem PRESEMT jesWynikiem projektu kdzie zbudowani¢
Pattern Recognition-based Statistically 2007.2.2- 31.12.2012 | Grecja; budowa takiego sytemu MT, ktéregprototypu w formie aplikacj
Enhanced MT Cognitive partnerzy: Grecja,| zatazenia kedzie mana w prosty sposébkomputerowej oraz internetowej, jak
http://www.presemt.eu/ Systems, Wielka Brytania, |wykorzyst& w ttumaczeniu nowej panréwniez opracowana zostanie niezala
Interaction, Czechy, jezykowej, a samo tlumaczenied jezyka metodologia tlumaczenja
Robotics Norwegia, odbywa® sig bedzie w  czasie nowych parg¢zykowych.
Niemcy rzeczywistym (lub  zb#ionym do
rzeczywistego). Wykorzystanie systemu
pozwoli na wyeliminowanie budowanja
dwzych  dwugzycznych  korpusow
jezykowych dla nowej paryezykowej.
17| TTC FP7:ICT- 01.01.2010—+ Koordynator: Zadaniem projektu jest udoskonalepRroduktem kacowym lxda
Terminology Extraction, Translation Tools ang2007.2.2- 31.12.2012 | Francja; narzdzi tlumaczenia maszynowegqoréwnywalne korpusy egykowe oraz
Comparable Corpora Cognitive partnerzy: Francjg,automatycznego oraz tychnarzdzia wspomagage CAT i MT.
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http://www.ttc-project.eu/ Systems, totwa, Niemcy, |wykorzystywanych do zasdzanial
Interaction, Wielka Brytania | trescia stron wielogzycznych. Cel ma
Robotics zosta osignicty dzieki
automatycznemu generowaniu
dwujezycznej terminologii na podstawje
poréwnywalnych korpusow
jezykowych. Narzdzia dotyczy beda
kilku jezykéw europejskich (angielski,
francuski, niemiecki, totewski) oraz
chinskiego i rosyjskiego.

18| META-NET (T4ME) FP7:ICT- 01.02.2010—+ Koordynator: Partnerzy projektu clhiczmobilizowa i | Efektem  realizacji  projektu  jegt
Technologies for the Multilingual European | 2007.2.2- 31.01.2013 | Niemcy; polaczy¢ srodowiska zwazane 7 zbudowanie (wirtualnej) spoteczéw
Information Society Cognitive partnerzy: technologd jezykowa, a wigc osrodki | skoncentrowanej wokot szeroko
http://www.meta-net.eu/ Systems, Niemcy, Francja, | naukowe, podmioty komercyjnerozumianej  technologii  ¢gykowe.

Interaction, Holandia, producentéw aplikacji LT orazGléwny celem jej dziala jest chgla
Robotics Hiszpania, uzytkownikow. Gtéwnym celemintegracja  pomidzy  naukowcami
Wiochy, projektu jest dostarczenie technolog|iuzytkownikami i producentami LT np
Finlandia, Grecja,| aplikacji potrzebnych do realizacji idgboziomie europejskim. Cel zostanie
Czechy, Irlandia, | europejskiego wiel@gycznegq osiagniety m.in. poprzez zbudowanje
Stowenia spoteczéstwa informacyjnego. repozytorium o wolnym dogpie,
umazliwiajacym wymiarg opracowanych
juz zasobéwgzykowych.

19| EuroMatrixPlus FP7:ICT- 01.03.2009—+ Koordynator: Celem projektu jest kontynuacja badaNynikiem prac nad projektem etizie
Bringing Machine Translation for European |2007.2.2- 29.02.2012 | Niemcy; nad tlumaczeniem  maszynowynstworzenie systemu MT dla hdego
Languages to the User Cognitive partnerzy: stworzenie prototypu MT  digiezyka oficjalnego UE. Udogbniona|
http://www.euromatrixplus.net/ Systems, Niemcy, Wielka |wszystkich ¢zykéw UE, dostarczenigzostanie probka aplikacji unadwiajaca

Interaction, Brytania, Czechy,| producentom naedzi MT oraz| uzytkownikom tlumaczenie tekstoy,
Robotics Francja, Wiochy, | infrastruktury potrzebnej do budowanistron www z/na dowolnyggyk UE oraz
Irlandia, USA modeli STM. modyfikack  zaproponowanego Iub
istniejacego ju ttumaczenia.

20 | MIG-KOMM-EU LLP 11.2009-? | Koordynator: Przygotowanie nowoczesnych, tatwBroduktami projektu dumla publikacje
Multilingual Intercultural Business Language Niemcy, dostpnych materialdbw do naukdotyczice gzykoznawstwa i dydaktyKi
for Europe partnerzy: jezykdw obcych, zwtaszcza poditem| jezykdw obcych oraz interaktywna stropa
http://www.mig-komm.eu Niemcy, Czechy, | komunikacji biznesowej i tzw. malyglo charakterze szkoleniowyntugorial).

Estonia, Wégry, |jezykOw. Materialy te bda mie¢|Strona zawierd bgdzie materiaty dd

totwa, Litwa, charakter szkoleniowy i ocenigy | blended learning,éwiczenia, nagranif
Rumunia, (ewaluacja poziomu nauki) oraz zostaaudio i wideo oraz inne interaktywne
Stowacja, zaadaptowane do blended learning. | pomoce dydaktyczne.

Stowenia

21| Dicta-Sign FP7:ICT- 01.02.2009—+ Koordynator: Dicta-Sign ma na cleu wypracowpEfektem badan dula trzy laboratoryjng
Sign Language Recognition, Generation and| 2007.2.2- 31.01.2012 | Grecja; technologé umazliwiajaca interakcje za prototypy (narzdzie Search-by-Examplg,
Modeling with application in Deaf Cognitive partnerzy: Grecja,| pomoa narzdzi Web 2.0. w gzyku|tlumacz SL-to-SL i sign-Wiki), ktorg
Communication Systems, Wielka Brytania, | migowym. ostatecznie sprowadzone zosgtardo
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Interaction, Francja, Niemcy aplikacji demonstracyjnej. System ek
Robotics kamerze (webcam) rozpozna f¢gdz
migar, przetransferuje  aj na
zakodowan jej reprezentagj w jezyku
migowym, a nagpnie awatar odpowip
na komunikat. W ten spos6b zachowana
zostanie anonimowgo uzytkownika sieci
oraz rozwizany zostanie proble
komunikacji za pomcxgprzygotowanyc{1
wczeniej nagra wideo. Stworzon
zostanie take ustuga tlumaczenia ppr
jezykéw migowych, podobna do tej, ja
proponuje Google.
22| SignSpeak FP7:I1CT- 01.04.2009+ Koordynator: Projekt adresowany jest gtdwnie p@pracowany system rejestrofvdedzie
Scientific Understanding and Vision-based |2007.2.2- 31.03.2012 | Niemcy; osob niestyscych, ché jego wyniki| caty kontekst towarzyszy generowani
Technological Development for Continuous | Cognitive partnerzy: wykorzystane  zostan w  wielu|jezyka migowego (dionie - w ty:L
Sign Language Recognition and Translation | Systems, Niemcy, Belgia, |dziedzinach zwizanych Z dominupca) wyraz twarzy, postur
Interaction, Hiszpania, przetwarzaniem obrazu i teksfunOwiacego). Opracowanie  systernu
Robotics Holandia Opracowana technologia ma polepsziedzie pierwszym krokiem w ageniach
komunikac§ pomkdzy spoteczngia | do ttumaczeniagzyka mechanicznego na
0s0b stysacych i niestysacych. poziomie podobnym do tego, jgki
uzyskuje si przy ttumaczeniu text-td-
speech i speech-to-text.
23| EMIME FP7:ICT- 01.03.2008— Koordynator: Celem projektu jest zbudowari@budowd taki syntezator mowy, ktory
Effective Multilingual Interaction in Mobile 2007.2.2- 28.02.2011 | Wielka Brytania; | systemow, ktore egyk mowiony (A)| przettumaczy tekst mowiony wegyku A
Environments Cognitive partnerzy: Wielka| przettumacz na inny gzyk moéwiony|na gzyk B, zachowujc glos
http://www.emime.org/ Systems, Brytania, (B) w czasie rzeczywistym, Sladujac | uzytkownika gzyka A.
Interaction, Finlandia, gtos wytkownika.
Robotics Japonia, Chiny,
Szwajcaria
24| CLASSIC FP7:ICT- 01.03.2008— Koordynator: Badania projektu mieszgz sie w | Zatozeniem projektu jest stworzenje
Computational Learning in Adaptive Systems| 2007.2.2- 28.02.2011 | Wielka Brytania; | obszarze rozpoznawania mowylowych modeli matematycznych | i
for Spoken Conversation Cognitive partnerzy: Wielka | rozumienia ¢zyka moéwionegol rozwiazaa komputerowych z zakregu
http://www.classic-project.org/ Systems, Brytania, Francja | zaradzania dialogiem, generowaniblLP. Zostan one wykorzystane na |4
Interaction, jezyka naturalnego oraz syntezy mowprzyktadach ilustrujcych  dokonanig
Robotics Celem projektu jest zbudowarlisystemu oraz opracowane zOgtfn
systemu, ktory zrozumiegyk méwiony| oprogramowania i korpusyjykowe dla
i bedzie potrafit ,utrzymé&” dialog z|dalszego rozwoju systemdw
rozmowe.. System znajdzigdialogowych.
zastosowanie tam, gdzie niesizva jest
komunikacja za pomadlawiatury.
25| MEDAR FP7: ICT(brak | 01.02.2008+ Koordynator: Wspétpraca podmiotéw z UE i obszardezultatem projektu jest przygotowanie
Mediterranean Arabic Language and Speech| doktadniejszych) 31.01.2010 | Dania; Morza Srodziemnego w  zakres|marzdzi LT, w tym narzdzi t+umaczeni$
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Technology
http://www.medar.info/

danych)

partnerzy: Dania,
Francja, Holandia
Grecja, Egipt,
Wielka Brytania,
Jordania, Maroko|
Liban, Zachodni

technologii mowy i ¢zyka arabskiegq.mechanicznego, rozpoznawania mo;tvy,

Celem wspotpracy jest rozwoj LT takiak by przygotowa podiaze do dalszyc
by utatwic dostp do kultury, tradycji| i bardziej zaawansowanych badaad
bada& oraz biznesu osobon T ukierunkowanych naeggyk arabski
nieznajcym jezyka arabskiegg.W tym celu skorzysta si z
Dodatkowo projekt przyczyni i do| opracowanych ju technologii partneréy

Brzeg Jordanu (i | poprawy szybkéci i jakosci ustug|oraz dostpnych (w systemie opgn
Strefa Gazy) administracyjnych w samych krajachource) zasobéw.
arabskich.

26 | MW-TELL LLP: Leonardg 01.10.2008+ Koordynator: Projekt zaklada wykorzystanjé&fektem prac partneréw jest opracowanie
Mobile and Wireless Technologies for da Vinci 31.09.2010 | Grecja; najnowszych technologii ICT anetodologii  tworzenia  materiatéjy
Technology-Enhanced Language Learning | Sectoral partnerzy: Grecja,| hauczania gzyka angielskiego przeszkoleniowych z  zakresu ezyka
http://www.mobile2learn.eu/ Programme Niemcy, aplikacje w telefonach komorkowychangielskiego dla aplikacji telefonicznygh;

Holandia, Celem projektu jest opracowanie takiabpracowanie materialdw szkoleniowygh

Hiszpania, Czechykurséw jkzykowych, ktére bda mogly|z zakresu obstugi oprogramofivam-
dziata& w ww. aplikacjach i innychlearningowych oraz stworzenie |i
zdalnych (irelesg urzadzeniach. aktualizowanie portalu na ten temat.

27 | FLaReNet eContentplus | 01.09.2008+ Koordynator: Celem projektu jest zbudowari@akladane cele aogjnicte zostan w
Fostering Language Resources Network Programme, |31.08.2011 | Wiochy; wspélnej wizji w zakresie rozwojuwyniku micdzynarodowych warsztatow,
http://www.flarenet.eu/ kontynuowany partnerzy: technologii gzykowych i zasobowspotka, konferencji i wspdélnej platformly

w ramach ICT Wiochy, Francja, | jezykowych. Ré&norodna¢ i | Wiki. Efektem kacowym ma by
PSP Grecja, Hiszpania| wieloaspektowé¢ dziedzin nakazujestworzenie i stala wspotpraca sigci
Austria, \egry, analiz sytuacji pod wzgldem|podmiotéw LT o zasgu europejskim
Holandia, technologicznym, ekonomicznym | §wiatowym, ktéra swoimi dziataniani
Niemcy, Czechy, | prawnym. Celem priorytetowyirzostanie  mocno  zaangavana W
Luksemburg, projektu jest zidentyfikowanigprzemystovy strore technologii
Wielka Brytania, | najwaniejszych problemoéw, z jakimi wjezykowych.
Dania, Bulgaria, | perspektywie dtugoterminowej Unja
Rumunia, oraz jej cztonkowie fda musieli stawd
Stowenia, Polska,| czoto, i opracowanie dla nich plapu
Finlandia, USA, | dziatax na najblisze lata.
Japonia, Korea
Potudniowa,
Chiny

28| TC* LLP: 10.2008- | Koordynator: W oparciu o najlepsze praktyki |i,1. Kwestionariusz dotyery
Teacher: Tech-Connected Teacher Grundtvig 09.2010 Litwa; doswiadczenia europejskie opracowanaykorzystania ICT ~w  edukacj,
http://www.tcteacher.eu/index.php?mnu=7&lan partnerzy: Litwa, | zostanie w ramach naszego projeluzeznaczony dla nauczycieli og6b
g=2 Wiochy, migdzynarodowa metodologia szkolenidorostych i ich stuchaczy. 2. Analiza

Hiszpania, Grecja} nauczycieli — powstankursy, zaréwnag rezultatéw (okréenie kryteriow wybory

Polska o formule tradycyjnej, jak i internetowenajodpowiedniejszych nagdzi ICT i ich
ktérych uczestnicy dila mieli szang| ewaluacja; okrédenie potrzeb posiadanja
podnig¢ poziom swych kwalifikacj| poszczegélnych nagdzi ICT przeZ
informatycznych, ale tel organizacje partnerskie i inne podmigty
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pedagogicznych w nauczanych pr
siebie dziedzinach. Zarowr,
nauczyciele, jak i uczniowie korzyst
beda mogli ze stworzonej w projekc
wielojezycznej bazy danych onlin
Metodologia kdzie wdraana

marzdzia ICT sprawdzaly siw obrbie
aorganizacji  partnerskich i poza ni
eadefiniowanie zunifikowanego zestay
enarzdzi ICT jako przyktadu dobryc
praktyk europejskich w tej dziedzinie.

réakalne; okrélenie gdzie i w jaki sposcI

Vu

5
3.

kaskadowo, dzki czemu wécej| Podecznik i przewodnik metodyczny dja
nauczycieli i treneréw doizie mogto W nauczycieli. 4. Kurs pilotaowy w jezyku
przyszigci  skorzystd z  kursOw’| angielskim (wykorzystacy materiaty]
(http://lwww.tcteacher.eu/?lang=4, wielojezyczne). 5. Badania i warsztgty
dostp: 25.08.2010) przeprowadzone lokalnie, wezykach
narodowych.”(http://www.tcteacher.eu/|n
dex.php?mnu=45&lang=4, daept
25.08.2010)
29| LUNA FP6(brak 04.09.2006+ Koordynator: Projekt ma na celu opracowaniefektem prac &dzie stworzenie nagdzi
Spoken Language Understanding in multilingudktadniejszych 03.09.2009 | Wiochy, Francja; | systemu, ktéry  &dzie  mial| dla ustugi dialogowej w formie aplikadji
language informacji partnerzy: zastosowanie w telefonii. Gtdwnyptestowych  dla  czterech ezykéw
http://www.ist-luna.eu/ Wiochy, Francja, | wyzwaniem dla naukowcow biggych | (francuskiego, niemieckiego, wtoskieg i
Polska, Niemcy |udziat w projekcie jest problenpolskiego). Nargdzia te wykorzystang
zrozumienia mowy spontanicznej przemstan bezpdrednio przez partnerdw,
aplikacg telefoniczm, bazujca na|ktorzy jednoczénie wprowadz je na
systemach rozpoznawania mowy. rynek technologiigzykowych.
30| SMART FP6 prak 01.10.2006— Koordynator: Badania nad STM, zmierz@e do| Rezultatem zakixzonego projektu jegt
Statistical Multilingual Analysis for Retrieval | doktadniejszycl} 30.09.2009 | Francja, ulepszenia MT, ktére uwzglniatoby| zbudowanie m.in. dwéch nowoczesnych
and Translation informacji partnerzy: Francja,kontekst zapytania. SMT, dostpnych na zasadach open
http://www.smart-project.eu/node/1 Stowenia, source. Nowe rozwzania zostaty
Hiszpania, przetestowane w ramach  dwdch
Kanada, modutow. Pierwszy dotyczyt testéw ha
Finlandia, profesjonalnych programagh
Wiochy, Wielka ttumaczeniowych (MT); drudi
Brytania umazliwiat  doskp  uzytkownikowi
Wikipedii do tréci w jezyku, ktérego nid
znat.
31| ABC-Linguatour Socrates / 11.2006— | Koordynator: .Celem projektu jest opracowanigWynikiem projektu jest gra, ktérp
http://www.abc-linguatour.eu/ Lingua 2. 01.2009 Niemcy; interaktywnej gry do nauki gfyka|zostata uzupetniona o pagdenik pracy]
partnerzy: czeskiego, niemieckiego i polskiegaicznia zawieracy dodatkow&wiczenia,
Niemcy, Polska, |skierowanej przede wszystkim ¢dimformacje o kraju gsiadupcym oraz
Czechy czeskich, niemieckich i polskich dzigadbjasnienia dla rodzicow i nauczycieli. \V

w wieku od 8 do 12 lat. Celem gry je
wzbudzenie w dzieciach zaciekawie
krajem gsiadujcym oraz ksztattowani
znajomdci jezyka obcego na poziom

gjrze uczé staje st bohaterem, ktor
niyrusza w  wirtuala  podr& po
enieznanym kraju. W trakcie podip
@oznaje nowych przyjaciét i uczy eS

podstawowym. (...). Proje

fporozumiewd z nimi, prowadac prostg

299



skierowalimy takee do rodzicow
bowiem pragniemy wzbudziw nich
zaciekawienie krajem asiadupcym i
przekoné ich, ze nauka niemieckieg

dialogi i wykorzystujc podstawow
srodki jezykowe, gdy w tym ,obcym”
kraju méwi st tylko po niemiecku lub p
czesku.” (http://www.abc-linguatour.

czeskiego lub polskiego wcale nie jedbstp: 25.08.2010). Ponadto funkcjonyje
taka trudna.” (http://www.abg-storna internetowa, na ktérej znajduje [si
linguatour.eu/pl_projekt.html,  dagt: | opis projektu oraz wersja demo gry.
25.08.2010)
32| DIALANG 2000-7?; od | Koordynator:?, Celem projektu byto opracowani®pracowanie aplikacji online, ktéfa
http://www.dialang.org/ 10.2006 partnerzy: systemu, ktéry zdiagnozuje poziQmoprzez zaprojektowane przez partnefow
aplikacja | Niemcy, Austria, | kompetencji  ¢zykowych ~w 14 testy sprawdza kompetencjgytkownika
dostpna, Dania, Finlandia, | wybranych ¢zykach (duski, | (stuchanie, czytanie, pisanie, stownictywo
brak Hiszpania, holenderski, angielski, ffski, francuski|i struktury gramatyczne) w wybranym
dokladniej- | Francja, Wielka | niemiecki, grecki, wioski, portugalskiprzez niego gzyku. Diagnozowany jegt
szych Brytania hiszpaiski, — szwedzki, islandzk|,poziom znajoméci jezyka, ktdregd
danych irlandzki oraz norweski). podstaw stanowi CEFR (Common
European Framework of Referenge).
DIALANG jako narzdzie diagnostyczne
polecane jest nauczycielom, instytucjpm
nauczajcym oraz indywidualnym
uzytkownikom.
33| Lingu@net 1998-2001, |nadal Koordynator: Pocatkowo projekt skierowany byt doPortal jest baz dla ponad 3500
http://www.linguanet- finansowany Wielka Brytania; | nauczycieli gzykdéw obcych. Portal migtskatalogowanych stron internetowygh,
europa.org/plus/welcome.htm przez partnerzy: Austria| sie st& baz materialdbw online zawierajcych wielogzyczne zasoby dp
Directorate- Butgaria, Dania, |dostpnych w 6 ¢zykach; z czasemnauki gzykéw obcych. Zgromadzore
General for Estonia, Finlandia, rozbudowany zostat do 20ezykdéw | materiaty przeznaczoney aréwno dig
Education and Francja, Grecja, | europejskich. 0s6b uczcych sg, jak i dla nauczycieli
Culture, 2001- Hiszpania, Baza jest caty czas aktualizowana.
2006 LLP: Irlandia, Islandia,
Socrates/ Litwa, Malta,
Lingua2, Holandia,
Education and Niemcy, Polska,
Culture Portugalia,
Szwecja, Wielka
Brytania
34| INTERACT 3D and speech interfacing 6FP: IST: 01.01.2007+ Koordynator: INTERACT zaktada paiczenie wizji,| Stworzony system pozwoli na wirtualp
technologies Multimodal 30.09.2009 | Francja; dotyku oraz mowy w jednym akcjeeprezentagj obiektow w systemie 30).
interfaces partnerzy: Francjg,komunikacyjnym. WykorzystanadJzytkownik bedzie mogt swobodnig
Wegry zostanie technologia 3D oramanipulowg i obrac& obiektem,

technologia rozpoznawania mowy
celu pokonania ograniczew sposobig
prezentowania informacji i je

wzywajac whasnych gk, oraz wydawé
proste polecenia czy prowadaziialog z
jmaszyn.

zintegrowania z

platformanpi
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komputeréw nowej generacji.

35|DICIT Distant-talking 6FP: IST: 01.10.2006+ Koordynator: Projekt zaktada opracowanie aplikacjRrzewiduje si  stworzenie trzech
Interfaces for Control of Interactive TV Multimodal 30.09.2009 | Wtochy; ktéra bedzie mana zintegrow& z|prototypdw systemOw obstuguiych
http://dicit.fok.eu/index.php?location=home | interfaces partnerzy: oprogramowaniem stemgym | rozne zestawy funkcji kontrolnych.
Wiochy, Czechy, | systemami telewizyjnymi. Aplikacja faAplikacje te mog mie¢ w przyszigci
Niemcy reagowa bedzie na ustne polecenig| idwniez  zastosowanie w  telefonii
zastpi tradycyjny pilot (emote| komérkowej, w  medycynie (sale
control). Problemy techniczne, z jakimoperacyjne), w sektorze bezpiengiva,
musi uporé si¢ system, to eliminacjgjak réwniez w grach wideo cz
echa akustycznego, klasyfikacja | telekonferencjach.
lokalizacja  zdarzenia  glosowedo,
rozpoznawanie mowy i inne.
36| QALL-ME Question Answering 6FP: IST: 01.10.2006— Koordynator: Problemy, ktére uczestnicy projekt@pen Domain Question Answering| -
Learning Technologies in a Multilingual and | Multimodal 30.09.2009 | Wiochy; probup rozwiazaé dotycz jakoi¢ i |technologia na ktérej opiera esicaty
Multimodal Environment interfaces partnerzy: aktualndgci dostaczanych informagdjiprojekt kedzie testowana w aplikacjagh
http://gallme.fbk.eu/ Wiochy, Niemcy, | przez portale gtosowe. Technologia, |maobilnych  uradzeh, w  ktorych
Hiszpania, Wielka ktérej bazuje QALL-ME, zakladpwyszukiwanie informacji odbywa giza
Brytania przedstawienie informacji zwrotnej vpomoa ustnych zapytapolecé.
formie sekwencyjnych danych (np.
stow), a nie listy dokumentow, jgk
dzieje st to w wypadku tradycyjnych
wyszukiwarek.
37| Europodians Language Courses for Mobile | Socrates/ ?-2008 Koordynator: ? | Zadaniem projektu bylo opracowaUmieszczenie na stronie internetoyej
Technologies Lingual, partnerzy: materiaty do naukiggyka obcego w 1laplikacji mazliwych do zainstalowania na
http://www.europodians.com/index.html Education and Hiszpania, jezykach na rénych poziomach, wwlasnym urzdzeniu. Aplikacje te s w
Culture Irlandia, Estonia, | formie  aplikacji dziatajcych na formie podcastéw, nagia wideo,
totwa, Dania, urzadzeniach  przenmych (telefon oprogramowa do tworzenia wlasnych
Polska, Czechy, | komorkowy, iPod, PDA). list stownikowych i gramatycznych.
Stowacja, Wgry,
Turcja, Litwa,
Malta
38| Euronounce LLP 01.11.2007+ Koordynator: .Celem projektu Euronounce jesRezultatem prac jest opracowanie
http://rezo-computer.dyndns.org/euronounce/ 31.10.2008 | Niemcy; stworzenie systemu ugzego,| aplikacji gotowej do #ycia w
partnerzy: wyposaonego w zestawéwiczer do| materiatach szkoleniowych, zyganych

Niemcy, Polska,
Czechy, Stowacja

nauki wymowy gzyka niemieckiegq
oraz wybranychezykoéw stowiaskich.
Dzieki zastosowaniu technologii AzAl
uzytkownik otrzymuje informag z
zakresu poprawrggi wymowy i jakaci
prozodii.”

(http://80.153.217.180/euronounce/de
ult.asp, dosip: 29.08.2010)

Z nauk i poprawn wymowa w jezyku
niemieckim, polskim i czeskim.
Q

fa
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39| ODLAC — Open Development of Language | Socrates/ 10.2005- | Koordynator: Celem projektu jest podniesienie jdkb| Przeprowadzona zostala ankieta na 600
Competencies Minerva 03.2008 Austria; nauczania gzykow obcych  przy uzytkownikach kacowych, ktorg
partnerzy: wykorzystaniu rozwjzan | zdiagnozowata problemy zgdane Z
Austria, Belgia, |technologicznych. Prace koncentrgje | blended learning, czynniki wplywgje
Finlandia, na wytkowniku kaicowym, ktérym jest na efektywné¢ nauczania oraz najlepsge
Niemcy, nauczyciel/lucze oraz na programagtwarunki potrzebne do wprowadzenia
Holandia, Litwa, |uzywanych na rénych szczeblachnarzdzi ICT. W konsekwencé[
Stowacja, nauczania (od szkoly podstawowej |dmgpracowane zostan3 Implementatio
Hiszpania szkot wyzszych). Guide — przewodniki utatwiage
rozpoczcie i kontynuowanie nauczarfia
w srodowisku e-learningowym.
40| Euro Languages Net Socrates/ 2005-2007 | Koordynator: Celem projektu jest zgromadzeniRezultatem projektu, oprog¢z
http://www.euro-languages.net/ Lingual, Litwa; materialdw na temat okilenego gzyka| uruchomienia portalu dla 23¢zykow,
Education and partnerzy: Litwa, | oraz informacji o kraju, w ktorym jesfest przeprowadzona kampania na temat
Culture Austria, Belgia, | uzywany. Badanie dotyczy 23zykéw | sytuaciji gzykowej w Europie oraz badd
Estonia, Finlandia, europejskich, tworzy sée kontaktéw| i informacji dotycacych nowych metogl
Wegry, Wiochy, |centréw gzykowych oraz ma k| nauki gzykéw obcych. Projekt zwrada
totwa, Polska, miejscem wymiany informacji na temaiwagz na mniej uywane gzyki
Portugalia, dobrych praktyk nauczania i uczenia [seuropejskie i przybtia kultur
Rumunia, jezykéw obcych. wszystkich cztonkéw Unii.
Stowacja,
Szwecja,
Hiszpania,
Czechy, Turcja,
Niemcy,
Norwegia, Malta,
Dania, Irlandia,
Islandia, Holandial
41| MarEng Socrates/ 01.2004- | Koordynator: Projekt  ukierunkowany jest né&tworzono i przetestowano nadzie
Maritime English Learning Tool Leonardo da | 05.2007 Finlandia; podniesienie kompetencji z zakrgsnternetowe (web-based) do naukdyka
http://mareng.utu.fi Vinci: partnerzy: jezyka angielskiego w zawodachngielskiego. Zauwano pewne braki v
Education and Finlandia, Belgia, | morskich. = Celem  MarEng jeskakresie tematycznym, ktére eda
Culture totwa, Polska, opracowanie naezlzia  dostpnego| nadrobione w ramach projektu MarEhg
Hiszpania online do naukigzyka angielskiego dlgPlus.
0s6b zwizanych z tym typem profesji.
42| SignOn Socrates / 01.10.2004+ Koordynator: Projekt zaklada polepszenji&fektem prac jest uruchomienie portglu,
English for Deaf Sign Language Users on thg Lingua 2. 30.09.2007 | Austria; komunikacji os6b niestyazych. Dziki [ na  ktérym umieszczono tematycziie
Internet partnerzy: Austria| programowi lgda one mogly w lepszypogrupowane lekcje. Umnibwiaja one]‘
http://www.acm5.com/signon2/index.html Finlandia, sposéb wykorzysta pisemn forme | wzbogacenie stownictwa, gramatyki ofaz
Islandia, jezyka angielskiego dpdajp informacg zwrotra w postac
Holandia, miedzynarodowej komunikacjiawatara migajcego podkréony tekst
Norwegia, odbywajcej sk przez Internet. Miedzynarodowym gzyku Migowym.

Hiszpania, Wielkal
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Brytania

43| Lostin... Socrates / 2007 Koordynator: Zadaniem projektu jest opracowanie | Stworzono g¢ (DVD) do nauki §zykéw
http://www.lost-in.info/en/html/home.html Lingua 2 Niemcy; interaktywnej gry do naukikykow: obcych, o charakterze komercyjnym.
partnerzy: polskiego, duskiego, holenderskiego | Merytorycznie gra opieragna
Niemcy, Polska, | oraz czeskiego. historiach detektywistycznych. Nieznany
Czechy, Holandia jest wymagany poziom kompetencji
Dania, Austria, jezykowych potencjalnych uczniéw.
Butgaria
44| INSULA EUROPAE Socrates/ 01.10.2004+ Koordynator: Projekt ukierunkowany jest na pradJruchomiono platforma e-learningow
http://www.insulaeuropae.info Comenius 2.1 | 30.09.2007 | Wiochy; nauczycieli ¢zykéw obcych. Zaktadadla cztonkéw projektu, nauczycieli oraz
partnerzy: stworzenie nowego planu pragwtudentéw, wokét ktérej buduje edi
Wiochy, metodologii oraz kursoéw, ktére pompgspotecznéé zainteresowan tematyk.
Hiszpania, w pracy. Dodatkowo opracowan®pracowano metodologi dydaktyki
Rumunia, zostan materiaty w formig uwzglkdniajaca wykorzystanie ICT orag
Butgaria, Cypr, przewodnika, ktore pomagd plany pracy, wdczapce treéci
Stowenia nauczycielom wykorzysta narzdzia| historyczne i literatyt do nauczaniq
ICT w nauczaniu. jezykéw obcych.
45| DIVINES 6FP: IST: 01.02.2004+ Koordynator: Celem projektu jest rozwigtie | Zbudowana technologia w lepszy spo$éb
Diagnostic and Intrinsic Variabilities in NaturglMultimodal 31.01.2007 | Belgia; alternatywnych technik, w stosunku pporadzi sobie z problemami zmierob
Speech interfaces partnerzy: Belgia, | istnieacych obecnie, w zakresie modginowy oraz modelami leksykalnymi|i
http://www.divines- Niemcy, Wiochy, | ekstrakcji cech modeli akustycznych akustycznymi w zakresie rozpoznawahia
project.org/divines/public/html/home.html Kanada, Francja | leksykalnych. W dhiaszej perspektywig,mowy.
wyniki bada przyczyni sig do
wypetienia luki pomidzy ludzkim i
maszynowym rozpoznawaniem mowy.
46| Languages on Your Screen Socrates / 2006-2007 | Koordynator: Gléwnym celem projektu jest promogjRezultatem jest uruchomiona strdna
http://www.balticlanguages.eu/ Lingua 2 Litwa; jezyka litewskiego, fotewskiego oramternetowa zawieraga informacje d
partnerzy: Litwa, | estaiskiego pod ktem turystycznym. |trzech  krajach  nadbattyckich, |z
totwa, Estonia, zamieszczonymi  lekcjami  (poziom
Wielka Brytania podstawowy) z zakresu tych trzech
jezykObw oraz materiatami promagymi
region pod wzgidem turystycznym.
n4|LeTS Socreates/ 01.2006- | Koordynator: Celem projektu jest opracowani€lruchomiony zostanie system (w fornpie
7 | Language eTeacher Services Leonardo da | 12.2007 Wiochy; pakietow szkoleniowych online dlgortalu), ktéry pozwoli nauczycielom]i
http://lets.pixel-online.org/ Vinci: partnerzy: nauczycieli i szkoleniowcow, ktoneszkoleniowcom naky umiegtnoici
Education and Wiochy, Niemcy, | podniostyby ich umiejtnosci w zakresig efektywnego wykorzystania nadzi ICT
Culture Hiszpania, korzystania z naedzi ICT.| oraz tworzenia wiasnych kurséw [e-

Irlandia, Litwa,
Polska, Stowacja

Umiejetnosci te dotycz identyfikacii,

ewaluacji i selekcji najlepszyq
produktow e-learningowych, produktd
juz stosowanych oraz UdC

learningowych. Portal dulzie réwnig
thazy  produktow
wmazliwiajacych nauk w 18 gzykach.
y Zamieszczone zostanpakiety szkolé

uzytkownikéw, jak stworzy wlasny

e-learningowyclh,

pu

online oraz informacje o aplikacjach ty|
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kurs e-learningowy.

authoring programs.

48| EuroLingualCT: Socrates/Com¢01.10.2003+ Koordynator: Projekt zaklada przygotowani®rzygotowanie portalu z gotowyrpi
European Curricula in New Technologies and nius 31.09.2006 | Holandia; materiatdbw szkoleniowych z zakresmodutami, zawieracymi pedagogiczneli
Language Teaching partnerzy: wykorzystania ICT w nauczanjunetodologiczne t&ei z  zakresy
http://eurolinguaict.net/ Holandia, szkolnym. Grup docelows sa przedg zastosowania ICT w nauczanigzykow
Niemcy, Belgia, |wszystkim nauczycieleezykdw mniej| obcych. Moduly te nie zostaly jednpk
Grecja, Hiszpania} nauczanych. Opracowane moduty mjappublikowane i g niedost¢pne na stronig¢
Wiochy, mie¢ charakter ogdlnoeuropejskiegprojektu.
Portugalia, Wielkg programu, ktorego ukmzenie
Brytania, Cypr, uwienczone jest certyfikatem
Butgaria, Litwa, |uznawanym we wszystkich krajach
Wegry Unii.
49| eEuro Inclusion Action Plan: | 2004-2006,| Koordynator:? Projekt koncentruje sina tzw. matych | Powstat ogélnoeuropejski portal z haz
http://www.eeuroinclusion.org/index.php?men&romoting dziatado | partnerzy: Austria| mniej uwywanych gzykach Europy|informacji na temat nauki tzw. maty¢h
=AU Language chwili Polska, Wielka |Gléwnym  celem  projektu  jesfezykéw Europy oraz srodowiskal
Learning and | obecnej Brytania, Malta, | podniesienie ogolnoeuropejsk|djulturowego tych regiondw. Portal jgst
Linguistic (2010) Dania, Hiszpania,| swiadomdci na temat nauczania ty¢héwniez silnym glosem  kilkunast|i
Diversity Rumunia, wilasnie jezykéw oraz stworzeniposrodkow skupiajcych s nad promog
Niemcy, Butgaria,| srodowiska wymiany informacji |itych jezykéw oraz sieai
Portugalia, materiatow do nauczania disvspotpracuicych  Centréw  Zasobow
Stowenia, nauczycieli. Jezykowych.
Szwecja, Czechy,
Grecja, Finlandia,
Belgia, Holandia,
Wegry, Estonia,
Wiochy, Litwa,
Islandia, Cypr,
totwa, Norwegia
50| FEEL Socrates / 2004-2006 | Koordynator: Sita projektu @ jego uczestnicy.Efekty  projektu  maj  charakte
Funny, Easy and Effective Learning Lingua 2. Litwa; Gléwnym  celem  podejmowanyg¢tpromocyjny i edukacyjny. Zaktada edi
http://www.feel.vdu.lt/?pg=41&lang=2&menu] i partnerzy: Litwa, | dziatax jest zrozumienie, uszanowaniedrganizagy szeregu konferencji, wystaw
d=20 Polska, Malta, podtrzymanie rénic, ktére sprawiaj, ze | i warsztatow, ktore przybiy
Czechy, Cypr, UE jest bogata kulturowo. Projekbbywatelom UE gzyk i kulturg nowych
totwa, Estonia, |zaklada przygotowanie podstawowydtrajow cztonkowskich. Pod wzglem
Stowacja, informacji jezykowych (stownictwo| zastosowania ICT i innych rozyzan
Stowenia, W¥gry, | gramatyka, fonetyka) oraz informacfechnologicznych projekt jest mato
Rumunia kulturowych na temat krajowinnowacyjny.
uczestnicgcych w projekcie.
51| e-Taster: short, free on-line courses — “tasters'Socrates/ 10.2004- | Koordynator: Opracowé pod wzgtdem| Stworzenie kursowegykowych w formie
for multilingual, international delivery Minerva 09.2006 Wegry; metodologicznym i pedagogicznym [L&steréw, ktére sprawdzone zostqmzez

http://www.emrtk.uni-

miskolc.hu/projektek/e_taster/index.html

partnerzy: \Ngry,

Holandia, Wielka

kurséw w gzyku angielskim w wolnyn

1uzytkownikow online. Pozwoli to np

dostpie, ktore kda spetiaty funkcije

otrzymanie informacji zwrotne),
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Brytania, testeréw. Nagpnie zostam wybrane 4 dokonanie oceny i ewaluacji kurséw ofaz
Rumunia, Litwa | kursy, ktére zmodyfikowane zostadla| wprowadzenie modyfikacji. Ostatecznie
dziewkciu jezykOw. Projekt ma na celu- zaprojektowane zostand kursy w|
standaryzagj metodologii nauczanigiezykach partneréw.
oraz wzmocnienie wspolpracy edzy
jednostkami.
52| TALK 6FP: IST: 01.01.2004+ Koordynator: Projekt TALK koncentruje si na| Efektem prac jest wypracowanie m.jn.
Talk and Look, Tools for Ambient Linguistic | Multimodal 31.12.2006 | Niemcy; rozwoju technologii dla multimodalnydhmetodologii dla rozwoju skutecznych| i
Knowledge interfaces partnerzy: i wielojezycznych systemOwnaturalnych  systemow  dialogowygh
http://www.talk-project.org/ Niemcy, Wielka | dialogowych. Celem projektu jesbpartych na zachowanil,
Brytania, stworzenie takich interfejsow, ktéreozpoznawanym automatycznie z
Hiszpania, umazliwi g bardziej naturalne, intuicyjnenadanych ludzkich komunikatoyy.
Szwecja i zaadaptowane dla potrzeBodatkowo zaprezentowano i
uzytkownika prowadzenie konwersacj| przetestowano kilka modeli v
maszyn. Systemy maj by¢ | urzadzeniach  samochodowych, ktqre
wykorzystane do naturalnych interakcjizyskaty 80% skuteczboi.
z przedmiotami i obiektami
znajdupcymi s w domu czy
samochodzie.
53| LinguaConnections DG Education | 2006— Koordynator:? LinguaConnections  jest projektgrdednym z dziala jest promocjd
http://www.linguaconnections.eu/ and Culture partnerzy: Grecja,| taczacym inne projekty o podobngmateriatdbw e-learningowych, gier, CP,
Bulgaria, Wielka |tematyce. Sky jako baza do wymianywideo i innych, ktére dotyeznauczanig
Brytania, Litwa, |informacji oraz promocji materiatopjezykow obcych.
Szwecja, Niemcy,| ICT do nauki gzykéw obcych.
Holandia,
Wiochy, Rumunia
54 | Opening The Door To Language Learning Socrates/ 10.2002- | Koordynator: Projekt ma charakter promocyjny | Rezultatem podiych dziatsa miat by
http://www.opendoor2languages.net Lingual, 09.2005 Wielka Brytania; | edukacyjny; skupia si na wymianig uruchomiony portal z mdiwoscia
Education and partnerzy: Wielka | informacji i dobrych praktyk w zakresjeskorzystania z bazy materiatow. Strgna
Culture Brytania, Belgia, | nauczania ¢zykow obcych ifon-| projektu jest nieaktywna. Nie wiadono,
Wegry, Irlandia, | traditional learner$ czy projekt zostat ukiczony.
Litwa, Hiszpania,
Szwecja
55 | Benedict: The New Intelligent Dictionary 5FP: IST 01.03.2002—+ Koordynator: Celem projektu jest opracowanigbudowany zostat stownik z nowymi
http://mot.kielikone.fi/lbenedict/ 28.02.2005 | Finlandia; stownika elektronicznego, ktéryetizie| semantycznymi taggerami w ezyku
partnerzy: wrazliwy nie na pojedyncze zapytaniengielskim i  faskim.  Podstaw
Finlandia, Wielka | ale kontekst, w ktérym stowo/frazavyszukania stownikowego jest tufaj
Brytania wystepuje. kontekst semantyczny.
56| LC-Star 5FP: IST 01.02.2002—+ Koordynator: Celem projektu jest stworzeni®ynikiem prac zespotu jest stworzemie
Lexica and Corpora for Speech-to-Speech 31.01.2005 | Niemcy; komponentéw technologicznych, ktdreazy leksykalnej dla 137ykéw, w tym
Translation Components partnerzy: polepsz  komunikacg na linii | arabskiego, cliskiego, hebrajskiego cgy
http://www.lc-star.com/ Niemcy, cztowiek—cziowiek oraz czlowiekHosyjskiego. Baza zawiera minimum 100
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Hiszpania, Israel,| maszyna. Zaklada esi stworzenig 000 rekordow w kadym jezyku. Baz;;l‘
Finlandia komponentéw leksykalnych i korpusdwvykorzystywane b&da w systemac
jezykowych potrzebnych w systemactumaczé ustnych oraz systemach typu
tlumaczé ustnych §peech-to-speedtspeech-to-text translation.
translatior). Komponenty te dda
zintegrowane z aplikacjami
wbudowanymi w uradzenia mobilne|
ktore wykorzystuj systemy
rozpoznawania mowy.
57| M4 5FP: IST 01.03.2002—+ Koordynator: Prace nad projektem zmierzajw | Zarejestrowanie spotka oraz ich
Multi-Modal Meeting Manager 01.03.2005 | Wielka Brytania; | kierunku opracowania systemu, ktdmzarchiwizowanie w systemie pozwoli ha
http://www.dcs.shef.ac.uk/spandh/projects/m4/i partnerzy: Wielka | zarejestruje i zanalizuje spotkaniswobodne  przeszukanie baz god
ndex.html Brytania, Spotkania odbywa si¢ bgda w|wzglgdem wypowiedzi: madiwa bgdzie
Szwajcaria, specjalnie do tego przystosowanyanaliza tego, kto i co powiedzial. Systgm
Niemcy, technologicznie pomieszczeniu. ma by przygotowany na rozpoznarfie
Holandia, Czechy mowy w jej naturalnym srodowisku,
USA czyli uwzgkdniajac szum i dodatkowg
dzwigki.
58| TransType2: Computer Assisted Translation 5FP:IST |01.03.2002- Koordynator: Celem projektu jest udoskonaleni®pracowane systemy przetestowang w
28.02.2005 | Hiszpania; technologii zwazanych z CAT orazdwéch agencjach tlumaczeniowych [w
partnerzy: tlumaczeniem maszynowym. Kanadzie i Hiszpanii. Zakladanoze
Hiszpania, otrzymane wyniki dotycrce
Niemcy, Francja, produktywndci pracy tlumacza dua
Kanada oscylow& w granicach  15-20%,
tymczasem produktywr§6é ta segata 254
30%, przy uwzgidnieniu czasu, ktéry
potrzebowat ttumacz na zaznajomiepie
sie ze sposobem pracy na systemach.
59| INSPIRE 5FP: IST: 01.03.2002—+ Koordynator: Celem projektu jest stworzenie systep@pracowano i przetestowano na 100
INfotainment Management with SPeech Home 31.08.2004 | Grecja; partnerzy;gotowego do  zastosowania |wzytkownikach (w formie 5 préb) system,

interaction via REmote-microphones and

environments

Grecja, Niemcy,

urzadzeniach domowych, kto

&tory w ciagu 2 lat od ukaczenial

Telephone Interfaces Holandia, reagowatyby na proste polecenia typprojektu powinien b§ gotowy do celéw
Szwajcaria whacz Swiatto, telewizor, zmniejszkomercyjnych. Odbiorcami systemu |s
ogrzewanie itd. Dodatkowo systgmrzede wszystkim osoby starsze| i
reagowatby na komunikaty wysytanaeiepetnosprawne, u ktérych zastosowgnie
zdalnie, w formie sms czy e-maila. systemu w urmzeniach domowych
moze znaczco podniéc jakos¢ i komfort
zycia.
60| DUMAS 5FP: IST 01.10.2001—+ Koordynator: Celem projektu jest stworzenie systemBgzultatem prac DUMAS jest 237
Dynamic Universal Mobility for Adaptive 30.09.2004 | Szwecja; ktéry, bazujc na technologiach syntezproduktow o rénym stopniy
Speech Interfaces partnerzy: i rozpoznawania mowy, potrgfzaawansowania: od prototypgw
http://www.ist- Szwecja, przetworzy ustny i pisany tekst (impupnaukowych po produkty komercyjne. W
world.org/ProjectDetails.aspx?Projectld=6de$0 Finlandia, na kilka gzykéw, dajc wytkownikowi | efekcie 5 produktow to  wysoKo
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0ac6f7a40328b97921bc9b7664b Niemcy, Wielka | mozliwie wiasciwa odpowied | zaawansowane technologicznie systgmy
Brytania werbalr. stuzace  dalszym badaniom, 2
produktéw przygotowanych jest do
dalszych projektow badawczych Ipib
moze by wykorzystana w przendie, 5
ma potencjat komercyjny i
przygotowywana jest do wdienia, &
pozostate §juz w uzyciu.
61| E2M 5FP: IST: 01.01.2002—+ Koordynator: Zalozeniem projektu jest zbudowarli®pracowano system, ktory, zwtaszczg w
From e-services to mobile services Trials and best 31.03.2003 | Hiszpania; systemu dialogowego  Spoker) sezonie turystycznym, me zasipi¢ call
http://www.e2m-project.org/ practice in partnerzy: Language Dialogue Systg¢m ktory|centre.  Wytkownik,  wykorzystugc
multilingual e- Hiszpania, Grecja| zastpi tradycyjne call centre. Produksystem dialogowy, me dokona
service and e- ukierunkowany  jest na  sektprezerwacji lub otrzyma kilka prostych
commerce turystyczny.  System  wykorzystujénformaciji. System przetestowano |w
narzdzia rozpoznawania mowy |Hiszpanii (na Wyspach Kanaryjskich)
umazliwia dokonanie rezerwacji lotuoraz w Grecji. Testy wyszly pozytywnig,
hotelu lub innej ustugi w wynikusystem rozpoznat 90% zapgta
,S0Zmowy” z systemem.
62| SpeeCon 5FP:IST 02.2000- | Koordynator: Projekt koncentruje sina aplikacjach Konsorcjum opracowato 3
Speech Data for Consumer Devices 01.2002 Niemcy; gtosowych reagarych na okréone| demonstracyjne aplikacje gotowe [o
http://www.speechdat.org/speecon/index.htm partnerzy: polecenia. Celem prac zespoldw jesastosowania w ugdzeniach
Niemcy, lzrael, pokonanie dwoch przeszkéd simjch| komercyjnych, operdgych w ré&nych
Finlandia, Wielka | na drodze do rozwoju tych aplikagjijgzykach i w rgnym $rodowisku
Brytania, Belgia, | wielojezyczndci oraz  naturalnegpnaturalnym. Philips wykorzystat
USA srodowiska akustycznego. Daplikacje w oprogramowaniagh
stworzenia bazy wykorzystano 60tlefonéw komédrkowych oragz
méwcow z kadego gzyka, w r&nym | odtwarzaczach ptyt CD, Sony w zabawce
przedziale wiekowym, uwzetiniajac | (sztuczny pies) reagigej na polecenia v
po 2-3 dialekty w kadym jezyku. Baz | jezyku polskim i hiszpaskim, IBM we
opracowano na 24¢zyki (w tym|wspotpracy z Hongl zastosowal
francuski, hebrajski, mandarski, | aplikacg w nawigacji samochodowe;j.
szwajcarski i austriacki  dialekt
niemieckiego oraz hiszpaki).
63| TALLENET Socrates/ 2000-2002 | Koordynator: Celem projektu jest opracowanie kur€Dpracowany w  kilkku  gzykach
Teaching and Learning Languages Enhancedlbipgua D Irlandia; dotycacego wykorzystania nowydtszécdziestciogodzinny kurs q
New Technologies partnerzy: technologii  w nauczaniu e¢zykow| strukturze modutowej, skladay sk z
http://www.solki.jyu.fi/tallent/index.htm Irlandia, Polska, | obcych. seminariow i warsztatow. Modufy
Niemcy, Francja, zbudowane & w ten sposéb, by ppo
Dania, Hiszpania, analizie potrzeb nauczania konkretng¢go

Holandia, Wielka
Brytania,
Finlandia

jezyka w Kkonkretnej instytucji, nima
bylo go zmodyfikowd i dostosowa

tresci merytoryczne kursu.
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64 | LanguagePace Europe Socreates/ 01.12.2000+ Koordynator: Projekt ukierunkowany jest na sek{@Dpracowanie testéw diagnostycznych
http://www.linguapeace.net/home.html Leonardo da |30.11.2002 | Bufgaria; militarny, w ktérym komunikacja Wuwzgkdniajacych potrzeby
Vinci: partnerzy: jezyku angielskim odgrywa kluczaw komunikacyjne na rych szczeblach
Education and Bulgaria, Wielka |role we  wspdlnych dziataniaghstruktur ~ wojskowych,  zapewnienje
Culture Brytania, pokojowych. Dlatego celem projekteiagtego dostpu do szkolé jezykowych,
Holandia, jest opracowanie materiatldvprzeprowadzenie tych szkdle oraz
Stowacja jezykowych, szkolé oraz odpowiednichwymierna poprawa jakei komunikaciji
narzdzi ICT, ktére wspomogtybyw operacjach nedzynarodowych.
naule jezyka angielskiego w sektorze
militarnym.
65| SUGURD Socrates/ 2001-2002 | Koordynator: Dziatania projektu skierowanea sdo| Efektem  projektu jest portal |z
Initiative for Germanic Understanding and | Lingual, Norwegia; uczniow gzykéw germaskich i krajéw| zmieszczonymi informacjami na temjat
Recognition of Discourse Education and Partnerzy: germaskich. Poprzez zamieszczanie|pezykéw germaskich oraZ
http://www.statvoks.no/sigurd/index_enter.htmCulture Norwegia, Belgia,| portalu legend, bBai oraz innych wskazéwkami, jak uczyucznidw szké
Niemcy, materialdw ¢zykowych partnerzy chgd srednich o dziedzictwie egykowym
Holandia, Szwecjawypracowa sposob pokazania ucznigrkrajow germaskich.
cech wspolnych egykéw i kultur
germaiskich.
66| LRC Socrates/ 2001-2003 | Koordynator: Projekt zaktadat wymian| Gtownym produktem kacowym
Language Resources Centers Lingua 1 Wielka Brytania; | doswiadczenia i zasobowgykowych z| projektu jest opublikowana (a neghie
http://www.Ircnet.org/html/en/project.html partnerzy: Wielka | kilkunastu europejskich centrgvdostpna online) ksizka Guidelines fo
Brytania, Malta, |jezykowych. Celem bylo stworzenjsetting up, running and expandipg
Austria, Grecja, |,miejsca”, ktére postay jako bank Language Resource Centref RCs).
Hiszpania, zasobow. Bank miathy lBywsparcien Pozycja ta dogpna jest w 16gzykach i
Bulgaria, dla nauczycieli oraz dostarezim nowe| skupia st na zagadnieniach zgdanych
Finlandia, Wgry, | materialy (na zasadzie wymiany|4e  stworzeniem, utrzymaniem | i
Islandia, Czechy, | transferu wiedzy) do pracy zawodowejrozwojem Centrum Zasobow
Luksemburg, Jezykowych.
Holandia,
Stowenia
67 | MALTED Socrates/ ?-2000 Koordynator: ? Prace nad projektem zmierzaly OWMALTED to nazwa oprogramowan|a
Multilingual Authoring for Language Teaching Leonardo da partnerzy: Wielka | stworzenia narkglzia typu authoring,typu authoring. Narglzie pozwala nf
and Educational Development Vinci: Brytania, ktére pozwoli na stworzenie wtasnyghmodyfikacg kursu i dostosowanie do
http://malted.cnice.mec.es/ingles/maltedprojectetematics Hiszpania, autorskich prezentacji,cwiczen oraz| wymaga grupy/ucznia.
htm Applications Francja, Niemcy, | blokbw tematycznych. Nagdzie to
Irlandia ukierunkowane jest na natljezykow
obcych.
68| ICTALT Socrates/ 1999-2000 | Koordynator: Projekt skupit si na przygotowaniliNajwazniejszym rezultatem projektu jest
Information and Communications Technology Lingua A (wersja Wielka Brytania; | zestawu modutéw szkoleniowych f):[ltzaruchomienie strony internetowej |z
for Language Teachers (European anglokzy- | partnerzy: Wielka | nauczycieli ¢zykéw obcych. Tematemzamieszczonymi modutami (w wolnym
http://www.ict4lt.org/en/index.htm Cooperation |c¢zha Brytania, Wiochy, | opracowanych materiatow bytalostpnie) oraz stworzenie blogu
Programmes | aktualizo- | Finjandia wykorzystanie  nakglzi ICT  w| (http://ictforlanguahetechers.blogspot.do
for Language |Wana nadal nauczaniugzykow obcych. m). W okresie trwania projektu stroha
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Teacher przez dostpna byla w ¢zyku angielskim
Training) Grahama finskim, witoskim i szwedzkim. W
Davisa ramach projektu wydano w tyckziykach

ksiazki zawierajce papierow wersg
portalu oraz pht CD. Strona projekty
jest nadal aktualizowana (tylko wzyku
angielskim), co sprawiae ma charaktdr
bazy danych na temat ICT w nauczahiu
jezykow; zawiera rozlegt bibliografie
oraz ponad 1000 odémikow online.

69 | eLancenet Socrates/ ? Koordynator: Projekt ma charakter promocyjny | Uruchomiony  zostat portal dla
European Resource and Language Centre | Lingual, Rumunia; edukacyjny; dotyczy  podniesieriimauczycieli, uczniow egykéw obcych
Network http://www.eLanceNet.org Education and partnerzy: ogolnoeuropejskiej swiadomdaci na|oraz osOb/podmiotéw zainteresowanych

Culture Rumunia, Grecja, | temat wielogzyczndci ze szczegbélnymsektorem g¢zykowym. Portal shy
Irlandia, uwzglednieniem ¢zykow mniej| wymianie informacji oraz jest bai
Norwegia, Belgia,| uzywanych. materialdbw pomocnych w naucgzykow
Litwa, Wiochy obcych.

70| Learning by Moving Socrates/ ? Koordynator: Projekt ma charakter promocyjny | Rezultatem wspétpracy jest opracowahie

http://www.learningbymoving.eu/ Lingua?, Litwa; obejmuje nauczanie ¢zykéw obcych ksiazki oraz CD z podstawowymi (Al]i
Education and partnerzy: Litwa, | (zwtaszcza gzykow krajow| A2) frazami w gzykach docelowych,
Culture Polska, Niemcy, | uczestnicacych), wymiar Kkulturows, | ktére s najczsciej wywane w podrdy.
Malta, Wiochy, podnoszenie swiadomdci obywateli| W ramach realizacji projeku
Wielka Brytania, |oraz lepsze  zrozumienie amic | przeprowadzono szereg warsztatow i
Rumunia kulturowych. seminariow, ktérych  celem byfa
promocja ré@norodndci jezykowej oraz
podniesienie  ogdllnej $wiadomaci
Europejczykéw w tym zakresie.

71| Oneness-Online Language Training Courses| Socrates/ ? Koordynator: Celem projektu jest stworzeni&tworzony zostat portal z kursami (JLO

http://www.oneness.vu.lt/about/ Lingua 2 Litwa; interaktywnych kurséw egykowych wi|lekcji) w jezykach docelowych np
partnerzy: Litwa, |jezykach  docelowych, daginych| poziomie pocatkujacym (beginners.
Polska, Portugalid,online.
Finlandia, Estonig

72| Soccerlingua Socrates/ ? Koordynator: Projekt zaklada stworzenie portalu| @ruchomiony zostat portal z grami]i

http://www.soccerlingua.net Lingua? Wielka Brytania; | interaktywnymi éwiczeniami| ¢wiczeniami na temat pitki rnme;.
Education and partnerzy: Wielka | dotyczicymi pitki noznej. Stownictwo, Element zabawy mocno osadzony zoptat
Culture Brytania, frazy, struktury gramatycznezywane w| w kontekicie edukacyjnym|
Portugalia, tej dziedzinie opracowane zosianw | Dodatkowym elementem jest kska i
Szwecja, Turcja, | pigciu docelowych gzykach.| CD, jak réwnie aplikacja umaliwiajaca
Niemcy Odbiorcami jest grupa dzieci w wiekwykorzystanie materialu w nauczaniu
8-12 lat. sformalizowanym, z wykorzystaniem
tablicy interaktywne;.
73| EXPLICS Socrates/ ? Koordynator: Celem projektu jest polepszenie Efekterac calego zespotuy gotowe
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http://www.zess.uni-goettingen.de/explics/ Lingua? Niemcy; jezykowych kompetencji osob ugzych| materiaty edukacyjne na poziomie A i|B
Education and partnerzy: sie poprzez przygotowaniev  jezykach  docelowych.  Kursy
Culture Niemcy, Czechy, | sprawdzonych modeli  dotygzych| umieszczone as online oraz zawieraj
Polska, Austria, | wykorzystania Internetu do naukizyka | dodatkowe linki. W wydaniu zbiorczyin
Finlandia, obcego. Przygotowane materiatyedh | zaprezentowano case studies oraz gofowe
Hiszpania, mialy formg szablondw, gotowych damateriaty przeznaczane dla nauczycieli.
Irlandia, Francja, | wykorzystania przez nauczycieli. Materiaty te dotycz gtéwnie zagadniez
Wiochy, rolnictwa, biznesu, gospodarki orpz
Portugalia, Wielkd turystyki, std przeznaczoneasgtownie
Brytania, dla studentéw i uczniéw dorostych.
Stowacja
74| EU+ Socrates/ Koordynator: Projekt zaktadat opracowanie nowé&tworzona strona internetowa zawiera
European Awareness and IntercomprehensigriLingua 1 Portugalia; metodologii nauczaniagzykow obcychl interaktywne materiaty do naukizykéw
http://www.eu- partnerzy: pod latem wykorzystania ich Wwpaastw uczestnicxych w projekcie.
intercomprehension.eu/indexdt.html Portugalia, konkretnych sytuacjach zwdanych z
Austria, Belgia, | hotelem; zwrotach i stownictwie, ktére
Bulgaria, w zakresie podstawowym pozwal
Hiszpania, podr&owat do r&nych krajow UE i
Francja, Grecja, | porozumiewa sie w ich jezykach.
Wiochy,
Stowenia, Turcja,
Wielka Brytania
75| LARA Language Radio Socrates/ Koordynator: ? Projekt, ktérego  zadaniem  jgdtitworzono strom internetow, na ktérej
http://www.radiolara.com Lingua: partnerzy: Wielka| przygotowa, zebr& 1 udostpni¢|zamieszczono materialty do  nadki
Education and Brytania, Belgia, | materialy  stiace jako  pomoc¢jezykéw krajéw partnerskich. €& z
Culture Stowenia, dydaktyczna do naukiezykéw obcych materiatow jest interaktywna.
Butgaria, Wegry | (m.in. angielskiego, holenderskiegd?ogrupowane zostaly w kategone:
wegierskiego, bulgarskiegohistorie, podcasty, dialogi, gry, materigty
niemieckiego i stoweskiego).| jezykowe oraz Second Life.

Materialy te ma forme audycji

radiowych, podcastéw.

Zrodto: Opracowanie wiasne
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Analiza przedstawionej powsj tabeli pozwala ok ¢ tendencje, o ktérych w formie
pytan wspomniano na pogiku tej czsci pracy.

Odnosac sk zatem do typu projektow, stwierdzinaley, ze wykorzystanie
technologii i gzyka hczone jest z dwoma problemami. Pierwszym z nich jegwoj
technologii informacyjno-komunikacyjnych w Unii Eapejskiej; drugim — edukacja. Czym
sig one charakteryzap

Otéz zaréwno 5, jak i 6 Programy Ramowe (arfkgamework Programmew ramach
ktorych prowadzone byly raidzynarodowe projekty badawcze, zduuwagi péwiccaty
zagadnieniom zwzanym z informatyzagj Wspélnoty, z rozwojem robotyki, automatyki,
narzdzi ICT, a wgc rozwojem skupionym przede wszystkim na handlktedaicznym,
dajpcym wymierne korz§ci dla Unii. W ramach tych projektéw znalaztg $ez takie, ktore
taczyly jezyk i technologt (FP5: SpeeCon, INSPIRE, DUMAS, E2M; FP6: DIVINES,
QALL-ME, LUNA, DICT). W 7 Programie Ramowym (FP7pawaono, ze zastosowanie
technologii w gzyku pretenduje do osobnej jednostki tematycznej.rdthach nowego
zdefiniowania priorytetow badawczych w roku 2009apot si¢ komponent, w olgbie
ktérego mana byto proponowaprojekty dotyczce ICT i gzyka (Objective ICT-2009.4.2:
Technology-Enhanced Learnit?§ — Poddziatanie: ICT-2009.4.2: Nauczanie wspomagane
technologicznie). Przy kolejnym redefiniowaniu pyi@téw na lata 2011-2012 poddziatanie
zmodyfikowano takze wyranie byto ono ukierunkowane na prowadzenie hadaakresie
technologii fzykowycH®® (Objective ICT-2011.4.2 — Language Technolofies—
Poddziatanie ICT-2011.4.2 — Technologégykowe). Zmiany w programach na lata 2009—
2010 i 2011-2012 zaowocowaly zkszory liczbg projektow skoncentrowanych na
ttumaczeniu mechanicznym, na wykorzystaniu metozetararzania i syntezy mowy do
wspOtpracy z przemystem, na nowych rozz@niach technologicznych wykorzysfaych
zasoby ¢zykowe. Uwag skierowano na budowanie dich, wielogzycznych korpusow
jezykowych, opracowanie nowych modeli ekstrakcji iddednych, tworzenie nowych
systemédw uwzg@dniajpcych zmienne ezyka, na wypracowanie systeméw do

automatycznego przetwarzanigyka méwionego na tekst i tekstu rayk mowiony oraz

57 European Commission ICT Research in FR7, ICT @hgt 4: Digital Libraries and Content - Intelligent
Information Management:. Work Programme for 2009-@Q01http://cordis.europa.eu/fp7/ict/content-
knowledge/fp7_en.html (dagi: 25.09.2010).

%8 W 5PR i 6PR wyspowaly rownig poddziatania dotyexe technologii gzykowych, jednak w 7PR wida
zdecydowanie wksze zainteresowanig dyscyplira.

%% European Commission ICT Research in FRanguage Technologies: ICT Work Programme 2011-2012
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/language-technaefielated-docs_en.html (dgst 25.09.2010).
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inne rozwizania technologiczne, w ktérycheziyk zajmuje centralne miejce. NMoa
powiedzi€, ze o ile w pierwszej potowie dekady projekty zahggza o gzyk w ramach prac
nad ICT naleaty do mniejszéci, to w drugiej potowie i pod jej koniec napit zdecydowany
wzrost zainteresowania temadykStworzono maiwosci prowadzenia midzynarodowych
bada w pokczeniu z wykorzystaniem ich wynikow w gotowych &plijach przemystowych.
Rodzi st pytanie zwazane z czasem ogtoszenia — czy raczej zredefiniawarpriorytetow
dziataa Unii. Dlaczego nie dokonano tego weéaej? Czy ze wzgdu na bariery
technologiczne? Madiwe, ze przyczyna ley w postpie technologicznym, jednak nale
pamkta¢, ze to wzmaone prace naukowcow przyczyniagic do zniesienia tych barier.
Szybsza modyfikacja dziatamogtaby zatem przesah o kilka lat rozwazania, ktére w
chwili obecnej § w fazie rozwoju. Wydaje gj ze na pocatku dekady Unia skoncentrowana
byta w swoich dziataniach na przygotowaniu obywatsd rozszerzenia Wspolnoty. W
zwiazku z tym znaczna €g&¢ projektow badawczych nastawiona byta na aspektaayjny i
kulturowy. Pot@ono nacisk na wzajemne zrozumienie i poszanowgaEnoci w
réznorodnagci. W kontekicie rozwizan ICT, ktére w strategii zajmowaty kluczowe miejsce,
jezyk potraktowany byt jako medium komunikacji. Skoipd sg¢ na rozwiazaniach e-
learningowych oraz nagdziach ICT, ktére miaty wspomoc nauczanie. W ramaaigramu
Sokrates (oraz jego podprograméw: Minerva, Lingaahastpnie LLP (ifelong Learning
Programmg realizowano projekty o charakterze edukacyjnymzes€ z nich w ramach
komponentu ICT ograniczata ¢sido opracowania prostych modutdw promocyjno-
informacyjnych zamieszczonych online lub modutéwkadeniowych uwzgidniajacych
potrzeby i procedury wprowadzania ICT do nauczgezgkow obcych. Z czasem jednak
zaczto podchoda ambitniej do realizacji projektow, pragajnad aplikacjamiggykowymi,
programami czy catymi platformami. Teoretyczny majat technologiczny znalazt swoje
praktyczne zastosowanie. Mtta zatem przeprowadzipewrn umowry lini¢ w zakresie
przeniesienia zainteresowania Unii, kt¢est 7 Program Ramowy. O ile na pgikzi dekady
technologia ¢zykowa byta raczej marginalnym polem dziad/spoinoty, w poréwnaniu z
liczba proponowanych projektow edukacyjnych, o tyle wzaagtoszeniem 7PR proporcje te
zostaly zmienione.

Taka tendenci mazna zaobserwowana poziomie ogoélnoeuropejskim. Nie d& si
jednak nakrdi¢ kierunku, w ktorym zmierzatby konkretny kraj w dgam przedziale

czasowym. Mena jedynie przdedzi uczestnictwo poszczegolnych ngav w
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przedstawionych waej projektach, co pozwoli okf¢ aktywnaé¢ konkretnych czionkow
Unii.

Tabela 17. Aktywn& paistw UE w projektach z uwzgdinieniem roli (koordynatora vs. uczestnika)

W projekcie jako:/ Austria Belgia Butgaria Czechy Cypr Dania Estonig
nazwa kraju

koordynator 2 1 2 0 0 1 0
uczestnik 11 14 13 20 4 10 8
W projekcie jako:/ | Finlandia Francja Grecja Hiszpania Holandia Irlandi Litwa
nazwa kraju

koordynator 2 7 5 2 3 3 6
uczestnik 20 17 15 34 19 14 11
W projekcie jako:/ | Luksemburg totwa Malta Niemcy Polska Portugalia Rorau
nazwa kraju

koordynator 0 2 0 13 0 1 1
uczestnik 2 10 7 35 19 7 14
W projekcie jako:/ | Stowacja Stowenia Szwecja Ay Wielka Wiochy

nazwa kraju Brytania

koordynator 0 0 2 2 7 6

uczestnik 9 12 9 13 34 19

Zrodto: Opracowanie wiasne

Aktywnos¢ w projekcie rozpatrywano pociem roli paistw, w ktorej dany kraj byt
albo koordynatorem albo, uczestnikiem projektu. Wadku, gdy w projekcie uczestniczyto
wiele podmiotow z tego samego kraju — kraj tenditz byt jednorazowo. Podobnie, gdy to
samo pastwo byto i koordynatorem, i uczestnikiem (udziedtb wiele podmiotow), pestwo
to zaliczano do kategorii koordynatora. W ten spasa przyktadzie 75 projektéw wygina¢
maozna wnioski co do najbardziej zaaingavanych w badania nad pokeniem technologii i
jezyka cztonkow Unii.

Analiza wykazataze bezsprzecznie liderera Bliemcy. Zarowno pod wzegtlem ilasci
realizowanych projektow (uczestnik: 35), jak rowniggod wzgédem inicjowania i
zawizywania zespotow badawczych (koordynator: 13). GigoNiemcy byty partnerem w

48 z 76 przebadanych projektow, co stanowi 63% siordwa we wszystkich badaniach.
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Drugie miejsce zaja Wielka Brytania, uczestnigga w 41 projektach (koordynator: 7,
uczestnik: 34), co daje rowrievysoki wskanik pod wzgédem wysgpowania w ogolnej
liczbie projektow: ponad 53%; trzecieszhliszpania, ktéra brata udziat w 36 projektach
(koordynator: 2, uczestnik: 34) z ponad 47% udmmaVe catgci. W drugiej grupie, w ktorej
udziat w projektach pod wzgdem koordynatora i uczestnika, u# sic w przedziale 20-30,
to: Czechy (koordynator: 0, uczestnik: 20, 26%)ld&idia (koordynator: 2, uczestnik: 20,
28%), Francja (koordynator: 7, uczestnik: 17, 31@ecja (koordynator: 5, uczestnik: 15,
26%), Holandia (koordynator: 3, uczestnik: 19, 2&8¥gz Wtochy (koordynator: 6, uczestnik:
19, 32%). Naley zauway¢, ze pomedzy Hiszpani a Wiochami, czyli krajami zajmagymi
dwie skrajne pozycje w swoich grupach, jest przewa§% rownowznym uczestnictwu w
11 projektach. Tak wtC raznica w tych dwoch grupach jestzu Trzeca, najliczniejsa
grupe stanowsi paistwa w przedziale 10—-20a$imi: Austria (koordynator: 2, uczestnik 11,
17%), Belgia (koordynator: 1, uczestnik: 14, 19®igaria (koordynator: 2, uczestnik: 13,
19%), Dania (koordynator: 1, uczestnik: 10, 14%gndia (koordynator: 3, uczestnik: 14,
22%), Litwa (koordynator: 6, uczestnik: 11, 22%ptiva (koordynator: 2, uczestnik: 10,
15%), Polska (koordynator: 0, uczestnik: 19, 25Ra)munia (koordynator: 1, uczestnik: 14,
19%), Stowenia (koordynator: 0, uczestnik: 12, 1582wecja (koordynator: 2, uczestnik: 9,
14%), oraz Wgry (koordynator: 2, uczestnik: 13, 19%). Warto aeié uwag;, ze w tej
grupie znajdyj si¢ Litwa i Lotwa — ktére w pierwszym badaniu znalagky w grupie krajow
najmniej zainteresowanych wykorzystaniem technologi jezyku. Zwilaszcza Litwa, z
ogblnym wynikiem uczestnictwa w 17 projektach, jganz wyszych w tej grupie, w
kontelkécie wczdniej wysunetych wnioskdw mae zastanawia Wyjasnieniem g podmioty
biorace udziat w projektacl’. Zaskakuje réwnie niska pozycja Szwecji, ktéra znajduje si
w dolej granicy grupy. Biac pod uwag uniwersyteckie przygotowanie filologéw
szwedzkich, zwlaszcza tych zajmeych sé jezykoznawstwem, pozycja ta jest
rozczarowaniem. Podobnie, po analizie programéwwersyteckich, nieco wkszego
zaangaowania mana by oczekiwé& od Wegier. Uczestnictwo w 15 projektach plasuje ten
kraj doktadnie w potowie skali zastosowanej do azejagrupy krajow (0-10), w ktorej
znajdup si¢: Cypr (koordynator: 0, uczestnik: 4, 5%), Estofkaordynator: 0, uczestnik: 8,
10%), Luksemburg (koordynator: 0, uczestnik: 2, 2#alta (koordynator: 0, uczestnik: 7,
9%), Portugalia (koordynator: 1, uczestnik: 7, 1@¥&z Stowacja (koordynator: 0, uczestnik:

9, 11%). Cypr i Malta ze wzgllu na obiektywne ograniczenia w postaci powierzchni

470 Szerzej na ten temat w dalszegsed pracy.
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terytorialnej musiaty znai si¢ w jednej z ostatnich grup. Niemniej jednak, boto pod
uwag, ich wynik jest catkiem dobry w poréwnaniu do Leksburga, ktory podobniectiac
jednym z najmniejszych patw UE wykazuje minimakaktywna¢. W tym wypadku jest to
potwierdzeniem wyniku z pierwszej analizy. Potwiigdiem § rOwniez pozostate kraje gje
w tej grupie. W pierwszym badaniu otrzymaty onemgag@iezadowalajca lub rokupca.
Nawiazujac do uniwersyteckich programow nauczania, przypettizeba,ze przy
charakteryzacji niektorych krajow i uniwersytetowspeminano o ich zaangawaniu w
migedzynarodowe projekty badawcze.®&z tych informacji miata charakter deklaratywny;
czes¢ oparta byta na konkretnych danych na temat udzedinostki w badaniach. Przy
analizie projektow unijnych szczegdlowag: zwrécono na podmioty bigce w nich udziat.
Dziatanie takie pozwolito nakég¢ sytuacg w danym kraju pod &em zaangswania
podmiotéw publicznych (uniwersytetow) i komercyjhy¢firm) w badania. Co wcej, w
wypadku, gdy partnerem byt uniwersytet, sprawdzoony byt to jeden z tych, ktére
wykorzystano w badaniu oraz czy wnioski wagnicte co do dziatalni tej uczelni g

stuszne.
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Tabela 18. Podmioty uczestnice w analizowanych projektach unijnych

Cypr Estonia Malta Luksemburg Dania Portugalia
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien | jednostki wystapien
OU Miksike Dani
, . . DC for Translation - anish Centre fol .
IMCS SER/ University Euro‘;;a[f‘”s ation Assistive Instituto
Intercollege Miksike of Malta Commission Technology Camdes ]
. . . ) Cent . . F Lingug
University of OU teadmine o dos Lraemgues University of EEstudos
Cyprus ja Tarkus Acrosslimits Luxembourg Copenhagen Portugeeses 2
University Handelshojskolen University of
Intercollege of Tartu i Arhus Algarve 1
Polytechnic
Institute
ED-Consult of Guarda 1
Université
Aa!borg. Catholique
Universitet Portugaise 1
Ecole
Sprogcentrets supérieure
Forlag d'Education 1
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totwa Slowacja Stowenia Szwecja Irlandia
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien
E-KU Institute
f L d ; . . _
. ntercutural Amebis, University Enovation
Tilde Communication 2|d.o.0. 2| of Uppsala 1| CNGL 1/ Solutions 1
Universita . .
) Konstantina Joz_ef Stefal Umversny of Facebook The Linguistics
Trident Filozofa v Nitre 1] Institute 4 Gothenburg 3| Ireland 1| institute of Ireland 1
) Microsoft
Public Service g”negm";;?,g';ﬁ;ica Ireland
Language Centrg Centre inPregov 1| Zemanta 1 ESTeam 1 Research 1| Crucual Kit 1
. Centre for )
Latvijas KNO Distance Swedish University of University
Universitate Slovensko 1 Education Institute 1| Limerick 3| College Dublin 1
Valodu Macibu Ur‘fvfr'gl‘t’;”;f Glotta Noval Hogskolan
Centrs Agriculture, Nitra 1|/d.o.0 1| Dalarna 1 WeLocalise 1
TURIBA
Biznesa University of Univerza v Polhemsgym Dublin City
Augustskola Zilina 1| Mariboru nasiet 1 University 4
Latvian Andragoski zavod National
ae I
Maritime TRANSFER Maribor - Ljudska Words & University of
Academy Slovensko 1 univerza Tools 1| ireland, Galway 4
Marit'inje . iA\{iBA p SSI_ovak" . . ¢ European Confederatiol
Administration e, o University o Jatalla i Coveon
of Latvia of Informatics 1| Kalmar 1| Gymnasieskola 1| (Cercles) 1
Sics Swedish St Patrick's
H B Institute of
Da,Ugav,plls Radio Computer Science Co”e[‘]e
University Student 1 av 1| Drumcondra 1
Science and Kungl Capture
Research Tekniska Productions
Centre Hogskolan 1] Ltd. 1
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Austria Belgia Bulgaria Czechy Litwa Rumunia
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystpien jednostki wystapien jednostki wystpien jednostki wystpien jednostki wystpien jednostki wystpien
. c Tetracom Valstybes University
Information ross Interactive ) Instituciju Kalbu Alexandru loan
Retrieval Facility Language | Solutions Moravia IT 1| centras Cuza 1
Institute for University of Institute of the L
. . Bulgarian Economics Lithuanian anguage
MatrixWare TVTrip Language Prague 1| Language Weaver 2
. . Insitute of Charles Vilnius College Institutul de
Universitat o Technology and University Of Higher Cercetari pentru
Wien Lionbridge Foundatio Prague 9 | Educatior Inteligentia 2
" . Romanian
Johannes Keplgr XBRL Masaryk JSC "Virtuali Academy Center
Universitét Linz Europe SkyCode University 1| tikrove for Artificial 1
Council of Europe PROSPER-ASH
European Centre for University of UAB Language
Modern Languages in . guag
Gra;z (ECML) Liege Ontotext CEET s.r.o. 1 ANGLORA Centre 2
Institute for Paralle ’ L ’ Public Servicd
. ing - Jihocesk t
Berufsfoerderungs- European Unio gL‘I’;:fi;'r?%cademy V'C%Csf;,c?,umvema Language EuroEd . i
institut Oesterreich of the Deaf of Science Budejovicich Centre Foundation \.
Osterreichisches . . TEMPO Training Kaunas
Sprachen- University Europeldcenar 22 & Consuing, University of Sc Edrocast
Kompetenz- of Gent kvalifikazia (ECET) S.1.0. Technolog Srl 1
University of . Lo . Czech Universit Vilniaus
Natural Resources Universiteit Sofla _ of Life Sciences Universiteta
and Applied Life Antwerpen University in Prague Netraptor Srl 2
. . APEC Soros Soros
University of Antwerp/Flander Integra o International Educational
Klagenfurt s Port Training Association Rinissa s.r.o. 1 House - MBA Center 1
. L Technical Vytautas ] ]
Universitat University Agricultural Zakladni skola Magnus Universitatea
Salzburg Antwerp University Plodiv Jestdska, Liberec University din Bucuresti 1
) Multitel, Speech . -
Verband Wiene Technologies EQ.YgAreF;E\?aHé Vilnius on QUEST
Volksbildung Group EPC vzdslavaci agentural Video Romania 1
Babel M Studi Technical Kaunas Regional Technological
Technologies er udio University of Distance Railway High
S.A. Ltd. Ostrava Education Study School 1
Center for IBM Ceska Politechnical
Scar_‘SOﬂ Educational Initiatives Republika, Spol. :rraV3| Agency University of
Belgium bvba Association (CEI) SR.O. Our Odyssey’ Timisoara 1
Unive_rsity of Brno University
Plovdiv of Technology
SPSOES- Private
Vocational High
School in Roudnice
nad Laber
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Holandia Wiochy Wegry
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystapien | jednostki | wystapien | jednostki wystapien |jednostki wystapien | jednostki | wystapien | jednostki wystapien | jednostki wystpien
Working Grou Dutch Fondazione o Hungarian _
for Pategm P Language Don Carlo University Amuser Academy of E-Collegium
Information 1| Union 1 Gnocchi Onlus 1| of Turin Spa 1] Science 1 | Foundation 1
University )
. . Mimoza
of Maastngt Alpikom ) Communication
Amsterdam 4 | University 1 CELI 1| PIXEL Spa 1| Morphologic 2| Ltd. 1
Fracarro Medical and Health Holografika
i i . Sci C s Hol loalli
Zoo Inholland University of International Radioindustrie Unhorsity of Feleatogs
Robotics 1 UanerSlty 1 Trento 2 House Milano Spa 1 | Debrecen 1 Forgalmazo Kft 1
ﬁgﬂgg‘aa ds Centre for ] ] International
Instituut voor Innovation University Waycom Languages
Beeld and Gelu| 1| of Training 1 Gonetwork 1 of Padua S.R.L. 1] Institute 1
Vereniging Consiglio bi ) Novoschool
Wikimedia NOVA- Nazionale ntorrational Ubiest Language
Nederland 1| college 1 delle Ricerche 2| Training Institute S.P.A. 1| School 1
Albeda Fondazione Ecole Secondaird Comdata University of
Be Informed 2| College 1 Bruno Kessler 6| Giovanni Falcone| Spa 1 Veszprem 1
. . Project Universita® . . . . University
University Consultantie degli Studi di University Politecnico E6tvos Lorand
of Utrecht 3| en Training 1} milano 1| of Palermo Di Torino 1 Budapest 1
Raboud pragma — Centro Studi E In-slervice Teacher
University Equal CSlI- Formazione Iﬂrgﬂg]c?oﬁemre Iior
.. . gy an
Nijmegen 1| Access 1 Piemonte 1 villa Montesca Information 1
Vrije ) )
Universiteit Talenacademié E-Ducation. It UmVerS'ty
Amsterdam 1 | Nederland 2 Loquendo 2S.P.A. of Pécs 3
Rijksuniversit European Istituto di Linguistica
_eit Association ofh gompultazionale-I Novo School
. Di T i iglio Nazi
Groningen 1| Griversies 2 delie Ricerche 1| CENEC Ltd 1
Universita' per
CITO, Stranieri di
Arnhem 1| TNO TPD 1 Siena 1| Connectis | Civil Radio 1
North Hungarian
. . . . Regional
University University of Distance
of Twente 1 Venice 1| SlLabo Education Cente 1
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Finlandia Grecja Polska
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien
. . . Szkota
Instytut Podstaw
. Atlantis University of Informatyki Polskie] Podstawowa nr
Sunda Systemg Lingonet Ltd. Consulting 1| Athens Akademii Nauk 118, Wroclaw 1
Helsinki School of South East Hellas Flying Agencja
University of Maritime European Dolphins ) Reklamy
Technology Studies Research Centre 1 | Maritime S.A. Translatic TEST 1
Finnish Polish-Japanese
University of Maritime Knowledge :gfsg'r‘#};f)fn Uniwersytet
Jyvaskyla Administration ILSP 6| S.A. Technology Jagiellonski 1
Uniwersytet im.
Noema-Competency Rettig Grou Athena Research Adama
Management g p and Innovation Mickiewicza w PROLOG Szkota|
International Ltd. Bore Centre 4 Poznaniu Jezykéw Obcych 1
. . . Fundacja Nauki The Centre for
Institute of
. University Communication and Jezykéw Obcych Continuing
Rovala-Opisto 1 of Oulu Computer Systems 1 ,Linguae Mundi” Education(Sopot) 1
. The Fl.nn.ISh National Technica Centre for Foreign The College of
National Board Association University of Language Computer
of Education of the Deaf Athens 1 Teaching Science 1
It-Suomen. Taideteolline European )
Aikuisinstituutti n Cultural pnlwgrsytet
Oy Korkeakoult Interactions 2 Slaski
Centre for
University of Timehouse Research and PKZ Voca
Technology Hellag .
Turku Oy (CERTH 1 Train
B : Academy of
University of Doukas Schoo Humanities and
Helsinki Conexor Oy S.A (Doukas) 1 Economics (Lodz)
The Aland Tampereen ) ) Gdynia
Maritime Teknillinen University of Maritime
Institute Korkeakoulu Patras 2 University
Finnish Ship's Kastaniotis International
Officers' Union Kielikone Oy Editions S.A. 1 House
Xhe K!'kti.s " Agricultural
. . Gummerus szgig'r? ‘ono University of
Nokia Oy] 3| Kustannus Oy Language School 1 Wroctaw
) ) . . Akademia
Helsinki School University Eplm0ff0tlkl Ekonomiczna
of Economics of Tampere Kilkis Ltd 2 we Wroctawiu
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Francja Hiszpania
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien
Université Universidad . .
Charles de Autonoma de Universidad
Xerox Ltd. 3| Eurinnov Gaulle Daedalus 1 Madrid 1| de Alicante 1
Centre Nationale . L Ministt f Uni idad
. . de la Recherche Hospital Clinic Inis r)_/ 0 nlvers_l a
Object Direct Scientifique Agercel Barcelona 1| Education 1| de Sevilla 1
University of University of Generalitat Indra
Systran 1 Le Mans Enst Oviedo 1| de Catalunyag | Sistemas S.A L
P0|ytechnica| Celjtrle for Teacher
Reverso- University of Lraining and Fred Olsen
Softissimo 1| Limsi-Cnrs Cycnos Madrid 6 | innovation, Guardo 1|S.A. 1
i P Association of .
Uni it . . UnlYerSl.tat Galician English Instituto
niversity University of Politecnica de Language Tecnologico De
Overblog 1| Paul Sabatier Toulouse 1 Catalunya 4 | Teacher 1 | canarias S.A. 1
Universitat Universidad Universidad
. . BTS Audiovisuel du Pompeu De Castilla-La Politecnica De
Geie Ercim 1| Websourd Lycée RenéCassin Fabra 3 | Mancha 1 | valencia 1
Ecole Superieure Université de Pari Centre de Recercg ; ; iqi
o d' Electricite - 3 Sotbonne i Investigacio de University of Atos Origin
Softissimo 1| Supelec Nouvelle Catalunya l|Lalaguna 1/SA 1
France Institut National De Telefoni
Evaluations and Recherche E ele O,n'ca i i
Language Resources Telecom - Infgrgfﬁiqie r|151 En Investigacion y UI’]IVEI'SIty of
Distribution Agency, 4 | Orange Labs Automatique Desarollo sa 1 | Navarra 1
LIST, Vision and Celer
University of gggi‘r‘fgéring Total Soluciones IES Vaguadg
Nantes | Laboratory Immersion Sa S. L. 2| de la Palma 1
Laboratoire Spanish
i LLACAN Langage, : ; Confederation Of
SOglteg langues et cultures Universitat Educational
Industries 1 | a'Afrique Noire Vecsys Sa 1de Barcelona 4| Centre 1
Université ) . Florida
Lumiére Lyon Institut Instituto Training
Syllabs 1]2 Eurecom Cervantes 1| Centre 1
Laboratoire University
d'Intégration des
Universite D'avignon Systémes et des Carlo.s Il de
Et Du Pays-Vauclusg 2 | Technologies Madrid 2| Crea 1
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Niemcy Wielka Brytania
nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba nazwa liczba
jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien jednostki wystapien
Lucy Software Euro-Schulen Etex- The -
. I . CILT - National
and Services Gorlitz Sprachsynthese Bridgeman Centre for
DFKI 7 | GmbH 1| GmbE 1|Ag 1| Art Library Languages 5
Rheini_s_ch-
University of Max-Planck- *fictionfarmer %‘iﬁ;ﬁ‘!iﬁge Edinburgh University of
Hamburg 2 Gesellschaft 1GbR 2 | Hochschule 2 | University Hull 1
. IBM Deutschland Language
Kulturring in Entwicklung Technology Thams Valley
Linguatech § Langenscheidt 1| Berlin 1| GmbH 1| Centre University 1
Eberhard Karls . X
Institut der deutsche Universitat Raumstation . Kings University of
Wirtschaft Koln 1| Tibingen 1| Gmbh 1| Siemens AG 2| College Strathclyde 1
Humboldt Freie o Technical
University Universitit University of University of University of
Berlin 1| Berlin 1 | Flensburg 1 Munich 1| XML-INTL Birmingham 1
Universitat ) ) .
Hohenheim Helix Teleca Systems University of University of
Promt 1| Stuttgart 1| Audiodesign 1| GmbH 1 | Sheffield Westminster 1
Goethe-Institut Dl Sony . . International
Inter Nationes (D;Z!st'lﬁ:frmhe International University of House WELS
Across Systems lleVv. 1 | Brandenburg e.V. 1| (Europe) 1| Leeds Group 1
Landesinstitut ) University London School of
fuer Schule MBO Media ScanSoft of Econamios and
Qype 1| Bremen 2 | Verlags GmH 1| Aachen 1 Cambridae Political Science 1
) - Laboratory for .
Colute for Canica! Mixed Realities Czech Culture Lexical Simon Heath
LaboratoryMedicine 1| (LMR) 1 | Centre,Berlin 1| Castel GmbH 1 Computing Services Ltd. 1
Europa- Harman/Becker . . University of
Universitat Bildungswerk Automotive University of Contral Lancashire
Bioloom Group 1| Viadrina 1| verdi 1| Systems 1 | East Anglia (UK) 1
Martin Luther Friedrich- . . . . .
Potsdam University University Halle- Alexander DaimlerChrysi University of University of
of Applied Sciences 1 | wittenberg 1 | universitaet 1ller AG 1| Surrey Dundee 1
Elektrobit
Europaischer . : ESLA European
Bund fiir Bildung Automotive He_rIOt V_Vatt Sports Linguistics
SAP 3| und Wissenschaft 1| Gmbh 1 Un|VerS|ty Academy 1
11K Institut ftr Deutsches
Interkulturelle Forschungszentru
Kommunikation m Fuer Th.e Opgn University of
Deutsche Wellg 1llev. 1 | kuenstlich 2 University Strathclyde 1
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Westfalen- gzg.g’t"” o
Kolleg Ossietzly | University of Research
EML Research 1 Paderborn Oldenbury Bristol House 1
University of Hamburger Robert Bosch University of o
Bielefeld Volkshochschule Gmbh Southampton 1PET training jl
. Westiaelsche University
University of Technische College University of
GFAI 1| Gottingen Hochschule London East London 1
. . Eberhard-Karls- BMW Th? _
University of Universitat Forschung Und University of University of
Stuttgart 1 Tiibingen Technik Gmbh Mancheste Wolverhampton 1
Lehrzentrum Universitaet
Sprachen und
Kulturen der TU des Larl]caSt.er Linguamatics
RWTH Aachen 3| Dresde Saarlande University Limited 1
Association of
Institutions of Goethe Institute Goethe IBM UK ] o
Vocational and Adult Dresden — Instlt_ute Speech arper ollins
Educatiol in Saxon' 1| weimar Munich Grour Publisherd_td 1
TU Dresden, Institute f
o Toshiba
of Acoustics and REZO -
Speech Computer-Service Research
Communicatio 1| GmbH & Co Europe Ltd

Zrodto: Opracowanie wiasne
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W tabelach wyttuszczonym drukiem zaznaczono te ersyiety, ktore pojawity si
rowniez w pierwszym badaniu. Uwaga ta jest o tyle ceredwiadczy o prawidtowym (lub
nie) zdiagnozowaniu zaangavania uczelni w badania nadzykiem i technologi. W
zdecydowanej wkszasci wypadkéw wystpowaly przynajmniej dwa uniwersytety badane
pod katem programow uniwersyteckich.

Poréwnujc uniwersytety bdace partnerami w projektach z o@efth programu
nauczania, stwierdzinalezy, ze w zdecydowanej wkszaci ocena ta byla prawidiowa.
Uczelnie, u ktérych zdiagnozowano zainteresowamiehriologa w pracy z ¢zykiem,
pojawity sk w badanych projektach. Ponieivarybdr obiektéw do obu badanie miat tych
samych kryteridw, tym bardziej naleprzyjac, ze przedstawiona ocena w pierwszym badaniu
jest poprawna.

Mylnie lub niewt&ciwie zinterpretowano natomiast dziatania 16 ze 114
uniwersytetow, co stanowi 14% wszystkich badanyiekioéw. Jednostki te, wedtug badania
pierwszego, nie prowadzityadnych zaj¢ lub bada zwiazanych z technologii jezykiem.
Niemniej uczelnie te pojawity si jednak jako partnerzy w badanych projektach.
Najwickszym zaskoczeniem jest Charles University in Peadudry byt partheremzaw 9
konsorcjach, czyli brat udziat w blisko potowie aiimowanych czeskich projektéw. Rowanie
w Holandii nie zanotowano aktywfm na uniwersytetach w Amsterdamie oraz Utrechcie,
chac — jak pokazuje tabela nr 18 — byly to uczelnie yaktie bionce udziat w
migdzynarodowych badaniach (odpowiednio 4 i 3 projekifolejnymi dwoma uczelniami,
ktdre nie prowadzity zaf zwiazanych z technologii jezykiem, a byly czscia kilku
konsorcjow g National University of Ireland, Galway (udziat wpdojektach) oraz University
of Pécs (udziat w 3 projektach). Pozostate 11 unizelddnotowano w pojedynczych
projektach. Nieuwzgdnienie wymienionych uniwersytetéw jako uczelni yakie
dziatapcych na polu technologii kzyka wiazat nalezy przede wszystkim z ograniczeniami
badawczymi, o ktérych byta mowa w stosownejsczpracy.

Pozostajc nadal w kontedcie uczelni, poréwnuag podmioty publiczne (uniwersytety,
instytuty, politechniki) z komercyjnymi (firmamiuhdacjami, stowarzyszeniami), pélesizic
maozna prawdopodobny kierunek dziatgonkretnych pastw. Pamita¢ jednak naley, ze w
wigkszasci wypadkow w sktad konsorcjum, ktére ubiega sigrant unijny, musi wchodzi
jednostka naukowo-badawcza.adbtobecné¢ instytutu, uniwersytetu czy politechniki w
kazdym projekcie jest oczywista. Mimo to cztonkow Whply zaszeregowamozna do
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trzech kategorii, ok&gajacych dominag sektora publicznego abdz komercyjnego w
projektach badawczych.

W czterech pastwach Unii jednostki publicznea sstrorm dominup. W Wielkiej
Brytanii w analizowanych projektach uczestniczyfozenie 39 podmiotéw. 26 z nich to
uniwersytety; dwa z nich: University of Cambridg&miversity of Edinburgh, ssosrodkami
wyraznie dominugcymi na poziomie krajowym, gdybraty udzial odpowiednio w 5 i 6
projektach. Pozostatle fistwa to: Malta, Portugalia i Stowacja. Liczba zimych jednostek
zaréwno publicznych, jak i komercyjnych, jest w \agiu Malty ograniczona terytorialnie. |
chaé stosunek podmiotéw komercyjnych do publicznych esinl:1 (University of Malta i
Acrosslimits), to jednak uniwersytet brat udziatéanz 7 analizowanych projektow. Dlatego
bezsprzecznie ntoa stwierdz, ze podmiot publiczny jest w tym kraju stepdominupca w
migdzynarodowych projektach badawczych. Podobnie wuBali 6 z 7 analizowanych
podmiotéw naleato do sektora publicznego. W tych trzecmgievach (Wielka Brytania,
Malta i Portugalia) wyranie wida tendeng}, by sektor ten byt dominggym pod wzgidem
udzialu w me¢dzynarodowych konsorcjach badawczych. Z kolei naw&eji w projektach
uczestniczyto 5 podmiotéw publicznych i 3 komereyjz czego jedna firma brata udziat w
dwoch projektach. Tym samym Stowacja €hprocentowo wykazuje wkszy wkiad
podmiotéw publicznych, to jednak zkdi st do modelu, gdzie proporcje uczestnictwa s
zblizone.

Sytuacg taka obserwujemy w kolejnych siedmiu krajach, w ktonsgtbhsunek liczby
podmiotéw komercyjnych do jednostek publicznychyswat w granicach 50%. Krajami
tymi byty: Austria (odpowiednio 5:6), Czechy (odpednio: 8:7), Dania (odpowiednio: 3:3),
Litwa (odpowiednio 7:6), Szwecja (odpowiednio 4:4)aka proporcja wydaje ¢iby¢
najkorzystniejsza w dlugoterminowe] perspektywieiatéh, gdyz determinuje scista
wspotprae z przemystem. Idea transferu wiedzy groakow akademickich do sektora
komercyjnego w takim modelu spetniag snajlepiej. Wiadomo,ze proces badawczy w
wypadku padczenia technologii i ggyka wymaga symbiozy strony merytorycznej i
technologicznej. Na dalszym etapie powstaly prodn&tery odpowiednio uformowg
dostosowa do potrzeb rynku, wypromowa w efekcie kacowym sprzeda Dlatego te
konieczna jest obeci®podmiotow komercyjnych.

Niewymienione wyej kraje, stanowice wkksza¢ bo & 18 pastw cztonkowskich,
nalezy do ostatniej kategorii, w ktorej podmioty komgrey @1 strors dominupca. Cha

sytuacja taka mi@ wynika z natury realizowanych projektow wymag@ajch zaangaowania
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specjalistycznych firm dysporygych odpowiedni technologi, to podobnie jak w przypadku
pierwszej grupy wyranie okrglono dominagi, tak i w tej, tendengjte mazna sprecyzowa
Sektor komercyjny pod wzgllem udzialu w badanych projektach ma silnigjppzycy.
Sytuacja taka jest niekorzystna z punktu widzem@avpdzonej na szczeblu ministerialnym
polityki edukacyjnej i naukowo-badawczej w danynajlir gdy: sugeruje niewystarczgja
alokacg srodkow finansowych w tym sektorze. €& podmiotow komercyjnych prowadzi
bowiem rownie dziatalnég¢ naukowo-badawaez a wchodac w miedzynarodowe konsorcja
badawcze, pozyskaljkapitat, pozwalajcy na dalsz dziatalng¢. Ksztattuje s woéwczas
sytuacja, w ktorej podmiot publiczny (uczelnia, tytgt, csrodek naukowo-badawczy) nie
majc wystarczajcego zrodta finansowania na prowadzenie hadde rozwija s¢ i nie
uczestniczy w medzynarodowych projektach, trgc swop pozycg, pracownikéw
naukowych i presti na rzecz podmiotéw komercyjnych. Dlatego wzskej perspektywie
dziatania na szczeblu ministerialnym powinny lukierunkowane w strenwspomnianego
modelu, gdzie liczba podmiotow publicznych i konmgngch wspotpracujcych ze solp jest
zblizona. Wydaje s, ze wodwczas idea transferu wiedzy akademickiej dotosak

przemystowego realizujegshajpetniej.

7.3.2.\Wnioski

Przedstawione w tabeli projekty uwzdhiajace partneréw w nich uczestnigz/ch
pozwalaj pod wzgédem ilgsciowym i jakaciowym okréli¢ aktywngé panstw
cztonkowskich na polu badazwiazanych z zastosowaniem technologii ¢zyjku. Okazuje
sig, ze zdecydowanym liderema SNiemcy. Wszystkie kraje przypamdkowa: mazna do
jednej z 4 grup, w zakaosci od liczby projektow, w ktdrych uczestniczyty.zZggpomnijmy

zatem, kto naley do poszczegdlnych grup:

l. Niemcy, Hiszpania, Wielka Brytania;

Il. Czechy, Finlandia, Francja, Grecja, Holandidptfy;

lll. Austria, Belgia, Butgaria, Dania, Irlandia, tlva, totwa, Polska, Rumunia,
Stowenia, Szwecja, ¥gry;

IV. Cypr, Estonia, Malta, Luksemburg, Portugaliaon6towacja.
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W kontekcie ocen wystawionych krajom w pierwszym badaniwdadyi ze w
zdecydowanej wkszaci oceny te 8 zbiezne z wynikami analizy drugiego badania. Co
prawda w czotdwce doszto do pewnych przetaspwdyz Hiszpania z ocendobi znalazta
sie¢ w grupie najaktywniejszych uczestnikdw projektoRRodobnie Francja i Holandia, u
ktorych sytuagj oceniono jako niezadowadah, znalazty s w drugiej grupie. Najwkszym
zaskoczeniem jest jednak Litwa i Lotwa. Na Litwiewsem w programach uniwersyteckich
znalezionosladowe ilgci zainteresowania zastosowaniem technologiieayku, a totwe
uznano za kraj, gdzie kwestiazyka i technologii jest nieznana. Wytltumaczenierkigja
interpretacji mae by fakt, ze w wypadku Litwy aktywne byty tylko dwa uniwersigge
pozostate podmioty tworzyly inne podmioty publiczifeolitechnika i instytuty) oraz
podmioty komercyjne. Na totwie z kolei w projektaalczestniczyto 6 podmiotow
komercyjnych i 3 publiczne, z czego 2 stanowity warisytety. Biogc pod uwag te
spostrzeenia oraz wnioski z obu batlastwierdz¢ nalery, ze niezmiennie kraje takie, jak
Czechy, Grecja, Niemcy, Wielka Brytania oraz Wiochg krajami najbardziej
zaangaowanymi w badania z zakresgzyka i technologii.

Co wiecej, korzystajc z danych na temat uniwersyteckich programéw remiezoraz
tych, ktére dotycz aktywndaci w projektach naukowo-badawczych, zastarosik mazna,
czy istnieje korelacja mdzy tymi dwoma aspektami.

Z jednej strony, trudno spodziewvasic logicznego zwizku, skoro analizowane
programy nauczania nie obejmowaty doktadnie tyahysdn ram czasowych, co analizowane
projekty. Ponadto brakuje informacji na temat pradsolwentow badanych uczelni. Nie
maozna bowiem zaldy¢, ze wszyscy studenci studiow filologicznychrsauczycielamigzyka
obcego, ¢zykoznawcami lub pracyjw przemyle jezykowym. Dwa argumentgwiadcz
jednak za tym, by zaryzykowatez, ze obecné& odpowiednich zag czy jednostek na
uniwersytetach mae mie przelazenie na ogoéla sytuacg aktywnaci naukowo-badawczej
danego kraju.

Pierwszym z nich jest fakie programy edukacyjne nie smieniane rokrocznie, a co
najwyzej modyfikowane. W zwizku z tym mana przypé, ze na uczelniach, gdzie
znaleziono zagia dotycace zastosowania technologii ezyku, prowadzoneasone od kilku
lat. Tak wec w czsci analizowanych projektow absolwenci-filolodzy nipgv pewnym
stopniu, na poziomie krajowym wplyfina ogolna liczbe podmiotdéw zainteresowanych pgac
nad projektem.
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Drugim argumentem jest faktze w krajach, gdzie zdiagnozowano dobre
przygotowanie filologbéw, zdiagnozowano rowhiguza aktywnaé w projektach. Przyktadem
moa by¢ takie uczelnie, jak University of Cambridge, Unisigy of Edinburgh, Universitat
Pompeu Fabra, University of Barcelona. W innychjdaia, w ktérych mimaredniej lub ziej
oceny programow uniwersyteckich, funkcjomujtakie uczelnie, ktore kilkakrotnie bioraty
udziat w projektach. & nimi m.in.: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Amerp
University, University of Amsterdam, University afimerick. Reguty tej nie potwierdza
jednak Szwecja, ktéra mimo bardzo dobryciodkéw naukowo-badawczych poditém
uczestnictwa w projektach znajduje siemal w ostatniej grupie (obedigown 11 projektach).

Podsumowujc mazna powiedzié, ze realizacja idei wspotpracygyka i technologii
zaleey od wielu czynnikbw oraz, jak w wypadku przeprowadych bada od
zastosowanych kryteriow, ktére mpgptywaé na pozyct danego kraju. Generalnie jednak
posrod wszystkich czionkow UE znaée mazemy takich, ktérzy niezmiennie zajmuj
czotlowe miejsca. Mowa tu oczy$eie o Czechach, Grecji, Niemczech, Wielkiej Brytani

Wioszech oraz \8grzech.
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Podsumowanie

Celem rozprawy doktorskiej bytlo ukazanie roli, mag i sposobu funkcjonowania
jezyka w unijnym spotecZestwie informacyjnym. Analig sytuacji zawzono do lat 2000—
2009, koncentrac sk na priorytetach Strategii lizliskie] dotycacych nauki ¢zykow
obcych oraz rozwoju technologii komunikacyjno-infacyjnych.

Od strony formalnej rozprawpodzielono na trzy e&ci.

Cze$¢ pierwsza dotyczyta metodyki badaPoradkowy charakter tego fragmentu
pracy przejawia siprzede wszystkim w zdefiniowaniu celéw badaposobu ich realizaciji.
Ponadto traktuje ona o ograniczeniach badawczyeterminugcych do pewnego stopnia
proces analizy uniwersyteckich programéw ksztaemaz projektéw unijnych. W tej ¢xi
uwzgkdniono réwnie ramy czasowe, do ktérych najeodnies¢ wnioski kaicowe.

Czes¢ druga péwigcona zostata idei spotegmtwa informacyjnego. Problem
rozwazono w kategorii socjologicznej, a ¢@ pod wzgédem pojawienia ginowej formacji
spotecznej w historii cywilizacji oraz z punktu aehia Unii Europejskie;.

Analiza materiatobw wtérnych w postaci publikacji esizynarodowych i krajowych
wykazata,ze mimo atrakcyjnéci i chwytliwosci terminu, wérod naukowcow (zwlaszcza
socjologow) nie ma zgody na jednoznagczdefinicjg terminu, czy okrédenie cech
charakterystycznych formacji. Bezwzdhie za ojcOw spotecastwa informacyjnego uwa
si¢ Tadao Umesao oraz Fritza Machlupa; bezsprzecehnigrzyznanoze u podstaw formacji
lezy rozwdj technologii, w tym technologii informacygrkomunikacyjnych. Jedna& uznani
naukowcy proponugj inne terminy na ok&benie zmian, jakie zaszly, gtownie w drugiej
potowie XX wieku. Bell proponuje termin spote@aéwo postindustrialne (niekiedy stosti]
ten termin zamiennie ze spoteagzevem informacyjnym), Martin i Norman — spotefigevo
skomputeryzowane, Brzeéxki — era technotroniczna, Toffler — trzecia f&@alter — cztowiek
Turinga, Drucker — spotecastwo wiedzy, Castells — spoledstwo sieciowe, Marten —
spoteczéstwo nadmiaru informadji’. Poniewa spoteczéstwo informacyjne jest w pracy
zagadnieniem waym, acz pobocznym, i sty dalszej analizie problemu, postanowiono
przyja¢ i zaakceptow@termin spotecasstwo informacyjne jako ten, ktdry najpetniej oddaje

wielos¢ i ztozonads¢é zmian kilku ostatnich dekad.

4! Nowina Konopka Maria 2006stota i rozw6j spoteczstwa.., op. cit.
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Drugim powodem przytej postawy jest kierunek dziat&nii Europejskiej, ktéra pod
omawianym pajciem rozumie przede wszystkim pgstechnologiczny, warunkagy wzrost
gospodarczy i poprawzycia swoich obywateli. G&¢ pracy dotycaca unijnej koncepcji Sl
koncentruje si przede wszystkim na regularnie ogtaszanych i mkdyfanych programach
rozwojowych. Analizyc materiat, szczegddn uwag; zwrécono na projekty naukowo-
badawcze (5PR, 6PR i 7PR), gdich zala@enia, przynajmniej w warstwie teoretycznej,
uwzgkdniaj polaczenie ¢zyka i technologii. Praktycanrealizacg tych zalaen zbadano i
wykazano w cgs¢ czwartej, w podrozdzialé.3. Analiza projektow unijnych z zakresayka
i technologii pod ktem aktywnéci paistw cztonkowskich

Czesé¢ trzecia dotyczy kolejnego elementu rozprawy, jakest gzyk. W pierwszej
kolejnasci przedstawiono zakenia polityki gzykowej UE, ukazujc jednoczénie brak takiej
polityki w rozumieniu socjolingwistycznym. Wykazanzge pod tym pajciem kryje s¢ nie
tyle koordynowany i zaplanowany system dziatale programy edukacyjno-kulturowe
promupce hastojedng¢ w r&norodndgci. Programy te ocentamozna pozytywnie pod
katem propagowania poszanowania wietgrzndaci i wielokulturowdci; negatywnie zaze
wzgledu na przyrost znajondoi jezykdw obcych innych i angielski, niemiecki lub
francuski oraz ze wzglu na pozoraprownas¢ jezykowa. O niesatysfakcjonagych wynikach
tak rozumianej i realizowanej polityktzykowe]j pisano w rozdziale. Skuteczni@ realizacji
polityki jezykowej w latach 2000—200Blastpnie przedstawiono rozwdania alternatywne w
stosunku do obecnej sytuacji: pierwsze z nich zhklawprowadzenie na aren
miedzynarodow esperanta i zachowanie rowoD jezykowej, drugie, autorskie, cbama
charakter bardziej pragmatyczny i odpowiada eusii® realiom, przez zwolennikéw
pierwszej wersji mge by uwazane za niepoprawne politycznie.

Ostatnia cg$¢ pracy, czwarta, jest spoiwenmyckacym wszystkie wczaiejsze
elementy rozprawy. Teoretyczny opis sposobu przepadaenia bada ma tutaj swoje
odzwierciedlenie w postaci przedstawionej i skoroeminej analizy uniwersyteckich
programéw ksztalcenia oraz projektow unijnych, a gadienia spolechstwa
informacyjnego i polityki ¢zykowej wplywajh na przygta perspektyw oraz sposéb
interpretacji wnioskOw. Poniewgest to zasadnicza £ pracy, w tym miejscu przywotane
zostan gtéwne konkluzje z obu analiz.

Pierwsza z nich wykazataze w programach europejskich uniwersytetéw stbpie
obecndci jezyka i technologii réni sie znacaco w poszczegoélnych krajach, o czym

swiadczy konieczn& opracowania gciostopniowej skali oceniggej. Z jednej strony,
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zagwarantowana autonomia systeméw szkolnictwa yadtnacztonkowskich nie pozwala na
odgorra ingerenag Wspolnoty w zakres merytoryczny i tematyczny m@alNianych
programow, z drugiej Za— Unia posiada odpowiednie nedzia nacisku w postaci nadzi
legislacyjnych, wymuszage na cztonkach przygie konkretnych zaleéeniemal w kadej
dziedzinie, w tym edukacji. Niekonsekwenttiaealizacji postulatow Strategii lizlhskiej
oraz brak jednolitych ureguloWwana poziomie krajowym sprawityze nie mana
przeprowaddi jednowymiarowej generalizacji terytorialnej w kekicie zastosowania
technologii do pracy z¢gykiem. Ostrane tendencje mma jedynie nakii¢ na poziomie
regionalnym (kraje skandynawskie vs. kraje nadikity vs. kraje EuropySrodkowo-
Wschodniej etc.) i tematycznym, ktore odnpssie do wykorzystania rozwezan
technologicznych w jednej z trzech grup zajmygh s¢ jezykiem. Mowa tu 0 nauczaniu
jezykdw obcych, ttumaczeniu kjykoznawstwie, uwzgbtniapcym zagadnienia z zakresu
jezykoznawstwa komputerowego i technologizyjkowych. Badanie wykazatae liderami
pod wzgetdem obecngi tandemu gzyk—technologia & Czechy, Grecja, Niemcy, ¥ry,
Wiochy i Wielka Brytania.

Druga przeprowadzona analiza dotyczyta 75 projekiéynych, ktére rozpracowano
pod katem uczestnictwa patw cztonkowskich w charakterze koordynatora lulstrpaa
konsorcjum. Ponadto w analizie uwaghiono program, w ramach ktérego prowadzono
badania, zakres tematyczny oraz efekfdaawy (produkt). Takie podsjie pozwolito raz
jeszcze przédedzic zaangaowanie poszczegoélnych krajow w poruszéematyk.

Badanie drugie potwierdzito zaarmgavanie ww. krajow w projekty badawcze,
dodajc do listy Holand, Francg i Finlandk, cha ich aktywnd¢ w pierwszym badaniu
autorki plasowata je na odlegtych pozycjach. Nakszym zaskoczeniem jest jednak
aktywny udziat Litwy i totwy w projektach, ktére kig uniwersyteckich programoéw
ksztalcenia wykazywaty minimalne zainteresowanieaty/ka. Okazuje si, ze w krajach tych
uniwersytety stanowity mniejszé w stosunku do podmiotéw komercyjnych, ktore poprze
swojp aktywna¢ przyczynity s¢ do dobrej pozycji Litwy i totwy w przeprowadzonym
badaniu.

Analiza projektow uwzgldniata rownie rodzaj podmiotow biacych w nich udziat.
Poréwnujc podmioty publiczne (uniwersytety, politechnikinstytuty) i podmioty
komercyjne, stwierdzinalezy, ze w zdecydowanej wkszaci przypadkow silniejsgpozycg
w kraju maj podmioty komercyjne, ktére w ramach swojej aktywai@prowadz dziatalngé

naukowo-badawez Odwrotra sytuacg zauwaono jedynie w Wielkiej Brytanii, w ktorej
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uniwersytety s zdecydowanie strandominupca, na Malcie oraz w Estonii. Szczegotowe
uwzgkdnienie jednostek publicznych bagych udziat w projektach pozwolito na oklenie
korelacji medzy aktywndcia uniwersytetu w projektach unijnych a realizaggrogramu
ksztalcenia uwzgbniajpcego padczenie ¢zyka i technologii. W zdecydowanej akszaci
ocena obecrigi tandemu ¢zyk—technologia na poziomie uniwersyteckim bylassha.
Wigkszai¢ uczelni (86% wszystkich badanych uniwersytetovg, kidrych zdiagnozowano
taka obecné¢, byta aktywnym partnerem projektow. Mylnie lub wiasciwie w kontekcie
analizy projektow zinterpretowano sytuadja 16 ze 114 uczelni, co skomentowano i
wyjasniono w pdwicconej temu ozci pracy {¢.3.1. Przegid i analiza wybranych
projektéw.

Ostatnim wnioskiem w zakresie pawania technologii i gzyka jest komentarz
dotyczicy charakteru programow, w ramach ktorych realizowgrojekty. Programy te
podzielc mazna na naukowo-badawcze oraz edukacyjne. W ramagiekpdw naukowo-
badawczych gtéwny nacisk palono na rozwagj technologiezykowych i ich zastosowanie w
gotowych produktach dolacych rezultatami projektow. Programy ramowe orad ISP
przyczynity s¢ przede wszystkim do opracowania wieljcznych korpusoéwegykowych,
coraz lepszych rozwtan z zakresu tlumaczenia mechanicznego wykorzystyg@ane
systemach zasgglzania trécia internetows (Content Management Sysferozy bardziej
efektywnych i wraliwych systemow dialogowych. Z kolei programy o riderze
edukacyjnym koncentrowatyesha promocji wielajzycznaci, ktora przygta posta narzdzi
ICT mapcych zastosowanie w nauczanizykow obcych, aplikacji, portaliegzykowych
stuzacych jako baza materiatdw i pomocy dydaktycznychzosystemow e-learningowych.
Liczba gotowych rozvazan jest tak dua, ze z jednej strony — powinny one w tej chwili
zmodyfikowa& sposdb nauczania oraz na nowo zdefinibowale nauczyciela i ucznia, z
drugiej jednak — co wynika z analizy programow k&=znia filologow — temat nadal
pozostaje w olabie stosunkowo niewielkiej liczby zainteresowanych.

Przeprowadzone badania pozwolity ditre jak w kazdym pastwie cztonkowskim
realizowana jest obecfib jezyka w spoteczsstwie informacyjnym. Odpowiednie
wyksztatcenie filologow i przygotowanie ich do pyaw spoteczastwie opartym na wiedzy
warunkuje dalszy rozwoj kulturowy ¢zykowy mieszkacow kazdego kraju. Jak wykazano,
na mapie Europy nadal istnieje wielenpav, ktore w tej materii majjeszcze sporo do
zrobienia. Dodatkowo okéno, ktorzy cztonkowie gsnajbardziej aktywnymi na polu batla

z zakresu zastosowaniazyka i technologii oraz uszczegoOtowiono to zairdgeweanie,
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zawezajac je do jednej z trzech vigj wymienionych kategorii. Przywotajmy zatem raz

jeszcze kraje, ktére mieszcgie w odpowiedniej grupie:

1. NAUCZANIE JEZYKOW OBCYCH: Belgia, Czechy, Cypr, Niemcy, iry,

2. TLUMACZENIE: Portugalia, Rumunia, Stowenia, ¢gty, Wiochy, Wielka
Brytania,

3. JEzykozNAWSTWO: Dania, Grecja, Finlandia, Hiszpania, Stowenia, SZaje
Wegry, Wiochy i Wielka Brytania.

Ponadto wykazano aktywf® poszczegolnych krajow w unijnych projektach
naukowo-badawczych. W najyliszej liczbie projektéw udziat wey: Hiszpania, Niemcy i
Wielka Brytania; w drugiej grupie znalaztgsiCzechy, Finlandia, Francja, Grecja, Holandia
i Wiochy.

Wyniki badar nad obecn&ria zagadnié zwiagzanych z ¢zykiem i technologi w 27
krajach pozwolity na okigenie roli, miejsca i funkcji w spotecastwie informacyjnym.
Przedstawiona poiej koncepcja ma charakter generalny, co oznacéea,mana p
zastosowa do ogolnie rozumianego spoteaseva informacyjnego, niekoniecznie
ograniczonego do Unii Europejskiej. Koncepcja ta camtrum przyjmuje zastosowanie
technologii, ze szczegdlnym uwzdhieniem technologii komunikacyjno-informacyjnych,
oraz definiuje spotecastwo informacyjne poddtem obecn£ci i zastosowanisggyka.

Definicja okrdlajaca rok i funkcjc jezyka w Sl powinna czerpaz przygtej i
akceptowanej definicji formadfi>. Poniewa jednak taka definicja nie istnieje, co wimée
przedstawiono w rozdziale trzecim p@eczéstwo informacyjng w kontekcie jczyka
stworzy¢ nalezy kolejma. Mozna zatem przyg, ze spoteczéstwo informacyjne to:

. taka forma organizacji spotecznej, w ktérej jezyk jest meta-narzedziem w procesie
komunikacji opartym na narzedziach ICT*>. Proces komunikacji skrécony zostaje do
minimum, przekazywany komunikat dociera do zdefiniowanego odbiorcy w zgdanym przez
nadawce lub odbiorce jezyku, a rozwigzania technologiczne majg charakter szablondéw
gotowych do zastosowania w komunikacji globalne;j.

472 ponizszy fragment wykorzystany zostat w moim artykideyk w spoteczstwie informacyjnym. Wybrane
zagadnieniaktory ukae sk w tomie drugimlezyk w poznanipod red. Wiadystawa Zabrockigo w 2011 roku.
473 pogcie: narzdzia ICT, w rozumieniu autorki, jest pojem zlazonym, uwzgtdniajacym ich podziat ze
wzgledu na dosfpnds¢ do sieci, 0 czym pisano w rozdziakel.1l.1. Definicja nar@zi ICT w kontefcie
nauczaniagzykoéw obcych
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Powyzsza definicja, chidoy ze wzgtdu na umieszczenie w niej zagadnie
dotyczcych technologii informacyjno-komunikacyjnych, pada na akceptagjobecndci
jezyka w Sl. Jednak nie jest to jedyny czynnik. Zaagm punktem tej obecKoi jest funkcja
komunikacyjna ¢zyka. Wydaje s bowiem,ze efektem pracy z wykorzystaniem technologii
sa narzdzia wspomagafe proces komunikacji. Konsekwentnie ¢wi mazliwe jest
przeprowadzenie klasyfikacji obecwmo jezyka w Sl, biogc pod uwag zastosowane
narzdzia. Kryteriami tej klasyfikacjiguzytkownicy oraz narazia ICT przez nichiywane.
Uznano,ze w spoteczistwie informacyjnym mazna méwt o trzech grupachaytkownikow:
nieswiadomych swiadomych oraz pre-uséfé

Uzytkownicy nigwiadomi to tacy, ktorzy w swojej komunikacji werha]
wykorzystup narzdzia Web 2.0. Stwierdzenie to, jak rowhniebie przywotane nazwy,
wymaga jednak stowa komentarza.

Otéz nazwa ,uytkownicy nigwiadomi” jest echem terminologii zaczergi@ od
przywotywanego jia wczesniej Prensky’egd, ktory uwaa, ze wspotczéni uzytkownicy
sieci kgdacy w wieku szkolnym to native speakerzyzyka cyfrowego. Nawizujac do
terminu, pokazuje analogie edizy pogciami: tak, jak dla native speakerkayk rodzimy jest
narzdziem — powiedzmy — wrodzonym, takztesoby z omawianej grupyzywaja
technologii jako nargzia, ktore od zawsze byto integralozescia ich $wiata. Druga grupa
uzytkownikdéw to osoby, ktére nauczytyespostugiwa narzdziami ICT — albo dla potrzeb
wiasnych, albo zawodowych — i na tyle opanowaty ejetmosci IT, ze technologia nie jest
dla nich wyzwaniem, a tak samo naturalnym edziem czy przedmiotem jak zegarek,
diugopis czy kubek do kawy.

Z kolei nazwa Web 2.0. ma charaktargonowy i przez krytykOw okétana jest
raczej jako termin marketingowy, powaajsk na zataenia dotycace dziatania Web 2.0.,
ktére pokrywaj sie z zateniami pracy Web 1%°. Ranica polega gtéwnie na charakterze
narzdzi, ktére g bardziej dynamiczne i demokratyczne, zwilaszcza wontédscie
komunikacji. Zmiana, jaka zaszta, dotyczy gtdwniamakteru interakcji, opartejjunie na
linii: uzytkownik—serwer, a tytkownik—wzytkownik. Gtéwnymi narzdziami Web 2.0

47 Nazwe trzeciej grupy propongjw jezyku angielskim, gdy odpowiednik polski lub inna terminologia nie
oddap w petni charakteru pracy tychytkownikéw.

475 prensky M. 2001Digital Natives, Digital.., op. cit.

47® Shaw Russel 2008/eb 2.0? It doesn’t exjsportal ZDNet/IP Telephony, http://www.zdnet.cotodip-
telephony/web-20-it-doesnt-exist/805 (dgst 01.05.2010), O'Reilly Tim 2005What is Web 2.0? Design
patterns.., op. cit.
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zatem: portale spoteczémowe, blogi, chatroomy (listy dyskusyjne), stroviki, podcasty,
kanaly RSS, komunikatory i inne.

Kryterium klasyfikacji tej grupy zaktadae kazde z narzdzi wywane jest w innym
celu niz nauka ¢zyka obcego. Intengjich wykorzystania jest nadanie i/lub odbior
komunikatu. Jednak zanim nagsit jakakolwiek aktywné¢ ze strony aytkownika, najpierw
wybierze on odpowiednie do zamierzonego celuquirie, ktére z kolei &dzie narzdziem w
odpowiedniej wersjigzykowej. W zwazku z tym powiedzi& mazna, ze jgzyk wystpuje w
tej grupie w funkcji meta-nacdzia, ktore okréa i definiuje wersj jezykows (interfejs)
danego nargzia. Potencjalnym celem uczestnika portalu spol@czowego, jego obecroi
na blogach czy listach dyskusyjnych, jest przekezéub pozyskanie informacji. Znaczna
czgsé (o ile nie wszystkie) z tego typu nadzi ma charakter globalny (Facebook, Wikipedia,
Twitter, Blogger), co pod wzgllem gzykowym whze sk z dwoma rzeczami. Pierwsza z
nich to wspomniana ju aplikacja w danymegyku, druga to charakter przekazywanego
komunikatu. Jeeli odbiora jest osoba spoza obszamrrykowego nadawcy, komunikat
przekazany &dzie najprawdopodobniej wezyku angielskim, ewentualnie innyngzyku
naturalnym w zatenosci od docelowego nadawcy (portugalskim, niemieckimiskim). W
tak przekazanym komunikaciéwiczony” jest przez zytkownika caty wachlarz kompetencji
jezykowych (niekoniecznie dotyazych gzyka obcego), bez jegéwiadomej woli czy
intencji. Mamy zatem pisanie (blogi, fora), mowierfkomunikatory, np. skype czy autorskie
podcasty), stuchanie (videosharing, onlie streajningzytanie (listy dyskusyjne, blogi,
portale). Tak wgc gltdwnym aspektem wykorzystanigyka przez¢ grupg jest jego naturalne
I dynamiczne zastosowanie przy wykorzystaniu ¢@dzzICT, w tym gtdwnie nargdzi Web
2.0.

Druga grupe stanowi uzytkownicy swiadomi, a w¢c osoby, ktére celowo zajmugie
jezykiem. Do tej grupy zalicdy mazna nauczycieli gzyka (w duej mierze chodzi tu o
nauczycieli ¢zyka obcego), ucznidw, studentow, czyli innymi sjowosoby ucace se.
Wykorzystanie przez nich¢zyka whze sk przede wszystkim z zastosowaniem
oprogramowa CALL (Computer Assissted Language Learpinga grupa nakdzi
jezykowych miata swoj poatek w latach 60. W chwili obecnej zagadnienia szane z
CALL w dydaktyce i metodyce nauczaniazykow obcych maj swoich zwolennikow,

tworzacych swego rodzaju spoteczitp ktora prezentuje wyniki badana corocznych
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konferencjach pavigconych tej tematyce, takich jak np. préstta EUROCALL’. Warto
rowniez w tym miejscu zauwgy¢, ze CALL, obok dydaktyki czy glottodydaktyki, pretarjd
do roli zagadnienia, ktére powinno znalesie w obowhzkowym programie ksztatcenia
przysztych nauczycieli. Przyczyn jest kilka, alejweniejsza dotyczy technologicznego
charakteru tej grupy nagdzi, traktowanej jako pomoc dydaktyczna. Klasyfjga€CALL
przedstawiana jest zdie; najczsciej jako podgrupa nagdzi ICT lub ich uzupetnienie. Taka
klasyfikacja jest jak najbardziej pgdand’® bowiem w skiad narzizi CALL, oprécz
specjalistycznych aplikacji typu (generic) softwdfe wchodzi réwnie cata gama
oprogramowa opartych na systemie Microsoft Windows (Wgord czy Power Poin}, ktora
moze byt wykorzystana w nauczanigziykdw obcych, oraz nagdzia Web 2.0.

Przypomnié nalery, ze osoby zaczynage lub kontynuujce nauk jezyka obcego
(chodzi tu o pews granie wiekowa) nie znag $wiata innego i ten bombarduagy ich
bodzcami technologicznymi. Clac nawhzat kontakt, nauczyciel (w zasadzie nie tylko
jezyka obcego) i ucZe musz miet¢ t¢ samy ptaszczyzn komunikacji, ten sam punkt
odniesienia, czyli ten sanezyk i terminologe. Nauczyciel musi zréaswiat, takze ten
wirtualny ucznia, by z powodzeniem nawmé¢ z nim wspoétprag. Zastosowanie nagdzi
CALL pozwala wyf¢ z ram ksizkowych i wy¢ materiatdow online, ktore w nibwie
najlepszy sposéb odzwierciediaj naturalne srodowisko gzykowe. | wreszcie -
oprogramowanie wspomagag nauk jest odpowiedai na wymogi wspoétczesnedgwiata, w
ktorym technika odgrywa znagz role. Brak naleytej uwagi czy wgcz ignorowanie CALL
w tym kontekcie to krok wstecz zarowno w zawodowym rozwoju iyoela, jak i
intelektualnym rozwoju ucznia.

Do CALL wchodz wspomniane naedlzia Web 2.0. Jednak wykorzystanie ich w tej
grupie ma inny charakteranwv grupie pierwszej. Z punktu widzenia ucznia/nawezla jako
uzytkownika blogi, nagrania audio czy prezentacje trmédialne § swiadomym i celowo
wybranym nargdziem dydaktycznym, ktorego zadaniem jest rozwij&konkretne
kompetencje gzykowe. Dodatkowo ma ono pomdc uczniowi pordsge po wirtualnym
swiecie, ¢wiczac jego umiejtnosci z zakresu IT. W tym kontékie naukagzykdéw obcych

wpisuje s¢ w szerszy nurt edukacji informatycznej. Z perspefgt nauczyciela zanarzdzia

4" European Association for Computer-Assisted Languagening 2010EUROCALL Conferences
http://www.eurocall-languages.org/confs/index.hfddstp: 26.03.2010).
478 Niekiedy jednak myli si pojecia ICT i CALL, o czym byla mowa i co wyaiono w rozdziale7.1.
Technologia w procesie nauczani@yjkow obcych
“®Davies G., Walker R., Rendall H. & Hewer S. 20@roduction to Computer..op. Cit.
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CALL typu authoring programsoraz narzdzia z grupy Web 2.0. to mlwosé
przygotowania materiatow dydaktycznych skrojonych potrzeby konkretnej grupy czy
ucznia. Harmonijnie i spdjnie przeprowadzoneaaj podnosz jakos¢ i atrakcyjndgé lekcii. |
cha tworzenie autorskich materiatow jestsda@zasochtonne, to paiejsza ich modyfikacja
znacznie prostsza. Nadzia CALL to rownie wsparcie merytoryczne, baza pomystow i
materiatéw dla nauczycieli, czego przyktademzmby¢ portal: classroom20.com.

Swiadomi wytkownicy jezyka celowo wykorzystapy technologi to take inna
grupa zawodowa. 8Snia ttumacze, ktérzy w chwili obecnej magoraz lepsze nagdzia w
postaci opracowanych korpusowzykowych i baz danych wspomageg¢ ich prae.
Doskpnas¢ specjalistycznych oprogramowattumaczeniowych, w tym do tlumaczenia
maszynowego, pozwala skréatzas pracy ttumacza. Badania prowadzone w zakiM3ie
(Machine Translatiopzmierzaj do tego, by m.in. utatwipierwszy etap ttumaczenia, jakim
jest szkic dokumentu wezyku docelowyri®®. Weryfikacja tlumaczenia oraz jego korekta
najprawdopodobniej jeszcze przez fakizas nie fdzie maliwa bez udzialu ttumacza.
Niemniej jednak ttumaczenie maszynowe (automatyczaonedyscyplina ¢zykoznawstwa
komputerowego, ktéra ma sinpozycg w przemyle jezykowym, o czym swiadczy
uczestnictwo w neidzynarodowych projektach (w tym unijnych)zguh firm komercyjnych,
takich jak: Xerox, France Telecom czy Nokia. SysteMT to takze wany skiadnik w
kolejnej, trzeciej grupie aytkownikow.

Grupa ta to pre-users, czyli osoby zméne z technologicanstrors materiatow
dydaktycznych oraz nagdziami wspomagagymi prag z jczykiem. Rozrania sk tutaj trzy
kategorie 0sob. Pierwsgstanows ci, ktdrzy pracuj nad oprogramowaniami CALL, jednak w
fazie ich projektowania, a wé s to prace o charakterze informatycznym, na przyktad
platforma/pakietem wykorzystanym w dalszym etapie przez mgaieli jako authoring
program w sktad drugiej grupy wchodzosoby zajmujce sg inzynieria jezykowa; w skitad
trzeciej — osoby pracage w przem§le technologii ¢zykowych (producenci, firmy
komercyjne z braty telekomunikacyjnej). Efektem pracy ich wszystkish oczywgcie
narzdzia typu CALL oraz nakdzia z tzw. Human Language Technologies, &cwi
narzdzia przetwarzania ¢zyka naturalnego, syntezy mowy, rozpoznawania mowy,

ttumaczenia maszynowego, taggery, analizatory sgicame, analizatory sktadniowe i inne.

480 Arnold, D.J. ,Balkan, L., Meijer, S., Humphreys| R Sadler, L. 1994Viachine Translation: an Introductory
Guide Blackwells-NCC, London.
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Nadrzdnym celem prowadzonych prac jest upowszechniamesfektow w postaci
ogolnodostpnych narzdzi wspomagajcych proces komunikacji i postugiwanig ggzykiem
obcym. Wachlarz opracowywanych ngizi typu HLT jest coraz szerszy, a jaka wynik
koncowy pracy specjalistycznych aplikagjzykowych coraz lepszy, co potwierdzahatby
produkty zanalizowanych unijnych projektow badawazy Przywotane ponej
najpopularniejsze nagdzia to zaledwie zarys tego, czym zajmujgistynieria gzykowa.

Zaczynajc od ttumaczenia mechanicznego, stwierdmlery, ze nadal jest to dalece
niedoskonate naedzie i wycie cha&by najlepszych translatorbw daje esto
niesatysfakcjonuage wyniki. Mimo to ttumaczenie maszynowe ma swastasowanie jako
narzdzie z pokana baz fraz i zwrotow cgsto wywanych (na przyktad w oficjalnych
pismach urgzdowych). Szacuje sj ze taka baza pozwala ttumaczowi zaogdex do 80%
czasu pracy. Tlumaczenie maszynowe znajduje szeraastosowanie w systemach
zarzdzania trécia internetowt. Wykorzystanie MT pozwala przettumaczglowolra strorg
WWW nazadany gzyk bez udziatu ttumacza. Kolejnym natiziem jest syntezator mowy,
ktorego zastosowanie znane jest z takichadmen, jak elektroniczne stowniki (mowte
stowniki) czy nawigacje GPS. Mniej rozwgtlym, jednak take popularnym, jest nagdzie
rozpoznawania mowy, ktére co prawda ma jeszczenograne zastosowanie, jednak znamy
je z aplikacji telefonéw komoérkowych, ktére pozwalgtosowo wybréd menu. Tworzoneas
systemy dialogowe gotowe do zastosowania w miefspablicznych (np. windy) czy w tzw.
inteligentnych domach. Do kompletu nedlzi dod& nalezy analizator sktadniowy (tzw.
parser), wykorzystywany ckiby w zapytaniach stownikowych (wynik zapytania +ktacje
gramatyczne lub skladniowe) czy w naiziach typugrammar checkerAplikacje te g
staltym elementem w niektérych powszechnie stosowlargprogramowaniach, takich jak
edytor tekstu.

Ograniczenia zwazane z badaniami nad natiziami z grupy HLT oraz ich rozwojem
podyktowane & bogactwem gzyka, jego dynamik i regutami poprawnici. Najwicksze
trudnaci sprawiaj konotacje emocjonalne i intencjonalne nadawcy kaukaiu. Ta sama
fraza brzmi bowiem inaczej w stanie euforii i inecw stanie irytacji. Dobry program NLP
powinien rozrani¢ taki komunikat. To jednak wke skt z opracowaniem ogromnej bazy
danych. Kolejnym znagezym utrudnieniem, zwilaszcza w ttumaczeniu maszymowjest
fraza (stowo), ktére mimo znanego dla systemu ,agg! ma w danym kontekie inne
znaczenie: przyktadem jest stowo zamek. Basgym problemem jest rozpoznanie sygnatu

mowy (kwiat vs. kfiat) oraz intonacja, akcent, rytaspekt pragmatyczny i semantyczny
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(morze vs. mie) — z takimi problemami powinien updrsic dobry syntezatory mowy, ktéry
w koncowym efekcie wyprodukuje komunikat w mgamaturalnie brzmicym jezyku. Z kolei
cechy osobowaziowe nadawcy komunikatwy przeszkod w dynamicznym rozwoju nagdzi
rozpoznawania mowy. Inaczej bowiem pracuje systaaujicy na tzw. dependent speaker,
czyli osobie, ktdg system zna, ktéra ,nagrywa” stowo/feaw réznych wersjach; inaczej na
tzw. independent speaker, ktéry zaprojektowanydistiowolnego méwdy:.

Mozna zaryzykowé stwierdzenie,ze liczba probleméw zwranych z rozwojem
technologii gzykowych jest proporcjonalna do wiovosci ich zastosowania. Niemniej
jednak niektére uczelnie europejskie zamyhp jak dynamiczna, kusza pod wzgidem
naukowo-badawczym i réwnieod strony komercyjnej jest ignieria gzykowa. Na
Kgbenhavns Universitet (Uniwersytet Kopenhaski, iBanczy Radboud Universiteit
(Uniwersytet Radboud, Nijmegen, Holandia) proponoevas kierunki o specjalizacji:
technologia ¢zykowa; w innych krajach dziatalé® naukowo-badawezprowada specjalne
osrodki takie jak Language Technology Research (Urswtet Helsiski, Finlandia) czy
Centre for Speech Technology Research (Uniwer&dghburski, Szkocja). Tym sposobem
ww. kraje ksztalg specjalistow, ktérzy w diszej perspektywie zdominujnaukovy i
komercyjmy strore przemystu technologiegykowych.

Przedstawiona interpretacja obegrigezyka w Sl opiera gi gtownie na klasyfikacji
obecndci. Klasyfikacja ta obejmuje trzy grupy zytkownikow, przyporadkowujc
jednoczénie grug narzdzi ICT oraz funkg}, w jakiej gzyk wystpuje. W aplikacjach
CALL, bedacych zarowno w drugiej, jak i w trzeciej grupiezyk spetnia funkcje meta-
narzdzia, ktére determinuje charakter catlego oprograamdsv Funkgj komunikacyjm
zaobserwowa mazna przede wszystkim w grupie pierwszej oraz trieeiektorej jakaé
komunikacji wielogzycznych aytkownikow jest nadradnym celem prowadzonych bada
Funkcja edukacyjna znajduje zastosowanie w grupigi€.

Charakteryzujc spoteczastwo informacyjne, naly pametac o tym, ze rozwgj
formacji to nie tylko aktywn& sektora ekonomicznego i wykorzystanie w nim rezai
informatycznych; to tale zastosowanie technologii w naukach humanistydznxgodnie ze
spoteczno-edukacyjnymi zateniami Sl, kady jego czionek powinien pagt podstawowe

umiegtnosci z zakresu IT. W naukach humanistycznych, w tynkierunkach filologicznych,

81 Gupta P., Schulze M. 201Buman Language Technologies (HLT). Module Ba§: Davies Graham. (ed.):
Information and Communications Technology for Laagg Teachers (ICT4LT)Slough, Thames Valley
University, http://www.ict4lt.org/en/en_mod3-5.h{ishostp: 02.05.2010).
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naleey zatem doceiinarzdzia ICT i wykorzysta je do bada nad gzykiem. Naley tez
zastanowd sig, czy podzajac sladem duskich, holenderskich czy szkockich uniwersytetow,
nie warto zaproponowa studentom nowe kierunki, ktére wyksztatspecjalistow w
stosunkowo nowej i genie rozwijapcej sk dyscyplinie, za jak mozna uwaaé inzynierig

jezykowa.
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Celem rozprawy doktorskiej bylo ukazanie roli,
miejsca i sposobu funkcjonowania jezyka w unijnym
spoteczenstwie informacyjnym. Analize sytuacji zawezono do
lat 2000-2009, koncentrujgc sie na priorytetach Strategii
lizbonskiej dotyczacych nauki jezykow obcych oraz rozwoju
technologii komunikacyjno-informacyjnych. Rozprawe
podzielono na trzy czesci. Pierwsza dotyczy metodyki badan.
Czes¢ druga koncentruje sie na idei spofeczehstwa
informacyjnego. Problem rozwazono pod wzgledem
pojawienia sie nowej formacji spotecznej w historii cywilizacji
oraz z punktu widzenia Unii Europejskiej. Czes¢ trzecia
dotyczy kolejnego elementu rozprawy, a wiec jezyka.
Przedstawiono w niej zalozenia polityki jezykowej UE i
wykazano, ze pod tym pojeciem kryjg sie jedynie programy
edukacyjno-kulturowe. Nastepnie zaprezentowano
rozwigzania alternatywne w stosunku do obecnej sytuacji.
Ostatnia czes¢ pracy, czwarta, taczy wszystkie wczesniejsze
elementy rozprawy. Analiza programOw nauczania 114
uniwersytetéw ze wszystkich krajow czionkowskich wskazuje,
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w ktérych krajach tandem jezyk-technologia jest obecny oraz
w jakim stopniu ich symbioza jest wykorzystana w sposéb
praktyczny. Drugie badanie, czyli analiza 75 projektow
unijnych realizowanych w latach 2000-2010, dotyczacych
potaczenia jezyka, narzedzi ICT i technologii jezykowych,
okresla aktywnos¢ cztonkéw Unii z punktu widzenia
uczestnika projektu oraz jego koordynatora. Dodatkowo
wskazuje na zaangazowanie podmiotéw publicznych i
prywatnych w miedzynarodowe projekty badawcze oraz w
sektor badan nad technologiami jezykowymi w danym

panstwie.
Streszczenie pracy w | ez. The aim of this thesis is to show how language is
angielskim (max 1400 placed in the EU information society, how it operates and

what role it plays. The performed analysis was narrowed to
the years 2000-2009 and referred to the priorities defined by
the Lisbon Strategy, including foreign language teaching and
ICT development. The work consists of three parts. The first
one deals with methodology. The second concentrates on the
idea of information society considering it as a new social
form in the history of civilisation and taking the EU point of
view into account. Then language is the focal point for
discussion. Studying the main assumption of the EU
language policy it is shown that the term implies only
educational and cultural initiatives. Thus two alternative
solutions for the present situation are presented. The final
part of the thesis links all aforementioned elements. It
includes research that explicate how language and
technology team up. An analysis of curricula from 114
universities located in all member states shows where and to
what extend the language and technology tandem is present
and indicates the level of its practical application. Then the
second study analyzes 75 EU projects carried out in the
years 2000-2010. It combines three elements: language, ICT
and language technology. The study reveals an activity of
each member state in the field as a coordinator or as a
participant. Moreover, it draws models of public and private
units cooperation in European research consortiums and
shows engagement in the research sector of language
technologies at the national level.

znakow)
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