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Jednym z tych stéw, ktére - obok standardéw i kompetencji, przy okazji reformy oswia-
ty w Polsce - robig zawrotng kariere jest ewaluacja. Dotychczas pedagogika i edukacja w
Polsce z powodzeniem obywala sie bez tej kategorii. Kiedy$ modnym stowem o podobnym
znaczeniu bylta analiza wartosci.

Ewaluacja jako kategoria teorii i praktyki o$wiatowej pojawita sie wraz z podejmowa-
niem reformy oraz z zatozeniami o nauczycielskim konstruowaniu programéw szkolnych.
Jak to zwykle bywa, najpierw zaczeto poszukiwaé znaczenia tego stowa w stownikach -
zwlaszcza w stownikach jezyka polskiego. Konsekwencjg jest do$¢ czeste utozsamianie
pojecia ewaluacji z ocena, pojmowang jako przyporzadkowywanie wartosci okreslonym
zdarzeniom, czy wykonaniu okreslonych prac. Podobnie czyniono z okre$leniem standardéw
na gruncie nauk spotecznych, utozsamiajac je z normami, co zresztg jest zgodne ze stowni-
kami jezyka polskiego. Niektorzy nawet utozsamiajg np. standard zycia ze $rednim pozio-
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mem zycia, cho¢ nawet potocznie méwi sie przeciez o wysokim badz niskim standardzie.
Wiasnie na skutek niecheci do wnikniecia w to, co tak naprawde podktadajg pod ten wyraz
ci, ktérzy nim sie postugujg w edukacji, niektorzy autorzy utozsamiajg standard z normg
(celem edukacyjnym?!).

Jak wspomniano wyzej ewaluacja w edukacji pojawita sie wraz z jej demokratyzacja,
postepujaca wzgledng samodzielnoscig szkoty oraz projektéw edukacyjnych. Ewaluacja
i obszar dziatania, ktéry sie pod tym okresleniem kryje, przeniesiona zostata z dziatalnosci
ekonomicznej oraz marketingowej, gdzie wiasnie analiza wartosci zostata wymuszona pra-
wami wolnego rynku. Producenci byli i sg zainteresowani losami swoich produktéw. To
wiasnie skionito ich do poszukiwania wartosci tego, co wytwarzali. Podobnie w dziataniach
o charakterze spotecznym, w tym takze w edukacji, zwtaszcza przy swobodzie w oferowaniu
ustug i programéw edukacyjnych, konieczna okazata sie analiza ich wartosci, nie tylko przed
dopuszczeniem do wdrozenia (czy sprzedazy), ale przede wszystkim po wdrozeniu czy
umieszczeniu na rynku.

Ewaluacja w jezyku nauk spotecznych w krajach zachodnich, skad przede wszystkim
okreslenie to przywedrowato, ma swoje okre$lone znaczenie. Generalnie, o ile ocenianie to
przyporzadkowywanie czemus$ jakiej$ wartosci, o tyle ewaluacja to wartosciowanie, czyli
przyporzadkowywanie czego$ do okreslonych wartosci, ze wzgledu na ktére to co$ zostato
powotane czy wykonane. Innymi stowy jest to badanie wartosci czegos.

Edukacja jest zatem w pewnym sensie badaniem w dziataniu. Kryteria oceny sg tu tyl-
ko jednym z elementéw, i to niekoniecznie najwazniejszym. Bardzo czesto w takich bada-
niach ewaluatorzy postuguja sie wywiadami otwartymi, aby zdoby¢ mozliwie szeroki zakres
informacji. Ewaluacja taka to do$¢ ziozona procedura wartosciowania, czyli odnoszenia
obiektéw czy procedur edukacyjnych do pewnych wartosci. Zatem czym$ innym jest ocena
filmu dydaktycznego ze wzgledu na jego cechy (artystyczne, warsztatowe czy pedagogiczne),
a czym$ innym badaniefilmu w dziataniu, czyli wszelkich jego oddziatywan na odbiorcéw, opinii
0 nim, jego sprzedazy czy tez np. popularnosci. Jest to zatem znacznie wiecej niz ocenianie.

Ciagle jednak w dyskusji nad ewaluacja wszelkich programéw edukacyjnych dostrze-
gam brak woli wczytania sie w przydawane znaczenie pojeciu ewaluacja przez tych, ktérzy
je zaczeli wykorzystywa¢ dla nazwania okreslonych dziatan zwigzanych z warto$ciowaniem
czegos. Jako czesciowe usprawiedliwienie dla takich postaw mozna przyja¢ fakt o niezwykte
ubogiej w jezyku polskim literaturze na ten temat. Z powyzszych powodow jest, jak sadze,
uzasadnione przyblizenie oraz za sugerowanie ttumaczenia drugiego wydania ksigzki Eva-
luation. Zmienione drugie wydanie ukazato sie 26 lat po wydaniu pierwszym zatytutowa-
nym: Evaluation Research: Methods o fAssesing Program Effectiveness.

Praca podejmuje prébe przedstawienia catosci problematyki zwigzanej z ewaluacja, nie
tylko w edukacji, ale w ogdle w programach zmian spotecznych. Ewaluacja najogélniej jest
tu rozumiana jako systematyczne ocenianie (assesment) procedury badz wynikéw progra-
mu, polityki, odnoszonych do standardéw sformutowanych explicite lub implicite, przy
traktowaniu tej ocenyjako narzedzia wspierajacego rozwoj danego programu czy polityki.
Widzimy zatem, ze jest tu wyrazny nacisk na badawczy charakter ewaluacji, zarbwno na
proces, jak i wynik oraz na odnoszenie sie do okreslonych standardéw. Podkres$la sie takze
uzytkowy charakter ewaluacji - ma ona stuzy¢ rozwojowi. Wynikiem tak pojetej ewaluacji
bedzie przewaznie jaka$ decyzja dotyczaca zmian.

Omawiana praca przedstawia ewaluacje jako do$¢ ztozona procedure - poczawszy od
pojecia i zadan ewaluacji poprzez procedure jej opanowania, realizacji, do ewaluowania
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samej ewaluacji. Ewaluacja prezentowana jest jako dziedzina zwigzana z doskonaleniem
czegos$ - tu przede wszystkim programdw o charakterze spotecznym, cho¢ pojawiajg sie tez
przykfady z innych obszaréw dziatalnosci cztowieka. Ksigzka jest przeznaczona zaréwno dla
studentow, ktdrzy z ewaluacjg stykajg sie po raz pierwszy, jak i dla doswiadczonych ewalu-
atorow - zwiaszcza w zakresie filozofii, zasad oraz procedur ewaluowania. Takze pracowni-
cy administracji réznych szczebli, w tym osoby sterujace réznymi programami, sg traktowani
jako adresaci tej rozprawy.

Rozdziat pierwszy zajmuje sie definiowaniem ewaluacji. Zawarto tu tez wiele przykia-
déw dobrze objasniajacych zagadnienie. Jest tu tez troche historii ewaluacji. W rozdziale
drugim dyskutowane sg takie zagadnienia, jak: komu potrzebna jest ewaluacja; jawne i
ukryte zadania; warunki niesprzyjajace ewaluacji; ewaluacja jako organizacyjne uczenie sie;
zamierzone zastosowania ewaluacji; formatywna i sumatywna ewaluacja. Trzeci rozdziat
traktuje o koniecznos$ci rozumienia tego co jest ewaluowane. Ogolnie obiekty ewaluowane w
tej pracy okresla sie jako programy zmiany (niezaleznie czy sa to programy socjalne, eduka-
cyjne czy wreszcie komunikacyjne lub medialne). Najwazniejsze aspekty tego rozdziatu to:
charakterystyka programu (elementy programu zmian); sposoby zapoznawania sie z progra-
mem, jego celami i zadaniami; charakterystyka teorii programéw zmiany oraz wdrazania
zmian; wykorzystanie teorii zmiany jako przewodnika do ewaluacji; poréwnywanie teorii
programu do aktualnego zastosowania; krytyczna analiza teorii programéw zmian. Nastepne
rozdziaty majg juz charakter bardziej praktyczny. Tak oto czwarty rozdziat to planowanie
ewaluacji, gdzie szczeg6lnie opracowane zostaty takie zagadnienia, jak: typy pytan ewalu-
acyjnych; jak zdecydowac o tym, ktdre pytania uwzgledni¢; decyzja o ilosciowych czy jako-
Sciowych badaniach; opracowanie projektu ewaluacji oraz gar$¢ praktycznych porad. Roz-
dziat piagty prezentuje role ewaluatora, rozumianego jako profesjonalista. Znalazty sie tu takie
sprawy, jak: typy rol uczestnikdw ewaluacji; zagadnienia etyki ewaluacji; opracowywanie,
pomiaru; sam pomiar; wybdr miedzy narzedziami; wyniki pomiaru i ich opracowywanie czy
nieoczekiwane konsekwencje. Kolejny z rozdzialdw to zbieranie danych. Tutaj znalazly sie
takie problemy, jak: Zrédta danych, grupy badane, wywiady, kodowanie odpowiedzi, dane
statystyczne i etyczna strona w zbieraniu danych. Rozdziat 6smy omawia projektowanie
ewaluacji, czego wynikiem jest projekt gotowy do wdrozenia (projektowanie procesu ewa-
luacji, jej wynikdéw, nieformalny projekt a formalne projekty).

Dwa nastepne rozdziaty poswiecono metodom badan: eksperymentowi oraz metodom
jakosciowym. Analiza oraz interpretacja danych omawiana jest w rozdziale dwunastym.
Ostatnie dwa rozdziaty podejmujg pisanie raportu i upowszechnianie danych oraz integral-
nos¢ w procesie ewaluacji.

Ksigzke polecam gorgco wszystkim tym, ktérzy zajmujg sie badz zamierzajg zajac sie
ewaluacjg. Przede wszystkim ze wzgledu na systematyczny i klarowny wyktad tego, co
gtéwnie kryje sie w kulturze spotecznej zachodu pod pojeciem ewaluacji. Pamieta¢ jednak
nalezy o tym, ze uje¢ i samych definicji ewaluacji jest wiele oraz, ze jednak jest to kategoria,
ktorej znaczenia nalezy szukac literaturze przedmiotu. Jest ona bardzo dobrym uzupetnie-
niem dwoch prac prezentujacych przettumaczone na jezyk polski teksty o ewaluacji w edu-
kacji oraz w szkole: L. Korporowicz (red.), Ewaluacja w edukacji, Wyd. Oficyna Naukowa,
Warszawa 1997; H. Mizerek, A. Hildebrandt (red.), Ewaluacja w szkole, Wyd. MG, Olsztyn
1997. Nie majg onejednak charakteru tak systematycznego wyktadu, jak omawiana tu praca.
Ksigzka Carol H. Weiss bytaby bardzo dobrym uzupetnieniem dwoch wyzej wspomnianych
publikacji.



