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The present book Live Television Interview. Characteristics of the Genre fits into current research in
media communication. A detailed analysis of three weekly TV programmes aired by TVP (Polish
Television), Gos¢ Jedynki [Channel One Guest Star], Krakowskie Przedmiescie 27 [27 Krakowskie
Przedmiescie], and by TVN (Independent) Kropka nad [Dotting the I’s]), allowed the author to
capture specific features of this particular genre labelled, because of the raised social and political
subjects and because of the kind of guests invited to the programmes, as political interview. The book
shows TV interview as an interaction during which a particular text (discourse) with particular
features is created. The first two chapters of the book are theoretical and describe this kind of an
interview as a journalese genre (Chapter One), and as the object of linguistic research (Chapter Two).
Chapter Three examines the current position of the television interview. The following elements are
analyzed: time, place, subject, the objective of the interview, its participants and their communica-
tion roles in the programmes. Chapter Four includes a description of the internal ordering of the
television interview (consecutive stages of the interview, the ways of introducing a subject, the pairs
question—answer), a description of its individual elements, their function and mutual relations as well
as adescription of the features of the language used, taking into account the unique character of such
a communication situation as one of a live TV broadcast of a conversation on a given subject.
Particular emphasis is put to the analysis of the pairs question—answer and to disruption of the
communicative process resulting from breaking the rules of conversation or vocal abuse, including
speaking too loudly, using improper pitch, or using inappropriate breathing patterns. The adopted
interactionist viewpoint in this study of the television interview made it possible to include in the
analysis not only linguistic means but also extra-linguistic, nonverbal features such as elements of
proxemic, kinesic and cultural codes.
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Wstep

Swiat wspotczesnego cztowieka ksztattowany jest w duzej mierze przez srodki
masowego przekazu, takie jak: prasa, radio, telewizja i internet. Sa one nie tylko
no$nikami komunikatéw, ale i narzedziami, za pomoca ktoérych poznaje on rzeczy-
wisto$¢. Jednym z aspektow rzeczywistosci, ksztalttowanym przez media, jest ob-
raz polityki i politykéw. Szczegdlna rolg odgrywa tutaj telewizja. Ma to zwiazek po
pierwsze z dostgpnoscia tego medium. Zapewne trudno bytoby znalez¢ dzisiaj gospo-
darstwo domowe bez telewizora i dostgpu do podstawowego chociazby pakietu
programow telewizyjnych. Po drugie, telewizja oferuje przekazy audiowizualne,
a wigc najbogatsze i w najwigkszym stopniu angazujace odbiorcg. Po trzecie wresz-
cie telewizja pozwala na pokazywanie polityki w formie udramatyzowanej — w roz-
mowach i dyskusjach, w ktdrych réwnoczes$nie przedstawiane sa stanowiska roz-
nych podmiotow. Jest to szczegdlnie wazne w ustrojach demokratycznych — po-
zwala bowiem na zachowanie jawnos$ci zycia publicznego. Telewizja pelni wigc
bardzo wazna funkcjg spoteczng. To, na przyktad, co jest w niej pomijane, nalezy
do kategorii tematow i spraw niewaznych spotecznie, natomiast sprawy przez nig
upubliczniane zyskuja status spotecznie istotnych'.

Badaniem $rodkéw komunikowania masowego i przekazow medialnych zajmuja
si¢ przedstawiciele wielu dyscyplin naukowych, migdzy innymi socjologowie, polito-
lodzy, kulturoznawcy, filozofowie, takze jgzykoznawcy. Prace te skupiaja si¢ zasadni-
czo wokot okreslonych tematow. Sa to ogolnoteoretyczne rozwazania dotyczace
komunikowania masowego?, typologie przekazow medialnych, badania wptywu

' Por. Rytualny chaos. Studium dyskursu publicznego. Pod red. M. Czyzewskiego, S. Ko-
walskiego, A. Piotrowskiego. Krakow 1997.

2 Nauka o komunikowaniu masowym jest stosunkowo mioda. W Polsce jako odrebna dyscyplina
uprawiana jest od kilkunastu lat, w Stanach Zjednoczonych od poczatku lat 50. Nie znaczy to jednak,
Ze nie zajmowano si¢ nia wczesniej. Nim wyodrebnita si¢ jako osobna dyscyplina, stanowita jeden
z elementow nauk spotecznych. Zasadniczo nauka o komunikowaniu masowym pojawita si¢ w mo-
mencie, gdy pojawilo sig komunikowanie masowe, czyli media masowe, tj. u schytku XIX wieku. Na
poczatku byly to przede wszystkim badania prasoznawcze. W poczatkowej fazie pod pojgciem ko-
munikowania masowego rozumiano analiz¢ wplywu mediéw na rozne aspekty Zycia gospodarczego,
ekonomicznego i politycznego i oddziatywania mediéw na zachowania odbiorcéw. Zajmowali sie
tym socjolodzy, psychologowie, prawnicy, historycy i ekonomisci. Nie bylo aparatu pojgciowego
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mediéw na zachowania spoteczne i oddziatywanie na wspotczesng kulture®. Czgsé
analiz dotyczy takze jgzyka w mediach®. Oczywiscie czgsto sg one skoncentrowane
na okres$lonym typie mediow. Dotycza na przyktad tylko radia, prasy’, telewizji, czy
cieszacego si¢ w ostatnich latach coraz wigkszym zainteresowaniem internetu®.

1. Dlaczego wywiad?

Jak zauwazaja badacze gatunkéw dziennikarskich’” wywiad w ostatnich dzie-
sigcioleciach XX wieku stat sig jedna z najwazniejszych i najpopularniejszych form
wypowiedzi. Jest to bowiem gatunek o charakterze utylitarnym i aktualnym.

whasciwego tylko tej dziedzinie. W latach 40. XX wieku socjolodzy w Stanach Zjednoczonych zajgli
si¢ na szeroka skalg badaniami opinii publicznej i wptywem mediow na opini¢ publiczna. Mialo to
zwiazek z Il wojna Swiatowa i zainteresowaniem wplywem propagandy niemieckiej na postawy
i $wiatopoglad ludzi w latach trzydziestych, a takze z wplywem F. D. Roosewelta, ktory podczas swojej
prezydentury na szeroka skalg wykorzystywal radio. Wynikami tych badan miano sig¢ kierowac
w dziataniach propagandowych. W latach 50. wraz z rozwojem komunikowania masowego wzrosto
zainteresowanie ta dziedzina. Na przetomie lat 50. i 60. nastapit przetom w podejsciu do komunikowa-
nia masowego, zaczegto je traktowac jako czg$¢ systemu spolecznego. Wyodrgbnito sig tak zwane
podejicie systemowe, wedlug ktorego komunikowanie masowe z jednej strony podlega systemowi,
jednoczesnie jednak tez oddzialuje na ten system. Wigcej na ten temat zob. np. Teoria i praktyka
propagandy. Pod red. B. Dobek-Ostrowskiej, J. Fras, B. Ociepki. Wroctaw 1998; Studia z teorii
komunikowania masowego. Pod red. B. Dobek-Ostrowskiej. Wroctaw 1999; Nauka o komunikowa-
niu. Podstawowe orientacje teoretyczne. Pod red. B. Dobek-Ostrowskiej. Wroctaw 2001; T. Goban-
-Klas, Media i komunikowanie masowe. Warszawa — Krakow 1999; D. Grzelewska, R. Ha-
bielski, A. Koziel,J. Osica, L. Piwonska-Pykato, F. Skwierawski, Prasa, radio i te-
lewizja w Polsce. Zarys dziejow. Warszawa 1999;J. Mikutowski-Pomorski,Z. Ngcki, Komu-
nikowanie skuteczne. Krakéw 1983; M. Mrozowski, Media masowe. Wladza, rozrywka i biznes.
Warszawa 2001; J. Thompson, Media i nowoczesnosé. Wroctaw 2001; J. Fishke, Wprowadze-
nie do badan nad komunikowaniem. Wroctaw 2000; P. Sorlin, Mass-media. Wroctaw 2001.

3Zob. np. J. Condry, K. Popper, Telewizja — zagrozenie dla demokracji. Warszawa 1996;
Wspélczesne systemy komunikowania. Pod red. B. Dobek-Ostrowskiej. Wroctaw 1998; W. Go-
dzic, Telewizja jako kultura. Krakow 1999; A. Gw 6 zd z, Kultura, komunikacja, film. Krakow
1992; A. Ktoskowska, Kultura masowa. Krytyka i obrona. Warszawa 1983.

4 Zob. Badania nad jezykiem telewizji polskiej. Studia metodologiczne i opisowe. Pod red.
Z. Kurzowej. Warszawa 1985; Wiasciwosci skfadniowo-stylistyczne jezyka telewizji polskiej (na
materiale list frekwencyjnych). Pod red. Z. Kurzowej. Warszawa — Krakoéw 1989; Problemy badaw-
cze jezyka radia i telewizji. Pod red. W. Lubasia. Katowice 1981; Jezyk w mediach masowych. Pod
red. J. Bralczyka, K. Mosiotek-Klosifiskiej. Warszawa 2000; B. Boniecka, J. Panasiuk, O je-
zyku audycji radiowych. Lublin 2001; Tekst w mediach. Pod red. K. Michalewskiego. £6dz 2002.

* Badaniom prasoznawczym wiele uwagi w swojej pracy naukowej poswigcit W. Pisarek (zob. np.
M. Kniagininowa, W. Pisarek, Jezyk informacji prasowej. Krakow 1966; M. Kniagi-
ninowa, W. Pisarek, Wyrazy i zdania reportazu. Krakow 1969; W. Pisarek, Pozna¢ prase
po naglowkach. Krakéw 1967; idem, Frekwencja wyrazéw w prasie. Wiadomosci, komentarze,
reportaze. Krakow 1972; idem, Analiza zawartosci prasy. Krakow 1983).

¢ Zob. Nowe media — nowe w mediach. Pod red. I. Borkowskiego, A. Woznego. Wroctaw 2001.

' Z. Bauer, Wywiad prasowy. Typologia i struktura. Krakéw 1988; J. Fras, Dziennikarski
warsztat jezykowy. Wroctaw 1999.
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W polskiej bibliografii, takze bibliografii jezykoznawczej, nie ma jednak zbyt
wielu pozycji poSwigconych wywiadowi, a te ktore powstaty dotycza przede
wszystkim wywiadu prasowego® lub bardzo ogodlnie struktury i typow wywiadu®,
rzadko natomiast wywiadu telewizyjnego'®. Wigcej jest publikacji po§wigconych
pytaniom, z tym ze rowniez ich typy wyodrgbniane sa na podstawie badZ konwer-
sacji potocznej, badz wywiadoéw prasowych. Nie ma natomiast wystarczajacych
badan nad wywiadem telewizyjnym.

Wspotczesnie wywiad jako gatunek jest bardzo wazny z punku widzenia spo-
tecznego. Wywiady nie tylko dostarczajg informacji o tym, co i dlaczego dzieje si¢
w kraju, ale tez daja mozliwo$¢ skonfrontowania politykow réznych opcji politycz-
nych i sa elementem kampanii wyborczych. Wywiady wspotuczestnicza w kreowa-
niu publicznych wizerunkéw osob. Czgsto liczba wywiadow przeprowadzanych
z dang osobg decyduje o jej popularnosci. Dotyczy to rowniez politykow. Jak za-
uwazy! poset Andrzej Potocki podczas konferencji pos§wigconej skutecznosci stowa
w dzialaniach politycznych i spotecznych w Bydgoszczy w 1997 r.:

polityk sprzedaje pewien towar i tym tylko sig rézni od agencji reklamowych, ze musi
go sprzedac okreslonego dnia okreslonej grupie ludzi, [przy czym politycy] sa skazani
na nieprzezroczystych posrednikow [dziennikarzy] w [...] kontakcie z ludzmi''.

Nie bez znaczenia jest tez medium, za posrednictwem ktorego ludzie stykaja
si¢ z politykami w wywiadach. Dotyczy to szczeg6lnie tych wywiadow, ktore
poruszaja kwestie polityczne, spoteczne i gospodarcze. Z badan jakosciowych
przeprowadzonych przez Osrodek Badania Opinii Publicznej dla programu ,,Kra-
kowskie Przedmie$cie 27” w pazdzierniku 1999 r. mozna wysnu¢ interesujace
spostrzezenie:

8 Zob. M. Kita, Grzecznos¢ w wywiadzie prasowym. W: Jezyk a kultura. T. VIII. Polska
etykieta jezykowa. Pod red. J. Anusiewicza, M. Marcjanik. Wroctaw 1992, s. 71-80; eadem, Wy-
wiad prasowy. Jezyk — gatunek — interakcja. Katowice 1998; Z. Bauer, Wywiad prasowy. Typo-
logia i struktura. Krakow 1988; idem, Gatunki dziennikarskie. W: Dziennikarstwo i Swiat me-
diow. Pod red. Z. Bauera, E. Chudzinskiego. Krakow 2000, s. 143-173; idem, Wywiad prasowy.
Gatunek i metoda. W: Dziennikarstwo i swiat mediow, op. cit., s. 186-196; B. Doleszak-
-Wajdzik, Rozwazania o wywiadzie prasowym. ,Zeszyty Prasoznawcze” 1974, nr 1, s. 33-43;
M. Wojtak, Gatunki prasowe. Lublin 2004.

® Zob. W. Gtodowski, Wywiad, czyli rozmowa na temat. Warszawa 1999; idem, Wywiad
jako forma komunikowania. Warszawa 1994; M. Kita, Wywiad jako gra. , Aktorzy” wywiadu
z perspektywy paratekstualnej. W: Gry w jezyku i kulturze. Pod red. E. Jedrzejko, U. Zydek-
-Bednarczuk. Warszawa 1997, s. 91-98.

"B.Ligara, A. Rusowicz, Dialog telewizyjny. Proba typologii. ,,Zeszyty Prasoznawcze”
1979, z. 3, s. 21-34; U. Zydek-Bednarczuk, Wzorzec wywiadu telewizyjnego (na podstawie
analizy programu ,Sto pytan do..”). W: Kultura, jezyk, edukacja. T. 1. Pod red. R. Mrodzka.
Katowice 1995, s. 155-166; J. Winiarska, Operatory metatekstowe w dialogu telewizyjnym.
Krakéw 2001.

W Skutecznosé stowa w dziataniach politycznych i spotecznych. Pod red. E. Laskowskie;j.
Bydgoszcz 1999, s. 57 i 60.
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generalnie, widzowie zainteresowani polityka wola oglada¢ program niz tylko stuchad.
Badani podkreslajg znaczenie obrazu dla petni przekazu, zwlaszcza gesty i mimike poli-
tykow w obliczu ktopotliwych pytan'?.

Wywiady telewizyjne maja tg¢ przewage nad prasowymi czy radiowymi, ze de-
maskuja sposob méwienia i zachowanie zaproszonych do studia gosci. A wiado-
mo, ze nie tylko to, co ludzie méwia, ale w duzej mierze to, jak mowia, dostarcza
wielu informacji na temat ich pogladow. Jest to wigc szczegodlnie istotne z punktu
widzenia perswazyjnosci tych przekazow.

Przy okazji zastanawiania si¢ nad rola wywiaddw, warto przyjrze¢ si¢ wadom
izaletom tego gatunku dziennikarskiego. Najwigksza zaleta wywiadu jest to, ze otrzy-
muje si¢ w nim informacje z najlepszego zrédta, bez zaposredniczen, a wigc od oso-
by, ktdra jest w jaki$ sposdb zwiazana z omawiang kwestia, wie o niej najwigcej lub
jest za nig odpowiedzialna. Jezeli tg osobg uwaza si¢ za kompetentna i godna zaufa-
nia, taka prezentacja moze by¢ bardziej wiarygodna. Wada wywiadu jest natomiast
to, ze odbiorcy sekundarni (np. widzowie), zalezni sa od dziennikarza, ktory prowa-
dzi rozmowg i zadaje pytania. Powstaje wowczas ryzyko, ze ze wzglgdu na rodzaj
zadawanych pytan i strategie ich zadawania, a wigc sposdb zaprezentowania poru-
szanych w rozmowie spraw, wazny temat moze sta¢ si¢ dla widza nieinteresujacy.

2. Dobor programoéw i procedura gromadzenia materiatu

Dla potrzeb niniejszych analiz wyzyskano materialy emitowane w pazdzierniku
i listopadzie 1999 roku przez Telewizj¢ Polska i stacj¢ TVN. Sa to trzy cykliczne
programy telewizyjne. ,, Krakowskie Przedmiescie 27” (skrot: KP) i,,Gos¢ Jedynki”
(skrot: GJ), nadawane od poniedziatku do piatku przez program pierwszy Telewizji
Polskiej, oraz ,, Kropka nad i” (skrét: K) nadawana od poniedziatku do czwartku
przez komercyjna stacjg TVN. Polityka programowa stacji telewizyjnych, spowodo-
wala, ze zostaly one juz zdj¢te z anten'?, ale ten sam typ rozmoéw, ze wzgledu na

12 Raport z badania jakosciowego programu ,,Krakowskie Przedmiescie 27”. OSrodek
Badania Opinii Publicznej, pazdziernik. Warszawa 1999, s. 3.

13 Program ,,Gos¢ Jedynki”, trwajacy 10 minut, byl w raméwce TVP1 od 9 wrze$nia 1998 r. do
konca sierpnia 2004 r. Przez pierwsze dwa lata (czyli rOwniez w pazdzierniku i listopadzie 1999 r.)
nadawany byl o godzinie 17:50, a od 1 wrzesnia 2000 roku, ze wzglgdéw marketingowych, zmie-
niono czas jego emisji na godzing 17:25, umieszczajac go migdzy ,,Teleexpresem” (programem
informacyjnym) i popularnym serialem Klan. Z badan telemetrycznych, ktérych wyniki opubliko-
wano w ,,Gazecie telewizyjnej”, dodatku do ,,Gazety Wyborcze;j” (30.11.2000, s. 11) wynika, Ze zna-
czaco (pozytywnie) wplynelo to na ogladalnos¢ ,,Goscia Jedynki”. , Krakowskie Przedmiescie 27"
program dziesigciominutowy, emitowany byt od 1 wrze$nia 1999 r. do 15 czerwca 2002 r. o godzi-
nie 8:15, a ,,Kropka nad i”, program dwudziestominutowy, od 6 pazdziernika 1997 r. do konca
czerwca 2004 r. Do marca 2001 nadawany by} okoto godz. 23:00, od marca 2001 okoto godziny 19:30
i od wrzes$nia 2002 zné6w w godzinach nocnych.
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tematyke 1 rodzaj zapraszanych do nich gosci, reprezentuja emitowane dzi$ takie
programy, jak ,,Prosto w oczy” (TVP1), ktorego gospodarzem jest Monika Olejnik,
magazyn ,,24 godziny”, w ktéorym rozmowy przeprowadzaja dziennikarze stacji
TVN24, m.in. Justyna Pochanke, Katarzyna Kolenda-Zaleska, Bogdan Ryma-
nowski, Piotr Marciniak, ,,Summa zdarzen wedtug Jacka Zakowskiego” (TVP1)
— program prowadzony przez Jacka Zakowskiego i ,,Wywiad Skowronskiego”
(TVPolsat) prowadzony przez Krzysztofa Skowronskiego.

Sa to programy stowne — rozmowy, realizowane i nadawane na zywo, w kto-
rych uczestniczy od dwodch do czterech osob, w zaleznosci od tego, ilu jest dzien-
nikarzy prowadzacych i ilu zaproszonych do studia gosci. Program ,,Krakowskie
Przedmies$cie 27” prowadzili w parach Piotr Salak i Ryszard Cebula lub Konrad
Piasecki i Tomasz Skory. Krzysztof Skowronski i Piotr Gembarowski wymiennie
prowadzili program ,,Go$¢ Jedynki”, a Monika Olejnik i Bogdan Rymanowski, tak-
ze wymiennie ,,Kropke nad i”. Go$¢mi takich programéw sa przede wszystkim
politycy, ale takze dziennikarze, pisarze, duchowni, naukowcy, biznesmeni, a wiec
przedstawiciele tak zwanych elit symbolicznych'4, do ktorych w rozumieniu socjolo-
gicznym naleza ci, ktérzy w danym spoteczenstwie wptywaja na ustalenie hierarchii
wartos$ci moralnych i estetycznych i decydujg o hierarchii waznosci okreslonych
spraw, a takze przedstawiciele wladzy, a wigc ludzie sprawujacy kluczowe funkcje
w systemie politycznym i majacy wptyw na decyzje polityczne, a takze bezpo-
srednio uczestniczacy w sprawowaniu wladzy politycznej i rozmawiajacy na te-
maty polityczne'®.

Tematyka tego typu wywiadow oscyluje wokot tak zwanych spraw publicz-
nych, kwestii gospodarczych, ekonomicznych i politycznych. Sa to komentarze do
aktualnych wydarzen w kraju, prac Sejmu, rzadu i instytucji publicznych.

Wszystkie programy, tacznie 65 audycji, w tym KP: 23; GJ: 24; K: 18, zostaly
zarejestrowane na kasetach wideo, a nastgpnie przetranskrybowane's. Utrwalone
dialogi posiadaja cechy jezykowe typowe dla tekstow mowionych'’. Sa to czgsto
zawite konstrukcje skfadniowe, ale tez wypowiedzenia wykolejone, niedokonczone,
wypowiedzenia zawierajace réznego rodzaju wstawki, wtrety, luzne potaczenia.

14 Koncepcje elit symbolicznych sformutowat T. van Dijk (Elite Discourse and Racism,
Sage Publications, Newbury Park. CA 1993).

15 Zob. Rytualny chaos..., op. cit., s. 17-20.

' Transkrypcje obejmuja 402 strony maszynopisu.

'7 Na temat cech jezyka tekstow mowionych zob. np. T. Skubalanka, Rola jezyka mowionego
i pisanego. W: Jezyk polski. Poprawnos¢ — piekno — ochrona. Pod red. S. Urbanczyka. Bydgoszcz
1969, s. 9-18; Studia nad skiadniq polszczyzny mowionej. Ksiega referatow konferencji po-
Swieconej skladni i metodologii badan jezyka mowionego. Pod red. T. Skubalanki. Wroctaw
1978; Wspélczesna polszczyzna mowiona w odmianie opracowanej (oficjalnej). Pod red.
Z. Kurzowej, W. Sliwinskiego. Krakéw 1994; F. Nie ckula, Jezyk ustny a jezyk pisany. W: Wspot-
czesny jezyk polski. Pod red. J. Bartminskiego. Lublin 2001, s. 99-113; K. O 26 g, Ustna odmiana
Jjezyka ogolnego. W: Wspolczesny jezyk polski, op. cit., s. 85-98.
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Wirod wypowiedzen rozmoéwco6w mozna znalez¢ wiele skonwencjonalizowanych
powiedzen i wyrazen, ktorych podstawowa funkcja jest wypetnianie tekstu w mo-
wie, jak np. prosze pana, mozna powiedzie¢, w gruncie rzeczy, wlasciwie, za-
sadniczo rzecz biorgc. Czgsto pojawiaja sig wyrazy urwane, przejgzyczenia, takze
powtorzenia i elipsy. Nie zawsze sg to teksty poprawne w sensie struktury gra-
matycznej i pod wzgledem organizacji tresci.

Wszystko to stwarzalo duze trudno$ci przy segmentacji tekstu na jednostki
1 zapisywaniu go.

W zasadzie jednostka podstawowa dla analizy tekstow mowionych jest wypo-
wiedz'® rozumiana jako jednostka tworzenia i percepcji mowy, jednostka porozu-
miewania sig, ktorej granice wyznacza zmiana podmiotéw mowy, to znaczy zmia-
na méwiacego'®. Wypowiedz taka moze obejmowac jedno stowo, zdanie, ale takze
kilka, a nawet kilkanascie zdan. Podstawowym zadaniem bylo wigc ustalenie gra-
nic wypowiedzi. By ulatwi¢ odczytywanie i analizg tych tekstow, zostaty wydzie-
lone w nich jednostki sktadniowe? — wypowiedzenia, rozumiane za Stanistawem
Jodtowskim jako

jednostka przekazu stownego wyrazana zwykle zespotem wyrazoéw (niekiedy jednym
wyrazem), stanowiaca pod wzgledem jezykowym calos¢ powiazana gramatycznie i wy-
odrebniong prozodycznie?'.

Kierowanie sig kryteriami semantycznymi i odstuchem intonacji pozwolito od-
tworzy¢ zamazane granice wypowiedzen??. Intonacja, tempo mowienia, sita glosu
dostarczyty nie tylko informacji o tym, jak powinno si¢ rozumie¢ rézne sformuto-
wania w teks$cie, ale tez informacji o stanie emocjonalnym nadawcy, o tym, czy

¥ Wyodrgbnianie wypowiedzi jako podstawowej jednostki segmentacji tekstu méwionego
proponuja A. Ropa i A. Rusowicz w artykule Rola cech prozodycznych w segmentacji
tekstu mowionego. W: Badania nad jezykiem telewizji polskiej. Pod red. Z. Kurzowej. Warsza-
wa 1985, s. 25-37.

M. Bachtin, Estetyka tworczosci stownej. Warszawa 1986, s. 363-364.

2 Takie rozwiazanie proponuje W. Cockiewicz w artykule O wyodrebnianiu wypowiedzer
w tekScie mowionym. Zalozenia teoretyczne i projekt segmentacji. W: Badania nad jezykiem tele-
wizji polskiej, op. cit, s. 38-68, stosuje je rowniez w swojej pracy K. Pisark ow a, badajac skfadnig
rozmowy telefonicznej. Zob. eadem, Sktadnia rozmowy telefonicznej. Wroctaw 1975, s. 41-71.

"2 S. Jodtowski, Podstawy polskiej sktadni. Warszawa 1976, s. 36.

2 H Butczynska-Zgdtka w artykule O syntaktycznej segmentacji tekstu méwionego.
»Studia Polonistyczne” 1976, III, s. 207-212, wyrdznia trzy typu kryteriow segmentacji tekstu:
gramatyczne, semantyczne i brzmieniowe. Zadne z nich zdaniem autorki nie jest wystarczajace i nie
moze by¢ stosowane jako autonomiczne. Stosowanie wylacznie kryterium gramatycznego pro-
wadzi albo do wtloczenia opisu subkodu méwionego w schematy wypracowane dla tekstow
pisanych albo do pospolitego circulus in definiendo. Kryterium semantyczne wediug autorki
jest nieprecyzyjne i malo przydatne, dlatego ze poszczeg6lne teksty moga by¢ réznie interpreto-
wane. Jezeli chodzi o kryterium prozodyczne, to, jak stwierdza autorka ,,trudno zdecydowac,
ktére z wystepujacych w idiolekcie pauz uznaé za delimitacyjne (wyznaczajace granice jednostek
syntaktycznych), ktore za przypadkowe”. Zob. eadem, op. cit., s. 210.
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jest rozztoszczony, czy spokojny, czy rozbawiony sytuacja, czy ironizuje, a wigc
informacji, ktore nie naleza do zwiazku referencjalnego tekstu, a ktore dla ko-
munikacji sa bardzo wazne.

Wprowadzona dla ulatwienia lektury interpunkcja opiera si¢ na polskiej kon-
wencji ortograficznej?*. Wypowiedzi kolejnych nadawcéw wprowadzane sg wy-
ttuszczonymi inicjatami. Sg to teksty mowione, budowane ,,na goraco”, dlatego
czesto zdarza sie w nich rownoczesne mowienie dwoch, a nawet trzech osob. W ta-
kim przypadku, wypowiedzi zostaly podkreslone. W nawiasach zaznaczane sa wy-
powiedzi wtracone. W zapisach uwzglednione zostaly tez szczegodlnie diugie pauzy
1 elementy paralingwistyczne, takie jak wzdychanie, $§miech, jeki namystu (yyy,
mmm, eee). Intonacjg pytajaca zaznacza si¢ znakiem zapytania, a wypowiedzi
szczeg6lnie emfatyczne wykrzyknikiem. Nie poprawia si¢ blgdow jezykowych,
przejgzyczen i powtdrzen. Niedokonczone, urwane wypowiedzi i stowa zaznaczane
sa wielokropkiem. W tekstach pozostaty wszystkie realia, takie jak nazwy partii,
czasopism, nazwiska i imiona osob, o ktorych mowa. Rozmowcy, okreslajac par-
tie, rzadko postuguja sig ich petnymi nazwami. NajczgSciej stosuja skrotowce, ktore
zapisuje sig tak, jak sa wypowiadane, czyli np. eselde (SLD).

Przy kazdym cytacie w nawiasie kwadratowym podane sa data i nazwa zrddta,
z ktérego on pochodzi. Na przyktad zapis: [04.11. KP], oznacza cytat z programu
,Krakowskie Przedmie$cie 27” nagranego 4 listopada 1999 roku.

3. Specyfika wypowiedzi telewizyjnych

Swoiste dla przekazu telewizyjnego jest to, ze wykorzystuje on akustyczny
1 wizualny kanat informacji. Fakt, ze jezyk w telewizji przekazywany jest kanatem
akustycznym pozwala przyjaé, ze jest to jgzyk mowiony?*. Jezyk mowiony
w najszerszym tego stowa znaczeniu, to znaczy ustny. Roznorodnos¢ przekazow

B Por. Pisarkow a, Skiadnia rozmowy..., op. cit.

24 Zainteresowanie badaczy jezykiem mowionym wzrosto w ostatnich 35 latach. Przez diugie
lata w historii jezykoznawstwa badanie tekstow ograniczato si¢ tylko i wylacznie do badania
tekstow pisanych, a nie zapisu tekstu mowionego. Na poczatku jezyk mowiony taczono w bada-
niach z dialektami i gwarami. Badania nad jezykiem méwionym dotyczyly fonetyki, stownictwa,
skiadni i semantyki (por. W. Lubas, Potocznosc i jej przejawy w tekstach stowianskich. ,,Socjolingwi-
styka” 1988, t. VIII, bibliografia). Poniewaz uznawano go za prymarny system j¢zyka pisanego,
wszelkie badania fonetyczne i leksykalne odnoszono do jezyka pisanego. Probowano poréwnywac
wyniki prac nad jezykiem pisanym i nad jgzykiem méwionym, okre$lajac normy dla obu odmian.
Pierwsze badania nad polszczyzna mowiong (Miejska polszczyzna mowiona. Metodologia ba-
dan. Pod red. W. Lubasia. Katowice 1976) ujawnily swoisto$¢ jezyka moéwionego i pokazaty, ze
trzeba go bada¢ inaczej niz jgzyk pisany. Analiza tekstu moéwionego nie moze ograniczac sig tylko
i wylacznie do analizy produktu finalnego procesu moéwienia, ale musi uwzgledniaé tez sam
proces, a wigc sytuacjg i intencje uczestnikow komunikacji, zjawiska kinezyczne i proksemiczne.



14 Wstep

telewizyjnych wptywa jednak na to, ze wypowiedzi telewizyjne nie sa jednorodne.
Nawet pobiezne obejrzenie kilku programow telewizyjnych pokazuje, iz trudno
jest mowic o jednym i jednorodnym jgzyku telewizyjnym i traktowaé wszystkie
wypowiedzi na jednej ptaszczyznie. W telewizji bowiem, jak zauwaza Adam Ropa?,
demokratycznie wystgpuja i mowia ministrowie, rolnicy, gospodynie domowe, pro-
fesorowie wyzszych uczelni, robotnicy i wiele innych oso6b, ktorych indywidualny
sposob wypowiadania sig jest za kazdym razem trochg inny.

Badacze zajmujacy sig jgzykiem w telewizji stosuja rozne kryteria typologii
wypowiedzi telewizyjnych?. Wspoélne dla tych klasyfikacji jest przyjecie zalozenia,

Zakres badan jezyka mowionego poszerzono o analize kodu gestow, mimiki i przestrzeni. W konicu
lat 50., przede wszystkim zajmowali si¢ tym R.L. Birdwhistell (Introduction to kinesics: An
annotation system for analysis of body motion and gesture. Washington 1952) i E.T. Hall (The
silent language. New York 1959). Do takich badan niezbedne bylo wykorzystanie dorobku in-
nych dziedzin nauki, takich jak: socjologia, psychologia i teoria informacji.

% A. Ropa, Proba klasyfikacji wystepujacych w telewizji odmian jezyka. ,,Zeszyty Praso-
znawcze” 1979, z. 1, s. 42.

% Z Kurzowai M. Szpiczakowska (W poszukiwaniu przedmiotu, celow i metod ba-
dawczych. W: Badania nad jezykiem telewizji polskiej, op. cit., s. 11-24) ze wzgledu na nadawce,
ktory jest méwiacym lub rozméwca, wyodrgbniaja w telewizji teksty czytane (wystgpujace w pro-
gramach, w ktdrych nadawca jest mowiagcym), teksty mowione (gdy nadawca jest rozmowca)
i teksty odtwarzane (w programach, w ktorych informacje stowne podporzadkowane sa obrazowi,
jak np. w filmach). Natomiast W. Miodunka (Elementy jezykowe w przekazach telewizyjnych.
~Zeszyty Prasoznawcze” 1979, nr 1, s. 29-40) dzieli telewizyjne elementy jezykowe ze wzgledu na
istnienie uprzednio przygotowanego tekstu pisanego. Brak takiego tekstu pozwala méwié o wy-
powiedziach mowionych sensu stricto, zas obecno$¢ — o wypowiedziach wtérnie mowionych.
Wsréd tych drugich wyrdznia czytane i odtwarzane z pamieci. Teksty méwione natomiast w za-
leznosci od sposobu ich tworzenia dzieli na monologowe i méwione w dialogu. Inng propozycije
przedstawil A. Ropa (Prdba klasyfikacji..., op. cit.), wychodzac od stwierdzenia, ze jezyk
w telewizji jest to jezyk osob wystgpujacych i mowiacych w telewizji, podzielit on wypowiedzi
telewizyjne w zaleznosci od tego, czy nadawca jest dziennikarzem czy niedziennikarzem, oraz
w zaleznosci od tego, czy mowi czy czyta. Dziennikarzy rozumieé nalezy jako tych, ktorych zada-
niem jest ksztaltowanie programu (reprezentuja oni telewizjg jako instytucjg), niedziennikarze to
goscie zapraszani do telewizji, wypowiadajacy si¢ w warunkach dla siebie nienaturalnych, sztucz-
nych. W obrebie wypowiedzi méwionych Ropa wyrdznit wypowiedzi monologowe i wypowiedzi
moéwione w dialogu (zob. tez Miodunka, op. cit). Dla Jacka Warchali (Préba typologii
Jjezyka w telewizji. W: Problemy badawcze jezyka radia i telewizji. Pod red. W. Lubasia. Katowi-
ce 1981, s. 32-39) kryterium podziatu wypowiedzi w telewizji sa funkcja i wykonawca komunikatu.
Ze wzgledu na funkcje¢ wyrdznit on wypowiedzi informacyjno-propagandowe, do ktorych zaliczyt
przeméwienia (przede wszystkim polityczne), ale tez programy informacyjne, np. prognozg pogody.
Druga grupa sa wypowiedzi o funkcji estetyczno-informacyjnej, na przyklad zapowiedzi przed emisja
filmu badZ spektaklu. Wykonawcow autor rozpatruje ze wzglgdu na stopien przygotowania zawo-
dowego rozumianego jako umiejetno$é dostosowania jezyka do petnionej funkcji spolecznej.
Przygotowani zawodowo sa wigc dziennikarze i niedziennikarze, tacy jak: politycy, rezyserzy, na-
ukowcy; nieprzygotowani za$ to ci, ktérzy nie sa na co dzien zwiazani z koniecznoscig publicznego
uzywania jezyka. Kolejne poziomy opracowanej przez Warchalg (Préba typologii..., op. cit.,
s. 36-39) klasyfikacji obejmuja (1) mikrosytuacje, ktéra decyduje o formie wypowiedzi, czy jest to
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ze jezyk w telewizji jest w szerokim sensie jezykiem mOéwionym, stanowigcym cze$¢
przekazu ztozonego z obrazu i dzwigku. Poza tym wypowiedzi w telewizji mozna
podzieli¢ na (1) czytane (np. teksty ogloszen, informacji), (2) wtoérnie méwione, a wiec
wyglaszane na podstawie wcze$niej przygotowanego tekstu (np. zapowiedzi, ko-
mentarze spikeréw i redaktorow programoéw informacyjnych czy prezenterow tele-
turniejow), 1 (3) mowione, to znaczy spontaniczne, improwizowane (np. wypowiedzi
w sytuacjach interakcji: w dyskusjach, debatach, reportazach). Wypowiedzi mo-
wione to monologi (zapowiedzi, relacje, informacje), dialogi (ktore sa rozmowami
przynajmniej dwu osob, a wigc np. wywiady) i polilogi (typowe dla debat).
Istotne dla rozwazan nad wypowiedziami telewizyjnymi jest okreslenie ich specy-
fiki. Problem ten wiaze sig z dyskusja nad statusem telewizyjnej odmiany jezyka?’
1 wprowadzonym przez Stanistawa Urbanczyka® rozréznieniem dwdch poziomow
jezyka mowionego: nizszego i wyzszego, rozniacych sig stopniem oddalenia od
normy j¢zyka pisanego. Wtadystaw Miodunka? ten wyzszy poziom wypowiedzi identy-
fikuje z wypowiedziami opartymi na przygotowanym wczesniej tekscie pisanym,
czyli wypowiedziami czytanymi lub odtwarzanymi z pamigci. W koncu wykrysta-
lizowaly sig opozycje jezyk moéwiony sensu largo vs. mowiony sensu stricto oraz
spontaniczna vs. opracowana odmiana jgzyka moéwionego. Jezyk mowiony sensu
largo oznacza jgzyk ustny, przekazywany kanatem akustycznym, bez przesadzania
o cechach strukturalnych. Jest to kategoria nadrzgdna wsrod tych pojeé. W obrebie
jezyka moéwionego sensu largo wyrdznia si¢ jezyk mowiony sensu stricto, ktory

monolog, dialog czy polilog; (2) miejsce, a wigc studio badz niestudio; (3) status spoteczny
rozmowcow; (4) liczbg kodow: werbalny, wizualny, foniczny; (5) referent, przy ktérym wazna jest
obecnos¢ lub brak obecnosci wycinka rzeczywistosci, ktorego wypowiedz dotyczy; i w koncu
(6) poziom odbioru zamierzonego lub nie, co wiaze si¢ z pora nadawania programu i jego tematyka.

27 Chociaz telewizyjna odmiana jgzyka nie pojawia sig w schematach klasyfikacji jgzyka (por.
A. Wilkon, Typologia odmian jezykowych wspolczesnej polszczyzny. Katowice 2000; A. Furdal,
Klasyfikacje odmian wspolczesnego jezyka polskiego. Wroctaw 1979; Z. Klemensiewicz,
O roéznych odmianach wspolczesnej polszczyzny. W: W kregu jezyka literackiego i artystycz-
nego. Warszawa 1961, s. 101-157; S. Urbanczyk, Rozwdj jezyka narodowego. Pojecia i ter-
minologia. W: idem, Szkice z dziejow jezyka polskiego. Warszawa 1968), to jak stwierdza
Wactaw Cockiewicz (Jezyk telewizji polskiej jako przyktad opracowanej odmiany pol-
szczyzny mowionej. W: Wspolczesna polszczyzna..., op. cit.), nie musi to dowodzi¢ tego, ze takowa
nie istnieje. Nadal problemem pozostaje rozstrzygnigcie, czy powinni$my mowié o jgzyku w tele-
wizji czy jezyku telewizji. Zwolennikami teorii, Ze mamy do czynienia z jezykiem telewizji sa
KurzowaiSzpiczakowska (W poszukiwaniu przedmiotu..., op. cit.; zob. tez. Wlasciwosci
skladniowo-stylistyczne..., op. cit., wstgp). Za okre$leniem jezyk w telewizji (w radiu) sa np.
J. Podracki i G. Walczak, ktorzy tak uzasadniaja swoje stanowisko: ,,jedynym wyrdznikiem cha-
rakterystycznym dla jezyka radia i telewizji jest ogromna réznorodno$é typéw wypowiedzi, czyli
brak tozsamosci i odrgbnosci omawianego «jezyka». Inaczej mowiac, z teoretycznego punktu
widzenia, nie ma takiego jezyka jako systemu” (J. Podracki, G. Walczak, Jezyk w radio i te-
lewizji. ,,Poradnik Jezykowy” 1975, nr 6, s. 311).

2 Urbanczyk, Rozwdj jezyka narodowego..., op. cit., s. 12.

®» Miodunka, Elementy jezykowe..., op. cit.
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jest odmiang wystgpujaca w naturalnej sytuacji komunikacyjne;j*® oraz odmiany
opracowane, w ktorych sytuacja komunikacyjna ma charakter bardziej ztozony.
W sytuacji telewizyjnej, ktorej analizie w tej pracy poswigcony zostal rozdzial
Sytuacja wywiadu telewizyjnego, wspoélistnieja makrosytuacja telewizyjna,
w ktorej akt mowy realizuje si¢ migdzy nadawca znajdujacym sig¢ w studiu tele-
wizyjnym a zbiorowym odbiorca przed telewizorem, i mikrosytuacje, ktore two-
rza osoby zgromadzone w studiu, na przykiad osoby rozmawiajace przed kame-
rami. W przypadku makrosytuacji nadawca i odbiorca sa oddzieleni przestrzennie
(zazwyczaj tez czasowo), nadawca nie ma bezposredniego kontaktu z odbiorca
i w zwiazku z tym sytuacja odbiorcy jest w zasadzie nieznana®'. Taka sytuacja ko-
munikacyjna determinuje ksztalt przekazu jgzykowego??. Jak podkresla Kurzowa

tylko ustny kanat informacyjny taczy jezyk telewizji z méwionym jezykiem poza nia, tj.
wystepujacym w naturalnej sytuacji komunikacyjnej. Poza ta cechg wsp6lnag méwiony
jezyk w sytuacji naturalnej i moéwiony jezyk w telewizji roznia sig zasadniczo®.

Przez to, ze wypowiedzi telewizyjne kierowane sg do szerokiego krggu odbior-
cOw, odznaczaja si¢ oficjalno$cig, wysokim stopniem skonwencjonalizowania i co
za tym idzie brakiem urozmaicenia sktadniowo-frazeologicznego.

Na ksztalt przekazu jezykowego oprocz sytuacji wptywa tez utrwalenie, ktore

zmusza nadawce do przygotowania tekstu, czyli takiego jego opracowania, by petnit
funkcjg komunikacyjna niezaleznie od typu odbiorcéw, od czasu i miejsca, w ktérym
tekst beda odbierac.

Kurzowa méwi o opracowaniu wielostopniowym, poczawszy od autora, redakto-
ra programu, rezysera, montazystow, kierownika redakcji, po dyrekcje telewizji
i cenzure. Dzi$ powiedzieliby$my o wptywie na ksztalt przekazu tak zwanych gate-
keeperow. Gatekeeperzy to regulatorzy — wszelkie osoby, instytucje, znaczace
grupy spoleczne, polityczne, ktore maja wptyw na ksztalt przekazu medialnego™.

Bez watpienia sa to czynniki decydujace po pierwsze o tresci przekazu, po
drugie o jego formie. W mniejszym stopniu jednak o ksztalcie jgzykowym. Tutaj
najwigcej do powiedzenia dostownie i w przeno$ni maja osoby mowiace — dzien-
nikarze i ich go$cie. Watpliwo$ci moze budzi¢ dzi$ tez taka cenzura, o jakiej mowi
Kurzowa, analizujac programy telewizyjne z lat 1977 i 1978. Sytuacja polityczna
i rozw6j mediow zadecydowaly o tym, ze dzisiaj, w dobie, gdy mozemy odbiera¢

3% Zob. Wiasciwosci sktadniowo-stylistyczne..., op. cit., Wstgp.

3M'W.Miodunka, A. Ropa, O koncepcje badan jezyka telewizji. ,Zeszyty Prasoznawcze”
1983,nr 1,s. 19-33.

32 Zob. A. Grybosiowa, Jezykowe wyznaczniki oficjalno$ci aktu mowy w audycjach
radiowych i telewizyjnych. W: Wspolczesna polszczyzna i jej odmiany. Pod red. H. Wrébla.
Katowice 1980, s. 48-55.

3 Wiasciwosci skladniowo-stylistyczne..., op. cit., s. 10.

34 Ibidem, s. 11.

3 Zob. np. Goban-Klas, op. cit.
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nie dwa, a kilkadziesiat programow telewizyjnych, o tym, co mozna, wypada, trzeba,
a czego nie powinno si¢ emitowaé w telewizji decyduje nie jednostka polityczna,
ale szef stacji i redaktorzy poszczegdlnych programow, i zasadniczym kryterium
doboru jest ogladalno$é, czyli potrzeby widzow i ich oczekiwania3®.

Dzisiaj mamy wigc do czynienia raczej z autocenzurg zardOwno redakcji pro-
gramow, jak i samych mowiacych, a wige gosci i dziennikarzy. Mozemy tez mowié
o istnieniu tak zwanej zasady spotecznej odpowiedzialnosci mediow, realizowane;j
w dwojaki sposob. Pierwszy z nich jest niedoskonaly, poniewaz polega na stwo-
rzeniu instytucji publicznych, ktére maja kontrolowac dziatalnos¢ mediow. W Polsce
taka instytucja jest Krajowa Rada Radiofonii i Telewiz;ji. Jest to jednak ciato poli-
tyczne, nie publiczne, chociaz wszystkie kolejne zmiany przynajmniej z zatozenia
majg prowadzi¢ do jej odpolitycznienia. Druga koncepcja jest idealistyczna, zaklada
bowiem samo$wiadomo$¢ mediow, ktora ma owocowac samodoskonaleniem. Ozna-
cza to, ze instytucje medialne maja same stworzy¢ regulacje, ktore budowatyby
wyzsze standardy ich dziatania zwiazane z uczciwos$cia i prawda. W praktyce to
samoograniczenie polegatoby wigc na rezygnacji z czgsci zyskow i nie emitowa-
niu na przyktad jakiego$ filmu, reportazu czy programu®’. Ograniczanie wolnosci
stowa jest dzisiaj w Polsce mozliwe pod warunkiem, ze jest ono okreslone usta-
wowo, a wigc zatwierdzone przez Parlament, badz dotyczy ochrony wilasnosci
prywatnej, dobrego imienia czy porzadku publicznego?®.

3¢ W komunikowaniu masowym mamy do czynienia z trzema modelami stosunkéw komuni-
kacyjnych migdzy nadawca medialnym a odbiorca masowym. Sa to modele: dowddczy, ushugo-
wy i asocjacyjny. Model dowodczy ma juz w zasadzie wymiar historyczny, funkcjonowat
w panstwach niedemokratycznych, totalitarnych. Polega on na tym, ze pozycja nadawcy i odbior-
cy nie jest rownowazna, odbiorca jest podporzadkowany nadawcy, nie ma wyboru, poniewaz
wszystkie media sa kontrolowane, catkowicie podlegte instytucjom politycznym i jakiej$ ideolo-
gii. Ta podleglos¢ polega na wskazywaniu ludzi pracujacych w mediach, cenzurowaniu tresci,
okreslaniu nakladéw i periodyzacji. Media maja wowczas charakter propagandowy. We wspét-
czesnych spoteczenstwach demokratycznych model ten polega raczej na uprzywilejowaniu
gltosow wiadzy, w Polsce przede wszystkim w mediach publicznych (TVP1, TVP2, TVP3, TVPo-
lonia), oraz na dominacji gtosow politycznych w mediach. Najczgsciej wystepujacy wspotczes-
nie model to model ustugowy. Relacja migdzy nadawca i odbiorca jest w nim mierzona w ka-
tegoriach rynkowych. Nadawca jest producentem dobr, odbiorca — konsumentem, nabywca.
Jest to relacja zrownowazona, zaden z podmiotow nie jest uprzywilejowany, co wigcej musza
one ze soba wspoéltdziata¢. Odbiorca decyduje o tym, co nabgdzie (tytut prasowy, rodzaj audy-
cji), transakcje odbywaja sig za pomoca pieniagdza (w postaci optat abonamentowych i opfat za
telewizje kablowa) albo uwagi (za uwage odbiorcéw placa reklamodawcy). Model trzeci — model
asocjacyjny wystepuje we wszystkich systemach komunikowania, ale nigdy nie jest dominuja-
cy. Opiera sie on na zalozeniu, ze migdzy nadawca a odbiorca istnieje wigz normatywna, ktora
tworzy si¢ na podstawie przekonania o wspoélnocie wartosci i norm. Czynnikiem jednoczacym
moze by¢ ta sama kultura (np. media polskie za granica) albo to samo wyznanie (np. Radio
Maryja). Por. Goban-Klas, op. cit.

3 Goban-Klas, op. cit.; Karta etyczna mediow polskich. ,,Wizja Publiczna” 1996, nr 6, s. 3-8.

% Aktualne problemy prawne komunikowania masowego. Pod red. 1. Dobosz. Krakéow 1993.
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Skutkiem przekroczenia pewnych zasad moze by¢ zwolnienie dziennikarza lub
zawieszenie go w obowiazkach. Tak stato si¢ w przypadku Piotra Gembarowskie-
go, ktory po wywiadzie, jaki przeprowadzit z Marianem Krzaklewskim podczas
kampanii prezydenckiej w 1999 roku w programie ,,Kandydat” (TVP1), zostat
zawieszony w pracy dziennikarskiej za przekroczenie zasad etyki zawodowe;j.

Mozna sig wigc zgodzi€ z tym, ze istnieja osoby, instytucje, prawa, ktore wply-
waja na to, co si¢ mowi w mediach, ale niekoniecznie, jak si¢ moéwi. Na to maja
wplyw sytuacja komunikacyjna, a takze kompetencja komunikacyjna* i kompe-
tencja jezykowa*’ uczestnikow komunikacji.

Oczywiscie kazdy z wyrdznionych typow wypowiedzi: méwione monologowe,
mowione w dialogu i czytane, cechuje si¢ innym stopniem kodyfikacji elementow
jezykowego wyrazania i innym stopniem wcze$niejszego przygotowania i opraco-
wania. W przygotowanym komentarzu politycznym, odczytywanych wiadomosciach
w programie informacyjnym, programach nagrywanych, redagowanych i dopiero
emitowanych stopien opracowania bedzie wyzszy niz w programach nadawanych
na zywo, np. w wywiadach na zywo, w sprawozdaniach i reportazach, a takze
w debatach na zywo, w ktorych czasami nawet za posrednictwem telefonow moga
bra¢ udzial telewidzowie. W naturalnej komunikacji méwionej spontaniczne mo-
wienie jest mowieniem naturalnym, w telewizji za§ osoba mowiaca zawsze bedzie
starata si¢ swoja wypowiedz ksztattowac ze wzglgdu na sztuczna sytuacj¢ komu-
nikowania. Wiadystaw Miodunka tlumaczy to na przyktadzie robionego na zywo
sprawozdania z wydarzenia sportowego. Jego zdaniem o tym, zZe teksty tego typu,
chociaz wydaja sig¢ naturalne i spontaniczne, tez sa opracowane, $wiadcza dane
sytuacyjne (a wigc nieobecno$é odbiorcow) oraz fakt, ze sprawozdawca nigdy
w rozmowie prywatnej nie opowiadatby o meczu swojemu przyjacielowi w taki spo-
sob, jak to robi na antenie telewizyjnej, gdzie musi przestrzega¢ skodyfikowane;j
normy, selekcjonowacé stownictwo i struktury jgzykowe, w miar¢ mozliwosci tez
elementy parazdaniowe, gramatycznie fakultatywne, ale petniace w jezyku mo-
wionym funkcje strukturalne?'.

¥ Kompetencja komunikacyjna rozumiana za Dellem Hymesem jako $wiadoma lub nieuswia-
damiana wiedza o regutach uzywania jezyka w réznych sytuacjach stwarzanych przez dana
wspolnote spoteczna (zob. S. Grabias, Jezyk w zachowaniach spolecznych. Lublin 1997,
s. 33-39).

“ Kompetencja jezykowa to nieu$wiadamiana znajomos¢ jezyka pozwalajaca rozumieé
i wypowiada¢ coraz to nowe zdania, budowa¢ ich dowolng liczbg ze skonczonego zbioru ele-
mentdéw jezykowych oraz odrdzniaé¢ zdania gramatycznie poprawne od zdan niepoprawnych.
Pojecie to zostalo wprowadzone do jezykoznawstwa przez Noama Chomsky’ego w teorii grama-
tyki generatywno-transformacyjnej (zob. Grabias, Jezyk..., op. cit., s. 33-39).

4 O elementach parazdaniowych pisze w Skladni rozmowy telefonicznej K. Pisarkowa: ,,Ele-
menty parazdaniowe pelnia funkcje strukturalna, segmentuja tekst i konstytuuja syntaktycznie
jego wielowarstwowos¢ (...). Sa to zespoly sygnatdow konatywnych, fatycznych, pseudofatycznych
i pseudokonatywnych oraz czysto interpunkcyjnych” (Pisarkowa, Skfadnia..., op. cit., s. 45).
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Badania wiasciwosci sktadniowo-stylistycznych*?, morfologiczno-fleksyjnych®,
leksykalnych* i badania sktadnikow syntaktycznych jezyka w telewizji** dowodza,
ze podstawowg cecha jezyka w telewizji jest bardzo duza spoisto$¢ syntaktyczna
wypowiedzen, zblizona do wypowiedzi pisanych naukowych i urzgdowych, zdecydowa-
nie r6zna od odmiany mowionej sensu stricto. Jak podkresla Wactaw Cockiewicz*
wynika ona z oficjalnosci wlasciwej masowym i wielogrupowym kontaktom jgzy-
kowym, a takze z tematyki przekazow telewizyjnych, ktore sktaniaja do uzywania
ustalonych konstrukcji nazywajacych. Dotyczy to przede wszystkim programow
publicystycznych i informacyjnych. Co wazne, réznice migdzy dialogiem, monolo-
giem i odmiang czytana sa tutaj nieznaczne, co wedtug Bronistawy Ligary 1 Anny
Rusowicz*’, badajacych dialog telewizyjny, dowodzi, ze dialog telewizyjny prze-
staje by¢ prawdziwym dialogiem, a staje si¢ monologiem rozpisanym na role.

Mozna si¢ z tym zgodzié, ale z zastrzezeniem, Ze nie dotyczy to wszystkich
dialogow telewizyjnych. Jezeli przypomnimy sobie rozmowy Ireny Dziedzic w pro-
gramie ,, Tele-echo”, emitowanym w latach 1956-1981, to rzeczywiscie tak byto.
Uczestnicy tych programow dostawali wczesniej odpowiedzi na pytania, ktore byty
zadawane w rozmowie i musieli sig ich uczy¢ na pamig¢, a potem wyglasza¢ je
przed kamera*. Podobnie rzecz ma si¢ dzisiaj w programie rozrywkowym ,,Rand-
ka w ciemno”, emitowanym w programie 1 TVP. Pytania i odpowiedzi zadawane
sobie wzajemnie przez uczestnikow zabawy sa wczesniej przygotowane przez
redaktoréw programu. Zadaniem graczy jest je tylko swobodnie wyrecytowa¢.
Reguta ta jednak nie sprawdza sig¢ w programach publicystycznych i wywiadach
improwizowanych®, a wigc w rozmowach z uczestnikami jakich§ wydarzen, prze-
prowadzanych bez uprzedniego przygotowania. Tutaj mozna najwyzej zatozy¢, ze
uczestnicy takich aktow komunikacji, wchodzac w swoje role: pytajacego i odpo-
wiadajacego na pytania, wykorzystuja tylko pewne szablony. Dysponuja zbiorem
typowych pytan i typowych odpowiedzi i realizuja je w rozmowie. Przyktady takich

2 Zob. Wlasciwosci skladniowo-stylistyczne..., op. cit.

9 Zob. W. Miodunka, Struktura wspélczesnej polszczyzny (na materiale badan fre-
kwencyjnych polszczyzny telewizyjnej). W: Jezyk polski jako obcy. Programy nauczania na
tle badan wspélczesnej polszczyzny. Pod red. W. Miodunki. Krakow 1992, s. 177-306.

4 Zob. Badania nad jezykiem telewizji polskiej. Ilosciowy opis stownictwa. Pod red. Z. Kurzo-
wej. Warszawa — Krakow 1991; Z. Kubiszyn-Medrala, Jezyk przekazow telewizyjnych
jako odmiana méwiona opracowana wspolczesnej polszczyzny (na przykladzie statystycznej
analizy stownictwa). W: Wspélczesna polszczyzna méwiona w odmianie opracowanej (ofi-
cjalnej). Pod red. Z. Kurzowej, W. Sliwinskiego. Krakéw 1994, s. 213-219.

5 Zob. W. Sliwinski, Rola skladnikow syntaktycznych w budowie telewizyjnej wypowiedzi
mowionej (na materiale list frekwencyjnych). W: Wspolczesna polszczyzna mowiona..., op. cit., s. 197-212.

% Cockiewicz, Jezyk telewizji polskiej..., op. cit.

“"Ligara, Rusowicz, Dialog telewizyjny..., op. cit.

%8 Na podstawie informacji otrzymanych od red. Stawomira Jeneralskiego (TVP1).

4 Ten temat zostal rozwiniety w podrozdziale Rodzaje wywiadow.
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matrycowych rozmoéw tatwo znalez¢, przystuchujac sig¢ krotkim wywiadom np.
z artystami, ktore przeprowadza si¢ w zwiazku z ich sukcesami zawodowymi (por.
wywiady Marka Sierockiego w ,,Teleexpresie” w TVP1). Taka standardowa roz-
mowa z muzykiem, ktéry wydat nowga ptyte, moze wygladac¢ nastgpujaco:

Dziennikarz: Skonczyles prace nad nowym albumem. Kiedy bedziemy mogli go kupié?
Artysta: (okreslenie jednostki czasu, np. juz w przysztym tygodniu).

Dziennikarz: Jaki tytul nosi twoja nowa plyta?

Artysta: (podaje tytut)

Dziennikarz: Czym rézni sie ona od poprzednich twoich piyt? albo Co na niej znajdzie-
my? albo Co nowego znalazlo sie na tej plycie? albo Jak bys zareklamowal te plyte?
Artysta: To zupelnie nowy material. Pracowatem nad nim (okreslenie jednostki cza-
su). To polqczenie jazzu z popem (bluesem, hip-hopem, rockiem itp.). Mysle, ze kazdy
znajdzie na niej co$ dla siebie.

Na podobnej zasadzie mozna by opracowac pytania i odpowiedzi w rozmowach
z aktorem albo rezyserem po premierze filmu, sportowcem po zawodach itp.

Niemozliwe jest opracowanie takiego scenariusza dla rozmow dtuzszych, kilku-
nastominutowych, o tematyce spoteczno-politycznej. Zdarza sig jednak, ze ich uczest-
nicy powielaja te same wypowiedzi w réznych programach. Ma to miejsce wtedy,
gdy na przyktad jakis polityk jest zaangazowany w sprawg, w zwiazku z ktora udzie-
la wielu wywiadéw w nieduzym odstgpie czasu, i wszystkie te wywiady dotycza
tego samego tematu. Na dowod tego mozna przytoczy¢ przyktad z nagranego mate-
rialu. Sa nim wypowiedzi Marka Belki dotyczace Jerzego Kropiwnickiego, wygto-
szone w programach , Krakowskie Przedmiescie 27 i ,,Go$¢ Jedynki™:

MB: Mysle wiec, ze cos, ze cos w tym jest, co mowi “ minister Kropiwnicki. Natomiast
jest bardzo niefortunne to, ze szefem Rzqdowego Centrum Studiow Strategicznych
Jjest cztonek rzqdu. Bardzo niefortunne, ze jest to czlowiek <, no, bardzo wyrazisty
politycznie. Kazda jego wypowied? w zwiqzku z tym jest traktowana jako, nie wiem,
przejaw walki politycznej. [02.11. KP]

MB: Ja mysle, * jest kilka spraw, ja juz to mowitem publicznie, po prostu jest bardzo
nieszczesliwie, ze szef erceessu®, Rzqdowego Centrum Studiow Strategicznych, jest
jednoczesnie ministrem i to ministrem bardzo » z ambicjami politycznymi oczywisty-
mi, ¥ zresztq wybitna i taka, bym powiedzial, mocna indywidualnosé. [05.11. GJ]

Kolejne cechy wypowiedzi telewizyjnych to ich nominalnos$¢®' i analityczno$é?.
Przewazaja w nich konstrukcje imienne nad werbalnymi, co wiaze si¢ migdzy

0 RCSS - Rzadowe Centrum Studidéw Strategicznych.

3t Zob. Kubiszyn-Mgdrala, op. cit.

2 Zob. rozdzial Analityczne konstrukcje skladniowe w pracy pod red. Z. Kurzowe;j
Wiasciwosci skiadniowo-stylistyczne..., op. cit., s. 106-136. Zwiazek konstrukcji analitycznych
z opracowanymi odmianami jgzyka wykazuja badania J. Anusiewicza, autora monografii
tych struktur: Konstrukcje analityczne we wspoiczesnym jezyku polskim. Wroctaw 1978.
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innymi ze sprzgzeniem przekazu jezykowego z obrazem. W zwiazku z tym, ze
informacja w telewizji jest raczej pokazywana, niz relacjonowana jgzykowo, ele-
menty jezykowe ograniczaja predykacjg na rzecz nazywania®>.

Wymienione wyzej cechy wypowiedzi telewizyjnych wskazuja na ich opraco-
wanie, ale chociaz wypowiedz telewizyjna zatraca charakter spontanicznego, na-
turalnego dialogu czy monologu, to zachowuje jednak zasadnicze cechy wypowiedzi
mowionej. Wactaw Cockiewicz®, ktory zbiera wyniki réznych badan, wskazuje
przede wszystkim na parasyntaktyczne elementy leksykalne segmentujaco-spoj-
nosciowe (no, ale, wiec, prosze panstwa), wystgpujace w wypowiedziach tele-
wizyjnych, ktore sa niekiedy homonimiczne ze spdéjnikami, ale wystgpuja tez na
poczatku samodzielnych wypowiedzen, co mozna tlumaczy¢ tylko jej mowionym
charakterem. Inne elementy mowionosci znajduja si¢ na poziomie sktadniowym
powyzej jednego wypowiedzenia i jest to intonacyjne usamodzielnienie cztonu
zdaniowego i zmiana toku skladniowego, czyli tzw. sklejenia i wypowiedzenia
wykolejone.

Zalezno$ci migdzy odmiang mowiong spontaniczng, odmiang opracowana
1 odmiang pisang przedstawia schemat 1.

Schemat 1. Relacje odmiany mowionej opracowanej do innych odmian jgzyka

odmiana méwiona odmiana méwiona odmiana pisana
spontaniczna opracowana

przejmuje: przejmuje:

a) strukture aktu mowy, a wigc: spos6b opracowania tekstu
sygnaly konatywne nawiazujace, (czyli styl)

sygnatly fatyczne akceptujace, sygnaty

metatekstowe

b) elementy sytuacji komunikacyjnej

aktu mowy

Zrédto: W. Sliwinski, Rola sktadnikéw syntaktycznych..., op. cit.

3W. Cockiewicz, Komentarz transmisji sportowej w telewizji. Studium z zakresu sktadni
Jjezyka mowionego. Krakow 1988.
% Cockiewicz, Jezyk telewizji polskiej..., op. cit.
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Podsumowujac, mozna stwierdzié, ze jgzyk w telewizji r6zni sig od jezyka pisa-
nego przede wszystkim forma przekazu, jaka jest mowa, i sposobem opracowania
tekstu. Od spontanicznej polszczyzny mowionej odréznia go natomiast odmienna
sytuacja komunikacyjna, w jakiej ten powstaje. Sytuacja, ktéra powoduje koniecz-
nos$¢ wczesniejszego przygotowania i opracowania wypowiedzi przez moéwiacych
w telewizji. W $wietle analiz statystycznych® najbardziej opracowane i najblizsze
polszczyznie pisanej sa w telewizji wypowiedzi czytane, natomiast mowione dialo-
gowe blizsze sa polszczyznie mowionej spontanicznej. Wywiad nalezy do wypowie-
dzi dialogowych. Mozna wigc zatozy¢, ze jego stopien opracowania jest nizszy.

% Badania nad jezykiem telewizji polskiej. llosciowy opis..., op. cit.



I. Wywiad jako gatunek dziennikarski

1. Definicja wywiadu

Pierwotnie stowo wywiad uzywane byto na okre$lenie metody zbierania infor-
macji. Stownik etymologiczny jezyka polskiego Aleksandra Briicknera uwzgled-
nia wywiad pod hastem wiedzie¢: ,,wywiad, wywiadywac¢ si¢”*. Samuel Linde
w Stowniku jezyka polskiego definiuje wywiad jako ,,wywiadywanie si¢, docho-
dzenie, staranie sig, by si¢ wywiedzieé¢, by odkry¢, wysledzi¢, §ledztwo™’. W tym,
odpowiednio zmodyfikowanym, znaczeniu stowo wywiad stosowane jest dzi§ w 1oz-
nych dziedzinach. Na przyktad w socjologii mowi sig o wywiadzie jako jednej
z metod zbierania danych sondazowych®®, w medycynie mowi si¢ o wywiadzie
lekarskim, w polityce o wywiadzie wojskowym. We wspotczesnych typologiach,
moéwigc o wywiadzie, klasyfikuje sig go wigc po pierwsze jako metodg zbierania
informacji, po drugie jako utrwalenie rozmowy.

I tak Stownik terminow literackich notuje pod hastem wywiad:

rozmowa ze znang osobistoscig, podana do wiadomosci publicznej za pomoca druku,
radia lub telewizji (...), wywiad koncentruje sig¢ zazwyczaj wokot jednego tematu 1 skta-
da sie z pytan i odpowiedzi*’.

Zdaniem Zygmunta Saloniego

wywiad jest zapisem rozmowy, ale zapisem nie doktadnym, lecz wyraznie przestylizo-
wanym. Niekiedy mozna znalez¢ w nim zjawiska charakterystyczne dla dialogu, ale nie
wystepujg one nigdy w takim nasileniu jak w autentycznej rozmowie®.

¢ A. Briickner, Stownik etymologiczny jezyka polskiego. Warszawa 1989, s. 615.

7' S.B. Linde, Stownik jezyka polskiego. T. V1, cz. 1. Warszawa 1995, s. 642.

% Ch. Frankfort-Nachmias, D. Nachmias, Metody badawcze w naukach spolecz-
nych. Przet. E. Hornowska. Poznan 2001.

M. Glowinski, T. Kostkiewiczowa, A.Okopien-Stawinska,J. Stawinski,
Stownik terminow literackich. Wroctaw 2002.

€ Z. Saloni, Tzw. pisma uzytkowe. Warszawa 1968.
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Michat Szulczewski®' natomiast podkresla, iz wywiad sktada sig z krétkich pytan
dziennikarza i dtuzszych wypowiedzi interlokutora i ma na celu dostarczenie czy-
telnikowi czy stuchaczowi autorytatywnych informacji. Ideatem wywiadu wedtug
Barbary Doleszak-Wajdzik®? jest bezposrednia rozmowa przed audytorium. Od-
biorca (obserwator, widz) ma wtedy poczucie autentycznego kontaktu, a informa-
cja jest wzbogacona o walor wzrokowy (mimika, strdj) i stuchowy (barwa gtosu,
tempo mowienia). Dzigki temu zanika podejrzenie o manipulacjg.

Najbogatsza definicjg wywiadu, uwzgledniajaca wszystkie wyzej wymienione
elementy, sformulowata Matgorzata Kita®. Zgodnie z nia wywiad jako gatunek
dziennikarski stanowi publikacjg rozmowy przeprowadzonej przez dziennikarza
z cztowiekiem reprezentujacym co$ w danej dziedzinie. Reprezentowanie to mozna
rozumiec¢ jako zajmowanie wybitnej pozycji w zakresie jakich$ spraw publicznych,
np. politycznych, gospodarczych, a takze posiadanie autorytetu ze wzgledu na swo-
je osiagnigcia artystyczne, naukowe, sportowe lub pracg zawodowga. Rozmowa
taka jest zaprezentowana odbiorcy w formie krotkich pytan dziennikarza i z reguty
dluzszych odpowiedzi interlokutora, a jej celem jest dostarczenie odbiorcy okreslo-
nych informacji z danej dziedziny. Podkresli¢ trzeba tu znaczenie kategorii odbiorcy
sekundarnego, gdyz rozmowa X-a z Y-kiem moze by¢ nazwana wywiadem tylko
wowczas, gdy biorg oni pod uwage odbiorcg posredniego, dla ktorego jest ona
w istocie przeznaczona.

W wywiadzie telewizyjnym potwierdzenie pozycji odbiorcy posredniego w ukta-
dzie rél w dialogu znajduje si¢ w wypowiedziach bohaterow wywiadu na przyktad
w zwrotach adresatywnych albo wypowiedziach komentujacych sytuacje komu-
nikacyjna. [lustruja to ponizsze przykiady:

1) MB: Witam pana, witam panstwa®. [05.11. GJ]
2) BN: Dzien dobry panom, dzien dobry panstwu. [08.11. KP]
3) LB: To jest droga rozsqdku, prosze panstwa, i to jest sprawdzalne, bo (...) [03.11. GJ]

4) KTT: Prosze panstwa, przeciez w takim aparacie, jakim byfo owczesne emeswu®,
aidzisiejsze emeswu w koncu, przeciez wcale nie widzimy, ze wszyscy grajq do jednej
bramki. [19.10. K]

5) JR: Dzien dobry panstwu, dzieri dobry panom. Przede wszystkim chcialem prze-
prosié pandéw i widzow za glos, ale grypa politykow tez nie omija. [03.11. KP]

' M. Szulczewski, Informacja. W: Teoria i praktyka dziennikarstwa. Wybrane zagad-
nienia. Pod red. B. Golki, M. Kafla, Z. Mitznera. Warszawa 1964.

?Doleszak-Wajdzik, op. cit.

¢ Kita, Wywiad jako gra..., op. cit., s. 91.

¢ Ze wzgledu na specyfike badanego materiatu, czesto w przykladach cytuje si¢ obszerniejsze
fragmenty rozmow, wowczas thistym drukiem zaznaczane sa te wypowiedzi lub ich fragmenty,
ktére w danym momencie s najistotniejsze dla analizy.

¢ MSW - Ministerstwo Spraw Wewngtrznych.
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6) HG: Prosze pana, *” nic nie byfo z mojej winy. To, co sie w tej chwili dzieje, jest to,
powiem, mowie z calq odpowiedzialnosciq wobec ludzi, ktorzy nas stuchajq, jest to
igranie z ogniem. [15.11. KP]

7) MO: Panie przewodniczqcy, byt pan najbardziej poszukiwanym parlamentarzystq
w ubieglym tygodniu i w tym tygodniu tez po swojej wypowiedzi w Radiu Zet, kiedy
pan stwierdzit, ze ustawy podatkowe kryjq potworne bledy i sq to miny. Czy pan teraz
wyjawi publicznosci, jakie to sq bledy? [23.11. K]

8) RK: Wszyscy ludzie na poczqtku tego programu, ktérzy nas oglqdajq, styszeli.
[26.11.K]

9) RK: To niech pan odpowie, w jaki sposob sitowy, bo dzisiaj mowit o tym pan pro-
fesor Czech i znowu to jest demagogia, bo bardzo prosze, ieby widzowie widzom pan
opowiedzial, jak to bylo. [26.11. K]

2. Wywiad w typologii gatunkéw dziennikarskich

Rozpatrujac wywiad telewizyjny pod wzglgdem gatunkowym, trzeba odnies¢
sig do typologii gatunkow dziennikarskich. W genologii dziennikarskiej, analogicz-
nie do trzech rodzajow literackich, wywodzacych sig z poetyki Arystotelesa, wy-
roznia si¢ zwykle dwa lub trzy rodzaje dziennikarskie. Wydziela si¢ rodzaj infor-
macyjny, rodzaj publicystyczny i rodzaj obejmujacy grupeg tak zwanych gatunkoéw
posrednich®.

Najogolniej rzecz ujmujac, rodzaj informacyjny obejmuje gatunki informacyjne,
ktore ukazuja zjawiska, a publicystyczny gatunki, ktore tacza zjawiska i je inter-
pretuja. Wedtug Michata Szulczewskiego informacja rozszerza mozliwos$¢ uczestni-
czenia odbiorcy w dziejacych si¢ wydarzeniach, a publicystyka pogiebia rozumienie
tych zjawisk — petni wigc funkcjg interpretacyjna i perswazyjng. Rodzaj informacyj-
ny zakltada istnienie obiektywnego §wiata zjawisk, sadow, postaci i przedmiotow,
o ktorych nalezy powiadomic bez jakiegokolwiek subiektywnego warto$ciowania.
Dziennikarz peini w tym rodzaju rolg stuzebna, jest ukryty i bezstronny. Rodzaj
publicystyczny natomiast zaktada informowanie, ale potaczone z interpretacjq rze-
czywistos$ci, wyjasnianiem oraz subiektywna, lecz motywowang ocena i progno-
zowaniem na podstawie faktow. Rodzaj publicystyczny, niezaleznie od realizowania
funkcji informacyjnej, korzysta z funkcji impresywnej — naktaniania i ksztaltowania
opinii, a takze ekspresywnej — prezentowania subiektywnego punktu widzenia.
Gatunki nalezace do rodzaju informacyjnego to np. notatka, depesza, sprawozdanie,
relacja, sylwetka, zyciorys i reportaz; w obrebie rodzaju publicystycznego znajdu-
ja sig: artykut publicystyczny, felieton, komentarz, recenzja i esej.

“Szulczewski, op. cit.; W.Furman, A. Kaliszewski, K. Wolny-Zmorzynski,
Gatunki dziennikarskie. Specyfika ich tworzenia i redagowania. Rzeszéw 2000.
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Wywiad jest gatunkiem informacyjnym w tym sensie, ze stwarza sytuacjg ,,na-
rodzin” informacji. Informacji, ktére sa jednak opiniami kogos, kto uchodzi za spe-
cjalist¢ w danej dziedzinie lub jest bezposrednio zaangazowany w dany problem
i zostat zaproszony do studia, by tg opinig¢ ujawni¢. Wywiad nie spetnia wiec pod-
stawowego zalozenia rodzaju informacyjnego, jakim jest teoretyczna ,,przezro-
czysto$¢” osoby mowiacego. W wywiadzie jest on celowo eksponowany. Nie przy-
padkowo bowiem to wiasnie ta, a nie inna osoba zostata zaproszona do programu
1 to wiasnie jej wypowiedz jest istotna. Zazwyczaj nie przedstawia ona rzeczy,
albo nie tylko, ale przede wszystkim ja interpretuje, stawia diagnozy, formutuje
wnioski, hipotezy, a to juz wchodzi w zakres publicystyki, z tego tez wynikaja
funkcje perswazyjne tych przekazow. Poza tym niezwykle istotny jest tu dzienni-
karz prowadzacy wywiad, ktory jako gospodarz programu stuzy nie tyle osobie,
z ktora rozmawia, co widzom, realizujac jaki$ publicystyczny zamiar, na przyktad
pogigbienie wiedzy na dany temat, czy wywotanie intelektualnej i emocjonalnej
reakcji na przedstawione fakty. Dlatego wywiady kwalifikuje si¢ do gatunkow
granicznych, informacyjno-publicystycznych.

3. Rodzaje wywiadow

Wywiady mozna klasyfikowa¢ wedtug réznych kryteridow, np. w zalezno$ci
od liczby pytajacych i odpowiadajacych. Na poczatku lat dziewigcdziesiatych
Telewizja Polska emitowata program o nazwie ,,100 pytan do...”, ktorego formuta
przypominata konferencje¢ prasowa, gdzie kilkunastu dziennikarzy zadawato pyta-
nia jednemu gos$ciowi, a nad catoscia czuwat dziennikarz prowadzacy.

Innym kryterium moze by¢ medium, za pomoca ktérego wywiad dociera
do odbiorcy (czy jest to prasa, radio, czy telewizja) albo sposéb zapisu (wywiad
na zywo badz odtwarzany i redagowany dopiero po nagraniu rozmowy, jak ma to
miejsce np. w przypadku prowadzonych przez Katarzyng Janowska i Piotra
Mucharskiego ,,Rozmdéw na koniec wieku” i ,,Rozméw na nowy wiek”, produko-
wanych przez Telewizjg Polska®’).

Typologie niemieckie®® rozr6zniaja wywiady ze wzgledu na zadania, jakie te
majg do spelnienia. I tak wywiady, ktorych celem jest informowanie o faktycz-
nym stanie rzeczy, ktory nie jest sporny, nazywa si¢ Informations-Interviews, te
natomiast, ktore stuza uzyskaniu uzasadnienia dla spornych kwestii, np. podwyz-
szenia czy obnizenia podatkdw, nazywane sg kontroversen Interviews albo Recht-
fertigungs-Interviews.

7 Sg to rozmowy z pisarzami, filozofami, myslicielami, naukowcami na tematy zwigzane
z kultura i jej wytworami.

% J Friedrichs, U. Schwinges, Das journalistische Interview. Westdeutscher Verlag
Hamburg 1999.
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Innym kryterium moze by¢ miejsce, w ktorym wywiady s3a przeprowadza-
ne (studio, mieszkanie osoby, z ktora przeprowadza si¢ wywiad, jej miejsce pracy,
czy jakie$ wybrane miejsce w plenerze). Przygladajac si¢ wywiadom polskim pod
tym wzglgdem, mozna zauwazy¢ pewna prawidlowo$¢ — kryterium miejsca faczy
si¢ z kryterium tematu wywiadu. Emitowane w telewizji rozmowy na tematy poli-
tyczno-gospodarcze przeprowadzane sg w studiach (por. chociazby analizowany
materiat, ale tez wywiady w programach ,,Co z ta Polska”® w Telewizji Polsat,
»Prosto w oczy” w TVP1, ,,Summa zdarzef wedlug Jacka Zakowskiego” w TVP1,
»Najsztub pyta””® w TVN), rozmowy o szeroko rozumianej tematyce kulturalne;
natomiast czgsto poza studiem, w miejscach, ktore w jaki$ sposob kojarza sig
z poruszanymi w rozmowie zagadnieniami (np. wspomniane ,,Rozmowy na koniec
wieku” nagrywane na plazy, w ogrodzie botanicznym, w mieszkaniu rozmoéwcy),
natomiast krotkie rozmowy ze specjalistami, np. na tematy naukowe, przepro-
wadza si¢ w miejscu ich pracy, a wigc w gabinetach, laboratoriach, szpitalach itp.

Zasadniczo, dla charakterystyki wywiadu istotne wydaja sig trzy kryteria’. Sg
to (1) rodzaj srodkdw komunikowania masowego, za posrednictwem ktorego wy-
wiad dociera do odbiorcy, (2) rodzaj zdobywanych w wywiadzie informacji, (3) me-
tody przygotowywania wywiadu.

Ze wzgledu na rodzaj srodkow komunikowania masowego, za posrednictwem
ktorego wywiad dociera do odbiorcy masowego, wywiad mozna podzieli¢ na trzy
podgatunki’: wywiad prasowy, wywiad telewizyjny i wywiad radiowy.

Wywiad byt pierwotnie gatunkiem prasowym’. Wraz z pojawieniem si¢ no-
wych $rodkow masowego przekazu, zaadaptowany zostat najpierw przez radio,
a potem przez telewizjg. Rodzaj srodkow komunikowania masowego determinuje
bogactwo $rodkdw przekazu w poszczegolnych typach wywiadu. Majbogatszy jest
wywiad telewizyjny, bo komunikat stowny wzbogacony jest w nim komunika-
tem niewerbalnym (obraz) i parawerbalnym (dzwigk), najubozszy jest wywiad
prasowy.

W przypadku drugiego kryterium, czyli rodzaju zdobywanych informacji, trze-
ba zaznaczy¢, ze jest ono zwiazane z funkcjg wywiadu. Mozna wskazac trzy funkcje
wywiadu. Pierwsza to funkcja czysto poznawcza. Mamy z nig do czynienia wow-

¢ W programie ,,Co z ta Polska” wywiady przeprowadza Tomasz Lis.

™ W programie ,,Najsztub pyta” wywiady przeprowadza Piotr Najsztub.

"Doleszak-Wajdzik, op. cit. wyrdznia cztery: (1) rodzaj srodkéw komunikowania
masowego, za posrednictwem ktorego wywiad dociera do odbiorcy, (2) rodzaj zdobywanych w wy-
wiadzie informacji, (3) metody przygotowywania wywiadu i (4) rodzaj programu (czasopisma),
w ktorym wywiad jest emitowany. Pomijamy czwarte kryterium, dlatego ze rodzaj zdobywanych
informacji determinuje rodzaj programu (informacyjnego, publicystycznego, kulturalnego czy
rozrywkowego), w ktorym pojawi si¢ wywiad.

2 Furman, Kaliszewski, Wolny-Zmorzynski, op. cit.

3 Za jego tworce uznaje sig¢ Jamesa Gordona Benneta, ktory 13 pazdziernika 1853 roku
opublikowat na tamach ,New York Herald” wywiad z poczmistrzem z Buffalo.
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czas, gdy wywiad podaje tylko fakty i informacje o wydarzeniach. Jest to tak
zwany wywiad zur Sache’™, ktorego przyktadem moga by¢ krotkie (dwu- lub trzy-
minutowe) rozmowy przeprowadzone w czasie trwania na przykfad programu in-
formacyjnego, bedace uzupetnieniem podawanych w nich wiadomosci. Sg to na
przyktad komentarze ,,na goraco” specjalistow do dziejacych si¢ wlasnie wydarzen.
Wiele takich rozméw przeprowadzono 11 wrzeénia 2001 roku po ataku na World
Trade Center w Stanach Zjednoczonych. W programach informacyjnych, takich
jak ,,Wiadomosci” (TVP1), ,,Fakty” (TVN), ,Informacje”” (TV Polsat) emitowano
wywiady ze specjalistami komentujacymi te wydarzenia oraz wywiady z osobami,
ktore byty najblizej tych wydarzen i relacjonowaty, co dzieje si¢ w miejscu wypadku.

Druga z funkcji, jakie pelnia wywiady to prezentacja osoby. Dominuje ona
w wywiadach nazywanych wywiadami zur Person, czyli w wywiadach, w kto-
rych w centrum zainteresowania pozostaje osoba nie jako no$nik opinii czy zrédto
informacji, lecz ona sama, a jej odpowiedzi stuza autoprezentacji. Wydarzenia sg
tu tylko ttem rozmowy, punktem odniesienia, poprzez ktory dociera si¢ do rozpo-
znania i odstonigcia osobowosci partnera rozmowy. Poczatkowo takie wywiady
byly rozmowami z osobami reprezentujacymi co§ w danej dziedzinie, w czasach
socjalistycznych pojawit si¢ wywiad z ,,szarym” czlowiekiem, dzisiaj, w epoce
reality shows, takie rozmowy sa bardzo popularne i prowadzi si¢ je zaro6wno
z osobami znanymi, wybitnymi’®, jak i z,,ludzmi z ulicy” (np. w nie emitowanym juz
programie ,,Na kazdy temat”, prowadzonym przez Mariusza Szczygta w TV Polsat).

Trzecia funkcja’ to prezentacja problemow i starcie pogladow™. W wywiadach
takich mamy do czynienia ze skrzyzowaniem obiektow. Przedmiotem rozmowy
jest wowczas zwiazek migdzy sprawa a osoba. To skrzyzowanie jest szczeg6lnie
wyraznie widoczne, gdy pyta si¢ w wywiadach o oceny i prognozy. Sg to rozmo-
wy, w ktorych wyjasnia sig i komentuje pewne kwestie dotyczace spraw politycz-
nych, ekonomicznych, spotecznych, a czynig to osoby zwigzane z tymi sprawami,
zazwyczaj posiadajace moc decydowania o nich, np. politycy. Sa to wigc wywia-
dy w programach typu ,,Kropka nad i”, ,,Go$¢ Jedynki”, , Krakowskie Przedmie-
$cie 277, ,,Prosto w oczy”, magazyn ,,24 godziny”.

Funkcje wywiadu mozna tez analizowa¢ w odniesieniu do wynikow badan
socjologow. Jezeli przyjmiemy tezg, ze motywem wszelkich dziatan ludzkich sa

" Okreslenia typologii niemieckiej Hansa-Joachima Netzera (B auer, Wywiad prasowy...,
op. cit., s. 190).

7*0d 11.10.2004 r. program ,,Informacje” zastapit program informacyjny ,,Wydarzenia”.

7 Przykladem takich wywiadow sg wywiady przeprowadzone przez Wojciecha Jagielskiego
w programach ,,Wieczor z Jagielskim” (TVP2) czy ,,Na zdrowie Jagielski” (TVN) oraz przez Krzysz-
tofa Ibisza w programie ,,Ibisekcja” (TVN) — programy te nie sg juz emitowane.

7 Ta funkcja nie jest uwzgledniana w polskiej literaturze przedmiotu, nie wspomina o niej ani
Bauer (Wywiad prasowy..., op. cit.), omawiajac typologi¢ i struktur¢ wywiadu prasowego, ani
Kita w publikacji Wywiad prasowy. Jezyk — gatunek — interakcja, op. cit.

M. Haller, Das Interview. Konstanz 1997,
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okreslone potrzeby ludzi, mozna zatozy¢, ze takze wywiady zaspokajaja pewne
potrzeby. Przygladajac si¢ wywiadom pod tym katem, trzeba bra¢ pod uwage
potrzeby tych, ktorzy przygotowuja wywiady i uczestnicza w nich, a wigc przede
wszystkim dziennikarza prowadzacego i zaproszonych do studia gosci”, ale takze
potrzeby tych, dla ktorych sa one przygotowywane, a wigc widzow, stuchaczy,
czytelnikow. Nie jest mozliwe szczegbtowe przeanalizowanie tych potrzeb, cho-
ciazby ze wzgledu na brak narzgdzi dla takich badan i zbyt matg znajomo$¢ przedmio-
tu badan — odbiorcy przekazow medialnych sg przeciez zbiorowoScia, ktorej para-
metry mozna tylko zatozy¢, nie da si¢ jednak ich zweryfikowa¢. Mozna jednak
odniesc¢ sig do wynikow dos§wiadczen Maslowa®, ktory analizujac potrzeby ludzi
w ogole, ustalil pewne rodzaje tych potrzeb i je zhierarchizowat.

Schemat 2. Hierarchia potrzeb wedlug A.H. Maslowa

Potrzeby samorealizacji

Metapotrzeby Potrzeby estetyczne

Potrzeby poznawcze

Potrzeby uznania i szacunku

Potrzeby Potrzeby mitosci i przynaleznosci
podstawowe

Potrzeby bezpieczenstwa

Potrzeby fizjologiczne

Maslow wydzielit przede wszystkim potrzeby podstawowe 1 metapotrzeby.
Wsrod potrzeb podstawowych uwzglednit potrzeby fizjologiczne, potrzeby bezpie-
czenstwa, milosci i przynaleznosci oraz potrzeby uznania i szacunku. Metapotrzeby
zwiazane sg z zyciem duchowym i umystowym cztowieka, i s to potrzeby po-
znawcze, estetyczne i potrzeby samorealizacji.

Rozpatrujac wywiad z punktu widzenia jego odbiorcy (czytelnika, stuchacza,
widza), oczywistym jest, ze informacje zdobywane i przekazywane w wywiadzie
(tak jak w kazdym przekazie medialnym) zaspokajaja jego metapotrzeby. W za-

™ Przede wszystkim, poniewaz w przypadku tak skomplikowanego przekazu mozna mowic o
potrzebach wszystkich ludzi zaangazowanych w proces jego powstawania, czyli np. wydaw-
cow, redaktorow, scenografow, ,,mecenasow” medium itd.

80 A H. Maslow, Motywacja i osobowos¢. Thum. P. Sawicka. Warszawa 1990.
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lezno$ci jednak od rodzaju wywiadu sg to metapotrzeby innego rzgdu. Wywiady
przeprowadzane w programie typu ,,Kropka nad i” zaspokajaja metapotrzeby niz-
szego rzgdu niz na przyktad wywiady z programow typu ,,Wieczor z Jagielskim”
czy ,,Rozmowy na koniec wieku”. W pierwszym przypadku sa to bowiem potrze-
by poznawcze, w drugim potrzeby estetyczne.

Uwzgledniajac kryterium rodzaju informacji zdobywanych w wywiadzie, wy-
daje sig, ze mozna wyrdzni¢ co najmniej cztery rodzaje wywiadow:

1) wywiad informacyjny: wywiad ze specjalista, ekspertem albo uczestnikiem
jakich$ wydarzen, ktorego tematyka sa aktualne wydarzenia, a celem zdobycie
informacji na ich temat, a takze dostarczenie wiedzy na temat faktow, wiedzy
weryfikowalnej tez w innych zrédtach, ma on zaspokoic¢ potrzeby poznawcze od-
biorcy sekundarnego;

2) wywiad rozrywkowy: wywiad ze znang osoba, po$wigcony tematyce lek-
kiej — zyciu towarzyskiemu, modzie, kulinariom itp., majacy zaspokajac potrzeby
estetyczne odbiorcy sekundarnego;

3) wywiad kulturalny®': wywiad z pisarzami, artystami, filozofami, mysliciela-
mi na tematy zwiazane z szeroko rozumiang kulturg (o filmach, ksiazkach, muzyce
itp.), ale tez tematy egzystencjalne; zaspokaja przede wszystkim potrzeby este-
tyczne odbiorcy sekundarnego;

4) wywiad polityczny*?: wywiad z politykami i osobami zwiazanymi z polityka
poprzez swoja dziatalno§¢ zawodowa czy spoteczna, ale tez z ekspertami, po-
$wigcony tematyce szeroko rozumianej polityki, dotyczacy wigc nie tylko wiadzy,
ale i spraw spotecznych, gospodarczych, ekonomicznych, na ktére wptywaja de-
cyzje organow rzadzacych, ma on zaspokajaé potrzeby poznawcze odbiorcy se-
kundarnego, a zdobywane w nim informacje cechuje:

1. Aktualno$¢ — dotycza one tego, co dzieje si¢ w tej chwili i co ma natych-
miastowe albo bardzo bliskie skutki.

2. Waznos$¢ — poruszane w nich kwestie dotycza posrednio lub bezposrednio
szerokiego grona odbiorcow.

3. Zgodnos¢ — poruszane w nich kwestie s zgodne z oczekiwaniami odbiorcow,
zbudowanymi przez inne przekazy medialne lub aktualnie dziejace si¢ wydarzenia.

4. Komplementarno$¢ — sa one zwigzane z okreslonymi wydarzeniami poli-
tycznymi, spolecznymi, gospodarczymi, ekonomicznymi.

5. Personalizacja — kwestie, ktore sg pretekstem rozmow, sa nastgpstwem
dziatan konkretnych osob, z ktérymi zreszta te rozmowy sa przeprowadzane, nie
sa to wydarzenia abstrakcyjne.

81 Przymiotnik kulturalny uzyty zostal tutaj w znaczeniu ,taki, ktéry dotyczy kultury, stuzy
jej upowszechnianiu” (Praktyczny stownik wspélczesnej polszczyzny. Pod red. H. Zgotkowe;j.
T. XVIIIL Poznan 1998, s. 291).

82 Przymiotnik polityczny zostal uzyty tutaj w znaczeniu ,taki, ktéry dotyczy polityki, jest
zwiazany z polityka, zajmuje si¢ polityka” (Praktyczny stownik wspolczesnej polszczyzny. Pod
red. H. Zgotkowej. T. XXX. Poznan 2001, s. 222).
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6. Negatywizm — czgsto im bardziej negatywny wydzwigk ma dane wydarze-
nie, tym wigksze szansa, ze jemu po$wigci Si¢ r0Zmowe.
Wywiad polityczny nie jest rozmowa na tematy uniwersalne i ponadczasowe
1 bardzo wazny jest moment, w ktorym sig go przeprowadza. Te rozmowy wzbu-
dzaja tez przez to wigcej emocji.

Tabela 1. Rodzaje wywiadow a rodzaj zdobywanych w nich informacji

stowej, problemy
natury egzysten-
cjalnej

Rodzaj Funkcja Tematy Zapraszani Rodzaj zaspoka-
wywiadu goscie janych potrzeb
Wywiad prezentacja pro- | tematy aktualne:| eksperci, uczest-| poznawcze
informacyjny blemow, przekazy-| aktualne wyda- | nicy wydarzen
wanie informacji | rzenia
o wydarzeniach
(wywiad zur Sa-
che)
Wywiad prezentacja pro- | tematy aktualne: | przedstawiciele | poznawcze
polityczny blemow i starcie | sprawy publiczne| tzw. elit wiadzy®:
pogladéw — polityczne, go- | (politycy, dziata-
spodarcze, spotecz-| cze spoteczni,
ne; zdobywane in-| eksperci)
formacje cechuje:
aktualnos$¢, waz-
nos¢, zgodnose,
komplementar-
nos¢, personali-
zacja, negatywizm
Wywiad prezentacja oso- | tematy uniwersal-| znane i populame| estetyczne, w dru-
rozrywkowy by ijej przeko- | ne, ponadczasowe:| osoby: artysci, | giej kolejnosci
nan (wywiad zur | Zycie osobiste, to-| dziennikarze, po-| poznawcze
Person) warzyskie, moda,| litycy
kulinaria
Wywiad prezentacja 0so- | tematy uniwersal-| mysliciele, filo- | estetyczne, w dru-
kulturalny by ijejprzeko- | neiponadczaso-| zofowie, tworcy | giej kolejnosci
nan (wywiad zur | we:szerokoro- | kultury poznawcze
Person) zumiana kultura
i wytwory kultu-
ry duchowej i umy-

 Ci, ktorzy sprawujg kluczowe funkcje w systemie politycznym, maja wplyw na decyzje
polityczne, bezposrednio uczestnicza w sprawowaniu wiadzy politycznej, rozmawiaja na tematy

polityczne.
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Ostatnie z kryteriow podzialu wywiadu to metoda jego przygotowania. Wy-
wiad moze by¢ przygotowany lub improwizowany. Wywiad przygotowany to roz-
mowa, do ktorej dziennikarz przygotowuje wczeéniej pytania, biorac pod uwage
temat i rozmowce. W obrgbie tego rodzaju wyrdznia sig:

a) w odniesieniu do wywiadu prasowego:

— wywiad autoryzowany — jest to rozmowa, ktorej zapis udostgpnia sig roz-
mowecy, by ja zatwierdzil, ewentualnie naniost poprawki,

b) w odniesieniu do wywiadu radiowego i telewizyjnego:

— wywiad na zywo — jest to rozmowa emitowana przez $rodki masowego
przekazu w momencie jej trwania,

— wywiad rejestrowany — jest to rozmowa rejestrowana, ktora podlega ob-
robce dokonywanej przez realizatoré6w programu przed jej wyemitowaniem.

Wywiad improwizowany to krotka rozmowa przeprowadzana na przyklad pod-
czas imprez sportowych, widowisk z uczestnikami tych wydarzen. Dziennikarz
nie zawsze jest w stanie przewidzieé, z kim przeprowadzi rozmowg, poniewaz
moze to by¢ zardwno osoba publiczna, znana, np. sportowiec, ktory wiasnie wy-
grat konkurencjg, ale moze by¢ to tez przypadkowo spotkany widz.

Uwzgledniajac wszystkie wyzej omowione kryteria, analizowane w tym opra-
cowaniu wywiady nalezg do kategorii wywiadow telewizyjnych, politycznych, prze-
prowadzanych na zywo.



I1. Wywiad jako przedmiot badan
lingwistycznych

1. Wywiad - dialog, rozmowa, konwersacja

Wywiad jest publikacja rozmowy. Rozmowa natomiast to ciag nastgpujacych
po sobie, czasem nakladajacych si¢ wypowiedzi co najmniej dwoch oséb, ktore
w niej uczestnicza. Bozena Taras®, na podstawie analizy znaczenia pojecia roz-
mowa w zrddtach leksykograficznych i przystowiach polskich za prymarng cechg
rozmowy uznaje jej ustno$c¢®. Potwierdzaja to wspoiczesne badania rozmow®.

% B. Taras, ,,Sfowo do slowa, zrobi sie rozmowa”, czyli kilka spostrzezen na temat rozmo-
wy. W: Internetowa konferencja naukowa ,,Porozmawiajmy o rozmowie”. Katowice 2001, www.
uranos.cto.us.edu.pl

% Swiadczy o tym po pierwsze, pierwotne znaczenie stowa mowa (gwar, wrzask), ktore dopiero z cza-
sem przechodzito w spokojne mowienie (Briickner, op. cit., s. 345), by dzi$ znaczy¢ zdolnos¢ mo-
wienia, wymowe, przemowienie, jezyk (Sfownik jezyka polskiego. Pod red. M. Szymczaka. T. II. Warszawa
1979, s. 219). Po drugie, za ustno$cia przemawiaja zwiazki wyrazowe tworzone ze stowem rozmowa,
notowane w stownikach, okreslajace takie cechy, jak: nat¢zenie rozmowy (np. cicha, hatasliwa
rozmowa, rozmowa milknie, ozywia sie, cichnie), percepcja rozmowy kanalem stuchowym (rozmo-
wa podstuchana, zaslyszana, slysze¢ rozmowe), bezposredni kontakt uczestnikow rozmowy twarza
W twarz (rozmowa w cztery oczy, sam na sam). Trzeba zaznaczy¢ jednak, ze Stownik jezyka polskiego
M. Szymczaka (T. III. Warszawa 1981, s. 103) i Slownik frazeologiczny jezyka polskiego S. Skorupki
(T. II. Warszawa 1985, s. 51-52) proponuje duzo szersze rozumienie pojgcia rozmowa niz inne stowniki,
np. Sfownik wspolczesnego jezyka polskiego pod red. B. Dunaja (Warszawa 1996, s. 965), czy wspom-
niany juz Praktyczny stownik wspolczesnej polszczyzny pod red. H. Zgotkowej (T. XXXVI. Poznan
2002, s. 401-402). Wskazuje bowiem na dwa aspekty terminu rozmowa, definiujac ja jako wzajemna
wymiane mysli za pomoca stow, bez ograniczenia co do formy przekazu pisanej lub ustnej i z drugiej
strony jako pogawedke, konwersacjg, a wigc zachowanie typowo werbalne. Jak podkresla jednak
Taras (op. cit., s. 2), ta druga propozycja nawiazuje do prymarnych cech rozmowy warunkowanych
historycznie i w zwiazku z tym blizsza jest wlasciwemu rozumieniu tego pojgcia.

% Badaniem rozméw zajmuja si¢ m.in. U. Zydek-Bednarczuk, Struktura tekstu rozmowy
potocznej. Katowice 1994; J. M azur, Organizacja tekstu potocznego (na przykladzie jezyka polskiego
i rosyjskiego). Lublin 1986; J. Warchala, Dialog potoczny a tekst. Katowice 1991; idem, Pragmatyka
dialogu potocznego. ,Socjolingwistyka” 1991, t. XI, s. 21-46; Pisark o wa, Skfadnia rozmowy..., op.
cit; Taras, op. cit.; K. Oz06g, Zwroty grzecznosciowe wspolczesnej polszczyzny mowionej. Krakow 1990.
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Ustno$¢ rozmowy sprawia, ze jest ona realizowana w bezposrednim kontakcie jej
uczestnikow. Moze by¢ to kontakt twarza w twarz, w tym samym miejscu i o tym
samym czasie, albo w tym samym czasie i roznych miejscach, je$li rozmowa od-
bywa si¢ przez telefon®’. Przekaz ustny, méwiony uzupetniony jest w rozmowie
przekazem parawerbalnym i niewerbalnym.

Kolejng cecha rozmowy jest przemienno$¢ rol nadawczo-odbiorczych, deter-
minowana jej dialogowoscia. Dialog tworzy uktad co najmniej dwoch replik. Rep-
likag moze by¢ kazdy typ wypowiedzenia: zarowno parajgzykowe mhm, partykuty
tak, nie, zdanie, jak i zesp6t zdan®®. Wedtug Jacka Warchali® minimalna jednostke
dialogu stanowi tak zwana wymiana. Pelng wymiang tworzg trzy elementy (trzy
repliki): obligatoryjne —inicjacja i reakcja, 1 nieobligatoryjna coda, czyli potwier-
dzenie, sygnal terminalny konczacy podtemat w obrgbie mikrostruktury wymiany
dialogowej. Wymiany niepetlne, to takie, w ktorych brak cody, a wigc ztozone
z dwoch replik. Jezeli nie ma w wymianie elementu obligatoryjnego — reakcji,
wowczas mowi sie o wymianie defektywnej, a w sytuacji, gdy jest wigcej niz
jedna reakcja — o wymianie rozszerzonej.

W klasycznym podejéciu do zagadnien konwersacyjnych, reprezentowanym
przez badania Harveya Sacksa® taka podstawowa sekwencjg¢ rozmowy, zbudo-
wang z dwoch replik rozmoéwcow, nazywa si¢ parq przylegiq. Natomiast Urszula
Zydek-Bednarczuk® wprowadza w swoim opisie struktury tekstu rozmowy po-
tocznej pojgcie krokow, ktdre rozumie jako najmniejsze jednostki rozcztonkowa-
nia tekstu.

Rozmowg cechuje tez interakcja i kooperacja partnerdw rozmowy, ktérzy re-
alizuja w niej jaki$ okreslony cel, podejmujac temat rozmowy 1 w zwiazku z tym
muszg przestrzegac okreslonych regut konwersacyjnych®.

Inng cecha rozmowy, na jaka wskazuje Stephen Levinson®, jest otoczenie
nieinstytucjonalne rozmowy. Rzeczywiscie wiele rozméw jest wynikiem nieofi-
cjalnych kontaktow interlokutorow, ale obok rozméw prywatnych, spontanicznych,
ktore tocza si¢ na dowolny temat, mozna mowic tez o rozmowach prowadzonych
w sytuacji oficjalnej, na okreslony temat, w ktdrych relacje migdzy interlokutora-
mi nie zawsze sg rOwnorzedne.

8 0z06g, Ustna odmiana..., op. cit., s. 91.

8 A. Wilkon, Spéjnosé i struktura tekstu. Krakow 2002, s. 240.

¥ Warchala, Dialog..., op. cit., s. 53.

“H.Sacks,E.Schegloff, G. Jefferson, 4 Simplest Systematics for the Organization
of Turn-Taking in conversation. Language 1974.

% Zydek-Bednarczuk, Struktura..., op. cit.

2 Na temat regul konwersacyjnych zob. H.P. Grice, Logika a konwersacja. W: Jezyk
w Swietle nauki. Pod red. B. Stanosz. Warszawa 1980, s. 91-114; G.N. Leech, Principles of
Pragmatics. London 1983, a w tej pracy rozdzial: Reguly konwersacyjne w wywiadzie.

% S. Levinson, Pragmatics. Oxford 1983.
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W tym miejscu nie sposob nie wspomnie¢ o konwersacji. Chociaz takie pojgcia
jak rozmowa i konwersacja sa czgsto stosowane wymiennie, to jak dowodzi
Zydek-Bednarczuk, sa to dwa gatunki dialogowe. R6znica migdzy nimi polega na
tym, ze

o ile w rozmowie reguta interakcji, zmiennosci rél, jednorodnos$ci tematu jest luzna,
o tyle w konwersacji obowiazuja Sciste zasady i maksymy®.

Konwersacja jest typem rozmowy kulturalnej, nie pozbawionej elementow este-
tycznych, gier jezykowych®, konwenansow, starannos$ci, a nawet pewnej sztucz-
nosci. Zgodnie ze swoimi tradycjami kulturowymi (rozméw salonowych) konwer-
sacja jest sztuka prowadzenia rozmowy $ci$le potaczong z dobrymi manierami
rozméwcow i przestrzeganiem okreslonych konwenansow, takich jak np. nieprze-
szkadzanie méwiacemu, niemOéwienie naraz, utrzymywanie tematu konwersacji,
az do jego wyczerpania. Jgzyk w konwersacji jest sztuczny, oficjalny, a rozméwcy
postuguja si¢ w niej kodem rozwinietym?®.

W rozmowie natomiast dominuja: j¢zyk naturalny, spontanicznos$¢, luzny uktad
tematow zwiazanych z Zyciem codziennym, maja one wigc czgsto bezposrednie

M. Zydek-Bednarczuk, O kilku problemach metodologicznych badania rozmowy po-
tocznej. ,,Socjolingwistyka™ 1992, t. XII/XIII, s. 22.

%5 Na temat gier jezykowych zob. Gry w jezyku i kulturze. Pod red. E. Jedrzejko, U. Zydek-Bednar-
czuk. Warszawa 1997.

% Koncepcjg kodu ograniczonego i kodu rozwinigtego wprowadzit B. Bernstein (zob. idem,
Odtwarzanie kultury. Oprac. A. Piotrowski. Warszawa 1990). Analizowal on znaczenie przyna-
leznosci spolecznej miodziezy brytyjskiej dla jej rozwoju jgzykowego i zaobserwowal, ze zacho-
wania jezykowe czlonkow klasy robotniczej sg ubozsze niz zachowania jgzykowe klasy sredniej.
Roznica ta byta na tyle duza, ze pozwolita mu na stwierdzenie istnienia dwoch odrgbnych kodow
porozumiewania si¢: kodu ograniczonego i kodu rozwinigtego. Cechy kodu ograniczonego, kt6-
re wyr6znia Bernstein to: ujmowanie wydarzen w sposob konkretny, czgste stosowanie sygna-
tow niewerbalnych, przekonanie o oczywistej stusznosci swoich pogladéw, o posiadaniu recepty
na prawde, trudnosci w operowaniu materiatem abstrakcyjnym, ujmowanie wydarzen w per-
spektywie terazniejszos$ci, nieumiejgtno$¢ odraczania gratyfikacji. Cechy kodu rozwinigtego
natomiast to: ujmowanie wydarzen na réznych poziomach abstrakcji, stosowanie subtelnych
rozréznien stownych, przekonanie o wzglgdno$ci wiasnych pogladéw i przyznawanie innym
prawa do innego spojrzenia, tatwo$¢ operowania materialem abstrakcyjnym, ujmowanie wyda-
rzen w odleglej perspektywie czasowej, duza zdolno$¢ odraczania gratyfikacji (zob. Z. Ngcki,
Komunikacja miedzyludzka. Krakow 1996, s. 56; Grabias, Jezyk..., op. cit., s. 48-55). Wilkon
(Spéjnosé..., op. cit., s. 231) rozszerza te listg pigciu cech réznigcych o kolejne pigé. I tak, wedhug
niego kod ograniczony cechuje stosunkowo ubogi repertuar gatunkéw wypowiedzi, ubdstwo
odmian stylowych, znaczna frekwencja znakéw semantycznych pustych, np. operator6w na-
wiazan no i i, wysoka frekwencja emocjonalnych srodkéw wyrazu, znaczna ilo$¢ bledoéw jezyko-
wych. Kod rozwiniety natomiast cechuje znacznie wigksze bogactwo gatunkéw wypowiedzi,
znaczne zrdznicowanie stylistyczno-jezykowe, dazenie do ujmowania wypowiedzi w kategorii
nazw semantycznie pelnych, wysublimowanie w sferze ekspresji wypowiedzi i respektowanie
norm i uzusu.
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odniesienie do otaczajacej rozmoéwcoOw rzeczywistosci. Réznice migdzy rozmowa
a konwersacja dotycza wigc kodu jgzyka, zachowan komunikacyjnych, a takze
tematyki, co obrazuje opracowana przez Aleksandra Wilkonia®’ tabela, przytoczo-
na nizej.

Tabela 2. Rozmowa a konwersacja

Rozmowa Konwersacja
jezyk naturalny jezyk sztuczny, wysublimowany
spontanicznosé gra jezykowa
luzny uktad tematow podtrzymywanie tematu konwersacji
wielo$¢ odmian socjalnych postugiwanie sig elitarnym kodem rozwinigtym
tematy codzienne tematy z kregu blokow semantycznych , kultura”

Konwersacja jest wigc pojeciem wgzszym od rozmowy. Oznacza rozmowg,
ale przebiegajaca w odpowiedniej sytuacji komunikacyjnej (oficjalnej), rozmowg
o z gory okreslonej tematyce, wymagajaca szczego6lnych zachowan komunikacyj-
nych partneréw, dotyczacych chociazby regut i porzadku zabierania glosu.

Wywiad ze wzgledu na sytuacje¢ komunikacyjna bgdzie typem rozmowy zblizo-
nym do konwersacji. Mamy w nim bowiem wyraznie okre$lony jeden dominujacy
temat rozmowy, rozmowcow obowiazuja okreslone reguty konwersacyjne, a jg-
zyk, jakim si¢ postuguja, to wariant oficjalny ustnej odmiany jezyka ogdlnego, ty-
powy dla sformalizowanych sytuacji publicznych.

2. Organizacja wywiadu

Matgorzata Kita, analizujac wywiad jako interakcje®®, widzi jego strukturg upo-
rzadkowana w sposéb hierarchiczny, zbudowany z pigciu pozioméw. Zaczyna od
wyodrebnienia granic interakcji, ktorymi sg dla niej interwencja otwarcia i za-
mkniecia wywiadu. Kryteria definiujace interakcjg to (1) uczestnicy, (2) jednos¢
czasu i miejsca, (3) jedno$¢ tematyczna i (4) istnienie wspomnianych wyzej sekwen-

9 Zob. Wilkon, Spdjnosé..., op. cit.
% Kita, Wywiad prasowy..., op. cit.
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cji o charakterze delimitacyjnym. W obrgbie interakcji autorka wyznacza zespoty
roznych typow interakcji werbalnych (np. debata, przestuchanie, sprzeczka), zwa-
nych modutami. Modut bywa zanurzony w interakcj¢ chwilowo i jego funkcja
moze by¢ na przyktad chg¢ zmiany relacji migdzy uczestnikami interakcji. Kolej-
nym poziomem organizacji wywiadu sa sekwencje, definiowane jako

ciag co najmniej dwoch wymian nastgpujacych po sobie, jesli miedzy nimi zachodzi
zwiazek znaczeniowy, formalny lub pragmatyczny®.

Najmniejsza jednostka dialogowa tworzaca interakcje jest dla Kity wymiana,
aw jej obrgbie mozna mowic jeszcze o najmniejszej jednostce monologowej zwa-
nej interwencjq. Za elementarne czastki interakcji autorka uznaje akty mowy
traktowane jako swego rodzaju inicjacje wywotujace okreslone reakcje.

Model taki mozna uznaé za uniwersalny dla kazdego typu wywiadu, a wigc
i dla wywiadu telewizyjnego. Z zastrzezeniem jednak, ze inaczej beda wygladaé
sposoby realizacji poszczegolnych elementéw struktury wywiadu (zob. rozdziat
Przebieg wywiadu telewizyjnego). Weryfikacji wymaga tez okreslenie podsta-
wowej jednostki organizacji wywiadu, mianowicie pary pytanie-odpowiedz, nazy-
wanej przez Kitg wymiang. W badaniach tekstow dialogowych na oznaczenie
wymiany uzywa si¢ réznych terminow: sekwencja, fraza, krok, para przylegia
(dopasowana, przylegajaca)'®. W sytuacji, w ktorej przedmiotem analizy jest
wywiad telewizyjny, czyli rozmowa prezentowana odbiorcy sekundarnemu (wi-
dzowi) w formie ustnego przekazu mowionego, uzupetnionego kodem para- i nie-
werbalnym wlasciwsze jest uzywanie okre$lenia z zakresu analizy konwersacji,
a wigc terminu para przylegta.

Termin para przylegla wprowadzili teoretycy analizy konwersacji Harvey
Sacks, Emanuel A. Schegloff i Gail Jefferson.

Para przylegta to sekwencja dwoch wypowiedzi, ktore sa (1) potaczone znaczeniowo,
(2) wytworzone przez dwie rozne osoby, (3) przedstawione w kolejnosci ,,czg$¢ pierw-
sza” — ,,cze$¢ druga”, (4) znormalizowane kulturowo tak, ze okre§lona czg$¢ pierwsza
wymaga konkretnej czgsci drugiej, jak np. pozdrowienie wymaga pozdrowienia, oferta
— akceptacji, zyczenie — zyczenia; (5) realizowane w ten sposob, ze gdy jedna z rozma-
wiajacych osob przedstawita pierwsza czg$¢ pewnej pary, zobowiazana jest przestac
mowic, a druga osoba zobowiazana jest natychmiast potem przedstawi¢ druga czgs¢
tej samej pary'®'.

% Ibidem, s. 49.

19 Por, Wilkon, Spéjnosé..., op. cit.; Warchala, Dialog..., op. cit.; Zydek-Bednar-
czuk, Struktura..., op. cit.; A. Awdiejew, Strategie konwersacyjne (proba typologii). ,,So-
cjolingwistyka™ 1991, t. XI, s. 7-20.

19" Cyt. za N ¢ cki, Komunikacja..., op. cit., s. 158.
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Istotna kwestig dla badania rozmowy jest odpowiednio$¢ drugiego czlonu w pa-
rach przylegtych, stopien jego dopasowania i spdjnosci z cztonem pierwszym. Na
przyklad najbardziej pozadanym drugim czlonem prosby jest spelnienie, a pytania
— oczekiwana odpowiedz, chociaz na oceng dopasowania drugiego czlonu pary
ma czegsto wptyw kontekst. Przyktad takiej sytuacji podaje Zbigniew Necki'®,
cytujac fragment matzenskiego dialogu:

Zona: Nie widziate$ gdzies$ mojego zegarka?
Maz: Napisz do ,,Przyjaciotki”, to ci powie.

Odpowiedz mgza nie jest realizacjg prosby o podanie informacji, moze by¢ za
to traktowana jako ironiczna i zlo§liwa. Zrozumienie prawdziwego znaczenia tej wy-
powiedzi wymaga znajomosci szerszego kontekstu komunikacyjnego, takiego jak
zawarto$¢ miesigcznika ,,Przyjaciotka”. Jak zauwaza Necki preferencje odpo-
wiednio$ci w rozmowie zdajg si¢ mie¢ charakter dos¢ odlegly od samych $rodkéw
jezykowych, a uwarunkowane sg szerszym kontekstem komunikacyjnym. Uwzgled-
nienie kontekstu zmienia oceng dopasowania drugiego cztonu. Oznacza to, ze za-
miast silnego zatozenia o istnieniu konkretnego, drugiego cztonu nalezy przyjaé
zatozenie o istnieniu zbioru roznych drugich cztonéw, utozonych preferencyjnie od
najbardziej do najmniej oczekiwanego.

Do kazdego pierwszego cztonu mozna oczekiwaé wystapienia réoznych czto-
noéw drugich dopasowanych i réznych cztonéw drugich niedopasowanych. Levin-
son'® podaje przyktad pigciu takich uktadéw, co obrazuje tabela 3.

Tabela 3. Dopasowanie cztondéw par przylegtych

. Drugi czlon par Drugi czlon par
Pierwszy czlon pary g pary . g pary
—dopasowany —niedopasowany
prosba spetnienie odmowa, odestanie
zaproszenie akceptacja odmowa
stwierdzenie aprobata dezaprobata
. . . odpowiedz nieoczekiwa-
pytanie odpowiedz oczekiwana o
na, brak odpowiedzi
bwiniani ) usprawiedliwianie sig, przyznanie sig, lekcewa-
obwinianie parinera zaprzeczanie winie zenie

12 Ibidem, s. 160-161.
1B Levinson, op. cit., s. 336.



2. Organizacja wywiadu 39

W wywiadzie pary przylegle, z ktorymi mozna mie¢ do czynienia, to przede
wszystkim: pytanie — odpowiedz, ale takze: stwierdzenie — potwierdzenie, po-
witanie — powitanie, pozegnanie — pozegnanie, podzigkowanie — potwierdze-
nie, stwierdzenie — zaprzeczenie.

3. Reguly konwersacyjne w wywiadzie

W wywiadzie, tak jak w kazdej konwersacji (o czym byla mowa wczesniej),
uczestnikow komunikacji obowigzuje przestrzeganie okreslonych regul, co pozwala
im na stworzenie rozmowy ciagtej, ptynnej, przebiegajacej bez zaktocen. W za-
lezno$ci od sposobu postrzegania rozmowy reguty te moga dotyczy¢ jej struktury,
relacji interpersonalnych jej uczestnikow lub organizacji tekstu.

Dla Harveya Sacksa nadrzedna reguta w rozmowie jest organizacja kolejnego
zabierania glosu, tak zwana zmiana tury'%.

W wywiadzie podstawowa reguta przejmowania glosu jest wskazywanie przez
dziennikarza na osobg, ktora powinna zacza¢ moéwi¢ w nastgpne;j turze. To dzien-
nikarz stymuluje wymiany, jako ten, ktory jest gospodarzem programu i ten, ktory
zadaje pytania. W ten sposob uaktywnia rozméwcg, przekazujac mu intencjg
zabrania glosu. W sytuacji gdy jest to rozmowa dziennikarza z jednym interlokuto-
rem, zasada jest, ze gdy jeden z rozmowcow konczy mowi¢, zaczyna mowic drugi.
Jezeli jest wigcej niz jeden interlokutor, dziennikarz wyznacza osobg odpowiadajaca.
Wskazanie na odpowiadajacego moze mie¢ charakter werbalny, wowczas wy-
znaczenie kolejnego mowcy nastgpuje przez skierowanie si¢ do niego, uzywajac
tytutu (panie posle, panie ministrze), lub przez bezposrednie pytanie, wymagajace
odpowiedzi od konkretnej osoby, czemu towarzyszy sygnat niewerbalny — kontakt
wzrokowy!'%.

Jest to sytuacja inna niz w rozmowach spontanicznych, w ktérych rozméwcy
nie zawsze musza wskazywac kontynuatora i wsrod stuchaczy nastgpuje auto-

1% Ptynna wymiana tur migdzy uczestnikami konwersacji, a wigc plynne przejmowanie glosu
mozliwe jest dzieki dzialaniu zasady kontekstowej interpretacji wypowiedzi. Oznacza to, ze
w rozmowie nadawca poszukuje najbardziej zrozumiatych sposobow wyrazania swoich intencji
i dokfada staran, by wilasciwie rozpoznaé intencje zawarte w wypowiedziach rozméwcow. Zob.
Leech, op. cit.

19 Szukanie kontaktu wzrokowego lub unikanie go w rozmowie nalezy do tak zwanych regu-
latoréw, zgodnie z klasyfikacja funkcji komunikatow niewerbalnych W. Ekmanai W.V. Frie-
sena (The repertoire of nonverbal behavior: Categories, origins, usage, and coding. ,,Semio-
tica” 1969, nr 1, s. 49-98), a wigc do uktadéw gestyczno-mimicznych, ktorych funkcja jest regu-
lowanie przebiegu konwersacji (zob. W. Gtodowski, Bez sfowa. Komunikacyjne funkcje
zachowat niewerbalnych. Warszawa 1999).
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elekcja, w wyniku ktorej kto§ podejmuje rolg mowcy!%. Oczywiscie zdarza sig,
w wywiadach z wigcej niz jednym interlokutorem, ze rozméwcy sami zabieraja
glos, nie wyznaczani przez dziennikarza, reagujac po prostu na wypowiedzi part-
nera rozmowy. Czgsto jednak dochodzi wowczas do zakiocen w procesie komuni-
kowania.

Zmiany tur zapowiadaja sygnaly opisane przez Duncana'”” w tak zwanym mo-
delu sygnalizowania przejmowania tur w konwersacji. Sg to wskazéwki pocho-
dzace od nadawcy-mowiacego:

1. Zmiana sposobu akcentowania wypowiedzi.

2. Zwrdcenie sie w strone stuchacza.

3. Zakonczenie wypowiedzi.

4. Przedluzenie wokalizacji samogtosek.

5. Spadek wysokosci glosu pod koniec wypowiedzi.

6. Styszalny sposéb wdychania i wydychania powietrza (westchnienia).

7. Pauzy wypetnione jgkami namystu (eee, yyy, aaa).

8. ,Falstarty” — powolne rozpoczynanie nastgpnej wypowiedzi przez powta-
rzanie, reredakcje tekstu, jakanie sig itp.

9. Zakonczenie gestykulacji, rozluznienie rak.

10. Skierowanie glowy w strong stuchacza.

11. Rozluznienie ciata!®,

Sygnaty, ktére wskazuja na intencj¢ zabrania glosu przez stuchacza to zazwy-
czaj sygnaly niewerbalne, takie jak zmiana pozycji ciata, jego napigcie, wysunig-
cie si¢ ku rozmoéwcy, ale takze proby rozpoczgcia wypowiedzi.

Inaczej niz Sacks postrzega rozmowg Paul Grice, wedtug ktérego podstawo-
wym zjawiskiem w wymianie konwersacyjnej jest tworzenie niekonwencjonal-
nych znaczen wypowiedzen, ktore bazuja na wiedzy pozajgzykowej rozmoéwcy
i biezacym kontekscie konwersacyjnym. Sformutowat on najbardziej znang kon-
cepcjg konwersacji, nazywang teoriq implikatur. Dla Grice’a implikatury to takie
tre$ci semantyczne i pragmatyczne, ktore nie wynikaja bezposrednio ze srodkow
leksykalno-strukturalnych zastosowanego wypowiedzenia, lecz s3 wydobywane
posrednio w wyniku roznych zabiegow inferencyjnych'®. Implikatury moga by¢
logiczne, rozumiane jako wnioski ptynace z analizy tekstu, i konwersacyjne — wy-
kraczajace poza bezposredni tekst wypowiedzenia. Wérod implikatur konwersa-
cyjnych wyrdznia on implikatury standardowe, a wigc nie wymagajace znajomosci
konkretnego kontekstu, by by¢ prawidtowo odczytane, i specyficzne — wymagaja-

1% Por. N ¢ c ki, Komunikacja..., op. cit., s. 152.

17 Zob. S. Duncan, Some Signals and Rules for Taking Speaking Turns in Conversation.
,Journal of Personality and Social Psychology” 1972, nr 23, s. 283-292.

1% Cyt. za Ngcki, op. cit., s. 154-155.

19 Zob. A. Aw diejew, Pragmatyczne podstawy interpretacji wypowiedzen. Krakow 1987, s. 69.
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ce znajomosci aktualnego kontekstu stownego, interpersonalnego i sytuacyjnego.
Podstawowa zasada konwersacji wedtug Grice’a jest zasada kooperacji. Wynika
ona z zalozenia, ze wymiana stow w normalnych warunkach nie jest ciagiem nie-
powiazanych uwag, lecz przynajmniej w pewnym stopniu aktem wspotpracy, z kto-
rym kazdy z uczestnikow wiaze jakis cel lub zbidr celow, a co najmniej akceptuje
jakis cel wspolny. W zwigzku z tym w kazdym stadium rozmowy pewne posunigcia
konwersacyjne uznaje si¢ za wlasciwe, inne natomiast zostaja wylaczone jako
konwersacyjnie niewlasciwe. Zasada kooperacji, ktorej maja przestrzegac uczest-
nicy konwersacji brzmi nastgpujaco:

Wno$ swoj wktad do konwersacji tak, jak tego w danym stadium wymaga przyjety cel
czy kierunek wymiany stéw, w ktorej bierzesz udziat''’.

Grice wyroznia tez cztery kategorie, a w ich obrgbie maksymy, ktorych przestrze-
ganie daje efekt zgodny z zasada kooperacji. Sa to kategorie iloéci, jakos$ci, sto-
sunku i sposobu. Kategoria ilo$ci dotyczy dostarczanej informacji. Obowiazujg tu
dwie maksymy (1) ,,niech twoj wkiad w konwersacjg zawiera tyle informacji, ile
jej potrzeba dla aktualnych celow wymiany” i (2) ,,niech two6j wktad nie zawiera
wigcej informacji niz trzeba”. W obrgbie kategorii jako$ci obowigzuje maksyma
»staraj sig, by twoj wktad w konwersacjg byt prawdziwy” oraz dodatkowe maksy-
my ,,nie mOw tego, o czym nie jeste$ przekonany, ze nie jest prawda” i ,,nie mow
tego, do stwierdzenia czego nie masz dostatecznych podstaw”. Kategoria stosun-
ku obejmuje jedng maksyme brzmiaca: ,,Niech to, co méwisz bedzie relewantne”.
Ostatnia — kategoria sposobu — w przeciwienstwie do poprzednich, odnosi sig nie
do tego, co sig mowi, ale jak si¢ mowi. Tutaj obowigzuje maksyma nadrzgdna:
»Wyrazaj si¢ przejrzyscie”, i dodatkowe: ,,unikaj niejasnych sformutowan”, ,,uni-
kaj wieloznacznosci”, ,,badz zwigzty”, ,,moéw w sposob uporzadkowany™!'",

Zasady te rozbudowat i uszczegotowit Geofrey Leech, wyrdzniajac zasady
odnoszace si¢ do organizacji tekstu''? i zasady odnoszace sig organizacji kontaktu
interpersonalnego. Regutly interpersonalne to:

1. Reguta uprzejmosci, czyli dbanie o to, by znaczenia wypowiedzi nie wywo-
tywaty nieprzyjemnych stanéw uczuciowych u partnera komunikacji.

2. Reguta aprobaty rozmowcy, czyli wyrazanie wzajemnej zyczliwosci 1 akcep-
tacji wobec wypowiedzi i samych uczestnikow komunikacji.

" Grice, Logika..., op. cit., s. 96.

" Ibidem, s. 96-98.

112 Reguty odnoszace si¢ do organizacji tekstu to regula poprawnosci gramatycznej i zrozu-
miato$ci, reguta dostosowania wypowiedzen do kontekstu, reguta ekonomicznosci i reguta
ckspresyjnosci (Zob. Leech, op. cit.). Regula poprawnosci gramatycznej odpowiada zasadzie
sposobu u Grice’a, regula dostosowania wypowiedzen do kontekstu — zasadzie stosunku, a re-
gula ekonomicznosci — zasadzie ilosci.
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3. Reguta skromnosci, a wigc unikanie chwalenia sig 1 wskazywania na swoje
silne strony w sposob, ktory mogtby wywotaé poczucie nizszosci u odbiorcy.

4. Regutla zgodnosci, czyli wyrazanie aprobaty dla stanowiska partnera zawsze
wtedy, gdy jest to mozliwe.

5. Reguta wspotdziatania, czyli wyrazanie dobrej woli kontynuowania konwer-
sacji i poszukiwania najlepszych sposobow organizacji wktadéw w konwersacje.

6. Reguta ironii, a wigc zartowanie w sposob czytelny, umozliwiajacy wlasciwa
interpretacjg takich zachowan.

7. Reguta atrakcyjnosci tresci, a wigc wyrazanie zainteresowania tematami
proponowanymi przez partnera i oferowanie tematow interesujacych nie tylko dla
siebie.

8. Reguta Polyanny, czyli unikanie, jesli to mozliwe, tematéw przykrych dla
rozméwcy.

O ile bez zastrzezen mozna przyjac, ze dla sprawnego i skutecznego komuni-
kowania w wywiadzie rozmoéwcow obowiazuje przestrzeganie zasad konwersa-
cyjnych wyréznionych przez Grice’a, o tyle pewnego komentarza wymagaja re-
guly interpersonalne Leecha. Regulg uprzejmosci trzeba tu rozumie¢ jako regulg
wymagajaca od uczestnikow komunikacji przestrzegania podstawowych zasad
grzecznosci, takze jezykowej (przestrzegania zasad jezykowego savoir-vivre’u)
i w takim zakresie nie wywotywania w nich nieprzyjemnych stanéw uczuciowych.
Podobnie szczegbdlnego rozumienia wymaga regula atrakcyjnosci treSci. Tematy
rozmowy w wywiadzie proponuje dziennikarz, on tez dba o to, by rozméwca nie
wychodzit poza ramy tematyczne ustalone na poszczeg6élnych etapach rozmowy.
W wywiadzie nie mamy do czynienia, tak jak w rozmowach potocznych, ze zmien-
no$cig tematow, tylko zazwyczaj z jednym okre$lonym tematem gtownym'"® (ewen-
tualnie kilkoma pobocznymi). Zgoda na udzielenie wywiadu jest wigc wyrazem
aprobaty dla zaproponowanego przez dziennikarza tematu. Komentarza wymaga
tez reguta Polyanny, reguta, zgodnie z ktdra oczekuje sig¢ od rozmdwcy, o ile to
mozliwe, nie poruszania tematéw przykrych dla rozméwcy. W wywiadzie poli-
tycznym z osobg publiczna, ktdra decyduje sig przyjs¢ na spotkanie z dziennika-
rzem, nie istnieje kategoria tzw. tematow przykrych. Taki wywiad nie zaklada
poruszania tematow osobistych, lecz takich, ktore zwigzane sa z zawodowa lub
publiczna dziatalno$cia osoby zaproszonej. Ta natomiast sfera jej zycia moze by¢
1jest przedmiotem dyskusji i komentarzy.

Istotne jest, by pamigtac, iz na zachowania konwersacyjne uczestnikow wy-
wiadu, ma wptyw szereg czynnikow'"*. Tak jak w kazdej komunikacji sa tu istotne

3 Zob. rozdziat: Temat wywiadu.

114 Na temat sztuki skutecznego komunikowania sig i barier utrudniajacych komunikowanie
pisza m.in. M. McKay, M. Davis, P. Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania sie.
Gdansk 2001 oraz Necki, op. cit.
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takie czynniki, jak r6zna wiedza i do§wiadczenie rozmowcow, w zwiazku z tym
subiektywizm i ré6znice w rozumieniu tych samych sytuacji, ich kompetencja jezy-
kowa, nastawienie do partnera rozmowy, a takze motywacja, z jaka podejmujg
uczestnictwo w rozmowie (a wigc cele, ktore sobie stawiaja). Wszelkie uprzedze-
nia i stereotypy sa bariera utrudniajaca skuteczne komunikowanie. Nie bez znacze-
nia sg tez cechy interakcji, czyli poziom znajomo$ci, wzajemnej kontroli i zaan-
gazowania w uklad. Inaczej zachowujg sig i traktuja rozmowcy, ktorzy spotykaja
si¢ po raz pierwszy, inaczej gdy jest to kolejny z wywiadow przeprowadzonych
z dang osoba. No i rzecz rownie istotna, chociaz nie zawsze w petni uswiadamia-
na sobie przez uczestnikow wywiadu — wptyw cech Srodowiska zewngtrznego
(o$wietlenia, temperatury otoczenia) i stanu psychofizycznego rozméwcow na
przebieg wywiadu. Goraco, zmeczenie, zto$¢ czy nieufno$¢ moga w olbrzymim
stopniu utrudni¢ sprawne komunikowanie.



III. Sytuacja wywiadu telewizyjnego

1. Elementy sytuacji telewizyjnej

Kazde komunikowanie dokonuje sig w jakims kontekscie 1 przy uzyciu okreslo-
nych kodow, dlatego trafna interpretacja wigkszosci wypowiedzi wymaga znajo-
moSci sytuacji, w jakiej wypowiedz ta zostala zrealizowana. Jak podkresla Stani-
staw Grabias''® ciagle niejasne jest samo pojgcie sytuacji wypowiedzi. Jan Ma-
zur''S, analizujac zwiazek z sytuacja tekstu moéwionego, wskazuje na mozliwo$é
szerszego 1 wgzszego rozumienia sytuacji. W waskim znaczeniu pojmuje sig ja
Jjako zespot czynnikow pozajezykowych wptywajacych na strukturg wypowiedzi,
czynnikow takich, jak zmiana sktadu osob bioracych udziat w rozmowie, okolicz-
nosci czasowo-przestrzenne, zwiazek rozmowy z okreslonym tematem, istnienie
lub brak réwnouprawnienia w zabieraniu gtosu. W szerszym znaczeniu sytuacja
rozumiana jest jako zesp6t pozajezykowych czynnikéw czasowo-przestrzennych
i socjalnych, ktére wptywaja na charakter, strukture i kompozycje tekstu.

W tym szerszym znaczeniu rozumie sytuacj¢ Krystyna Pisarkowa''’, wyrdz-
niajac wsrod sktadnikow tta pozajezykowego, w ktorym zanurzony jest akt mowy,
sktadniki, fizyczne, spoleczne i merytoryczne. Sktadniki fizyczne to dla badaczki (1)
narze¢dzia i warunki przekazu (czy mamy do czynienia z komunikacja face to face
czy zaposredniczona), (2) liczba aktywnych uczestnikow aktu, (3) obecnos¢ lub
brak niemych $wiadkéw aktu, (4) miejsce i (5) czas badanego aktu (pora dnia,
dtugos¢ trwania). Wérod sktadnikow demograficzno-spotecznych wyrdznia (1)
charakterystyke partneréw, a wigc okreslenie ich pici, wieku, pochodzenia spo-
tecznego i1 wyksztalcenia, (2) typy relacji migdzy partnerami i (3) relacje rangi
(rownorzgdng lub niewspoirzedna). Sktadnikiem merytorycznym jest dla Pisarko-
wej przede wszystkim wyrdznienie, klasyfikacja i charakterystyka tematow.

15 Zob. Grabias, Jezyk..., op. cit.

6 Mazur, Organizagja..., op. cit., s. 26-27.

W K. Pisarkowa, Zdanie mowione a rola kontekstu. W: Studia nad skladniq polszczyzny
mowionej. Pod red. T. Skubalanki. Wroctaw 1978, s. 7-9.
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Analiza wywiadu telewizyjnego wymaga uwzglgdnienia w opisie sytuacji maksy-
malnie wielu czynnikow pozajezykowych wplywajacych na charakter i porzadek
interakcji oraz ksztalt jezykowy wypowiedzi. Te czynniki to tto, w ktorym rozgry-
wa sig¢ akt komunikacji, czyli czas i miejsce wywiadu, jego uczestnicy — ich role
komunikacyjne i spoleczne, intencje i cele, a takze tematyka rozmowy. Przy okaz;ji
trzeba pamiegtac, ze sytuacja wywiadu telewizyjnego jest sytuacja instytucjonal-
no-publiczna''®, poniewaz mamy tu do czynienia z przekazem tworzonym w wa-
runkach instytucjonalnych, najogdlniej mowiac w telewizji, 1 upublicznianym za
posrednictwem tejze instytucji medialnej. Mozna wigc mowic o sytuacji, w ktore;j
dany przekaz powstat, lub o sytuacji, w ktorej jest odbierany (ogladany, stuchany)
przez konkretne audytorium. Sytuacja publiczna ze wszystkich sytuacji komunika-
cyjnych (por. sytuacjg prywatna, nieformalna, instytucjonalng) jest sytuacja naj-
bardziej oficjalng i formalng. W wywiadzie decyduja o tym state i niezalezne od
uczestnikéw komunikacji czas i miejsce interakcji, oficjalne relacje migdzy inter-
lokutorami, skonwencjonalizowanie wywiadu, ktérego zasady znane sg obu stro-
nom i ktére podejmuja si¢ one wypetni¢, biorac udziat w wywiadzie, a takze fakt,
ze istnieja nieznani uczestnikom §wiadkowie interakcji. Z badan komunikologow!"?
wyntka, ze im bardziej dana sytuacja jest odbierana jako formalna, tym wigksze
jest prawdopodobienstwo, ze zachowania uczestnikow komunikacji bedg sztuczne,
wymuszone, pozowane i petne napigcia. Formalno$¢ sytuacji czgsto powoduje, ze
rozmoéwcy w wywiadzie, a przede wszystkim zaproszeni do studia goscie, sa wy-
jatkowo skupieni, powazni, czgsto ich zachowania sg nienaturalne, a odpowiedzi
mato spontaniczne. Trzeba pamigtaé, ze dodatkowym czynnikiem stresujacym dla
osoby udzielajacej wywiadu moze by¢ §wiadomo$¢, ze nie powinna ona sprawiac
wrazenia kogo$ niepewnego, zdenerwowanego, komu trudno zaufaé, bo wydaje
si¢ wowczas malo wiarygodna.

Formalno$¢ wywiadu na poziomie jgzyka podkreslaja:

a) oficjalne zwroty grzeczno$ciowe przy powitaniach: witam panstwa bardzo
serdecznie, dobry wieczor panstwu, dobry wieczor panie profesorze, dzien
dobry panie prezesie, dzien dobry panstwu, witamy serdecznie, dzien dobry
panom, dziekuje bardzo za rozmowe,

b) oficjalny sposob zwracania sig¢ rozmoéwcow do siebie. Dziennikarze, zwra-
cajac sie do swoich rozmowcow, uzywaja tytutow wynikajacych z petnionych przez
nich funkcji: panie posle, panie ministrze, panie prezesie; tytutdw naukowych:

'"® Teun A. van Dijk (Context and Cognition: Knowledge Frames and Speech Act Compre-
hension. ,Journal of Pragmatics” 1977, 1, s. 214) proponuje podzial sytuacji konwersacyjnych
na cztery gtowne rodzaje: (1) sytuacje prywatna (np. rodzina), (2) publiczng (np. szkota, kosciol,
sad), (3) instytucjonalna (np. sejm, narada) i (4) nieformalng (np. kawiarnia).

" M.L. Knapp, J.A. Hall, Komunikacja niewerbalna w interakcjach miedzyludzkich.
Wroctaw 2000.
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panie profesorze. GoScie uzywaja zwrotOw: panie redaktorze, pani redaktor'?
lub prosze pana, prosze pani,

c) postugiwanie sig oficjalng odmiang jezyka.
Formalno$¢ interakcji podkresla tez tematyka poruszana w programie. Nie ma
tutaj tak zwanych tematow lekkich, czyli np. tematéw mody, kulinariéw, rozrywki,
lecz rozwaza si¢ problemy natury spotecznej, politycznej, gospodarcze;j.

2. Makro- i mikrosytuacja wywiadu telewizyjnego

Wywiad jest przekazem telewizyjnym. Na sytuacjg telewizyjna sktadaja sig
sytuacja traktowana globalnie — makrosytuacja, i lokalnie — mikrosytuacja'?'. Ele-
mentami makrosytuacji sa: nadawca medialny, odbiorca masowy i zachodzace
migdzy nimirelacje, a wigc trwaly podziat rol nadawcy i odbiorcy, ich przestrzen-
ne oddzielenie od siebie i w zwiazku z tym brak bezposredniego kontaktu ze soba,
oraz op6znione sprz¢zenie zwrotne'?2. Wynika z nich jednokierunkowo$¢é komuni-
kacjiijej asymetryczno$¢.

Okreslenie, kto jest nadawca w procesie komunikowania masowego nie jest wcale
fatwe. Pojgcie nadawcy jest bowiem wieloznaczne. Moze oznaczac tworce tresci
przekazu lub srodek komunikowania. Méwiac o nadawcy medialnym, mamy na mysli:
nadawcg w szerokim sensie (instytucja medialna), nadawcg zespotowego i nadaw-
cg indywidualnego. Czynniki, ktore charakteryzuja nadawce, jakim jest instytucja
medialna, w tym przypadku telewizja, to skomplikowane urzadzenia techniczne
i nakfady finansowe niezbgdne do wytwarzania przekazu, liczny i wykwalifikowany
personel, wlasciwy dla tej instytucji schemat organizacyjny i prawne ramy dziatania.
Nadawca w szerokim sensie tworzy zasoby informacyjne i jest rama nadawcy ze-
spotowego, czyli wszystkich tych, ktoérzy maja bezposredni lub posredni wptyw na
decyzjg o powstaniu przekazu, jego tresc, realizacjg i udostgpnienie. Nadawca ze-
spotowy musi wykorzystywac instytucjg¢ medialna, bo ta posiada potencjal technicz-
ny. Przy okazji ludzie cz¢sto za nadawcg uwazaja po prostu tych, ktorych ogladaja
w telewizji, a wigc na przyktad dziennikarzy. Jednak nadawca indywidualny (dzien-

120 Tylko w przypadku ,,Kropki nad i”, gdy prowadzi go Monika Olejnik, niektérzy rozméwcy,
przetamuja nieco t¢ barierg oficjalnosci, zwracajac si¢ do niej pani Moniko, a nie pani redaktor.

2'W. Miodunka, A. Ropa, Z zagadnien socjolingwistycznego opisu sytuacji. Na przy-
kladzie sytuacji telewizyjnych. ,,Socjolingwistyka” 1979, t. II, s. 63-75.

122 W relacjach migdzy nadawca a odbiorca w przypadku komunikacji masowej mamy zawsze
do czynienia z opdznionym sprzgzeniem zwrotnym. To znaczy, Ze reakcja odbiorcy nie dociera do
nadawcy w momencie, gdy si¢ pojawia, wigc nie moze mie¢ wptywu na aktualne zachowanie na-
dawcy, najwyzej na przyszte. Odbiorcy moga by¢ bierni lub aktywni. To ci drudzy tworzg opdznio-
ne sprzgzenie zwrotne. Tak ustalona relacja decyduje o specyficznym rozumieniu interaktywnosci
jako mozliwosci wyboru przekazu, a nie rzeczywistego wspotudziatu i wptywania na jego ksztait.
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nikarz, prezenter) rowniez nie posiada potencjatu technicznego, a to znaczy, ze musi
wspotpracowac z instytucja medialng'?. Za nadawceg medialnego w makrosytuacji
wywiadu telewizyjnego mozna wigc przyjac (1) stacjg telewizyjna, (2) redakcje pro-
gramu, w ramach ktoérego emitowany jest wywiad, (3) osoby uczestniczace w roz-
mowie, a wigc dziennikarza i zaproszonego do rozmowy goscia (gosci).

Wskazanie odbiorcy nie nastrgcza tylu teoretycznych trudnosci. Odbiorca jest
tu w prosty sposob rozumiany jako zesp6t 0sob sktadajacych si¢ z widzow okreslo-
nych programéw, w tym przypadku wywiadow. Przy zastrzezeniu oczywiscie, ze
odbiorca masowy stanowi zbidr, ktéry moze si¢ okaza¢ zbiorem pustym. Na to,
kim beda ci odbiorcy bgdzie wptywaé m.in.:
— tematyka (z zalozenia takie audycje, jak wywiady polityczne sa kierowane do
osob deklarujacych zainteresowanie polityka),
—pora nadawania programu, np. pora nadawania poranna i popotudniowa eliminu-
je tg czgs$¢ odbiorcow, ktdrzy sa czynni zawodowo i w tym czasie wykonuja swoje
obowiazki zawodowe,
—stacja nadawcza, np. niektore programy dostgpne sa tylko w specjalnych pakie-
tach telewizji kablowej, ktore trzeba wykupié lub posiadaé anteng satelitarna'?.

W przypadku mikrosytuacji jej elementy tworza osoby w studio, ktore przed
kamerami prowadza rozmowe, wymieniajg si¢ wzajemnie informacjami, wcho-
dzac w relacje nadawania i odbierania. Sprzg¢zenie zwrotne ma tu charakter na-
tychmiastowy, gdyz uczestnicy interakcji §ledza swoje wzajemne reakcje i dosto-
sowujg do nich swoje komunikaty.

Mikrosytuacja wpisana jest w makrosytuacje¢ telewizyjna, czego, co bardzo
wazne, wszyscy w studio sa $wiadomi i co ma niebagatelny wptyw na przekaz.

3. Wywiad telewizyjny na zywo

To, ze wywiad jest wywiadem na zywo, czyli nadawany jest w momencie
powstawania, ma bardzo istotny wptyw na uczestnikow i ich wypowiedzi. Swia-
domos¢ uczestnikow rozmowy, ze wszystko, co powiedza, zostanie wyemitowane
w niezmienionej formie, bez mozliwosci ci¢é, poprawek, redakcji, moze powodo-

13 Zob. Goban-Klas, Media..., op. cit.

124 Z badan przeprowadzonych przez Osrodek Badania Opinii Publicznej (dla TVP) i firmg
AGB Polska (dla TVN) w 1999 r. wynika, ze odbiorcami programéw ,,Kropka nad i”, ,,Krakowskie
Przedmiescie 27" i,,Gos¢ Jedynki” byli przede wszystkim ludzie w $rednim wieku i starsi (osoby
powyzej 45 roku zycia, z przewaga tych powyzej 65 lat), nieznacznie, ale jednak czgiciej kobiety
niz mezczyzni oraz mieszkancy miast. W zasadzie nie mozna powiedzie¢, czy wigcej bylo odbior-
cow w duzych miastach czy malych, dlatego ze ogladalnos¢ w miastach do i powyzej 100
tysiecy mieszkancow byla zblizona. Byly to na pewno jednak w przewazajacej mierze osoby
z wyksztalceniem srednim i wyzszym.
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wac¢ dodatkowe napigcie. To najtrudniejszy z typéw wywiadu zaréwno dla dzien-
nikarza, jak i dla osoby zaproszonej do studia. Wywiad na zywo wymaga od go-
$cia gotowos$ci do wyglaszania wlasnych opinii, spostrzezen, a od dziennikarza
umiejgtnosci dobrego gospodarowania czasem i zadawania rowniez pytan wczes-
niej nieprzygotowanych, ale wynikajacych z kontekstu rozmowy. W przypadku
wywiadu prasowego kazde stowo w autoryzacji mozna zmieni¢, kazda formuig
przeredagowacé, co daje mozliwo$¢ zmiany znaczenia nawet catej wypowiedzi,
a co za tym idzie i jej ewentualnych konsekwencji. W wywiadzie na zZywo inter-
lokutorzy musza w wigkszym stopniu kontrolowaé, co mowia i jak moéwia. Nie
mozna zaczaé wypowiedzi raz jeszcze, z zastrzezeniem, ze to, co juz zostato po-
wiedziane nalezy skresli¢, nie mozZna wyciaé tego, co niepotrzebne albo niesto-
sowne. Taki wywiad wymaga duzej wprawy i do§wiadczenia dziennikarza w jego
prowadzeniu, a gos$cia w udzielaniu. Jedni zachowuja sig¢ w takich sytuacjach sto-
sunkowo swobodnie, inni sg spigci.

Emisja na zywo wymaga tez od dziennikarza umiejgtnosci reagowania w sy-
tuacjach niespodziewanych, takich jak chociazby nieprzyjscie goscia na umowione
spotkanie. Jezeli jest to jedyny zaproszony do programu rozmoéwca, program po
prostu si¢ odwotuje. Taka sytuacja miala miejsce 14 pazdziernika w programie
,»G0os¢ Jedynki”, gdy Krzysztof Skowronski oznajmil, ze planowana rozmowa
z Leszkiem Balcerowiczem nie odbgdzie sig, poniewaz wicepremier nie mogt przy-
by¢ do studia. Widzowie ustyszeli wowczas nastgpujaca wypowiedz dziennikarza:

10) KS: Witam panstwa bardzo serdecznie. Dzis gosciem Jedynki miat by¢ wicepremier
Balcerowicz. W Sejmie trwa *” debata debata nad budzetem, pierwsze czytanie budzetu.
Ta debata jest bardzo namietna i bardzo burzliwa. Wicepremier nawet przyjechat do
telewizji, niestety nie mogl wystqpié, zostal pilnie wezwany przez premiera ”” do na
salg obrad sejmowych, dlatego dzisiaj nie bedzie rozmowy 7 wicepremierem Balcero-
wiczem. Mam nadzieje, ze bedzie gosciem Jedynki w najblizszym czasie, a jutro o godzi-
nie siedemnastej piecdziesiqt ,, Gos¢ Jedynki” jak zawsze. Dziekuje bardzo. [14.10. GJ]

Inaczej jest, gdy tak jak w programie ,,Krakowskie Przedmiescie 27 22 paz-
dziernika nie pojawit si¢ w studio jeden z dwoch zaproszonych gosci, o czym auto-
rzy poinformowali widzow na poczatku audycji:

11) RC: 4 naszym gosciem jest dzis Roman Paszke, Zzeglarz. Miat by¢ rowniez podroi-
nik Marek Kaminski, niestety nie dotart. Witamy pana. [22.10. KP]

W tej sytuacji dziennikarze musieli ,,na goraco” zmienié koncepcjg¢ rozmowy.
W przypadku, gdy wywiad przeprowadzaja dwie osoby, jest to o tyle trudne, ze
takie rozmowy muszg przebiega¢ zgodnie ze scenariuszem. Wszelka improwiza-
cja moze bowiem wprowadzi¢ niepotrzebny chaos.

Emisja na zywo, oprocz wymienionych trudnosci, ma jednak tez niepomierne
korzysci dla obu stron. Kazda wypowiedz, zaréwno prowokacyjne pytanie dzien-
nikarza, jak 1 wszystkie tezy, opinie i komentarze jego rozmoéwcy zostang wyemi-
towane. Jest to szczegodlnie istotne w przypadku rozmow, w ktoérych dochodzi do
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konfrontacji dwoch i wigcej zaproszonych do programu osob, czgsto przeciwni-
kow politycznych, nastawionych do siebie antagonistycznie. Maja oni wowczas
mozliwo$¢, stawiajac sobie zarzuty i pytania na forum publicznym, pozytywnie
zaprezentowac siebie lub skompromitowac interlokutora.

Fakt, ze takie programy nadawane sa na Zywo ma jeszcze inne konsekwencje.
Taka formuta zwigksza ich wiarygodnos¢. Nie tylko dlatego, ze szybko reaguja
one na interesujace opinig publiczng wydarzenia, ale rOwniez dlatego, ze zapra-
szani do nich goscie — osoby, ktore sa w jaki$ sposob powigzane z tymi wydarze-
niami — komentuja, ttumaczg te kwestie niemal ,,na goraco”, nie zawsze majac
czas na przygotowanie sobie strategii wystapienia'?. Ten efekt zaskoczenia sty-
cha¢ i wida¢ na ekranie. Zaskoczony pytaniem rozméwca wydtuza pauze, wigcej
w jego wypowiedzi jgkow namystu, na przyktad:

12) JK: No prosze pana, zdaje sie, ie”” pan premier*”” ma mie¢*” jakies wystqpienie
dzisiaj czy jutro, ktére w ktorym zawrze pewne elementy tej nowej jakosci w sprawo-
waniu przez niego funkcji premiera. [08.10. GJ]

Kilkakrotnie powtarza poczatkowe cztony swojej odpowiedzi, dublujac t¢ sama
tre§¢. Funkcja tych powtoérzen jest wypetnianie ciszy i dawanie sobie czasu na
zabudowanie wta$ciwej odpowiedzi, na przyktad:

13) JK: Prosze pana, réinie sq oceniane, roinie sq oceniane, bo czytam badania opinii
publicznej i oceny sq na ogot tréznicowane. [08.10. GJ]

14) JK: Do tego wrdcimy, do kwestii poszkodowanych zaraz wrécimy. Zaraz do tego
wrdocimy, kto zostal pokrzywdzony. [11.10. GJ]

15) JK: Rolnicy, rolnicy dzisiaj, panie redaktorze, rolnicy dzisiaj akurat nie wnoszq
oto, zeby...[11.10. GJ]

Fakt, ze widz obserwuje polityka w takiej sytuacji (jego zachowanie), sposob,
w jaki sobie z nig radzi, pozwala mu oceni¢ jego szczero$¢, kompetencje, czy po
prostu profesjonalizm.

Waznym aspektem wywiadu przeprowadzanego na zywo w telewizji jest tez
jego ograniczenie czasowe, ktore determinuje zarowno dziennikarza, jak i goscia.
Zmusza bowiem nie tylko do stawiania trafnych pytan, ale i utrzymywania wtasci-
wego tempa rozmowy.

4. Czas wywiadu

Wywiad polityczny przeprowadzany na zywo w telewizji ma wyraznie okre§lone
ramy czasowe, z gory ustalone i niezmienne. Zazwyczaj trwa od 10 do 20 minut.

12 Dziennikarze zapraszaja swoich goséci do studia na rozmowg nieco wczeéniej, czgsto
jednak takie zaproszenie jest formutowane dopiero w dniu emisji programu lub w przeddzien.
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Takie ograniczenie czasu wptywa na zachowania jego uczestnikow. Dziennikarz
musi doskonale wiedzie¢, jakiego typu informacje go interesuja i jak je wydoby¢,
a wigc musi mie¢ przygotowane pytania i opracowang strategi¢ rozmowy, ale powi-
nien tez by¢ przygotowany na konieczno$¢ improwizowania, jezeli okaze sig, ze
wymaga tego sytuacja. Ograniczenie czasu okresla tez zachowania goscia. Zazwy-
czaj bowiem chce on jak najdoktadniej i najbardziej przekonujaco wyrazi¢ swoje
stanowisko, czgsto nie tylko w granicach wyznaczonych tematycznie. W efekcie
formuluje wypowiedzi czgsto dtuzsze niz przewidziane przez prowadzacego wy-
wiad, a wtedy musi sig liczy¢ z tym, ze dziennikarz bgdzie mu przerywat. Zadaniem
dziennikarza jest bowiem ten czas kontrolowac.

Problem czasu w wywiadzie sygnalizowany jest zazwyczaj w wypowiedziach
typu: czas ucieka, nie mamy juz czasu, ostatnie pytanie (stowo), na koniec, kto6-
re oznaczaja moment zblizania si¢ do wyznaczonej cezury czasowej. Na przyktad:

16) KG: Czas ucieka, panie redaktorze, bo czas ucieka. Po pierwsze Zqdamy rozmow
na Slgsku. Bylismy gotowi do rozmow * tutaj w Warszawie, rzqd nie przyjal, to jest
jego problem. [21.10. K]

17) BR: Nie moiemy rozmawial, dlatego 7e nasz czas sie konczy.
JS: Jeszcze jeszeze jedno stowo'?.

BR: Ostatnie stowo ostatnie stowo do pana, ostatnie stowo, panie Marku i pan
minister Slqzak. [21.10. K]

18) KS: Ostatnie pytanie. To co bedzie dalej? [04.11. GJ]

19) KS: Na koniec chcialem jeszcze zapytaé, co jeszcze tqczy koalicjantow? Jednym
z komentarzy Unii Wolnosci jest sq takie stowa: ,, wyjs¢ z koalicji jest tatwo, zostaé
w niej trudno”’ wiec co jeszcze tqczy? [08.10. GJ]

20) KS: Krétka odpowied?; na ostatnie pytanie. Kryzys rzqdu mamy juz za sobq. Jak
diugo nie bedziemy sig”* rozmawiac na temat tego, co sie stanie z gabinetem Jerzego
Buzka? [12.10. GJ]

Swiadomo$¢ ograniczenia czasowego nie pozostaje bez wplywu na sposob
mowienia rozmowcow i co za tym idzie ksztalt jgzykowy ich wypowiedzi. Roz-
moweca, aby zdazy¢, czesto mowi szybko, nawet za szybko, co powoduje mowienie
niewyrazne, uproszczenia w obrgbie poszczegdlnych wyrazow, a wigc redukcjg
grup spotgtoskowych (np. se zamiast sobie), ostabienie wymowy samogtosek (np.
w ogle zamiast w ogdle). Zdarzaja si¢ fragmenty w rozmowach, ktore trudno
zrozumie¢, a nawet w ogoéle nie mozna ich zrozumieé¢ ze wzglgdu na niewyrazng
artykulacje przy mowieniu zbyt szybkim albo przy mowieniu rownoczesnym kilku
uczestnikow aktu komunikacji. Innym skutkiem zdenerwowania spowodowanego
ograniczeniem czasowym wywiadu jest tracenie przez rozmOwcOw — zaproszo-

126 Podkreslenie wskazuje na mowienie rownoczesne uczestnikow wywiadu.
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nych do studia gosci, watku wypowiedzi, przerywanie jej, zacinanie si¢ i powta-
rzanie jej fragmentow, podczas gdy w takiej sytuacji oczekiwatoby sig od nich jak
najbardziej precyzyjnego formutowania mysli.

Ograniczenie czasowe jest wazne tez z punktu widzenia informacyjnosci wy-
wiadu. Dziennikarz musi stale decydowac, czy odpowiedz uzyskana na pytanie
jest dla niego wystarczajaca i satysfakcjonujaca. Drazenie bowiem jakich$ kwes-
tii, zadawanie pytan dodatkowych, zawsze dokonuje si¢ kosztem innych informacji,
ktorych by¢ moze juz nie uda mu sie zdoby¢, bo skonczy si¢ czas antenowy prze-
znaczony na program.

5. Miejsce wywiadu

Badania interakcji migdzyludzkich'?’ dowiodly, ze otoczenie wywiera znaczny
wplyw na zachowanie ludzi. Pod wptywem czynnikow $rodowiskowych pozostaja
ich uczucia, samopoczucie, a takze przebieg interakcji interpersonalnej. Edward
Hall'®® dzieli elementy architektury i wyposazenia wngtrz w srodowisku interakcji
na przestrzen o cechach statych (przestrzen okreslona nieruchomymi granicami —
budynek, studio) i zmiennych (organizacja obiektow ruchomych: typu stét, krze-
sta). Oba te typy przestrzeni majq wplyw na zachowania w toku komunikacji.
Elementy otoczenia, ktore wptywaja na definiowanie sytuacji, to meble, dekoracje,
o$wietlenie, kolory, temperatura, dzwigki i zapachy. Wiadomo, ze w niektorych
miejscach te same osoby czuja si¢ szczegdlnie dobrze, w innych za$ czujg psychofi-
zyczny dyskomfort'?°, Psychofizyczny dyskomfort moga czu¢ wszyscy uczestni-
cy wywiadu telewizyjnego ze wzgledu na obecno$¢ kamer telewizyjnych i §wia-
domo$¢ emisji programu. Aranzacja przestrzeni'** moze jednak ten dyskomfort
nieco ztagodzi¢ lub go zintensyfikowacé, co doskonale wida¢ na przyktadzie anali-
zowanych interakcji.

Sposrod wszystkich emitowanych dotad w telewizji wywiadow politycznych tylko
jeden nagrywany byt poza studiem telewizyjnym. W ,Krakowskim Przedmiesciu
27” rolg studia petnito pomieszczenie kawiarni znajdujacej si¢ w Warszawie przy
ulicy Krakowskie Przedmiescie 27 (stad tytut programu). Kawiarnia byta wng-
trzem utrzymanym w brazowe;j kolorystyce, wypetnionym stylizowanymi, starymi
meblami. Byty to wielokatne stoliki kawiarniane i oszklone szafki typu witrazowe-
go, w ktorych wystawione byty rzezby. Interlokutorzy siedzieli naprzeciwko siebie

127 Zob. bibliografia do Knapp, Hall, Komunikacja..., op. cit.

2% E.T. Hall, Ukryty wymiar. Przel. T. Holowka. Warszawa 1976.

% Gtodowski, Bez slowa..., op. cit.

1% Wazne jest tu zastrzezenie, ze aranzacje przestrzeni w miejscu odbywania wywiadow
mozna oceniac tylko w takim zakresie, w jakim kadruje je kamera.
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przy dwoch matlych ztaczonych ze sobg stolikach, na ktérych stata kawa/herbata,
ktora mogli popija¢ w trakcie rozmowy, w tle wida¢ byto okno, a przez nie to, co
dzialo sig na ulicy, czyli przejezdzajace autobusy i samochody, idacych ludzi.

Fakt, ze miejscem spotkania byta kawiarnia, zmieniat jego charakter na nieco
mniej oficjalny. Takie otoczenie —znane z sytuacji prywatnych spotkan — byto w pe-
wien sposob oswojone. Aranzacja przestrzeni miala wptyw na postawy rozméwcow.
Sprzyjata budowaniu atmosfery niewymuszonego luzu. T¢ swobodg podkreslat stroj
dziennikarzy (prezentowali oni styl sportowej elegancji) oraz jezyk i sposéb mo-
wienia. Ironia, zarty, ztosliwos$ci, zabawy stowem, parafrazowanie, odwotywanie
si¢ do przystow i powiedzen byty wizytoéwka prowadzacych program.

Najczgsciej spotykanym sposobem zaaranzowania przestrzeni dla wywiadu
w telewizji jest jednak uktad znany z audycji,,Gos¢ Jedynki”, kiedy to rozmowcy sie-
dza przy stole, naprzeciwko siebie, a stot 1 dwa krzesta to jedyne ruchome elementy
scenografii. Takie niezagospodarowanie przestrzeni moze negatywnie wptywac
na odczucia rozmowcow, szczegolnie gosci, dla ktorych jest to otoczenie obce.
Nie sprzyja to na pewno rozmowie. Tworzy wyjatkowa atmosfere oficjalnosci i co
za tym idzie napigcia, co doskonale pokazuja zachowania uczestnikéw programu
,Gos¢ Jedynki”. Jego prowadzacy byli zdecydowanie bardziej spigci niz dzienni-
karze w ,, Krakowskim Przedmie$ciu 27”. Siedzieli wyprostowani, notatki trzymali
na stoliku, rgce opierali o jego blat. Oficjalno$¢ podkreslal tez ich strdj, zawsze byt
to ciemny garnitur i krawat. Negatywny wplyw aranzacji przestrzeni na odczucia
uczestnikow interakcji potwierdzaja stowa Krzysztofa Skowronskiego. W jednym
z opublikowanych z nim wywiadow dziennikarka Beata Nowicka zadata mu pyta-
nie dotyczace jego pracy wiasnie w programie ,,Go$¢ Jedynki”, a w zasadzie jego
zachowania w nim. Oto fragment tej rozmowy:

Beata Nowicka: /9 marca zobaczymy Krzysztofa Skowronskiego w programie publicy-
stycznym w Telewizji Puls. Przed laty, gdy pracowat Pan w ,, Jedynce”, mowit Pan, Ze
ma klopoty z pozbyciem sig ,, sztywniactwa’ na wizji. Cwiczy pan teraz przed lustrem?

Krzysztof Skowronski: Moje sztywniactwo nie byto przyrodzonq mi przywarq, ale
wynikato z miejsca, w ktérym siedziatem. Krzeslo bylo szalenie niewygodne i za wy-
sokie w stosunku do stotu. Stot byl za daleko i nie moglem robic notatek, ani machac
rekq, co czesto robie, bo zastaniatem kamere"'. Moglem miec jeden gest i jednq mine.
Moze nie jestem zawodowcem, ale uwazam, ze moje krzesto powinno by¢ wygodne, bo
u mnie wszystko si¢ ze sobq wiqze: gest ze slowem, sfowo z myslq... Oby teraz sceno-
graf pomyslal o mnie'>.

Przestrzen, w ktorej przeprowadza si¢ wywiad, moze tez petni¢ funkcjg per-
swazyjna. Wykorzystywanie elementow scenografii dla budowania wizerunku jest

13" Kamera byla tak ustawiona w studiu, ze gdy filmowala goscia w pétplanie, dziennikarz nie
mogt wykonywaé gestow, poniewaz moglby one zastoni¢ rozméwce.
132 Wywiad opublikowany w pi$mie ,,Blask™ 17.03.2001.
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czgsto stosowanym chwytem perswazyjnym. Warto zwro6ci¢ uwagg chociazby na
miejsca, w ktorych fotografuje si¢ i filmuje osoby publiczne. Zazwyczaj sg one
zwigzane z ich pracg zawodowa: np. sale szkolne w przypadku nauczycieli, sale
wyktadowe, laboratoria, gabinety, gdy rozmawia sig z naukowcami itp.'33 Czgsto
w wywiadach politycznych tlem dla rozmowcow staja si¢ umieszczone w glebi
studia na przykfad monitory komputeréw (jak w programie ,,Kropka nad i”’). Oprocz
tego, ze sa one elementem ozdobnym scenografii i wypetniaja przestrzen, budu-
ja tez wiarygodno$¢ nadawcy i podnosza jego autorytet (tak stacji nadawczej,
jak pracujacego w niej dziennikarza) poprzez wywolywanie wrazenia profesjo-
nalizmu.

Przez sposob zaaranzowania przestrzeni mozna manipulowac nie tylko nastro-
jami rozmdéwcow, ale 1 wplywac na skuteczno$¢ dziatan komunikacyjnych. W in-
terakcji wazna funkcjg komunikacyjna petni stot'34. Stwarza on warunki odsepa-
rowania si¢ siedzacych przy nich osob, ale i pozwala na bezposredni kontakt wzro-
kowy migdzy dziennikarzem i zaproszonymi do rozmowy osobami.

Stot dzieli przestrzen na przestrzen goscia i przestrzen dziennikarza. Siedzenie
przy stole naprzeciwko siebie jest pozycja wspolzawodniczaco-defensywna, po-
niewaz stot zaczyna funkcjonowac jako bariera pomigdzy stronami. W przypadku
negocjacji na przyklad taka pozycja zmniejsza szansg na ich pomys$lnos¢. Jak
podkres$la Alan Pease ,,w tej pozycji rozmowy sa krotkie i bardziej specyficzne niz
w jakiejkolwiek innej”'3%. Specyfika wywiadow polega na statym podziale rol mig-
dzy interlokutorami. Jeden z nich pyta, drugi odpowiada. Podziat przestrzeni pod-
kresla te role i relacje migdzy rozmoéwcami. Uktad miejsc przy stole wptywa tez
na atmosferg rozmowy. Siedzac przy jednym stole, dwie osoby zawsze wyzna-
czaja granice swoich terytoriow. Jezeli po jednej ze stron jest przewaga liczebna
rozmowcow, wowczas ta strona zaczyna dominowac w rozmowie. I tak, jesli w pro-
gramie jest dwoch prowadzacych, przyjmuja oni zazwyczaj rolg atakujacych. Czgsto
przerywaja odpowiedzi rozméwcy, wchodza mu w zdanie, zmieniajg temat, burzac
porzadek jego myS$li. W ten sposob punkt zainteresowania widza niebezpiecznie
przesuwa si¢ z polityka na dziennikarzy, ktorzy zaczynaja by¢ w centrum jego uwa-
gi, a nie taki jest przeciez cel programu.

Natomiast w przypadku wywiadow, do ktorych zaproszona jest wigcej niz jedna
osoba, prowadzacy, bedac w mniejszosci, staja si¢ czgsto przede wszystkim mo-
deratorami dyskusji toczacej si¢ migdzy politykami. Program jest wtedy trudny
w odbiorze, poniewaz wypowiedzi 0sob w studio naktadaja sig. W konsekwencji uwa-
ga widza skupia sig nie tyle na tresci wypowiedzi, co na zachowaniu rozmowcow.

' M. Leary, Wywieranie wrazenia na innych. O sztuce autoprezentacji. Przel. A. Kacma-
jer, M. Kacmajer. Gdansk 1999.

% Gtodowski, Bez stowa..., op. cit.

1 A. Pease, Jak czytac z mysli ludzi i ich gestéw. Przel. E. Wiekiera. Krakéw 1992.
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6. Temat wywiadu

Wybodr tematu rozmowy jest zawsze uwarunkowany determinantami socjologicz-
nymi, takimi jak liczba rozméwcow, ich ranga spoteczna, rodzaj relacji migdzy roz-
mowcami, typ kontaktu, wyksztatcenie, zawod, wiek i pte¢ interlokutorow. Zalezy
od sytuacji, czyli czasu rozmowy, jej miejsca, kanatu przekazu, formy wypowiedzi,
1 od czynnikow pragmatycznych, takich jak intencja nadawcy i funkcje komunikatu.

Analizujac wywiady telewizyjne, wywiady polityczne, trzeba uwzgledni¢ fakt,
ze mowienie stanowi w nich formg dziatania spotecznego, a uzytkownicy jezyka
uczestnicza w komunikacji nie tylko jako jednostki, ale tez jako cztonkowie jakich$
grup 1 instytucji. Wywiad stanowi wigc istotna czg¢§¢ procesu ksztattowania pogla-
dow 1 ocen, a takze nastrojow spotecznych. Wypowiedzi w wywiadzie nie sa za-
tem wypowiedziami o znaczeniu lokalnym, ale stanowia czgs$¢ szerszego kontekstu,
ktory tworzy sytuacja spoteczno-polityczna i gospodarcza kraju, uktad i hierar-
chia wladzy, decyzje i dziatania organéw wiadzy i instytucji spotecznych, deklaracje
1 wystapienia przedstawicieli tych organow i instytucji itp.

W wywiadach politycznych w centrum zainteresowania dziennikarza sa nie
osoby przybyte do studia, lecz niejasnos$ci w jakiej$ sprawie i znaczace fakty z zy-
cia publicznego. Zasigg tematyczny oscyluje tu w strefie stosunkdow i wydarzen
ze sceny publicznej kraju. Sa to wigc wydarzenia istotne dla ogétu spoteczenstwa
lub znacznej jego czgs$ci, wydarzenia o charakterze politycznym, spotecznym, go-
spodarczym, ideologicznym, rzadko kulturalnym, np. kwestie opieki nad ludzmi
bezdomnymi zima, zakres i kompetencje wladzy prezydenta, przyczyny strajkow
réznych grup zawodowych, nowe stawki podatkowe itp. Chociaz wigc w wywiadzie
wybor tematu nalezy do dziennikarza, to w zasadzie determinujg go wymienione
wyzej czynniki.

W wywiadzie jako catos$ci tekstowej moze by¢ realizowany jeden temat glo-
balny lub kilka tematow, z ktérych jeden jest nadrzedny, a inne to tematy szczego-
lowe, taczace sig z tematem globalnym.

Temat w badanym materiale wprowadzany jest w dwojaki sposob: bezposred-
nio lub czg$ciej posrednio. Posrednio temat wprowadzany jest w postaci pytan
(czesto sa to pytania otwarte), w ktorych dziennikarz prosi o oceng lub wyjasnie-
nie jakich$ kwestii. Jezeli pojawiaja si¢ one na poczatku rozmowy, sygnalizuja jej
temat globalny.

21) KS: Jak pan ocenia porozumienie Akcji Wyborczej Solidarnosc i Unii Wolnosci
konczqce kryzys koalicji rzadowej? [11.10. GJ]

Powyzsze pytanie postawione jako pierwsze w rozmowie, sygnalizuje, ze jej te-
matem bedzie porozumienie Akcji Wyborczej Solidarno$¢ z Unig Wolnosci, a wige
porozumienie partii, ktére tworza koalicjg rzadzaca.

Kolejne pytanie:
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22) KS: Jak przebiega proces beatyfikacyjny ksiedza Jerzego Popietuszki? [19.10. GJ]

skierowane do ksigdza Jana Sochonia, zapowiada, Ze rozmowa bgdzie dotyczy¢
ksigdza Popietuszki i kwestii zwiazanych z jego beatyfikacja.

Szczegdlna formutg wprowadzania tematu miaty wywiady w programie ,,Krakow-
skie Przedmiescie 27”. Tutaj, zanim na ekranie pojawili si¢ rozmowcy, stycha¢
bylo z offu glosy dziennikarzy, cytujacych tytuty artykutéw z gazet badz wypowiedzi
0s0b publicznych, naprowadzajace na temat rozmowy. Na przyktad, gdy tematem
rozmowy byla reorganizacja gabinetu premiera Jerzego Buzka, zapowiedzi brzmiaty:

23) KP: Nie przewiduje takiej zmiany. Ucina dyskusje o odwotaniu Balcerowicza Jerzy
Buzek.

TS: Rada Krajowa awues"® zatwierdzita porozumienie z Uniq Wolnosci, zetchaen'’
domagajqca sie czystek w rzqdzie wstrzymalto sie od glosu. [07.10. KP]

136

W innym wywiadzie, ktérego tematem byly efekty porozumien koalicyjnych
w sprawie zmian w rzadzie, dziennikarze czytali:

24) KP: Gora urodzita mysz. Tak politycy Unii Wolnosci mowiq o wyniku koalicyjnych
targow.

TS: Po miesigcznych rozmowach o rekonstrukcji okazato sie, ze jedynq zmiang, na
Jjakq stac koalicje, jest zmiana ministra srodowiska. [08.10. KP]

Bezposredni spos6b wprowadzania tematu polega na stosowaniu formut typu
porozmawiajmy teraz o... albo chciatbym zapytaé o..., zadam pytanie na te-
mat..., na przyktad:

25) KS: Zadam pytanie na temat, na temat lustracji wicepremiera i ministra spraw
wewnetrznych i administracji. Pan musial zadawa¢ pytania ministrowi spraw we-
wnetrznych i administracji. To jak pan to robit? [06.10. GJ]

Zmiany watkow rozmowy, a wigc wprowadzanie tematoéw szczegoétowych row-
niez sygnalizowane jest w pytaniach. W pytaniach takich dziennikarze opieraja
si¢ na stwierdzeniach wychwyconych z wypowiedzi swoich rozmowcow i w od-
niesieniu do nich ustalaja nowy watek rozmowy. Na przyklad:

26) BN: Nad kilkunastoma w tej chwili pracujemy wnioskami, nie mozemy w tej chwili
z wszystkimi wystqpic¢. Wszystkie sprawy wymagajq bardzo doktadnego sprawdzenia,
azeby nie popetnié bledu. Jezeli wystepujemy z wnioskami o wszczecie postepowania
lustracyjnego, to musimy my jako rzecznik i zastepcy by¢ przeswiadczeni o stusznosci
takiego wniosku. (...)

KP: Pan mowi, ;e bardzo starannie czyta te papiery, ie nabiera pewnosci, e osoba,
(BN: Tak) co co do ktorej dotyczy wniosek byta wspolpracownikiem stuib specjal-

136 AWS - Akcja Wyborcza Solidamos¢.
137 ZChN - Zjednoczenie Chrzescijansko-Narodowe.
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nych, no to jak to sie dzieje, ie sqd uznal, e Aleksander Bedkowski nie byt wspot-
pracownikiem?

BN: No fo jest decyzja sqdu pierwszej instancji. Na niej sig nie konczy proces lustracyj-
ny, czekamy na pisemne motywy tej decyzji sqdu. Wszystko wskazuje na to, powtarzam:
wszystko, ze odwotanie zostanie zlozone. Wyczerpiemy wszystkie mozliwosci prawne,
azeby sprawiedliwosci stalo sie zadosé. [08.11. KP]

Tematem globalnym w tym wywiadzie jest lustracja, tematem szczegétowym
—wprowadzanym poprzez nawigzanie do wypowiedzi rozmoéwcy — lustracja kon-
kretnej osoby: Aleksandra Bedkowskiego.

Inny przyklad wprowadzania tematu szczegdétowego pochodzi z wywiadu
z Jackiem Kurskim, cztonkiem ZChN:

27) TS: A skoro juzi o postach awuesu i ich wltasciwosciach. Czy jest w porzqdku
reprezentowanie firmy Agros Holding przeciwko Urzedowi Kontroli Skarbowej, co
robi Henryk Goryszewski, pelniqc jednoczesnie funkcje szefa Komisji Finanséw Pub-
licznych Sejmu?

JKu: »* Jesli by sie to potwierdzilo, to oczywiscie nie jest w porzqdku i jestem przeko-
nany, ze ta sprawa zostanie wyjasniona i sam pan poset Goryszewski, jako czlowiek
honoru, wyciqgnie z tego w przypadku potwierdzenia si¢ zarzutu

KP: A4 zetchaen jako partia honoru co zrobi? Wyrzuci go sposrod swoich szeregow?
JKu: Zachowa sie stosownie do wynikow * tej analizy

TS: No dobrze. Co bedzie, jesli si¢ zarzuty potwierdzq?

JKu: No mysle, » nie chce naprawde niczego tutaj przesqdzad, ale sq okreslone re-
guly (KP: Jakie?) postepowania w takich sytuacjach, ze

KP: Wyrzucenie z partii, usuniecie z szefostwa w komisji? (...)

JKu: Ja mys..., ja mysle, ze wyrazitem sie dostatecznie jasno. W przypadku, potwier-
dzenia zarzutow sq pewne honorowe reguly postepowania.

KP: Co do regul postepowania i honoru. W czasie posiedzenia Rady Krajowej i Akcji
Wyborczej Solidarnosé po korytarzu spacerowal prezes partii Polskich Chrzescijan-
skich Demokratow'® Antoni Tokarczuk i oswiadczyt, e premier obiecat mu, Ze be-
dzie ministrem ochrony srodowiska. Czy pan wie cos na ten temat? Bo ani minister
ochrony srodowiska Jan Szyszko, ani premier najwyrazniej nie wiedzq. Tak przynaj-
mniej mowiq. [07.10. KP)

Tematem globalnym wywiadu jest omowienie stanowiska ZChN wobec aneksu
do umowy koalicyjnej, w ktorym nie uwzglgdniono zadan Zjednoczenia Chrzesci-
jansko-Narodowego dotyczacych migedzy innymi odwotania ze stanowiska wice-
premiera i ministra finansow Leszka Balcerowicza (dokonania tzw. czystek w rza-
dzie), przy czym wczesniej AWS zapowiadata, ze bez takich zmian niemozliwa
jest dalsza wspotpraca Akcji Wyborczej Solidarno$¢ z Unia Wolnosci. W roz-
mowie pojawiajg sie¢ wiec oceny poszczegolnych cztonkéw rzadu (Balcerowicza,
Suchockiej, Onyszkiewicza) i kwestie dominujacej roli Unii Wolnosci w uktadzie

1% Petna nazwa partii to Porozumienie Polskich Chrzescijanskich Demokratow.
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koalicyjnym, przy zastrzezeniu, ze miata ona nizsze poparcie w wyborach. Takie
wypowiedzi staja si¢ punktem wyj$cia do wprowadzenia tematow szczegdlowych,
dotyczacych ocen postow AWS i ZChN.

Przechodzenie do tematow szczegdtowych w wywiadzie musi by¢ ptynne, by
widz nie odnidst wrazenia przerywania rozmowy. Utrzymaniu spdjno$ci wywiadu
stuza wypowiedzi:

a) nawiazujace: pan mowi, ze..., a skoro juz mowa o..., co do..., a propos...,

b) porzadkujace poszczegolne watki rozmowy, sygnalizujace nastgpstwo: ostat-
nia sprawa to..., nim powiemy o..., np.:

28) PM: Nie wiem, czy... ™, pierwsze pytanie, jakie trzeba byloby postawié, to, czy ten
projekt w ogéle ma szanse powodzenia. (...)

MO: Ale nim powiemy o powo... powo... powodzeniu, to najpierw zacznijmy od tego,
czy jest potrzebne? [18.10. K]

Wyraznie sygnalizowane sg tez powroty do juz raz postawionych kwestii, ale
do konca nie rozstrzygnigtych, chociazby dlatego, ze rozméwca pominat je
w odpowiedzi. Na przyktad:

29) KS: Znowu wracamy do podstawowego pytania o Mariana Krzaklewskiego. To
jest problem, bo to jest podmiot polityczny, ktory jest poza rzqdem. [04.10. GJ]

30) BR: Powrdce jednak do tego pierwszego pytania. Czy nie sqdzi pan jednak, ze
takimi dziataniami, wicewojewoda Andrzej Gatazewski powiedzial, ze ¥ wasze dzia-
tania powinny by¢ surowo karane, ze takimi dziataniami tak naprawde Solidarnosé
zrownuje sie z Samoobronq Andrzeja Leppera? Czy o to chodzi? [21.10. K]

31) KS: Chciatem na chwile wrécic do tego zalamania naszej waluty. Klopoty zaczely
sie od pamigtnej, krytycznej bardzo wypowiedzi " ministra Jerzego Kropiwnickiego.
Prosze powiedziel, ile tak naprawde prawdy jest w tym, co mowi minister Kropiwnic-
ki? Co mowit. [05.11. GJ]

32) KS: Ja wrdce na chwile do wicepremiera Tomaszewskiego. [06.10. GJ]

Dziennikarze okreslaja tez zakres tematu, jezeli rozméwca wykracza poza
uzgodniony w toku rozmowy temat, a wigc gdy nie odpowiada na pytanie, zgodnie
zjego intencja:

33) KS: Panie profesorze **, o podatki to ja pana za chwile spytam (LB: Prosze
bardzo). A teraz chcialem zapytaé, jak pan ocenia szanse na uchwalenie tego budze-
w?[15.10. GJ]

34) MO: Ale gdyby sie pan nie odwolywat do wspolczesnosci, tylko zatrzymajmy sie
to, co bylo pietnascie lat temu. [19.10. K]

35) PG: No, to tutaj, musieli moglibysmy wdawac sie¢ w takq polemike ™™, ze i tak
ludzie najbiedniejsi majq najnizszy prog podatkowy, czyli de facto najmniejsze obciq-
zenia podatkowe, ale zostawmy ten wqtek, tym niech sie zajmujq ekonomisci. Ja
chcialem pana zapytadé, zapytaé o co innego. W latach osiemdziesiqtych do zwiqz-
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kéw zawodowych nalezal co drugi pracujqcy, dzisiaj co piqty. Opezetzet'® pietna-
Scie lat temu, gdy powstawalo mialo pie¢ milionéw cztonkow, dzisiaj ma trzy miliony.
Czy panskim zdaniem obserwujemy w Polsce takie samo zjawisko jak na zachodzie
Europy, czyli coraz mniej ludzi nalezy do zwiqzkéw zawodowych?

Na koncu wywiadu nastgpuje podsumowanie rozmowy i zamknigcie tematu.

Niestety, w wywiadzie nie obowigzuje reguta konwersacji, ktora mowi o tym, ze
nalezy ja prowadzi¢ do wyczerpania tematu. W wywiadzie telewizyjnym uniemoz-
liwiaja to ramy czasowe programu. Podsumowaniu stuza pytania zadawane jako
ostatnie. Czgsto sa to pytania, w ktorych dziennikarze formutuja tezg, podsumo-
wujaca rozmowg. Pytania takie rozpoczynaja sig od partykuly czyli. Na przyktad:

36) KS: Czyli albo bedq nowe podatki i bedzie wicepremier Balcerowicz, albo nie
bedzie jednego i nie bedzie wicepremiera Balcerowicza?

LB: Tu nie chodzi, Zeby, nie sqdze, zeby chodzilo tylko o mnie, mysle, Ze moje nasta-
wienie podziela zdecydowana wigkszos¢* osob w Unii Wolnosci. Chce od razu powie-
dzie¢, ze mam nadzieje, ze do takich decyzji nie dojdzie, ale jest jasne i to dlatego jasne
z catq SwiadomoSciq mowie: to porozumienie jest porozumieniem ostatecznym. Ja oczy-
wiscie w przypadku, kiedy i ono byto niedotrzymane, nie bede wywierac zadnej presji
na Unie Wolnosci, zeby ona postepowata podobnie jak ja. W kazdym razie na gruncie
zasad, w ktore wierze, ktore w swoim zZyciu chce realizowaé, nie mégtbym diuzej zga-
dza¢ si¢ na niedotrzymywanie porozumien.

KS: Dziekuje bardzo za rozmowe. Gosciem Jedynki byl dzisiaj profesor Leszek Balce-
rowicz, wicepremier i minister finansow. [03.11. GJ]

37) KP: Czyli agenci sq wsrod nas?

BN: v Wielu, wielu agentéw pozostanie, zdaje mi sie, w takim ukiadzie, ze nic im
sie nie stanie, bo dowody nie bedq mogly by¢ wystarczajqce nawet do tego, Zeby wy-
stqpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania.

TS: Dziekujemy bardzo.

KP: Zdecydowanie sedzia Bogustaw Nizieniski rzecznik interesu publicznego wie
tutaj wiecej niz my Smicic sic

TS: Dziekujemy bardzo. Do zobaczenia.

BN: Dziekuje. [08.11. KP]

Czasami, jak wida¢, rozmoéwcy maja szansg ustosunkowac sig jeszcze do for-

mutowanych przez dziennikarza tez. Nierzadko jednak to dziennikarz buduje kon-
kluzje, nie pozostawiajac partnerowi mozliwosci skomentowania jej ze wzglgdu na
koniec programu. Na przyktad:

38) RC: Dzisiaj mamy trzeci listopada, a my wciq? nie wiemy, jakie bedziemy placié
podatki w przyszlym roku. Dziekujemy bardzo.

PS: Dzickujemy. Jacek Rybicki.

JR: Alejestesmy blizej.

PS: émidesic Do zobaczenia.

1% OPZZ - Ogolnopolskie Porozumienie Zwiazkéw Zawodowych.
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RC: Do zobaczenia. [03.11.KP]

39) MB: To po tych wyjasnieniach, to ja juz nie mam nic do dodania.
MO: Ja tez. Nie moge dzisiaj postawic¢ kropki nad i nad podatkami. Mirostaw Czech,
Marek Borowski, Monika Olejnik. Dziekuje panstwu bardzo. [02.11. K]

40) BR: Dzickuje bardzo, ale mysle, e gornicy powinni takie pamietaé o tym, Ze
prawo do protestu konczy sig tam, kiedy zaczyna sie¢ prawo do przemieszczania sig
wolnego i mam nadzieje, e jui niebawem pasaierowie bedq mogli przejechaé przez
te tory kolejowe, ktére blokujecie.

KG: Jesli pan minister transportu na to zezwoli, to bedziemy jezdzic, to nie jest nasza
sprawa. To my chcielismy przepuszczaé pociqgi. Pan minister si¢ nie zgodzit.

BR: Ale to wy rozpoczeliscie protest. Dzigkuje bardzo za rozmowe. Dzisiaj moimi
gosémi byli: w Lazach pan Marek Klementowski, wiceszef gorniczej Solidarnosci
(MK: Dziekuje serdecznie). Dzigkuje bardzo. I w studiu panowie Kazimierz Grajcarek
i Jan Slqzak. Dziekuje takze parstwu. Kolejna ,, Kropka nad i” juz w poniedzialek.
Poprowadzi jq Monika Olejnik. Dobranoc. [21.10. K]

Innym sposobem podsumowywania tematu rozmowy jest stawianie pytan o hi-
potezy i prosby o zakreslenie perspektyw dla omawianych zjawisk i procesow.
Moga to by¢ bardzo ogolne pytania typu i co dalej (zob. przyktad 42), ale moga to
by¢ tez pytania, w ktorych prosi si¢ o sformutowanie konkretnych prognoz w ja-
kiej$ sprawie (41).

41) KS: Krétka odpowiedz na ostatnie pytanie. Kryzys rzqdu mamy juz za sobq. Jak
dtugo nie bedziemy sie ™ rozmawiaé na temat tego, co sie stanie z gabinetem Jerze-
go Buzka?

MK: Prosze pana, bedziemy tak dlugo nie rozmawiac o kryzysie, im bardziej zaczniemy
pracowac nad rozwiqzaniami wlasnie w tych kilku polach, tych obszarow, ktore sq
Jjeszcze konfliktowe. Ale juz widaé rezultaty, ze porzqdkujemy. Poniewaz ostatnie noto-
wania obopu'® pokazujq, ze odrobilismy do eselde trzy procent i wzrosta o trzy pro-
cent awuesu, szes¢ procent odrobilismy.

KS: Dziekuje za rozmowe. Gosciem Jedynki byt dzisiaj pan Marian Krzaklewski,
przewodniczqcy Akcji Wyborczej Solidarnosé.

MK: Dzickuje bardzo.

KS: Dzickuje. [12.10. GJ]

42) KS: Ostatnie pytanie. To co bedzie dalej?

BP: Nie bedzie dobrze. Ja mysle, ze dopoki ta koalicja nie zdecyduje sie na zasadniczq
zmiane systemowq kierunku przemian gospodarczych, a to wymaga albo » odejscia
Balcerowicza, ¥ albo wymuszenia na Balcerowiczu zgody na takq zmiane, to sytuacja
w Polsce nie bedzie si¢ poprawiac i koszty * tych fanaberii zaplacq zwykli ludzie,
a takze klasa srednia.

KS: Dzi¢kuje za rozmowe.

BP: Dziekuje bardzo.

149 OBOP — Osrodek Badania Opinii Publiczne;j.
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KS: Gosciem Jedynki byt dzisiaj pan Bogdan Pek, poset peeselu'®. [04.11. GJ]

Zdarza sig, ze ostatnie pytania wywiadu sa pytaniami osobistymi. Pozwalaja
one rozmoéwcom wyj$¢ poza tg rolg, w jakiej wystgpowali w rozmowie, a jaka
narzucit im dziennikarz ze wzgledu na temat wywiadu. Dziennikarze natomiast
moga w ten sposdb wprowadzi¢ temat szczegotowy. Za ilustracjg niech postuzy
rozmowa Krzysztofa Skowronskiego z Wiestawem Walendziakiem, wicepreze-
sem SKL, postem Akcji Wyborczej Solidarnosé. Oto jej zakonczenie, w ktorym
dziennikarz probuje poruszy¢ watek osobistego stosunku swojego rozmoéwcy do
jego przeciwnika politycznego:

43) KS: Cieszy si¢ pan, ze w rzqdzie juz nie ma wicepremiera Tomaszewskiego?
WW: Ja, wie pan, to jest najgorsze stowo, jakiego mogtbym uzyé, stowo zadowolenia
czy sie ciesze.

KS: No, ale jest taka osobista satysfakcja, no, w koricu pan walczyl z wicepremierem
Tomaszewskim przez caly rok co najmniej.

WW: Ja z nikim nie walczytem, dyskutowalem na temat sposobow sprawowania wia-
dzy w Polsce i na tym tle istniala rzeczywiscie istotna réznica miedzy mnq a Januszem
Tomaszewskim.

KS: Nie zapytamy sie juz jaka. Moze nastepnym razem. Dziekuje bardzo za rozmowe.
Gosciem Jedynki byt dzisiaj pan Wiestaw Walendziak. Dzigkuje bardzo.

WW: Dzigkuje. [04.10. GJ]

Podobny zabieg zastosowal ten sam dziennikarz w rozmowie z Kazimierzem
Kutzem, ktéry wystgpowal w roli eksperta jako senator wojewddztwa katowic-
kiego (byta to rozmowa poswigcona trudnej sytuacji finansowej gornikow i ich
strajkom spowodowanym likwidowaniem kopaln), a ktory to znany jest szerokie-
mu gronu odbiorcow jako rezyser filmowy:

44) KS: Powstanie pana kolejny film na temat gérnictwa, Slaska, gornikéw zwalnia-
nych z pracy?

KK: Nie wiem, wie pan, ja juz zrobitem tych filmow dosyé troche " mysle, ze chyba juz
zrobitem to, co do mnie nalezato, mysle, ze to jest sprawa ludzi mlodszych juz. Moich
nastepcow.

KS: Dzigkuj¢ bardzo za rozmowe. Gosciem Jedynki byt dzisiaj pan Kazimierz Kutz,
senator z Unii Wolnosci. Dzigkuje¢ bardzo.

KK: Dzi¢kuje. [02.11. GJ]

Podsumowujac kwestie zwigzane z tematyka wywiadoéw politycznych, warto
zaznaczyc¢, ze dzigki temu, ze dotyczg one spraw aktualnych, odbiorcy — widzowie
lepiej orientuja si¢ w poruszanych zagadnieniach, pamigtaja o co w rozmowie
chodzi i wiedza, jakie sg najwazniejsze problemy omawianych spraw, a to pozwa-
la dziennikarzom i ich rozm6éwcom na pewne skroty my$lowe i odwotania do wy-
darzen z zalozenia znanych nie tylko im.

141 PSL — Polskie Stronnictwo Ludowe.
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7. Cel wywiadu

Nadrzgdny cel w przypadku wywiadu okre$lony jest z gory i zgodnie z definicja
wywiadu jest nim dostarczenie odbiorcy okreslonych informacji z danej dziedziny'#.
Oczywiscie taka konstatacja, jako zbyt ogolna, nie moze by¢ wystarczajaca.

Wywiady polityczne maja z punktu widzenia informacyjnego do spetnienia trzy
zadania. Po pierwsze, wyjasni¢ kompetencjg osoby, z ktora przeprowadza si¢ wy-
wiad i okresli¢ jej zwigzek z tematem, co zazwyczaj dokonuje si¢ na poczatku
rozmowy, w czg$ci poprzedzajacej pytanie otwierajace wywiad. Po drugie, omo-
wic istote sprawy, a wigc przedstawic stan rzeczy 1 wyjasnic¢ go lub ocenié, co jest
glowna czgscia wywiadu. Po trzecie wreszcie, uporzadkowac zdobyte informacje
poprzez omowienia ewentualnych konsekwencji i przedstawienie prognoz.

Perswazyjny charakter wywiadow zwiazany jest z celami osob bioracych udziat
w tego typu programach, a wigc gosci tych programéw oraz dziennikarzy, ktorzy
je prowadza. Jak podkresla Jerzy Bralczyk

komunikat dobrze petni swoja funkcjg, jesli skutecznie do czego$ namawia. Zazwyczaj
(choé nie zawsze) skutecznie namawia wtedy, gdy si¢ podoba'®.

Powstaje pytanie, kiedy podoba sig albo kiedy moze si¢ podoba¢ wywiad polityczny
emitowany w telewizji. Pewnie woweczas, gdy spelni oczekiwania widzéw, a wigc
gdy dostarczy odpowiedzi na pytania i watpliwosci, ktore rodza sig w obserwato-
rach sceny politycznej w kontekscie tego, co sig na niej dzieje i co bezposrednio
badz posrednio ich dotyczy. W wywiadzie sa oni jednak skazani na posrednictwo
dziennikarza, to on stawia pytania w ich imieniu. Mozna zatozy¢ wigc, ze przynaj-
mniej czg$¢ celow dziennikarza pokrywa sig z celami odbiorcy sekundarnego —
widza. Mowiac o celu rozmowy, myslimy oczywiscie o celach jawnych, werbali-
zowanych. Cele wszelkich dziatan, zarowno dziennikarza, jak i osoby zaproszone;j
do studia, zazwyczaj polityka, moga by¢ rozne. Jak zauwaza Kazimierz Ajdukie-
wicz'* ukfadaja si¢ one w cate tancuchy motywacyjne, od celéw bezposrednich
do finalnych, czgsto ukrytych, czasem nie§wiadomych.

Bezposrednim celem dziennikarza jest tutaj zdobycie informacji, a wigc np.
uzyskanie odpowiedzi na pytania o przyczyny ostabienia ztotowki i sformutowanie
perspektyw dla Polski na najblizszy czas. Celem pos$rednim moze by¢ zarobienie
pienigdzy, celem ukrytym — zdobycie popularnosci, kolejnym, moze finalnym —
otrzymanie nagrody Dziennikarza Roku itd.

142 Zob. podrozdziat Definicja wywiadu.

' J, Bralczyk, Jezyk na sprzedaz. Warszawa — Bydgoszcz 2000, s. 3.

4 K. Ajdukiewicz, Postepowanie czlowieka. W: idem, Jezyk i poznanie. T. . Warszawa
1985, s. 330-334.
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Nadrzgdne cele jawne dziennikarza to uzyskanie informacji, ktére moga doty-
czy¢ faktow, opinii, ocen, hipotez, prognoz, a takze wyrazenie spostrzezen, prze-
konan, ocen, uczu¢, watpliwosci nie tyle wlasnych, co jako reprezentant widzow.
Mozna wymieni¢ tez cele szczegdtowe, takie jak na przyktad objasnienie konkret-
nych zdarzen z zakresu szeroko rozumianych spraw publicznych (polityka, gos-
podarka, zycie spoteczne), przedstawienie i omowienie przyczyn i skutkow danego
stanu rzeczy, wskazanie motywow okreslonych dziatan czy decyzji, uzyskanie
komentarza dla okre$lonych wydarzen przez osoby kompetentne, ewentualnie uzys-
kanie prognoz dla okreslonych zjawisk.

Cel nadrzgdny moze by¢ okre$lony (albo tylko zasugerowany) w pierwszym
pytaniu w wywiadzie, moze tez by¢, tak jak w przypadku programu ,,Krakowskie
Przedmiescie 277, sygnalizowany w jego czotéwce (por. sposdob wprowadzania
tematu w tym programie). Przyktadem okreslenia celu w pierwszym pytaniu niech
bedzie wypowiedz Moniki Olejnik:

45) MO: Monika Olejnik, ,,Kropka nad i”. Dobry wieczor paristwu. Akcja Wyborcza
Solidarnosé proponuje roztoienie reformy podatkowej na trzy lata, a co na to Unia
Wolnosci i opozycja, czyli eselde? Wicemarszalek Sejmu Marek Borowski (MB: Do-
bry wieczor.) i Sekretarz Generalny Unii Wolnosci Mirostaw Czech. [02.11. K]

Zaznaczone ttustym drukiem pytanie okresla cel rozmowy, ktérym ma by¢ prze-
analizowanie stanowiska Unii Wolnos$ci i SLD wobec propozycji AWS dotyczace;j
reformy podatkowej, a wigc skonfrontowanie stanowisk trzech najsilniejszych
w tym czasie ugrupowan w kraju, nalezacych do koalicji rzadzacej (AWS i UW)
1 opozycji (SLD). Warto zauwazy¢, ze by ten cel zrcalizowa¢, dziennikarka zapro-
sita do rozmowy przedstawiciela SLD i przedstawiciela koalicji.

Innym przyktadem moze by¢ pytanie Krzysztofa Skowronskiego postawione
na poczatku rozmowy z Marianem Pitka, prezecsem Zjednoczenia Chrzescijansko-
-Narodowego:

46) KS: Zetchaen domaga sie odwotania ministra finansow i wicepremiera Leszka
Balcerowicza, dlaczego? [07.10. GJ]

Tak postawione pytanie zakresla nadrzedny (jawny) cel spotkania, ktéorym be-
dzie okreSlenie 1 uzasadnienie stanowiska ZChN wobec Leszka Balcerowicza,
petniacego funkcje wicepremiera 1 ministra finansow.

Narzedziem realizowania celow sa dla dziennikarza pytania. Dzigki nim dzien-
nikarz moze wpltywac¢ na zachowania komunikacyjne partnera rozmowy, jego ak-
tywno$¢ i zaangazowanie w komunikacjg, objgtos¢ odpowiedzi i stopien ich szcze-
gotowosci, a przede wszystkim sposob przedstawienia tematu i w koncu przebieg
rozmowy, a wigc jej ptynnos¢, dynamikeg i atmosferg.

Jesli chodzi o cele gosci, to wynikajg one z ich pozycji i roli spotecznej, i moga
nimi by¢ w przypadku analizowanego materiatu:

1. Przekonanie odbiorcy (widza) do swojego punktu widzenia.
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2. Kreowanie wlasnego — pozytywnego wizerunku publicznego, takze wize-
runku okre$lonej partii, urzgdu, instytucji itp.

3. Wywotanie okre$lonych uczu¢ u odbiorcy (przede wszystkim widza), uczué pozy-
tywnych wobec siebie, ugrupowania, urzedu, opcji politycznej itp., ktore sig reprezen-
tuje, albo dla wtasnych decyzji (jezeli jest to osoba, ktora posiada moc decyzyjng),
1uczu¢ negatywnych wobec przeciwnikow politycznych, ich posunigé, opinii itd.

Nadrzgdnym z tych celow jest budowanie przez politykow wilasnego wizerun-
ku i szukanie poparcia dla tego wizerunku, a co za tym idzie i dla swoich dziatan.
Wystapienie takie jest wigc autoprezentacja osoby. Aby zdoby¢ zaufanie obser-
watora, a w konsekwencji jego poparcie i gtos w nastgpnych wyborach dla siebie
lub ugrupowania, musi ona zbudowac swoja wiarygodno$c¢'*® poprzez wywotanie
wrazenia kompetencji i uczciwosci. Okre$lenie ,,wywolanie wrazenia” jest tutaj
bardzo istotne, dlatego ze widzowie nie maja mozliwos$ci skonfrontowania swoich
odczué w rzeczywisto$ci. Nie wiedza, czy kto$ jest uczciwy, czy jest kompetentny.
Zazwyczaj bowiem znaja taka osobg z relacji 0sob trzecich, na przyktad z wypo-
wiedzi innych 0s6b publicznych lub dziennikarzy na tamach prasy badz w innych
mediach, a wigc z wypowiedzi osob, ktorych takze nie znaja osobiscie.

Jednym ze sposobow osiggania tych celow jest budowanie wyraznej katego-
ryzacji §wiata, w ktorej na jednym biegunie znajduja sig¢ tak zwani ,,oni”, czyli
przeciwnicy polityczni mowiacych, krytycy ich decyzji, na drugim biegunie tak
zwani,,my”, a wigc osoba mowiaca i jej sprzymierzency polityczni, a takze widzo-
wie, z ktorymi mowiacy chetnie sie utozsamiajg. Utozsamianie sig z odbiorcg (wi-
dzem) buduje poczucie wspolnoty intereséw, a pomaga w tym mowienie jgzykiem
odbiorcy 1 mowicenie do odbiorcy (widza), a wigc uzywanie zwrotoOw adresatyw-
nych skierowanych do niego (zob. przyktady 1-5, s. 24).

W rozmowach, w ktérych spotykaja sig przeciwnicy polityczni, nastgpuje pola-
ryzacja ,,my” — ,wy”. Obrazuje to fragment wywiadu Moniki Olejnik z Piotrem
Ikonowiczem i Henryka Bochniarz, dotyczacego nowelizacji ustawy podatkowe;j
1 propozycji obnizenia podatku prywatnym przedsigbiorcom, w ktorym w pewnym
momencie doszto do dyskusji migdzy zaproszonymi do studia go§¢mi:

47) PL: (...) my patrzqc na kogos, kto si¢ bardzo wzbogacit, chcemy miec przekonanie,
Ze to jego bogactwo przyczynia si¢ do dobrobytu innych. Otoz, my w Polsce takiego
przekonania nie mamy. Zwlaszcza

HB: My, to znaczy kto? My, to znaczy kto?

PL: My, ludzie lewicy, wiekszos¢ naszych wyborcow, ludzie niezamoini, z ktorymi
mam codziennie spotkania. Ludzie, ktorzy patrzq dzisiaj na bogatych Polakéw po-

145 Wiarygodno$¢ nadawcy ma dwa zrodia: kompetencjg i zaufanie. Przy okreslaniu kompetencji
istotne sa takie elementy, jak do§wiadczenie, poinformowanie, wyksztalcenie, specjalizacja nadaw-
cy. Zaufanie buduje natomiast przekonanie o uczciwosci, szczerosci, otwartosci, odpowiedzial-
nosci nadawcy. Zob. H.P. Lewinski, Retoryka reklamy. Wroctaw 1999, s. 50.
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dejrzliwie miedzy innymi dlatego, ze wiasnie w tej grupie najbogatszych podatnikow
sq najwieksze mozliwosci niewywigzywania sie z ptac... jednoczesnie (...)

PI1: Bo my panstwu nie wierzymy, bo my wiemy, ;e wyscie do tej pory przezerali zyski,
a nie inwestowali. W zwiqzku 7 czym, w zwiqzku 7 czym

HB: Jak bedzie propozycja podwyzszenia diet poselskich, to proponuje, zeby w ramach
obywatelskiej inicjatywy (P1: Na razie) sprzeciwié sie temu i powiedziel, ze nie powinni
postowie dostawac wyzszych diet, bo nie wiadomo, czy ich nie przepijq, a nie wydadzq
ich na ksiqzki. To jest taka sama teza. [22.11. K]

Rozmowecy reprezentuja tu skrajne stanowiska, Piotr Ikonowicz z PPS jest prze-
ciwny propozycjom, Henryka Bochniarz — prezydent Polskiej Konfederacji Praco-
dawcow Prywatnych, popiera nowelizacj¢. Rozmowcy, uzasadniajac swoje stano-
wiska, odwotuja sig do interesow grup spotecznych, ktore reprezentuja, przy okazji
oceniajac negatywnie przeciwnikow, poprzez oceng ich dziatan (przepijanie diet przez
postow, przejadanie pienigdzy prywatnych przedsigbiorcow zamiast inwestowania ich).

Oto inne przyktady kategoryzacji:

48) WW: (...) to, co panowie robiliscie w ostatnich dniach, bylo groZne z punktu widze-
nia stabilnosci panstwa polskiego. Bo doskonale panowie wiecie, ze system podat-
kowy dzisiaj uchwalony jest scisle zwiqzany z ustawq budzetowq. Te podatki ustalajq
przychody panstwa i proba zdestruowania tego systemu, préba zdestruowania, nie na
drodze merytorycznej, tylko na drodze jui w koricu obstrukcji, zrywania obrad, zasy-
pywania komisji poprawkami liczconymi wtasnie w setkach i tysiqcach stron, nie me-
rytorycznych, tylko interpunkcyjnych, gramatycznych wnioskéw?, no to swiadczy
o tym, ze Sojusz, Zeby zbi¢ kilka punktow w gore, a moze, ieby rozbié ten parlament,
bo ja mysle, ze i to wchodzito w gre, posunql sie do punktu, w ktorym zostat zagrozo-
ny realnie interes panstwa.

KJ: Tak, jesli wolno, w trybie takiego uwagi (sic!) czy sprostowania. Otoz, jak by¢ mo-
Ze nasi telewidzowie pamigtajq, koalicja rzqdzqca, zwlaszcza klub awuesu, ktory nie
mogt porozumiec sig sam ze sobg w sprawie ™ podatkow, i jak rozumiem, wtedy to nie
bylo zagroienia panstwa, natomiast zagrozenie powstalo wtedy, kiedy tydzien przed
uplywem terminu nagle sprawa nabrata galopu *, zagroienie jest wtedy, kiedy
przyjmujemy ustawe, nad ktorq pracujemy na tapu capu. ZagroZenie jest wtedy, jesli
przewodniczqcy Komisji Finansow Publicznych powiada dzis rano w koricu w ra-
diu, i7 ta ustawa zawiera wedtug niego bledy. To tu nie ma zagrozenia. Natomiast,
jak tracimy cale (BR: Koalicja), przepraszam, panie redaktorze, jak tracimy cale waka-
cje wewnqtrz koalicji, czy wewnqtrz nawet awuesu, jak tracimy miesiqce, zeby klub
awues sam ze sobq si¢ dogadal, to wtedy to jest dziatalnos¢ propanstwowa, panie
posle.[18.11.K]

49) WW: To jest taka konwencja, ze wlasciwie wszystko mozna sprowadzi¢ do zartu,
(KJ: Alez) wiadomo gra polityczna, wiec zZeby sie troche pospierac, to mozna nawet
wysadzi¢ w powietrze i budzet, i system podatkowy. Tak nie jest, bo to jest tak, Ze
mozna powiedzie¢ oto roznica miedzy Krzaklewskim a Balcerowiczem. W istocie, jak
byta spisywana umowa koalicyjna awues 7 Uniq Wolnosci spieralo si¢ przez kilka
tygodni. Wam z peeselem poszto to blyskawicznie. Szybko podpisaliscie umowe koali-
cyjnq, bo traktowaliscie program jako cos pozornego. W istocie lqczyla was gra inte-
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resow i majqc duiq wiekszosé, pod koniec prezydenta, nie robiliscie tak naprawde
niczego. Ta koalicja (KJ: Nie wiem), jeszcze zdanie powiem, nie powinna podjqc wiek-
szosci z podjetych reform z punktu widzenia interesow obozu rzqdzqcego dzisiaj,
podjeta, spiera sig o kwestie programowe, o kwestie szczegélowe i naprawde goni
czas, ktory wyscie stracili. I to jest dokiadnie ta roznica. [18.11. K]

Wiestaw Walendziak zarzuca Sojuszowi Lewicy Demokratycznej dazenie do
zachwiania stabilno$ci panstwa poprzez brak dbatosci o interesy panstwa i dzialania,
ktére szczegdlowo wylicza (zrywanie obrad, duza liczba wnioskow o poprawki
w ustawie) i buduje w ten sposob negatywny obraz SLD, a co za tym idzie i po-
litykéw z nim zwigzanych. Krzysztof Janik odpiera atak, wykorzystujac argumen-
tum ad hominem'*, i pokazujac bledy AWS w prowadzeniu polityki panstwa (wy-
liczajac ich zaniedbania). '

Kategoryzacjom w wypowiedziach uczestnikow wywiadow zawsze towarzy-
szy wartosciowanie'?. Przy czym, trzeba zaznaczy¢, ze zapewne ze wzgledu na
swiadomos¢ kreowania wiasnego wizerunku i poprawno$¢ polityczna, to wartos-
ciowanie ogranicza si¢ do negatywego oceniania decyzji czy dzialan przeciwni-
kow traktowanych jako jaka$ grupa, np. partia, opozycja, koalicjant (zob. przyktady
48,49). Nie atakuje si¢ pojedynczych osob, politycy nawet wzbraniaja si¢ od jedno-
znacznych ocen personalnych. Podkresla sig raczej szacunek do antagonisty (50).
Taka ocena polega na porownywaniu decyzji, dziatan, dokonan wtasnych i cu-
dzych, czgsto ze wskazaniem na pomy$lne rezultaty wlasnych (48, 49, 51, 52, 53).

50) MO: 4 szkoda by panu bylo, gdyby Leszek Balcerowicz odszed! z rzqdu?
RK: Oczywiscie, ze szkoda. Ja bardzo cenig pana premiera Balcerowicza. [26.11. K]

51) LB: Ale co z tego by wynikalo, to znaczy, przeciez jezeli inflacja jest zbyt duza,
a deficyt w handlu zagranicznym zbyt duzy, to co z tego wynika wiasnie? To jest bar-
dzo istotne. To by oznaczalo, ze wydatki, czyli jak to ekonomisci nazywajq popyt,
rosnq zbyt szybko i one ciqgnq w gore ceny, a co, czego tymczasem domagajq sie kry-
tycy? Oni caly czas mowiq: za duto chlodzenia, czyli za mato wydatkow i jednocze-
Snie niektorzy 7 nich skazujq na owe problemy, nawiasem mowiqc. Czyli oni robiq
dobrq diagnoze, tylko majq falszywq terapie. I w moim przekonaniu czesé z nich, mo-
Ze nieswiadomie, chce wprowadzié ludzi w blgd. Na to nie mozemy sobie pozwolic.
Czyli droga umocnienia polskiej gospodarki, czyli umocnienia pomysinosci pol-
skich rodzin, to sq wlasnie zdrowe finanse, nierozdawanie pieniedzy bez pokrycia,
przeznaczanie pieniedzy na bardzo wazne cele, na przyktad drogi, na przyklad dobra
oswiata. Wreszcie, przeksztatcanie prredsigbiorstw, bo popatrzmy, kto iyje z pan-
stwowego garnuszka, czyli 7 naszych pieniedzy? No te dzialy, w ktorych sie najmniej
zmienito, w ktorych ciqgle panstwo i niekiedy zwiqzki zawodowe dominujq. Tam jest
zta gospodarnosé, nie z winy ludzi, nie z winy przeciez gornikow, ktorzy wydajq, tylko

146 Zob. A. Schopenhauer, Erpstyka, czyli sztuka prowadzenia sporow. Warszawa 2000.
147 Na temat warto$ciowania w jezyku pisze J. Puzynina, Jezyk wartosci. Warszawa 1992
i T. Zgotka, Jezyk wsrod wartosci. Poznan 1988.
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ze wzgledu na zle zarzqdzanie, ktore poprawi sie wtedy, kiedy pojawiajq sie odpo-
wiedzialni wlasciciele. Kompetentni. Tacy, w ktorych interesie jest to, zeby nie bylo
straty, za ktore placq, za ktorq placq inni ludzie, tylko zysk. [03.11. GJ]

52) MP: Chce panu powiedzied, Ze to nie my glosowalismy za czterdziestoparotysiecz-
nymi odprawami dla gornikow, ktore pochlonq znacznie wiecej. My chcielismy, aby
te odprawy byly godziwe, ale niisze. Natomiast Unia Wolnosci za takimi odprawami
» gltosowata [07.10. GJ]

Innym sposobem budowania pozytywnego wizerunku i zdobywania przychyl-
nosci widza jest opisywanie siebie. Opisywanie siebie jest najbardziej bezposrednia
metoda przekazywania informacji o sobie, jest tez jedna z taktyk autoprezentacji'*.
Pozwala ona na kreowanie wlasnego wizerunku poprzez opowiadanie o swojej
osobowosci, upodobaniach, doswiadczeniach, dokonaniach. W wywiadach roz-
mowcy opisuja nie tylko siebie jako osoby, ale i swoje ugrupowania. W opisach
tych nazywaja pewne cechy wprost badz wskazuja na okreslone decyzje, pozo-
stawiajac wnioski do wyciagnigcia odbiorcy. Budowany w ten sposob wizerunek
jest wizerunkiem pozytywnym. Podkresla sig uczciwos$é (zob. przyktad 55), solid-
nosc¢ (59), solidarnos$¢ spoteczng (56), zdecydowanie i konsekwencje (57), odpo-
wiedzialno$¢ i wywigzywanie sig¢ ze swoich obowiazkow (55, 59) oraz poparcie
spoteczne, jakim sig kto$ cieszy (58). W opisywaniu siebie moze zdarzy¢ sig kry-
tyczna ocena wlasnych dokonan. Umiejgtno$¢ publicznego przyznania sig¢ do wias-
nych blgdow buduje wiarygodno$¢ nadawcy, jest wigc strategia dzigki ktorej moze
on zyska¢ sympatig i poparcie odbiorcow. Robi tak na przyktad Wiestaw Walen-
dziak, krytycznie oceniajac dziatalnos¢ koalicji AWS-UW, do ktorej nalezy (53).

53) WW: Ano, wynika ten klopot 7 tego, Ze za ostabienie wtadzy premiera odpowiada-
Jja solidarnie oba podmioty, bo Unia Wolnosci bardzo ochoczo uczestniczyta w budo-
waniu owego systemu parytetow, tak zwanego systemu parytetow, wplywow, gdzie
dzielono ministerstwami jak czekoladkami, prawda, i minister do tego nalezy, wicemi-
nister do tego. Bardzo Zle sig stalo, Ze ograniczono swobode premiera w pierwszych
dniach, a jednak kancelarig premiera w ten sposob zbudowano, tez wlasnie tak tasu-
Jacjq, rozbudowujqc stanowiska urzednicze, po to tylko, zeby daé wplywy polityczne
poszczegolnym podmiotom, to sie okazalo, to sig okazal zly system. Bo tak naprawde
ludzie nas rozliczq w wyborach nie z tego, ile stanowisk poszczegdlne ugrupowania za-
Jjely, tylko jak realizowaly postawione cele wyborcze. [04.10. GJ]

148 O sztuce autoprezentacji pisze M. L e ary, op. cit. Inne taktyki autoprezentacji to wyrazanie
postaw (demonstrowanie swojego stosunku wobec okreslonych zdarzen, osob, sytuacji), pub-
liczne atrybucje (formutowanie wnioskéw na temat przyczyn jakich$ zjawisk), pamigé i zapomi-
nanie (manipulowanie pamiecia, np. przez méwienie, ze si¢ o czyms zapomniato zamiast wskazac
na niecheé¢ wobec koniecznosci wykonania jakich$ rzeczy), zachowania niewerbalne (przede wszyst-
kim wyrazanie emocji, wyglad zewngtrzny i sposob zachowania sig), kontakty spoteczne, kon-
formizm i uleganie oraz otoczenie (sposob zagospodarowania przestrzeni, w ktorej sig przebywa).
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54) HG: Panie posle, ja bardzo szanuje Sejm, zawsze statem na gruncie obrony suwe-
rennosci Sejmu i kompetencji postow i komisji sejmowej i nie zrobie nic, co by stawiato
Sejm w sytuacji podmiotu poddanego pod czyjemukolwiek dyktatowi. [03.11. K]

55) HG: Prosze pana, na tq sprawe, ja na to patrze, juz teraz nie zartujqc, w*” w taki
sposob, za dwa lata sq wybory. Po tych wyborach Henryk Goryszewski i jego koledzy
mogaq sie znalezé w opozycji, bo kazde wybory mozna wygraé, mozna przegrac. Mamy
Juz paru ludzi w Polsce i pare partii, ktore uwazaly, ze wygrajq wybory. Jezeli my bysmy
sie zachowali nieuczciwie w tej grze, to tracimy moralne prawo, jak bedziemy w opo-
2ycji, teby powiedziec: ,,mysmy byli uczciwi i iqdamy uczciwej gry wobec nas”. Dla-
tego mozemy walczy¢ regulaminem, na przepis stosowaé przepis, na interpretacje.
Ja Henryk Goryszewski bede pilnowal, tak jak do tej pory to robitem, Zeby to wszystko
bylo uczciwe. [15.11. KP]

56) JW: My jestesmy wiasnie przeciwko tym propozycjom. Jestesmy przeciwko temu,
zeby ludzie bogaci stawali sie coraz bogatsi, a ludzie biedni coraz bardziej biedni.
[10.11.GJ]

57) JK: No Unia Wolnosci jest partiq w dalszym ciqgu zdecydowangq,*” natomiast jest
partiq odpowiedzialnq rownoczesnie, ™, jednak ufamy naszemu partnerowi koali-
cyjnemu i traktujemy podpisane” porozumienie, o ktorym, czy aneks do porozumienia
koalicyjnego bardzo powainie” i oczywiscie sytuacja jest dynamiczna. Tutaj nic sie¢
raz na zawsze nie wydarzyto. Bedziemy bardzo pilnie obserwowaé realizacje tego anek-
su do porozumienia. [08.10. GJ]

58) JK: Wyborcy glosowali na awues przede wszystkim, w drugiej kolejnosci czy trze-
ciej na Unie Wolnosci. Mamy takich postow w awues czy w zetchaenie, jak pan Stanistaw
Zajqc, ktorzy sami osobiscie dostali cztery razy wiecej glosow niz cata Unia Wolnosci
razem wzigta. Ja sam w Gdarisku w ostatnich wyborach dostatem pottora raza wiecej
glosow niz Unia Wolnosci. [07.10. KP]

59) SA:» Dobrze si¢ czuje tylko wtedy, kiedy moge spokojnie wykonywac to zadanie,
za ktore mi placq, a placq mi za to, Zeby emerytury i renty byly wyplacane na czas. Nie
bawi mnie to, ze akurat na ten cel nie ma odpowiednio wysokiej dotacji. I nie bawi mnie
to, zZe na przyszly rok tez ta dotacja nie jest dobrze skalkulowana. [04.10. KP]

Wiarygodnos$¢ nadawcy buduje tez odwolywanie si¢ do autorytetow'®. Moze
temu towarzyszy¢ strategia kija. Rozmowcy pokazuja wowczas negatywne skutki
rozwiazan, ktore nie uwzgledniaja ich sugestii. Przyktadem tego typu wypowiedzi
sa stowa Leszka Balcerowicza:

60) LB: To jest droga rozsqdku, prosze panstwa, i to jest sprawdzalne, bo kraje ktore
tq drogq szly, przy roinych przecie; odcinkowych protestach, bo tam sig tez zdarzalo,
wyszly na tym dobrze, to znaczy poziom Zycia si¢ podnosit, bezrobocie spadalo. Kraje,
ktore postuchaly falszywych obietnic, zaplacily za to straszliwq cene. I my nie musimy
uczy¢ sie na wlasnych bledach, cho¢ takie bledy popetn... przypomnilismy (sic!) sobie

149 Odwotywanie si¢ do autorytetow jest jedng z szesciu strategii perswazji. Inne to strategia
marchewki, kija, zaszczytu, samopotepienia i konformizacji. Zob. Ngc ki, op. cit.
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osiemdziesiqty dziewiqty rok. Przeciez wtedy bylo tyle pieniedzy, bo drukowano duzo
pieniedzy, tylko ze pieniqdz tracit na wartosci. No i co z tego, dlatego trzymanie w ry-
zach kasy panstwa jest wyrazem odpowiedzialnosci za ludzi. [03.11. GJ]

Stosuje on tutaj metodg kontrastu, wizualizujac skutki dziatan. Metoda ta polega
na postugiwaniu si¢ metoda pozytywna (pokazywanie zalet, jakie bgda konsekwen-
cja poddania si¢ perswazji) i metoda negatywng (ukazywanie negatywnych skut-
kow, ktore wynikna, jezeli nie ulegnie sig¢ perswazji)'*°,

Interesujaca jest jeszcze jedna wypowiedz, w ktérej mowiacy nie tylko wyko-
rzystuje strategig autorytetu, ale tez wykorzystuje jeden z chwytow erystycznych,
argumentum ad misericordiam"', przywotujac trudng sytuacjg réznych grup zawo-
dowych w Polsce, ludzi bezrobotnych i bezdomnych. Zabieg ten stuzy zjednaniu
sobie widzow:

61) PL: Tak. I sq kraje, sq kraje (HB: Skompromitowane kompletnie), w ktorych,
w ktorych, tak jak w Niemczech, przedsiebiorca, ktory wigkszos¢ swoich dochodow
(HB: W tych samych Niemczech, gdzie bedzie teraz reforma podatkowa). Ale prosze mi
nie przerywac. Prosze mi nie przerywaé. Bardzo prosze. Otéz w tych samych Niemczech
przedsigbiorca, ktory wigkszos¢ swoich zyskéw inwestuje w firme, nie placi prawie
Zadnych podatkow. I ja bym chcial, ieby kaidy przedsiebiorca w Polsce mial takq
szanse. Natomiast nie chciatbym, aby w sytuacji, w ktorej bezrobotnym ludziom, bez
prawa do zasitku wyplaca sig z pomocy spolecznej dwadziescia ztotych miesigcznie
na przeiycie, Zeby teraz tych stworzyc bogatym ludziom moiliwosé przejedzenia tych
dodatkowych pieniedzy zamiast placenia ich do budietu. Ja mysle, ie trzeba nie miec
wstydu, Zeby jeszcze siggaé do tego budietu, Zeby jeszcze uszczuplacé dochody budie-
tu w kraju, w ktorym nie ma na wojsko, nie ma na policje, nie ma na stuzbe zdrowia
i nie ma wreszcie na pomoc tym, ktorzy dzisiaj zamarzajq z zimna. [22.11. K]

Nie wszystkie skutki przedstawionych wyzej zabiegéw mozna zweryfikowac.
Nie mozna ocenié, czy i na ile sposoby te zmieniaja, utrwalaja czy cho¢ w minimal-
nym stopniu modyfikuja poglady, postawy czy odczucia tych, z my$la o ktérych sa
formutowane, czyli widzow. Wptywanie na dang jednostkg zalezy bowiem nie tylko
od tresci przekazu, stosunku do nadawcy i jego wiarygodnosci, ale przede wszyst-
kim od osobowosci odbiorcy i niemierzalnych czynnikéw zwiazanych z jego emo-
cjami i przekonaniami.

Na oceng wiarygodnosci i zaufania ma bowiem wptyw nie tylko sam przekaz,
ale i caly zasob zgromadzonej wiedzy i opinii o §wiecie, ktora oprocz wiasnych do-
$wiadczen tworza takze stereotypy i zastyszane opinie i ktora to wiedzg uruchamia
sie, dokonujac oceny nadawcy i podejmujac decyzje. Z badan wynika'??, ze jezeli

1 Wiecej na ten temat zob. BE.Gronbeck,K.German,D.Ehninger, HA.Monroe,
Zasady komunikacji werbalnej. Thum. A. Bartkowicz, A. Bezwiniska-Walerjan. Poznan 2001.

151 Zob. Schopenhauer, op. cit.

2 M. Kunczik, A. Zipfel, Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie i komunikowaniu.
Warszawa 2000, s. 163.
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opinia publiczna nie dysponuje zadng albo zaledwie ograniczona wiedza na temat
nadawcy komunikatu, to wowczas komunikacja stuzy jako podstawa oceny wiary-
godno$ci. Z tym, ze ci nadawcy, ktorzy wyraznie odbiegaja od pogladow odbiorcow
w wigkszym stopniu uznawani sg za niewiarygodnych. Natomiast jezeli nadawca
komunikatu uznawany jest przez odbiorcg za wiarygodnego, to nawet wtedy, gdy
prezentuje poglady niezgodne z pogladami odbiorcy, nie ryzykuje on utraty tej wia-
rygodnosci. Podobienstwo migdzy odbiorca a nadawca, np. w kwestii wyznawa-
nych pogladéw, zwigksza mozliwo$¢é wptywu na tego ostatniego.

8. Uczestnicy wywiadu i ich role

Uczestnikami wywiadu sa dziennikarz (dziennikarze) i zaproszeni do studia
goscie. Gos¢mi wywiadow politycznych sa przede wszystkim politycy (postowie,
cztonkowie i liderzy ugrupowan politycznych, ministrowie), ale tez osoby zwiaza-
ne z polityka poprzez swoja dziatalno§¢ w organizacjach spotecznych, zwiazkach
zawodowych (prezesi stowarzyszen, szefowic zwigzkéw zawodowych), dzienni-
karze, duchowni, biznesmeni, podrdznicy i artysci'*®.

Wywiad jest szczegdlnym rodzajem rozmowy. Szczeg6lnym, poniewaz z gory
okreslone sa w nim dwie role partneréw rozmowy. Jedna z tych rél to koordyno-
wanie, sterowanie rozmowa poprzez zadawanic pytan, druga rola to odpowiadanie
na te pytania.

Jezeli chodzi o ukliad rol konwersacyjnych, to moze on by¢ trojaki, jak ilustruja
wybrane do analizy wywiady. Kazdy z nich ma okreslone nastgpstwa, przede
wszystkim, jesli chodzi o sposob prowadzenia rozmowy. Istotna jest tu liczba 0sob
zgromadzonych w studio. Moze by¢ to uklad jeden pytajacy — jeden odpowiadaja-
cy (por.,,Gos¢ Jedynki”); uktad 2 na 1, gdy para dziennikarzy spotyka si¢ z jednym
rozméweca (por. ,,Krakowskie Przedmiescie 27”). Jest to wowczas uktad nierow-
nowazny na korzys¢ pytajacych'*. Trzeci z mozliwych uktadow to jeden dzienni-
karz i dwie lub trzy osoby zaproszone do rozmowy (por. ,,Kropka nad i”’). Wspotczes-
ne systemy taczno$ci satelitarnej pozwalaja nawet na to, by jeden z uczestnikow
takiego spotkania znajdowat si¢ poza studiem telewizyjnym. W takim przypadku
pozostali uczestnicy zdarzenia komunikacyjnego stysza go i widza na ekranie tele-
wizora znajdujacego si¢ w studiu.

133 W zanalizowanych programach na 66 gosci tylko 12 nie jest politykami. Polityk rozumiany
jest tutaj jako ,,0soba trwale uczestniczaca w podejmowaniu strategicznych i taktycznych decyzji
politycznych, poprzez bezposredni udziat w formalnych i/lub nieformalnych gremiach (o$rod-
kach) decyzyjnych badZ poprzez wywieranie wptywu na te gremia” (Praktyczny slownik wspol-
czesnej polszczyzny. Pod red. H. Zgotkowej. T. XXX. Poznan 2001, s. 228).

134 Taki ukfad mozna znalez¢ tez w emitowanym w stacji TVN programie ,,Teraz My”, w kto-
rym rozmowy przeprowadzaja Andrzej Morozowski i Tomasz Sekielski.
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Role komunikacyjne w rozmowie to role nadawcy i odbiorcy, ktore w mikrosy-
tuacji sa wymienne, i role pytajacego i odpowiadajacego na pytania, ktore sg state.
W relacji zachodzacej migdzy dziennikarzem a go$ciem dominujaca rola, jak stwier-
dza Kita'®, przypada temu pierwszemu. To on bowiem, zadajac pytania, steruje
zachowaniem odpowiadajacego. Ten uktad rzadko ulega zaburzeniu. Dochodzi do
tego na przyktad wowczas, gdy dziennikarz ma wigcej niz jednego interlokutora
lub gdy miedzy dziennikarzem i gosciem wywiazuje si¢ polemika. Wowczas ten
drugi zadaje pytania dziennikarzowi, na przyktad:

62) RK: Pani redaktor, wielkq wartosciq, najwazniejszq wartosciq w Polsce dzisiaj jest
demokracja. Jezeli zasady demokratycznego panstwa prawnego zostaly ziamane
MO: Ale co jest wazniejsze tutaj?

RK: Wiasnie. Demokracja.

MO: Demokracja?

RK: Jezeli tutaj zlamiemy demokracje, to Zyjemy w kraju totalitarnym, autokratycznym.
Pani tego chce?

MO: Ale ja chciatam si¢ dowiedziel

RK: Z pani pytania to wynika. Pani tego chce?

MO: Ale ja chciatam si¢ od pana dowiedziec... Czy moglby mi pan odpowiadac na
pytania, czy bedzie pan mowil pytaniami, panie ministrze?

RK: Ja odpowiadam. Najwiekszq wartosciq i prezydent powiedzial to w uzasadnieniu
i to jest w wecie, najwiekszq wartosciq jest demokratyczne panstwo prawne. [26.11. K]

63) ZK: Prosze pana, jakakolwiek forma przekazania pieniedzy porywaczom wprost,
wlasnie w formie okupu, to jest wyznaczanie ceny. Jaka jest parniska cena? lle moina

zaplacié za pana?
RC: No wiasnie, jak jest... Otoz to. Jaka jest cena dla za zZycie ludzkie na tamtych
terenach, na Kaukazie? [04.11. KP]

64) RK: Czy ja mam odpowiadad, przerywajqc panu postowi?

MO: Nie

RK: To po co zadaje pani pytanie réwnoczesnie? [26.11. K]

Gdy jest wigcej niz jedna osoba zaproszona do rozmowy, zdarza sig, ze goscie
stawiaja sobie nawzajem pytania. Jeden z nich przyjmuje wowczas rolg pytajace-
go (rolg pierwotnie przypisana dziennikarzowi) i wowczas to on dominuje w roz-
mowie, drugi odpowiadajacego. Oto przyklad takiej sytuacji z programu ,,Kropka
nad i”, gdy Marek Wagner zadaje pytanie Henrykowi Goryszewskiemu:

65) MW: Panie przewodniczqcy, ja mam pytanie, czy my jako postowie, wszyscy czton-

kowie komisji, jezeli bedziemy mieli ten nowy projekt wmontowany w te obecne ustawy

i bedziemy analizowali je artykut po artykule, to pan jak zwykle, bedzie pytat, czy do

tego artykulu ktos ma uwagi i propozycje?

155 K ita, Wywiad prasowy..., op. cit., s. 67.



8. Uczestnicy wywiadu i ich role 71

HG: Panie posle, ja bardzo szanuje Sejm, zawsze statem na gruncie obrony suwerennosci
Sejmu i kompetencji postow i komisji sejmowej i nie zrobig nic, co by stawiato Sejm
w sytuacji podmiotu poddanego pod czyjemukolwiek dyktatowi. [03.11. K]

W innym wywiadzie migdzy rozméwcami zaproszonymi do studia, Mirosta-
wem Czechem i Markiem Borowskim, po pytaniu tego drugiego wywiazuje si¢
dyskusja migdzy nimi i rolg prowadzacego rozmowe na kilkadziesiat sekund przej-
muje Marek Borowski:

66) MBor: A4 o ile, o ile moZna wiedzieé, zmniejszacie dla pracobiorcy ten podatek i kiedy?
MC: Bo mowimy, bo takie wskazniki, o ktorych pani redaktor mowita, jesli chodzi
MBeor: No to ja powiem. O jeden procent za dwa lata.

MC: O nie nie tylko o jeden, ale o wiecej

MBor: Prosze pana, dziewiecdziesiqt piec procent podatnikow jest w pierwszej grupie
podatkowej, w pierwszej grupie

MC: Panie marszatku, ale fizycznego, natomiast jezeli chodzi o na przyktad

MBor: Przepraszam mowimy w tej chwili o podatku od 0séb fizycznych, tego sie trzymajmy.
MC: Zgadza sie, tylko, panie marszatku, niech pan wezmie rowniez to, ze pottorej mi-
liona czy milion dwiescie tysiecy firm w Polsce, milion dwiescie tysiecy firm w Polsce
rodzinnych, maiych albo Srednich, rozlicza sie wedfug podatku dochodowego od 0sob
fizycznych i nie chodzilo

MBor: A moge pana o cos zapytac¢ w tej sprawie?

MC: Sekunde, dokoncze! [02.11.K]

Fakt, ze dziennikarze i przybywajacy do studia politycy biora udzial w danej
interakcji jako przedstawiciele spotecznych kategorii, grup lub instytucji spotecz-
nych rdwniez wptywa na ich role w wywiadzie.

Jak podkreslaja autorzy podrecznikéw do nauki dziennikarstwa podstawa pracy
dziennikarza jest informowanie. Maja oni pomagac dostrzegac to, czego nie widza
inni, zwykli obywatele, a nawet ,,stuzy¢ spoteczenstwu, podajac w miarg mozliwosci
obiektywnie informacje”'*¢, Literatura, teatr, film i radio, jak dowiodta Cecilia von
Studnitz'?’, kreujg obraz dziennikarza, ktoérego rola polega na ksztattowaniu jed-
nostkowych pogladow, przeksztalcaniu zbiorowych przekonan, wspieraniu wiel-
kich struktur spotecznych, ale i przyczynianiu si¢ do ich zmiany.

Role dziennikarzy okres$la sig¢ zazwyczaj w odniesieniu do dwoch przeciwstaw-
nych, choé¢ w praktyce niekoniecznie wykluczajacych sig postaw: neutralno-obiek-
tywnej, a wigc zdystansowanej wobec wydarzen i niezaangazowanej w nie, oraz
spotecznie zaangazowanej. I tak dziennikarz moze petnic rolg:

1. Selekcjonera informacji: jego zadaniem jest wowczas neutralne i zdystanso-
wane przekazywanie informacji.

" Furman, Kaliszewski, Wolny-Zmorzynski, op. cit, s. 13.
57 C. von Studnitz, Kritik des Journalisten. Ein Berufsbild in Fiktion und Realitdt.
Miinchen 1983.
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2. Adwokata: wystgpuje wowczas w interesie spotecznie uposledzonych grup,
ktére same o niego nie potrafig zadbac.

3. Krytyka, ktory na przekor panujacym opiniom zwraca uwagg na niedostatki
spoteczne.

4. Kontrolera, ktory krytycznie komentuje procesy spoteczne, odstania ich za-
plecze i wskazuje polityczne mozliwosci rozwiazan.

Wedhig Wolfganga Langenbuchera'*® gtowna rola spoteczng dziennikarzy jest me-
diacja, a wigc umozliwianie komunikowania si¢ migdzy r6znymi grupami spotecznymi.

Analiza zgromadzonego materiatu pozwolita na wyrdznienie czterech rol'**, w ja-
kich wystgpuja dziennikarze w wywiadzie politycznym. Sa to: rola posrednika mig-
dzy zaproszonym gosciem a widzami, gdy dziennikarz przyjmuje postawg osoby, kto-
ra nie zna tematu albo zna go niewystarczajaco i jest bardzo zainteresowana posze-
rzeniem swojej wiedzy. Moze on tez przyjac role rzecznika interesu publicznego
1 wowczas mowi w imieniu widzéw, powotujac sig na ich potrzeby, oczekiwania i in-
teresy. Trzecia z rdl to rola polemisty, gdy pytania dziennikarza sa w zasadzie argu-
mentami za badz przeciw jakiemus$ stanowi rzeczy, a rozmowa jest polemika, w ktorej
przedstawia on odmienny poglad od prezentowanego przez rozmoéwce. Natomiast je-
zeli jest wigcej niz jeden gos¢ zaproszony do rozmowy i rozmowcy przejmuja inicja-

tyweg 1 dyskutuja ze soba, dziennikarz moze przyjac role moderatora rozmowy.

Tabela 4. Role dziennikarza w wywiadzie politycznym

Rola
dziennikarza

Posrednik (repre-
zentant widzow)

Rzecznik intere-
su publicznego

Polemista

Moderator*

Postawa

dziennikarz przyj-
muje postawe 0so-
by, ktdra nie zna
tematu albo zna go
niewystarczajaco
i chce poszerzy¢
swoja wiedzg, je-
go pytania stuza
eksploracji i po-
glebieniu wiedzy
na jakis$ temat

dziennikarz mo-
wi w imieniu wi-
dzow, powotuje
si¢ w swoich py-
taniach na ich
potrzeby, ocze-
kiwania, interesy

dziennikarz
dyskutuje z ro-
zmdwca, opo-
wiada sie za
lub przeciw ja-
kiemus stanowi
rzeczy

dziennikarz po-
zornie wycofuje
sig Z rozmowy,
dba o porzadek
zabierania glosu,
wyznacza osoby
mowiace, ograni-
cza jedne watki
rozmowy, a po-
szerza i prowo-
kuje inne

* dotyczy rozméw z wigcej niz jednym go$ciem zaproszonym do studia

158 Zur Theorie der politischen Kommunikation. Pod red. W. Langenbuchera. Miinchen 1974.
159 Bauer (Wywiad prasowy. Typologia..., op. cit., s. 26-27; Gatunki dziennikarskie..., op.
cit., s. 171; Wywiad prasowy. Gatunek..., op. cit., s. 195-196) wyrdznia role: posrednika, posred-
nika-pelnomocnika, partnera-ucznia, partnera-eksperta, partnera-reprezentanta opinii publicznej;
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Role, w jakich wystgpuja zaproszeni do rozmowy goscie, w duzej mierze zalezg
od dziennikarza, ktory narzuca je badz eksponuje, przedstawiajac swojego roz-
mowece. Na przyktad Leszek Balcerowicz wystgpowat w analizowanych wywiadach
zazwyczaj w roli wicepremiera, takze ministra finanséw, rzadko w roli profesora
nauk ekonomicznych.

Rolarozmoéwecey jest wpisana w ramy tematyczne wywiadu. Wybranie partnera
do rozmowy jest jedna z podstawowych kwestii dla dziennikarza. Tylko wowczas
bowiem, gdy i osoba, i temat beda w takim samym stopniu autentyczni, warto si¢
nimi zajmowad, i tylko wowczas mozna liczy¢ na to, ze wywiad znajdzie odbiorcg.
Rzecznik prasowy na przyktad nie jest autentyczny, dlatego ze mowi w czyims
imieniu i tylko to, co moze powiedzie¢ zgodnie ze swoimi kompetencjami i zakre-
sem obowiazkow, dlatego rzecznicy nie sa zapraszani do tego typu rozméw. Dzienni-
karz musi by¢ pewien, ze wybrana przez niego kombinacja Temat — Osoba jest
w stanie doprowadzi¢ do pewnych rozstrzygnig¢ kwestii, ktore zamierza poruszy¢.
Musi wiedzie¢, czy osiagnie to, przeprowadzajac wywiad z ekspertem w dane;j
dziedzinie, z uczestnikami okreslonych zdarzen, z tymi, ktérych rzecz bezposred-
nio dotyka, czy tez z tymi, ktorzy sg odpowiedzialni za powstaty stan rzeczy. Stad
wniosek, ze dla okre$lenia roli, w jakiej wystgpuje gos¢ wazny jest cel rozmowy.

Gdy celem wywiadu jest prawie wylacznie wyjasnianie i interpretacja niejas-
nych, niezrozumiatych zjawisk, procesoéw, standéw rzeczy, zaproszona do studia
osoba wystegpuje w roli eksperta. To na przyktad rozmowa z ekonomistg o budze-
cie. Pytany petni rol¢ kompetentnego fachowca i wymagany jest od niego obiek-
tywizm wobec poruszanego zagadnienia. Specyficzne dla wypowiedzi ekspertow
jest to, ze chgtnie mowig oni o szczegodtach, rozbudowujac swoje wypowiedzi (zob.
przyktad 67), uzywaja jezyka fachowego (67, 68), poréwnuja i konfrontuja (69)
oraz wzbraniajg si¢ przed ostatecznymi wnioskami (70).

67) KS: Byta wypowied? ministra Kropiwnickiegio i spadta zlotowka. Jaki mecha-
nizm tutaj zadzialat? Dlaczego ona spadia?

HGW: Przede wszystkim dlatego, ze to byt czlonek rzqdu. Jezeli sie wypowiadaja, jak
powiedziatam, ludzie sposrod spoza rzqdu, to nigdy nie ma takiego wplywu. Po drugie
Y to byly powiedzialabym, wedlug mnie prognozy nie ** niewiarygodne, natomiast
bardzo powiedziatabym ** bliskie ¥ o o pieé dziesiqtych punktu, powiedziatabym, do
tych ktore moga zdarzy¢ sie, czyli w granicach bfedu. ¥ Natomiast wszystkie dane
przez niego podane **¥ byly ¥ z wariantu pesymistycznego. Co ciekawe, nie podat jednej
danej, ze wszyscy juz uwazajq, ze wzrost bedzie juz okolo czterech. On sig¢ niedawno
wypowiadal, ze bedzie trzy i pol, trzy, trzy i pol, w zwiqzku z tym nie chciat pokazaé
swojego bledu, ktory robit jeszcze na poczqtku roku jeszcze wigkszy, bo w ogole uwa-
zal, ze wtedy w pierwszym kwartale bedzie *» recesja, natomiast byt wzrost. Tyle, ze
mniejszy, bo o péltora procent. Ja zresztq tu mam takie przykiady innych wypowiedzi,

a M. Warsowicz [Wywiad prasowy jako rozmowa o roli (na przykladzie rozmow ,Polityki’).
W: Tekst w mediach. Pod red. K. Michalewskiego. L6dz 2002, s. 391] — przeciwnika, entuzjasty,
eksperta i nauczyciela.
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rzeczy juz sprawdzonych z dziewieldziesiqtego osmego roku. Na przykiad zakladal
wzrost pekabe'®® caly czas szes¢ procent, dopiero w drugiej polowie troszke zmienit
zdanie, naprawde bylo cztery i osiem. Na przyklad Rada Plenarna Polityki zaktadala
okolo pieciu, czyli nasze prognozy sie sprawdzity. Jesli chodzi o inflacje, zakladat »
w kwietniu dziewieédziesiqtego 6smego roku jedenascie procent, naprawde byla osiem
i pol. No, niespodziewanie, no powiedziatabym niska, ale réznica istotna nawet
w stosunku do przewidywanej. Przewidywana byla dziewiec i pol. Jesli chodzi o deficyt
rachunku biezqcego, byl zawsze pesymistyczny, bo juz ¥ w dziewieédziesiqtym osmym
roku w lutym uwazal, ze moze osiqgnqé od pieé i pol do szesé i osiem, tak naprawde
byl cztery przecinek trzy. I to pokazuje, jak ™ w przesziosci, to co mozna zweryfikowacd,
Jjak» prognozy ministra Kropiwnickiego byly nieprawdziwe. [28.10. GJ]

68) KS: Czyli ministra Kropiwnickiego czesto sie myli albo od czasu do czasu sie
myli, ale pani prezes powiedziala, Ze jednak jest angina, jesli dobrze zrozumiatam,
angina ta dotyczy polskiej gospodarki?

HGW: Tak. Wie pan ja uwazam, ze ja to zo... ja to porownalam z tego powodu, Ze
minister mowi, ze jest juz w ostatniej fazie rak krtani, natomiast ja uznatam, ze to jest
angina. Jako Narodowy Bank Polski jest jestesSmy zawsze przejrzysci... ™ przejrzysci,
nie nie powiedziatam, nie prowadz..., nie uprawiamy propagandy sukcesu, wiec pew-
ne tendencje pokazujemy. No na przyktad, jeieli uwaiamy, Ze deficyt na rachunku
biezqcym moze byé blisko siedem, to jednoczesnie trzeba dla uczciwosci powiedziel,
Ze w naszym przypadku nie jest to takie niebezpieczne, bo sq bardzo duie prywatyza-
cje, ktore pokrywajq mniej wigcej’’ siedemdziesiqt, szesédziesiqt procent w tych waha-
niach, w tych granicach si¢ waha’* naszego deficytu rachunku biezqcego na rachun-
ku bieiqcym. I w zwiqzku z tym »» jeszcze takie prywatyzacje |pe zet ul'®, lot'®,
energia, dalsze, dalszy etap Telekomunikacji, Mied?, *¥ no to sq bardzo duie prywa-
tyzacje, ktore bedq pokryte. [28.10. GJ]

69) KS: 4 co to oznacza dla projektu, dla budzetu, to, ze nie zostanie spetniona ta
prognoza?

MB: Wieksze koszty obstugi diugu zagranicznego, prawdopodobnie wigksze koszty
obstugi diugu krajowego, a jezeli chodzi o inflacje, to sq takie stodko-gorzkie ¥ wiado-
mosci, bo jezeli bedzie inflacja wyzsza niz ta zalozona w budzecie, to bedq z jednej
strony wyzsze wplywy budzetowe, ale z drugiej strony cze$¢ ** planéw wydatkowych,
ze tak powiem, no staje pod znakiem zapytania, no, céz to znaczy, jezeli zaktadamy
wzrost wydatkow na jakqs sfere, powiedzmy sobie trzy procent realnie w budzecie,
a jezeli inflacja bedzie, no powiedzmy sobie o dwa punkty procentowe wyzsza, no
wtedy, no dos¢ skromnie, kiepsko wygladajq wtedy te nasze plany budzetowe. Ja
mysle, ze to, co sie w ostatnich miesiqcach tego roku dzieje z inflacjq, komplikuje
proces zatw..., proces budzetowy, powiedzmy, w parlamencie. [05.11. GJ]

70) KS: Ale to to w takim razie, jezeli bysmy sig zastanowili nad tym, jaki bedzie kurs
zlotowki jutro i kurs dolara, to bedzie spadal, bedzie znormalizowany, bedzie rost?
Jak to bedzie wygladaé?

16 PKB — Produkt Krajowy Brutto.

16t PZU — Powszechny Zaktad Ubezpieczen.
12 LOT - Polskie Linie Lotnicze LOT.
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HGW: Wie pan, takie prognozy, takich prognoz si¢ nie prowadzi, poniewaz w taki
sposob zaczyna sig, zaprasza sie do gry spekulantow. *” Gdybysmy ujawnili, jak bedzie,
to wtedy, powiedziatam, by bylo tak tak zwane granie na inny kurs, pewnie w tym
momencie akurat na deprecjacje zlotego. I w zwiqzku z tym stqd sie biorq kryzysy.
Tak, ze nigdy nie bedziemy na ten temat mowili, to sq Scisle, powiedzialam, poufhe
ustalenia organow banku.

KS: 4 jak, jak wyglqda sytuacja z inflacjq? Minister Kropiwnicki powiedzial, ze
inflacja bedzie wynosic¢ okoto dziewieciu procent. Tak bedzie czy nie?

HGW: No, on powiedzial, ze bedzie dziewigé. To tez jest roznica okolo “ dziewiecé. Ja
sqdze, te* nie przekroczy ona dziewigciu w grudniu. Oczywiscie to wszystko zaleZy,
co bedzie dalej z cenami iywnosci, bo trzeba sobie szczerze powiedzied, e to ceny
Zywnosci sq bardzo takim duiym motorem. Ona nie wroci, wedfug mnie, ponizej osmiu,
to co powiedzialam, i tyle moge w sposob odpowiedzialny powiedziec. Natomiast nie
moge tadnej cyfry podaé. W sposob odpowiedzialny moge powiedzied, ze ona jeszcze
przez jakis czas ze wzgledu na interwencjonizm panstwa, taki, powiedziatam, poprzez
import, poprzez cta importowe i zaporowe, to wplywa na inflacje. Moge powiedziec,
ze spodziewam sie, ze ona zacznie spadaé * w sposob, powiedzialam, zauwazalny do-
piero w drugim kwartale przyszlego roku, nie wczesniej.

Rozmowy z ekspertami nie naleza do tatwych, szczegdlnie wowczas, gdy wy-
stgpuja w nich tylko specjalistyczne detale i dane, uzupetnione trudng terminologia.
Dziennikarz czgsto musi przerywaé wypowiedz rozmowcy, stawia¢ mu dodatkowe
pytania precyzujace, kontrolowaé, czy wywiad nie przypomina protokotu. Atrak-
cyjnosci takiemu wywiadowi dodaja konkretne pytania, na ktére mozna udzieli¢
prostych i zrozumiatych odpowiedzi. Przygladajac sig wywiadom z ekspertami,
mozna stwierdzi¢, ze spetniaja one swoje cele, gdy:

1. Pytani potrafia pokaza¢ znaczenie poszczegolnych zjawisk, a szczegolnie
ich konsekwencje.

2. Formulowane sa w trakcie rozmowy wariantywne rozstrzygnigcia dla pew-
nych kwestii.

3. Poprzez oceny ekspertow poddawane sg w watpliwo$¢ pewne rozwiazania
czy opinie.

Jezeli celem wywiadu jest ukazanie przyczyn i skutkow wydarzen, procesow,
zjawisk z punktu widzenia osoby, ktora jest za nie odpowiedzialna, woéwczas roz-
mowca wystgpuje w roli lidera. Bedzie to na przyklad rozmowa z ministrem
finanséw o budzecie.

Do takich rozméw wybierane s osoby, ktore posiadaja moc decyzyjna wyni-
kajaca z piastowanych przez nie urzedow i ponosza odpowiedzialnos¢ za okreslone
procesy i wydarzenia. Im wyzsze jest to stanowisko, im wigksza moc decyzyjna, tym
odpowiedniejsza osoba do takiej rozmowy. Rozmowa z liderem nie stuzy w pierw-
szej kolejnosci charakteryzowaniu jego samego, lecz wyjasnianiu, odstanianiu
wydarzen i ich przebiegu, wydarzen obserwowanych z punktu widzenia ich sprawcy.

Podstawowe problemy do rozstrzygnigcia w takich rozmowach to:

1) jak i przez kogo doszto do okreslonych decyzji (rozwiazan), kto jest za nie
odpowiedzialny,
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2) jakie motywy leza u podstaw okre§lonych decyzji (rozwiazan),

3) jaka wiedza miata wptyw na okres$lone decyzje (rozwiazania),

4) czy zostali uwzglednieni eksperci i ich opinie,

5) na jakich do$wiadczeniach w obrgbie tego typu zagadnien oparta si¢ osoba
odpowiedzialna za taki stan rzeczy,

6) jak uzasadnia ona swoje decyzje (postgpowanie),

7) czy byly rozwiazania alternatywne, inne mozliwosci postgpowania, jezeli
tak, to jakie.

Uzyskanie odpowiedzi na te pytania decyduje o zrealizowaniu celow wywiadu.
Takie rozmowy wymagaja bardzo szczegdétowego przygotowania, poniewaz za-
zwyczaj przywddcy, liderzy, takie osoby, ktére petnig wysokie stanowiska, sa dos-
konale przygotowane do wystapien publicznych i potrafia manipulowaé rozmowsa,
czgsto odpowiadajac na zadawane pytania pustymi, nic nie znaczacymi formutami.
Dziennikarz musi wigc kontrolowac brak precyzji w odpowiedziach, a takze pusto-
stowie, i hamowac je, zadajac dodatkowe szczegotowe pytania. Oto przyktad —
fragment wywiadu przeprowadzonego z ministrem Leszkiem Balcerowiczem:

71) KS: Dobro panstwa dobrem najwyzszym. Jak ocenia pan szanse uchwalenia przez
Sejm budzetu” w takim, w takim wariancie, jak zaproponowany przez pana projekt?
Swoje uwagi na temat skali podatkowej i ulg inwestycyjnych zgtaszali postowie
awuesu, ostatnio rowniez cztonkowie Komisji Sej... * Finanséw Publicznych. Skry-
tykowali niektore zalozenia tego projektu. W zwiqzku z tym, co bedzie z budzetem?
LB: Jezeli chodzi o budzet, to to jest bardzo wazna konstytucja, ktora mowi, ze deficyt
budzetu zawarty w przedtozeniu rzqdowym nie moze by¢ zwigkszony. I to jest niezwykle
istotne, bo budzet calego panstwa mozna poréownac do budzetu rodziny. No, mozna
Zy¢ na kredyt, ale jak diugo? Jest to bardzo lekkomysine. Budzet odpowiedzialny to
budzet, ktory jest skonstruowany z myslq o najblizszej przysztosci, ale i troche dalszej.
Powiedzmy, jezeli mamy dom czy mieszkanie, no to mozemy wszystko wydac na biezqce
wydatki i nie bedziemy tego domu utrzymywac w nalezytym stanie, ale co sie z tym
sta..., w jakich warunkach bysmy mieszkali? Tak najprosciej mozna by wyjasnié¢ na
czym polega budzet odpowiedzialny, to znaczy konstruowany o dalszej przysziosci.
Pan mnie spytal o strone jego dochodowaq, czyli podatki. To moge odpowiedzie¢ tak.
Zawarty zostal ostatnio, jak wiadomo, aneks, czyli uzupetnienie do porozumienia
koalicyjnego. Tam bardzo wyraznie sie mowi, ze przedlozenia rzqdowe bedq popie-
rane. To jest oczywiste, ze jezeli koalicja istnieje, a jezeli mialyby by¢ zmiany, to
muszq by¢ uzgadniane.

(poniewaz rozméwca nie odpowiedzial na pytanie, dziennikarz zadaje je po raz kolejny)
KS: Panie profesorze **, o podatki to ja pana za chwile spytam (LB: Prosze bardzo).
A teraz chcialem zapytaé, jak pan ocenia szanse na uchwalenie tego budzetu? A ja-
kie podatki zaptacimy w przyszlym roku?

LB: Powinny byc one jak najmn... najnizsze i prostsze. I tu akurat tak sie zbiega, tu sie
zbiega to, co radzq ekonomisci, nauka ekonomii z tym, co chce polskie spoleczenstwo,
bo badania systematycznie pokazujq, ze ogromna wigkszoSé, ostatnio osiemdziesiqt
procent, opowiada sie za podatkami nizszymi i prostszymi.
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(poniewaz odpowiedz jest malo precyzyjna, dziennikarz musi zada¢ pytanie dodatko-
we, precyzujace)

KS: Jakie zaptacimy?

LB: Wedle przediozenia rzqdowego, jezeli chodzi o podatki bezposrednio przypomne,
ze te, ktore obciqzajq przedsiebiorstwo, to sie nazywajq osoby prawne, majq spadaé
wydatnie do trzydziestu procent, potem co roku dwadziescia osiem, dwadziescia szes¢,
dwadziescia dwa. A przyszly rok, wedle zapowiedzi rzqdowych, miat by¢ pierwszym eta-
pem reformy podatku podatkéw od dochodow osobistych. Od dwutysiecznego pierwsze-
go roku miatyby obowiqzywac dwie stawki, przypomne osiemnascie, dwadziescia osiem.
(poniewaz odpowiedz jest skomplikowana, dziennikarz zadaje pytanie interpretujace,
ktére ma sprecyzowac niejasng kwestig)

KS: Czyli wedtug » podatkéw bezposrednich zaptacimy mniej, a z uwzglednieniem
podatkow posrednich rowniez zaplacimy mniej, czy wiecej?

LB: Jezeli chodzi, w relacji do dochodu narodowego nasz dochéd rosnie, prawda?, to
suma podatkow tez rosnie, ale rosnie wolniej, cho¢ wydatnie, dlatego zakladamy, ze
nasz dochéd narodowy wzrosnie w tempie pieé przecinek dwa procent, o tyle bedzie
wiekszy, a suma podatkow miataby wzrosnqc o cztery przecinek szes¢ procent. Na to
sktadajq sie i majq sie skladac wydatne obnizki stawek podatkow bezposrednio doty-
kajqcych dochdd i z tego powodu najbardziej demobilizujqcych, i pewne dostosowa-
nia podatkow posrednich, bo tutaj chcemy stopniowo i fagodnie przystosowywac sie
do Unii Europejskiej. [15.10. GJ]

Jezeli celem wywiadu jest zanalizowanie z punktu widzenia 0séb zaproszonych
do rozmowy jakichs$ kwestii, wowczas rozmdéwca wystgpuje w roli konfrontato-
ra. Sa nimi zazwyczaj politycy, przedstawiciele konkretnych ugrupowan politycz-
nych lub spotecznych, np. zwiazkow zawodowych. Wywiad taki opiera si¢ na
zwiazku danej osoby z aktualng sprawa, ktora jest pretekstem rozmowy lub jej
tematem. Osoba zaproszona moze by¢ w jaki$§ sposob zwiazana z okreslonymi
wydarzeniami, zna przyczyny i skutki okreslonych dziatan politycznych (podobnie
jak lider). Czasami konfrontatorzy wystgpuja tez w roli interpretatoréw procesow
1 wydarzen politycznych, gospodarczych, spotecznych, probuja okresli¢ przyczyny
i skutki zdarzen, z ktorymi zasadniczo nie mieli nic wspdlnego (analogicznie jak
w wywiadach z ekspertami). Celem wywiadoéw, w ktérych rozméwcy przyjmuja
role konfrontatorow jest:

1) okreslenie znaczenia i ocena okreslonych opinii, pogladow, zdan na jaki$ temat,

2) wyjasnienie, zanalizowanie i potwierdzenie badz uzasadnienie podj¢tych decyzji,

3) ujawnienie celow, intencji, zamiarow, ktore przy$wiecaty okre$§lonym dziata-
niom, czy decyzjom,

4) ujawnienie uprzedzen i sympatii wobec jakich$ decyzji, dziatan, opcji poli-
tycznych albo 0sob.

Problemy, jakie moga zaistnie¢ w tego typu wywiadach wynikajg z tego, ze
politycy, z reguly doswiadczeni w udzielaniu wywiadéw, mowia nie zawsze o tym,
co jest przedmiotem pytania, zbaczaja z odpowiedzi na nie i przez mozliwie ogolne
sformulowania wyrazaja swoje poglady polityczne.
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Tabela 5. Cel wywiadu a role jego uczestnikow

Cel rozmowy wyjasnienie i inter- | ukazanie przyczyn analiza procesow, wy-
pretacjazjawisk, wy- | iskutkéw wydarzen, | darzen z punktu widze-
darzen, procesOw itp.| procesow itp. z punktu| niardznych podmiotéw

widzenia ich sprawcy,
osoby odpowiedzialnej
za powstaly stan rzeczy

Rola goscia ekspert lider konfrontator
(kompetentny facho-| (osoba posiadajaca (osoba zwiazana w ja-
wiec, od ktorego wy- | moc decyzyjna wyni- | ki§ sposob z porusza-
magasig obiektywizmu| kajaca z piastowane- | nym zagadnieniem,
wobec poruszanego | go stanowiska) ale nie odpowiedzialnal
zagadnienia) bezposrednio za nie,

osoba, ktora posiada
wiedzg, dzieki ktorej
moze interpretowac
procesy 1 wydarzenia)
Rola dziennikarza | Posrednik rzecznik interesu posrednik
publicznego
polemista rzecznik interesu

publicznego

polemista




IV. Przebieg wywiadu telewizyjnego

1. Fazy wywiadu telewizyjnego

Wywiad jako interakcja posiada okreslong strukturg. Skiadaja sig¢ na nig jed-
nostki wyzszego i nizszego rzedu. Jednostka wyzszego rzgdu sa fazy wywiadu,
jednostka podstawowg struktury wywiadu jest para przylegta.

Granice wywiadu telewizyjnego wyznaczaja granice jednostki programowej,
w obrebie ktdrej jest on emitowany. Jego poczatek i koniec sg wige sygnalizowane
odpowiednim motywem obrazowo-dzwigkowym.

W kazdym wywiadzie mozna wyroznic¢ trzy gtowne etapy:

1) fazg otwarcia, ktorej moze towarzyszy¢ zapowiedz tematu,

2) fazg postawienia tematu/tematow i ich rozwinigcia,

3) faze¢ zamknigcia.

Pierwsza i ostatnia faza (otwarcia i zamknigcia) wymaga specyficznych za-
chowan, nie wystgpujacych w fazie srodkowej wywiadu'®. S to zachowania pod-
porzadkowane spotecznej konwencji grzecznosciowej ujgtej w ramy modelu kultu-
ralnego zachowania sig, zwanego modelem grzecznos$ci'®. Badacze podkreslaja,
ze na wybor okre$lonej formuty jgzykowej uzytej przez nadawcg maja wptyw takie
zmienne socjologiczno-sytuacyjne, jak relacja mi¢gdzy nadawca i odbiorca, petnio-
ne przez nich role spoteczne, pte¢ oraz typ kontaktu migdzy nadawca i odbiorca.
Jezeli jest to kontakt interaktywny, wazny jest stopien oficjalnosci, ktory determi-

13 O sposobach rozpoczynania programow telewizyjnych pisze B. Ligara, Rytual zacho-
wania jezykowego w rozpoczynaniu programow telewizyjnych. W: Wspolczesna polszczyzna
méwiona w odmianie opracowanej (oficjalnej). Pod red. Z. Kurzowej, W. Sliwinskiego. Krakow
1994, 's.221-230.

164 Na temat polskiej etyki jezykowej zob. prace M. Marcjanik (W kregu grzecznosci.
Wybor prac z zakresu polskiej etykiety jezykowej. Kielce 2001; eadem, Polska grzecznos¢
Jjezykowa. Kielce 2002) oraz M. Peisert (Etykieta jezykowa i jej wyznaczniki. W: Jezyk a kultu-
ra, t. I: Podstawowe pojecia i problemy. Pod red. J. Anusiewicza, J. Bartminskiego. Wroclaw
1991, s. 123-130). Problematyce tej poswigcony jest tez szosty tom serii Jezyk a kultura, zatytu-
towany Polska etykieta jezykowa pod redakcja J. Anusiewicza i M. Marcjanik (Wroctaw 1992).
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nuje uzycie okreslonej formuty'®®. Sztuczna, sformalizowana sytuacja uczestnikow
wywiadu narzuca im pewne jgzykowe zachowania, szczegdlnie widoczne w spo-
sobie rozpoczynania i konczenia interakcji.

Formuty otwarcia w analizowanych wywiadach uwzgledniaja kilka elementow:

1) przedstawienie si¢ prowadzacego,

2) przywitanie si¢ prowadzacego z widzami,

3) nazwe programu,

4) przedstawienie goscia (gos$ci), a wigc podanie jego imienia i nazwiska oraz
okreslenie funkcji,

S) przywitanie si¢ prowadzacego z gosciem (go$émi).

Nie wszystkie one sa obligatoryjne. Dziennikarze opuszczaja na przyktad for-
mutlg przedstawiania siebie. Moga tak czyni¢ ze wzgledu na obecno$¢ w przeka-
zie obrazu. Zawsze bowiem w pierwszych minutach kazdego programu pojawiaja
si¢ na ekranie napisy okreslajace imig i nazwisko osoby aktualnie mowiace;j.

Na przyktad:

72) KS: Witam panstwa bardzo serdecznie. Dzis goSciem Jedynki jest pan Bogdan
Pek, poset peesel. Dzien dobry panu.
BP: Dzien dobry panstwu. [04.11. GJ]

73) KS: Witam Panstwa bardzo serdecznie. Dzis gosciem Jedynki jest pani Irena Dzierz-
gowska, wiceminister edukacji narodowej. Dzien dobry pani.
ID: Dzien dobry. [26.10. GJ]

74) PG: Dzien dobry. Gosciem Jedynki jest dzis Jarostaw Kaczynski. Posel niezalezny,
honorowy przewodniczqcy Porozumienia Centrum. Witam pana serdecznie.
JK: Dzien dobry. [29.10. GJ]

75) PG: Dzien dobry, gosciem Jedynki jest dzis pan Jozef Wiaderny, przewodniczqcy
Ogdlnopolskiego Porozumienia Zwiqzkow Zawodowych. Witam pana serdecznie.
JW: Dzien dobry panstwu. [10.11. GJ]

Dziennikarze moga zrezygnowaé tez z formul powitania gosci w studio. Po
przywitaniu si¢ z widzami, przechodza woéwczas do przedstawiania zaproszonych
0soOb i stawiania pytan. Wydaje sig¢ to uzasadnione w kontekscie tego, ze juz wcze-
$niej rozmawiali oni z zaproszonymi do studia politykami i zapewne wowczas do-
petnili rytualow powitania (zob. przyktady 77, 78). W formutach otwierajacych
dziennikarze moga uwzgledni¢ rowniez zapowiedz tematu rozmowy.

Na przyktad:

165 Zob. E. Tomiczek, System adresatywny wspélczesnego jezyka polskiego i niemiec-
kiego. Socjolingwistyczne studium konfrontatywne. Wroctaw 1983; K. Pisarkowa, Jak sie
tytulujemy i zwracamy do drugich. W: eadem, Z pragmatycznej stylistyki, semantyki i historii
Jjezyka. Wybor zagadnien. Krakéw 1994, s. 81-91.
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76) MO: Monika Olejnik, ,,Kropka nad i, dobry wieczor panstwu. Awues krytykuje
polityke kadrowq emeszetu'®. Moim gosciem jest dzisiaj szef polskiej dyplomacji Bro-
nistaw Geremek. Dobry wieczor, panie profesorze.

BG: Dobry wieczor. [25.10. K]

77) MO: Monika Olejnik, ,,Kropka nad i”, dobry wieczor panstwu. Czy nalezy karaé
odpowiedzialnych za peerel'®’? Jezeli tak, to jak? Moimi gosémi sq dzisiaj ksiqdz
Piotr Mazurkiewicz, Michat Tober eselde i wspoltworca projektu ustawy dekomuni-
zacyjnej Mariusz Kaminksi, Liga Republikanska. »» Ten projekt od kilku miesiecy
lezy w Sejmie,  pan, jak powiedziatam jest, wspoltworcq tego projektu. Jak nalezy
kar... ” kara¢ wedtug pana i kogo? [18.10. K]

78) BR: Dobry wieczor, Bogdan Rymanowski, witam w ,, Kropce nad i”. Dzisiaj moimi
gosémi sq panowie Wiestaw Walendziak, Akcja Wyborcza Solidarnos¢, (WW: Dobry
wieczor) i Krzysztof Janik, Sojusz Lewicy Demokratycznej (KJ: Dobry wieczor pan-
stwu). Panie posle, czy pan rowniez zaniést swoje kilka tysiecy stron poprawek pod
drzwi klubu parlamentarnego pana posta Janika? [18.11. K]

Nietypowy byt sposob rozpoczynania programu , Krakowskie Przedmiescie 27”.
Zaczynat si¢ on od czotowki ukazujacej zdjecia wybranych miejsc w Warszawie,
ktorym towarzyszyta muzyka i wypowiedzi z offu dziennikarzy wprowadzajace
w tematyke rozmowy'%. Najpierw wigc stychaé byto dziennikarzy, ktorzy mowili
na przemian, kazdy jedno zdanie, np.:

79) PS: Dziesieé¢ czarnych dni ziotego. W kantorach za dolara placimy cztery zlote
trzydziesci cztery grosze.

RC: Czy Narodowy Bank Polski bedzie bronit polskiej waluty?

PS: Czy z Polski wycofujq sie tylko spekulanci, czy rowniez powazni inwestorzy?
RC: Z Krakowskiego Przedmiescia dwadziescia siedem witajq Ryszard Cebula

PS: I Piotr Salak. A naszym gosciem, gosciem radia [eremef ef em]'®® i telewizyjnej
Jedynki jest dzisiaj wiceprezes enbepe'™, pan Ryszard Kokoszczynski. Dzien dobry,
panie prezesie.

RK: Dzier dobry panstwu. [05.11. KP]

80) RC: Czy w przyszlym roku bedziemy placié nowe podatki?

PS: lle godzin wystarczy prezydentowi, by podpisaé ustawe podatkowq?

RC: Czy Narodowy Bank Polski bedzie musial ratowac zlotego?

PS: Z Krakowskiego Przedmiescia dwadziescia siedem witajq Piotr Salak

RC: I Ryszard Cebula. A goSciem radia [eremef ef em] i telewizyjnej Jedynki jest
profesor Marek Belka, szef, doradca ekonomiczny prezydenta.

166 MSZ — Ministerstwo Spraw Zagranicznych.
167 PRL — Polska Rzeczpospolita Ludowa.

168 Zob. podrozdziat: Temat wywiadu.

19 RMF FM - nazwa stacji radiowe;j.

170 NBP — Narodowy Bank Polski.
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PS: Witamy.
MB: Witam.[02.11. KP]

Uczestnicy programu byli widoczni dopiero w momencie, gdy dziennikarze prze-
chodzili do przedstawiania siebie i swoich gosci.

Rytualng formute powitania w wywiadzie telewizyjnym realizuje jezykowo akt
performatywny nawiazania kontaktu z odbiorca telewizyjnym i (aczkolwiek nie
obligatoryjnie) z interlokutorem obecnym w studiu. Skladaja si¢ na niego formuty
powitalne: dzien dobry pani/panu/panstwu, dobry wieczor pani/panu/panstwu,
witam panstwa, ktérym moga towarzyszy¢ modyfikatory warto$ciujace: serdecz-
nie, bardzo serdecznie, oraz zwrot grzeczno$ciowy panie posle/panie profeso-
rze/pani prezes.

Goscie zazwyczaj odwzajemniaja formuly powitania, nawet gdy dziennikarz
nie zwroci sig bezposrednio do nich. Ich powitania s3g bowiem kierowane rowniez
do widzow, ktorzy ogladaja program. To faktycznie w fazie otwarcia i zamknigcia
najsilniej odczuwa sig obecno$é odbiorcy sekundarnego. Dzieje sig tak ze wzglg-
du wlasnie na rytualy powitania, ktore sa dopetniane z my$la o nim (uczestnicy
interakcji juz raz ich dopetnili), tutaj tez zawsze wystgpuja zwroty do widza, co
obrazuja ponizsze przyktady:

81) KS: Dzien dobry, dzis gosciem Jedynki jest profesor Marek Belka, doradca eko-

nomiczny prezydenta, byly minister finansow. Witam pana bardzo serdecznie.

MB: Witam pana, witam panstwa. [05.11. GJ]

82) TS: A dzis naszym gosciem jest rzecznik interesu publicznego, pan sedzia Bogustaw
Nizienski, witamy serdecznie.
BN: Dzien dobry panom, dzien dobry parstwu.[08.11. KP]

83) PS: A naszym gosciem, gosciem radia eremef efem i telewizyjnej Jedynki jest dzi-
siaj wiceprzewodniczqcy awuesu, pan Jacek Rybicki. Dzien dobry panie posle.

JR: Dzien dobry panstwu, dzien dobry panom. (...) Przede wszystkim chcialem prze-
prosié panow i widzow za glos, ale grypa politykow tei nie omija. [03.11. KP]

Jak widaé, formuty otwarcia sg zrytualizowanymi aktami werbalnymi, zawsze
takimi samymi, badz bardzo podobnymi, wypracowanymi i powtarzanymi przez
okreslonych dziennikarzy. Sposob konstruowania wypowiedzi wprowadzajace)
nakre$la.w pewien sposob polityke programu. Na przyktad w , Krakowskim Przed-
mie$ciu 27” autorzy wychodzili od okreslenia nazwy audycji (Z ,, Krakowskiego
Przedmiescia dwadziescia siedem” witajq...). Miato to zwiazek z emisja pro-
gramu rownoczesnie przez radio i telewizjg. Sama tylko plansza z napisem wska-
zujacym na nazwe programu (jak miato to miejsce w przypadku ,,Go$cia Jedynki”
i,,Kropki nad i) nie spetnitaby swojej roli w przekazie tylko audialnym. Gdyby na
poczatku nie pojawila sie nazwa programu, rozpoczgcie nowej jednostki pro-
gramowej w radiu mogloby by¢ mato wyraziste. W ,,Gosciu Jedynki” natomiast
prowadzacy rozpoczynali zawsze od zwrotow adresatywnych do widza, ustalajac
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w ten sposob pewna hierarchig¢ waznosci, w ktorej na pierwszym miejscu jest
widz, potem dopiero go$¢ w studiu. ,,Kropka nad i” byla programem autorskim
Moniki Olejnik. Na poczatku audycja prowadzona byta tylko przez nig i w zasa-
dzie caly czas najsilniej kojarzy sig z jej nazwiskiem. Jest to utrwalone wiasnie
przez formuig rozpoczynajaca program, w ktorej na pierwszych miejscach znajdo-
waly sig imig i nazwisko prowadzacej i nazwa programu, potem dopiero powitanie
widzow (Monika Olejnik, ,, Kropka nad i”, dobry wieczor panstwu).

Trzecia faza, czyli zamknigcie wywiadu jest momentem, w ktorym zadaniem
dziennikarza jest doprowadzi¢ do zakonczenia rozmowy. Formuty, ktore pojawiaja
si¢ w tej fazie to:

1) wymiana pozdrowien (podobnie jak w fazie otwarcia),

2) podzigkowanie za rozmowg,

3) przypomnienie imienia, nazwiska i funkcji goscia/gosci,

4) zaproszenie widzow na kolejne spotkanie.

84) MO: Dziekuje bardzo. Moimi gos¢mi byli naczelny kapelan wieziennictwa pol-
skiego ksiqdz Jan Sikorski i posel Stefan Niesiolowski zetchaen. Dzigkuje. Monika
Olejnik. A nastepna ,,Kropka” w poniedzialek. Dobranoc. [10.11. K]

85) BR: Dzisiaj naszymi gosémi byli panowie Antoni Macierewicz, Artur Smotko
i pan posel Jerzy Dziewulski. Dziekuje bardzo ¥ w poniedziatek, a raczej, przepra-
szam bardzo, w poniedzialek Wszystkich Swietych, we wtorek kolejna ,,Kropka nad
i”, a poprowadzi jq Monika Olejnik. Dobranoc. [28.10. K]

86) KS: Dziekuje, dziekuje bardzo za rozmowe. Gosciem Jedynki byl dzisiaj pan Ma-
rek Borowski, wicemarszatek Sejmu, posel eselde.
MB: Dzigkuje.[16.11. GJ]

87) TS: Dzi¢kujemy bardzo. Krzysztof Janik, sekretarz generalny Sojuszu Lewicy De-
mokratycznej byt dzisiaj naszym gosciem. Dziekujemy serdecznie, zapraszamy na jutro.
KJ: Dziekuje bardzo.[09.11. KP]

Moze sig zdarzy¢, ze formuly te beda upraszczane i zastgpowane mniej oficjal-
nymi, na przykiad z pominigciem tytulatury. Miato to miejsce w ,,Krakowskim
Przedmie$ciu 27” i wynikato z charakteru interakcji — mniej oficjalnego chociazby
ze wzgledu na miejsce spotkania rozméwcow, o czym byta mowa przy opisywaniu
sytuacji wywiadu.

88) PS: Dzickujemy. Jacek Rybicki.
JR: Ale jestesmy blizej.

PS: fmisiesic. Do zobaczenia.

RC: Do zobaczenia. [03.11. KP]

Najbogatsza jest druga faza rozmowy, zbudowana z pytan dziennikarza i odpo-
wiedzi go$cia, w niej bowiem dochodzi do rzeczywistego starcia partneré6w roz-
mowy.
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2. Pary przylegle. Analiza pytan i odpowiedzi

2.1. Struktura i cel pytania

Na strukturg formalna (syntaktyczna) pytania sktadaja sig (1) przedmiot pytania
(obiectum questionis), a wigc te elementy, ktore wyrazajg cel komunikatywny
1 te, ktore stanowig punkt wyjscia wypowiedzi, oraz (2) zalozenie pytania (datum
questionis)'’", za pomoca ktérego wypowiedzenie pytajne komunikuje o rzeczy-
wistosci pozajgzykowej. Wedlug Stefana Wiertlewskiego'”? nalezy rozréznic py-
tanie od wypowiedzenia pytajnego, a wigc pojecia czg¢sto uzywane synonimiczne.
Dla ich rozréznienia przytacza on tezg Jespersena'’, ktory stwierdza, ze nazwanie
danego wypowiedzenia pytaniem wskazuje na jego rol¢ semantyczna, a powie-
dzenie o jakim$ wypowiedzeniu, ze jest zdaniem pytajnym'’#, jest stwierdzeniem
wylacznie jego wlasciwosci syntaktycznych (sktadniowych).

W podejsciu sktadniowym dla kwestii wyrdzniania pytan istotne sa jego struk-
tura i cel. Rozréznia si¢ wigc pytania zdaniowe (pytania dotyczace calego wypo-
wiedzenia) i pytania wyrazowe (dotyczace czlonu wywiedzenia); pytania pojedyn-
cze i podwdjne; zwykte (wlasciwe) i retoryczne; zalezne i niezalezne'’. Pytania
wlasciwe ze wzgledu na konstrukcje i cel dzieli sig na pytania rozstrzygajace (albo
orozstrzygnigcie) i uzupetniajace (albo o uzupetnienie). Pytania o rozstrzygnigcie
to takie, ktore wprowadza partykula pytajna czy (Czy zadzwonisz?) lub podwoj-
na czyz. Partykute t¢ mozna pominaé, sygnalizujac w mowie funkcj¢ pytajng wy-
raznie wznoszacg si¢ intonacja pytajaca (Zadzwonisz?). Pytania uzupeiniajace

"M Z. Wasik (O tzw. aktualnym rozczlonkowaniu wypowiedzen pytajnych. ,Prace Filolo-
giczne” 1985, t. XXXII, s. 421-422) relacjonuje stanowiska wobec problematyki zatoZenia w logi-
ce i gramatyce generatywno-transformacyjnej, gdzie po pierwsze przyjmuje sig, ze zalozenie
zawiera si¢ w zbiorze mozliwych odpowiedzi na pytanie (pytanie presuponuje zatem okreslone
typy odpowiedzi), po drugie zatoZenie poprzedza pytanie postawione przez nadawce, miesci si¢
w tzw. logiczno-semantycznej strukturze wypowiedzi, po trzecie zalozenie jest czgscia wypowie-
dzenia pytajnego, ktére reprezentuje to, co jest dane w jego strukturze, a wigc to, co nie wyraza
jego celu komunikatywnego.

" Wiertlewski, op. cit., s. 8.

' 0. Jespersen, The Philosophy of Grammar. London 1948.

174 Zdanie pytajne definiowane jest jako ,,konstrukcja sktadniowa, za pomoca ktérej domagamy
si¢ odpowiedzi w postaci zdania orzekajacego lub oznajmienia”. Zob. K. Pisarkowa, Zdanie
pytajqce [hasto]. W: Encyklopedia jezyka polskiego. Pod red. S. Urbanczyka. Wroctaw 1994,
s. 400.

175 Pytania zalezne majq posta¢ zdan podrzednych, dopetnieniowych ewentualnie podmioto-
wych (Zapytala mnie, czy zadzwonie, Nie wiadomo, czy zadzwoni.). Pytania niezalezne maja posta¢
zdan pozbawionych kontekstu lub niezwigzanych syntaktycznie z kontekstem (/bidem, s. 401;
Z.Gotlab, A. Heinz, K. Polanski, Stownik terminologii jezykoznawczej. Warszawa 1986).
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muszg zawiera¢ wyraz pytajacy, ktorym jest odpowiedni ze wzglgdu na przedmiot
pytania zaimek pytajacy: kto, kogo, komu, kim, co, czego, czym, czyj, ktory,
jaki, kiedy, gdzie, ktoredy, ile, za co, dlaczego itd.'’

Poza znaczeniem gramatycznym pytanie ma jeszcze znaczenie pragmatycz-
ne'”’, ktore moze sig r6zni¢ od gramatycznego. Podstawowym zadaniem pragma-
tyki jest

wskazywanie na uzycie tego rodzaju srodkow jezykowych, azeby cel, ktory sobie sta-
wia nadawca, osiagnat wlasciwy skutek u odbiorcy'’®.

Zakladajac, ze kazde pytanie informuje, ze jego autor co$ wie (ma wiedzg wspolng
z wiedza odbiorcy), czegos$ nie wie i czegos chce si¢ dowiedzie¢, mozna wniosko-
wac, ze kazde pytanie przekazuje okreslone intencje (ze wzgledu na aspekt: jego
autor chce sig¢ czego$ dowiedzie¢). Posiada wigc moc oddziatywania na odbior-
cg'”. Intencja aktu mowy to cel, dla ktorego podejmuje si¢ dziatania mowne. Mo-
ze ona by¢ wyrazona wprost, a wigc by¢ zgodna z sensem literalnym aktu mowy,
ale moze tez by¢ wyrazona nie wprost — wowczas mowi sig¢ o posrednich aktach
mowy. Woéwczas dla wiasciwego odczytania intencji potrzebna jest znajomosé
kontekstu, w ktorym akt mowy byt zrealizowany, a takze odpowiednia kompeten-
cja komunikacyjna uczestnikow konwersacji'®. Tylko wtedy, gdy odbiorca odczy-
ta intencje'®' i wlasciwie ja zinterpretuje, akt mowy bgdzie skuteczny. Nieodczy-
tanie lub zte odczytanie intencji prowadzi natomiast do nieporozumien'?,

"% Pisarkowa, Zdania pytajqce..., op. cit., s. 400-401.

"'S. Wiertlewski, Pytania bez odpowiedzi. Pytania jako posrednie akty mowy. Poznan
1995, s. 10-28) wskazuje na trzy sposoby wyrdzniania pytan, ktore w zaleznosci od doboru uzy-
tych kryteriow mozna okresli¢ jako skladniowe, semantyczne (logiczne) i pragmatyczne. W po-
dejsciu logicznym uznaje si¢, ze zdania pytajne nie sa zdaniami w sensie logicznym, gdyz nie
opisuja standw rzeczy, wigc nie mozna orzec o ich prawdziwosci badz falszywosci. Komunikuja
natomiast problem wymagajacy rozwigzania, sa wiec zwiazane z pewnym zbiorem odpowiedzi,
na ktére znajduja si¢ zardbwno odpowiedzi wtasciwe, jak i niewlasciwe.

.. Zabrocki, Z teorii socjolingwistyki. ,Biuletyn Polskiego Towarzystwa Jgzykoznaw-
czego” 1972, z. XXX, s. 22.

" L. K oj, Analiza pytan. Problem terminow pierwotnych logiki pytan. ,,Studia Semiotycz-
ne” 1971, 2,s.99.

18 Na temat intencji aktow mowy zob. J.L. A us tin, Jak dziala¢ stowami. W: idem, Mowienie
i poznawanie. Rozprawy i wykiady filozoficzne. Warszawa 1993, s. 548-707; K. Pisarkowa,
Bezposrednie akty mowy. W: eadem, Z pragmatycznej stylistyki, semantyki i historii jezyka.
Wybor zagadnien. Krakow 1994, s. 35-44; R. Grzegorczykowa, Wprowadzenie do seman-
tyki jezykoznawczej. Warszawa 1990; Awdiejew, op. cit.

'8 O sposobach rozpoznawania intencji komunikatu pisza m.in. R. Grzegorczykowa,
Jezykowe wykladniki intencji wypowiedzi. ,Biuletyn Polskiego Towarzystwa Jgzykoznawczego”
1989, z. XVII, s. 69-78; eadem, Wprowadzenie, op. cit. i Grice, op. cit.

182 Zob. rozdziatl Zaklocenia procesu komunikowania.
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Ponizsza analiza pytan i odpowiedzi ma na celu pokazanie zaleznos$ci migdzy
faktyczna intencja wyrazana przez nadawce (dziennikarza) a forma wypowiedze-
nia (pytania), ktorym sig on postuzyl, a takze pokazanie czy 1 w jakim stopniu
pytanie osiaga zamierzony cel, czyli wywotuje zgodna z zamierzeniami nadawcy
pytania replike, oraz jakie konsekwencje pociaga za soba.

Proponowany podzial pytan dokonany zostal ze wzglgdu na ich funkcje prag-
matyczne'®, O zakwalifikowaniu jakiego$ pytania do okreslonego typu decyduje
funkcja pytania w kontekscie. Wazne jest, by zastrzec, ze jako pytanie identyfiku-
je sig wypowiedzi, ktore w innych kontekstach jako takie nie bytyby postrzegane.
Przy zatozeniu, ze dostatecznym kontekstem dla ustalenia funkcji pytania bgdzie
fragment wywiadu, w ktorym to pytanie si¢ znalazto, pytaniami sa expressis verbis
wyrazone wypowiedzenia pytajne o klasycznej postaci: partykuta pytajna + zda-
nie, ale tez zdania, ktore nie maja formalnych wyktadnikéw zdania pytajacego, ani
graficznych, ani intonacyjnych, ale stuzg zapytywaniu, mobilizowaniu do udziela-
nia odpowiedzi, kontynuowania jej, uzupeiniania itp. W wywiadzie istnieje okre-
s$lona intencja strategiczna nadawcy. Odbiorca doskonale wie, ze dziennikarz (ini-
cjator wywiadu) czgsto pozoruje tylko swa niewiedzg czy niepewno$é. Wie tez,
ze nadawca chciat zapyta¢, chociaz nie uzyt formy pytajnej, dlatego nie odmawia
udziatu w konwersacji, lecz objawia gotowo$¢ rozwijania kwestii. Obaj rozmoéwcy
znaja zasady tej gry i dobrowolnie w niej uczestniczg.

Warto zauwazy¢, ze w wywiadzie funkcjg pytan peiniag rowniez pewne zacho-
wania niewerbalne, ktore prowokuja werbalng reakcjg rozmoéwecy, co ilustruje po-
nizszy przyktad:

89) BP: Zasadnicza jest taka, ze nie mowi si¢ ludziom otwarcie, ze podatki wzrosnq
w przyszlym roku.

KS uniesicnic brwi, szerokic otwarcie oczu

BP: Tak, wszyscy, wszyscy. [04.11. GJ]

Dziennikarz zareagowat na stwierdzenie interlokutora uniesieniem brwi i sze-
rokim otwarciem oczu. Jest to uktad mimiczny, ktérego znaczenie jest utrwalone
kulturowo i odczytywane jako wyraz zdziwienia. Mozna go traktowac¢ jako ekwi-
walent komunikatu stownego wyrazajacego powatpiewanie, a wigc pytania Czyzby?
Jego intencja jest otrzymanie potwierdzenia lub zaprzeczenia dla sformutowanych
wczesniej tez, ktore wydaja sig byé dla interlokutora niewiarygodne, nieprawdzi-
we. Mimo braku werbalnego znaku zachety, interlokutor reaguje na niewerbalne
sygnaly dziennikarza i formutuje odpowiedz potwierdzajaca.

'8 Pragmatyczne funkcje pytan na materiale wypowiedzi dziecigcych bada B. Boniecka,
Struktura i funkcje pytan w jezyku polskim. Lublin 2000.
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2.2. Pytania majace wplyw na objetos¢ repliki

Dziennikarz przez odpowiednio sformutowane i postawione pytania moze wpty-
wac na rozmiar odpowiedzi, a wigc na to, czy pytany udzieli odpowiedzi jednowy-
razowej, jednozdaniowej czy bedzie to dluzsza wypowiedz monologowa. Pytania,
ktorymi mozna regulowac¢ rozmiar odpowiedzi, to pytania otwarte i zamknigte.

2.2.1. Pytania otwarte
Pytania otwarte to takie, na ktore pytany nie moze odpowiedzie¢ tak lub nie, ale
musi da¢ dtuzsza odpowiedz. Nie zaktadajq one ograniczen czasowych. Na przyktad:

90) KS: A4 co to wszystko, co sie ostatnio stalo z naszq walutq, oznacza dla ludzi, dla
ludzi, ktorzy kupujq towary, dla ludzi, ktorzy zaciqgajq kredyty?

MB: No ci, co zaciqgneli kredyty w dolarach albo w markach, bo takie sq najpopular-
niejsze, to zta wiadomosé, ci, ktorzy zamierzajq kupi¢ zagraniczne produkty, bedq mu-
sieli za nie nieco wiecej zaplacié. Ci, co jezdzq na wycieczki zagraniczne bedq musieli
nieco wiecej zaptacic¢. Ci, co pracujq w przedsigbiorstwach produkujqcych na eksport
bedq mieli wiecej " zamowien zagranicznych i prawdopodobnie lepsze perspektywy
pracy.[05.11. GJ]

Pytany moze odpowiedzie¢, wyjasniajac, omawiajac i uzasadniajac swoje sta-
nowisko. Daja one mozliwo$¢ moéwiacemu udzielania swobodnej, niczym nie ograni-
czonej odpowiedzi w sposob, jaki sam uzna za najwlasciwszy. Ujawniajg one to,
co mysli rozmoéweca, co uwaza za wazne, ale takze jego niedoinformowanie lub
brak zrozumienia tematu'®.

Pytania otwarte dostarczaja odpowiedzi roznoaspektowych. Na przykiad na
pytanie: Jacy ludzie mieszkajq w panskiej dzielnicy?, moze pas¢ odpowiedz:
bogaci (aspekt: stan majatkowy), katolicy (aspekt: wyznanie), mlode malzenstwa
(aspekt: wiek 1 stan cywilny), kulturalni (aspekt: wychowanie). Dziennikarz musi
zdecydowaé, czy uwzgledniony aspekt jest tym, ktéry go interesuje i ktéry bedzie
chciat rozwina¢ i poglebié¢, czy moze powinien pyta¢ o kwestie nie poruszone
w odpowiedzi. W kazdym przypadku oznacza to dla dziennikarza konieczno$¢ bycia
elastycznym i reagowania na odpowiedzi pytanego, a wigc zadawanie pytan nie-
przygotowanych wczesniej. Weryfikowanie odpowiedzi jest mozliwe przez stawia-
nie pytan dodatkowych, szczegoétowych, np.:

91) BR: Rzqd zaproponowal Belchatéw na dwudziestq. Odrzuciliscie te rozmowe. (...)
Dlaczego?

KG: (...) Diatego ze mysmy proponowali Warszawe. Kolejna rzecz to jest taka: do roz-
mow majq przyjechaé ludzie kompetentni, ktorzy podpiszq i bedq gwarantami poro-

zumieh podpisanych

8 Gtodowski, Wywiad, czyli rozmowa..., op. cit., s. 23-24.
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BR: To znaczy?

KG: Ja mam tu na mysli pana wicepremiera, mam tu na mysli *»’ pana ministra gospo-
darki, mam tu na mysli réwniez” ludzi, mam tu na mysli wicepremiera juz teraz,
a ministra pracy i ma si¢ to odby¢ pod kontrolq kamer, zeby spoleczenstwo widzialo,
ze rzqd kolejny raz nas... [21.10. K]

Dziennikarz stawia pytanie otwarte (Dlaczego?), po czym przerywa wypo-
wiedz rozmoéwcy, poniewaz pojawiaja si¢ w niej wyrazenia o zbyt szerokim stop-
niu uogdlnienia (okreslenie /udzie kompetentni) i zadaje pytanie dodatkowe ,,To
znaczy?” W tym pytaniu opuszczone zostaje zatozenie pytania, poniewaz jest ono
znane z kontekstu.

Odpowiedzi na pytania otwarte nie daja si¢ skalkulowac. Moga by¢ rozwlekte
badz zwigzle. Dziennikarz pytaniem pobudza wypowiedz i w zasadzie nie ma
wplywu na jej przebieg, do momentu postawienia kolejnego pytania. Przy pyta-
niach otwartych musi on wigc zwr6ci¢ szczeg6lng uwage na czas potrzebny na
udzielenie odpowiedzi. W wywiadach telewizyjnych na zywo jest to wazne ze
wzgledu na ograniczenie czasowe programu. S3 to pytania dobre na poczatek
rozmowy, poniewaz rozgrzewaja rozmowce. Na koncu natomiast lepsze sg pyta-
nia zamknigte, ktore ograniczaja pytanego, poniewaz wymagaja krotkich, jedno-
znacznych odpowiedzi. W obrebie pytan otwartych mozna wyr6znié, ze wzglgdu
na intencje pytania, pytania otwarte motywujace i pytania otwarte dopingujace.

2.2.2. Pytania otwarte motywujace

Pytania otwarte motywujace to pytania, ktére wymagaja odpowiedzi kon-
cepcyjnych lub referujacych'®®. W przypadku tych pytan wazne jest zachowanie
ich neutralnego charakteru. Powinny one by¢ jasno sformutowane, bez wyrazen
i zwrotoOw nacechowanych, dlatego Ze ich intencja jest zaktywowac partnera do
udzielenia jak najbardziej wyczerpujacej odpowiedzi. Sg to pytania, ktore buduja
kontekst rozmowy. Zazwyczaj skladaja si¢ one z dwoch czgsci. Pierwszy czlon
pytania to opis, przedstawienie stanu rzeczy, drugi to prosba o wypowiedz, ktéra
bylaby ustosunkowaniem si¢ do niego, wyrazana pytaniem / co pan na to? Na
przyktad:

92) MO: Panie marszatku, pan zna propozycje Akcji Wyborczej Solidarnosé rozioze-
nia reformy podatkowej na trzy lata?

MB: No, z gazet.

MO: Z gazet to jest dwutysigczny rok dziewigtnascie, dwadziescia dziewigl, trrydziesci
szesé, dwutysieczny pierwszy rok dziewietnascie, dwadziescia osiem, trzydziesci pigé,
dobrze mowie, tak? Dwutysieczny drugi rok osiemnascie, dwadziescia osiem. Takie
sq stawki. I co pan na to?

8 Boniecka, Struktura..., op. cit.
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MBor: E, to nie zmienia istoty rzeczy i nie zmienia naszego stanowiska, bowiem
bowiem istotq tych propozycji jest powigkszenie rozpietosci dochodowych w Polsce,
ktére juz w tej chwili nalezq do, no, do najwyzszych w krajach oecede'®®, one ozna-
czajq obnizenie, bardzo znaczne, podatku dla osob wysoko zarabiajqcych i jako
takie sq bardzo negatywnie przyjmowane przez spoleczenstwo. Sojusz Lewicy Demo-
kratycznej od poczqtku, kiedy te projekty sie pojawily w Sejmie, sie temu sprzeciwial
i to, co w tej chwili, i jak czytam, jest proponowane, to znaczy lekkie wydtuzenie tej
operacji, o jeden rok, tak?, praktycznie, bo bo poczqtkowo mialy byé dwa lata?, nie
zmienia istoty sprawy. [02.11. K]

Moga to by¢ tez pytania zbudowane przy pomocy zaimkéw pytajnych: jak
1dlaczego. Przy pomocy pytan z jak wskazuje si¢ na sposob dziatania, przy po-
mocy pytan z dlaczego poszukuje si¢ przyczyn okreslonych zachowan, dziatan,
stanéw czy procesow'®’. Na przyktad:

93) PG: Zetchaen domaga si¢ odwolania ministra finansow i wicepremiera Leszka
Balcerowicza. Dlaczego?

MP: No, na to sie sklada (sic!) dwie rzeczy, ale takq czare goryczy to przelalo ostatnie
zacho-wanie "™ wiceministra Balcerowicza w Loszyngton'®, dlatego ze domagal sie
skontrolowania programu restrukturyzacji gérnictwa. To jest wiadomo, ze wicepre-
mier Balcerowicz byl w sporze z ministrem Steinhofem dotyczqce ksztaltu tego pro-
gramu. Uzywanie czynnikéw zewnetrznych do polityki w Polsce jest czynnikiem jest
rzeczq zupeinie niedopuszczalng. Przypomne... [07.10. GJ]

94) KTT: No tak, ale on mowit rozne rzeczy i wie pan, mnie sig wydaje, ze trzeba odroznic
jednak dwie sprawy od siebie. To znaczy, niewqtpliwie brak sympatii ze strony wladz
do ksiedza Popieluszki. (...)

MO: Ale wlasnie, ale prosze powiedzieé, dlaczego? Dlaczego?

KTT: Dlatego wtedy byla konfrontacja polityczna, krétko mowiqc, gdzie ksiqdz Popie-
tuszko to, co mowit, mowit w no, na niekorzysé istniejqcej wladzy. [19.10. K]

95) BR: (...) Wiele zarzutow pod panskim adresem, pod adresem rzqdu padfo. Dlacze-
go rzqd nie wywiqzuje sig 7 zobowiqzan?

JS: To znaczy, przede wszystkim chcialbym sprostowac te wypowiedz, ze to nie jest
piecdziesiqt milionow za to, zeby zwiqzek Solidarnosc¢ zszedt z torow. Bo piecldziesiqt
miliondw jest po prostu kontynuacjq tej kwoty, ktora byta okreslona w maju, tak jak pan
przewodniczqcy Klementowski powiedzial, a wiec nie jest to ten moment, ze akurat za
fakt zejscia jest pieédziesiqt milionéw. Sprawa niewywiqzania sie ze zobowiqzan rzq-
du odnosnie przekazywania srodkow, juz o tym mowilem, po prostu byly trudnosci
ogdlne w budzecie i rzeczywiscie przeciqgala si¢ kwestia przekazywania tych srodkow,
ale chce powiedzied, ze te trudnosci budzetowe dotykaly wielu 0sob w tym kraju, a naj-
mniej chyba wiasnie gornikow, to ta sprawa. [21.10. K]

18 OECD - Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju.
" Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 129-132.
'8 Waszyngton.
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Odpowiedzi na te pytania nie mozna uja¢ w schemat. Wynika to z intencji tych
pytan, ktora jest opisywanie przedmiotow, procesow i ich cech. Opisywanie takie,
jak podkresla Barbara Boniecka'®®, oprocz rejestrowania faktow zaktada takze
ich komponowanie, wymaga wigc wyrazania ocen i hierarchizowania, a dla tego
typu zabiegéw nie mozna stworzy¢ jednego wzoru. Niedookreslony zakres pyta-
nia nie daje rOwniez pewnosci, ze odpowiadajacy zahaczy o ten aspekt sprawy, na
ktorym szczegodlnie zalezy dziennikarzowi, w zwiazku z tym czgsto potrzebne sa
pytania dodatkowe — precyzujace.

2.2.3. Pytania otwarte dopingujace

Pytania dopingujace powotuje do zycia kontekst. Dajg one mozliwo$¢ rozwijania
okreslonych watkoéw rozmowy, zachgcaja do rozbudowywania wypowiedzi i po-
glebiania tematu. ROwniez na te pytania nie da si¢ przewidzieé jednego typu repliki.
Jako odpowiedZ moze pojawi¢ si¢ wypowiedzenie powielajace sekwencjg pytajna
lub tylko sam sktadnik rematyczny pytania, na przyktad:

96) KK: (...) i to jest tez akurat potwierdzone przez badania socjologiczne, ze gornicy
majq wigkszy lek przed rzeczywistosciq niz inne zawody. (...) Wigc to sq wszystko
formy pewnego strachu, instynktu samozachowawczego tych ludzi, ktorzy zdajq sobie
sprawe, ze jak stracq tq prace, no to co? (...)

KS: Ale ale skqd ten strach si¢ bierze?

KK: Ten strach sie bierze, ze Slask, jak pan wie, przepraszam za stowo"®, nadzgany
w ogole kopalniami. To sq bardzo gesto zorganizowane jedno... jednorodne Srodowiska
i zZe tam przestrzen jakby i mozliwoSci, i strach jest wigkszy, bo jest strasznie duzo
ludzi, ze tak powiem, za przeproszeniem, na kupie. I i ja mysle, ze to sie jakby z z tego
bierze.[02.11.GJ]

190

97) BL: (...) Ja o tyle nie rozumiem **, w jakims sensie, zachowan moich kolegow
i kolezanek z eselde, z ktorymi przeciez pracuje. Bardzo wielu lubie prywatnie. Rozne
rzeczy robilismy dobre wspolnie w sejmie. Tak, ze mi sie wydaje, ze to jest lepiej dla
formacji, lepiej dla nas, zeby powiedzied, ze »», nie tylko, ze potepiamy niegodziwosci,
to jest w porzqdku, to jest stuszne, ale takze

MO: A co jeszcze ma powiedzieé eselde?

BL: Ale takie powiedziel, co byfo, nazwaé te niegodziwosci, czego bysmy nie zrobili,
dlaczego warto wyciqgnqc lekcje z tej przesziosci, co bylo takiego ztego. Opisac to
i nazwaé. Ja raczej o tym mysle, chociaz oczywiscie wolatabym nie wywolywac. [11.10. K]

Moga to by¢ pytania wynikajace z niezrozumienia czego$, co powiedziat inter-
lokutor. Moze chodzi¢ o nieuchwycenie znaczenia okreslonych stow oraz intencji

" Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 131.

1% W wypowiedzi politykow pojawiaja si¢ wyrazenia ze tak powiem, za przeproszeniem,
przepraszam za stowo, ktore wskazuja na potrzebg opracowywania tekstu ze wzglgdu na sytua-
cje aktu komunikacji (por. uwagi w rozdziale Specyfika wypowiedzi telewizyjnych).
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ich uzycia w takiej postaci, w jakiej pojawity si¢ one w przekazie partnera'®', ale
stuza one tez rozbudowaniu jakiej$ kwestii poruszonej we wczesniejszej odpowie-
dzi rozmoéwcy. Pytania te nie muszg mie¢ formalnych wykladnikow pytajnosci.
Czgsto sa wypowiedzeniami orzekajacymi formutowanymi z intencja kontynuowania
wypowiedzi w okreslonym kierunku. Ilustruja to ponizsze przyktady:

98) MB: (...) podatki sie nie zmieniq, natomiast ulgi podatkowe, 7 ktorych czesé¢ podat-
nikow korzystala, znikngq.

MO: Zostanie ulga remontowa.

MB: No, w ogdle nie wiadomo, co zostanie, a co nie zostanie, poniewaz to, co koalicja
wyprawia wokot tych podatkow, to wota o pomste do nieba. Natomiast co do ulgi
rodzinnej tak zwanej, to oczywiscie czes¢ podatnikow, ktorzy sq obdarzeni wiekszq
liczbq dzieci skorzystajq pare zlotych, ™ ale nie skorzystajq podatnicy, * nie skorzys-
tajq obywatele, ktory tei majq sporo dzieci, tyle ;e nie majq szczescia ptacié¢ podatku
dochodowego, na przyktad rolnicy, czy tez na przyktad osoby bezrobotne, ktore nie
pobierajq zasitku juz dla bezrobotnych.

MO: A4 rolnicy majq duio dzieci na ogol.

MB: I te, i ci ludzie sq na ogol biedni. Natomiast z tej ulgi skorzystajq, to jest nota bene
cena, jakq Balcerowicz zdecydowal sig¢ zaplacic¢ za to, zeby pan premier Buzek i pan
przewodniczqcy Krzaklewski podpisali ten stynny dokument, ktérym obecnie premier
Balcerowicz, no, jak by to powiedzieé, przymusza ich do do wykonania tych postano-
wien. Tyle tylko, ze po kilku miesiqcach Akcja Wyborcza Solidarnosé zorientowata
sie, poniewczasie, to prawda, ze realizuje model podatkowy, ktory nie jest akcepto-
wany przez spoteczenstwo i ktory spowoduje, ze Akcja Wyborcza Solidarnosé znowu
straci pare punktow, natomiast Unia Wolnosci nie straci, bo Unia reprezentuje te gru-
pe podatnikow, ktérzy na tej operacji skorzystajq. [02.11. K]

99) JK: Chyba nie jest to koniec kryzysu. Tylko zazegnanie go na jakis krotki okres
czasu. Tak przynajmniej nawet mowiq politycy Unii Wolnosci. Ja bym to okreslil, ze
mialo byé nowe otwarcie rzqdu. Mialo by¢é nowe otwarcie koalicji. A drzwi sig za-
trzasnely i tego otwarcia nie ma. Nie bedzie zmian radykalnych ani w gabinecie, ani
przede wszystkim, co nas interesuje, w polityce gospodarczej i spolecznej.

KS: Ale stabilizuje sie sytuacja polityczna.

JK: No nie wiadomo czy sie stabilizuje, zobaczymy to za chwile. Juz dzisiaj styszymy
zapowiedzi postow awesu, ze bedq dochodzenia prokuratorskie, postepowania, wnioski
o takie dochodzenia w stosunkach do wicepremiera Balcerowicza. Niedawno slysze-
lismy takie okreslenia do wicepremiera przez prominentnych politykow zetchaenu,
ktorych nawet ja, osoba ktora zawsze byla krytyczna w stosunku do wicepremiera,
nie Smiatbym uzyé. [11.10. GJ]

Taki rodzaj pytan przede wszystkim wywiera skutek ponaglenia (wezwania),

ale nadal nieokre$lony pozostaje zakres odpowiedzi, chociaz pytania dopingujace
nakierowuja na okre$lony aspekt odpowiedzi. Pytany czuje zainteresowanie swoi-

' Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 153.
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mi pogladami, opiniami i w zwigzku z tym chetniej o nich mowi. Przy okazji dzien-
nikarz moze zdoby¢ informacje, ktorych wczeséniej nie zatozyl, a ktore dotycza
oceny, opisu czy sposobu rozumienia sytuacji przez osobg pytana. Pytany odpo-
wiada otwarcie, formuluje oceny, stawia tezy, ale tez czgsto wybiega zbyt daleko
w opowiadaniu, powstaje wigc ryzyko odejscia od tematu. Wiele zalezy od sposobu
zadawania pytania przez dziennikarza, nie bez znaczenia jest na przyktad ton jego
glosu. Przyjazny moze zachgci¢ rozmowce do szczero$ci i otwartosci, wrogi —
zahamowac¢ jego wolg wspotpracy.

2.2.4. Pytania zamknigte

Przeciwienstwem pytan otwartych sg pytania zamknigte, ktore ograniczaja
mozliwos$¢ odpowiedzi interlokutora, poniewaz wymagaja krotkich 1 bezposred-
nich replik. Wykorzystywane sa one do zbierania okreslonych informacji. Dzigki
nim dziennikarz w wigkszym stopniu moze wptywac na ksztatt i przebieg rozmowy,
poniewaz nie pozwalaja one rozmoéwcy wyjs¢ poza kwestie wyraznie okreslone
w pytaniu. Wada tych pytan jest to, ze, jak mowi Gtodowski,

dostarczaja one tylko niewielu (lub w ogodle nie dostarczaja) informacji posrednio zwia-
zanych z tematem, ktore mogtyby by¢ wartosciowe dla prowadzacego wywiad'®2.

Zbyt duza ich liczba moze sprawi¢, ze wywiad nabierze charakteru ankiety albo
przestuchania. Szczegélnie gdy tempo rozmowy jest szybkie i pozostawia sig roz-
mowcy niewiele czasu na odpowiedz. Do pytan zamknigtych zalicza sig pytania
alternatywy, pytania o rozstrzygnigcie 1 pytania o uzupelnienie.

2.2.5. Pytania alternatywy

Pytania alternatywy'® to takie pytania, ktore ograniczaja pole odpowiedzi po-
przez wymienione lub sugerowane w pytaniu mozliwo$ci odpowiedzi, z ktoérych
odpowiadajacy musi dokona¢ wyboru. Pytania te konstruowane sg za pomoca
spojnika czy. Dziennikarz zadaje je na przyklad wtedy, gdy jego rozmoéwca probuje
uniknac¢ jednoznacznej odpowiedzi na wczesniej postawione pytanie, a dziennika-
rzowi zalezy na jej uzyskaniu. Sposob, w jaki pytanie alternatywa jest sformuto-
wane zmusza interlokutora do wyraznego ustosunkowania si¢ do przedtozonego
w nim, dylematu. Oznacza to, ze pytany moze wprawdzie sam decydowac o za-
wartosci swojej odpowiedzi, ale jednoczesnie jest on ograniczony, poniewaz suge-

2 Gtodowski, Wywiad, czyli rozmowa..., op. cit., s. 27.

19 Pytania alternatywy wyrdznia sig jako rodzaj pytan rozstrzygniecia, sa to tak zwane pyta-
nia rozlaczne o wybor lub wykluczenie (zob. W asik, O tzw. aktualnym..., op. cit). Gtodow -
ski (Wywiad, czyli rozmowa..., op. cit.) nazywa taki rodzaj pytan pytaniami pélzamknigtymi.
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rowane sa mu odpowiedzi, z ktorych musi dokona¢ wyboru. Pytania alternatywy
to na przyktad:

100) KS: 4 jak sq, jak pan prowadzi negocjacje z wicepremierem Leszkiem Balcerowi-
czem to jest tak: kto kogo przechytrzy, to jest takie, takie zalozenie, tak pan przecho-
dzi do negocjacji, czy tez jest, nie wiem, rozmowa konstruktywna, jakas wymiana
zdan?

MKrz: Przede wszystkim rozmowa konstruktywna, ale czasami bardzo ostra, mimo
wszystko Leszek Balcerowicz ma nieco inne poglady, jesli chodzi o gospodarke, szcze-
golnie wymiar spoleczny gospodarki, niz ja. I dlatego jest tutaj tak, jak w odwiecznym
problemie w spolecznej nauce kosciota. Relacja kapital, praca, gdzies zawsze tu be-
dzie konflikt, no i trzeba znalezé w ramach dialogu ten zloty srodek. [12.10. GJ]

101) KS: 4 byta krytyka pana i sposobu negocjacji z Uniq Wolnosci czy nie?
MKTrz: Specjalnie nie, raczej zajmowano sie stosunkami awues Unia Wolnosci i elimi-
nowaniem tych kolizji, ktore pojawialy sie w ciqgu ostatnich dwoch lat. [12.10. GJ]

102) MO: Ale panowie zyskajq, czy nie zyskajq na tej reformie?
MBor: No my zyskamy, oczywiscie, jak najbardziej. [02.11. K]

Takie pytania moga by¢ dla rozméwcy kiopotliwe. Wymaga sig¢ od niego bo-
wiem jednoznacznych deklaracji, ktorych on nie chce, badz nie moze ztozy¢ ze
wzgledu na rolg spoteczng, jaka petni. MOwi bowiem czgsto nie tyle w swoim
imieniu, co w imieniu ugrupowania, partii, a wigc ,,jako przedstawiciel”” kogo$||czegos
1 wszelkie jednoznaczne deklaracje nie zawsze sg pozadane z punktu widzenia
interesu tej partii, instytucji czy osoby. Rozmoéwcy nie moga uda¢, ze nie zrozu-
mieli intencji pytania, bo jest ona wprost sformulowana. Nie mogg w zwigzku
z tym zostawi¢ przedkladanej im alternatywy bez komentarza. Uciekaja wowczas
od jednoznacznej odpowiedzi i budujg odpowiedzi opisowe, wyjasniajace pewne
postawy i motywy dziatan (zob. przyktady 103, 105, 107) lub przytaczaja inne
fakty zwigzane z pytaniem posrednio, nie rozstrzygajace jednak sformulowanych
w pytaniu watpliwosci (104, 105). Skutkiem takich zachowan moze by¢ dla goscia
utrata wiarygodnos$ci w oczach odbiorcy sekundarnego — widza.

103) PS: Ale juz jest gorqco. Juz jest powazna gorqczka, panie prezesie. Bedzie inter-
wencja, czy nie?

RK: No ale... Interwencje sq wtedy, kiedy wynikajq z przestanek szerszych. Mowiqc
powaznie, sq dwa powody, kiedy Bank Centralny w Polsce interweniuje. Pierwszy:
zobowiqzania formalne. Powiedzielismy, ze kurs zlotego moze sie wahaé¢ w pewnym
przedziale. Pietnascie procent w kazdq strone od parytetu, jaki codziennie wyznacza-
my wobec dolara i euro. [05.11. KP]

104) KP: Ale mowi, ze blokuje go jedna czes¢ koalicji. To w czym jest, Ze tak powiem,
powdd tej, tego marazmu? W koalicji czy w premierze?

WW: Tylko powiadam, nie ma co rozliczaé premiera z liczby i szybkosci dokonanych
zmian personalnych, bo nie z tego wyborcy bedq rozliczali, tylko z efektow rzqdzenia.
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1 dzisiaj przed tym rzqdem stajq rozmaite zagrozenia, rowniez bardzo agresywna opo-
zycja. I to jest zagrozenie dla tego rzqdu. Opozycja, ktora probuje podwazyé najwazniej-
sze elementy pracy tego rzqdu. [08.10. KP]

105) ID: Okoto pieéset milionéw na przykiad na karte nauczycieli.

KS: I to jest duio czy mato?

ID: To jest na pokrycie tych podwyzek, ktore wynikajq z karty, czyli mniej wiecej dla
nauczycieli mianowanych okolo sto pieédziesiqt zlotych na etat miesiecznie. [26.10. GJ]

106) MO: A4 czy te propozycje awuesu, kitore sq tu proponowane sq zle, czy dobre?
Prosze powiedziec.

HG: Pani pos..., “ pani Moniko, to nie jest problem, czy te propozycje sq zle czy dobre,
mozna by na ich temat dlugo dyskutowaé i dyskutowalismy, bo nie ma na przyktad »”
zwiqzku Zadnego miedzy * podatkami ptaconymi przez pieé procent podatnikow a, bez-
posredniego zwiqzku, a tempem rozwoju gospodarczego. Najlepszy dowadd, ze w Polsce
byly wyzsze podatki i bylo jednoczesnie wyzsze tempo wzrostu gospodarczego. Nato-
miast chodzi o co innego, ze jezeli my bysmy wypuscili od nas nieprzeanalizowane
ustawy, na przyklad z takimi artykutami, ktore liczq pieé, szesé¢ stron maszynopisu,
mowiqce, jeden artykut pieé, szes¢ stron maszynopisu, prosze otworzyc¢ ustawe i wzigcé.
[03.11.K]

107) BR: 4 jak na tq interwencje ewentualng, oby takiej nie byto, zareagujecie?
MK: Ja mysle, ze o interwencji policji bedziemy mowic na miejscu, jak ona tutaj bedzie.
BR: Ale czy to znaczy, ie bedziecie stawiaé czynny czy bierny opor?

MK: Nie mowie tak ani nie, bo trudno jest powiedziec, chyba ze policja bedzie nas
prowokowaé, no to wtedy oczywiscie nikt nie bedzie staf biernie i patrzyt na to. [21.10. K]

Tego rodzaju wykretne repliki sa akceptowane przez dziennikarzy, poniewaz
sa niejako wpisane w reguly takiego aktu komunikacji, jakim jest wywiad. Caty
czas trzeba pamigta¢, ze migdzy uczestnikami wywiadu toczy si¢ nieustanna gra
1 kazde z zachowan zardwno werbalnych, jak i niewerbalnych, jest taktycznym
posunigciem w tej grze, obliczonym na okreslone skutki. Tutaj rozmoéweca nie chce
(lub nie moze) odpowiedzie¢ wprost, ale nie moze tez w ogoéle nie odpowiedzie¢
na zadane pytanie. Po pierwsze dlatego, ze godzac si¢ na udzielenie wywiadu,
zaakceptowat jego reguly (dziennikarz pyta, gos¢ odpowiada), po drugie, nie od-
powiadajac, traci wiarygodno$¢ jako polityk.

2.2.6. Pytania o rozstrzygnigcie

Pytania, ktore implikuja odpowiedz tak, nie lub nie wiem, to pytania o roz-
strzygniecie, inaczej nazywane w literaturze przedmiotu pytaniami wysoce zamk-
nigtymi'®* lub pytaniami tak/nie'®®. Intencja tych pytan jest uzyskanie jedno-
znacznej, zwieztej odpowiedzi, a tym samym ograniczenie mozliwosci odejscia od

% Glodowski, Wywiad, czyli rozmowa..., op. cit.
% Haller, Das Interview..., op. cit.
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tematu badZz formutowania odpowiedzi niejasnych. W okreslonych sytuacjach —
mowienia nie na temat, rozwlektych odpowiedzi — pytany powinien odczuwac takie
pytanie jako probg przywotania jego osoby do porzadku. Odpowiedzi na pytania
orozstrzygnigcie, chociaz z istoty pytania wynika, ze powinny by¢ jednowyrazowe,
krotkie i zwigzte, nie zawsze takie sa. Odpowiedzi jednowyrazowe bylyby idealne
z punktu widzenia zasad konwersacji, konkretnie zasady ilosci i sposobu. Z punktu
widzenia odpowiadajacego najwyrazniej jednak takie odpowiedzi stwarzajg uczu-
cie niedosytu, dlatego czesto towarzysza im dopowiedzenia. W analizowanym ma-
teriale wérdd replik na pytania o rozstrzygnigcie mozna znalez¢ pigé rodzajow
odpowiedzi:

1. Odpowiedzi jednoznaczne, jednowyrazowe — tak lub nie, na przyktad:

108) KS: No, ale czy, czy w budzecie na rok dwa tysiqce jest wiecej pieniedzy na
edukacje (ID: Tak) niz na rok dziewieldziesiqt dziewieé?
ID: Tak. [26.20. GJ]

109) MO: Ja chciatam sie zapytacé, czy dzwonili do pani politycy z pretensjami, ze
napisala pani artykul , Nie trzymajcie trupa w szafie”?
BL: Tez, tak.[11.10. K]

2. Odpowiedzi rozbudowane, na przyktad:

110) KS: Czy peesel poprze nowq ustawe podatkowq przygotowanq przez koalicje
awuesu z Uniq Wolnosci?
BP: Nie ma takiej moiliwosci. [04.11. GJ]

3. Odpowiedzi powtarzajace sekwencjg pytania, na przykiad:

111) BR: Panie przewodniczqcy, kilka godzin temu minister transportu wezwal szefa
emeswu'® do tego, aby przywrocil porzqdek w Lazach i w Tarnowskich Gorach. Jed-
nym stowem, aby umozliwil ruch kolejowy. Czy nie obawiacie sig interwencji policji?
MK: Nie obawiamy sig interwencji policji. [21.10. K]

4. Odpowiedzi wyja$niajace:

112) MO: Panie marszatku, pan zna propozycje Akcji Wyborczej Solidarnosé roztoze-
nia reformy podatkowej na trzy lata?
MBor: No, z gazet. [02.11.K]

113) MO: 4 czy konsultowala to pani, konsultowala pani ten artykuf z prezydentem
Kwasniewskim?

BL: Poinformowatam prezydenta o tym, Ze taki artykul wystatam do , Gazety
Wyborczej”. Przekazalam panu prezydentowi maszynopis, zeby zobaczyl, bo uzna-
tam, e byloby nieelegancko, gdyby raptem otworzyl gazete i zobaczyl, 0!, a moja
wspolpracowniczka napisata cos takiego czy innego. [11.10. K]

1% MSW — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych.
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5. Odpowiedzi uzasadniajace:

114) BR: Czy rzqd pojedzie na Slask tak, jak chce Solidarno$é gérnicza?

JS: Nie, na Slqsk nie pojedzie, bo nie moie byé tak, jak », Zeby ministrow ¥ wysokiej
rangi, ja nie mowig o sobie, ja moge pojechaé wszedzie, natomiast nie moze byé tak,
Zeby ministréw wysokiej rangi jedna sekcja, nawet krajowa, pozywata na teren sobie
wyznaczony.[21.10. K]

115) KS: Powstanie pana kolejny film na temat gérnictwa, Slgska, gérnikow zwal-
nianych z pracy?

KK: Nie wiem, wie pan, ja juz zrobitem tych filméw dosyé troche i mysle, ie chyba juz
zrobitem to, co do mnie natezalo, mysle, ie to jest sprawa ludzi mlodszych juzi. Moich
nastgpcow. [02.11. GJ]

Uzasadnienie w wypowiedzi moze stuzy¢ ztagodzeniu formutowanych w niej
sagdow. Rozmoéwca nie odpowiada wprost tak lub nie, tylko formutuje wypowiedz,
w ktorej sugeruje to rozstrzygnigcie. Odczytanie intencji takiej wypowiedzi pozo-
stawia uwaznemu odbiorcy (i prymarnemu, i sekundarnemu). Jest to zabieg z kregu
tak zwanych poprawnych politycznie'”’. Pokazuje to przytoczona nizej para Pyta-
nie-Odpowiedz:

116) KS: Niejasne sq deklaracje lideréw eskaelu'®®. Czy eskael jako partia politycz-
na wchodzqca w sklad Akcji Wyborczej Solidarnosé domaga sie odejscia i zmiany
rzqdu Jerzego Buzka?

WW: No, nie, my po prostu chcielibysmy uczestniczy¢ w tym sukcesie, chcielibysmy
sie cieszy¢ tym, ze wybory beda poprzedzone zakorhiczeniem, szczesliwym zakoricze-
niem rozpoczetych w roku dziewieédziesiqtym siodmym reform, i o tym mowimy, bo
jezeli jest dzisiaj ugruntowane spofecznie przekonanie, ze rzqd nie rzqdzi, to to jedno-
czesnie bardzo utrudnia rzqdowi korygowanie tych reform i zakonczenie tych reform
sukcesem i kazde napiecie spoleczne zwiqzane z tymi reformami ma tendencje do wra-
dzania sie w powazny konflikt. Dlatego ze, jezeli istnieje przekonanie, ze wystarczy
rzqd docisnqé, zeby cos mieé, no to sie ten rzqd dociska. [04.10. GJ]

Bywa tez tak, ze rozméwca udziela odpowiedzi rozstrzygajacej na pytanie dzien-
nikarza, ale kontynuuje wypowiedz, korzystajac z tego, ze jest przy glosie. Dopowia-
da wowczas istotne z jego punktu widzenia informacje. W ponizszych przyktadach
dopowiedzenia te zostaty zaznaczone thustym drukiem:

117) KS: Ma pan juz projekt budzetu?
JK: No, projekt budzetu postowie otrzymali. W przyszlym tygodniu, w czwartek, be-
dzie debata nad projektem tego budietu i w ktorej bede zabierat glos. [11.10. GJ]

197 Zagadnieniu jezykowej poprawnosci politycznej poswigcona byla sesja naukowa z cyklu ,,Jg-
zyk a kultura”, ktora odbyla si¢ w czerwcu 2002 roku. Tom ten na pewno niebawem ukaze si¢ drukiem.
1% SKL - Stronnictwo Konserwatywno-Ludowe.
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118) HG: Ale zdaje mi sie, ze na te ulgi, ze to sq akurat te ulgi, na ktore sq pieniqdze.
MO: [ sq na to pieniqdze, tak?

HG: Tak.

MO: W budzecie?

HG: Tak. Tym bardziej, ie tak jak mowie, przyjecie ustawy watowskiej, z tymi
dodatkowymi wplywami, chociatby z tytulu ograniczen uprawnien zaktadow pracy
chronionej, z tego tytutu, e obejmiemy, ;e nie bedzie moina potrgcaé podatku nali-
czonego od paliw w samochodach osobowych i korzyst... wykorzystywanych” w fir-
mach (MO: Do celow stuzbowych). Tak, do celow stuzbowych. To przynosi pewne
pieniqdze, ktore wedlug roinych wersji, to jest od szesciuset milionow do miliarda
zlotych i sq pieniqdze w zwiqzku z tym réwniez. [03.11. K]

119) MO: Czy wediug ksiedza taka dyskusja jest potrzebna? Czy potrzebne jest oczysz-
czenie »” przy pomocy ustawy dekomunizacyjnej zycia politycznego w Polsce?

PM: Nie wiem, czy... ™", pierwsze pytanie, jakie trzeba byloby postawié, to, czy ten
projekt w ogole ma szanse powodzenia. JeZeli popatrzymy i na skiad parlamentu
i mamy swiadomosé, e prawdopodobnie ostatecznie byloby weto prezydenta, a jezeli
na wstepie. [18.10. K]

Takie komentarze, oprocz tego, ze wnosza dodatkowe informacje w zakresie
interesujacego wszystkich zagadnienia, przynosza tez informacje na temat samego
odpowiadajacego, opisuja bowiem postawy i intencje jego dziatan i decyzji, a tak-
ze informujg o stopniu zaangazowania rozmowcy w konwersacjg.

Zdarza sig, ze politycy nie chcg udziela¢ odpowiedzi na pytania o rozstrzygnig-
cie, ze wzgledu na role, w jakiej wystepuja w programie (por. pytania alternatywy).
Jezeli jest to rola lidera albo konfrontatora, mowia nie tyle w swoim imieniu, co
w imieniu partii, ugrupowania, do ktorego nalezg albo jako reprezentant jakiegos
urzgdu (np. ministerialnego czy marszatkowskiego). Oznacza to, ze nie moga ze
wzgledu na interes tej partii czy urzgdu udzielié¢ tak jednoznacznej odpowiedzi, jak
tego wymaga dziennikarz. Sami zreszta zwracaja na to uwagg, na przyktad:

120) TS: 4 uwaza pan, ze najlepszym wyjsciem dla Polski dzisiaj za pare lat bedzie
sojusz Sojuszu Lewicy Demokratycznej z Uniq Wolnosci?

AC: No widzi pan, tutaj moge tak 0go ... takie, politycznie bym odpowiedzial tak: gre-
mia kierownicze tych partii i jeszcze innych zdecydujq, a przede wszystkim wyborcy
swoim, swojq decyzjq. [11.10. KP]

Sposobem, w jaki politycy probuja wybrnac z takiej sytuacji jest wskazywanie
na to, ze odpowiadaja oni tylko w swoim imieniu, zastrzegaja wigc, by nie postrze-
gac tej wypowiedzi jako stanowiska ugrupowania politycznego.

Jesli wigksza czg§¢ wywiadu tworza pytania o rozstrzygnigcie, nie ma klimatu
do nawiazania wzajemnego kontaktu i porozumienia migdzy rozméwcami. Nie-
mozno$¢ udzielenia swobodnej odpowiedzi oraz sztywno$¢ tej relacji moga by¢é
dla goscia stresujace. Nagromadzenie tego typu pytan, wymagajacych prostych
ijednoznacznych odpowiedzi, zmienia wymowg wywiadu — czyni go podobnym do
przestuchania, i moze go zahamowac.
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2.2.7. Pytania o uzupelnienie

Pytania formutowane tak, ze ich tre$§¢ zaweza si¢ do jednego konkretnego za-
gadnienia nazywa sig pytaniami o uzupetnienie (pytaniami uzupetnieniami'®’) albo
umiarkowanie zamknigtymi?®. Dzigki nim pytany przekazuje swoja wiedz¢ w for-
mie faktéw, uzupelniajac tylko konkretny fragment informacji. Wyrazaja one prosbe
o zidentyfikowanie, wskazanie czego$: osoby, przedmiotu, cechy, czasu, celu, rodza-
ju wykonywanej czynnosci, rodzaju stanu, zdarzenia, procesu. Znaczenie inten-
cjonalne takich pytan mozna eksplikowaé stowami: kim/czym jest to, o co pytam;
kto/co ma takie cechy, o jakie pytam; jakie cechy ma to, o co/kogo pytam;
Jjakie jest miejsce, czas, przyczyna, cel danej czynnosci, zdarzenia itd.*"

W ich strukturze formalnej pojawiaja si¢ takie wyrazy pytajne, jak: kto, co,
gdzie, ile, jak, jaki, kiedy, dokad, po co, dlaczego, co robi, co sie dzieje.
W analizowanym materiale sa to pytania z jedna niewiadoma, np. Jakie bigdy
popetnit minister Balcerowicz?, nie ma przyktadow pytan z wieloma niewiado-
mymi*?. Oto kilka przyktadow:

121) KS: Jakie zmiany w sposobie rzqdzenia, by¢ moze, jak radykalnej zmiany
w sposobie rzqdzenia Unia Wolnosci sie spodziew...?

JK: Domagamy sie, domagamy sie po pierwsze stawki na kompetencje, ktore wyrazaé
bedq sie w powolywaniu ludzi na kierownicze stanowiska w oparciu o konkurs.
[08.10.GJ]

122) KS: Ale reforma miedzy innymi miata poprawi¢ poziom kadry nauczycielskiej
w szkolach (ID: Zgadza sie.), to sie dzieje czy nie?

ID: No, * no no bedzie sie dzialo, ten.

KS: Ale kiedy, kiedy?

ID: No dobrze, od stycznia.

KS: Ale od stycznia, pierwszego, ktorego roku?

ID: Nie, nie, nie, pierwsze, przepraszam sprostowanie, reforma w ogdle z zalozenia byla
roziozona na etapy i na lata. Nigdzie nie mowilismy, ze pierwszego wrzesnia dziewiec-
dziesiqt dziewieé caly $wiat stanie sie piekny, rozowy, wszyscy bedq szczesliwi i bogaci.
Naprawde to jest rozfozone na lata. Rowniez wdrozenie karty. Pierwszego stycznia roku
dwa tysigce rozpocznie si¢ pierwszy etap wdrazania podwyzek nauczycielskich, czy
w ogdle tego nowego sta..., nowego, nowego systemu awansowania nauczycieli.
W nastepnym roku, w dwa tysiqce pierwszym bedzie drugi etap i w dwa tysiqce drugim
dopiero bedziemy mieli petne pokrycie tych nowych plac nauczycielskich. [26.10. GJ]

Taki rodzaj pytan wymaga jasnej odpowiedzi, okre$lenia stanu rzeczy, sprecy-
zowania nalezycie niejasnosci lub o$wiadczenia. Z zalozenia powinny to by¢ od-
powiedzi niepogladowe i faktograficzne, chociaz nie zawsze takie sa (por. odpo-

19 Zob. Pisarkowa, Zdanie pytajqce..., op. cit.

M Giodowski, Wywiad, czyli rozmowa..., op. cit.

20! Por. pytania protokolarne (Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 111-115).
202 Por, Wasik, O tzw. aktualnym..., op. cit.
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wiedz na pytanie Ale od stycznia, pierwszego, ktorego roku? w przyktadzie 122).
Ograniczona natura takich odpowiedzi nie pozwala mowiacemu na ujawnianie
pewnych informacji, ktore mogtyby wptynaé na ostateczny ksztatt wywiadu. To
znaczy, ze nawet jezeli odpowiadajacy nie mialby nic przeciwko temu, by te infor-
macje ujawnic, to forma pytan implikuje lapidarno$¢ odpowiedzi. Nadmierna licz-
ba takich pytan moze spowodowaé¢ monotonno$¢ wywiadu.

Pytania o uzupelnienie wymagaja replik o strukturze paralelnej w stosunku do
struktury pytania. OdpowiedZ moze catkowicie lub czg¢Sciowo powtarza¢ zarow-
no sktad leksykalny, jak i kompozycyjny uktad pozycji w schemacie pytania, ale
moze rOwniez, zachowujac wspomniany uktad pozycji ze schematu pytania, zmie-
nia¢ ich ulozenie?®. Na przyktad:

123) MO: A4 co jeszcze ma powiedziec eselde?

BL: Ale takie powiedziel, co bylo, nazwaé te niegodziwosci, czego bysmy nie zrobi-li,
dlaczego warto wyciqgnqé lekcje z tej przesziosci, co bylo takiego zlego. Opisaé to i na-
zwadé. Ja raczej o tym mysle, chociaz oczywiscie wolatabym nie wywolywac. [11.10. K]

124) BR: [ ostatnie pytanie do pana Marka Klementowskiego. Wiem, ze przywiezlis-
cie ze sobq tam na tory ¥ sporq ilos¢ grochowki, a takze kietbasy, czy to znaczy, ze
planujecie diuzej poby¢ na tych torach kolejowych?

MKle: Tak. Planujemy, natomiast ja chciatbym wrocic¢

BR: Jak diugo?

MK: To jak diugo, to jeszcze nie rozmawiamy na ten temat. Siedzimy i bedziemy tutaj
siedzie¢. [21.10. K]

Elipsa poszczegodlnych pozycji w schematach odpowiedzi osiaga rozne stopnie
glebokosci i przez to czyni z odpowiedzi konstrukcje paralelne niedoktadne bez
powtorzen, co oznacza, ze takie odpowiedzi nie wyzyskuja mozliwosci jakichkol-
wiek powtorzen sktadu pytania, chociaz s3 budowane na podstawie jego schematu,
na przyktad:

125) TS: Kiedy sqd zajmie si¢ sprawq pana Tomaszewskiego?
BN: Podobno w styczniu lub w lutym. [08.11. KP]

126) TS: Ale po co wychodzié publicznie z krytykq kogos, kto i tak w rzqdzie zostaje?
JKu: Zeby przywrocid pewien, pewnq réwnowage w tym rzqdzie. Do tej pory bylo tak,
ze Unia byta poza wszelkq krytykq. [07.10. KP]

127) KS: 4 jaka filozofia jest w tym systemie?
BP: Zasadnicza jest taka, ze nie mowi sie ludziom otwarcie, Ze podatki wzrosnq
w przysziym roku. [04.11. GJ]

I znowu, tak jak w przypadku pytan alternatyw i pytan o rozstrzygnigcie, pyta-
nia o uzupetnienie bywaja ktopotliwe dla rozméwcow. Muszg oni bowiem bardzo

2 Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 99-101.
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konkretnie odpowiada¢, podajac daty, liczby, nazwiska itp., chociaz nie zawsze
chca czy moga ujawnic te fakty. Nie jest jednak w ich interesie werbalizowa¢ nie-
che¢ do ujawnienia pewnych informacji. Pytani, nie chcac odpowiedzie¢ wprost,
buduja wigc odpowiedzi opisowe — wyjasniajace. Ich repliki rozpoczynaja sie wow-
czas od wyrazen: (7o) (jest) trudno (jednoznacznie) powiedzieé, na przyktad:

128) KS: O ile wiecej?
ID: To jest tez trudno powiedziec jednoznacznie, bo po pierwsze... [26.10. GJ]

129) KS: Ale zacznie sie poprawa, to znaczy nauczyciele o ile wiecej bedq zarabiaé
od stycznia?

ID: Trudno powiedzieé tak jednoznacznie, dlatego ze wprowadzamy réwnoczesnie zmia-
ny stanowisk nauczycielskich, czyli nie bedzie juz tak, ze kazdy nauczyciel otrzyma tq
samq rownq podwyzke pierwszego stycznia. Bedzie tak, ze w zaleznosci od jakosci
pracy nauczyciela, od zajmowanego szczebla awansu nauczyciele bedq roznie zarabiali.
Ale bedzie to naprawde znaczqca zmiana. [26.10. GJ]

Pytania otwarte i zamknigte to pytania, ktorymi mozna regulowac objgtosé
odpowiedzi. Pytania otwarte pozwalaja na wypowiedzi dtuzsze, rozbudowane,
pozwalaja na uwzglednianie w odpowiedzi opinii, sadow, odczu¢ pytanego, do-
starczaja wigc dodatkowych informacji poza tymi zatozonymi w pytaniu. Pytania
zamknigte stymuluja odpowiedzi krétsze, czasem jednowyrazowe. Oczywiscie spe-
cyfika interakcji, jaka jest rozmowa dziennikarza z osobg publiczng, ma swoje
konsekwencje. Poniewaz sg to przede wszystkim politycy, realizuja w wywiadzie
tez swoje cele polityczne. Nie tylko chcg by¢ dostarczycielami informacji, ale
réwniez kreuja swoj wizerunek, agituja bardziej lub mniej otwarcie na rzecz swo-
jego ugrupowania politycznego. To powoduje, ze chociaz wymaga sig od nich od-
powiedzi krotkich i jednoznacznych, czgsto je rozbudowuja, uzupetniajac o dodat-
kowe szczegoly.

Brak odpowiedzi na te pytania nie wynika z nieodczytania ich intencji. Jezeli
odpowiedz jest inna niz wymagatoby tego zalozenie pytanie, wynika to ze strategii
goscia, ktory nie chce badz nie moze na jakies$ pytanie odpowiedziec.

2.3. Pytania majace wplyw na gotowos¢ odpowiadajacego
do udzielania odpowiedzi

Dziennikarz, zadajac pytania, moze wplywac na gotowos$¢ swojego rozmowcy
do udzielania odpowiedzi na te pytania. Gotowos$¢ ta jest pochodna relacji zbu-
dowanych migdzy uczestnikami wywiadu i atmosfery rozmowy. Dotychczas ana-
lizowane pytania byly pytaniami neutralnymi. Zaproszona do rozmowy osoba
w odpowiedzi na pytanie miata ustosunkowac si¢ do eksplicytnie wyrazonego
w pytaniu stanu rzeczy. Cel pytania byl jasny, dzigki czemu komunikacja byta
otwarta i bezposrednia. Istnieja jednak takie pytania, ktore wptywaja negatywnie
na gotowos$¢ rozmowcy do udzielenia odpowiedzi. To pytania, ktore zawieraja
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insynuacje, sugestie, oceny, oraz takie, ktore stuza czemu innemu niz zdobycie
informacji, np. zdenerwowaniu rozmowcy, skompromitowaniu go, podwazeniu jego
wiarygodnos$ci itp. Sg to pytania prowokacje.

2.3.1. Pytania prowokacje

Zgodnie z definicja stownikowa, za najnowszym Praktycznym stownikiem
wspoiczesnej polszczyzny pod redakcja Haliny Zgotkowej*™, prowokacja jest to
»podstgpne dziatanie zmierzajace do naklonienia kogo$ do popetnienia zgubnego
dla niego czynu”. Prowokowanie oznacza wigc wywoltywanie swoim zachowa-
niem (werbalnym badz niewerbalnym) jakiej$ okreslonej reakcji, zwlaszcza nega-
tywnej z punktu widzenia osoby, do ktorej prowokacja si¢ odnosi. Chcac mowic
o pytaniach prowokacjach, trzeba zwrdci¢ uwagg na rozroéznienie znaczen przy-
miotnikdw prowokacyjny 1 prowokujqcy. Kazde pytanie jest prowokujace, bo-
wiem prowokuje do odpowiedzi, nie kazde jest jednak prowokacyjne. Synonimami
do przymiotnika prowokacyjny sa wyzywajqcy i zaczepny.

Intencja pytan prowokacji jest wyprowadzenie z rtOwnowagi pytanego: wywo-
fanie konsternacji, zdenerwowanie go, wzbudzenie emocji, zaskoczenie, i w kon-
sekwencji sprowokowanie go do nerwowej repliki, w ktorej ujawni on informacje
(poprzez swoje zachowania werbalne i/lub niewerbalne), ktore przemilczalby w in-
nych warunkach. Celem dziennikarza moze by¢ sprawdzenie w ten sposob — po-
twierdzenie badZ podwazenie — wiarygodnosci polityka, jego profesjonalizmu, albo
skompromitowanie go. Dziennikarz moze w taki sposob rowniez kreowa¢ wlasny
wizerunek.

Jednym ze sposobow osiagania tych celow jest wykorzystywanie w pytaniach
wypowiedzi wartosciujacych w formie cytatow. Poniewaz zasada rzemiosta dzienni-
karskiego jest to, ze dziennikarz, formutujac zarzuty wobec rozmowcy, nie powinien
prezentowac¢ wlasnych pogladow, by nie zosta¢ posadzonym o brak obiektywizmu
czy stronniczo$¢, musi on stosowac rézne sposoby konstruowania wypowiedzi.
Ukrywaniu pogladéw i dystansowaniu si¢ wobec problemu moze stuzy¢ w pyta-
niach wlasnie cytowanie wypowiedzi innych i konfrontowanie z nimi rozmowcy.
Powotujac sig na wiedzg, sady, opinie innych badz moéwiac o powszechnos$ci okre-
$lonych zachowan, dziennikarz sygnalizuje, ze nie bierze petnej odpowiedzialno$ci
za konsekwencje wlasnego przekazu, ze jest tylko posrednikiem w przekazywaniu
cudzych intrygujacych mysli, pod ktéorymi on sam woli si¢ nie podpisywa¢. Nie
znaczy to jednak, Ze one go nie interesuja.

Dziennikarz w takim pytaniu wskazuje na autorow pewnych tez, ktdre przyta-
cza, 1 w ten sposob — posrednio — formutuje zarzut wobec pytanego. Tymi autora-
mi moga by¢ przeciwnicy polityczni wymieniani z nazwiska (zob. przyktady 130,

24 Praktyczny stownik wspélczesnej polszczyzny. Pod red. H. Zgoétkowej. T. XXXIII. Poznan
2001, s. 60.
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131, 133, 135) albo wskazywani przez odniesienie do petnionych przez nich funkcji
(135, 136), badz uogoélnieni i okresleni tylko jako cztonkowie okreslonego ugrupo-
wania, np. liderzy, postowie, inni politycy (135). Ewentualnie wskazuje sig na gru-
p¢ o okreslonym zawodzie (132), pogladach, cechach charakteru (134). Ten ostatni
sposob (powotywanie si¢ na grupy okreslone tylko pewnymi ogélnymi cechami lub
statusem spolecznym) chroni dziennikarza przed odpowiedzialno$cia w sytuacji,
gdyby okazaly si¢ one zmysleniem stuzacym tylko prowokac;ji.

130) PG: Lider Akcji Wyborczej Solidarnosé¢ Marian Krzaklewski ostatnie dziatania
zetchaenu, wilasnie te dzialania odwolania wicepremiera Balcerowicza, nazwat po-
litycznym harcownictwem. Dlaczego zetchaen harcuje?

MP: My nie harcujemy. Ja chce powiedziec, ze ja wielokrotnie zwracalem si¢ rowniez
o odwolanie ministrow, ktorzy, czy réwniez wyziszych urzednikow panstwowych, ktorzy
w naszym przekonaniu nie spetniali dobrze swych funkcji. Przypomne, ze w lutym roku
ubieglego mowilem o wicepremierze Tomaszewskim, pozniej ministrze Morawskim, mi-
nistrze unijnym. [07.10. GJ]

131) TS: Jak wigkszos¢ peeselu glosowal pan przeciwko dekomunizacji. Dobrze panu
na liscie hanby narodowej, jak to nazwat Stefan Niesiolowski?

JKal: v¥%h Jest to temat zastepczy i trzeba bylo natychmiast sprawe zamkngé, nie
pozwolié, zeby robié spoteczenstwu kolejne igrzyska i odsuwaé uwage spofeczenstwa
od spraw najistotniejszych dla naszej przysztosci. [26.10. KP]

132) BR: Pytanie do pana ministra Slqzaka. Dlaczego rzqd tamie prawo? Gérnicy
twierdzq, Ze to rzqd nie dotrzymuje porozumien, Ze to rzqd nie dotrzymuje umowy
i dlatego taka determinacja z ich strony.

JS: No, ja jestem zdumiony tymi stwierdzeniami, bo takie gesty taka pomoc, jaka jest
kierowana przez ten rzqd do tego sektora, nie jest kierowana do zadnego innego. To
Jjest po pierwsze. Po drugie, jesli nawet byly pewne opdznienia w przekazywaniu Srod-
kow finansowych z tak zwanej pozyczki, to one wynikaty z ogolnych trudnosci, ktore
w miedzyczasie w naszym budzecie si¢ pojawily. [21.10. K]

133) TS: (...)ja chciatem zapytaé, co pan sqdzi o twierdzeniu Wiladystawa Frasyniu-
ka ,ledwo co sig zapisal, jui zostal kierownikiem programu?” Troszeczke jest pan
sztandarowq postaciq eselde.

AC: Moja mitosé¢ do Wiadka nie bedzie mniejsza anizeli byta rok czy dwa lata temu. Jest
to jeden z najznakomitszych postaci tego kraju, strasznie go lubie. Rozmaite glupstwa
on wygadywal. Rozmaite glupstwa ja wygadywalem, mamy obaj kolo pieédziesieciu
lat. Wie pan w tym wieku to juz si¢ ma pewien bagaz glupstw, ktore sie powiedzialo.
W niczym, ze tak powiem, moj stosunek do Wtadka sie nie zmienil. Jest to jeden, ciqgle
dla mnie, z najwspanialszych ludzi w tym kraju. [11.10. KP]

Pytania, w ktorych prowokacji stuzy cytowanie, zazwyczaj nie maja formal-
nych wyktadnikéw pytajnosci. Pytany reaguje jednak na slowa dziennikarza mimo
braku explicytnych znakow zachgty. Potwierdza w ten sposob, ze wyczuwa inten-
cje komunikacyjne interlokutora i chce z jakich§ powodow na ukryte w wypowie-
dzi nadawcy pytanie odpowiedzie¢. Na przyktad:
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134) TS: To pan podtrzymat przed chwilq twierdzenie: albo gleboka rekonstrukcja
albo ten rzqd nie ma przysziosci. Teraz jui zlosliwi mowiq, e premier wyszedt
2 kryzysu wyciesko, bo udalo sie kolejny raz zrobié niewiele.

WW: Ja méwig o rekonstrukcji, myslac rowniez o zmianie sposobu rzadzenia. Podkreslam
to, bo to jest bardzo wazne. [08.10. KP]

135) MO: 4 co zrobic, zeby nie bylo wloskiego strajku w Sejmowej Komisji Finanséw
Publicznych?

MW: No zaraz, tu nie chodzi o zadny (sic!) wloski strajk, my musimy postawic¢ zupelnie
inaczej pytanie, czy

HG: Nie, nie, nie, przepraszam bardzo, twierdzenie o wloskim strajku jest po prostu
obrazaniem Komisji.

MO: Ale pan poset Kracik mowi, Ze jest wioski strajk.

MW: Aaa, nie ma.

HG: Och, wie pani, pan poset Kracik moze tak mowic.

MO: A z kolei inni politycy mowigq, e Sejmowa Komisja Finansow Publicznych do
tej pory torpedowala to wszystko, to co sie dzialo.

MW: To nieprawda.

MO: No tak.

MW: Pani redaktor, ja chce powiedzieé nastepujqcq rzecz

MO: No tak, minister finansow tez tak mowit.

HG: No, przepraszam bardzo, pan minister finansow jest stronq w sporze, wiec jezeli
pani chce wierzy¢ panu ministrowi finansow, to powinna pani przynajmniej sprawiedli-
wie tak samo wierzy¢ tym, ktorzy mowiq... [03.11. K]

136) KS: Wczoraj szef zeten... zetenpe’™ mowil, ie to jest, Ze ta réinica to bedzie
dwanascie zlotych, ie to bedzie smieszna i taka nieistotna roinica

ID: Nie, nie, naprawde, ja mysle, ze to jest, przeciez o kwotach, o cyfrach, o liczbach
mozna mowié realnie i konkretnie. Naprawde, ja mysle, ze to jest wprowadzanie w biqd.
Mozemy spokojnie siadaé nad kartq i pokazywaé, gdzie w projekcie ustawy, wiec
w bardzo waznym dokumencie parstwowym, sq zapisane nowe place nauczycieli i jaki
bedzie wzrost. To wyglada mniej wiecej, no rzedu sto pieédziesiqt zlotych. [26.10. GJ]

Przytaczane opinie, oceny s3 zazwyczaj wypowiedziami wyraznie nacecho-
wanymi. Warto$ciuja ujemnie obiekt, do ktorego si¢ odnosza. Tym obiektem sa
albo ugrupowanie, ktore reprezentuje pytany, jego poglady albo on sam. Wartos-
ciowaniu stuza metafory (lista hanby narodowej) czy wyrazenia ze stylu po-
tocznego (zalatuje trupem). Sa to $rodki, ktorymi chgtnie postuguja sig¢ w swoich
wypowiedziach publicznych politycy, chcac ublizy¢ przeciwnikowi politycznemu?%.
Dziennikarze wykorzystuja je w celu wzmocnienia perswazyjno$ci swoich py-

205 ZNP — Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego.

26 Por. E. Kotodziejek, Jezykowe srodki zwalczania przeciwnika, czyli o inwektywach
we wspolczesnych tekstach politycznych. W: Jezyk a kultura, t. XI: Jezyk polityki a wspétczesna
kultura polityczna. Pod red. J. Anusiewicza, B. Sicifiskiego. Wroctaw 1994, s. 69-74.
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tan?’. Pytania te wzbudzaja u rozmoéwcy potrzebg sprostowania i wyjasniania
poruszanych kwestii, niekoniecznie jednak wprost odnoszac sig do pytania.

W pytaniach prowokacjach czgsto pojawiaja si¢ konkluzje shuzace uwydatnianiu
punktéw kulminacyjnych w rozmowie. Sa one tak formutowane, ze sugeruje sig
pewna tezg, wobec ktorej odpowiadajacy musi sig ustosunkowaé. Wyrazaja one
propozycje, zgltaszaja pomyst, mysl, wniosek, projekt. Sposob sformutowania py-
tania ukazuje przypuszczalny stan rzeczy jako fakt i albo taczy twierdzenie z pyta-
niem o motywy badz przyczyny dziatania, albo to pytanie pomija. Celem konkluzji
jest ujawnienie czego$, obwieszczenie. Dotyczy tego, co jest znane czy tatwe do
zaobserwowania, a wymaga tylko potwierdzenia werbalnego, skonstatowania.
Przyktadem takiej konstatacji niech bedzie pytanie (zaznaczone wyttuszczonym
drukiem) Konrada Piaseckiego skierowane do Andrzeja Celinskiego, w ktorym
dziennikarz sugeruje mu obtudg polityczna:

137) TS: No, dobrze, ale skoro jak pan, jak pan mowi, panscy koledzy myslq o przy-
szlosci, to dlaczego wychodzq z sali sejmowej, kiedy jest debata o tej przyszi..., prze-
szlosci wlasnie, kiedy jest debata o PeeReLu? Nie chcq tego stuchaé, co majq do
powiedzenia im inni na ten temat?

AC: Wie pan, to niech sie pan ich zapyta. Dlatego ja moge powiedzie¢ tak (TS: Pytam
pana, bo pan jest dzialaczem tej partii.), ale tu jestem troszke jednak z zewnqtrz obser-
watorem, bo * oczywiscie moja przesztosé byta troszke inna, (...)

KP: Pan wierzy gleboko, jak rozumiem, w haslo ,,wybieramy przysztos¢”, ale z petnq
swiadomosciq, Ze jest to taktycznie wygodne bardzo haslo.

AC: poduicsionym tonem glosu, wyratnic zdenerwowany ki rozumiem, ze pan wybiera taktycznie nie-
wygodne rozwiqzania w polityce, gratuluje pomystu.

TS: Nie, ale chodzi o prawdy na temat historii.

AC: Prosze pana

TS: Poza tym lepsze sq rozwiqzania moralne niz niemoralne.

AC: »” Szukatbym prawdy na temat historii w tego rodzaju instytucjach, jakimi sq pol-
skie akademie nauki historycznej, jak Instytut Historii Uniwersytetu Warszawskiego
czy Uniwersytetu Jagiellonskiego. W Sejmie szukam czegos innego. W Sejmie szukam
takich rozwiqzan, ktore wykorzystajq szanse Polski, odetnq zagrozenie i zmaksymali-
zujq to, co jest do zrobienia dzis i jutro. [11.10. KP]

Rozméwca zdradza tonem glosu zdenerwowanie. Jego odpowiedz jest w zasadzie
atakiem na dziennikarza. Takie pytania pogarszaja atmosfer¢ rozmowy. W przy-

27 () jezykowych $rodkach perswazji pisza m.in. J. Btazeje wsk a, Jezykowe srodki perswa-
zji w nagléwkach publikacji politycznych. W: Regulacyjna funkcja tekstow. Pod red. J. Micha-
lewskiego. £.6d2 2000, s. 140-150; AM. Lewicki, P.N owak, Manipulacja jezykowa w mediach.
W: Jezyk w mediach masowych. Pod red. J. Bralczyka, K. Mosiotek-Klosinskiej. Warszawa
2000, s. 34-42; M. Pastuch, J. Tambor, Srodki perswazyjne w wystqpieniach politykéw.
W: Wspélczesna polszczyzna méwiona w odmianie opracowanej (oficjalnej). Pod red. Z. Kurzo-
wej. Krakow 1994, s. 143-150.
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toczonym przykladzie dziennikarz stara si¢ odbudowac dobre relacje z rozmowca,
ttumaczac swoje intencje.

Podobny zabieg zastosowat Tomasz Skory w rozmowie z Krzysztofem Jani-
kiem. Na podstawie wczesniejszych wypowiedzi swojego rozmowcy dziennikarz
zbudowat konkluzje, ktora podwazata ideg myslenia lewicowego i z ktora Janik,
jako cztonek SLD, nie mogt sig zgodzi¢.

138) KP: Ale pan méwi, ze ta ustawa jest nie do korica konstytucyjna, ale my tego
protestowac nie bedziemy

KJ: W moim przekonaniu, w moim przekonaniu nie jest, natomiast mowie, bedziemy
protestowali poprzez zwrocenie sie do prezydenta.

TS: Czyli w sporze miedzy prawem a dobrem czlowieka wygrywa prawo. To jest
lewicowe myslenie?

KJ: Wie pan co, dobro czliowieka, ja jeszcze raz powiadam, ze tam sq ludzie, ktorzy
zarabiajq szescset zlotych... [09.11. KP]

Prowokacja polega tu nie tylko na formutowaniu kontrowersyjnych tez, ale
przede wszystkim na sugerowaniu, ze pochodza one od rozméwcy, na co wskazu-
je rozpoczgcie pytania od partykuly czyli, wyrazajacej bliskoznaczno$¢ lub ana-
logiczno$é obiektow.

Pytania prowokacje mogg rozpoczynac si¢ tez od spojnika dlatego. W takich
pytaniach dziennikarz sugeruje, ze wysuwana przez niego teza wynika z wczes-
niejszych deklaracji interlokutora, na przyktad:

139) TS: No, ale kiedy pan styszy, rozdety, nadmuchany przez Unie Wolnosci, przede
wszystkim przez Unig WolnoSci kryzys skohiczy sig i utonie w beznadziejnej bylejakosci
i zgnifych kompromisach to co pan mowi, to moze nie bedzie tak Zle, bo rzqd sie
utrzyma: dwa lata jeszcze sobie porzqdzimy?

DT: W polityce kompromis jest raczej cnotq, w Zyciu prywatnym czy * (TS: Pod
warunkiem, Ze nie jest zgnily.) publicznym czesto jest kompromitujqca. Chyba kazdy
kompromis ma w sobie co$ dwuznacznego co$ lekko zgnitego. W polityce kazdy powi-
nien by¢ odpowiedzialny za skutki. Mowiqc krotko i po ludzku wszyscy mamy tego
dosyc i mysle, ze te odczucia opinii publicznej sq takze naszymi odczuciami. Ale ja i ™™
mowie takze w imieniu wielu kolegow nie bardzo widze, jak mozna w ciqgu tygodnia
czy miesiqca, » stworzy¢ uktad rzqdzqcy Polskq, ktory bedzie lepszy.

KP: I dlatego wlasnie prawdziwe jest twierdzenie Stefana Niesiotoskiego, e Unia
Wolnosci odstqpita od radykalizmu po otrzymaniu glowy Stanistawa Alota.

DT: ™= Obawiam sie, ze jezeli premier Buzek nie przekona w ciqgu dwoch, trzech dni
naszych negocjatoréw czyli, premierow Balcerowicza i Tadeusza Mazowieckiego, to
w niedziele Unia moze byc¢ bardziej radykalna niz tydzien temu. [06.10. KP]

W replice na ten rodzaj pytan prowokacji polityk musi odnies¢ sig do stwier-
dzonych faktéw, zweryfikowaé je, zdementowaé lub potwierdzi¢. Sprzecznosé
albo zgodnos¢ opinii partnerow konwersacji bywa przypieczgtowana odpowied-
nim stowem, np. fakt; faktycznie; tak; no; no wilasnie; rzeczywiscie; z pewno-
Sciq; nie wiem; nie; oczywiscie, Ze nie.
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Konfrontowanie rozméwcy z jakim$ twierdzeniem zmusza go do wysitku inte-
lektualnego. To moze prowadzi¢ do pogiebienia tematu, ale tez do irytacji odpo-
wiadajacego albo proby uniknigcia odpowiedzi na pytanie. W odpowiedziach na
pytania, ktorych intencja jest insynuowanie czego$ rozmowcy, czgsto pojawiaja
sig¢ takie wyrazenia, jak: mnie sie wydaje; ja moge powiedziec, ze...; ja nato-
miast mowie; powiedziatbym tak..., ktore sa sygnalem deklaracji, ktorg mozna
sformutowac¢ w nastgpujacy sposob ,,odcinam si¢ od tego, co pan insynuuje, po-
niewaz mam w tej kwestii wlasna opinig, ktora wtasnie oznajmiam”. Po takich
pytaniach, czg$ciej niz w innych przypadkach, zdarzaja si¢ pauzy, co moze by¢
sygnalem zbicia z tropu odpowiadajacego i planowania odpowiedzi.

Funkcje pytan prowokacji petnig tez pytania retoryczne. Pojawiaja sig one, gdy
zachodzi konieczno$¢ rozstrzygnigcia jakiegos$ problemu. Dochodzenia do rozwia-
zania. Za wyr6znik tych pytan, jak zaznacza Boniecka®® uznaje sig brak odpowie-
dzi w powierzchniowej realizacji tekstu, poniewaz odpowiedz ta jest dana i $cisle
okreslona w strukturze znaczenia pytania. Jest oczywista i dla nadawcy tekstu,
i dla jego odbiorcy. O ile jednak w rozmowach potocznych pozostawiamy je bez
odpowiedzi, o tyle w wywiadach rozmdéwca reaguje na takie pytania. Funkcja re-
toryczng tych pytan jest przedstawienie pogladow pytajacego, pogladow, ktore
zazwyczaj maja charakter zarzutow wobec osoby pytanej, jak na przyktad w py-
taniu Krzysztofa Skowronskiego do Jana Kroéla:

140) KS: Tydzien temu, kiedy Unia Wolnosci dawata czas awuesowi do najblizszej
niedzieli, czyli do tej ktora minela wczoraj, na dokonanie radykalnych zmian, to jest
panstwa stanowisko, radykalnych zmian w sposobie rzqdzenia, Unia Wolnosci spra-
wiala wrazenie partii bardzo zdecydowanej i bardzo zdeterminowanej. Czy tak ma
wygladac determinacja i zdecydowanie?

JKr: No Unia Wolnosci jest partiq w dalszym ciqgu zdecydowang, ” natomiast jest
partiq odpowiedzialng rownoczesnie, * jednak ufamy naszemu partnerowi koalicyjne-
mu i traktujemy podpisane * porozumienie, o ktorym, czy aneks do porozumienia
koalicyjnego bardzo powaznie ¥ i oczywiscie sytuacja jest dynamiczna.Tutaj nic sie
raz na zawsze nie wydarzylo. Bedziemy bardzo pilnie obserwowac realizacje tego aneksu
do porozumienia ¥ pewne rzeczy nastqpily to znaczy nastqpita zmiana na stanowisku
prezesa zusu®® o co wystepowali, z pewnymi oporami, ale to nastqpilo ustabilizowana
zostala (KS: No i druga zmiana, jest zmiana na stanowisku) sytuacja w emeswu
z opéznieniem, ale wlasnie pod ogromnym naciskiem to nastapito, zmiana na stanowisku
ministra ochrony srodowiska, ktora ma wiasnie taki bardziej polityczny charakter, to
w wyniku sytuacji w awuesie, w ktorq nie wnikam bo partner koalicyjny ma prawo
do wystawiania kandydatow na stanowiska ministerialne, ktore sq stanowiskami poli-
tycznymi, chce to wyraznie powiedziec¢. [08.10. GJ]

2 Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 223.
29 ZUS - Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
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Prowokacja moze tez polega¢ na odwolywaniu si¢ do kompetencji rozmowcy
w pytaniu retorycznym i konfrontowaniu go z okreslona sytuacja oraz podwazaniu
jego wiarygodnosci. Przyktadem na to sa ponizsze fragmenty rozmow:

1. Rozmowa z Jerzym Markiem Nowakowskim, ministrem spraw zagranicz-
nych (w pytaniu znajduje si¢ odniesienie do Mariana Krzaklewskiego):

141) KP: Czy nie jest dziwne, ze przewodniczqcy duzej frakcji parlamentarnej, ale
szeregowy czfonek Komisji Spraw Zagranicznych, mowi, Ze nasycenie tym problemem
lustracji w polskiej dyplomacji jest dosé spore, a pan nic na ten temat nie wie?
JMN: Znaczy ja P™= »» jestem w sytuacji o tyle gorszej, ze zeby cokolwiek mowic,
musiatbym mieé podstawe zwiqzanq z dokumentami. [27.10. KP]

2. Rozmowa ze Stanistawem Alotem, prezesem Zaktadu Ubezpieczen Spo-
fecznych:

142) TS: Czy to nie jest troche tak, ze prezes zusu nie jest do korica kompetentny, ze
magister filologii polskiej nie jest najwlasciwszq osobq do rzqdzenia tak ogromnymi
sumami pieniedzy? A pan jest przeciez nauczycielem polskiego w technikum mecha-
nicznym w Rzeszowie.

SA:rwzy To, ze uczylem kiedys w technikum mechanicznym, to prawda, ale to, ze od
ekonomii mam bankowca, a od informatyzacji mam doktora informatyki to oczywiscie...
[04.10. KP]

W pytaniach prowokacjach dziennikarze postuguja sig tez ironia. Wypowiedz
ironiczna jest z natury niejednoznaczna. Ironia pojawia si¢ wtedy, gdy hierarchia
pozioméw semantycznych i/lub pragmatycznych zostaje odwrocona w teks$cie.
Wtedy na pierwszy plan wysuwa si¢ sens ukryty, a umniejszony zostaje sens jawny.
Aby ironia zostata rozpoznana, rownocze$nie musza by¢ odbierane i poprawnie
zhierarchizowane oba poziomy?'’. Ironia pozwala domyslac sig czego$ wigcej i cze-
gos$ innego niz tylko tego, co zostato powiedziane, stanowi wigc skuteczny i zara-
zem bezpieczny dla dziennikarza §rodek prowokacji. Obiektem ironii w pytaniach
sa dziatania politykow, wyniki tych dzialan, podejmowane przez nich decyzje,
atakze ich kompetencje i oni sami. Jest to zazwyczaj ironia jawna, tak ze i odbior-
ca-polityk i obserwator-widz orientuja sig, co ironista-dziennikarz mial na mysli.

W analizowanych wywiadach czgstsza od ironii werbalne;j jest ironia sytuacyjna.
Ironia werbalna realizowana jest przez ironistg, ktory $wiadomie tak konstruuje swo-
ja wypowiedz, by miala ona charakter ironiczny, natomiast ironia sytuacyjna jest
pewnym stanem rzeczywisto$ci postrzeganym przez jej obserwatorow jako iro-
niczny. Brak w niej wyraznych sygnatéw ironicznosci, samo przywotanie nietypowej
sytuacji jest jedynym wyznacznikiem ironii. Chociaz, jak zauwaza Eliza Grzelak?'!,

MW C, Kerbrat-Orecchioni, Ironia jako trop. ,,Pamigtnik Literacki” 1986, z. 1, s. 292-293.
M E, Grzelak, Ironia w dyskusji politycznej. W: Jezyk w komunikacji, t. 1. Pod red. G. Ha-
brajskiej. £.6dZ 1999, s. 239-284.
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co$, co zakrawa na ironig, jest czgsto argumentem w dyskusji politycznej i wow-
czas opis sytuacji ironicznej staje si¢ ironig werbalna.

Ironia w wywiadzie jest adresowana do szerokiego odbiorcy, musi by¢ wigc
czytelna i jawna. W analizowanych tekstach ironi¢ mozna odczytaé tylko przez
odniesienie do wiedzy pozajgzykowej. Intencyjnos¢ tekstu ironicznego staje sig tu
widoczna wtedy, gdy interpretujac go, widz odwotuje si¢ do swojej wiedzy i §wia-
domosci politycznej. Efekt ironiczny w pytaniach dziennikarze uzyskuja zazwy-
czaj poprzez sprzeczno$¢ zbudowana na aluzji, ktora trzeba odczytac.

Jako przyktad niech postuza fragmenty wywiadu z Markiem Siwcem w pro-
gramie ,,Krakowskie Przedmiescie 27”:

143) TS: Panie ministrze, wytacza pan juz armaty na wielkq wojne z rzqdem i z koali-
cjq?

MS: Nie. To nie jest kwestia wytaczania armat, tylko szukania zdrowego rozsqdku i na-
zywania po imieniu procesow, ktore sie dziejq.

TS: Ale maly pistolecik pan ma w reku?

MS: To nie chodzi tez o pistolety, tylko chodzi, jeszcze raz mowie, o zdrowy rozsqdek.
vz vy Dziesiec dni przed uplywem terminu, kiedy mialy zostaé wprowadzone ustawy
tak zwane przejsciowe, ktore wdrazajq konstytucje, powstaje taki no kadfub prawny,
kadiub prawny, poniewaz to nie jest ustawa kompetencyjna, ktora okresla kompeten-
¢je organow wladzy wobec obrony narodowej i relacji miedzy nimi, tylko jest pol stro-
ny spisane tego, jak minister obrony widzi rolg prezydenta. [05.10. KP]

144) KP: Dobrze. Jakq bron w tej wojnie, bo wojna jest, prawda, bedzie miata kance-
laria prezydenta?

MS: NO prosze pana’ no, no, no wyrazne oburzenie w glosie, mowicnic glosnicj

KP: Walenie piesciq w stol? Weta?

MS: Zdrowy rozsqdek. Konstytucja. Ta ustawa trafi do parlamentu. My bedziemy swo-
Jje przedstawiac [05.10. KP]

Ironia w przytoczonych wyzej fragmentach jest czytelna po odwotaniu sig¢ do
kontekstu politycznego. Jest to wywiad z doradca prezydenta. Przedmiotem pytan
jest reakcja prezydenta i jego kancelarii na propozycjg ustawy, ktora ograniczalaby
jego kompetencje wobec armii. Ustawg popiera rzad i koalicja, a wigc AWS i UW
— partie centro-prawicowe, natomiast sympatie polityczne prezydenta sg lewico-
we. Doswiadczenie polityczne pozwala wigc spodziewac sig konfliktu interesow,
co oznacza, ze niekoniecznie argumenty merytoryczne bgda najistotniejsze. Swo-
ja wypowiedz dziennikarze wzmacniaja, postugujac si¢ metaforyka wojny. Zada-
niem metafory jest tutaj stworzenie plastycznego obrazu wydarzen. Dzigki temu
jest on fatwiej przyswajalny przez odbiorcow (widzow) i lepiej zapada w pamig¢?'2,

22 Por, uwagi A. Dabrowskiej [Jezykowy obraz przeciwnika politycznego (na podstawie
tekstow prasowych z marca 1968 roku). W: Jezyk a kultura, t. IV: Funkcje jezyka i wypowie-
dzi. Pod red. J. Bartminskiego, R. Grzegorczykowej. Wroctaw 1991, s. 115-148] na temat roli meta-
fory w propagandzie polityczne;.
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Rozmoéweca odczytal prowokacjg. Zareagowat na nig ze §wiadomoscia, ze odpo-
wiedz jest waznym elementem wptywajacym na jego oceneg, nie dat sie wiec spro-
wokowac, tylko udzielit odpowiedzi wyjasniajacych.

By odczyta¢ ironi¢ w nastgpnym przyktadzie, trzeba odnies¢ sig¢ do wczesniej
zdobytej wiedzy na temat wizyty prezydenta Aleksandra Kwasniewskiego w Rosji.
Zarzucano mu wowczas, ze uczestniczyt w uroczysto$ciach panstwowych w sta-
nie nietrzezwym. Rzecznik prasowy prezydenta niedyspozycj¢ glowy panstwa ttu-
maczy? choroba nogi:

145) KP: Panie ministrze, dzisiaj Aleksander Kwasniewski jest w Budapeszcie, gdzie
prowadzi aktywne zycie. Jak tam noga? Juz wydobrzala? Nie ma problemu ze zdro-
wiem?

MS: Z tego, co wiem, rekonwalescencja trwa, ale idzie w dobrq strone.

KP: Diuga rekonwalescencja.

MS: Bo to jest kontuzja tego typu, ze okolo szesciu tygodni trwa.

TS: I nigdy nie przestanie bole¢ pana prezydenta?

MS: Nie. To si¢ cofa. Natomiast to jest taki taki rodzaj schorzenia, tak mowiq lekarze.
Ja akurat szczesliwie, odpukaé, nie wiem, czy to jest niemalowane drewno, czegos ta-
kiego nie doswiadczylem jeszcze. [05.10. KP]

Jest to przyklad ironii prywatnej. Polega ona na tym, ze odbiorca ironii nie
odczytuje jej, jest ona uchwytna tylko dla nadawcy i obserwatora?'®. Poniewaz jej
nie odczytuje, reaguje tlumaczeniem sytuacji i zaglebia si¢ w szczegoty choroby
prezydenta. Oznacza to tez nieskuteczno$¢ prowokacji. Nie wiadomo tylko, czy
rozmowca $wiadomie nie daje si¢ sprowokowacé, czy rzeczywiscie nie odczytuje
ironii.

Kolejny przyktad pochodzi juz z innej rozmowy:

146) KP: Podobajq sie panu nowi koledzy z eselde? Polubil ich pan juz?

AC: Tych, ktorych poznatem tak.

TS: Sq sympatyczni? Lepsi niz pan myslat?

AC: Tak samo jak panowie.

KP: A tym trupem, o ktorym pisze Barbara Labuda nie zalatuje?

AC: Ja nie czuje (KP: W tym srodowisku.) Ja si¢ akurat zgadzam z Basiq Labudq, ma

racje. | wydaje mi sie, jak panowie ladnie ujeli, moi nowi koledzy myslq mniej wiecej

tak samo. A istotne jest to, ze myslq bardziej o przysztosci, anizeli o przesztosci.

[11.10.KP]

I tutaj, by odczytac ironig, trzeba odnies¢ sig do kontekstu politycznego. Wypo-
wiedzi dziennikarzy nawiazuja bowiem do artykutu Barbary Labudy, zatytutowa-
nego Nie trzymajcie trupa w szafie, wzywajacego SLD do rozliczenia sig z prze-
szloécia, a Andrzej Celinski zostat wiasnie nowym cztonkiem tej partii.

23 D.S. Muecke, Ironia: podstawowe klasyfikacje. ,,Pamigtnik Literacki” 1986, z. 1., s. 260-261.
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Reakcja na pytania prowokacje, w ktorych dziennikarze postuguja si¢ ironia,
jest obrona. Ttumaczenie sig, proba zaprzeczenia sugestiom dziennikarzy badz
odmowienie odpowiedzi przez zanegowanie sugerowanej tezy (por. przyktad 143).

Prowokacji stuza tez pytania, w ktorych dziennikarze wykorzystuja erystyczny
zabieg odwotywania sig¢ do gloszonych przekonan, wczesniejszych deklaracji lub
czynoéw, czyli argumentum ad hominem®*. To chwyt czgsto stosowany na przy-
ktad przez Monike Olejnik:

147) MO: Panie ministrze, awues, a konkretnie Marian Krzaklewski, domaga sie
lustracji polskich dyplomatéw. Czy powinni by¢ zlustrowani ambasadorowie?

BG: Ja stosuje przepisy te, ktore obowiqzujq i sq to przepisy dosyé, bym powiedzial,
ostre, dlatego ze w wypadku ambasadora jest procedura dopuszczenia do tajemnicy
i ta procedura dopuszczenia do tajemnicy jest w rekach Urzedu Ochrony Panstwa. To
realizuje (...)

MO: Ale jeszcze we wrzesniu pan mowil, Ze nie ma odpowiednich instrumentow do
tego, do lustracji.

BG: Do lustracji, dlatego ze ustawa lustracyjna nie wymienia ambasadoréw. Natomiast
w tej procedurze dopuszczenia do tajemnicy jest takze pytanie, ktére mozna nazwaé
lustracyjnym, dlatego ze pada pytanie, czy kandydat na stanowisko wspolpracowal
ze Stuzbq Bezpieczenstwa w latach takich i takich, czyli klasyczne pytanie lustracyjne
Jjest elementem procedury dopuszczenia do tajemnicy panstwowej. [25.10. K]

148) MO: Prezydent Kwasniewski powiada, ze proba lustracji ambasadorow to pro-
ba destabilizacji kolejnego kolejnego dzialu w panstwie, kolejnej stuzby. Zgadza sie
pan z prezydentem?

BG: Nie wiem, czy to jest problem destabilizacji, ale mysle, Ze Zadnej sile politycznej nie
wychodzi na dobre, gdy walczy z wiatrakami, takie polowanie podejmuje. Ja chciatbym,
zeby koalicja, ktora powolala rzqd, mqdrze rzqdzita Polskq. Dziedzina, za ktorq ja
odpowiadam w tej chwili wydaje mi sie dziedzing, w ktorej interes panstwa jest dobrze
reprezentowany.

MO: Ale pan jest przeciei za lustracjq. Pan jest za polowaniem.

BG: No, to moze za polowaniem nie, natomiast powiedzialem kiedys, Ze jest rzeczq
niedobrq, azeby pozostal taki koSciotrup w szafie. I ze dlatego trzeba sprawe raz, trzeba
raz i jednoznacznie przeciqc. To jest wszystko.[25.10. K]

Powyzsze pytania, jak widac, wytwarzaja presjg uzasadnienia swojego stano-
wiska lub usprawiedliwiania sig.

Pytania prowokacje narazaja pytanego na stres 1 pogarszaja komunikacjg tym
bardziej, im silniej ta prowokacja odnosi si¢ bezposrednio do osoby rozmoéwcy.
Czesto krytykuje sig w nich polityka, z tym ze nie wprost. Bywa on o§mieszany
przez o$mieszanie jego dziatan czy efektow tych dziatan. Prowokacja moze tez
polegaé na odwotywaniu si¢ do jego kompetencji i konfrontowaniu go z okreslong
sytuacja. Zdarza sig, ze rozmowcy ignoruja pytania prowokacje, szczegdlnie wte-

M Schopenhauer, op. cit.
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dy, gdy przerywaja one tok ich wypowiedzi (sg wtraceniami dziennikarza), ale
zazwyczaj reaguja na nie, majac §wiadomos¢, ze brak odpowiedzi, tez jest odpo-
wiedzig, przemawiajaca jednak na ich niekorzys¢.

W swoich replikach politycy odnosza si¢ do formulowanych zarzutoéw, ktore
bez problemu odczytuja. Wskazuje na to nie tylko tre§¢ wypowiedzi, ale i ton
glosu, i sposoéb moéwienia. Odpowiadajacy zaczynaja podnosi¢ gtos, mowia wolniej
i dobitniej. Stycha¢ w ich glosie poirytowanie. Czgsto odpowiedz poprzedzona jest
pauza wypetniong jekami namystu (yyy, eee, mmm). Wynika to zapewne z zasko-
czenia, wobec ktorego rozmdéwca musi przygotowac sobie odpowiedz.

2.4. Pytania majace wplyw na sposdb przedstawienia tematu

Pytania sg dla dziennikarzy narzgdziem, za pomoca ktorego maja oni przede
wszystkim zdobywa¢ informacje. Rodzaj zadanego pytania decyduje o tym, czy
uzyskane informacje bedg dotyczyty faktow, opinii, hipotez czy na przyktad prog-
noz. Przez wybor pytania dziennikarz wspotdecyduje wigc o sposobie, w jaki zosta-
nie przedstawiony temat rozmowy.

2.4.1. Pytania o fakty

Pytania, ktore pozwalajg zdoby¢ obiektywne informacje o przedmiocie pytania
—a wigc takie informacje, jak fakty, doniesienia, dane, ktore sg aktualne niezalez-
nie od pytanej osoby i mozna je zweryfikowa¢ w innym zrodle, to pytania o fakty.
Sa to pytania o uzupetnienie i rozpoczynaja si¢ od zaimkow: kto, co, gdzie, kiedy,
ile, jak duze, dokqd/skad itp. Wyrazaja one intencj¢ wyrozniania i konkretyzo-
wania pojedynczych przedmiotow, zjawisk czy cech tych przedmiotow i zjawisk.
Na przykiad:

149) KS: I na co pan je wyda?

JS: No przede wszystkim bedzie to wsparcie procesu restrukturyzacji.

KS: Ale konkretnie majq swoje przeznaczenie?

JS: Oczywiscie (KS: Na co?), to sq pieniqdze, ktére bedq stanowily naktady na osto-
ny socjalne, na procesy likwidacyjne kopaln, na to wszystko, co zwiqzane jest z restruktu-
ryzacjq gornictwa, na tworzenie nowych miejsc pracy, na wsparcie samorzqdow, to
wszystko, co zapisalismy kiedys w ustawie o restrukturyzacji gornictwa wegla kamien-
negoi...[09.11. GJ]

150) KS: A4 ile ma pan 0s6b ktore, ktorym pan, ktorym pan ufa, ktore panu stuzq w tej
chwili? Ile to jest 0s0b?

BN: No trudno powiedziec. lle to jest 0sob. Za calos¢ odpowiadajq szefowie tych stuzb
archiwalnych, a jezeli chodzi o konkretne sprawy, no to one, zalezy od tego gdzie
usytuowane, na jakich pozycjach sq to tajni wspolpracownicy czy... [06.10. GJ]

Pytania takie wymagaja konkretnych, weryfikowalnych i sprawdzalnych od-
powiedzi i s3 fundamentem rozmowy. Sg to pytania badawcze (kwestionariuszo-
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we)?!%, ktore nie uwzgledniaja opinii, twierdzen, uwag pytanego, a wigc moga
uczyni¢ rozmowg monotonng. By tego unikna¢ potrzebne jest osobiste zaangazo-
wanie odpowiadajacego, ktory wykroczy w swoich odpowiedziach poza ramy
pytania, co zazwyczaj ma miejsce w analizowanym materiale i co wynika ze spe-
cyfiki sytuacji komunikacyjnej i roli osoby zaproszonej do rozmowy. Jezeli jest to
rola konfrontatora, to jego celem jest oprocz przedstawienia faktow, takze ich ko-
mentarz i ocena, co pokazuje ponizszy przyktad, gdzie ksiadz Jan Sochon, w odpo-
wiedzi na pytanie o to, kiedy ostatni raz widziat si¢ z ksigdzem Popietuszka, nie
wymienia daty, ale opisuje spotkanie:

151) KS: A4 kiedy ksiqdz widzial po raz ostatni ksiedza Popieluszke?

JS: Ostatni raz zesmy si¢ widzieli na niedlugo przed jego smierciq. ByliSmy na wspdlnym,
na pogrzebie jednego ze znajomych 0sob w jego rodzinnych stronach. I pamietam, ze
wracaliSmy wspolnie samochodem do Warszawy, wiasnie z Okopow, z miejscowosci
jego rodzinnej. I on mi sig zwierzal.: wiesz Janek jest mi bardzo trudno, bo z kazidej
strony osaczajq mnie” policyjne czy milicyjne kordony. Jest mi bardo trudno i ciezko,
ale ufam, ze jakos Pan Bog mnie z tej opresji” wyprowadzi, a jezeli nie — no to jest to
wyzsza sprawa, ktorej stuze. To pamietam. Pamietam tez, ze stal na ganku swego domu
i tak patrzyl wysoko i mowit: naprawde jest mi ciezko. To pamietam. [19.10. GJ]

Zgodnie z wczedniejszymi ustaleniami, jednym z celow osoby udzielajacej wy-
wiadu, szczegoélnie polityka, jest przekonywanie odbiorcy do stusznosci okres$lo-
nych dziatan, decyzji czy postaw. Ze wzgledu na ten cel odpowiedzi rozmowcow
na pytania o fakty bywaja uzupetniane uzasadnieniami dla opisywanych stanow
rzeczy. W ponizszym przyktadzie Stawomir Broniarz na pytanie dziennikarza:

152) KS: Czyli ile, ile panstwo byscie chcieli, zeby byly zamiast tych dwustu piec-
dzie... dwustu dwudziestu pigciu procent?

odpowiada:

SB: Nie mniej niz ptace w panstwowej, w gospodarce narodowej. Ja chce przypomniec,
Ze to wynosi za trzeci kwartal tysiqc osiemset zlotych. Natomiast to, co nam sie pro-
ponuje w roku dwutysiecznym, ma sie opierac o wielkos¢ tysiqca czterystu zlotych,
a wiec, juz dzisiaj niejako prognozujqc, rok dwutysieczny stawia nauczyciela w zde-
cydowanie gorszej pozycji w stosunku do tego, co ma sfera przemystowa w roku
dziewieédziesiqtym dziewiqtym. [25.10. GJ]

W przyblizeniu okre$la wigc kwotg (nie mniej niz 1800 ztotych), tym samym odpo-
wiadajac na pytanie, po czym jeszcze uzasadnia takie zadanie.

2.4.2. Pytania o wyja$nienie
Pytania, ktorych intencja jest rekonstrukcja obserwacji osoby pytanej, mozna
nazwaé pytaniami o wyjasnienie. Sa to pytania otwarte z zaimkami dlaczego,

2 Boniecka, Struktura..., op. cit., s. 111-115.
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w jaki sposob, w jakim celu, na czym polega. Wtasciwie rozpoznana intencja
takiego pytania daje odpowiedz, w ktdrej rozméwca powinien zawrze¢ opis okres-
lonego stanu rzeczy, jego przyczyny, sposoby dzialania badz cele. Wymagaja one
odpowiedzi konkretnych i pogladowych. Pytania o wyjasnienie moga pojawiac si¢
jako pierwsze w rozmowie, tak dzieje si¢ czgsto w wywiadach z ekspertami, na
przyklad w wywiadzie Krzysztofa Skowronskiego z Hanna Gronkiewicz-Waltz,
pytanie o wyjasnienie jest pierwszym z zadanych pytan:

153) KS: Zloty gwattownie ostabi, dlaczego tak sig stato?

HGW: No, nikt nie ma wqtpliwosci, ze bylo to na skutek wypowiedzi ministra Kropiw-
nickiego, bo to ostabniecie zlotego trwalto bardzo krotko i od razu bylo o jeden punkt
procentowy. Nie bylo zadnych innych danych uwalnianych negatywnych. W zwiqzku
z tym jedynym powodem mogta by¢ i byla jego wypowiedz (KS: Ale jak, jak to jest
mozliwe) na tematy... [28.10. GJ]

Czgsto jednak pytania te powotuje do zycia kontekst rozmowy. Pojawiaja si¢
one jako replika na wypowiedz rozmoéwcy (por. pytanie Ale jak, jak to jest moz-
liwe? z przykladu 153, a takze przyktady 156, 157, 158, 159).

Oto inne przyktady pytan o wyjasnienie:

154) KS: Na czym polega klopot negocjacji Akcji Wyborczej Solidarnosé, Mariana
Krzaklewskiego i Leszka Balcerowicza, dlaczego te negocjacje trwajq tygodniami,
tygodniami, tygodniami, nie widaé konca?

WW: Ano, wynika ten klopot z tego, ze za ostabienie wiladzy premiera odpowiadajq
solidarnie oba podmioty, bo Unia Wolnosci bardzo ochoczo uczestniczyta w budowaniu
owego systemu parytetow, tak zwanego systemu parytetow, wplywow, gdzie dzielono
ministerstwami jak, prawda, i minister do tego nalezy, wiceminister do tego. Bardzo Zle
sie stalo, ograniczono swobode premiera w pierwszych dniach, a jednak kancelarie
premiera w ten sposob zbudowano, tez wlasnie tak tasujqc jq, rozbudowujqc stanowiska
urzednicze, po to tylko, zeby dac¢ wplywy polityczne poszczegolnym podmiotom, to sie
okazalo, to si¢ okazal zly system. Bo tak naprawde ludzie nas rozliczq w wyborach nie
z tego, ile stanowisk poszczegolne ugrupowania zajety, tylko jak realizowaly postawione
cele wyborcze. [04.10. GJ]

155) MO: 4 dlaczego akurat Barbara Labuda namawia eselde do rozrachunku su-
mienia? Dlaczego pani to robi?

BL: A4 dlaczego nie? Po prostu to mnie, to mnie poruszyfo. Zastanawiatam si¢ nad,
nad sprawami zwiqzanymi z naszq przesziosciq, z polskq przeszitosciq i to dotyczy oczy-
wiscie nie tylko eselde. Uwazam, ze takie rozliczenie, rachunek sumienia, powiedzenie
co sie zrobito dobrego dla kraju, to dotyczy kazdej formacji, kazdego obozu politycz-
nego. Ja akurat jestem zwiqzana z obozem Solidarnosci. Uwazam, ze my takiego ra-
chunku tez musimy dokonaé i go dokonamy. Dzisiaj miatam nawet okazje na ten temat
rozmawiaé z réznymi moimi znajomymi i kolegami, i kolezankami, ktorzy czytali ten
artykutl, i mowiq tak — wiasciwie to jest dobra rzecz. Trzeba to zrobié. [11.10. K]

156) EW: To kolejny mit.
MO: Na czym polega mit? Prosze wyjasnic.
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EW: Mit polega na tym, ze ksiqdz prymas w obawie o, bo czul, wszyscysmy czuli, ze wokot
ksiedza Jerzego petla sie zaciesnia, byly zamachy na jego mieszkanie, byt bez przerwy
inwigilowany, sledzony. To bylo widoczne. Otoz, ksiqdz prymas czul, ze nad nim wisi
bardzo powazne niebezpieczenstwo i chcial uchronié¢ go od Smierci, krétko méwigce. Bo
wszyscysmy czuli, on sam czuf, mowit kiedys do mnie: zobaczysz, Edward, oni mnie zabijq,
a ja probowalem lekcewazy(, ale tez sie o niego balem. Ksiqdz prymas wiedzial o tym, ze
nad nim wisi bardzo powazne niebezpieczenstwo i zaproponowat mu kiedys, ze by¢ moze
bytoby dobrze, zebys wyjechat do Rzymu na stypendium, na jakis krotki czas, na jakis
czas. I ksiqdz wtedy uprosit prymasa, zeby go zwolnit z tego obowiqzku, bo on nie moze
zdradzi¢ tych robotnikéw, on nie moze nie moze ich, nie moze wyjechaé (KTT: Zostawié)
i zostawi¢ ich samym sobie Huty Warszawa, Zerania, Ursusa i bardzo wielu innych wiel-
kich fabryk w Polsce. Ot6z, on uprosit ksiedza i Jerzy nie wyjechal. Ksiqdz prymas uznal
te jego racje. Nie mial zamiaru wyjechad, o czym swietnie wiedzialy wladze owczesne przy
wszechobecnym podstuchu. Przeciez mysmy byli w Toruniu podstuchiwani. [19.10. K]

157) KS: Ale wliczone sq w to te straty, ktére przynosi gornictwo kazdego roku, czy nie?
JS: Tak, oczywiscie, oczywiscie.

KS: To ze w tym roku sq wieksze straty niz zakladano na poczqtku tez?

JS: Oczywiscie, oczywiscie.

KS: A dlaczego straty w tym roku sq wigksze?

JS: Dlatego ze zatamal si¢ rynek weglowy w Polsce, bardzo mocno spadly ceny wegla
zarowno w Polsce, jak i w Europie, to jest mniej wiecej spadek nominalny o siedem
procent, ponad siedem procent, czyli realnie jest to duzo wiecej. W Polsce wystepuje
nadprodukcja wegla i stqd sytuacja na rynku taka, a nie inna. Jakie sq przyczyny tej
sytuacji? No po prostu opoznienie w realizacji programu gornictwa. Ten program po-
winien by¢ realizowany, rozpoczecie jego realizacji duzo wczesniej. [09.11. GJ]

158) KS: Powiedzial pan, gornicy dziwna grupa, ale na czym ta dziwnosc polega, to
Jest cigzka praca pod ziemiq, sq milionowe odprawy i dlaczego, dlaczego, na na na
czym to polega? Dlaczego oni checq zjezdzaé pod ziemie i tam pracowac?

KK: Dlatego, ze nic innego nie potrafia, a jest to wiasnie praca, moje filmy tez o tym
opowiadaly, gdzie solidarnosé grupowa, poniewaz jest to praca niebezpieczna, dla
mezczyzn, wiqze bardzo ludzi ze sobq i z tym miejscem pracy, ktore jest miejscem bardzo
dziwnym, nie wiem, czy pan byt w kopalni na dole kiedys, sq to przeiycia dosy¢
szczegdlne, ja mysle, ze to jakby na tym polega, ze oni nie sq w stanie na razie se (sic!)
wyobrazié, ze moze, ze mogq co innego robié i gdzie indziej. Przeciez oni majq niby
zabezpieczone prace w innych kopalniach, ale oni chcq w swojej kopalni pracowaé
i to jest to wlasnie niezwykle, to dziwne u tych gérnikow. Dlatego ze to oczywiscie ma
miejsce w starych kopalniach i to jest stara kopalnia, bo méwimy o Sierszy, ktora ma
ze sto pieédziesiqt lat. I ja rozumiem wszystko, uwazam, Ze to jest naturalne i to jest
bardzo dla mnie wlasnie wzruszajqce. [02.11. GJ]

159) MC: My chcemy obnizaé podatki, aby tworzy¢ dodatkowe miejsca
MO: Ale my? Awues i Unia Wolnosci?
MC: Tak. My chcemy, dlatego ze uwazamy, ze podatki sq bardzo istotnq czesciq. [02.11. K]

Jak wida¢ w przytoczonych fragmentach, pytania o wyjasnienie polegaja na
wychwyceniu jakiego$ elementu wypowiedzi i pytaniu o dopowiedzenie go, uzu-
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petnienie, potwierdzenie lub podanie szczegotow. Pytania te pozwalaja odpowia-
dajacemu na szczegdlowe, obszerne wypowiedzi, w ktorych moze on dokonaé
badz obiektywnej analizy, badz zawrze¢ osobiste oceny. Sa to odpowiedzi pelne
detali, szczeg6tow. Pozwalaja na eksplikacje przyczyn, powod6éw i motywow dzia-
fan. Poniewaz sa to odpowiedzi koncepcyjne, trudno méwic o ich schemacie. Zdarza
si¢ jednak, ze w odpowiedzi interlokutor powtarza jednostki ze schematu pytania
(por. parg Na czym polega mit? Mit polega na... z przyktadu 156).

Pytania o wyjasnienie kontynuuja watki rozmowy albo przerywaja jedne, by
skupi¢ sig na innych, gdy odpowiadajacy jest mato precyzyjny lub wyraza sig zbyt
skomplikowanie. Powinny one sktania¢ odpowiadajacych do precyzyjnych, jasnych
wyjasnien lub do wypowiedzi obrazowych, pogladowych. Stuza one ograniczaniu
tematu, dociekaniu, weryfikowaniu, uscislaniu, postulowaniu, komentowaniu, do-
chodzeniu do okreslonej wiedzy albo kompetencji osoby pytanej. Stuza one tez
poprawie zrozumiatosci wywiadu.

Nieprecyzyjnie, niefortunnie sformutowane pytania o wyjasnienie, zle zrozu-
miane przez pytanego, moga by¢ zaproszeniem do dygresji albo wygloszenia wy-
ktadu na jakis temat. Jezeli natomiast dziennikarz bgdzie je stawial zbyt czgsto,
moga one doprowadzi¢ do tego, ze rozmowa co jakis czas bgdzie sig zatrzymywata
na jakims$ etapie, co doprowadzi do zaburzenia jego spdjnosci?'e.

216 Gdy mowa o spdjnosci, warto przypomnieé, ze w dialogu koherencji nie rozumie sie tylko
jako lokalnego zwiazku migdzy poszczegdlnymi zdaniami, ale jako globalny fenomen wystgpu-
jacy w calym dialogu lub wydzielonych jego odcinkach. Partnerzy rozmowy posiadaja wiedzg
o funkcjonalnosci swojej wypowiedzi, musza wigc wypowiedz planowaé globalnie, zaktadajac
funkcjg, jaka musi ona wypelni¢ w tekscie dialogowym. Lacza ja nastgpnie z koherencja lokalna,
a wigc wykorzystuja elementy syntaktyczno-semantyczne, ktore zawieraja cechy spojnosciowe.
Wazng rolg dla koherencji syntaktyczno-semantycznej migdzy replikami w dialogu petnia: po-
wtorzenia, elipsy kontekstualne, ekwiwalenty zdan typu: no, tak, elementy ekspresywne: och,
ojej, sygnaty konektywne w formie spdjnikdw i partykut: no tak, mhm, bo tego, anafory i negacje
(zob. U. Zydek-Bednarczuk, Pojecie spéjnosci w mowionych tekstach dialogowych.
wSocjolingwistyka” 1991, t. X, s. 71-89). W tekscie dialogowym nie zawsze musi nastapic realizacja
jezykowa. Jezeli partner chce by¢ zrozumiany w komunikacji jgzykowej, to musi swoja wypowiedz
sformutowaé w taki sposob, ze shuchacz zrozumie jej znaczenie i funkcj¢ w okreslonej sytuacji. Stad
pozornie niekoherentne czgsci tekstu mozna na podstawie ich funkcji zinterpretowac jako koherent-
ne. Spojnos¢ w dialogu mozna rozpatrywac w trzech $cisle ze soba powiazanych planach: syntagma-
tycznym, semantycznym i pragmatycznym. Plan syntagmatyczny i semantyczny tworza spojno$¢
wewnatrz tekstu, plan pragmatyczny okre$la spdjno$¢ globalna, wskazujac na funkcjonalnos¢ i dy-
namiczno$¢ wypowiedzi w konkretnym kontekscie komunikacyjnym (/bidem, s. 72-73). Kwestig
spojnosci tekstu omawiaja m.in. [. Bellert, O pewnym warunku spdjnosci tekstu. W: O spéjnosci
tekstu. Pod red. M.R. Mayenowej. Warszawa 1971, s. 47-75; Z. Saloni, Definicja spéjnosci tekstu.
W: O spéjnosci..., op. cit.; M.R. Mayenowa, Poetyka teoretyczna. Zagadnienia jezyka. Wroctaw
1979; J. Wajszczuk, Tekst spojny czy po prostu tekst. W: Tekst i zdanie. Pod red. T. Dobrzyn-
skiej, E. Janus. Wroctaw 1983, s. 223-229; Warchala, Pragmatyka..., op. cit.; K. Pisarko-
wa, O spojnosci tekstu mowionego. W: Tekst i jezyk. Problemy semantyczne. Pod red. M.R.
Mayenowej. Wroctaw 1974; na temat spojnosci dubletow Pytanie-Odpowiedz pisze Boniecka,
Struktura..., op. cit.
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2.4.3. Pytania o oceny

Pytania, ktore stuza ujawnieniu stosunku pytanego do znanych partnerom roz-
mowy faktow, to pytania o oceny. Intencja tych pytan jest zwerbalizowanie subiek-
tywnej oceny, opinii na dany temat, co podkresla sposob formutowania pytania.
Pytanie zbudowane jest z dwoch wypowiedzi. Jedna (zazwyczaj pierwsza) jest
przedstawieniem stanu rzeczy, druga stanowi eksplicitnie wyrazone pytanie. Za-
zwyczaj z verbum sqdzi¢, czué, oceniaé, uwazacé, rozwinigtym o inne skfadniki
struktury zdania, ze szczegdlnym naciskiem potozonym na podmiot: co pan o tym
sqdzi, jak pan to ocenia, jak pan uwaza, moze to by¢ tez eliptyczne co pan na to?

160) KS: Byfa blokada toréw rowniez. Jest spor miedzy wojewodq Kepskim a wice-
wojewodq, czy nalezato uzy¢ policji, czy nie? Pan uwaza, e naleiato?

KK: Ja uwazam, ze nie nalezalo w ogole dopusci¢ do do takiej formy protestu. Ja
uwazam, ze w ogole sieganie po srodki z arsenatu anarchicznego jest niedopuszczalne.
Mysle, ze jest to wina zwiqzkowcow samych. Przywodcow zwiqzkéw roznych, ze do
tego dopuscili. Ja mam podejrzenia, ze po prostu oni tam lokalnie majq jakies swoje
interesy do zatatwienia "i to u uwazam, ze to Ze to, méwiqc moze nieladnie, ale to
zaliczam do wyglupu raczej i i tak nie moze by¢, dlatego ze musi by¢ honorowane
prawo, my zyjemy juz w panstwie prawa. I ja na dobrq sprawe uwazam, ze powinny
wyjsé sily porzadkowe wtedy, zeby ruch kolejowy mogl istnie¢. [02.11. GJ]

161) KS: Oglqada, oglada pan sceny w telewizji, te sceny z kopalni Siersza, gdzie
gornicy postanowili sie zamurowaé w sali konferencyjnej, protestujqc przeciwko
zamknieciu swojej kopalni. I co pan o tym sqdzi?

KK: Tak, ogladam nie tylko to, ale oglgdalem tez ten niezwykly pogrzeb i ten gest tego
emerytowanego gornika, ktory oddawat swoje panstwowe insygnia, no w kazdym razie
to jest dla mnie bardzo wzruszajqce wszystko, przejmujqce to jest, ale w tym murowaniu
wlqcznie, zresztq to nie tylko oni o tym méwiaq, tylko jakas sie tam zrobila na Slasku taka
Jakby moda na murowanie i taka forma protestu. Wydaje mi sie, ze wszystko, jak na miare tych
dramatow, ktore tam sie odbywajq, rodzinnych dramatow, tych wspolnot gorniczych, to
sq to wszystko formy bardzo tagodne i jak powiadam bardzo wzruszajqce. [02.11. GJ]

162) KS: Jak wobec tego, co ostatnio sie wydarzylo ze zlotym, ocenitby pan rzqdowe
zalozenia przyszlo... zawarte w przysztorocznym projekcie budzetu, Ze produkt krajo-
wy brutto ma wzrosnqé o piecé i dwie dziesiqte procent, srednioroczna inflacja ma wy-
nies¢ piec i siedem, a dolar pod koniec przysziego roku ma kosztowac cztery zlote?
MB: Hm, jezeli chodzi o zatozenie wzrostu gospodarczego, to ono nie jest nierealistycz-
ne, ono jest umiarkowanie optymistyczne i mysle, ze przy pewnych zatozeniach mozliwe
do spetnienia, nie nieheroicznych zalozeniach. Jezeli chodzi o ™™ wskaznik inflacji
przecietny w roku piec i siedem dziesiqtych procent, pozwole sobie by¢ jednoznacz-
nym, to jest zupelnie nierealistyczne dzisiaj. [05.11. GJ]

163) KS: Ostatnie badania cebosu®’ pan zna, dzis zachowania przy rzqdzie Jerzego
Buzka chce tylko szesnascie procent obywateli Polsk... Rzeczypospolitej. Co pan na to?

217 CBOS — Centrum Badania Opinii Spoteczne;j.
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WW: Rzqdy, ktore przeprowadzajq reformy, trudne reformy, rzeczywiscie czesto prze-
chodzq kryzys w opinii publicznej, nie sq popularne w tym momencie. To, co mnie
martwi w tych badaniach to to, ze wynika z nich, ze rzqd jest w stanie przezwyciezy¢
kryzys i ze rzqd rzqdzi w ogdle i to jest bardziej niepokojqcy aspekt owego komunikatu
cebosu.[04.10. GJ]

Rozmowcy chetnie odpowiadaja na takie pytania. Wyrazaja swoje emocje, wolg,
przekonanie o czym$. Wazne jest tutaj formutowanie sadow wartosciujacych,
wyrazajacych dodatnie albo ujemne ustosunkowanie si¢ do czegos$. Odpowiedziom
na te pytania mozna przypisa¢ modus sqdze//uwazam, ze; chce, zeby; wydaje mi
sie, ze. Dziennikarz oczekuje subiektywnych wypowiedzi, dotyczacych wnioskow,
przemyslen, refleksji osoby zaproszonej do studia i takie tez otrzymuje. Takie py-
tania daja odpowiadajacym mozliwo$¢ swobodnego zaprezentowania swoich
pogladow. Politycy na przyktad moga to traktowac jako czgs¢ swojej kampanii
wyborczej. Tego typu pytania umozliwiajg tez zmiang perspektywy rozmowy, ktd-
ra przechodzi z problemu na osobg. Wazne jest jednak zatozenie, ze aby pytania
o oceny byty skuteczne, to znaczy, by rozméwca chcial na nie wyczerpujaco od-
powiedzie¢, nie moga one zawieraé sugestii i insynuacji. Musza by¢ jasno i otwarcie
formutowane.

2.4.4. Pytania o koncepcje

Dziennikarze w wywiadach, szczegdlnie w tych z liderami, chetnie pytaja
o plany dziatan, wykonania czy rozwiazania jakich$ spraw. Sa to pytania z zaim-
kiem jak. Intencja tych pytan jest analiza i opis zjawisk i ich cech, znalezienie
sposobdw zapobiezenia pewnym procesom lub ich spowodowania. Oto kilka przy-
ktadow takich pytan:

164) JKal: Jestesmy, jesteSmy panie redaktorze za tym, zeby sprawe reprywatyzacji jak
najszybciej zamknqc.

KS: I tu jest pytanie jak?

JKal: Jestesmy, za tym, co wyrazamy w naszym stanowisku od bardzo dawna i w tym
materiale programowym rowniez. Powinno by¢ to sprowadzone do symbolicznego za-
doséuczynienia tym, ktorzy... [11.10. GJ]

165) KS: Dobrze, to jest zIly system, to jak zmienié ten system?
WW: No to trzeba by natchnqc wiarq premiera, zZe ze tak naprawde podmiotem...[04.10. GJ]

166) KS: To w takim razie, jak rzqd w takiej sytuacji powinien postepowac?

KK: Rzqd, prosze pana, ja mysle, ze oni podlegajq swoim pracodawcom, tak ze to to to
sie rozstrzyga jakby na innym poziomie. Ja mysle, Ze na razie wszystko jest w porzqdku.
Dlatego, ze ta kopalnia sie zamyka, jak sie bedzie zamykalo wiele innych jakby kopaln
i wszedzie bedq po podobne problemy i podobne sprawy. [02.11. GJ]

167) MO: No, ale Leszek Balcerowicz powiedzial, pan minister wydat dzisiaj oSwiad-
czenie, powiedzial: ,, Potrzebne jest takze pomysine zakonczenie prac nawet w Sena-
cie do szesnastego listopada”. Jak zdqzy¢ z tym wszystkim?
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HG: (...) Ja przedstawitem pewnq formule. Jedynq Sciezkq zdqzenia jest wybranie tego,
co jest najistotniejsze i wlozenie tego niejako w istniejqce ustawy tych zmian, Zebysmy
nie musieli wtedy na przyktad analizowaé calych przepiséw dotyczqcych kategorii
kosztow. [03.11. K]

Odpowiedzi na tego typu pytania nie da sig uja¢ w jakikolwiek schemat, dlatego
Ze maja one opisywac zjawiska i cechy tych zjawisk, a na tego typu zabiegi nie
ma wzoru. W swoich odpowiedziach moéwiacy podkreslaja, ze mowia od siebie
1 w swoim imieniu, co czynig formutujac wypowiedzi w pierwszej osobie liczby
pojedynczej. Silnie podkres$lajac ja mowiacego: ja przedstawilem, ja mysle, ja
namawialem. Znamienne dla tych odpowiedzi jest to, ze niemal wszystkie one
(oprocz ostatniej — 167) dotycza innej sfery rzeczywistosci niz ta, na ktora wska-
zuje pytanie. Chociaz pozornie wypowiedzi interlokutorow sa spojne tematycznie,
to w rzeczywisto$ci dotycza dwoch réznych pozioméw logicznych?!’. Pytanie doty-
czy poziomu mozliwosci, a odpowiedz poziomu zachowan. Mozna by na tej podsta-
wie wysunacé teze, ze politycy tylko pozornie maja koncepcjg na rozwigzywanie
pewnych kwestii i w swoich wypowiedziach raczej stwarzaja wrazenie, ze je wy-
razaja, niz robig to rzeczywiscie.

2.4.5. Pytania o hipotezy

Pytania, ktore dotycza nierzeczywistych stanéw rzeczy i wymagaja w odpo-
wiedziach prognoz i formutowania hipotez mozna nazwac pytaniami o hipotezy.
Rozpoczynajg si¢ one od zaimkow: jesli, jezeli, skoro, jak tylko, o ile. Pytania
o hipotezy rodza si¢ w sytuacji, gdy dla pewnych faktow zaczyna brakowac racji
wérod istniejacych twierdzen. Z weryfikacji tych twierdzen wyptywa w koncu
postulat czy propozycja innej perspektywy widzenia obserwowanego zjawiska:

168) KS: Ale to to w takim razie, jezeli bysmy sie zastanowili nad tym, jaki bedzie kurs
ztotowki jutro i kurs dolara, to bedzie spadal, bedzie znormalizowany, bedzie rost?
Jak to bedzie wyglqdac?

HGW: Wie pan, takie prognozy, takich prognoz sie nie prowadzi, poniewaz w taki
sposob zaczyna sie, zaprasza si¢ do gry spekulantow. ¥ Gdybysmy ujawnili, jak bedzie,
to wtedy, powiedzialam, by bylo tak tak zwane granie na inny kurs, pewnie w tym
momencie akurat na deprecjacje zlotego. I w zwiqzku z tym stqd sie biorq kryzysy. Tak,
ze nigdy nie bedziemy na ten temat mowili, to sq Scisle, powiedzialam, poufne ustalenia
organow banku. [28.10. GJ]

217 Robert Dilts wyrdznit szes¢ pozioméw logicznych: (1) duchowos$é¢ (poziom najglebszy
dotyczacy egzystencji, na ktérym rozwaza si¢ wazne pytania metafizyczne), (2) tozsamo$¢
(rozumienie samych siebie, wyznawane warto$ci, powolanie cztowieka w zyciu), (3) przekonania
(propagowane idee), (4) mozliwosci (ogdlne umiejgtnosci lub strategie uzywane w zyciu), (5) zacho-
wanie (wykonywane dzialania) i srodowisko (otoczenie i spotykani ludzie). Zob. J. O’Connor,
J. Seymour, NLP. Wstep do programowania neurolingwistycznego. Przet. B. Mizia. Poznan 1996,
s. 103-108.
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169) KS: No tak, czterdziesci szes¢ procent, ale przy zatozeniu, ze dwadziescia kilka
procent z tego, ponad piecdziesiqt procent z tej kwoty otrzymamy z krajow Unii
Europejskiej. To wcale nie jest pewne. Co stanie sie, jezeli tych pieniedzy nie otrzy-
mamy?

LB: To w dalszym ciqgu, po pierwsze * to jest realna mozliwosé, moze nas mobilizo-
wad, zebysmy sie przygotowali do przyjecia. To pokazuje, ze warto przygotowaé sie do
wejscia do Unii Europejskiej. [15.10. GJ]

170) KS: Ale to pan premier mowi wielokrotnie, a jesli nie zostanie zrealizowane, to
co wtedy sie stanie?

LB: To ja nie widze swojego miejsca w takim rzqdzie, ktory opieralby sie na braku
zaufania. Po prostu, doszlismy do punktu, ktérego nie mozna przekroczyé, jezeli cho-
dzi o elementarne zasady wspélpracy. [03.11. GJ]

171) DT: To znaczy moze bardziej otwarcie postawic kwestie nowego premiera i nowego
rzqdu, bardziej jednoznacznie, o! tak bym to powiedzial.

KP: A4 jesli jq postawicie, a awues powie , nie”, to co wtedy? Padniecie w ramiona
eselde, wyjdziecie z koalicji, bedziecie chcieli rozwiqzaé parlament? Bo politycy,
dobrzy politycy przewidujq na pare krokow naprzod.

DT: Teraz pan, zadajqc to pytanie, pan rozumie dlaczego ja si¢ boje radykalnych kro-
kow, i dlaczego wolatbym znajdowac rozwiqzanie jeszcze w obrebie i tej koalicji, i tego
rzqdu. Poniewa: ja nie widze dobrych scenariuszy w sytuacji, w ktorej Unia Wolnosci
i awues nie dogadujq sie. I jedynym scenariuszem w sytuacji, w ktorej Unia WolnoSci
i awues nie dogadajq sie, i jedynym scenariuszem prawdopodobnym, jesli dojdzie do
ostrego konfliktu i braku porozumienia sq wczesniejsze wybory. [06.10. KP]

Pytania o hipotezy to pytania z teza, z propozycja rozwiazania, ale takie, ktore

pozostawiaja rozmowcy szerokie pole mozliwosci interpretacyjnych. Nie chodzi
w nich bowiem tylko o alternatywg, chociaz moze si¢ ona pojawi¢ (zob. przyktad

168). Sktaniaja one do rozwazenia innych poza danymi argumentéw na rzecz zja-

wiska podlegajacego analizie.

Zadajac pytania o planowany lub przewidywany przebieg zdarzen, plan przy-

sztych dziatan, ktory stuzy realizacji jakichs$ celow, dziennikarze oczekuja odpo-
wiedzi, w ktorych mowiacy zawieraliby przypuszczenia wysunigte dla objasnienia
zjawiska, o ktorym mowa w pytaniu, lub zatozenia oparte na prawdopodobien-
stwie, ktore mialyby odkry¢ jakie§ nieznane odbiorcy zjawiska czy prawa. Za-
zwyczaj dotycza one wtedy prognoz na przysztosc¢, na przyktad:

172) KS: Dobrze, ale w tym rézowym, idealnym swiecie, ile powinien nauczyciel
zarabiaé w Polsce?

ID: W w dwa tysiqce drugim roku?

KS: W dwa tysigce drugim, trzecim, nie wiem kiedy pani minister powie

ID: W dwa tysiqce drugim roku to jeszcze bedzie zalezalo, ja bardzo przepraszam, ale taki
dosyé skomplikowany jest ten dokument, ja sie nie wykrecam od odpowiedzi, od tego,
czy bedzie mial goly etat, czy bedzie mial dodatkowe godziny, tak zwane ruchome
pensum, czy bedzie mial dodatkowe zadania, czy na przyklad bedzie wychowawcq klasy,
czy bedzie opiekunem miodego nauczyciela. Od tego bedq zalezaly podwyzki. Mniej



120 1V. Przebieg wywiadu telewizyjnego

wiecej ptaca nauczycieli bedzie na poziomie dwa siedemset do do trzech z kawatkiem.
[26.10.GJ]

173) PS: Panie przewodniczqcy, w dwa tysiqce pierwszym roku moze byé zupetnie
inny Sejm, moze by¢ zupeinie inny rzqd, moze by¢ zupelnie inny minister finanséw
z zupelnie innego ugrupowania i mysli pan, ze na przykiad, jezeli ministrem finansow
bedzie przedstawiciel eselde, na przyklad pan Borowski »”, bedzie chcial utrzymaé
dwustopniowq skale podatkowq?

JR: Ja mysle, ze, przede wszystkim, ze ksztalt tej reformy podatkowej, ktérq mam na-
dzieje przyjmiemy, wplynie na to, ze nie bedzie innego rzqdu, nie bedzie innego” Sejmu
i nie bedzie innej koalicji. [03.11. KP]

Zdarza sig, ze dziennikarze explicite wyrazaja swoje intencje sformutowania hi-
potezy przez rozmoéwcg, na przyklad:

174) TS: Panie marszatku, na koncu niech pan zaryzykuje teze, co bedzie za pare dni
w polskiej polityce? Co bedzie z koalicjq?

DT: Jest alternatywa, albo premier Buzek zerwie sie do boju i przekona, ze jest w stanie
to poprowadzic i za trzy, cztery dni bedzie lepszy rzqd z premierem Buzkiem, jesli tego
nie bedzie w stanie zrobié, to za trzy, cztery dni rozpocznq sie powazne rozmowy
o nowe wybory. [06.10. KP]

175) MO: Hipotetycznie. Jak Piotrowski mogiby zrozumiec to, ze on ma natychmiast
zamilknqc? [19.10. K]

2.4.6. Pytania o definicje

W sytuacji, gdy w wypowiedzi rozméwcy pojawia sig niejasne i trudno zrozu-
miate sformutowania, stwierdzenia, ktére moga by¢ wieloznaczne badz ich zna-
czenie jest nie do konca sprecyzowane, dziennikarz zadaje pytania dodatkowe.
Ich intencja jest sprowokowanie partnera do sprecyzowania swoich wypowiedzi
i zdefiniowania tego, o czym mowi. Pytania te daja sig tatwo rozpoznaé w swojej
funkcji definiowania obiektu ze wzgledu na obecnos$¢ w ich strukturze formalnej
wyrazu pytajnego co. Na przyklad:

176) MO: Ale to milosierdzie ksiqdz kojarzy z amnestiq. Amnestia, to co to jest amnestia?
JS: To jest akt mitosierdzia. Ja tak samo jestem przerazony przestepczosciq, ktora sie
dzieje wsrdd nas i tak samo sie boje przestepcow, ¥ dzisiaj ktos tam w tramwaju mowit:
. a ten ksiqdz to chyba nigdy nie byt »» obrabowany czy czy poszkodowany”. Byl
byl i to nie raz i to bolesnie. Co wiecej, nie tylko on, ale i wielu ksiezy ostatnio, to juz
sq dziesiqtki ksiezy, ktorzy zostali zamordowani ostatnio wiasnie przez tych prze-
stepcow. Ja sobie doskonale z tego zdaje sprawe. Tylko akt milosierdzia ma wiasnie
przeciwdziataé ztu przez wydobycie z nas tej postawy mitosci, przebaczenia »

MO: A czy ksiqdz mysli, ze przez to, ze bylby wprowadzony ten akt taski byloby mniej
przestepstw? [10.11. K]

Odpowiedz, oprocz podania definicji, zawiera takze dodatkowe uwagi, ktére sa
asocjacjami zwigzanymi z poruszang w pytaniu kwestia. Odpowiedz jednozdaniowa
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bylaby wystarczajaca z punktu widzenia zasady stosunku (mow na temat) i ilo$ci
(dostarczaj odpowiedniej ilosci informacji). Mowiacy famie te zasady. Konwencja
wywiadu dopuszcza takie zachowania, ale tylko do pewnego momentu. Jak widaé
dziennikarka przerywa rozmowcy, stawiajac dodatkowe pytanie o hipotezy.

2.4.7. Pytania interpretujace

Czes¢ pytan w analizowanych wywiadach rozpoczyna si¢ wyrazeniami: no to;
wobec tego; to znaczy, ze; czyli, zatem; a wigc. Sa to pytania interpretujace.
Reaguja one na czyjes$ opinie, sady rzeczywiscie wypowiadane przez rozmowce
lub tylko mu przypisywane przez dziennikarza (i wowczas sa prowokacjami).
Opieraja si¢ one na wychwytywaniu w odpowiedzi pewnych jej elementéow i for-
mutowaniu kwintesencji badz podsumowan w postaci pytania. Pytania interpretu-

-jace peinia funkcjg wnioskow lub argumentow, tak jak pytania retoryczne w co-
dziennej komunikacji*'?. Nie inicjuja one rozmowy (poniewaz maja charakter
polemiczny), nie nadaja sig tez do zmiany tematu, bo sg zbyt kontrowersyjne i roz-
mowca zawsze chce sie wobec nich ustosunkowac.

Zadajac takie pytanie, dziennikarz oczekuje, ze rozmoéwca zaakceptuje jego
sad i tg aprobatg zwerbalizuje. Nalezy je rozumie¢ jako (1) podsumowanie tego,
co wczesniej zostalo przedstawione, (2) rodzaj jednowypowiedzeniowego streszcze-
nia, (3) zwigzle powtorzenie wezesniejszych wypowiedzi, oraz (4) rodzaj wniosku,
refleksji z tego, co przed tym pytaniem zaistnialo, na przykiad:

177) MO: Czyli mozna powiedziel, ze ustréj byt odpowiedzialny, a 0sob nie ma.

KJ: Nie, tylko trzeba rozréznié, widzi pani, odpowiedzialnos¢ jest pojeciem prawnym,
a nie propagandowym czy dziennikarskim i trzeba rozréziniac roine osoby. Sq osoby
odpowiedzialne za zbrodnie i wykroczenia, ktore mialy miejsce w naszych dziejach i sq
osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie w tamtym systemie, ktore nie popetnity zbrod-
ni, a doprowadzily do zmiany ustroju. [11.10. K]

178) MO: Czyli pan by dekomunizowatl awues, tak?
MT: Bym zdebolszewizowal, bym zdebolszewizowal niestety wielu tych ludzi, ktorzy
dzisiaj mieniq si¢ mianem dekomunizatorow. [18.10. K]

179) KS: Czyli zdaniem peeselu ten czterdziestoszescioprocentowy wzrost nie wy-
starczy do poprawy sytuacji?
FS: Oczywiscie, ze nie wystarczy i inaczej [18.10. GJ]

Dzigki takim pytaniom precyzowane sa zawite, rozwlekle, niejasne albo nie-
$miate wypowiedzi rozmowcow i formutowane stwierdzenia. Sg one bardzo suges-
tywne, pogladowe, przez co wywiad zyskuje na napigciu, staje si¢ bardziej intere-
sujacy.

29 M. Danielewiczowa, O pytaniach retorycznych polemicznie. ,,Biuletyn Polskiego
Towarzystwa Jezykoznawczego” 1991, z. XLIII-XLV, s. 157-183.



122 1V. Przebieg wywiadu telewizyjnego

Poniewaz dziennikarz interpretuje pewne fakty, musi by¢ w tej interpretacji
powsciagliwy, w przeciwnym razie powinien sig liczy¢ z tym, Ze go$¢ nie tylko nie
potwierdzi jego interpretacji, ale nawet odmoéwi odpowiedzi na pytanie. Takie py-
tania nie posuwaja rozmowy do przodu, tylko retarduja ja. Ich zbyt duzy wkiad
w wywiad ma dzialanie blokujace i dziennikarz zaczyna sprawia¢ wrazenie osoby
trudno pojmujacej, mato bystrej. Pytany moze odczuwac takie pytania jako wyraz
braku zaufania do niego albo probg sterownia nim. Nadmiar tego typu pytan utrudnia
wigc komunikacjg.

2.4.8. Pytania o introspekcje

Funkcjq analizowanych wywiadow jest prezentacja problemow. Przedmiotem
rozmowy jest w nim wigc nie osoba??’, a sprawa. Czg¢$¢ pytan w wywiadzie stuzy
jednak przeniesieniu punktu cigzkosci z problemu na osobg. Intencja takich pytan
jest sktonienie interlokutora do samoobserwacji, uzyskanie odpowiedzi, w ktorych
mowiacy dokonalby analizy wlasnych procesow psychicznych. Takie pytania mozna
nazwac pytaniami o introspekcje. Dziennikarze konfrontuja w nich go$cia z jaka$
teza, wobec ktorej musi on ujawni¢ swoje emocje. Podkreslaja to uzyte czasowniki
myslec, czué, cieszy¢ sie. Oto przykiady takich pytan:

180) KS: Cieszy si¢ pan, ze w rzqdzie juz nie ma wicepremiera Tomaszewskiego?
WW: Ja, wie pan, to jest najgorsze stowo, jakiego mogtbym uzyc, stowo zadowolenia
czy sie ciesze. [04.10. GJ]

181) KP: 4 propos sentymentow do swojej partii, czyli Unii Wolnosci, kiedy Leszek
Miller mowit, ze juz niczego dobrego nie spodziewa sie po jej rzqdach, to panu jest
przykro?

AC: Tak, mi jest przykro, dlatego ze dla mnie korzeniami Unii Wolnosci jednak jest Unia
Demokratyczna, bardziej niz cokolwiek na prawo i jest mi przykro, zZe jest to partia,
ktora teraz rzeczywiscie realizuje program bardziej, » wie pan, to jest kwestia wyboru,
oczywiscie, ja moge miec za zle, natomiast jest przykro, ze realizuje bardziej program,
nazwijmy to, konserwatywno-liberalny w polityce spolecznej i w gospodarce, anizeli
spolecznej gospodarki rynkowej. Z tej spolecznej wlasnie prawie nic nie zostalo.
[11.10.KP]

182) MO: Co pan myslal, co pan myslal sobie pietnascie lat temu, kiedy si¢ pan
dowiedzial, ze zostal zamordowany ksiqdz Popietuszko?

KTT: Bylem, juz wiem, co myslalem, bo przypominatem sobie dzisiaj caly dzien po
pani telefonie. Dwa uczucia we mnie graly rownoczesnie: oburzenie i przerazenie.
Oburzenie na fakt tak okrutnego mordu i przerazenie, co z tego wyniknie. Przerazenie,
Jjaki bedzie tego efekt dla zycia w Polsce. Przewidywalem scenariusz potworny, to
znaczy scenariusz, no prawie ze wojny domowej. Na szczescie on sie nie zrealizowal.
[19.10.K]

220 Osoba jest wazna z punktu widzenia perswazyjnego jako no$nik informacji i komentator.
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W odpowiedziach na te pytania rozmowcy probuja zrekonstruowac swoje od-
czucia i je zaktualizowac, a takze szczerze mowi¢ o sobie w zwiazku z jaka$
sprawa. W ten sposob buduja swoja wiarygodnosc. Prosta odpowiedz na nie typu
tak badz nie czynitaby ich niewiarygodnymi. Oczywiscie pojawiaja sig tez odpo-
wiedzi, w ktoérych rozméwcy wzbraniaja si¢ od wskazywania na zaangazowanie
emocjonalne i buduja wypowiedzi ogolne dotyczace sygnalizowanej w pytaniu
kwestii, bez wskazywania na wiasne emocje, jak na przyktad Leszek Balcerowicz:

183) KS: Co pan mysli, jak pan widzi w gazetach wyniki badan opinii publicznej, te
wyniki, ktore mowiq, Ze zaufanie spoleczne do Andrzeja Leppera jest wigksze niz do
Leszka Balcerowicza?

LB: » Prosze panstwa » ja staram sie przede wszystkim kierowac pewnymi celami,
ktore uwazam za najbardziej istotne dla ludzi. Na przyklad uwazam, ze niezwykle
istotne jest to, zeby ludzie mlodzi, ktorzy bedq poszukiwaé miejsc pracy, mieli te miejsca
pracy. Jestem przekonany, ze Andrzej Lepper nie ma im nic do zaproponowania,
oprocz fatszywych obietnic. [03.11. GJ]

Przedstawiona analiza pokazuje, jak dziennikarze przy pomocy pytan moga
wplywa¢ na rozmiar repliki (pytania otwarte i zamknigte), gotowo$¢ rozmowcy
do udzielania odpowiedzi i atmosferg rozmowy (pytania neutralne i pytania prowo-
kacje) oraz sposob przedstawiania tematu (pytania o fakty, o oceng, o hipotezy,
o wyjasnienie itd.). Nie zawsze otrzymuja oni odpowiedzi wyczerpujace i realizu-
jace zatozenie pytania. W wywiadzie jednak oprécz zasad konwersacyjnych obo-
wigzuje tez pewna niepisana konwencja, na mocy ktorej pozostaje na przyktad
reagowanie na pytania w formie zdan oznajmujacych, pozbawionych formalnych
wyktadnikoéw pytajnosci, czy odpowiadanie na pytania zamknigte, wymagajace
jednowyrazowych, jasnych odpowiedzi, w sposob opisowy (by zmiesci¢ dodatko-
we informacje, o ktorych nie bylo mowy w pytaniu, a ktére rozméwca chce prze-
kazac), albo nieodpowiadanie na pytanie wprost.

Wynika to z tego, ze osoby, ktore biorg udzial w wywiadzie, sa przedstawicie-
lami okreslonych ugrupowan, instytucji czy urzgdow publicznych. Obecno$é
w programie jest wigc dla nich jednym ze sposobéw informowania opinii publicz-
nej o decyzjach i pracach tych organéw. Podejmujac udziat w rozmowie, musza
oni bra¢ pod uwagg po pierwsze, interesy ugrupowania, instytucji, urzgdu, ktory
reprezentuja, po drugie, interes wlasny jako osoby publicznej, bo takie wystapienie
daje im mozliwo$¢ kreowania siebie, po trzecie, musza uwzgledniac potrzeby wi-
dzéw, bo na tym polega ich rola spoteczna. To czgsto rodzi konflikti ograniczenia,
nie moga bowiem moéwié wszystkiego i nie zawsze moga czy chca mowic¢ szcze-
rze. Ta konwencja znana jest odbiorcy sekundarnemu, wigc sytuacje, w ktorych
rozméwca na przyktad unika odpowiedzi na pytania, tez dostarczaja okreslonych
informacji obserwujacemu to widzowi i pozwalaja mu wyciaga¢ wnioski.

Na podstawie zgromadzonego materiatu i przeprowadzonych analiz par pyta-
nie-odpowiedz mozna stworzy¢ list¢ sposobow, w jaki reaguja dziennikarze wo-
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bec okreslonych zachowan werbalnych swoich rozméwcow, by dostosowac ich
wypowiedzi do celow rozmowy. Obrazuje to ponizsze zestawienie:

Zachowanie pytanych Reakcja dziennikarza

uciekanie od odpowiedzi przerywanie odpowiedzi i stawianie pytan
interpretujacych i definiujacych, w razie po-
trzeby wypowiedzi komentujace typu: Ale
pan unika odpowiedzi na moje pytanie, Za-
pytam raz jeszcze...

niejasne odpowiedzi pytania o wyjasnienie, o oceny, pytania pod-
sumowujace 1 interpretujace, prosby o przy-
ktady

wielostowie przerywanie odpowiedzi, pytania zamkniete,
najlepiej pytania alternatywy

wstrzymywanie sig od ocen i wyrazania pytania zamknigte, pytania alternatywy, py-

pogladow tania prowokacje (np. pytania insynuacje)

niezdecydowanie pytania dopingujace, pytania alternatywy

powsciagliwos¢, rezerwa, matomowno$¢ | krotkie pytania, unikanie pytan diugich, roz-
budowanych, pytania otwarte, umiarkowanie
zamknigte (pytania o fakty), poniewaz py-
tania zamknigte maja charakter pytan egza-
minacyjnych i moga dodatkowo blokowac
odpowiadajacego, proby o przyktady, przy-
taczanie kontrowersyjnych opinii, pogladow,
ktore mogtyby zaktywizowac rozmowce,
werbalne i niewerbalne sygnaly aprobujace
(potwierdzenia typu tak, tak, mhm, prosze
kontynuowad, usmiechy, potakiwanie glowa)

zdenerwowanie, rozdraznienie krotkie pytania, pytania otwarte, unikanie
pytan prowokacji, werbalne i niewerbalne
sygnaty aprobaty

Prowadzac rozmowg, po kazdej wymianie, dziennikarz ma do wyboru rézne
mozliwo$ci jej kontynuowania: (1) moze si¢ niejako cofnaé i poprosi¢ o wyjasnie-
nia, sprecyzowanie, uzasadnienie dopiero co wygloszonej przez odpowiadajacego
opinii, twierdzenia (na przyktad postugujac sig pytaniami o definicje albo retorycz-
nymi), (2) moze odej$¢ od zasadniczego tematu rozmowy, wydobywajac jakis$
watek, aspekt, punkt widzenia, argument z wypowiedzi goscia i skupi¢ sig¢ na nim,
traktujac go jako dygresje, objasnienie, przyktad dla tematu zasadniczego, i w kon-
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cu (3) moze i$¢ dalej: albo stopniowo eksplorujac i nawiazujac do uzyskanych
informacji, albo zmieniajac watek rozmowy.

3. Strategie prowadzenia wywiadu

Przygladajac sig i przystuchujac rozmowom prowadzonym z politykami, tatwo
zaobserwowac, ze dziennikarze do$¢ konsekwentnie powtarzaja pewne chwyty,
sposoby, ktore pozwalaja im w osiagnigciu zamierzonych celow komunikacyjnych,
kreujac nawet pewien znamienny dla siebie styl prowadzenia rozméw. Na przy-
kiad Piotr Gembarowski bardzo chgtnie postuguje si¢ w swoich pytaniach danymi
statystycznymi, Monika Olejnik zaprasza kilkoro zantagonizowanych gosci i poz-
wala im dyskutowa¢ migdzy soba, czasem tylko ingerujac w ich wymiany, Krzysztof
Skowronski prowadzi wywazona rozmowg, nie pozwalajac dojsé do gtosu emocjom,
zarowno swoim, jak i1 go$ci. Natomiast dziennikarze tacy, jak Piotr Salak i Ry-
szard Cebula, chgtnie prowokuja, atakuja, ironizuja, probujac za wszelka ceng tak
sterowac rozmowa, by go§¢ w swoich odpowiedziach potwierdzat zalozone przez
nich tezy. Inna sprawa jest to, ze jezeli dziennikarze zapraszaja do studia osobg
majaca pelnic rolg eksperta, rzadko przerywaja jego odpowiedzi i nie podwazaja
wiarygodnosci jego argumentdw. Inaczej rzecz sig ma w rozmowach z liderami,
w ktorych dziennikarz nie moze opierac sig tylko i wylacznie na autorytecie swo-
jego rozmowcy i zda¢ sig na niego, czekajac az skonczy on wyglasza¢ swoje opi-
nie, by odpowiedzie¢ na kolejne pytanie, dlatego ze taka rozmowa mogtaby nie
mie¢ konca.

Wybor strategii’?' w wywiadzie zalezy po pierwsze od celu, po drugie od roz-
moéwcow. W zasadzie najwigksze mozliwos$¢ w tym wzgledzie maja dziennikarze
prowadzacy rozmowy, do ktérych mozna zaprosi¢ wigcej niz jednego goscia (jak
np. w programie ,,Kropka nad i”, ,,Prosto w oczy”). Jezeli temat rozmowy jest
kontrowersyjny i wzbudza szczegolne emocje, zaproszenie do rozmowy dwoch
1 wigcej partnerow, by skonfrontowac ich opinie, poglady i stanowiska, prowadzi
zazwyczaj do tego, ze w pewnym momencie goscie zaczynaja dyskutowac sami
ze soba, zadajg sobie pytania i wymagaja od siebie odpowiedzi, roztrzasaja sporne
kwestie i prowokuja si¢ wzajemnie swoimi wypowiedziami do zabrania gtosu. Dzien-
nikarz wykorzystuje wtedy strategig polegajaca na pozornym wycofaniu si¢ z roz-
mowy. Jego rola sprowadza si¢ na pewnym etapie tylko do rozdzielania gloséw
(zob. przyktady 184, 185, 186, 187), panowania nad porzadkiem wypowiedzi (188,

22! Strategie konwersacyjng mozna za Awdiejewem (Strategie..., op. cit., s. 8) zdefinio-
wa¢ jako ,,taki $wiadomie kierowany przez Nadawce i Odbiorcg spojny ciag aktow mowy, za po-
moca ktdrego interlokutorzy daza do osiagnigcia wspolnie zamierzonego celu komunikacyjnego”.



126 1V. Przebieg wywiadu telewizyjnego

189), ograniczania jednych watkdw rozmowy, a poszerzania i prowokowania in-
nych (190). Pytania dziennikarza rzadko sa wowczas krytyczne, stuza co najwyzej
eksploracji i pogtebieniu wiedzy na jakis temat. Pozorne wycofanie si¢ z rozmowy
oznacza, ze chociaz dziennikarz zostaje wyraznie zdystansowany, caty czas dba
o to, by rozmowa toczyta si¢ wyznaczonym torem. Zwraca uwagg na to, by nie
zatraci¢ poczucia tego, z ktorych aspektow rozmowy wolno zrezygnowac, a ktore
koniecznie musza zosta¢ wyja$nione, ktore trzeba na jakims etapie zamkna¢, ogra-
niczy¢ im czas, a ktore z watkdow mozna swobodnie rozwijac.

184) MO: Pan poset Mariusz Kaminski. [18.10. K]
185) MO: Odpowiada wspottworca. [18.10. K]

186) BR: Panowie, jesli moge na chwile przerwaé. Oddajmy glos panu Klementow-
skiemu, ktory sie domaga. [21.10. K]

187) MO: Teraz pan poset. [26.11. K]

188) BR: Panie przewodniczqcy, zaraz panu oddam glos. W studiu jest takie pan
Kazimierz Grajcarek, ktory jeszcze nic nie mowit

JS: Natomiast do pozostalych

BR: Pan minister, za chwileczke pan Grajcarek. [21.10. K]

189) MO: Ale ja teraz musze sie za marszatkiem ujqé, zeby mogt pana zapytaé, zeby
byto sprawiedliwie po pot minuty [02.11. K]

190) MK: Panie redaktorze, ja bym chcial jeszcze...

BR: Za chwileczke, panie przewodniczqcy, oddam panu glos. Sprawa najwazniejsza.
Chciatbym sie dowiedzie¢ teraz, co tak naprawde, czego pan, czego gornicy oczeku-
Jja teraz od pana ministra gospodarki? Jakich zapewnien? [21.10. K]

Taka rola dziennikarza (rola moderatora) i obrana przez niego strategia pozor-
nego wycofania si¢ z rozmowy w zasadzie gwarantuje mu neutralno$¢. Nie anga-
zuje si¢ on w dyskusjg, a jednoczes$nie program staje si¢ wartki i dynamiczny.
Przy okazji jednak pojawia sig¢ kwestia jakos$ci zdobywanych informacji. Czgsto
wymiany migdzy rozméwcami do niczego nie prowadza, polegaja bowiem tylko
na uciszaniu sig i uspokajaniu (zob. podrozdziat Niewtasciwe przejmowanie glosu).

Nastepna stratega dziennikarzy, z jaka mozna si¢ spotka¢ w wywiadach tele-
wizyjnych, wiaze sig z przyjmowaniem przez nich roli rzecznika opinii publiczne;.
Jako reprezentant widowni dziennikarz przyjmuje postawg osoby, ktéra nie zna
tematu albo zna go niewystarczajaco i jest bardzo zainteresowana poszerzeniem
swojej wiedzy. Dziennikarz daje wowczas do zrozumienia odbiorcy, ze jego pytania
sa budowane na sadach potocznych i popularnych wyobrazeniach. Publiczno$¢
ma czu¢, ze moéwi on w jej imieniu. Dziennikarz, przygotowujac swoje pytania,
bierze wigc pod uwagg punkt widzenia odbiorcy masowego, jego zapotrzebowa-
nie na konkretne informacje, zrozumienie problemu, ciekawos¢ i uprzedzenia i for-
mutuje pytania tak, by odpowiadaly one zaktadanym oczekiwaniom widzow. Pod-
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stawowym zabiegiem w tej strategii jest powotywanie si¢ na odbiorc¢ masowego
lub tylko przywolywanie go w pytaniu. Obrazuja to nastepujace przyktady:

191) KS: Jakby panu, jakby panu zabrano majqtek, to tez by si¢ pan domagal, powie-
dzial, ze to niesprawiedliwe. Trzynascie procent spoleczenstwa stracila.

JK: Do tego wrocimy, do kwestii poszkodowanych zaraz wrocimy. Zaraz do tego wro-
cimy. Kto zostal pokrzywdzony. Ale jedna kwestia. My mowimy, ze odszkodowanie nie
powinno wynosic¢ wiecej niz dziesie¢ procent udokumentowanej straty. Tak sprawe
rozwiqzaly Wegry. Dziesie¢ procent to byla maksymalna kwota, ktorq wyptacono.
A nawet byly takie kategorie poszkodowanych, ktérym wyplacono dwa procent. My
jestesSmy za takim wlasnie rozwiqzaniem. Natomiast kwestie poszkodowanych. W pro-
pozycji rzqdowej mowi sie, ze poszkodowanych jest, grupa, na jakies dwa procent
naszego spoleczenstwa. W tej chwili tak to sie szacuje. [11.10. GJ]

192) KS: 4 co to wszystko, co sie ostatnio stalo z naszq walutq, oznacza dla ludzi, dla
ludzi, ktorzy kupujq towary, dla ludzi, ktorzy zaciqgajq kredyty?

MB: No ci, co zaciqgneli kredyty w dolarach albo w markach, bo takie sq najpopular-
niejsze, to zta wiadomosé, ci, ktorzy zamierzajq kupié zagraniczne produkty, bedq mu-
sieli za nie nieco wiecej zaplacié, ci, co jezdzq na wycieczki zagraniczne bedq musieli
nieco wiecej zaplacié. Ci, co pracujq w przedsiebiorstwach produkujqcych na eksport
bedq mieli wigcej ¥ zamowien zagranicznych i prawdopodobnie lepsze perspektywy
pracy.[05.11. GJ]

193) KS: Kiedy, kiedy opinia publiczna dowie sig, czy wicepremier Tomaszewski byl,
czy nie byl tajnym wspolpracownikiem stuzb specjalnych?

BN: Z tego, co jest mi wiadomo to planuje sie pierwszy termin rozprawy w tej sprawie
z poczqtkiem przyszlego roku. Jak dlugo bedzie trwalo postepowanie lustracyjne, no
trudno mi to przewidzie, ale poniewaz wnioskowalem przestuchanie kilkunastu
Swiadkow, mam te sSwiadomosé, ze to nie bedzie operacja, jezeli tak mozna powiedziec,
krotka. No bo trzeba bedzie przestuchaé tych swiadkow, ktorych ja przestuchiwalem,
trzeba tu powiedziel, ze byli to oficerowie pionu operacyjnego i pionu ewidencji ope-
racyjnej, a wiec tych, ktorzy byli konieczni dla pozyskania odpowiedniej wiedzy w tej
sprawie. [06.10. GJ]

194) KS: Rozumiem, ale jest ogromna rzesza ludzi w Polsce, na przyklad emeryci,
ktorych emerytury realnie wzrosnq zaledwie o zero i trzy dziesiqte procenta, ktorych
dochdd realnie rosnie znacznie mniej niz te piec i pol procent, o ktorych pan wspom-
nial. W zwiqzku z tym, powtérze moje pytanie, realnie ci ludzie zaplacq mniejsze, czy
wigksze podatki? Z uwzglednieniem bezposrednich i poSrednich.

LB: Realnie ich dochody bedq chronione, a nawet nieznacznie wzrosng. [15.10. GJ]

195) MO: No tak, ale jak, jak powiedzial pan poset, to byloby niezrozumiale dla
spoleczenstwa w naszym kraju, gdzie, gdzie jest coraz wigksza przemoc, ze gdzie jest
coraz wigcej przestepstw i spoleczenstwo sie zastanawia, dlaczego kary sq tak fa-
godne, kary dla gwalcicieli, kary dla » dla tych, ktorzy, dla rodzicow, ktorzy nawet
znecajq sie nad dzie¢mi.

JS: I bardzo dobrze, ze sie zastanawia, bo na pewno te kary w niektorych przypadkach
sq zbyt tagodne. Naturalnie. Co innego jest sprawiedliwosc¢, ktora musi odpowiednio
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wymierza¢ kary i przywracac tad spoteczny, a zupelnie co innego jest mitosierdzie, kto-
re nie pomnaza zla, ktore jest na Swiecie, przeciez taka kara [10.11. K]

Jak widaé, wykorzystywanie takiej strategii stawia odpowiadajacego w nie-
wygodnej sytuacji. Jezeli chce on utrzymac (lub zbudowac) pozytywny wizerunek
wlasnej osoby lub ugrupowania, ktore reprezentuje, musi ustosunkowac si¢ do
pytania, nie moze go zignorowacé, uciec od odpowiedzi, przemilcze¢ jej. Oznacza-
foby to wowczas, ze nie interesuja go sprawy tych, w imieniu ktérych mowi dzien-
nikarz, wigc nie interesujg go widzowie (potencjalny elektorat wyborczy dla poli-
tyka), a stwarzanie takiego wrazenia nie jest przeciez w jego interesie.

Inne strategie wykorzystuja dziennikarze, gdy wchodza w rolg polemisty, gdy
ich pytania sa argumentami za badz przeciw jakiej$ tezie. Prowadzac rozmowg,
ktora jest polemika i w ktorej dziennikarz przedstawia odmienny poglad od pre-
zentowanego przez goscia, dziennikarz ryzykuje pogorszenie atmosfery spotkania
1 niechg¢ goscia do odpowiadania na jego pytania. Dzigki nim jednak wywiad
moze sta¢ si¢ bardziej kontrowersyjny, a to znaczy, ze bardziej interesujacy dla
widza. Przy okazji tez zard6wno dziennikarz, jak i widz z odpowiedzi i zachowan
konwersacyjnych goscia w niewygodnych dla niego sytuacjach moga czerpac do-
datkowe informacje i wyciaga¢ wnioski. Z punktu widzenia odbiorcy sekundarnego
taki wywiad jest polem, na ktérym $cierajg si¢ dwie strony.

Jedna ze strategii dziennikarzy, za pomocg ktorej probuja oni utrzymac swoja
tez¢ w dyskusji jest strategia autorytetu (wykorzystujaca argumentum ad ve-
recundiam*?), polegajaca na uwiarygodnianiu swojej argumentacji przez odwo-
tywanie si¢ do dokumentow prawnych, ustaw, konstytucji, wynikéw badan spo-
fecznych, statystyk, liczb, opinii ekspertow, wypowiedzi innych osob zaczerpnigtych
zroznych przekazow medialnych, na przyktad:

196) KS: Mowi pan, ze podstawowym powodem sq place. Tymczasem Zwiqzek Na-
uczycielstwa Polskiego protestuje przeciwko karcie nauczyciela, ktora ma wprowa-
dzié zroznicowanie stanowisk nauczycielskich od nauczyciela stazysty do nauczy-
ciela dyplomowanego. 1 taki nauczyciel dyplomowany, czyli najwyzsze stanowisko
nauczycielskie w dwa tysiqce drugim roku ma zarobic juz dwiescie dwadziescia piec
procent stawki nauczyciela stazysty.

SB: To znaczy, ja bym to zakwalifikowal do nastepujqcej grupy deklaracji, czy obietnic,
ktore mnie znajdujq i nie znalazly do dzisiaj pokrycia. Ja chce powiedziec, ze pan
mi... [25.10. GJ]

197) JW: W zwiqzku z tym zaproponowalismy panu marszatkowi zdjecie tej ustawy
z obrad parlamentu. Pan marszatek zlamal konstytucje, to nie my.

PG: Nie” ustawa o zwiqzkach zawodowych mowi, ze zwiqzki zawodowe majq prawo
opiniowaé, nie nie nie ma takiego obowiqzku opiniowania.

22 Zob. Schopenhauer, op. cit.
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JW: Jest taki obowiqzek. Panie redaktorze, skoro rzqd nam przeslal

PG: Artykul dziewietnasty o zwigzkach zawodowych

JW: Tak, ale w regulaminie sejmu mowi si¢ dokiadnie, ze projekty ustaw kierowane
przez rzqd i przez postow muszq podlegac konsultacji. Muszq podlegac.

PG: Ale nie jest to naruszanie konstytucji. Jest to naruszanie regulaminu Sejmu.
JW: Tak, no ale regulamin Sejmu jest, naklada na marszatka pewien obowiqzek. I jezeli
nie bylo takiej konsultacji, powinien to uczynié. [10.11. GJ]

198) KS: 4 mowi pan poprawa mimo tego, ze coraz wiecej doptacamy do wydobycia
wegla?

JS: Ja bym tego tak nie okreslit, dlatego ze jezeli zastajq

KS: Takie sq liczby.

JS: Tak, tylko ze kazdy, kto umie poruszaé sie¢ w materii ekonomicznej musi wiedzieé
0 tym, iz to ze jest tani tak istotny nosnik energii w Polsce, ze jego cena nie rosSnie,
a spada, to jest korzystne dla calej gospodarki. [08.10. GJ]

199) LB: Realnie ich dochody bedq chronione, a nawet nieznacznie wzrosnq. Ja chciatem
powiedziel, ze w tym roku dodatkowy wzrost wartosci realnej emerytur wyniesie dwa
punkty procentowe, bo inflacja bedzie nizsza. (...)

KS: Ja tylko dodam, » ze goszczqcy w ubieglym tygodniu w ,, Tygodniku politycznym
Jedynki” Andrzej Olechowski powiedzial, ze jednak z uwzglednieniem podatkow
posrednich i bezposSrednich, obcigzenia podatkowe spoleczenstwa bedq wieksze.
LB: Ale dochod jeszcze wigkszy. Prosze pana, ja bytbym bardzo rad, gdybysmy.[15.10. GJ]

Kolejna strategia, jaka stosuja dziennikarze w dyskusji ze swoimi rozmoéwcami
jest proszenie o potwierdzenie jakiej$§ oczywistej prawdy, a nast¢pnie udowadnia-
nie gosciowi, ze on si¢ do niej nie stosuje??. Na przyklad:

200) PG: Wspomnial pan w swojej wypowiedzi o lojalnosci, czy zechhaen jest lojalng
partiq?

MP: Mysle, ze zdecydowanie tak.

PG: Ale wobec kogo? Bo nie mozna by¢ lojalnym wobec wszystkich.

MP: Mysle, ze jestesmy lojalni wobec rzqdu przede wszystkim i programu, ktory legt
u podstaw tej koalicji.

PG: Czy lojalne wobec rzqdu jest domaganie sie dymisji wiceszefa tego rzqdu? Czy
lojalne wobec rzqdu jest stanowisko ”” wobec w spra... sprawie urlopow macierzyh-
skich, kiedy stanowisko rzqdu w tej sprawie zostato przez Zjednoczenie Chrzescijan-
sko-Narodowe zupeinie zignorowane?

MP: Ja chce powiedziel, ze »” program pro prorodzinny jest zapisany w umowie koali-
cyjnej, natomiast on nie byl realizowany. To Zjednoczenie Chrzescijansko-Narodowe
przygotowalo projekt ustawy o diuzszych urlopach macierzynskich i przez ponad
rok prawie na co drugim posiedzeniu koalicji ja zabiegalem ¥ jezeli chodzi o wprowa-

3 Por. strategie prowadzenia dyskusji politycznej opisane przez M. Peisert, O niektérych
strategiach prowadzenia dyskusji politycznej (na przykiadzie cyklicznej audycji ,,Krakowskie
Przedmiescie 27). W: Tekst w mediach. Pod red. K. Michalewskiego. £.6dz 2002, s. 531-539).
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dzenie a porzqdek dzienny “ tej ustawy. W koncu si¢ udalo. Unia odméwita jakich-
kolwiek rozmow na temat tej ustawy. [07.10. GJ]

201) KS: Czy zgadza si¢ pani ze zdaniem, ze edukacja to jest co$ najwazniejszego
w Polsce w tej chwili?

ID: No, naturalnie. Tak. Ja mysle, ze nie tylko w Polsce edukacja jest chyba szansq
dwudziestego pierwszego wieku. To jest juz okreslone wlasciwie, ze wiek dwudziesty
pierwszy, drugie trzecie tysiqclecie bedzie rzeczywiscie tysiqcleciem edukacji.

KS: To dlaczego w Polsce dziesigé lat po po tym jak dziesieé lat po rewolucji nauczy-
ciele ciqgle zarabiajq bardzo malo?

ID: To jest prawda. Nauczycielom ciqgle jeszcze nie jest najlepiej. [26.10. GJ]

Skutkiem takiej strategii jest pogorszenie atmosfery rozmowy i zmuszanie gos-
cia do weryfikowania swoich twierdzen i ttumaczenia sie. Rzadko bowiem go$cie
przyznaja si¢ do niekonsekwencji. Trzeba pamigtaé, ze w takim przypadku za-
wsze zadziala jedno z praw perswazji — prawo konsekwencji, ktore mowi o tym, ze
jesli kto$ deklaruje ustnie lub pisemnie, Ze zajmuje okre$lone stanowisko w jakiej$
sprawie, bedzie starat sig za wszelka ceneg dazy¢ do obrony tego stanowiska, nie-
zaleznie od tego, czy jest ono stuszne, czy nie, a nawet w obliczu przyttaczajacych
dowodow jego niestuszno$ci??*. Ludzie lubig i chca by¢ postrzegani jako konsek-
wentni, bo dzigki temu roénie ich wiarygodnos¢. O tym, jak niebezpieczne jest
odstgpowanie od tego, co sig raz zadeklarowato, szczegolnie dobrze wiedza wlasnie
politycy, ktorzy czgsto traca poparcie spoteczne wiasnie po tym, jak na przyktad
nie dotrzymaja ztozonych obietnic wyborczych.

Strategia dziennikarzy jest tez zarzucanie go$ciowi nieszczerosci lub falszu, co
czynig oni, stosujac zwroty: ale teraz szczerze, z rekq na sercu:

202) TS: A uwaza pan, ze najlepszym wyjsciem dla Polski dzisiaj za pare lat bedzie
sojusz Sojuszu Lewicy Demokratycznej z Uniq Wolnosci?

AC: No widzi pan, tutaj moge tak ogé... * takie, politycznie bym odpowiedzial tak:
gremia kierownicze tych partii i jeszcze innych zdecydujq, a przede wszystkim wyborcy
swoim, swojq decyzjq.

TS: 4 po ludzku?

KP: Tak ze spuszczonq glowq, szczerze.
AC: Natomiast w sprawie sprawie * ewentualnej koalicji »’ Sojuszu »”z Unigq, to ja

po raz pierwszy pisatem w lipcu albo w czerwcu dziewieédziesiqtego trzeciego roku.
Kto czytal ,, Gazete Wyborczq” moze pamieta, ze mi si¢ wydawalo od pewnego czasu,
czyli od kilku lat, ze «* ze tutaj jakby byly byt bardzo silny akcent reformistyczny »
z punktu widzenia podstawowych, ze tak powiem, problemow polskiej gospodarki
i polskiego spoleczenstwa. To, ze ze Unia poszybowala, wybrata kierunek bardziej
konserwatywny to jest oczywiscie kwestia jej wyboru i kwestia konstrukcji sceny po-
litycznej. Mi nic do tego *, ze Sojusz bardzo mocno stawia, ze tak powiem, na sprawy

25 K. Hogan, Psychologia perswazji. Strategie i techniki wywierania wplywu na ludzi.
Przet. A. Dziuban. Warszawa 2001, s. 47.
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spoteczne i na przyspieszenie wzrostu gospodarczego. No, to z pewnbs’ciq “ nie ulatwia
pracy Sojuszu.

TS: Dziekujemy bardzo, chociaz nie byla to konkretna odpowied? na nasze pytanie.
[11.10.KP]

203) KP: Panie marszatku, czy pan wierzy w nowe otwarcie rzqdu Jerzego Buzka?
Z rekq na sercu, dobrze?

DT: » Kazdy uzywa stow kluczy, zeby podkreslic, ze jest szansa, czy zeby podkres-
li¢, Ze ma w sobie mozliwosci pozytywnej zmiany. W kazdym razie Buzek takiego klucza
uzywa. Nie wiem, na ile sam wierzy w to, ze ten nowy poczqtek, czy to nowe otwarcie.
[06.10. KP]

204) KP: Dobrze, panie ministrze, pan juz osobiscie zaczql stosowaé przepisy? Juz
pan jezdzi piecdziesiqt kilometrow na godzine? Ale tak szczerze.
TSyr: Panie, ja jezdzilem zawsze zgodnie z przepisami. No. [15.10. KP]

205) MO: Niech pan mi odpowie na jedno pytanie. Czy pan chce, zeby te propozycje
awuesu zostaly zaakceptowane przez Sejmowq Komisje Finansow Publicznych? Szcze-
rze!

HG: Ja bede...

MO: Ale szczerze: tak czy nie?!

HG: Ja bede lojalnie pracowat w komisji, chcqc doprowadzi¢ do jakiegos konsensusu.
Natomiast ja osobiscie uwazam, ze reforma podatkowa, ktora pozos... ”” obniza podatki
bogatym, natomiast pozostawia dotychczasowe obciqzenia ludziom biednym w Polsce
Jjest po prostu reformq niesprawiedliwg. [03.11. K]

Ostatnie z rozpoznanych strategii to:
a) zarzucanie go$ciowi trudnoéci ze rozumieniem pytan i formutowaniem od-
powiedzi na nie przez wyrazenia: to jest proste pytanie na przyktad:

206) KP: Ale jednak bede sie upieral. Poda si¢ pan, czy nie?
SA: Ha, ha, mozna tez powiedzie¢ (TS: To proste pytanie) Prosze nastgpne pytanie.
[04.10. KP]

b) formutowanie presupozycji lub otwartych zarzutow o niekompetencjg typu
pan jako minister (doradca, prezydent, szef itp.) powinien..., na przyklad:

207) KP: Czy nie jest dziwne, ze przewodniczqcy duzej frakcji parlamentarnej, ale
szeregowy czlonek Komisji Spraw Zagranicznych, mowi, ze nasycenie tym proble-
mem lustracji w polskiej dyplomacji jest do dos¢ spore, a pan nic na ten temat nie wie.
TS: To ja jestem zaniepokojony, skoro pan jest giownym doradcq premiera do spraw
miedzynarodowych i i pan nie wie, a wie Marian Krzaklewski.

JMN: »» Ale ja szczeSliwie nie musze zajmowac sie personaliami » personalia lezq
w gestii Ministerstwa Spraw Zagranicznych, personalia dotyczqce ambasadorow, ale
nowo mianowanych, rowniez podlegajq oczywiscie kontrasygnacie premiera, o czym
czasami zapominamy, ale to jest tez i tyle. [27.10. KP]

208) MO: To po co ta reforma?
MW: To nie jest reforma.
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MO: To po co ta reforma, panie przewodniczqcy?

HG: Dziewietnastu nic nie zyskuje.

MO: Ale prosze odpowiedzieé¢ na moje pytanie.

HG: Nie wiem.

MW: Pani redaktor...

MO: Ale, jak to pan, przewodniczqcy Sejmowej Komisji Finanséw Publicznych nie
wie?

HG: Przepraszam bardzo, pani, pani redaktor, czy ja jestem autorem tej reformy? [03.11. K]

c) podkreslanie ztych intencji rozmoéwcy poprzez wprost werbalizowane zarzu-
ty, ze nie odpowiedzial na pytanie. Dziennikarz podkresla wowczas, ze zadaje to
pytanie nie po raz pierwszy: (Za)pytam jeszcze raz, To jest po raz kolejny po-
stawione pytanie i wskazuje na fakt, ze rozméwca nie odpowiedzial na pytanie.
Zazwyczaj prosi tez o odpowiedz na zadane pytanie Chciatabym, zeby pan od-
powiedzial na moje pytanie, Prosze odpowiedzie¢ na moje pytanie:

209) KS: Ale to w takim razie, dlaczego wicepremier to robi, to robi, to jest po raz
kolejny postawione pytanie? [04.11. GJ]

210) MO: To jeszcze raz zadam pytanie. O co chodzi awuesowi, o co chodzi Mariano-
wi Krzaklewskeimu, ktory mowi, ze ”” ze nie powinno by¢ tak, ze wigksze preferencje
ma Unia Wolnosci niz awues, ze to wszystko powinno byé profes... profesjonalnie
rozstrzygane, kto gdzie powinien jechaé¢? [25.10. K]

211) MO: To po co ta reforma, panie przewodniczqcy?
HG: Dziewietnastu nic nie zyskuje.

MO: Ale prosze odpowiedzie¢ na moje pytanie.

HG: Nie wiem. [03.11.K]

212) MO: Czy mistrzowie informacji, czy ludzie, ktorzy zajmowali wysokie stanowiska
w aparacie partyjnym, wedlug pana, powinni powinni piastowac wysokie stanowiska
teraz?

MT: Tu sie musze jeszcze przedtem odnies¢ do jednej sprawy.

MO: Nie, ale chciatabym, zeby odpowiedzial pan na to pytanie. [18.10. K]

Kazda z tych strategii przynosi okreslone rezultaty, wptywa na atmosferg roz-
mowy i jej ostateczny rezultat, stad chociaz tematyka takich wywiadow jest po-
dobna (dotycza one tych samych wydarzen ze sceny politycznej kraju), to sposob
dochodzenia do informacji jest rozny. Czy sa to strategie skuteczne z punktu wi-
dzenia widzow, a wigc czy przyciagaja ich uwagg i zatrzymuja przed odbiornikami
telewizyjnymi, zalezy od ich indywidualnych preferencji, ich pogladow, potrzeb,
oczekiwan, a takze podatnosci i odpornosci na perswazjg**®. Stosowanie takich,
a nie innych strategii ma wplyw na sposob postrzegania i oceniania i politykow,

225 O czynnikach majacych wplyw na skutecznosé perswazji obszernie pisze Lewinski,
Retoryka..., op. cit.
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1 dziennikarzy. Jezeli chodzi o tych drugich, to jednych z nich opinia publiczna
uznaje za bardziej skutecznych, innych za mniej. Zasadniczo w ostatnich latach
w Polsce przewazaja opinie, Ze im dziennikarz jest agresywniejszy, bardziej sta-
nowczy, tym lepszy. Dowodem na to sg kariery dziennikarskie takich osob, jak
Monika Olejnik czy ostatnio Piotr Najsztub??®. Wynika to zapewne z przeobrazen
politycznych, jakie mialy miejsce w ostatnim pigtnastoleciu, i powstania sytuacji,
w ktorej wolno gltosno mowic to, co sig mysli, i wolno pytac i oczekiwac odpowie-
dzi nawet na najbardziej klopotliwe pytania. Niewatpliwie jednak za jakis$ czas,
gdy ostygna emocje zwigzane z odkrywaniem nowych stylow dziennikarstwa, te
tendencje ulegna zmianie i zmienia sig strategie prowadzenia rozméw z politykami.

4. Zaklocenia procesu komunikowania

Kazde komunikowanie, w ktorym biora udziat co najmniej dwie osoby, narazo-
ne jest na znieksztatcenia. Bledy i znieksztalcenia w porozumiewaniu sig¢ moga
wynika¢ (1) z cech srodowiska zewnegtrznego, takich jak na przyktad temperatura
otoczenia, jego o$wietlenie, a takze ograniczenia czasowe dla aktu komunikacji;
(2) zréznic w spostrzeganiu, czyli odmiennej wiedzy 1 doswiadczen rozmowcow,
innego sposobu rozumienia sytuacji, a szczegdlnie réznego rozumienia tych samych
sytuacji; (3) z réznic jezykowych, (4) braku akceptacji osoby interlokutora, uprze-
dzen, stereotypow, (5) z szumu informacyjnego (powstalego w wyniku niedopo-
wiedzen, przekazywania czy opierania si¢ na niesprawdzonych, falszywych in-
formacjach); a takze z takich czynnikow, jak (6) stan psychofizyczny uczestnikow
komunikacji i ich emocje?*”’. Zmgczenie, rozdraznienie, gniew czy frustracje moga
skutecznie uniemozliwi¢ porozumienie. Bariery w porozumiewaniu wynikaja tez
z postaw uczestnikow komunikacji. Niewatpliwie zabiegi jgzykowe stuzace ocenia-
niu, uogdlnianiu, krytykowaniu, osadzaniu, a takze przerywanie wypowiedzi wspot-
rozmowcy i utrudnianie mu wyrazenia my$li utrudniaja kontakt.

Oczywiscie uczestnicy konwersacji zazwyczaj doktadaja staran, by unikna¢
wszelkich nieporozumien. Czynig to na przyklad powtarzajac najwazniejsze tre-
$ci, wprowadzajac oznaczniki tematu czy podsumowujac fragmenty wypowiedzi.
Pokonywanie barier w komunikacji utatwia tak zwane aktywne stuchanie. Polega
ono m.in. na parafrazowaniu tego, co si¢ ustyszato od partnera rozmowy, ale tez

26 Piotr Najsztub jest redaktorem naczelnym ,,Przekroju”, ale prowadzi tez program ,,Naj-
sztub pyta”, w ktérym przeprowadza rozmowy z osobami publicznymi, zazwyczaj politykami,
w dosy¢ szczegélnej formule. Go$¢ zaproszony do studia siedzi na srodku pomieszczenia na
obrotowym fotelu, ktory obraca si¢ dookota wiasnej osi, a dziennikarz chodzi po studiu. Rozmo-
wa przypomina przestuchanie, ktdre obserwuje zgromadzona w studiu publicznos¢.

2T Necki, op. cit.
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szczerym informowanie o swoim zdaniu. Ponadto wazne dla skutecznego komu-
nikowania?® jest definiowanie pojec i dopowiedzenia.

Zebrany material pozwolil na wyr6znienie dwojakiego rodzaju trudnosci, jakie
pojawiaja si¢ w komunikacji w wywiadzie telewizyjnym. Po pierwsze, wynikaja
one z tresci komunikatéw, po drugie, powstaja podczas przejmowania glosu.

4.1. Lamanie zasad konwersacyjnych w wywiadzie

Trudnos$ci w komunikacji wynikajace z tresci komunikatow pojawiaja sig
w momencie famania zasad konwersacyjnych. Ogolne zasady konwersacji to zasada
kooperacji Grice’a i zasada grzecznosci, omowione w rozdziale Zasady konwersa-
cyjne w wywiadzie telewizyjnym, tutaj warto przypomnie¢ tylko, ze w obrebie za-
sady kooperacji partnerdw rozmowy obowiazuje przestrzeganie maksymy (1) ilosci,
czyli dostarczania odpowiedniej iloci informacji; (2) jakosci, czyli mowienia szcze-
rze; (3) stosunku, a wigc mowienia na temat i (4) sposobu — mowienia w jasny,
uporzadkowany sposob, moéwienia wprost, unikania niedopowiedzen i wieloznacz-
nosci. Alosza Awdiejew dodaje do nich jeszcze jedna: zasade¢ ekonomii konwer-
sacyjnej, ktora polega na

optymalnym wykorzystaniu mocy inferencyjnej partnera, tak, aby z jednej strony nie
narazac go na niezrozumienie przy zbyt matej informacyjnosci przekazu, a z drugiej stro-
ny nie nudzié¢ go przekazywaniem informacji, ktora jest juz w jego dyspozycji lub ktora
moze osiagnaé, wiaczajac dostgpny sobie mechanizm inferencji??.

Podstawg tej zasady jest wigc zatozenie, ze Nadawa 1 Odbiorca posiadaja taka
sama lub podobna moc inferencji, czyli rozumienia.

Przestrzeganie tych zasad gwarantuje skutecznos¢ komunikacji. Ich tamanie utrud-
nia jg, chociaz moze by¢ ono zamierzone i podyktowane okreslonymi celami komu-
nikacyjnymi. Celem takim jest na przyktad unikanie okreslonego tematu (narusza
si¢ wowczas maksymeg stosunku), informowanie aluzyjne (naruszajace zasadg spo-
sobu), szczegdlowe wyjasnianie powtarzajace wiele razy to samo sformutowanie
(famiace zasadg ilosci), wprowadzanie w btad odbiorcy (famigce zasadg jakosci).

W wywiadach politycznych nieporozumienia powstajg najczgsciej wtedy, gdy
famana jest przez zaproszonych do rozmowy gos$ci zasada stosunku, a wigc gdy
mowig oni nie na temat, oraz zasada jakosci, gdy unikaja odpowiedzi na pytanie.
Rzadziej tamane sg zasady sposobu i ilo$ci. Zasada sposobu tamana jest w odpo-
wiedziach, w ktorych méwiacy uzywaja niejasnych sformulowan i pojg¢, a takze
gdy mowig chaotycznie, zbyt szybko, przez co trudno zrozumie¢ ich wypowiedzi.
Natomiast zasada ilo$ci tamana jest w wypowiedziach zbyt szczegétowych.

228 Skuteczne komunikowanie rozumiemy jako proces, w ktérym sens nadawany i percypo-
wany wypowiedzi sa takie same, a odbiorca wlasciwie interpretuje intencje nadawcy.
2 Awdiejew, Strategie..., op. cit.
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Sprawne komunikowanie wymaga w sytuacjach nieporozumien zabiegow re-
paracyjnych. W wywiadzie wyjasnianiu sytuacji konwersacyjnej ze strony nadawcy,
a wigc tego, ktory pyta, stuzy zadawanie dodatkowych pytan, majacych korygo-
wacé wypowiedz interlokutora. Dziennikarz moze w tym celu przerwa¢ wypowiedz
mowiacego albo czekac az ten skonczy i dopiero wowczas zadaé nastgpne pytanie.

W zgromadzonym materiale wyraznie widac trzy strategie przerywania wypo-
wiedzi. Dziennikarz moze:

1) Posrednio (ostroznie) przerwa¢ wypowiedZ mowiacego: stuza temu sygnaty
niewerbalne: podniesienie r¢ki, wyprostowanie ciata, wstrzymanie oddechu, otwar-
cie ust,

2) Bezposrednio przerwaé wypowiedz mowigcego, np. w momencie, gdy pytany
faczy czg$ci zdania za pomoca spojnika i albo gdy robi pauzg, by nabra¢ powietrza
(zob. przyktad 213). Wtracenie jest wowczas krotkie, zazwyczaj w postaci jednowy-
razowego pytania nawigzujacego do odpowiedzi, na przykiad: jaki, ktory, dlacze-
go albo w postaci prosby o wyjasnienie to znaczy? (zob. przyktady 214, 216, 219),

3) Zdecydowanie przerwaé wypowiedz mowiacego, wejs¢ mu w slowo, za-
cza¢ mowi¢ rownoczesnie z nim, wtedy rozmowca milknie, a dziennikarz moze
zada¢ kolejne szczegotowe pytanie, np. definiujace albo interpretujace (zob. przy-
kiady 214, 215,217, 218, 220, 221).

Sytuacje, w ktorych famana jest zasada jako$ci, a wigc rozmowca unika odpo-
wiedzi na pytanie, ilustruja nastgpujace przyktady:

213) MO: A4 ksiqdz sie zgadza, czy si¢ nie zgadza?

PM: » Znaczy, ja calq sprawe dekomunizacji jednak bardziej postrzegam tutaj od
strony tej walki swiadomosci i...

MO: Ale tutaj, przy walce swiadomosci mamy rowniez walke o to, czy te osoby powinny
zajmowa¢ funkcje czy tez nie. Mamy » realne punkty na papierze i realne odniesienia
i stqd moje pytanie, czy tak powinno byc¢? [18.10. K]

214) KP: Lepszy, to znaczy oczyszczony z kogos?

DT: ¥ perso... Y Ja mysle, ze pokazujqcy, ze jest gotowy oczyscic ¥

KP: Kogo? Kogo wyczyscié, kogo oczyscié?

DT: Rzqd nalezy budowac w polowie na nowo. Mysle, ze o kilku ministrach mozna by

rozmawiaé, ale ja bym od razu_nie chcial rozmawiaé o ministrach (KP: Jakich?)
DT: Koledzy mnie zabijq, wole na razie nie rozmawiaé. [06.10. KP]

W obu przytoczonych fragmentach rozméwca probuje uciec od odpowiedzi,
stosujac uogodlnienie. Dziennikarze reaguja, przerywajac wypowiedzi i zadajac
dodatkowe pytania, w pierwszym przyktadzie jest to pytanie o rozstrzygnigcie (Czy
tak powinno by¢?), w drugim pytania o uzupetnienie (kogo? i jakich?).

W kolejnym przykiadzie dziennikarz zadaje pytanie otwarte (o hipotezg), rozmow-
ca unika na nie odpowiedzi, w zwiazku z czym dziennikarz wtraca pytanie o uzupet-
nienie (pytanie o fakty), poniewaz rozméwca nie reaguje na nie, dziennikarz w wigk-
szym stopniu ogranicza zakres swojego pytania, stawiajac pytanie alternatywe:
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215) TS: No dobrze. Co bedzie, jesli sie zarzuty potwierdzq?

JKu: No mysle,  nie chce naprawde niczego tutaj przesqdzaé, ale sq okreslone re-
guly (KP: Jakie?) postepowania w takich sytuacjach, ze

KP: Wyrzucenie z partii, usunigcie z szefostwa w komisji? [07.10. KP]

W nastgpnym przyktadzie rozmoéwca tamie zasadg jakosci i sposobu. Unika
odpowiedzi na pytanie i jednocze$nie tak formutuje swoja wypowiedz, ze jest ona
niezrozumiata dla przecigtnego odbiorcy. Dziennikarz pozwala mu skonczy¢ zdanie,
po czym zadaje pytanie o definicjg (co to znaczy pietnascie procent?) i o fakty
(do ilu musiatby spasc zloty?):

216) PS: Ale juz jest goraco. Juz jest powazna gorqczka, panie prezesie. Bedzie inter-
wencja, czy nie?

RKok: No ale... Interwencje sq wtedy, kiedy wynikajq z przestanek szerszych. Mowiqc
powaznie, sq dwa powody, kiedy Bank Centralny w Polsce interweniuje. Pierwszy:
zobowiqzania formalne. PowiedzieliSmy, ze kurs zfotego moze sie wahaé w pewnym
przedziale. Pietnascie procent w kazdq strone od parytetu, jaki codziennie wyznacza-
my wobec dolara i euro...

RC: Ale, panie prezesie, co to znaczy pietnascie procent, czyli do ilu musiatby spasé
zloty, cztery pieldziesiqt, cztery osiemdziesiqt, zeby Bank Centralny zaczql interwe-
niowac? [05.11. KP]

Sygnatem informujacym, ze rozméwca unika odpowiedzi moze by¢:

—nagromadzenie jgko6w namystu na poczatku odpowiedzi i wewnatrz niej,

— powtarzanie fragmentow wypowiedzi,

—budowanie zdan niedokonczonych,

—kilkakrotne rozpoczynanie odpowiedzi,

— rozpoczynanie wypowiedzi od wyrazen: no, wie pan; (to) znaczy.

Nieodpowiadanie na pytanie jest jednym z elementoéw kultury politycznej*°.
Mowienie nie na temat moze by¢ natomiast realizacja zasady, iz ,,lepsza jest jaka-
kolwiek informacja niz zadna”?'.

Kolejny przyktad obrazuje tamanie zasady stosunku, a wigc to, jak rozméwca
probuje uciec od odpowiedzi na pytanie:

217) MO: Ja bym chciatla si¢ od pana dowiedzieé, po co ta reforma?

HG: Ja jestem, przed chwilq pani stawiata mi pytanie, czy ja si¢ podporzqdkuje decyzjom
wladz mojego stronnictwa, mojego klubu poselskiego. Jako cztonek tego klubu awu-
esu. Dostatem projekt rzqdowy, wiec staram sie i robie, co moge, zeby ten projekt

20 [, Kaminska-Szmaj, Co to jest kultura polityczna. W: Jezyk a kultura, t. XI: Jezyk
polityki a wspdlczesna kultura polityczna. Pod red. J. Anusiewicza, B. Sicifiskiego. Wroctaw
1994, s. 9-14.

2 A Awdiejew, WartoSciowanie wymuszone a szacunek dla odbiorcy w dyskursie
politycznym. W: Jezyk a kultura, t. X1, op. cit., s. 50.
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przybrat takq » takq postac, zeby nikt pozniej nie mowit, ze uchwalilismy zle ustawy,
ze ten rzqd pozostawil po sobie zle ustawy, ze na przyklad pozostawil takq

MO: Zapytam inaczej: komu potrzebna jest ta reforma?

MW: Ta reforma, no nie bardzo, nie ma takiego, komu jest potrzebna ta reforma. Praw-
dziwa reforma systemu podatkowego, ktora bytaby, dwie ustawy. jedna ustawa dla,
tu jest tak, ze sq osoby, ktore prowadzq dzialalnos¢ gospodarczq i one placq stawki
wedlug takich, ktore sq w ustawie o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych i sq oso-
by, sq podmioty gospodarcze, jak ktos prowadzi dziatalnos¢ gospodarczq, dla niego
powinna by¢ jedna ustawa, prawda? Oddzielajqca, czyli ustawa... [03.11. K]

Dziennikarka zadaje pytanie otwarte — pytanie o wyjasnienie. Poniewaz roz-
moéwca w swojej wypowiedzi nie ustosunkowuje si¢ do niego, dziennikarka przery-
wa jego wypowiedz i jeszcze raz formuluje pytanie, tym razem jednak ukonkret-
niajac niewiadoma pytania, co zreszta wyraza explicite (zapytam inaczej).

Kolejny przyktad famania zasady stosunku pochodzi z wywiadu przeprowadzo-
nego przez Monikg Olejnik z Markiem Borowskim i Mirostawem Czechem:

218) MO: Ja si¢ nie dowiedziatam, czy Unia WolnoS$ci akceptuje propozycje awuesu?
MC: To znaczy, chciatbym najpierw odnies¢ sie do tego, o czym mowilismy

MO: Nie, ale chce, zeby pan odpowiedzial, zebysmy mieli jasno$¢ w tej kwestii, czy
akceptuje, czy nie? [02.11. K]

Monika Olejnik zadaje swojemu rozmoéwcy pytanie, ktérego intencja jest uzy-
skanie odpowiedzi rozstrzygajacej postawiong w nim alternatywe. Partner w swoje;j
odpowiedzi sygnalizuje, ze nie odpowie na to pytanie, poniewaz chciatby najpierw
wyjasni¢ inne kwestie. W tej sytuacji dziennikarka przerywa jego odpowiedz i raz
jeszcze formutuje pytanie.

W kolejnym przyktadzie rozmoéwca ignoruje pytanie dziennikarki i udziela od-
powiedzi nie na temat. Dziennikarka reaguje wejsciem mu w stowo 1 powtdrnym
zadaniem pytania, tym razem ze wskazaniem, ze nie otrzymata odpowiedzi na
pytanie postawione wczesniej:

219) MO: No tak, ale to, co byto w Polsce w latach piecdziesiqtych, szescdziesiqtych
to mozna porownaé do nazizmu?

PM.: »» Ja mysle, ze mamy Swiadomo$¢ tutaj z jednej strony” tego czasu wprowadza-
nia komunizmu * i to jest, to jest jeden problem tych, ktorzy byli utrwalaczami wladzy
ludowej. Mamy swiadomos¢ tego, ze system ten zawsze byl systemem przestepczym,
choéby w tym znaczeniu, ze konstytucja peerel nawet nie byta szanowana, niezaleznie
od tego, jaka ona byla w ogéle. Trzecia rzecz to jest problem...

MO: Ale ksiqdz mi nie odpowiedzial na pytanie. Czy mozna to poréwnac do nazizmu,
to co bylo w Polsce? [18.10. K]

Ztamana zostata tutaj zasada stosunku i ilo$ci (odpowiedz preferowana powin-
na brzmie¢ tak/nie/nie wiem). Zaproszeni do studia gos$cie tamig zasady stosunku
iilo$ci, by dostarczy¢ dodatkowych informacji, wykraczajacych poza zakres ocze-
kiwanej odpowiedzi na zadane przez dziennikarza pytanie. Ma to zwiazek z ich
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rola spoteczna i publicznym charakterem interakcji. Wykorzystuja oni okazjg wy-
stapienia publicznego do zrealizowania wiasnych celow, ktore w tym przypadku
nie pokrywaja si¢ z celami dziennikarza.

Famanie zasady sposobu obrazuje nastgpny przykiad. Rozmdéwca w swojej
wypowiedzi uzywa bardzo ogélnego, nieprecyzyjnego sformutowania. Wyjasnie-
nia tego sformulowania domaga si¢ dziennikarz w dodatkowym pytaniu, ktore
wtragca w wypowiedz rozmowcy:

220) JK: Ale panie redaktorze, my nie mowimy, zeby to odwlekacé w nieskonczonosci.
Mowimy, ze trzeba tq sprawe rozwiqzaé symbolicznie (KS: Ale w jaki sposob?) My
mowimy, my mowimy... [11.10. GJ]

Przytoczony ponizej fragment ilustruje, jak famane moga by¢ maksymy sposo-
buiilosci:

221) KS: 4 czy w interesie panstwa jest szacunek dla wiasnosci?

JK: Kazda wlasnosé, kazda wlasnos¢ obarczona jest serwitutem spoltecznym. Dla nas
najwazniejszq sprawq jest przyszios¢ Polski. To jest najwazniejsze — interes panstwa
jako takiego. Sprawa wlasnosci jest niezwykle waznq, tak to jest zapisane, ale jeszcze
raz podkreslam, jest ono obarczone tym serwitutem spolecznym, tak tez dostownie
mowi nauka kosciotla

KS: Ale dlaczego?

JK: Nie ma pojecia swietego prawa wlasnosci.
KS: Ale dlaczego dla panstwa... W nauce spolecznej kosciota jest?

JK: Ale, to ja panu przed chwilq ttumaczylem. Cytowatem wprost, ze kazde wlasnosci
to sq zaczerpnigte stowa z nauki kosciota. Kazda wiasnos¢ obarczona jest serwitutem
spolecznym. (KS: I co to znaczy?). No, to, to znaczy to co mowie. Wazniejsze sq sprawy
globalne panstwa, sprawa przyszlosci tego panstwa. Natomiast jezeli pan mowi, ze
KS: Ale dlaczego przyszlos¢ panstwa, reprywatyzacja, mialyby zaszkodzié przyszio-
Sci panstwa. [11.10. GJ]

Dziennikarz zadaje pytanie o rozstrzygnigcie (czy w interesie panstwa jest
szacunek dla wlasnosci?). Odpowiedz na nie powinna by¢ jednowyrazowa: tak,
nie lub nie wiem. Rozmowca jednak nie udziela jednoznacznej odpowiedzi, tylko
formutuje wypowiedz, w ktorej probuje uzasadni¢ stanowisko swojego ugrupowa-
nia politycznego, przy okazji postugujac si¢ pojgciami abstrakcyjnymi, przez co
jego deklaracje sa mato precyzyjne. Dziennikarz zadaje wigc pytania dodatkowe
o wyjasnienie (dlaczego?, co to znaczy?).

Lamanie maksymy ilo$ci wprowadza zamieszanie, bo podsuwa uboczne za-
gadnienia i zwodzi odbiorcg, w tym przypadku tez odbiorcg sekundarnego — wi-
dza, wywolujac w nim przekonanie, ze jest jaki§ powod dla dostarczenia wigkszej
ilosci informacji. Natomiast famanie maksymy sposobu powoduje powstawanie
niejasnych przekazow, trudnych w odbiorze, co wida¢ szczegdlnie w wywiadach
z ekspertami.
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Maksymy konwersacyjne tamane sa tez w pytaniach, ktore zadaja dziennika-
rze. Pytania, by by¢ skuteczne, musza by¢ zredukowane do tego, co najwazniej-
sze, zbyt dlugie przeciazaja bowiem uwage rozmowcy i widza. Moga rowniez
wprowadza¢ w blad tego pierwszego, szczegolnie wtedy, gdy dziennikarz w jed-
nej wypowiedzi zadaje kilka pytan. Wtedy rozmowca musi dokonaé¢ wyboru i od-
powiedzie¢ na jedno z nich (zazwyczaj jest to pytanie sformutowane jako ostatnie
w kolejnosci), na przyktad:

222) BR: Co zrobi prezydent Aleksander Kwasniewski? Dzisiaj*” Leszek Balcerowicz
rozmawial z prezydentem az trzy godziny . Czy sqdzi pan, ze prezydent juz podjqt
decyzje, czy tez jeszcze sie waha? Czy to, co widzimy, czyli spotkania z koalicjq, z opo-
zycjq, to jest tylko taki spektakl, a prezydent dobrze wie, co zrobicé?

AP: Mnie odpowiada ta interpretacja, ktorq dzisiaj rano podat”” minister Kalisz, ktory
powiedzial, ze w dniu, w ktorym marszatek Sejmu przekazatl prezydentowi ustawe, te
ustawy stracily partyjnq pieczqtke, sq po prostu elementem parlamentarno-parnstwowych
procedur i w zwiqzku z tym dzisiejsza wizyta Leszka Balcerowicza u prezydenta nie
byla wizytq Unii Wolnosci i przewodniczqcego Unii Wolnosci, ale byla wizytq ministra
finansow, o czym najlepiej swiadczy skiad delegacji minister i dwoch wiceministrow

Zdarza sig tez, ze pytania sg zbyt krotkie i przez to niejasna jest ich intencja.
Pytania takie famig zasadg ilo$ci i sposobu. W takiej sytuacji metodami wyjasnia-
nia nieporozumien w konwersacji ze strony odbiorcy — tego, ktorego zadaniem
jest odpowiadaé na pytania, sa na przyktad prosby o sprecyzowanie przedmiotu
pytania i prosby o potwierdzenie, czy odpowiadajacy dobrze zrozumiat intencjg
pytania. Na przyktad:

223) MO: Co jest trupem w szafie, pani minister?

BL: Dla eselde? °*° Po pierwsze ja jeszcze ** najpierw odniose sie, trupem w szafie, co
jest, dobrze, co jest trupem.

MO: Co jest trupem w szafie dla eselde?

BL: To, to co ja uwazam?

MO: Tak oczywiscie.

BL: Ja uwazam, ze... [11.10.K]

224) RC: Ale czy mozna na tq wspolprace liczyc, skoro tak duzo osob jest porwa-
nych? No, Rosjanie, Dagestanci nic innego nie robiq

ZK: Pyta pan, prawdopodobnie, tylko troche bardziej 7 drugiej strony o to, czy sq
skuteczni. Mam nadzieje, ze bedq skuteczni w naszym przypadku, w naszej sprawie.
[04.11.KP]

W wywiadzie nieporozumienia wyjasniane sa zawsze. Wynika to z funkcji
wywiadu, jaka jest stwarzanie mozliwosci jego uczestnikom (przede wszystkim
gos$ciom) zaprezentowania siebie i swoich pogladéw publicznie. Wymierne sg wigc
korzysci wynikajace z utrzymania konwersacji ptynnej, tym bardziej, ze jej czas
jest ograniczony. Szczegdlnie wazna jest tu postawa uczestnikow interakcji, od
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ktorych zalezy skuteczno$¢ lub nieskuteczno$é komunikacji. Przede wszystkim
wazne jest ich zainteresowanie i gotowos¢ do wysitku na rzecz aktywnego odbioru.

4.2. NiewlaSciwy sposéb przejmowania glosu w wywiadzie

Sposéb przejmowania gtosu w rozmowie jest uzalezniony od stopnia znajomosci
rozmowcow i rodzaju sytuacji. W wywiadzie, poniewaz jest to sytuacja oficjalna,
publiczna, wigkszo§¢ wymian odbywa sig bez zaktocen i jezeli partner chce prze-
jac glos, towarzysza temu zapytania o mozliwos$¢ zabrania gtosu (zob. przyktady
225, 226: czy moge ja teraz, czy ja moge cos powiedzie¢, dwa stowa). Jezeli
natomiast dochodzi do autoelekcji i rozméwcy wchodza sobie w stowo, pojawiajg
si¢ prosby o nieprzerywanie wypowiedzi interlokutora (zob. przyktady 225, 227:
prosze daé dokoviczyé, prosze nie przerywaé, prosze czekad)®:

225) MO: Prosze daé dokonczyé. (...)
MO: Czy moge ja teraz? [22.11.K].

226) MO: 4 moge, a moge dokoriczyc? (...)
MO: 4 czy mozna daé, parlamentarzyscie dojs¢ do stowa. (...)

RK: Czy ja moge powiedziec cos? (...)
RK: Ale czy ja moge odpowiedziec na to pytanie? [26.11. K]

227) JS: Chwileczke, ja panu nie przeszkadzatem. (...)
BR: Prosze nie przerywaé, panie przewodniczqgcy. (...)
BR: Panowie, jesli moge na chwilg przerwaé. Oddajmy glos panu Klementowskiemu,

ktory sie domaga (...)
MK: Panie redaktorze. dwa stowa

BR: Za chwileczke, prosze czekaé. [21.10. K]

Na aktywno$¢ werbalng moéwcow maja wplyw tak zwane sygnaly tta?, a wigc
krotkie wtracenia zachgcajace badz zniechgcajace do kontynuowania wypowie-
dzi, ktore nie zawierajg intencji przejgcia glosu, ale sa waznym rodzajem wktadu
konwersacyjnego, poniewaz pozwalaja zorientowac¢ si¢ méwcy w jego produkcji
konwersacyjne;.

Sygnaly takie mozemy nazwac sygnatami potwierdzajacymi (aprobujacymi).
Nie zawsze musza by¢ one zwerbalizowane (to rzeczywiscie ciekawe, prosze
moéwié dalej, i co dalej), moga mie¢ postaé¢ sygnalow niewerbalnych, takich jak
skinienia glowa czy u$miech. Zazwyczaj jednak sa to partykuly potwierdzajace
tak lub powtorzone tak, tak, albo mhm, na przyktad:

32 Wszystkie cytowane w tym fragmencie przykiady pochodza z programu ,,Kropka nad i”,
z wywiadow w ktdrych uczestnicza co najmniej trzy osoby.
B Necki, op. cit, s. 174.
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228) MB: (...) Ot6z, jezeli miatby pan mnie pytaé o mojq prywatnq ocene (KS: Bardzo
prosze) jako ekonomisty, a nie jako doradcy prezydenta, czy kogokolwiek. (KS: Tak,
tak.) Otoz, jezeli chodzi o jego ocene wielkosci deficytu na rachunku obrotéw biezq-
cych, on, przypominam, mowit, ze to moze osiqgnqc siedmiu i pot procent pekabe pod
koniec roku, tymczasem rzqd mowi, ze to bedzie ponizej siedmiu procent, enbepe®*
takze, ja uwazam, ze to bedzie okolo szesciu i osiem dziesiqtych procent. [05.11. GJ]

229) MW: (...) Ja nie jestem za ulgami pro rodzinnymi, eselde nie jest, bo rozwiqzanie
Jjest lepsze zupelinie inne, dlatego ze z tych ulg pro rodzinnych nie skorzystajq ci,
ktorzy w ogdle nie majq dochodow, (MO: No tak, wiadomo, tak), jak réwniez nie ko-
rzystajq rolnicy, to juz powtarzalismy tutaj pare razy. (...) [03.11. K]

230) EW: Nie, nie jestesmy blisko, poniewaz ja méwig o tym, co wtedy uwazaly wladze
komunistyczne, tak go traktowaly. I dlatego tak intensywnie go zwalczali, poniewaz
wydawato sie owczesnym rzaqdzqcym, ze ksiqdz moze na przyktad wydaé jakies po-
lecenie, (MO: Ze moze porwaé tlum) jakies grozne (MO: Mhm) grozne dla tej ekipy, stqad
brala sig intensywnosé zwalczania ksiedza, az do zbrodni prowadzqca (...) [19.10. K]

W wywiadzie, jak w kazdej interakcji werbalnej, dochodzi tez do sytuacji kry-
zysowych — zaklécen w przejmowaniu gtosu, gdy nie ma chgtnych do stuchania,
wszyscy natomiast chca mowic. Jest to oczywiscie rzadsze niz w rozmowach
potocznych ze wzglgdu na publiczny charakter interakcji i konieczno$¢ przestrze-
gania podstawowych zasad savoir-vivre’u, takze jezykowego. W rozmowach,
w ktorych dochodzi do interakcji jeden na jeden zazwyczaj przejmowanie glosu
przebiega bez zaktocen. Wymiany sa ptynne i z minimalnym okresem ciszy mig-
dzy tekstami wygtaszanymi przez poszczegdlnych rozméwcow. Inaczej jest w wy-
wiadach z wigcej niz jednym uczestnikiem. Gdy do programu zaproszonych jest
np. dwoje lub troje gosci ujawniaja si¢ postawy konfliktowe, takie jak walka o glos.
Walka o glos jest sygnatem kryzysu i pojawia si¢ gldwnie w sytuacjach konfliktu
interpersonalnego, gdy zgromadzeni w studio goscie naleza do réznych frakcji
politycznych i dyskutuja na jaki$ kontrowersyjny temat, na ktéry maja skrajnie
rozne poglady. Polaczone jest to z pobudzeniem emocjonalnym, ktore sktania do
autoekspresji i wytadowania sig. Oznaka tego jest:

1) brak chetnych do pelnienia roli stuchacza,

2) méwienie rdwnoczesne wszystkich lub kilku uczestnikow konwersacji,

3) nieuwzglednianie zar6wno werbalnych, jak i niewerbalnych sygnatow part-
nera,

4) przejmowanie glosu na zasadzie sily — kto glo$niej mowi, ten jest w stanie
przekrzyczec¢ innych.

Z takiej wymiany niewiele wynika, zarowno dla rozmowcow, jak i dla widza,
ktory w wigkszym stopniu zaczyna skupiaé si¢ na zachowaniach uczestnikow
komunikacji, niz na tym, co ci maja do powiedzenia, odnajdujac w tym walor sen-

24 NBP - Narodowy Bank Polski.
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sacyjnoS$ci. Naktadajace si¢ na siebie wypowiedzi skiadaja si¢ ze zdan urwanych,
sq niespdjne, czgsto rozmowcy tylko uparcie powtarzaja pewne sformutowania,
zazwyczaj poczatek zdania, liczac na to, ze w koncu uda im si¢ dokonczy¢ mysl.
Towarzysza temu zarzuty stawiane sobie nawzajem typu: ja panu nie przeszka-
dzatem, pan mowil trzy minuty.

Nie ma argumentow, a pojawiajg sig tylko o§wiadczenia, deklaracje, przypo-
mnienia, wzajemne oskarzZenia i zarzuty, ostrzezenia, obietnice, w koncu odpowiedzi
na wlasne retoryczne pytania. Doskonale obrazuja to dwa wywiady przeprowa-
dzone przez Monikg Olejnik. Pierwszy z Ryszardem Kaliszem i Andrzejem Potoc-
kim, drugi z Henryka Bochniarz i Piotrem Ikonowiczem. Oto krotkie ich fragmenty:

231) RK: Wiasnie o to chodZzi, to wigkszosé przez fortel Kracika uniemozliwia wypowiedze-
nie sie mniejszosci. Konstytucja mowi, ze ustawy, kazdq ustawe uchwala sie w trzech
czytaniach, trzy czytania, jak pani przeczyta i pan, panie posle, komentarz do konstytucji
wszystkich autorow, sq po to trzy czytania, zeby mozna przeanalizowac wszystkie aspekty
i Zeby wszyscy, ktorzy sq za i przeciw, mogli te aspekty przedstawié. A tu uniemozliwio-
no przedstawienie przez fortel Kracika.

MO: 4 czy prezydent
AP: No dobrze, ale... Spokgjnie. Dobrze, sprobujmy spokojnie o tym powiedziec.

MO: 4 czy prezydent powinien
RK: [ bardzo prosze, panie posle, bez supozycji w stosunku (AP: No dobrze, ale panie
ministrze) i bez sugestii w stosunku do pana prezydenta.

AP: Panie ministrze, prosze nie wmawiac mi rzeczy, ktorych nie powiedzialem, dobrze?

RK: Wszyscy ludzie na poczqtku tego programu, ktorzy nas ogladajq, slyszeli.
AP: Wten sposob, w ten sposob... no dobrze, w ten sposob na kazdego mozna nakrzy-
cze¢, wmowié mu cos, czego nie powiedziaf

MO: 4 czy mozna daé, parlamentarzyscie dojsé¢ do stowa.

RK: Ale ja bardzo pana prosze o to, Zeby pan pamietal o tych stowach

AP: Dobrze, niech pan mi, ja pamietam wersje stowa, tylko prosze mnie nie prosic
MO: A czy da pan szanse parlamentarzyscie, czy tez nie?

RK: Pani redaktor. pani tez powinna zwracacé na to uwage.

AP: No dobrze.

MO: Ale na co powinnam zwracacé uwage?

AP: Dobrze, zgddimy sie z tym i przejdzmy wreszcie do rozmowy.

RK: Na to, Ze pan posel Potocki nie”” wskazywal na supozycje dotyczqce zachowania
prezydenta i to nie mijajqce sie z prawdgq.

MO: Dobrze, ale sq tez takie supozycje (AP: V¥ méwiqce o tym, ze prezydent jest
zakladnikiem swojego elektoratu, ze rozpoczql *° kampanie prezydenckq?

232) MO: Panie ministrze, czyli wiasciwie niepotrzebne byly konsultacje (AP: W takim
razie, jezeli mozna zadac pytanie?), konsultacje pana prezydenta z przedstawicielami
gospodarki, bo i tak chodzilo wiasciwie o to, w jaki sposob te ustawy zostaly uchwa-
lone. Ta ustawa

RK: Pani redaktor

AP: Dlaczego w takim razie

RK: Czy ja moge powiedzie¢ cos?
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AP: Jedno stowo

RK: Ale czy ja moge odpowiedzied na to pytanie?
AP: No dobrze, niech pan odpowie, tylko
RK: No bardzo prosze. Moge?

MO: Strasznie pan dzisiaj jest agresywny
RK: Pani redaktor, bo wy we dwdjke na mnie tutaj pani redaktor, ja_bardzo prosze

paniq redaktor tutaj o troche optymizmu

AP: Panie ministrze, ja sie prawie w ogole nie odzywalem, panie ministrze.

RK: Ale mozna odpowiedzie¢?

MO: Pan strasznie dzisiaj krzyczy na nas.

RK: Pan, na poczatku, panie redaktorze, przekroczyt granice, suponujqc prezydentowi, ze
AP: To juz byta mowa

MO: O tym juz mowilismy, to prosze odpowiedzieé na pytanie.

RK: Sekundke, to ja tylko odpowiadam, bo pan poset chyba nie rozumie, co ja méwi-
tem przed chwilg

AP: Dobrze, to ja zadam pytanie w takim razie.

MO: Ale nie, ja chciatabym, zeby pan minister odpowiedzial na moje pytanie.

AP: Aha

233) AP: No, sytuacja demokratycznego panstwa prawnego.
RK: Niech pan powie, co byto w dziewieédziesiqtym széstym roku, bo ja nie bardzo

wiem. Ja bym chcial, ze an powiedzial o dziewieldziesiqtym

AP: Sytuacja demokratyczna panstwa prawnego zostala zlamana przez

MO: Ja chciatam, zebySmy... Ale czy moge cos powiedzie¢? (AP: Spokojnie. Mhm)
Chciatabym, zebysmy sie zblizyli do wspolczesnosci. Czy wedlug pana jest to dobre

AP: Tak.

RK: Ale niech pan powie, co bylo w dziewieldziesiqtym szostym roku, bo ja napraw-
de nie wiem

AP: [tekst nieczytelny]

RK: Ale, to pan si¢ wycofuje z tego?

AP: Nie, nie wycofuje sie, tylko probuje brac¢ udzial w programie.

MO: Ale, czy ja moge o wspolczesnosci, chciatam sig dowiedziec, czy to jest dobrze,
panie posle, ze pan premier caly dzieri pan wicepremier caly dzien zastanawia sie, czy
poda sie do dymisji czy nie i w ten sposob my sprawdzamy, jak reaguje dolar, jak re-
agujq inwestorzy. Czy nie powinien powiedzie¢ po mesku rano tak albo nie? [26.11. KP]

234) MO: Panie posle, czy to nie jest tak, jak mowi pan Leszek Balcerowicz, Ze pan-
stwo chcq doprowadzic¢ do walki klasowej (P1: Nie, przeciwnie, przeciwnie, ja bym
chcial, ja bym chciat), ze bazujq panstwo na zawisci. Jezeli pan mowi, ze te osoby,
ktore zarabiajq mniej (PL: Wie pani, ja bym chcial, ja bym chcial, patrzac), ale przepra-
szam (PL: Tak), jezeli te osoby, ktore zarabiajq mniej patrzq sie z niecheciq na tych,
ktorzy zarabiajq wiecej pieniedzy?

PI: Ale to juz jest fakt spoteczny, ktorego pani nie zmieni

MO: Ale co z tego, ale co z tego...

HB: To trzeba zrobi¢ wszystko, zeby patrzyli inaczej

PI. Przeciez ta reforma podatkowa wywotuje wlasnie te nienawis¢.

HB: Ale dlaczego? A kto jq wykreowal?
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PI: Jak to dlaczego? No, jak to kto?

HB: Kto jg wykreowat?

PI: Kto? No, Leszek Balcerowicz, proponujqc, zeby podwyzszy¢ podatki dla najbied-
niejszych (HB: Nie, a ja mysle, ze dokladnie odwrotnie) Polakow, bo powiedzmy se (sic!)
szczerze, w wyniku tej reformy podatkowej wiekszos¢ polskiego spoleczenstwa za-
placi wyzsze podatki. Wyzsze podatki w benzynie, w chlebie, we wszystkich podsta-
wowych towarach, ktore ksztaltujq koszyk gospodarstwa domowego i polskiej rodziny
(MO: 4 dilaczego, a, ale prosze powiedzieé, dlaczego), natomiast te pieniqdze majq
wypetni¢ luke w budzecie, ktéra powstanie miedzy innymi z obnizenia podatkow
ludziom, ktorym juz dzisiaj ptasiego mleka nie brakuje. I oczywiscie trudno, zeby to nie
wywolywalo negatywnych bodzcow.

235) HB: A dlaczego nie ma? Dlatego, a dlatego, ze, panie posle

PI: Nie ma dlatego, ze dziewieldziesiqt procent podatnikow placi najnizszq stawke.
Nie ma dlatego, ze w Polsce rozwarstwienia niskie i niesprawiedliwe podatki doszly
do poziomu afrykanskiego. To juz nie jest rozwarstwienie. Te roznice miedzy bogatymi
a biednymi to juz nie sq charakterystyczne dla Europy. My z kazdym rokiem malejgcego
budzetu, malejqcych podatkow wiasnie, ktorych zqdajq przedsiebiorcy zblizamy sie
do struktury spotecznej krajow trzeciego Swiata i oddalamy od wspotczesnej Europy
w wiekszosci krajow europejskich podatki sq wyzsze niz w Polsce

HB: Panie, panie posle

MO: Panie posle, panie posle, teraz pani Henryka Bochniarz

HB: Panie posle, to jest totalna nieprawda. (P1: Nie sq wyzsze?) Najwyzsze (MO: Prze-
szkadza pan teraz, przeszkadza pan teraz), mamy najwyzsze podatki, mamy najwyzsze
podatki wsréd wszystkich krajow Europy Srodkowej, ktére sq w takim samym czasie

transformacji. (PI: Ale) jak my.[22.11.K]

Jak wida¢, zamiast merytorycznej dyskusji pojawiaja si¢ tu wymiany, w kto-
rych ustala sig¢ tylko warunki zabrania gtosu, gdy dwoch rozmoéwcow (a nawet
trzech, jezeli wlacza sig do tego dziennikarz) probuje cos$ powiedzie¢: czy ja moge
cos powiedziec, jedno stowo, czy ja moge odpowiedzie¢ na to pytanie? (zob.
przyktad 232).

Mowienie rownoczesne?® i niechg¢ wszystkich uczestnikoéw interakcji do przy-
jecia roli stuchajacego doprowadza do sytuacji, w ktorej najistotniejsza staje sig
nie tre§¢ wypowiedzi, a fakt, ze co$ si¢ powtarza po raz kolejny: (1) i bardzo
prosze bez supozycji w stosunku do pana prezydenta, (2) ale ja bardzo pro-
sze, zeby pan o tym pamietal (o tym, by nie suponowac niczego prezydentowi),
(3) pani redaktor tez powinna zwroci¢ uwage na to, ze pan poset Potocki
wskazywal na supozycje dotyczqce zachowania prezydenta, (4) pan na po-
czqtku, panie redaktorze, przekroczytl granice, suponujqc prezydentowi...
(zob. przykiad 231). Wskazuje sig w ten sposob na niezmienno$¢ prezentowanego

25 Warto przypomnieé, ze wypowiedzi wypowiadane réwnoczesnie przez dwu lub wigcej
rozmoéwcow sa w tekscie podkreslane. Jak widaé, wigksza czg$é przytocznych fragmentow to
wiasnie przyklady méwienia réwnoczesnego.
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stanowiska. Przekonywanie, ktorego celem jest zmiana cudzych pogladéw, posta-
wy czy dzialan zostaje zastapione, jak to nazywa Karl Sornig?¢, strategia uwo-
dzenia, ktorej

sedno tkwi w dramaturgii autoprezentacji, zmierzajacej do wzbudzenia zaufania do osoby
gloszacej dany poglad, by ta droga wzbudzi¢ w stuchaczu zaufanie do samego pogla-
du237‘

Takie rozmowy majg charakter inscenizacji, w ktorych wypowiedzi adresowa-
ne sa najczesciej do masowej widowni, a nie do adwersarza w studiu. Doskonale
ilustruje to wypowiedz Ryszarda Kalisza: Wszyscy ludzie na poczqtku tego pro-
gramu, ktorzy nas ogladajq, styszeli (zob. przyktad 232). Rozmoéwcy, powtarza-
jac pewne kwestie kilka razy, chca, by widz je zapamigtal. Jednak gdy rozmoéwcy
mowia rownoczesnie, bardzo szybko, niewyraznie, utrudnia to ich zrozumienie.
Zdarzaja sig¢ fragmenty zupelnie nieczytelne dla odbiorcy sekundarnego.

Na nieudane proby przejgcia glosu wskazuje powtarzanie zwrotéw adresatyw-
nych kierowanych do interlokutora: panie posle, panie posle (235), a takze roz-
poczynanie wypowiedzi, w ktorej powtarza si¢ jej poczatkowe cztony, nie mogac
jej kontynuowac: nie przeciwnie, przeciwnie, ja bym chcial, ja bym chcial,
wie pani, ja bym chcial, ale co z tego, ale co z tego (234).

W sytuacjach kryzysowych nastgpuja oczywiscie proby reparacji rozmowy.
Sytuacje konfliktowe zazwyczaj tagodzi dziennikarz, wprowadzajac porzadek za-
bierania gtosu i regulujac dlugosé wypowiedzi, a wigc przyjmuje rolg moderatora
dyskusji: panie posle, panie posle, teraz pani Henryka Bochniarz (235), a czy
mozna daé parlamentarzyscie dojs¢ do stowa (231). Takie zabiegi podejmuja
tez zaproszeni do rozmowy goscie: no dobrze, spokojnie, sprobujmy spokoj-
nie o tym powiedzie¢, dobrze zgodzimy sie z tym i przejdzimy do rozmowy (231).
Innym sposobem dyscyplinowania rozmowcow jest komentowanie ich zachowa-
nia: przeszkadza pan teraz, przeszkadza pan teraz (234), strasznie pan dzi-
siaj jest agresywny, strasznie pan dzisiaj na nas krzyczy (231).

26 K. Sornig, Some remarks on linguistic strategies of persuasion. W: Language, Power
and Ideology. Studies in Political Discourse. Pod red. R. Rodaka. John Benjamins, Amsterdam/
Philadelpia 1989.

7 Cyt. za Rytualny chaos..., op. cit., s. 35.
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Analizowane wywiady telewizyjne przeprowadzane na zywo funkcjonuja jako
samodzielna jednostka programowa. Sa to wywiady pojawiajace sie cyklicznie,
z okres$long regularno$cia (dzien tygodnia, godzina), emitowane w momencie ich
przeprowadzania. Okreslony jest czas ich trwania, miejsce interakcji i stali s ich
prowadzacy. Profil tematyczny i rodzaj zapraszanych gosci pozwala nazwac je
wywiadami politycznymi.

Wywiad polityczny to taki, w ktorym poruszane sg tematy zwiazane z aktual-
nymi wydarzeniami politycznymi, ale tez spotecznymi, gospodarczymi, ekono-
micznymi, na ktére maja wpltyw podejmowane decyzje polityczne. Zaprasza sig
do niego przedstawicieli elit symbolicznych, przede wszystkim elit wladzy, a wigc
tych, ktoérzy sprawuja kluczowe funkcje w panstwie, maja wptyw na decyzje poli-
tyczne (dziatacze roznych ugrupowan politycznych i spotecznych) lub tylko roz-
mawiaja o polityce. Celem wywiadu politycznego jest prezentacja problemow
1 ich skomentowanie z okre$lonego punktu widzenia (osoby zaproszonej do roz-
mowy), a takze skonfrontowanie réoznych pogladow, szczegoélnie wyraziste, gdy
do rozmowy zaproszonych jest dwdch lub trzech rozmowcow.

Granice wywiadu telewizyjnego wyznaczaja granice jednostki programowe;j
wyroznione sygnalem obrazowo-dzwigkowym, rozpoczynajacym i konczacym
audycj¢. Dzigki temu widz uzyskuje wrazenie kontaktu ze strukturg zamknigta,
o okreslonych cechach.

Strukturg¢ wywiadu tworzg jednostki wyzszego rzgdu, jakimi sg fazy wywiadu,
1nizszego — pary przylegte (przede wszystkim pary pytanie-odpowiedz). Fazy wy-
wiadu telewizyjnego to (1) faza otwarcia, (2) faza rozwinigcia tematu 1 (3) faza
zamknigcia. Faza otwarcia i zamknigcia wywiadu wymagaja okreslonych, zrytua-
lizowanych zachowan jezykowych uczestnikow komunikacji. W fazie otwarcia
jest to ze strony dziennikarza: powitanie widzow i go$cia w studiu, przedstawienie
goscia i siebie, okreslenie nazwy programu i wprowadzenie tematu rozmowy; ze
strony go$cia natomiast: przywitanie si¢ z widzami i dziennikarzem. W fazie zamk-
niecia wywiadu dziennikarz dziekuje swojemu rozmowcy za spotkanie, widzom
za uwage, raz jeszcze wymienia imig, nazwisko, a takze funkcjg swojego rozméowcy,
Zegna si¢ z nim i z widzami, ewentualnie zaprasza na nastgpny program. Osoba
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zaproszona do studia odwzajemnia podzigkowania i zegna si¢ z widzami. Oczywis-
cie nie s to elementy obligatoryjne i niektore z nich moga by¢ pominigte, np.
przedstawienie si¢ przez dziennikarza. Jest to mozliwe dzigki obecnosci w prze-
kazie obrazu — zawsze bowiem na poczatku programu na ekranie pojawiaja si¢
wizytowki wskazujace na imie 1 nazwisko osoby aktualnie mowiacej. Fazy otwarcia
1zamknigcia wywiadu sg elementami struktury typowymi dla wywiadu telewizyj-
nego (takze radiowego), nie ma ich w wywiadzie prasowym?*®. Decyduje o tym
sytuacja takiego wywiadu. Jest to sytuacja publiczna i uczestnicy interakcji maja
silng $wiadomos¢ obecnos$ci odbiorcy sekundarnego, dlatego zwracaja sig do nie-
go w formutach powitania i pozegnania (dzien dobry panstwu, witam panstwa,
dobranoc panstwu), a takze wspominaja o nim w innych wypowiedziach w trak-
cie rozmowy, np. przepraszam widzow za glos, wszyscy styszeli, by¢ moze wi-
dzowie pamietajq itp.?»

Publiczna sytuacja wywiadu telewizyjnego okresla tez inne reguly dotyczace
zachowan komunikacyjnych jego uczestnikow. Przede wszystkim zaden z nich nie
moze wyltaczy¢ sig z rozmowy czy jej przerwac, jezeli jej przebieg staje sig dla
niego z jakich$ wzglgdow niekorzystny?. Inaczej jest w przypadku wywiadu pra-
sowego, gdzie mozna na przyktad zrezygnowac z niego, odwota¢ go, umowic sig
na inny termin.

Wazne dla przebiegu wywiadu telewizyjnego na zywo jest to, ze emituje sig go
w trakcie trwania rozmowy. Ograniczenie czasu interakcji w duzym stopniu de-
terminuje zachowania dziennikarza i jego gosci. Wptywa to nie tylko na sposob
mowienia (czasem zbyt szybkie mowienie moze prowadzié¢ do tego, ze przekaz
staje si¢ niezrozumiaty), ale przede wszystkim na planowanie rozmowy przez dzien-
nikarza. Dziennikarz musi umie¢ przewidywac z czego moze zrezygnowac w roz-
mowie, jakich pytan nie zadawac, bo nie doprowadzg one do istotnych rozstrzygnig¢,
a zabiora sporo czasu, a przy jakich kwestiach si¢ upieraé, co kontynuowac, by
osiagnac zalozone cele. Uczestnictwo w wywiadzie na Zzywo wymaga tez wigksze-
go poczucia odpowiedzialnosci za stowo od polityka, dlatego ze tutaj nie da sig ni-
czego wyciac¢ czy przeredagowac, jak np. w wywiadzie prasowym. Nie mozna tez

2% Na strukture wywiadu prasowego skiadaja sig: naglowek, segment gtowny i formuty
finalne (Wojtak, Gatunki..., op. cit., s. 242). W naglowku znajduja si¢ informacje o tym, kto
z kim rozmawia, ewentualnie krétkie biogramy osoby, z ktora przeprowadza si¢ wywiad, i informa-
cje o tym, kiedy i w jakich okoliczno$ciach spotkali si¢ rozméwcy. W formutach finalnych
wskazuje sig¢ na to, kto przeprowadzit wywiad (np. Rozmawiat X), moze pojawic sig tez podzig-
kowanie za rozmowg, aczkolwiek rzadko.

2 Nie ma takich wypowiedzi w wywiadzie prasowym.

20 Zasada ta dotyczy analizowanego tutaj typu wywiadu. Trzeba zauwazyc¢, ze w wywiadach
typu zur Person, zdarza sig, ze oburzeni pytaniami go$cie manifestacyjnie opuszczajg studio
(por. chociazby program emitowany w TVN , Jestem, jaki jestem”, prowadzony przez Huberta
Urbanskiego, w ktorym jego gtowny bohater — Michal Wisniewski, wyszed} ze studia, gdy
w trakcie rozmowy z nim, pojawily si¢ tematy dla niego niewygodne).
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niczego powtorzy¢, wykonac lepiej czy usunad, jak w wywiadach telewizyjnych
nagrywanych do montazu.

Rowniez ustno$¢ przekazu w wywiadzie telewizyjnym ma swoje konsekwen-
cje dla jego przebiegu. Chociaz w wywiadzie okre§lony jest staly i niezmienny
uktad rol konwersacyjnych (dziennikarz pyta, go$¢ odpowiada) oraz ustalony jest
porzadek zabierania glosu, bo rozmowe rozpoczyna i konczy dziennikarz, on tez
prowokuje wypowiedzi swojego interlokutora i wyznacza moéwiacego, jezeli jest
wigcej niz dwoch uczestnikow interakcji, to uktad pytajacy-odpowiadajacy moze
ulec zakloceniu. Pojawiaja si¢ wtedy momenty mowienia rOwnoczesnego wszyst-
kich uczestnikow interakcji, walka o glos, mowienie niespdjne, zdania urwane,
‘powtdrzenia, formy deiktyczne i jgki namystu. Wszystko to wplywa negatywnie
na informacyjno$¢ przekazu, ktory jest trudniejszy do zrozumienia dla widza, ale
pozytywnie wptywa na jego dynamikg i perswazyjno$é. Przez to bowiem, ze wi-
da¢ w nim i stychaé emocje, staje sig on bardziej wiarygodny dla odbiorcy.

To natomiast, co wzbogaca plaszczyzng informacyjng wywiadu telewizyjnego,
to obecno$¢ w przekazie obrazu i dzwigku, poniewaz zrédtem dodatkowych infor-
macji dla widza staja si¢ zachowania niewerbalne uczestnikow rozmowy. Na przy-
klad ton glosu rozmoéwcoéw moze zdradzac ich zdenerwowanie, ale tez §wiadczy¢
na ich korzys¢, jesli jest opanowany i spokojny; za$ szybkie tempo mowienia moze
by¢ sygnatem pobudzenia emocjonalnego. Wazne sg takze gestykulacja i mimika,
a przede wszystkim adaptatory?*!, a wigc takie uktady gestyczno-mimiczne, ktore
zdradzaja napigcie emocjonalne nadawcy, np. bawienie si¢ przedmiotami, ktore
znajduja si¢ w zasiggu reki, wytamywanie palcow, poprawianie wlosow, okularow,
pocieranie twarzy itd. Czesto dobitnym komentarzem czyich$ wypowiedzi staje si¢
ironiczny u$miech, sugestywne spojrzenie do kamery, ,,wywracanie” oczami czy
marszczenie brwi?®,

Trzeba pamigtac, ze w ludzkiej naturze lezy przekonanie o tym, ze na podsta-
wie czyjego$ wygladu czy zachowania mozna wiele powiedzieé¢ o innych?®. Lu-
dzie wierza, ze umieja oceni¢ po wygladzie i zachowaniu to, czy kto$ jest szczery,
uczciwy, a nawet kompetentny czy inteligentny. Oczywiscie uruchamia si¢ w ten
sposOb myslenie stereotypowe i uprzedzenia, ale dzigki temu mozliwe jest mani-
pulowanie wrazeniem, jakie wywiera sig na innych. Politycy zaproszeni do studia
czynia to strojem, uczesaniem, zachowaniem, gestami, mimika, gtosem, sposobem
mowienia. Stopien panowania nad tymi para- i niewerbalnymi zachowaniami wspot-

241 Wigcej na temat rodzajow uktadow gestyczno-mimicznych i ich funkcji zob. Gtodow-
ski, Bez stowa..., op. cit.

242 Wywiad prasowy jest ubozszy o caly ten para-i niewerbalny aspekt komunikacji. W tek-
$cie prasowym dziennikarz moze, ale nie musi, informowa¢ o takich elementach konwersacji,
opisujac je na marginesie rozmowy.

3 Zob. Leary, op. cit.
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decyduje o ich sukcesie. Maja oni §wiadomos¢ tego, ze widz ocenia cato$¢ ich
postgpowania, a nie tylko zawartos¢ wypowiedzi. Ocenia to, jak wywiazali sig
badz co badz z pewnego zadania aktorskiego, jakim jest publiczne wystgpowa-
nie***. Na pytanie Czy politycy grajq przed widzami?, Zbigniew Kuzmiuk, poset
PSL, odpowiada:

Tak to wyglada, a przynajmniej ja tak to oceniam. Dziwi mnie chocby to, ze podczas
audycji politycy sig kioca, sypia sig iskry, a gdy gasna reflektory, poklepuja sig po
plecach, powiedza najwyzej do adwersarza ,,przesadzites” (...) W tych sporach, prze-
krzykiwaniu sig, agresji jest wiele teatralnych gestow, tylko na pokaz?*.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze w wywiadzie telewizyjnym istotne sg
dwie ptaszczyzny, ktore buduja jego znaczenie: zawartosc¢ tresciowa i ptaszczyzna
emocjonalna. Zawarto$¢ treSciowa to zadanie wywiadu, ktore lezy w zdobywaniu
1 przekazywaniu informacji. Na plaszczyznie informacyjnej istotne sa cel rozmo-
wy, a wigc okreslenie jakiego rodzaju informacje chce zdoby¢ dziennikarz, rodza-
je zadawanych pytan, jasno$¢ wypowiedzi, zawartos$¢ tresciowa odpowiedzi oraz
ich objgto$¢. Na ptaszczyznie emocjonalnej istotne jest dwustronne zrozumienie
rozmowcow. Gotowos¢ osob zaproszonych do studia do odpowiadania na zada-
wane im pytania jest uzalezniona od jakos$ci kontaktu migdzy interlokutorami, ina-
czej od klimatu rozmowy. Klimat ten buduje rodzaj zadawanych pytan, czy sa to
pytania, ktorych intencja jest prowokowanie, insynuowanie, sugerowanie, czy po
prostu zdobycie konkretnej informacji. Dziennikarz musi wigc jednoczesnie reali-
zowa¢ dwa zdania. Z jednej strony koncentrowac si¢ na zadawanych pytaniach
1 uzyskiwanych na nie odpowiedziach, z drugiej strony stale obserwowac reakcje
niewerbalne swojego rozmowcy, jego reakcje emocjonalne i reagowac na nie.

Niewatpliwie, im lepszy kontakt migdzy rozmoéwcami, tym skuteczniej dzien-
nikarz realizuje swoje cele informacyjne. Im wigksze natomiast napigcie, tym trudniej
o jasne, klarowne 1 wyczerpujace odpowiedzi.

24 Sztuki wystapien publicznych uczy od staroZytnosci retoryka. Dzisiaj mamy specjalistow
od kreowania publicznych wizerunkéw osob, jak np. Piotr Tymochowicz, ktory pracuje z An-
drzejem Lepperem, uczac go, jak moéwic, jak si¢ zachowywac, jak gestykulowac, by by¢ wiary-
godnym i przekonujacym dla odbiorcow.

5 Grajq przed widzami, rozmowa Zbigniewa Losza ze Zbigniewem Kuzmiukiem, ,,Stowo
Ludu” 23.12.2003, s. 5.
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Programy telewizyjne:

GJ ,Gos¢ Jedynki”
KP ,,Krakowskie Przedmiescie 27
K »Kropkanadi”

Uczestnicy programow:

1. Dziennikarze

MO
BR
KS
PG
PS
RC

2. Goscie
AC

AM
AP
AS
BG
BL
BN
BP
DT
FS
HB
HG
HGW
ID
JD

Monika Olejnik
Bogdan Rymanowski
Krzysztof Skowronski
Piotr Gembarowski
Piotr Salak

Ryszard Cebula

Andrzej Celinski, dziatacz SLD, szef komisji przygotowujacej program Sojuszu
Lewicy Demokratycznej

Antoni Macierewicz, prezes Ruchu Katolicko-Narodowego

Andrzej Potocki, poset Unii Wolnosci

Artur Smotko, doradca premiera, polityk Unii Wolnosci

Bronistaw Geremek, minister spraw zagranicznych

Barbara Labuda, minister kancelarii prezydenta

Bogustaw Nizienski, s¢dzia, rzecznik interesu publicznego

Bogdan Pgk, poset PSL, cztonek Komisji Etyki Poselskie;j

Donald Tusk, wicemarszalek Senatu, lider Unii Wolnosci

Franciszek Stefaniuk, wicemarszatek Sejmu, poset Stronnictwa Ludowego
Henryka Bochniarz, prezydent Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych
Henryk Goryszewski, przewodniczacy Sejmowej Komisji Finanséw Publicznych
Hanna Gronkiewicz-Waltz, prezes Narodowego Banku Polskiego

Irena Dzierzgowska, wiceminister edukacji narodowe;j

Jerzy Dziewulski, poset Sojuszu Lewicy Demokratyczne;j
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JK

JKal
JKr
JKu
JL
JMN

JO
JR
JS
JSo
JSt
JSz
J$
JT
JW

KG
KJ
LB
LP
MBie
MBor
MC

MKle
MKirz

MPla
MS

MW
OK
PI
PM

RKok

Jarostaw Kaczynski, poset niezalezny, honorowy przewodniczacy Porozumienia
Centrum

Jarostaw Kalinowski, prezes Polskiego Stronnictwa Ludowego

Jan Kr6l, wicemarszatek Sejmu, poset Unii Wolnosci

Jacek Kurski, wiceprezes Zjednoczenia Chrzescijansko-Narodowego

Jan Litynski, poset Unii Wolnosci

Jerzy Marek Nowakowski, gtéwny doradca premiera do spraw migdzynarodo-
wych

Janusz Onyszkiewicz, minister obrony narodowe;j

Jacek Rybicki, wiceprzewodniczacy Akcji Wyborczej Solidarnosé

ksiadz Jan Sikorski, naczelny kapelan wigziennictwa

ksiadz Jan Sochon

Janusz Steinhoff, minister gospodarki

Jan Szyszko, minister ochrony srodowiska

Jan Slazak, wiceminister gospodarki

Jacek Turczynski, przewodniczacy Fundacji Polsko-Niemieckie Pojednanie
Jozef Wiaderny, przewodniczacy Ogolnopolskiego Porozumienia Zwigzkow Zawo-
dowych

Kazimierz Grajcarek, szef Sekretariatu Gornictwa i Energetyki Solidarnosci
Krzysztof Janik, sekretarz generalny Sojuszu Lewicy Demokratyczne;j
Kazimierz Kutz, rezyser filmowy, senator wojewodztwa katowickiego
Krzysztof Teodor Toeplitz, dziennikarz

Leszek Balcerowicz, lider Unii Wolnosci, wicepremier, minister finansow
Leszek Miller, przewodniczacy Sojuszu Lewicy Demokratycznej

Leszek Piotrowski, wiceminister sprawiedliwosci

Marek Belka, doradca ekonomiczny prezydenta, byly minister finansow

Marek Biernacki, minister spraw wewngtrznych i administracji

Marek Borowski, wicemarszatek Sejmu, poset Sojuszu Lewicy Demokratyczne;j
Mirostaw Czech, sekretarz generalny Unii Wolno$ci

Mariusz Kaminski, cztonek Ligii Republikanskiej

Marek Klementowski, szef gorniczej Solidarnosci

Marian Krzaklewski, przewodniczacy Akcji Wyborczej Solidarnos¢

Marcin Libicki, poset Zjednoczenia Chrzescijansko-Narodowego Akcji Wybor-
czej Solidarnos¢

Maciej Manicki, posel Sojuszu Lewicy Demokratyczne;j

Marian Pitka, prezes Zjednoczenia Chrzescijansko-Narodowego

Maciej Ptazynski, marszatek Sejmu

Marek Siwiec, minister kancelarii prezydenta, szef Biura Bezpieczenstwa Naro-
dowego

Michat Tober, poset Sojuszu Lewicy Demokratycznej

Marek Wagner, czlonek Sejmowej Komisji Finanséw Publicznych

Olga Krzyzanowska, postanka Komisji Etyki Poselskiej

Piotr Ikonowicz, poset Polskiej Partii Socjalistycznej

ksiadz Piotr Mazurkiewicz

Ryszard Kalisz, minister z kancelarii prezydenta

Ryszard Kokoszczynski, wiceprezes Narodowego Banku Polskiego
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RP Roman Paszke, zeglarz

SA Stanistaw Alot, prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

SB Stawomir Broniarz, prezes Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego

SI Stanistaw Iwanicki, szef Sejmowej Komisji Sprawiedliwosci

SK Stanistaw Kracik, poset Unii Wolnosci, cztonek Sejmowej Komisji Finansow
Publicznych

SN Stefan Niesiotowski, poset Zjednoczenia Chrze$cijafisko-Narodowego

TS Tadeusz Syryjczyk, minister transportu

ww Wiestaw Walendziak, poset Akcji Wyborczej Solidarno$é, wiceprezes Stronnictwa

Konserwatywno-Ludowego
7K Zenon Kuchciak
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