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Reforma gospodarcza jako kierowana zmiana, zmierzajaca do zbudo-
wania nowego tadu gospodarczego, jest przedmiotem nieustannego zain-
teresowania catego spoteczenstwa, bedac dla duzej jego czeSci po prostu
testem zdolno$ci nowej ekipy politycznej do praktycznego dziatania.
Niektorzy nawet gotowi sa definiowaé jako takie dziatanie wtadzy, ktére
jest. forma zmiany pozorowanej, a wiec zmiany, ktora obliczona jest
bardziej na zmiane $wiadomos$ci spotecznej, niz innych proceséw real-
nych. Tak sadzac, zapominaja zaréwno o sobiec jako konsumentach, jak
i o wtadzy, ktora co jaki$ czas poznaje bezposrednio na sobie w Polsce
skutki niepowodzenia gospodarczego.

Z kolei z racji tego, ze reforma gospodarcza realizowana jest w wa-
runkach ciezkiego kryzysu gospodarczego, kontekst uwarunkowan
ekonomicznych bywa czesto tak mocno eksponowany, iz niewiele pozo-
staje miejsca tak na sfere polityczna, jak i sfer¢, ktéra nas tuaj bezpo-
Srednio interesuje, a mianowicie na spoteczne uwarunkowania zjawisk
gospodarczych. A przeciez fakt, iz sformutowano =zasadnicza koncepcje
reformy, a nastgpnie rozpoczeto jej wdrazanie w czasie silnego konfliktu
spotecznego, sprawia, iz wtasciwie nikt — teoretycznie przynajmniej
— nie kwestionuje znaczenia wptywu mechanizmdéw spotecznych na zja-
wiska gospodarcze, w tym na sama reforme.

Aczkolwiek trzy wspomniane uwarunkowania reformy gospodarczej
— polityczne, gospodarcze i spoteczne — sa oczywiste, to jednak wnioski
praktyczne wyciagane sa z tego raczej rzadko. Trudno nie zauwazy¢, iz
sama wladza i duza cze$¢ ckonomistéw chetnie redukuja, chaé moze
nie zawsze, problematyke o jakiej mowimy, do zagadnien czysto eko-
nomicznych. A przeciez sama koncepcja przyjetej do realizacji reformy
gospodarczej zapowiadata szereg zmian w sferze politycznej, nie mowiac
juz o tych gtosach wéwczas i dzisiaj sie rozlegajacych, dla ktdérych re-
forma polityczna jest warunkiem powodzenia reformy gospodarczej.
Przyjeta koncepcja reformy zaktadata rowniez potrzebe stworzenia tzw.
spotecznego zaplecza reformy, co wyrazaé si¢ miato m.in. jej samorzado-
wym ksztattem.
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Trzeba przyznaé, ze socjologowie sami nie sa zupetnie bez winy. Ich
wiedza jest na ogdt mierna. Tekst, ktdry nizej przedstawiamy, napisany
zostat w duchu podobnym do wielu innych tekstéw socjologicznych, tzn.
jest raczej ukazaniem spolecznego aspektu reformy ekonomicznej niz
wprost socjologiczna analiza tego ekonomicznego procesu. Zamierzamy
bowiem przedstawi¢ raczej percepcje reformy przez spoteczenstwo niz
ukazywaé bezposrednie zwiazki miedzy réznymi spotecznymi i ekono-
micznymi mechanizmami, co byloby nie tylko bardziej wyzywajacym
intelektualnym zadaniem, ale i praktycznie bardziej donioste. Zadanie
to traktujemy jedynie jako etap wstepny do bardziej pogiebionych stu-
diéw na temat wzajemnych zwiazkéw proceséw ekonomicznych, spotecz-
nych i politycznych. Stoimy bowiem na stanowisku, ze sa to nie tylko
zjawiska ze soba wzajemnie powiazane, co jest od dawna oczywiste, ale
twierdzimy, ze jest szczegdlnym wyrdznikiem sytuacji obecnej w Polsce
bardzo silne powiazanie polityki — gospodarki — spoteczenstwa. Dlatego
tez w poszukiwaniach drég radzenia sobie z problemami naszej gospo-
darki nie mozna kierowaé¢, wzroku na jeden tylko z tych systemdéw, choé
tak wtasdnie najczedciej bywa. Mamy do czynienia ze zjawiskiem ,bled-
nego kota" wzajemnych zaleznos$ci. Dlatego wtasénie terapia musi obejmo-
waé wszystkie te sfery naraz.

Naprawianie naszej gospodarki poprzez jej reformowanie trwa juz
okoto 30 lat. Okazuje si¢ — sadzac po skutkach — ze nie jest latwo
uporaé si¢ z tym problemem. Jes$li decydujemy si¢ zajaé w sposdb empi-
ryczny mechanizmami spotecznymi, to w przekonaniu, iz bez nich za-
rowno diagnoza, jak i terapia nie moga by¢ dobrze przygotowane. Blisko
cztery lata wdrazania reformy gospodarczej jest dostatecznie diugim
okresem, by spoteczenstwo polskie mogto wyrobi¢ sobie poglad na jej
istote¢ i1 przebieg. Doswiadcza ono okreslonych warunkéw bytowania
i jest jednoczesnie szeroko informowane poprzez prase¢, radio i telewizje
o podjetej przez rzad probie poprawy efektywnosci gospodarowania.
W tej sytuacji moze rodzi¢ sic w czesSci spoteczenstwa refleksja nad za-
sadnos$cia reformy, szansa powodzenia, wyobrazeniami o efektach. Z dru-
giej strony spoteczny klimat procesu reformowania ma doniosty wptyw
na przyjmowane rozwiazania, jak i ostateczne efekty reformy. Jest to
wiec ciekawy problem intelektualny i praktyczny, ktéremu poswigcono
ostatnio kilka projektéw badawczych.

Reforma zostala wymuszona splotem zjawisk uwienczonych gtebokim
kryzysem polityczno-gospodarczym na przetomie lat 1980-81. Zrodzity
ja niesprawnosci scentralizowanego systemu zarzadzania, ktéry nigdy
nie byt akceptowany przez spoteczenstwo, domagajace si¢ — ,gdy byto
przy gtosie" — decentralizacji i demokratyzacji. Obecna reforma jest
jednoczednie pierwsza na tak szeroka skale i pierwsza przeprowadzona
w tak trudnym ekonomicznie, politycznie i spotecznie okresie. Gdyby
chcie¢ ja przedstawi¢ w kategoriach spotecznych, nalezatoby przede wszy-
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stkim powiedzieé¢, ze powstata pod naciskiem zdecydowanej wickszoS$ci
spoteczenstwa. Jednak jej koncepcja, to nie tyle rezultat ,zgody narodo-
wej", co efekt przemyslen i doswiadczen naukowcédw i praktykow, optu-
jacych za umiarkowana zmiana kontekstu politycznego. Autorzy kon-
cepcji musieli i musza — o czym si¢ czesto zapomina — podejmowad
decyzje w sytuacji ryzyka zwiazanego z niespotykanym po drugiej woj-
nie $wiatowej zatamaniem gospodarczym. W rezultacie jest to koncepcja
powolnego i ostroznego dochodzenia do systemu gospodarczego, w kto-
rym organy panstwa beda zdolne sterowaé zachowaniami ekonomiczny-
mi przedsiebiorstw za pomoca narzedzi parametrycznych. Znaczy to, ze
prébuja wykorzystywaé rynkowe procesy gospodarcze, ale nie stwarzaja
warunkéw na odtworzenie zywiotowego rynku. Jest jednoczesnie kon-
cepcja dopuszczajaca udziat zaltég w zarzadzaniu w stopniu o wiele mniej-
szym, niz w systemie jugostowianskim, ale o wiele wigkszym, niz w in-
nych krajach socjalistycznych.

Z cata pewnoscia owa oficjalna, rzadowa koncepcja reformy odbiega
od zadan wysuwanych w latach 1980-81 przez radykalne sity spoteczne.
Cze$¢ tych radykalnych zadan byta akceptowana przez zdecydowana
wickszo$¢ spoteczenstwa. Jednak poparcie, o ktérym mowa, byto wyra-
zane w sytuacji, gdy spoteczenstwo dokonywato kalkulacji strat i zysku
majac na uwadze site zwiazku ,,Solidarno$¢" i liczyto, ze zwiazek zdota
obroni¢ interesy pracujacych w sektorze panstwowym. Reforma, ktéra
podjat rzad, jest mniej radykalna, ale jednocze$nie przebiega w innym
uktadzie polityczno-spotecznym, okre§lonym gtdwnie przez wprowadzenie
stanu wojennego, a nast¢pnie rozwiazanie ,,Solidarno$ci” i innych zwiaz-
kéw zawodowych.

W opracowaniu pragniemy opisa¢ i wyjasni¢ nature spolecznej reak-
cji na sposdb wdrazania owej umiarkowanej zmiany systemu zarzadza-
nia, zwracajac uwage nie tylko na ogdlnospoteczne aspekty tej reakcji,
ale takze grupowe i srodowiskowe jej zrdéznicowanie. Postugiwaé si¢ przy
tym bedziemy rezultatem badan wspdlnych Zaktadu Socjologii Pracy
i Organizacji Instytutu Socjolgii UW i O$rodka Badan Opinii Publicznej
przy Polskim Radiu i Telewizji, wykonanych w kwietniu 1985 roku na
probie reprezentatywnej dla ogétu dorostej ludnoéci Polski'.

Chcemy tez dodaé, iz w innych naszych opracowaniach, wykonanych
ostatnio w Zaktadzie Socjologii Pracy i Organizacji IS UW, znalazty sie
dodatkowe wyja$nienia niektorych wspomnianych zagadnien, nizej. Cho-
dzi przede wszystkim o rdézne spoteczno-ekonomiczne problemy funkcjo-
nowania przedsigbiorstwa przemystowego. Mamy na mysli badanie w czte-

" Byt to juz drugi tego rodzaju sondaz wykonany przez O$rodek Badania
Opinii Publicznej przy Polskim Radiu i Telewizji. Pierwszy przeprowadzono
w maju 1983 r. W tym miejscu sktadamy podzigkowanie za pomoc w wyko-
naniu tych badan dyrektorom A. Kani i S. Szostkiewiczowi, a takze ich wspdot-
pracownikom H. Zalewskiej, J. Turskiemu, S. Jankowskiemu i innym.
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rech warszawskich zaktadach przemystowych na temat , Instytucji i grup
spotecznych w procesie realizacji zadan spoteczno-gospodarczych — dy-
namiki warto$ci i intereséw", co wskazuje na cheé opisania i analizy
wzajemnych zwiazkéw proceséw eckonomicznych z procesami spoteczny-
mi, a takze produkcyjnymi i politycznymi. Ws$réd spraw, do ktérych
wracamy tam wielokrotnie, znalazta si¢ takze kwestia reformy gospo-
darczej, ktora analizowaliSmy z réznych aspektéw (zachowanie si¢ kadry
kierowniczej, funkcjonowanie takich instytucji jak samorzad pracowni-
czy). Dzieki temu wtasnie jakoSciowe mechanizmy funkcjonowania refor-
my zostaty wnikliwiej wyjasnione niz w prezentowanym opracowaniu.

I. KRYZYS I REFORMA

Ocene reformy przedstawi¢ nalezy na tle sytuacji gospodarczej kraju.
Zaleznie bowiem od postrzeganego stopnia zatamania gospodarczego
ksztattuja si¢ nastroje spolteczne. W sytuacji bardzo gitebokiego zatama-
nia przewazaja nastawienia pesymistyczne i moga by¢é uogdlniane na
podejmowane starania w kierunku pokonania trudnosSci.

W ciagu ostatnich dwu lat nie nastapily istotne zmiany opinii pol-
skiego spoteczenstwa na temat sytuacji gospodarczej kraju. Nadal, jak
przed dwoma laty, blisko 80% badanych sadzi, ze jest to sytuacja staba
lub zta’. Tabela 1 prezentuje warstwowe zréznicowanie pogladéw.

Tabela 1

Ocena sytuacji gospodarczej kraju a przynalezno$¢ warstwowa badanych

Sytuacja kraju
Warstwa spoleczna bardzo dobral staba trudno
i dobra i zla powiedziec
Rolnicy indywidualni 28% | 713,5% - 37%
Rob. tiicy niewykwalifikowani 26,3% l' 69,8% 4,0%
Robotnicy wykwalifikowani 17,4% 79.3% 3.2%
Umystowi bez wyiszego
wyksztalcenia 13,8% 83,7% 2,5%
Umyslowi z wyzszym .
wyksztalceniem 24% 88,1% | 9,59

Zrédto: badania whasne.

Osoby bardziej wyksztatcone czeSciej oceniaja t¢ sytuacja jako staba
lub zta, niz osoby o nizszym poziomie wyksztatcenia. Moze to by¢ rezul-

* Pierwsze, bardzo skrétowe przedstawienie cze$ci prezentowanych dalej da-
nych znalazto sie w inaszym artykule opublikowanym w Zyciu Gospodarczym
z dnia 7 VII 1986 r. pt. Spoteczeristwo wobec reformy.
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tatem posiadania lub dostgpu do istotnych informacji, a moze takze wy-
padkowa materialnego poziomu zycia danej warstwy, co wydaje sie,
w $wietle dalszych analiz, bardzo prawdopodobne. Respondenci, nalezacy
do warstwy wysokokwalifikowanych pracownikéw umystowych, np. nau-
czyciele, inzynierowie w stopniu duzo wyzszym, anizeli respondenci z in-
nych warstw, sadza, ze doznali powaznych strat materialnych w okresie
od 1 I 1982 r. (tj. momentu wprowadzenia reformy gospodarczej). Taka
ocena wtasnego potozenia moze powodowaé zaréwno poczucie ,,uwiktania
w kryzys", jak i wybidrcze traktowanie sygnatéw o stanie gospodarki.

Spoteczenstwo polskie jest duzo bardziej podzielone w opiniach do-
tyczacych stopnia wychodzenia z kryzysu. Préba rozpada si¢ na mniej
wiecej réwne wielkoscia zbiorowosci, z ktérych jedna twierdzi, ze kraj
wychodzi z kryzysu (48%), a druga, Ze jeszcze to nie nastapito (45%).
Do optymistow naleza czesdciej cztonkowie Polskiej Zjednoczonej Partii
Robotniczej (61,5% odpowiedzi twierdzacych), cztonkowie nowych zwiaz-
kow zawodowych (56,9%), rolnicy indywidualni (53,7%) oraz ogdlnie oso-
by o nizszym poziomie wyksztatcenia, np. z podstawowym i niepetnym
podstawowym (53,1%). Pesymizm natomiast ro$nie wraz ze wzrostem
wyksztatcenia i jest cze$ciej wyrazany przez osoby nie przynalezace do
organizacji spoteczno-zawodowych. Pierwszy czynnik rdéznicujacy moze
by¢ wyjasniony tak, jak poprzednio, drugi natomiast tym, ze do PZPR
i zwiazkdw zawodowych naleza osoby, ktdére czesdciej prezentuja poglady
prorzadowe i sadza tym samym, ze wybrana droga wychodzenia z kry-
zysu jest najlepsza i, w konsekwencji, wyrazaja w swoich odpowiedziach
czasami tzw. wishfull-thinking. Opinie rolnikéw, takze wyraznie bardziej
optymistyczne, moga natomiast by¢ wyjasnione stosunkowo dobra sy-
tuacja gospodarstw chtopskich i wysokimi plonami rolnymi w ostatnich
kilku latach.

Ocena reformy gospodarczej, jako czynnika sprzyjajacego przezwy-
ciezaniu kryzysu, wypada na tym tle na ogdét pozytywnie. Przede wszy-
stkim ciagle utrzymuje si¢, podobnie jak przed dwoma laty, wysoki po-
ziom prze$wiadczenia spoteczenstwa (okoto 70% badanych) co do potrze-
by jej wprowadzenia. O stuszno$ci wprowadzenia reformy szczegdlnie
sa przekonani robotnicy i pracownicy umystowi bez wyzszego wyksztat-
cenia, natomiast pracownicy umystowi z wyzszym wyksztalceniem sa
mniej zdecydowani w wypowiedziach (33,3% stwierdza ,,trudno powie-
dzie¢") i stosunkowo rzadziej potwierdzaja stusznod$¢ przedsiewziecia
(51,7% gtoséow twierdzacych). Przekonanie o stuszno$ci wprowadzenia
reformy nie sktania jednak do przesadnie optymistycznych wypowiedzi.
Sa one raczej umiarkowane i generalnie reforma gospodarcza jest do-
piero trzecim z czynnikéw, ktére w opinii badanych przyczynia si¢ do
wychodzenia Polski z kryzysu (tabela 2).
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Tabela 2

Spotecznie postrzegane czynniki wyjscia z Kkryzysu

Czynniki | %

Spokoj i cierpliwo$¢ spoleczenstwa 4_6;,8
Dobra praca zalog 37,5
Reforma gospodarcza 21,0
Wspolpraca gospodarcza Polski

Zz innymi krajami 17,4
Posunigcia wladz 16,4
Inne czynniki 1,5
»sTrudno powiedziec” 6,9

Podstawa procentowania: N = 391, a wigc ci, ktorzy sadza, ze
kraj wychodzi z kryzysu.

Jednak istnieja powazne odmienno$ci w nacisku ktadzionym na kazdy
z wymienionych czynnikéw w réznych $rodowiskach. Pracownicy umy-
stowi z wyzszym wyksztatceniem podkreslaja szczegdlnie role postaw
spotecznych i wladz w wychodzeniu z kryzysu, natomiast umniejszaja
role reformy i dobrej pracy zatdg. Tendencja ta ulega wzmocnieniu
szczegdlnie wtedy, gdy zajmuja stanowisko kierownicze. Posunigcia wtadz
same w sobie sa natomiast bardzo rzadko podkreslane przez robotnikow
wykwalifikowanych. Ktada oni zrownowazony nacisk na wszystkie czyn-
niki. Robotnicy niewykwalifikowani czeSciej upatruja czynniki wyjscia
z kryzysu w dobrej pracy zatég i w zewngtrznej polityce gospodarczej
Polski, odrzucajac jakby jednoczesnie rolg postaw spoteczenstwa. Rolni-
kéw charakteryzuje jedynie mniejsze niz przecig¢tnie podkreslanie zna-
czenia zewnetrznej polityki gospodarczej. Jaka wiec grupa najbardziej
jest przekonana o wysokim znaczeniu reformy w przezwyciczaniu Kry-
zysu? Z cata pewnoscia nie sa to badani kierownicy S$rednich szczebli
zarzadzania, poniewaz jedynie 16,7% sposréd nich dokonuje pozytywnej
oceny reformy w tym aspekcie przy $redniej w prébie 21%. Nie jest to
takze zadna z wymienionych warstw. Pozytywne podkreslenie roli re-
formy w wychodzeniu z kryzysu jest szczegdlnie wtasciwe jednostkom
ze Srednim wyksztatceniem, ale na granicy istotnosci statystycznej. Trud-
no wiec mowi¢ o jakimkolwiek lobby reformatorskim, przekonanym moc-
no o pozytywnych efektach reformy. Jesli juz, to bytoby to lobby prze-
konane o podejmowaniu reformy w imie¢ jakich$ innych korzysci. Ale ja-
kich? By¢ moze w toku dalszej analizy uda si¢ ustali¢, jakiego sa one
rodzaju.

II. OCENA PROCESU WDRAZANIA REFORMY GOSPODARCZEJ

Dazac do okre$lenia skutkéw reformy prébowaliSmy ustali¢ rachu-
nek strat i korzy$ci. Oto jak je postrzegano:
— korzysci — 24%
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— szkody — 6,5%

— korzysci i szkody — 25,9%
— ani korzy$ci, ani szkody — 27,8%
— trudno powiedzieé — 15,8%.

Cho¢ wigc w rachunku przewazaja korzysci nad szkodami, to jednak
ponad potowa udziela wypowiedzi wymijajacych, a powazna cze$¢ dekla-
ruje brak rozeznania. Ambiwalencja wypowiedzi jest najbardziej typowa
dla pracownikdéw umystowych z wyzszym wyksztatceniem, a najmniej
— dla robotnikéw niewykwalifikowanych (pierwsi 38,1%, drudzy 13,2%).
Korzy$ci podkreslaja przede wszystkim Kkierownicy $redniego stopnia,
gdy poréwnujemy ich z szeregowymi pracownikami (odpowiednio 29,5%
i 19,6%), ale tendencja ta jest ostabiana wyzszym poziomem wyksztatce-
nia. Jest to w pozornej sprzeczno$ci z obrazem uzyskanym poprzednio,
w ktérym chodzito o konkretny, wyizolowany efekt, tj. przyczynianie
sic reformy do wyjscia z kryzysu. Natomiast w analizowanym przy-
padku chodzi o efekty oceniane pod wplywem sadu uogdlniajacego. Po-
strzeganie szkdd powstatych pod wptywem reformy jest nie zrdéznicowa-
ne, tzn. wystepuje w podobnym nasileniu w§réd réznych podziatéw ka-
tegorialnych. Natomiast brak orientacji wystepuje najczesciej wsrdéd rol-
nikéw i nie nalezacych do zwiazkéw zawodowych, gdy poréwnujemy ich
z cztonkami zwiazkéw zawodowych.

Jednym z waznych elementéw sadéw uogdlniajacych, dotyczacych
efektéw reformy, sa odczucia do$wiadczane na rynku, przy podejmowa-
nych prébach zakupu towarow i uzyskania ustug. I choé¢ nadal sytuacja
rynkowa nie nalezy do zadowalajacych, badania pokazuja zrdéznicowanie
ocen niektorych segmentéw rynku towardw i ustug. W sondazu OBOP
sprzed dwoch lat szczegdlnie wysokie oczekiwania dotyczyly poprawy
zaopatrzenia w artykuty spozywcze i przemystowe oraz poprawy jakosci
towaréw pod wplywem reformy gospodarczej, tj. jej ekonomicznych me-

Tabela 3

Oczekiwania i zmiany na rynku konsumpeyjnym

Osiagnieta postrze-
ob 5 funkei B Oczekiwania po- gana poprawa w os-
ol l:: SIoROWaRIY Prawy poprzez re- tatnim roku, tj.
e forme w 1983 r. w 1985 w stosunku
dn 1984
Zaopitrzenie w artykuly
SpozZyweze 76% 61%
Zaopatrzenie w artykuty
przemvstowe 73% 40%
Jaknsé artvkuléw spozywcezych 62°% 149
Jakosé artvkutow
przemvstowych 62% 10%
Jakoé¢ ushug 5 10%
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chanizméw, pozwalajacych najefektywniejszym producentom uzyskiwaé
najwicksze korzy$ci. Poréwnano wigc zakresy zmian w tych wtasnie ob-
szarach rynku, wobec ktdorych wystapity najwicksze oczekiwania po-
prawy.

Rozrzut miedzy oczekiwaniami poprawy i zauwazona poprawa jest
wiec duzy. Nalezy jednak pamiegtaé¢, ze nie wszystkie rejestrowane zmia-
ny badz ich brak na rynku sa wiazane z mechanizmami reformy. To
wiazanie zawiera sic w przedziale od 7 do 21% dla poszczegbdlnych ob-
szarOw. Jest jednak pewien istotny zakres zmian, ktdéry przez 71% ba-
danych jest postrzegany jako skutek reformy, a dotyczy wzrostu cen.
Z cala pewnos$cia tworzy doniosty element negatywnych jej stron, choé
nie w petni w tym przypadku uzasadniony.

Opinie na temat dynamiki reformy sa niejednolite, a spora czg$¢ re-
spondentdw wyraznie unika zajecia wyraznego stanowiska co do jej
przebiegu. Obrazuje je ponizsze zestawienie:

Tabela 4
L. _fz-’.iczcj Raczej Trudno
Opinie tak nie powiedzie¢

Reforma w naszej gospodarce |

nigdy sie nie uda 25% 39% 36%
Jak dotychczas zadnych efektow

reformy nie wida¢ 52% 32% 169,
Sama reforma jest dobra, ale

nizwlasciwie przeprowadzana 61% 12% 279
Reforma wdrazana jest zbyt powoli 48 % 22% 29%

Najskrajniejsze stanowisko prezentowane moze by¢ wtedy, gdy watpi
sic w ogole w reformowalno$¢ systemu zarzadzania. Podziela je jedna
czwarta badanych, a wiec powazna cze$¢ polskiego spoteczenstwa. Jeszcze
powazniejsza cze$¢ przyznaje, ze nie ma wyrobionego pogladu. Bardziej
dotyczy to oséb z wyksztatceniem ponizej $redniego, niz z wyksztatce-
niem $rednim lub wyzszym. Przekonanie o niereformowalno$ci natomiast
uwarunkowane jest prawie na odwrdt: ro$nie wraz ze wzrostem poziomu
wyksztatcenia, przyjmuja poziom przy wyksztatceniu podstawowym lub
nizszym od niego — 19,8%, przy zawodowym — 29,G%, nieznacznie spa-
dajac przy wyksztatceniu §rednim — (do 24,%) i rosnac az do poziomu
36,1% przy wyksztatceniu wyzszym lub pomaturalnym. Generalnie tez
wigkszy sceptycyzm wyrazaja osoby pracujace (29,1%) w pordwnaniu
z rolnikami (15,3%) i osobami z réznych wzgledéw nie pracujacymi (sa
to rencisci i emeryci, uczniowie, gospodynie domowe, studenci — 21,7%).

Nastepne twierdzenie, po najbardziej skrajnym w ocenie reformy,
ze ,nigdy sic ona nie uda", dotyczy ,braku jej efektow". Zostato ono
ustalone pytaniem bezpos$rednim. Potowa badanych przychyla si¢ do
opinii o braku efektow, a wiec dwukrotnie wiecej, niz w pytaniu o ko-
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rzysci i szkody reformy. Przede wszystkim za tym pogladem optuja cze$-
ciej pracujacy w stosunku do nie pracujacych (pierwsi 53,8%, drudzy
44,2%), znaczaco czeSciej tez robotnicy wykwalifikowani (55,5%), gdy
poréwnujemy ich z robotnikami niewykwalifikowanymi (55,5%).

Najbardziej popularne twierdzenie o reformie podkres§la niewtasciwy
sposéb jej przeprowadzenia (61%). Opinia o powolnym tempie wdrazania
reformy moze by¢ odczytana jako jeden z aspektéw niewlasciwego jej
wdrazania i podziela ja 48% badanych. Te dwa typy opinii sa charak-
terystyczne w wigkszym stopniu dla oséb pracujacych (poza gospodar-
stwami rolnymi), niz nie pracujacych i dla badanych przynalezacych do
PZPR i nowych zwiazkéw zawodowych, niz nie przynalezacych do tych
organizacji, moze by¢ wskaznikiem wigckszego rozeznania, poniewaz pra-
cujacy moga oceni¢ owe kwestie tam, gdzie reforma praktycznie si¢ roz-
grywa, tzn. w zaktadach pracy, a nie tylko tam, gdzie moze objawiaé
sie, czyli na rynku konsumpcyjnym. Roéwniez cztonkowie PZPR i zwiaz-
kéw zawodowych moga posiadaé lepsze rozeznanie; czeSciej zajmuja kie-
rownicze stanowiska w zaktadach pracy i poprzez fakt uczestnictwa
w tych instytucjach sa lepiej informowani. Hipoteze te potwierdza fakt,
7ze stanowisko Kkierownicze sprzyja znaczaco wypowiedziom, podkresla-
jacym niewtasciwy sposob i tempo przeprowadzania reformy.

O pogodzie, ze reforma jest ,niewtasciwie przeprowadzona' przeko-
nanych jest 74,4% Xkierownikéw $rednich szczebli zarzadzania i jedynie
64,9% pracownikéw szeregowych, natomiast, ze jej tempo jest zbyt wolne
— az 62,8% kierownikéw i jedynie 45,6% pracownikéw szeregowych.
Ponadto hipoteze moze potwierdzi¢ fakt, ze oba typy wypowiedzi rzadziej
wystepuja wsrod badanych z wyksztatceniem podstawowym lub niz-
szym.

Sumujac, nalezy podkresli¢ fakt, ze opinie o procesiec wdrazania refor-
my i jej realnoSci sa szczegdlnie krytyczne wsrdd pracujacych obywateli
i rosna wraz ze wzrostem wyksztatcenia. O ile jednak opinie o realnosci
reformy nie sa zalezne od przynalezno$ci politycznej i funkcji kierowni-
czych, to opinie o sposobie realizacji reformy sa jednak silnie powiaza-
ne z tymi czynnikami. Mozna wigc postawi¢ nastepna hipoteze, ze $ro-
dowiska najbardziej zainteresowane reforma profesjonalnie i politycznie
objawiaja wysokie niezadowolenie jej sposobem realizacji. Natomiast $§ro-
dowiska, od ktérych reforma w pewnym stopniu zalezy intelektualnie, tj.
pracownicy z wyzszym wyksztatceniem sa bardzo sceptyczne co do po-
wodzenia reformy i ostrozne w ocenie jej skutkow. W dalszym ciagu py-
tanie o lobby reformatorskie pozostaje otwarte. Ci bowiem, ktdérzy moga
oficjalnie dziata¢ w ramach instytucjonalnych struktur sa — jak mozna
wnosi¢ — bardziej rozgoryczeni i rozczarowani.

Mozna wiec w tym momencie zapytaé, czy spoteczenstwo jako cato$é
dostrzega zagrozenia reformy i jakie zjawiska sa ujmowane jako naj-
bardziej niebezpieczne? Zaskakujace, ale prawie polowa reprezentatyw-
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nej probki spoteczenstwa uznata swoja niewiedze, zapytana bezposrednio
o tak rozumiane zjawiska (44,6%). Z drugiej strony jedynie 10,7% stwier-
dzito, ze nie ma takich przeszkdéd. Pozostali wymienili bardzo rézne, nie-
ktérzy po kilka. Niestety, nie wszystkie spo$rod nich wydaja si¢ odpo-
wiedziami na temat, tzn. na pierwszy rzut oka wydaja si¢ twierdzeniami
tautologicznymi. A oto lista wymienionych zagrozen:

— wady zarzadzania gospodarka 10,3%
— biurokracja 10,3%
— lek kadry kierowniczej 6,5%
— zbyt powolne wdrazanie reformy 5,9%
— biernos$¢ i niezrozumienie ze strony 5,1%
spoteczenstwa
— Kkryzys spoteczny 4,7%
— wady polityki zatrudnienia i ptac 4,3%
— zte zaopatrzenie zaktaddéw pracy 4 2%
— ciezka sytuacja gospodarcza 4,2%
— wady polityki ptacowo-cenowej 2,9%
— z}a jako$¢ produkcji 2,7%
— niejasno$¢ kryteridw oceny przedsiebiorstw 1,8%
— brak konkurencji na rynku 1,3%
— ograniczenia samorzadnosci zatog 1,1%
— brak niezaleznych zwiazkéw zawodowych 0,8%

Niektére z wymienionych moga by¢ interpretowane jako wady kon-
cepcji badz mechanizméw reformy, ale wickszo$¢ sposréd nich, to czyn-
niki zewnetrznie warunkujace proces ewentalnych zmian, jeszcze zas
inne maja nature posrednia, jak np. niska dyscyplina pracy. Ta prze-
szkoda moze $§wiadczyé, ze reforma gospodarcza z jej mechanizmami na-
gradzania za prac¢ nie dotarta do wszystkich stanowisk pracy, lub nawet
nie stworzyta w ogole jakiejkolwiek zmiany w podejsciu pracownikéw
do swoich obowiazkéw. Z drugiej strony mozna ten czynnik intepretowad
jako zywotnos$¢ stereotypu, ze dyscyplina pracy Popkdéw nigdy nie byta
zbyt wysoka i w tym sensie proby jej zmiany sa malo skuteczne. Bytby
wiec to czynnik zewng¢trznie warunkujacy proces reformowania.

Kolejna kwestia wiaze si¢ z ocena zagrozen reformy w kategoriach
czynnikow obiektywnych i subiektywnych. W$&rdd zagrozen niezbyt cze-
sto nasi rozmowcy wymieniaja tzw. obiektywna sytuacje gospodarcza.
Raczej podkreslaja znaczenie tych czynnikéw, ktére zwykto sie ujmowacd
jako subiektywne, zalezne od ludzkich wyboréw, postaw, nastawien.
Oznaczatoby to po czeSci, ze spoteczenstwo jako cato$¢ widzi mozliwosé
usuniecia przeszkod przez rézne osrodki decyzyjne i sity spoteczne, gdyby
chciany i umiaty to zrobié. Zrdéznicowanie tych wypowiedzi nie jest za-
skakujace w $wietle dotychczasowej analizy.

Zagrozenie reformy ze strony biurokratycznych praktyk i wad syste-
mu zarzadzania jest (razem wziawszy te czynniki) najczesciej wystepu-
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jacym pogladem w$réd pracownikéw umystowych z wyzszym wyksztat-
ceniem, oséb zajmujacych stanowiska kierownicze i cztonkéw PZPR. Te
dwie ostatnie kategorie badanych wskazuja tez stosunkowo czgéciej na
zagrozenie ptynace z warunkdédw tworzonych przez kryzys spoteczny
i bierno$¢ oraz niezrozumienie reformy ze strony spoteczenstwa. Opory
kadry kierowniczej sa takze szczegdlnie silnie wymieniane wtasnie przez
kierownikéw i nieco stabiej w ogdle przez pracownikow z wyzszym wy-
ksztatceniem. Generalnie wsrdd pracujacych przewaza stanowisko pod-
kre$§lajace zagrozenia ze strony zbiurokratyzowanego i wadliwego spo-
sobu zarzadzania gospodarka. Nie pracujacy natomiast zwracaja uwage
na inne czynniki spo$rod wymienionych.

Kategorie pracownikdéw najwyzej kwalifikowanych i odgrywajacych
powazne role w swoich zaktadach w kierowaniu nimi zdaja si¢ wigc
przychyla¢ do pogladu, ze reforma systemu zarzadzania zalezy gtédwnie
od jego cech wyjsciowych. Inercyjna sita struktury tego systemu i stra-
tegia jego obrony jest by¢ moze najlepiej widoczna na tych wtasdnie
pozycjach. W jakim kierunku zdazaja rzeczywiste zachowania omawia-
nej kategorii pracownikow? Czy dostrzegajac site starych struktur (w je-
go nowych formach) i stabilno$¢ regut gry majacych podlega¢ zmianie
omawiana kategoria pracownikéw uzna, ze jej interesem jest jednak re-
forma? Czy przeciwnie, sita starego nie wyda si¢ zbyt duza i nie zmusi
do ostrozniejszej kalkulacji i w konsekwencji do oportunizmu?

Wszystkie poprzednio omodwione opinie sa charakterystyczne dla spo-
teczenstwa polskiego jako catosci. Sa w wielu przypadkach powtarza-
niem roéznych obiegowych pogladéw na temat reformy, funkcjonuja-
cych w réznych sSrodowiskach. Nie czyni to oczywiscie uzyskanych wy-
nikéd4w mniej interesujacymi, jesli zatozyé, ze ogdlne mechanizmy funk-
cjonowania spoteczenstwa moga mie¢ wplyw na funkcjonowanie naszej
gospodarki. Tym wptywem nie zajmujemy si¢ blizej. Chcemy natomiast
stwierdzi¢ wyraznie, ze obraz reformy ksztattuje si¢ nieco inaczej, gdy
Sledzimy opinie ludzi pracujacych bezpos$rednio w zaktadach pracy,
a wiec znajacych jej dziatanie na co dzien. Oceniaja oni bardziej pozy-
tywnie zamiar reformy i jej szanse, cho¢ krytyczniej widza sposob jej
przeprowadzenia. Stowem, maja wigcej konkretnych uwag, niz respon-
denci nie pracujacy.

III. SPECYFIKA POSTRZEGANIA REFORMY W ZAKLADACH PRACY

Sondaz objat ogdétem 816 oséb, sposréd ktdérych tylko 393 byty pra-
cownikami panstwowych i spdétdzielczych zakladow pracy, wsréd nich
za$ z kolei 223 osoby zadeklarowaly, ze ich zaktad jest objety reforma
gospodarcza. Na ogdt dotyczy to pracownikow zatrudnionych w produk-
cyjnych dziatach gospodarki (co oczywiste). Ponadto 91 osob nie potrafito
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w ogole udzieli¢ wiazacej odpowiedzi, a skadinad wiadomo, ze cata nasza
gospodarka jest objcta reforma. Wiadomo tez jednak, ze np. jednostki
utrzymywane z budzetu nie musza jej tak silnie odczuwaé. Te faktycz-
nie istniejace rdéznice uwidaczniaja si¢ tez silnie w badanych opiniach.
Kilka obserwacji jest szczegdlnie godnych odnotowania:

Po pierwsze, istnieja réznice opinii — jak juz pisali§my — miedzy
pracownikami zaktaddw objetych reforma i tych, ktére wedle deklaracji
naszych rozméwcéw nie sa nia w sposéb wyrazny objgte. Kierunek réz-
nic moze by¢ interpretowany jako wskaznik pozytywnego wplywu na
rézne wymiary funkcjonowania zaktadéw pracy.

Po drugie, tak rozumiany wptyw reformy na funkcjonowanie zakta-
déw pracy jest odmienny w réznych wymiarach. Jest on wickszy w sen-
sie pozytywnym w takich wymiarach, jak: wzrost produkcji, oszczed-
no$¢ materiatdw, zaopatrzenie w materiaty i pdtprodukty, poprawa or-
ganizacji pracy oraz uzaleznienie ptac od wydajnosci i jakosci pracy.
Wplyw ten jest uznawany za umiarkowanie pozytywny w nastepujacych
obszarach: zmniejszenie przestojéw, wzrost wysitku zatdg, poprawa pracy
kierownikow, spadek liczby pracownikéw administracji. Nasi rozméwcy
nie zauwazaja za§ prawie wcale tego pozytywnego wptywu, gdy chodzi
o atmosfere w zespotach roboczych i sytuacj¢ materialna wigkszo$ci pra-
cownikdw. Gdy chodzi o sytuacje materialna, to obserwuje si¢ nawet
wyrazny spadek pozytywnych zmian w stosunku do 1983 roku (61%
w 1983 roku do 24% w 1985 roku),

Tabela 5
- B - Odpowiedzi pracujacych
w zakladach
Zakres zmian pozytywnych —— s e ———
objetych nie objetych
reforma reforma
Wzrost cen 629 11% i
Wzrost produkcji 43% 249 B 4
Wzrost oszczednosci -materialow 32% 4% E
Powiazanie plac z wydajna praca 369 8%
Poprawa organizacji pracy 33% 15%
Poprawa zaopatrzenia 1794 %
Zmniejszenie przestojow 17% 4%
Zwigkszenie wysitku pracownikow [ 52% 43%
Poprawa pracy kierownikow [ 24% 15%
Spadek liczby administracji [ 14% 1%
Poprawa atmosfery w zespolach i
pracowniczych | 1795 17%
Poprawa sytuacji materialnej wigkszosci | 24% 255
pracownikow | 24%, 259

Pytanie, zadane respondentom, brzmiato: czy w ciagu ostatniego roku w Pana(i) zaktadzie pracy
zaszty nastgpujace zmiany?
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Po trzecie istnieje dos¢ szeroko rozpowszechniona opinia, ze jedna
z najistotniejszych zmian w ciagu ostatniego roku sa podwyzki cen na
produkty zaktadu, w ktérym badani pracuja. Tego przekonania nie wy-
razaja tak zdecydowanie pracownicy zaktadow nie objetych, ich zdaniem,
reforma gospodarcza. Powyzsze tezy ilustruje tab. 1.

Po czwarte, jednym z ciekawszych rezultatéw uzyskanych w sondazu,
ktore S$wiadcza o réznicach miedzy zakladami objetymi i nie objetymi
reforma sa dane o sile wptywu réznych czynnikdw instytucjonalnych
na dziatalno$¢ zakltadéw. W zaktadach zreformowanych szczegdlnie od-
czuwany jest wplyw dostawcow oraz odbiorcow i konsumentéw, nato-
miast w zakltadach nie zreformowanych — ministerstw i zrzeszen oraz
wyzszych wtadz politycznych. Wymienione réznice nie w kazdym przy-
padku sa pozadanymi. Przyktadowo: wzrost ktopotéw kooperacyjnych lub
zaopatrzeniowych moze powstaé szczegdlnie w sytuacjach, gdy przedsie-
biorstwa dostrzegaja swoje uzaleznienie od zewng¢trznych kooperantdow,
dostawcodw i maja poczucie matego zakresu manewru.

Tabela 6

T { Odpowiedzi pracownikow zakladow

Jaki wplyw na dzialalno$é objgtych nie objetych -

zakladow maja? reforma reforma
(w nawiasach rangi)

Dyrekcja zakladu a1  81% a6y
Dostawcy ) 713% (5) 18%
Odbiorcy i konsumenci (3) 62% @ 19%
Ministerstwa i zrzeszenia 4) 47% 2 2%
Wyizsze wladze polityczne (4) 47% : 3) 38%
Zakladowe organizacje partyjne (5) 30% | (7 149
Robotnicy, szeregowi pracownicy 6 29% L 18%
Samorzad pracowniczy M  21% )] 5%
Zakladowe zwiazki zawodowe ® 17% | 6%

IV. OD CZEGO ZALEZA ZAROBKI?

Problem zarobkdéw nalezy do tych, o ktérych badani chetnie sie wy-
powiadaja, co $wiadczy, ze maja w tym zakresie wyrobione zdania. Nie-
wiele jest osob, ktére unikaja zajecia stanowiska. Sondaz kwestii ptac
zawieral kilka pytan, poniewaz aspekty motywacyjne w reformie uwa-
zamy za ciagle nie rozwiazane. W odpowiedzi na pytanie, od jakich czyn-
nikéw zalezy wysoko$¢ zarobkéw badani z préby ogdlnokrajowej wy-
mieniali najczeSciej: ptacowa polityke panstwa (76%), sytuacje finansowa
zaktadu pracy (64%), wysitek wtlasny pracownika (60%). W znacznie
mniejszym stopniu widziano je uzaleznionymi od zapotrzebowania na

15*
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dana kategori¢ pracownikéw, pracy zespotu, w ktérym znajduje sie od-
powiadajacy czy tez zajmowanego stanowiska w hierarchii zaktadowej.
Opinie jednak sa zrdéznicowane, gdy uwzgledni si¢ deklaracje, czy za-
ktad odpowiadajacego podlega badz nie podlega reformie. Osoby pra-
cujace w zaktadach zreformowanych o wiele czgéciej niz pracujace w za-
ktadach nie zreformowanych wskazuja na sytuacje finansowa swego za-
ktadu pracy, prace catej zatogi, wtasny wysitek i staranno$¢ w pracy,
a takze prace zespotu roboczego, jako czynniki warunkujace wyzszy po-
ziom zarobkéw. Pracownicy zaktadow nie zreformowanych — co charak-
terystyczne — podkreS§laja przede wszystkim wage polityki ptacowej
panstwa i zajmowanego stanowiska w hierarchii zaktadu. Moze to $wiad-
czy¢ o dziataniu niektérych waznych mechanizmow reformy na szczeb-
lach zaktadu pracy, a nawet stanowisk pracy.

Ten raczej pozytywny ogdlnie obraz nie znajduje jednak petnego po-
twierdzenia w analizach odpowiedzi na pytanie, dotyczace najlepszych
sposobow uzyskania podwyzki ptac. Co prawda podjecie dodatkowej pra-
cy oraz wydajniejsza praca na zajmowanym stanowisku wysunegty. sig
razem wyraznie przed takie sposoby, jak zmiana miejsca pracy czy zwro-
cenie si¢ o podwyzke do zwierzchnika, a takie sposoby, jak wyjazd za-
robkowy za granice lub podjecie pracy na wlasny rachunek znalazty sie
dopiero na miejscach trzecim-czwartym. Jednak wydajniejsza praca nie
jawi sie jako podstawowy sposdéb podnoszenia zarobkéw, co byloby naj-
bardziej korzystne dla intereséw badanych pracownikdéw i ostatecznie
takze gospodarki, gdyby pracowali lepiej w czasie ustawowych 8 godzin,
a nie nadgodzin lub podejmujac rézne prace dodatkowe. Niestety, tylko
co trzeci pracownik jest zdania, ze swoje zarobki moze poprawié ta
wtasnie droga.

Opinie w omawianej kwestii sa oczywiscie zréznicowane. Przyktado-
wo: dyskutowany sposdb podwyzszania zarobkdéw poprzez wydajniejsza
prac¢ jest popularniejszy ws$rdéd badanych z wyksztatceniem Srednim
i zawodowym, mniej popularny wsrdéd najbardziej wyksztalconych. Gdy
chodzi o zalozenie wlasnego interesu, to wyraznie widaé, ze wraz ze
wzrostem wyksztatcenia rozméwcow rosnie przekonanie o przydatnosci
tej wlasnie metody dla osiagniccia wzrostu zarobkow. Interesujace, ze
inne charakterystyki badanych, jak np. przynalezno$¢ do organizacji
politycznych, zwiazkéw zawodowych czy zajmowane stanowisko w hie-
rarchii zaktadu, nie rdéznicuja wyraznie opinii w omawianym zakresie.

DociekaliSmy takze, jakie instytucje i osoby w zaktadzie pracy szcze-
golnie dbaja o interesy ptacowe zatdg. Kolejno$¢ wskazan nie byla za-
skakujaca, poniewaz jej porzadek nie odbiegat od porzadku wskazan
ustalonego licznymi badaniami w latach siedemdziesiatych. Najwigk-
sza trosk¢ — zdaniem badanych — wykazuja bezposredni przetozeni
i dyrekcje zaktadéw, a na dalszych miejscach znajduja si¢ instytucje
artykulacji i reprezentacji intereséw, tj. zwiazki zawodowe, samorzady
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pracownicze oraz organizacje partyjne. W zaktadach uznanych za zre-
formowane opinie o samorzadach pracowniczych sa nieco lepsze, ale nie
jest to bardzo duza réznica.

V. MODEL DOCELOWY REFORMY GOSPODARCZEJ

Pytania sondazu nie ograniczaty si¢ tylko do kwestii oceny obecnego
stanu reformy. Dotyczyty takze kwestii, w jakim kierunku powinna zda-
zaé. A oto uwagi, jakie nasuwaja si¢ na podstawie odpowiedzi o sprawy
perspektywiczne:

1. W pytaniu o akceptacje zasady petnej konkurencyjnosci miedzy
przedsigbiorstwami az 81% badanych jest zdania, ze nalezy do niej
dazyé. Odsetek przeciwnikdéw tej zasady jest minimalny (4,2%).

2. Jednoczes$nie az trzy czwarte badanych jest przeciwna zasadzie
swobodnego ksztattowania si¢ cen bez kontroli panstwa.

5. Badani na ogét opowiadaja si¢ za oddaniem samorzadowi pracow-
niczemu najwazniejszych decyzji w zaktadach.

4. Wickszo$¢ badanych jest za zasada zwalniania pracownikow, kté-
rzy nie sa koniecznie (przydatni w zaktadzie (69% za zwalnianiem.
a 19% przeciw).

6. Badani podzieleni sa w opiniach co do tego, czy wzmacniaé sek-
tor prywatny czy nie: 53% jest za wzmacnianiem, 40% przeciw, 16%
nie ma zdania.

Jak widaé, badani sa raczej niekonsekwentni w pogladach na zasad-
nos$¢ wprowadzenia mechanizméw rynkowych do naszej gospodarki, gdyz
z jednej strony, sa za wolna konkurencja, a z drugiej, za kontrola cen
przez panstwo. Moze to co prawda $wiadczyé o ogdlnym przekonaniu
o walorach systemOow gospodarczych innych niz nasze, a jednoczes$nie
by¢ wyrazem, ze zasada swobodnych cen mogtaby zagrozi¢ ich biezacym
interesom. Ze wzgledu wigc na krotkofalowe cele sktonni sa sytuacyjnie
akceptowaé¢ model gospodarki panstwowej, co nie znaczy, ze nie chcieli-
by go modyfikowac.

Kolejna uwaga dotyczy roli samorzadu pracowniczego, ktéremu ba-
dani gotowi sa odda¢ najwazniejsze decyzje w zaktadach pracy. W od-
powiedzi na inne pytanie okazalo si¢ takze, iz uwazaja oni, ze samo-
rzad pracowniczy nie powinien by¢ podporzadkowany ani dyrekcji, ani
zaktadowej organizacji partyjnej, a stosunki miedzy samorzadem pra-
cowniczym i zwiazkami zawodowymi winny mie¢ charakter partnerski.
Samorzadowi przypisuja wiec badani co najmniej zadania pelniacego
obowiazki zbiorowego wtasciciela zaktadu pracy, cho¢ sprawa ta zosta-
ta w tym badaniu postawiona zbyt ogdlnie, aby moéc snué dalsze rozwa-
zania na ten temat.
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VI. UWAGI KONCOWE

Spoteczenstwo, ktdre nadal postrzega stan naszej gospodarki jako
staby, nie widzi w ksztatcie obecnie wdrazanej, reformy gospodarczej
sposobu na wyprowadzenie kraju z kryzysu. Z badania wynika,, ze re-
forma zawodzi przede wszystkim w sferach cen, jakoSci towaréw oraz
sytuacji materialnej pracownikéw. Czy mozna traktowaé to zawsze jako
skutek reformy? Chyba nie, jednak piszemy w ten sposéb, gdyz wy-
razna wickszo$¢ spoleczenstwa prezentuje opini¢ kwestionujaca sposob
realizacji reformy, widzac zagrozenia nie tyle w samej obiektywnie ist-
niejacej sytuacji kryzysowej, co raczej w bitedach decyzji podejmowa-
nych na réznych szczeblach. Spora cze$¢ spoteczenstwa jest zdezoriento-
wana, widzac np. braki reformy nie potrafi podaé przyczyn.

Pocieszajace jest by¢é moze to, ze pracownicy, postrzegaja w zakta-
dach pracy korzys$ci ptynace z reformy i, jak dotad nie wyzbyli si¢
przekonania, ze jest nam ona potrzebna. To przekonanie jest silniejsze
wsrdd tych, ktérzy deklaruja styczno$¢ z reforma w swej codziennej
pracy.

Idac nieco dalej, z badan tych wynikatoby posrednio takze, iz spo-
teczenstwo polskie patrzy na reforme¢ nie jak na wyizolowany proces
ekonomiczno-spoteczny, ale integralny element bardziej catosciowych
zmian w gospodarce i panstwie, w ktorych powinien by¢ w bliskiej
przyszto$ci zrealizowany. Reforma widziana jest w tym kontekScie wy-
tacznie tylko jako szansa, gdyz dostrzegane sa liczne jej zagrozenia
i bariery, przy czym uwaga koncentruje si¢ wowczas na osrodku Kkie-
rowniczym, cho¢ wiele osdb wie, ze jest dla kraju koniecznoscia. O$ro-
dek ten za$ nie zawsze widziany jest jako sprawny organizator systemu
produkcyjno-ekonomicznego. Co wiecej — widaé, iz pojawiaja si¢ wat-
pliwosdci takze i co do tego, czy trafnie rozpoznaje on spoteczne po-
trzeby i warto$ci. Sondazowy charakter badania uniemozliwial nam bliz-
sze wejrzenie w hardziej ztozone aspekty reformy gospodarczej, ale mo-
zemy z tatwoscia stwierdzi¢ istnienie licznych podziatéw i zréznicowan
opinii w tym zakresie.

Stwierdzajac wystepowanie niezbyt spdjnego obrazu ksztattu doce-
lowego reformy mozna bytoby zapytaé, czy jest to sprawa braku poin-
formowania o zatozeniach aktualnie realizowanej reformy czy tez jej
faktycznie niezbyt wysokiej spdjnosci, czy wreszcie, jest to sprawa roz-
nych spotecznych wyobrazen o tym, jaka ta reforma by¢ powinna. Gdy-
by pierwsza ewentualno$¢ wchodzita w gre, wystarczyloby ulepszyé edu-
kacje ekonomiczna spoteczenstwa. Obawiamy si¢ jednak, iz chodzi o za-
gadnienie szersze, a mianowicie ksztatt zycia publicznego w kraju. Czy
mozemy np. powiedzieé¢, iz realizowana reforma jest widziana jako od-
bicie realnie istniejacych w spoteczenstwie podziatdw réznego rodzaju?
Wiemy, ze jest to koncepcja kompromisowa, ale wiemy tez ze jest to
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koncepcja, za ktéra kryje si¢ sita panstwa, czyli zmiana realizowana od-
gornie. Nie moze by¢ inaczej, gdyz reforma jest zawsze aktem wladzy
politycznej. Problem jednakze w tym, jaki jest spoteczny zasigg akcep-
tacji i poparcia dla tego aktu, a raczej aktow. Je§li warstwy bardziej
wyksztatcone i doswiadczone w spoleczenstwie przejawiaja wiccej wat-
pliwodci niz pozostali cztonkowie spoteczenstwa zaczyna si¢ nasuwad
watpliwos$¢, czy osrodek witadzy, jako nosiciel tendencji reformatorskich,
jest rzeczywisdcie dostatecznie konsekwentny nie tylko juz w dziataniach
praktycznych, ale takze dazeniach do wypracowania koncepcji zyskuja-
cej spoteczna aprobatg. Ta ostatnia zalezy by¢ moze bardziej od efektow
rynkowych, jakie przynosi¢ bedzie reforma dla spoteczenstwa, ale nie
mozna wykluczy¢é — znajac nasilone oczekiwania partycypacyjne spolte-
czenstwa — ze takze w pewnym stopniu od demokratyczno$ci procesow
uzgadniania miedzy wladza a spoteczenstwem celéw reformy i zadan,
jakie stoja przed gospodarka.

Dysponujac uzyskanymi w tym sondazu odpowiedziami, nie mozemy
udzieli¢ jednoznacznych odpowiedz i. Na szczeScie jednak sa materiaty
innego rodzaju, ktdére przyblizaja nam odpowiedZz na te fascynujace
pytania.

POLISH SOCIETY IN FACE OF THE PROBLEMS OF THE
ECONOMICREFORM

Summary

The article presents the results of the April 1985 survey conducted by the
Department of Sociology of Labor and Organization of the Institute of Sociology
of the Warsaw University and by the Center of Public Opinion Surveys by the
Polish Radio and Television on the relation of the Polish society to the econo-
mic reform. The research considered questions of a social reaction to the methods
of reforming system of management: a mature of that reaction and its group and
environmental differentiation.

It can be generally stated that the public opinion which views the state of
our economy as poor has doubts whether the implemented economic reform can
be the means to draw the country out of the crisis. It is stated that the reform
fails mostly in the domain of prices, quality of goods and material situation of
the workers. Majority of the surveyed can visualise threats to the reform not
in the objective economic difficulties but in decission errors on various levels.
A part of society seems to be confused. They consider factons which can be the
reason of a slow pace of the reform to be its result, mousing lacks of the reform
they fail to quote their reasons.

It is important that the workers can see the profits derived from the re-
form for their enterprises and they express the opinion that it is needed there.
That conviction can be observed strongly among those Who declare their con-
tacts with the reform in their everyday work.

It can be concluded that the Polish society visualises the reform not as
the isolated socio-economic process, but as the integral part of overall far reaching
changes both in the State and in the economy which should be implemented in
the near future.





