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The article shows the results of research on teachers’” attitudes to undisciplined pupils.
A structure of three components of these attitude has been identified: emotional (positive and
negative emotions), cognitive (positive and negative convictions), and behavioural (power
behaviour, submissive, communicational, and rational) towards undisciplined pupils. The
results of research indicate that teachers with a negative approach to undisciplined pupils
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W niniejszym opracowaniu przedstawiono wyniki badari dotyczace po-
staw nauczycieli wobec niezdyscyplinowania uczniéow podczas lekgji. Przy-
jeto, iz postawa to wzglednie trwala struktura proceséw poznawczych,
emocjonalnych i tendencji do zachowarn odnoszacych sie do jakiegos$ przed-
miotu lub dyspozycja do pojawiania sie takich proceséw, w ktoérej wyraza
sie stosunek do tego przedmiotu!. Postawe charakteryzuje miedzy innymi
okreslone nasilenie i znak. Ten ostatni

przejawia sie we wszystkich jej elementach - w przekonaniach (jest zwigzany z war-
toéciowaniem przedmiotu postawy), w emocjach (pojawiaja sie¢ emocje dodatnie lub

1S. Mika, Psychologia spoteczna dla nauczycieli, Poznari 1998, s. 106.
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ujemne w stosunku do przedmiotu postawy), w zachowaniu (moze ono miec¢ charak-
ter zblizania, unikania lub wrogosci)2.

Celem przedlozonych badan bylo scharakteryzowanie postaw nauczy-
cieli wobec niezdyscyplinowania uczniéw. Z tak sformutowanego celu wy-
foniono trzy problemy badawcze: Jakie emocje wzbudzaja w nauczycielach
przejawy braku dyscypliny u uczniéw? Jakie przekonania towarzysza na-
uczycielom w sytuacjach braku zdyscyplinowania uczniéw? Jak zachowuja
sie nauczyciele w sytuacjach niezdyscyplinowania uczniéw?

Badania zostaly zrealizowane w lutym oraz marcu 2012 roku metoda
sondazu diagnostycznego3. Wzielo w nich udziat 252 nauczycieli z wielko-
polskich publicznych szkél podstawowych, gimnazjalnych, zasadniczych
szk6l zawodowych, trzyletnich liceéw ogélnoksztalcacych i profilowanych
oraz czteroletnich technikoéw. Istotnie statystycznie wiecej nauczycieli (tj.
52% badanych) pracowalo w Zespotach Szkét Zawodowych (tj. w zasadni-
czych szkotach zawodowych, technikach, liceach ogolnoksztalcacych oraz
liceach profilowanych), anizeli w innych szkotach. Najwiecej badanych na-
uczalo jezykéw: angielskiego i polskiego, matematyki oraz przedmiotéw
zawodowych. Sredni staz pracy badanych nauczycieli wynosit 14 lat. Za
podstawowa technike zbierania materiatlu przyjeto przeprowadzane anoni-
mowo badanie ankietowe. Dane zebrane podczas badan zostaly poddane
analizie. Do ilociowego przetwarzania wynikéw badan zastosowano pro-
gram SPSS. Nastepnie wyniki zostaly poddane analizie jakosciowej.

Rozpatrujac komponent emocjonalny postaw nauczycieli wobec niezdy-
scyplinowania uczniéw, ustalono, iz przejawiali oni tendencje do przezywa-
nia raczej emocji negatywnych (nieprzyjemnych) niz pozytywnych (przyjem-
nych). Istotna statystycznie wiekszo$¢ badanych nauczycieli (ponad 62%)
wskazala na przezywanie zlosci. Stale doswiadczanie tej emocji moze
okaza¢ sie bardzo niekorzystne zaré6wno dla nauczycieli, jak i dla ich
uczniéw. Stosowanie nieefektywnych strategii radzenia sobie ze zloscig
prowadzi do tworzenia negatywnych przekonan, ktére z kolei moga
wplywac¢ na okreslone zachowania nauczycieli w sytuacjach niezdyscy-
plinowania uczniéow.

Z10s¢ (jako konsekwencja leku) moze stanowié¢ bezposrednig przyczyne silnej i repre-
syjnej reakcji nauczycieli, u ktérej podstaw lezy potrzeba odzyskania przez nich kon-

2 Tamze, s. 115-116.

3 Badania stanowia fragment niepublikowanej pracy doktorskiej: Dyscyplina w klasie szkol-
nej w opiniach i doswiadczeniach nauczycieli, napisanej pod kierunkiem naukowym prof. UAM
dra hab. Andrzeja Cwikliriskiego.
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troli nad klasa. Z1oé¢ moze tez stuzy¢ do zamaskowania innych nieprzyjemnych
emocji, np. poczucia winy+.

W zwiazku z tym warto, aby nauczyciele rozwijali swoja samos$wiado-
mos¢ emocjonalng, tj. rozpoznawali, nazywali i akceptowali przezywane
emocje, diagnozowali przyczyny ciaglego przezywania ztosci, weryfikowali
swoje przekonania na temat zlosci, uSwiadamiali sobie stosowane przez
siebie techniki i strategie radzenia sobie ze zloscig oraz rozwijali umiejetnos¢
konstruktywnego wyrazania emocji ztoéci (lub innych nieprzyjemnych
uczuc) w sytuacji niezdyscyplinowania uczniow.

Analizujac rodzaje emocji doswiadczanych przez nauczycieli, zauwazo-
no takze, iz oprécz przezywania emocji nieprzyjemnych, takich jak:
zlosé/ gniew, smutek, przygnebienie, lek czy strach wskazywali oni takze na
doswiadczanie stanéw i emocji przyjemnych, m.in.: nadziei, rozbawienia,
spokoju. Ustalono, ze przezywanie tego typu emocji w sytuacji niezdyscy-
plinowania uczniéw moze by¢ niekiedy funkcjonalne i traktowane jako wy-
zwanie, szczegolnie gdy taka sytuacja oceniana jest jako stresowa.

Przygladajac sie doswiadczanym przez badanych nauczycieli emocjom
w sytuacjach niezdyscyplinowania uczniéw, zaznaczono takze, iz wskazy-
wali oni czynniki traktowane przez nich jako emocje (a nimi nie bedace), np.
brak cierpliwoéci, pobudzenie do dziatania, refleksje dlaczego, rezygnacje,
spadek motywacji, zdenerwowanie, zyczliwos¢. Moze to oznaczad, iz maja
oni trudnoéci z identyfikowaniem i nazywaniem swoich stanéw emocjonal-
nych. Zatem, wskazane byloby rozwijanie przez nich zasobow inteligencji
emocjonalnej. Natomiast w przypadku przygotowywania studentéw do
zawodu nauczyciela sugeruje si¢ branie przez nich udzialu w warsztatach
i treningach rozwijajacych indywidualne i spoteczne kompetencje emocjo-
nalne.

Kolejng analizowana kwestia byly przekonania badanych nauczycieli
wobec niezdyscyplinowania uczniéw (komponent poznawczy ich postaw).
Stworzenie listy przekonan nauczycieli zostalo poprzedzone badaniem pilo-
tazowym. Przeprowadzona analiza pozwolila na wylonienie pozytywnych
przekonan nauczycieli (mysli wspierajacych, budujacych) i negatywnych (my-
§li ograniczajacych, destrukcyjnych) wobec niezdyscyplinowania uczniéw.
Nastepnie zostaly one wykorzystane w badaniu wtasciwym. Nauczyciele
$rednio istotnie statystycznie wykazali wigksze nasilenie przekonan pozy-
tywnych niz negatywnych wobec braku zdyscyplinowania uczniéw. Dalsze
badania wykazaty, ze wieksza sklonnos¢ do przekonan negatywnych wyka-

4 D.J. Liebermann, Sztuka rozwigzywania konfliktow. Jak porozumiec sie w kazdej sytuacji,
Gdarnsk 2004, za: ]. Pyzalski, Nauczyciele-uczniowie. Dwa spojrzenia na dyscypling w klasie, Kra-
kow 2007, s. 39.
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zuja nauczyciele, ktérzy w sytuacjach braku dyscypliny wéréd uczniéw za-
chowuja sie sitowo i ulegle. Z kolei, wigksza tendencje do przekonan pozy-
tywnych wobec niezdyscyplinowania uczniéw przejawiaja nauczyciele ko-
rzystajacy z metod komunikacyjnych i racjonalnych.

W celu wylonienia struktury przejawianych przez nauczycieli zachowar
(komponentu behawioralnego ich postaw) wobec niezdyscyplinowania
uczniéw postuzono sie analiza skupienn metodq k-érednich. Celem analizy
skupien jest wykrycie struktury w zmiennych. Pokazuje ona, iz badani na-
uczyciele zakwalifikowani do okreslonej grupy sa do siebie podobni pod
wzgledem analizowanych cech czy dyspozycji, r6zniac sie jednoczeénie od
badanych oséb przypisanych do innej grupy. W zwigzku z tym wyrézniono
trzy grupy (skupienia) badanych nauczycieli o okreslonej strukturze funk-
cjonowania w zakresie przejawiania przez nich czterech rodzajow zachowan
(tj. sitowych, uleglych, komunikacyjnych i racjonalnych) wobec niezdyscy-
plinowania uczniow®. Aby uzyska¢ wyrazny obraz struktur, postuzono sie
standaryzowanymi warto$ciami zmiennych. Uzyskane skupienia badanych
nauczycieli przedstawiono w formie graficznej na rycinie 1.
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Ryc. 1. Analiza skupienn metoda k-érednich struktury zachowan nauczycieli w sytuacjach

niezdyscyplinowania uczniéw: sitowe - zachowania silowe, ulegte - zachowania ulegle,

komunikacyjne - zachowania komunikacyjne, racjonalne - zachowania racjonalne (Zrédto:
badania wlasne)

5 Nazwy pierwszych trzech rodzajow zachowan przyjeto za J. Pyzalskim i sa one przed-
stawione w: J. Pyzalski, Nauczyciele-uczniowie, s. 70-71.
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W badaniach do skupienia numer 1 przypisano 93 osoby, do skupienia
numer 2 zaliczono 85 oséb, natomiast do skupienia numer 3 nalezato 73 ba-
danych nauczycieli. Jedna osoba badana nie udzielila wystarczajacych od-
powiedzi, w zwigzku z tym nie przypisano jej do zadnej grupy. Na potrzeby
analiz niniejszego opracowania, badanych z grupy numer 1 okreslono jako
»agresywno-ulegtych”, nauczycieli ze skupienia numer 2 - jako ,pasyw-
nych”, natomiast ze skupienia numer 3 - jako ,skutecznych”. Analiza wa-
riancji przeprowadzona w ramach analizy skupiert metoda k-srednich wy-
kazala, ze wszystkie trzy skupienia réznia si¢ istotnie pod wzgledem
czterech wymiaréw: skionnosci do postugiwania sie przez badanych na-
uczycieli zachowaniami sitowymi (F(2,248) = 69,36; p < 0,001); sklonnosci do
zachowan ulegtych (F(2,248) = 81,14; p < 0,001); tendencji do zachowan ko-
munikacyjnych (F(2,248) = 72,92; p < 0,001) oraz sktonnosci do zachowan
racjonalnych (F(2,248) = 92,78; p < 0,001).

W celu okreélenia kierunku réznic miedzy skupieniami wykonano test
post hoc Duncana. Wskazywat on, iz nauczyciele okresleni jako ,agresywno-
ulegli” wykazuja istotnie wieksza tendencje do zachowan silowych i ule-
glych, niz badani z pozostatych skupieni. Przejawiaja jednak jednoczesnie
mniejszg tendencje do zachowan komunikacyjnych i racjonalnych, niz na-
uczyciele okresleni jako ,skuteczni”, ale wieksza niz nauczyciele okreslani
jako ,pasywni”. Dalsze badania wykazaly, iz nauczyciele z grupy ,agre-
sywno-ulegli” doswiadczali istotnie czedciej probleméw z dyscyplinowa-
niem uczniéw oraz przejawiali wieksza sktonnos¢ do negatywnych przeko-
nan wobec uczniow w sytuacjach ich niezdyscyplinowania, niz osoby
nalezace do pozostatych skupien. Odczuwali takze wieksze Srednie nasilenie
emocji negatywnych (nieprzyjemnych) wobec niezdyscyplinowania uczniéw,
niz badani okreslani jako ,skuteczni”. Zatem, osoby nalezace do skupienia
numer 1 - owszem, prawdopodobnie potrafig funkcjonowa¢ wybierajac ra-
cjonalny i komunikacyjny zakres dzialania, jednak w sytuacjach niezdyscypli-
nowania uczniéw sklonni beda raczej do zachowan bierno-agresywnych.
W ostatnich czasach zaréwno literatura popularna, naukowa oraz media sze-
roko opisuja i pokazuja wiasnie zjawisko ukrytej agresji nauczycieli. Obok tak
zwanej jawnie wyrazanej agresji - kiedy nauczyciele swoim zachowaniem
wprost naruszaja godno$¢ osobista uczniéw, np. krzyczac, obrazajac ich
i oémieszajac - wyrdznia sie¢ zachowania bierno-agresywne (pasywno-
agresywne). Osoby funkcjonujace w taki sposéb potocznie okreéla sie jako te,
co ,krew wypija, a dziurki nie zrobig”. Zazwyczaj celowo nie komunikuja sie
z innymi wprost, tj. w sposéb otwarty i bezposredni, cho¢ w konfrontacji
z nimi jednostki maja poczucie, ze zostala naruszona ich godnos¢ osobista.
Poniewaz osoby zachowujace si¢ w sposéb bierno-agresywny nie potrafiq



172 Paulina Ratajczak

konstruktywnie wyrazaé¢ emocji ztosci i zazwyczaj nie uswiadamiajg sobie
tego, praca nad tym aspektem moglaby by¢ punktem wyijscia dla tej grupy
nauczycieli.

Z kolei, nauczyciele okresleni jako ,pasywni” wykazuja mniejsza ten-
dencje do zachowan silowych i uleglych niz nauczyciele ,agresywno-
ulegli”, jednak wieksza niz nauczyciele , skuteczni”. Jednoczesnie wykazuja
najmniejsza ze wszystkich skupien tendencje do zachowan komunikacyj-
nych i racjonalnych. To prawdopodobnie tacy nauczyciele, ktérzy z réznych
powodéw sa niezaangazowani, przejawiajacy brak poczucia wplywu na
sytuacje w klasie i szkole. Takie funkcjonowanie w sytuacji niezdyscyplino-
wania ucznidéw moze by¢ wysoce niekorzystne nie tylko dla uczniow, ale
i nauczycieli.

Natomiast, nauczyciele okreélani jako , skuteczni” (podobnie jak nauczy-
ciele , pasywni”) charakteryzuja sie nizszg tendencja do zachowan sitowych
niz nauczyciele ,agresywno-ulegli”. Prawdopodobnie osoby zaliczane do
omawianego skupienia beda wykazywaly bardzo mala sklonnoé¢ do za-
chowania sifowego i uleglego, a przejawialy tendencje do zachowan racjo-
nalnych i komunikacyjnych. Zachowujac sie racjonalnie, nauczyciele zazwy-
czaj staraja sie przede wszystkim rozumnie wyjasnia¢ zjawiska, wnikac
w przyczyny, poszukiwaé rozwigzan opartych na doswiadczeniu (swoim
i innych) oraz wiedzy psychologiczno-pedagogicznej, szukajac odpowiedzi
na pytanie: dlaczego tak sie stalo? Dopiero potem podejmuja dzialania,
stwarzajac takie sytuacje, aby obydwie strony mialy szanse na zaspokojenie
potrzeb. Dalsze badania wykazaly, ze badani nauczyciele nalezacy do grupy
okreélanej jako ,skuteczni” cechuja sie istotnie dluzszym Srednim stazem
pracy w szkole. Mozna zatem przypuszczaé, iz w miare nabywania do-
$wiadczenia zawodowego, nauczyciele dokonuja modyfikacji lub ucza sie
nowych zachowarn, pozwalajacych na skuteczniejsze radzenie sobie z pro-
blemami utrzymywania dyscypliny w klasie szkolnej. Niestety, proces ucze-
nia sie nauczycieli przez doSwiadczenie moze by¢ w tym przypadku do-
tkliwy dla uczniéw, dlatego proponuje si¢, aby prébowali réwniez nabywac
nowych umiejetnoéci na warsztatach i treningach dotyczacych tej tematyki.
Nauczyciele ,skuteczni” istotnie lepiej oceniali takze efektywnos¢ stosowa-
nych przez siebie strategii utrzymywania dyscypliny, przejawiali tez wiek-
szg sklonnosé¢ do pozytywnych przekonar wobec uczniéw w sytuacjach ich
niezdyscyplinowania, okazali sie istotnie bardziej przekonani, ze przyczyny,
ktére nauczyciel moze kontrolowac sa Zrédiem braku dyscypliny w klasie
szkolnej oraz stosowali $rednio istotnie wiecej metod aktywizujacych pod-
czas jednej jednostki metodycznej, niz osoby nalezace do pozostatych dwéch
skupien.
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Zatem, biorac pod uwage charakterystyke wytonionych skupieri, mozna
przypuszczaé, iz najskuteczniej z utrzymywaniem dyscypliny beda radzili
sobie nauczyciele czesto korzystajacy z zachowan racjonalnych i komunika-
cyjnych, a wykazujacy mala sktonnos¢ do zachowywania sitowo-uleglego
(a w zwigzku z tym nie ponoszacy takze negatywnych kosztéw przyjmowa-
nia tych zachowan). Méwiac jezykiem analizy transakcyjnej, nauczyciele
przyjmujacy zachowania komunikacyjne i racjonalne to tacy, ktérzy w pro-
wadzeniu klasy postuguja sie przede wszystkim stanem Ja Zintegrowany
Dorosly, a nie inwestujg nieadekwatnie swojej energii w stan Ja Dziecko
Przystosowane. Z kolei, odnoszac sie do teorii asertywnosci, nauczycieli
»skutecznych” mozna nazwac¢ asertywnymi. Funkcjonuja oni najbardziej
optymalnie unikajac skrajnych biegunéw, na ktérych z jednej strony znajdu-
ja sie niekorzystne zachowania agresywne, a po przeciwnej stronie - zacho-
wania ulegle.

W celu wylonienia wéréd badanych nauczycieli struktury trzech kom-
ponentéw ich postaw: emocjonalnego (emocji pozytywnych i negatywnych),
poznawczego (przekonan pozytywnych i negatywnych) oraz behawioralne-
go (zachowan silowych, uleglych, komunikacyjnych oraz racjonalnych),
wobec braku zdyscyplinowania uczniow postuzono sie analizg skupieri me-
toda k-Srednich. Ostatecznie wyrézniono dwie grupy (skupienia) badanych
nauczycieli o okreslonej strukturze funkcjonowania w zakresie przyjmowa-
nych przez nich postaw wobec niezdyscyplinowania uczniéw. Przedstawio-
no je na rycinie 2.

W skupieniu numer 1 wytoniono 122 osoby badane, natomiast w sku-
pieniu numer 2 byto 118 nauczycieli; 12 0os6b nie zaznaczylo w kwestiona-
riuszu ankiety wystarczajacej liczby danych i w zwigzku z tym zostaly po-
miniete w analizach. Wyniki badann wskazuja, ze obydwa skupienia nie
rézniq sie istotnie pod wzgledem liczby oséb badanych (Chi? (1, N = 240) =
0,67; p > 0,05). Analiza wariancji przeprowadzona w ramach analizy sku-
piefi metoda k-érednich wykazala, ze obydwa wylonione skupienia trzech
komponentéw postaw nauczycieli wobec braku dyscypliny w klasie szkol-
nej r6znia sie istotnie pod wzgledem nastepujacych wymiaréw: sklonnosci
do przekonarn negatywnych wobec uczniéw w sytuacjach braku dyscypliny
w Kklasie szkolnej (F(1,238) = 150,15; p < 0,001); tendencji do przekonati pozy-
tywnych (F(1,238) = 78,29; p < 0,001); znaku i sity przezywanych emocji wo-
bec uczniéw w sytuacjach ich niezdyscyplinowania (F(1,238) = 44,007;
p < 0,001); skfonnosci do zachowan silowych wobec uczniéw w sytuacjach
braku dyscypliny w klasie szkolnej (F(1,238) = 74,04; p < 0,001); tendencji do
zachowan ulegtych (F(1,238) = 91,86; p < 0,001) oraz tendencji do zachowarn
racjonalnych (F(1,238) = 6,05; p < 0,05). W przypadku sklonnosci do zacho-
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wan komunikacyjnych réznice miedzy skupieniami osiggnety poziom ten-
dengji (F(1,238) = 3,76; p = 0,054).

,80
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Ryc. 2. Analiza skupieri metoda k-srednich struktury trzech komponentéw postaw nauczy-

cieli (emocjonalnego, poznawczego i behawioralnego) wobec braku dyscypliny

w klasie szkolnej: 1 - postawa negatywna, 2 - postawa pozytywna, silowa - zachowania

silowe, ulegla - zachowania ulegle, przekonania_N - przekonania negatywne, komunika-

cyjna - zachowania komunikacyjne, przekonania_P - przekonania pozytywne, racjonalna -
zachowania racjonalne (zrédlo: badania wlasne)

Obserwujac trend zaprezentowany na wykresie analizy skupien, przyje-
to, iz nauczycieli z postawa pozytywna wobec niezdyscyplinowania
uczniéw cechuje: niska sktonnos¢ do przekonann negatywnych, zachowan
sitowych i uleglych; wysoka tendencja do przekonan i emocji pozytywnych,
zachowan racjonalnych oraz umiarkowana sklonnos¢ do postugiwania sie
zachowaniami komunikacyjnymi. Tymczasem, nauczycieli przyjmujacych
negatywna postawe wobec trudnosci z dyscyplinowaniem charakteryzuje
raczej wysoka sklonnos$¢ do przekonan negatywnych, zachowan sitowych
i uleglych; wysoka tendencja do emocji negatywnych oraz umiarkowana
sklonnoé¢ do postugiwania sie¢ zachowaniami komunikacyjnymi i racjonal-
nymi.

Dalsze badania wykazaly, ze badani nauczyciele przejawiajacy postawe
pozytywng wobec trudnodci z dyscyplinowaniem uczniéw: w wiekszym
stopniu upatrywali przyczyn braku dyscypliny uczniéw w obszarze, ktory
podlega ich kontroli; istotnie lepiej postrzegali swoja skuteczno$¢ w stoso-
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waniu strategii dyscyplinowania uczniéw; stosowali érednio istotnie wiek-
szg liczbe metod aktywizujacych podczas jednej jednostki metodycznej
(a wiec dbali o biezaca stymulacje i aktywizacje uczniow); natomiast w ra-
dzeniu sobie ze stresem przejawiali wieksza sklonnos¢ do stosowania strate-
gii zwrot ku religii, niz osoby z postawa negatywna. W Swietle badan
R.R. McCrae i P.T. Costy jest to bardzo pozytywna i znaczaca strategia®. ,Re-
ligia moze by¢ zroédtem wsparcia emocjonalnego, moze wplywaé na pozy-
tywne przewarto$ciowanie i rozwdj, moze tez wyrazaé¢ aktywna forme ra-
dzenia sobie””.

Natomiast, nauczyciele z postawa negatywna: istotnie czesciej doswiad-
czali probleméw z dyscyplinowaniem, wykazywali wigekszg sklonnos¢ do
stosowania takich strategii rozwigzywania konfliktéw, jak rywalizacja
i kompromis. Przyczyna takiego stanu rzeczy moze by¢ fakt, iz stosowanie
tylko tych strategii okazuje sie zazwyczaj bardzo nieefektywne, poniewaz
nauczyciel ma tendencje do koncentrowania sie tylko na sobie i swoich po-
trzebach albo rezygnuje z czesci wlasnych oczekiwan, jesli jednoczesnie po-
dobng postawe przyjma uczniowie (co nie zawsze jest mozliwe)8. Nauczy-
ciele przyjmujacy postawe negatywna wobec niezdyscyplinowania uczniéw
w radzeniu sobie ze stresem wykazywali tez wieksza sklonnos¢ do stosowa-
nia strategii wyladowanie. Strategia ta moze okazac sie ,,zachowaniem funk-
cjonalnym i prowadzi¢ do zachowan aktywnych”?. Jezeli jednak postugiwa-
nie sie nig bedzie miato na celu ujawnianie negatywnych emocji w spos6b
niekontrolowany, bedzie ona destrukcyjna zaréwno dla nauczyciela, jak
i dla uczniow.

Przedstawione powyzej wyniki badari pokazujg, iz nauczyciele przyjmu-
jacy postawy negatywne wobec niezdyscyplinowania uczniow czeéciej do-
Swiadczali przejawow braku dyscypliny w klasie szkolnej. Zatem, aby
zmniejszy¢ czestos¢ doswiadczanych przez nauczycieli trudnosci z dyscy-
plinowaniem, powinno si¢ miedzy innymi $wiadomie ksztaltowac lub
zmienia¢ ich postawy wobec niezdyscyplinowania uczniéw. To trudna
i dlugoterminowa praca obejmujaca rozwijanie zaréwno kompetencji osobi-
stych, jak i spotecznych. Jak podaje S. Mika ,im bardziej odbiorca jest ak-
tywny, im wiecej dodaje od siebie, tym bardziej zmienia postawy pod

6 R.R. McCrae, P.T. Costa, Personality coping, and coping effectiveness in adult sample, Journal
of Personality 1986, 54(2), s. 385-405, za: Z. Juczynski, N. Oginiska-Bulik, Narzedzia pomiaru
stresu i radzenia sobie ze stresem, Warszawa 2009, s. 41.

7 Z. Juczynski, N. Ogiriska-Bulik, Narzedzia pomiaru stresu, s. 41.

8]. Pyzalski, Nauczyciele-uczniowie, s. 52-55.

9 Z. Juczyniski, N. Oginiska-Bulik, Narzedzia pomiaru stresu, s. 41.
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wplywem wlasnej aktywnosci”10. W zwigzku z tym nalezaloby z rozwazno-
Scig dobierac formy i metody pracy majace na celu ksztalttowanie postaw.

Praca nad zmiang postaw jest najtrudniejsza woéwczas, kiedy dotyczy
zmiany ich znaku, tj. postaw negatywnych na pozytywne (i odwrotnie).
Czasami przyjmowana przez nauczyciela postawa pozytywna wobec nie-
zdyscyplinowania uczniéw moze by¢ zbyt staba. Wtedy pracuje sie nad
zmiang jej sity. Mozna takze rozwija¢ okreslone komponenty postaw na-
uczycieli, np. ksztalttowac ich emocje, rozwija¢ zbiér przekonan, czy sklon-
noé¢ do okreslonego zachowania wobec niezdyscyplinowania uczniow. Na-
lezy podkresli¢, ze zmiana sily postawy oraz jej komponentéow bywa
zazwyczaj latwiejsza niz zmiana jej znaku!l. Jednakze, ,ksztaltowanie od
nowa postaw, ktére dotad nie istnialy, bywa latwiejsze niz zmiana po-
staw”12. W zwiazku z powyzszym, zasadne byloby ksztaltowanie postaw
wobec niezdyscyplinowania uczniéw juz u studentéw kierunkéw nauczy-
cielskich.
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