POMOC - WSPARCIE - RATOWNICTWO
O optymalizacji rozwoju i edukacji cztowieka

na réznych etapach zycia

Redakcja naukowa
Anna Knociniska i Przemystaw Frackowiak

Bogucki Wydawnictwo Naukowe
Poznan - Gniezno 2017



Mikotaj Brenk

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

Filantropia, opieka spoteczna, praca socjalna
— ewolucja form pomocy potrzebujagcym
na przestrzeni dziejéw. Zarys problematyki

Terminologia zwigzana z okresleniami dotyczacymi dzialan z zakresu wsparcia
oséb potrzebujacych w swej wielowiekowej tradycji byta uzywana rozmaicie. Nie-
sienie pomocy czlowiekowi ma swa geneze w dzialalnosci charytatywnej, zakla-
dajacej poczatkowo jedynie zapewnienie niezbednych srodkéw do zycia osobom
niezdolnym do samodzielnej egzystencji. W miarg rozwoju pojecie to rozszerzato
swoje znaczenie, ale tez ulegalo modyfikacjom. Specyfika wspoélczesnej dziatalno-
$ci charytatywnej, a takze szeroko rozumianych dziatan z obszaru opieki i pomocy
spolecznej oraz pracy socjalnej, zwigzana jest z powstawaniem w kolejnych latach
réznych koncepcji, réwniez w zakresie terminologicznym - stad warto przyjrzec
sie podstawowym propozycjom definicyjnym oraz wskaza¢ na ewolucje pogladéw
dotyczacych wsparcia, jaka miata miejsce na przestrzeni dziejow.

Jak pisze E. Les, ,terminy dobroczynno$¢ i filantropia nalezatoby rezerwowac¢
dla aktywnosci bezinteresownej, podejmowanej z pobudek zaréwno religijnych,
jak i $wieckich, nastawionej na dobro wspélne”. Dalej dodaje, ze ,,terminy: dobro-
czynno$¢ i filantropia rozumiane s3 jako formalne i nieformalne dzialania oséb,
grup spotecznych, instytucji i przedsiebiorstw ukierunkowane na zaspokojenie
potrzeb jednostek, wspélnot i spolecznosci w wymiarze materialnym, duchowym
i moralnym oraz majace na celu kultywowanie tradycji, a takze reformy i zmiany
spoleczne!”. Nalezaloby zatem wskaza¢ na réznice miedzy powyzszymi pojecia-
mi, ktéra tkwi w motywacji podejmowanych dzialan. Dobroczynnos¢ wywodzi
sie z tradycji chrzescijariskiej, stad byla (i jest nadal) domeng Kosciota. Z kolei
filantropig zajmuja sie osoby i organizacje $wieckie?.

1 E. Le$, Zarys historii dobroczynnosci i filantropii w Polsce, Proszyniski i S-ka, Warszawa 2001, s. 18.
2 Por. A. Zych, Dobroczynnos¢ (rys historyczny), w: Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej i pracy socjalnej,
red. D. Lalak, T. Pilch, Wydawnictwo Zak, Warszawa 1999, s. 54-55.
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Kolejne pojecia — opieka i pomoc spoteczna — zawierajgce w swym rdzeniu
okreslenie ,spoleczny”, sa z reguly przypisywane dzialaniom podejmowanym
przez organy wladzy publicznej — na poziomie zaréwno centralnym, jak i lokal-
nym. Jako ze niesienie pomocy innym jest jedng z fundamentalnych wtasciwosci
czlowieka, totez opieka i pomoc spoleczna rozwijaly si¢ i przeobrazaty w ciggu
swej wielowiekowej historii. Jednakze idee, ktére im przy$wiecaly, byly bardziej
kontynuacjg i doskonaleniem pomystéw poprzednikéw niz rewolucyjnymi zmia-
nami?. Stad tez, ujmujgc opieke i pomoc spoteczng w aspekcie historycznym, war-
to krotko scharakteryzowaé podstawowe przemiany w tym zakresie, jakie mialy
miejsce na przestrzeni dziejow.

»Kto chce panowa¢, powinien by¢ filantropem i mito$nikiem swego miasta-
-panstwa” — pisat w IV w. p.n.e. Isokrates do wtadcy Salaminy Nikoklesa®*. Dla
starozytnych Grekéw filantropia miata swoje Zré6dto w mitycznym Prometeuszu,
ktéry poswiecit sie dla dobra ludzkoscis. W mysl pogladéw filozoficznych miata
ona przejawia¢ si¢ w harmonijnym zyciu spotecznym, polegajgcym na serdeczno-
$ci i wzajemnej pomocy®. Dopiero jednak w starozytnym Rzymie sformalizowa-
no idee greckiej filantropii — pojawity si¢ pierwsze uregulowane prawem $rodki
opieki i pomocy potrzebujacym, np. zapomogi dla ubogich rodzicéw z przezna-
czeniem na utrzymanie dzieci, rozdawnictwo zywnosci lub jej sprzedaz po zani-
zonych cenach’.

Mimo wspomnianych przykiadéw postaw filantropijnych trzeba zauwazy¢, ze
kultura grecko-rzymska nie wyksztalcita zorganizowanego, a przede wszystkim
powszechnego dostepu do $swiadczen opieki i pomocy spotecznej®. Granice 6w-
czesnej filantropii byly bowiem zamkniete na jednostki stabe — osoby urodzone
jako kalekie, chore, biedne, osierocone, w niewoli czy w zwigzku pozamatzen-
skim, byly najcz¢sciej skazane na zycie widczegi badz tez na wczesng $mier¢. Taki
stan rzeczy zaczal si¢ zmienia¢ dopiero w IV w n.e.’

Na gruncie idei grecko-rzymskich wyrosta chrzescijafiska dobroczynnos¢, za-
kiadajgca obejmowanie troskg konkretnych grup oséb, réwniez tych, ktére wcze-
$niej byly pozbawione opieki: wdéw, sierot, starcéw, wiezniéw, rodzin wielo-
dzietnych, bezdomnych, bezrobotnych, niewolnikéw. W pierwszych wiekach
naszej ery charakteryzowala sie¢ ona wspdlng troskg o ogét wspolnoty, w ktorej
nikt nie mial by¢ pozostawiony samemu sobie!®, ponadto byla autonomiczna,
lokalna i zdecentralizowana!!. W. Madej zwraca uwage, ze ,dla wspdlnoty pier-

3 Por. K. Frysztacki, Refleksje nad historig pracy socjalnej, w: Z zagadnieri historii pracy socjalnej w Polsce
i w swiecie, red. A. Matek, K. Slany, I. Szczepaniak-Wiechy, Wydawnictwo U], Krakéw 2006, s. 17-18.

* Cyt. za: T. Sinko, Od filantropii do humanitaryzmu i humanizmu, Wydawnictwo PAX, Warszawa 1960,
s. 8-9.

5 J. Radwan-Pragtowski, K. Frysztacki, Spoleczne dzieje pomocy czlowiekowi. Od filantropii greckiej do pracy
socjalnej, Katowice 1998, s. 13.

6 Tamze, s. 26-27.

7 Tamze, s. 52-53; T. Sinko, dz. cyt., s. 55-57.

J. Krzyszkowski, Migdzy paristwem opiekuriczym a opiekuriczym spoleczeristwem. Determinanty funkcjono-

wania srodowiskowej pomocy spolecznej na poziomie lokalnym, Wydawnictwo UL, £6dz 2005, s. 23.

9 M. Balcerek, Prawa dziecka, PWN, Warszawa 1986, s. 32-35.

10 J. Radwan-Praglowski, K. Frysztacki, dz. cyt., s. 57-58.

1 J. Krzyszkowski, dz. cyt., s. 23.
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wotnego Kosciola, ewangelizacja i stuzba ubogim byly nieroziaczne. (...) biskup
winien by¢ czlowiekiem milujgcym biednych, diakoni za$, zajmujacy sie bez-
posrednio rozdawnictwem daréw, mieli zna¢ mozliwie wszystkie indywidualne
przypadki, (...) wyszukiwaé tych, ktérzy z zawstydzeniem kryli sie ze swym ub6-
stwem. Pomoc traktowano nie tyle jako taske wys$wiadczona biednym, ile jako
powinno$¢, zwigzang ze wspolnym udzialem w nie$miertelnosci”!2.

W pierwszych trzech wiekach naszej ery zaczely réwniez powstawaé pierwsze
szpitale dla potrzebujacych, prowadzone przez chrzescijan, ktérzy w tym czasie
czesto byli ledwie tolerowani lub jeszcze przesladowani. Oficjalnie szpitale powo-
lano na soborze w Nicei (325 r.) ! nastepujaca uchwata: ,,Polecamy, aby w kazdym
mie$cie zalozono szpital (...). Powinnoscia jego bedzie, przyjmowa¢ podréznych,
kaleki i ubogich, uzycza¢ im wszelkiej pomocy; w razie za$ gdyby dochody szpi-
talne okazaly sie niedostatecznymi, odwotaé si¢ do litosci wszystkich chrzesci-
jan, aby wedlug moznosci przylozyli sie do poratowania swych bliznich. W wy-
konaniu tych poboznych uczynkéw znajdujemy odpuszczenie grzechéw i koniec
wszystkiego zlego, bo milosierdzie zbliza nas do Boga”'*. Pomoc szpitalna tak
zdefiniowana byla zatem czym$ zgota innym niz wspélczesne jej rozumienie -
zakiadata niesienie pomocy osobom bedacym w okreslonej potrzebie, nie tylko
zmagajacym si¢ z chorobg czy kalectwem.

W tym miejscu nalezaloby wyjasnié, ze rozwijajace sie szpitalnictwo koscielne
tego czasu wyrézniato kilka rodzajéw placéwek, funkcjonujacych w prawie rzym-
skim od czaséw cesarza Justyniana Wielkiego. Celem izolacji szczegolnej katego-
rii chorych powstaly leprozoria dla zarazonych trgdem. Ponadto funkcjonowaly
m.in. ptocheia dla biednych, nosocomia dla chorych (poza tredowatymi), xenodocheia
dla podréznych, hospitalia dla pielgrzymoéw, gerontokomeia dla starcéw, orphanotro-
peia dla sierot i dzieci podrzuconych!®.

Chrzescijanstwo w kolejnych wiekach z wyznania uciskanej mniejszosci stalo
sie religia dominujaca, ktéra musiata si¢ zmierzy¢ z problemami spotecznymi.
Jedng z pierwszoplanowych misji Kosciola stato sie wspomaganie ubogich, a od
XI w. uformowala si¢ idea wewngtrznej wartosci ubdstwa, czego efektem byto
powstawanie zakonéw zebraczych (m.in. dominikanéw, franciszkanéw, augu-
stian6éw, karmelitéw) oraz rozwdj instytucji charytatywnych. Zakony bazylianéw
i benedyktynéw budowaly przy swoich klasztorach domy dla opieki nad potrze-
bujacymi i podréznymi, a z czasem powstaly zakony, ktérych podstawowym zada-
niem bylo zmniejszenie nedzy wsréd ludzi, np. trynitarze, mercedyséci, moéciarze,

12 'W. Madej, Wspdlnota Kosciota a ubdstwo spoleczne. Milosierdzie czy sprawiedliwos¢?, w: Ubogich zawsze ma-
cie. Materialy sympozjum naukowego w Wyzszym Seminarium Duchownym w Diecezji Warszawsko-Praskiej
22 marca 2003, red. ]J. Golebiewski, P Klimek, Wyzsze Seminarium Duchowne Diecezji Warszaw-
sko-Praskiej, Warszawa 2003, s. 23.

13 C. Kepski, Idea milosierdzia a dobroczynnos¢ i opieka, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2003, s. 11.

14 J. Gaume, Dzieje zycia rodzinnego wszystkich staroZytnych i tegoczesnych ludéw, czyli Wptyw chrystyanizmu
na stosunki rodzinne, S.H. Merzbach, Warszawa 1858, s. 155-156; cyt. za: C. Kepski, dz. cyt., s. 12.

15 B. Kumor, Opieka spoleczna Kosciola w swietle ustawodawstwa synodalnego w Polsce (do 1795), w: Cha-
ritas. Milosierdzie i opieka spoleczna w ideologii, normach postgpowania i praktyce spolecznosci wyznanio-
wych w Rzeczypospolitej XVI-XVIII wieku, red. U. Augustyniak, A. Karpiniski, Wydawnictwo Naukowe
Semper, Warszawa 1999, s. 11.
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duchacze. Dla opieki nad chorymi i grzebania zmartych powstato Zgromadzenie
Braci Aleksjanéw, a $wieckie stowarzyszenia dla dziet mitosierdzia, ktére utwo-
rzono w XII w., to beginki i begardzi'¢. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze nauka spotecz-
na Kosciota akcentowata potrzebg rozrézniania sposréd ,prawdziwie ubogich”
os6b zdolnych do pracy oraz wldczegdw, czego przejawem bylo m.in. popieranie
wtladz miejskich organizujacych wobec nich represje!’.

W kwestii krytyki zebractwa bardzo wyrazne stanowisko zajmowali przed-
stawiciele reformacji — M. Luter w sierpniu 1520 r. pisal: ,Jest rzecza najwyzszej
potrzeby, aby wszelkie zebractwo zostatlo wyplenione w catym chrzescijanstwie.
Nikt wéréd chrzescijan nie powinien chodzi¢ po prosbie”!®. Protestanci wska-
zywali na potrzebeg racjonalizacji udzielanej pomocy, majacej polega¢ na precy-
zyjnym wyodrgbnieniu zawodowych zebrakéw oraz oséb zdolnych do pracy
i skierowaniu pomocy jedynie do naprawde potrzebujacych. Ponadto ich zdaniem
konieczne bylo przekazanie dziet milosierdzia pod opieke instytucji $wieckich.
Warto jeszcze zwrdci¢ uwage na szacunek chrzescijan dla ubéstwa samego w so-
bie jako réwnorzednego sposobu do uswiecenia (cho¢ zakladano, ze réwniez ubo-
gi moze pracowaé nad sobg i podnies¢ sie z nedzy) .

W czasach renesansu wzmogly si¢ glosy o potrzebie sekularyzacji opieki
i pomocy potrzebujacym. Takze dotychczasowa motywacja do niesienia pomo-
cy, zakorzeniona w duchu chrzedcijariskiego milosierdzia, zostala zréwnowa-
zona interesem spotecznym. J.L. Vives w swym dziele De subventione pauperum
naktadal obowiazek troski nad ubogimi na rzadcéw politycznych, argumentujac
to koniecznoscia zapewnienia bezpieczenistwa obywatelom — uwazal, ze wiasnie
sposrod oséb najbiedniejszych wywodzili sie najczesciej nosiciele choréb powo-
dujacych epidemie, przestepcy i prostytutki®®. Ponadto J.L. Vives wskazywal na
konieczno$é kontroli pensjonariuszy szpitali i przytutkéw pod katem ich przy-
datnoéci do pracy zawodowej, postulujac zatrudnianie oséb zdolnych do pracy,
a nawet wprowadzenie 1zejszych prac dla chorych, w zaleznosci od ich mozliwo-
$ci zdrowotnych?!.

Nieurodzaje w Europie z poczatku XVI w. spowodowaly, ze do zaradzenia
szybko narastajgcym problemom zebractwa i wiéczggostwa zmuszeni zostali za-
rzadcy wielu miast. Wprowadzano zakazy zebrania, a jedynie osoby niezdolne do
pracy otrzymywaly wsparcie. Z czasem powstawaly miejskie urze¢dy, ktére specja-
lizowaly si¢ w opiece i pomocy potrzebujacym?2.

Siedemnastowieczna pomoc potrzebujacym rozwineta sie¢ w dwéch nurtach,
réznigcych sie od siebie motywacja podejmowanych dziatai. Dobroczynnos¢

16 . Woronowski, Funkcja mitosci czynnej Kosciota. Pamigci jubileuszu 50-lecia diecezji tomzyniskiej, Kuria
Diecezjalna Lomzyriska, Lomza 1977, s. 115.

17 B. Geremek, Litosc i szubienica. Dzieje ngdzy i milosierdzia, Wydawnictwo Czytelnik, Warszawa 1989,
s.22-24,

18 Cyt. za: tamze, s. 214-215.

13 ].T. Maciuszko, Mitosierdzie w rozumieniu historycznego protestantyzmu, w: Charitas..., dz. cyt., s. 54-57.

20 Zob. A. Kiersztyn, Czy bieda czyni zlodzieja? Zwigzki migdzy bezrobociem, ubdstwem a przestgpczoscig,
Wydawnictwo UW, Warszawa 2008, s. 12 i n.

21 B. Geremek, dz. cyt., s. 221-224.

2 C. Kepski, dz. cyt., s. 33-34.
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instytucji koscielnych kontynuowala swoje dzialania na gruncie pomocy potrze-
bujacym, polaczonej z szerzeniem lub pogtebianiem wiary. Znaczaca byta w tym
zakresie dzialalno$¢ Wincentego a Paulo i powolanego przez niego Zgromadze-
nia Siéstr Milosierdzia (szarytek) w 1633 r. Drugi nurt, ktérego najbardziej zna-
nym przykiadem bylo powstanie Grand I’Hospital w Paryzu, mial zupetnie inne
podloze — zaktadano radzenie sobie z problemami spotecznymi droga przymusu.
Resocjalizacja w tym szpitalu byla prowadzona poprzez zamkniecie kilku tysiecy
ubogich (w wiekszosci zebrakéw)2. Powstanie Grand 1’Hospital oraz zakladanie
kolejnych miejskich (§wieckich) placéwek tego typu bylo wydarzeniem zwrot-
nym w dziejach dobroczynnosci, gdyz przetamato monopol Kosciota na organizo-
wanie opieki i pomocy dla potrzebujacych.

Okres tzw. rewolucji przemystowej, ktoéry zaczat sie na przetomie XVIII i XIX
w., rozwéj kapitalizmu i miejskiego trybu zycia doprowadzit do koniecznosci
wsparcia organizacji dobroczynnych $§rodkami publicznymi. Pomoc byta przezna-
czana m.in. na budowe nowych zakiadéw czy zatrudnianie kompetentnych pra-
cownikéw. Proces ten doprowadzil do stopniowego przeksztalcania sie organizo-
wanej oddolnie filantropii w opieke spoleczng zalezng od panstwa?:.

Wiréd rozwigzan dziewietnastowiecznych zdarzaly sie bardzo radykalne proé-
by radzenia sobie z potrzebujgcymi - angielskie Poor Law Report z 1834 r. za-
kiadalo, ze jedynie praca jest uczciwym sposobem zapewnienia sobie i rodzinie
utrzymania, zatem wszelkie formy opieki i pomocy spolecznej powinny by¢ de-
gradujace spotecznie m.in. poprzez zasade, ze nie moga zapewnia¢ otrzymujgce-
mu wiecej anizeli minimum biologicznej egzystencji. Taki pomyst rozwiazywania
probleméw spotecznych okazal si¢ nietrafiony, gdyz z géry zakladat, ze kazdy
niepracujacy robi to w celu wyludzenia swiadczen?.

Inne, bardziej dalekowzroczne, podejscie cechowalo rozwiniety w drugiej po-
lowie XIX w. w Niemczech system zabezpieczenia spolecznego, polegajacy na
wprowadzeniu ubezpieczent w razie choroby, wypadku oraz dla oséb starszych
i inwalidow?.

Zmieniajace sie potrzeby spoteczne, wynikajace ze wzrostu liczby ludnosci
miejskiej, wymogly na instytucjach opiekuniczych organizowanie si¢ w podmioty
o sprawnym zarzadzaniu i lepszej organizacji pracy. Takie centralne stowarzysze-
nia filantropijne powstaty w wielu krajach europejskich, np. w Polsce utworzono
Warszawskie Towarzystwo Dobroczynnosci (zostanie opisane w dalszej czesci
pracy), a we Francji Towarzystwo Opieki nad Nieletnioscig rozpoczeto tworzenie
sieci lokalnych towarzystw przyjaciét dzieci.

Z kolei w Anglii lokalne stowarzyszenia charytatywne zjednoczyly sie
w 1869 r. w Stowarzyszenie Dobroczynnosci (Charity Organization Society).
W $lad za zjednoczeniem poszia che¢ zwigkszenia efektywnosci pracy. Ch. Loch,
ktéry byt wieloletnim kierownikiem stowarzyszenia, wypracowal metodologiczne

2 ], Radwan-Pragtowski, K. Frysztacki, dz. cyt., s. 140.

# A. Kaminski, Funkcje pedagogiki spolecznej. Praca socjalna i kulturalna, PWN, Warszawa 1974, s. 82-83.

% K. Wodz, Stuzby spoteczne w Polsce. Geneza, kierunki rozwoju, metody pracy, Wydawnictwo US, Katowice
1982, s. 13.

26 Tamze, s. 14.



558 Mikotaj Brenk

podstawy dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej, ktére zakladaly rozeznanie
potrzeb poprzez badanie indywidualnych warunkéw zycia $wiadczeniobiorcy,
z uwzglednieniem zaréwno osobistej sytuacji, jak i jego rodziny oraz srodowi-
ska, w ktérym mieszka. Celem indywidualnego podejscia mialo by¢ pobudzenie
aktywnosci i zaradnosci podopiecznych, a pomoc materialna byla tylko jednym
z komponentéw akgji charytatywnej. To wlasnie dzigki podjeciu tych nowator-
skich form pomocy spolecznej rozwinela sie metoda Case Work Study, przyjeta
réwniez przez polskich teoretykéw (funkcjonujacg pod nazwa pracy z indywidu-
alnym przypadkiem), ktéra spopularyzowata w p6Zniejszych latach w swoich pra-
cach teoretycznych M. Richmond?’.

Z biegiem lat dzialalnoé¢ filantropijna przeksztaicila si¢ w zinstytucjonalizo-
wane formy opieki spolecznej. Proces zastgpowania filantropii opieka spoteczng
finansowang ze s$rodkéw publicznych, uwarunkowany rozwojem kapitalizmu,
najszybciej rozpoczat sie w krajach Europy Zachodniej i USA2. Opieka i pomoc
spoleczna na przetomie XIX i XX w. stala sie samodzielna, zinstytucjonalizowa-
ng funkcjg spolteczenstwa®. Trzeba jednak podkresli¢, ze zastapienie filantropii
instytucjonalnoscia nie oznaczato likwidacji tej pierwszej — organizacje tego typu
pozostaly jako niezbedne uzupetnienie dziatalnosci organéw panstwa.

Mimo regularnego wsparcia ze $rodkéw panstwowych, opieka i pomoc spo-
leczna zachowaly réwniez swoéj filantropijny charakter w zakresie organizacyjnym
- nadal byly to stowarzyszenia, cho¢ wspierane publicznymi pieniedzmi. Prze-
ksztalcenia polegaly przede wszystkim na unowoczesnieniu systemu opieki i po-
mocy. Polegalo to na ich unaukowieniu (zastosowaniu diagnozy spotecznej, wy-
wiadu Srodowiskowego), integrowaniu dziatan wokét srodowiska lokalnego oraz
rodziny, pedagogizowaniu czynnosci opiekunczych, dostarczaniu wykwalifikowa-
nej kadry w miejsce ludzi dobrej woli, akcentowaniu profilaktyki opiekunczej dla
mlodziezy i dorostych (rekreacja, doksztaltcanie, zajgcia pozaszkolne itp.)3°.

Pionierskie kursy szkoleniowe dla pracownikéw socjalnych organizowano
w Europie w latach dziewieédziesiatych XIX w. Symbolicznego poczatku moz-
na doszuka¢ si¢ w Wielkiej Brytanii, gdzie w 1895 r. niejaka M. Stewart zosta-
la pierwszym zawodowym opiekunem spotecznym (pracownikiem socjalnym),
ktérego eksperymentalnie przeszkolita Charity Organisation Society w celu po-
twierdzenia uzytecznosci tego typu pracy®'. Z kolei pierwsze europejskie szkoty
pracownikéw socjalnych powstawaty kolejno w Amsterdamie (1896), Hanowerze
(1905) oraz Berlinie (1905)3.

Réwnolegle rozwijalo si¢ ksztalcenie pracownikéw socjalnych w Stanach
Zjednoczonych. Dziewigtnastowieczne korzenie ma Szkola Pracy Socjalnej

27 R. Wroczyniski, Od filantropii do pedagogiki opiekuriczej, ,,Studia Pedagogiczne” 1964, 12, s. 10-12.

28 A. Kaminski, dz. cyt., s. 83.

» T. Kazmierczak, Wielkie rewolucje a pomoc spoteczna, w: Wprowadzenie do pomocy spotecznej, red. T. Kaz-
mierczak, M. Luczyriska, Wydawnictwo Naukowe S'lqsk, Katowice 1998, s. 41.

30 A. Kaminski, dz. cyt., s. 83.

31 L.M. Healy, International social work. Professional action in an interdependent world, Oxford University
Press, Oxford 2001, s. 19.

32 W. Theiss, Bojownik — instruktor — profesjonalista. Z tradycji zawodu pracownika socjalnego w Polsce, ,,Pra-
ca Socjalna” 1992, 1, s. 47.
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Uniwersytetu Columbia3? (Columbia University School of Social Work). W 1898 .
zorganizowala ona pierwszg Letnia Szkole Pracy Filantropijnej (Summer School
in Philanthropic Work), skierowang do dwudziestu pieciu cztonkéw stowarzy-
szen charytatywnych.

Pojeciem specyficznym dla doswiadczen polskiej dziatalnosci na rzecz oséb
potrzebujacych jest okreslenie stuzba spoteczna. Jak zwracat uwage L. Krzywicki,
pojecie to bylo obecne w polskiej literaturze przedmiotu od lat osiemdziesigtych
XIX w.** i stuzyto do okreslenia dziatan zwigzanych z wszelkiego rodzaju oddol-
nymi inicjatywami spoteczenistwa. Nalezy podkresli¢é, ze nie chodzito tu jedynie
o dziatalnoé¢ charytatywng (do ktorej zawezata si¢ wéwczas opieka spoteczna na
Zachodzie), ale réwniez — i to w bardzo duzym stopniu - o dziatania specyficzne
dla polskiego narodu pozbawionego panstwowosci, zwigzane z podnoszeniem
$wiadomosci spotecznej (popularyzacja wiedzy, krzewienie o$wiaty, organizowa-
nie wydawnictw dla samoukéw itd.). Po 1918 r., kiedy opieka i pomoc spoteczna
staly sie jedng z funkcji panistwa, stuzba spoteczna polegata na dziatalnosci in-
stytucji pozapanstwowych, ktére oprdcz niesienia pomocy kontynuowaly zaczetg
w czasie zaboréw ,,prace u podstaw”3>.

Takze poczatki naukowej refleksji nad zagadnieniem opieki i pomocy spotecz-
nej rozwingly si¢ w Stanach Zjednoczonych i siegajgq 1917 r., kiedy to amerykanka
M. Richmond (1861-1922) wydata ksigzke Diagnoza spoleczna, bedgca pierwszym
podrecznikiem z zakresu pracy spolecznej, opartym na metodzie naukowej*¢. Za-
warla w niej poglady o zwigzku pomiedzy problemami spotecznymi a srodowi-
skiem, z ktérego wywodzg si¢ klienci opieki spolecznej. Zdaniem autorki, sku-
teczna pomoc wymaga wlasnie analizy sSrodowiskowej — szukania przyczyn nedzy
i wykolejen spotecznych, a nie ich skutkéw. Z czasem M. Richmond rozwineta
»diagnoze spoleczng”, wypracowujac narzedzie — wywiad $rodowiskowy, beda-
cy pozniej powszechng technika badawcza pracownikéw socjalnych. Dziatalno$é
Amerykanki byta duzym krokiem rozwojowym w dziedzinie opieki i pomocy spo-
tecznej, bowiem szla w strone unaukowienia dotychczasowej filantropii i dobro-
czynnosci, a co za tym idzie — przeksztaltcenia stuzb spotecznych w wykwalifiko-
wany i kompetentny personel®’.

W okresie dwudziestolecia migdzywojennego w Polsce uzywano sformutowa-
nia: opieka spoteczna (a nie np. pomoc spoteczna), ktérej definicje znajdziemy
w ustawie z dnia 16 sierpnia 1923 r. o opiece spotecznej. Okreslono w tym doku-
mencie, ze zadaniem opieki spoteczne;j jest ,zaspokajanie ze rodkéw publicznych

3 Swoja geneze szkota wywodzi od Charity Organization Society, organizujacej wspomniane szkole-
nie. Od 1904 r. z tejze organizacji wyodrebnia si¢ New York School of Philanthropy, w 1917 r. zmie-
nia nazwe na New York School of Social Work, a od 1963 r. nosi obecng nazwe Columbia University
School of Social Work.

3 Stuzba spoleczna w Polsce, red. L. Krzywicki, Warszawa 1928 [opracowanie Komitetu Polskiego Mie-
dzynarodowej Konferencji Stuzby Spotecznej, nie podano autoréw poszczegdlnych tekstéw], s.
9-10.

35 J. Hrynkiewicz, Ludwik Krzywicki o stuzbie spolecznej, w: Z zagadnieri historii pracy socjalnej w Polsce i w
swiecie, red. A. Matek, K. Slany, I. Szczepaniak-Wiecha, Wydawnictwo U], Krakéw 2006, s. 167-180.

% W. Theiss, dz. cyt., s. 47.

37 A. Kaminski, dz. cyt,, s. 27.
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niezbednych potrzeb zyciowych tych oséb, ktére trwale lub chwilowo wlasnemi
$rodkami materjalnemi lub wlasng pracg uczynié tego nie mogga (...)”%. H. Ra-
dlinska zwrécila uwage, ze obok znaczenia zawezonego do opieki nad osobami
bezradnymi termin opieka spoteczna ma drugie - szerokie znaczenie, obejmujace:
pomoc (wsparcie, zaktadajace aktywnos$¢ osoby, ktérej sie pomaga), ratownic-
two (w razie nagtego nieszczeécia, np. kleski zywiolowej) oraz opieke (w waskim
znaczeniu)3°.

W okresie miedzywojennym pojawila sie takze koncepcja zabezpieczenia
spolecznego, w Polsce propagowana m.in. przez Konstantego Krzeczkowskiego.
Zakladata ona, ze wszyscy obywatele placacy podatki mieliby zagwarantowane
prawo do ,,odszkodowania we wszystkich wypadkach niezdolnosci do samo-
dzielnej egzystencji materialnej”#’. Zabezpieczenie spoteczne mialoby odcigzy¢
organa zajmujace sie opieka i pomoca spoleczng poprzez zmniejszenie liczby
$wiadczeniobiorcow.

Rozwdj opieki i pomocy spolecznej w pierwszej polowie XX w. przebiegatl
bardzo dynamicznie, do czego przyczynila si¢ m.in. wspétpraca miedzynarodowa
na tym gruncie. W tym czasie pojawily si¢ pierwsze profesjonalne formy pomocy
spolecznej, powstale najczesciej w wyniku wspoipracy rzadéw i organizacji po-
zarzadowych (Kos$ciola i stowarzyszen obywatelskich). Wypracowano wspélna,
profesjonalng terminologie, prowadzona byta wymiana do$wiadczen i badania
naukowe?!.

Po drugiej wojnie $wiatowej rozwoj opieki i pomocy spotecznej byt konty-
nuowany na Zachodzie, natomiast w Europie Wschodniej, gdzie rzady sprawo-
waly wiadze komunistyczne, wprowadzajace zasady socjalizmu, nastapil regres
w dzialalnosci na rzecz potrzebujacych.

Okres powojenny laczy sie z koncentracja stuzb spotecznych na zadaniach
zwigzanych z pojeciem pomoc spoleczna. Zakres tegoz pojecia to: ,wzmacnia-
nie sit w chwilach trudnych”, jak w powojennej definicji ujeta to H. Radlinska*2.
Zatem w odréznieniu od opieki spolecznej zaktadajacej nieaktywno$é biorcy, po-
moc spoleczna wymaga jego dzialania, wspétpracy w przezwyci¢zaniu trudnosci.
Opieka moze si¢ Iaczy¢ z pomaganiem, jednakze zaklada sig, ze beneficjent jest
podlegty osobie lub instytucji, ktéra mu pomaga. Opieka tez z czasem, w wyniku
wspomnianej aktywnosci biorcy, moze przeksztalci¢ si¢ w pomoc*.

38 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 r. o opiece spoleczn (Dz.U. z 1923 r,, nr 92, poz. 726).

3 H. Radliniska, Zagadnienie opieki spotecznej, ,Praca i Opieka Spoleczna” 1947, 4, w: H. Radliriska,
Pedagogika spoteczna, Zaktad Narodowy im. Ossoliniskich, Wroctaw 1961, s. 322.

40 K. Krzeczkowski, Polityka spoleczna. Wybdr pism z zyciorysem i charakterystykg twdrczosci, Polski Insty-
tut Stuzby Spotecznej, £6dz 1947; cyt. za: D. Zalewski, Opieka i pomoc spoleczna. Dynamika instytucji,
Wydawnictwo UW, Warszawa 2005, s. 93.

1 Por. D. Schulte, Zarys historii pracy socjalnej w Europie Wschodniej w latach 19001960 w perspektywie
poréwnawczej, w: Z zagadnieti historii..., dz. cyt., s. 25-43.

2 H. Radlinska, Egzamin z pedagogiki spofecznej, £6dz 1951, w: H. Radliniska, Pedagogika spoteczna, dz.
oyt., s. 379.

3 B. Hajduk, E. Hajduk, O pomocy skutecznej i nieskutecznej, Oficyna Wydawnicza UZ, Zielona Géra
2008, s. 191-194.
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Kolejnym terminem wartym wyjas$nienia jest praca socjalna — jest to pojecie
uzywane w Polsce dopiero od 1966 r., gdy minister o§wiaty wprowadzil do no-
menklatury zawoddéw profesj¢ pracownika socjalnego*. Jak wyzej wspomniano
— termin praca socjalna znany byt w krajach zachodnich duzo wczesniej, stad
w warunkach polskich stworzono w nazewnictwie kalke jezykowsa angielskiego
okreslenia Social Worker czy niemieckiego Social Arbeiter. Co ciekawe, rzadziej spo-
tykane w polskiej literaturze pojecie asystent spoleczny, jest z kolei dostlownym
przettumaczeniem francuskiego okreslenia Social Assistant i oznacza m.in. jedng
ze specjalizacji nauczanych w szkotach dla pracownikéw socjalnych*® — asystent
socjalny w placéwkach pomocy spotecznej, obok takich jak np. rehabilitant czy
pracownik socjalny w zakladzie pracy*.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢, ze definiowanie pod-
stawowych poje¢ zwigzanych ze wsparciem oséb potrzebujgcych zaréwno w lite-
raturze przedmiotu, jak i w aktach normatywnych oraz dokumentach tworzonych
na potrzeby praktycznego dziatlania ma charakter dos¢ trwaly. Przykiadem tego
s3 pojecia pomocy spotecznej i opieki spolecznej, ktére obecnie z reguly réznicu-
je sie w sposéb zaproponowany w polowie ubiegiego wieku przez H. Radlinska,
wedlug ktérej pomoc spoteczna zaklada aktywnos¢ swiadczeniobiorcy w polep-
szaniu swojej sytuacji zyciowej, natomiast opieka dotyczy oséb bezradnych, ktére
aktywnosci takiej nie wykazujg. W obowigzujacej ustawie o pomocy spotecznej
z 2004 r. podkresla sie, ze: ,,Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej sg
obowigzane do wspétdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej”4”.
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