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UMOWY O UDOSTEPNIENIE PROGRAMOW KOMPUTEROWYCH
W WYBRANYCH SYSTEMACH PRAWNYCH

I. PRZEDMIOT I TYPY UMOW W ZAKRESIE OBROTU OPROGRAMOWANIEM

Dynamiczny rozwdj przemystu sprzgtu komputerowego i technik
przetwarzania danych sprawit, ze na rynku produktéw informatycznych
wyksztatcity si¢ rozmaite typy stosunkéw umownych, ktérych przed-
miotem jest oprogramowanie (software). Coraz czedciej nastepuje oddzie-
lenie produkcji sprzetu (hardware) od wytwarzania oprogramowania.
Wraz z pojawieniem si¢ nowych rodzajow programéw komputerowych
powstaja liczne firmy, ktére zajmuja si¢ ich tworzeniem i rozpowszech-
nianiem. Z drugiej strony specjalizacja funkcjonalnych aspektéw pro-
gramow sprawia, ze o ile w poczatkowej fazie rozwoju informatyki przez
pojecie oprogramowania rozumiano w zasadzie tylko oprogramowanie
podstawowe (systemowe), utozsamiane wowczas z tzw. systemem opera-
cyjnym i udostepniane wraz ze sprzetem, o tyle ostatnio pojecie to rezer-
wowane jest dla oprogramowania uzytkowego. Oprogramowanie syste-
mowe traktowane jest jako integralne uzupetnienie wyposazenia kompu-
tera i stanowi zbidr programow niezbednych do organizacji pracy sy-
stemu komputerowego. Wyrdznia sie¢ przy tym: 1) podstawowe opro-
gramowanie systemowe, ktére w obrocie coraz czedciej przybiera postaé
tzw. standardowych systemoéw operacyjnych i moze by¢é uzytkowane
w mikrokomputerach réznych producentéw, oraz 2) specjalistyczne opro-
gramowanie systemowe, ktére dziata w $rodowisku utworzonym przez
system operacyjny uzytkownika i ktérego zadaniem jest realizacja jego
wymagan '.

W obrocie produktami informatycznymi coraz wicksza pozycj¢ stano-
wi tzw. oprogramowanie uzytkowe (aplikacyjne). Jest to zbidr progra-
mow stuzacych do realizacji potrzeb uzytkownika za pomoca sprzetu
komputerowego oraz oprogramowania systemowego. Realizuje ono kon-
kretne potrzeby w zakresie zastosowan praktyczno-gospodarczych i nau-

" Por. A. Klar, w: Wstep do informatyki, pod red. E. Niedzielskiej, Warszawa
1989, s. 186.
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kowo-technicznych (np. zarzadzanie przedsigbiorstwami lub sterowanie
wydzielonymi sferami ich dziatalnosci). Standaryzacja funkcji oprogra-
mowania sprawia, ze w obrocie obok pojedynczych programoéw aplika-
cyjnych coraz powszechniejsze staja si¢ pakiety programéw uzytkowych.
O ile pojedyncze programy aplikacyjne stuza do realizacji nieduzych
zadan prostych, o tyle pakiety standardowego oprogramowania uzytko-
wego, tworzone na bazie kilku lub kilkunastu programow, przeznaczone
sa do rozwiazywania jednorodnych zadan ztozonych (np. zarzadzanie
gospodarka materiatowa, planowanie produkciji)’.

Ten kierunek ewolucji produktéw informatycznych sprawit, ze w kra-
jach posiadajacych wyspecjalizowany rynek oprogramowania, pojawity
sic rézne formy dystrybucji, ktérych przedmiotem sa: 1) programy spe-
cjalistyczne (niestandardowe) wykonane na zamowienie klienta, 2) pa-
kiety oprogramowania standardowego, 3) produkty o charakterze maso-
wym. Odpowiednio zatem wyrdznia si¢: 1) umowy o dostawe oprogra-
mowania na zamowienie klienta (custom software contracts), 2) umowy
o pakiety oprogramowania standardowego (package software contracts),
3) umowy dotyczace software o charakterze masowym, ktérych przykta-
dem jest tzw. ,shrink-wrap agreement".

Z udostepnieniem oprogramowania, ktdore najczesciej oferowane jest
w postaci tzw. produktéow informatycznych, tj. zestawdw programow
wraz z dokumentacja okre$lajaca zasady ich prawidtowego uzytkowania
(specyfikacje funkcjonalne, podreczniki operacyjne, instrukcje dla uzyt-
kownika), zwiazany jest zwykle caty kompleks ustug instalacyjnych,
wdrozeniowych, gwarancyjnych, konserwatorskich i szkoleniowych.
Ustugi te $wiadczone sa w ramach odrgbnych umoéw (lub komplekséw
umow), towarzyszacych zwykle nabyciu uprawnien do korzystania z soft-
ware.

Podstawowa postacia kontraktowa udostepniania oprogramowania jest
umowa licencyjna, natomiast raczej rzadko dochodzi do sprzedazy wy-
tworéow informatycznych. Strona zainteresowana w postugiwaniu sie
licencja jest producent, ktéry te postaé umowy wykorzystuje w celu:
a) zachowania praw wlasnosci intelektualnej do software, b) ograniczenia
sposobow i zakresu korzystania z programu przez uzytkownika, c) obcia-
zenia uzytkownika obowiazkiem zachowania poufnosci, d) narzucenia wy-
taczen lub ograniczen swej odpowiedzialnosci.

W obrocie wyksztatcity si¢ rozmaite wzorce umowne, opracowywane
zarOWno przez organizacje zrzeszajace producentow, jak i uzytkownikéw
software. Na uwage zastuguja zwtaszcza wzory umoéw zaprojektowane
przez amerykanskie Stowarzyszenie Organizacji Swiadczacych Ustugi
Informatyczne (The Association of Data Processing Service Organizations

’ Ibidem, s. 213.
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— ADAPSO)’. W znacznej mierze zostaty one recypowane do praktyki
europejskiej. W Europie Zachodniej rozpowszechniony jest np. tzw.
CECUA-Modellvertrag, opracowany przez Zwiazek Stowarzyszen Euro-
pejskich Uzytkownikéw Komputerow (Confederation of European Com-
puter Users Associations)’. Ponadto wspomnie¢ nalezy o funkcjonujacych
na rynku RFN wzorach (formularzach) umownych, okreslanych mianem
»Szczegbdlnych warunkow umow" (Besondere Vertragsbedingungen), wsréd
ktérych wymieni¢ mozna np. , Besondere Vertragsbedingungen fiir die
Uberlassung von DV-Programmen" z 1977 r.’

Przede wszystkim w literaturze zachodnioniemieckiej przedmiotem
szczegdtowych 'analiz jest charakter prawny umoéw o udost¢pnienie soft-
ware oraz ich kwalifikacja w systemie prawa cywilnego. Dla potrzeb
wyznaczonych ramami niniejszego artykutu wystarczy wskazaé, ze —
przy istnieniu do$¢ znacznej rozpigtosci pogladéw — poszczegdlne posta-
cie umowne (Software-Uberlassungsvertrage) prébuje sie przyporzadko-
waé takim typom kontraktéw, jak sprzedaz, najem czy dzierzawa. Po-
nadto wyrazane sa opinie, ze ze wzgledu na specyficzny charakter przed-
miotu $wiadczenia umowa o udostepnienie oprogramowania jest kon-
traktem sui generis typu licencji autorskiej (lub patentowej) albo umowy
know-how °.

Zadaniem artykutu jest prezentacja zagadnien wytaniajacych si¢ na
tle stosunkéw umownych, ktérych tredcia jest udostepnienie programow
komputerowych. W tym celu przedstawione zostana podstawowe postacie
kontraktow oraz typowe elementy ich tresci. Opisu tych zjawisk doko-
nano na podstawie do$wiadczen krajow przodujacych w obrocie oprogra-
mowaniem (Stany Zjednoczone, W. Brytania, RFN). Natomiast w litera-
turze polskiej problemy prawne zwiazane z udost¢pnianiem programow
nie doczekaty sie jeszcze systematycznego opracowania, a podstawowe

* Wéréd szeregu opracowanych przez ADAPSO umoéw wzorcowych w zakresie
obrotu oprogramowaniem i $wiadczenia ustug informatycznych wymieni¢ mozna
np. umowe licencyjna na korzystanie z programu komputerowego przez koncowego
uzytkownika (program licence agreement with end user), umoweg¢ o zdalne prze-
twarzanie danych (remote proce sing service agreement) oraz umowy W zakresie
dystrybucji (np. international exclu ive distribution agreement). Przytaczam za
zbiorem wzorcéw umownych wydanych w latach 1979 - 1985, ADAPSO, Arlington,
Virginia.

“ Por. H. W. Moritz, B. Tybusseck, Rechtsschutz und Vertragsgestaltung, Miin-
chen 1986; J. Schneider, Softwarenutzungsvertrige im Spannungsfeld von  Urheber-
und Kartellrecht, Miinchen 1988, s. 62. Zob. tekst wzorca w: W. Kilian, B. Heussen,
Computerrechts- Handbuch.  Computertechnologie in  der  Rechts- und  Wirtschafts-
Praxis, Minchen 1990.

° Zob. H. W. Moritz, B. Tybusseck, Computersoftware, s. 68 i n.; J. Schneider,
Softwarenutzungsvertrige, s. 59.

® Por. H. W. Moritz, B. Tybusseck, Computersofiware, s. 70 i n.; H. Kéhler,
Die Herstellung und Uberlassung von Software im biirgerlichen Recht, w: Rechts-
schutz und Verwertung von Computerprogrammen, pod red. M. Lehmanna, Miin-
chen 1988, s. 340 i n.
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informacje w tym zakresie zawieraja prace B. Czachérskiej’ i H. Jani-
szewskiego®. Obserwacja szybko rozwijajacego si¢ rynku oprogramowa-
nia w Polsce dowodzi pilnej potrzeby zainteresowania si¢ ta dziedzina
obrotu réwniez w naszym piSmiennictwie, a doswiadczenia zagraniczne
stanowi¢ moga ilustracje aktualnych tendencji w rozwoju stosunkow
umownych w tym zakresie.

Ze wzgledu na to, ze zagadnienia obrotu wiaza si¢ $cisSle ze statusem
prawnym programow komputerowych jako typu débr niematerialnych,
a we wskazanych wyzej krajach status ten zostat juz wyraznie okreSlony
przez wtaczenie software do systemow praw wtasnodci intelektualnej,
zasadnicze rozwazania zostana poprzedzone krétkim opisem stanu ochro-
ny programow w tych krajach. Ponadto dokonany zostanie przeglad zapa-
trywan doktryny polskiej na temat pozadanego modelu ochrony, a takze
przedstawione zostana zamierzenia legislacyjne zmierzajace w kierunku
poddania programéw komputerowych ochronie prawa autorskiego.

II. SYTUACJA W ZAKRESIE OCHRONY PROGRAMOW KOMPUTEROWYCH

W wielu krajach posiadajacych rozwiniety rynek produktéw infor-
matycznych doszto w latach osiemdziesiatych do objecia programéw kom-
puterowych ochrona w ramach systemow prawa wtasnosci intelektualnej.
Trudnos$ci w skonstruowaniu sprawnego systemu ochrony software maja
swe zrédto zwlaszcza w tym, iz oprogramowanie obdarzone jest niejako
,podwdjna natura", przejawiajaca sie w wystgpowaniu zaréwno elemen-
téw formalnych, matematyczno-symbolicznych (jezyk oprogramowania),
jak i elementéw technicznych. Posiada ono zatem z jednej strony aspekt
,formalny", wtadciwy przedmiotom prawa autorskiego, z drugiej za$
aspekt ,,uzytkowy", bedacy tradycyjnic domena prawa patentowego. Zto-
zona struktura i funkcje oprogramowania, jak réwniez brak zgody co do
zakresu ochrony sprawiaja, iz brak jest spdjnego systemu ochrony tych
débr.

Generalnie rzecz ujmujac poszukiwanie ochrony kieruje si¢ ku syste-
mowi prawa autorskiego oraz — w pewnym zakresie i niejako ,,posred-
nio" — prawa patentowego. Z regutly z systemem prawa autorskiego
konkuruja przepisy o ochronie tajemnic handlowych i produkcyjnych,
tzn. know-how (trade secret law)’.

7 B. Czachérska, Umowy w zakresie informatyki i ochrona programéw kom-
puterowych, Wroctaw—Warszawa—Krakéw—Gdansk—todz 1980, s. 92 i n.

 H. Janiszewski, Prawne i kontraktowe uwarunkowania obrotu programami
komputerowymi, Handel Zagraniczny 1987, nr 4 - 5, s. 27.

’ Por. S. Sottysiniski, Legal Protection for Computer Programs. Public Access
to Information and Freedom of Competitive Research and Development Activities,
Rutgers Computer and Technology Law Journal, vol. 16, nr 2, 1990, s. 447 i n.
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1. PATENTOWA OCHRONA PROGRAMOW KOMPUTEROWYCH

W panstwach bedacych cztonkami Konwencji o Patencie Europej-
skim' (tj. m.in. w RFN i W. Brytanii) do krajowych systeméw prawa
patentowego zostat inkorporowany art. 52 pkt 2 (c) tej Konwencji, ktory
programom komputerowym odmawia zdolno$ci patentowej. Wytaczenia te
dotycza programéw komputerowych ,jako takich". W S$wietle ustawy pa-
tentowej RFN'' patent nie moze by¢ udzielony na program jako taki
(,,als solche") z powodu braku ,technicznego charakteru" tych rozwiazan.
Pochodzace z 1986 r. wytyczne Urzedu Patentowego odnos$nie do badan
zgloszenn zawierajacych programy komputerowe stanowia, ze ochrona
moze by¢ udzielona wynalazkom, ktére obejmuja dane przetwarzanego
programu, reguty obliczeniowe lub organizacyjne albo inne formy przed-
stawienia lub wykonywania programu (tzw. programmbezogene Erfin-
dungen). Chodzi zatem o wynalazki, ktére dotycza wewngtrznych ope-
racji komputera (np. zmiana sposobu jego pracy). Konieczne jest jednak,
aby rozwiazania takie miaty charakter techniczny'’. W Stanach Zjedno-
czonych zdolno$¢ patentowa programow zostata przesadzona przez Sad
Najwyzszy w orzeczeniu z 1981 r. w sprawie Diamond v. Diehr”. W tym
samym roku Urzad Patentowy tego kraju wydat wytyczne w sprawie
badania zdolno$ci patentowej algorytmow matematycznych i programéw
komputerowych, w ktérych odmowe udzielenia patentu przewidziano dla
przypadkéw, gdy zastrzezenia patentowe ograniczaja sie do algorytmow
i wzoréw matematycznych'’.

2. PRAWNO AUTORSKA OCHRONA PROGRAMOW KOMPUTEROWYCH

Tendencje w kierunku objecia programow ochrona prawna znalazty
w skali miedzynarodowej po raz pierwszy wyraz w opracowanych
w 1977 r. przez Swiatowa Organizacj¢ Wtasnosci Intelektualnej (WIPO)

" Konwencja o udzielaniu patentéw europejskich podpisana 5 X 1973 r. w Mo-
nachium. Nalezy do niej obecnie 14 panstw Europy Zachodniej. Jej zadaniem jest
ujednolicenie postgpowania w sprawie udzielania patentéw. Postgpowanie to odby-
wa si¢ przed powotanym przez Konwencje Europejskim Urzedem Patentowym
z siedziba w Monachium. Na temat statusu prawnego programow komputerowych
w $wietle Konwencji — por. G. Gall, Der Schut; von Computerprogrammen nach
europdischem Patentrecht, w: Rechtsschutz und Verwertung, s. 99 i n.; J. P.
Summer, D. Plunkett, Copyright, Patent and Trade Secret Protection for Computer
Software in Western Europe, Computer Law Journal 1988, vol. VIII, s. 333 i n.; zob.
tez decyzje Europejskiego Urzedu Patentowego z 15 VII 1986 r. w sprawie ,,Vicom",
GRUR Int. 1987, s. 173.

"' Obowiazujaca wersja ustawy patentowej z 1968 r. pochodzi z 1980 r. (BGBI
I, 1) i zmieniona zostata ustawa z 15 VIII 1986 r. (BGBI I, 1446).

» Zob. R. Krasser, Der Schutz von Computerprogrammen nach  deutschem
Patentrecht, w: Rechtsschutz und Verwertung, s. 99 i n.; H. W. Moritz, B. Ty-
busseck, Computersoftware, s. 47.

" 450 U.S. 175 (1981).

“ Wytyczne nr 538-38.3. z pazdziernika 1981 r.
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,wzorcowych przepisach o ochronie programéw komputerowych""”. Do-
kument ten zaktada sui generis ochrong tej kategorii przedmiotow. Usta-
wodawstwa krajowe nie recypowaty jednak w zasadzie proponowanych
w tym dokumencie rozwiazan, natomiast wybraty droge objecia progra-
méw ochrona poprzez wlaczenie ich do systemdéw prawa autorskiego'’.
Odbywato si¢ to w dwojaki sposéb: albo poprzez uzupelnienie dotych-
czasowego katalogu przedmiotéw prawa autorskiego i zaniechanie dal-
szych ingerencji w zatozenia tego prawa (talk np. w RFN), albo w drodze
ustanowienia w ramach systemu prawa autorskiego odrgbnego w pew-
nym zakresie rezimu ochrony programéw (np. Francja).

W skali regionalnej na uwage zastuguja wysitki krajow EWG zmie-
rzajace do harmonizacji systeméw ochrony software. W 1988 r. Komisja
EWG opracowata dokument pod nazwa ,,Green Paper” (Griinbuch"),
w ktérym okreélone zostaty kierunki ujednolicenia ochrony'’. Znalazty
one wyraz w przyjetym 5 I 1989 r. projekcie dyrektywy Rady EWG
w sprawie ochrony prawnej programéw komputerowych, a nastepnie
w zmienionym projekcie tej dyrektywy z 18 X 1990 r.'* Zagadnienia
ochrony software sa aktualnie przedmiotem intensywnego zainteresowa-
nia wyspecjalizowanych organizacji mi¢dzynarodowych, zwlaszcza Mig-
dzynarodowego Stowarzyszenia Ochrony Wtasnosci Przemystowej (AIPPI),
Wyniki prac grup narodowych tej organizacji ujete zostaly w rezolucji
AIPPI przyjetej na XXXIV kongresie w Amsterdamie w 1989 r."”

W Stanach Zjednoczonych ochrona prawnoautorska programow kom-
puterowych opiera si¢ na przepisach znowelizowanej w 1980 r. na wnio-
sek komisji Kongresu (National Commission on New Technological Uses
of Copyrighted Works-CONTU) ustawie o prawie autorskim™. W § 101

' Zob. tekst niemiecki: Mustervorschriften fiir den Schutz von Computer soft-
ware, GRUR Int. 1978, nr 7, s. 286 i n.

' S. Sottysinski, Protection of Computer Programs: Comparative and Interna-
tional Aspects, International Review of Industrial Property and Copyright Law
1990, vol. 21, nr 1, s. 1 i n.; por. tez T. Dreier, Der Urheberrechtsschutz fiir Com-
puterprogramme im Ausland. Rechtsfragen und Tendenzen in Rechtsprechung und
Gesetzgebung, GRUR Int. 1988, nr 6, s. 476 i n.

7 EC Green Paper on Copyright and the Challenge of Technology, Doc. Com.
(88) 172 final, Brussels, 7 VI 1988 r.

" Proposal for a Council Directive on the Legal Protection of Computer Pro-
grams, Official Journal of the European Communities, 12 IV 1989 r., nr C 91/4;
Amended Proposal for a Council Directive on the Legal Protection of Computer
Programs, COM (90) 509 final. Przewiduje sig¢ ochrong¢ programéw komputerowych
w ramach systemow prawa autorskiego, traktujac programy jako dzieta literackie
(literary works).

“ Zob. GRUR Int. 1989, nr 12, s. 916 i n.

*® 17 U.S.C. (1980); por. I. R. Abrams, Statutory Protection of the Algorithm
in a Computer Program: A Comparison of the Copyright and Patent Laws, Com-
puter Law Journal 1989, vol. IX, s. 136-137; R. S. Laurie, W. L. Keefauver,
Raport  Grupy Narodowej AIPPI, w: Rocznik AIPPI 1988, nr IV, s. 80 i n.;
A. R. Bertrand, Copyright Protection for Computer Software in Civil Law
Countries, Software Protection 1985, October, s. 9 i n.; R. Oman, Urheberrechts-
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ustawa ta przyjeta zaproponowana przez t¢ komisje definicje, wedtug
ktérej program to ,zestaw twierdzen lub instrukcji, ktére sa bezposred-
nio lub posdrednio uzywane w komputerze w celu uzyskania okreslonego
wyniku". Jakkolwiek postulaty CONTU szty w kierunku wylaczenia
spod ochrony takich elementéw software, jak programy operacyjne, pro-
gramy zawarte w pami¢ci ROM oraz zapisane w jezyku maszynowym,
to jednak w sprawie Apple Computer Inc. v. Franklin Computer Corp.”'
Sad Najwyzszy rozciagnat ochron¢ na wszystkie elementy software, trak-
tujac jednakowo programy operacyjne i aplikacyjne oraz obejmujac
ochrona zaréwno programy zrodtowe jak i przedmiotowe. Ochronie nie
podlegaja algorytmy. Dalsza ewolucje orzecznictwa amerykanskiego
w dziedzinie zakresu ochrony wyznaczaja precedensy w sprawach Whelan
Associates Inc. v. Jaslow Dental Laboratory Inc.”, Digital Communications
Assocs. v. Softklone Distributing Corp.” oraz Broderbund Software Inc.
v. Unison World Inc.” Uwaga judykatury koncentruje sie¢ na zagadnieniu
kluczowym z punktu widzenia granic ochrony prawnoautorskiej, tj. na
wyznaczeniu linii demarkacyjnej pomiedzy chroniona ,,forma" i nie chro-
niona ,treé$cia” programu (,,idea-expression dichotomy")”.

W prawie RFN programy komputerowe (,,Programme fiir die Daten-
verarbeitung") traktowane sa jako posta¢ dziet stownych (Sprachwerke),
na podstawie § 2 ust. 1 ustawy o prawie autorskim w wersji z 24 VI
1985 r.** W orzecznictwie Federalnego Sadu Najwyzszego (BGH) prawno-
autorska ochrona programow zostata przesadzona w orzeczeniu z dnia
9 V 1985 r. (,Inkassoprogramm")”’, a wiec jeszcze przed nowelizacja
prawa autorskiego. W literaturze i orzecznictwie panuje zgoda co do
tego, ze ochronie nie podlega algorytm. Zdolno$¢ ochronna maja jednak
poszczegdlne formy przedstawienia algorytmu®.

schutzy  fiir Computerprogramme.  Neue  Entwicklungen in den USA, GRUR Int
1988, nr 6, s. 467 i n.

* 714 F. 2d 1240 (1983).

2797 F. 2d 1222 (1986).

¥ 659 F. Supp. 449 (1987).

* 648 F. Supp. 1127 (1986). Precedensy w sprawach Whelan, Softklone i Bro-
derbund analizuje S. Softtysinski, Ochrona prawna programéw komputerowych, w:
Problemy kodyfikacji prawa cywilnego. Studia i rozprawy. Ksiega pamigtkowa ku
czci Profesora Zbigniewa Radwariskiego, pod red. S. Soltysinskiego (w druku); por.
tez R. Oman, Urheberrechtsschutz, s. 467 i n.

* Zasada ,idea-expression dichotomy" wyrazona w art. 102 (b) U.S. Copyright
Act oznacza, ze w przypadku, gdy ,tre$¢" (idea) moze by¢ wyrazona tylko w jeden
sposéb lub na ograniczona ilo§¢ sposobéw, ,forma" takiej idei nie podlega ochronie;
por. A. R. Bertrand, Copyright Protection, s. 11.

* BGBI I, 1137.

” GRUR 1985, s. 1041.

* Szerzej na ten temat por. H. Haberstumpf. Der urheberrechtliche Schutz von
Computerprogrammen, Ww: Rechtsschutz und Verwertung, s. 7 i n.; H. W. Moritz
B. Tybusseck, Computersoftware, s. 25; T. Dreier, H. Goldrian, J. Betten, Raport
Grupy Narodowej, w: Rocznik AIPPI 1988, nr IV, s. 6 i n.
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W prawie W. Brytanii prawnoautorska ochrona software zostata usta-
nowiona w Copyright (Computer Software) Amendment Act z 1985 r.
Réwniez obecnie pod rzadem Copyright, Designs and Patents Act z 1988 r.
programy chronione sa jako dzieta literackie (,literary works")”.

3. STAN POGLADOW DOKTRYNY I ZAMIERZENIA LEGISLACYJNE W POLSCE

Na przestrzeni ostatnich niemal dwudziestu lat toczy si¢ w piSmien-
nictwie polskim dyskusja na temat sposobu i zakresu objecia programow
komputerowych ochrona prawnoautorska. Za objeciem programow tym
systemem ochrony opowiedzieli si¢ B. Czachérska®™, M. Szacinski’
i A. Kopff’. Poglad przeciwny reprezentuje J. Waluszewski”, natomiast
S. Sottysinski dostrzega potrzebe stworzenia specjalnego rezimu ochrony
programéw komputerowych’. Nie przesadzajac negatywnie kwestii uzna-
nia programéw za przedmiot prawa autorskiego, autor ten zwraca uwage
na do$¢ istotne niedostosowanie rozwiazan autorskoprawnych w odniesie-
niu do tej specyficznej kategorii dobr intelektualnych. Prezentujac model
odrebnej ochrony software autor jest zdania, ze mogiby on obowiazywacd
rownolegle ze zmodyfikowanym systemem ochrony prawnoautorskiej, co
wymagatoby jednak do$¢ gruntownej ingerencji w zatozenia prawa autor-
skiego®. W podobnym kierunku zmierzaja takze postulaty zgtoszone przez
J. Bleszynskiego™.

Coraz silniej u§wiadamiana potrzeba objecia programow ochrona praw-
na sprawita, ze takze w naszym kraju zagadnienia te staja si¢ przedmio-
tem zainteresowania ustawodawcy. Projekt nowej ustawy o prawie autor-
skim rozciaga te forme¢ ochrony na programy komputerowe. Autorzy
projektu przyjeli zatozenie, iz w tym celu nie wystarczy uzupetnienie do-

® Por. Art, 3 (1); R. Morgan, G. Stedman Computer Contracts, wyd. 3, Lon-
don—New York 1987, s. 159-160; T. Dreier, Copyright Protection, s. 817; J. P. Sum-
mer, D. Plunkett, Copyright, s. 369.

* B. Czachérska, Umowy w zakresie informatyki, s. 73 i n.

M. Szaciniski, Ochrona programéw do maszyn cyfrowych w Swietle prawa
autorskiego, Panstwo i Prawo 1987, nr 2, s. 89 i n.

2 A. Kopff, The Influence of Technical Progress on Development of Creativity
and the Law on Industrial Property, Recueil des Cours 1985, nr 190, s. 122 i n.

* J. Waluszewski, Programy dla maszyn cyfrowych jako przedmiot prawa,
Zeszyty Naukowe UJ — Prace z Wynalazczosci i Ochrony Wtasnosci Intelektulnej
1975, nr 5, s. 65 i n.

*'S. Softysinski, Ochrona prawna programéw komputerowych, Zeszyty Naukowe
UJ — Prace z Wynalazczosci i Ochrony Wtasnosci Intelektualnej 1973, nr 1, s. 383
i n., tenze, Ochrona prawna, przyp. 24.

¥ S. Softtysiniski, Ochrona prawna, s. 1045 - 1046.

* J. Bleszynski, Ochrona programéw komputerowych w swietle prawa pol-
skiego, Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego 1987, nr 4-5, s. 113 i n.
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tychczasowego katalogu przedmiotéw prawa autorskiego, lecz ponadto
nalezy ustanowi¢ w pewnym zakresie specjalny rezim ochrony. Zaloze-
nie to zrealizowano w ten sposob, iz odrebny, VII rozdziat projektowanej
ustawy zawiera przepisy szczegdlne dotyczace programéw. W tej grupie
przepisOw przewiduje si¢ nastepujace rozwiazania: 1) przyznanie autor-
skich praw majatkowych do programu stworzonego w ramach stosunku
pracy lub na zamodwienie pracodawcy lub zamawiajacemu, 2) ogranicze-
nie prawa do integralnosci dzieta, co polega¢é ma na pozbawieniu twoércy
prawa sprzeciwienia si¢ opracowaniu programu przez pracodawce lub
zamawiajacego. Osoby te beda mogly przystosowaé program do wlasnych
potrzeb V',

Je$li chodzi o patentowa ochrone programow, to w S$wietle prawa
polskiego jest ona wylaczona na podstawie art. 2 pkt 5 ustawy o wy-
nalazczoéci®. W praktyce Urzedu Patentowego wytaczenie to interpretuje
sic bardzo szeroko, rozciagajac pojecie ,,programoéw dla maszyn cyfro-
wych" na wszystkie elementy oprogramowania, a takze odmawiajac uzna-

nia za projekt wynalazczy rozwiazan, ktére zaktadaja postuzenie sie
komputerem”.

I1I. PRZEGLAD TYPOWYCH ELEMENTOW TRESCI UMOW
O UDOSTEPNIENIE PROGRAMOW KOMPUTEROWYCH

Jak juz wspomniano, podstawowa postacia umowna udost¢pniania
oprogramowania jest kontrakt licencyjny. Jego typowymi elementami

" Inaczej niz w pierwotnie opracowanej pod kierownictwem A. Kopffa wersji
projektu, zrezygnowano ze skrdocenia czasu trwania autorskich praw majatkowych.
W odniesieniu do programéw komputerowych obowiazywaé¢ ma zatem ogdlny, pigcé-
dziesiecioletni termin ochrony.

* Ustawa z 19 X 1972 r.; tekst jednolity: Dz.U. 1984, nr 33, poz. 177 z pdzn.
zm.

* Por. zwhaszcza decyzje Urzedu Patentowego PRL z 8 XI 1984 r., Sp, 156/84,
Wiadomos$ci Urzedu Patentowego 1985, nr 10, s. 621. Zdaniem Urzgdu ,intencja
ustawodawcy, ktdry nie okre$lit $cistej definicji programu dla maszyny cyfrowej,
byto wytaczenie spod dziatania przepisOw ustawy o wynalazczo$ci wszyst-
kiego, co dotyczy programow" (podkr. moje — A.N.); zob. tez decyzj¢ Komisji
Odwotawczej przy Urzedzie Patentowym PRL z 24 VI 1982 r., Odw. 1558/81, Wia-
domodci Urzedu Patentowego 1983, nr 8, s. 430, oraz decyzje tej Komisji z 24 III
1986 r., Odw. 1023/86, Wiadomos$ci Urzedu Patentowego 1986, nr 12, s. 659.

* Ponizsze uwagi opracowane zostaly na podstawie wzoréw uméw zamieszczo-
nych w: R. Morgan, G. Stedman, Computer Contracts, s. 219 i n.; M. T. Michele
Rennie, Computer Contracts Handbook, London 1985, s. 3 i n.; B. Geissler, J. Pa-
genberg, Der Software-Lizenzvertrag in der Praxis, w: Rechtsschutz und Verwer-
tung, s. 393 i n.; F. A. Koch, Computer-Vertragsrecht. Praxis-Handbuch fiir Kauf,
Miete und Leasing von Hard- und Software, Freiburg 1988, s. 399 i n.; zob. tez
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1) oswiadczenie licencjodawcy, ze przystuguja mu prawa do oprogra-
mowania;

2) udzielenie niewylacznej licencji na korzystanie z oprogramowania;

3) regulacja tytutow ochronnych (praw wtasnosci intelektualnej) do
oprogramowania ;

4) regulacja uprawnien licencjobiorcy w zakresie sporzadzania Kkopii
oprogramowania, wprowadzania zmian w oprogramowaniu oraz dostepu
i korzystania z udoskonalonych wersji oprogramowania;

5) zabezpieczenie dostepu licencjobiorcy do kodu zrédtowego pro-
gramu;

6) zabezpieczenie poufnosci oprogramowania;

7) optaty licencyjne;

8) testowanie i akceptacja oprogramowania;

9) gwarancje prawne i techniczne licencjodawcy;

10) odpowiedzialno$¢ stron za naruszenie warunkéw umowy;

11) przyczyny i skutki wygasnigcia licencji.

Ponizej dokonana zostanie charakterystyka wymienionych elementdow.
Jest ona typowa dla kontraktow, ktérych przedmiotem sa tzw. pakiety
oprogramowania standardowego (,,package contracts"). Ele-
menty te ulegaja pewnej modyfikacji w umowach o dostawe indywidual-
nego (niestandardowego) oprogramowania uzytkowego (por. nizej pkt 2).

1. CHARAKTERYSTYKA TRESCI UMOW

Podstawowym $wiadczeniem licencjodawcy jest udzielenie nie-
wytacznej i nieprzenoszalnej licencji na korzystanie
z programu i innych materiatdw (podreczniki operacyjne, specyfikacje,
instrukcje uzytkowe), niezbednych do korzystania z programu. Oprogra-
mowanie powinno by¢ w umowie doktadnie opisane. Przedmiotem licencji
moga by¢ zardwno programy operacyjne (systemowe), jak i aplikacyjne
(uzytkowe). Niewytaczny charakter licencji oznacza, ze licencjodawca za-
chowuje prawo udzielania dalszych licencji innym osobom. Z reguty
rodzaj, rozmiar i granice uprawnien przyznanych licencjobiorcy w za-
kresie korzystania z oprogramowania sa do$¢ $cisle limitowane. Ponizej
zostana przedstawione najczedciej wystepujace postacie ograniczen:

L. J. Kutten, Software Licensing Agreement: An Overview, Licensing Law and
Business Report 1987, vol. 10, nr 4, s. 181 i n.; C. Tapper, Computer Law, wyd. 3,
London—New York 1980, s. 48 i n.; A. Rodau, Computer Software Contracts:
A Review of the Caselaw, Software Law Journal 1987, vol, II, s. 77 i n.; R. T.
Daunt, Warranties, Commercial and Consumer: Allocation of Economic Risks in
the Distribution of Software, w: Licensing Law Handbook, New York 1985, rozdz. 5;
H. M. Moritz, B. Tybusseck, Computersoftware, s. 73 i n.; H. Kohler, Die Herstellung,
s. 340 i n. Na temat udostgpniania Software w obrocie migdzynarodowym por.
F. D. Abramson, Software Exports: Who Owns What?, w: Copyright World, Issue
Two, 1989, s. 23 i n.
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— Licencja upowaznia do korzystania z oprogramowania tylko w jed-
nej tzw. jednostce centralnej (Central Processing Unit — CPU)*, tj.
w oznaczonym systemie komputerowym. Czgsto ograniczenia uzywania
odnosza si¢ do miejsca, w ktérym wykonywany ma by¢ program, okres-
lonego przedsigbiorstwa licencjobiorcy, a nawet oznaczonego konkretnie
komputera®’. Niekiedy umowa dopuszcza wykonywanie programu w in-
nym niz uzgodniony sprzecie w sytuacjach, gdy sprzet okreslony w umo-
wie jest czasowo niesprawny. Korzystanie w takim ,zast¢epczym" kom-
puterze moze si¢ jednak odbywaé za zgoda licencjodawcy i na ryzyko
licencjobiorcy.

— Licencjobiorca otrzymuje tylko jedna kopi¢ programu.

— Przedmiotem udost¢pnienia jest tylko tzw. program przedmio -
towy (maszynowy object-code, Objektprogramm), tj. program przetfu-
maczony na odpowiedni dla danego procesora (mikroprocesora) jezyk ma-
szynowy. Ttumaczenie to (kompilacja), tzn. przeksztatcenie tekstu zrdd-
fowego zapisanego w symbolicznym jezyku tzw. wysokiego poziomu na
program w jezyku wewnetrznym maszyny, odbywa si¢ za pomoca spe-
cjalnego programu ttumaczacego (kompilator). Ta postaé zapisu progra-
mu czytelna jest tylko dla maszyny (procesora). Jezykiem zapisu kodu
wewngtrznego jest tzw. kod dwdjkowy (binarny), tj. zerowy-jedynkowy.
Natomiast tzw. program zZrédtowy (quellen-code, source-code,
Quellenprogramm)®, tj. program w takiej postaci, w jakiej zostat napi-
sany przez programiste i zakodowany w jezyku zewngtrznym wysokiego
poziomu (np. COBOL, FORTRAN, ALGOL, PASCAL, PL/1) — pozostaje
u licencjodawcy. Pozbawienie uzytkownika dost¢epu do kodu zrédlowego
uniemozliwia mu wprowadzenie jakichkolwiek zmian i ulepszen progra-
mu i jego funkcji, a takze pozbawia go mozliwos$ci samodzielnego utrzy-
mywania programu, tzn. dokonywania jego aktualizacji wynikajacej ze
zmiany wykonywanych funkcji oraz usuwania btedow. To S$ciste strzeze-
nie dostepu do kodu zrédtowego chroni¢ ma wiasciciela przed piractwem
jego programow. Z reguly umowy wyraznie zakazuja ttumaczenia kodu

“‘ CPU jest najwazniejszym blokiem funkcjonalnym konfiguracji technicznej
komputera i wykonuje gtdwne czynno$ci sterujace i obliczeniowe, tj. sterowanie
praca urzadzen wchodzacych w sktad zestawu komputerowego oraz przetwarzanie
wprowadzonych danych zgodnie z algorytmami zawartymi w zapamigtanym pro-
gramie. Elementami CPU sa: procesor (mikroprocesor), pamigé operacyjna i kanaty
wejsScia-wyjécia; por. W. Dominski, w: Wstqp do informatyki, s. 171.

* Ostatnio wraz z udoskonaleniem technik przetwarzania danych i coraz po-
wszechniejsza eksploatacja sieci komputerowych pojawita si¢ tzw. ,site licensing
agreement”, tj. umowa, ktéra zezwala na kopiowanie programu i wykorzystywanie
kopii w wigcej niz jednej CPU; szerzej na ten temat por. L. J. Kutten, Software
Licensing, s. 191-192; R. Morgan, G. Stedman, Computer Contracts, s. 163-164. Zob.
tez wzor ,site licensing agreement" opracowany przez J. T. Ruble na zlecenie
ADAPSO (por. przypis 3).

“ Por. A. Klar, w: Wstep do informatyki, s. 203.
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przedmiotowego na kod zrédtowy. Chcac zapewnié¢ sobie dostep do kodu
zrodtowego (np. na wypadek likwidacji czy reorganizacji dostawcy) licen-
cjobiorca powinien zabiega¢ o wynegocjowanie klauzul zabezpieczajacych,
ktére przewiduja ztozenie kodu zrédtowego do depozytu u osoby trzeciej,
np. w banku (tzw. escrow agreement, source code deposit agreement).

— Licencjobiorca ma prawo do wykonania tylko takiej ilo$ci kopii,
ktora jest niezbedna do zabezpieczenia korzystania z programu (tzw.
kopie rezerwowe). Sa one niezbg¢dne z uwagi na to, ze no$niki, w ktérych
utrwalony jest program (np. tasmy magnetyczne, dyski twarde lub elas-
tyczne) tatwo narazone sa na zniszczenie (np. kurz, zmiany temperatury)
Iub uszkodzenie np. przez wadliwe funkcjonowanie sprz¢tu, w ktdérym sa
instalowane. Sporzadzenie takich kopii moze nastapi¢ tylko za zgoda
licencjodawcy, a licencjobiorca ma obowiazek zamie$ci¢ na nich wzmian-
ke o tytutach ochronnych (copyright) dostawcy.

— Licencjobiorca ma prawo korzysta¢ z programu tylko w celu prze-
twarzania wtasnych danych i wytacznie na potrzeby swego przedsig-
biorstwa. Nie wolno mu zezwala¢ na korzystanie z programu przez osoby
trzecie ani tez sam nie moze uzywaé programu na rzecz osob trzecich
(zakaz $wiadczenia ustug informatycznych).

— Licencja jest nieprzenoszalna, tzn. licencjobiorcg obowiazuje zakaz
udostepniania oprogramowania i przenoszenia praw z licencji na rzecz
0s6b trzecich (zakaz udzielania sub-licencji).

Tytuty ochronne. Licencjodawca zastrzega sobie prawa autor-
skie (i inne prawa wlasnos$ci intelektualnej) do wszystkich materiatéw
programu licencyjnego (tzn. nie tylko do programu, lecz takze podrecz-
nikdw operacyjnych, instrukcji, specyfikacji). Umowa zobowiazuje licen-
cjobiorce do zawiadomienia dostawcy o faktach bezprawnego korzystania
Z oprogramowania przez osoby trzecie.

Wprowadzanie zmian w oprogramowaniu. W tym zakresie spotykane
sa dwie metody regulacji. Szereg umow przewiduje catkowity zakaz do-
konywania przez licencjobiorce jakichkolwiek zmian w programie. Zakaz
ten spotykany jest zwtaszcza w umowach, w ktérych dostawca pakietu
standardowego zobowiazuje si¢ do utrzymania i konserwacji programu.
Szczegdtowe warunki $wiadczenia tych ustug sa zwykle okre§lane w od-
rebnych kontraktach (tzw. software maintenance agreement). Ponadto za-
bronione jest wlaczanie programu licencyjnego (lub jego czesci) do inne-
go oprogramowania. Niektéore umowy zezwalaja na modyfikacje progra-
mu. Odbywa si¢ to jednak na koszt i ryzyko licencjobiorcy. Ponosi on
tez odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw osob trzecich. Jest zobowia-
zany niezwtocznie zawiadomié¢ licencjodawce o wprowadzonych zmia-
nach i bezptatnie dostarczy¢é mu kopie materiatléw dotyczacych mody-
fikacji, wlacznie ze specyfikacjami i kodami zZrédtowymi. Zwykle umowa
stanowi, ze prawa autorskie (lub inne prawa) do tak zmodyfikowanych
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programow przystuguja licencjodawcy. Niekiedy umowy zezwalaja na
potaczenie programu licencyjnego z innymi programami. Jezeli stanowia
one wlasno$¢ osob trzecich, licencjobiorca zobowiazany jest uzyskaé
zgode tych oséb i zabezpieczyé licencjodawce przed roszczeniami tych
osob z powodu korzystania z takiego ,tacznego" oprogramowania. Po
wygasnieciu licencji licencjobiorca ma obowiazek odtaczyé program li-
cencyjny.

Zabezpieczenie poufnosci. Licencjobiorca zobowiazuje si¢ traktowad
jako poufne i utrzymaé¢ w tajemnicy informacje zawarte w programie
licencyjnym i specyfikacjach oraz informacje, z ktorymi zapoznat si¢
w trakcie szkolenia. Zakaz ujawniania danych nie dotyczy pracownikéw
licencjobiorcy w zakresie ich zatrudnienia oraz oséb konserwujacych
sprzet komputerowy. Licencjobiorca zobowiazany jest pouczyé te osoby
o obowiazku poufnosci i ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode poniesiona
przez licencjodawce w razie bezprawnego ujawnienia informacji. Z dru-
giej strony rowniez licencjodawca ma obowiazek zapewnié¢ poufnosé

informacji dostarczonych przez nabywce licencji w zwiazku z zawarciem
i wykonaniem umowy.

Gwarancje prawne. Licencjodawca gwarantuje, ze korzystanie z pro-
gramu i innych udostepnionych materiatléw nie narusza praw wlasnosci
intelektualnej oséb trzecich. W razie wystapienia tych oséb z roszczenia-
mi z powodu korzystania z oprogramowania przez licencjobiorce, dostaw-
ca zobowiazuje si¢ podjaé obrone¢ praw nabywcy, a ten ostatni zobowia-
zuje si¢ udzieli¢ mu pomocy.

Gwarancje techniczne. Licencjodawca gwarantuje, ze program licen-
cyjny nadaje siec do wykonania funkcji opisanych w specyfikacji i spetnia
okres§lone tam parametry, pod warunkiem nalezytego wykorzystywania
W oznaczonym wyposazeniu zgodnie z dostarczonymi instrukcjami. Strony
uzgadniaja zwykle w umowie okres, w ciagu ktdrego licencjodawca zobo-
wiazany jest — niezwlocznie po otrzymaniu pisemnego zawiadomienia
uzytkownika — usunaé¢ na swdj koszt wady programu (np. 6 miesiecy).

Gwarancje ulegaja wylaczeniu w razie dokonania zmian w programie
przez licencjobiorce lub osobe trzecia.

Testowanie i akceptacja. Umowa okresla procedury i kryteria testo-
wania, dane testowe i okres testowania poprzedzajacy akceptacje (powi-
nien on by¢ odpowiednio dtugi, aby przed jego uptywem wykry¢ maksy-
malna ilo$¢ biedow).

Odpowiedzialnos¢. W zakresie odpowiedzialno$ci licencjodawcy czesto
spotykane sa ograniczenia polegajace na okresleniu rodzaju szkdéd, do
ktérych naprawienia jest on zobowiazany, a takze ograniczenia wyso-

kosci odszkodowania. Precyzyjnie okre§lane sa tez okolicznosci kwalifi-
kowane jako sita wyzsza.
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Przyczyny i skutki wygasniecia (rozwiazania) umowy. Licencja obo-
wiazuje przez czas, na jaki zostata zawarta lub do czasu ustania tytutéw
ochronnych. Przedtuzenie okresu obowiazywania licencji poza termin,
w ktérym oprogramowanie stato si¢ ,public domain", traktowane jest
jako nieskuteczne. Strony moga tez zastrzec prawo wypowiedzenia kon-
traktu (dla jednego lub obydwu kontrahentéw). Zwykle licencjodawcy
zastrzegaja sobie prawo rozwiazania umowy w razie naruszenia obowiaz-
kéw w zakresie ptatnosci, bezprawnego kopiowania i udostepniania soft-
ware osobom trzecim. Po wygasdnieciu umowy licencjobiorca jest zobowia-
zany zwréci¢ wszystkie materialy oprogramowania, tacznie z dokonanymi
przez siebie modyfikacjami lub — na zadanie dostawcy — zniszczyé je.
Niekiedy licencjodawcy zezwalaja na zatrzymanie jednej kopii, wytacznie
w celach archiwalnych.

2. UMOWY O DOSTAWE OPROGRAMOWANIA NA ZAMOWIENIE KLIENTA

Przedmiotem tych umoéw (,,commisioned software agreements"”,
,custom software contracts”) jest indywidualne (niestandardowe) opro-
gramowanie uzytkowe wykonane na zamowienie konkretnego uzytkow-
nika (tzw. ,tailormade software", ,bespoke software"). Jego przeznacze-
niem jest wykonywanie funkcji indywidualnie oznaczonych przez od-
biorcéw. Zakresem $wiadczen dostawcy objete jest: 1) opracowanie pro-
gramu, 2) dostawa programu w formie nadajacej si¢ do zatadowania
w komputerze klienta i w uzgodnionych nos$nikach informacji, 3) zainsta-
lowanie programu w systemie komputerowym klienta, 4) dostawa instruk-
cji i podrecznikéw operacyjnych, 5) szkolenie personelu klienta*.

Wykonanie oprogramowania (tj. programowanie i kodowanie) poprze-
dzone jest sporzadzeniem przez dostawce tzw. studium wykonalnosci
(feasibility study) oraz szczegétowej dokumentacji (zwtaszcza specyfi-
kacji funkcjonalnej), ktéora w tego typu umowie peini znacznie wazniej-
sza role niz w umowach o pakiety standardowe, umozliwiajac prawidto-
wa, eksploatacje oprogramowania®’. Program ma nadawaé¢ sie do wyko-
rzystania w wyposazeniu (sprzecie komputerowym) istniejacym u odbior-
cy oraz zainstalowanym u klienta systemie operacyjnym. W zwiazku
z tym strony powinny takze okre$li¢ jezyk, w ktorym program zostanie
napisany. Wytworca dostarcza jedna kopie kodu przedmiotowego w for-
mie nadajacej si¢ do odczytania w komputerze zamawiajacego.

Odbiorca zobowiazany jest do wspdtdziatania z wytwdrca, co polega
na udoste¢pnieniu informacji niezbednych do opracowania, napisania,

* Ponizsze uwagi opracowane zostaly na podstawie wzoru umowy zamieszczo-
nego w pracy: R. Morgan, G. Stedman, Computer Contracts, s. 235 i n.; zob. tez
H W Moritz, B. Tybusseck, Computersoftware, s. 103 i n.; H. Kohler, Die Her-
stellung, s. 371 i n.; F. A. Koch, Computer-Vertragsrecht, s. 314 i n.

* Por. A. Papst, w: Wstep do informatyki, s. 156.
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testowania i uruchomienia programu (zwlaszcza danych o zainstalowanym
w przedsigbiorstwie klienta sprzecie, warunkach funkcjonowania przed-
sicbiorstwa) oraz na zapewnieniu dostepu personelu wytworcy do po-
mieszczen i sprzgtu klienta. Jezeli przed ukonczeniem prac odbiorca
zamierza wprowadzi¢ zmiany w zamdwionym oprogramowaniu, powi-
nien je szczegdtowo okresli¢, a wykonawca po przeanalizowaniu propo-
zycji zmian przedstawia klientowi mozliwosci ich wprowadzenia
z uwzglednieniem dodatkowych kosztéw i ewentualnej potrzeby mody-
fikacji juz wykonanych materiatow.

W umowach typu ,,custom software contracts" z regutly nie nastepuje
przekazanie kodu zrédtowego programu. W takiej sytuacji klient nie ma
technicznych mozliwosci wprowadzenia zmian do programu, a nawet zro-
zumienia zasad jego funkcjonowania. Nie moze réwniez samodzielnie
dokonywaé aktualizacji programu zwiazanych ze zmiana spetnianych funk-
cji ani usuwaé bledow programu. Ostateczne rozstrzygnigcie w sprawie
dostarczenia klientowi kodu zrédtowego zalezy od przyjetej w umowie
regulacji uprawnien do software. W tej dziedzinie stosowane sa dwa
rozwiazania: 1) prawa do oprogramowania przystuguja wytworcy, 2) pra-
wa te przechodza na zamawiajacego z chwila akceptacji programu.

W sytuacji pierwszej wytwodrca zastrzega sobie copyright i inne pra-
wa wtasnosci intelektualnej odnosnie do programu i innych elementéw
oprogramowania. Jednoczed$nie producent udziela zamawiajacemu niewy-
Yacznej licencji na korzystanie z oprogramowania. Klientowi nie przystu-
guje prawo udzielania sub-licencji. Wytwdérca moze udost¢pniaé program
innym uzytkownikom z tym, ze strony zwykle uzgadniaja, iz kolejnymi
licencjobiorcami nie begda przedsicbiorstwa konkurencyjne wobec pierw-
szego odbiorcy. Wplywa to zwykle na obnizenie ceny licencji. Klient nie
otrzymuje kodu zrédtowego, natomiast strony moga podjaé negocjacje
w celu zawarcia umowy o zlozenie programu do depozytu u osoby trze-
ciej (escrow agreement). Majac takie zabezpieczenie licencjobiorca ma
zagwarantowany dostep do kodu zrédtowego w przypadku likwidacji (np.
bankructwa) producenta lub nienalezytego wykonywania przez niego obo-
wiazkow w zakresie utrzymywania programu. Warunki tej umowy sa
zwykle okreslane juz w zalaczniku do ,custom software agreement".
Klient zobowiazany jest do zachowania poufno$ci oprogramowania.

W sytuacji opisanej w pkt 2 prawa wlasnosci intelektualnej do opro-
gramowania przechodza w dacie akceptacji na zamawiajacego. Wytwodrca
zastrzega sobie jednak prawo uzywania doswiadczen, technik i narzedzi
nabytych lub uzywanych przy sporzadzaniu programu. Klient otrzymuje
od swego kontrahenta kod zZrédtowy programu oraz materiaty potrzebne
do wilasdciwej eksploatacji oprogramowania i jego utrzymania (konser-
wacji). Strony moga jednak porozumieé si¢ co do tego, ze utrzymanie
programu bedzie sprawowat wytworca. W takim razie moze on zatrzy-
maé¢ kopie kodu zrédtowego i innych materiaté4w niezbednych do tego
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celu. Warunki utrzymania software okresla odr¢gbna umowa (maintenance
software agreement). Producent zobowiazany jest do zabezpieczenia pouf-
nos$ci informacji zawartych w oprogramowaniu.

W zakresie ustalania odptatno$ci stosowane sa trzy metody:

1) formuta ceny statej (fixed price), ptatnej z reguty w kilku ratach
(np. 10% przy podpisaniu umowy, okreslony procent przy zakonczeniu
kazdego etapu prac i 10% w dacie akceptacji);

2) formuta ,czas i materiaty"” (time and materials), tzn. cena oprogra-
mowania pokrywa koszty materiatéw wedtug stawek okreslonych w umo-
wie oraz koszty czasu pracy personelu wedtug stawek godzinowych;

3) formuta szacunkowej ceny maksymalnej (estimated maximum
price), tzn. formuta ,czas i materiaty" z zastrzezeniem, ze catkowita
kwota wynagrodzenia nie przekroczy uzgodnionej kwoty maksymalnej.

Pozostate elementy ,,custom software agreement” nie réznia si¢ w za-
sadniczy sposéb od typowych elementdéw licencji wskazanych wyzej
w pkt 1.

3. LICENCJA TYPU ,SHRINK-WRAP"

Wraz z rozwojem przemystu informatycznego i standaryzacja produk-
téw informatycznych na rynku oprogramowania pojawila si¢ szczegdlna
postaé licencji programédw wprowadzanych do obrotu masowo (jako tzw.
mass marketed software"”). Ta forma licencji stanowi sposdb narzucenia
uzytkownikom warunkow licencji bez potrzeby negocjowania odrgbnej
umowy. Zawarcie kontraktu nastgpowaé ma poprzez otwarcie przez
klienta opakowania, w ktorym szczelnie zamknicty jest program kompu-
terowy Stad tez na okres$lenie tak zawieranych umow uzywa sic w jezy-
ku angielskim okres§lenia ,shrink-wrap (tear-open, box-top) licenses".
W jezyku niemieckim licencje te okresla si¢ mianem , Schutzhiillenver-
tridge". Warunki licencji, ujete w bardzo lakonicznej formie, zawarte sa
na kartce umieszczonej wewnatrz opakowania za ostona wykonana z folii
lub celofanu albo wydrukowane na opakowaniu®. Na opakowaniu wy-
drukowane jest tez ,ostrzezenie", ktore glosi, ze otwarcie pakietu ozna-
cza akceptacje faktu zawarcia umowy i zgod¢ na przestrzeganie jej wa-

rankow.

Typowe postanowienia licencyjne obejmuja *:

1) udzielenie licencji: nabywca uzyskuje niewytaczne prawo uzywa-
nia programu, a producent zastrzega sobie tytuty do programu zawartego
w no$niku magnetycznym lub dyskietce;

“ Por zwlaszcza R. Morgan, G. Stedman, Computer Contracts, s. 161 i n.;
L.J. Kutten, Software Licensing, s. 188-189; W. H. Moritz, B. Tybusseck, Computer-
software, s. 95in.

“ Przytaczam za L. J. Kutten, Software Licensing, s. 188.
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2) wytaczenie gwarancji oraz ograniczenie odpowiedzialno$ci: program
udostepiany jest w postaci ,,jak jest" (,as is"). Producent wytacza wszel-
kie gwarancje, a $rodki przyznane nabywcy ograniczaja sic do roszcze-
nia o zwrot ceny;

3) zakaz dokonywania modyfikacji programu w jakimkolwiek
celu;

4) zakaz dalszej sprzedazy lub innych sposobéw odstapienia nabytej
kopii osobom trzecim;

5) sankcje za naruszenie jednego z powyzszych postanowien: w takim
przypadku licencja na uzywanie programu bedzie uwazana za niewazna.

Ten szczegdlny sposdb zawarcia umowy, zrodzony w warunkach ma-
sowej dystrybucji software, wywoltuje szereg watpliwosci, zwtaszcza co
do skuteczno$ci (waznosci) tak zawartych uméw. Ponadto zastrzezenia
budzi zakres uprawnien klienta. Umowy te, wykazujac znaczne podo-
bienstwo do sprzedazy, jednoczesnie jednak ograniczaja uprawnienia na-
bywcy stawiajac go w pozycji licencjobiorcy. Chodzi w szczegdlnosci
o to, czy umowa wykazujaca wiele cech sprzedazy moze pozbawiaé na-
bywce uprawnien wynikajacych z tego typu czynno$ci prawnej (zwitasz-
cza prawa wtasnosci i kompetencji do dysponowania nabytym progra-
mem). Kwestionuje si¢ réwniez sposob zakomunikowania nabywcy tresci
warunkéw licencji®.

Licencja typu ,,shrink-wrap" traktowana jest wiec w piSmiennictwie
szeregu krajow jako przejaw naduzywania przewagi ekonomicznej przez
dostawce programu. Warto zaznaczyé, ze legalno$¢ tego typu umow zo-
stata zakwestionowana w orzecznictwie amerykanskim® ze wzgledu na
to, iz — stanowiac typ kontraktu adhezyjnego (contract of adhesion) —
nadmiernie ogranicza zagwarantowane w prawie autorskim uprawnienia
nabywcy (gtédwnie w zakresie sporzadzania tzw. kopii rezerwowych oraz
mozliwoéci adaptacji programu w celu jego nalezytej eksploatacji)®.
O doniostosci zwiazanych z ta forma dystrybucji zagadnienn oraz dostrze-
ganiu jej ujemnych skutkow $wiadczy fakt, ze w ramach prac powierzo-
nych poszczegdlnym grupom narodowym AIPPI na XXXIV kongres tej
organizacji wsérdd siedmiu szczegdtowych tematdw znalazta sie rowniez

*® Por. R. Morgan, G. Stedman, Computer Contracts, s. 161-163; L. J. Kutten,
Software Licensing, s. 190; zob. tez raporty grup narodowych cytowane w przypi-
sie 51. Zastrzezenia co do skuteczno$ci ,,shrink-wrap license" zostaty réwniez pod-
niesione w uzasadnieniu projektu zalecen Rady EWG w sprawie ochrony prawnej
programOow komputerowych; por. przypis 18.

* Por. orzeczenie w sprawie Vault Corp. v. Quaid Software Ltd., 655 F. Supp.
750 oraz 847 F 2d 255 (1988).

* Por. S. Sottysinski, Reflections on Legal Protection of Computer Software
under Copyright Laws: A Comparative Study, Lausanne 1989, s. 294-295.
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problematyka tych uméw’'. W rezolucji podjetej na wspomnianym kon-
gresie wyrazono opinig, ze przy dokonywaniu oceny skutecznosci ,,shrink-
-wrap licenses" w ptaszczyZznie ustawodawstw krajowych nalezy zmierzaé
do eliminowania nadmiernie uciazliwych dla uzytkownika warunkow

kontraktéw’’.

IV. UWAGI KONCOWE

W perspektywie doswiadczen krajow przodujacych na $wiatowym
rynku oprogramowania rysuja si¢ pewne szczegdtowe problemy, ktore
zapewne wkrotce stana sie udziatlem praktyki polskiej. Zapewnienie real-
nego udziatu Polski w obrocie mi¢dzynarodowym wymaga respektowania
przyjetych w tej dziedzinie regut transferu wynikajacych w szczegol-
nosci z uczestnictwa w Uktadzie Ogdélnym w Sprawie Cet i Handlu
(GATT)”. Oméwiony powyzej projekt ustawy o prawie autorskim
uwzglednia oczekiwania krajéw naszych potencjalnych kontrahentow
i jest zgodny z ogdlna tendencja ochrony oprogramowania w ramach
systeméw prawa autorskiego™. Na rynku $wiatowym Polska zajmuje
i dtugo jeszcze zajmowaé bedzie pozycje importera. Zabezpieczenie na-
szych intereséw wymaga zatem poszukiwania takich rozwiazan praw-
nych, ktdére zapewniajac skuteczna ochrong, rownoczesnie nie beda stwa-
rza¢ nadmiernych ograniczen w korzystaniu z osiagnie¢ zagranicznych.
W tym kontek$cie na krytyczna refleksje zastuguje przyjety w projekcie
ustawy o prawie autorskim zakres uprawnien recypienta software odnos-
nie do dokonywania opracowan programu (np. przystosowanie do wta-
snych potrzeb, wprowadzanie modyfikacji i ulepszen). Projekt przyznaje
takie uprawnienia jedynie pracodawcy lub zamawiajacemu w stosunku do
programow wykonanych w ramach stosunku pracy lub na zamodwienie.
Tymczasem czynno$ci takie powinny by¢ dozwolone kazdemu uprawnio-
nemu uzytkownikowi programu (tj. zwtaszcza licencjobiorcy). Problem

' Por. np. raport zachodnioniemieckiej grupy narodowej AIPPI, w: Rocznik
AIPPI 1988, nr IV, s. 15-17; raport amerykanskiej grupy narodowej, ibidem, s. 88;
raport brytyjskiej grupy narodowej, ibidem, s. 105.

* Zob. GRUR Int. 1989, nr 12, s. 917.

> Podstawowe problemy obrotu miedzynarodowego w zakresie wlasnoéci inte-
lektualnej w perspektywie dziatalno$Sci GATT analizuja autorzy studiow zamiesz-
czonych w: GATT or WIPO? New Ways in the International Protection of In-
tellectual Property, Studies in Industrial Property and Copyright Law, vol. 11,
pod red. F.-K. Beiera i G. Schrickera, Munich 1989.

* W traktacie ze Stanami Zjednoczonymi o stosunkach handlowych i gospodar-
czych, podpisanym 21 I 1 1990 r. w Waszyngtonie, Polska zobowiazata si¢ chronié
programy komputerowe w ramach prawa autorskiego ,jak dzieta literackie" (art IV).
Tekst angielski traktatu opublikowany w International Legal Materials 1990,
vol. XXIX, nr 5, s. 1194 i n.
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ten wiaze si¢ z dostepem do kodu zrédtowego, a szczegdlna forma jego
realizacji jest tzw. ,reverse engineering", co polega na ,,dekompilacji"
kodu wynikowego (przedmiotowego) do postaci zrédtowej, ktéra pozwala
poznaé¢ strukture i zasady funkcjonowania programu. Doswiadczenia za-
graniczne wskazuja wyraznie na potrzebe przyznania uzytkownikowi
mozliwosci dokonywania owego ,odwrotnego ttumaczenia" w celu re-
konstrukcji programu w zakresie wyznaczonym wymogami jego nale-
zytej eksploatacji™.

Kolejnym zagadnieniem wytaniajacym si¢ na tle umownych form
udostepniania software jest problem ryzyka stosowania wobec nabywcy
programu praktyk restrykcyjnych nadmiernie ograniczajacych jego
uprawnienia do korzystania z przedmiotu udost¢pnienia. Szczegdlnie
duze zagrozenie niesie z soba oméwiona wyzej forma dystrybucji tzw.
masowych produktéw informatycznych, przybierajaca postaé licencji
,shrink-wrap". Sktania¢ to powinno do poszukiwania skutecznych spo-
sobéw zabezpieczenia interesOw nabywcy oprogramowania.

CONTRACTS FOR THE USE OF COMPUTER PROGRAMMES
IN SELECTED LEGAL SYSTEM

Summary

The article discusses the contracts for the use of computer programmes.
The author presents basic forms of contracts and typical elements of their contents.
The ba is of her presentation are the legal systems of the USA, Great Britain and
the Federal Republic of Germany.

In the first part of her article, the author presents the object and types of
contracts (custom software contracts, package software contracts, mass marketed
software contracts, especially shrink-wrap agreements). A basic contractual form
of offering software is licence agreement. The author pays special attention to form
contracts developed by the As ociation of Data Processing Service Organization.

In the second part of her article the author discursses the legal status of
computer programmes. In recent years, a prevailing form of legal protection is
copyright law, accompanied by patent law and know-how protection within the
trade secret law. The author also pre ents the position of Polish legal doctrine on
the protection of computer programmes and analyses the premises of the draft of
the Poli h copyright law, which is to include computer programmes under its
protection.
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Por. S. Softtysinski, Reflections, s. 294. W ograniczonym zakresie zabieg taki
dopuszcza drug' projekt dyrektywy EWG z 18 X 1990 r. (zob. przypis 18). Ostatnia
wersja przepisOw o programach komputerowych w projekcie polskiej ustawy o pra-
wie autorskim, opracowana w lutym 1991 r. w Migdzyuczelnianym Instytucie Wy-
nalazczos$ci i Ochrony Wtasnosci Intelektualnej w Krakowie przez J. Bartg i R. Mar-
kiewicza, w znacznie wigkszym stopniu niz poprzednie projekty uwzglednia uza-
sadnione interesy nabywcow software, zezwalajac m. in. na dekompilacj¢ programu.
Ta wersja projektu autorka dysponowata w trakcie II korekty, co uniemozliwito
prezentacje proponowanych w niej rozwiazan.

4+
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The third part of the article contains the analysis of typical elements of the
contracts for the use of computer programmes (the scope of the licence, the
character of the licence, intellectual property rights, licencee's rights to copying,
alterations, the access to source code, the use of improved programmes, protection
of secrecy, licence fees, legal and technical guarantees for the licensor, liability and
the causes and consequences of expiration of a contract). Special attention is paid
to the stipulations which may be of restrictive character for the buyer, limiting
his or her rights to use the programme (e.g. no access to source code, the inter-
diction to make copies, especially back-up copies, the interdiction to do reverse
engineering, etc.). Next, the author analyses a special form of distribution of mass
marketed software (shrink-wrap licence). The admissibility of such contracts has
recently been questioned, for they limit excessively the rights of the buyer
protected by copyright law and they are an example of an abuse of economic
power by the seller.

The last part of the article contains the remarks on the possibilities of
applying foreign solutions in Polish software trade (domestic and international).
In this context the author points to the need of seeking the solutions which could
best protect the interests of Polish software importers.





