WLADYSEAW BALICKI

SYSTEM WERYFIKACJI INSTYTUCJONALNEJ
W ZARZADZANIU PRZEMYSLEM

W opracowaniach teoretycznych, w ktorych podejmowana jest proble-
matyka mechanizmu funkcjowania gospodarki socjalistycznej, coraz czgs-
ciej przeprowadzane jest rozroznienie miedzy systemem planowania
a systemem zarzgdzania. System planowania obejmuje te wszelkie metody,
srodki i instytucje, za pomocg ktorych szczebel centralny buduje plan,
ktory jest liczbowg charakterystyka gospodarki w przyszto$ci. Termin
,»System zarzadzania" definiowany jest najczesciej jako zespot wszelkich
metod, $rodkéw i instytucji, za pomocg ktorych szczebel centralny sktania
jednostki gospodarcze do realizacji planu. Zmiana systemu zarzadzania
jest wiec, zgodnie z powyzsza definicja, jedynie zmiana metod, $rodkow
lub instytucji shluzacych do realizacji zarysowanej w planie wizji gospo-
darki, nie narusza natomiast kompetencji szczebla centralnego, zaréwno
w dziedzinie budowy tej wizji, jak i metod jej realizacji. Réznorodne nie-
domagania systemow zarzadzania przemystem w krajach socjalistycznych
legly u podstaw ciaglej, aczkolwiek w réznych okresach w roznym tem-
pie zachodzacej ewolucji tych systemow. Poczatkowe proby ich ulepsze-
nia drogg stosunkowo nieznacznych reform ustgpilty po pewnym czasie
zmianom bardziej radykalnym, zastugujacym na miano przebudowy syste-
mow zarzadzania. Badajac zjawiska lezace u podstaw takiej przebudowy
dos¢ szybko uswiadomiono sobie konsekwencje istnienia duzej ilosci
wskaznikéw dyrektywnych. Ustalono mianowicie, iz nadmierna ilo$¢ po-
lecen przekazywanych przez jednostki nadrzgdne ku podrzednym ogra-
nicza mozliwo$¢ elastycznego dostosowania struktury produkcji do struk-
tury potrzeb, utrudnia prowadzenie rachunku ekonomicznego na szczeblu
jednostki odbierajace] polecenia, nie sprzyja ksztaltowaniu si¢ poczucia
wspolodpowiedzialno$ci za dziatalno$¢ tej jednostki u jej pracownikow.
Zgodnie z wigkszoscig tego typu pogladow, dhugotrwate utrzymywanie si¢
— zwlaszcza w dziedzinie produkcji przemystowych doébr konsumpcyj-
nych — sytuacji typowej dla rynku sprzedawcy, jest mimo istnienia re-
lacji popyt - podaz, typowej dla rynku nabywcy, rezultatem nadmierne;j
ilosci wskaznikéw dyrektywnych. Konsekwencjg takich przekonan jest
wiec poglad, iz wprowadzenie na miejsce dotychczasowej wielosci, jednego
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wskaznika syntetycznego, doprowadzi do radykalnej poprawy w wielu
dziedzinach dziatalno$ci socjalistycznego przemystu.

»Dyrektywny wskaznik rentownosci staé si¢ powinien w latach 1966 -
1970 gtéwnym, syntetycznym miernikiem oceny ekonomicznych wynikow
dzialalno$ci przedsigbiorstw i zjednoczen, a poprawa rentownos$ci — jed-
nym z podstawowych zadan gospodarczych [...]. Zaleca si¢ takze sto-
sowanie w okreslonych galteziach produkcji wskaznika stopy zysku, tj. sto-
sunku zysku do wartosci $rodkow trwatych i obrotowych [...]. Wskazniki
dyrektywne, zwtaszcza dotyczace iloSciowych zadan produkcji [. . .] winny
byé stopniowo ograniczane'. Likwidacja nadmiernej ilosci wskaznikow
dyrektywnych nie jest oczywisScie panaceum na wszelkie bolaczki. Row-
nocze$nie z ich ograniczeniem musiaty zosta¢ wprowadzone takie metody
zarzadzania, ktore pozwolityby skutecznie pobudzaé jednostki gospodar-
cze do realizacji przyjgtego przez szczebel centralny planu. Okazuje si¢
jednak, ze proby zastapienia metod dyrektywnych innymi metodami za-
rzadzania napotykaja obecnie na podobne trudnosci, na jakie napotykata
realizacja postulatéw z lat wczes$niejszych, rowniez dotyczacych zniesienia
nadmiernej ilosci wskaznikéw. Co wigcej — o czym bedzie nizej mowa —
mozna zaobserwowacé tendencj¢ do wzrostu liczby polecen przekazywanych
nizej potozonym szczeblom systemu gospodarczego. Objawy te s3g nie-
kiedy tlumaczone wieloletnimi nawykami administracji gospodarczej, ase-
kuranctwem, czy brakiem zaufania do dziataczy gospodarczych jednostek
nizszego szczebla. Celem niniejszego artykulu jest proba sformutowania
hipotezy, ktorej przedmiotem jest mechanizm ekonomiczny powodujacy,
ze Ow homeostatyczny charakter systemu gospodarki, przejawiajacy si¢
w powracaniu na przetarte juz drogi dziatalnosci gospodarczej, w utrzymy-
waniu si¢ — mimo ré6znorodnych reform — podobnych do siebie pod pew-
nym wzgledem sposobow zarzadzania przemystem, nie jest wylacznie re-
zultatem przyzwyczajenia si¢ administracji gospodarczej do stosowanych
sposobow dziatania. Hipoteza ta nie sugeruje wigc istnienia pewnych
obiektywnych przyczyn trudnos$ci wprowadzania wskaznika syntetycz-
nego, gdyz obiektywny charakter tych przeszkéd nie ulega moim zdaniem
watpliwo$ci, wskazuje natomiast na spoteczno-ekonomiczny mechanizm
ich powstawania.

I. APARATURA POJECIOWA

W dotychczas opublikowanych pracach, w ktoérych poruszane sa pro-
blemy zarzadzania przedsigbiorstwami, nie zdolano wprowadzi¢ jednolitej
terminologii dla oznaczania ,narzedzi", za pomoca ktoérych sprawowana
jest kontrola nad jednostkami gospodarczymi oraz dla oznaczenia zjawisk
ekonomicznych, istotnych dla sprawowania tej kontroli. Dlatego — by
uniknag¢ nieporozumien — formutuj¢ definicje terminéw uzywanych
w dalszym ciggu niniejszego opracowania

! Uchwata IV Plenum KC PZPR z lipca 1965 r.
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Dziatalno$¢ kazdego przedsi¢biorstwa charakteryzuje si¢ pewnym ze-
spotem cech. Cechy, ktére posiadaja odrebna, mozliwie $ci$le zdefiniowana
nazwe, oraz t¢ wlasciwos$é, ze mozna mierzy¢ natezenie ich wystepowa-
nia, to analizatory2 (np. produkcja globalna, produkcja towarowa). Pewne
odmiany analizatora zapisa¢ mozna w postaci formuly matematycznej,
w ktoérej figuruja nazwy mierzalnych cech dzialalno$ci przedsigbiorstwa.
Formuta ta wskazuje, jak obliczy¢ nat¢zenie innej cechy dziatalnos$ci
przedsigbiorstwa. Prostym przyktadem analizatora tego typu bedzie
rentowno$¢, ktora jest rezultatem podzielenia zysku przez koszty jego
osiggnigcia.

Liczba charakteryzujaca nat¢zenie mierzalnej cechy dzialalno$ci przed-
sigbiorstwa to wskaznik (np. produkcja globalna 640 mln zl, rentow-
nos¢ 7%). Analizator dyrektywny to cecha, ktorej natezenie jest ustalane
przez jednostke¢ nadrzedna. Analizator nagradzany, to taki typ analizatora,
w ktorym osiaggnigcie pewnego poziomu wskaznika wigze si¢ z karg lub
nagroda w postaci sankcji administracyjnych badz ekonomicznych. Roéz-
norodne zdarzenia gospodarcze zachodzace w trakcie dzialalno$ci przed-
sigbiorstwa powoduja zmian¢ wskaznika (zmiang¢ warto§ci analizatora).
Zespot wszelkich zdarzen gospodarczych powodujacych zmiane¢ wartoS$ci
analizatora okre$la zasicg jego pola recepcji’. Mozna wyrdznié rzeczywiste
i teoretyczne pole recepcji. W polu teoretycznym leza wszelkie zdarzenia
gospodarcze, na ktore analizator jest w stanie reagowac. Ustalajac zasigg
teoretycznego pola recepcji nie interesuje nas, czy zdarzenia te zachodza
w dziatalno$ci gospodarczej badanego przedsigbiorstwa. Rzeczywiste pole
recepcji, to zespdét tylko zdarzen powodujacych zmiane¢ warto$ci analiza-
tora, ktore rzeczywisScie zachodza w dziatalno$ci badanego przedsigbior-
stwa. W teoretycznym polu recepcji analizatora ,,produkcja globalna" lezy
np. zdarzenie ,,podniesienie trwalo$ci i nowoczesnosci wyrobu". Dokonane
droga wzrostu pracochtonno$ci powoduje ono wzrost produkcji globalnej,
praktyka wskazuje tymczasem, ze przedsigbiorstwa z reguly nie dazyty
do wzrostu produkcji globalnej poprzez podniesienie pracochlonnosci.
Wzrost jej w okre§lonych warunkach nie lezy zatem w rzeczywistym
polu recepcji analizatora — ,,produkcja globalna".

W teoretycznym polu recepcji lezy wiele réznorodnych kombinacji
cech dzialalnosci przedsigbiorstwa, przy czym najczgsciej jest tak, iz
pewna dana warto$¢ analizatora osiggna¢ mozna ré6znymi sposobami, po-
przez zastosowanie roznych kombinacji. Dana wysokos§¢ stopy zysku
mozna osiggnaé poprzez obnizke produkcji do rozmiaréw optymalnych,

2 Por. J. Wieckowski, Rola zysku w kierowaniu produkcjg, Warszawa 1965,
s. 31 -35 oraz J. G. Zielinski, Mechanizm zarzqdzania przemystem socjalistycznym,
w:  Ekonomia polityczna socjalizmu, pod red. M. Pohorille, Warszawa 1968.

* Termin ,pole recepcji" wprowadzam po pewnej modyfikacji jego definicji za
J. Wieckowskim, Rola zysku w kierowaniu produkcjg, Warszawa 1965, s. 34, oraz
J. G. Zielinskim, op. cit., s. 617.

12*



180 Wiadystaw Balicki

poprzez postgp techniczny, poprzez manipulacje asortymentowe itd. Kom-
binacj¢, posiadajaca te wilasciwo$é, ze analizator przybiera pewna, stala,
odpowiadajaca jej warto$é, nazywam ,,ukladem cech". Teoretyczne pole
recepcji analizatora jest wigc zbiorem wszelkich mozliwych uktadéw cech.
Pole rzeczywiste bedzie zbiorem tych uktadow, ktore rzeczywiscie w przed-
siecbiorstwie wystepuja. Zesp6t zdarzen gospodarczych decyduje o uksztat-
towaniu si¢ danego uktadu cech.

Wprowadzenie powyzszych usciS§len umozliwia wyjasnienie terminu
,analizator syntetyczny". Teoretyczne pole recepcji analizatora syntetycz-
nego pokrywa cala dziatalno$¢ gospodarcza przedsigbiorstwa. Interpretacja
ta nie odbiega w zasadzie od potocznej intuicji wigzanej z terminem
»wskaznik syntetyczny" (czyli taki, ktory ceteris paribus, uwidacznia
kazda zmian¢ w kazdej dziedzinie dziatalno$ci podmiotu gospodarowania).

Poszczegolne cechy, znajdujace si¢ w zasiggu pola recepcji analizatora,
niejednakowo wplywaja na zmiany jego warto$ci. Stosunkowo znaczna
zmiana jednej cechy moze spowodowac nieduze zmiany wskaznika, z ko-
lei na nieduza zmian¢ innej cechy moze wskaznik zareagowaé znacznie
silniej. Jest to zjawisko zréznicowania sily pola recepcji analizatora. Pole
jest silniejsze w tym miejscu, w ktérym znajduje si¢ cecha, na ktora
analizator silniej reaguje. Cecha, ktorej zmiany nie powoduja duzych
zmian wskaznika decyduje o ostabieniu pola recepcji w danym punkcie.

II. ZAKRES ROZWAZAN

Powszechnie w literaturze ekonomicznej stosowany, tradycyjny juz
niemal podzial systemoéw zarzadzania przemystem socjalistycznym (mo-
deli gospodarczych) na scentralizowany i zdecentralizowany (poparty
stwierdzeniem, ze w praktyce istnieja jedynie systemy mieszane), posiada
wiele istotnych mankamentéw. Glowna wada takiej klasyfikacji jest
oparcie jej na jednej tylko cesze, na zakresie decyzji lezacych w gestii
przedsigbiorstwa. W tym systemie podzialu wystarczy stwierdzi¢, kto
posiada uprawnienia do podejmowania pewnego typu decyzji, by moc
zaliczy¢ model do wtasciwej grupy. Poniewaz w praktyce uprawnienia te
sa dzielone mi¢dzy dwa lub wigcej podmiotéw gospodarczych, dlatego mo-
del konsekwentnie scentralizowany lub konsekwentnie zdecentralizowany
traktuje si¢ jako daleko posunig¢ta idealizacj¢. Wynikaja z tego istotne
skutki dla budowy teorii funkcjonowania gospodarki socjalistycznej. Ba-
dacz-teoretyk, przyjmujacy za przedmiot badan zawsze pewng idealiza-
cj¢e. ma do wyboru badz model konsekwentnie scentralizowany, badz
model konsekwentnie zdecentralizowany. W zwiazku z tym napotyka on
mnoéstwo klopotow, gdy chcac poprze¢ swoje wyspekulowane wnioski,
sigga do statystyki gospodarczej jako opisu rzeczywistosci. Przyjecie jed-
nej tylko cechy jako podstawy klasyfikacji ma inne jeszcze negatywne
konsekwencje — sugeruje mianowicie tez¢, ze cecha ,,zakres decyzji le-



System weryfikacji instytucjonalnej 181

zacych w gestii przedsigbiorstwa" jest na tyle wazna, iz przesadza o cha-
rakterze cech pozostalych. Tymczasem zainteresowania badacza moga
obejmowac dziedzing, co do ktorej bez wickszego ryzyka popelnienia biedu
mozna przyjac¢, ze jednakowo bedzie wyglada¢ zar6wno w modelu scen-
tralizowanym jak i zdecentralizowanym.

Majac na uwadze powyzsze braki w opracowaniu niniejszym pogru-
powano systemy zarzadzania wedlug innych zasad. Za kryterium gru-
powania przyjeto podmiot weryfikujacy prace socjalistycznego przedsie-
biorstwa przemystowego i decydujacy o przyznaniu lub nieprzyznaniu
nagrody jego pracownikom. Przez ,,nagrod¢" rozumiem tu wszelkie Swiad-
czenia o zmiennej wysokosci uzaleznionej od wynikoéw pracy przedsie-
biorstwa.

O ile o przyznaniu nagrody decyduje jednostka nadrzedna, wowczas
mamy do czynienia z systemem weryfikacji instytucjonalnej, o ile za$ od-
biorcy, wowczas mozna méwi¢ o systemie weryfikacji przez odbiorcow.
Tak zwany model rynkowy nalezy do zbioru systemdéw weryfikacji przez
odbiorcow, cho¢ go nie wyczerpuje, gdyz jedna z istotnych cech modelu
rynkowego jest np. istnienie konkurencji wsrdd sprzedawcow, co z kolei
w systemie weryfikacji przez odbiorcow nie jest niezbedne.

Przedmiotem nizej zamieszczonych rozwazan jest system weryfikacji
instytucjonalnej. Zakres badan obejmuje zatem kazdy system zarzadza-
nia, w ktorym o przyznaniu nagrody decyduje jednostka nadrzedna. W za-
kres ten wchodzi wigc rowniez aktualny system zarzadzania socjalistycz-
nym przemystem w Polsce, w czym — jak usilujemy nizej wykaza¢ —
nie przeszkadza istnienie warunku liczenia do planu jedynie produkcji
sprzedanej.

III. MECHANIZM MNOZENIA ANALIZATOROW NAGRADZANYCH

Jak wskazuje sformutowana wyzej definicja systemu weryfikacji in-
stytucjonalnej, niezbednym i wystarczajagcym warunkiem otrzymania na-
grody lub unikniecia kary jest aprobata pracy przedsigbiorstwa, dokonana
przez jednostke nadrzgdna. Jak wielokrotnie w literaturze ekonomicznej
wskazywano, ze wzgledow technicznych nie jest mozliwa petna informacja
jednostki nadrzednej o caloksztalcie pracy przedsigbiorstwa. Z konieczno-
$ci postuguje si¢ ona wybranymi analizatorami. Cz¢§¢ z nich, ktorymi po-
stuguje si¢ jednostka nadrz¢dna, poparta jest nagroda dla przedsigbior-
stwa. Posiadaja one najczg$ciej szerokie pole recepcji. O ile zaden z nich
nie jest syntetyczny, tzn. jego pole recepcji nie obejmuje catosSci pracy
przedsigbiorstwa, wowczas pojawia si¢ charakterystyczny objaw, polega-
jacy na poswigcaniu uwagi przez kierownictwo przedsigbiorstwa tym ce-
chom jego dziatalnosci, ktore leza w polu recepcji analizatora (lub zespotu
analizatoréow). Prowadzi to w szybkim tempie do spaczenia struktury eko-
nomicznej przedsigbiorstwa, ktorej przejawem jest odejscie od takich
proporcji miedzy poszczegdlnymi cechami dziatalnosci, ktore sg wyrazem
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gospodarki racjonalnej. Zjawisko to dostrzega mig¢dzy innymi J. G. Zie-
linski: ,,[...] dziedziny nie premiowane staja si¢ wylacznie $rodkami
realizacji dziedzin premiowanych i poswigca si¢ im na tyle uwage, na
ile poprawa wplywa na lepsze uksztaltowanie si¢ wskaznikow premio-
wanych [...]" "

Zjawisko to stato si¢ przyczyng cze¢$ciowego niepowodzenia akcji wpro-
wadzania norm technicznie uzasadnionych, przeprowadzonej w latach
1959-1960 w ponad 400 przedsigbiorstwach przemystu elektromaszyno-
wego. Podniesienie wymagan w zakresie wzrostu wydajno$ci pracy do-
prowadzilo do przesuwania pracownikow zatrudnionych w dziale gltow-
nego mechanika do pracy bezposrednio produkcyjnej, co z kolei odbito
si¢ ujemnie na poziomie gospodarki narzedziowe;j °.

Jednostka nadrzedna, probujac przeciwstawi¢ si¢ tendencjom spa-
czania struktury gospodarczej przedsigbiorstw, moze w tej sytuacji uczy-
ni¢ w zasadzie tylko jedno — zwigkszy¢ ilo$¢ analizatoré6w branych pod
uwage przy ocenie dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Motywem zwigkszania
liczby analizatoréw jest tu przekonanie, ze skoro kierownictwo podlegtej
jednostki doktadato dotychczas staran do osiggnigcia pozadanej warto$ci
analizatorow nagradzanych, to wystarczy poprze¢ nagroda analizatory
zaniedbane i dotychczas nie nagradzane, by przywroci¢ przedsigbiorstwu
wtasciwg strukture.

B. Fick zauwaza, ze ,,nowe tytuly nagrodowe wprowadzano z regutly
w przypadkach, w ktérych wymagano od pracownikéw wykonania okre§-
lonych zadan gospodarczych, lub szczegdlnej troski w wypelnianiu nor-
malnych obowigzkow" ¢.

Wydaje si¢. ze wczesniejsze niewykonywanie ,,okres$lonych zadan go-
spodarczych" lub brak ,szczegoélnej troski w wypelnianiu normalnych obo-
wigzkow" mozna z duzym prawdopodobienstwem poczytaé za przejaw
wskazanego wyzej zjawiska wypaczania struktury gospodarczej przed-
sigbiorstwa.

W jakim stopniu przynosi popraw¢ powigkszenie liczby analizatorow
nagradzanych? Mozna przede wszystkim wyr6zni¢ dwa typy takiego po-
wigkszenia: 1. gdy w nowym zespole analizator6w nagradzanych znaj-
dzie si¢ co najmniej jeden analizator syntetyczny, i 2. gdy w nowym
zespole analizatorow nagradzanych brak jest analizatora syntetycznego.
W drugim z wymienionych przypadkéw wypaczanie struktury gospo-
darczej przedsigbiorstwa zostaje tylko chwilowo zahamowane. Gdy kie-
rownictwo podlegtej jednostki zorientuje si¢ w zakresie pola recepcji no-
wego zespolu analizatorow nagradzanych, zaczyna zaniedbywaé dziedziny
znajdujace si¢ poza jego zasiggiem. O ile w uzupelnionym zespole nie

* Por. J. G. Zielinski, op. cit., s. 639.
> A. Gutowski, Eksperyment gospodarczy Ery, Warszawa 1967, s. 56.
S B. Fick, Bodice -ekonomiczne w przemysle, Warszawa 1965, s. 115.
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znajdzie si¢ analizator syntetyczny, sytuacja bedzie podobna jak na po-
czatku opisywanego procesu, tylko przy znacznie wickszej liczbie analiza-
torow nagradzanych, przy wigkszych trudnosciach wyboru najlepszego
sposobu dostosowywania si¢ do nich przez przedsiebiorstwo. Wydaje sie,
iz pokrycie catej dziatalnosci przedsigbiorstwa polem recepcji zespotu
analizatoré6w nie jest mozliwe przy uzyciu analizatorow wylacznie synte-
tycznych. Dzialalno§¢ przedsigbiorstwa obejmuje bowiem taka rozno-
rodno$¢ cech, ze ilo§¢ analizatorow musialaby by¢ niezmiernie duza.
Podobnego zdania jest J. G. Zielinski: ,,[...] z chwila gdy wkroczy si¢
na droge stosowania miernikow wyspecjalizowanych o waskim polu
recepcji [...] nie jest mozliwe w praktyce stworzenie zespotu miernikow
pracy pokrywajacych cale pole uprawnien przedsigbiorstwa. Sktadnikow
tych bowiem sa setki" .

Przyczyna mnozenia liczby analizatoré6w niesyntetycznych nie jest
tylko wielo$¢ cech dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Istotnym mankamentem
jest tutaj rowniez zrdznicowanie sity pola recepcji zespolu analizatorow
niesyntetycznych. oraz fakt, ze w teoretycznym polu recepcji kazdego
z nich lezg zaré6wno uktady pozadane jak i niepozadane ze spotecznego
punktu widzenia. Zjawiska te zostang blizej] wyjasnione w trakcie przed-
stawiania mechanizmu funkcjonowania zespotu, w ktorego sktad wchodzi
analizator syntetyczny.

W polskim przemys$le nigdy w zasadzie nie powstawala sytuacja, by
zesp6l nagradzanych analizatorow nie obejmowal zadnego analizatora
syntetycznego. Wiatach 1950 - 1954, w ktorych prawdopodobnie tendencja
spaczania struktury dziatalnosci przedsigbiorstw byla najsilniejsza, istniat
analizator nagradzany: ,fundusz zakladowy", na ktory przeznaczano
1 - 4% zyskow planowych oraz 10 - 30% zyskéow ponadplanowych®. Po-
niewaz jednak fundusz zakladowy byt nagroda, ktorej istnienie w mini-
malnym stopniu odczuwane byto przez pracownikéw przedsiebiorstw, dla-
tego lata 1950 - 1954 mozna uznaé¢ za okres, w ktorym brak bylo w zasa-
dzie nagradzanego analizatora syntetycznego’. W okresie tym przedsie-
biorstwa zainteresowane byly glownie wzrostem produkcji, ktory jest
tylko jedna z cech dziatalnosci. Zgodnie z opisanym wyzej mechanizmem,
zaczela rosngé liczba innych analizatorow nagradzanych, gtownie w po-
staci premii i tzw. ,nagrod". ,,Zadaniem tych premii — pisze B. Fick —
miato by¢ rozszerzenie skali zainteresowania pracownikoOw na inne —
poza planem produkcji — odcinki ekonomiki przedsigbiorstwa. W ten
sposéb system premiowania zaczal si¢ rozrasta¢ mnozac bodzce dziata-

7 1. G. Zielinski, op. cit., s. 641.

® B. Fick. Bodéce ekonomiczne w  przedsiebiorstwie przemystowym, Warszawa
1963, s. 34.

° B. Fick, stwierdza, ze ,liczba przedsigbiorstw tworzacych fundusz zakladowy
byta stosunkowo niewielka, przy czym w ciggu lat 1951 - 1953 ustawicznie si¢ zmniej-
szala" (por. B. Fick, ibidem, s. 34).
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jace z rozmaitg sita i w rozmaitych kierunkach. Pojawity si¢ uniwer-
salne premie mniejszego formatu, aie stosowane powszechnie (np. premie
eksportowe, premie za oszczedno$¢ wegla, energii, surowcow itp.) oraz
premie lokalne, ograniczone w zasiggu do branzy, a niekiedy nawet do
pojedynczego przedsigbiorstwa" '°.

Nieskutecznos¢ stosowania zespotu niesyntetycznych analizatorow na-
gradzanych, obiektywna tendencja do szybkiego wzrostu jego elementow,
prowadzi — jak wskazuje historia systemoéw zarzadzania socjalistycznym
przemystem — do stworzenia zespolu, w ktorym co najmniej jeden ana-
lizator jest syntetyczny. Na ile skuteczne staje si¢ wprowadzenie tego
typu zespolu w warunkach systemu weryfikacji instytucjonalnej? Przy-
pomnijmy, ze analizator syntetyczny to taki, w ktorego teoretycznym
polu recepcji leza wszelkie uktady cech dziatalnos$ci przedsigbiorstwa. Nie
wszystkie z tych ukladow s3 pozadane ze spolecznego punktu widzenia,
o tym jednak, ktory z ukltadow zostanie wybrany przez przedsigbiorstwo,
decyduje prowadzony przez nie swoisty rachunek optacalnosci. Oto np.
kilka mozliwych uktadow, znajdujacych si¢ w teoretycznym polu recepcji
analizatora ,,stopa zysku":

1. zmiana wskaznika stopy zysku moze zosta¢ wywotana zwigksze-
niem produkcji (przy nie zmienionym poziomie Srodkow trwalych) arty-
kutéw zupeinie na rynku niepotrzebnych,

2. zmiana wskaznika stopy zysku moze by¢ osiagnigta dzigki przejsciu
na asortyment o cenach wysoko odbiegajacych od rzeczywistych kosztow,

3. moze by¢ tez ona wywotana obnizeniem produkcji do rozmiaréow
optymalnych (przy ktorych stopa zysku jest najwyzsza),

4 mozna zmiang t¢ osiggna¢ na drodze powaznego obnizenia jednostko-
wych naktadéw pracy, co z kolei osiggniete by¢ moze dzigki powaznej
obnizce jako$ci wyrobow,

5. zmiana wskaznika stopy zysku moze zosta¢ osiggnigta dzieki wy-
przedazy czesci majatku trwalego (np. urzadzen stuzacych do nadawania
wyrobom wysokiej jakosci).

Kombinacji takich jest oczywisScie wigcej. Nie wszystkie z nich — jak
zaznaczono — s3 w sSposob jaskrawy sprzeczne z interesem spolecznym,
tym niemniej jednak, utrzymywanie przez dluzszy czas tylko jednego
syntetycznego analizatora nagradzanego doprowadzitoby po pewnym cza-
siec do znanych zjawisk spaczenia struktury gospodarczej. Przedsigbior-
stwa bowiem ze zbioru ukladow wybieraja te, ktére sa najbardziej po-
zadane z punktu widzenia ich wewng¢trznego rachunku optacalnosci. Mo-
zliwo$¢ wyboru réznorodnych uktadéw z pola recepcji analizatora synte-
tycznego dostrzegana bylta przez wielu uczestnikéw dyskusji o mierni-
kach, np. B. Miszewski w pracy Mierniki oceny dzialalnosci przedsie-
biorstw przemystowych (Warszawa 1963) podal 17 analizatorow, z kto-

1 B. Fick, Bodice ekonomiczne ..., op. cit., s. 35 - 36.
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rych zadnego nie uznal za w pelni przydatnego. Podobnie E. Winter ba-
dajagc analizatory wartosci produkcji, wartosci produkcji realizowanej,
stopy zysku i tzw. dochodu czystego dzieli ten zbidr na dwie grupy i do-
chodzi do wniosku, ze: ,, wylaczne stosowanie tylko pierwszej lub drugiej
grupy w praktyce nie powinno mie¢ [...] miejsca. Zachodzi koniecznos$é
stosowania odpowiednich kombinacji tych wskaznikow" ''. Analize teore-
tycznego pola recepcji analizatora ,rentownos$¢" dal, uzywajac przy tym
innej terminologii, H. Fiszel'?.

W sytuacji, gdy przedsigbiorstwom zagraza spaczenie struktury dzia-
falnosci gospodarczej wskutek wyboru przez nie spotecznie niepozadanego
uktadu cech, jednostka nadrzedna moze zareagowa¢ w zasadzie tylko
w jeden sposob, uzupetni¢ mianowicie analizator dotychczas obowiazujacy
dodatkowym analizatorem nagradzanym. H. Fiszel konczac rozwazania
na temat skuteczno$ci stosowania analizatora ,,rentownosci” konkluduje:
,,[...] W tym stanie rzeczy, chcac zapobiec tym niepozadanym objawom
(wyborowi uktadu dogodnego dla przedsigbiorstwa — przyp. W. B.) be-
dziemy musieli narzuci¢ przedsi¢biorstwom wskazniki w zakresie iloscio-
wych zadan produkcji artykutéw i asortymentow" .

Czy uzupehienie analizatora syntetycznego innymi analizatorami na-
gradzanymi moze w rezultacie doprowadzi¢ do eliminacji z teoretycznego
pola recepcji wszystkich uktadoéw spolecznie niepozadanych? Trudno dac
tutaj odpowiedz a priori, warto jednak zwrdci¢ uwage, ze wprowadzenie
analizatora dodatkowego, eliminujac z jego pola recepcji czgs¢ ukladow
spotecznie niepozadanych, wprowadza nowy zbiér uktadow spolecznie
niepozagdanych lezacych w teoretycznym polu recepcji analizatora dodat-
kowego. Ostateczny rezultat takiego zabiegu bedzie zalezal od ilosci ukta-
dow lezacych w teoretycznym polu recepcji kazdego z analizatorow, beg-
dzie wigc zalezat od swoistych ich wtasciwosci.

W trakcie badan przeprowadzonych na jesieni 1967 r. w wybranym
zjednoczeniu autor niniejszego opracowania probowal zbada¢ rzeczywiste
pole recepcji zespotu nagradzanych w tym zjednoczeniu analizatoréw, po-
stepujac wedlug nastgpujacej metody:

1. sformulowane zostaly postulaty, czyli te wszystkie wymogi, ktore
powinny by¢ spetnione, by mozna powiedzie¢ o przedsigbiorstwie, iz za-
spokaja ono wymagania stawiane jemu przez socjalistyczne spoteczenstwo,

2. porownano, ktore z tych postulatow znajdujg si¢ w polu recepcji
zespolu analizatorow.

Powyzsze postulaty przedstawiajg si¢ nastepujaco:

1. przedsigbiorstwa powinny dazy¢ do produkcji takiej ilosci wyro-

bow, by taczna ich warto$¢ pokrywala calg warto$¢ spotecznego zapotrze-

"E. Winter, Czy tylko jeden wskaznik dyrektywny, Zycie Gospodarcze 1965,
nr 47.

"2 H. Fiszel, op. cit.

" Ibidem.
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bowania na nie. w momencie pojawienia si¢ tych towaréw na rynku, oraz
w okresie krotszym od czasu niezb¢dnego dla uruchomienia inwestycji
wickszych od inwestycji wtasnych przedsi¢biorstw,

2. struktura asortymentowa produkowanej masy wyroboéw powinna
odpowiada¢ strukturze asortymentowej popytu,

3. nalezy dazy¢ do podniesienia trwalo$ci wyrobu, czyli do przediu-
zenia potencjalnego czasu uzytkowania wyrobu przy danym sposobie
obchodzenia si¢ z nim,

4. nalezy dazy¢ do podniesienia funkcjonalno$ci wyrobu, czyli do ta-
kich zmian jako$ciowych, by mogl on zaspokoi¢ wiecej potrzeb, lub dang
potrzebe w wigkszym stopniu,

5. nalezy dazy¢ do stworzenia takich warunkéw dostawy (czas dosta-
wy, miejsce dostawy, informacja o wyrobie, cena, rytmiczno$¢ dostaw),
by maksymalnie zblizy¢ si¢ do aktualnych wyobrazen uzytkowania o ,,do-
stawie idealnej",

6. nalezy — droga uruchamiania produkcji nowych wyrobow — pobu-
dza¢ nowe potrzeby spoleczne przejawiajace si¢ w popycie na artykuty
nowo wyprodukowane,

7. nalezy dazy¢ do sytuacji, w ktorej — przy danej wysokos$ci pro-
dukcji 1 jej optymalnych cechach uzytkowych — naktady pracy zywej
i uprzedmiotowionej bylyby mozliwie niskie,

8. ptaca realna pracownikow przedsigbiorstwa powinna by¢ nie mniej-
sza od pewnego, przyjetego w danej gatezi minimum,

9. poniewaz zarobki wyplacane pracownikom danego przedsigbiorstwa
sa przede wszystkim obracane na zakup produkowanych towaréw w in-
nych jednostkach gospodarczych, dlatego — niezaleznie od postulatow
powiazania wysokos$ci ptac z efektem produkcyjnym danego przedsigbior-
stwa, co wyraza juz postulat nr 7 — nalezy dazy¢ do utrzymania ptac
na takim poziomie, by ich wysoko§¢ nie stata si¢ przyczyna zaklocen
réwnowagi rynkowej,

10. niezaleznie od postulatu nr 1 — o ile napigte sa bilanse gospodarki
narodowej, zwlaszcza bilans materialowy i sily roboczej — nalezy dazy¢é
do utrzymania zatrudnienia i zuzycia materialow na takim poziomie,
by ich wysokos¢ w jednym przedsi¢gbiorstwie nie powodowata brakow
i niepelnego wykorzystania potencjatu wytworczego w innych przed-
si¢cbiorstwach,

11. nalezy gromadzi¢ $rodki niezbedne dla realizacji postulatow
nr 1 - 10.

W badanym przez autora niniejszego opracowania zjednoczeniu ze-
spot otrzymywanych w 1967 r. wskaznikow dyrektywnych obejmowal
nastepujace analizatory:

a. Warto$¢ produkcji globalnej wedlug cen poréwnywalnych. Wskaz-
nik ten nie zawiera zadnego ze sformulowanych wyzej postulatéw. Wy-
nikajagca z niego dyrektywa: ,suma cen produkowanych wyrobéw (obli-
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czana w cenach z okresu wyjsciowego) powinna osiaggnag¢ co najmniej
dany poziom" moze by¢ intepretowana — zaleznie od innych, zewngetrz-
nych warunkéw — nastepujaco:

— o ile relacje cen rowne sg relacjom naktadow (akumulacja jest
w statej proporcji do poniesionych kosztéw) wowczas podmiot gospodaro-
wania sktonny bedzie do zwickszania naktadow,

— o ile relacje cen nie sg rowne relacjom nakladéw (a gdy postugu-
jemy si¢ cenami stalymi jest to zjawiskiem normalnym) woéwczas wskaz-
nik sktania dodatkowo do wyboru takiego asortymentu produkcji, ktory
pozwala na maksymalizacj¢ produkcji globalnej najmniejszym kosztem.

b. Warto$¢ produkcji towarowej wedtug cen zbytu (w min. zt), W tym
wskazniku zawarta jest informacja: ,lagczna suma cen wyrobow przezna-
czonych do sprzedazy powinna osiagng¢ co najmniej dany poziom".
Odpowiada ona postulatowi nr 1 (zaspokojenie popytu globalnego).

c. Zatrudnienie ogoétem (osdb). Wynikajaca z tego wskaznika dyrek-
tywa sktania do realizacji postulatu nr 10 (nienaruszanie bilansu gospo-
darki narodowej), o ile wczes$niej zréwnowazony zostanie bilans zatrud-
nienia w gospodarce narodowej.

d. Osobowy fundusz ptac — ogoétem w zl, bezosobowy fundusz ptac
w zt, nieprzekraczalny roczny wzrost S$redniej ptacy podstawowej pra-
cownikow umystowych w %.

Powyzsze trzy wskazniki lacznie zawierajg dyrektywe: ,,fundusz ptac
powinien osigga¢ co najwyzej dany poziom". W potaczeniu ze wskazni-
kami c. i g. sklaniaja one do realizacji postulatow nr 8 (nieobnizanie
placy realnej) i nr 9 (nieprzekraczanie limitu ptac).

e. llo§¢ produkcji: oScieznice stalowe w tys. szt., odlewy zeliwne w tys,
ton, wyroby z polichlorku winylu w tys. ton. Wskazniki zawierajgce
nakaz: ,nalezy produkowaé¢ wyroby, ktorych laczna waga osiagnie co
najmniej dany poziom" nie przekazuja zadnej dyrektywy, ktora sktania-
taby do realizacji ktoregokolwiek z postulatow. Przeciwnie, sktaniajg one
do dzialania sprzecznego z postulatow nr 10 (nienaruszanie bilansu gospo-
darki narodowej) i nr 7 (minimalizacja nakladéw). Informacja przeka-
zywana tacznie przez wskaznik e. (tonazowy) i wskaznik b. (warto$é
produkcji towarowej) brzmi: ,to, co zostanie wyprodukowane powinno
mie¢ warto$¢ pieni¢zng rownag co najmniej danej liczbie jednostek pie-
nigznych, oraz wagg roéwna co najmniej danej liczbie jednostek wa-
gowych".

Zawarty we wskazniku ,,ilo§¢ produkcji" nakaz wyprodukowania co
najmniej danej ilo$ci sztuk o$cieznic jest przejawem ztozonego zagadnie-
nia zwigzanego z realizacjg postulatu nr 6 (pobudzanie nowych potrzeb
spotecznych) 1 nr 2 (rd6wnowaga asortymentowa). Wskaznik b. w potacze-
niu z dyrektywnym wskaznikiem rentowno$ci sktania do produkcji wy-
roboéw, na ktdre istnieje popyt. W warunkach rynku sprzedawcy wskaz-
niki te nie chronig oczywiscie uzytkownikéw przed konieczno$cia godze-
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nia si¢ z narzucanym im przez dostawcoOw obnizonym poziomem jakoSci
dostaw, ale z drugiej strony chronig gospodark¢ narodowa przed mozli-
woscia podejmowania produkcji wyrobow, ktorych uzytkownik nie chce.
Dyrektywny wskaznik asortymentowy moze jednak przekresli¢ t¢ zasadg.
W przypadku os$cieznic stalowych produkowanych przez badane zjedno-
czenie produkcja zostata rozpocze¢ta na dlugo przed naklonieniem uzyt-
kownikéw do zastosowania tych oscieznic w budownictwie. W rezultacie
w 1967 r. wyroby te produkowane byly ,na magazyn", rosty zamrozone
naktady powodujac negatywne konsekwencje spoteczno-ekonomiczne. Fakt
ten wskazuje na konieczno$¢ speinienia szeregu dodatkowych warunkow
by wynikajaca ze wskaznika dyrektywa: ,,nalezy wyprodukowac¢ co naj-
mniej dang ilo$¢ sztuk danego wyrobu", sktaniata do realizacji postulatow
nr 6 i nr 2.

f. Dyrektywny wskaznik rentownos$ci netto. Jest to wskaznik zlozony,
z ktorego wynika kilka dyrektyw:

— dyrektywa podstawowa: ,stosunek akumulacji pomniejszonej o po-
datek obrotowy, strat¢ na dziatalno$ci pozaoperacyjnej i oprocentowanie
Srodkoéw trwalych, do nakladéw na produkcje wyrobow sprzedanych po-
winien by¢ réwny co najmniej danemu utamkowi (wszelkie dane nalezy
oblicza¢ wedtug cen zbytu i realnie poniesionych nakladow)" oraz

— dyrektywy pomocnicze (niezbgdne dla realizacji dyrektywy pod-
stawowej), jak: maksymalizuj akumulacje, minimalizuj strate na dziatal-
nos$ci pozaoperacyjnej, minimalizuj oprocentowanie S$rodkéw trwalych,
minimalizuj naktady poniesione na produkcje wyrobow sprzedanych.

Dyrektywny wskaznik rentownosci to iloraz informujacy o stosunku
miedzy dwiema wielko§ciami, nie informujacy natomiast o bezwzglednych
rozmiarach tych wielko$ci, nie wynika wigc z niego zadna dyrektywa
odno$nie do wielkos$ci produkcji wyrobow sprzedanych. Podmiot gospoda-
rowania nie ograniczony innymi wskaznikami, méogltby wybieraé¢ taki po-
ziom produkcji, przy ktédrym rentowno$¢ bylaby najwyzsza. Konsekwen-
cja powyzszego faktu jest wigc przyjecie wskaznika b. (warto§¢ produkcji
towarowej) i1 wskaznika h. (normy finansowe wptat z zysku przedsie-
biorstw). Realizacja dyrektywnego wskaznika rentowno$ci prowadzi do
spelnienia wymogoéw postulatu nr 7 (minimalizacja naktadow).

g. Norma kwotowa S$rodkéw obrotowych przeznaczonych na finanso-
wanie dziatalno$ci pozaoperacyjnej o charakterze socjalno-bytowym.
Osiagnigcie wymagane] wysokos$ci wskaznika g. prowadzi do realizacji
postulatow nr 8 (nieobnizanie placy realnej) i 9 (nieprzekraczanie limitu
ptac) wowczas, gdy rownocze$nie osiggni¢ta zostanie wymagana wysokos$¢
wskaznikow c. i d. (zatrudnienie ogodtem, osobowy i bezosobowy fundusz
plac oraz nieprzekraczalny roczny wzrost $redniej ptacy podstawowej).

h. Normy finansowe dotyczace: wptaty z zysku przedsigbiorstw do
budzetu, wptaty z zysku przedsigbiorstw na fundusz rezerwowy zjedno-
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czenia, wptaty z zysku przedsigbiorstw na fundusz inwestycyjny zjedno-
czenia.

Dyrektywy zawarte w powyzszych trzech normach finansowych skta-
niajg do realizacji postulatu nr 11 (akumulacja) o ile gromadzone w ten
sposob $rodki beda odpowiednio wykorzystane. Formutujac wnioski wy-
nikajace z powyzszego porownania nalezy stwierdzi¢, ze system wskaz-
nikow przekazywanych przez jednostke nadrz¢dna nie sklania do reali-
zacji postulatu nr 2 (zaspokojenie popytow czastkowych), 3 (podniesienie
trwalo§ci wyroboéw), 4 (podniesienie funkcjonalno$ci wyrobow), 5 (udogod-
nienie warunkow dostawy) i 6 (pobudzanie nowych potrzeb spotecznych).

Troska o spetnienie wymogoéw sformulowanych w postulatach, kto-
rych realizacja nie lezy w rzeczywistym polu recepcji wymienionych
analizatorow spada catkowicie na barki jednostki nadrze¢dnej, ktorej ty-
powa reakcja bedzie w tej sytuacji zwigkszenie liczby analizatoréw na-
gradzanych.

Skonstruowanie takiego zespotu, w ktoérego polu recepcji znajdowalyby
si¢ wszelkie cechy dziatalno$ci przedsigbiorstwa wylacznie w pozada-
nych spotecznie kombinacjach nie rozwigzaloby jeszcze problemu sku-
teczno$ci jego oddzialywania. Istnieje bowiem zjawisko sily pola re-
cepcji. Je§li dana dziedzina dzialalnos$ci przedsi¢biorstwa lezy w stabym
punkcie pola recepcji, oznacza to, ze przedsi¢gbiorstwo nie poswigca tej
dziedzinie wigkszej uwagi. Ma to miejsce wowczas, gdy ktory§ z analiza-
torow nie jest wysoko nagrodzony badz trudno osiagna¢ (w pordwnaniu
z innymi analizatorami) wskaznik, z ktérym zwigzana jest warta wysiltku
nagroda. Zaniedbanie cech lezagcych w stabym punkcie pola recepcji ze-
spotu analizatoréw sklania jednostk¢ nadrzedna do wuzupelnienia tego
zespotu.

Jak starano si¢ wykazaé, w systemie weryfikacji instytucjonalnej ist-
nieje mechanizm powodujacy ustawiczny wzrost liczby nagradzanych ana-
lizatorow. Dziata on bez wzgledu na to, czy elementem zespolu analiza-
torow nagradzanych jest, czy nie jest analizator syntetyczny. Wzrost ten
prowadzi do przejecia znacznej czesci kompetencji do operatywnego za-
rzadzania przez jednostk¢ nadrze¢dna, a to z kolei staje si¢ przyczyna zna-
nych i wielokrotnie opisanych zjawisk opdznionej reakcji przemyslu na
zmiany popytu i niestosowania si¢ przedsi¢biorstw do spotecznie pozada-
nych regut racjonalnego gospodarowania. Mimo rozwoju $rodkéw przeka-
zywania i przetwarzania informacji, jednostka nadrz¢dna nie jest bowiem
zdolna operatywnie zarzadzad przedsigbiorstwem.

Mechanizm wzrostu liczby analizatorow zawiera jednak pewne ha-
mulce. Poniewaz ruchoma czeg§¢ ptac posiada w okre§lonych odcinkach
czasowych goérny putap, dlatego zwigkszenie liczby analizatoré6w pociaga
za sobg spadek przecigtnej nagrody pieni¢znej przypadajacej na jeden
analizator. Hamulec ten, poczatkowo slaby przy wzroscie liczby analiza-
toré6w staje si¢ coraz silniejszy. Wzrost zespotu analizatoréw powyzej
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poziomu, przy ktéorym do nagrody zwigzanej z kazdym nowym jego
uzupetnieniem pracownicy nie przywiazuja zadnej wagi, nie ma sensu.
Po uptywie pewnego czasu od momentu w ktéorym osiaggni¢to ten poziom
jednostka nadrzedna zaczyna z reguly konstruowaé zupelnie nowy zespoét
analizatorow.

Powojenna historia ewolucji systemu wskaznikéw dyrektywnych ilu-
struje ten proces wzrostu i hamowania. Oto, co pisze na ten temat M. Mi-
siak: ,,Po raz pierwszy zakres wskaznikow dyrektywnych zostal oficjal-
nie zweryfikowany w Polsce w roku 1956 [...] Liczbe ich zmniejszono
do [...] wartosci produkcji towarowej, ilosci produkcji, funduszu ptac
ogbétem, sumy zysku, wplat do budzetu normatywu Srodkéw obrotowych,
naktadow inwestycyjnych (w tym robdét budowlanych, inwentarskich i ka-
pitalnych remontéw) [...] Proba zmniejszenia liczby wskaznikéw dyrek-
tywnych napotykata jednak na wyjatkowo duzy opdr ze strony praktyki
gospodarczej. W wielu dziedzinach, po sukcesie polegajacym na nieznacz-
nym i krotkookresowym zmniejszeniu ilo$ci obowigzujacych wskaznikow
— nastepuje regres polegajacy na ponownym wprowadzeniu wyelimino-
wanych, a rowniez i innych wskaznikow dyrektywnych [...] Regres ten
zostaje w pewnym stopniu zahamowany w 1961 r. i w latach nastepnych,
mi¢dzy innymi dzigki wprowadzeniu zasady, ze zakres wskaznikéw dy-
rektywnych dla gospodarki planowanej centralnie i terenowo ustalany jest
corocznie przez Rade¢ Ministrow w uchwale o NPG i budzecie. Pomimo
wprowadzenia w zycie tej zasady, liczba wskaznikow dyrektywnych prze-
kazywana zjednoczeniom, przedsi¢gbiorstwom przekracza wielokrotnie
przyjmowane kiedy$ zalozenia ograniczajace".

Przy prébie zastosowania opisanego wyzej mechanizmu do wyjasnie-
nia zjawiska liomeostatycznego charakteru polskiego systemu zarzadzania
przemysltem, nasuwa si¢ jednak watpliwo$§¢é, czy istnienie wymogu licze-
nia do planu jedynie produkcji sprzedanej nie spowodowalto, iz panujacy
obecnie system zarzadzania przedsi¢biorstwami przemystowymi przestat
naleze¢ do zbioru systemow weryfikacji instytucjonalnej.

Warto tu jednak zwrdci¢ uwage na dwa zjawiska: 1. w wypadku braku
nabywcy plany sa zazwyczaj korygowane ,w doéit", co ogromnie ostabia
pole recepcji analizatora ,,produkcja sprzedana", 2. analizator ,produkcja
sprzedana" jest jedynym, na ktory maja wplyw bezposrednio odbiorcy.
Poniewaz wspolistnieje on obok innych analizatoré6w niezaleznych od
»kaprysow" odbiorcow dlatego pole jego recepcji jest jeszcze bardziej
ostabione. Powyzsze fakty pozwalaja chyba uznaé, ze w polskim systemie
zarzadzania weryfikacja odbywa si¢ w =zasadzie droga instytucjonalng.
Nalezy to rozumie¢ w ten sposob, ze presja odbiorcow powoduje elimi-
nacje z teoretycznego pola recepcji analizatoréw tylko niewiele niepoza-
danych spotecznie uktadéw. Uklady nie wyeliminowane, pozostajace w po-
lu recepcji sa przez przedsi¢biorstwo wykorzystywane, o czym S$wiadczy
mi¢dzy innymi dlugotrwate utrzymywanie si¢ na rynku wielu artykutow
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warunkoéw sprzedazy typowych dla rynku sprzedawcy, mimo ze relacja
popyt-podaz od dawna wystarczala dla istnienia rynku nabywcy.

Wydaje si¢ iz w systemie weryfikacji instytucjonalnej bardzo trudne
jest istnienie rynku nabywcy, gdyz istniejaca obiektywna tendencja do
przejmowania kompetencji operatywnego zarzadzania przez jednostki
nadrze¢dne utrudnia, bez wzglgdu na rozmiary popytu i podazy, elastyczne
dostosowywanie si¢ do potrzeb odbiorcow.

THE INSTITUTIONAL VERIFICATION SYSTEM IN THE MANAGEMENT
OF INDUSTRY

Summary

The main problem the author deals with at the very beginning of his article
concerns the causes of failure of the tasks that were taken up to limit the number
of directions with the aid of which a superior institution makes a subordinate
institution act according to their own preference. The reason these problems were
taken up for is the widely known lack of adaptation of some enterprises to the
demand changes, as well as other deficiencies of a given enterprise activity.

The author points out to some common features of all the situations in which
the number of directions was limited. It is based on the existence of so called
institutional verification. We can speak about the institutional verification only
when the definitial decisive criterion to give an entreprise a money reward is
a superior institution.

The aim of this article is to show that there exists a permanent tendency of
a superior institution to multiply the number of directions. The origin of this
tendency is the impossibility to form such a system of directions which would
make the industrial enterprise act according to the preferences of a suprior institu-
tion. Any limitation of the number of directions enlarges the divergence between
the activity of an enterprise and the direction that a superior institution would
desire. The effect of this divergence is the return to the initial situation.



