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KRZYSZTOF SZYMONIAK

Drogi i bezdroza informacji prasowej

Abstract. Having defined the concept of information and demonstrating how this origi-
nally Latin word made its way to most of the European languages, the author goes on to
analyze a phenomenon that could be labeled: “informing within the mass media”. Then
he shows the role and importance of information journalism, predominantly in dailies and
local weeklies. He focuses not only on indicating the main sources of journalistic know-
ledge (and how to access them), or on highlighting the differences between information
articles and feature articles, but also (and perhaps most importantly) he concentrates on
the difficulties and perils that journalists face in their “pursuit of a news story”. The paper
ends with contemplations and reflections in the field of journalistic deontology. As the
author and the quoted researchers underline, they are of primary importance to the future
of global communication, especially in the age of the demand for the media-influenced,
and hence untrue, image of the world.

Abstrakt. Po zdefiniowaniu pojgcia informacja oraz wykazaniu, w jaki sposob pierwo-
wzor tacinski tego stowa przeniknat do wigkszosci jezykoéw europejskich, autor zajmuje
si¢ analiza zjawiska, ktore mozna nazwa¢ informowaniem w obregbie medidéw masowych.
Ukazuje rolg i wagg dziennikarstwa informacyjnego, gtdwnie w strefie gazet codziennych
i tygodniowej prasy lokalnej. W swoim tekscie nie tylko wskazuje gtowne zrodta wiedzy
dziennikarskiej (oraz sposoby docierania do nich), nie tylko podkresla réznice miedzy ga-
tunkami informacyjnymi i publicystycznymi, ale takze, a moze przede wszystkim, zwraca
uwagg na trudnosci i niebezpieczenstwa, jakie sa udzialem dziennikarzy w trakcie ,,pogoni
za newsem”. Tekst koncza rozwazania i refleksje z zakresu deontologii dziennikarskie;j.
Maja one, co podkresla autor oraz cytowani przez niego badacze zjawiska, niebagatelne
znaczenie dla przysztosci komunikowania globalnego, zwlaszcza w dobie popytu na
zmediatyzowany, czyli nieprawdziwy obraz $wiata.

Z Uniwersalnego stownika jezyka polskiego' dowiadujemy sig, ze obecnie funk-
cjonujace w jezyku polskim stowo informacja ma szes¢ definicji. Pierwsza z nich to
definicja ogdlna: ,,powiadomienie o czym$, zakomunikowanie czego$; wiadomos¢,
wskazdéwka, pouczenie”. W obrebie przyktadow obrazujacych zakres stosowania tej
definicji autorzy stownika umie$cili termin informacja naukowa; jest to — ,,dziat nauki

' Uniwersalny stownik jezyka polskiego, pod red. Stanistawa Dubisza, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2003, t. 1, s. 1212.
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zajmujacy si¢ opracowywaniem i rozpowszechnianiem danych naukowych dotycza-
cych aktualnego stanu wiedzy w okre$lonej dziedzinie”. Podaj¢ ten przyktad z mysla
o czytelnikach, ktorzy z racji swoich zainteresowan zawodowych najczgsciej spotykaja
si¢ z informacja wtasnie w obrgbie informacji naukowej i dziedzin pokrewnych.
Dlatego tez mozna domniemywacé, ze pozbawione kontekstu zdanie ,,Jak powstaje
informacja?” niemal na pewno inaczej zostanie odczytane przez medio- czy praso-
znawcg, a inaczej przez specjaliste z zakresu infolingwistyki czy filozofii nauki.

Druga definicja, najbardziej nas w tym tek$cie interesujaca, dotyczy publikatorow
lub — inaczej — $rodkéw masowego przekazu: ,,powiadamianie spoleczenstwa lub
okreslonych zbiorowo$ci w sposob zobiektywizowany, systematyczny i konkretny za
pomoca srodkéw masowego przekazu o biezacych lub prognozowanych wydarzeniach
majacych istotne znaczenie polityczne, naukowe, gospodarcze, kulturalne itp. lub
wzbudzajace szczegolne zainteresowanie odbiorcow”.

Cztery pozostate definicje (obok dwoch pierwszych), odnoszace si¢ do urzedow,
biologii, informatyki i matematyki, ktorych tres¢ nie jest nam w tym miejscu niezbed-
na, moga z cata pewnoscia stanowi¢ interesujacy material wyjsciowy do ewentualnych
rozwazan nad zjawiskiem poszerzania si¢ zakresu znaczen poszczeg6élnych stow we
wspolczesnej polszczyznie, ale 1 nad ,,rozrostem” ich p6l znaczeniowych w zwiazku
ze zmianami zachodzacymi w obrebie nauki, kultury czy sztuki oraz w obrebie zja-
wisk 1 mechanizméw spotecznych, takich jak polityka, samorzadnos$¢, poprawnosé
polityczna czy wielokulturowo$¢?.

Poniewaz jednak zamierzam przyjrze¢ si¢ przede wszystkim funkcjonowaniu stowa
informacja w redakcji gazety codziennej, w tygodniku lokalnym, a takze w rozglosni
radiowej czy stacji telewizyjnej®, powyzsze rozwazania i zasygnalizowane tematy
musza, sita rzeczy, poczekaé na inna, sprzyjajaca ku temu okazje.

A zatem — specjalizowac sie w informacji, zdobywa¢ szlify dziennikarskie w infor-
macji* znaczy tyle, co pisa¢ teksty informacyjne, przygotowywac informacje radiowe
lub telewizyjne, redagowaé strony, audycje informacyjne, w przeciwienstwie, na
przyktad, do pisania tekstow i1 redagowania audycji publicystycznych, gdzie informa-

2 To pojecie wystepuje np. w Wielkim stowniku wyrazéw obcych PWN z roku 2005, takze w wersji
,,multikulturowy”, na tamach ,,Europy”, tygodnika idei — dodatku do ogdlnopolskiej gazety codziennej
,,Dziennik” — nr 14(157) z 7 kwietnia 2007, jako ,,multikulturalizm”, ale tez zastgpowane bywa niekiedy
rodzajem skrotu — ,,multikulti”.

3 Celowo pomijam w tym wyliczeniu Internet, poniewaz fenomen funkcjonowania ,,informacji”
oraz fenomen ,,informowania” w sieci wymaga osobnego oméwienia z kilku waznych powodow. Na
przyktad — z jednej strony mamy w Internecie sieciowe klony gazet, tygodnikéw oraz radiowych czy
telewizyjnych serwiséw informacyjnych, a z drugiej — prawie nieograniczony dostgp do przeréznych in-
formacji, ktorymi profesjonalne (publiczne, komercyjne, spoteczne) media w zasadzie si¢ nie zajmuja.

4 Osoby zainteresowane bardziej filologicznym niz prasoznawczym ogladem ,,informacji” jako ga-
tunku dziennikarskiego zachgcam do lektury poznawczo cennej ksiazki Marii Wojtak Gatunki prasowe
(Wyd. UMCS, Lublin 2004), w ktorej przyktady tekstow wyjetych z gazet i czasopism autorka poddaje
analizie z punktu widzenia wzorca gatunkowego. Informacja, patrz: s. 29-33. Jednoczesnie — nie jest to
poradnik. Nie mozna zatem dowiedziec¢ si¢ z tej ksiazki: Jak napisac felieton? Jak zosta¢ autorem recenz;ji
prasowe;j? Jak uprawia¢ publicystyke?
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cja jest tylko punktem wyjscia do poglebionych dziatan (rozwazan) dziennikarskich.
To samo dotyczy takze komentarzy prasowych, radiowych i telewizyjnych, ktore sa
szybka, osobista reakcja dziennikarza, zawierajaca jego refleksje i poglady, na poja-
wienie si¢ okreslonej, spolecznie waznej, bulwersujacej czy szokujacej, ale zawsze
zobiektywizowanej, wiarygodnej informacji. Ponadto dziennikarz informacyjny to
kto$, kto dziata gtdéwnie na poziomie tekstow informacyjnych, a takze radiowego czy
telewizyjnego serwisu informacyjnego, bez wzgledu na osobi$cie realizowana specjal-
no$¢ czy przydzial redakcyjny (np. ekonomia, polityka, sprawy spoteczne, samorzad
lokalny, kultura, sport). Dalej — odda¢ do druku trzy informacje znaczy by¢ autorem
trzech tekstow informacyjnych (ktorych istota jest aktualno$¢, rzetelna doktadnosc),
ale zbierac¢ informacje to przygotowywaé si¢ do napisania tekstu informacyjnego,
tekstu publicystycznego, wywiadu (rozmowy problemowej) czy reportazu.

W flacinie istnieje stowo informatio®, ktore znaczy tyle, co: pouczenie, przed-
stawienie, wyobrazenie, zawiadomienie. Z laciny pojgcie to przeszlo do wigkszosci
jezykow europejskich w postaci: information (ang., niem., fr., szw.), informacion
(hiszp.), informazione (wt.), informasjon (nor.), informaatio (fin.), informatie
(nider.), informacija (chorw., serb.), unpopmanus (ros.), informace (czes.), infor-
macia (slow.), informacja (pol.). Bywa, ze funkcjonuje ono w danym jezyku obok
stowa rodzimego o zblizonym lub takim samym znaczeniu, np. cnpaBka (ros.) czy
news (ang.).

Rozwazania z pogranicza psychologii, socjologii, polityki czy etyki, odnoszace si¢
do codziennej aktywnos$ci zawodowej w konteks$cie dziennikarstwa informacyjnego,
zazwyczaj sa pomijane w podrecznikach 1 kompendiach warsztatowych dla przy-
sztych dziennikarzy (ptci obojga®). Moim zdaniem warto jednak, cho¢by skrotowo,
przyjrze¢ si¢ paru kwestiom w obrebie tych dziedzin, bo przeciez miody cztowiek,
zaczynajacy pisa¢ do gazety codziennej lub tygodnika lokalnego, podejmujacy prak-
tyke w radiowym czy telewizyjnym newsroomie, nie trafia w proznig polityczna, nie
spada na ziemig niczyja, ktora czeka na zagospodarowanie. Poczatkujacy dziennikarz
wchodzi w jakie$ struktury organizacyjne, w istniejacy juz uktad polityczny, towa-
rzyski i finansowy, migdzy ludzi, ktérzy nie zawsze moga lub chca by¢ mu oparciem
i zbiorowa madroscia, zrodtem wiedzy praktycznej 1 zyczliwym przewodnikiem po
salonach i gabinetach wladzy samorzadowej, po drogach i bezdrozach miejscowej
polityki, po dzungli lokalnego biznesu czy sportu uwiktanego w korupcyjne zapasy
z dzialaczami, sedziami sportowymi i sponsorami.

Zazwyczaj bywa tak, ze mtody cztowiek, wkraczajac w $wiat mediow (jezeli
wczesniej nie posmakowat chleba dziennikarskiego w trakcie praktyk studenckich
i stazow zawodowych), liczy na interesujace spotkania ze znanymi osobisto$ciami,
na mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ (wypisania) w interesujacych go kwestiach, jednym

5 Jerzy Pienkos, Stownik tacirisko-polski. Lacina w nauce i kulturze, Kantor Wydawniczy Zakamycze,
Zakamycze 2001, s. 209.

¢ Podkre$lam ten fakt, poniewaz tekst adresowany jest do pan i pandéw, cho¢ uzywam tu gtéwnie
mgskiej formy rzeczownika dziennikarz.
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stowem na pierwsza powazna, fascynujaca przygode zawodowa. A ze legitymacja
dziennikarska otwiera wiele drzwi, kandydat na dziennikarza podchodzi do tej przy-
gody z wiarg we wlasne silty, z nadzieja na dotarcie do prawdy’ (cokolwiek miatoby
to znaczy¢€) i wreszcie z przekonaniem, ze oto zaczyna mie¢ realny wptyw na sprawy
tego $wiata. Jest to podejscie ze wszech miar stuszne, ale niekiedy trudne w realizacji,
bo szybko okazuje sig, ze w kontakcie z szara lub nawet brutalng rzeczywistoscia
polityki, biznesu czy sportu wiara we wlasne sity nie wystarcza.

Okazuje sig, ze ,,prawda” w interesujacej nas kwestii bywa niemal wylacznie
platonska idea®, gdyz poza rzeczami informacyjnie najprostszymi, trudnymi do
przektamania, jak stan pogody i temperatura powietrza w cieniu, wielko$¢ opdz-
nienia pociagu czy tre$¢ haset na transparentach manifestujacych zwiazkowcow,
wszystko to, co wymyka sig prostej definicji, a co w swoim dziennikarskim sumieniu
chcielibySmy uzna¢ za prawde, zmienia swoj ksztalt 1 tre§¢ w zaleznos$ci od tego,
kto i w jakim celu zabiera glos, przekonuje, perswaduje, ujawnia, oskarza, donosi,
wyjasnia, komentuje.

A wplyw na sprawy tego $wiata? Roznie z tym bywa, ale z czasem przekonujemy
si¢, ze od idealistycznych sktonnos$ci naprawiacza i ulepszacza wazniejsze staje si¢
przestanie zawarte w trzech stowach tacinskiej sentencji — primum non nocere.

Dlatego tez, biorac to wszystko pod uwage, zanim zaczniemy zbiera¢ informacje
1 pisa¢, zanim zaczniemy bywac¢ w mie$cie z mikrofonem i magnetofonem radiowym,
gromadzac na cyfrowym no$niku tak zwane ,,dzwigki”, sprobujmy wpierw zastanowié
si¢ nad zawarto$cig kilku pytan: Dlaczego, w jakim celu chcg informowa¢ o otacza-
jacej nas (mnie) rzeczywistosci? Jaki jest moj stosunek do tej rzeczywistosci? Ona
mnie fascynuje, niepokoi, a moze zniecheca i przeraza? Co chce o niej powiedzie¢
innym? Powinienem gléwnie informowaé czy moze takze komentowac? Jezeli
informuje¢ — to w jakich okolicznosciach, o czym i kogo? Co ma z tego wynikaé
dla mnie i dla (zbiorowego) adresata komunikatu? Jezeli komentuje¢ — to z jakiej
pozycji (np. aksjologicznej, epistemologicznej, politologicznej), na czym opieram
swoje poglady i przemys$lenia? Co mam innym do powiedzenia od siebie?

I nie chodzi tutaj wcale o to, aby dzieli¢ wtos na czworo 1 uprawia¢ dzienni-
karska psychoterapig, ale o to, by zrozumie¢ swoje wlasne motywacje do dziatania
w warunkach stresu zawodowego, w sytuacjach, ktére — owocujac tekstem informa-
cyjno-interwencyjnym, informacja radiowa czy telewizyjna — moga przyczynic si¢
do zmiany na lepsze czegos, co nie dziata dobrze, ale ktore moga tez nies$¢ z soba
ludzka krzywdg, upokorzenie czy cho¢by zwyklta szkode spoteczna.

Wszystkim, ktorzy na poczatku swej drogi do $wiata ,,czwartej wladzy” odczuwaja
potrzebg refleksji w tej materii, wszystkim, ktorzy chcieliby w tym $wiecie zdziataé
wigcej niz tylko odnotowywac przecinanie wstggi, podsumowywac wyniki konkurséw

7 Uniwersalny stownik..., op.cit., t. 3, s. 536, zob.: (I) prawda, zn. 1 ,2, 3; Godfrey Vesey i Paul
Foulkes, Filozofia. Stownik encyklopedyczny, Wyd. RTW 1997, s. 260, zob.: prawda; Mata encyklopedia
logiki, red nauk. Witold Marciszewski, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroclaw 1988, s. 153, zob.:
prawda; Wielka Encyklopedia PWN, t. 22, s. 246, zob.: prawda.

8 Jorg Disse, Metafizyka od Platona do Hegla, Wyd. WAM, Krakow 2005, s. 23-25, 31-42.
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recytatorskich czy pigtnowac drogowcow za nicod$niezone jezdnie — pozwalam sobie
zaproponowa¢ dwie ksiazki: Przedsiebiorstwo Apokalipsa Pawta Kwiatkowskiego’
i powie$¢ Heinricha Bolla Utracona czesé¢ Katarzyny Blum!'.

W znanych mi podrgeznikach i kompendiach wiedzy dla przysztych dziennikarzy
podkresdla sig, ze kazdy informacyjny tekst prasowy (takze radiowy i telewizyjny), aby
mogl osiagnaé pozadany stopien skuteczno$ci komunikacyjnej, powinien — jezeli to
mozliwe — zawiera¢ odpowiedz na kilka pytan: Co, Kto, Gdzie, Kiedy, Jak (w jaki
sposob), Dlaczego, a takze, gdy to mozliwe lub wskazane, na pytanie uzupetniajace:
Z jakim skutkiem.

Czytelnik, stuchacz, telewidz majacy do czynienia z tekstem informacyjnym
nie bedzie si¢ zastanawial nad liczba pytan koniecznych i1 stopniem skuteczno$ci
komunikacyjnej, ale gdy ustyszy lub przeczyta informacj¢ o majacej nastapi¢ w je-
go kraju podwyzce cen energii elektrycznej i gazu, od razu pojmie istot¢ problemu,
jezeli autor nie zadba o to, a wydawca nie dopilnuje, aby owa informacja zawierata
wszystko, co najwazniejsze — w tym wypadku chodzi o wielko$¢ podwyzki i termin
jej wprowadzenia. Wszystkie inne wyjasnienia, zawarte w tek$cie o podwyzce (np.
odpowiedZ na pytania — kto ja wprowadza, dlaczego ja wprowadza, gdzie zapadia
decyzja o jej wprowadzeniu), cho¢ wazne dla jako$ci komunikowania masowego'!,
nie sa juz tak istotne dla jednostkowego odbiorcy komunikatu.

Jezeli natomiast do tego samego kraju docieraja, najpierw szczatkowe, a potem
coraz pehiejsze informacje o podmorskim trzgsieniu ziemi w Azji Poludniowo-
-Wschodniej i jego nastgpstwie — niosacej zagtade tysigcom tubylcow i setkom
turystow fali tsunami, to nalezy si¢ spodziewaé, ze w pierwszej kolejnosci czytelnik
(stuchacz, telewidz) oczekuje odpowiedzi na pytania — co, gdzie i kiedy si¢ zdarzyto,
a z czasem, w kolejnych serwisach informacyjnych, bedzie oczekiwat gtownie odpo-
wiedzi na pytania, jak to si¢ moglo sta¢, dlaczego do tego doszlo i jakie ostatecznie
sa skutki tragedii?

W tym miejscu dotykamy rzeczy istotnej z punktu widzenia techniki pracy redak-
cyjnej, poniewaz istnieja zdarzenia i sytuacje, w przypadku ktorych od razu wiadomo,
ze nie sposob udzieli¢ jakiejkolwiek odpowiedzi na pytanie jak i pytanie dlaczego.
Przynajmniej w chwili zdobywania informacji oraz pisania tekstu. Stad zasada, ze
szanujace si¢ redakcje wracaja do pewnych tematow piorami swoich dziennikarzy,
ktorzy z kolei sami pilnuja spraw rozpoczetych, dotknigtych medialnie i ciagle cze-
kajacych na informacyjne wypehienie.

Postuzmy si¢ przyktadem wypadku drogowego z ofiarami $miertelnymi i osoba-
mi ci¢zko rannymi, do ktoérego doszlo w centrum miasta na waznym skrzyzowaniu.
W zdarzeniu wzigly udzial dwa samochody osobowe. W kazdym z nich, oprécz
kierowcy, znajdowali si¢ pasazerowie.

* Pawel Kwiatkowski, Przedsi¢biorstwo Apokalipsa. O etyce dziennikarskiej, Dom Wydawniczy
Rebis, Poznan 2003.

19 Heinrich Boll, Utracona czes¢ Katarzyny Blum, Kolekcja Gazety Wyborczej, Warszawa 2005.

" Zob.: Komunikowanie masowe, [w:] Popularna encyklopedia mass mediow, Wyd. Kurpisz, Poznan
1999, s. 261.
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Nawet poczatkujacemu dziennikarzowi nie sprawi wigkszego ktopotu ustalenie —
co si¢ stato i z jakim skutkiem, takze gdzie i kiedy si¢ to stato, kto (uwzgledniajac
tylko wiek i pte¢) zginat oraz ile 0s6b odniosto w tym wypadku powazne obrazenia.
Natomiast, jezeli dziennikarz nie byl obecny przy owym zdarzeniu, w ktorym — jak
twierdza $wiadkowie i rzecznik prasowy policji — doszto do wymuszenia pierwszen-
stwa przejazdu, zlekcewazenia czerwonych $wiatet na skrzyzowaniu lub ewidentnego
ztamania innych przepisow o ruchu drogowym, przy szukaniu odpowiedzi na pytanie
jak to sie stato, mozna opiera¢ si¢ tylko na informacjach niepelnych, przypuszcze-
niach, domystach, relacjach $wiadkéw lub oficjalnym komunikacie policji. Tyle tylko,
ze taki komunikat nigdy nie pojawia si¢ (bo i nie moze) natychmiast po wypadku.
Jeszcze gorzej jest z odpowiedzia na pytanie — dlaczego doszto do tak tragicznego
zdarzenia.

Tutaj, w chwili redagowania tekstu, dziennikarz w zasadzie skazany jest na for-
muitke: O przyczynach wypadku, w ktorym dwie osoby zginely, a cztery inne odniosty
ciezkie obrazenia, poinformujemy w najblizszym czasie. Oczywiscie autor tekstu moze
napisac: Jak sie nieoficjalnie dowiedzielismy, prawdopodobnq przyczynq tragicznego
w skutkach zderzenia dwoch samochodow osobowych mogto by¢ zastabniecie jednego
z kierowcow (nietrzezwosc¢ jednego z kierowcow itp.), ale ostateczna wersja przyczyn
tego typu zdarzen zawsze wychodzi od rzecznika prasowego policji, ktory takze
musi jednak poczeka¢ na wyniki badan stanu technicznego zniszczonych pojazdow,
ekspertyze medyczna i ewentualne wyniki dochodzenia policyjno-prokuratorskiego,
gdy w gre wchodzil na przyktad alkohol, narkotyki lub porachunki przestgpcze.

Moze si¢ przeciez okazaé, ze kierowca samochodu, ktory z duza predkoscia wtar-
gnat na skrzyzowanie przy czerwonym S$wietle, byt znanym w miescie gangsterem,
a chwilg przed kolizja odebrat przez telefon komorkowy wiadomosé, ze konkurencyjny
gang wilasnie uprowadzit jego zong, o czym poinformowali policj¢ przebywajacy
w szpitalu ranni pasazerowie pojazdu.

I jeszcze jedno — dziennikarz nie jest istota omnipotentna, ktdra wie wszystko,
na kazdy temat i bez wzgledu na okoliczno$ci. Dlatego tez zawsze, gdy jest to
mozliwe, wskazane, a nawet konieczne (gdy w gr¢ wchodzi wiarygodno$¢ redakeji
1 dziennikarza), nalezy podawac zrddto informacji lub cytowac stowa osoby czy tres¢
dokumentoéw, na ktére si¢ powotujemy.

Na koniec tych rozwazan o ,,pytaniach” i ,,odpowiedziach” wspomnijmy jeszcze
tylko, ze w obszarze dziennikarstwa anglosaskiego uzywa si¢ okreslenia SW: who?,
what?, where?, when?, why? U nas rézni autorzy mowia o zblizonej liczbie pytan
ustawionych w réznej kolejnosci'?, ale wszyscy zgodni sa, co do jednego, ze na tych

12 Zob.: Stanistaw Bortnowski, Warsztaty dziennikarskie, Wyd. Stentor, Warszawa 1999, s. 58;
O warsztacie dziennikarskim, pod red. Janusza Adamowskiego, Wydzial Dziennikarstwa i Nauk Poli-
tycznych Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2002, s. 13; Dziennikarstwo i swiat mediow, pod red.
Zbigniewa Bauera i Edwarda Chudzinskiego, Universitas, Krakow 2000, s. 151; Walery Pisarek, Nowa
retoryka dziennikarska, Universitas, Krakow 2002, s. 242 i 256; Janina Fras, Dziennikarski warsztat
Jezykowy, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1999, s. 77; Dziennikarstwo od kuchni, pod red.
Andrzeja Niczyperowicza, TS Wydawnictwo, Poznan 2001, s. 15.
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kilku pytaniach i na potwierdzonych przynajmniej w jednym zrodle wiedzy, zweryfiko-
wanych, czyli prawdziwych (lub maksymalnie zblizonych do prawdy) odpowiedziach
na nie opiera si¢ rzetelne dziennikarstwo informacyjne.

Jak zatem powstaja informacje prasowe? Jezeli zadajac to pytanie mamy na mysli
teksty informacyjne, to powyzsze rozwazania daja rozeznanie przynajmniej co do
podstaw czysto warsztatowych. Jezeli natomiast chodzi nam o to, jak otaczajaca nas
rzeczywisto$¢, wypelniona materia wypowiedzi, faktow i zapowiadanych zdarzen,
staje si¢ zbiorem informacji, po ktore siggaja media, to w pierwszej kolejnosci trzeba
przyjrze¢ si¢ zrodtom, z ktérych owe informacje docieraja do mediéw. Poglebiong
wiedz¢ o tym, jak powstaja informacje, oferuja m.in. autorzy ksiazki Wprowadzenie
do nauki o dziennikarstwie i komunikowaniu'.

Dostep do zrodet wiedzy, zwanych dalej zréodtami informacji, jest jedna z pod-
stawowych spraw, jezeli nie najwazniejsza kwestia w obrgbie dziennikarskiego rze-
miosta. Bez dostgpu do nich najlepszy nawet dziennikarz $ledczy nie jest w stanie
dziata¢ szybko i skutecznie, a zwlaszcza na wysokim poziomie wiarygodnosci. Zrodta
informacji mozna podzieli¢, przyktadowo, na typowe 1 wyjatkowe, oficjalne 1 pry-
watne, jawne 1 anonimowe, stale dostgpne i okazjonalne, tatwe i trudne, wiarygodne
i niewiarygodne, legalne i nielegalne, znaczace i matej wagi.

I tak, rzecznik prasowy komendy miejskiej policji jest zazwyczaj zrodlem ty-
powym, oficjalnym, jawnym, stale dostgpnym, latwym, wiarygodnym i legalnym,
ale juz policjant sekcji kryminalnej KWP czy KPP, ktory ,,wynosi” dla dziennikarza
informacje (i dokumenty) wazne ze spolecznego punktu widzenia (np. dotyczace
korupcji w policji), jest zrodtem wyjatkowym, anonimowym, okazjonalnym, wiary-
godnym i nielegalnym.

Kontrowersyjny polityk, znany ze swojej pazernosci, ghupoty i chamstwa, zabiera-
jacy glos w imieniu partii, jest zrédlem oficjalnym, jawnym, malej wagi i niewiarygod-
nym, natomiast powszechnie ceniony cztonek rzadu (minister w randze wicepremiera),
jezeli zabiera glos rzadko i tylko w najwazniejszych dla kraju sprawach, jest zrodtem
jawnym, okazjonalnym, trudnym, wiarygodnym i znaczacym.

W ten sam sposdb mozna podda¢ ocenie kazde inne Zrédio informacji, z przy-
padkowym przechodniem, prezesem wielkiej spolki, oficerem stuzb specjalnych
1 proboszczem pobliskiej parafii wlacznie. Umiejgtno$¢ dokonania wtasciwej oceny
zrodta informacji jest wazna z tego przede wszystkim powodu, Ze zla, nietrafna ocena
informatora moze prowadzi¢ do manipulacji, tworzenia faktow prasowych!, utraty
wiarygodnosci autora tekstu i redakcji, a wreszcie do postugiwania sig¢ fatszywkami
lub — co jeszcze gorsze — dokumentami objgtymi ustawg ,,O ochronie danych osobo-
wych”, ustawa ,,O ochronie informacji niejawnych”, ustawa ,,O ochronie tajemnicy
panstwowej 1 tajemnicy stuzbowej”, za co grozi odpowiedzialno$¢ karna.

13 Michael Kunczik, Astrid Zipfel, Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie i komunikowaniu,
Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa 2000, rozdz. 4, s. 105-148.

14 Uniwersalny stownik..., op.cit., t. 1, s. 872, zob.: fakt i dalej: fakt prasowy, cyt.: ,to, co zostato poda-
ne w mediach, zwlaszcza w prasie i nosi znamiona autentyzmu, a w rzeczywistosci jest klamstwem”.



112 K. SZYMONIAK

Zanim dziennikarz odda do druku (wyemituje w radiu czy telewizji) jakikolwiek
tekst informacyjny, poczawszy od zapowiedzi obchodow rocznicy zaktadowego kota
wedkarskiego, a skonczywszy na relacji z wizyty w Polsce prezydenta USA, najpierw
musi nastawi¢ si¢ na zebranie informacji, bez ktorych 6w tekst nie ma szansy za-
istnie¢. W przypadku zapowiedzi obchodow rocznicy kota wedkarskiego czynnosé
ta moze si¢ ograniczy¢ do pigciominutowej rozmowy telefonicznej z prezesem
wedkarzy lub uwaznej lektury zaproszenia, ktore zarzad kota rozestat do wszystkich
redakcji w mie$cie. W drugim przypadku zbieranie informacji moze trwaé wiele go-
dzin, nie wylaczajac obecno$ci dziennikarza w ambasadzie USA, pobytu w miejscu,
gdzie prezydent co$ zwiedzat i do kogo$ przemawial, oraz uczestnictwa w oficjalnej
konferencji prasowej, ktora zwotano z tej wiasnie okazji. A i to nie wszystko, bo
dziennikarz pracujacy nad relacja z wizyty wezytuje si¢ takze w materiaty przygoto-
wane specjalnie dla mediow przez stuzby prasowe prezydenta RP i prezydenta USA,
a takze zaglada, via komputer, do stale uaktualnianych serwiso6w polskich i zachodnich
agencji informacyjnych.

Zdobywanie (a pdzniej selekcja i uwierzytelnianie) potrzebnych informacji lub po
prostu tych, ktore sa do zdobycia, nawet jezeli przystepujac do pracy nie zakladamy
ich istnienia, odbywa si¢ na wiele sposobow. Sprawny dziennikarz wykorzystuje do
tego celu telefon, radio, telewizjg, gazety i dostgpne dokumenty, plakaty i ulotki,
rzecznikow prasowych i dyrektoréw placowek budzetowych (szkoly, szpitale, domy
kultury, teatry itp.). Temu samemu celowi stuzy bezposrednia obserwacja rzeczywi-
sto$ci, rozmowa ze §wiadkami zdarzen, uczestnictwo w zdarzeniach, konferencja pra-
sowa, oficjalna rozmowa informacyjna, a takze rozmowa w sytuacjach nieoficjalnych
(bankiet, przerwa w spektaklu teatralnym, wspdlna jazda pociagiem itp.).

Poza tym, waznym zrodtem informacji, ktore jednak trzeba umie¢ wilasciwie
zinterpretowac'®, sa posiedzenia réoznych komisji rzadowych i samorzadowych, sesje
rady gminy, rady miasta, rady powiatu, sejmiku wojewodzkiego, obrady Sejmu i Se-
natu, a takze — obok organ6éw ustawodawczych — organy wykonawcze (zarzad gminy,
miasta, powiatu, wojewodztwa) w osobach wojta, burmistrza, starosty, prezydenta
miasta, marszatka wojewddztwa, a takze wojewody, ktdry na terenie wojewddztwa
reprezentuje aktualny rzad RP i premiera. W przypadku takich formacji, jak policja,
wojsko, straz pozarna, straz graniczna, straz ochrony kolei czy straz lesna, zrédlem
informacji dla dziennikarza sa albo komendanci poszczegélnych jednostek, albo ich
ZECznicy prasowi.

15 Bez wiedzy na temat zakresu dziatan, struktur organizacyjnych, uprawnien i polityki budzetowej
interesujacych nas podmiotow administracji samorzadowej i rzadowej nie jest to mozliwe. Dlatego zawsze,
gdy bywatem jeszcze jako praktykujacy dziennikarz na sesjach rady réznych szczebli, najpierw zastana-
wiala mnie obecnos¢ w tych miejscach mtodych dziennikarzy zainteresowanych wytacznie ,,sensacyjnymi”
watkami obrad, a potem, po lekturze ,,relacji z sesji” owych zurnalistow ogarniato mnie zdziwienie, ze
redaktorom naczelnym nie przeszkadzaja w tych tekstach: terminologiczny batagan, niezrozumienie
merytorycznej wartosci obrad oraz bezradnos¢ interpretacyjna w odniesieniu do prawotworczych dziatan
rady (prawo lokalne) i aktywnosci poszczegdlnych radnych.
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Sprawny dziennikarz nie zaniedbuje i takich okazji, jak przystuchiwanie si¢
w miejscach publicznych i sytuacjach poétoficjalnych rozmowom os6b, ktore co$ moga
wiedzie¢ lub co$§ wiedza, a przy okazji nie ukrywaja swoich pogladow. Odbywa si¢
to, oczywiscie, bez nagrywania czegokolwiek, a juz niedopuszczalne jest nagrywa-
nie rozméwcow bez ich wiedzy. Ponadto sprawny dziennikarz utrzymuje na swoim
terenie poprawne kontakty z osobami, ktére moga by¢ i niekiedy sa wiarygodnym
oraz pewnym zrodlem informacji sprawdzonych, waznych, a nawet sensacyjnych,
gdy w gre wehodza np. afery finansowe, korupcja, skandale polityczne, przestgpczo$é
kryminalna, finansowa i gospodarcza, nieprawidtowosci prywatyzacyjne, powiazania
biznesu z polityka, protesty zwigzkowcow itp.

Przyblizona z grubsza metodologia ,,obchodzenia si¢” ze zrodtem informacji doty-
czy dziennikarzy na wszystkich poziomach podziatu administracyjnego kraju, ktorzy
chca by¢ skuteczni i rzetelni w obrebie wlasnego pola razenia, a wigc np. w Warszawie
(dzienniki i tygodniki ogdlnokrajowe), w Poznaniu (dzienniki i tygodniki wojewo6dz-
kie), w Kaliszu (dzienniki i tygodniki obejmujace obszar dawnego wojewodztwa
kaliskiego, czyli kilka powiatéw), w Jarocinie (tygodniki powiatowe) czy Koérniku
(tygodnik gminny w powiecie poznanskim). Dotyczy ona takze dziennikarzy wy-
specjalizowanych, czyli zajmujacych si¢ np. tylko polityka, gospodarka, rolnictwem,
sprawami spotecznymi, samorzadem lokalnym, kultura czy sportem.

Dziennikarz $wiadomy swoich praw i obowiazkéw, zapoznany z najwazniej-
szymi punktami ustawy ,,Prawo prasowe”, rozumiejacy, na czym polega i z czym
si¢ wiaze przestepstwo prasowe, uznajacy kardynalne zasady etyki dziennikarskiej,
a w koncu pragnacy sukceséw 1 uznania, w sytuacjach stuzbowych i oficjalnych nie
powinien rozstawac si¢ z dyktafonem i aparatem fotograficznym (media papierowe),
magnetofonem (radiowcy), kamera cyfrowa i notatnikiem (reporterzy telewizyjni).
Oczywiscie, bez przesady.

Wejscie w §wiat medidw (od znanej stacji telewizyjnej po jedna z kilku lokalnych
gazet w miescie powiatowym) zawsze wiaze si¢ z pewnym ryzykiem. Pomijam w tym
miejscu rozczarowanie mtodego cztowieka mato romantyczna, czyli szara rzeczywisto-
$cig aktywnosci redakcyjnej (zwanej niekiedy stusznie — midcka lub biezaczka) 1 fakt
rozminigeia si¢ marzen zawodowych z tym, o czym faktycznie przychodzi mu pisac,
co musi nagrywac¢ z mysla o radiowych czy telewizyjnych potrzebach informacyj-
nych — bo sa to w tym miejscu zagadnienia marginalne, a na pewno drugorzedne.

Rzeczywiste ryzyko podjecia wspotpracy z redakcja ma zwiazek nie tyle ze staba
pozycja pracownicza (np. brak etatu, kiepskie zarobki), bo na to wszyscy sa zazwyczaj
przygotowani, ile raczej z nieSwiadomym wchodzeniem w okre$lony uktad politycz-
ny, biznesowy, a nawet §wiatopogladowy. Wyrazicielem tego uktadu jest najcz¢sciej
redaktor naczelny, a niemal zawsze wydawca lub wiasciciel podmiotu medialnego.
Rzecz w tym, ze uktad 6w, nie od razu widoczny dla cztowieka z zewnatrz, a nawet
mocno zakamuflowany z racji okreslonych interesow wszystkich stron uktadu, wcale
nie musi odpowiada¢ kandydatowi na dziennikarza, a nawet moze go, wbrew jego
woli, ,,jako$ okresla¢” w kontaktach z otoczeniem, ze znajomymi i wlasng rodzina,
przydajac mu nagle nieoczekiwanych ,,przyjaciot” i niespodziewanych ,,wrogow”.
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Najczesciej dotyczy to sytuacji, gdy mtody cztowiek, niepogodzony z tym, co
w odczuciu spotecznym zarzuca si¢ u nas wladzy wszystkich szczebli, pchany do
przodu idealistyczna wizja rozprawy z wszelkim ztem, pragnie patrze¢ owej wladzy
na r¢ce 1 tym samym czgsto daje si¢ ztapac¢ na lansowane w redakcji hasto — ,,przy-
walamy wiladzy”. Jezeli nikt go nie ostudzi, jezeli nikt mu nie wytlumaczy, ze swoimi
tekstami tak naprawdg niczego nie naprawia, a tylko wykonuje ,,ushuge medialng”
dla okreslonego lobby polityczno-biznesowego, zaczyna popetniac¢ kolejne, niezbyt
etyczne uczynki dziennikarskie (za ktore by¢ moze kiedy$ bedzie musiat si¢ wsty-
dzi¢), nie od razu zyskujac $wiadomos$¢, ze zostat oto zmanipulowany, wykorzystany
1 potraktowany jak medialne migso armatnie.

Odwrotnoscia tej sytuacji jest uktad ,,pozytywny”, gdy redakcja (gazeta, radio-
stacja, stacja telewizyjna) okazuje si¢ tuba propagandowsq grupy aktualnie na danym
terenie trzymajacej wladze, a dziennikarze, zwlaszcza ci mtodzi, pelni zapatu, ale
1 nieSwiadomi swojej roli, pisza i nagrywaja gtownie materialty prasowe wysoce
optymistyczne, naznaczone teza o wspaniatosci i stusznosci wladzy, na przyktad
lokalnej. Efekt koncowy moze by¢ taki sam, jak w przypadku uktadu ,,negatywne-
20” — $wiadomo$¢ zmanipulowania i wykorzystania.

Przeciwienstwem obu tych sytuacji — co niestety takze si¢ zdarza — jest $wiado-
me, cyniczne wchodzenie dziennikarza w kazdy uktad z wladza i szefami redakcji
dla oczekiwanych (obiecanych) korzysci lub z powodu braku jakichkolwiek watpli-
wosci moralnych, nie méwiac juz o pryncypiach wynikajacych z przyjetych przez
srodowisko norm etyki dziennikarskiej. Oczywiscie, istnieja tez sytuacje normalne
z etycznego punktu widzenia, epistemologicznie poprawne, gdy dziennikarz raz
ujawnia rzeczywiste przewiny wtadzy, a innym razem pokazuje rzeczywiste sukcesy
wladzy na terenie jej dziatania. Problem w tym tylko, ze owa normalno$¢ nie jest
norma w $wiecie powszechnego wymieszania systemow wartos$ci, nie jest pewnikiem
etycznym (paradygmatem) w przestrzeni medialnej, ktora najczesciej zywi sig skutecz-
no$cia informacyjna i pragmatyzmem!'® politycznym, a w walce o wptywy i pieniadze
poswigca niekiedy szczytne ideaty oraz prawde, cokolwiek dzisiaj te pojgcia jeszcze
oznaczaja w kontekscie skuteczno$ci i pragmatyzmu.

Summa summarum — przestepujac prog redakeji i siadajac do napisania zleconego
nam tekstu, np. interwencyjnego, z wydzwigkiem perswazyjnym w rodzaju — wojt,
burmistrz, prezydent miasta, starosta jest Swietnym fachowcem lub niekompetentnym
figurantem, nie mozemy zachowywac si¢ jak dziecko we mgle.

Zanim to nastapi, dobrze jest wiedzie¢ (a przynajmniej wypada z grubsza si¢
orientowac), w jakiej gazecie (radiu, telewizji) podjatem (podjgtam) pracg, czyli,
w jakim uktadzie politycznym i finansowym znajduje si¢ wydawca, redaktor naczelny,
prezes spoiki, firma; czego si¢ ode mnie wymaga i oczekuje, kto (jaka grupa spotecz-
na) ma by¢ odbiorca moich tekstow; w co wchodzg (politycznie, $wiatopogladowo)

16 Uniwersalny stownik..., op.cit., t. 3, s. 531, pragmatyzm, zn. 1: ,postawa polegajaca na realistycznej
ocenie rzeczywistosci, liczeniu si¢ z konkretnymi mozliwosciami i podejmowaniu jedynie takich dziatan,
ktore gwarantuja skuteczno$ce”.
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i przeciwko komu (lub dla kogo) bedg lub moge by¢ wykorzystywany; czym prasa
samorzadowa'” r6zni si¢ od calej reszty gazet partyjnych, opiniotworczych, prywat-
nych, zwiazkowych, srodowiskowych, swiatopogladowych, niszowych, tygodnikow
lokalnych itp.; a w koncu czym roznia si¢ miedzy soba (w sensie zawarto$ci i adre-
sata, stosunku do opisywanej rzeczywistosci i poziomu uzaleznienia od miejscowej
wladzy) — gazeta lokalna, regionalna, wojewddzka, ogdlnokrajowa.

Analizujac te zagadnienia, kierujmy si¢ rozsadkiem, trzezwym ogladem sytuacji,
a nie spiskowa teorig dziejow.

Mtodzi ludzie debiutujacy w roli przedstawicieli ,,czwartej wladzy” nie zawsze
zdaja sobie sprawg z faktu, ze dziennikarz, nawet poczatkujacy, szukajac zrodet in-
formacji, nie moze zachowywac si¢ w redakcji (a zwtaszcza poza redakcja) jak osoba
liczaca wylacznie na intuicjg, wrodzony talent i urok osobisty. Zaktadam, ze kazdy
debiutant predzej czy pdzniej trafia w obce sobie srodowisko, ze — w pogoni za tema-
tem — pojawia si¢ w miescie lub miasteczku, ktore widzi pierwszy raz, ze podejmuje
prace w powiatowym tygodniku, w ktorym pisac trzeba o wszystkim, co niesie zycie
lokalnej spotecznos$ci. Taki skok na gleboka wodg jest §wietna szkota rzemiosta, ale
zeby uniknac¢ niepotrzebnej straty czasu oraz ewentualnej kompromitacji, z czym wiaze
si¢ konieczno$¢ pisania sprostowan (a tego nie lubi zadna redakcja), warto pamigtac
o paru zasadach poruszania si¢ po dziennikarskiej terra incognita.

Trzeba zatem wiedzie¢, gdzie si¢ znajduje — nie zapominam zapytaé przy
pierwszej okazji, jak brzmi prawidlowa nazwa miasta, wsi, powiatu, gminy, jak si¢
ja zapisuje 1 jak odmienia. To samo dotyczy nazw instytucji, klubow sportowych,
zespotow artystycznych i podmiotéw gospodarczych oraz imion i nazwisk, terminéw
specjalistycznych i obcojezycznego stownictwa fachowego, dla ktérego nie istnieja
polskie odpowiedniki. Dobrze jest wiedzie¢, jak wyglada i jakie poglady prezentuje
na swoich tamach prasa lokalna, jezeli takowa istnieje, wlacznie z gazeta, w ktorej
podjatem dziatalno$¢ informacyjna. Dobrze jest mie¢ przy sobie plan interesujacego
nas miasta. Warto zaznaczy¢ na nim najwazniejsze urzedy, instytucje, placowki kultu-
ralne 1 o§wiatowe, szpital, komendg policji i strazy pozarnej, siedzibg strazy miejskie;j,
biuro poselskie i biura dziatajacych na tym terenie partii politycznych.

Dziennikarz ponadto doktadnie rozpoznaje samorzadowy uktad polityczny w ra-
dzie 1 zarzadzie gminy, miasta, powiatu, wojewddztwa, nie dla przyjemnosci, ale
po to, by zrozumie¢ reguly gier personalnych, zasady rozdawnictwa stanowisk i co
bardziej eksponowanych miejsc pracy. Przy okazji, jezeli nie wie niczego o polityce,

17 Tu wyjasnienie: pod pojeciem ,,prasa samorzadowa” rozumiem (niekiedy bezplatne) tygodniki,
dwutygodniki, miesigczniki finansowane z samorzadowego budzetu gminy, miasta, powiatu, wojewodztwa,
bedace w ,,opozycji” do prasy niezaleznej, prywatnej, redagowane przez osoby zatrudnione w urzgdzie
gminy, miasta, w starostwie lub urzedzie marszatkowskim. Nadzor polityczny nad zespotem redakcyjnym
sprawuje oczywiscie wojt, burmistrz, marszatek itp. To on jest szefem i pracodawca. W wyniku takiego
uktadu zawartos$¢ prasy samorzadowej sprowadza si¢ zazwyczaj do wybiorczo serwowanych informacji,
sprawozdan z dziatalno$ci samorzadu, publikacji ogloszen o przetargach i komunikatéw oraz zamiesz-
czania na famach tego wszystkiego, co jest mite sercu i oku szefa. O krytycznym podejsciu do dziatan
szefa na tamach prasy samorzadowej mozna zapomniec.
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a na dodatek nie rozroznia rady od zarzadu — wowczas zwyczajnie dowiaduje si¢ (od
swoich rozméwcow lub doswiadczonych kolegdw), czym jest i jak dziata rada gminy,
miasta, powiatu, wojewodztwa oraz czym ta rada r6zni si¢ od zarzadu gminy, miasta,
powiatu, wojewddztwa, na ktorego czele stoi wdjt, burmistrz (prezydent), starosta,
marszatek. Od wiedzy w tym zakresie zalezy wiele, a niekiedy wszystko, aby drogi
1 bezdroza informacji prasowej nie staly si¢ droga na manowce.

Skoro zabrnglismy tak daleko i gleboko, to trzeba juz wiedzieé¢, skad si¢ biora
radni, jakie maja uprawnienia, jaka rol¢ w samorzadzie pelni przewodniczacy rady
1 co taczy go — w ramach ustawy o samorzadzie lokalnym — z wdjtem, burmistrzem,
starostg itp. Skoro juz pytamy, jak powstaja informacje, to dobrze jest pamigtaé, ze
wlasnie samorzad lokalny z kilku réznych powodoéw bywa nieustajacym zrédlem
informacji i tematow problemowych, ktére dziennikarz drazy z mysla nie o swoich
osobistych ,,porachunkach” z wtadza, ale w interesie lokalnej spotecznosci'®.

Listg spraw 1 rzeczy, w ktorych dziennikarz powinien si¢ orientowac¢, mozna
rozciaga¢ niemal w nieskonczono$¢, zwlaszcza gdyby dotyczyto to potencjalnych
korespondentéw zagranicznych. Myslg jednak, ze tym, ktorzy w najblizszym czasie
pozostang w kraju, przyda si¢ wiedza z zakresu kompetencji wojewody i marszatka
wojewddztwa, starosty i wojta (lub burmistrza), a takze wiedza o zasadach tworzenia
prawa ogolnego i lokalnego, o roznicy miedzy ustawa a uchwata. Trzeba tez wiedziec,
skad si¢ one biora i jak wchodza w Zzycie? Osobng kwestia (i zrodtem wielu tematow
dla mediow) jest budzet — ten centralny i ten samorzadowy. Dlatego trzeba wiedzie¢,
co to takiego, skad si¢ bierze, jak powstaje i jak dziata w praktyce? A skoro budzet, to
i deficyt budzetowy — jak powstaje, skad si¢ bierze, jaki z nim zwiazek, np. na poziomie
samorzadu, maja wydatki inwestycyjne, obligacje komunalne, dotacje unijne?

Jest bardzo dobrze, gdy dziennikarz potrafi zdiagnozowac, nazwac, zinterpretowac,
a z czasem takze skomentowac to, co dzieje si¢ wokot niego. Zeby jednak osiagnaé
ten stan zrozumienia, trzeba przyswoi¢ wiedzg z zakresu zjawisk i problemdw, ktorymi
na co dzien, w zyciu prywatnym, nikt z nas zazwyczaj si¢ nie zajmuje. Z tego tez
powodu dziennikarz powinien na przyktad wiedzieé, co to sa organizacje pozarza-
dowe, fundacje, stowarzyszenia; co to jest i jak si¢ ksztattuje zycie polityczne kraju
(Sejm, Senat, Trybunat Konstytucyjny, premier, rzad, koalicja, opozycja, prezydent);
czym sa, czym si¢ réznia mi¢dzy soba, kogo popieraja i jaki maja elektorat glowne
partie i zwiazki zawodowe.

'8 Dziennikarz musi pamigta¢ o tym, ze zbiera informacje i przetwarza je nie dla siebie, nie dla
wilasnej wylacznie satysfakcji, ale dla czytelnika, stuchacza, telewidza lub z mysla o catej spotecznosci,
do ktorej trafiaja jego teksty. Kto o tym zapomina, ten zaczyna kreci¢ sig wokot kilku interesujacych go
osobiscie czy tez tylko wokol znanych mu tematow (problemoéw) i albo szybko bankrutuje (jezeli jest
wlascicielem gazety, radiostacji), albo szybko si¢ wypala i odchodzi z branzy. W profesjonalnym dzien-
nikarstwie informacyjnym, ktore obejmuje 70 procent wszystkich dziatan dziennikarskich, nie ma miejsca
na przebieranie, kapryszenie, robienie czegokolwiek pod okreslona tezg czy okreslone gusta matego krggu
odbiorcéw. Nie odnosi si¢ to do potamatorskich wydawnictw niszowych, ktore nie sa zainteresowane
wielko$cigq naktadu, wielkoscia sprzedazy oraz pozyskiwaniem reklam i ptatnych ogloszen.
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Z tego samego powodu przydaje si¢ dziennikarzowi podstawowa wiedza z zakre-
su polityki (rozumianej teoretycznie i praktycznie), ekonomii (gospodarka, finanse,
podatki, gielda, eksport, import), polityki monetarnej, kultury, sportu, ekologii (lo-
kalnej i globalnej). Nie zaszkodzi rozumie¢ 1 umie¢ odrézni¢ oraz nazwac podsta-
wowe mechanizmy i struktury spoteczne, polityczne, gospodarcze, finansowe kraju,
wojewddztwa, powiatu, gminy. Na koniec dobrze jest przyswoi¢ sobie podstawowa
wiedze¢ w zakresie takich pojec¢, jak bezrobocie, szara strefa, praca na czarno, prze-
myst, prywatyzacja, kapital zagraniczny, handel, skarb panstwa, wlasno$¢ panstwowa,
spotdzielcza, prywatna i komunalna, rolnictwo, dywersyfikacja zrodet energii, NATO
i UE, globalizacja, ruchy alter- i antyglobalizacyjne, fundamentalizm, Kosciot, kon-
kordat, sekty, mniejszos$ci etniczne, uchodzcy polityczni itp., itd.

Nikt nie wie wszystkiego 1 wiedzie¢ nie bedzie, ale wiedza ogolna, szeroka,
cho¢by nawet hastowa, obejmujaca jednak wiele obszardéw i dziedzin, gromadzona
przez lata praktyki zawodowej, sprawia, ze z czasem dziennikarz poczatkujacy staje
si¢ dziennikarzem doswiadczonym i kompetentnym. Ma on nie tylko rozlegte hory-
zonty 1 wlasna specjalno$¢ redakcyjna (np. polityka, gospodarka, sprawy spoteczne,
samorzad, kultura, nauka, sport), ale takze dodatkowy atut w postaci poglebionej
znajomosci dwoch lub trzech wycinkdéw rzeczywisto$ci (np. turystyka, astronomia,
Indianie Ameryki Péinocnej, motoryzacja, muzyka folkowa, medycyna, astronomia,
kulinaria, historia i kultura Rosji, terroryzm, religie $wiata, nowe techniki wojskowe,
literatura, jezykoznawstwo, wedkarstwo, islam, kraje Dalekiego Wschodu, arche-
ologia, informatyka, zeglarstwo, moda, subkultury mlodziezowe, muzykologia), co
czyni zen osobeg solidnie osadzona w strukturach kazdej redakcji, a takze ceniong
przez przetozonych.

Doswiadczony dziennikarz to kto$, kto, jezeli czego$ nie wie, to na pewno wie,
gdzie tego szukac i jak dotrze¢ do potrzebnej informacji, kto ciagle si¢ rozwija, aby
nadazy¢ za stale zmieniajacym si¢ Swiatem. A media, skoro juz podjety probe opi-
sywania $wiata dzien po dniu, a nawet godzina po godzinie, chyba nie maja innego
wyjscia, jak tylko stawia¢ na tych, ktorzy albo wiedza i rozumieja, co si¢ wokot nich
dzieje, albo szybko sig¢ ucza i chca to zrozumiec.

*

Dziennikarze i redakcje gazet codziennych (i tygodnikow lokalnych) oraz dzialy
serwisow stacji radiowych i telewizyjnych sporo uwagi pos§wigcaja krotkim, tematycz-
nie atrakcyjnym tekstom informacyjnym, zwanym powszechnie newsami (pierwotnie
nazwa ta wiazana byta wylacznie z telewizja i modelem gatekeepingu'®). To wlasnie
newsy sprawiaja, ze wzrasta poczytnos¢ i wiarygodnos¢ gazety, a takze shuchalnosé

19 Zbigniew Bauer, Gatunki dziennikarskie, [w:] Dziennikarstwo i swiat mediow, op.cit., s. 154,
cyt.: ,,W 1965 roku Dunczycy J. Galtung i M. Ruge sformutowali model gatekeepingu, ktory umozliwia
wlasciwe, to znaczy skuteczne konstruowanie serii newsow w serwisach. Mimo ze koncepcja ta stala
si¢ obiektem licznych polemik, nadal zachowala swoja aktualno$¢ i z rozmaitymi modyfikacjami jest
stosowana przez gatekeeperéw na catym §wiecie”.
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radia i ogladalno$¢ programu telewizyjnego, ze czytelnik nie musi zbyt dtugo skupiaé
si¢ na lekturze, aby dowiedzie¢ si¢ czego$ waznego, ciekawego lub szokujacego, ze
autor kolejnych newsow wyrasta w zespole, jezeli nie na gwiazdg, to z cata pewnoscia
na lokalny autorytet. Rzecz tylko w tym, ze nie wszystkie zdarzenia naszej codzien-
no$ci moga by¢ zaczatkiem pelnowartosciowego newsa.

I tak, na przyktad, nie jest nim fakt, Zze pani Zosia zrobita na drutach weliany
sweterek dla swojego jamnika, ale jesli ta sama pani Zosia, z tej samej welny, zrobi
recznie odzienie dla marznacego zima stonia mieszkajacego w poznanskim ZOO, to
mamy newsa-ciekawostke. Inny przyktad: jezeli burmistrz ktoregokolwiek z miast
powiatowych wojewddztwa wielkopolskiego przez cztery lata urzgdowania nigdy
nie spézni si¢ do pracy i nie opusci (np. z powodu choroby) ani jednego dnia robo-
czego, to moze by¢ to najwyzej ciekawostka dla lokalnego tygodnika. Ale jesli ten
sam burmistrz tylko jeden raz w ciagu tych samych czterech lat przyjedzie do pracy
na wielbladzie, w dodatku majac na sobie koszulg nocna oraz krolewska korone,
i tak ,,ubrany” bedzie urzedowat, chodzit po miescie, a takze przyjmie ,,w tym sta-
nie” wojewode wielkopolskiego, to news informujacy o tym, co najmniej budzacym
zdziwienie zdarzeniu, trafi z pewnoscia do gazet ogdlnopolskich.

Autorzy podrecznikoéw dziennikarstwa?® zazwyczaj przytaczaja znang w Swiecie
od potowy lat 60. XX wieku recepte na dobry serwis informacyjny skladajacy si¢
z samych newsow. Zamieszczone w niej wskazowki z powodzeniem mozna odnies$¢
dzisiaj do pojedynczych tekstow prasowych. Wyglada bowiem na to, ze ich wartos¢
informacyjna, wedlug obecnie stosowanych kryteriow ,,newsowosci”, wzrasta tym
bardziej, im znajduja si¢ one w swej warstwie faktograficznej blizej poszczegdlnych
punktéw wspomnianej recepty.

Tak wigc — idac tropem J. Galtunga i M.H. Ruge?' — sprobujmy zestawic liste
cech zdarzen, ktore to cechy sprawiaja, ze owe zdarzenia nadaja si¢ na tematy in-
formacji dobrych, pierwszoplanowych, przykuwajacych uwage odbiorcy, jednym
stowem — newsow.

Wydarzenia zatem, aby przy gazecie, radioodbiorniku lub telewizorze mogty
zatrzymac¢ na chwile chociaz pojedynczego (a tym bardziej masowego) odbiorce,
powinny by¢:

— wyjatkowo wielkie Iub gwaltownie nasilajace sig;
— krotkotrwate;
— zachodzace pomigdzy kolejnymi wydaniami gazety, audycji informacyjne;j
w radiu lub telewizji;
— jednoznaczne, niewzbudzajace watpliwos$ci przy ocenie;
znaczace, wazne dla odbiorcy;
— zgodne z przewidywaniami (przewidywane lub pozadane);
nagte i niespodziewane;

20 Zob.: Janina Fras, Dziennikarski..., op.cit., s. 78; Dziennikarstwo i Swiat..., op.cit., s. 154.
21 Michael Kunczik, Astrid Zipfel, Wprowadzenie do nauki..., op.cit., s. 119-121.



Drogi i bezdroza informacji prasowej 119

— powtarzalne (podobne do znanych odbiorcy z przesztosci);

— kontrastujace w zestawieniu (zwlaszcza radio, telewizja) z wiadomoscia po-
przednia i nastgpna;

— dotyczace panstw waznych politycznie lub panstw interesujacych z jakiego-
kolwiek innego powodu;

— dotyczace elit spotecznych, politycznych, sportowych, artystycznych, finanso-
wych;

— spersonalizowane (ze wskazaniem na osobg sprawcy, animatora, ofiary);

— negatywne, szokujace (a wigc pobudzajace uwage odbiorcy) Iub bardzo pozy-
tywne (poprawiajace nastrdj odbiorcy).

Natomiast z dzisiejszej juz perspektywy poczatku XXI w. wydarzenia, aby mogly
zaowocowac newsem, powinny ponadto:

— zawiera¢ niebanalng ciekawostke lub obrazoburcza anegdote;

— mie¢ zwigzek z niezwyklymi lub niewyjasnionymi faktami przyrodniczymi,
kosmicznymi, naukowymi, artystycznymi, sportowymi, kryminalnymi;

— odnosi¢ si¢ do roznego typu globalnych zagrozen lub jednostkowych przypad-
koéw, np. ,,cudownego” ozdrowienia;

— dotyczy¢ sukcesow wspodtczesnej medycyny lub porazek inzynierii genetycz-
nej;

— by¢ odbiciem niepokojow i lgkow bogatego Zachodu, w rodzaju: islamski
terroryzm, zderzenie cywilizacji, nowe choroby, przebudzenie biednego Potudnia;

— nie$¢ nadziej¢ na Swietlang przyszto$¢ cztowieka lub wieszczy¢ zagtade gatunku
ludzkiego;

— ukazywac¢ negatywna lub pozytywna wersj¢ tego, co zwyklo si¢ uwazaé za
symbol porzadku, szlachetno$ci, uczciwosci, $wigtosci, wiernosci okreslonym ide-
alom;

— przywolywaé niepoprawne politycznie tresci (w zaleznosci od rodzaju nadawcy
czy redakcji) w wersji soft lub hard,

— ukazywac przyktady zagrozenia populizmem politycznym lub indywidualne,
nieprzecigtne osiagnigcia i sukcesy oparte na szlachetnosci, bezinteresownosci i harcie
ducha;

— zbliza¢ si¢ do tego, co zwykliSmy uwaza¢ za bohaterstwo lub skandaliczna
niegodziwos¢;

— pociesza¢ lub przerazac;

— iw koncu, w duchu postmodernistycznie®> pojmowanej rzeczywistosci, zawar-
to$¢ tych zdarzen powinna by¢ zdecydowanie trendy lub zdecydowanie passé.

22 Postmodernizm (ponowoczesno$¢)? Zob.: Stownik poje¢ wspolczesnych, op.cit., s. 461; Ency-
klopedia filozofii, pod red. Teda Hondericha, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 1999, t. 11, s. 711; Uniwersalny
stownik jezyka polskiego, op.cit., t. 3, s. 423; Wielka encyklopedia PWN, op.cit., t. 22, s. 129—-131; Stownik
spoleczny, pod red. Bogdana Szlachty, Wyd. WAM, Krakow 2004, s. 935-941; Stownik pojec i tekstow
kultury, pod red. Ewy Szczgsnej, WSiP, Warszawa 2002, s. 222, cyt.: ,,Zesp6t tendencji w literaturze
i sztuce, w okresie nastgpujacym po latach szes¢dziesiatych XX w.; kontynuacja, a zarazem przekroczenie
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Wszystko to wyglada, jak wyglada, najprawdopodobniej nie tylko dlatego, ze
media cynicznie ,,wkre¢caja” odbiorcom taki whasnie, ekstremalny obraz Swiata wy-
tacznie dla zysku. Wiele wskazuje, iz dzieje si¢ tak w duzej mierze i z tego powodu,
ze zapotrzebowanie spoteczne na szybka informacjg, a w szczegolnosci na newsy
(niby-opisujace niby-§wiat) dawno juz przekroczyto barier¢ dobrego smaku, norm
obyczajowych, zakazow religijnych i kulturowego tabu. Po prostu, w zglobalizowa-
nym i cywilizacyjnie przemieszanym McSwiecie docelowym odbiorca medialnego
fast foodu juz dawno przestata by¢ elita i klasa §rednia (w najlepszym znaczeniu tego
stowa), a pateczke konsumencka przejety masy (bez negatywnej konotacji pojecia),
ktore ogladaja, odczytuja i staraja si¢ zrozumie¢ dany im $wiat ,,po swojemu”, za-
zwyczaj nie przyjmujac pouczen tych, ktorzy wiedza lepiej, rozumieja wigeej 1 znaja
wlasciwe odpowiedzi na wlasciwe pytania.

Ci za$, ktorzy wiedza lepiej, rozumieja wigcej i znaja wlasciwe odpowiedzi na
wlasciwe pytania, aby istnie¢ w przestrzeni medialnej, aby z niej nie wypas¢ w rejony
bezuzytecznosci (jezeli jest to dla nich wazne, np. z powodow poznawczych, towarzy-
skich, zawodowych czy finansowych), nie moga przekracza¢ w kontaktach z mediami
(a co za tym idzie — z odbiorca masowym) poziomu newsa, ciekawostki, anegdoty,
zabawnej przestrogi, niby-naukowego pouczenia, bez wzglgdu na wage sprawy, range
stow 1 jako$¢ zrodta informacji. Wszystko inne, jezeli nie jest rzeczywista inwazja
kosmitow lub kosmicznie wielka kumulacja wygranej w grze liczbowej, przechodzi
w rejony, gdzie media masowe z wlasnej woli nie bywaja.

*

Gatunki dziennikarskie zwykto si¢ dzieli¢ na informacyjne (np. sygnal, wzmianka,
notatka, zapowiedz, sprawozdanie, relacja, streszczenie, kronika wydarzen, przeglad
prasy, sylwetka, zyciorys, reportaz, wywiad) i publicystyczne (np. artykut wstepny,
artykul problemowy, polemika, komentarz, felieton, analiza, dyskusja redakcyjna,
wspomnienie, nekrolog). Moim zdaniem mozna mowic takze o dziennikarskich niby-
-gatunkach lub gatunkach hybrydowych, ale t¢ kwestig¢, ze wzgledu na jej rozmiar
i rozmaito$¢, nalezy oméwic przy innej okazji. W kazdym razie Zbigniew Bauer®
dwa podstawowe podsystemy charakteryzuje nastgpujaco:

Prasowe gatunki informacyjne pelnia przede wszystkim funkcje powiadamiania: reguty konstruowa-
nia wypowiedzi okreslone przez konwencjg gatunkowa pozwalaja tekstom przekazywac wiadomos¢
w sposob najbardziej zwarty, rzeczowy, mozliwie najblizszy faktom, zjawiskom czy zdarzeniom.

i przewarto$ciowanie modernizmu. Postmodernizm wyrasta z przeswiadczenia o «wyczerpaniu» kultury
i fundamentalnych wizji $wiata, pretendujacych do obiektywizmu. Wszystkie istniejace koncepcje rzeczy-
wistosci traktuje jako dyskursy — jednakowo konwencjonalne i dopuszczalne opisy §wiata. Znosi podziaty
migdzy sztuka «wysoka» 1 «niska» oraz rezygnuje z kryterium oryginalnosci jako gldwnego miernika
wartosci dzieta sztuki. W oczach postmodernistow kultura jest niejako magazynem dostgpnych motywow
i uje¢. Postmodernizm postuluje daleko posunigty dystans w stosunku do kultury, przy jednoczesnym
uznaniu faktu, Ze wyznacza ona jedyna prawdziwa i dostgpna dla poznania sferg ludzkiego istnienia. Jako
nurt intelektualny postmodernizm pojawit si¢ w Stanach Zjednoczonych i w Europie Zachodniej dzigki
takim pisarzom i myslicielom, jak J. Derrida, M. Foucault, R. Rorty, J. Baudrillard”.
% Gatunki dziennikarskie, [w:] Dziennikarstwo i $wiat..., op.cit., s. 150.
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Gatunki publicystyczne z kolei podporzadkowane sa funkcji interpretacyjnej i perswazyjnej: stuza
wyjasnianiu rzeczywistosci, jej ocenie i na§wietleniu. Mozna powiedzie¢ — nieco upraszczajac — ze
gatunki informacyjne daja mozliwos¢ rozszerzenia wiedzy odbiorcy o $wiecie, publicystyka za$ pogle-
bia t¢ wiedzg, pozwala wywotywac¢ intelektualne i emocjonalne reakcje na przedstawione fakty.

Na zakonczenie rozwazan o tym, skad sig¢ biora i jak powstaja informacje, pro-
ponuje kilka zdan w kwestii waznej z dwoch powodow. Pierwszy to umiejetnosci
warsztatowe, czyli podstawy rzemiosta dziennikarskiego, a drugi ma zwiazek z za-
sada etyki dziennikarskiej, odnoszacej si¢ z dezaprobata do prob manipulowania
zawartos$cig tekstu informacyjnego. Chodzi o kwesti¢ przestrzegana w szanujacych
si¢ redakcjach, a lekcewazona w redakcjach pomniejszego sortu — rozdzielenie in-
formacji i komentarza, czyli ,,zakaz” mieszania warstwy zdarzen, faktow i zjawisk
(obiektywizm informacyjny) z osobistymi (subiektywnymi) pogladami czy odczuciami
autora tekstu. Zbigniew Bauer®* odnosi si¢ do tej kwestii nastgpujaco:

Gatunki informacyjne nie zaktadaja indywidualizacji ja autora wypowiedzi; na ogot wszystkie
niewielkie rozmiarami teksty informacyjne sa albo anonimowe, albo sygnowane kryptonimami
lub symbolem agencji, ktora 6w tekst nadata. Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na zagadnienie
tzw. obiektywizmu informacji. Spotyka sig¢, bowiem, opinig, iz informacja prasowa powinna by¢
obiektywna, tzn. pozbawiona elementow warto$ciowania i $ladow osobistego stosunku dziennikarza
do przedstawianych faktow. Wydaje sig, ze tzw. czysta informacja to jedynie swoista konstrukcja
teoretyczna, niemozliwa do zrealizowania w aktach komunikacji jezykowej. Informujac kogo$ o ja-
kim$ zdarzeniu zawsze, nawet mimo woli, dokonujemy selekcji drobnych elementéw sktadajacych
si¢ na zdarzenie, wybierajac te, ktore naszym zdaniem byty najistotniejsze. Do czystego obiektywi-
zmu mozna jedynie dazy¢, kontrolujac i ograniczajac udziat pierwiastka subiektywnego w tekstach
informacyjnych, niemniej zawsze pierwiastek 6w, silniej lub stabiej zaznaczony, istnieje. Dlatego
,,obiektywizm” informacji prasowej jest gtdwnie problemem warsztatowym. Chodzi o to, by odbiorcy
odnosili wrazenie, Ze maja do czynienia z tekstami absolutnie bezstronnymi.

A upraszczajac sprawg, dodam tylko, ze chodzi o to, aby dziennikarz — z powodu
nie§wiadomosci brakow w podstawach rzemiosta lub tez w petni §wiadom swoich
uczynkow — nie stwarzat precedensow ,.komunikacyjnych” majacych znamiona ma-
nipulacji. Odbiorca tekstu informacyjnego nie moze by¢ stawiany w sytuacji, ze oto
nie wiadomo, gdzie konczy si¢ obiektywna relacja, a zaczyna autorski komentarz, co
jest beznamigtnym opisem faktow, a co zafalszowana przez osobiste uwagi wersja
zdarzen.

Ten stan rzeczy $wietnie oddaje swoisty ,,dekalog manipulatora”, zestawiony przez
Barbarg Sutek-Kowalska? w podreczniku dla studentéw dziennikarstwa na zakoncze-
nie rozwazan o krotkich tekstach informacyjnych. Autorka méwi migdzy innymi:

Po tych wszystkich receptach, ostrzezeniach, radach i uwagach nadszedt wreszcie moment, abySmy

porozmawiali o manipulacji. I doprawdy nie chodzi mi o to, aby cig nawotywac do uczciwoscei. To

si¢ rozumie samo przez si¢. Ale na zakonczenie cheg ci pokazaé, jak niektore bledy warsztatowe
moga prowadzi¢ do tego, ze czytelnik posadzi ci¢ o manipulacjg. Bo nie przyjdzie mu do glowy, ze
to btad warsztatowy nieopierzonego orla.

24 Tamze, s. 152.
» Barbara Sulek-Kowalska, Krotko i tresciwie, [w:] O warsztacie dziennikarskim, op.cit.,
s. 40-41.
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I dalej wymienia najpowazniejsze btedy, ktorych efekty moga by¢ odebrane jako
manipulacja wlasnie:

1. Niepelne informowanie — z réznych zreszta przyczyn, wsrod ktorych brak
czasu i lenistwo nie sa wcale na ostatnim miejscu. Niestety, takze tchorzostwo i non-
szalancja w podejsciu do tematu;

2. Podawanie nieistotnej sieczki informacyjnej, ktora przestania fakty (lub ich brak);

3. Brak proporcji w informacji: jedne si¢ wyolbrzymia, inne minimalizuje;

4. Tendencyjny dobor faktéw ilustrujacy z gory przyjeta teze;

5. Nadmierny ,,encyklopedyzm” w tekstach, w ktérych szczeg6lnie wazne jest
przestanie (definicje sa potrzebne, ale nie w nadmiarze);

6. Pokusa wystawiania szybkich ocen (np. ta niefortunna decyzja), ktére, po
przedstawieniu faktow, nalezy raczej zostawié¢ czytelnikowi, stuchaczowi, telewidzowi;

7. Nieuzasadniona generalizacja (np. tfumy rozzuchwalonej mtodziezy), naduzy-
wanie przymiotnikOw oceniajacych, sugerowanie ocen;

8. Stosowanie nieuprawnionych poréwnan (np. o przedsigbiorcy, ktory zwolnit
pracownika — jest zwyczajnym krwiopijcq);

9. Powotywanie si¢ na pseudoautorytety;

10. Ucieczka w liczby, a zwlaszcza w pieniadze — sprowadzenie wszystkiego do
kosztéw $wiadczy niestety o nieznajomosci rzeczy.

Zamykajac swoj ,,dekalog manipulatora”, autorka dodaje na koniec:

Zapytasz moze: czy to wszystko naprawdg na mnie czyha? Czy ja muszg robic takie bledy? Nie
tylko nie musisz, ale nawet nie powinienes$. Jednak nie mozesz o nich nie wiedzie¢. Przed btedami
uchroni cig zaréwno praktyka, jak i wiedza o wszystkim, co cig¢ otacza. Dziennikarz nie moze nie
wiedzie¢. Musi czytaé, pyta¢ i analizowaé. Profesjonalizm to wiedza i umiejgtnosci warsztatowe
potaczone z etyka zawodowa nierozerwalnym splotem. Dlatego nie zwalniaj siebie z samodzielnego
myslenia tylko dlatego, ze jestes mtody i szef ci kazatl. Badz wigcej niz rzetelny.

Nic doda¢, nic ujac!

Ta konstatacja nie konczy jednak, nie zamyka problemu, co do ktérego pozwoli-
tem sobie na okreslenie ,,drogi 1 bezdroza informacji prasowe;j”. O ile bowiem w tym
tekécie uwidocznity si¢ ,,drogi” jako teza o poprawnosci i skuteczno$ci warsztatowe;j,
o tyle ,,bezdroza” stanowia druga, domys$lna warstwg moich przemyslen, bedacych
swoista antyteza, ktora odnosi si¢ do $wiata mediow jako takich, do komunikowa-
nia masowego jako takiego. Chodzi o media i komunikowanie masowe zanurzone
w otaczajacej nas ponowoczesnos$ci. Ta zglobalizowana ponowoczesnos¢, ktora od
lat bada i1 opisuje w swoich ksigzkach Zygmunt Bauman, ma wlasna wizj¢ aktu
komunikowania w obrgbie podmiotdw medialnych, zwtaszcza w obrgbie mediow
elektronicznych. Wiele w niej informacyjnych pozoréow, pétprawd i odwroconych
warto$ci. W szkicu Jakuba Momro, ktory pisze o zmarlym niedawno Jeanie Baudril-
lardzie®®, mozna przeczytac:

26 Jakub Momro, Filozofia jako sztuka uwodzenia, ,,Tygodnik Powszechny”, nr 11, 18 marca 2007,
s. 12.
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W ponowczesnosci panuje karykaturalna metafizyka klonujacych si¢ w medialnym przekazie pustych,
pozbawionych znaczenia informacji, odsylajacych wciaz do tej samej przestrzeni cyrkulujacych
pozorow.

William Merrin, z kolei, komentujac dla prasy polskiej medioznawcze poglady
Jeana Baudrillarda?’, pisze:

Baudrillard zauwazyl, ze informacja podlega tym samym prawom, co inne dobra wytwarzane w ka-
pitalistycznej gospodarce. To, co nazywat produkcja realnosci, prowadzi do jej nadwyzki. W pewnym
momencie przeczytanie i przemyslenie wszystkich waznych informacji staje si¢ juz niemozliwe, tak
samo jak podjgcie decyzji, ktore z tych informacji sa najwazniejsze. (...) Rozwinigte spoteczenstwa
wykazuja rosnacy apetyt doznan. Wszyscy chca czegos$ prawdziwego. Stad zainteresowanie, z jakim
spotykaja sig telewizyjne i internetowe zapisy $mierci, seksu, narodzin. Ta mania realnosci maskuje
fakt, ze prawdziwych dramatycznych doznan mamy coraz mniej. Zyjemy w §wiecie wielokrotnie
powielanych, pustych obrazow. (...) Baudrillard przekonuje (...), ze glownym skutkiem dziatania
mediow elektronicznych jest zastapienie symboliki semiotyka, przeksztalcenie rzeczywistego cha-
rakteru przekazywanego wydarzenia w znak, ktory zestawia si¢ z innymi znakami w abstrakcyjnym
wymiarze telewizyjnej audycji. Media elektroniczne sa zatem jednym z gtéwnych producentow
znakow, a nie — jak twierdzit McLuhan — narzedziem umozliwiajacym bezposredni, rozszerzony
i prawdziwy udzial w $wiecie. (...) Idee Baudrillarda stanowia jedna z najbardziej radykalnych analiz
wspolczesnych mediow elektronicznych i same staly si¢ przez to przedmiotem krytyki.

Odnosze wrazenie, ze zacytowane fragmenty przemyslen badaczy ponowoczesno-
$ci sa dobrym powodem, aby przy nadarzajacej si¢ okazji raz jeszcze spojrzec — z innej
nieco perspektywy — na $wiat mediow, ktory poniekad jest (chce by¢?) kreatorem,
rezerwuarem 1 dystrybutorem informacji.

27 William Merrin Krytyk semiotycznej niewoli, ,,Europa”, dodatek do gazety codziennej ,,Dziennik”,
nr 153, 10. 03. 2007, s. 8-9.



