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Thumaczenie klarsprakstestet

Thumaczenie testu zgodnosci z zasadami klarsprak (klarspr&kstestet)’

Rozpocznij test

Aby tekst byt tatwy w czytaniu, musi by¢ dostosowany do jego czytelnikow. Rozpocznij test
odpowiadajac na nastepujgce pytania. Odpowiedzi beda towarzyszyé ci poprzez test
przypominajac, dla kogo piszesz i co cheesz osiagnac.

Nazwij swoj tekst

Opisz krotko swoj tekst (maks. 150 znakéw), np. ,,Decyzja budowlana dla Lisy Eriksson”.

Kim jest twdj czytelnik?

Decyzja ma czgsto wielu czytelnikow, patrzacych na sprawe z réznych punktow widzenia.
Odbiorca chee przede wszystkim wiedzied, jakie sprawa znalazta rozstrzygniecie i dlaczego.
Jesli odbiorca odwota si¢ od decyzji, wyzsza instancja musi mie¢ wglad do decyzji, by moc
ocenié, czy decyzja jest whasciwa.

Pisz przede wszystkim dla wlasciwego odbiorcy. On lub ona musi rozumieé¢ decyzje i czué, ze
Jest ona napisana dla niego. Jednak oczywiscie musisz tak skonstruowa¢ decyzje, by byta ona
wazna pod wzgledem prawnym.

Opisz krotko twojego czytelnika odpowiadajac na nastgpujace pytania:

o Co juz wie twoj czytelnik?

e (o chece wiedziec¢?

e Jak bardzo jest zainteresowany trescia tekstu?
e (zy jest obyty z tekstami urzgdowymi?

Co czytelnik powinien wiedzie¢ lub potrafi¢ po przeczytaniu tekstu?
e rozumie¢ wynik, na przyklad, czy jest to informacja pozytywna czy negatywna
e rozumie¢, dlaczego wynik jest wlasnie taki
e wiedzie¢, z jakich przepisow wynika wynik
* potrafi¢ wykona¢ jakas czynnos¢, np. zwroci¢ dtug, napisa¢ dokument i odesta¢ go lub
uzupelni¢ brakujace dane
* potrafi¢ sprawdzi¢, czy jego sprawa zostala wlasciwie zrozumiana
e potrafi¢ sprawdzi¢, czy wzigto pod uwagg wszystkie fakty w sprawie
e wiedzie¢, jak moze dalej postgpowaé dalej w sprawie
e inne: '

' Thumaczenie obejmuje czesé podstawowa (pytania). Na klarsprdkstestet skladaja sic rowniez komentarze.
Oryginat klarsprakstestet znajduje na stronie http://www.sprakradet.se/testet/.



Ttumaczenie klarsprakstestet

Pytania:
Ton wypowiedzi

1. Czy tekst zwraca si¢ konsekwentnie bezposrednio do czytelnika?

Tak — Watpliwe — Nie — Nie jest to istotne dla mojego tekstu

Zaznacz ,, Nie jest to istotne dla mojego tekstu’, jesli bezposredni sposob zwracania sie do
czytelnika nie jest mozliwy, np. jesli decyzja dotyczy kilku 0sob, ktore nalezy wymieniac¢ w
3.0sobie liczby pojedynczej.

2. Czy wykorzystujesz mozliwos¢ okreslania nadawcy w 1.osobie liczby mnogiej (jako
my)?

Tak — Watpliwe — Nie

Zaznacz ,, Nie jest to istotne dla mojego tekstu”, jesli bezposredni sposob zwracania sie do

czytelnika nie jest mozliwy, np. jesli decyzja dotyczy kilku 0sob, ktore nalezy

nazywac/okreslaé w 3.osobie liczby pojedynczej.

3. Czy z tekstu jasno wynika, kto wykonuje dang czynno$¢, tzn. czy postujesz si¢
»Zzaludnionym” jezykiem?
Tak — Watpliwe — Nie

Tres¢

4.Czy tekst zawiera to, co czytelnik powinien wiedzie¢ 1 to, co wymagane jest przez
prawo?

Tak — Watpliwe — Nie

Dyspozycja tekstu

5. Czy odpowiedzi na najwazniejsze pytania czytelnika umieszczone sa na poczatku
tekstu?

Tak — Watpliwe — Nie

Tytuly
6. Czy tekst w tytule informuje o temacie sprawy?
Tak — Watpliwe — Nie

7. Czy tekst zawiera tytuly adekwatne wobec tresci danego fragmentu?
Tak — Watpliwe — Nie

8. Czy tekst zawiera informacyjne podtytuty?
Tak — Watpliwe — Nie



Thumaczenie klarspraksiestet

Rézne czesci tekstu

Rozstrzygnigcie

9. Czy rozstrzygnigcie jest sformutowane w jasny 1 jednoznaczny Sposob?
Tak — Watpliwe — Nic

Odpowiedz na pytanie 10, tylko jesli dotyczy ono danej decyzji
10. Czy ewentualne warunki dla danej decyzji sa jasno podane w powiazaniu z decyzja?
Tak — Watpliwe — Nie - Nie jest to istotne dla mojego tekstu

Uzasadnienie decyzji
11. Czy uzasadnienie decyzji jest umieszczone pod osobnym tytulem?
Tak — Nie

Odpowiedz na pytanie 12 w przypadku decyzji odmownej — catkowicie lub czesciowo
12. Czy uzasadnienie decyzji jest sformutowane w sposéb calkowicie zrozumialy?
Tak — Watpliwe — Nie

Przebieg sprawy

Odpowiedz na pytanie 13, jesli przedstawienie przebiegu sprawy jest potrzebne.

13. Czy zdajesz relacje z badania sprawy, tak aby odbiorca moglt przesledzi¢ przebieg
sprawy?

Tak — Watpliwe — Nie

Odpowiedz na pytanie 14, tylko jesli wskazowki dotyczqce dalszego dzialania sq
potrzebne.

14. Czy odbiorca otrzymuje wskazowki dotyczace dalszego dzialania w sprawie, na
przyktad czy od decyzji mozna si¢ odwotaé czy nie?

Tak — Watpliwe — Nie

AKkapity i powigzania
15. Czy tekst jest podzielony na akapity, a nowy akapit poprzedzony jest interlinig?
Tak — Watpliwe — Nie

16. Czy podzial na akapity jest logiczny i czy jedna mysl [w oryginale ,,tok myslowy”]
zawarta jest w jednym akapicie?
Tak — Watpliwe — Nie

17. Czy istnieja wyrazne powiazania migdzy zwrotami odnoszacymi si¢ do tej samej
rzeczy? Czy uzywasz na przyklad zaimkow lub form okreslonych rzeczownikéw zamiast
powtarzaé ten sam wyraz? Przyklad: en ersdtining, den lub ersdttningen.

Tak — Watpliwe — Nie

18. Czy stosujesz spojniki podkreslajace zwiazki migdzy poszczegdlnymi akapitami, na
przyktad poniewaz, lecz, dlatego ze, mirho ze, mianowicic?
Tak — Watpliwe — Nie

19. Czy wyrazne sa odniesienia wewnatrz tekstu?
(Czy na przyktad unikasz W odniesieniu do powyzszego ...)
Tak — Watpliwe — Nie



Thumaczenie klarsprakstestet

Zdania zlozone

20. Czy tekst zawiera zdania o zmiennej dlugosci — krotkie (okoto 10 wyrazow) 1 dluzsze
(do 25 wyrazow)?

Tak — Watpliwe — Nie

21. Czy zdania zlozone maja prosta budowe i nie zawieraja na przyklad zdan wtraconych
1 nienaturalnego szyku?
Tak — Watpliwe — Nie

22. Czy wazna informacja umieszczana jest na poczatku zdania?
Tak — Watpliwe — Nie

23. Czy stosujesz wypunktowania, aby podane informacje byly przejrzyste?
Tak — Watpliwe — Nie

Wyrazy i zwroty

24. Czy tekst jest wolny od nominalizacji obcigzajacych tekst? (czy piszesz np. innan du
betalar in beloppet [zanim wplacisz kwote] zamiast uzy¢ rzeczownika innan betalningen
av beloppet gors [zanim dokonasz wptlaty]?

Tak — Watpliwe — Nie

25. Czy tekst jest wolny od zbyt dlugich wyrazow? (czy piszesz na przyklad fraga
[kwestia] zamiast fragestdllning [postawienie kwestii]?
Tak — Watpliwe — Nie

26. Czy stosujesz kroétkie przyimki (o) zamiast niejasnych przystowkéw angaende
(odnos$nie do), avseende (odnosnie do), betrdffande (odnosnie do), gallande (odnosnie
do), rorande?

Tak — Watpliwe — Nie

27. Czy uzywasz wspolczesnego i zrozumialego slownictwa zamiast przestarzatego,
sztywnego 1 biurokratycznego? (Czy na przyktad piszesz Ndagon dr skyldig att ...[Kto$ jest
zobowigzany ...| Nagon ska ... |[Kto$ powinien ...] zamiast Det aligger nagon att ..., Det
ankommer nagon ... [Ktos jest obowigzany ....]

Tak — Watpliwe — Nie

28. Czy uzywasz konkretnych wyrazéw (czy piszesz na przyktad trdd [drzewo| zamiast

vegetationselement [element wegetacyjny]?
Tak — Watpliwe — Nie

29. Czy wyjasniasz wyrazy specjalistyczne i skroty, ktore decyzja musi zawierac?
Tak - Watpliwe — Nie

30. Czy unikasz modnych wyrazow, zapozyczen z jezyka angielskiego i wyrazow
obcych?
Tak — Watpliwe — Nie

31. Czy dokladnie sprawdziltes (sprawdzitas), czy w tekscie nie ma bledow
ortograficznych lub innych bledoéw jezykowych?
Tak — Watpliwe — Nie



Teksty 1 ankiety



DECYZJA MOPR wersja A (oryginal)

Wersja A
Prosze przeczytaé ponizsze wprowadzenie i nastepnie odpowiedzieé na pytania do tekstu.

Beata Bielska jest matka szesciorga dzieci i dostaje zasitek na dzieci. W pazdzierniku 2007 otrzymata
ponizszg decyzje od Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie.

ID 175163

Poznan, dnia 31-10-2007
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie MOPR.X11.1244/5510/22726/07
Dzial Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych
I Dodatkow Mieszkaniowych Pan/Pani Bielska Beata
ul. Wszystkich Swietych 1, 61-843 Poznan zam.Matejki 3/3

Poznan

DECYZJA

Na podstawie art.15a, art. 2 pkt. 1, art.4, art.5, art. 6, art. 8 pkt. 4a, art. 12a ust. 2, art. 24, art.26, art.32
ust. 2, ustawy o swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r. (t.j. Dz.U. z 2006r. Nr 139, poz.
992 z pozn. zm.) w zw. § 1 uchwaly Rady Miasta Poznania z dnia 26 wrzesnia 2006r. w sprawie
podniesienia kwoty dodatku do zasitku rodzinnego (nr CII1/1198/2006) oraz Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spofecznej z dnia 22 czerwca 2007 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie sposobu i trybu
postepowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne (Dz.U. z 2006 r. nr 139, poz. 992 z poézn.zm.) i
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 18 lipca 2006r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo
dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania si¢ o zasifek rodzinny oraz wysokosci
$wiadczen rodzinnych (Dz.U. Nr 130, poz. 903), art. 104 k.p.a. (t.j. Dz.U. Nr 98, poz. 1071 z2000 r. z
pozn. zm.) po rozpatrzeniu sprawy z wniosku z dnia 06-09-2007 Pana/Pani BIELSKA BEATA,
PESEL: 631202907635:

Podwyzszam dodatek do zasilku rodzinnego z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej na BIELSKA JADWIGA, BIELSKA WANDA, BIELSKI IGNACY o kwote 100,-
zl miesiecznie, ktory finansowany bedzie ze $srodkow wlasnych Gminy Miasta Poznan na okres
od 01-09-2007 do 31-08-2008.

I1. Swiadczenie platne najpdzniej do ostatniego dnia kazdego miesiaca na konto osobiste.
UZASADNIENIE

Decyzja z dnia 31-10-2007 nr MOPR.XIIL.1244/5510/22725/07 przyznano Panu/Pani dodatek do
zasitku rodzinnego z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w wysokosci 80 zt
miesigcznie na okres 01-09-2007 do 31-08-2008 na BIELSKA JADWIGA, BIELSKA WANDA,
BIELSKI IGNACY.

Uchwata Rady Miasta Poznania z dnia 26 wrzesnia 2006 r. w sprawie podniesienia kwoty dodatku do
zasitku rodzinnego (CII11/1198/1V/2006) podniesiono poczawszy od dnia 01 stycznia 2007 dodatek do
zasitku rodzinnego z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, o kwotg 100,- zt na
trzecie i nastgpne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego.

W zwiazku z powyzszym speinia Pan/Pani przestanki do otrzymania powyzszego dodatku do zasitku
rodzinnego z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej finansowanego ze srodkow
wiasnych gminy na BIELSKA JADWIGA, BIELSKA WANDA, BIELSKI IGNACY w okresie od
01-09-2007 do 31-08-2008.

Biorac powyzsze pod uwagg oraz stan faktyczny orzeczono jak w sentencji.




DECYZJA MOPR wersja A (oryginal)

POUCZENIE

1. Od decyzji stuzy odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Poznaniu
AlNiepodlegiosci 16/18 za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie Dziatu
Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych i Dodatkéw Mieszkaniowych ul.Wszystkich
Swietych 1, w terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia. Wniesienie odwotania w terminie
zgodnie z art 130 § k.p.a. (Dz.U. Nr 98, poz. 1071 z 2000 r., z pézn.zm.) wstrzymuje
wykonanie decyzji (wyptate Swiadczen rodzinnych)

2. Prawo do $wiadczen rodzinnych ustala si¢ na wniosek osoby uprawnionej, poczawszy od
miesiaca, w ktorym zostal on zlozony wraz z wymaganymi dokumentami (art. 24 ust. 2
ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych).

3. Zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych osoba otrzymujaca $wiadczenie
rodzinne jest zobowiazana do niezwlocznego powiadomienia organu wyptacajacego
Swiadczenia rodzinne o zmianach w liczbie cztonkéw rodziny lub innych zmianach majacych
wplyw na prawo do $wiadczen.

4. Zgodnie z art. 30 ustawy $wiadczeniach rodzinnych osoba, ktora pobrata nienaleznie
$wiadczenia jest zobowiazana do ich zwrotu.

Za nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne uwaza sig:
1) $wiadczenia rodzinne wyptacone mimo zaistnienia okolicznosci powodujacych ustanie lub
zawieszenie prawa do $wiadczen rodzinnych albo wstrzymanie wyptaty swiadczen rodzinnych
w cato$ci lub czesci, jezeli osoba pobierajaca te $wiadczenia byta pouczona o braku prawa do
ich pobierania;
2) $wiadczenia rodzinne przyznane lub wyptacone na podstawie fatszywych zeznan lub
dokumentéw albo w innych przypadkach $wiadomego wprowadzenia w biad przez osobe
pobierajaca te $wiadczenia.

5. W przypadku gdy osoba ubiegajgca si¢ o swiadczenia rodzinne na nowy okres zasitkowy
ztozy wniosek wraz z dokumentami do dnia 31 lipca, $wiadczenia rodzinne przystugujace za
miesiac wrzesien wyplaca si¢ do dnia 30 wrzesnia, natomiast w przypadku wnioskéw
ztozonych od dnia 1 sierpnia do 30 wrzesnia, $wiadczenia rodzinne przystugujace za miesiac
wrzesien wyplaca si¢ do dnia 31 pazdziernika.

6. W przypadku wygasnigcia orzeczenia o niepelnosprawnosci od ktoérego posiadania
uzaleznione jest przyznanie $wiadczen, osoba uprawniona jest zobowigzana do zlozenia
wniosku o ustalenia prawa do $wiadczenia wraz z dokumentem orzeczenia lub dokumentem
potwierdzajacym zlozenie wniosku o wydanie orzeczenia w Migjskim Zespole do Spraw
Orzekania o Niepelosprawnosci — w terminie do ostatniego dnia miesiaca nastepujacego po
miesigcu, w ktorym wygasto prawo do swiadezenia rodzinnego.

XXX

Pieczg¢ urzgdowa Podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 lit. ¢ ustawy z dnia 16 listopada 2006r. o oplacie skarbowej
(Dz.U. 2006r., Nr 225, poz. 1635) niniejsza decyzja nie podlega oplacie skarbowej.

Otrzymuja:
1. Adresat
2. ala

Sporzadzit/sporzadzita Nowak Arleta




DECYZJA MOPR wersja A (oryginal)

Ankieta do tekstu decyzji MOPR

A) Prosze o zakreslenie po jednej odpowiedzi, ktéra Pan(i) uwaza za wlasciwa.

1) Ile bedzie wynosito swiadczenie na jedno dziecko?

a) 100 zl.

b) 180 zl.

¢) 100 zt na pierwszych dwoje dzieci (Jadwige 1 Wandg), 180 zt na trzecie dziecko
(Ignacego).

2) Wysokos¢ tego $wiadczenia wynika:

a) zdecyzji MOPR i uchwaty Rady Miasta Poznania.
b) tylko z decyzji MOPR.
¢) tylko z uchwaty Rady Miasta Poznania.

3) Kiedy osoba starajaca si¢ o zasitek otrzyma zasitek za wrzesien, jesli ztozy wniosek w
sierpniu?

a) do 31 lipca
b) do 30 wrzesnia
¢) do 31 pazdziernika

4) Co oznacza ,,nowy okres zasitkowy”?

a) nastepny okres od 1 wrzesnia do 31 sierpnia
b) nastgpny rok szkolny
¢) nastepny rok kalendarzowy

5) Jesli swiadczenie jest uzaleznione od orzeczenia o niepetnosprawnosci a orzeczenie to
wygasa w lutym, to nowy wniosek o swiadczenie wraz z nowym orzeczeniem (lub
potwierdzeniem zlozenia wniosku o orzeczenie) nalezy ztozy¢

a) do konca lutego

b) do konca marca

¢) do konca marca — wraz z orzeczeniem — lub do konca lutego — wraz z potwierdzeniem
ztozenie wniosku o orzeczenie

6) Odwotanie od decyzji nalezy wysta¢ albo doreczy¢ do:

a) Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Poznaniu

b) Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Dziat Swiadczen Rodzinnych,
Alimentacyjnych i Dodatkéw Mieszkaniowych

c) Do jednej lub drugiej z tych instytucji.



DECYZJA MOPR wersja A (oryginal)

B)
1) Prosze podaé przyblizony czas, ktory poswiecil(-a) Pan(-i) na czytanie tekstu
i odpowiedz na pytania w punkcie A): e minut
2) Ile razy czytal(a) Pani ten tekst? ... razy

3) Jak ocenia Pan(-) tekst tej decyzji? — Prosze podkresli¢ wybrane okreslenia:

Decyzja jest: zrozumiata  zawita zbyt dtuga niezbyt dluga
logiczna nielogiczna precyzyjna  nieprecyzyjna przyjazna nieprzyjazna
uprzejma  nieuprzejma starannie zredagowana niestarannie zredagowana

4) Jesli chee Pan(-i) skomentowac tg decyzje wlasnymi stowami, mozna to zrobi¢ w tym
miejscu:

1) Czy czasami otrzymuje Pan(-i) pisma z urzedéw? - Proszg zakresli¢: tak nie
2) Jak ocenia Pan(-1) te pisma? - Prosz¢ podkresli¢ wybrane odpowiedzi.

a) Sazrozumiate

b) Czasami mam trudnosci ze zrozumieniem ale radze sobie sam(-a).

¢) Czasami mam watpliwosci i wtedy pytam urzednika.

d) Czasami mam watpliwosci i pytam jakas osobg z mojego otoczenia.

e) Czytajac pisma urzgdowe mam wrazenie, ze urzad jest wobec mnie przyjazny.
f) Czytajac pisma urzedowe mam wrazenie, ze urzad traktuje mnie z gory.

3) Czy otrzymujac pisma urzgdowe czyta Pan(i) tekst ,,pouczenia”?

4) Jesli nie czyta Pan(i) pism urzedowych, proszg dokonczy¢ zdanie:
Nie czytam pism z Urzedow, DO ...

Prosze podkresli¢ jeszcze nastepujgce dane:
Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Ple¢: kobieta mezczyzna

Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe
srednie  wyzsze ucze si¢ w szkole $redniej studiuje

Miejsce zamieszkania:
miasto powyzej 100 tys.
miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancow
miasto 5 tysiecy — 10 tysigcy mieszkancow
wies
Dziekuje za poswiecony czas!



DECYZJA MOPR wersja B

wersja B (parafraza)
Prosze przeczytaé ponizsze wprowadzenie i nastepnie odpowiedzieé na pytania do tekstu.

Beata Bielska jest matka pigciorga dzieci i dostaje zasitek na dzieci. W pazdzierniku 2007
otrzymata ponizsza decyzj¢ od Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie (MOPR) dotyczaca
trojki jej dzieci.

ID 175163
Poznan, 31.10.2007
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie MOPR.XI1.1244/5510/22726/07
Dzial Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych ~ PESEL: 631202907635
1 Dodatkow Mieszkaniowych Pani BEATA BIELSKA
ul. Wszystkich Swigtych 1, 61-843 Poznan zam. ul.Matejki 3/3
Poznan
DECYZJA

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie po rozpoznaniu Pani wniosku z dnia 06.09.2007
podwyzsza dodatek do zasilku rodzinnego z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej na dzieci: JADWIGE BIELSKA, WANDE BIELSKA i IGNACEGO
BIELSKIEGO o kwote¢ 100,- zI miesi¢cznie poczawszy od 1 wrzesnia 2007 do 31 sierpnia
2008.

UZASADNIENIE

Decyzja z dnia 31.10.2007 (nr MOPR.XI1.1244/5510/22725/07) przyznano Pani dodatek do
zasitku rodzinnego z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w wysokosci 80
2l miesiecznie  w okresie 01.09.2007 do 31.08.2008 na dzieci: JADWIGE BIELSKA,
WANDE BIELSKA i IGNACEGO BIELSKIEGO.

Rada Miasta Poznania wydala w dniu 26 wrzesnia 2006 r. uchwale w sprawie podniesienia
kwoty dodatku do zasitku rodzinnego (CIII/1198/IV/2006) ze srodkoéw wiasnych gminy. W
uchwale tej Rada Miasta podwyzszyla dodatek do =zasilku rodzinnego z tytulu
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej o kwote 100,- zI na trzecie i nastepne dzieci
uprawnione do zasitku rodzinnego. Wobec powyzszego nalezalo podwyzszy¢ dodatek do
zasitku rodzinnego z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej.

PODSTAWA PRAWNA

e Ustawa o Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r. (t.j. Dz.U. z 2006r. Nr 139,
poz. 992 z p6zn. zm.) - art.15a, art. 2 pkt 1, art.4, art.5, art. 6, art. 8 pkt. 4a, art. 12a ust. 2,
art.24, art.26, art.32 ust. 2

e Uchwata Rady Miasta Poznania z dnia 26 wrzesnia 2006r. w sprawie podniesienia kwoty
dodatku do zasitku rodzinnego (nr CII1/1198/2006)

* Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 czerwca 2007 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne
(Dz.U. 22006 r. nr 139, poz. 992 z pdzn.zm.)




DECYZJA MOPR wersja B

e Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 18 lipca 2006r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny
albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowiacych podstawg ubiegania sig o zasitek rodzinny oraz
wysokosci $wiadezen rodzinnych (Dz.U. Nr 130, poz. 903)

e Kodeks postepowania administracyjnego — ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. (tekst jednolity z
dnia 9.10.2000r. Dz. U. Nr 98 poz. 1071 ze zm.) — art. 104

PRAWO DO ODWOLANIA

Od decyzji moze si¢ Pani odwotac do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w
Poznaniu, AlNiepodleglosci 16/18 — w ciagu 14 dni od dnia dorgczenia decyzji - za
posrednictwem MOPR.
Odwotanic nalezy zatem wysta¢ lub dorgczy¢ na adres MOPR:
e Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
Dziat Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych i Dodatkow Mieszkaniowych
ul.Wszystkich Swietych 1, 61-843 Poznan.

Whiesienie odwolania w terminie wstrzymuje wykonanie decyzji, czyli wyplate $wiadczen
rodzinnych (art 130 § k.p.a. - Dz.U. Nr 98, poz. 1071 22000 r., z pézn.zm.).

INFORMACJA

Podwyzszony dodatek w calkowitej wysokosci 180,- zt miesigcznie na kazde z wymienionych dzieci
bedzie Pani otrzymywac w okresic od 01.09.2007 do 31.08.2008. Swiadczenie to bedzie wptywac na
Pani konto osobiste najpézniej do ostatniego dnia kazdego miesiaca.

XXX
Piecze¢¢ urzgdowa Podpis z podaniem imienia, nazwiska
i stanowiska stuzbowego

Decyzja ta nie podlega oplacie skarbowej (art. 2 ust. 1 pkt. 1 lit. ¢ ustawy z dnia 16 listopada
2006r. o optacie skarbowej -Dz.U. 2006r., Nr 225, poz. 1635)

Otrzymuja:
1. adresat
2. ala

Sporzadzit/sporzadzita Arleta Nowak
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DECYZJA MOPR wersja B

POUCZENIE

1. Prawo do $wiadczen rodzinnych przyznaje si¢ na wniosek osoby uprawnionej, poczawszy od
miesiaca, w ktorym zostal on ztozony wraz z wymaganymi dokumentami (art. 24 ust. 2
ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych).

Przyklad: wniosek ze wszystkimi dokumentami zostal ztozony w kwietniu - $wiadczenie
przyznaje si¢ od kwietnia.

2. Osoba otrzymujaca $wiadczenie rodzinne jest zobowiazana do niezwlocznego powiadomienia
urzedu wyplacajacego $wiadczenia rodzinne o zmianach w liczbie czlonkéw rodziny lub
innych zmianach, ktore maja wplyw na prawo do $wiadczen (art. 25 ust. 1 ustawy o
$wiadczeniach rodzinnych).

Przyklad: zmienit si¢ dochdd rodziny lub jedno z dzieci zatozyto whasna rodzine.

3. Osoba, ktéra otrzymata nienalezne $wiadczenia jest zobowiazana do ich zwrotu. Za
nienaleznic pobrane $wiadczenia rodzinne uwaza sie (art. 30 ustawy $wiadczeniach
rodzinnych):

e $wiadczenia rodzinne, ktére zostaly wyptacone, chociaz nastapity zmiany
powodujace ustanie lub zawieszenie prawa do $wiadczen rodzinnych albo
wstrzymanie wyplaty swiadczen rodzinnych w catoéci lub czgsci. - jezeli osoba
pobierajaca te $wiadczenia zostala pouczona o braku prawa do ich pobierania w
przypadku nastapienia takich zmian;

Przyklad: petnoletnie dziecko, na ktore pobiera si¢ zasitek zakoficzyto edukacje,
a zasilek pobierany byt nadal.

e S$wiadczenia rodzinne, ktére zostaly przyznane lub wyptacone na podstawie
falszywych zeznan lub dokumentéow albo w innych przypadkach $wiadomego
wprowadzenia w btad przez osobg pobierajaca te $wiadczenia.

Przyklad: wnioskodawca podat zanizony dochdd rodziny.

4. Jesli osoba ubiegajaca si¢ o $wiadczenia rodzinne na nowy okres zasilkowy (obejmujacy
miesigce od wrzesnia do sierpnia kolejnego roku) ztozy wniosek wraz z dokumentami do
31 lipca, $éwiadczenia rodzinne przystugujace za wrzesien wyplaca si¢ w terminie do 30
wrzeénia. Natomiast w przypadku wnioskéw ziozonych w okresie od 1 sierpnia do 30
wrzesnia, $wiadczenia rodzinne przystugujace za wrzesien wyptaca si¢ w terminie do 31
pazdziernika.

5. Jezeli wygasto orzeczenie o niepelnosprawnosci, ktore jest warunkiem przyznania
$wiadczenia, osoba uprawniona powinna ztozy¢ wniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia
wraz z orzeczeniem lub dokumentem potwierdzajacym zlozenie wniosku o wydanie
orzeczenia w Miejskim Zespole do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci. Dokumenty te
nalezy zlozy¢ w terminie do ostatniego dnia miesiaca nastgpujacego po miesiacu, w ktorym
wygasto prawo do $§wiadczenia rodzinnego.

Przyklad: orzeczenie wygasa w kwietniu, wniosek wraz z dokumentem nalezy ztozy¢ do
konca maja.
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Decyzja MOPR wersja C

Wersja C
Prosze przeczyta¢ uwaznie tekst decyzji na temat Swiadczen rodzinnych i
nastepnie odpowiedzie¢ na pytania w ankiecie.

Poznan, 31.10.2007

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie MOPR.XI1.1244/5510/22726/07
Dziat Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych ~ PESEL: 631202907635
1 Dodatkéw Mieszkaniowych Pani Beata Bielska
ul.Wszystkich Swietych 1, 61-843 Poznan ul.Matejki 3/3
Poznan
Decyzja

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie podwyzsza dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu wychowywania
dziecka w rodzinie wielodzietnej na dzieci: Jadwige Bielska, Wand¢ Bielska i Ignacego Bielskiego
o kwote 100,- zt miesigcznie poczawszy od 1 wrzesnia 2007 do 31 sierpnia 2008.

Podwyzszony dodatek w catkowitej wysokosci 180,- zt miesigcznie na kazde z wymienionych dzieci
bedzie Pani otrzymywac w okresie od 01.09.2007 do 31.08.2008.

Swiadczenie to bedzie wplywa¢ na Pani konto osobiste najpdzniej do ostatniego dnia kazdego
miesiaca.

Uzasadnienie

Na Pani wniosek z dnia 6.09.2007 przyznano Pani dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w wysokosci 80 zt miesigcznie w okresie

od 01.09.2007 do 31.08.2008 na troje dzieci: Jadwige, Wande i Ignacego —

decyzja z dnia 31.10.2007 nr MOPR.XII.1244/5510/22725/07.

Dodatek ten podniesiono na podstawie uchwaly Rady Miasta CIII/1198/1V/2006 z 26.09.2006
o kwote 100.- zt na trzecie i nastepne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego. Podwyzszony podatek
finansowany bedzie ze srodkéw wlasnych gminy Miasta Poznan.

Podstawa prawna

e Ustawa o swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r. (t.j. Dz.U. z 2006r. Nr 139,
poz. 992 z poézn. zm.) - art.15a, art. 2 pkt. 1, art.4, art.5, art. 6, art. 8 pkt. 4a, art. 12a ust. 2,
art.24, art.26, art.32 ust. 2

e Uchwata Rady Miasta Poznania z dnia 26 wrzesnia 2006r. w sprawie podniesienia kwoty
dodatku do zasitku rodzinnego (nr C111/1198/2006)

e Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 czerwca 2007 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne
(Dz.U. 22006 r. nr 139, poz. 992 z pd7n.zm.)

e Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 18 lipca 2006r. w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowiacych podstawg ubiegania si¢ o zasilek
rodzinny oraz wysokosci $wiadczen rodzinnych (Dz.U. Nr 130, poz. 903)

e Kodeks postepowania administracyjnego — ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. (tekst jednolity z
dnia 9.10.2000r. Dz. U. Nr 98 poz. 1071 ze zm.)— art. 104
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Decyzja MOPR wersja C

Pouczenie zgodnie z art. 25 i art. 30 ustawy o swiadczeniach rodzinnych
Musi Pan/i niezwtocznie zawiadomi¢ Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR), jezeli:

e zmieni si¢ liczba czlonkdw rodziny, pozostajacych na Pani/Pana utrzymaniu
e wzro$nie dochdd rodziny.

Bedzie Pan/i musiat/a zwréci¢ $wiadczenie, jezeli:

* nie zawiadomi Pan/i o takiej zmianie sytuacji rodziny, w ktorej nie spetnia Pan/i kryteriéw dla
Swiadczenia

* przedstawil/a Pan/i ustnie lub pisemnie nieprawdziwe informacje lub dokumenty na temat
sytuacji Pana/Pani rodziny.

Informacje

¢ MOPR jest urzgdem, ktéry z upowaznienia Prezydenta Miasta Poznania rozpatruje wnioski o
Swiadczenia rodzinne. Do wniosku nalezy zalaczy¢ dokumenty na temat sytuacji rodziny.
MOPR udziela szczegétowych informacji na miejscu lub telefonicznie —
telefon 061 646 33 44.

e Jesli Pan/i spetnia kryteria $wiadczenia, MOPR przyznaje $wiadczenie od miesiaca, w ktorym
ztozyl/a Pan/i wniosek wraz z odpowiednimi dokumentami.

o Okres zasitkowy trwa od wrzesnia do sierpnia nastepnego roku. Jesli ztozy Pan/i wniosek z
wymaganymi dokumentami do 31 lipca, $wiadczenie za wrzesien otrzyma Pan/i do
30 wrzesnia. Jesli natomiast wniosek zlozy Pan/i migdzy 1 sierpnia a 30 wrzesnia,
swiadczenie za wrzesien otrzyma Pan/i do 31 pazdzierika.

Orzeczenie o niepetnosprawnosci

Jesli do poprzedniego wniosku o $wiadczenie zataczal/a Pan/i orzeczenie o niepelosprawnosci,
prosimy sprawdzi¢, czy jest ono w dalszym ciagu wazne. Jesli nie — moze Pan/i ztozy¢ wniosek o
swiadczenie rodzinne wraz z waznym orzeczeniem lub z za$wiadczeniem z Miejskiego Zespotu do
Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci, ze ztozyVa Pan/i wniosek o nowe orzeczenie.

Bedzie Pan/i dalej otrzymywat/a swiadczenie rodzinne, jezeli ztozy Pan/i wniosek o $wiadczenie
najpozniej do ostatniego dnia miesiaca, nastgpujacego po miesigcu, w ktérym wygasto prawo do
swiadczenia rodzinnego.

Prawo do odwolania

Od tej decyzji moze si¢ Pan/i odwota¢ do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Poznaniu,
AlNiepodlegtosci 16/18.

Odwofanie nalezy wystac lub ztozy¢ w terminie 14 dni od otrzymania decyzji na adres:
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,

Dziat Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych i Dodatkéw Mieszkaniowych

ul. Wszystkich Swigtych 1, Poznan

Jesli wniesie Pan/i odwotanie, wyplata $wiadczenia zostanie wstrzymana.
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Decyzja MOPR wersja C

Ankieta do tekstu decyzji MOPR wersja B3
A) Prosze o zakresSlenie po jednej odpowiedzi, ktdrg Pan(i) uwaza za whasciwa.
1) lle bedzie wynosito swiadczenie?

a) 100 zl na kazde z dzieci.
b) 180 zl na kazde z dzieci.
¢) 100 zf na pierwszych dwoje dzieci (Jadwiga i Wanda), 180 zt na trzecie dziecko

(Ignacy).

2) Wysokos¢ tego swiadczenia wynika:

a) zdecyzji MOPR i uchwaty Rady Miasta Poznania.
b) tylko z decyzji MOPR.
¢) tylko z uchwaly Rady Miasta Poznania.

3) Kiedy osoba starajaca si¢ o zasitek otrzyma zasilek za wrzesien, jesli ztozy wniosek w
sierpniu?

a) do 31 lipca
b) do 30 wrzesnia
¢) do 31 pazdziernika

4) Co oznacza ,,nowy okres zasitkowy”?

a) nastgpny okres od 1 wrzesnia do 31 sierpnia
b) nastgpny rok szkolny
¢) nastepny rok kalendarzowy

5) Jesli swiadczenie jest uzaleznione od orzeczenia o niepetnosprawnosci a orzeczenie to
wygasa w lutym, to nowy wniosek o $wiadczenie wraz z nowym orzeczeniem (lub
potwierdzeniem zlozenia wniosku o orzeczenie) nalezy ztozyé

a) do konca lutego

b) do konca marca

¢) do konca marca — wraz z orzeczeniem — lub do konca lutego — wraz z potwierdzeniem
zlozenie wniosku o orzeczenie

6) Odwotanie od decyzji nalezy wysta¢ albo doreczy¢ do:
a) Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Poznaniu
b) Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, Dzial Swiadczen Rodzinnych,

Alimentacyjnych i Dodatkéw Mieszkaniowych
¢) Do jednej lub drugiej z tych instytucji.
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DECYZJA ZUS wersja A

wersja A
Proszg przeczytaé¢ nastepujace wprowadzenie 1 nastepnie odpowiedzie¢ na pytania do tekstu.

Anna Kowalska prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza. 12 marca 2007r. ztozyta wniosek w Oddziale ZUS
o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu ze sktadkami ZUS. Jako osoba pracujaca rowniez na umowie
o pracg opfaca samodzielnie do ZUS tylko skladke¢ na ubezpieczenie zdrowotne, natomiast jej
pracodawca optlaca petna sktadke, jak za kazdego zatrudnionego.

ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
ODDZIAL W POZNANIU

ul.Dabrowskiego 12 tel. (0-61) 841-60-00, telefax (061) 841-15-51
e-mail: zus.poznan@optimedia.pl

Pani

Anna Kowalska
ul.Szkolna 10 m. 3
64-864 Poznan

Znak: 2900000/DK-411-108/2007/ 78116785 Poznan, 19 marca 2007r.

DECYZJANR108/2007

Zaklad Ubezpieczen Spotecznych Oddzial w Poznaniu, dzialajac na podstawie art.
217, art. 218 1 art. 219 kodeksu postgpowania administracyjnego — ustawy z dnia 14 czerwca
1960r. (tekst jednolity z dnia 9.10.200r., Dz. U. Nr 98 poz. 1071 ze zm.) w zwiazku z art. 83b
oraz w oparciu o art. 47 ust. 1 pkt. 1, art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 o
systemie ubezpieczen spotecznych (tekst jednolity: Dz. U. Z 2007r. nr 11 poz. 74), § 3 ust. 1,
§4 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 1998r. w sprawie szczegdtowych zasad
i trybu postgpowania w sprawach rozliczania sktadek, wyptaconych zasitkow z ubezpieczenia
chorobowego 1 wypadkowego, zasitkow rodzinnych, pielggnacyjnych i wychowawczych oraz
kolejnosci zaliczania wplat sktadek na poszczegdlne fundusze (Dz. U. Nr 165 poz. 1197 ze
zm.) w sprawie wniosku ztozonego w dniu 12 marca 2007r. przez Pania Anne Kowalska o
wydanie zaswiadczenia potwierdzajacego brak zaleglosci z tytutu sktadek

odmawia
wydania zaswiadczenia o zgdanej trescei.
UZASADNIENIE

W dniu 12 marca 2007r. Pani Anpa Kowalska ztozyla w Oddziale Zaktadu
Ubezpieczen Spolecznych w Poznaniu wniosek o wydanie zaswiadczenia potwierdzajacego
brak zaleglosci z tytulu sktadek w zwiazku z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej.
Zgodnie z art. 218 kodeksu postgpowania administracyjnego — ustawy z dnia 14 czerwca
1960r. (tekst jednolity z dnia 9.10.2000r., Dz. U. Nr 98 poz. 1071 ze zm.) zasadnicza kwestia
byto potwierdzenie okreslonego stanu faktycznego.
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DECYZJA ZUS wersja A

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych Oddzial w Poznaniu, uwzgledniajgc dane,
ktorymi dysponuje nie stwierdzil zaistnienia stanu faktycznego, ktory uzasadnialby
wydanie przedmiotowego zaswiadczenia.

Zgodnie z art.45 ust.l pkt. 1 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie
ubezpieczen spotecznych platnik skladek jest zobowiazany do przestania deklaracji
rozliczeniowej oraz oplacania sktadki za dany miesiac w terminie do 10-go dnia nastepnego
miesigca.

Zgodnie z art. 23 ust. 1 z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen
spotecznych od nieoplaconych w terminie sktadek nalezne sg od platnika sktadek odsetki za
zwloke, na zasadach i w wysokosci okreSlonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. —
ordynacja podatkowa (tekst jednolity: Dz. U. Z 2005r. Nr 8 poz. 60 ze zm.).

Zgodnie z § 3 ust. 1, § 4 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 1998r. w
sprawie szczegOlowych zasad i trybu postepowania w sprawach rozliczenie skladek,
wyplaconych zasitkoéw z ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego, zasitkéw rodzinnych,
pielggnacyjnych i wychowawczych oraz kolejnosci zaliczania wptat sktadek na poszczegolne
fundusze w deklaracji rozliczeniowej pflatnik skladek rozlicza skladki na ubezpieczenia
spofeczne, ubezpieczenie zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, a dokumenty rozliczeniowe i platnicze oznacza odpowiednimi numerami
wedlug zasad okreslonych przez Zaklad. Zaktad zas dokonuje rozliczenia wplaconej przez
platnika sktadek wplaty na podstawie deklaracji rozliczeniowej zgodnie z oznaczeniem
dokonanym przez platnika sktadek na dokumencie ptatniczym.

Z zebranej w sprawie dokumentacji wynika, ze Pani Anna Kowalska zlozyla
dokumenty rozliczeniowe za okres od 01/1999r. do 02./2007r. z rozliczeniem naleznej skladki
tylko na ubezpieczenie zdrowotne. Z prowadzonej przez Oddziat Zaktadu ewidencji wynika
rowniez, ze na koncie Pani Anny Kowalskiej figuruje zalegtos¢ z tytutu roznicy naleznej
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za miesiac 02/2007r.

Majgec na uwadze powyzsze Zaklad Ubezpieczen Spolecznych Oddzial w
Poznaniu nie znajduje podstaw do pozytywnego rozpatrzenia wniosku zlozonego przez
Panig Ann¢ Kowalska w dniu 12 marca 2007r. i orzekl jak w sentencji decyzji.

Zgodnie z art. 219 kodeksu postgpowania administracyjnego — ustawy z dnia 14
czerwea 1960r. (tekst jednolity z dnia 9.10.2000r. Dz. U. Nr 98 poz. 1071 ze zm.) w zwiazku
z art. 83b ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst
Jednolity: Dz. U. z 2007r. nr 11 poz. 74) odmowa wydania zaswiadczenia o zadanej tresci
nastepuje w formie decyzji.

POUCZENIE

Niniejsza decyzja podlega zaskarzeniu przez wniesienie odwolania do Sadu Okregowego —
Sadu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych w Poznaniu ul.Kamiennogérska 26 w terminie
jednego miesiaca od jej dorgczenia, zgodnie z uregulowaniem art. 83 ust. 2 ustawy z dnia 13
pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2007r. Nr
11 poz. 74) za posrednictwem Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych.

XXXX

[pieczatka z imieniem, nazwiskiem i funkcja osoby podpisujace]
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DECYZJA ZUS wersja A

Ankieta do tekstu decyzji ZUS
A) Prosz¢ o zakreslenie po jednej odpowiedzi, ktorg Pan(i) uwaza za wlasciwa.

1) Anna Kowalska nie otrzyma zaswiadczenia o niezaleganiu ze sktadkami ZUS,
poniewaz.

a) rozliczala si¢ ze sktadek tylko na ubezpieczenie zdrowotne.

b) rozliczala si¢ ze sktadek tylko na ubezpieczenie zdrowotne i nie optacita
sktadki za luty 2007.

¢) nie oplacita sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za luty 2007.

d) nie optacata zadnych skladek.

€) Nie rozumiem, dlaczego.

2) Od tej decyzji Anna Kowalska moze sie odwotaé. Odwolanie nalezy wystaé lub
dorgczy¢ do:

a) do Sadu Okregowego — Sadu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych w Poznaniu.

b) do Oddziatu ZUS.
¢) do jednej lub drugiej z tych instytucji.

B)
1) Prosz¢ poda¢ przyblizony czas, ktory poswiecil(-a) Pan(-i) na czytanie tekstu i
odpowiedz na pytania w punkcie A)? - .......... minut(y)
2) lle razy czytal(a) Pan(i) tekst?- .......... raz(y)

3) Jak ocenia Pan(-i) tekst decyzji? — Prosze podkresli¢.

Decyzja jest: zrozumiata  zawila  zbyt dluga niezbyt dluga
logiczna nielogiczna precyzyjna  nieprecyzyjna  przyjazna nieprzyjazna
uprzejma  nieuprzejma starannie zredagowana niestarannie zredagowana

4) Jesli chee Pan(-1) skomentowac t¢ decyzje wltasnymi stowami, mozna to zrobié w tym

miejscu:
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DECYZJA ZUS wersja A

C) 1) Czy czasami otrzymuje Pan(-i) pisma z urzedow? - Prosze podkresli¢: tak nie
2) Jak ocenia Pan(-1) te pisma? - Proszg podkresli¢ wybrane odpowiedzi.

a) Sazrozumiate.

b) Czasami mam trudnosci ze zrozumieniem ale radze sobie sam(-a).

¢) Czasami mam watpliwosci i wtedy pytam urzgdnika.

d) Czasami mam watpliwosci i pytam jakas osob¢ z mojego otoczenia.

e) Czytajac pisma urzgdowe mam wrazenie, ze urzad jest wobec mnie przyjazny.
f) Czytajac pisma urzgdowe mam wrazenie, ze urzad traktuje mnie z gory.

3) Jesli nie czyta Pan(i) pism z urzedow, prosz¢ dokonczy¢ zdanie:

Nie czytam pism z urzedow, bo ..o

Czytal(a)bym je chetniej, gAybY ................c..ccocoiiiiiiie e

Prosz¢ podkresli¢ jeszcze nastepujace dane:

Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Pleé: kobieta mezczyzna
Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe

srednie  wyzsze ucze si¢ w szkole Sredniej  studiuje

Miejsce zamieszkania:
miasto powyzej 100 tys.
miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancow
miasto 5 tysigcy — 10 tysiecy mieszkancow
wies

Dzigekuje za poswiecony czas!
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DECYZJA ZUS wersja B

wersja B
Prosze przeczytaé nastepujace wprowadzenie i nastepnie odpowiedzie¢ na pytania do tekstu

Anna Kowalska prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza. 12 marca 2007r. ztozyla wniosek w
Oddziale ZUS o wydanie za$wiadczenia o niezaleganiu ze skladkami ZUS. Jako osoba
pracujaca réwniez na umowie o pracg optaca samodzielnie do ZUS tylko skladke na
ubezpieczenie zdrowotne, natomiast jej pracodawca optaca peina skladke, jak za kazdego
zatrudnionego.

ZAKELAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
ODDZIAL W POZNANIU

ul.Dabrowskiego 12 tel. (0-61) 841-60-00, telefax (061) 841-15-51

e-mail: zus.poznan@optimedia.pl

Pani

Anna Kowalska
ul.Szkolna 10 m.3
61-864 Poznan

Znak: 2900000/DK-411-108/2007/ 78116785 Poznan, 19 marca 2007 r.

Pani wniosek o wydanie za§wiadczenia o niezaleganiu w oplacaniu skladek

DECYZJA NR 108/2007

Zaklad Ubezpieczen Spotecznych Oddzial w Poznaniu odmawia wydania Pani
zaswiadczenia o niezaleganiu w optacaniu skladek w zwiazku z prowadzeniem dzialalnosci
gospodarczej.

SPRAWA

W dniu 12 marca 2007r. ztozyta Pani w Oddziale Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych
w Poznaniu wniosek o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w oplacaniu sktadek w zwiazku
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;.

UZASADNIENIE

Z zebranej dokumentacji wynika, ze zlozyta Pani deklaracje rozliczeniowe za okres od
01/1999 do 02/2007 z rozliczeniem naleznej skiadki na ubezpieczenie zdrowotne. Oddzial
ZUS ustalil, ze poza prowadzong dzialalnoscia gospodarcza jest Pani jednoczesnie
zatrudniona na umowie o pracg. Jest Pani zatem zobowiazana do optacania jedynie skiadek na
ubezpieczenie zdrowotne.

Ustalilismy, ze na Pani koncie brak jest naleznej sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
za miesiac 02/2007 (177,36 zt). Sktadki te platne sa do 10. dnia kolejnego miesiaca, t.j. w tym
przypadku skiadka byta platna do 10.03.br. Zaswiadczenie o niezaleganiu w opfacaniu
skladek wydamy dopiero po uzupelnieniu przez Panig naleznej skiadki wraz z odsetkami za
zwloke (Zak}ad Ubezpieczen Spolecznych nie pobiera odsetek za zwloke, jezeli ich wysokos¢
nie przekracza kwoty 6,60 zt).
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DECYZJA ZUS wersja B

PODSTAWA PRAWNA

e Ustawa z 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych - art. 82 ust. 1.

Przepisy dotyczace odsetek za zwloke:

e Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych — art. 23 i
art.47 ust.1 pkt. 1.

e Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2005 r. nr 8, poz.
60 ze zm) —art. 53 § 3, art. 55§ 11§ 2

e Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 22 sierpnia 2005 r. - § 2.1.

e Obwieszczenie Ministra Finanséw z dnia 1 marca 2006r. w sprawie stawki odsetek za
zwloke od zalegtosci podatkowych

PRAWO DO ODWOLANIA

Od niniejszej decyzji moze si¢ Pani odwota¢ do Sadu Okrggowego — Sadu Pracy i
Ubezpieczen Spolecznych w Poznaniu ul.Kamiennogorska 26 w ciagu jednego miesiaca od
daty dorgczenia decyzji. Odwotanie nalezy wysta¢ lub doreczy¢ do Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych, Oddziat w Poznaniu.

Przepisy dotyczace odwolania:

e Ustawa z dmia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spolecznych (tekst
jednolity: Dz. U. z2007r. Nr 11 poz. 74) - art. 83 ust. 2, art. 83b

e Kodeks postgpowania administracyjnego — ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. (tekst
Jednolity z dnia 9.10.2000r., Dz.U. nr 98, poz. 1071 ze zm.) — art. 219

XXX
[stempel z imieniem, nazwiskiem i funkcjg osoby podpisujacej]
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Zu I Oddzial w Poznaniu Poznan, dnia 2010-11-03

ul. Dabrowskiego 12

60—508 Poznan kﬂ@V33 @« %ki ‘74

znak: _270000/006435747,2009/01

Pani/Pan

Anna Kowalska
ul.Szkolna 2/5
61-860 Poznan

Informacja o stanie konta ubezpieczonego w Zakladzie Ubezpieczen Spolecznych
wediug stanu na dzien 31 grudnia 2009r.

Zaklad Ubezpleczen Spolecznych przesyla informacje o stanie Pani/Pana konta ubezpieczonego
identyfikowanego w Cent:ralnym Rejestrze Ubezpieczonych numerami:

PESEL K§iv(7 01962 NIP f& 14 3721%'

Seria i1 numer dowodu osubistego/paszportu (tylko w przypadku braku numeru PESEL i/lub NIP)

ro

W

Zwaloryzowane skiadk. na ubezpieczenie emerytalne, z wylgczeniem skladek na otwarte
fundusze emerytalne: 50405.48 =zt.

Zwaloryzowany kapita. poczatkowy: 198351.02 =zi.

Skladki na otwarte fundusze emerytalne:
— nalezZne : ‘ 21952.52 z%,
— odprowadzone 21954.75 zi.

Hipotetyczna emerytura (I filar) jaka uzyskalby ubezpieczony (wediug stanu konta
na dzien 31 grudnia 2009r.) w wieku**:
emerytalnym 1024.83 zt.

Wyze] wykazana hipotetyczna emerytura obrazulje szacunkowg Wysokoéé emerytury, wyliczona
poprzez podzielenie sumy — zewidencjonowanych za okres do 31 grudnia 2009r. — skladek
na ubezpieczenie emerytalne i kapitalu poczgtkowego, z uwzglednieniem waloryzacji, przez
Srednie dalsze trwan:e zycia dla wieku, dla ktérego podawana jest wysokosé hipotetyczned
emerytury — ustalone wg tablicy trwania zycia, obowigzujacej w dniu 31 grudnia 2009r.

Hipotetyczna emerytura (I filar) Jjaka uzyskaiby ubezpieczony (z uwzglednieniem
hipotetycznej kwoty skiadek za kazdy pelny miesiqc do osiggniecia wieku — jak nizej)
v wieku**:

emerytalnym 1245.91 zi.

Wyze]j wykazana hipotctyczna emerytura obrazuje szacunkowa wysoko$¢ emerytury, wyliczona
poprzez podzielenie sumy — zewidencjonowanych za okres do 21 grudnia 2009r. — skladek
na ubezpieczenie emerytalne 1 kapitaiu poczatkowego, z uwzglednieniem waloryzac)l oraz
hipotetycznej kwoty sktadek przez sSrednie dalsze trwanie zycia dla wieku, dla ktérego
podawana jest wysokof¢ hipotetycznej emerytury - ustalone wg tablicy trwania zycia,
obowigzujace] w dniu 31 grudnia 2009r. !

Jako hipotetyczna kwote sktadek przyjmuje sie kwote uzyskana przy zalozeniu, ze za kazdy
peiny miesiac brakujccy do wieku, dla ktdérege podawana jest wysokos3¢ hipotetyczne)
emerytury, na koncie ubezpieczonego bylaby ewidencjonowana skiadka, w wysockosci $redniej
niesigczne] kwoty skiadek na ubezpieczenie emerytalne, z dotychczasowego okresu
ubezpleczenia.

(**) Jezeli ubezpieczon’ przekroczyl wiek emerytalny, wynoszgcy 60 lat dla kobiety 1 €5 lat

dla meZczyzny i nie wystapil o ustalenie emerytury, hipotetyczng emeryture podaje sie
dla jego faktycznego wieku oraz kolejnych pieciu lat.

Uwaga !
Podane w informacji kwo'y hipotetycznej emerytury nie moga by¢ podstawa do jakichkolwiek

290000/00€43%747/2002/01 Stxona 1/2 363/10698
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roszczen.

Ponadto Zaklad informuje, ze kobiety, urodzone po dniu 31 grudnia 1948r., bedace czlonkami
otwartego funduszu emerytalnego, maja prawo do uzyskania — obok emerytury z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych - okresowej emerytury kapitalowe] ze $rodkéw zgromadzonych na
rachunku w otwartym funduszu emerytalnym.

Jezeli jednak kwota tych Srodkow — ustalona na ostatni dzien miesiaca poprzedzajacego
miesiac, od ktérego zostanie przyznana emerytura — jest nizsza od 20—krotnosci obowiazujace]
w tym dniu kwoty dodatku pielegnacyjnego, srodki te zwiekszaja podstawe obliczenia emerytury
7z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych.

6. Sktadki na ubezpieczenie emerytalne, z wytaczeniem skladek na otwarte fundusze emerytalne
za ostatuire 12 miesiecy kalendarzowych, w wysokosci nominalnej, w podziale na riesldce:

Rok— Kwota sktadki* Platnik skiadek
miesiac

2009-01 578.13 | ~ ~ POZNAN
2009-02 287.42 * POZNAN
2009-03 287.42 . 4 POZNAN
2009-04 1020.62 " POZNAN
2009-05 287.42 .. POZNAN
2009-06 287.42 .~ POZNAN
2009-07 287.42 POZNAN
2009-08 287.42 PQZNAN
VIV SR 445.78 © POZNAN
2009-10 305.01 POZNAN
2009-11 305.01 POZNAN
2009-12 305.01 POZNAN

* Kwoty oznaczone znakiem (*) to kwoty sktadki optaconej przez osobe samodzielnie oplacajaca
sktadki na ubezpieczenie emerytalne lub oplaconej za osobe wspbélpracujaca z osoba prowadzaca
pozarolniczag dziatalnosé

Szczegblowe wyjasnienia w sprawie danych wykazanych w infeormacji, spesobu ich weryfikacji

oraz trybu postepowania w przypadku stwierdzenia nieprawidiowos$ci itp. — mozna uzyskac na

stronach internetowych Zakladu: www.mojaskladka.zus.pl i www.mojaemerytura.zus.pl

Wszelkie informacje mozna uzyskac takze:

— dzwoniac na ogbélnopolska infolinie ZUS (aktualny numer oraz szczegdly dotyczace dziatania
infolinii sa dostepne na stronie internetowej zakladu www.zus.pl),

— w kazdej terenowej jednostce ZUS, najlepiej w jednostce witasciwe] ze wzgledu na miejsce
zamieszkania.

Wydruk komputerowy nie wymaga podpisu.
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Szanowni Panstwo,

przesylajgc Panstwu L JInformacje o stanie konta ubezpieczonego w ZUS" wedlug stanu na
31 grudnia 2009 roku prosze o weryfikacj¢ zawartych w niej danych oraz sprawdzenie, czy otrzymali
Paiioiw o wszystkic nalezne Informacie za poprzednie lata (4. lata z okresu 1999-2008).

Jednoczesnie informuje, ze dane wykazane w Informacjach sa odzwierciedleniem danych
zapisanych na indywidualnym koncie ubezpieczonego w ZUS w oparciu o dokumenty
przekazane przez platnikéw skladek (np. pracodawcéw, zleceniodawcow) i beda odpowiednio
uwzgledniane przy przyznawaniu i wyliczaniu emerytury z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.
Jezeli zatem stwierdzg Panstwo, ze Informacja zawiera nieprawidlowosci, powinni Panstwo
jak najszybciej wyjasnié to u swojego ptatnika sktadek, a w razie braku takiej mozliwosci -
zglosi¢ reklamacje w ZUS.

Jesli nie otrzymaliscie Pafistwo ktorejkolwiek z Informacji z okresu 1999-2008, powinni
Panstwo zglosi¢ w tej sprawie reklamacje w ZUS. Reklamacje taka mozna zgtosic:
e na dedykowanym formularzu ZUS ZRU lub w postaci dowolnie sformutowanego pisma:

— osobiscie — w najblizszej terenowej jednostce organizacyjnej ZUS (w tym przypadku
istnieje mozliwos¢ uzyskania brakujacej Informacji ,od reki”),

— za posérednictwem poczty — do najblizszej terenowej jednostki organizacyjnej ZUS,
(wvkaz jednostek organizacyjnych Zaktadu i wzér formularza ZUS ZRU znajduje sie na
stronie internetowej www.zus.pl),

e tclefonicznie, dzwoniac na ogélnopolska infolinie ZUS 0-801-400-400 (czynng od

poniedziatku do pigtku w godz. 8% — 18%),

e droga elektroniczng — wykorzystujac formularz dostgpny poprzez serwis internetowy

Zakladu pod adresem http://eup.zus.pl/ (wymagane jest posiadanie bezpiecznego podpisu

elektronicznego).

" Szczegbélowe wyjasnienia dotyczgce informowania ubezpieczonych o stanie konta w ZUS,
m.in. podstaw prawnych, celu informowania, zakresu danych wykazywanych w Informacjach
za poszczegdlne lata, sposobu weryfikacji danych oraz sposobu postepowania ubezpieczonych
w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w otrzymanych Informacjach lub w przypadku
nieotrzymania Informacji za dany rok, znajdujg sie na stronach internetowych Zakladu
www.zus.pl (w serwisie: www.mojaskladka.zus.pl).

Pozostaje 7 szacunkiem

Dyrektor
Departamentu Ubezpieczen i Skladek
Agata Izdebska



Ankieta do Informacji ZUS o stanie konta

Ankieta do Informacji o stanie konta ubezpieczonego w ZUS

A) Proszg o zakreslenie po jednej odpowiedzi, ktora Pan/i uwaza za wlasciwa.
1. Czego dotyczy ta Informacja?
a) ZUS informuje o wysokosci przyznanej emerytury.
b) ZUS prosi o weryfikacje danych zawartych w Informacji.

¢) ZUS informuje, ze po Informacje z lat ubiegtych nalezy zglosi¢ si¢ do
platnika sktadek (pracodawcy lub zleceniodawcy).

2. Czy hipotetyczna emerytura w wysokos$ci 1024,83 zt, jest szacunkowg
emerytura, ktorg Pani Kowalska moze otrzymac

a) w2010 roku?

b) w wieku emerytalnym, jesli bedzie pracowac do osiagnigcia wieku
emerytalnego?

¢) w wieku emerytalnym, jesli przestataby pracowa¢ w 2010 roku?

3. Czy hipotetyczna emerytura w wysokosci 1245,91 zl, jest szacunkowg
emeryturg, ktéra Pani Kowalska moze otrzymac

a) w2010 roku?

b) w wieku emerytalnym, jesli bedzie pracowa¢ do osiagnigcia wieku
emerytalnego?

¢) w wieku emerytalnym, jesli przestataby pracowa¢ w 2010 roku?

4. Czy pani Kowalska dostanie emeryture kapitatowa, jesli nalezy do OFE?
a) tak
b) nie

¢) tak, jesli zgromadzone srodki beda odpowiednio duze
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Ankieta do Informacji ZUS o stanie konta

B)

1) Prosz¢ okresli¢, ile czasu poswigcil/a Pan/i na czytanie tego tekstu? .........

2) Jak ocenia Pan/i ten tekst? — Prosze podkresli¢ wybrane okreslenia:

Informacja jest: zrozumiala  zawila  zbyt dluga niezbyt dtuga
logiczna nielogiczna precyzyjna  nieprecyzyjna  przyjazna nieprzyjazna
uprzejma  nieuprzejma starannie zredagowana niestarannie zredagowana

3) Ewentualny komentarz wlasny:

Prosz¢ podkresli¢ wybrana odpowiedz:

1) Czy dostaje Pan/i takie Informacje z ZUS? Tak Nie

2) Jesh tak — czy zapoznaje si¢ Pan/i z tymi Informacjami? Tak Nie

3) Jesli nie zapoznaje si¢ Pan/i z Informacjami z ZUS— to dlaczego?
a) Informacje o mojej przysziej emeryturze sg dla mnie nieistotne.

b) Te teksty sa zbyt trudne.

¢) Inne powody (proszg podac): .....cccoovevevieiiieiieiiiieeeeee e

Prosze podkresli¢ jeszcze nastgpujgce dane:
Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Ple¢: kobieta megzczyzna
Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe
srednie  wyzsze ucze si¢ w szkole Sredniej  studiuje

Miejsce zamieszkania:

miasto powyzej 100 tys.

miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancow

miasto 5 tysigcy — 10 tysiecy mieszkancow

wies

Dziekuje za poswiecony czas!

25



Informacja o stanie konta (wersja B)

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych Poznan, 03.11.2010
Poznan, ul.Dabrowskiego 12

60-908 Poznan

znak: 2300000/006439747/2009/01

Pani

Anna Kowalska
ul.Szkolna 2/5
61-860 Poznan

Informacja o stanie konta ubezpieczonego
w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych
wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2009

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przesyla informacje o stanie Pani konta ubezpieczonego,
ktore w Centralnym Rejestrze Ubezpieczonych identyfikuje sie numerami:

PESEL 58101201962 NIP 8811432174

Seria i numer dowodu 0s0bistego/Paszportu .............coevevvveveeveeeserrnen.
(tytko jesli brak numeru PESEL i/lub NIP)

Pani przyszta emerytura z | i ll filaru

Na Pani koncie ubezpieczonego sa gromadzone srodki, ktore stanowia zrodto Pani przysziej
emerytury. Emerytura ta sktadac¢ si¢ bedzie z I filaru pochodzacego ze sktadek na
ubezpieczenia emerytalne (na Fundusz Ubezpieczen Spolecznych) i — jesli nalezy Pani do
otwartych funduszy emerytalnych (OFE) — z II filaru pochodzacego ze skladek na otwarte
fundusze emerytalne (OFE). Zaleznie od wartosci $rodkéw zgromadzonych w OFE otrzyma
Pani okresowa emeryture kapitatowa lub $rodki te podwyzsza podstawe Pani emerytury

w [ filarze (patrz strona 2).

zwaloryzowane sktadki
emerytalne —>
«— skiadkina OFE
zwaloryzowany kapitat —3p
poczatkowy

I filar II filar

Stan Pani konta ubezpieczonego na dzien 31 grudnia 2009 wynidst:
1. zwaloryzowane sktadki na ubezpieczenie emerytalne
w I filarze (czyli sktadki emerytalne z wylaczeniem sktadek

na otwarte fundusze emerytalne): 50405,48 z1
2. zwaloryzowany kapital poczatkowy: 198351,02 zi
3. skladki na otwarte fundusze emerytalne (OFE):

NAIEZNE ..ottt 21952,52 z1
........................................................................ 21954,75 zi
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4. Pani hipotetyczna emerytura z I filaru

Pani hipotetyczng emeryturg z I filaru podajemy w dwdch wariantach (wariant
pierwszy i wariant drugi). Oba warianty sa szacunkowe i nie moga by¢ podstawg
jakichkolwiek roszczen.

Obliczenie obu wariantow opiera si¢ na stanie Pani konta emerytalnego w I filarze w
ZUS 7 dnia 31 grudnia 2009 roku oraz $rednim dalszym trwaniu zycia dla wieku
emerytalnego kobiet (60 lat), ktére wynika z tablicy trwania Zycia obowiazujacej w
dniu 31 grudnia 2009 roku.

Wariant pierwszy — 1024,83 z1

Jest to hipotetyczna emerytura z I filaru, jakg uzyskataby Pani w wieku emerytalnym
dla kobiet (60 lat), gdyby od 1 stycznia 2010 roku do osiagniecia przez Pania wieku
emerytalnego nie byty odprowadzane sktadki na ubezpieczenie emerytalne.

Ten wariant hipotetycznej emerytury oblicza sie dzielac sume skladek na
ubezpieczenie spoleczne i kapitatu poczatkowego, po ich waloryzacji, przez srednie
dalsze trwania zycia dla wieku emerytalnego kobiet (60 lat).

Wariant drugi — 124591 zi

Jest to hipotetyczna emerytura z I filaru, jakq uzyskataby Pani w wicku emerytalnym
dla kobiet (60 lat), gdyby odprowadzane byty sktadki na ubezpieczenie emerytalne w
hipotetycznej wysokosci za kazdy pelny miesigc do osiagniecia przez Panig wieku
emerytalnego dla kobiet.

Wariant drugi hipotetycznej emerytury oblicza si¢ dzielac sume sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i kapitatu poczatkowego, po ich waloryzacji, oraz skladek na
ubezpieczenie emerytalne w hipotetycznej wysokosci, przez $rednie dalsze trwania
zycia dla wieku emerytalnego kobiet.

Skiadki na ubezpieczenie emerytalne w hipotetycznej wysokosci to $rednia miesi¢czna
kwota skiadek na ubezpieczenie emerytalne z Pani dotychczasowego okresu
ubezpieczenia.

Kobiety, ktore urodzily si¢ po 31 grudnia 1948 roku a przed 1 stycznia 1969 roku
Kobiety, ktore urodzity si¢ po 31 grudnia 1948 roku a przed 1 stycznia 1969 roku

i nalezg do otwartego funduszu emerytalnego (OFE), maja prawo — poza prawem do
cmerytury z Funduszu Ubezpieczeni Spotecznych — do okresowej emerytury
kapitalowej ze srodkéw zgromadzonych na Pani rachunku w OFE.

Jezeli jednak wysoko$¢ srodkow na rachunku w OFE jest nizsza od 20-krotnosci
kwoty dodatku pielegnacyjnego, srodki te zwiekszaja podstawe obliczenia emerytury z
Funduszu Ubezpieczen Spotecznych. Wysokosé tych srodkéw ustala sie na ostatni
dzien miesiaca poprzedzajacego przyznanie emerytury.

Urodzita si¢ Pani w 1958 roku, a zatem ZUS ustali, czy otrzyma Pani okresowg
emeryturg kapitalowa ze srodkéw zgromadzonych na Pani rachunku w OFE na
miesigc przed Pani przejsciem na emeryture.
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Urodzita si¢ Pani w 1958 roku, a zatem ZUS ustali, czy otrzyma Pani okresowa
emeryture kapitalowa ze srodkéw zgromadzonych na Pani rachunku w OFE na
miesiac przed Pani przejsciem na emeryture.

5. Skladki na ubezpieczenie emerytalne, z wylaczeniem skladek na otwarte
fundusze emerytalne za ostatnie 12 miesiecy kalendarzowych:

Rok—miesiac Kwota sktadki* Platnik sktadek

2009-01 578,13 | Drukarnia Poznan
2009-02 287,42 | Drukarnia Poznan
2009-03 287,42 | Drukarnia Poznan
2009-04 1020,62 | Drukarnia Poznan
2009-05 287,42 | Drukarnia Poznan
2009-06 287,42 | Drukarnia Poznan
2009-07 287,42 | Drukarnia Poznan
2009-08 287,42 | Drukarnia Poznan
2009-09 445,78 | Drukarnia Poznan
2009-10 305,01 | Drukarnia Poznan
2009-11 305,01 | Drukarnia Poznan
2009-12 305,01 | Drukarnia Poznan

Kwoty oznaczone znakiem (*) to kwoty sktadki optaconej przez osobe samodzielnie
oplacajaca skladki na ubezpieczenie emerytalne lub optaconej za osobe wspétpracujaca
z 0soba, ktora prowadzi pozarolnicza dziatalno$c.

Ten wydruk komputerowy nie wymaga podpisu.

Prosimy o weryfikacj¢ danych zawartych w Informacji

Prosimy o weryfikacje danych zawartych w Informacji, poniewaz dane te stanowia
podstawe do przyznania i wyliczenia Pani emerytury z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych.

Jezeli w trakcie weryfikacji stwierdzi Pani, ze Informacja zawiera nieprawidtowosci,
powinna Pani jak najszybciej wyjasni¢ to u swojego ptatnika sktadek (np. pracodawcy,
zleceniodawcy), ktory przekazat dane do ZUS. Jezeli jest to niemozliwe, powinna Pani
zglosi¢ reklamacje w ZUS.

Na stronach internetowych ZUS: www.mojaskladka.zus.pl i www.mojaemerytura.zus.pl
moze Pani otrzymac¢ szczegdlowe wyjasnienia na temat danych zawartych w informacii,
sposobu ich weryfikacji i postgpowania w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci

Informacje te moze Pani takze uzyskaé¢
e dzwonigc na infolinie ZUS 0 801 400 400
* odwiedzajac dowolna terenowa jednostke ZUS — najlepiej jednostke whasciwa ze
wzgledu na Pani miejsce zamieszkania

Adresy jednostek terenowych ZUS oraz wzor formularza ZUS ZRU znajdzie Pani na
stronie internetowej www.zus.pl
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Jezeli nie otrzymala Pani ktérejkolwiek z informacji za lata 1999-2008

Jezeli nie otrzymata Pani ktérejkolwiek z informacji za lata 1999-2008, powinna Pani

zglosi¢ reklamacj¢ w ZUS. Reklamacje mozna zglosié

e na formularzu ZUS ZRU lub w dowolnie sformutowanym pi$mie,

osobiscie lub droga pocztowa — do najblizszej terenowej jednostki ZUS —

wzor formularza ZUS ZRU znajdzie Pani na stronie internetowej www.zus.pl

e telefonicznie dzwoniac na ogdlnopolska infolini¢ ZUS 0-801-400-400 (poniedziatek
— piatek 8.00-18.00)

e droga elektroniczng na formularzu dostepnym pod adresem ZUS http://eup.zus.pl
(potrzebny jest bezpieczny podpis elektroniczny)

Informacja o stanie konta (wersja B)
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Ulotka ZUS dla emerytéow (wersja A)

W 2005 roku Zaktad Ubezpieczen Spolecznych dostarczyl emerytom, rencistom i osobom
pobierajqcym swiadczenie lub zasilek przedemerytalny nastepujqcq ulotke na temat
przystugujqcego im swiadczenia.

Prosze zapoznaé si¢ z tekstem ulotki i nastepnie odpowiedzie¢ na pytania do tekstu.

ZUS Zakiad Ubezpieczen Spolecznych

Szanowni Panstwo,

Ta informacja przeznaczona jest dla:

e cmerytow,

® rencistow,

e pobierajgcych swiadczenie lub zasitek przedemerytalny,
ktorzy swoje $wiadczenia otrzymali w marcu tego roku.

Jesli w zesztym roku mieliscie dochdd nizszy niz 9 tysiecy 600 zl czyli mniej niz 800
zl netto miesigcznie, to macie prawo do dodatku pieni¢znego. Musicie jednak sami o niego
wystapi¢. Uwaznie przeczytajcie t¢ informacje, byscie wiedzieli, jak i kiedy wystapi¢
o dodatek.

Kto ma prawo do dodatku?

Maja do niego prawo wszyscy emeryci, rencisci, takze ci, ktérzy maja rente socjalng
oraz osoby pobierajace S$wiadczenie lub zasilek przedemerytalny, jesli ich dochod
nie przekroczyl w ubieglym roku 9 tysiecy 600 ziotych.

Uwaga!

Dochod oznacza kwote pomniejszona o podatek dochodowy, koszty uzyskania
przychodu, czy sktadki ubezpieczeniowej w przypadku pracujacych czy prowadzacych swoja
firm¢. Wazne wigc, ile Panstwo mieliscie pieniedzy netto a nie to w jakiej wysokosci brutto
macie przyznane $wiadczenie.

Wazne!

Ale przy liczeniu dochodu nie mozecie pominaé¢ zadnego dochodu. Jesli kto$
dodatkowo pracowal lub prowadzit wlasng dzialalnos¢ gospodarcza albo ma dochody
z gospodarstwa rolnego, musi doda¢ do siebie wysokos¢ zarobkow oraz $wiadczenia, jak
1 innych dochodow i dopiero wtedy pohczyc dochdd. Jesli jest nizszy niz 9600 zt — mozecie
wystapi¢ o dodatek.

Jezeli jestescie w zwigzku maizensklm, to do dochodu uprawniajacego do dodatku,
musicie tez wliczy¢ kwoty zarobione czy uzyskane, jak np. emeryturg lub rente, przez meza
lub zong. Sumuje si¢ je, a potem dzieli na pét. Jesli na jedna osobg weiaz przypadato
w zesztym roku mniej niz 9600 zt netto — mozecie wystapi¢ o dodatek.
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Ulotka ZUS dla emerytéw (wersja A)

Gdy za$ w Panstwa rodzinie wigcej niz jedna osoba dostaje rente rodzinna, to dochdd
w rodzinie liczony jest w ten sposob, ze dodajecie do siebie dochody uzyskiwane przez
wszystkich czlonkow rodziny, a potem kwotg t¢ dzielicie przez ich liczbg. 1 znow
sprawdzacie czy jest to mniej niz 9600 z} za ubiegty rok.

Jesli opiekujecie si¢ dzieckiem, ktore dostaje rente rodzinna, to po to by zorientowaé
si¢ czy przystuguje mu dodatek musicie zsumowa¢ dochody swoje i dziecka, a potem
podzieli¢ je na pét.

Ile wynosi dodatek?

To dziesi¢¢ procent réznicy pomigdzy kwotg 9600 zt, a dochodem przypadajacym
na jedna osobe w rodzinie.

Przykiad:
Jesli mieliscie Panstwo co miesiqc 650 z1, czyli 7800 zt wyniost dochéd w catym 2004
r. to macie prawo do dodatku w kwocie 180 zI
9600 zt — 7800 zt = 1800 z{
1800 z1: 10=180 zi
Dodatek nie bedzie przyznany jezeli jego kwota bedzie nizsza niz 20 z1.

Uwaga!

Jezeli kto$ pobiera wigcej niz jedno $wiadczenie np. emerytur¢ wraz z potows renty
inwalidy wojennego, przystuguje mu tylko jeden dodatek pieni¢zny, cho¢ do dochodu liczone
sq pieniadze z obu $wiadczen.

Jak o niego wystapié?

Jesli policzyliscie swoj dochéd w ubieglym roku i uwazacie, ze macie prawo
do dodatku musicie o niego wystapi¢, a ZUS sprawdzi Wasze uprawnienia.

Jesli dostajecie tylko $wiadczenia z ZUS — wystarczy Wasze oswiadczenie. Jesli
dodatkowo pracowaliscie, prowadziliscie firmg¢ lub posade ma jeszcze wasz malzonek
musicie dotaczy¢ informacj¢ o dodatkowych dochodach wraz 2z dokumentami
potwierdzajacymi te dochody.

Kiedy macie to zrobi¢?
Macie czas do konca lipca. Ale je$li si¢ pospieszycie i wystgpicie do 30 czerwca
to otrzymacie dodatek do 31 sierpnia 2005 r.
Ci ktorzy zrobig to pdzniej dostang go do dnia 30 wrzesnia 2005 r.
Uwaga!
Roszczenie przedawnia si¢ 30 wrzesnia 2005 r., co oznacza, ze wnioski zgloszone po tym
dniu spotkaja si¢ z odmowa przyznania i wyptaty dodatku.

Blizsze informacje mozna uzyska¢ w kazdej placéwce Zaktadu Ubezpieczen
Spolecznych oraz w serwisie internetowym ZUS pod adresem www.zus.pl.
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Ankieta do ulotki ZUS (dodatek pieniezny) - wersja A

A) Prosz¢ podkresli¢ jedna odpowiedz, ktorg Pan/Pani uwaza za poprawna:

1. Dodatek mogli otrzymac rencisci, emeryci i osoby pobierajace swiadczenie lub zasitek
przedemerytalny,

a) jesli otrzymywali $wiadczenie (rentg, emeryturg itp.) w marcu 2005 roku,
a ich dochdd netto w tym samym roku nie przekraczat 9600 z1.

b) jesli otrzymywali $wiadczenie (rentg, emeryture itp.) w marcu 2005 r., a ich
dochod netto w 2004 roku nie przekraczat 9600 z1.

Ulotka ZUS dla emerytéw (wersja A)

c) jesli otrzymywali $wiadczenie (rentg, emeryture itp.) w marcu 2005 r. 1 ich
dochod netto w 2004 roku wraz z dochodem matzonka nie przekraczat 9600 zt.

2. Przy obliczaniu dochodu netto emeryta, rencisty lub osoby otrzymujacej swiadczenie
przedemerytalne nalezato uwzgledni¢

a) tylko rent¢ lub emeryturg otrzymywana przez danego emeryta lub rencistg.
b) tylko renty i emerytury otrzymywane w rodzinie emeryta lub rencisty.
c) wszystkie dochody otrzymywane w rodzinie emeryta lub rencisty.

3. Osoba, ktora otrzymywata np. emeryture i potowe renty, a jej roczny dochdd nie
przekraczat 9 600 zt,

a) miata prawo do jednego dodatku.
b) miata prawo do 1,5 dodatku.

¢) mala prawo do dwdch dodatkow.

4. Do kiedy najpdzniej nalezato wystapi¢ o dodatek?
a) do 31 lipca 2005 .
b) do 31 sierpnia 2005 r.

¢) do 30 wrzesnia 2005 r.
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Ulotka ZUS dla emerytow (wersja A)

B)
1) Proszg¢ podac przyblizony czas, jaki poswigcit(-a) Pan(-i) na czytanie tekstu
1 odpowiedz na pytania w punkcie A)? - ............ minut(y)
2) lle razy czytal(a) Pan(i) tekst? - .......... raz(y)

3) Jak ocenia Pan(-1) tekst ulotki? — Prosz¢ podkresli¢ wybrane okreslenia:

Ulotka jest: przystgpna nieprzystgpna zbyt dluga niezbyt dtuga
ciekawa niecickawa starannie zredagowana  niestarannie zredagowana

Ewentualny komentarz wiasny: .........ccocooiiiiiiiiii
Prosze¢ podkresli¢ wybrang odpowiedz:
1) Czy otrzymuje Pan(-1) czasami ulotki informacyjne z urzedow? Tak Nie
2) Czy otrzymuje je Pan(i) do domu? Tak Nie
3) Czy przynosi Pan(i) je z urzedu? Tak Nie
4) Jak ocenia Pan(-i) te ulotki? - Prosz¢ podkresli¢ wybrane odpowiedzi.

a) Sa zrozumiale.
b) Czasami mam trudnosci ze zrozumieniem.

5)Czy uwaza Pan(i), ze urzedy powinny publikowa¢ wigcej ulotek informacyjnych?
Tak Nie

3) Jesli nie czyta Pan(i) ulotek z urzedoéw, prosze dokonczy¢ zdanie:
Nie czytam ulotek, bo .....................cccooiiiiiii e
Prosz¢ podkresli¢ jeszcze nastepujace dane:
Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Ple¢: kobieta mezczyzna
Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe
Srednie  wyzsze ucze si¢ w szkole $redniej  studiuje

Miejsce zamieszkania:

miasto powyzej 100 tys.

miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancow

miasto 5 tysigcy — 10 tysigcy mieszkancow

wies
Dziekuje za poswiecony czas!



Ulotka ZUS dla emerytow wersja B

W 2005 roku Zaklad Ubezpieczen Spolecznych dostarczyt emerytom, rencistom i osobom
pobierajqcym swiadczenie lub zasitek przedemerytalny nastepujqcq ulotke na temat
przystugujqcego im swiadczenia.

Prosze zapozna¢ sig z tekstem ulotki i nastepnie odpowiedzie¢ na pytania do tekstu.

ZUS Zakiad Ubezpieczen Spolecznych

Szanowni Panstwo,
Ta informacja przeznaczona jest dla:

e ecmerytow
e rencistow
e pobierajacych $wiadczenie lub zasitek przedemerytalny

ktorzy otrzymywali swoje $wiadczenia przynajmniej do marca tego roku (2005).

Jesli Panstwa dochéd w ubiegtym roku (2004) byt nizszy niz 9 600 zt (czyli 800 zi
netto miesigcznie) maja Panstwo prawo do dodatku pienigznego. O ten dodatek musza
Panstwo jednak wystapi¢ sami. W tej ulotce znajda Panstwo informacje, w jaki sposob i kiedy
wystapi¢ o dodatek.

Kto ma prawo do dodatku?

Maja do niego prawo wszyscy emeryci i rencisci, takze ci, ktérzy maja rent¢ socjalng
lub rodzinng oraz osoby pobierajace $wiadczenie lub zasitek przedemerytalny - jesli
ich dochdd netto nie przekroczyt w ubieglym roku 9 600 ztotych.

Co to jest dochdd netto?

Dochdd netto to przychdéd pomniejszony o koszty uzyskania przychodu, sktadki
na ubezpieczenie spoteczne i podatek dochodowy. W uproszczeniu jest to kwota
otrzymywana ,,na r¢ke", a nie wysokos¢ przyznanego swiadczenia czy wynagrodzenia.

Sumowanie dochodow z réznych zrodel

Przy obliczaniu swojego dochodu netto nie mogg Panstwo pomingé¢ zadnego dochodu.
Jesli ktos dodatkowo pracowal, prowadzit wlasng dziatalnos¢ gospodarczg lub miat dochody
z gospodarstwa rolnego, musi zsumowac¢ wysokos¢ swiadczenia 1 wysokos¢ dochodéw netto
osiaganych z innych zZrédet. Jesli zsumowany dochdd jest nizszy niz 9600 zt — moga Panstwo
wystapi¢ o dodatek.

Jezeli pozostaja Panstwo w zwigzku matzenskim, to do swojego dochodu netto musza
Panstwo rowniez doda¢ kwoty zarobione czy . uzyskane (np. emerytur¢ lub rentg) przez mgza
lub zong. Uzyskana sumg nalezy podzieli¢ przez dwa. Jesli na jedng osobe przypadaé bedzie
w dalszym ciagu mniej niz 9600 zi, moga Panstwo wystapi¢ o dodatek.

Jesli w Panstwa rodzinie wigcej niz jedna osoba pobiera rent¢ rodzinna, to dochod
w rodzinie oblicza si¢ dodajac do siebie dochody uzyskiwane przez wszystkich cztonkow
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rodziny, a uzyskang kwote dzielac przez liczbe czlonkéw rodziny. 1 tak jak w poprzednim
przykladzie, aby otrzyma¢ dodatek —uzyskana kwota musi by¢ nizsza niz 9600 zt

Jesli opiekuja si¢ Panstwo dzieckiem, ktore otrzymuje rent¢ rodzinna, to nalezy
r6wniez zsumowaé dochody swoje i dziecka, a nastepnic podzieli¢ je przez dwa, aby moc
stwierdzi¢, czy dziecku przystuguje dodatek pienigzny.

Ile wynosi dodatek?

Dodatek pienigzny wynosi 10% réznicy migdzy kwota 9600 zi, a dochodem
przypadajacym na jedna osobg w rodzinie.

Przykiad: Jesli otrzymywali Parstwo co miesiqc 650 z1, czyli Parstwa dochéd za caly
ubiegly rok wyniést 7800 z1, to majq Panstwo prawo do dodatku w wysokosci 180 zi

9600 z1 — 7800 zt = 1800 z1
1800z x10% =180 zt

Dodatek nie zostanie przyznany, jezeli jego kwota bylaby nizsza niz 20 zt.
Dwa §wiadczenia — jeden dodatek

Jesli kto$ pobiera wiecej niz jedno $wiadczenie np. emeryturg i polowe renty inwalidy
wojennego, przystuguje mu tylko jeden dodatek pieniezny, cho¢ do dochodu wlicza si¢ kwoty
obu $wiadczen.

Jak wystapi¢ o dodatek?

Jesli obliczyli Pafistwo swdj dochod netto za ubiegly rok i wynosi on Panstwa
zdaniem mniej niz 9 600 zl, to prosz¢ wystapi¢ o niego do ZUS, ktory sprawdzi Panstwa
uprawnienia.

Jesli otrzymuja Panstwo tylko $wiadczenia z ZUS — wystarczy Panstwa o$wiadczenie.
Jesli Panstwo dodatkowo pracowali, prowadzili firmg lub Panstwa matzonek pracuje, nalezy
dotaczy¢ informacje o dodatkowych dochodach wraz z odpowiednimi dokumentami.

Kiedy nalezy wystapi¢ o dodatek?

Mozna to zrobi¢ do konca lipea. Jesli si¢ Panstwo pospiesza i wystapia o dodatek
do 30 czerwca, otrzymaja go Panstwo do 31 sierpnia 2005 r. Osoby, ktore zrobig to pozniej,
otrzymaja dodatek do dnia 30 wrzesnia 2005 r.

Termin ostateczny

Ostateczny termin na zgloszenie wniosku o dodatek uptywa z dniem 30 wrzesnia 2005r.
Po tym terminie roszczenie to przedawnia si¢, co oznacza, ze whnioski zgtoszone po 30
wrzesnia spotkaja si¢ z odmowa przyznania i wyptaty dodatku.

Blizsze informacje moga Pafstwo uzyska¢ w kazdej placowce Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych oraz w serwisie internetowym ZUS pod adresem www.zus.pl.
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PORADNIK POMOC PUBLICZNA wersja A

Rozdziat 3. Pomoc publiczna

Rozdzial poswiecony zostal zagadnieniom zwigzanym z pomocg publiczna, rodzajom
pomocy publicznej, jakiej moze udzieli¢ Zaklad Ubezpieczen Spolecznych, wymagane;
dokumentacji obowiazujacej w tym zakresie, konsekwencjami uznania wsparcia jako pomocy
publicznej i obliczaniem jej wartosci.

3.1. Dlaczego wniosek o udzielenie ulgi trzeba badac¢ pod katem przepisow
dotyczgacych pomocy publicznej ?

Podstawowa zasada obowiazujacg we wspolnotowym prawie konkurencji jest ogdlny
zakaz udzielania pomocy ze srodkéw publicznych w jakiejkolwiek formie, ktora grozi
zaktoceniem konkurencji oraz jest niezgodna z regulami wspolnego rynku w zakresie,
w jakim narusza wymiang¢ handlowa. Wyzej wymieniona zasada wynika z zapisu art. 107
ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej’ (TFUE). Zarowno przepisy TFUE jak
i prawa krajowego przewiduja jednakze szereg przypadkow znoszacych powyzszy zakaz.

Za podmiot podlegajacy przepisom z zakresu pomocy publicznej nalezy uznac
przedsigbiorce, a wiec osobg prowadzacg dziatalnosé gospodarcza, w tym takze w zakresie
rolnictwa 1 ryboléwstwa, bez wzgledu na forme organizacyjno — prawna oraz sposob
finansowania, jak tez osobe, ktora zawiesita dziatalno$¢ gospodarcza. Wpis do ewidencji
stwarza bowiem domniemanie, ze osoba tam wpisana prowadzi dzialalno$¢ az do dnia
wydania decyzji o wykresleniu z ewidencji.

Wobec powyzszego w przypadku podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza
Zaklad Ubezpieczen Spolecznych zobowigzany jest do dokonywania oceny wnioskow
o udzielenie ulgi w sptacie naleznosci pod katem przepisow z zakresu pomocy publicznej.

3.2. Czym jest pomoc publiczna?

Przepisy europejskie nie zawierajg jednoznacznej definicji pomocy publicznej. Artykut
107 ust. 1 TFUE zawiera jednak cztery przestanki, po ktérych tacznym spelnieniu, dang
pomoc nalezy uzna¢ za pomoc publiczna:

e udzielana jest ze sSrodkow publicznych;

e stanowi korzys¢ ekonomiczng dla przedsigbiorcy;

e ma charakter selektywny;

e zakloca lub grozi zakloceniem konkurencji oraz wplywa negatywnie na wymiang

handlowa migdzy panstwami czlonkowskimi UE.

W przypadku ulg udzielanych przedsiebiorcom przez Zaklad Ubezpieczen Spotecznych
przestanki od pierwszej do trzeciej beda zawsze spetnione. Wobec powyzszego szczegdlnemu
badaniu podlega kwestia, czy dany Srodek wsparcia nie wplywa na wewnatrzwspolnotowa
wymiang handlowa, czy pomoc nie skutkuje przycigganiem inwestycji do danego regionu,
czy wytwarzane towary badz $wiadczone ustugi maja charakter lokalny, jaki jest udzial
przedsigbiorcy w rynku, jaka jest jego atrakcyjnosé. Z tych tez wzgledow udzielenie przez
Zaklad Ubezpieczen Spotecznych ulg w sptacie naleznosci z tytulu skladek, jak tez ich
umorzenie moze stanowi¢ pomoc publiczna.

W oparciu o przedtozong dokumentacj¢ Zaklad bada wigc czy udzielenie ulgi lub
umorzenie naleznosci bgdzie stanowilo pomoc publiczng tj. ustala, czy zostaty speilnione
przestanki okreslone w art. 107 ust.1 Traktatu. Dopiero bowiem jednoczesne spetnienie
wszystkich wymienionych wyzej przestanek skutkuje tym, iz wsparcie bgdzie uznane za
pomoc publiczng.

1 Dz.U. UE C 83 z dnia 30 marca 2010 r.



WAZNE:

Wskaza¢ nalezy, iz pomoc publiczna udzielana przez Zaklad nie jest faktycznym transferem
pieni¢znym do przedsigbiorcy, a jedynie wyliczeniem ekwiwalentu w celu raportowania
na polecenie Komisji Europejskie;.

3.3. Rodzaje pomocy publicznej udzielanej przez ZUS.

Ulga w splacie naleznosci moze by¢ uznana za:

e pomoc w ramach zasady de minimis;

e pomoc indywidualna majaca na celu naprawe szkoéd spowodowanych klgskami
zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami;

e pomoc indywidualna na restrukturyzacje.

Pomoc de minimis
Z praktyki Zaktadu stwierdzi¢ mozna, iz najczgstsza forma udzielanej pomocy jest
pomoc w ramach zasady de minimis. Pomoc de minimis stanowi szczego6lna kategorie
wsparcia ze strony panstwa. Uznaje sig, ze ze wzgledu na swa mala wartos¢ nie powoduje ona
zaklécenia konkurencji w wymiarze unijnym. Dlatego tez nie stanowi ona de facto pomocy
publicznej w rozumieniu art. 107 ust. 1 TFUE. Do okreslenia czy wnioskowana przez Strong
pomoc stanowi¢ bgdzie pomoc w ramach zasady de minimis konieczne jest ustalenie czy:
e spelnia przestanki wymienione w art. 107 ust. | TFUE
e wnioskodawca nie znajduje si¢ w trudnej sytuacji ekonomiczne;j
e laczna wartos¢ tego typu pomocy w okresie trzech lat budzetowych nie przekracza
rownowartosci 200 tysigey euro (w przypadku podmiotu dzialajacego w sektorze
transportu drogowego — 100 tysigcy euro)

Odrebne progi pomocy de minimis obowiazuja w sektorze rolnictwa i rybotowstwa, tj.:

e w sektorze rybotowstwa- 30 000 Euro w okresie 3 lat budzetowych (dla okreslonego
przedsigbiorstwa) + ustalony dla Polski prog skumulowanej kwoty pomocy
de minimis przyznanej roznym przedsigbiorcom w tym sektorze (21 125 000 euro),

e w sektorze produkcji rolnej — 7 500 Euro w okresie 3 lat obrotowych (dla okreslonego
przedsigbiorstwa) + ustalony dla Polski prog skumulowanej kwoty pomocy
de minimis przyznanej roznym przedsigbiorstwom w tym sektorze (119 542 500 euro)

Pomoc publiczna w ramach zasady de minimis nie podlega notyfikacji Komisji Europejskiej.

Pamigta¢ nalezy, iz pomoc de minimis nie moze by¢ udzielona przedsi¢biorcy
znajdujacemu  si¢ w trudnej sytuacji ekonomicznej w rozumieniu Wytycznych
wspolnotowych dotyczacych pomocy panstwa w celu ratowania 1 restrukturyzacji
zagrozonych przedsigbiorstw?. Za przedsigbiorstwo zagrozone uznaje si¢ przedsiebiorstwo,
ktore ani przy pomocy srodkéw wiasnych ani srodkow, ktore mogloby uzyskaé od wiascicieli
/akcjonariuszy /udziatowcow lub wierzycieli, nie jest w stanie powstrzymac strat , ktore bez
zewngtrznej interwencji wladz publicznych prawie na pewno doprowadza to przedsiebiorstwo
do zniknigcia z rynku w perspektywie krotko- lub $rednioterminowej. Takimi typowymi
oznakami moga by¢: rosnace straty, malejacy obrdt, zwigkszanie si¢ zapasow, nadwyzki
produkcji, zmniejszajacy si¢ przeplyw srodkow finansowych, rosnace zadluzenie, rosnace
kwoty odsetek 1 zmniejszajaca si¢ lub zerowa warto$¢ aktywow netto.

?Dz. U. UE C 244 z dnia 1 pazdziernika 2004 r.



W przypadku, gdy udzielenie pomocy w ramach zasady de minimis nic bedzie
mozliwe, istnieje mozliwo$¢ wystapienia o udzielenie pomocy indywidualnej na
restrukturyzacje lub pomocy majacej na celu naprawg szkod spowodowanych klgskami
zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami. Tego rodzaju pomoc podlega
notyfikacji Komisji Europejskiej i nie moze zosta¢ udzielona do czasu podjecia przez
Komisje decyzji zezwalajacej na jej udzielenie lub uznania takiej decyzji za podjeta. O
uzyskanie zgodnosci ze wspoOlnym rynkiem wystepuje wowczas Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych.

Pomoc indywidualna na restrukturyzacj¢
Przedsiebiorca ubiegajacy sie o pomoc indywidualng na restrukturyzacjg¢, wraz z

wnioskiem o udzielenie pomocy ma obowiazek przedstawié:

e informacje dotyczace wnioskodawcy 1 prowadzonej przez niego dzialalnosci
gospodarczej,

e informacje o otrzymanej pomocy publicznej innej niz de minimis albo,

e oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy innej niz de minimis,

e plan restrukturyzacyjny.

Plan restrukturyzacyjny powinien okres$la¢ dzialania majace na celu przywrdcenie
przedsiebiorcy dtugookresowej zdolnosci do konkurowania na rynku. Istotne jest,
by planowana restrukturyzacja opierala si¢ na realistycznych zalozeniach, a jej efekty
nastapity w mozliwie najblizszym czasie.

Plan restrukturyzacyjny powinien, migdzy innymi wskazywac przyczyny trudnosci

przedsiebiorstwa, zawiera¢ informacje w zakresie sytuacji ekonomiczno-finansowej, zawierac
analiz¢ rynku, na ktérym prowadzona jest dziatalno$¢, okresla¢ koszty wszystkich dzialan
restrukturyzacyjnych oraz zrodla finansowania dziatan zmierzajacych do przywrocenia
przedsigbiorstwu rentownosci oraz dtugookresowej zdolnosci do konkurowania na rynku,
oraz zawiera¢ prognoze sytuacji przedsiebiorstwa po zakonczeniu restrukturyzacji.
Do przedlozonego planu Zaktad wydaje opini¢ o mozliwosci udzielenia pomocy publicznej
okre$lonej w planie. Zasadg jest, ze pomoc na restrukturyzacj¢ udzielana jest tylko jeden raz.
Oznacza to, ze pomoc na restrukturyzacj¢ moze by¢ udzielona dopiero po uplywie 10 lat
od momentu, gdy zakonczyl si¢ okres restrukturyzacji lub zaprzestano realizowania planu
restrukturyzacji. Okres 10 lat moze ulec skrdceniu jedynie w przypadku wystapienia
wyjatkowych 1 nieprzewidywalnych okolicznosci, za ktore przedsigbiorstwo nie jest
odpowiedzialne (gdy problemy majq charakter zewngtrzny).

Pomoc indywidualna majaca na celu naprawe szkod spowodowanymi kleskami
zywiolowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami

W przypadku ubiegania si¢ o pomoc publiczng indywidualng majaca na celu naprawe
szkéd spowodowanymi kleskami zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami
nalezy przyjaé, iz przez kleske zywiotowa rozumie si¢ nadzwyczajne naturalne zjawiska
o powaznych konsekwencjach takie jak: susze, powodzie, gwaltowne burze z tornadami,
lawiny, osuniecia i trzgsienia ziemi. Niekorzystne warunki pogodowe tj. mréz, intensywne
opady deszczu, gradu, $niegu lub burze nie sg uznawane za klgski zywiotowe. Réwniez
epidemie chordb roslinnych lub zwierzgcych nie sa normalnie uznawane za klgski zywiotowe
ani za inne nadzwyczajne zdarzenia. Za inne nadzwyczajne zdarzenia uwaza si¢ wojne, atak
terrorystyczny, zamieszki wewngtrzne oraz strajki. Wydarzenia losowe, ktore stanowig
normalne ryzyko przedsigbiorcy i ktorych skutki moga by¢ objete ubezpieczeniem (np. pozar
zakladu), nie sg uznawane za inne nadzwyczajne zdarzenie.

Pomiedzy szkoda, a kleska zywiotowa lub nadzwyczajnym zdarzeniem musi istnie¢
bezposredni zwiazek przyczynowy. Celem pomocy jest przywrdcenie stanu sprzed klgski lub
innego zdarzenia, a nie rozwoj firmy lub zapobiezenie strat, ktére dopiero moga wystapic.
Wysoko$¢ strat wyrzadzonych przez klgski zywiotowe lub inne nadzwyczajne zdarzenie
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powinna by¢ precyzyjnie oszacowana , a wielkos¢ pomocy publicznej nie moze przekraczac
wysokosci strat pomniejszonych o kwoty ewentualnego odszkodowania.

Przedsigbiorca ubiegajacy si¢ o tego rodzaju pomoc publiczna, wraz z wnioskiem

powinien przedlozy¢:

informacje dotyczace wnioskodawcy 1 prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej,

informacje o otrzymanej pomocy publicznej innej niz de minimis albo,

o$wiadczenie o nieotrzymaniu pomocy innej niz de minimis,

dokumentacje umozliwiajaca dokonanie oceny, czy wartos¢ pomocy przeznaczonej ha
naprawe szkod spowodowanych klgskami zywiotowymi lub innymi nadzwyczajnymi
zdarzeniami nie przekroczy wartosci poniesionych strat, pomniejszonych o ewentualne
kwoty ewentualnego odszkodowania.
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Ankieta: Pomoc publiczna

Proszg przeczytac¢ zalaczony tekst na temat pomocy publicznej i odpowiedzie¢ na pytania
zakreslajac poprawng odpowiedz. Pytania dotycza Jana Nowaka. Oto jego sytuacja:

Jan Nowak jest szewcem. Z powodu ztej sytuacji na rynku i zadluzenia wobec ZUS zawiesit
dziatalno$¢ gospodarcza. Ubiega si¢ w ZUS o rozlozenie swojego zadtuzenia na raty. Nigdy
wczesniej nie korzystal z ulg w ZUS ani pomocy publiczne;j.

1) Czy ZUS bedzie rozpatrywal wniosek Jana Nowaka jako wniosek o pomoc
publiczng?

a) Tak.
b) Nie.
¢) Zalezy, czy Nowak zatrudnial pracownikow.

2) Czy jesli ZUS przyzna mu pomoc publiczng, to wyplaci mu pieniagdze?

a) Tak, Nowak dostanie dofinansowanie na ponowne uruchomienie warsztatu.
b) Nie.
¢) To zalezy, czy konkurencja na rynku ustug szewskich jest duza.

3) Czy jesli zaklad szewski Nowaka zostal zniszczony w czasie powodzi w 2010 roku,
a Nowak otrzymal odszkodowanie z ubezpieczenia, to moze otrzyma¢ pomoc na
naprawe szkod spowodowanych kleskami zywiolowymi?

a) Tak, jesli jego straty byly wieksze niz odszkodowanie.
b) Nie, bo otrzymat odszkodowanie.
¢) To zalezy od opinii rzeczoznawcy od szkod.

4) Czy Nowak moze otrzyma¢ pomoc de minimis?

a) Tak, jesli ZUS uzna, ze Nowak nie jest w ztej sytuacji ekonomicznej wg Wytycznych
wspolnotowych.

b) Nie, bo Nowak jest w trudnej sytuacji.

¢) To zalezy od jego zadtuzenia.

5) Na ktory rodzaj pomocy Nowak bedzie czekal dluzej — de minimis czy pomoc
naprawe szkod spowodowanych klgskami zywiolowymi?

a) De minimis, bo wigksza liczba przedsigbiorcow si¢ o nig ubiega.

b) Pomoc na naprawe szkod spowodowanych klgskami zywiotowymi, bo zgody musi
udzieli¢ Komisja Europejska.

¢) Trudno powiedziec.
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1) Prosze okresli¢, ile czasu poswigcil(a) Pan(i) na czytanie tekstu na temat pomocy
publicznej i wypelnienie testu? ...

2) Jak ocenia Pan(-i) ten tekst? — Prosze podkresli¢ wybrane okreslenia:

Tekst jest: zrozumialy — zawily  zbyt dlugi niezbyt dlugi
logiczny nielogiczny precyzyjny  nieprecyzyjny  przyjazny nieprzyjazny
uprzejmy nieuprzejmy starannie zredagowany niestarannie zredagowany

3) Ewentualny komentarz wilasny:

Prosz¢ podkresli¢ wybrang odpowiedz:
1) Czy czyta Pan(-i) czasami urzedowe poradniki (np. z ZUS, Urzedu Skarbowego)?
Tak Nie
2) Jesli tak, jak ocenia Pan(i) urzegdowe poradniki?

pozytywnie negatywnie roznie

Ewentualny komentarz wlasny: .........ccccooiiiiiiiiiiii

Prosze podkresli¢ jeszcze nastegpujace dane:
Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Pleé: kobieta mezczyzna
Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe
srednie  wyzsze uczg si¢ w szkole Sredniej  studiuje

Miejsce zamieszkania:

miasto powyzej 100 tys.

miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancow

miasto 5 tysigecy — 10 tysiecy mieszkancow

wies

Dziekuje za poswiecony czas!

41



PORADNIK POMOC PUBLICZNA wersja B

2. Pomoc publiczna

2.1. Kiedy ZUS bada wniosek o udzielenie ulgi lub umorzenie pod katem
przepiséw dotyczacych pomocy publicznej?

ZUS bada wniosek pod katem przepisow dotyczacych pomocy publicznej, jesli wniosek

ztozyl przedsigbiorca.

Waine!
Whiosek przedsigbiorcy, ktory zawiesil dzialalno$é¢ gospodarcza ZUS zbada pod katem

przepiséw o pomocy publicznej.

2.2. Dlaczego wniosek o udzielenie ulgi lub umorzenie trzeba bada¢ pod katem
przepisow dotyczacych pomocy publicznej?

ZUS jest zobowigzany do oceny wnioskdw o udzielenie ulgi w splacie naleznosci
lub umorzenie naleznosci, poniewaz musi ustali¢, czy ulga lub umorzenie nie zakldcaja
lub nie groza zaktoceniem konkurencji i nie wplywaja negatywnie na wymian¢ handlowa

pomigdzy panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej (UE).

2.3. Co to jest pomoc publiczna?
Pomoc publiczna to taka pomoc, ktora spetnia jednoczesnie cztery warunki':

e udzielana jest ze srodkow publicznych (np. przez ZUS, Urzad Skarbowy, Urzad
Gminy),

e stanowi korzy$¢ ekonomiczng dla przedsigbiorcy, poniewaz jest udzielana
na warunkach korzystniejszych od oferowanych na rynku (np. koszty obstugi uktadu
ratalnego sa nizsze niz koszty kredytu udzielanego przez bank),

e ma charakter selektywny (nie otrzymuja jej wszyscy przedsigbiorcy),

o zakléca lub grozi zakléceniem konkurencji oraz  wplywa negatywnie

na wymiang handlowg migdzy panstwami cztonkowskimi UE.

Wazne!
Pomoc publiczna w formie ulg i umorzen udzielanych przez ZUS nie polegaé

na przekazaniu przedsigbiorcy Srodkow pieni¢znych.

' Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), art. 107 ust. 1.
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2.4. Rodzaje pomocy publicznej udzielanej przez ZUS

ZUS udziela trzech rodzajéw pomocy publiczne;j:

pomoc de minimis,
pomoc restrukturyzacje,
pomoc na naprawe szkéd spowodowanych kleskami zywiotowymi lub innymi

nadzwyczajnymi zdarzeniami.

Pomoc de minimis

ZUS najczgsciej udziela pomocy de minimis. Do okreslenia, czy pomoc, o ktora wystepuje

przedsigbiorca stanowi¢ bedzie pomoc de minimis, nalezy ustali¢, czy:

przedsigbiorca nie znajduje si¢ w trudnej sytuacji ekonomicznej w rozumieniu
Wytycznych  wspolnotowych dotyczqcych pomocy panstwa w  celu ratowania
i restrukturyzacji zagrozonych przedsiebiorstw,

taczna warto$¢ pomocy de minimis dla tego przedsigbiorcy nie przekracza
200 tysiecy euro w okresie trzech lat budzetowych (w przypadku podmiotu

dzialajacego w sektorze transportu drogowego — 100 tysigcy euro).

Odrebne progi pomocy de minimis obowiazuja w sektorze rolnictwa i rybotowstwa, to jest:

o w sektorze rybotowstwa — 30 000 euro w okresie 3 lat budzetowych (dla okreslonego

przedsigbiorstwa) + ustalony dla Polski prog skumulowanej kwoty pomocy

de minimis przyznanej réznym przedsigbiorcom w tym sektorze (21 125 000 euro),

e w sektorze produkeji rolnej — 7 500 euro w okresie 3 lat obrotowych (dla okreslonego

przedsigbiorstwa) + ustalony dla Polski prég skumulowanej kwoty pomocy

de minimis przyznanej réznym przedsigbiorstwom w tym sektorze (119 542 500 euro).

Wazne!

Do udzielenia pomocy de minimis nie jest wymagana zgoda Komisji Europejskiej.
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Pomoc na restrukturyzacje
Pomoc na restrukturyzacje udzielana jest przedsigbiorcom zagrozonym, znajdujacym sie
w trudnej sytuacji ekonomicznej w rozumieniu Wytycznych wspdlnotowych dotyczqeych
pomocy panstwa w  celu ratowania i restrukturyzacji zagrozonych przedsiebiorstw
I ma na celu przywrocenie dtugoterminowej rentownosei przedsigbiorstwa. Jesli ulga lub
umorzenie zostang zakwalifikowane jako pomoc na restrukturyzacje, to ZUS przekazuje
przedsigbiorcy:

* opini¢ o mozliwosci udzielenia pomocy publicznej na zasadach okreslonych

w przedstawionym planie restrukturyzacyjnym*,

a w sytuacji, gdy opinia ta jest pozytywna, roOwniez:
e projekt umowy o udzielenie ulgi lub projekt decyzji o umorzeniu naleznosci,

e informacj¢ o wielkosci planowanej pomocy.

Po otrzymaniu tych dokumentow przedsigbiorca powinien zglosi¢ sie do Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw w celu rozpoczgeia postgpowania notyfikacyjnego*

(tj. zgloszenia projektu pomocy Komisji Europejskiej).

‘Wazne!

Pomoc na restrukturyzacj¢ musi zosta¢ zgloszona Komisji Europejskiej (KE).

ZUS nie moze udzieli¢ pomocy na restrukturyzacje¢ do czasu podjecia przez KE decyzji

:zezwalajqcej na jej udzielenie.

Pomoc na naprawe szkéd spowodowanych kigskami zywiotowymi lub innymi
nadzwyczajnymi zdarzeniami

Klgska zywiolowa to np. powoddz, susza, lawiny, trzesienia ziemi, erupcje wulkandw.
Niekorzystne warunki pogodowe takie jak mroz, intensywne opady deszczu, gradu, $niegu

lub burze nie s3 uznawane za kleski zywiotowe.

Inne nadzwyczajne zdarzenia to np. wojna, atak terrorystyczny, zamieszki wewnetrzne

1 strajki. Natomiast zdarzenia losowe, ktére stanowig normalne ryzyko przedsigbiorcy

44




‘na jej udzielenie.

PORADNIK POMOC PUBLICZNA wersja B

i ktorych skutki moga by¢ objete ubezpieczeniem (np. pozar pojedynczego zakladu)

nie traktuje si¢ jako inne nadzwyczajne zdarzenia.

Migdzy poniesiong szkodg a kleskg zywiotowa lub innym nadzwyczajnym zdarzeniem musi
istnie¢ bezposredni zwiazek przyczynowy. Celem pomocy jest przywrdcenie stanu
sprzed klgski lub innego zdarzenia, a nie rozwdj firmy lub zapobiezenie stratom, ktore moga
dopiero nastapi¢. Wysokos¢ strat musi by¢ precyzyjnie oszacowana, a wielko$¢ pomocy
publicznej nie moze przekraczaé wysokosci strat pomniejszonych o kwoty ewentualnego

odszkodowania.

W przypadku zakwalifikowania ulgi lub umorzenia jako pomocy na naprawe szkéd
spowodowanych klgskami zywiotlowymi lub innymi zdarzeniami nadzwyczajnymi ZUS
wystapi do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z wnioskiem o wydanie opinii oraz
rozpoczecie postgpowania notyfikacyjnego (tj. zgloszenia projektu pomocy Komisji

Europejskiej).

Waine!
Pomoc na naprawg¢ szkéd spowodowanych Kkleskami zywiolowymi lub innymi
‘nadzwyczajnymi  zdarzeniami musi by¢  zgloszona Komisji  Europejskiej.

ZUS nie moze udzieli¢ tej pomocy do czasu podjecia przez KE decyzji zezwalajgcej
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2. Pomoc publiczna
2.1. Kiedy ZUS sprawdzi Twoj wniosek o ulge Ilub umorzenie pod katem
pomocy publicznej?
ZUS sprawdzi Twdj wniosek o ulge lub umorzenie pod katem pomocy publicznej, jesli
e prowadzisz dzialalnos¢ gospodarczg lub

o zawiesiles prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza.

i{Vaine!
Skladki na ubezpieczenia spoleczne to srodki publiczne, dlatego udzielenie przez ZUS

ulgi na ich splat¢ lub umorzenie moze by¢ uznane za pomoc publiczng.

W punkcie 2.3. poznasz 4 warunki, jakie musi spetni¢ pomoc, by zostata uznana za pomoc

publiczng.

2.2. Jesli otrzymasz od ZUS pomoc publiczna, co to oznacza dla Ciebie?
Jesli otrzymasz od ZUS pomoc publiczng, oznacza to, ze otrzymasz ulge lub umorzenie

naleznosci z tytutu sktadek, o ktore si¢ ubiegates.

Prosze, oto decyzja o umorzeniu naleznosci
i zaswiadczenie o wysokosci otrzymanej pomocy
publicznej.

Dostatam pomoc publiczng?!

Czy to znaczy, ze na moje konto Nie, nie wyptacamy pieniedzy. ZUS

wplynq pieniqdze? umorzyt Pani zadfuzenie z tytutu skladek i juz nie
musi go Pani sptacal. Na tym polega pomoc
publiczna udzielana przez ZUS. Wysokos¢
umorzonych naleznosci to wielkosé¢ pomocy
publicznej, jakiej ZUS Pani udzielil.
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2.3. Co to jest pomoc publiczna — 4 warunki

Pomoc publiczna to taka pomoc, ktora spetnia jednoczesnie cztery warunkil:
e udzielana jest przez panstwo, w tym przez ZUS, ze Srodkdéw publicznych
W przypadku pomocy udzielanej przez ZUS warunek ten jest zawsze spetniony, bo ZUS
udziela pomocy ze srodkow publicznych. Pomocy publicznej udzieli¢ moze tez, np. Urzad
Skarbowy lub Urzad Gminy. Jezeli otrzymates juz wczesniej jakakolwiek pomoc
publiczna, to sktadajac wniosek o ulge lub umorzenie, bgdziesz musiat zawiadomié o tym

ZUS (patrz punkt 3.4).

e stanowi korzys¢ ekonomiczng dla przedsigbiorcy

Pomoc udzielana przez ZUS zawsze spelnia ten warunek, poniewaz stanowi korzy$¢ dla
przedsigbiorcy, umozliwiajac mu zaplate naleznosci na dogodnych warunkach. Jesli
otrzymasz roztozenie naleznosci na raty, nie bedziesz musiat na przyktad zaciagaé kredytu
w banku na jednorazowa splate zadluzenia. Odroczenie terminu platnosci sktadek
biezacych oznacza, ze nie musisz regulowa¢ ich w terminie ustawowym, jezeli
z powodow finansowych jest to dla Ciebie aktualnie problemem. Poza tym naleznosci
te beda nizsze, bo zamiast odsetek za zwlok¢ =zaptacisz oplate prolongacyjna.
W przypadku umorzenia naleznosci nie bedziesz sptacat naleznosci w ogoéle. ZUS udziela
pomocy na warunkach korzystniejszych od oferowanych na rynku — gdybys byt
dtuznikiem innego podmiotu dziatajacego wedlug regut rynkowych, np. banku, Twoje
koszty splaty zadluzenia w ratach bylyby wyzsze niz pobierana przez ZUS oplata

prolongacyjna.

e ma charakter selektywny (wybiorczy)
Ten warunek jest rOwniez zawsze spetniony, poniewaz ZUS udziela pomocy konkretnym,
indywidualnie oznaczonym przedsigbiorcom, a decyzja w sprawie przyznania pomocy

zalezy od oceny ZUS.

e zaktoca lub grozi zakloceniem konkurencji oraz wplywa negatywnie na wymiang

handlowa migdzy panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), art. 107 ust. 1.
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Ten warunek, w przypadku pomocy udzielanej przez ZUS, nie zawsze jest spelniony.
W czasie badania, czy udzielana pomoc jest pomocg publiczna, ZUS koncentruje si¢

zatem gtéwnie na tym warunku.

Kiedy moze zatem dojs¢ do zakldcenia konkurencji?

Na przyktad, gdy przedsigbiorca dziatajacy w branzy fryzjerskiej przy granicy polsko-
niemieckiej, z ktorego ustug korzystaja obywatele niemieccy, otrzyma ulge z ZUS,
to moze to zakloci¢ konkurencje na rynku ustug fryzjerskich na tym terenie. Dlaczego?
Poniewaz, gdyby takiej pomocy nie otrzymal, moglby zosta¢ zmuszony do ograniczenia
lub likwidacji swojej dziatalnosci, co jest zwyczajnym zjawiskiem w ramach gospodarki
wolnorynkowej. Udzielenie ulgi pozwala mu na dalsze funkcjonowanie zaklocajac
dziatanie tego rynku. Ponadto przedsigbiorcy dziatajacy w branzy fryzjerskie;
w Niemczech nie otrzymaja takiej ulgi, a wigc beda ponosi¢ relatywnie wyzsze koszty

prowadzenia dziatalnosci, co zmniejszy ich konkurencyjnosc.

A kiedy udzielona pomoc moze negatywnie wplyna¢ na wymian¢ handlowa migdzy
panstwami cztonkowskimi UE?

Na przyklad, gdy producent unikatowej porcelany dostarczajacy swoj towar do Hiszpanii
bedzie korzystal z ukladu ratalnego na splate naleznosci z tytulu skladek wobec ZUS,
umozliwi mu to utrzymanie produkcji i sprzedazy na niezmicnionym poziomie.
W warunkach wolnego rynku, Kkonieczno$¢ optacenia naleznosci publicznoprawnych
bez zadnych wulg, mogtaby zmusi¢ przedsigbiorc¢ do ograniczenia produkeii,
a w konsekwencji zmniejszenia jego udziatu w rynku porcelany w Hiszpanii. Jego miejsce
zajeliby inni producenci porcelany, np. z Niemiec lub Francji. Udzielenie tej ulgi wplywa

wigc na wymian¢ handlowa pomigdzy krajami UE.

W obu tych przypadkach pomoc udzielona przez ZUS jest pomoca publiczna.
Jesli ZUS uzna, ze pomoc, o ktora si¢ ubiegasz, nie bedzie zakloca¢ lub grozi¢ zakloceniem
konkurencji oraz nie b¢dzie negatywnie wpltywac¢ na wymian¢ handlowa mig¢dzy panstwami

cztonkowskimi UE, to bedzie to oznaczaé, ze udzielony Tobie przez ZUS uklad ratalny lub

umorzenie nie bedzie pomoca publiczng.
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2.4. Jakiego rodzaju pomocy publicznej moze udzieli¢ ZUS?

ZUS udziela trzech rodzajow pomocy publicznej:

pomocy de minimis — o niewielkiej wartosci,
pomocy na naprawe szkod spowodowanych klgskami zywiotowymi lub innymi
nadzwyczajnymi zdarzeniami,

pomocy na restrukturyzacje.

Pomoc de minimis

ZUS najczgsciej udziela pomocy de minimis.

Pomoc de minimis:

nie moze przekroczy¢ okreslonej wartosci — tzw. progu,
nie moze zosta¢ udzielona przedsigbiorcy znajdujacemu si¢ w trudnej sytuacji

ekonomiczne;j.

Ustalenie, czy przedsigbiorca przekroczyt prog pomocy de minimis

Aby okresli¢, czy mozesz otrzyma¢ ulge lub umorzenie w ramach pomocy de minimis

ZUS musi ustali¢, czy nie otrzymale$ juz pomocy de minimis w okresie ostatnich trzech lat

budzetowych. Jesli tak — to czy wartos¢ otrzymanej przez Twoja firme pomocy, tacznie

z pomocg o ktora ubiegasz si¢ w ZUS, nie przekracza w sumie 200 tysiecy euro.

Jesli dzialasz w sektorze transportu drogowego warto$¢ pomocy, ktérej nie mozesz

przekroczy¢ w tym okresie wynosi 100 tysigcy euro.

Jesli dziatasz w sektorze rolnictwa lub ryboldéwstwa, to obowiazuja wobec Ciebie inne progi

dla pomocy de minimis:

* w sektorze rybolowstwa jest to 30 000 euro w okresie 3 lat budzetowych dla danego

przedsigbiorstwa. Oprécz tego obowigzuje jeszcze prog ustalony dla catej Polski,
to znaczy suma kwot pomocy de minimis przyznanej réznym polskim
przedsigbiorcom w sektorze rybolowstwa nie moze przekroczy¢ okreslone;
kwoty (21 125 000 euro),

w sektorze produkeji rolnej jest to 7'500 euro w okresie 3 lat obrotowych dla danego
przedsigbiorstwa. Oprécz tego obowigzuje prog ustalony dla catej Polski, to znaczy
suma kwot pomocy de minimis przyznanej réznym polskim przedsiebiorcom w

sektorze rolnictwa nie moze przekroczy¢ okreslonej kwoty (119 542 500 curo).
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Ustalenie, czy przedsi¢biorca znajduje si¢ w trudnej sytuacji ekonomicznej

Poza tym ZUS musi ustali¢, czy nie znajdujesz si¢ jako przedsigbiorca w ,trudnej sytuacji
ekonomicznej”. Nie chodzi tu jednak o ,trudng sytuacje ekonomiczng”™ w potocznym
znaczeniu, lecz o ,trudng sytuacj¢ ekonomiczng” w rozumieniu Wytycznych wspolnotowych
dotyczqcych  pomocy panstwa w  celu ratowania i restrukturyzacji zagrozonych
przedsiebiorstw. Jesli chcesz wiedzie¢, na czym polega ,trudna sytuacja ekonomiczna”
wedtug Wytycznych, zapytaj w ZUS lub sprawdz na stronie

http://www.uokik.gov.pl/pomoc_publiczna_2.php w zaktadce Ratowanie i restrukturyzacja.

Pomoc na naprawe szkéd spowodowanych kleskami zywiotowymi lub innymi
nadzwyczajnymi zdarzeniami
ZUS moze udzieli¢ takze pomocy na naprawe szkod spowodowanych klgeskami zywiotowymi
lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami.
Pomocy takiej udzieli¢ mozna:

e gody przedsi¢biorca ponidst szkodg,

e gdy szkod¢ spowodowata kleska zywiolowa lub inne nadzwyczajne zdarzenie,

e tylko w zakresie, w jakim szkoda nie zostala pokryta przez odszkodowanie,

e w celu przywrdcenia stanu sprzed kleski zywiotowej lub innego nadzwyczajnego

zdarzenia.

Kleska zywiotowa to, np. powodz, susza, lawiny, trzgsienia ziemi. Niekorzystne warunki
pogodowe takie jak mrdz, intensywne opady deszczu, gradu, $niegu lub burze nie sa
uznawane za kleski zywiotowe. Inne nadzwyczajne zdarzenia to np. wojna, atak
terrorystyczny, zamieszki wewnetrzne i strajki. Natomiast zdarzenia losowe, ktore stanowia
normalne ryzyko przedsigbiorcy 1 ktorych skutki mogg byé objete ubezpieczeniem (np. pozar

pojedynczego zakladu) nie traktuje sie jako inne nadzwyczajne zdarzenia.

Jesli cheesz si¢ ubiegac o ten rodzaj pomocy, pamigtaj, ze Twoje zadtuzenie wobec ZUS lub
przyszla niezdolno$¢ do splaty naleznosci z tytulu skladek musi bezposrednio wynikad
ze skutkdw kleski zywiotowej lub innych nadzwyczajnych wydarzen. Jesli Twoje zadluzenie
powstalo wczesniej niz nastgpita klgska zywiotowa lub inne nadzwyczajne zdarzenie,
ten rodzaj pomocy publicznej nie moze go objaé. Zwro¢ takze uwage, ze celem pomocy jest

wylacznie przywrdcenie stanu sprzed klgski lub innego zdarzenia, a nie na przyklad rozwoj
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firmy lub zapobiezenie stratom, ktore moga dopiero nastapi¢. Pamietaj ze wysokos¢ strat
musi zosta¢ precyzyjnie oszacowana i udokumentowana, na przyklad przez rzeczoznawce

lub firmg ubezpieczeniowa.

Jesli otrzymale§ odszkodowanie na likwidacje skutkow klgski zywiotowej lub innego
nadzwyczajnego zdarzenia, to przy ustalaniu wysokosci pomocy publicznej ZUS musi odjaé

wysokos¢ odszkodowania od wysokosci strat.

Jesli ZUS zakwalifikuje ulge lub umorzenie jako pomoc na naprawe szkod spowodowanych
klgskami Zzywiolowymi lub innymi nadzwyczajnymi zdarzeniami, wowczas wystapi
do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw 2z wnioskiem o wydanie opinii
oraz o zgloszenie projektu pomocy do Komisji FEuropejskiej (tzw. postepowanie
notyfikacyjne).

Przyklad

W wyniku powodzi zostata zalana pracownia witrazy. Uszkodzeniu ulegla cze$¢ narzedzi
a zapasy surowcow do produkcji zostaly zniszczone. Z powodu braku mozliwosci szybkiego
wznowienia produkcji i sprzedazy, przedsigbiorca nie mogt zaptacié¢ skladek, dlatego wystapit do ZUS
o ich odroczenie. ZUS, po uzyskaniu zgody Komisji Europejskiej, odroczyt termin platnosci sktadek.
Pracownia byfa ubezpieczona od powodzi, lecz na kwote odpowiadajaca potowie wysokosci
rzeczywiscie poniesionej straty. Z kwoty odszkodowania przedsigbiorca nabyt narzedzia i materialy, co
pozwolito na wznowienie produkcji witrazy i zaplacenie odroczonych przez ZUS skladek. Dzieki
pomocy publicznej w postaci odroczenia terminu platnosci skladek przedsiebiorca nie stal sie
dtuznikiem w okresie, zanim wznowit sprzedaz swojej produkcji.

Wazne!

Pomoc na naprawe szkéd spowodowanych Kkleskami zywiolowymi lub innymi
nadzwyczajnymi zdarzeniami musi zosta¢ zgloszona Komisji Europejskiej (KE).
ZUS nie moze udzieli¢ tej pomocy do czasu podjecia przez KE decyzji zezwalajacej

na jej udzielenie.

Pomoc na restrukturyzacje

Poza tym ZUS udziela réwniez trzeciego rodzaju pomocy — pomocy na restrukturyzacje.
Jednak przedsigbiorcom niezatrudniajacym pracownikoéw udziela si¢ tego rodzaju pomocy
bardzo rzadko, dlatego nie bedziemy jej tutaj omawiaé. Jesli jednak cheesz wiedzieé, jakie
warunki obowigzuja dla tego rodzaju pomocy, siggnij do poradnika Jak ofrzymaé ulge
w  splacie Ilub umorzenie naleznosci wobec ZUS? Poradnik dla przedsiebiorcow

zatrudniajqcych pracownikow.
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Ponizszy tekst ,,UIga z tytutu wychowywania dzieci (art. 27f ustawy)” jest fragmentem instrukcji do wypelniania zatacznika do zeznania
podatkowego.

Proszg¢ przeczytaé ten tekst i podkresli¢ fragmenty, ktére Pana/Pani zdaniem sg trudne w odbiorze, czyli takie, ktore nie pomogtyby
Panu/Pani w wypehieniu zatacznika. Jesli uwaza Pan/Pani caly tekst za wystarczajaco zrozumiaty, proszg nic nie podkreslaé.

Nastgpnie proszg o odpowiedzZ na kilka pytan na odwrocie.

3. Ulga z tytulu wychowywania dzieci (art. 27f 585.5

* Prawo do ulgi przystuguje podatnikowi podatku dochodowego od oséb mN%nHa\or ktory w roku
J podatkowym wychowywal wiasne lub przysposobione dzieci:

\’ 5 1) maloletnie,

2) bez wzgledu na ich wiek, ktore zgodnie z odrebnymi przepisami otrzymywaly zasilek
(dodatek) pielggnacyjny lub rente socjalna,

3y do ukoniczenia 25 roku Zycia uczace si¢ w szkolach, o ktorych mowa w przepisach
\\ o systemie o$wiaty, przepisach o szkolnictwie wyzszym lub w przepisach regulujacych
system oSwiatowy lub szkolnictwo wyzsze obowigzujacych w innym niz Rzeczpospolita
Polska panstwie, jezeli w roku podatkowym nie uzyskaly dochodow podlegajacych
w 7 opodatkowaniu na zasadach okre$lonych w art. 27 lub art. 30b w lacznej wysokosci
w przekraczajacej kwotg stanowiaca iloraz kwoty zmniejszajacej podatek oraz stawki podatku,
h okreslonych w pierwszym przedziale skali voaﬁroim_. o ktérej mowa w art. 27 ust. 1,
z wyjatkiem renty rodzinnej.

-* Odliczeniu podlega kwota stanowiaca iloczyn liczby wychowywanych dzieci i kwoty 1.173,70 zi
¢} (art. 27f ust. 2 ustawy). Wysokos¢ odliczen od podatku, o ktorych mowa wyzej, dotyczy lacznie
obojga rodzicow. Kwotg tg odlicza sig¢ od podatku jednego z rodzicow lub od podatku obojga.
- W przypadku rodzicow, w stosunku do ktorych orzeczone zostaly rozwod albo separacja,
odliczenie przystuguje jednemu z nich, u ktérego dzieci faktycznie zamieszkuja, o ile spetnione
sq pozostale warunki. Jezeli przez czg$é roku podatkowego dzieci faktycznie zamieszkuja
M u kazdego z rodzicow (w stosunku do ktérych sad orzekl rozwdd lub separacje), odliczenie
przystuguje kazdemu z nich, W tym przypadku kwota odliczenia stanowi iloczyn liczby miesiecy
pobytu dzieci v rodzica i 1/12 kwoty wynikajacej z pomnozenia liczby wychowywanych dzieci ;
i kwoty 1.173,70 zi. |
W rozliczeniu. dochodéw za rok 2008 podatnicy korzystajacy z ulgi na dzieci nie majg
obowiazku wypelniania cze¢fci E formularza PIT/O.
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Broszura do zalacznika PIT-28 ankieta

Ankieta do Broszury informacyjnej do zalgcznika PIT/O
1) Jak ocenia Pan/i tekst tej broszury? — Proszg podkresli¢ wybrane okreslenia:

Tekst jest: zrozumiaty — zawily  zbyt diugi niezbyt dtugi
logiczny nielogiczny precyzyjny ~ nieprecyzyjny przyjazny nieprzyjazny
uprzejmy  nieuprzejmy starannie zredagowany niestarannie zredagowany

2) Ewentualny komentarz wlasny:

Prosze zakresli¢ wybrang odpowiedz:
3) Czy korzystala Pan/i z podobnych broszur przy wypelnianiu zeznan podatkowych?

Tak Nie
4) Czy wypelnia Pan/i zeznanie podatkowe samodzielnie?
Tak Nie
5) Czy sklada Pan/i zeznanie podatkowe przez Internet?
Tak Nie

6) Jesli nie sklada Pan/i zeznania przez Internet, to co jest przyczyna?
a) nie mam komputera
b) nie mam dost¢pu do Internetu Jub moj dostep jest niewystarczajacy
¢) nie rozumiem instrukcji

d) mam nawyk skladania zeznania droga tradycyjna

Prosze podkresli¢ jeszcze nastepujace dane:
Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Pleé: kobieta megzczyzna
Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe
srednie  wyzsze ucze sie w szkole Srednie] studiuje

Miejsce zamieszkania:

miasto powyzej 100 tys.

miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancoéw

miasto 5 tysiecy — 10 tysigcy mieszkancow

wies

Dziekuje za poswiecony czas!
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ULGA NA DZIECI

ULGA NA DZIECH

Podatnicy wychowu;acy dzieci mogg
zmniejszyC swoj roczny podatek docho-
dowy o tzw. ulge prorodzinng. Od 2009 r.
ulga ta obejmuje nie tylko rodzicow, ale
rowniez opiekunéw prawnych oraz osoby
petnigce funkcje rodziny zastepczej.

Kto moze skorzystac z odliczenia?

Odliczenie to mozna uwzglednic jedynie w po-
datku dochodowym obtliczonym od dochodow
opodatkowanych wedlug skali podatkowej.
Z ulgi tej nie moga korzystac zatem podatnicy,
ktorzy uzyskuja dochody:

« opodatkowane na szczegdlnych zasadach,
Przy zastosowdniu 19% stawki podatkowej
{np. przedsiebiorcy wybieraijgcy takie opo-
datkowanie},

- uzyskujacy przychody z dzialalnosci go-
spodarcze] opodatkowane na zasadach

zw. ryczaltu ewidencjonowanego.

Jezell jednak podatnicy ci uzyskujg rowniez

dochody opodatkowane wedtug skali podatko-

wej {np. wynagrodzenie za prace, emeryture,

rente), to w rocznym zeznaniu podatkowym
v sktadanym z tytutu uzyskiwania tych dochodow
- moga uwzglednic omawiane odliczenie.

~?ami¢téj* Z ulgi prorodzinnej moga ko-
rzystac podatnicy uzyskujacy dochody
\ podatkawane wedtug skaia padatkcwe;,v -

S5
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Odliczenie przystuguje rodzicom wykonuja-
cym wiadze rodricielskyg nad dziecmi wiasny-
mi jak 1 przysposobionymi, opiekunom praw-
nym, jezeli dziecko z opiekunem zamieszkuje
oraz rodzicom zastepczym. Z odliczenia nie
moga korzysta¢ zatem rodzice pozbawieni
wladzy rodzicielskiej oraz opiekunowie praw-
ni dziecka, w przypadku gdy dzieci 7 nimi nie
zamieszkuja.

Ulga jest adresowana do podatnikow, ktorzy
w roku podatkowym wychowuig dzieci:

» maloletnie,

= bez wrzgledu na ich wiek, jesli otrzymy-
watly zasitek (dodatek; pielegnacyjny lub
rente socjalng,

- do ukonczenia 25. roku Zycia uczace sie
w szkotach, o ktorych mowa w przepisach
0 systemie oswiaty, przepisach o szkol-
nictwie wyzszym {ub w przepisach regu-
lujacych system oswiatowy lub szkelnic-
two wyzsze obowigzujgcych w innym niz
Rzeczpospolita Polska panstwie, jezeli
w roku podatkowym nie uzyskaly docho-
dow podlegajacych opodatkowaniu na za-
sadach ogolnych lub z kapitatéw pienigz-
nych opodatkowanych przy zastosowaniu
19% stawki podatkowej w tacznej wyso-
kosci przekraczajacej kwote s{anawmﬂq
iloraz kwoty zmniejszajacej podatek o
stawki podatku okreslaﬂ jo

Ministerstwo Finansow

studiujg (takzZe za granica) oraz Ze w roku
podatkowym, ktorego dotyczy odliczenie,
nie uzyskaty dochodow opodatkowanych
wedtug skali podatkowej lub z kapitatow
pienieznych opodatkowanych przy zasto-
sowaniu 19% stawki w lacznej wysokosci
nieprzekraczajace) 3089 zt (556,02 zt : 18%).
Fakt otrzymywania przez dziecko renty
nie ma znaczenia dla prawa do ulgi.

Z odliczenia nie mogg korzystad podatni-
¢y, ktorych dzieci prowadzg dziatalnosé
gospedarcza opodatkowang przy zastoso-
waniu 19% stawki podatkoweij lub na za-
sadach tzw. ryczaltu ewidencjonowanego
albo tez podlegaja przepisom ustawy o po-
datku tonazowym.

Jak obliczy¢ wysokos¢ przystugujacego
odliczenia?

Odbiczeniu podiega kwota stanowigca 1/6 kwo-
ty zmniejszajace] podatek okreslonej w pierw-
szym przedziale skali, za kazdy miesigc ka-
lendarzowy, w ktorym podatnik wykonywal
wladze, petnit funkcie rodziny zastepcze albo
sprawowal opieke nad dzieckiem. Kwota odli-
czenia wynosi 92,67 z{ miesiecznie na kazde
dziecko.




www.mf.gov.pl

Pamigtaj! Odliczenie nie przystuguje po-
czynajac od miesigca kalendarzowego,
w ktorym dziecko:

» na podstawie orzeczenia sadu zostalo
umieszczone w instytucji zapewniajacej
catodobowe utrzymanie w rozumieniu
przepisow o Swiadczeniach rodzinnych,

« wstapilo w zwigzek matzenski.

Mogg sig zdarzyc sytuacje, w ktorych dziec-
ko spod opieki rodzicoéw zostaje przekazane
w tym samym roku podatkowym do rodziny
zastepczej albo do opiekuna prawnego. Jeze-
li przekazanie to nastepuje w trakcie miesia-
ca, kazdemu z podatnikdw opiekujacych sie
dzieckiem przystuguje w tym miesiacu odli-
czenie w kwocie stanowiacej 1/30 miesigczne]
kwoty odliczenia za kazdy dzien sprawowania
nad nim pieczy. Oznacza to, ze zarowno rodzi-
ce, jak i opiekun prawny albo osoba petniaca
funkcje rodziny zastepczej odliczy - za mie-
siac, w ktorym opieka byta sprawowana przez
rozne osoby - 3,09 zt za kazdy dzien sprawo-
wania nad dzieckiem pieczy.

Matzonkowie wychowujacy dzieci powinni pa-
mietac, ze roczna kwota odliczenia dotyczy
tacznie obojga rodzicow, opiekunéw prawnych
dziecka albo rodzicow zastepczych pozosta-
jacych w zwiazku matzenskim: Przyswgumca
im roczng kwot hc:zema magg m:thczyc ad

Ministerstwo Finansow

mery PESEL, a w przypadku braku tych nume-
row - imiona, nazwiska oraz daty urodzenia
dzieci (informacje te podaje sie w PIT/0).

Pamietaj! Podatnik korzystajacy z ulg
prorodzinnej wypeltnia PIT-36 lub PIT-37
oraz PIT/0 stanowigcy zatacznik do tych
zeznan.

Czy do zeznania podatkowego dotaczac
dokumenty?

Nie ma takiego obowiazku. Podatnicy korzy-
stajacy z odliczenia powinni jednak wiedzie¢,
ze na zadanie organow podatkowych lub orga-
now kontroli skarbowej, podatnik jest obowia-
zany przedstawic zaswiadczenia, oswiadcze-
nia oraz inne dowody niezbedne do ustalenia
prawa do odliczenia, w szczegolnosci:

« odpis aktu urodzenia dziecka,

« zaswiadczenie sadu rodzinnego o ustale-
niu opiekuna prawnego dziecka,

» odpis orzeczenia sadu o ustaleniu rodziny
zastepczej lub umowe zawarty miedzy ro-
dzing zastepcza a starosta,

- zaswiadczenie o uczeszczaniu petnolet-
niego dziecka do szkoly.

Poéstaha'prawna* art. 27f ustawy z dnia 26 lipca

991 r. o podatku dochodowym od 0s50b ﬁzycznych

- Dzi} zZi}ﬁi)r Nr 14, ;mz 1}‘6 zwzn zm.).

N+



Ankieta do broszury ,,Ulga na dzieci”

Ankieta do broszury ULGA NA DZIECI

A) Prosze zakresli¢ po jednej odpowiedzi, ktora Pan(i) uwaza za wlasciwa.

1) Panstwo Kowalscy maja troje dzieci (5, 10, 12 lat). Pan Kowalski jest przedsiebiorca
opodatkowanym na szczegolnych zasadach. Jest tez zatrudniony na umowie o prace, pani
Kowalska rowniez. Czy moga skorzysta¢ z ulgi na dzieci?

a) Tak

b) Nie

¢) tylko jesli pani Kowalska rozliczy si¢ osobno z dzie¢mi na formularzu PIT-36 lub

PIT-37.
2) Pani Nowacka sama wychowuje corke (19 lat), ktora studiuje i pracuje na umowe-zlecenie.
Corka otrzymuje takze rentg rodzinng. Czy pani Nowacka moze skorzysta¢ z ulgi na corke?

a) Nie
b) Tak
c) Tylko jesli corka nie zarobita w ciggu roku wigcej niz 3089 zt brutto.
3) Panstwu Wronieckim 30 pazdziernika 2009 urodzit si¢ syn. Od kiedy przystuguje im ulga
na dziecko?
a) 0Od 30 pazdziernika.
b) Od pazdziernika, czyli za 3 miesiace.
¢) Od listopada, czyli za 2 miesiace.
4) Czy jeshi korzysta si¢ z ulgi na dziecko, trzeba do zeznania podatkowego dotaczy¢
dokumenty?
a) Tak
b) Nie

c) Tak, jesli sie te dokumenty posiada.
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Ankieta do broszury ,,Ulga na dzieci”

B)
1) Prosze okresli¢, ile czasu poswiecit(a) Pan(i) na czytanie tej broszury i wypelnienie
testu?

2) Jak ocenia Pan(-i) tekst tej broszury? — Prosze podkresli¢ wybrane okreslenia:

Broszura jest: zrozumiala ~ zawila  zbyt dluga niezbyt dtuga
logiczna nielogiczna precyzyjna  nieprecyzyjna  przyjazna nieprzyjazna
uprzejma  nieuprzejma starannie zredagowana niestarannie zredagowana

3) Ewentualny komentarz wtasny:

Prosz¢ podkresli¢ wybrang odpowiedz:
1) Czy dostaje Pan(-i) czasami urzedowe ulotki informacyjne? Tak Nie
2) W jaki sposob je Pan(i) dostaje?
a) Przynosze je z urzgdu do domu.
b) Sciagam je z Internetu.
¢) Znajduj¢ w skrzynce na listy.
3) Czy ulotki te sa zazwyczaj przydatne? Tak Nie
4) Jesli nie sq przydatne, to dlaczego?
Czy sq zbyttrudne zadlugie niecickawe ... ?
Prosz¢ podkresli¢ jeszcze nastepujace dane:
Wiek: 18-24 25-39 40-54 55+
Ple¢: kobieta mezczyzna
Wyksztalcenie: podstawowe gimnazjalne zasadnicze zawodowe
srednie  wyzsze uczg si¢ w szkole sredniej  studiuje
Miejsce zamieszkania:
miasto powyzej 100 tys.
miasto 10 tys. — 100 tys. mieszkancow
m.ia,sto 5 tysigey — 10 tysigcy mieszkancow
wies

Drziekuje za poswiecony czas!
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Klucz do pytan z ankiet

Decyzja MOPR
1b
2a
3¢
4b
5b
6b

Decyzja ZUS
2b

Informacja o stanie konta ubezpieczonego
1b
2¢
3b
4c

Ulotka ZUS dla emerytéw
1b
2c
3a
4c

Poradnik Pomoc publiczna
la
2b
3b
4a
5b

Broszura informacyjna do zalgcznika skladanego wraz z zeznaniem PIT-28 (2)

1b
2a

Broszura Ulga na dzieci
la
2¢
3b
4b
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